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03 a8, (3alall
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations Valide 80 100.0
Exclue® 0 .0

Total 80 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
915 43

RELIABILITY
IVARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 x18 x19 x20 x21 x22 x23 x24 x25 x26 x27 x28 x29

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations Valide 80 100.0
Exclue® 0 .0

Total 80 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.860 29
RELIABILITY

/VARIABLES=x30 x31 x32 x33 x34 x35 x36 x37 x38 x39 x40 x41 x42 x43
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations Valide 80 100.0
Exclue® 0 .0

Total 80 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.820 14
JsY) andd)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

JLisYly cada gl ] .247 80 .000 a77 80 .000
a. Correction de signification de Lilliefors
Sl axdl)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

Cajlaall s ] .141 80 .000 .971 80 .062
a. Correction de signification de Lilliefors

Al anl)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
<l il avis  ].136 80 .001 .953 80 .005

a. Correction de signification de Lilliefors



&l

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig_;. Statistiques ddl Sig_;.
Jill, a8 5 ].140 80 .001 .967 80 .037
a. Correction de signification de Lilliefors
el Ad) 20l
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Salal Juayl 1135 80 .001 .961 80 .016
a. Correction de signification de Lilliefors
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
ool sl ) .165 80 .000 .943 80 .001
a. Correction de signification de Lilliefors
@L..J\ Azl
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques Sig.
il il Sl ] 142 80 .000 947 .002
a. Correction de signification de Lilliefors
I sl
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
el e ] .112 80 .015 .965 80 .028
a. Correction de signification de Lilliefors
Sl sl
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Apdlill) 3 506l ].146 80 .000 .935 80 .001
a. Correction de signification de Lilliefors
Fréquences
Statistiques
i) Bl (5 sinsall aglaill 5 il
N Valide 80 80 80 80
Manquant 0 0 0 0
Table de fréquences
wdad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8N 75 93.8 93.8 93.8
& 5 6.3 6.3 100.0
Total 80 100.0 100.0
el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B e 25 22 27.5 27.5 27.5
(26135 36 45.0 45.0 72.5
=361145 16 20.0 20.0 92.5
Sl e 45 6 7.5 7.5 100.0
Total 80 100.0 100.0
6 Finadl (oanlall)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide i L g0 9 11.3 11.3 11.3
L i 16 20.0 20.0 31.3
gl 12 15.0 15.0 46.3
ks (ol sinla) 25 31.3 31.3 77.5
Al 18 225 225 100.0
Total 80 100.0 100.0




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B (e 3 < e 30 37.5 37.5 37.5
e 3 s ) 6 Dl si 27 33.8 33.8 713
Oa 7 s N 10 D s 10 12.5 12.5 83.8
ST e 10 il s 13 16.3 16.3 100.0
Total 80 100.0 100.0
Statistiquesdescriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
il Wil Cauda git) g Jaudadls
ol e A gall 8 ik )y
LS ye il ilalial | 80 1.00 5.00 3.8375 94726
o A sall (gl el Jaglass (38)
s ) o jnd]  larkas 80 1.00 5.00 4.0250 .69309
oo adSll g Camll Dl (b s 3all o
o all 5 LS e g i) 3 ) sl 80 1.00 5.00 3.8625 .88223
e Lall Cailla gl Jadl Candiall |
leliy A8 IS Goad il jlial dplee o
sl lia) pd) e 80 1.00 5.00 3.7625 .90349
Lol e s Gunsd dpnty s pall o 58
Ayl il 80 1.00 5.00 3.7250 1.00599
i jlaal) pud
4 a3 Jlas Jsm A ladl, 80 1.00 5.00 3.1625 1.06073
b 1 S Alle A8 pre A sall g 80 1.00 5.00 3.7750 .85647
Ltaall Cojlaall sy A all o 58
(R ) i om i bas ) S, 80 2.00 5.00 3.8375 .81821
5y shiall Cilyme a5 5 gy agust
Clasleall 58 iy A sall (853 5 5all 80 1.00 5.00 3.7250 .84156
Guliall gl g Ay Cplalall
G a4
G sinsa gy (sle oY) i ollai ac sy
cplalall o13f Cppiny s sk, 80 2.00 5.00 3.9250 79197
el A all 3 ehaY) i Ui aaly
Alsall s e m gl 80 1.00 5.00 3.7250 .99333
1 smds ST Jaladl Gy pttall agil) aldas
iyl 80 1.00 5.00 3.9750 1.01850
Al ) e glol anly A pall o g
o) gl ) o g . 80 1.00 5.00 3.2875 1.14950
Jadllg 48 5
A e i 48 dal ge gl pall
Tyl Cilsal s, 80 2.00 5.00 3.5625 .88366
AW A8 el et Ao sl () aic)
Crpentl Jail1 5 48 il Caualiall il 80 1.00 5.00 3.4000 .88016
S s,
Ol sl (e A sama A el (3ala
il 5 48 51 Jlae g8 Liskadll el a5, 80 1.00 5.00 4.2500 .70262
Dl e 5 Allal) eligla g 3 o i)
A lly pgl )y 80 2.00 5.00 3.9125 .76628
i e ac il ol Claal
Jsaall o aeluglliy A8 il <Vl 80 2.00 5.00 3.8875 .76297
ol il g e,
AR Juay)
3 yudl) g 48 ) g e a5 ellia
G bl Eomely Slafosdl o 80 1.00 5.00 3.3875 96119
pein Lad Slelasll,
el s il o5 S, 80 2.00 5.00 3.8625 .63133
€Y Apululili g Juaty) e
s ) Y1 a5 i el 80 2.00 5.00 3.7125 .74958
il g Gl
oAl A i Aad Ausssall (8 2a 5
(A il Lgraza 5 oy e il 3 ) sall 80 2.00 5.00 3.9875 .83429
peilalial,
e AL Ay il ol el jh 5
il s il el s i ol 80 1.00 5.00 3.3875 97427
sl 8 Jaalall aail) S e aillis
B S il e i efS 8o 1.00 5.00 3.7500 89301
ool Lgdds sa,
FIET e e s
AT T [ 1.00 5.00 3.8750 84756
Al ey Ledls go el G,
& judatl) 5 cilelBlsal)
) 3l a5 Jlanll e il ¢ 568
o Bl 8 Jodl e SHSA S5 g 1.00 5.00 4.0875 00279
L O iy




Pl Gt le ool Sl g 1.00 5.00 3.6875 1.03842
f;S.\\J\ O g,

Jall Eia b claatall 58 sal) sl

o 80 1.00 5.00 3.8625 80730
Jalall alall 581 gall g clelalSall 30l )

ol g sy T oo 80 1.00 5.00 35125 1.07907
N valide (liste) 80

DESCRIPTIVES VARIABLES=x30 x31 x32 x33 x34 x35 x36 x37 x38 x39 x40 x41 x42 x43

ISTATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives
Statistiquesdescriptives

Mm‘ 3 jaal) N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
ijz‘f;?im‘ e g2 80 1.00 5.00 3.4625 .99293
e aaan i [ 1.00 5.00 3.5625 110056
iiﬁi’:ﬁ: J‘f ﬁiﬂdﬁw\}d. 80 2.00 5.00 3.8375 .81821
S i i e g 1.00 5.00 4.0625 97232
i‘;ﬁiﬁ: ;"f‘s Sl F:Y 1.00 5.00 3.8750 1.22604
sy e e o 1.00 5.00 3.9625 1.02431

5% Y] Uadiuly 4S il e

0o el dgleall B laSl 5 dalall 38 5l | 80 1.00 5.00 3.2625 1.15555
Lepnlia,

RGN PRRERE [ 2.00 5.00 3.5750 88267
S R g 1.00 5.00 3.4125 88151

:T_Lﬂ ':aijf;j’d S 80 1.00 5.00 3.8500 .85832
ﬁ‘ﬁ;‘i}ﬁ“&w 80 1.00 5.00 4.0500 .92641

j: ;fﬁ ot e (Sse i g 1.00 5.00 3.6875 1.03842

paa A Alle A e A8 A0 elliad

Glals G dlalall cl paill Alaiwy) 80 1.00 5.00 3.7250 .92743

ool e s

ﬁjﬁ&iﬁ‘ Oathe o 80 1.00 5.00 3.7125 1.00874

N valide (liste) 80

Statistiquesdescriptives
N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type

Al 3 3l 80 1.64 4.86 3.7170 .54297

il LSl A el 80 2.41 4.69 3.7500 40316

N valide (liste) 80

Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
Dl Sl) Agasi 80 3.7500 40316 .04507
Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn a9% %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
Dl S| Agasi 16.639 79 .000 .75000 .6603 .8397
Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
WSl Cals 535 Jaslads 80 3.8425 .74064 .08281




Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

t

dd| Si

| &)

. (bilatéral)

e

Différencemoyenn

Intervalle de confiance de la différence

a95%

Inférieur

Supérieur

CHle il Canda 63 9 Janlads

10.174

79

.000

.84250

.6777

1.0073

Statistiques sur échantillonuniques

Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
aleall s 80 3.6250 .69127 .07729
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn ags %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
oleall s 8.087 79 .000 .62500 4712 .7788
Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
il LSl s 80 3.7281 .76120 .08510
Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn a9% %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
il Sl g 8.556 79 .000 72812 .5587 .8975
Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
Jad) 5 48 3 80 3.8025 47360 .05295
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn a9 %
t ddl| Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
Jaill 5 48 5 15.156 79 .000 .80250 .6971 .9079
Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
Sl Jlasy) 80 3.6542 57232 .06399
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn a9 %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
Al Juasy! 10.223 79 .000 .65417 .5268 .7815

5



Statistiques sur échantillonuniques

Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
a5 oS3l 80 3.7500 .65964 .07375
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la différence
Différencemoyenn a%s %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
il 5 oSl 10.169 79 .000 .75000 .6032 .8968
Statistiques sur échantillonuniques
Moyenneerreur
N Moyenne Ecart type standard
< il y A 80 3.7875 .72490 .08105
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la différence a
Différencemoyenn 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) e Inférieur Supérieur
< il y Al 9.717 79 .000 .78750 .6262 .9488
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dad Gylndl Slnal)l CSM) Aendlidl 33k 3l § iy il IS B e o BBgll Lnlys Bus glladd 1ia 09
Gl o ! pldsianl 9 SPSS qebyp pldsunl Slo b jlasly Sl Juldy o g 1D 550 By (kb

D gl Jo it il 5t edage Awhyll Blual gadoud dilaY)

(S3R (Sgims i (Sgindl i Apndlidl 8501 3 & Ayt DU deid 0.05 dilex) ¥ 13 J) gy -
sig=0.00
gt hE Syl L8 Apdlid) 3300 3l 3 O Cabgy Lbsd0.05 diles) A5 O3 34y
sig= 0.00 s
Sig= 0.00 (s sgims dis dlid) 5301 315§ Byl e 0,05 &ilam) BN 5 i 395
Sig= 0.00 cyre s Lis dendlid 3301 3l 3 SIS 0o 0.05 dlax) DY5 13 31 3529
Sig= 0.00 s5ne sgime dis Bl 3340 3l & Jad5 3701 0,05 &ilar| BY5 13 1 34
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Abstract:

The development of intellectual assets is an important factor in the vision of the institution and
its strategy. The future depends on the competencies of the institution, expressed by creativity
and innovation, which is currently the main foundation for the survival of the institution and its
achievement of competitive advantage.

In this context, our study aim to determine the impact of human competencies on the creation
of the competitive advantage (Commercial Industrial Complex Hodna of M'sila ) In light of this
data were collected and analyzed hypotheses using the SPSS program and many statistical
methods were used to achieve the objectives of the study:

- The existence of significant statistical significance 0.05 to develop human competencies in
creating competitive advantage at the level at a significant level sig = 0.00

- The presence of significant statistical significance 0.05 for the planning and employment of
competencies in the creation of competitive advantage at the level at a significant level sig =
0.00

- There is a significant statistical effect of 0.05 for knowledge management in creating
competitive advantage at the level at the significant level sig = 0.00

- Effectiveness of statistical significance 0.05 Evaluation of competencies in creating
competitive advantage at the level at a significant level sig = 0.00

- The existence of significant statistical effect 0.05 promotion and transport in creating
competitive advantage at the level at a significant level sig = 0.00

- Effectiveness of statistical significance 0.05 Intercom in creating the competitive advantage at
the level at a significant level sig = 0.00

- The existence of significant statistical effect 0.05 formation and training in creating
competitive advantage at the level at a significant level sig = 0.00

The existence of significant statistical effect 0.05 rewards and incentives in creating the
competitive advantage at the level at a significant level sig = 0.00




