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I. توطئــة  

خلال الربع الأخیر من شهدت الأسواق المالیة والصناعة المصرفیة العدید من التطورات    

القرن الماضي، وذلك في إطار العولمة والتحریر المالي والمصرفي الذي انتهجته العدید من 

  .كبیر من الحریةالدول، فقد أصبحت الأسواق المالیة في معظم هذه البلدان تتمتع بقدر 

من أكثر الأنشطة استجابة، وتأثرا بهذه المتغیرات ویعد القطاع المالي والمصرفي    

العالمیة، وبخاصة العولمة المالیة و تداعیاتها، والتي تمثلت أهم ملامحها في مجموعة من 

التحولات الجذریة التي شهدتها الساحة المالیة والمصرفیة العالمیة، والذي كان في صدارتها 

المعوقات التنظیمیة والتشریعیة  وإزالةمن القیود  الاتجاه المتزاید نحو تحریر النشاط المصرفي

   .التي كانت تحول دون توسع الأنشطة المصرفیة والمالیة وتعدد مجالاتها

والتطورات المعاصرة ما تشهده الساحة المصرفیة على المستوى  ولعل من أبرز التحولات   

الاتجاهات العالمیة  العالمي خصوصا منذ عقد التسعینات من القرن الماضي، فمن بین أهم

المصرفي التي تسمح بظهور كیانات مصرفیة  الحدیثة للجهاز المصرفي هي ظاهرة الاندماج

عملاقة ذات قدرة تحكم عالیة في التسییر وإدارة المخاطر، كما یتجه النظام المصرفي 

جي إلى تغییر كبیر في هیكلة الخدمات المصرفیة والمالیة نتیجة التطور التكنولو  العالمي

الحاصل من جهة، ومن جهة أخرى نتیجة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفي، كما 

یتزاید الاتجاه المصرفي نحو البنوك الشاملة والتي تقوم بممارسة مختلف الأنشطة خصوصا 

تلك التي لم یعهدهــا والبنك التقلیدي، فاقتحم البنك لذلك مجالات استثماریة وخدمیة جدیدة 

  .لبات السوق المصرفي المحلي والعالميتلبیة لمتط

وانطلاقا من هذه التحدیات التي حملتها تغیرات البیئة المصرفیة الدولیة، أصبحت معظم   

  .الدول تتبنى جملة من الإصلاحات لتسهیل عملیة الاندماج في الاقتصاد العالمي
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وفي هذا السیاق شرعت الدول النامیة ومن بینها مصر والجزائر في العدید من   

الإصلاحات، لمسایرة الاتجاه العالمي في جمیع نواحیه، بالخصوص في المجال الاقتصادي، 

وقد مست هذه الإصلاحات بالأساس القطاع المالي والمصرفي، اللذان یعتبران من الأنشطة 

لتأثر  إلى اقتصاد السوق أو من جانب اواء من جانب التحول الاقتصادیة الأكثر تأثیرا س

بالمتغیرات العالمیة في المجال المالي والمصرفي، فكان لزاما على مصر والجزائر أن تباشرا 

إصلاح نظامهما المالي والمصرفي بما یتماشى وطبیعة الأنظمة الاقتصادیة العالمیة واتجاه 

  .صالحهما الإستراتیجیة ومكاسبهما الوطنیةمع الأخذ بعین الاعتبار م، العولمة

II.  الإشكالیــة  

  : الرئیسي التالي التساؤلمما سبق یمكننا إثارة 

البنوك الجزائریة وظائف  تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على  تحریر ما مدى انعكاس -

  والبنوك المصریة ؟

التساؤل السابق یقودنا إلى طرح أسئلة فرعیة تندرج تحت الإشكالیة الرئیسیة وتتمثل هذه  إن 

  :الأسئلة في

  ماهي دوافع تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة ؟ -

في ظل التحریر والبنوك المصریة البنوك الجزائریة  وظائف ما هي التحدیات التي تواجه -

  المالي والمصرفي ؟

ستراتیجیات عمل كل من البنوك المصریة والبنوك الجزائریة لمواجهة تحدیات ما هي ا -

  التحریر المصرفي والعولمة ؟
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III. فرضیات البحث:  

بر الفرضیات التي سنخت احاقتر  ، ارتأیناأولیة على التساؤلات السابقة إجاباتبغرض تقدیم  

  :ا في بحثنا هذا، والتي هي على النحو التاليمدى صحة محتواه

لهذا القطاع من دوافع تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة هو الأهمیة النسبیة  -

  .والتطور التكنولوجي الحاصل في مجال الصناعة المصرفیة

البنوك الجزائریة التي لم تسمح الإصلاحات فیها في جانبها التشریعي وظائف على عكس  -

ومیة، فإن الإصلاحات المصرفیة كان لها والتنظیمي من تحسین أداء وتنافسیة البنوك العم

  .البنوك المصریة على وظائفالأثر الایجابي 

محدودة تتمیز البنوك العمومیة الجزائریة بسیطرتها على السوق المصرفي، وتقدیم خدمات  -

وتقلیدیة، في حین أن البنوك المصریة تواكب تطور الصناعة المصرفیة على المستوى 

  .وحداثة خدماتـها اهالعالمي وتتمیز بتنوع

IV. أهمیة البحث:  

  :یستمد هذا البحث أهمیته من العناصر التالیة 

أهمیة ودور النظام المصرفي في نجاح أي نظام اقتصادي، فعالیته ونجاعته وقدرته على  -

  . تمویل التنمیة الاقتصادیة

والناتجة التعرف على مدى جاهزیة الجهاز المصرفي الجزائري في ظل المنافسة العالمیة  -

عن تطبیق اتفاقیة تحریر الخدمات المالیة والمصرفي، في ظل انضمام المرتقب إلى منظمة 

  .القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریة التجارة العالمیة، ودعم



 ة عــامةــمقدم.......................................................................
 

 د 
 

الموضوع یستدعي الاهتمام والمتابعة خاصة في ظل الظروف التي تمر بها الاقتصادیات -

، والتي تزداد في ظل الانفتاح )الأزمات المالیة والمصرفیة( النامیة والمتقدمة على حد سواء

  .التحریر المصرفي

V. أهداف البحث:  

  :نسعى من خلال هذا البحث إلى تحقیق الأهداف التالیة  

محاولة رصد التوجه العالمي في مجال الخدمات المصرفیة الحدیثة والتطور الحاصل  -

  .فیها

  .الجهاز المصرفي المصري و الجزائريعرض أهم الإصلاحات التي مست كل من  -

وعلى ، إبراز انعكاسات التحریر المالي المصرفي على النشاط المصرفي بشكل عام - 

البنوك في الجزائر ومصر على وجه التحدید، وذلك للدور الذي تلعبه البنوك عبر مختلف 

  .مراحل التنمیة وضرورة امتلاكها لعناصر القوة والمنافسة

VI. حدود الدراسة:  

نا جعلت حدوده تعرف ثلاث تصنیفات، على النحو الطبیعة التي یتمیز بها موضوع دراستإن 

  :التالي

  .فتتمیز بإبراز التحریر المالي كعامل مؤثر و البنوك كعامل متأثر: الحدود الموضوعیة -1

من خلال تتركز بشكل كبیر في كل من الجزائر و مصر، وذلك : الحدود المكانیة -2

  .البنوك وكذا أثر التحریر المصرفي بهمادراسة واقع 

امتدت الفترة التي خصصنا فیها دراستنا في الفصل الأخیر ما بین فترة  :الحدود الزمانیة -3

1920- 2014.  
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VII. دوافــع اختیار الموضوع:  

  : ومن بینها اختیارنا لهذا الموضوع تنوعت أسباب 

  : مبررات موضوعیة* 

التي طرأت على الاقتصاد العالمي، وخاصة  الحدیثةمحاولة التعرف على المستجدات  -

  .ظاهرة التحریر المالي والمصرفي، وتحدیاتها للأنظمة المصرفیة الناشئة

التعرف على مدى تأثیر رفع القیود على العمل المصرفي وكذا تواجد البنوك الأجنبیة  -

التحریر انعكاسات  داخل المنظومة المصرفیة للجزائر ومصر، وبالتالي معرفة انعكاسات هذا

  .هذا التحریر على كفاءة الجهاز المصرفي الجزائري والمصري

حداثة موضوع تحریر الخدمات المصرفیة في البحوث الاقتصادیة واحتلاله صدارة  -

  .الأحداث على المستوى الاقتصادي

VIII. المنهج المستخدم في البحث:  

المنهج : إن طبیعة الموضوع جعلت من معالجته تتطلب استخدام منهجین رئیسیین هما  

  إلى منهج المقارنة بالإضافةالوصفي والمنهج التحلیلي 

المنهج الوصفي تم اعتماده في سرد الجانب النظري للجهاز المصرفي والتحریر المالي ف 

هیمي للخدمات المصرفیة، المفا والمصرفي من مفاهیم وخصائص، بالإضافة إلى الإطار

  .التي مست النظام المصرفي في الجزائر ومصر الإصلاحاتوكذا أهم 

وتحلیل أثر تحریر تجارة الخدمات المالیة  إبرازأما المنهج التحلیلي فقد استخدمناه في   

  .والمصرفیة في كل من الجزائر ومصر على القطاع المصرفي
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منهج المقارنة في إبراز أوجه الاختلاف لتأثیر ظاهرة تحریر القطاع المصرفي في  وأستخدم 

كل من البنوك المصریة والبنوك الجزائریة وما مدى التزام كل منهما بمبادئ اتفاقیة تحریر 

  .تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة

IX. الدراسات السابقة:   

تحریر قطاع الخدمات المصرفیة فقد عنیت به دراسات سابقة نذكر  نظرا لأهمیة موضوع 

  :من أهمها

 التحریر المصرفي ومتطلبات تطویر الخدمات المصرفیة وزیادة القدرة"عبد القادر بریش، * 

أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة  ،"التنافسیة للبنوك الجزائریة

  .2006الجزائر، سنة 

  :هدف الباحث إلى

قادرة  من منظومة مصرفیة وطنیة إرساءتحدید الآلیات والمیكانیزمات التي تمكن من  - 

  .التي تعرفها البیئة المصرفیة العالمیةعلى المنافسة في ظل المتغیرات والتطورات 

المتطلبات التي یجب الأخذ بها لتطویر الخدمات المصرفیة والارتقاء بجودتها ودعم  إبراز -

  .القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریة

لممارسین إلى ضرورة الاهتمام بالبحث في مجال تطویر انتباه الباحثین والأكادیمیین و لفت -

  .الخدمات المصرفیة

  :خلص الباحث إلى



 ة عــامةــمقدم.......................................................................
 

 ز 
 

من الناحیة التشریعیة في مجال الإصلاحات المصرفیة، إلا أنه  بالرغم من الجهود المبذولة-

لم یكن لها انعكاسات على تحسین أداء البنوك الجزائریة وتحسین الخدمات المصرفیة 

  .المقدمة

الطبیعة العمومیة لملكیة البنوك جعلها تتمتع باحتكار النشاط المصرفي، وما ترتب عنه  -

  .لمنافسةمن نقص روح الابتكار والتطویر وا

أهمیة البنوك العمومیة الجزائریة لا یعود بالدرجة الأولى إلى كفاءة هذه البنوك بقدر ما  -

یعود لعوامل تاریخیة ولطبیعة ملكیة هذه البنوك للدولة واحتكارها النشاط المصرفي من جهة، 

  .ومن جهة ثانیة یعود إلى عدم الثقة في البنوك الخاصة

 دراسة حالة–أثر البنوك الأجنبیة في تمویل الاقتصاد الوطني "، عبیر بلعبیدي عایدة*  

مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة بسكرة، سنة  ،"- الجزائر

2006.  

  :إلى ةالباحث تهدف

  توضیح مدى أهمیة كل من التدویل والعولمة للنظام المالي والمصرفي -

الأجنبیة على البنوك الجزائریة لمواكبة هذه الأخیرة عصرنة توضیح مدى تأثیر البنوك  -

  البنوك العالمیة

  :إلى ةالباحث تخلص

هیكلة النظام المالي والمصرفي وكانت لهما  إعادةلقد ساعد التدویل والعولمة المالیة في  -

  .انعكاسات كبیرة على أعمال البنوك، وتمثلت في الصیرفة الشاملة والاندماج المصرفي
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قد سمح التحریر المالي لتجارة الخدمات المالیة باندماج اقتصادیات الدول وتفتحها على ل -

  .بعضها البعض، وخلق منافسة شدیدة بین البنوك في تسویق منتجاتها نحو مختلف الدول

المصرفیة التي قامت بها الجزائر خاصة فیما یتعلق بقانون النقد والقرض  الإصلاحاتإن  -

بالاستثمار الأجنبي للبنوك الأجنبیة، والذي أدى إلى انفتاح النظام ، سمحت 1990لسنة 

  .المصرفي الجزائري على عالمه الخارجي

في كفاءة النشاط المصرفي أثر تحریر التجارة الدولیة في الخدمات على "فاطمة بوسالم، * 

شهادة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،  ،-حالة الجزائر-الدول النامیة

  .2011جامعة قسنطینة، سنة 

  :إلى ةالباحث تهدف

تحلیل أثر تحریر التجارة الدولیة في الخدمات المصرفیة على كفاءة البنوك المحلیة للدول  -

  .النامیة ومنها الجزائر

  .یة الجزائریةالتعرف على أهم الإصلاحات التي مست المنظومة المصرف -

تحدید السیاسات والاستراتیجیات التي یجب على المسؤولین في الدول النامیة والجزائر  -

  .إتباعها لمواجهة المنافسة الأجنبیة

  : إلى هالباحث تخلص

المحددة في مجال  بالرغم من قیام عدد كبیر من الدول النامیة بتقدیم جداول التزاماتها -

الخدمات المالیة والمصرفیة، إلا أن مستوى الالتزامات تقدمت بها  تحریر التجارة الدولیة في

  .یعتبر منخفضا نسبیا
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أصبح من الضروري على البنوك في الدول النامیة و الجزائر في ظل التطورات المتلاحقة  -

عمل تمكنها من الاستفادة من ایجابیات التحدیات  إستراتیجیةالتي یشهدها المجال، وضع 

مقابل العمل على التقلیل من حدة السلبیات والمخاطر التي یفرزها التطور الراهنة، وبال

  .المصرفي

X. مساهمة الباحث: 

في ظل التطورات  عالج هذا البحث إشكالیة التحدیات التي تواجه البنوك الجزائریة

العالمیة، كما عالج إشكالیة التحریر المالي وأثره على الجهاز المصرفي وانعكاساته 

المصریة، وتطرقنا أیضا إلى إستراتیجیة عمل البنوك لمواجهتها في كل على البنوك 

ي بین تحریر القطاع المصرف من الجزائر ومصر، وفي الأخیر قمنا بدراسة مقارنة

بین البنوك في مصر وفي الجزائر، كما تبرز مساهمتنا في دراسة مستجدات التحریر 

الجهاز المصرفي، وخلال  المالي في كل من مصر و الجزائر من حیث الأثر على

  .فترات زمنیة حدیثة وذلك من بدایة إقرار هذا التوجه الإصلاحي في البلدین

XI. خطة وهیكل البحث:  

للإجابة على الإشكالیة المطروحة والأسئلة الفرعیة المطروحة في بحثنا هذا، وبغیة تحقیق   

  :الأهداف المسطرة، ارتأینا تقسیم هذا البحث على النحو التالي

والذي یحدد ماهیة ومفهوم ): الإطار النظري للمصارف والنشاط المصرفي(: الفصل الأول - 

إلى التطرق إلى النشاط المصرفي وأهم الوظائف  بالإضافةالمصارف ودورها في الاقتصاد، 

  .التي تنسب إلى المصارف، وكذا بنیة ومكونات النظام المصرفي

والذي یحدد الإطار ): مالیة والمصرفیةتحریر تجارة الخدمات ال(: الفصل الثاني - 

المفاهیمي للتحریر المالي ومبرراته وكذا الایجابیات والسلبیات الناجمة عنه، بالإضافة إلى 

الخدمات المالیة والمصرفیة وتحدید خصائصها وتطورها، كما یتناول أیضا اتفاقیة تحریر 
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یدة لها في الاقتصاد والمزایا المحتملة تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة، بإبراز الأهمیة المتزا

  .من الالتزام بهذه الاتفاقیة

المصرفیة على كل من الجزائر انعكاسات تحریر تجارة الخدمات المالیة و (: الفصل الثالث

یتطرق هذا الفصل إلى عرض تطور الجهاز المصرفي الجزائري والمصري، وأهم ): ومصر

إلى التطرق الآثار  بالإضافةالتي مست هذین البلدین في قطاع المصارف،  الإصلاحات

المتوقعة لتحریر القطاع المصرفي في الدولتین، وأهم الاستراتیجیات المتبعة لمواجهة تحدیات 

كما تناول هذا الفصل تحلیلا مقارنا لالتزام كل من مصر والجزائر ، التحریر المصرفي

  .مصرفیةباتفاقیة تحریر الخدمات ال

وتختم الدراسة بالنتائج المتوصل إلیها، بالإضافة إلى اختبار فرضیات البحث، وفي الأخیر 

 .التوصیات وقائمة المراجع التي تم الاعتماد علیها في هذه الدراسة



  

  

  

  

  

  

اولا   
  اطر اي رف

ا و ا  
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   :الأول مدخل الفصل

اعتمد الأفراد في بدایة المبادلات التجاریة على نظام المقایضة للحصول على ما 

من منتجات، إذ یتم تبادل سلعة بسلعة أخرى حسب الاتفاق، وبعد  لأنفسهمیمكنهم أن یوفروه 

والتقدم العلمي، أحدثت وسیلة جدیدة للتبادل التجاري الداخلي منه  الاقتصاديالفكر  تطور

للدفع و الوفاء في المعاملات التجاریة،  كوسیلةي تستعمل توالخارجي، ألا وهي النقود وال

أو المشاریع الاستثماریة، حیث برزت الحاجة ، أو الخدماتسواء كان محلها تبادل السلع 

لكیفیة تنظیم هذه الموارد المالیة والحفاظ علیها، وفي هذه المرحلة ظهرت المصارف، حیث 

تلعب المصارف دور الوسیط المالي، الذي یربط بین أصحاب الفائض وأصحاب العجز 

لد، إلا أن نجاحها في للبللبنوك دورا هاما في تمویل النشاط الاقتصادي  أنالمالي، كما 

تطویر وظیفتها یرتبط بقدرتها على التكیف مع الأوضاع الجدیدة، وسنتطرق في هذا الفصل 

ماهیة  الأولللمصارف والنشاط المصرفي من خلال ثلاثة مباحث، یتناول المبحث 

وفیما ، وظائف المصارف أهمالمبحث الثاني فیتناول النشاط المصرفي و  أماالمصارف، 

  .بنیة النظــام المصرفي فیتطرق إلى حث الثالثالمب یخص
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  المصارف مــاهیة :الأول المبحث

 ،الاقتصادیةمیة بالغة في مختلف المنظومات هالبنوك منذ فترة طویلة أ د احتلتلق

تطرأ على اقتصادیات الدول، ة التي خر مع التطورات الهاموقت لآهمیتها من وتزداد أ

 ،وكذاالاقتصادیات بشكل عاموالقطاعات المختلفة و  المشاریعنها تقوم بتزوید أخاصة و 

حیث تم تخصیص هذا المبحث، .بالتمویل اللازم لمواكبة التطور السریع الذي یمیز العصر

  .لمفهوم البنوك ونشأتها، أنواع وخصائص المصارف

  تعریف البنوك :الأولالمطلب 

والقوانین والأنظمة التي تتألف منها، یعرف الجهاز المصرفي بأنه مجموعة المؤسسات    

  1.وتعمل في ظلــها المصـارف

تتعدد تعاریف  وقدالمصرفي من وحدات تسمى المصارف أو البنوك، یتكون الجهاز

لحدود التي ترسمها لها لأن البنوك في معظم البلاد تباشر نشاطها في ا البنوك في الدول،

عاریف باختلاف كما تختلف هذه الت لها،على تعریف تشریعاتها حیث تنص هذه القوانین 

مالیة تنصب عملیاتها الرئیسیة ة منشأ: ویقصد بالمصرف .وشكلها القانوني طبیعة نشاطها،

للآخرین ر أو منشآت الأعمال لغرض إقراضها الجمهو لى تجمیع النقود الفائضة عن حاجة ع

  .ددةمح )سهم و سندات أ(وراق مالیة أسس معینة أو استثمارها في أوفق 

أن المصارف  علیها، أيموال بالطلب رض الأمكان التقاء ع :أنهعلى ویعرف كذلك 

لأفراد على لى اثم تتولى عملیة ضخ هذه الأموال إ ومنفیها المدخرات، تعمل كأوعیة تتجمع 

  2.المستثمرینقة الوصل بین المدخرین و أنها حل واستثمارات، أيشكل قروض 

مؤسسة تعمل كوسیط مالي بین : من وجهة النظر الكلاسیكیة یعرف البنك بأنه

مجموعتین رئیسیتین من العملاء، المجموعة الأولى لدیها فائض من الأموال وتحتاج إلى 

                                                             
  .7ص  ، )2006 ، دار الوفاء لدنیا الطباعة و النشر: الإسكندریة(  ، 1ط  ، إدارة المصارف ، محمد الصیرفي 1
  .13ص  ، )ب ت، دار وائل للنشر: عمان( ، 1ط، إدارة البنوك ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 2
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الحفاظ علیه وتنمیته، والمجموعة الثانیة هي مجموعة العملاء تحتاج إلى أموال لأغراض 

  1.كلاهما أهمها الاستثمار أو التشغیل أو

في النقود  الاتجارمنشأة تتخذ من ": نهاستنادا إلى وظیفته بأوكذلك یعرف البنك 

التي یرخص لها بممارسة  لشركةا"نه أ و قد عرفه القانون المصرفي في الأردن"حرفة لها 

وفي الولایات المتحدة الأمریكیة یعرف القانون " قانون وفق أحكام هذا العمال المصرفیة الأ

 BANK"عمال المصارف یسمى للقیام بأمنشأة حصلت على تصریح " نه أ المصرف

CHARTER"  أو  الاتحادیة (المصرفیة سواء حصلت على هذا التصریح من الحكومة

  .التي تباشر فیها نشاطهاو من حكومة الولایة أ )الفدرالیة 

و اعتباري یكون كل شخص طبیعي أ" أما المشرع المصري فعرف المصرف أنه 

 2."أجلو بعد الودائع من الجمهور تحت الطلب أعمله الرئیسي قبول 

فریل أ 14الصادر في  10)-(90ورده المشرع الجزائري في قانون أما التعریف الذي أ

دائمة البنك هو شخصیة اعتباریة التي تمتهن بصفة "  144النقد في مادته بالقرض و  المتعلق

  .3روض وتوفیر وسائل الدفع وتسییرهاالق منح ،استقبال الودائعكل وظائف البنوك من 

نه المنشأة التي تقبل دیونها ممثلة في الودائع المودعة لدیها في كذلك یعرف البنك بأ

 ،ي تتمتع ودائعها بقبول عام في الوفاء تقریباأمؤسسات المجتمع،الأفراد و  تسویة الدیون بین

لا أن هناك بعض یحوي قبول الودائع ومنح القروض إ وبالرغم من أن التعریف الشائع للبنك

لا أنه وبالرغم من إ، وهناك بعض البنوك لا تمنح قروض لب،الطودائع تحت تقبل  البنوك لا

  4.ذلك تعتبر بنوكـــا

 في یتمثل معین نشاط ذات مؤسسة البنك إن :كوبناءا على ما سبق یمكن تعریف البن

 أن إذ أنواعها، اختلاف على القروض في التعامل وسیلة هو أخرى بعبارة أو المالیة الوساطة

                                                             
 .7ص  ، مرجع سابق ، الصیرفي ، محمد 1
 ص ، )2000 دار وائل للنشر، : الأردن(،  2طحدیثة،  الطرق المحاسبیة ال:العملیات المصرفیة ، خالد أمین عبد االله 2

 .16- 15 ص
 .24ص  ، )2013، مطبعة الموساك رشید: الجزائر(  ، محاضرات و تطبیقات:التقنیات البنكیة، فضیل فارس 3
  10-9 :ص ص ، 2005 ) ، دار الجامعة الجدیدة: الإسكندریة( ، إدارة البنوك ، محمد سعید أنور سلطان 4
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 مجموعة إلى لدیه المودعة الأموال یقرض ثم المجتمع، أفراد من مجموعة من یقترض البنك

 الأرباح النهایة في إلیه وتؤول الاستثمار، أوجه شتى في استثمارها أو الأفراد من أخرى

  .والاقتراض الإقراض عملیتي على المترتبة

  المصارف نشأة وتطور  :المطلب الثاني

بیع (بمعنى  في اللغة العربیة مأخوذة من الصرف) مصرف بكسر الراء( أصل كلمة 

ویقصد بها المكان الذي یتم فیه الصرف و یقابلها كلمة بنك ذات الأصل الأوربي ) بالنقد

  .1و الطاولةوالتي تعني المنضدة أ) (banco والمشتقة من الكلمة الایطالیة

أن تاریخ أول نشاط  حیث، لمصارف التجاریة منذ قرون طویلةنشأت البنوك وا

 الاقتصادغیر أن معالم  قبل المیلاد في بابلیون، 1700 مصرفي في العالم یرجع إلى عام

تدرج دام  وعلى ،ه لم تظهر إلا قرب العصر الحدیثالحدیث والنشاط المصرفي الملازم ل

ثم بنك " "1157في مدینة البندقیة عام  إنشاء أول بنك: عدة قرون من أبرز معــالمه

عام  أمسترداموبنك ، 1587"" ثم بنك ریالتو بالبندقیة عام ""1401برشلونة بإسبانیا عام

  ."1800"وبنك فرنسا عام " 1694"انجلترا عام وبنك " "1619وبنك هامبورج عام  "1609"

مرة  هور أوراق البنكنوت لأولوظ ،"1659"ول ظهور للشیك في انجلترا عام كما كان أ

  .2وكان ذلك في السوید 1661"وربا عام في أ

وف ومتطلبات اقتضتها التطورات كمحصلة لظر  كان المصارف التجاریة ةنشأو 

ولعل الصیارفة في أوروبا وایطالیا بالذات هم أول من طرق هذا السنین على مر  الاقتصادیة

أموالهم لدى هؤلاء الصیارفة بقصد حفظها  الأعمال یودعونرجال التجار و  فلقد كان ،الباب

وهكذا نشأت الوظیفة لحفظ حقوق أصحاب الودائع، .الصیارفةیحررها  إیصالاتمقابل 

ذا أراد ذهبه یعطي الصائغ وكان المودع إ، الأموال إیداعولى للمصارف وهي الأ الكلاسیكیة

أصبح الناس یقبلون الإیصال فیما بینهم كوسیلة ومع مرور الزمن  ،هبالإیصال ویأخذ الذ

الصائغ وقد تنبه الصائغ إلى هذه الحقیقة فصار  للتبادل ویبقى الذهب مكدسا في خزائن

                                                             
  .18ص  ، مرجع سابق ، خالد أمین عبد االله 1
 .22 -21:ص ص ، 1993) ، دار حراء: القاهرة(، 2ط ، موسوعة أعمال البنوك ، محي الدین إسماعیل علم الدین 2
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الثانیة للمصارف و  هكذا نشأت الوظیفة الكلاسیكیةمما لدیه من الذهب مقابل فائدة و یقرض 

  1.هي الإقراض

ة نقود كوسیلة للمبادلات وعلیه فنشأال لاستعمالوتطور تبعا  برز العمل المصرفي ولقد

  : یلي في ما إیجازهاوك قد مرت بعدة مراحل یمكن البن

  مرحلة التــــاجر :المرحلة الأولى

زیادة رأس مالهم بالإضافة إلى السمعة الطیبة جعل الأفراد یثقون إن توسع التجار و 

فیهم وذلك بإیداع أموالهم لدیهم مقابل عمولة وتطورت أعماله إلى القیام بعملیة الإقراض 

  .الهیاكل حالیا لبعض مقابل فوائد من خلال إصدار حوالات التي استندت

  مرحلة الصائغ:الثانیةالمرحلة 

سبائكهم لدیه  حیث كان الأفراد یودعونحالیا، ان تقریبا من دور المصارف دوره ك 

إلى تن الخزائن المحكمة الإقفال، وهذا لأنه یمتلك الحمایة الكافیة ولدیه أملفترات متفق علیها 

  .ن تطور هذا النشاط وأصبح مصارف تتعامل مع الأفرادأ

  مرحلة ظهور المصارف  :الثالثةالمرحلة 

 ،حیث بدأ النشاط یتطور أدى إلى زیادة كبیرة في الثروات، شاط الصاغةن ازدیادإن 

الذین اقتصر نشاطهم على قبول ، ف من قبل هؤلاء الصاغةوشكل بدایة إنشاء المصار 

  .وكان أساس التعامل الذهب و الفضةمقابل فائدة  و الإقراضالودائع 

  مرحلة إصدار الأوراق المالیة والنظام المصرفي الحدیث :المرحلة الرابعة

وتطور البنوك كان ، ن أصبح على شكله الحاليتعدد نشاط المصارف واتسع إلى أ  

المیادین لأن العمل المصرفي اتخذ شكلا جدیدا ومختلفا الحاصل في جمیع نتیجة للتطور 

                                                             
  .11ص  ، )2006، دار وائل للنشر: عمان( ، 3ط ، الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك ، زیاد رمضان 1
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ت أصبحت كشركاعدیدة و نشطة المصرفیة في مجالات وتوسع رقعة الأ ،بظهور النقود

  1.المشورة المالیة وتمویل المشروعات، قابضة تقدم الخدمات المحاسبیة

فالبنوك منذ نشأتها عرفت تطورات كبیرة وواسعة في العدید من المجالات حیث أن 

البنوك لم تعد مجرد خزائن تودع فیها أموال الغیر إذا ما فاضت من حاجتهم وتسحب منها 

  2".البنوك تقترض لكي تقرض " ك في ذل رغبواإذا ما 

  أنواع المصارف وخصائصها: المطلب الثالث

تختلف الدول من حیث نظمها الاقتصادیة وتبعا لذلك تختلف كل من النظم المصرفیة 

  .وممیزاتها من دولة لأخرى

  أنواع المصارف :الفرع الأول

  : یليساسها وذلك كما ذلك لتعدد المعاییر المصنفة على أتنوعت البنوك و 

  النشاطمن حیث طبیعة : أولا

  :إلىالبنوك هنا تنقسم 

 تكفل بإصدار النقود في كل الدولالبنك المركزي هو المؤسسة التي ت :البنوك المركزیة - 1

وكذلك یشرف على التسییر النقدي ویتحكم في كل ، لمؤسسة التي ترأس النظام النقديوهو ا

البنوك وبنك الحكومة، حیث یعودون  لمركزي بنكا ویعتبر البنك، الاقتصادالبنوك العاملة في 

   إعادة تمویل البنوك عند الضرورةفهو یقوم ب، لیه عندما یحتاجون إلى السیولةإ

لذلك  ،ر القوانین والتشریعات السائدةطاللحكومة في إكما یقوم بتقدیم التسبیقات الضروریة 

        3.للإقراضیقال أن البنك المركزي هو الملجأ الأخیر 

                                                             
 ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، الاتجاهات الحدیثة للخدمات المصرفیة ، سماح میهوب 1

 .6ص  ، 2005/2004 ، قسنطینة ، جامعة منتوري ، )غیر منشورة( تخصص بنوك وتأمینات
،  2000 )، مؤسسة شباب الجامعة: مصر(  ، دور البنوك التجاریة في استثمار أموال العملاء ، سعید سیف النصر 2

  .7ص

 .11ص  ، 2005) ، دیوان المطبوعات الجامعیة: الجزائر(  ، 4ط  ، تقنیات البنوك ، الطاهر لطرش 3



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 8 - 
 

یعرف على أنه وسیط مالي والذي تتمثل عملیاته في تحویل الودائع : البنوك التجـــاریة - 2

التي تلقاها من الجمهور إلى قروض، حیث یؤكد هذا التعریف على حقیقة أن البنوك هي 

الوحیدة التي تقرض وتقترض المال في نفس الوقت، وبالتالي یكون المصدر الرئیسي لتمویل 

الائتمان، كما یقصد به تلك المؤسسة التي تمارس عملیة  1.هو ودائع الجمهورالبنوك 

   2.والاقتراض الإقراض

، یل الأنشطة الصناعیة في المجتمعتتخصص هذه البنوك في تمو : البنـــوك الصناعیة -3

والمباني المقامة  ،بضمان أرض المصنع أو الائتمانیةبمنح القروض والتسهیلات  حیث تقوم

تقوم هذه البنوك بتمویل العملیات الجاریة  كذلك ،الرأسمالیة فیهأو الآلات والمعدات  ،علیه

السلع الوسیطة أو التامة  أو ،في مجال النشاط الصناعي مثل شراء الخامات الصناعیة

  .الصنع منها

تختص هذه البنوك بالتمویل الزراعي لغرض التوسع الأفقي والرأسي  :البنوك الزراعیة - 3

ویتفق النشاط الإقراضي ، من المحاصیل الزراعیة إنتاجللحصول على أكبر في الزراعة 

نها تقوم بتقدیم قروض موسمیة قصیرة النشاط الزراعي بمعنى أللبنوك الزراعیة مع طبیعة 

وكذا تقدیم ، دة والكیماویات الخاصة بالتربةسملتمویل شراء البذور الزراعیة والأالأجل 

كما تقوم بتقدیم قروض ، المعدات الزراعیةوسطة الأجل لتمویل شراء الآلات و قروض مت

  3.طویلة الأجل لتمویل شراء بعض الأراضي واستصلاحها

صحاب الأراضي الذین یریدون أ ضاقر االبنك العقاري وهو الخاص ب: البنــوك العقاریة - 5

فهؤلاء یعطیهم البنك العقاري قروضا طویلة ، أومن له عقار ویرید إتمامه، عمارة علیها إنشاء

  4.القرضالأجل بفائدة مشروطة في عقد القرض تسدد مع أصل 

                                                             
1 Lukasz Kuguel, fund Transfer Pricing in commercial Bank, master thèses in finance and 

international business, Aarhus school of business, DANISH, 2009, P 08.  

 . 273ص ، )2008 ، مؤسسة شباب الجامعة: الإسكندریة( ، الاقتصاد النقدي، ضیاء مجید 2
 ، )2009/  2008، مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع ، القاهرة( ، 1ط ، اقتصادیات النقود و البنوك، حسن أحمد عبد الرحیم 3

  .78 - 76 :ص ص
  .29 ص ، )2005 ,دار السلام(، 1ط  ، موقف الشریعة الإسلامیة من البنوك ، رمضان حافظ عبد الرحمان 4



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 9 - 
 

 الحجم لتي تقبل المدخرات صغیرةهي البنوك والصنادیق ا: بنوك وصنادیق التوفیر - 6

  .لجمهور المتعاملین معهایضا أ )السلف (وتقوم بمنح قروض صغیرة الحجم 

لى الجمعیات التعاونیة بأنواعها قروضا إ قدموهي البنوك التي تـ :وك التعاونیةالبن - 7

  .وغیرها الحرفیةو  الاستهلاكیة ،الزراعیةالمختلفة 

  من حیث علاقتها بالدولة : ثانیا

  .وتعود ملكیة هذه البنوك كلیة للدولة: بنوك القطاع العام -1

ملكیة هذه البنوك كلیة إلى القطاع الخاص بأشخاصه  وتعود: الخاص بنوك القطاع - 2

أو  ،كل مشروعات فردیة أو شركات خاصةسواء كانت على ش الاعتباریینالطبیعیین أو 

  .أموالشركات 

  .الخاصالعام و  ویشترك في ملكیة هذه البنوك كل من القطاع: بنوك مختلطة - 3

  جنسیتهـــا من حیث : ثالثا

 اعتباریین طبیعیین أووهي البنوك التي تعود ملكیتهــا إلى أشخاص  :الوطنیـة البنوك -1

   .أرضهاالتي تقوم هذه البنــوك على تابعین للدولة 

وهي البنوك التي تعود ملكیتها إلى رعایا دولة أخرى غیر الدولة : البنوك الأجنبیة – 2

   .هذه البنوك المسجلة فیها

دول المنطقة المعنیة  عدد منوهي البنوك التي یشترك في ملكیتهــا : البنوك الإقلیمیة – 3

  .العربيدوق النقــد نص مثل

دولیة كالبنك  ة عن هیئاتوهي البنوك والصنادیق المنبثق: البنوك والصنــادیق الدولیة – 4

   1.الدوليصندوق النقــد و  ،الدولي

  

                                                             
  .20-21ص  ، مرجع سابق ، خالد أمین عبد االله 1
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  المصارفخصائـــــص  :الثانـــي الفرع

  :بالشكل التالي إیرادهاباختلاف أنواعها ویمكن  المصارفتختلف خصائص ا

    خصائص البنوك المركزیة: أولا 

البنك المركزي هو تلك المنظمة التي تهیمن على النظام المصرفي كله، وتتولى      

إصدار البنكنوت، و تضمن من خلال استخدام وسائلها المتعددة سلامة أسس البنیان 

المصرفي في الدولة، كما یوكل إلیها الإشراف على السیاسة النقدیة في هذه الدولة، بما 

 1.في النظامین الاقتصادي و الاجتماعي لهذه الدولة هامة یترتب على ذلك من تأثیرات

ة والتي قـــد لا تتصف بها والسمات الفرید تتصف البنوك المركزیة بمجموعة من الخصائصو 

  2:یلي الخصــائص ما المصرفیة ومن هذهو  المنشآت المالیة بقیة

 إدارة البنوك المركزیة من قبل أفراد لهم صـلة مباشرة بالهیئات الحكومیة أي أن  تتـم

  . ملكیتها للدولةالبنوك المركزیة تعـود 

  واقتصادیةلا تهدف هذه البنوك إلى الربح المـادي بل أنها تتحمل مسؤولیة اجتماعیة 

بالمصارف البنوك علاقة وثیقة  لهذه.القطاعات ونشاطات المجتمع شاملة اتجـاه جمیع

التي تمكنها من التأثیر السلطة والأسالیب المختلفة و  إذ تمتلك المتخصصة،التجاریــة و 

  .للدولة الاقتصادیةحقیق السیاسة في أنشطة وفعالیات هذه المصارف بهدف ت

وریا للدولة ضر النقدي زي ضمن إطار الهیكل المــــالي و فإن وجود البنك المرك ولذلك

   :الآتیة وذلك للأسباب

  .هو أداة لتحقیق التعاون الدولي في السیاسة النقدیة للدولة -

 .وجــود سلطة نقدیة مركزیة وهذا یتطلب، لتحقیق سیاسة نقدیة رشیدة -

                                                             
  .14ص  ، )2007 ، المكتبة العصریة: مصر( ، 1ط ، إدارة البنوك ، أحمد محمد غنیم 1
  .28ص  ، مرجع سابق ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 2
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 1:ومن الخصائص كذلك

 یوجد لكل دولة بنك مركزي واحد عادةفي ال: مبدأ الوحدة. 

  وراء نشاطه إلى تحقیق ربح تجاري،  فالبنك المركزي لا یسعى من: غیر ربحیةمؤسسة

وإنما یسعى إلى تحقیق المصلحة العامة للمجتمع، والتي تتحدد على شكل أهداف 

تسعى الدولة إلى تحقیقها مثل النمو الاقتصادي، الاستقرار الاقتصادي، المحافظة على 

 .أسعار صرف العملة

  ة بموجب القانون لإصدار یعد البنك المركزي الجهة الوحیدة والمحتكر : إصدار النقود

 .النقود الأساسیة في المجتمع وإتلافها والاحتفاظ بالاحتیاطات النقدیة منها

 البنوك المركزیة، وتمولها،  في الغالب، الحكومات هي التي تنشأ: ارتباطه بالحكومة

تشكل إدارتها، وتضع لها القوانین والأنظمة الخاصة بها، وعادة تمثل هذه البنوك و 

 .في المؤتمرات والمؤسسات الدولیة التي تتعلق بشؤون النقودحكومتها 

 حیث یعتبر البنك المركزي هو الموجه و المشرف على الجهاز : رأس الجهاز المصرفي

ویقوم على تنظیم شؤون مختلف أنواع البنوك، من ، المصرفي القائم في الاقتصاد

الدیون القائمة ، ویقوم بتصفیة اعلى عملها وتدقیق حساباته الإشرافخلال ترخیصها و 

   .الفائدة لأسعاربین البنوك التجاریة، ویحدد الحدود العلیا والدنیا 

  خصائص البنوك التجــــاریة: ثـــانیا

  2:موعة من الخصائص نوردها فیما یليللبنوك التجاریة مج    

   التي النقود و المتخصصة في التعامل في البنوك التجــاریة هي إحدى المنشآت المالیة

إذ تعتبر البنوك التجاریة المكان الذي یلتقي فیه عرض الأموال  ،تسعى لتحقیق الربح

 .علیهابالطلب 

                                                             
،  )2004 ، مركز یزید للنشر: الأردن( ، 1ط ، النقود والبنوك والمؤسسات المالیة، عبد االله الطاهر و موفق علي الخلیل 1

 .302-301ص 
 .14ص ، مرجع سابق ، محمد سعید أنور سلطان 2
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 الترتیب الرأسي  البنوك التجاریة في الدرجة الثانیة منتتواجد حیث  :مبدأ التدرج

وهذا بعد البنك المركــزي الذي یعتبر في قمة هذا الترتیب ویباشر للجهاز المصرفي 

  .مختلفةرقابته علیــها بوسائل 

  جدیدة من خلال ) تحت الطــلب(تتمیز المصارف التجاریة بخاصیة تولید ودائع جاریة

( والودائع الجاریة الجدیـدة ، في الأوراق المالــیة المختلفة الإقراض والاستثمار عملیات

صفة النقود من كونها قابلة م تكن موجودة أصـلا وتستمد ل تشكل نقودا) المشتقة 

اري كما ك التجالبن باختلافلهذه النقود  ر بالنسبةوتتعدد المصادللسحب بصكوك، 

ر مصد المركزي فهي ذات أما النقود القانونیة التي یصدرها البنك ،تتبـاین أشكالها

بغض النظر " المطلقة"في قیمتها  ما أنـها متماثلةك ،وحید وشكل محدد لجمیع وحداتها

 .المكانعن الزمان و 

 الربح، وهي تسعى لیة هدفها الأول هو تحقیق تعد البنوك التجاریة مشروعات رأسما

لزیادة توظیفها بعكس ما یهدف إلیه البنك مامها الفرص المتاحة أهاز تانللتوسع و 

 .والاقتصاديللاستقرار المالي  المركزي من تحقیق للتوازن ودعم

 .أهم التقسیمات للمصارف وفق عدة أنماط) 1-1(الشكل رقم یوضح و 
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  أنواع المصـــــــــــارف : ) 1-1( شكل رقم         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  .119، ص)2007الدار الجامعیة، : الإسكندریةعبد الحمید عبد المطلب، اقتصادیات النقود و البنوك، : (المصدر

 

 بنوك أجنبیة 

 طبقا لمعیار نمط الملكیـــــــة -1

 ملكیة خاصة ملكیة عامة
 ملكیة مشتركة

 طبقا لمعیار الجنسیـــــــــــة -2

 بنوك مشتركة بنوك وطنیة

 طبقا لنمـــط التخصیـــص  -3

 بنوك تجاریة بنوك غیر تجاریة

 بنوك متخصصة  بنوك استثمار و أعمال

 عقاري صناعي زراعي
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  تنظیم ووظائف الجهاز المصرفي : المبحث الثاني

لتجمیع الأموال وإقراضها إلى ) دكان(لقد تغیرت نظرة المصرف إلى نفسه من مجرد 

لتضمن لنفسها البقاء ، خدمات نافعة للمجتمعمؤسسة تهدف أولا وقبل كل شيء إلى تأدیة 

ووسیلتها إلى تأدیة هذه الخدمة هي محاولة إغراء  ،والازدهار والحصول على الأرباحوالنمو 

باعتبار أن اجتذاب متعامل جید للمصرف  ،ن بشتى الوسائل على ولوج أبوابهاالمتعاملی

طرق الإثمان عما تقتضیه  یعتبر ربحا في حد ذاته، وبعض هذه الخدمات ناشئ بالضرورة

تستخدمها المشروعات التجاریة و الصناعیة والتي تتطور بتطور طرق  التي، المختلفة

وسنتطرق  .الإنتاج و التوزیع، كل ذلك نظیر عمولة تتقاضاه المصارف مقابل تلك الخدمات

  .فیما یلي إلى تنظیم النشاط المصرفي وأسسه، وأهم وظائف الجهاز المصرفي

  تنظیم النشاط المصرفيأسس و :لأولالمطلب ا

لقد ادى التطور الهام في اقتصاد إلى اتساع و تطور نشاط المصارف، حیث أصبح 

  .یستقطب مزیدا من المنافسین، مما أوجب أن یكون هناك تنظیم وأسس لهذا النشاط

  المصرفي وهیكله النشاطتنظیم : الفرع الأول

   ونتطرق في هذا الفرع إلى تعریف تنظیم النشاط المصرفي والهیكل التنظیمي للبنك التجاري 

  النشاط المصرفيتنظیم  تعریف:أولا

تهدف عملیة التنظیم إلى توزیع الأدوار بما یحقق الفعالیة في النظام ما، وهذا یعني  -

كما یعني  أجزاء المؤسسة،توزیع المهام وتحدید المسؤولیات وضبط العلاقات ما بین مختلف 

ویدار . 1بما یحقق أهداف المؤسسة المالیة والبشریة، ذلك أیضا تخصیص الموارد المادیة،

                                                             
 ، )2008،  دار بهاء الدین للنشر والتوزیع: قسنطینة( ، 1ط ؛تقنیات ؛تحالیل ؛مفاهیم: الاقتصاد المصرفي،  رحیم حسین 1

  .32- 31ص
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وتنشأ عن هذا ، عن طریق مجموعة من الهیاكل نشاط المصرف كأي مؤسسة اقتصادیة،

ات علاقعلاقات وظیفیة أو ( النشاط مجموعة علاقات ما بین هذه الهیاكل نفسها من جهة 

وتتمثل أهم خصائص نشاط ، وما بین هذه الهیاكل والعالم الخارجي من جهة ثانیة، )سلمیة 

  : المصرف التجاري في

 نشاط إنتاج الخدمات.  

 نشاط وساطة مالیة. 

  المودعین(نشاط قائم على أموال الغیر(. 

  :كما یترتب عن ممارسة المصرف لنشاطه خمسة أنماط أساسیة من العلاقات -

 علاقة المصرف كالمؤسسة بملاكه أو بالمساهمین.  

 علاقة البنك بالإدارة العلیا للمصرف.  

  بالعاملین بها) الإدارة(علاقة المصرف. 

 علاقة المصرف بالزبائن. 

 علاقة المصرف بالهیئات والمصارف الأخرى. 

، وتنظیم المهنة المصرفیة أو العملیة المصرفیة تتضمن قواعد تسییر العمل المصرفي

  1.محاسبته، وممارسة الرقابة على أعمال المصرف ومحاسبته

  

  

  

  

                                                             
 .44ص  ، ) 1991 ، المؤسسة الحدیثة للكتاب: لبنان( ، العملیات المصرفیة والسوق المالیة ، خلیل الهندي 1

 



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 16 - 
 

  

  هیكل تنظیمي وظیفي في بنك تجاري  : )2- 1( شكل رقمال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .34رحیم حسین، مرجع سابق، ص : المصدر

   التنظیمي الوظیفي للمصارف الهیكل: ثانیا

المستوى الأول في الهیكل التنظیمي یتعلق بمجلس الإدارة والمدیر العام، وهو 

فمجلس الإدارة یمثل  المستوى الذي تتحدد فیه الأهداف الإستراتیجیة للبنك وسبل تحقیقها،

البنك، في حین یكون أي المساهمین، وإلیهم تعود القرارات المصیریة التي تهم  ملاك البنك،

كما یضم مجلس الإدارة نواب  وطاقم المدیرین الرئیسیین بمثابة المستشارین،، المدیر العام

المدیر العام أو بعض المدیرین المركزیین الذین من شأنهم إفادة مجلس الإدارة في قراراتهم، 

 رئیس مجلس الإدارة

 المدیر العام

 دائرة الشؤون القانونیة دائرة المعلومات و الاتصال

مدیریة الإدارة 

 العامة

مدیریة البحث و 

 الدراسات و التطویر

مدیریة 

 التسویق

المالیة و مدیریة 

 المحاسبة

مدیریة الموارد 

 البشریة

مدیریة الصندوق و 

 الخزینة

مدیریة تسییر  مدیریة القروض

 المحفظة

مدیریة العلاقات 

 الخارجیة
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غلال، أي بمجال ویتعلق الصف الثاني من المستوى الثاني من الهیكل التنظیمي بنشاط الاست

وكل مدیریة تعتبر مركز مسؤولیة ، فهو یرتبط بالوظائف الأساسیة للبنك، العملیات المصرفیة

  .یوضح ذلك) 2-1(والشكل رقم  1.له مهامه وواجباته بصورة محددة بوضوح

  لعمل المصرفياأسس : الفرع الثاني

غیرها من یقوم العمل البنكي على ثلاث أسس هامة تمیز البنوك التجاریة عن 

مؤسسات الأعمال،هذه الأسس تكتسي أهمیة من خلال تأثیرها الملموس على تشكیل 

المتمثلة في قبول ، السیاسات الخاصة بالأنشطة الرئیسیة التي تمارسها البنوك التجاریة

  2.السیولة والضمان، تتمثل هذه الأسس في الربحیةو ، الودائع وتقدیم القروض

  الربحیــــــة: أولا

عى البنك كأي من المؤسسات الأخرى إلى تحقیق أكبر ربح ممكن لإرضاء یس    

المساهمین وهو ناتج عن الفرق بین الإیرادات الإجمالیة والنفقات الكلیة للبنك، وتتحقق 

إیرادات البنك نتیجة عملیات الإقراض والاستثمار التي یقوم بها البنك نظیر خدماته 

مالیة التي قد تنتج عن ارتفاع القیم السوقیة لبعض أصول إضافة إلى الأرباح الرأس. المختلفة

البنك، أما نفقاته فتتمثل في النفقات الإداریة والتشغیلیة والفوائد التي یدفعها البنك على 

إضافة إلى الخسائر الرأسمالیة التي تلحق به، والقروض التي یعجز البنك عن ، الودائع

تحقیق مبدأ الربحیة لابد من تقلیل نفقاته إلى أدنى ، لهذا وحتى یتمكن البنك من ااسترداده

  3.حد ممكن لتحقیق أكبر إیراد ممكن

                                                             
  .36-35ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 1
ر الجامعیة الجدیدة للنشر،  الدا: الإسكندریة(،  الوجیز في الاقتصاد النقدي و المصرفي،  مصطفى رشدي شیحة 2

 .139ص ، )1998
تصادیة  مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الاق،  البنوك التجاریة و تحدیات التجارة الإلكترونیة ، إیمان العاني 3

  .8ص  ، 2007- 2006،  الجزائر،  تخصص بنوك و تأمینات جامعة قسنطینة،  )غیر منشورة(
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   السیولة: ثانیا 

یتمیز البنك التجاري بقدرته على توفیر السیولة اللازمة للمتعاملین الاقتصادیین في 

عله الوقت المناسب، حیث تتمثل موارده الأساسیة في فوائد تستحق عند الطلب، و هذا ما یج

یستعمل احتیاطي قانوني یلزمه بدفع وتغطیة عملیات السحب الیومیة، إلا أنه قد تحدث 

تغیرات مفاجئة لا تسمح له بتلبیة طلبات أصحاب الودائع و المتعاملین معه، وذلك قد یكون 

وهنا ستهتز ثقة المودعین ، السیولة اللازمة نتیجة إشاعات حول عدم قدرة البنك على توفیر

مما یجعل البنك على هامش ، ها تصرف واحد من قبلهم وهو سحب ودائعهمالتي یلی

  1.الإفلاس

   الأمان: ثالثا

یهدف هذا المعیار إلى تحقیق استقرار وسلامة المركز المالي للبنك،و یتحقق ذلك 

الجاریة على البنك  عندما تكون القیمة السوقیة للأصول مساویة أو أكبر من قیمة الالتزامات

كما أنه لا تستطیع البنوك التجاریة استیعاب خسائر تزید عن قیمة رأس المال، فأي ، للغیر

 2خسارة من هذا النوع معناها التهام جزء من أموال المودعین وبالتالي إفلاس البنك التجاري،

یتوقف على الثقة التي یوحي بها ، و بالتالي فإن إقدام البنك على منح قروض لمتعامل ما

لبنك التجاري یسعى إلى التأكد من أنه یوظف أمواله في نواحي مضمونة من هذا یعني أن ا

  . حیث الربح وقلة المخاطر

   

                                                             
ص  ، ) 1996 ، المكتب العربي الحدیث ، مصر( ، 3ط  ، مدخل اتخاذ القرارات: إدارة البنوك ، منیر إبراهیم هندي 1

11.  
دراسة حالة الصندوق الوطني للتوفیر و  ، تقییم أداء البنوك الجزائریة من خلال أدوات التحلیل المالي ، توفیق غفصي 2

التجاریة كلیة العلوم الاقتصادیة و ،  )غیر منشورة( مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر تخصص مالیة و تأمینات،  الاحتیاط

 .12ص  ، 2011-2010،  وعلوم التسییر جامعة المسیلة
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  وظائف الجهاز المصرفي : المطلب الثاني

البنوك إلى ممارسة العدید من الوظائف، وتقدیم خدمات متنوعة ومختلفة، وذلك  تسعى

ویمكن توضیح أهم الوظائف  .لتحقیق مستویات متزایدة من الربحیة وتحسین نوعیة خدماتها

  : التي تقوم بها البنوك في معظم دول العالم في الوقت الحاضر كما یلي

   وظائف المصارف المركزیة: الفرع الأول

البنك المركزي شخصیة اعتباریة عامة ومستقلة ویعتبر بنك البنوك فهو المسؤول عن    

السیاسة النقدیة، ویطلق علیه السلطة النقدیة، والبنك المركزي بالرغم من أنه شخصیة عامة 

مملوكة للجمیع فإنه یقوم بكل الخدمات المصرفیة للحكومة و یطلق علیه في هذه الحالة بنك 

ذلك فهو مستقل عن الحكومة في مجال السیاسة النقدیة وللبنك المركزي عدة الدولة ورغم 

  : وظائف أساسیة أهمها

  : إصدار و تنظیم العملة فیما یعرف ببنك الإصدار/ 1

تمثل و  یحتكر إصدار النقود الورقیةویسمى في ذلك بنك الإصدار وینفرد بهذه الوظیفة و 

من ثم تنظیم ، و للدولة ولها قوة الإبراء غیر المحدودةالنقود التي یصدرها العملة القانونیة 

كمیة النقود المتداولة في الاقتصاد القومي بما یتواءم مع النشاط الاقتصادي، بهدف الحفاظ 

ین بالنسبة للبنوك المركزیة حیث ومع بدایة القرن العشر  1على الاستقرار النقدي والاقتصادي،

اقتصر على یام بالأعمال المصرفیة العادیة و لقأن امتنعت أغلبها تدریجیا عن احدث و 

كما اقتصر حق إصدار البنكنوت على البنوك المركزیة ، الأعمال المصرفیة للحكومة

  2.وحدها

  

                                                             
  .120ص  ، مرجع سابق ، عبد الحمید عبد المطلب1
  .46ص   ، ) 1996 ، المكتب العربي الحدیث: الإسكندریة(  ، 1ط  ، النقود والبنوك ، محمد هاشم إسماعیل 2
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  : لقطاع الحكوميالقیام بالأعمال المصرفیة ل/ 2

بالأعمال المصرفیة التي تحتاجها الدولة، فهو یحتفظ بودائع الدوائر الحكومیة  القیام     

وینظم حساباتها و یسدد التزامات الدولة، ویقدم لها الائتمان ضمن حدود وضوابط معینة و 

  1 .بذلك فهو یقوم بوظیفة بنك الحكومة

  : المسؤول عن الاحتیاطات النقدیة للمصارف التجاریة/ 3

نوك التجاریة والبنوك الأخرى، المركزي لدیه بالاحتیاطات النقدیة للبیحتفظ البنك 

القروض مقابل خصم الأوراق المالیة معتمدا على الاحتیاطات النقدیة لدیه، وإن  یقدم لهاو 

تجمیع الاحتیاطات النقدیة في البنك المركزي هو مصدر قوة عظیمة للنظام المصرفي لأي 

النقدیة إلى جعل النظام الائتماني أكثر اتساعا وأكثر مرونة  بلد، إذ یؤدي تمركز الاحتیاطات

كما أن تجمیع مثل هذه  ،مما لو كان نفس المبلغ موزعا بین مصارف متعددة كل على انفراد

لال فترات الدورة تخدام لها وبأكثر الطرق فعالیة خالاحتیاطات یمكن أن یؤدي إلى أفضل اس

  .أو الظروف الطارئةالاقتصادیة وحالات الأزمات المالیة 

  : المسؤول عن احتیاطات الدولة من العملات الأجنبیة/ 4

أصبح البنك المركزي في العدید من الدول بنكا مركزیا للتحویل، إذ یحصل على 

لصالح البلد ) المدفوعات ( ابي الفائض من العملات الأجنبیة عندما یكون المیزان الحس

فقد أخذت البنوك ، ون المیزان في غیر صالح البلدیسد النقص الواجب مواجهته عندما یكو 

المركزیة تلعب دورا مهما في تنظیم احتیاطات البلد من العملات الأجنبیة لدى البنوك 

المركزیة من الهزات التي یمكن أن تتعرض لها عملاتها الوطنیة، كما استخدمت كوسیلة 

  2.للحفاظ على استقرار أسعار الصرف

                                                             
  .27ص  ، مرجع سابق ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 1
  .253ص ، مرجع سابق ، ضیاء مجید 2
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  : مراقبة وتوجیه الائتمان وظیفة -5

لقد طور البنك المركزي علاقة وثیقة مع البنوك للرقابة على الائتمان المصرفي 

وذلك من خلال وسائل متعددة، فطالما أن ، للبنوك التجاریة لغرض تحقیق الاستقرار النقدي

یمة البنوك الأخرى وخاصة التجاریة قد تتوسع في تولید نقود الودائع بشكل یؤثر على ق

العملة واستقرارها، على أداء النشاط الاقتصادي وبالتالي فلا یترك لها الأمر مطلقا بل تتم 

هذه العملیة برعایة وتوجیه البنك المركزي في إطار سیاسة ائتمانیة انكماشیة، أو توسعیة 

  .1حسب الأوضاع الاقتصادیة

تأسیس  ویقوم البنك المركزي بوظیفة مراقبة المصارف وضمان تطبیق شروط

مصارف جدیدة أو فتح فروع لها، ومدى التزامها بالتشریعات المصرفیة ومن الوظائف 

الحدیثة للبنك المركزي هي وظیفته كمؤسسة للتنمیة الاقتصادیة، فهو یعمل على التنشیط 

  2 .والإسراع بالتنمیة الاقتصادیة ضمن إطار الدولة

  وظائف البنوك التجاریة: ع الثانيالفر 

 البنك التجاري إلى ممارسة العدید من الوظائف وتقدیم خدمات متنوعة ومختلفةیسعى    

مستویات متزایدة من الربحیة وتحسین نوعیة خدماتها  حیث تعمل هذه المصارف على تحقیق

سعیا نحو خلق مركز استراتیجي متمیز و تحقیق رضا وولاء للزبائن، وهناك وظائف تقلیدیة 

  .التجاريوأخرى حدیثة یقدمها البنك 

  

                                                             
  الملتقى العلمي الدولي الخامس، نقدیةتأثیر النقود الإلكترونیة على دور البنك المركزي في إدارة السیاسة ال ، محمد شایب 1

جامعة  ، كلیة العلوم الاقتصادیة التجاریة وعلوم التسییر ، حول الاقتصاد الافتراضي و انعكاساته على اقتصادیات الدول

  .5ص ، 2012-مارس 14-13، سطیف
  .28ص  ، مرجع سابق ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 2
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  : للبنوك التجاریة الوظائف التقلیدیة: أولا

  :فیما یليتتمثل الوظائف التقلیدیة التي تقدمها البنوك التجاریة   

 :قبول الودائع -1

، حیث تتلقى البنوك التجاریة الودائع من أهم الوظائفالوظیفة من أقدم و  تعتبر هذه

، وتشكل الودائع مصادر الأموال خصوبةتبر من أكثر جهات وهیئات مختلفة، إذ أنها تع

الجزء الأكبر من موارد البنوك وعلیها تتوقف الكثیر من عملیات الوساطة البنكیة كمنح 

   1.القروض وإنشاء النقود

  : توجد أشكال من الودائع البنكیة المعروفة في البنوك التجاریة بوجه عام تتمثل في

  :ودائع جاریة أو تحت الطلب –أ 

الودائع الجاریة التي تعرضها البنوك حالیا لا تختلف في طبیعتها عن الودائع الجاریة    

التقلیدیة، حیث أنها مبالغ مالیة تودعها الأفراد والهیئات لدى البنك یمكن سحبها جزئیا أو 

  2.كلیا في أي وقت بموجب أمر یصدره المودع أي لیس لها تاریخ استحقاق

  : الودائع لأجل -ب

وفي مقابل ذلك ، السحب من الودائع لأجل قبل حلول میعاد الاستحقاق لا یجوز

یتقاضى العمیل فوائد تتفاوت معدلاتها حسب مدة الإیداع وحجم الودیعة، وقد تتجدد الودیعة 

تلقائیا ولمدة مماثلة بناءا على طلب كتابي من العمیل، وإذا لم یطلب العمیل ذلك عند حلول 

  3.ویحول الرصید إلى حساب تحت الطلب، ب الفائدةأجل الاستحقاق، یتوقف حسا

                                                             
  .13ص  ، مرجع سابق ، الطاهر لطرش 1
  .3ص ، مرجع سابق ، سماح میهوب 2
  236ص  ، )2008 ، الدار الجامعیة: مصر( ، إدارة المصارف ، عبد الغفار حنفي  3
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  : ودائع التوفیر -جـ

هي المبالغ التي یدخرها صغار المدخرین وتلجأ إلیها البنوك لتشجیع ذوي الدخل المحدود 

على الادخار، وفي نفس الوقت تكون مصدرا من مصادر موارد البنك، ومعدل الفائدة علیها 

للعمیل الحق في السحب من الودیعة في أي وقت یشاء ویكون  1أقل من الودائع الأخرى،

دون إخطار سابق منه، وتضع معظم التشریعات حد أقصى للمبلغ الذي یمكن للمودع سحبه 

في الشهر وذلك لحمایة البنك من التعرض لمخاطر العسر المالي، إلا أن البنوك عادة ما 

 2.میة الموارد المالیة للبنكتتجاوز عن تطبیق هذا المبدأ رغبة في تشجیع الادخار وتن

 :تقدیم القروض -1

اهمة في تمویل مشروعات التنمیة من الوظائف المهمة للمصارف التجاریة، المس    

حیث تقوم البنوك التجاریة  3ذلك من خلال منح القروض والائتمان بصیغ مختلفة،و 

بتقدیم قروض قصیرة الآجال لرجال الأعمال و المستثمرین وغیرهم حتى یتمكنوا من إتمام 

و في مقابل ذلك یدفعون فوائد للبنك مقابل هذه القروض عند حلول میعاد معین  ،أعمالهم

ي تدعیم ریة ف، ویساهم هذا النشاط للبنوك التجاه تدفع فیه قیمة القرض والفوائدمتفق علی

لك الدور أهمیة بالغة في الحیاة الاقتصادیة النشاط الاقتصادي للدولة، حیث یكون لذ

، كما یمثل الائتمان المصرفي مجال الاستثمار الأكثر جاذبیة للبنوك، نظرا 4للمجتمع

، وبالتالي المتولدة عن الاستثمارات الأخرى لارتفاع العائد المتولد عنه عن بقیة العوائد

  .5الاستثمار الأكثر فاعلیة في تحقیق هدف الربحیة  فهو

                                                             
  .65ص  ، مرجع سابق ، إسماعیل محمد هاشم 1
  .149ص  ، هندي إبراهیممنیر  2
  .34ص  ، مرجع سابق ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 3
  .73ص  ، مرجع سابق ، حیمحسن أحمد عبد الر  4
  .335ص ، )2007،  دار الجامعة الجدیدة: الإسكندریة( ، إدارة البنوك وتكنولوجیا المعلومات ، طارق طه 5
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   :الحدیثة الوظائف -2

الخدمات غیر التقلیدیة هي مجموعة الخدمات المصرفیة التي قدمت للسوق المصرفي 

حدیثا بواسطة بعض البنوك، و لیس كل البنوك، وقد تظهر وتستمر لفترة ثم تختفي من 

كل العملاء بالبنك، وعلیه فإنها لن تقدم یشترط أ دیمها، كما لاالسوق أو قد یتغیر شكل تق

  1:تتمتع بالخصائص التالیة

  .خدمات تقدمها بعض البنوك ولیس كل البنوك العاملة في السوق المصرفي - 

خدمات لا تؤدى باستمرار، إذ قد تظهر وتختفي من السوق خلال فترة قصیرة من  -

   .  الزمن

  .نكلا یشترط أداؤها لكل العملاء بالب -

  .بعضها یخرج عن دائرة الأعمال المصرفیة -

قد لا تحتاج إلى أي نوع من التمویل للقیام بها، كإدارة أموال ومشروعات العملاء  -

  .من قبل البنك

  : و من أهم هذه الوظائف نذكر

 :تقدیم خدمات استثماریة للمتعاملین - 1

المطلوبة للمتعاملین مؤخرا أصبحت المصارف تشترك في إعداد الدراسات المالیة     

معها لدى إنشاء مشروعاتهم، ویتم على أساس هذه الدراسات تحدید الحجم الأمثل للتمویل 

وكذلك طریقة السداد و مدى اتفاقها مع سیاسة المشروع في الشراء والإنتاج والبیع  ،المطلوب

 باعتبار أن الفلسفة المصرفیة السلیمة تعتبر مصلحة المصرف ومصلحة ،والتحصیل

                                                             
مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر  ، وعملیاتها غیر التقلیدیة، العوامل المؤثرة في أداء البنوك التجاریة ، فوزیة بن یوسف 1

، 2009- 2008، جامعة سطیف، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة و علوم التسییر، )غیر منشورة( الاقتصادیة في العلوم

  .22ص 
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المشروع الذي سیتعامل معه مصلحة مشتركة، على اعتبار أنه كلما ارتفعت كفاءة المشروع 

  .كلما كان ذلك أفضل للمصرف الذي یموله

 :ادخــــار المناســبات -2

تشجع المصارف المتعاملین معها أن یقوموا بالادخار لمواجهة مناسبات معینة مثل   

أو تدریس الأبناء في الجامعة، حیث تعطیهم  مواجهة نفقات موسم الاصطیاف أو الزواج

فوائد مجزیة على هذه المدخرات وتمنحهم تسهیلات ائتمانیة خاصة تتناسب مع حجم 

مدخراتهم وهذا النوع من الخدمات یؤدي إلى زیادة موارد المصرف نتیجة تراكم مدخرات 

فیقوم بسحب  ،عاملعلى فترات دوریة حتى تحل المناسبة التي یدخر لأجلها المت، المتعامل

  . 1مدخراته

  الائتمانیة  البطاقة - 3

تعتبر من أشهر الخدمات المصرفیة الحدیثة التي هي و وتسمى كذلك بطاقة الاعتماد    

استحدثتها المصارف التجاریة في الولایات المتحدة، وتتلخص هذه الخدمة في منح الأفراد 

المتعامل ورقم حسابه، وبموجب هذه بطاقات من البلاستیك تحتوي على معلومات عن اسم 

البطاقة یستطیع المتعامل أن یتمتع بخدمات العدید من المحلات التجاریة المتفقة مع 

المصرف على قبول منح الائتمان لحامل البطاقة، على أن یقوم بسداد قیمة هذه الخدمات 

ـــا من تاریخ استلامـــه قائمة بمختل 25إلى المصرف خلال  ف المشتریات التي قام بها یومـــــــــ

  2.خلال الشهر المنصرم

                                                             
  .17ص  ، مرجع سابق ، زیاد رمضان 1
  .37ص  ، مرجع سابق ، مؤید عبد الرحمان عبد االله الدوري 2
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  1: أخرى منها وظائـــف حدیثــةإضافــة إلى  

إدارة محافظ الاستثمار، حیث تعمل البنوك التجاریة على شراء و بیع الأوراق المالیة  - 1

  .لحسابها ولحساب العملاء وكذلك متابعة حركة الأسهم والسندات من خلال تطور الأسعار

خصم الأوراق التجاریة و تحصیلها، فقد یحدث وأن یقع حاملو الأوراق التجاریة في  - 2

  .أزمة سیولة، مما یضطرهم اللجوء للبنوك التجاریة قصد خصم تلك الأوراق، مقابل عمولة

تمویل عملیات التجارة الخارجیة، حیث تلعب البنوك التجاریة دورا رئیسیا في عملیة  -3

جیة بین المستوردین والمصدرین، من خلال فتح الاعتمادات تسویة المدفوعات الخار 

        .المستندیة أو التحویلات المستندیة أو التحویلات العادیة

التعامل بالعملات الأجنبیة حیث تتم عملیات شراء وبیع العملات الأجنبیة عاجلا أو  - 4 

  .آجلا

كما تقوم البنوك التجاریة بوظائف تعود علیها بفوائد معتبرة كخدمات الكومبیوتر، تأجیر   

  ...سداد المدفوعات نیابة عن العملاء، تمویل الإسكان الشخصيالخزائن الحدیدیة، 

 تعمل بها المجتمعات التي تأخذ بمبدأ التخطیط المركزي للاقتصاد وتضاف وظائف أخرى  

  2: منها

في المجتمعات ذات التخطیط الاقتصادي المركزي یتم توزیع كافة : التوزیع وظیفة -1

الأموال اللازمة للإنتاج أو إعادة الإنتاج والمتولدة من مصادر خارجة عن المشروع نفسه 

  .بالطرق بالائتمانیةویتم ذلك عادة  عن طریق المصرف،

                                                             
 ، الدار الجامعیة: الإسكندریة( ، والبنوك والأسواق المالیةاقتصادیات النقود ، عبد النعیم مباركو إسماعیل أحمد الشناوي  1

  .219-218 :ص ص ، ) 2000
  .38ص  ، مرجع سابق ، خالد أمین عبد االله 2
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ات التخطیط المركزي تتولى المصارف في المجتمعات ذ :وظیفة الإشراف و الرقابة -2

للتأكد من  إلى استخداماتها المناسبة، مع متابعة هذه الأموال عملیة توجیه الأموال المتداولة،

أن أنها تستخدم فیما رصدت له من أغراض، وللتأكد من مدى ما حققه استخدامها من 

  .محددة مسبقا للمشروعات التي استخدمتها أهداف

، وفیما یلي عرض أهم الوظائف التي یقوم بها البنك التجاري )3-1(رقم  حیث یمثل الشكل

  :لهذه الوظائف
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  البنك التجاريوظائف  :) 3-1( شكل رقمال

  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  .90 عبد الغفار حنفي، مرجع سابق، ص: المصدر

 أوجھ النشاط الأساسي للبنك التجاري 

 قبول الودائع منح القروض

 )محفظة أوراق مالیة ( الاستثمارات 

سندات 

الشركات و 

 الأسھم

أذونات 

 الخزینة

 سندات

القروض 

 الحكومیة

ودائع تحت 

 الطلب

ودائع  ودائع لأجل

بإخطار 

 سابق

تأمینات 

مقابل 

خطابات 

الضمان 

اعتمادات 

 مستندیة

ودائع 

صندوق 

 التوفیر

أرصدة 

البنوك 

  التجاریة 

 الأخرى

 اعتمادات

شخصیة 

 بدون ضمان

اعتمادات 

بضمان 

 بضائع

 اعتمادات

 خصم

سلف 

بضمان 

مركبات 

محولة 

على 

 البنك

اعتمادات 

 مستندیة 

اعتمادات 

 مقاولین

اعتمادات 

بضمان 

أوراق 

 مالیة

 الربحیة السیولة

 خدمة التنمیة

خلق 

 ودائع
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  بنیة النظام المصرفي : المبحث الثالث 

احتل النظام المصرفي منذ فترات طویلة أهمیة بالغة في مختلف النظم الاقتصادیة، 

تزایدت أهمیته من یوم للآخر مع التطورات الهامة التي تطرأ على الاقتصادیات، وعلیه فقد 

نشأته وتطوره، وانعكاس ذلك أخذ مفهوم النظام المصرفي عدة تعریفات، وذلك حسب ظروف 

تعریف النظام المصرفي، : وسنتناول فیما یلي.على هیكله، مما جعله یتسم بخصائص معینة

  .ومكوناته، و كذا إدارة السیولة المصرفیة

  النظام المصرفي  ماهیة: المطلب الأول

یقیم مجمل النشاطات التي  یعتبر النظام المصرفي جزءا من النظام المالي، وهو نظام - 

  .تمارس بها العملیات وخاصة تلك المؤسسات التي تتعامل وتمنح الائتمان

  :تعریف النظام المصرفي :الفرع الأول 

مجموعة من العناصر المتفاعلة فیما بینها من أجل تحقیق  عنأي نظام هو عبارة   

ها على أساس مجموعة من هدف محدد، وهذه العناصر تمثل مدخلات النظام، یتم المزج بین

تسمى مخرجات النظام، وبالنسبة ) أهداف(الموارد والإجراءات قصد تحقیق نتائج مرغوبة 

 للنظــــام المصرفي فهو یدل على مجموعة المؤسســــات المصرفیة، على رأسها البنك المركزي

تتعلق بكل مؤسسة التي  یحكم سیرها والعلاقات فیما بینها مجموعة من القوانین والتنظیمات،

الداخلیة للبنــــوك، ومنها ما هو التنظیمـــــات على حدا، وهو متضمن القوانین التأسیسیة و 

ـــــات النظـــام، ویتعلق الأمر بالقانون المنظــــم للعمل  مشترك، بحیث تلتزم به كل مؤسسـ

 من حین لآخر ومختلف التنظیمات والتعلیمات التي یصدرها البنك المركزي 1المصرفـــي،

ـــات، أنظمة  وكذا قواعد العرف المصرفي، وعلیه فإن النظام المصرفي یشمل كل من المؤسسـ

  . ووسائل الدفع، التشریعات والأعراف

                                                             
  .40ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 1
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ـــد ما، وأهم ما یمیزه     كما یقصد بالنظام المصرفــــي مجموع المصــــارف العاملة في بلـــــــ

ـــــععن غیـــره هو كیفیة تركیب هیكله، و  فروع  حجم المصـــــارف التي یتكون منها، وعدد وتوزیـــ

ـــارف في البلاد،     1.المصـــــــــــارف، وحركة دمجها أو توحیدها ملكیةالمصـ

ــة اختلاف هیاكلها وفقا للنظــام الاقتصادي    كما كشـف الفحــص المتعمــق للنظم المصرفیـــــــــــ

القواعد التي تلتزم بها بیئة النظام، ومدى التدخل الحكومي في لكل دولة، ودرجة التحرر من 

  2.البیئة المصرفیة، وكذا مدى حاجة الاقتصاد القومي لنوع معین من البنوك

  :هیكل النظام المصرفي: الفرع الثاني

  3:هناك أشكال متعددة لمكونات الهیكل المصرفي منها    

وهو مستقل بإدارته، ولا یسیطر على ملكیة رأسماله ولا  :المصرف ذو المكتب الواحد - أ 

 .یسیره مصرف أخر، ولا یسیطر هو على ملكیة المصارف

و یؤدي خدماته في أكثر من محل أو مكتب واحد، : المصرف ذو الفروع المتعددة -ب

 ا.وتؤلف كل هذه الفروع كیانا قانونیا واحدا یشرف علیها المكتب الرئیسي

وتتألف من مجموعة من المصارف الممتلكة من قبل شركة  :المصارف مجموعة -ج

 .وقد تكون ذات مكتب واحد أو ذات فروع متعددة قابضة،

وهي تشبه مجموعة المصارف فیما عدا ما یتعلق بالملكیة، إذ  :المصارف سلسلة - د

 .عدة أشخاص طبیعیین أنها هنا تكون بید شخص طبیعي واحد، أو

  

                                                             
 .37ص ، ) 2011، دیوان المطبوعات الجامعیة: الجزائر( ، 5ط  ، محاضرات في اقتصاد البنوك ، شاكر القزویني 1
 .103ص ، مرجع سابق ، طارق طه 2
  .37ص ، مرجع سابق ، شاكر القزویني 3



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 31 - 
 

  ونات النظام المصرفيمك: المطلب الثاني

إحدى الدعامات  ا في اقتصاد أي دولة، لأنه یعتبریحتل النظام المصرفي مركزا حیوی    

التنمیة الاقتصادیة، وعلیه فإن الجهاز المصرفي یتكون من مجموعة  الأساسیة في تحقیق

من  كما تتألف، من المؤسسات الائتمانیة أساسها البنك المركزي و قوامها البنوك التجاریة

عدة أنواع من المؤسسات التي تختص في تقدیم نوع معین عن الائتمان، أو التكفل بحاجات 

كما یتكون النظام المصرفي من جانب أخر هو  میدان معین من میادین النشاط الاقتصادي،

  .جانب العلاقات التي تمثل التفاعل ما بین عناصر هذا النظام

  فیةالمصر  المؤسســــــــات :الأولالفرع  

یشمل الهیكل المصرفي في مفهومه الواسع كل الوسطاء المالیین، حیث یتم من خلاله     

تدفق الأموال السائلة لمختلف فروع النشاط، وقد جرت العادة على قصر الهیكل المصرفي 

النظام المصرفي من  كما تشكل مؤسسات مؤسسات 1على البنوك بأنواعها المختلفة فقط،

البنك المركزي ومختلف المؤسسات المصرفیة الأخرى بمختلف أشكالها، وكل من هذه 

المؤسسات لها وظیفة معروفة، وهي عموما وظائف نمطیة،أي لا تختلف باختلاف الزمان 

رغم أن ذلك ، والمكان ومن الناحیة الإداریة تقع هذه المؤسسات تحت وصایة وزارة المالیة

والجهاز المصرفي في أي  2ما یثیر جدل الاستقلالیة والتبعیة بالنسبة للبنك المركزي،كثیرا 

دولة یتكون من البنك المركزي الذي یأتي على رأس هذا الجهاز ویشرف على مجموعة من 

  3.البنوك وهي بنوك تجاریة وبنوك غیر تجاریة وبنوك أخرى

  .مصرفيیوضح أهم المؤسسات في النظام ال )4-1(رقم والشكل 

                                                             
 .5ص ، ) 2000 ، المكتب العربي الحدیث، مصر( ، تنظیم وإدارة البنوك ، عبد الغفار حنفي وعبد السلام أبو قحف 1
  .42ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 2
 .119ص  ، مرجع سابق ، عبد الحمید عبد المطلب 3
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  مؤسسات النظام المصرفي: )4- 1( شكل رقم ال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المصرفیة العلاقــــــات :الفرع الثاني

ـــــام العلاقات المصرفیة والتي أمكنت البنـــوك العمل معا،      یتضمن النظــــــام المصرفي، نظــــ

بما یساعد البنــوك المحلیة الصغیرة خدمة مجتمعاتها بدرجة أكبر بكـــــثیر من قدراتها 

ــــوك لنفسها، نظیم االمصرفیة الفردیة، كما یشمل النظام المصرفي الطرق المختلفة لت لبنـ

، أو أعضاء التنظیمات المصرفــیة عــوك ذات الفرو بنذات الوحدات المنفردة و ال ـــوككالبن

ــابة جسنوات طویلة است ـونیة تم علىالعلاقات القانو ـال التنظیمیة كونجد أن تطور هذه الأش

 وزارة المالیة 

 البنك المركزي

 بنوك الأعمال البنوك التجاریة 

بنوك 

 خاصة

بنوك 

 مختلطة 

بنوك 

 عمومیة

 .42رحیم حسین، مرجع سابق، ص  :المصدر  



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 33 - 
 

 المتمثلـــــــة في الآراءــامة ــات العــهللحاجــات المتغیرة في الاقتصاد، واستجــابة للاتجا

ـــــة وترتبط المؤسسات المكونة للنظام المصرفي بشبكة من العلاقات، منها ما یندرج  1.السیاسی

ضمن العلاقات الوظیفیة، كالعلاقة ما بین البنوك التجاریة فیما بینها، ومثالها السوق ما بین 

كزي، والبنوك التجاریة أو بنوك البنوك، وأیضا علاقة الإشراف والرقابة ما بین البنك المر 

أو العلاقة مابین البنك والفروع التابعة له، وهذه العلاقات تخضع لتنظیم محدد ، الأعمال

ومضبوط، منها ما هو منبثق عن القوانین والتنظیمات المعمول بها داخل الدولة، أو التي 

ا ما یندرج ضمن ما التزمت بها الدولة اتجاه دول أخرى أو اتجاه المجتمع الدولي، ومنه

یعرف بالعرف المصرفي، وكل خروج عن هذا الإطار یعد مخالفة لقواعد النظـــام، یتحمل 

  2.مرتكبه المسؤولیة عن ذلك أمام القضاء

  المصرفیة الوسائــــــل والأدوات :الفرع الثالث

طرفي بدأت المصارف في كل أنحاء العالم تقوم بدورها الطبیعي كوسیط بین كل من      

المبادلة، وفي سبیل أداء هذا الدور، قامت بخلق عدة وسائل وصور تلبي كل منها حاجة 

معینة تظهر أثناء ممارسة عملیات المبادلة، ولم تتوقف عملیات خلق هذه الوسائل في كل 

یوم یطلعنا عالم البنوك بولید جدید یضاف إلى ما اصطلح علیه وسائل الدفع المستخدمة 

أوامر الدفع الخارجیة، الشیكات المصرفیة، الشیكات  بنكنوت الأجنبي،أوراق ال: منها

كما  3...السیاحیة، خطابات الاعتماد الشخصي، الكروت الممغنطة وآلات البنك الشخصي

أن كل عملیة تتم ضمن النظام المصرفي تستند إلى مرجع مستندي، أي إلى أوراق أو 

وقد ..) السفتجة، السند الإذني، أوامر التحویل(ة والأوراق التجاری، مستندات، أبرزها الشیكات

تتمثل في الإرسالات التي تتم بین مختلف أعضاء النظام، كالبنك وزبائنه، البنك والبنوك 

                                                             
  .40ص  ، )ب ت دار هاني للطباعة: مصر( ، إدارة البنوك ، محمد سعید سلطان سویلم 1
 .43ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 2
 .126-125 :ص ص ، مرجع سابق ، عبد الغفار حنفي 3
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البنك المركزي والبنوك التجاریة، وعلى كل فإن مستند یجب أن تتمیز بالوضوح  الأخرى،

  1.تي تشمل علیها بعض المستنداتالتام، كما أن القوانین تضع مجموعة من البیانات ال

  الوساطة المالیةمفهوم : المطلب الثالث

حیث أن  تعتبر الوساطة المالیة فكرة جدیدة في المنظومة الاجتماعیة والاقتصادیة،   

من  الوساطة المالیة التي تقوم بها البنوك التجاریة لم تبقى محدودة فقط على تحویل الفائض،

بل تعدى  إلى جهات العجز التي تبحث على تمویل خارجي،جهات ترغب في استثمارها 

  .دورها إلى العملیات الاقتصادیة الأكثر دقة

  الیةتعریف الوساطة الم :الفرع الأول

الوساطة المالیة تعني عملیة استحواذ على موارد مالیة من إحدى الوحدات الاقتصادیة    

هذه الموارد إلى وحدات اقتصادیة الأفراد المؤسسات، وذلك بغرض إتاحة  مثل الشركات،

أخرى،فالمؤسسة المالیة توجد من أجل تسهیل هذه الوساطة، حیث أن الوسطاء الذین یقومون 

بجمع الأموال بكمیات مختلفة وشروط یقبلها المدخرون والمستثمرون، وفي نفس الوقت 

 2لهذه الأموال، یقومون بالتحویل بالكمیات والشروط التي یقبلها المقترضون أو المستخدمون

كما أن الوسطاء المالیون هم تلك الفئة التي تتعامل في الأوراق المالیة التي تصدرها 

، 3الشركات المصدرة لهذه الأوراق، و في نفس الوقت تبیع هذه الأوراق إلى المدخرین

إلى فالوساطة المـــــالیة تخلق قنــــاة جدیدة تمر عبرها الأموال من أصحاب الفائض المالي 

  4.أصحاب العجز المالي

                                                             
 .43ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 1
- 11:ص ص، ) 2013 ، یة للنشر والتوزیعدار الخلدون: الجزائر(، الشامل لتقنیات أعمال البنوك ، عبد القادر بحیح 2

12. 
 .13ص ، مرجع سابق ، عبد الغفار حنفي ورسمیة قریاقص 3
 .7ص  ، مرجع سابق ، الطاهر لطرش 4
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  الوساطة المالیة البنكیة :الفرع الثاني

فالمصرف المركزي یقبل  قبول الودائع أمر تشترك فیه أنواع مختلفة من المصارف، -   

الودائع من المصارف التجاریة، كما تقبل بعض المصــارف المتخصصة الودائع من 

ة هو قبولها للحسابات الجاریة، مما یجعلها ولكن أهم ما یمیز المصارف التجاری المواطنین،

أصحابها وقت ما شاءو ودون تأخیر، وبما أن السحب من  على استعداد لدفع الودائع على

الحسابات الجاریة أو الحسابات الأخرى یتم بشیكات یحررها المودع حیث أن أهم ما یمیز 

، في تسویة الدیون التي )عللمود(البنوك التجاریة عن غیرها، قبولها الدیون التي علیها 

لذلك یقوم البنــــك بحفـــظ  1، وهذا ما یعـــــــــــرف بالوساطة المالیة،)عل المودع(للآخرین 

الودائــــع ومن ثــــم استغلالها لأجل تقدیمها في شكل قروض لمن هم بحاجة لتمویل 

  2.استثماراتهم وأنشطتهم المختلفة

  الوساطة المالیة أهـــــــــمیة :الفرع الثالث

وجود الوساطة المالیة في الاقتصاد یعد ضرورة حیویة، لیس فقط لكونها متعامل    

اقتصادي مهم، ولكن لكونها قد سمحت بإیجاد حلول للعدید من المشكلات المرتبطة بالتمویل 

  3:وتكمن أهمیتها في

بة لهذه الفئة بمزایا فقد سمحت الوساطة المالیة بالنس :بالنسبة لأصحاب الفائض المالي -1 

  :منها

                                                             
 .31-30 :ص ص ، مرجع سابق ، عبد القادر بحیح 1
 .34ص  ، مرجع سابق ، فارس فضیل 2
  .9- 8ص  ، مرجع سابق ، الطاهر لطرش 3
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  مصداقیة الوسیط المالي مضمونة، لیس السبب في حجم السیولة التي یسیرها

فحسب، لكن بصفة رئیسیة نظرا للقوانین والتنظیمات المعدة خصیصا لحمایة 

 .المودعین

  یتیح وجود الوساطة المالیة لصاحب الفائض المالي، إمكانیة الحصول على السیولة

 .في أي وقت

  یتجنب صاحب الفائض المالي مخاطر عدم التسدید، التي تكون كبیرة في حالة

الإقراض المباشر، فالمؤسسة المالیة الوسیطة، تكون على العموم في وضعیة مالیة 

تسمح لها بتنفیذ كل التزاماتها اتجاه المودعین وذلك لما تتوفر علیه من أموال 

 .ضخمة، ولما تتمتع به من مركز مالي قوي

  یعف وجود الوساطة المالیة أصحاب الفائض المالي، من إنفاق الوقت و الجهد في

 .البحث عن المقترضین المحتملین

  :بالنسبة لأصحاب العجز المالي - 2

  توفر الوساطة المالیة الأموال اللازمة، بشكل كافي وفي الوقت المناسب

ه من أموال لأصحاب العجز المالي، وهي تحقق هذه العملیة لما تتوفر علی

  .ضخمة تجمعها بطریقة مستمرة

  ،یجنب وجود الوساطة المالیة المقترض مشقة البحث عن أصحاب الفوائض المالیة

  .فالوساطة المالیة باعتبارها هیئة قرض تكون دائما مستعدة لتقدیم مثل هذا الدعم

 قنیات یسمح وجود الوساطة المالیة، بتوفیر قروض بتكالیف أقل نسبیا، وذلك نظرا للت

العالیة المستعملة من طرف الوساطة المالیة، والاستفادة من طفرة الحجم من جهة، 

 1.ورمزیة الفوائد المدفوعة على الموارد المستعملة من جهة ثانیة

                                                             
 .20ص  ، مرجع سابق ، رحیم حسین 1
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  : بالنسبة للاقتصاد ككل -3

  لا تنحصر أهمیة الوساطة المالیة في مجرد إحداث التوازن بین الفوائض والعجوز

 إحداث التوافق ما بین المدخرین والمستثمرین، من حیث المبالغ المطلوبةأو  المالیة،

ي هأو من حیث تجاوز بعدي المكان والزمان، ولذلك فإن مهمة الوسیط المالي 

البحث عن الفجوات الموجودة على تلك المستویات الثلاثة، واستغلالها بأفضل صورة 

 1.بما یحقق له أقصى ربح ممكن

 بتعبئة السیولة )ذو طبیعة تضخمیة( اللجوء إلى الإصدار النقدي الجدید  تقلیص ،

الموجودة، وترتبط القدرة على هذه التعبئة إلى حد كبیر بمدى فعالیة الوساطة المالیة 

 .ذاتها في أداء دورها كجامعة للأموال

  ذات توفیر الأموال اللازمة بواسطة تعبئة الادخارات الصغیرة وتحویلها إلى قروض

بحیث یكون توفیر الأموال من خلال جذب المدخرات من الأفراد أو 2كبیرة، مبالغ

منشات الأعمال وتقدیم القروض المختلفة إلى الوحدات الاقتصادیة التي هي بحاجة 

  3. إلى أموال لتمویل مختلف الأنشطة الاقتصادیة

  

  

  

  

                                                             
  .20ص  ، نفسهمرجع  ، رحیم حسین 1
 .10ص  ، مرجع سابق ، طاهر لطرش 2
 ، )2004 ، الدار الجامعیة: الإسكندریة( ، أسواق المال والمؤسسات المالیة ، محمد صالح الحناوي ونهال فرید مصطفى 3

  .300ص 



 للمصارف والنشاط المصرفيالإطار النظري ...................الفصل الأول
 

- 38 - 
 

  الأولخلاصة الفصل  

یلعب النظام المصرفي دورا أساسیا نظرا لما یقوم به في سبیل توفیر الظروف الملائمة     

ونظرا أیضا لكونه القطاع الذي یعمل على تدبیر وسائل  التي تسمح للاقتصاد بالتطور،

التمویل اللازمة، وهو یتكون من مجموعة من المؤسسات المصرفیة، والقوانین والأنظمة، 

سیر على هدیها تلك المؤسسات والتي تتكون من المصارف المركزیة، التي یعمل في ظلها وت

  .والمصارف المتخصصة المصـــــارف التجاریة وغیر التجاریة،

ومما لا شك فیه كذلك أن المصارف التجاریة تلعب دور الوسیط في نقل الأموال من    

لمتمثلة في منح أصحاب الفائض إلى أصحاب العجز من خلال القیام بوظیفتها الأساسیة ا

القروض وقبول الودائع، وخلال تغیر نظرة البنوك إلى العمل المصرفي قامت باقتحام 

مجالات جدیدة لتقدیم خدماتها، رأت فیها بقاءها ونموها، مراعیة في ذلك أسس نجاحها 

  .المتمثلة في تحقیق مبــــادئ الربحیـــة،السیولة والضمــــــان

لمالیة في السماح لأصحاب الفائض المالي وأصحاب العجز كما یبرز دور الوساطة ا   

المالي، بتفادي الكثیر من المصاعب المرتبطة بعلاقة التمویل المباشرة، والاستفادة من العدید 

  .من المزایا المترتبة عن الانتقال إلى علاقة التمویل غیر المباشرة

التطورات الاقتصادیة المتلاحقة دفعت نحو تطویر هذه البنوك وإیجاد نظم مصرفیة  نإ  

معاصرة تقدم خدماتها لمختلف القطاعات وتحتل مكانة رئیسیة ضمن السیاسات الاقتصادیة 

  .حریر القطاع الاقتصادي والمصرفيوذلك من خلال ت ،لكل الدول

  



  

  

  

  

  

  

اا م  
ت ارة ا   

  ا و 
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  الثاني مدخل الفصل

في مجال المعاملات الاقتصادیة  تلعب الخدمات المالیة والمصرفیة دورا هاما    

لقد ترتب على التطورات التجاریة، سواء على المستوى المحلي أو على المستوى الدولي، و و 

البنوك  الأفراد إلىالسیاسیة، اتجــاه و  في العالم من الناحیة الاقتصادیةالتغیرات التي حدثت و 

تداول الأوراق و  عملیات الاستثمارال فقط ولكن من أجل المشاركة في لیس من أجل الأمو 

  .والكثیر من الأنشطة غیر التقلیدیة المالیة

وقد ساعد على حدوث مثل هذه التطورات في الوظائف المصرفیة النمو الهائل الذي    

القیود الدولیة التي  إزالةحدث في الخدمات المالیة والمصرفیة خلال الفترات السابقة، نتیجة 

، وذلك من "بالتحریر المالي"كانت تعوق التجارة الدولیة في الخدمات المالیة فیما یعرف 

الاتصالات، وعلى اثر هذا في تكنولوجیا المعلومات و  ر الهائل الذي حدثخلال دعم التطو 

بحث الأول ماهیة التحریر محیث سنتناول في ال قمنا بتقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث،

أما المبحث الثاني فنتطرق من خلاله إلى مفهوم الخدمات المالیة والمصرفیة، وجاء  المالي،

  .التجارة في الخدمات المالیة والمصرفیةالمبحث الثالث لعرض تحریر 
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  التحریر المالي  مفهــوم :المبحث الأول

،ثم دأت في العدید من الدول المتقدمةوقد ب یعد التحریر المالي ظاهرة حدیثة نسبیا،    

من خلال الإصلاحات والتحولات الاقتصادیة، وقد تضمنت إستراتیجیة تلتها الدول المتخلفة 

على  القیودالأسقف الخاصة بأسعار الفائدة و  المتبعة من جانب الدول إلى إزالةالتحریر 

یعتبر الاتفاق المصرفي، حیث  لى الجهازالإشراف الحكومي عالائتمان وتخفیف الرقابة و 

العام في تجارة الخدمات المالیة الناتج عن جولة الأروجواي خطوة هامة في إطار التعاون 

 الأهمیة المتزایدة التي تولیها الدول لقطاع تجارة الخدمات المالیة،ویبین  الاقتصادي،

ومن خلال .ضرورة التعاون الأوسع ما بین الدول، لعالم یتمیز بالاندماج والترابط المتزایدو 

أیضا واهم أهدافه، و  مستویاتهو  ،هذا المبحث سنتطرق لتعریف التحریر المالي ومبرراته

  .ة عن سیاسة التحریرالایجابیات الناتجو  السلبیات

  تعریف التحریر المالي : المطلب الأول

التي كان من أهمها انتشار ظاهرة العولمة شهده العالم من تطورات سریعة، و  مع ما 

، أدركت العدید من الدول أن سیاسات الكبح المالي لم تعد تواكب ةالاقتصادیة والمالی

المصرفي، بالاعتماد على و  القطاع الماليعلیها إعادة هیكلة التطورات العالمیة، مما وجب 

  .مبادئ التحریر المالي

ها الدولة لإلغاء أو الإجراءات التي تتخذمجموعة الأسالیب و  یعرف التحریر المالي انه 

بهدف تعزیز مستوى كفاءته  القیود المفروضة على عمل النظام المالي،تخفیف درجة 

ت الأجنبیة، في میادین الرأسمالیة أمام الشركاوذلك بفتح الأسواق المالیة و  إصلاحه كلیا،و 

الأوراق المالیة، وشركات الاستثمار وإدارة الصنادیق، وعدد كبیر من المصارف والتأمین و 

، فیما یتحدد مفهوم التحریر المالي بالمعنى الضیق بتحریر عملیات السوق المالیة 1الخدمات

                                                             
عبد الغني حریري، دور التحریر المالي في الأزمات و التعثر المصرفي، الملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالیة و  1

أكتوبر،  21- 20الاقتصادیة الدولیة و الحوكمة العالمیة، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة وعلوم التسییر،جامعة سطیف، 

 . 2ص 
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المالیة ضمن المستویین  ل الأوراقمن القیود المفروضة علیها والتي تعمق عملیة تداو 

  . الدوليالمحلي و 

والتي تركز على تقلیل ، كما یعتبر التحریر المالي أحد مكونات وصفة التحریر الاقتصادي 

وإزالة القیود على التجارة الداخلیة والخارجیة وتوسیع نشاط القطاع الخاص، وإطلاق حریة 

فسیة، وتبسیط إجراءات المحلیة أكثر تنا قوى العرض والطلب في التسعیر وجعل السوق

كما یتمثل . الاستثمار، والدفع إلى تبني معاییر الجودة طبقا للمواصفات العالمیةالتجارة و 

التحریر المالي في إعطاء استقلالیة تامة للمؤسسات المالیة والبنوك وذلك من خلال إلغاء 

معدلات الفائدة الدائنة والمدینة، كل القیود و الضوابط، واعتماد آلیات السوق في تحدید 

على تخصیص الائتمان لقطاعات معینة  الإداریةالرقابة  إلغاءو وخفض الاحتیاطي الإلزامي 

كالقطاع الحكومي، أو تقدیم قروض لبعض القطاعات بأسعار فائدة تفاضلیة، مما یؤدي إلى 

الاستثمار والادخار للموارد المالیة، والتأثیر السلبي على النمو و  الكفءالتخصیص غیر 

وفتح المجال أمام القطاع الخاص الوطني والأجنبي، وإنشاء نظام إشرافـــي قوي وخصخصة 

   1.بنوك القطاع العام

قیام الدول بإزالة القیود المفروضة على أسعار الفائدة  2:ویعرف التحریر المالي كذلك بأنه 

الحواجز المؤسسیة التي تفصل بین وخفض نسب الاحتیاطي القانوني، كما إزالة العدید من 

على اندماج الأسواق المالیة  السوقین المحلي والدولي للأوراق المالیة، وقــد ساعد الفاء القیود

  .المحلیة في الأسواق العالمیة، مما ترتب علیه إعطاء دفــــــعة قویة لظهور العولمة

        

  

                                                             
ساحة، التحریر المالي و كفاءة الأداء المصرفي في الجزائر، ملتقى دولي حول نمو  عبد الحمید بوخاري و علي بن1 

المؤسسات و الاقتصادیات بین تحقیق الأداء المالي و تحدیات الأداء البیني، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم 

 .144-143 :ص ، ص2011نوفمبر  23-22التسییر، جامعة ورقلة، 
الله، اثر الأسواق المالیة الناشئة على استقرار أسعار الصرف في الدول العربیة،أطروحة دكتوراه في العلوم علي بوعبد ا 2

 .121، ص 2014، كلیة العلوم الاقتصادیة و التسییر، جامعة بسكرة،جوان )غیر منشورة(الاقتصادیة، 
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  لبعض الدول المالي ریبدایة التحر ): 1- 2(جدول رقم ال

  .121مرجع سابق،ص، عبد االلهعلي بو  :المصدر

  

كما یعد التحریر المالي أحد معالم النظام المالي الجدید، وأهم ملامح التطورات  

التحریر  الاقتصادیة البارزة خلال العقد الأخیر من القرن العشرین، وقد ارتبطت سیاسات

لك بموجة المالي ارتباطا وثیقا بهیمنة السیاسات اللیبرالیة كسیاسات اقتصادیة عامة، وكذ

: الماليفي الاقتصاد العالمي التي تشهدها غالبیة الدول، فالتحریر التوجه نحو الاندماجات 

أسواق صرف العملات، وقطاع التأمین والمصارف، وتحریر  یشمل كل ما یتعلق بتحریر

  1.رؤوس الأموال، وتحریر البورصاتحركة 

ن حالة التقیید إلى حالة من محالة مرور : ویعرف التحریر المالي أیضا بأنه 

  : التحریر، وهذا یتطلب إزالـــة عدد من القیود أهمها

                                                             
  .27، ص )2008التوزیع، دار مجدلاوي للنشر و : الأردن( ،1شذا جمال خطیب، العولمة المالیة، ط 1

ــالدول ــــــة  بداية التحرر  ةـــــــــ   بداية التحرر  الدولــ

  1989  المكسيك  1982  أ.م.الو

  1991  البيرو  1980  كندا

  1991  فنزويلا  1979  اليابان 

  1991  مصر  1981  المملكة المتحدة

  1991  المغرب  1984  ألمانيا

  1980  جنوب إفريقيا  1978  هونغ كونغ

  1985  تايلاندا  1981  الفلبين

  1989  البرازيل  1978  سنغافورة

  1974  شيلي  1979  تايوان
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  .تحدید إداري لأسعار الفائدة على القروض والودائع - 

تقدیم قروض لبعض القطاعات  رقابة إداریة على تخصیص الائتمان لقطاعات معینة، مع -

  .بأسعار فائدة تفضیلیة لبعض القطاعات

فرض ضریبة ضمنیة مرتفعة على القطاع المصرفي، من خلال المبالغة في تحدید  -

  .متطلبات مرتفعة للاحتیاطي الإجباري

المباشرة للسیاسة النقدیة، بما فیها  الأدواتكما أن التحریر المالي یقضي بالتخلي عن  

عن هذا التخصیص ینجم  حیثتوجیه القروض إلى قطاعات محددة، تثبیت أسعار الفائدة و 

غیر الكفء للموارد المالیة إلى التأثیر السلبي على النمو والاستثمار والادخار، أو هو 

  1.واتهامحاولة لتخفیف القیود الحكومیة على المؤسسات المالیة و عملها وأد

والتحریر المصرفي یندرج ضمن سیاق التحریر الاقتصادي، ویعتبر أحد مكوناته الرئیسیة   

في برنامج الإصلاح الاقتصادي، ویمكن تعریف التحریر المصرفي بالمعنى الضیق أنه 

مجموعة الإجراءات التي تسعى إلى خفض درجة القیود المفروضة على القطاع المصرفي، 

فیشمل مجموعة من الإجراءات التي تعمل  ـــار الدولة، أما بالمعنى الواسعوالتقلیل من احتك

على تطویر الأسواق المالیة، وتطبیق نظام غي مباشر للرقابة النقدیة، وتشجیع القطاع 

ــصارف والسم إنشاءالخاص علـــى  ـــاح للبنــوك الأجنبــیة من الدخـــول إلى السوق المصرفیة المـ

 2.المحلیـة

البنوك والمؤسسات استقلالها التام وحریة كبیرة في  إعطاءیشمل التحریر المالي في  

أنشطتها المالیة، من خلال إلغاء مختلف القیود والضوابط على العمل المصرفي، وهذا  إدارة

خفض تخلي عن سیاسة توجیه الائتمان، و بتحریر معدلات الفائدة على القروض والودائع وال

                                                             
 مذكرة مقدمة لنیل شهادة -دراسة حالة الجزائر - عبد الغني حریري، أثار التحریر المالي على اقتصادیات الدول العربیة 1

  .36،ص 2007، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة الشلف، )غیر منشورة( الماجستیر في العلوم الاقتصادیة
بریش، التحریر المصرفي و متطلبات تطویر الخدمات المصرفیة وزیادة القدرة التنافسیة للبنوك الجزائریة، عبد القادر  2

، ص 2006كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر،  ،)غیر منشورة(أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة

37.  
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غیر المباشرة للسیاسة النقدیة، وفتح  الأدواتوالتوجه نحو اعتماد  لإلزاميانسبة الاحتیاطي 

كلها في  الإجراءات، وتمثل هذه الأجنبيالوطني و  المجال المصرفي أمام القطاع الخاص

ملات المتعلقة بحساب رأس المال إلى تحریر المعا بالإضافةالتحریر المالي الداخلي، هذا 

، والتي تمثل التحریر المالي الخارجي، والذي یعتبر لمدفوعاتالحسابات المالیة لمیزان او 

  1.تكملة للتحریر المالي الداخلي

  مبررات التحریر المالي: المطلب الثاني

یعد التحریر المالي أكثر جوانب الإصلاح الاقتصادي، ویهدف إلى التخلص من 

  : سیاسات الكبح المالي و المتمثلة في

   .الفائدة على القروض و الودائعالتحدید الإداري لأسعار  -

رقابة إداریة على تخصیص الائتمان لقطاعات معینة، مع تقدیم أسعار فائدة تفضیلیة  -

  . القطاعاتلبعض 

تحدید متطلبات  فرض ضریبة ضمنیة على القطاع المصرفي، من خلال المبالغة في -

  . الإجباري يمرتفعة للاحتیاط

  .المالیة الحكومیة وبعائد منخفضإلزام المؤسسات بشراء الأوراق  -

فرض قیود صارمة على حریة الدخول والخروج إلى القطاع المالي بصفة عــامة وقطاع  -

البنوك بصفة خاصة، وقــد یصل مداها إلى الحظر المطــلق لدخول المستثمرین الأجانب إلى 

  .قطاع الخدمات المالیة

                                                             
، ص ) 2014دار أسامة للنشر والتوزیع،: الأردن( ،1صرفیة العربیة، ط غالم عبد االله، العولمة المالیة والأنظمة الم 1

140. 
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جنبیة سواء كانت تدفقات داخلیة أم فرض قیود صارمة على تحركات رؤوس الأموال الأ -

  1.خارجــیة

أصبحت الأصول المالیة المحلیة أقل جاذبیة من البدائل الأخرى من الأصول الأجنبیة،  -

أدى ذلك تقلص رقعة النظام المالي الرسمي، مقاسا بذلك بنسبة الأصول المالیة المحلیة إلى 

  .اع المالي غیر الرسمـــيالناتــج المحلي، وذلك في مواجهـة تزاید حجم القطـ

بسیـادة القطـاع المصرفـي وتراجــع الأهمیة  المالي إلى التنویـــع حیث تمیز افتقار القــطاع -

  .لأسواق الأوراق المالیةالنسبیة 

المـالي على النمو المتقدم إلى سـوء تخفیض في الموارد المالیة  كما أدى ضعف القطـاع -

  .الموارد اللازمة لتمویـلوضعف القدرة على حـشد 

الاستثمــارات في الدول النــامیة، الأمر الذي دفعها للجوء إلى القروض الخارجیة لتمویــل  -

خططـها التنمویة، وذلك خلال عقد السبعیــنات من القرن العشرین في جو یتسم بسیولة مالیة 

انخفاض عار الفائدة و مع ارتفاع أس مفرطـة ورخیصة، غیر أن سـوء استخدام تلك القروض،

في الدول النامیة، مما أدى إلى عدم قدرة تلك الدول على الموارد الذاتیة للصرف الأجنبي 

خدمة دیونها والوفـاء بالتزاماتـها اتجاه الأطراف الدائنــة، الأمـر الذي دفع البنـوك العالـمیة إلى 

  2.ترشـید الإقراض

یـة على الهیاكل القانونـیة والمؤسسـیة للقطاع المـالي وقد واكب سیاسات الكبح المالي أثــار سلب

  :أهمـها

 ،من الناتج الإجمالي % 20والذي یصل إلى نحـو  كبر حجم العجز المالـي. 

                                                             
، مذكرة مقدمة لنیل شهادة )2010-1990( مختار بوضیاف، أثر التحریر المالي على السیاسة النقدیة في الجزائر لفترة  1

، ص 2012-2011جامعة المدیة، الماجیستر، غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة و علوم التسییر،

16.  
 .35، مرجع سابق،ص حریريعبد الغني  2
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  في الدول الأخذة في یأتي تمــویل عجز الموازنــة بشكل كاسح عبر النظام المصرفـي

من ودائع البنــوك خلال فترة  %7یأتي من البنـك المركـزي،  %47النـمو، نجد أن نحو 

 .على الترتیب في الدول المتقـدمة %23، %12مقارنة بنحو  ،1985- 1975

 ارتفـاع معدلات التوسـع النقدي ومعدلات التـضخم. 

 لمقوم بأعلى من قیـمته الحقیقـیةیعانـي قطـاع التصدیـر من سـعر الفائـدة الحـقیقي ا. 

  والمــال المحـلیة، وبـین القطاع المـالي الدولــي من عدم التـواصل بیـن أسواق النـقد

 .خلال الرقــابة على الصـرف

 1.ارتفاع معــدلات التعـریفة الجمركــیة، والحـصص وغیر ذلك من القیود الجمركــیة  

  مستویـات وأهداف التحــریر المــالـي: المطلب الثــالث 

  : ن هماتتضمن مستویات التحریر المالي مستویین أساسیی  

  مستـویات التحـریر المالــي: الفرع الأول

تتطلب جهودا عملیة لتكـییف وإصلاح النظام المالي، وهذه ي عملیة التحریر المال 

مسار المؤسسة المالیة على الأصعدة التمویلیة من الإصلاحات لها أثارها الإیجابیة على 

التـأهیــلیة عن و  ،عن طریق المنافـذوالتسویقیة  حیث الموارد،والإنتاجیة عن طریق الوظائف،

 یمـكن تعبئة وتخصـیص الموارد ،طریق العوامـل، فمن خـلال وجـود نـظام مــالي متطور

بكفـاءة ولخدمة الأغراض المنـتجة وتحقیق نمو قـابل للاستمرار، إضافـة إلى كون المالیـة 

الاقتصادي العالـمي في ظل التحریر المالي أضحى من متطلـبات اللحـاق بركـب التطور 

  :العولمة الاقتصادیة، وتأخذ تلك الاستراتیجیــات مستویین من الإصلاحات تتمثل في

   التحریر المالي على المستوى المحـلي:أولا

، تحریر الاعتمادات یشمل التحریر المالي على المستوى المحلي، تحریر أسعار الفائدة

  .المنافسة البنكیةوتشجیع ، الاحتیاطات الإلزامیةو 

                                                             
  .17-16 :ص مختار بوضیاف، مرجع سابق، ص 1
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ویقصد بتحریـر أسعـار الفائدة هو إزالـة القیـود على تحركات : تحریـر أسعار الفائـدة -1

أسعار الفائـدة عن طـریق الحـد من الرقـابة المتمثـلة في تحدیـد سقـوف علیـا ودنـیا لأسعار 

زن بیـن العرض والطـلب الفائـدة على القروض والودائـع، وتركها تتحدد بناءا علـى نقـطة التوا

عـارضي الأموال والطالـبي علیـها السوق بین  آلیةعلى الأمـوال القابـلة للإقـراض، وفـق 

  .للاستثـمار

وهـذا بالحـد من الرقـابة علـى توجیـه الائتـمـان : تحریر الاعتمادات والاحتیاطات الإلزامیة -2

تخفیض أو إلغـاء اعات الأخرى، و الاعتمــادات للقطـنحـو قطـاعات محددة والحـد من 

الاعتماد على الأدوات غیر المبـاشرة و  المغـالى فیها على البنـوك، الإلزامیةالاحتیاطات 

للسیاسة النقـدیة بدلا من الاعتماد على الأدوات المباشرة التي تكـون عـادة معیـقة لإستراتیجیة 

  1.التحریر

وإزالـة القیود والعراقــیل التي تعـیق إنشـاء البنوك وذلك بإلغــاء : تشجیع المنافسة البنكیة -3

وإعـادة هیكلة البنـوك التي تدیرها الدولـة، ونقلها للقطاع الخاص، مع  المحـلیة والأجنبیة

فرض أي قیـود على حریـة الدخول إعطاء البنـوك والمؤسسـات المالیـة استقلالها وعدم 

  .والمـالیةالخـروج من صناعة الخدمات النقدیة و 

  التحریر المالي على المستـوى الخـارجي: ثانیــا 

  2:یتضمن التحریر المالي على المسـتوى الخارجي مایلـي

جعلها تتحدد و  صرف العمـلاتإلـغاء ضوابط الصرف وذلك من خلال تحریر أسعار  -1

  .السوق آلیةوفـق 

مالي العالمـي وعلى أسـاس غیر الفتح التدریـجي لمؤسسـات النظـام المالي على النـظام ال -2

  .تمیـیزي

  .المالیة العمـل على تجـارة الخـدمات -3

                                                             
  .21-20 :ص مختار بوضیاف، مرجع سابق،ص 1
 .58، ص )2011دار صفاء للنشر والتوزیع، : عمان(، 1حسن كریم حمزة، العولمة المالیة و النمـو الاقتصادي، ط  2
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تحریر حسـاب رأس المـال، حیث یعتـبر تحریر حسـاب رأس المال هو جوهـر عملیة  -4

التحریر المالي وعولمــة الأسواق المـالیة، والمقصود بذلك هو إلـغاء الحظر على المعـاملات 

المعاملات المتعلقـة بمختلف أشكـال رأس المال، مثل في حسـاب رأس المال، والتي تشمل 

، والاستثمار المباشر، والعقار والثروات الشخصیة، وعلیه فإن تحریر حساب الدیون والأسهم

ترتبط كذلك بإلـغاء القیود على معاملات  )قابلیة حساب رأس المال للتحویل ( رأس المال 

والتي تشمل حركة رأس المال من النقد الأجنبي والضوابط الأخرى المرتبطة بهذه المعاملات 

  .ذا القطـاع الخاصو إلـى أي دولة أخرى وك

وفتح المجال لها لإصدار الأدوات السماح للشركات الأجنبیة للدخول في السوق المالي -5

   1.المالیة المختلفة وذلك لتعزیز المنافسة في القطاع المالي

الحواجز والعقبـات التي تمنح البنوك والمؤسسـات المالیة الأخرى من  یتضمن إزالـة -6

الاقتراض من الخـارج، والعمل على الحـد من الرقـابة المفروضة على سعر الصـرف المطبق 

على الصفقـات المرتبطة بالحساب الجـاري و حسـاب رأس المال، وتقلیص الفجـوة بین سعر 

  2.ـر تدفقـات رأس المـالالصرف الاسـمي والحقیقي وتحریــ

  المصرفيو  المالي أهداف التحریر: الفرع الثـــاني

المصرفي، المالي و  هذه الأهداف ساهمت في تطویر الظروف الملائـمة لتحریر القطـاع

  3: لزیادة الاستثمار وتتمثل في المناسبة لظروفوتوفیر الأموال اللازمة وا

  معدلات الاستثمار الاقتصاد، عن طریق رفـعلتمویل تعبئة الادخـار المحلي والأجنـبي. 

 خلق عــلاقة بین أسواق المال المحلیة والأجنبیة من أجل جلب أموال لتمویل الاستثمــار. 

                                                             
 .165بوعبد االله، مرجع سابق،صعلي  1
ملتقى دولي حول الأزمة  - أزمة الرهن العقاري–بریش ومحمد طرشي، التحریر المالي و عدوى الأزمات المالیة  عبد القادر2

، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة -النظام المصرفي الإسلامي-المالیة الراهنة و البدائل المالیة المصرفیة 

  .6، ص 2009ماي  6- 5لف، یومي الش
صلیحة بن طلحة و بوعلام معوش، دور التحریر المصرفي في إصلاح المنظومة المصرفیة، الملتقى الوطني الأول حول  3

كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة والعلوم  -واقع و تحدیات- المنظومة المصرفیة الجزائریة و التحولات الاقتصادیة 

  .478، ص 2004دیسمبر  15-14امعة الشلف، یومي التسییر، ج
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 المفاوضات التجاریة بین عدة دول من أجل تحریر  استعمـال خدمـات مالیة مصـرفیة في

 .لمنظمة العالمیة للتجـارةالتجارة الخارجیة، خاصـة مع الدخول لعدة دول نـامیة إلى ا

  رفع فعـالیة الأسواق لتكون قـادرة على المنافسة الدولیة، وعلیه تمكنها من فتح مصادر

 .اقتراض وتمویل أجنبیة، وخلق فرص استثمار جدیدة

   تحریر التحولات الخارجیة مثل تحریر تحـویل العملات الأجنبیة و حركة رؤوس

  .أسعار الفائدةالصرف و  الاقتصادیة التـي منها تغیرات أسعــارالأموال، خـاصة مع التغیرات 

  ایجابیات وسلبیات التحریر المالي : المطلب الرابع

التوجه المتزاید نحو تخفیف القیود المفروضة على العمل المصرفي والمالي، جاء في    

أداء أدواره  القدرة الأكبر علىو إعطائه المرونة ، و سیاق الرغبة في تطویر القطاع المالي

بكفاءة وفعالیة كنتیجة لمدى ارتباط النمو الاقتصادي بدرجة التطور المالي، كما یمكن 

  .للتحرر المالي أن یفرض على الدول أعباء كبیرة

  ایجابیات التحریر المالي: الفرع الأول

یكون للتحریر المالي العدید من المزایا والایجابیات التي تعود بالنفع على الدول  أنیمكن   

  1:منها

یتیح  ر الماليیإضافة الصبغة العالمیة على عملیات التحر إن : ترشید القرار التمویلي -1

فرص كبیرة ومتنوعة من المعاملات المالیة، والمهم في ذلك أنها توفر خیارات وبدائل، یمكن 

فیما بینها من أجل ترشید القرار التمویلي، كونه یتیح التعامل مع أسواق متنوعـــــــة  المفاضلة

  .و واسعة النطاق تحقق مزایا كبیرة لطالبي التمــویل

إن التحرر المالي یسمح للدول بالوصول إلى  :سهولة الوصول إلى مصادر التمویل -2

  .الأموال لسد فجوة الموارد المحلیة الأسواق المالیة بسهولة ویسر، والحصول على

ذلك من ، و )أغلبها البلدان النامیة ( ة وتخص البلدان المدین: الحد من زیادة المدیونیة -3

خلال الابتعاد عن التمویل بالقروض المصرفیة والتجاریة، وبالتالي الحد من المدیونیة 

  .الخارجیة

                                                             
  .61حسن كریم حمزة، مرجع سابق، ص  1
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 الآلیاتالتحرر المالي یعني العمل بآلیة السوق، وإحدى هذه : تخفیض تكلفة التمویل -4

افس بین مصادر التمویل الواسعة هي المنافسة بین الوكلاء الاقتصادیین العاملین، وإن التن

  .المتنوعة یمنح میزة خفض تكلفة التمویل للدول المحتاجةو 

المهارات و ختلفة، واكتساب الأیدي العاملة، نقل التكنولوجیا المتنوعة وبأسالیب م -5

مصرفیة ا في مجال استحداث خدمات مالیة و والخبرات وكذا الفنون الإداریة وخصوص

  .حدیثة

فقد یسمح التحرر المالي إلى زیادة تدفق رؤوس الأموال : خفض أسعار الفائدة محلیا -6

ین على الاقتراض المحلي محلیا، مما یشجع المستثمر  وهذا یؤدي إلى خفض أسعار الفائدة

ورفع مستویات الاستثمار وفتح مشارع جدیدة، وینعكس ذلك على زیادة معدل النمو 

  الاقتصادي 

زیادة حجم المعاملات یساعد في خفض المخاطر للسوق والقرض عن طریق رفع قیمة  -7

  .اتالعائد للأموال المستثمرة، عندما تكون هناك حریة و سرعة في عملیة اتخاذ القرار 

إعطاء فرصة للبنـوك لتحسیــن أدائها وتسییرها، خاصة في ظل المنافسة الشدیدة، حیث  -8

تصبح قادرة على مواجهة طلبات المستثمرین، والعمل على جلـب أكبر عدد من المدخرین، 

  .عندما یتحكم في أسعار الفائدة والعملات

التسویقیة الحدیثة وتطویر الخدمات مستوى التعامل مع الزبائن واستخدام الأسالیب رفع  -9

  .المصرفیة

إمكانیة بنوك غیر القادرة على المنافسة و تفعیل قوى السوق والمنافسة وبالتالي خروج ال -10

باتجاه تشجیع الاندماج  اندماجها مع بنوك أكثر قوة، وعلیه فالتحریر المالي والمصرفي یدفع

 1.المصرفي، وتكوین الكیانات المصرفیة الكبیرة

  ات التحریر الماليــسلبی: الفرع الثاني 

رغم المنافع التي یمكن أن یحققها التحریر المالي، إلا أن له مخاطر وسلبیات یمكن أن  

  : الاستقرار الاقتصادي للدول، والتي نذكر منها تؤثر على

                                                             
 .484صلیحة بن طلحة و بوعلام معوش، مرجع سابق، ص  1
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عامة أو مجموعة من الهیئات ویحدث عندما یتسبب عجز هیئة : الخطر النظامي -1

بإعلان إفلاسها للهیئات الأخرى، سواء من خلال أثر العدوى أو العجز الحقیقي ثم المالیة 

  .تحدث حالة انقطاع خطیرة في قلب النظام المصرفي والمالي

  .سهولة انتقال الأزمة، وسرعة انتشارها بین المؤسسـات المالیة حین وقوعها -2

من المدخرات المحلیة خارج ویعني استخدام جزء هام : مخـاطر هروب الأموال الوطنیة -3

حدودها، وبأشكال استثماریة مختلفة، وعلى الرغم من أن تلك الظاهرة لیست بالحدیثة ولكنها 

  .تكاثرت في ظل التحریر المالي

 حیث أن عولمة الاتصالات والتحریر المالي وتنوع الأدوات، الأموالمخاطر غسیل  -4

كذلك استخدام النقود تقنیات التعامل عن بعد و ارها من باعتبالمالیة وشبكات الصراف الآلي، 

لأنها الالكترونیة والبنوك الإلكترونیة والمحمولة وكل ذلك لا یسمح بتعقیب مصادر الأموال 

أصبحت تحمل أرقام سریة ومشفرة، وإمكانها المرور بعدد من الإجراءات قبل أن تدخل الدورة 

یع أنشطة اقتصادیة غیر مشروعة والتي الاقتصادیة لبلد ما، وكلها عوامل ساعدت على توس

تزال ظاهرة  تمارس تحت ما یسمى بالاقتصاد الخفي، ألا وهو غسیل الأموال والتي كانت ولا

  .الاستقرار الاقتصاديعولمیة تهدد النمو و 

مع بیوت السمسرة المختصة حیث عمدت البنوك الغربیة وبالتعاون : عولمة المدیونیة -5

رجیة للبلدان النامیة إلى أوراق مالــیة تتداول في الأسواق العالمیة، إلى تحویل الدیون الخا

شأنها في ذلك شأن أي أداة مالیة أخرى، وهذا سیعرض تلك الدول إلى حالة عدم التأكد من 

  1.وقد یعرضها ذلك إلى ارتفاع مدیونیتهالتقلبات التي في الأسواق المالیة دیونها، نتیجة ا

حجم الأصول المحلیة وزیادة الطلب على السلع نتیجة  ارتفاع معدلات التضخم -6

  2.المحلیة

ارتفاع معدل الصرف الحقیقي بسبب التدفقات الرأسمالیة الكبیرة، وما یترتب علیه من  -7

  .فقدان القدرة على المنافسة الخارجیة، وزیادة العجز في الحساب الجاري

                                                             
 .64- 62 :ص حسن كریم حمزة، مرجع سابق، ص 1
 .135شذا الخطیب، مرجع سابق، ص  2
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بالتدفقات طویلة الأجل، وهو ما أدى إلى زیادة التدفقات الرأسمالیة قصیرة الأجل مقارنة  -8

  .مضاربات تسببت في تدفقات عكسیة للخــارج

  1.السیادة الوطنیة في مجال رسم السیاسة النقدیة و المالیة إضعاف -9

القطاع المالي و  ،التحریر المالي یؤدي إلى استحداث مخاطر ائتمانیة جدیدة للمصارف -10

تقییمها والتعامل معها بحذر ووقایة، كما أن التحرر  لا یستطیع العاملون في المصارف قد

المالي یعني دخول مصارف أخرى إلى السوق المالي ما یزید الضغوط التنافسیة على 

قبول أنواع جدیدة من المخاطر ا في أنشطة ائتمانیة غیر مهیأة و المصارف المحلیة لا سیم

  2.المصرفقد لا یتحملها 

تدویل وانتقال أزمات البنوك والأزمات المالیة، ولعل ذلك من یؤدي التحریر المالي إلى  -11

أهم تحدیات والآثار السلبیة للتحریر المالي، وقد تصاعدت أزمات البنوك والأزمات المالیة 

شمال أوربا وأمریكا اللاتینیة والولایات المتحدة الأمریكیة، كندا، و  أسیافي جنوب شرق 

 تواجهها بنوك روســیا ودول شرق ووسط أوروبــا، وقدإفریقیا، فضلا عن الأزمات التي و 

حدثت كل تلك الأزمات في ظل التحریر المــالي والعولـمة، حیث كانت لهذه الأزمات تأثیر 

السلبي على النظام لتي حدثت فیه، بل وامتد تأثیرها على مجمل الاقتصادیات الوطنــیة ا

   3.المــالي فـي البـــلاد الأخرى

 

 

 

 

 
                                                             

 .19مختار بوضیاف، مرجع سابق، ص  1
 .11طرشي، مرجع سابق، ص عبد القادر بریش ومحمد  2
 .78عبد الغني حریري، مرجع سابق، ص  3
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 الإطار النظري للخدمات المالیة والمصرفیة: الثاني لمبحثا

حیث یعتبر هذا  ،الاقتصــادلقد أصبح قطاع الخدمات المصرفیة یلعب دورا مهما في 

 في كبیرا في السنوات الأخیرةشهدت توسعا  الحدیثة التيلقطاع من بین الاتجاهات المهمة و ا

الكبیر للخدمات المالیة والمصرفیة خاصة السبب یعود لتزاید الدور و  مختلف الاقتصادیات

حیث سنتطرق في هذا المبحث .بعد تكاملها مع المنتجات المادیة في تحقیق المنافع المطلوبة

  . لمفهوم الخدمات المصرفیة وتطورها، وكذا الخصائص الممیزة لها

  الخدمات المصرفیة فهومم: الأولالمطلب 

عامة، حیث یوجد تلف كثیرا عن مفهوم الخدمة بصفة مفهوم الخدمة المصرفیة لا یخ  

 بعض التعاریف نحاول عرض بعضها مع محاولة إعطاءالعدید من التعاریف للخدمة س

  .للخدمة المصرفیة

   تعریف الخدمات: الفرع الأول

من بین خدمة بصفة عامة لتفسیرات عدیدة و إن التباین في أنواع الخدمات أخضع مفهوم ال  

  : 1ت مایلي هذه التعریفا

النشاطات أو المنافع التي تعرض "حیث عرفت الجمعیة الأمریكیة للتسویق الخدمة بأنها   

  ".للبیع أو التي تعرض لارتباطها بسلعة معینة 

هي أي نشاط أو سلسلة من الأنشطة ذات طبیعة "عرفها بقوله ) GROUROO)2000 أما 

عن طریق التفاعل بین المستهلك غیر مملومسة في العادة ولكن لیس ضروریا أن تحدث 

وموظفي الخدمة أو الموارد المادیة أو السلع أو الأنظمة والتي یتم تقدیمها كحلول لمشاكل 

  ".العمیل 

                                                             
 20، ص )2008دار وائل للنشر، : الأردن( ، 4هاني حامد الضمور، تسویق الخدمات، ط 1
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أي نشاط أو انجاز أو منفعة یقدمها طرف ما لطرف " فقد عرفها على أنها  kollerأما  

ن إنتاجها أو تقدیمها قد یكون ولا ینتج عنها أي ملكیة، وإ ، آخر، وتكون أساسا غیر ملموسة

  ".مرتبطا بمنتج مادي ملموس أو لا یكون 

انجازات أو عبارة عن أفعال، عملیات و " فعرفا الخدمات  ZEITAML & BITNESأما 

الخدمات ": وهو. ، بینما التعریف الواسع الذي قدماه یتماشى مع تعریفهم البسیط هذا"أعمال

مخرجاتها لیست منتجات مادیة، وهي بشكل عام تتضمن كل الأنشطة الاقتصادیة التي 

تستهلك عند وقت إنتاجها، وتقدم قیمة مضافة مثل الراحة، الصحة والتسلیة، واختصار 

  .ساسي غیر ملموسة لمشتریها الأولوهي بشكل أ".الوقت 

الخدمات هي تلك الأنشطة والفعالیات غیر الملموسة التي تهدف إلى إشباع حاجات  

ر مقابل دفع مبلغ معین من المال، من دون أن تقترن هذه الخدمات مع بیع المستهلك الأخی

   1.سلع

الخدمة بأنها النشاطات غیر الملموسة التي تحقق إشباع الرغبات،  " STATON"عرف  ولقد 

  2.والتي لا ترتبط أساسا ببیع سلعة ما أو خدمة أخرى

یمكن یقدمها طرف إلى طرف لتي أي نشاط أو منفعة ا: وأیضا تعرف الخدمة على أنها 

  3.والتي تكون في الأساس غیر ملموسة ولا تؤدي إلى ملكیة أي شيء آخر

فالعدید من النشاطات یمكن تسمیتها خدمات، وبعض هذه الخدمات تمارسها مؤسسات 

هادفة للربح مثل المحلات التجاریة، المستشفیات الخاصة والجامعات، بینما أنواع أخرى 

والجمعیات الخیریة،  غیر هادفة للربح مثل الجامعات الحكومیة،تمارسها مؤسسات 

                                                             
  207، ص)2002دار الثقافة، : الأردن(، 1محمد صالح المؤذن، مبادئ التسویق، ط  1
دار المناهج، : عمان(، 1محمود جاسم الصمیدعي و بشیر عباس العلاق، أساسیات التسویق الشامل و المتكامل، ط  2

 .397، ص )2002
3 J.BAKER Michael, the Marketing Book, fifth Edition, Butter Worth Heinemann publishing, 

Great Britain, 2003, P 588.  
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، وفي كل الأنواع فإن تقدیم خدمة ذات نوعیة ممتازة وخلق قیمة للعمیل هو الحجر والبلدیات

   1.الأساس للنجاح

  تعریف الخدمات المصرفیة: الفرع الثاني

یعتبر عنصر المنتجات أو الخدمات المصرفیة أهم ما تقدمه البنوك، حیث تظهر 

أهمیة هذا العنصر في أن الخدمات المصرفیة تمثل الأداة التي یعتمد علیها البنك في إشباع 

  . رغبات عملائه وفي تحقیق أهدافه

أنها إن مفهوم الخدمة المصرفیة لا یختلف كثیرا عن مفهوم الخدمة بشكل عام، حیث 

تمثل عمل أو نشاط یحصل علیه المستفید من خلال الأفراد، المنظمات أو المكائن والتي 

من خلالها، وأن مستوى الإشباع للمستفید دم ملموسیة هذا النشاط أو العمل تقدم ذلك لع

، ومن هذا كله یرتبط تقدیمها بمنتج أو لا یرتبط بمستوى أداء الأفراد و إن هذه الخدمات قد

  2:الخدمة المصرفیة تمثل نجد بأن

م الأجهزة المرافقة لتلك نشاط أو عمل یقدم إلى المستفید من قبل الأفراد مع استخدا  - أ

 .العملیة

أن تقدیمها قد یرتبط أو لا بسلعة، فعلى سبیل المثال، إن حصول المستفید عن   - ب

المعلومات التي یحتاجها من خلال الالتقاء بالعاملین في البنك یجعل هذا النوع 

 . من الخدمة مرتبط بالشخص الذي یقدمها

 .إن عملیة استقبال المستفید وأسلوب المعاملة مرتبط بالشخص الذي یقدمها  - ت

 .المستفید للنقود من الصراف الآلي یرتبط بالاستخدام الأمثل لهذا الصراف إن سحب  - ث

مستوى تطور الآلات أن مستوى إشباع المستفید یرتبط بمدى كفاءة العاملین و   - ج

 .الأجهزة المستخدمة والتي تساعد على سرعة انجاز وتقدیم الخدمةو 

ین هما البعد المنفعي، وبشكل عام فإن مفهوم الخدمة المصرفیة یشمل على بعدین أساس 

السماتي، حیث أن البعد المنفعي للخدمة المصرفیة یختلف من مستفید لآخر وذلك والبعد 

                                                             
 .21جع سابق، ص هاني حامد الضمور، مر  1
 .214ص  ،)2000دار زهران للنشر والطباعة، : عمان( ،1محمود جاسم الصمیدعي، مداخل التسویق المتقدم، ط  2
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لاختلاف الاحتیاجات والرغبات ولعدم سهولة قیاس وتقییم المنفعة بشكل دقیق، وإنما تعتمد 

السماتي فهو عملیة التقییم على المستفید وعلى مستوى الإشباع الذي یحصل علیه، أما البعد 

یتمثل في مجموعة خصائص التي یتصف بها المضمون المنفعي للخدمة وهو یرتبط 

  1.بالخدمة المصرفیة نفسها، عكس البعد الأول الذي یرتبط بالعمیل نفسه

كما تتضمن الخدمات المصرفیة كل الخدمات التقلیدیة التي تقدمها البنوك مثل قبول  

خدمات الدفع وخدمات تحویل الأموال، ومن الخدمات الودائع، الإقراض بكافة أشكاله، و 

تجارة الصرف الأجنبي تجارة المشتقات وجمیع أنواع الأوراق المالیة،  المالیة الأخرى،

وإدارة الأصول، وخدمات التسویة والمقاصة والخدمات والاكتتاب في الأوراق المالیة، 

  2.الاستشاریة وغیرها من الخدمات المالیة المساعدة

من خلال ما سبق یمكن استنتاج بأن الخدمة المصرفیة تمثل مجموعة من الخدمات التي  

غیر خدمات الإیداع والائتمان وهي خدمات عدیدة و متنوعة، وهي تقدمها البنوك لعملائها 

خدمات نادرا ما تحتوي على منتجات مادیة، وهي تحتوي على خصائص أساسیة ممیزة 

   .الوقتوغیر متجانسة، و تستهلك في نفس للخدمة كأن تكون غیر ملموسة 

  نشأة وتطور الخدمة المصرفیة: المطلب الثاني

  :شهدت الخدمات المصرفیة تطورا كبیرا وكان ذلك عبر مراحل وهي

لقد اعتمدت المجتمعات في هذه : المصرفیة في مرحلة ما قبل التصنیعالخدمة : أولا 

احتیاجاتها، ولقد تمیزت هذه المرحلة بالخصائص المرحلة على الزراعة والصید في توفیر 

  :التالیة

حیث أن الأسرة تنتج ما تحتاجه من سلع وخدمات لذلك تتصف هذه : الاكتفاء الذاتي -1

  .المرحلة بعدم وجود نشاط مالي ومصرفي

                                                             
، )2005دار المناهج للنشر والتوزیع، : عمان(،1محمود جاسم الصمیدعي وردینة عثمان یوسف، التسویق المصرفي، ط  1

 .60ص 
، ص )2009-2008الدار الجامعیة، : الإسكندریة( محمد صفوت قابل، منظمة التجارة العالمیة وتحریر التجارة الدولیة،  2

252. 
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بعد توجه الأسر إلى التخصص في الإنتاج، حدث ظهور : تبادل الفائض من الإنتاج -2

عملیة المبادلة بالسلع وذلك من خلال مقایضة  إجراءفائض في الإنتاج، مما دفعهم إلى 

وإن الخدمات التي كانت تقدم في تلك الفترة بسیطة، شخصیة، طوعیة، أما  سلعة بسلعة،

المصرفیة، فإن معالمها لم تظهر بعد ولكن أهم ما اتصفت به هذه بالنسبة إلى الخدمات 

  .المرحلة هو ظهور عملیة التبادل

مقایضة، وذلك لعدم تكافؤ السلع عملیة التبادل و ال إجراءنظرا لصعوبة : ظهور النقود -3

فإن ذلك دفع إلى إیجاد سلعة وسیطة تمكن الأفراد من ، الخدمات من حیث الجودة والقیمةو 

وصل إلى عملیة تبادل مرضیة، مما أدى إلى ظهور النقود، والذي حقق تحول كبیر في الت

  .الأنشطة المالیة

بعد ظهور المسكوكات الذهبیة و الفضیة والنقود، و بعد أن أصبح هناك أفراد : الإیداع -4

یمتلكون ثروات و أصبحوا یخشون علیها من السرقة و الضیاع، قاموا بإیداعها في المعابد، 

وبذلك تعتبر هذه المرحلة البدایة لفكرة المصارف والخدمات المصرفیة، بشكل بسیط ألا وهو 

  .الإیداع

لقد لجأ أصحاب الثروات إلى إیداع ثرواتهم لدى الصیاغ وهؤلاء : الإیداع والقروض -5

  .، ویكون القرض لفترة قصیرةالقروض لقاء فائدة معینة بإعطاءأخذوا یقومون 

تطور عمل الصیاغ من الإیداع والقروض والتحصل على الفائدة إلى : بدایة المصارف -6

التنسیق والتعاون فیما بینهم وقاموا بإنشاء المصارف وإصدار أوراق البنكنوت لإجراء عملیة 

  . المقایضة

 بتراكم رأس المال، مما 1،تمیزت هذه المرحلة: الخدمات المصرفیة في مرحلة التصنیع: ثانیا

دفع أصحابه إلى استثماره في المشاریع الصناعیة وان هذا الاستثمار أدى إلى زیادة 

الحاجة بشكل أكبر إلى مصارف أكثر تخصصا من الفترات السابقة الثروات، وهنا ظهرت 

                                                             
  .45محمود جاسم الصمیدعي و ردینة یوسف عثمان، مرجع سابق، ص  1
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بالشكل الذي جعلها تمثل مؤسسات ذات كیان، لها تنظیم إداري، ولدیه خبرة بالعمل، وذلك 

نح القروض میداع، وزیادة رأس مال المصارف وزیادة إمكانیاتها في نتیجة لزیادة مبالغ الإ

  .وإعطاء الاستثمارات

هذه المرحلة باستخدام  تتمیز: الخدمة المصرفیة في مرحلة التقدم الصناعي :ثالثا

التكنولوجیا المتطورة في تقدیم الخدمات المصرفیة، ولقد أصبحت المؤسسات تتسابق فیما 

 طورة، لكي تتمكن من تلبیة حاجات الأسالیب الحدیثة والتقنیات المتبینها في استخدام 

الإیداع والاقتراض والاستثمار، رغبات الزبائن وجلب أكبر قدر ممكن من الأفراد،لأن عملیة و 

أصبحت غیر مقتصرة على أصحاب الثروات الطائلة، وإنما أصبح أغلب الأفراد یطلبون 

یداع، طلب القروض، تحویل الأجور إلى المصرفیة، وذلك من خلال الإ الخدمات

  .المصارف، طلب بطاقة الائتمان وغیرها من الخدمات المصرفیة

إن أهم ما  :الظروف الحالیة والخدمات المصرفیة في مرحلة ما بعد التقدم الصناعي  :رابعا

 یمیز القطاع المصرفي في هذه المرحلة، هو تعاظم دور التكنولوجیا المصرفیة، والعمل على

تحقیق الاستفادة القصوى من ثمار تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، بغیة تطویر نظم 

تتسم بالكفاءة ة المصرفیة وسائل تقدیم الخدمات المصرفیة، وابتكار تطبیقات جدیدة لخدم

  1.والسرعة في الأداء

  2:وتتمیز هذه المرحلة بالخصائص التالیة

  .تزاید الطلب على الخدمات المصرفیة-  

  .زیادة عدد المصارف وتنوع الخدمات المتنوعة -  

  .زیادة عدد الفروع التابعة للمصرف -  

                                                             
مذكرة مقدمة  - لة الجزائردراسة حا- نادیة عبد الرحیم، تطور الخدمات المصرفیة ودورها في تفعیل النشاط الاقتصادي 1

- 2010لنیل شهادة الماجستیر، غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة و علوم التسییر، جامعة الجزائر،

  .8، ص 2011
  .47محمود جاسم الصمیدعى و ردینة یوسف عثمان، مرجع سابق،ص  2
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  .اتساع الرقعة الجغرافیة التي تنتشر علیها هذه المصارف وفروعها -  

  . استخدام الحاسب الآلي في تنفیذ العملیات المصرفیة -  

  .تصال بالزبائنالاشتراك في شبكة الانترنت لتسهیل عملیة الترویج والا - 

  خصائص الخدمات المصرفیة :المطلب الثالث

الخدمة المصرفیة هي عبارة عن مجموعة الأنشطة تتعلق بتحقیق منافع معینة للعمیل سواء 

بمقابل مادي أو بدونه، وضمن هذا السیاق برزت للخدمة المصرفیة مجموعة من السمات 

  1:نوجزها فیما یلي

 تعتمد المصارف على الودائع في تأدیة جمیع خدماتها المصرفیة،: الاعتماد على الودائع -1

  .والتي تمثل المصدر الأساسي لتمویل المصارف وتحقیق الأرباح

لتي تقدم من قبل المصارف كثیرة إن الخدمات ا: تعدد وتنوع الخدمات المصرفیة -2

  .متنــوعةو 

المصرفیة بشكل متناسب لتقدیم  أهــمیة انتشــار الجغرافي، وذلك من خلال انتشار الفروع -3

  .لخدمات إلى أكبر عدد ممكن من الزبائن في منـاطقهم

احتیاج الخدمات المـصرفیة إلى نوعیة خاصة من العـاملین المهرة والذیـن یتمیزون  -4

  .بسرعة الأداء والدقة في العمل وأن یكونوا ذو كفاءات عالیة

  .التقنــیات لتنفیذهـاتتطلب الأنشطة المصرفیة استخدام أحدث  -5

صعوبة تحدید السوق المصرفیة بدقة، وخاصة في الدول النامیة، وذلك لعدم استقرار  -6

الأوضاع الاقتصادیة والسیاسیة من جهة والقصور الواضح في الجهود والأنشطة التسویقیة 

  .للمصرف، من جهة أخرى

                                                             
 .61-60 :ص محمود جاسم الصمیدعي و ردینة عثمان یوسف، مرجع سابق، ص 1
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لمس الخصائص المادیة صعوبة تقییم الخدمات المصرفیة، لأنها غیر ملموسة، یصعب -7

والمنفعیة لها، ولعدم قدرة المصرف على تقدیم عرض ملموس للخدمة المصرفیة فإن الزبون 

  لا یستطیع تقییم شرائه للخدمة المصرفیة قبل الحصول علیها

إن الخدمات المصرفیة تنتج وتوزع في آن واحد وهي غیر قابلة  :التوزیعتكاملیة الإنتاج و  -8

رى لأجل تحسینها أو بسبب خطأ فیها، ولهذا فإن اهتمام المصارف للاستدعاء مرة أخ

والزمان المناسب، هذه الحالة تفرض على  الخدمات المصرفیة في المكان ینصب في توفیر

باعتبارها الأكثر ملائمة لتسویق الخدمات  رف انتهـاج سیاسة البیع المباشر،المص

  1.المصرفیة

   :اللاملموسیــة -9 

الخدمة غیر ملموسة، أي من الصعب الإحساس بها ورؤیتها أو معنى ذلك بأن 

وكلما زادت درجة اللاملموسیة ، سماعها، قبل شراءها و هذا أهـم ما یمیزهـا عن السلعة

  2.للخدمة، انخفضت فرصــة تخزینــها

  : التـــلازم -10

أنها تنتج ترتبط الخدمة عمومـا بمؤشر الاستهلاك والانتفاع المباشر بوقت إنتاجها، أي 

وتستهلك، أو ینتفع منها بذات الوقـت، وعلیه فالخدمة المالـیة مرتبطة أو متلازمة بمنتجهـا أو 

العملیات المنجزة التي ینتج عنـها و  ،الأدواتمقدمها وهي نتیجة منطقیة لتشارك الخبرة و 

  .الخدمة

  : التبایــــــــن -  11

فیــة قبول الخدمات المـالیة لأنـها تعبر عن كیتمثل حالـة التباین مشكلة كبیرة عند تقدیـم 

 إلى المقـاییس المعیاریة الممـاثلة في عملیات الإنتاج المادي المشتري لشيء لا یخضع

ومن هنا فإن القائمین عـلى د فیما سیحصل علیها بعد الشراء، وبالتالي ستزداد حالة اللاتأك

                                                             
 .56-53 :ص ، ص)1994دار الصفاء، : عمان(ناجي معلا، أصول التسویق المصرفي،  1
  .22هـاني حامد ضمور، مرجع سابق، ص  2
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تهم متماثـلة أو متشابهة عند حصول تقدیم الخدمـات المـالیة یحرصون علـى جعل مخرجـا

المستهـلك علیها، وكما هو مثـلا في خدمات الصـراف الآلي، خدمات التلفون أو الهـاتف 

   1.البنكي النـاطق، الخط المفتوح مع البنك

  : اتساع نطاق الخدمات المصرفیة -12

یتعین على المصرف تقدیـم مجمـوعة واسعة، أو نطاق واسع من الخدمـات والمنتجـات  

المصرفـیة التـي تلبي الاحتیـاجات التمویلیة والائتمانیة والخدمات المصرفیة الأخرى المطلوبة 

من قبل العملاء، فالمصرف یواجه احتیاجـات المؤسسات المختلفة، سواء كانت صناعیة أم 

  .جه احتیاجات العمیل الفرد والعائـلةخدمـیة، ویوا

  : الافتقـار إلى هویـة خاصة -13

تكـاد الخدمات التي تقدمها المصارف أن تكون متشابهة أو متطابقة، فالعمیل غالبا ما 

علیه فإن مصرف على أساس القرب الجغرافي، و یتعامل مع مصرف معین، أو فرع ل

ـن العمیل، فالحـاجة إلى تمییز الخدمات المصرف یسعى لبناء وترسیخ هذه الهویة في ذه

  2.التحدیات التي تواجه المصــارف الیوم المصرفیة هي إحدى أبــرز

  

   

  

  

  

                                                             
 ، ص)2008دار إثراء للنشر و التوزیع، : الأردن(، 1ثامر البكري و أحمد الرحومي، تسویق الخدمات المصرفیة، ط  1

 .94- 93 :ص
 .60، ص ) 2012دار إثراء للنشر و التوزیع، : الأردن( ،1تسویق الخدمات المصرفیة، ط أحمد محمود الزامل،  2
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  المصرفیـةو تحریر تجارة الخدمات المــالیة : المبحث الثالث

المالیة والمصرفیة،  الخدمــات تعتمد جمیع فروع النشاط الاقتصادي بصفة أساسیة على

المتنوعة الخـــاصة بالوســـاطة وإدارة المخـاطر، والتي یتبعها النظـام ع أن الخدمات الواقو 

المالي، هي التي جعلت من الممكن تطویر الاقتصادیات الحدیثة، وتلعب التجارة دورا متزایدا 

بلدان، من خلال الصفقات التي تجري عبر في قطاع الخدمــات المالیة في العدید من ال

تزاید عولمة النشــاط الاقتصادي من خلال التجارة والتدفقات الاستثماریة،  الحدود، ومع

الدولـي،ومنه سنتناول في هذا  مات المالیة ذات الطابعتزایدت أیضا الحاجة كذلك للخد

واتفاقیة تحریر تجارة المبحث ماهیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة، وأهمیتها، 

  . بعض المخاطر والمنافع الناجمة عن تحریر تجارة الخدمات المالیةالخدمات المالیة، وأیضا 

  .الأهمیة المتزایدة لتجارة الخدمات المالیة والمصرفیة في الاقتصاد: ولالمطلب الأ 

ته لأهمیازدادت مكانة قطاع الخدمات المالیة في النشاط الاقتصادي والتجارة الدولیة، وذلك 

  .المتزایدة في اقتصادیات الدول

بحیث یستوعب قطاع الخدمات المالیة  یسهم قطاع الخدمات في استیعاب الید العاملة

لمتقدمة، كما شهد قطاع الخدمات من الید العاملة في الدول ا %5والمصرفیة أكثر من 

خلال الفترة  %5في حدود  الإجماليالمصرفیة نموا في القیمة المضافة كنسبة من الناتج و 

، أما بالنسبة لحجم القطاع المالي والمصرفي على المستوى العالمي فقد بلغ 1995- 1990

، أكثر الأوربيوالیابان والاتحاد  الأمریكیةموجودات المصارف في الولایات المتحدة  إجمالي

  1.، وتمثل ثلاث أرباع الموجودات في المصارف في العالمدولار أمریكي تریلیونمن 

خدمات المالیة، في حصته من إجمالي التوظیف، وإجمالي ینعكس الدور الهام لقطاع ال

الناتج المحلي في العدید من الدول، كما أن جمیع فروع النشاط الاقتصادي، تعتمد في تأدیة 

وظائفها على تدخل الخدمات المالیة، لأن وجود نظام مالي مستقر، یعد أمرا أساسیا لنجاح 

  .تجربة النمو والتنمیة

                                                             
  .105عبد القادر بریش، مرجع سابق، ص  1
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خدمات المالیة بشكل سریع خلال السنوات الأخیرة إلى عدة عوامل ویرجع نمو تجارة ال

  :نذكر منها

التقدم التكنولوجي الهائل في الصناعة المصرفیة، مثل ظهور نظم المعالجة الالكترونیة  - 

للبیانات، بالإضافة إلى الخدمات المصرفیة الحدیثة والتي تعتمد على الانترنت، فكلها تقنیات 

ضافة فرص جدیدة للمزید من الكفاءة والقدرة على المنافسة، واستخدام حدیثة من شأنها إ

البنوك العالمیة لهذه التكنولوجیا في هذا المجال أدى إلى تطویر وتحسین مستوى الخدمات 

  .المصرفیة، واستخدام أنواع جدیدة من الخدمات

  .خاصة تزاید عملیات الاندماج بین المؤسسات المالیة بصفة عامة والبنوك بصفة -

انتشار ظاهرة البنوك الشاملة وانخراط كثیر من البنوك العالمیة في أعمال مؤسسات  -

الأدوات ر الوساطة في الأسواق المالیة و الوساطة المالیة التي لا تقبل ودائع، مثل القیام بدو 

المالیة الجدیدة وخدمات التأمین، فهناك عملیات دمج بین بعض البنوك وشركات التأمین، 

وخصوصا في أوروبا، حیث تقدم المؤسسة المندمجة الخدمات المصرفیة وخدمات التأمین 

...) مصرفیة، تأمین(تقدیم مؤسسة واحدة لخدمات عدة  في نفس الوقت، ومما لا شك فیه أن

  .سیجلب كثیر من العملاء، وتبقى المؤسسات في وضع تنافسي أفضل

اتساع الأسواق وبالتالي زیادة الطلب على  الزیادة في التجارة الدولیة والتي أدت إلى -

وقد أدى هذا النمو المتزاید لقطاع الخدمات المالیة، إلى زیادة  .التمویل الدولي لهذه الأنشطة

نشاط أسواق المال العالمیة بشكل كبیر، حیث سجل النشاط الافتراضي والتعامل في الأوراق 

  1.اضیةالمالیة والمشتقات نموا كبیرا خلال السنوات الم

  

   

                                                             
زایري و هواري بلحسن، أثر تحریر الخدمات المالیة على النظام المصرفي في الجزائر، الملتقى الوطني حول  بلقاسم 1

- 24بشار، كلیة العلوم الاقتصادیة، التجاریة وعلوم التسییر، قانونیة و الاقتصادیة، المنظومة البنكیة في ظل التحولات ال

 .2، ص 2006أفریل  25
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  المصرفیةو تجارة الخدمات المالیة  تحریر تعریف: ثانــيالمطلب ال 

أصبحت الخدمات المالیة على قدر كبیر من الأهمیة في اقتصاد الدول، سواء المتقدمة 

بخطوات سریعة،  منها أو النامیة، وهذا ما یفسر الزیادة في تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة

  .خاصة مع استخدام الأدوات المالیة الجدیدة والتغییر التقني والتكنولوجي الجدید

یختلف تحریر التجارة في حالة الخدمات منه في حالة السلع، حیث أنه في معظم الحالات  

وتعریفات جمركیة بالنسبة للخدمات، وإنما تأتي القیود على " عبر الحدود"لا توجد مشكلة 

التجارة في الخدمات من خلال القوانین والقرارات والإجراءات التي تضعها كل دولة، وهو ما 

الجات إلى إزالتـه وتخفیضه، بحیث من الممكن التوصل في النهایة إلى نظم ة تسعى اتفاقی

القواعد للتبادل الحر للخدمـات، یعكس مدى التحرر من القوانین والتشریعات الوطنیة و 

الإجراءات التي تفرضها الدولة، والتي تصبح محل التعارض لتحقیق تحریر تدریجي وصولا و 

  1 .الخدمات إلى التحریر الكامل في تجارة

تجارة الخدمات المالیة إزالة التنظیمات والإجراءات التي تحكم كما یقصد بتحریر  

المالي في أي دولة، ویقصد بعولمة التجارة في الخدمات المالیة إزالة التمییز في  القطاع

المالیة إلى جانب تنظیم الخدمات  المحلیین،المعاملة بین موردي الخدمـات الأجانب و 

ة بالدرجة التي یؤثر فیها هذا التنظیم على عولمة جودة هذه الخدمات وتعزیز والمحلی

المنافسة للمصارف المحلیة، وهذا ما یبرر لنا العلاقة القویة بین تحریر التجارة في الخدمات 

المالیة والمصرفیة وعولمة جودة الخدمات، ویتطلب تحریر التجارة في الخدمات المالیة توافر 

في سعـر الفائدة، الاتجاه نحو المصارف الخاصة، إزالة التحكم : أهمها عدد من الشروط

تخفیض الاتجاه للإقراض بواسطة الحكومة، إعطاء حق الدخول لمصارف أجنبیة، استقرار 

  2.السیاسات النقدیة المعمول بهاالكلیة و  البیئة الاقتصادیة

                                                             
عبد الرزاق حبار، المنظومة المصرفیة الجزائریة ومتطلبات استیفاء مقررات لجنة بازل، مذكرة مقدمة لنیل شهادة  1

  .14، ص 2005ة و العلوم الاجتماعیة، جامعة الشلف، الماجستیر في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الانسانی
، ) 2007دار التواصل العربي للطباعة والنشر و التوزیع، : عمان(رعد حسن الصرن، عولمة جودة الخدمة المصرفیة،  2

 .127ص 
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تطبیق آلیات التجارة الدولیة ویقصد كذلك بتحریر التجارة الدولیة في الخدمات، أن یتم  

متعددة الأطراف على كل من تجارة السلع وتجارة الخدمات، بحیث یخضعان معا لنفس 

الآلیات والاتفاقیات، بعد أن كانت المفاوضات السابقة یقتصر العمل فیها على تجارة السلع 

لخدمات فقط، و یتم التحریر من خلال اتخاذ الإجراءات اللازمة لتسهیل وصول موردي ا

   1.الأجانب إلى الأسواق المحلیة، وخفض مستوى التمییز بینهم وبین الموردین المحلیین

  والمصرفیة اتفـاقیة تحریر تجـارة الخدمـات المالیة: المطلب الثـالث

 1997في سنة "GATS"لقـد تم التوقیع على اتفاقیة تحریـر تجـارة الخدمات المالیة  

وذلك بعد عدة ، "GATS"دولة انطلاقا من الاتفاقیة العامة للتعریفة و التجارة  70بموافقة 

، حیث لم تستطع حكومـات 1993عام  الأوروجوايمفاوضات، أولها كــانت خلال جولة 

منظمة التجارة العالمیة  إنشاءالدول التوصل إلى اتفاق عـام حینها إلى أن تـم الاتفـاق على 

)OMC( 1995جانفي 1 في.  

  والمصرفیة تعریف اتفـاقیة تحریر تجــارة الخدمات المالیة: الفرع الأول

لقد تحدد مفهـوم اتفاقیة تحریر تجــارة الخدمـات المالیة في إزالة و تخفیـض القیود التي 

تضعها كل دولة على التجارة في الخدمات، كما تأتي من خلال القوانــین و الإجراءات التي 

الاتفـاقیة، المقصود بالتجارة في الخدمات بالاستناد إلى نمط تأدیة  یحدد الجزء الأول من

  .الخدمة

فالتجارة في الخدمات قد تأخذ شكـل انتقال الخدمة ذاتها من دولة الموارد إلى دولة 

المستفید، كما یحدث في الخدمات المصرفیة وشركات التأمین والمكاتب الهندسیة، أو انتقال 

إلى دولة تقدیم الخدمة كما یحدث في حالة السیاحة، أو انتقال مستهلك الخدمة من دولة 

المشروع الاقتصادي المؤدي إلى الخدمة للدولة المستفیدة، كمـا یحدث في حالة إنشاء 
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بأداء الخدمة في دولة أخرى، شركـات أجنبیة أو فروع لهذه الشركات، أو انتقال مواطني دولة 

  1.ن الأجانبكما یحدث في حالة الخبراء والمستشاری

حیث تهدف الاتفاقیة إلى رفع مستویات تحریر التجارة في الخدمات تدریجـیا من خلال 

إلى تعزیز مصالح المشاركین جمیعا تهدف جولات متتابعة من المفاوضات متعددة الأطراف 

على أساس من الفائدة المتبادلة وضمان التوازن بین الحقوق والالتزامات مع مراعاة أهداف 

مشاركة الدول النامیة في تجارة الخدمات، وتوسیع سات الوطنیة، إلى تسهیل زیادة السیا

  2.صادراتها منها عن طریق قدراتها في مجال الخدمـات المحلیة

ذ تقدم كانت انطلاقة اتفاقیة تحریر التجارة في الخدمـات، ومن بینها الخدمـات المالیة، ا

جدیدة للوضع المالي، لذا یجب على الحكومات  هذه الاتفاقیة هیكلا جدیدا للتحریر وصیاغة

بنود هذه الاتفـاقیة، لأن تحریر الأسواق المالیة یزید من بتطبیق  أن تؤكد بقوة علـى التزامهـا

ین التعهدات مفاوضات في قطاع الخدمـات المالیة لتحس درجة استقرارها، حیث عقدت عدة

  : لجدیدة مایليحیث ضمت التعهدات ا، اوروجوايالتي صدرت في جولة 

  .لتأسیس مؤسسات مالیة أجنبیة التراخیص المتوفرةتحسین عدد  -

مستویات مضمونة من المشاركة الأجنبیة في أسهم الفروع والشركـات الفرعیة أو الشركات  -

  .المرتبطة بالمصارف وشركات التأمین

  .المؤسسـات المالیةإدارة أو تحریر شرط الجنسیة أو الإقامة لأعضاء مجالس  إزالـة -

التسویات، حیث أن نطاق  لأجانب في أنظمة مقاصة الشركات مشاركة مصارف مملوكة -

الخدمات أي عملیة إنتاج الخدمة الخدمات المالیة یتعلق بالإجراءات المتعلقة بتورید هذه 

  .توزیعها وتسویقـها وبیعها وتسلیمـهاو 

   :ویتعلق الإجراء بالتالي  
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  .أو التسدید مقابلها أو استخدامها شراء الخدمة -أ

وسیلة الوصول إلى الخدمات التي یشترط للأعضاء تقدیمها للجمهور عامة والاستفادة  -ب

  .منها في تورید الخدمـة

   1.أخر، أي التواجد التجاري لتورید خدمة مالیة ماتواجد عضو ما في أراضي عضو _ جـ

  والمصرفیة لخدمات المالیةمكونـات اتفاقیة تحریر تجارة ا: الفرع الثاني

 15لقد تجسدت اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة من خلال وثیقة ختامیة في 

الجزء الأول یتضمن نطاق الاتفاقیة (مقدمة وستة أجزاء ، والتي احتوت 1193دیسمبر 

الالتزام ، الجزء الثالث یتضمن والمبادئ العامةالعام  الإطاروتعریفها، الجزء الثاني یتضمن 

الارتباطات المحددة للدول، الجزء الرابع یتناول موضوع التحریر التدریجي للخدمات، و 

التعریفیة، وكذلك الملاحق  م فیهما تناول الأمور التنظیمیةالجزئین الخامس والسادس یت

، ومن أهم المرفقات الخاصة بالاتفاقیة فیما یمكن تسمیته بالإطار المؤسس للاتفاقیةو 

  2:یليماالمصرفیة التي تشملها الاتفاقیة الخدمات 

  .قبول الودائع والأصول بین الأفراد والجهـات -

بكافة أشكاله، بما فیها القروض الاستهلاكیة، والائتمان العقاري والمساهمات  الإقراض -

  .وتمویل العملیات التجاریة

  .التأجیر التمویلي -

الخصم على الحسابات الائتمان و  خدمات المدفوعات والتحویلات بما فیها بطاقات -

  .المصرفیةالشیكات و 

  .خطابات الضمان والاعتمادات المستندي -
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التجارة لحساب المؤسسة المالیة أو للغیر في السوق الأولیة أو غیرها، وذلك في الأدوات -

النقد الأجنبي، المشتقات المصرفیة والمالیة بأنواعها، أدوات سعر الفائدة، وسعر ( المالیة 

الصرف مثل المبادلة والاتفاقیات الآجلة، الأوراق المالیة القابلة للتحویل، الأدوات الأخرى 

  ).المالیة الأخرى الأصولالقابلة للتفاوض و 

  .الاشتراك في الإصدارات لكافة أنواع الأوراق المالیة -

  .أعمال السمسرة والنقد -

المالیة، وخدمات الإیداع وحفظ إدارة الأصول مثل الإدارة النقدیة ومحافظ الأوراق  -

  .الأمانـات

  .والتسویة للأصول المالیة خدمات المقاصة -

تقدیم وإرسال المعلومات المالیة وخدمات البرامج الجاهـزة المرتبطة بهـا، بواسطة مقدمي  -

  .الخدمات المالیة الأخرى

ساعدة الأخرى، وذلك تقدیم الاستشارات والوساطة المالیة والخدمات المالیة والمصرفیة الم -

   .لكافة الأنشطة

وتعد اتفاقیة تحریر الخدمات المالیة من ضمن محتویات الاتفاقیة العامة لتجارة 

الخدمات، حیث ألحق بالاتفاقیة ملحقان یتناولان قطاع الخدمات المالیة وكیفیة إلغاء القوانین 

  1 .التي تحول دون دخول الأجانب كمقدمي للخدمات في هذا القطاع
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  مزایــا ومخاطر تحریر تجـارة الخدمـات المالیة والمصرفیة: لرابعالمطلب ا

إن لتطبیق اتفـاقیة تحریر تجارة الخدمـات المالیة والمصرفیة أثار عدیدة منها ایجـابیة،  

تضیف أشیاء جدیدة للنشـاط المصرفي مما یساعده على تطور الجهاز المصرفي، وتحسین 

  .تكون سببا في أزمـات حادة تعرقل مسیرتهقد  أداءه، وأخرى سلبیة

  مزایـــا تحریر تجارة الخدمـات المالیة والمصرفــیة : الفرع الأول 

المصرفیة بعدة فوائد ومزایـا  ة تحریـر تجارة الخدمات المالیةلقد جاءت اتفاقی

لاقتصادیات الدول، خاصة فیمـا یتعلق بانفتاح هذه الاقتصادیات، ومن أهم المزایا والمنافـع 

  1:تجارة الخدمات المالیة مایلـيالمتوقعة من خلال تحریر 

في الخدمات المالیة والمصرفیة إلى جعل هذا القطاع یمكن أن یؤدي تحریر التجارة  :أولا

  .اءة واستقراراأكثر كف

ریر تجـارة الخدمات المصرفیة یمكن أن یؤدي إن اتساع السوق المصرفیة نتیجة لتح :ثانیا

 الاندماج المصرفي دیات الحجم من خلال زیادة عملیاتإلى تعاظم الاستفادة من اقتصا

  .التي یمكن أن تنتج منهـاوكذلك تعمیق المنافسة من عملیات الخصخصة، حسب المیزات 

یؤدي تحریر التجارة في الخدمات كذلك إلى تخفیض تكالیف الخدمات المصرفـیة كلما  :ثالثا

  .اشتدت درجات المنافسة والاندماج المصرفي

للعملاء، حیث یستطیعون الحصول على جمیع توفیر المزید من الخدمات المصرفیة  :رابـعا

  .احتیاجاتهم من الخدمات المصرفیة

لتحریر تجارة الخدمات المالیة أن یؤدي إلى تحسین جودة الخدمة للعملاء،  نیمك :خامسا

تتجه البنوك إلى تلبیة احتیاجاتهم الخاصة و التمویلیة، كأن یستفید المنافسة فمع تزاید 

  .المودعون مثـلا من النصائح الخاصة باستراتیجیات الاستثمار
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لى المزید من المنـافع في مجال نقل یؤدي تحریر التجارة في الخدمات المصرفیة إ :سادسا

حاسبـیة، ومعالجة مذلك معرفة أفضل الممارسات الإداریة والالمعرفة والتكنولوجیا، ویشمل 

  .البیانات واستخدام الأدوات المالیة

تمكن عملیات التحریر في تجارة الخدمات المـصرفیة من تخفیض مخاطر السوق،  :سابعا

  .اق المالیة من خلال حجم المعاملات ومجال الخدماتوتساعد في تعمیق وتوسیع الأسو 

كما یحتمل أن تتحسن السیاسة النقدیة، حیث أن التحریر المصرفي وضع ضغطا  :ثامنا

  .على الحكومات لتبني سیـاسات نقدیة مقبولة ومناسبة

   1:للتجارة الدولیة في الخدمات المالیة المنافع الأخرىومن  

الفائض في رأس المال إلى الدول التي أنها تسهل من تدفق رأس المال من الدول ذات  -1  

لدیها نقص في رأس المال، إن ذلك یخفض تكلفة فوائد الاستثمارات للدول التي تعاني من 

النقص، وبالنسبة للدول التي یتوافر لدیها مدخرات مرتفـعة وعوائد منخفضة نسبیا للاستثمار، 

ن تجارة الخدمات إوبذلك ترفع من عوائدها، وهكذا ف، بتصدیر رأس المال یمكنها أن تقوم

المالیة وتدفقـات رأس المال الخاصة بها، یمكن أن تساهم في تساوي معدلات الفـائدة بین 

   .الدول

لدولیة أن یؤدي إلى تحسین تخصیص الموارد المؤقتة یمكن لتحریر التجارة اكما  -2 

أن الأسواق المالیة المفتوحة والأكثر كفاءة تؤثر على المدخرات  المتبادلة والدولیـة، حیث

ؤقت المتبادل للموارد، ویؤدي التنافس بین والاستثمارات، وتؤدي إلى تحسین التخصیص الم

المؤسسات المالیة وتحریر معدلات الفائدة وظهور أدوات الادخار الجدیدة إلى زیادة العائد 

جمیع المدخرات وزیادة الاستثمارات مم یؤدي بدوره إلى على الاستثمار، ونلك یحفز على ت

  . دعم النمو
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  التحدیات و المخاطر المحتملة لتحریر تجارة الخدمات المالیة و المصرفیة: الفرع الثانــي

یة أن تخلق العدید من التحدیات یمكن لعملیات تحریـر تجارة الخدمات المالیة والمصرفـ

وكذلك العاملـین في المجـال المصرفي، وصانعي السیاسة  المخـاطر أمام حكومات الدول،و 

  1:النقدیة والمصرفیة، ومن أهم هذه المخاطر مایلي

تزاید الخوف من أن تسیطر البنوك والمؤسسـات المصرفیة الأجنبیة على السوق  -1

المصرفیة المحلیة بعد تحریر تجارة الخدمات المصرفیة، وأنها سوف تسيء استخدام مواقعها 

السوق المحلیة، وسیكون الموردون الأجانب دائما أكثر كفاءة من المحلیین وبالتالي  في

  .سیكون الموردون أكثر تأثیرا على نفاذ الأسواق

والموردون  الأجنبیةلكن لیس من الضروري تكون البنوك والمؤسسات المصرفیة 

یكون ذلك حافزا الأجانب دائما أكثر كفاءة من الموردین المحلیین، بل من الضروري أن 

على المنافسة، وتزاید القدرة التنافسیة لدى البنوك المحلیة، وأن یسعى الجمیع إلى زیادة القدرة 

التنافسیة، وفي الحالات التي تحتاج فیها البنـوك والمؤسسات المصرفیة المحلیة إلى فترة 

حریر تجارة زمنیة لتوفیق أوضاعها، وإكمال استعدادها للوضع التنافسي الجدید، فإن ت

الخدمات المصرفیة والمالیة یمكن أن یتم على مراحل بمرور الزمن، ویمكن أن تلعب 

  .الحكومة دورا فعالا في هذا المجال

ومحاولة البنوك والمؤسسات المصرفیة الأجنبیة إساءة استخدام السیطرة على السوق،  

جة الاحتكاریة در  فإن ذلك لن یحدث، لأن انفتاح السوق لمنافسین جدد سوف یقـلل من

بالتالي سیقلل من خطر الاستخدام السیئ، وهنا یبرز دور الحكومة و البنك للسوق، و 

المركزي بوضع السیاسات وشروط المنافسة التي تعمل علـى تأمین المنافسة، وفي نفس 

  . الوقت لا تسيء البنوك والمؤسســات المصرفـیة الأجنبیة إلى موقعـها

 الأجنبیةالفرص للبنوك  إتاحةالدولیة في القطاع المالي والمصرفي، و إن تحریر التجارة  -2

سیاسات البنوك لتقدیم خدماتها في السوق المحلیة، قـد یؤدي إلى خسائر تنشأ نتیجة تأثیـر 
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الأجنبیة على السیاسات الداخلیة بالدولة، بل یؤثر على سیاسات التنمیة في ظل المنافسة 

ومن أمثلة یة بالدولة، نتیجة لهذا التحریر لسیاسات الاقتصادالضارة، مما یؤثر على بعض ا

سة الرقابة على النقد الأجنبي، هذه السیاسات، السیاسات النقدیة وتخفیض الائتمان وسیا

یصل في نهایة المطاف إلى عرقلة نمو الصناعات المحلیة الولیدة والتي تقوم بدعمها و 

  .البنوك المحلیة

لي للخدمات المالیة والمصرفیة إلى عجز میزان المدفوعات، نظرا كما یؤدي التحریر الدو  -3

لأن الدول التي تتمتع بمیزة نسبیة كبیرة في قطاع الخدمات سوف تلجأ إلى استیراد هذه 

مما الخدمات، ویساعدها في ذلك التحریر المالي، وفتح أسواق الخدمات المحلیة لاستیرادها، 

استیراد ( جانب المدین من میزان التجارة غیر المنظورة یؤدي إلى زیادة أعباء إضافیة في ال

، وینتج )تصدیر الخدمات( ، دون أن یؤدي إلى زیادة بالمقابل في الجانب الدائن )الخدمات

عنه ازدیاد المشاكل التي یمكن أن یواجهـها میزان المدفوعات التي من أهمها العجز الدائم 

  1.في إجمالي بنوده

ع الخدمات إلى تعرض الجهاز المصرفي إلى أزمات بنكیة ویعتبر قد یؤدي تحریر قطا -3

هذا الأثر من أهم الآثار السلبیة للعولمة المالیة، ففي السنوات الأخیرة عرف القطاع البنكي 

النامیة و الدول المتقدمة، العدید من المشاكل المتتـالیة ولقـد تم في عدد كبیر من الدول 

القطاع المصرفي والمالي هو السبب أدى إلى خلق هذه الصعوبات مباشرة القول بأن تحریر 

والمشاكل، هذا التخوف یبرر على أساس أن تكلفة الأزمات البنكیة أثقلت كاهل المالیة 

  .العامة واقتصادیات بعض الدول

كما أن تحریر تجارة الخدمات المصرفیة ینقص من قدرة البنوك المحلیة على الاستمرار،  -4

حدة المنافسة، خاصة في مجال الخدمات المصرفیة الحدیثة، یؤدي إلى خروج حیث أن 

  .بعض البنوك من السوق المصرفي

  .المنـافسة الشدیدةضعف إمكانیة توفیر الحمایة للوحدات البنكیة الولیدة في ضوء  -5
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تأثیر السیاسة النقــدیة للدولة، خاصة إذا قامت البنوك الأجنبیة بحجب بعض من  -6

  1.لیات المصرفیة عن السلـطات الإشرافیة والرقابیة للدولـةالعم

تؤثر كذلك على الاستقرار المالي بصورة غیر یمكن لتحریر تجارة الخدمات المالیة أن  -7

تدفقات رأس المال، حیث إن تحریر التجارة یحفز تدفقات رأس مباشرة، عن طریق تأثیره على 

التدفقات في فترات فقدان الثقة یمـكن أن تجعل موقف المال، ولكن على العكس من ذلك فإن 

ى الاقتصادیات الكلیة الضعیفة المؤسسات المالیة أسوأ، وبذلك تزید درجة التأثیر عل

  2.السیاسات التنظیمیة على الاستقرار الماليو 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .10بلقاسم زایري وهواري بلحسن، مرجع سابق، ص  1
 .39طارق عبد العال حماد، مرجع سابق، ص  2
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   الثاني خلاصة الفصل

ي برامج الإصلاح تبنلسیاسات الكبح المالي بالدول إلى یة لآثار السلبدفعت ا   

حیث یندرج التحریر المالي ضمن سیاق الإصلاحات المالیة ، التحریر الماليالاقتصادي و 

ار ولتحریر المالي مستویین، على المستوى المحلـي ویتمثل في تحریر أسع .والمصرفیة

على  تشجیع المنافسة البنكیة، أماالاحتیاطات الإلزامیة، و الفائدة، وإلغاء الاعتمادات و 

الأسواق الصرف، وتحریر حساب رأس المال و  المستوى الخارجي، فیتمثل في إلغاء ضوابط

  .المالیة

الخدمات العامة والخدمات المصرفیة تلعب دورا مهما في المؤسسات المالیة  كما أن

تعتبر الركیزة الأساسیة للمصارف، حیث من خلالها یتم تحقیق الأهداف  إذوالمصرفیة، 

بالعدید من تتسم الخدمات المالیة والمصرفیة  سات المصرفیة، كمامؤسالمسطرة لل

من أهمها عدم تجانس في الخدمة المصرفیة ذاتـها، ارتباط الخدمة المصرفیة الخصائص، 

باسم البنك مقدم الخدمة، تنوع وتعدد الخدمات المصرفیة والحاجة إلى تنوع وتعدد الخدمات 

  .المهارات البشریةالمصرفیة والحاجة إلى نوعیة خاصة من 

ونظرا لأهمیة التجارة الدولیة في الخدمات المالیة والمصرفیة، سعت الكثیر من الدول 

جاهدة نحو تحریرها، من مختلف القیود التي من الممكن أن تعوقها، سواء كانت قیود تعوق 

  .انتقال الخدمة المالیة عبر الحدود، أو القیود التي تؤثر على النفاذ للأسواق

بین المحاولات الكثیرة لتحریر التجارة الدولیة في الخدمات المالیة من القیود نجد ومن 

اتفاقیة تحریر التجارة في الخدمات المالیة التي جعلت المفاوضات في مجال التحریر یأخذ 

شكلا متعددة الأطراف، حیث تحمل هذه الاتفاقیة العدید من المزایا والمنـافع التي ممكن أن 

ناك تحدیات كبیرة یستوجب الحذر الدول النامیة عند تنفیذها، وبالمقابل ه تستفید منها

  .التخطیط المسبق لهاو 

لا شك أن تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على المستوى العالم، ومما  

تحفیز النمو في هذا القطاع الحیوي وتحقیق  أمر من شأنه إتاحة آفاق واسعة أمام

، فما هي أهم الانعكاسات لتحریر تجارة لعدد كبیر من دول العالمالعدید من المكاسب 

  مصر؟و كل من الجزائر الخدمات المالیة والمصرفیة على 



  

  

  

  

  

  

اا   
  رة امت 

ت ااو  ا 

ز اا   

اا -   
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  الثالث مدخل الفصل

في ظل التطورات الاقتصادیة نظرا للتحدیات التي أصبحت تواجه العمل المصرفي      

العالمیة یتوجب من المشرفین على البنوك في الدول النامیة ومن بینها الجزائر ومصر الدرایة 

الكاملة بهذه التحدیات والرهانات، ومن ثم إتباع استراتیجیات ملائمة للتكیف مع هذه 

د أن البنوك في التحدیات والمستجدات التي حدثت في الساحة المصرفیة العالمیة، حیث نج

الكثیر من الدول أعدت العدة لمواجهة هذه التحدیات، وذلك من خلال الانتقال من الأشكال 

التقلیدیة للعمل المصرفي إلى تبني أسلوب وفلسفة البنوك الشاملة، كما شهدت الساحة 

العالمیة تنامي عملیات الاندماج بین البنوك سواء على المستوى المحلي أو الدولي، 

ضافة إلى التوجه نحو خوصصة البنوك في مواجهة التحدیات التي تواجه العمل بالإ

المصرفي في ظل التغیرات المصرفیة العالمیة والتكییف مع ما جاءت به اتفاقیة تحریر تجارة 

              الخدمات المالیة والمصرفیة

المبحث الأول وفي النظام المصرفي الجزائري  ،وعلیه سنتناول في هذا الفصل   

  مصر، أما في المبحث الثالث فیكوننتناول القطاع المصرفي في المبحث الثاني 

  .كل من الجزائر ومصر في لتحریر القطاع المصرفي امقارن تحلیلا
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  واقع المنظومة المصرفیة الجزائریة: المبحث الأول

موزعة عبر كافة التراب تمیز الجهاز المصرفي قبل الاستقلال بوجود عدد من البنوك،   

الوطني، تخدم مصالح الاحتلال الفرنسي، أما بعد الاستقلال عملت السلطات الجزائریة على 

بناء جهاز مصرفي جدید برأس مال عمومي، وذلك من أجل تحقیق أهداف السیاسة 

 الاقتصادیة العامة في إطار التخطیط المركزي، ومع بروز شعارات مختلفة كالعولمة، التحریر

الجزائریة نفسها مجبرة على  الأجنبي، وجدت المصارف لمالي واقتصاد السوق، والاستثمارا

مسایرة التطورات الدولیة، وذلك بالقیام بإصلاحات جذریة تتماشى مع متطلبات المحیط 

وفي هذا المبحث سنتطرق إلى أهم الإصلاحات التي حدثت على مستوى  ،الاقتصادي الجدید

، وأیضا هیكل النظام )10- 90(زائري قبل وبعد قانون النقد والقرض القطاع المصرفي الج

  .المصرفي الحالي وأهم العراقیل التي تواجهه

  تطور النظام المصرفي الجزائري: المطلب الأول

إن التطرق للنظام المصرفي الجزائري، یقودنا للمراحل المختلفة التي مر بها، قبل أن   

لأهم المراحل التي مر بها علیه في یومنا هذا، وفیما یلي عرض وجیز  یصبح على ماهو

  .)10-90( قبل قانون النقد والقرض

  غداة الاستقلال الجزائري النظام المصرفي: الفرع الأول

إجراءات، لاسترجاع كامل  بعد حصول الجزائر على الاستقلال، كان لابد أن تتخذ عدة  

التي و  نا في الأغلبیة من بنوك أجنبیةوسیادتها، لأن النظام البنكي الموروث كان مكو  حقوقها

  .رفضت تمویل الاقتصاد الجزائري، ومن بین هذه الإجراءات إنشاء الهیاكل الضروریة لذلك

وطنیـة تملكهـا  أسست على إثره بنوك، 1966تم اتخاذ قرار تأمیم البنوك الأجنبیة عام   

مجموعة من قطاعات الاقتصاد الوطني، ومن بتمویل  یقوم كل بنـك منهاالدولة، حیث 
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الملاحظ أن هدف السلطات من وراء كل ذلك كان واضحـا، حیث أنـه بالنسبة لدولة فتیة كان 

من اللازم التحكم في الموارد المالیة الوطنیة وتوظیفها من أجـل إقامة تنمیـة وطنیة سریعة 

    1.ومستقلة

  1971الإصلاح المالي والمصرفي لعام : الفرع الثاني

لیة والنقدیة، اشهدت بدایة السبعینات بعض الإصلاحات والتعدیلات على السیاسة الم  

  .العامة للدولة في إطار الاقتصاد المخططتماشیا مع السیاسة 

 47-71وقد أنشئ مجلس القرض والهیئة التقنیة للمؤسسات المصرفیة بموجب الأمر   

، والمتضمن تنظیم البنوك، حیث أعطى هذا الأمر صلاحیات 30/06/1971الصادر في 

إضافیة للبنك المركـزي، بعدما كانت تنحصر مهامه في خدمة الخزینة العامة، وذلك بمنحها 

  .قروض وتسبیقات بدون قید أو شــرط

 ، كامتداد للصندوق1971وفي إطار هذه الإصلاحات تم إنشاء البنك الجزائري للتنمیة في 

الجزائري للتنمیة، وهو بنك استثماري حل محل الخزینة العامة في منح القروض طویلة 

  .الأجل في إطار تمویل المخططات التنمویة

ن خلالها تم استناد مهمة تسییر ، رؤیة جدیدة م1971لقد حمل الإصلاح المالي لسنة   

مراقبة صارمة على التدفقات مراقبة العملیات المالیة للمؤسسات العمومیة للبنوك، وفرض و 

النقدیة، وتماشیا مع سیاسة إعادة الهیكلة، أي إعادة هیكلة البنوك وإضافة المزید من 

التخصص في مجال نشاطها، حیث تم إعادة كل من البنك الوطني الجزائري والقرض 

  :الشعبي الجزائري، مما انبثق عنهما بنكان هما

                                                             
  .181ص  ، مرجع سابق ، الطاهر لطرش 1
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وقد جاء لإعادة تعزیز نموذج النمو المتوازن ": BADR"بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة   

نشاطات الإنتاج الزراعي، للاقتصاد الجزائري، وتتمثل وظائفه الأساسیة في تمویل هیاكل و 

  .الصناعات الزراعیة، بالإضافة للحرف التقلیدیة في الأریاف وكل المهن الحرةو 

وهو بنك إیداع واستثمار، أوكلت له مهمة القیام بتمویل الاستثمارات : بنك التنمیة المحلیة  

، ومنه 2000وكالة في بدایة  160المخططة من قبل الجماعات المحلیة، وقد بلغت فروعه 

خلق تنمیة  جزائري، وكان الغرض من إنشاءهتولى هذا البنك جزء من نشاطات القرض ال

  1.جهویة متوازنة

  2:میزات ثلاث 1971وقد أبرز الإصلاح المالي لسنة 

  .نزع التخصص للبنوك  -

  .مركزیتها -

  .هیمنة الخزینة العمومیة -

و بالفعل فإن ذلك الإصلاح قد أتى بقواعد جدیدة للتمویل، لیأخذ بالقبضة القطاع الإنتاجي،  

طة الخزینة ومركزیة نظام التمویل الذي أصبح بمقتضى تلك الأحكام یعتمد على وسا

العمومیة، فالخزینة العمومیة أصبحت تلعب دور الوسیط المالي، وطبقا لأحكام المادة 

فإن مصادر تمویل الاستثمارات المخططة، تمولها  1971السابعة من قانون المالیة لعام 

  : الخزینة ویتعلق الأمر ب

                                                             

مذكرة لنیل  ، آثار وتحدیات الانضمام للمنظمة العالمیة للتجارة على القطاع المصرفي الجزائري بن عیسى، شافیة  1 

جامعة  ، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر ، )غیر منشورة( شهادة الماجستیر في العلوم التسییر

 . 110-109 :ص ص ، 2010/2011 ، -3- الجزائر 
 ص، )2006 ، دیوان المطبوعات الجامعیة :الجزائر( ، 2ط ، الوجیز في القانون المصرفي الجزائري، محفوظ لعشب 2

  .36- 35 :ص
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  .المساعدات الخارجیة الناجمة عن عقود مع الخزینة أو المؤسسات -

القروض طویلة المدى الممنوحة على مصادر الادخار، التي جمعتها الخزینة والتي وافقت  -

  .المؤسسات المالیة المتخصصة علیها

المصرفیة متوسطة المدى، المعاد خصمها من قبل بنك الإصدار، حیث أن القروض  -

  . نتائج هذا الإصلاح قد أبعد البنك المركزي عن مهامه الأساسیة

  1986الإصلاحات المصرفیة لعام : الفرع الثالث

بهدف تغییر الجانب الوظیفي للنظام المصرفي وإعادة النظر في سیاسة التمویل التي 

لم تعد تتماشى والمتطلبات الحدیثة، قامت السلطات الجزائریة بإصدار قوانین لتحقیق 

الجزائري في الأهداف السیاسة الاقتصادیة، ونتیجة للأزمة المزدوجة التي عاشها الاقتصاد 

منتصف الثمانینات، بسبب انخفاض أسعار البترول وانهیار سعر صرف الدولار، سجلت 

الشروع في بلورة النظام المصرفي الجزائري، وذلك بتوصیة البنوك بأخذ التدابیر  1986سنة 

استعادة البنك المركزي في نفس الوقت صلاحیاته فیما زمة، كمتابعة القروض الممنوحة، و لاال

على الأقل تطبیق السیاسة النقدیة، بحیث كلف البنك المركزي بإعداد وتسییر أدوات  یخص

  1.السیاسة النقدیة

، بعدة تغییرات على مستوى هیاكل 1986-08-19وجاء القانون البنكي الصادر في 

النظام البنكي حیث جعل الدولة تختص وحدها بامتیاز إصدار الأوراق المصرفیة، وقطع 

یة عبر التراب الوطني، ویقتصر تفویض ممارسة هذا الامتیاز على البنك نقود المعدنال

  2 .المركزي الجزائري

                                                             
 .122ص  ، )2007، مطبعة مزوار، الجزائر(  ، محاضرات في الاقتصاد النقدي والسیاسات النقدیة ، مفید عبد اللاوي 1
الجریدة الرسمیة رقم  ، المتعلق بنظام القرض والبنك ، 1986-08-19المؤرخ في  ، 12- 86القانون رقم  ، 2المادة  2

  . الجزائر ، 34
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  1:كما تنسب إلى البنك المركزي مهام عدة منها 

على قطاعات الاقتصاد بالوسائل الملائمة من خلال  الاعتماداتیضبط ویراقب توزیع  -

  .ممارسة امتیاز الإصدار

  .یساعد الخزینة العمومیة -

  .یجمع احتیاطات الصرف في المستوى المركزي، ویسیرها ویوظفها -

تصدیرها یرخص باستیراد مواد الذهب و ینفرد بجمیع العملیات الخارجیة الخاصة بالذهب، و  -

  .وكل المواد والمعادن الثمینة غیر المدرجة في المنتوجات الصناعیة 

  .المصرفیة یوفر أنسب الظروف لاستقرار العملة وحسن سیر المنظومة -

یتولى على الخصوص تسییر أدوات السیاسة النقدیة، وتحدید الحدود القصوى لعملیات  -

  .المخصصة لمؤسسات القرض إعادة الحسم

  2:البنك بأنه  12-86وقد عرف القانون  

تعد بنكا كل مؤسسة قرض تقوم لحسابها الخاص، بحكم وظیفتها الاعتیادیة بالعملیات  

  :التالیة

  .تجمع من غیرها الأموال بصفتها ودائع كیفما كانت مدتها وشكلها -

  .تمنح القروض كیفما كانت مدتها وشكلها -

                                                             
 .الجزائر، 34الجریدة الرسمیة رقم ، المؤرخ في المتعلق بنظام القرض والبنك، 12- 86القانون رقم ، 19المادة  1
 ، 34الجریدة الرسمیة رقم ، والبنك المتعلق بنظام القرض، 1986-08-19المؤرخ في ، 12-86رقم ، 17المادة  2

 .الجزائر
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تقوم بعملیات الصرف والتجارة الخارجیة مع مراعاة التشریع والتنظیم المعمول بهما في  -

  .هذا المجال

  .تتولى تسییر وسائل الدفع -

ها تحفظو ، وتكتتب بها وتشتریها، وتسیرها، العوائد المالیةتوظف القیم المنقولة وجمیع  -

  .تبیعهاو 

  .ترشد وتساعد، وعلى العموم تقدم جمیع الخدمات المالیة الكفیلة بتسهیل نشاط زبائنها -

  1:مضمون المخطط الوطني للقرض والمتمثل فیمایلي 12-86كما حدد القانون  

وطبیعتها، والقروض التي تمنحها كل مؤسسة حجم الموارد الداخلیة المطلوب جمعها،  -

  .قرض

  .حجم الاعتمادات الخارجیة التي یمكن رصدها -

  .مستوى تدخل البنك المركزي في تمویل الاقتصاد -

  .استدانة الدولة وكیفیات تمویلها -

بالنسبة للبنوك الجزائریة مرحلة  04- 88و  01-88كما تشكل المصادقة على القانونین 

إذا استثنینا بنك -لكونها تابعة في مجملها في الفترة الحالیة على الأقل  أساسیة، نظرا

للقطاع العمومي، وانتقالها إلى الاستقلالیة یمنحها بالفعل القدرة وحتى الالتزام  - البركة

 1986القانون المصرفي لسنة  بالتدخل في السوق حسب قواعد المتاجرة، وعلیه أصبح

مخطط غیر الملائم، وهو ما یدرج البنوك بالتأكید ضمن دائرة المندرج في إطار الاقتصاد ال

المتاجرة لتحضیرها، قصد النظر في علاقتها مع المؤسسات العمومیة الاقتصادیة المستقلة 

  .التي تحددها القواعد التقلیدیة التي تقود البنوك إلى اقتصاد السوق الحرة

                                                             
الجریدة الرسمیة رقم ، المتعلق بنظام القرض والبنك ، 1986- 08- 19المؤرخ في ، 12-86القانون رقم ، 26المادة  1

 .الجزائر، 34
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 1988ومیة، قد تمت فعلا سنة وأیضا استقلالیة البنوك بصفتها مؤسسات اقتصادیة عم

وهذا طبقا القوانین التي تمت المصادقة علیها في هذه السنة، حیث یوجد هنا تأكید واحد 

وتسییر  بإعدادعلى دور البنك المركزي في میدان السیاسة النقدیة فهو مكلف بموجب ذلك 

  1.الخصمالبنوك وتحدید سقوف إعادة السیاسة النقدیة بما في ذلك تحدید شروط 

وأجهزة الرقابة علیه  الجزائري أهم مؤسسات النظام المصرفي) 3-1(ویوضح الشكل رقم 

  .1986سنه 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
 .141-140 :ص ص، )2005 ،دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر(، 3ط ، مدخل للتحلیل النقدي، محمود حمیدات 1
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نظام القرض " أجهزة الرقابة وفق قانونو  الجزائري النظام المصرفي ):1-3(الشكل رقم 

  1986لعام  "البنوكو 

  

  

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  .115، مرجع سابق، ص بن عیسىشافیة : المصدر            

  :نقلا عن

Ammour Ben Halima, Le système bancaire Algérien texte et réalité, édition 

dehleb, Alger, 2001, p 60. 

   

  

 وزارة المالية

 البنك المركزي الجزائري

  ا�لس الوطني للقرض لجنة الرقابة على المصارف

ــــرض ـــــ ـــــ ـــــــــ ـــــ  مؤسسات القـــ

  مؤسسات القرض ذات التوجه العام للبنوك مؤسسات القرض المتخصصة 
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  )10- 90(الإصلاحات المصرفیة من خلال قانون النقد والقرض :المطلب الثانــي

المصرفي في نهایة الثمانینات، اتضح أنه لا یكفي  رغم من الإصلاح الذي عرفه النظامبال  

جدید تمثل في قانون للانخراط في عجلة اقتصاد السوق، مما استدعى المصادقة على قانون 

النقد والقرض، الذي ادخل تعدیلات على مستوى القطاع المصرفي، سواء تعلق الأمر بهیكل 

من المبادئ على  القانون مجموعة البنوك أو الهیكل الداخلي لبنك الجزائر، حیث حدد هذا

تفعیل دور السیاسة ا تنشیط وظیفة الوساطة المالیة و قدر كبیر من الأهمیة، كان الغرض منه

  .حریة المنافسةطني الذي یقوم على قواعد السوق و النقدیة، والإسهام في دعم الاقتصاد الو 

  )10-90(مضمون الاصلاحات المصرفیة لقانون  :الفرع الأول

من القوانین التشریعیة الأساسیة  1990أفریل  14، الصادر في )10- 90(القانون  یعتبر

، فقد 1988-1986جاء بها قانونا التي  الأفكارللإصلاحات، وبالإضافة إلى أنه أخذ بأهم 

ما أن المبادئ التي یقوم علیها جدیدة فیما یتعلق بتنظیم النظام البنكي وأدائه، كأفكارا حمل 

التي یعتمدها، تترجم إلى حد كبیر الصورة التي سوف یكون علیها هذا النظام قواعد العمل و 

  1.في المستقبل

  2:ویهدف هذا القانون إلى مایلي

ضبط العلاقة بین بنك الجزائر وبین الخزینة العمومیة، بعدما كان هذا الأخیر أداة لتمویل  -

  . الخزینة دون قیود

منح صلاحیة أكبر للبنك المركزي من أجل إقامة نظام مالي ومصرفي أكثر استقرارا،  -

ذلك من خلال إنشاء مجلس للنقد والقرض، ومنحه صلاحیات واسعة لمراقبة أعمال البنوك و 

                                                             
 .196ص ، مرجع سابق، الطاهر لطرش 1
 .301ص ، مرجع سابق، رحیم حسین 2
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تعلیمة البنك المركزي الخاصة بقواعد  إصداروالمؤسسات المالیة، وقد تم في هذا الصدد 

  .ت المصرفیة والمالیةالحذر في تسییر المؤسسا

في القطاع المالي والمصرفي، بعدما كان  للاستثمارفتح المجال أمام القطاع الخاص  -

  .خلق جو من المنافسةو  یترجم هدف دعم الوساطة المالیة على القطاع العام، وهو ماحكرا 

زي منح استقلالیة أكبر للبنك المركزي عن السلطة التنفیذیة، حیث أصبح البنك المرك -

یؤدي دور المستشار للحكومة، كما أن هذه الاستقلالیة تعني تحمیل مؤسسة الإصدار 

  .المسؤولیة عن الاستقرار النقدي

یعود امتیاز الإصدار النقدي بصفة خاصة للدولة، ویفوض حق ممارسة هذا الامتیاز للبنك  

  1.المركزي

بنك البركة الجزائري  إنشاءخاصة أو مختلطة، وبموجب ذلك فقد تم  أوبنوك أجنبیة  إنشاء -

  2".الجزائري"، وبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة "السعودي"على شكل شراكة بین مجموعة البركة 

وأصبح  العمل على تصحیح الوضعیة المالیة للبنوك، عن طریق إلغاء مبدأ التخصص -

وبذلك تكون البنوك القیام بكل أنواع العملیات البنكیة في كل القطاعات الاقتصادیة،  بإمكانها

 3.البنك الشامل العمومیة قد حصلت على نظام

 

  

                                                             
،  16والقرض، الجریدة الرسمیة رقم المتعلق بالنقد ، 1990أفریل  14المؤرخ في ، 10- 90القانون رقم  ،4المادة  1

  .الجزائر
  .150ص ، مرجع سابق، محمود حمیدات 2
مقدمة لنیل شهادة  مذكرة ،-حالة الجزائر -الودائع في سلامة واستقرار النظام المصرفيدور حمایة نظام ، محمد إلیفي 3

 ، 2005- 2004كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة جامعة الشلف، )غیر منشورة(، الماجستیر في العلوم الاقتصادیة

 . 159ص 
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   1:كما یهدف كذلك إلى

وضع حد نهائي للتدخل الإداري في القطاع المالي، ذلك لأن التدخل الإداري قد ولد  -

  .تضخما كبیرا

  .نك المركزي في تسییر النقد والقرضإعادة تأهیل دور الب -

  .تولي مجلس النقد والقرض لإدارة البنك المركزي -

  .ضمان تشجیع عوامل الإنتاج ذات القیمة والابتعاد عن المضاربة -

  .إقامة نظام مصرفي قادر على اجتذاب وتوجیه مصادر التمویل -

  .الخواص في میداني القرض والنقدو متعاملین الاقتصادیین العمومیین عدم التفرقة بین ال -

  .حمایة الودائع -

  .تنظیم میكانیزمات إنشاء النقود وتنظیم مهنة الصیارفة -

  .ترقیة الاستثمار الأجنبي -

  .تخفیض المدیونیة -

  . إدخال منتوجات مالیة جدیدة -

  

  

  

                                                             
 .45-44ص  ، مرجع سابق ، محفوظ لعشب 1
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  2001 سنةل ت قانون النقد والقرضتعدیلا: الفرع الثاني 

لذا  ،تهیئة بعض أحكام قانون النقد والقرض إعادةعشر سنوات صار من الضروري  بعد   

  .10-90المعدل لبعض أحكام مواد القانون و  المتمم 01-01الأمر تم سن 

في تسییر البنك المركزي، دون  الإداریةومن بین هذه المواد المعدلة والتي مست الجوانب   

  :المساس بصلب القانون ومواده المطبقة، حیث جاء التعدیل من خلال

 ومراقبته إدارته، على أن یتولى تسییر البنك المركزي و 01-01من الأمر  02تنص المادة  

  1.ومراقبان الإدارةعلى التوالي، محافظ یساعده ثلاثة نواب، محافظ ومجلس 

ائف المحافظ ونواب المحافظ إلى ، أن لا تخضع وظ01-01 الأمرمن  03المادة  تنص -

أو وظیفة عمومیة،  الوظیف العمومي، وتتنافى مع كل نیابة تشریعیة أو مهمة حكومیة قواعد

كما لا یمكن للمحافظ ونوابه أن یمارسوا أي نشاط أو وظیفة أو مهنة مهما تكن أثناء 

ل الدولة لدى مؤسسات عمومیة دولیة، ذات طابع مالي أو ممارسة وظائفهم، ماعدا تمثی

  2.نقدي، أو اقتصادي

  3:، أساسا إلى تقسیم مجلس النقد والقرض إلى هیئتین01- 01كما هدفت تعدیلات الأمر * 

  .الجزائرتتمثل في مجلس الإدارة، والمكلف بإدارة وتوجیه بنك : الهیئة الأولى

تتمثل في مجلس النقد والقرض، والذي یختلف عن المجلس السابق، حیث : الثانیة الهیئة

  .السلطة النقدیةأصبح مكلف بدور 

                                                             
 .، الجزائر14الجریدة الرسمیة رقم ، المتعلق بالنقد والقرض، 2001فیفري  28المؤرخ في ، 01- 01القانون  ،02المادة  1
 .،  الجزائر14الجریدة الرسمیة رقم ، المتعلق بالنقد والقرض، 2001فیفري  28المؤرخ في  ،01- 01القانون  ،03المادة  2
مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم ، -دراسة حالة الجزائر - التأهیل المصرفي للخوصصة، سامیة نزالي 3

  .180ص  ، 2005، البلیدة ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،  )غیر منشورة( الاقتصادیة
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والمقدرة  10- 90مدة التعیین المنصوص علیها في القانون  01-01كما قد ألغى الأمر  -

سنوات للنواب، مما أدى إلى الحد من استقلالیة المصرف  05سنوات للمحافظ، و 06ب

  . لمركزيا

  2004و 2003 تيسنل قانون النقد والقرض تعدیلات: الفرع الثالث 

السلطات العمومیة إلى  فة والبنك التجاري الصناعي، لجأتوانهیار بنك الخلی إفلاسبعد 

 2003أوت  26الصادر في  11-03بالأمر رقم  )10- 90(صیاغة القانون رقم  إعادة

تخص القوانین والتشریعات التي تنظم العمل المصرفي المتعلق بقانون النقد والقرض، والتي و 

النظام المصرفي إلى القواعد والمعاییر المصرفیة العالمیة والاستمرار في تعمیق  إخضاعو 

  1:مسار الإصلاحات، وكانت تهدف هذه التعدیلات أساسا إلى تحقیق

  :السماح لبنك الجزائر بممارسة أحسن لصلاحیاته عن طریق -1

  .بنك الجزائر إدارةوصلاحیات مجلس  بین صلاحیات مجلس النقد والقرض،الفصل  -أ 

شخصین یعینان بموجب مرسوم  بإضافةوذلك  توسیع صلاحیات مجلس النقد والقرض، -ب 

سامین لهم خبرة ودرایة نوابه الثلاثة، وثلاثة موظفین و إلى المحافظ  بالإضافةرئاسي، 

  .بالمسائل المالیة

  .للجنة المصرفیة، وتفعیل دورها في مراقبة نشاط البنوكتدعیم استقلالیة ا-ج 

  :تقویة الاتصال والتشاور بین بنك الجزائر والحكومة عن طریق-2

إنشاء لجنة مشتركة بین بنك الجزائر ووزارة المالیة، لتسییر الموجودات الخارجیة والدین  -أ 

  .الخارجي

                                                             
 .71ص ، مرجع سابق، عبد القادر بریش 1
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  .، وتسییر بنك الجزائرإثراء شروط ومحتوى التقاریر الاقتصادیة والمالیة -ب

التداول الجید للمعلومات الخاصة بالنشاط المصرفي والمالي، والعمل على توفیر الأمن  -ج

  .المالي للبلاد

  :توفیر أحسن حمایة للبنوك ولادخار الجمهور عن طریق -3

تدعیم الشروط والمعاییر المتعلقة بتراخیص اعتماد البنوك ومسیریها، وإقرار العقوبات  -أ 

  .لجزائیة على المخالفین لشروط وقواعد العمل المصرفيا

  .إنشاء صندوق التأمین على الودائع، الذي یلزم البنوك بالتأمین على جمیع الودائع -ب

  .توضیح وتدعیم شروط عمل مركزیة المخاطر -ج

بالتالي و  ونوابه، حیث أصبحت غیر محدودةكما یهدف هذا التعدیل إلى فتح عهدة المحافظ  

سنوات وعهدة  06أصبحت خاضعة لسلطة رئیس الجمهوریة، بعدما كانت عهدة المحافظ 

   1.سنوات، قابلتین للتجدید مرة واحدة، ولا یمكن إقالتهم إلا بمبررات محددة قانونیا 05نوابه 

  2004:2سنة  على قانون النقد والقرض أدخلتتعدیلات وهناك 

المحدد للحد الأدنى لرأس مال البنوك  2004مارس  04الصادر في  )04-01(القانون 

لهذه دج للثانیة، فكل مؤسسة لا تخضع  500ملیار دج للأولى، و 2.5ــوالمؤسسات المالیة ب

  .الشروط سوف ینزع منها الاعتماد

شروط تكوین الاحتیاطي  ، الذي یخص2004مارس  04الصادر في  04-02القانون رقم  -

  .الإجباري لدى دفاتر بنك الجزائر

                                                             
 .303ص ، مرجع سابق، حسین رحیم 1
 ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ،-واقع و آفاق -خوصصة البنوك في الجزائر ،جازیة حسیني 2

  .128ص  ، 2008- 2007، جامعة الشلف، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ،)غیر منشورة(
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الذي یخص نظام ضمان الودائع  ،2004مارس  04الصادر في  04-03القانون رقم  -

الحصول على  إمكانیةالمصرفیة، ویهدف هذا النظام إلى تعویض المودعین في حالة عدم 

  .ودائعهم من بنوكهم

ره المسؤول كسلطة نقدیة، والمكلف الرئیسي بالمراقبة، تدعیم دور البنك المركزي باعتبا إن -

مهم وضروري، إلا أنه لا یجب المبالغة في منحه صلاحیات قد تعیق الأداء الطبیعي  أمر

للجهاز المصرفي عوض تفعیله، ومثال ذلك التعلیمة الصادرة عن رئیس الحكومة المتعلقة 

نوك العمومیة دون الخاصة، حیث لدى الب لأموالهاالمؤسسات العمومیة  إیداعبضرورة 

، حتى من طرف الهیئات النقدیة كبیرا وأثارت تساؤلات عدیدة إشكالاطرحت هذه النقطة 

 -المتخصصة العالمیة، على غرار صندوق النقد الدولي، إذ لا یمكن تحمیل البنوك الخاصة 

لمصرفي المسؤولیة بمفردها عن نقائص ومشاكل الجهاز ا -رغم الفضائح المرتبطة بها

  .الوطني

  الحاليالجزائري واقع الجهاز المصرفي : المطلب الثالث

 ، حیث وصلالأخیرةتوسعا ملحوظا في الفترة  دت المنظومة المصرفیة في الجزائرشه

كا ومؤسسة مالیة إذ یتمیز الجهاز المصرفي بن 36إلى 2014سنة  عدد البنوك المعتمدة

  .كثیرةبنقاط ضعف 

  الهیكل الحالي للجهاز المصرفي الجزائـــري: الأول الفرع

تشكیل وهیكلة الجهاز  إعادةلقد كان لصدور قانون النقد والقرض دورا بارزا في 

بنوك و مؤسسات مالیة خاصة  إنشاء إمكانیة أتاحالمصرفي الجزائري في شكله الحالي، فقد 

الجهاز المصرفي الجزائري من ثلاث  ویتكون. لجزائروأجنبیة، و مزاولة أنشطتها البنكیة في ا

یبینه الشكل  تمثیل، وهو ماالبنوك، المؤسسات المالیة، ومكاتب ال: قطاعات أساسیة وهي

)3-2(.  
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مصرفا،  20، إلى 2014حیث بلغ عدد المصارف في الجزائر بنهایة شهر مارس 

تتوزع بین مصارف محلیة،  مصرفا خاصا، وهذه الأخیرة 14مصارف حكومیة و6شملت 

فرعا، ویعمل  1323أجنبیة وقد بلغ مجمل عدد الفروع الداخلیة للمصارف الجزائریة عربیة و 

موظف، كما تنقسم المصارف في الجزائر  35.000في القطاع المصرفي الجزائري حوالي 

ملكیة مصارف إسلامیة، أما بالنسبة للتقسیم من حیث ال 03مصرفا تجاریا، و 17إلى حوالي 

مصرفا أجنبیا وتسیطر المصارف  13مصارف محلیة و  07المحلیة أو الأجنبیة، فیوجد 

الحكومیة على الحصة الأكبر من النشاط المصرفي في الجزائر إذ تستحوذ على حوالي 

  1.من الودائع % 90من القروض و  80%

  .2014مكونات الجهاز المصرفي في الجزائر لسنة ) 2-3( الموالي رقم شكلویبین ال

  

          

 

 

 

  

  

  

                                                             
 http://www.uabonline.org/ar/magazine/issues/p/1      :نقلا عن الموقع ، 2014، اتحاد المصارف العربیة 1

  21:00الساعة  2015-1-04-02تاریخ الاطلاع             
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      2014سنة   هيكل النظام المصرفي الجزائري الحالي): 2- 3(الشكل رقم  

 

  

  

  

                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تاریخ الاطلاع ، algeria.dz/html/banque.htm-of-http://www.bank الجزائر، بنكموقع  نقلا عن :المصدر

  .20:00، الساعة 2015-04-01

 

  بنك الجزائر

 مكاتب التمثيل المؤسسات المالية البنوك

 البنك البریطاني العربي التجاري

 البنوك العربیة والفرنسیة اتحاد

 القرض الصناعي التجاري

   فورتیس بنــك

 البنك التونسي الدولي

BANCO SABADEL 

  القرض الفلاحي أندوسیوز

  

                 

 

  .سوفیناس

  شركة إعادة التمویل الرهني

   CETELEM  

  القرض الایجاري المغاربي 

   SPAالشركة الوطنیة للإیجار 

  ALCالشركة العربیة للإیجار 

  ایجار الجزائر 

El Djazair Ijar   

            الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي

                                               

 

 BEAالبنك الخارجي 

 BADRبنك الفلاحة و التنمیة الریفیة 

  BDL بنك التنمیة المحلیة

   CPAالقرض الشعبي الجزائري 

 CNEP صندوق التوفیر والاحتیاط 

 بنك البركة الجزائري  

    ABCبنك العرب للتعاون 

 NBبنك نتیكسي 

 SGسوسیتي جینرال 

 CBسیتي بنك 

  -الجزائر - بنك العرب

 TBAبنك ترست الجزائر 

Fransa Bank El djazaair 

  )(Bnppribasالبنك الوطني الشعبي باریبا 

  GBA -الجزائر –بنك الخلیج 

  HBTFبنك الإسكان للتجارة و المالیة 

  SPAبنك السلام 

H.S.B.C  

  .البنك الجزائري للتنمیة

Crédit agricole Corporate and 

Investment Bank  
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  صعوبات الإصلاحات في الجهاز المصرفي الجزائري: الفرع الثاني

التي اعتمدتها الجزائر في مجالها المصرفي، إلا أن هذا الأخیر لم  المتعددة الإصلاحاترغم 

تلخیص هذه یصل إلى المستوى المطلوب، وذلك نظرا للعراقیل التي یواجهها، ویمكن 

  1:التي یعاني منها الجهاز المصرفي الجزائري فیما یلي الصعوبات ونقاط الضعف

  التركز المصرفي: أولا

التركز في النشاط المصرفي المیزة الأساسیة للجهاز المصرفي الجزائري، حیث  یشكل

من إجمالي الأصول المصرفیة، وتحد هذه  %95تمتلك البنوك المملوكة للدولة أكثر من 

العالیة من المنافسة في النشاط المصرفي، وما لذلك من انعكاسات سلبیة على أداء النسبة 

  .المصرفیةالبنوك وتطویر الصناعة 

  تجزئة النشاط المصرفي: ثانیا

لقد أدت السیاسة التنمویة المتبعة في الجزائر، والمركزة على تخصیص الموارد بطریقة 

مخططة لتشمل مختلف أوجه النشاط الاقتصادي لتحقیق التنمیة الشاملة ، إلى خلق نوع من 

البنوك، وانعكس ذلك التخصص في النشاط المصرفي، وسیطرة الإدارة الروتینیة على عمل 

أساسیة تعتبر بمثابة  على تجزئة النشاط المصرفي، وما ترتب عنه من كبت العمل بآلیة

محرك النشاط المصرفي بشكل عام، ألا وهي المنافسة في السوق المصرفیة، وكذا تقلیل 

  .الحوافز أمام تلك المؤسسات لتنویع محافظها المالیة، وتسییر المخاطر المترتبة عنها

  هیكلة ملكیة البنوك: ـالثاثـ

وبالرغم یسیطر القطاع العام على هیكل ملكیة البنوك والمؤسسات المالیة الأخرى، 

من تحریر القطاع المصرفي، إلا أن القطاع العام مازال یهیمن على النشاط المصرفي، حیث 

                                                             
  .90- 89 :ص ص، مرجع سابق، عبد القادر بریش 1
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لمنافسة، تیح الظروف الملائمة لأن بقاء هیمنة البنوك العمومیة على النشاط المصرفي لا ی

هذا ما دفع بكل من البنك الدولي، وصندوق النقد الدولي إلى التأكید على ضرورة و 

  .خصخصة البنوك العمومیة

  محدودیة استخدام التكنولوجیا: رابعا

لا یزال استخدام البنوك الجزائریة للتكنولوجیا محدودا، حیث اقتصر استعمالها على الإعلام 

الآلي، والمعالجة الآلیة لبعض الخدمات، ففي ظل التطورات الحاصلة خاصة فیما یخص 

التكنولوجیا المصرفیة الحدیثة تحتاج البنوك الجزائریة إلى الاستثمار في " GATS" اتفاقیة

ظمة والبرامج العصریة لتكون قادرة على الوقوف في وجه المنافسة سواء الداخلیة تطبیق الأنو 

  .بالتالي ضمان استمراریتها في السوق الخارجیة، أو

  هیمنة الخدمات التقلیدیة: خامسا

وسحب وتحویل،  إیداعلازالت تعاني الجزائر من سیطرة الخدمات التقلیدیة من عملیات 

  .وقروض على هیكل خدماتها، فالبنوك الوطنیة تمیزت بتباطؤ في عرضها لمنتجات جدیدة

  غیاب الثقافة البنكیة: سادسا

أي ضعف نسبة مجموع عملاء البنوك بالنسبة لإجمالي عدد السكان، فالمجتمع      

فراد الذین لدیهم الجزائري، یفتقر إلى وجود ثقافة أو وعي مصرفي، حیث نجد الكثیر من الأ

في البنك، فمنهم من یفضل ادخارها في شكل ذهب، أو في  بإیداعهامبالغ مالیة لا یقومون 

شكل سیولة وتعود قلة الوعي هذه إلى ضعف انتشار المصارف أو تدني مستویات أسعار 

   .الفائدة
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  ضعف الرأسمالین البشري والتقني: سابعا

تزال تقدم  التكنولوجیا المصرفیة الحدیثة، فهذه البنوك لاتفتقر البنوك الجزائریة إلى 

الخدمات التقلیدیة، في الوقت الذي نجد فیه أن البنوك الأجنبیة على أعلى مستوى من 

التطور، فقد ظهر ما یعرف بالبنوك الالكترونیة، التي تقدم خدماتها عبر شبكة الانترنت 

فیذیة ذات الخبرة والدرایة بالعمل المصرفي الإطارات الإداریة، والتنإلى ندرة  بالإضافة

  1.الحدیث

  التحدیات الخارجیة للمنظومة المصرفیة الجزائریة: الثالث الفرع

  2:تتمثل أهم التحدیات التي تواجهها البنوك الجزائریة فیما یلي

التكنولوجیة المتلاحقة التي ألغت البعد المكاني، وسهلت الترابط بین الأسواق  التطورات - 1

  .م من خلال وسائل الاتصال الحدیثةالعالمیة، في مختلف أنحاء العال

على المعلومات وسرعة وفوریة الاتصال والترابط، فیما یعتمد اعتماد الاقتصاد العالمي  - 2

یعني أنه لرفع القدرة التنافسیة، فإن على الاقتصاد الاقتصاد التقلیدي على الإنتاج، وهذا 

  .الجدید معالجة المعلومات بسرعة واستغلال أفضل الفرص في الأسواق العالمیة

دخول مؤسسات وشركات مالیة غیر مصرفیة في مجال الخدمات المصرفیة، بحیث  -3

  .أصبحت تنافس المصارف التقلیدیة في تقدیم الخدمات

المالیة والمصرفیة المبتكرة التي تؤدي إلى أنواع جدیدة من الخدمات  الأدواتتوافر  -4

المصرفیة من خلال مصارف ومؤسسات مالیة تعمل على نطاق السوق العالمیة، ومن خلال 

  .استغلال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات الجدیدة

                                                             
 .87ص  ،مرجع سابق، بلقاسم زایري والهواري بلحسن 1
 .128ص  ،مرجع سابق، عبد الرزاق حبار 2
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، مینخدمات التأالمصرفیة والخدمات المالیة، وحتى  الأعمالالاتجاه نحو توحید مختلف  -5

شركات المؤسسات المالیة الاستثماریة، و ، وتضاؤل الفوارق بین المصارف و دتحت سقف واح

  .البنك الشامل بإستراتیجیةالتأمین، وشركات السمسرة المالیة، وهو ما یعرف 

 كفایةمعیار بازل ل (التزام البنوك العالمیة بالاتفاقیات الدولیة، مثل نسبة رأس الملاءة  - 6

، والاتفاقیات الدولیة الخاصة بمنظمة التجارة العالمیة، ولاسیما في مجال )المال رأس

  .الخدمات المصرفیة فیما یتعلق بالالتزام بفتح القطاع للمشاركة الدولیة
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  واقع المنظومة المصرفیة المصریة: المبحث الثانـــي

یعد القطاع المصرفي أحد أهم القطاعات الأساسیة في الاقتصاد المصري، لیس فقط لدوره   

یمثل الأساس في الهام في حشد وتعبئة المدخرات المحلیة والأجنبیة وتمویل الاستثمار الذي 

  .، بل لكونه یمثل حلقة اتصال الأكثر أهمیة مع العالم الخارجيالنشاط الاقتصادي

  تطور المنظومة المصرفیة المصریة : الأول المطلب

توكیلات نشأ النظام المصرفي في مصر في القرن التاسع عشر وكان یتكون من 

لمؤسسات أجنبیة، بحیث لم تكن هناك بنوك وطنیة إذ أن أول بنك وطني تم إنشائه كان بنك 

  1920.1نشئ عام أمصر الذي 

  )1920 -1856(مرحلة النشاط المصرفي الأجنبي : الأول الفرع

البنك المصري، وكانت معظم  أنشئ في مصر هو بنك أجنبي یسمى یعد أول بنك

النشاط الاقتصادي في البلاد بصفة عملیاته في بدایة عهده مع الحكومة المصریة لقلة أهمیة 

بسبب نقص في السیولة وانغماس في قروض طویلة  1911عامة، وقد أفلس هذا البنك عام 

لإنشاء فروع لها في مصر، إما  الأجل، وقد زادت في هذه الفترة محاولات البنوك الأجنبیة

لأن مصر كانت سوقا مستقرا لاستثمار رؤوس الأموال لرعایا الدول، أو لكبر حجم الجالیات 

الأجنبیة التي كانت موجودة في مصر، وإما بقصد التوسع المصرفي والائتماني، ومن أهم 

 1828یة في تأسیس البنك المصري الأهلي كشركة مصر التي حدثت في هذه الفترة  الأحداث

فیه بلندن وقد أعتبر بنك محكومة فور قیامه وأعطي حق إصدار البنكنوت برأس مال مكتتب 

  فضلا عن قیامه بالأعمال المصرفیة الأخرى، ویمكن تلخیص أهم خصائص هذه المرحلة 

  2:في 

                                                             
الدار : الإسكندریة(، 1ط ، العربیة رها في السیاسة النقدیة في الدولاستقلالیة البنوك المركزیة ودو ، سهام محمد السویدي 1

 .139ص ، )2010، الجامعیة
  .37ص  مرجع سابق،  ، إدارة المصارف، عبد الغفار حنفي 2
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تعتبر هذه البنوك فروعا لبنوك أجنبیة مراكزها في الخارج تعمل تحت إشراف وتوجیه  -1

  .إلیهاالتي تنتمي  الدول

لم تكن هذه البنوك بنوك ودائع بالمعنى المعروف في الوقت الحاضر بل انحصر عملها  -2

عملیات الاقتراض وبعض الخدمات س أعمال الصیرفة، ت مالیة تمار في كونها وكالا

  .المصرفیة المحدودة، وكانت تعمل لخدمة مصالحها الخاصة

تمویل التجارة الخارجیة  في مصرتركز دور هذه البنوك في خدمة الجالیات التي تخدمها  -3

  .خاصة تمویل تجارة القطن 

بصفة خاصة في تركز نشاط هذه البنوك في المدن الرئیسیة لخدمة الجالیات الأجنبیة و  -4

  .من هذه البنوك شكل الفرع الواحد الإسكندریة و بورسعید، واخذ الكثیرالقاهرة و 

  )1920- 1996(البنوك المصریة  إنشاءمرحلة : الفرع الثاني

ومن أهم  1920بنك مصري وطني و برأس مال محلي عام  بدأت هذه المرحلة بإنشاء أول

  :ذه الفترة مایليما تمیزت به ه

بالشیكات بین الأفراد الانتشار التدریجي للتعامل المعاملات بین البنوك التجاریة  زیادة -

  .خاصة في نهایة الثلاثینیات مما ساعد على إنشاء غرفتي المقاصة في القاهرة والإسكندریة

ار التعامل مع البنوك الزیادة المظطردة في عدد البنوك العاملة، وقد تساعد على ذلك انتش -

  .زیادة الوعي المصرفي التجاریة و 

، البنك 1952 ال وطني نذكر منهم بنك القاهرةم افتتاح عدد كبیر من البنوك وبرأس -

  .1957، وبنك الاتحاد التجاري 1956، بنك الجمهوریة 1950المصري العربي 
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تركیز عملیات النشاط المصرفي على التمویل الموسمي، خاصة فیما یتعلق بتمویل تجارة  -

  .الأخرى القطن، وصادراته، ما ساعد على تخلف القطاع الصناعي وغیره من القطاعات 

للبناني، امتد نشاط عدد من البنوك العربیة إلى مصر، ونذكر منها البنك العربي والبنك ا -

  1.والبنك العقاري العربي

بدأت في هذه الفترة أول محاولة لتنظیم الإشراف على الجهاز المصرفي، وذلك بصدور  -

سلطات البنك الذي أعطي لبنك الأهلي بعض اختصاصات و  1951لسنة  57القانون رقم 

وقد اقتصر دور الحكومة في هذه  والمصرفیةالمركزي فیما یتعلق بالسیاسة النقدیة والائتمانیة 

  .المرحلة على الإشراف والتوجیه بصورة غیر مباشرة 

  لبنوك منح الهویة المصریة لمرحلة : الفرع الثالث

شهدت هذه المرحلة بتطورات هامة، حیث تكون هیكل الجهاز المصرفي من بنوك تابعة 

كان یغلب  1957 -1952للأجانب بالإضافة إلى بعض البنوك المصرفیة، وخلال الفترة من 

على البنوك الأجنبیة السیاسة المصرفیة التي تدر علیها أكبر الأرباح دون الاهتمام 

ع، الأمر الذي دعا حكومة الثورة إلى تمصیر البنوك خلال بالمصالح الاقتصادیة للمجتم

وتتمثل أهم  2مساهمة مملوكة للمصریین،وتحویلها إلى شركات  1960-1958الفترة من 

  :التغییرات التي حدثت في هذه المرحلة فیما یلي

في نشاط  تحكم الأجانبإدارتها وبذلك قضى على  إخراج الأجانب من ملكیة البنوك أو -1

  .معاملات الجهاز المصرفيو 

                                                             
   .39- 38ص ، نفسهمرجع  ،عبد الغفار حنفي 1
- 4-28: ، تاریخ الاطلاع2ص مصر،  ،2013نوفمبر21الخمیس العدد الثالث،  ،جریدة لوجیستیكس نیوز 2

   http://www.logisticsnews.org                          12:30الساعة2015
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ماعدا البنوك الخاضعة ومنحت البنوك ، استبعاد البنوك ذات رأس المال الصغیر -2

ضع بعد صدور هذا للحراسة مهلة خمس سنوات لتطبیق قانون التمصیر وقد أصبح الو 

  :القانون كما یلي

صریین على الشركات المساهمة المصریة تحویل أسهمها إلى أسهم اسمیة وتملك للم -أ

  .وعلى أن لا یقل رأسمالها عن نصف ملیون جنیه

إلى المصریین إذا  الأسهمو  الإدارةبنقل  لأجانبتقوم الشركات المصریة المملوكة  أن -ب

  .)نصف ملیون جنیه( رأس المال توافر لها شرطي 

شركات مساهمة وتزید رأسمالها إلى الحد  على شركات الأشخاص أن تتحول إل -جـ 

  ).نصف ملیون جنیه ( المصرح به

أن تقوم الفروع الأجنبیة التابعة لبنوك مراكزها في الخارج بتصفیة نشاطها كما تقوم  - د

  1.البنوك الصغیرة بتصفیة أعمالها تستكمل اشتراطات القانون

  مرحلة التأمیم وإعادة تنظیم الجهاز المصرفي : الفرع الرابع 

وغیر التجاریة وشركات التأمین وغیرها من وحدات تم تأمیم جمیع المصارف التجاریة 

لتشرف  1961، كما أنشأت المؤسسة المصریة العامة للمصارف عام 1961قطاع المال سنة 

  .المالیة لجمیع المصارف التجاریة والمتخصصة احي الإداریة و على النو 

صدر قرار محافظ البنك المركزي والذي نص على توزیع العملیات  1964وفي سنة 

صرف بخدمة التجاریة حیث اختص كل م المصرفیة لوحدات القطاع العام على المصارف

  .قطاع أو مجموعة قطاعات

                                                             
  .40ص  ، مرجع سابق إدارة المصارف، ، عبد الغفار حنفي 1
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المصارف لخدمة أعید تنظیم القطاع المصرفي على أساس تخصیص  1971وفي عام 

الواحدة، لكن هذا التنظیم عرف صعوبات من بینها قصور مجالات الأنشطة ذات الطبیعة 

  1.موارد بعض المصارف عن تسهیلاتها الائتمانیة

  مرحلة الانفتاح الاقتصادي : الفرع الخامس 

الخاص باستثمار المال العربي والأجنبي  43القانون رقم  1973صدر في یونیو 

والمناطق الحرة بهدف تشجیع الاستثمارات الأجنبیة لدعم سیاسة الإنتاج الاقتصادي وأهم 

  2:یلي ما الجوانب الایجابیة لهذا القانون

بإمكانیة فتح وحدات للبنوك الأجنبیة في مصر على أن تأخذ شكل بنوك التصریح  -

  .م كافة معاملاتها بالعملات الحرةتاستثمار، وبنوك أعمال، وت

إمكانیة قیام بنوك مصریة وأجنبیة مشتركة، بشرط أن لا تقل نسبة رأس المال المملوك  -

  .%51للمصریین عند 

إلغاء التخصص الوظیفي وإطلاق حریة التعامل للبنوك مع كافة وحدات القطاعیین العام  -

  .والخاص

  .فعال في خدمة خطة التنمیةر دعم البنوك المتخصصة للقیام بدو  -

ئع وكذا تعدیل هیكل أسعار الفائدة المدینة والدائنة برفع معدل الفائدة الدائنة على الودا -

  .معدل الفائدة على القروض

  

                                                             
  .148ص  ،مرجع سابق، سامیة نزالي 1
  .44ص  ،مرجع سابق إدارة المصارف،، حنفي عبد الغفار 2



  مصر     /الجزائر:المصرفي انعكاسات تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز..الفصل الثالث

 

- 104 - 
 

وقد استحوذ القطاع العام  1،الاقتصادي بزیادة عدد البنوك نسبیاوقد تمیزت مرحلة الانفتاح 

تكون الجهاز المصرفي  1999، وفي سنة رفي مص على الجزء الأهم من القطاع المصرفي

 40مصرفا ثلاث منها غیر مسجل لدى المصرف المركزي، من بینها  101المصري من 

مصرفا للاستثمار والأعمال المشتركة والخاصة بالإضافة إلى  11مصرفا مشتركا وخاصا، 

  مكتب تمثیل  31لمصارف أجنبیة، و فرعا 22

الجغرافي الأوسع، حیث وصلت بحیث تتمیز المصارف التجاریة العامة بالانتشار 

من إجمالي الودائع  %60.1فرعا، كما تستحوذ هذه المصارف على  890فروعها إلى 

من إجمالي الاستثمارات المالیة وأذون  %71.3من إجمالي القروض و%  47و  المصرفیة،

الخزانة، كما أن المصارف الأساسیة الأربع تتمثل في المصرف الأهلي المصري ومصرف 

، وتوجه مصارف القطاع العام التجاریة معظم مصر ومصرف القاهرة ومصرف الإسكندریة

 )3-3(رقم  ویمثل الشكل 2،قروضها إلى قطاع الصناعة، یلیه قطاع الخدمات ثم التجارة

  .مكونات الجهاز المصرفي المصري

          

  

  

  

  

  

  
                                                             

  .177ص  ، )ب ت ، الدار الجامعیة: الإسكندریة(، اندماج وخصخصة البنوك، طارق عبد العال حماد 1
    .179ص  ، مرجع سابق ،سامیة نزالي 2
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  1988 هیكل الجهاز المصرفي المصري): 3- 3( الشكل رقم              

  

  

       

  

  

  

   

  

  

  

  .55عبد الغفار حنفي، مرجع سابق، ص : المصدر

، )1988(الرابع، المجلة الواحد والأربعون،  البنك الأهلي المصري، العدد -النشرة الاقتصادیة: نقلا عن

  .333ص 

  

  

  

  

 البنك المركزي المصري

بنوك منشأة انتفاعا بأحكام قانون 

 الاستثمار 

بنوك غير مسجلة لدى البنك  بنوك القطاع العام 

 المركزي المصري

بنوك استثمار و  بنوك تجارية  بنوك تجارية  بنوك تجاریة

 أعمال

فروع البنوك 

 الأجنبية

  بنوك زراعیة 

 بالمحافظات 
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  لجهاز المصرفي المصري ل الحالي هیكلال: المطلب الثاني

شهد السوق المصرفي موجة من التغییرات في القیادات المصرفیة، لتحقیق أهداف  

  .الجهاز المصرفيتحدیث وتطویر 

  البنك المركزي المصري: الفرع الأول

تشیر متابعة التطورات في المراكز المالیة للجهاز المصرفي إلى ارتفاع المركز المالي 

نتیجة تصاعد صافي أصوله  %9.1ملیار جنیه، بمعدل  6.7للبنـك المركزي المصري بمقدار 

ملیار  0.4بما یعادل ملیار جنیه، وانخفاض صافي أصوله الأجنبیة  %67.1المحلیة بمقدار 

ملیار  23.2ملیار جنیه بزیادة قدرها  518.3ة للبنوك الأخرى بلغ اجمالیها جنیه، أما بالنسب

خلال الفترة  %10.7ملیار جنیه بمعدل  35.7مقابل  خلال نفس الفترة، %4.7جنیه، بمعدل 

  1.المناظرة من السنة المالیة السابقة

 ، واختصاصاتهأهداف البنك المركزي المصري 2003لعام  88وقد حدد القانون رقم

  2:على النحو التالي

یعمل البنك المركزي على تحقیق الاستقرار في الأسعار وسلامة النظام المصرفي، في  -1

  .السیاسة الاقتصادیة العامة للدولة إطار

یضع البنك المركزي أهداف السیاسة النقدیة بالاتفاق مع الحكومة، وذلك من خلال  -2

  .مجلس تنسیقي یشكل بقرار من رئیس الجمهوریة

  .یختص البنك المركزي بتنفیذ السیاسة النقدیة، الائتمانیة والمصرفیة -3

                                                             
 ، 43جلد الم، 2العدد ، المجلة الاقتصادیة، التطورات النقدیة والمصرفیة، 2003- 2002البنك المركزي المصري  1

  .4ص ، القاهرة
 .149ص ، مرجع سابق، سهام محمد السویدي 2
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یخطر محافظ البنك المركزي مجلسي الشورى والشعب بأهداف السیاسة النقدیة، عند  -4

عرض مشروع الموازنة العامة للدولة، ومشروع الخطة العامة للتنمیة الاقتصادیة، كما یخطر 

  .هذه الأهدافالمجلسین بأي تعدیل یطرأ على 

وفي إطار توجه البنك المركزي المصري لتطبیق أفضل الممارسات الدولیة، بما 

یتماشى مع مستجدات السوق المصرفیة ومقررات لجنة بازل، فقد تمت الموافقة على 

التعلیمات الخاصة بالحد الأدنى لمعیار كفایة رأس المال، بحیث تلتزم البنوك المصریة 

، كما بدأت البنوك المصریة في تطبیق مبادئ %10.0ا الأدنى بالحفاظ على نسبة حده

، بحیث تلتزم البنوك بوضع أو تطویر نظم الحوكمة لدیها، 2012الحوكمة من أول مارس 

أعماله و درجة تعقیدها على أن یقوم كل بنك بتطبیق تلك العملیات بما یتناسب مع حجم 

  1.المخاطر استیعاب، وبما یتماشى مع قدرته على وسیاساته

  الحاليالمصري  الجهاز المصرفي : الفرع الثاني

 3.683یضم القطاع المصرفي المصري أربعین مصرفا، تدیره شبكة من الفروع، تبلغ 

المصارف العاملة في مصر إلى ثلاث مجموعات، مصارف  ، وتنقسم2013فرعا لنهایة عام 

مصرفا بالإضافة  12مصارف، مصارف أهلیة ویبلغ عددها  8القطاع العام، ویبلغ عددها 

  .مصرفا عربیا وأجنبیا 20إلى 

ویتصدر البنك الأهلي المصرفي المصارف المصریة من حیث الأصول، حیث بلغت 

من مجمل  %25.4، وهي شكلت حوالي 2013ملیار دولار نهایة  61.5أصوله حوالي 

ثلاث مصارف مصریة قد دخلت ضمن أصول القطاع المصرفي المصري، كما أن أكبر 

  2.مصرف في العالم 1000لائحة أكبر 

                                                             
، أوراق صندوق النقد العربي ، )حالة مصر(التطور والهیكل المالي والنمو الاقتصادي  ، علي أحمد بلبل وآخرون 1

 .149ص ، 2004 ، 09العدد
 . 2014سبتمبر  ،بیروت ،406العدد  ،مجلة اتحاد المصارف العربیة ، القطاع المصرفي المصري 2
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تقسیم المصارف العاملة في مصر من بنوك عامة، بنوك أهلیة،  )1-3(رقم  ویظهر الجدول

  .ةغیر عربیوبنوك عربیة و 

  2013في سنة  المصارف العاملة في مصر): 1- 3(الجدول رقم  

  بنوك عربیة وأجنبیة     أهلیة  بنوك    بنوك القطاع العام    

  بنك التنمیة الزراعیة والعمال المصري  

  البنك الرئیسي للتنمیة والائتمان الزراعي

  البنك العربي الإفریقي الدولي

  البنك العقاري المصري الدولي

  المصرف العربي الدولي

  المصرف المتحد بنك الاستثمار 

  بنك الاستثمار العربي

  بنك مصر

  

  

  

  

  

  

  

  المتحد الأهليالبك 

  البنك الأهلي المصري

  البنك التجاري الدولي

  البنك المصري الخلیجي

  البنك المصري لتنمیة الصادرات

  بنك الإسكندریة

  بنك التعمیر والإسكان

  بنك الشركة المصرفیة العربیة الدولیة

  بنك القاهرة

  المؤسسة العربیة المصرفیة

  بنك فیصل الإسلامي المصري

  بنك قناة السویس

  

  

  

  قطر الوطني الأهليبنك 

  البنك الأهلي الیوناني

  البنك العربي

  البنك الوطني العماني

  البنك الوطني المصري

  بنك أبوظبي الإسلامي

  سي.بي.إس.بنك أتش

  بنك أبوظبي الوطني 

  بنك الإتحاد الوطني

  بنك البركة مصر

  بنك المشرق

  بنك ماركیز مصر

  بنك بلوم مصر

  بي باریبا.إن.بنك بي

  مصر بنك بیریوس

  بنك عودة

  بنك كریدي اجریكول مصر 

  ایران للتنمیة-بنك مصر

  بنك أف نوفا سكوتشیا

  سیتس بنك

 نقلا عن موقع اتحاد المصارف العربیة،: المصدر

http://www.uabonline.org/ar/magazine/issues/p/1 ، الساعة  2015-04-12الإطلاع تاریخ

14.00  
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 المصرفیة في كل منمات المالیة و تحلیل مقارن لتحریر تجارة الخد: المبحث الثالث 

  الجزائر ومصــر

شملت الاتفاقیة العامة لتحریر تجارة الخدمات عدة أنواع من الخدمات، كان من   

المصرفي ي كل من  الجهازالخدمات المالیة والمصرفیة بكل أثارها وتحدیاتها على أهمها 

بمكوناته على الجهاز المصرفي لكلا الدولتین  الجزائر، ومن ثم أصبح من الضروريمصر و 

المختلفة، البحث في الآلیات والاستراتیجیات والأسس التي یمكن من خلالها التعامل مع 

قتصادیات الآثار والتحدیات تخلقها وستخلقها عملیات تحریر تجارة الخدمات المصرفیة على ا

البنوك لهذه الدول، حیث سنتناول في هذا المبحث، آثار تحریر تجارة الخدمات المصرفیة 

على القطاع المصرفي في مصر والجزائر، وأیضا أهم أوجه المقارنة بینهما في مجال تحریر 

  .القطاع المصرفي

  تحریر القطاع المصرفي في الجزائر ومصـرلالآثار المتوقعة  :المطلب الأول

لحة بالنسبة للمصارف الجزائریة إن عملیة تحریر الخدمات المصرفیة أصبح ضرورة م     

المصریة، على ضوء ما تشهده الساحة المصرفیة العالمیة في الآونة الأخیرة من خطوات و 

  .متسارعة نحو التحدیث والتطویر

الجهاز  الآثار المتوقعة لتحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على: الفرع الأول

  المصرفي الجزائري 

عها على الجهاز المصرفي ، وقتجارة الخدمات المالیة لقد كان لاتفاقیة تحریر

 الأوربي لتطبیق مایسمىعقد مع الاتحاد  إبرامالجزائري، حیث لجأت السلطات الجزائریة إلى 

بسیاسة التوأمة، وهي عملیة تعني تولي بنك أجنبي تقدیم مساعدة لبنك جزائري بغرض 
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كما اختلفت الآراء حول  1عصرنته، وفقا لما جاءت به اتفاقیة تحریر الخدمات المصرفیة،

الآثار المتوقعة من هذه الاتفاقیة على المنظومة المصرفیة الجزائریة، فهناك توقعات حول 

  .ایجابیة آثار سلبیة وأخرى

  توقعات الآثار السلبیة : أولا

   2:تتمثل هذه الآثار فیما یلي   

إن المنافسة بین البنوك الوطنیة والبنوك الأجنبیة ستكون في صالح البنوك الأجنبیة  -  

خبرة فنیة وعمالة مؤهلة وتنوع خدماتها، بالإضافة إلى من  الأخیرةنظرا لما تتمتع به هذه 

  .المصرفیة توظیفها للتكنولوجیا

إن الواقع یشیر إلى أن البنوك الجزائریة غیر مهیأة لمواجهة المنافسة نظرا لضآلة  -  

ها بالمقارنة مع البنوك الخاصة رؤوس أموالها، ومحدودیة وصغر أحجامها، وتواضع خدمات

  .الأجنبیة المنافسةو 

لبنوك الأجنبیة من إن تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة بما یمكنه من إتاحة الفرصة ل - 

تقدیم خدماتها المنظورة في السوق المحلیة، یؤدي إلى خسائر تنشأ من تأثیر سیاسات البنوك 

  .الأجنبیة على السیاسة الاقتصادیة العامة للبلد

تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة قد یؤدي إلى إضعاف سلطات البنك المركزي  إن - 

  .ة وضبط النشاط المصرفيالجزائري في توجیه السیاسة النقدی

                                                             
جامعة  ، الملتقى الوطني الأول حول النظام المصرفي الجزائري ، النظام المصرفي و تحدیات العولمة ، محمد زیدان 1

 .31ص  ، 2001نوفمبر  6-5 ، قالمة
مذكرة مقدمة لنیل  ، أثر تحریر التجارة الدولیة في الخدمات على كفاءة النشاط المصرفي في الدول النامیة، فاطمة بوسالم 2

- 2010 ، جامعة قسنطینة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،)غیر منشورة( شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة

  .273ص  ، 2011
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التي تتواجد في السوق المصرفیة الجزائریة، تخدم فقط القطاعات  الأجنبیةإن البنوك  - 

المربحة وخاصة قطاع التجارة الخارجیة، الأمر الذي لا یخدم التنمیة الاقتصادیة بمختلف 

  .أبعادها

  .وسوء توزیعها الجغرافيیؤدي فتح السوق المصرفیة الجزائریة إلى تضخم البنیة المصرفیة  -

تفضل البنوك الأجنبیة تمویل المشروعات الضخمة ذات الكثافة التكنولوجیة العالیة، لأنها  -

ذات عائد مرتفع، ولا تمیل إلى تمویل المشروعات الصغیرة ذات العمالة الكثیرة، ومن هنا 

  .ترتفع نسبة البطالة في المجتمع الجزائري

  توقعات الآثار الایجابیة : ثانیا

  1:وتتمثل هذه الآثار في

من الممكن أن تزداد درجات كفاءة وفعالیة واستقرار النظام المصرفي في الجزائر، مع  -

تدرج ظاهرة تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة على المستوى العالمي، وانفتاح الأسواق على 

مفتوحة تزداد حدة المنافسة، وهذا ما یدفع كل بعضها البعض، ففي ظل السوق المصرفیة ال

بنك إلى السعي لتقدیم أفضل الخدمات وأجودها وبالتالي تزداد كفاءة الجهاز المصرفي 

  .واستقراره

إن اتساع السوق المصرفیة نتیجة لتحریره سوف یؤدي إلى تزاید عملیة الاندماج  -

ه تخفیض تكالیف الخدمات المصرفي، وتعمیق درجة المنافسة، وهذا ما سوف ینتج عن

  .البنكیة وتحسین جودة تلك الخدمات

                                                             
 .8ص  ، مرجع سابق ،هواري بلحسنالبلقاسم زایري و  1



  مصر     /الجزائر:المصرفي انعكاسات تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز..الفصل الثالث

 

- 112 - 
 

توفیر المزید من الخدمات البنكیة للعملاء، بحیث یصبح في مقدورهم الحصول على  -

من الخدمات، فالتحریر من شأنه أن ینوع ویطور الأدوات المصرفیة من جمیع احتیاجاتهم 

  .ة أخرىجهة، ونظم أسالیب العمل في المجال المصرفي من جه

التحسین في المناخ الذي تعمل فیه البنوك الجزائریة، والعمل على تطویر نظم الإشراف  -

والرقابة على البنوك، وذلك ضمانا لسلامة جهاز البنكي واستقراره، وخاصة في ظل تواجد 

  .الاحتكاك مع الخدمات الأجنبیة وهذا ما یؤدي إلى زیادة القدرة على مواجهة العولمة المالیة

یمكن أن تستفید السوق المحلیة من تدفق أحدث التكنولوجیا العالمیة، وإتاحة الفرصة  -

للممارسة أنشطة وخدمات مصرفیة جدیدة ومتنوعة، وتوفیر الكوادر المصرفیة المؤهلة 

  1.عالمیا، وكذا زیادة التنافسیة وبالتالي تطویر العمل المصرفي

، وذلك یؤدي إلى تحفیز البنوك ة والبنوك الأجنبیةتفتح المجال للمنافسة بین البنوك الوطنی -

  .الوطنیة على تطویر خدماتها للمحافظة على حصتها في السوق

إن المنافسة تدفع بالبنوك الوطنیة إلى تحسین نظم الإدارة وزیادة كفاءة تقدیم الخدمات  -

  .المصرفیة

  .اع أكثر تنافسیةیمكن أن یؤدي تحریر تجارة الخدمات المصرفیة إلى جعل هذا القط -

المصرفي توسیع السوق المالي و سوف یسمح اتفاق تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة ب -

ویدفع بالبنوك الجزائریة للقیام بأعمال الصیرفة الشاملة، وتقدیم الخدمات المالیة والاستثماریة 

 الابتكاراتأنواع ستحمله تیارات التحریر والانفتاح على العالم الخارجي من  بالإضافة إلى ما

  .الموجودة على الساحة المحلیة المالیة التي لم تكن

                                                             
الملتقى الدولي  -إشارة خاصة لحالة الجزائر - المالیةموقع الدول العربیة من العولمة ، محمد عربي ساكر وغالم عبد االله 1

 ، جامعة بسكرة لعلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،كلیة ا،  حول سیاسات التمویل وأثرها على الاقتصادیات والمؤسسات

 .12ص ، 2006نوفمبر  22-21 ، الجزائر
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یمكن البنوك الجزائریة من التواجد في الدول التي تقیم بها الجالیة ، والاستفادة من  -

ادخاراتهم من خلال زیادة التحویلات المالیة للجالیة الجزائریة المقیمة بالخارج، خاصة 

   1.المقیمة بفرنسا

الآثار المتوقعة لتحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز : الثاني الفرع

  المصرفي في مصر

اختلفت التوقعات الآراء حول انعكاس اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة    

توقعات في مصر، مابین توقعات ایجابیة و  على الجهاز المصرفي المصري، والبنوك العاملة

  .سلبیة

  التوقعات الایجابیة : أولا

  2:تتمثل فیما یلي 

إن البنوك المصریة تستطیع المنافسة، ولا تخشى المنافسة الحرة لأنها التزمت بقرارات  -1 

لجنة بازل فیما یتعلق بكفایة رأس المال، واحتساب درجة المخاطرة، وقد استوفت معظم 

طرة التي قدرتها لجنة بازل الدولیة، ومن ثم البنوك المصریة شروط الملاءة والسیولة والمخا

  .فالبنوك المصریة قادرة على المنافسة في ظل تحریر الخدمات المالیة دولیا

في السوق المصرفیة یسمح للبنوك الأجنبیة ویعطي لها إن تحریر الخدمات المصرفیة  -2

  .الأجنبيالحق في فتح فروع لها في مصر، والتعامل بالجنیه المصري بجانب النقد 

  .تعد أسعار الخدمات المصرفیة في البنوك المصریة ارخص منها في البنوك الأجنبیة -3

                                                             
 .112ص  ، مرجع سابق ، عبد القادر بریش 1
  .112ص ، مرجع سابق ، عبد الحمید عبد المطلب 2
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إن صمود القطاع المصرفي أمام التحدیات المتمثلة في السماح للبنوك الأجنبیة بفتح  -4

فروع لها في مصر، وتطور الخدمات المصرفیة المصریة خیر دلیل على قدرة البنوك 

افسة، بل إن تطبیق برنامج الإصلاح الاقتصادي وتحریر التجارة في المصریة على المن

  .الخدمات في قطاع البنوك سیجعل السوق المصرفیة مواكبا للتطور العالمي

إن السماح للبنوك الأجنبیة بممارسة نشاطها في أسواق الدول الأخرى لا یعني بالضرورة  -5

  .غزو الأجانب لهذه الأسواق والإضرار بها

حت اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات لكل دولة نامیة الحق في تحدید التزاماتها بشأن أتا -6

القطاعات الخدمیة، التي تقبل أن یعمل بها الموردون الأجانب، وفي مصر نجد أنه فیما 

یختص بالبنوك فإن البنك المركزي له حق تقدیر السعة المصرفیة التي تسمح بقبول طلب 

  .لعمل في السوق المصرفیة المحلیة من عدمهالترخیص لبنك أجنبي في ا

مصر یمكنها الاستفادة من مبدأ الدولة بالرعایة والمعاملة بالمثل، والحصول تیسیرات إن  -7

وتسهیلات مماثلة من الدول الأعضاء في اتفاقیة تحرر التجارة في الخدمات في قطاع 

  .البنوك

في الدول المتقدمة، بما في ذلك  زیادة فرصة نفاذ الخدمات المصرفیة إلى الأسواق -8

  .تأسیس الفروع

نقل التكنولوجیا المصرفیة إلى مصر بما یمكن من مواكبة التطورات العالمیة في هذا  -9

  1.المجال

                                                             
  .112ص  ، مرجع نفسه ، عبد الحمید عبد المطلب 1
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تحفیز البنوك على تحسین خدماتها المصرفیة بصورة جذریة في ظل اعتبارات المنافسة  -10

ى هذه الأخیرة، یقلل من التحدیث ویضعف ن فرض القیود علمع فروع البنوك الأجنبیة، لأ

1.الكفاءة المصرفیة للبنوك المحلیة
  

  التوقعات السلبیة : ثانیا

  : تشیر أهم التوقعات للآثار السلبیة إلى ما یلي

بعض الدول ومن بینهم مصر، قد شهدت نموا في قطاع الخدمات، وتكوین حصیلة  -1

تعاني من ضعف مؤسساتها العاملة في هذا المجال هامة من النقد الأجنبي، إلا أنها لا تزال 

لعدم تمكنها بالمزایا التكنولوجیة التي تمتلكها الشركات الأجنبیة، وبالتالي فقدرتها على عرض 

  2.خدماتها في الأسواق العالمیة ضعیفة

  .التخوف من خلق نوع من المنافسة غیر المتكافئة مع البنوك الأجنبیة -2

زالت غیر مهیأة لمواجهة المنافسة، نظرا لانخفاض رؤوس أموالها البنوك المصریة لا -3

ومحدودیة أحجامها، وتواضع خدماتها بالمقارنة مع البنوك الأجنبیة والتي قد تغزوا الأسواق 

  .، مع تطبیق اتفاقیة تحریر التجارة في الخدماتالمصرفیة والمالیة

الأموال وفقا لمصلحتها، بما یجعلها إن تواجد البنوك الأجنبیة سوف یمكنها من تحریك  -4

تنزح و تستنزف النقد الأجنبي المتاح إلى الدولة الأم التي تنتمي إلیه، وتعید تصدیره إلى أي 

مكان، أو تستخدمه في مجالات تحمل مخاطر سوق عالیة، مثل استخدام في أنشطة 

  .المضاربة دون تمویل الأنشطة الاستثماریة في القطاعات الاقتصادیة

                                                             
  .113ص  ، مرجع سابق ، الحمید عبد المطلب عبد 1
، ورقلة، العدد الأول ، مجلة الباحث ، انعكاسات تحریر التجارة العالمیة على اقتصادیات البلدان النامیة ، محمد قویدیري 2

  .22ص  ، 2002



  مصر     /الجزائر:المصرفي انعكاسات تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز..الفصل الثالث

 

- 116 - 
 

قد یحدث في ظل تحریر الخدمات المصرفیة أن تتورط البنوك المصریة عملیة من  -5

  .العملیات المصرفیة الحدیثة التي لا تتفق واحتیاجات السوق المصرفیة مثل المضاربات

یتطلب تحریر الخدمات المصرفیة توافر كوادر مصرفیة ماهرة ومؤهلة وقادرة على كسب  -6

كفاءة ممكنة في أقل وقت ممكن، وهو ما لا یتوافر بالقدر  العمیل، وانجاز العمل بأكبر

وخاصة أنه في ظل تحریر تجارة الخدمات المصرفیة تزداد  الكافي في البنوك المصریة

احتمالات اقتراب مقدم الخدمة ومتلقیها، واتساع شبكة الفروع على مستوى العالم، واتساع 

  1.جنبیةالمنافسة بین كل من البنوك المحلیة والبنوك الأ

  تحریر تجارة الخدمات المصرفیة في كل من الجزائر ومصر :المطلب الثاني 

دخول البنوك العربیة الساحة المصرفیة العالمیة، وجدت نفسها في عالم یختلف بعد 

عما تشهده اقتصادیاتها، ذلك أن ظاهرة تحریر الأسواق العالمیة واشتداد حدة المنافسة التي 

یتوقع أن تتزاید بعد اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة، من شأنها أن تؤثر على 

  . فیة العربیة، وفي ظل هذا تجد البنوك نفسها مضطرة لاقتحام هذا المجالالساحة المصر 

   في مصرتحریر القطاع المصرفي  :الأولالفرع  

، ولا شك أن 1997وقعت مصر على اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات في دیسمبر عام 

هذه الاتفاقیة تتضمن بعض التدخلات في السیاسات التي تؤثر على القطاع المالي كما 

تحمل معها منافسة كبیرة مع البنوك الأجنبیة، ورغم أن الاتفاقیة تحتوي على مبدأ التحریر 

التدریجي والذي یتم تحقیقه من خلال الدورات المتعاقبة من المفاوضات والذي یفید إلى 

على تجارة الخدمات لتسهیل الوصول إلى أو إلغاء الآثار العكسیة للتدابیر الحكومیة  خفض

   2.السوق

                                                             
  .142ص  ، مرجع سابق ، عبد الحمید عبد المطلب 1
 .218ص  ، مرجع سابق ، طارق عبد العال حماد 2
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 3ئدة الدائنة والمدینة اعتبارا من وقد تم إعطاء البنوك الحریة في تحدید أسعار الفا 

، وصولا إلى أسعار فائدة حقیقیة تعكس قوى السوق ومتطلباته، ونتیجة لذلك 1991ینایر

وسرعان ما انخفض  %19.8والخصم إلى أن وصل إلى  للإقراضارتفع سعر البنك المركزي 

في سبتمبر  %14.5، ثم 1993في یونیو  %15.25ثم إلى  1992في یونیو  %17إلى 

كان ذلك بغرض الوصول إلى أسعار و  1995،1في أكتوبر  %14، ثم انخفض إلى 1994

فائدة حقیقیة تعكس قوى السوق ومتطلباته، وبالتالي بات للبنوك الحریة في تحدید أسعار 

الفائدة على القروض والسلفیات وأیضا على الودائع، وكما تقرر إلغاء هیكل أسعار الفائدة 

صار توزیع الائتمان على القروض، وما یشتمل علیه من تمییز فیما بین القطاعات، ومن ثم 

  2.یتم وفقا لقوى السوق

یتضمن العرض المصري السماح " البنوك و التأمین" أما بالنسبة للخدمات المالیة 

بإنشاء فروع للبنوك الأجنبیة في مصر وفقا للشروط التي تحددها الدولة وعلى أساس النتائج 

هذه الفروع والسماح أیضا  الحاجة الاقتصادیة للسوق المصري لمثلالتي تنتج عن اختبارات 

بإنشاء مكاتب تمثیل للبنوك الأجنبیة، بشرط عدم الجمع بین الفرع ومكتب التمثیل بنفس 

   3.البنك الأجنبي

حیث أن التزامات مصر في اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة تمت في     

بأن یمتلك  1992لسنة  37 نإطار ما یسمح به قانون البنوك وتعدیلاته، حیث سمح القانو 

 37 ، كما أجاز القانونمصرالأجنبي في للاستثمار الأجانب الأسهم الاسمیة وذلك تشجیعا 

التصریح للبنوك الأجنبیة بفتح مكاتب تمثیل لها في كزي ، لمحافظ البنك المر 1992لسنة 

                                                             
، مجموعة نیل العربیة : القاهرة( ، 1ط، السیاسات الاقتصادیة على مستوى الاقتصاد القومي ، عبد الحمید عبد المطلب 1

 .229ص  ، )2003
 ، )2007، الدار الجامعیة: الإسكندریة(  ،التنمیة الاقتصادیة بین النظریة والتطبیق ،محمد عبد العزیز عجمیة وآخرون 2

 .386ص 
 .275ص  ،)2002، الدار المصریة اللبنانیة: القاهرة(  ،3ط ،الجات ومصر والدول العربیة ،أسامة المجدوب 3
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بالعملة مصر لكن بشروط معین، كما صرح أیضا للبنوك وفروع البنوك الأجنبیة بالتعامل 

فقد أجاز تملك القطاع الخاص  1996لسنة  97رقم المحلیة بضوابط معینة، أما القانون 

من رأس مال المصدر لأي بنك وإعطاءها مزید من  %49المحلي والأجنبي لأكثر من 

  1.التحریر المصرفي

  تحریر القطاع المصرفي في الجزائر: الثاني الفرع

، استلزم وضع هندسة جدیدة للجهاز المصرفي والمالي تتماشى 1988انطلاقا سنة       

تعدیل  إعادةعلى المتعلق بالنقد والقرض،  10-90ومبادئ الاقتصاد الحر، ونص القانون 

قطاع مصرفي ومالي متنوع  إقامةالنظر في نظام مؤسساته، بهدف  وإعادةهذا الجهاز 

ومتطور یقوم على أساس علاقات جدیدة مع مختلف القطاعات الاقتصادیة التي تعیش 

  2.یعني دخول مصارف أجنبیة للمنافسةمرحلة التحول نحو اقتصاد السوق الذي 

بتحریر أسعار الفائدة على ودائع البنوك التجاریة  1990لقد بادر بنك الجزائر في ماي 

خاضعة  دد وفق قوى السوق، مع إبقاء أسعار الفائدة على الإقراض من البنوكوجعلها تتح

سنویا، مما جعل تطبیق القرار الأول أمرا صعبا طیلة الفترة الممتدة  20% لحد أقصى نسبته

ولكن  تاریخ إزالة الحد الأقصى على إقراض البنوك التجاریة 1994إلى غایة 1990من ماي 

هذه الخطوة في التحریر تم حصرها تطبیقیا، حیث وضع هامش بین أسعار الفائدة على 

، وفي 1995وتم إلغاء هذا الإجراء في دیسمبر 5%إقراض واقتراض البنوك التجاریة بنسبة 

إدارة الطلب  النهایة أدى تحریر أسعار الفائدة مع تراجع معدلات التضخم بفضل سیاسات

كما تطورت  1996ظهور أسعار الفائدة الحقیقیة الموجبة منذ بدایة عام الأكثر تشددا إلى 

                                                             
  .124-123ص ، مرجع سابق، العولمة واقتصادیات البنوك ،عبد الحمید عبد المطلب 1
 ، جامعة ورقلة، 03العدد  ،مجلة الباحث، النظام المصرفي الجزائري في مواجهة تحدیات العولمة المالیة ،یاسین الطیب 2

 .55ص  ،2003
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أیضا أسعار الفائدة على إقراض بنك الجزائر للبنوك التجاریة وتم إلغاء الحد الأقصى على 

  .1 1994أسعار الفائدة في سوق المال في أفریل 

وفي الأخیر ورغم المحاولات التي قامت بها الجزائر من أجل الانضمام إلى المنظمة  

 10-90العالمیة للتجارة، كالقیام ببعض التعدیلات، خاصة قانون الجمارك، كما أن القانون 

المتعلق بالنقد والقرض أكد على مبدأ المساواة وعدم التمییز بین رأس المال الوطني ورأس 

كما یؤكد القانون على حمایة الاستثمار الأجنبي والأجهزة القانونیة الدولیة  المال الأجنبي،

تأخر موعد انضمامها إلى هذه المنظمة خاصة فیما التي تنتمي الجزائر إلیها، إلا أن الجزائر 

  2:یتعلق بتحریر القطاع المالي والمصرفي ومن بین العوامل التي أدت إلى هذا مایلي

ة تسیر وفقها للتفاوض وإتباعها لأسلوب واحد في مفاوضاتها مع عدم وجود خطة واضح -1

  .تحاد الأوربيالا

وتقلیص صلاحیاته، بحیث یغلب على هذه  ییق الخناق على المفاوض الجزائري،تض -2

  .الجانب السیاسي على المالي والمصرفي المفاوضات

والتي أدت إلى التغییر والاقتصادیة التي عانت منها الجزائر مؤخرا المشاكل السیاسیة  -3

المستمر في الحكومات والقوانین، واختلاف المعطیات المقدمة للمنظمة وتضاربها وعدم 

  .قدرتها على تحدید الخیارات الدقیقة

، حیث )جاتس( باتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة التزمت في حین أن مصر 

لتدریجي للخدمات المالیة والمصرفیة، إلى تمسك المفاوضون المصریون بتطبیق التحریر ا

                                                             
الملتقى الوطني الأول حول  ،الجهاز المصرفي الجزائري ومتطلبات العولمة المالیة ،هارون الطاهر ونادیة العقون 1

جوان  7-6یومي  ؛ كلیة علوم التسییر، جامعة جیجل،تقنیات؛ مخاطر ؛منافسة :الألفیة الثالثة المنظومة المصرفیة في

2005.  

،  أثر اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الصناعة المصرفیة في البنوك الجزائریة،  مذكرة حمومحمد  2

  .140،  2009،  كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،  جامعة الشلف،  )غیر منشورة(ماجستیر، 
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جانب وضع الضوابط والقیود التي تراها مصر مناسبة لحمایة قطاعها المصرفي، فقد اتخذت 

  .مصر موقفا اختارت بموجبه الاندماج في الاقتصاد العالمي والالتزام بقوانین التجارة الدولیة

عمل البنوك الجزائریة والبنوك المصریة لمواجهة تحدیات  إستراتیجیة: لثالمطلب الثا

  التحریر المصرفي

تظهر ضرورة عصرنة وإصلاح الجهاز المصرفي وتعزیزه بآلیات الوساطة المصرفیة  

التي تعتمد في تقییمها للمخاطر المالیة على معاییر عالمیة، وتكییف وسائلها مع القواعد 

الشروط اللازمة لدعم ثقة المستثمرین الأجانب في  التنافسیة الجدیدة التي تعتبر أحد

هنا وجب على البنوك الجزائریة وكذا البنوك المصریة مسایرة  ،المنظومة المصرفیة الوطنیة

  . التطورات الراهنة 

  الاندماج المصرفي : الفرع الأول

بقوة، یعد الاندماج المصرفي أحد أهم التغیرات المصرفیة العالمیة التي تزاید تأثیرها 

خاصة خلال العقد الماضي مع تسارع وتیرة العولمة والتحرر المالي في ظل بیئة اقتصادیة 

ویبدو أن عملیة الاندماج المصرفي من كثرتها وسرعتها تنطوي على العدید من المخاطر، 

  .وشمولها أصبحت ظاهرة عالمیة تأثرت بها كل البنوك في العالم تقریبا

  الاندماج وأهدافه مفهوم :أولا

تهدف إلى زیادة القدرة التنافسیة للكیان  إداریةالاندماج المصرفي هو عملیة تكاملیة   

عن طریق الاندماج المكون من كیانین المصرفي الجدید الناتج من ذوبان بنكین معا 

متقاربین ومتفقین في الحصول على منافع أكبر لكلیهما بعد الاندماج، حیث یكون الكیان 
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 إتمامیمكن أن تتحقق قبل  لجدید ذو قدرة أعلى وفعالیة أكبر على تحقیق أهداف كان لاا

  1.عملیة تكوین الكیان المصرفي

  2:و تتمثل أهداف الاندماج المصرفي فیما یلي

من الثقة والطمأنینة والأمان لدى جمهور العملاء والمتعاملین، ویتحقق ذلك بتقدیم  المزید -1

الخدمات المصرفیة بأقل تكلفة ممكنة وبأعلى جودة، وبتسویق الخدمات المصرفیة بشكل 

  .أفضل

وضع تنافسي أفضل للكیان المصرفي الجدید، حیث تزداد فیه القدرة التنافسیة للبنك  قخل -2

  .فرص استثمار أكثر عائدا وأقل مخاطرةالجدید وخلق 

إحلال إدارة جدیدة أكثر خبرة تؤدي وظائف البنك بدرجة أعلى من الكفاءة، وبالتالي  -3

تتكسب المصرف الجدید شخصیة أكثر نضجا، وأكثر فعالیة من جانب العاملین بعد دمج 

  .الكفاءات الموجودة في البنوك السابقة

المؤسسات المصرفیة سوف یؤدي إلى توفیر رؤوس أموال ضخمة، الاندماج والمزج بین  -4

والقروض المقدمة، وتحسن مستوى الید  القدرة على تحمل المخاطر الناتجة عن الودائع

العاملة نتیجة توفر الخبرة والتدریب الجید، وكذا القدرة الفائقة على الاتصال بفضل وجود 

بأنظمة الاتصال المختلفة بما فیها الانترنت إلى  المعلوماتیة، وشبكة قوة المعلومات المرتبطة

  .غیر ذلك

  

                                                             
، مجلة أبحاث اقتصادیة و إداریة ،ام المصرفيالاندماج المصرفي كتوجه حدیث لتطویر وعصرنة النظ ،عبد القادر مطاي 1

 .111ص ، 2010جوان ، بسكرة ، العدد السابع
الملتقى الوطني حول  - حالة الجزائر–الاندماج المصرفي كآلیة لزیادة القدرة التنافسیة  ، عمار بوزعرور ومسعود درواسي 2

 .138ص ، 2004دیسمبر  ، جامعة الشلف  ،"واقع وآفاق"المنظومة المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة 
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  واقع الاندماج المصرفي في الجزائر: ثانیا

لم تحدث أي حالة اندماج مصرفي بالجزائر ، ولعل السبب في ذلك یعود لطبیعة 

النظام والتشریع المصرفي في الجزائر الذي لم یسمح بقیام عملیات الاندماج سواء بین البنوك 

العمومیة فیما بینها، أو بین البنوك العمومیة والبنوك الخاصة، سواء كانت وطنیة أو أجنبیة 

فقط من أسهم البنوك الجزائریة  %49 حیث أن التشریع الجزائري كان یسمح للأجانب تملك

ح رأس وهو ما اعتبر عائقا أمام المستثمرین الأجانب، الأمر الذي كان وراء تعثر الشراكة وفت

حیث فشل مشروع التوأمة والخوصصة الجزئیة لهذا  CPAلقرض الشعبي الجزائري مال ا

سوسیتي "أن بنك  إلا ،CPAـ الفرنسي بإجراء تقییم ل"لازار"البنك ، بعدما أشرف بنك الإخوة 

  1.من هذا البنك %49تراجع عن الأمر وطالب بتملك أكثر من " جینرال

، والقاضي  2005ولعل القرار الذي تم اتخاذه من طرف وزارة المالیة في جوان 

من رأس مال البنوك الجزائریة المقترحة % 51بالسماح للبنوك الأجنبیة تملك أكثر من 

وبنك الفلاحة  ،BDL ، بنك التنمیة المحلیةCPA للخوصصة وهي القرض الشعبي الجزائري

عملیات الاندماج المصرفي في یساهم في انطلاق  أن، كان من شأنه BADRوالتنمیة الریفیة 

في شكل خوصصة جزئیة أو شراكة أجنبیة، أو فیما یتعلق بین  الأمرالجزائر، سواء تعلق 

البنوك الجزائریة، ولذلك فمن الضروري على البنوك الجزائریة أن تتبنى سیاسة الاندماج 

فعلى الرغم من وجود بنوك . مواجهة التحدیاتالمصرفي وأن تولي لها أهمیة كبیرة في 

یحدث فیها اندماج  أنعمومیة وبنوك خاصة في الجزائر، خاصة أن البنوك الخاصة یمكن 

  2.فالهدف منه زیادة المنافسة والقیام بأعمال البنوك الشاملة على غرار باقي الدول

                                                             
إمكانیات رفع كفاءة أداء الجهاز المصرفي الجزائري في ظل التغیرات الاقتصادیة والمصرفیة ، حسني مبارك بعلي 1

، جامعة قسنطینة  لعلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،كلیة ا ، )غیر منشورة(ى مذكرة ماجستیر في علوم التسییر  ، المعاصرة

 .133- 132 :ص ص، 2012

  
  .144ص ، مرجع سابق ، ومسعود درواسي عمار بوزعرور 2
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  واقع الاندماج المصرفي في مصر: ثالثا

شهد السوق المصرفیة في مصر حالات اندماج سابقة ، فبالإضافة إلى الاندماجات  

بنكا من بنوك التنمیة  15، فقد اندمج الخمسینات وبدایة الستیناتالتي تمت في أواخر 

  1.وبنك مصربالإضافة إلى اندماج بنك الاعتماد والتجارة 

تبني الأنظمة الرقابیة أصبح في حكم الواقع حیث نجد أن النظام المصرفي المصري 

المرنة، فمع التسلیم بواقع اتجاه الاقتصاد والبنوك المصریة إلى الاندماج في اقتصادیات 

ك الدول كبیرة مع بنو  العالم المتقدم، والذي یتوقع معه أن تشهد البنوك الوطنیة منافسة

حریة حركة واسعة، تمكنها من التصرف في الأسواق الائتمانیة  المتقدمة، بحیث تتاح لها

من  أیضا بأن القطاع المصرفي المصري جزأ لا یتجزأطبقا لمقتضیات الحال، ومع التسلیم 

النظام المصرفي العالمي، الأمر الذي یستوجب دخول عصر المنافسة الدولیة في الأنشطة 

ریر الخدمات المالیة، وما تلقیه علیها هذه المصرفیة، خاصة بعد مشاركتها في اتفاقیة تح

  2.الاإتفاقیة من التزامات

وقد أدت عملیة الدمج في مصر إلى خفض عدد المصارف العاملة فیها إلى حوالي  

وقد تأثرت تجربة الدمج المصرفي في مصر بمختلف المتغیرات المصرفیة  3مصرفا، 42

تمت أغلبیة عملیات التأمیم بفعل الانتقال من النظام  1963العالمیة، إذ أنه خلال سنة 

حیث تم دمج كل من بنك مصر السویس والبنك الأهلي التجاري الاشتراكي إلى النظام الحر،

، والبنك التجاري الایطالي رمص رس في بنكاو سالسعودي وبنك التضامن المالي وبنك 

وكذلك البنك التجاري  ،"یكاذي فرست ناشیونال أوف أمر "، والبنك الایطالي المصريو 

                                                             
  .59ص  ، مرجع سابق ، اندماج وخصخصة البنوك، طارق عبد العال حماد 1
ص  ، )2004 ، دار النهضة العربیة: مصر(، القطاع المصرفي بین التحریر المالي والرقابة المرنة ،عبد الباسط وفا 2

 .125-124: ص
جوان  ، بسكرة ، 11العدد  ، مجلة أبحاث اقتصادیة وإداریة، واقع الاندماج المصرفي في الدول العربیة ، حوحوسعاد  3

 .41ص  ، 2012
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الیوناني والبنك المصرفي لتوظیف الأموال، وبنك التجارة مع البنك الأهلي المصري، وبنك 

إلى الاتحاد التجاري في بنك القاهرة، وبنك الجمهوریة في بنك بور سعید، هذا بالاضافة 

العقاري في البنك ر، وبنك الائتمان عملیات الدمج القسري كدمج بنك بور سعید في بنك مص

   1.العقاري المصري

نستنتج مما سبق أن عملیة الاندماج المصرفي كانت أكثر فعالیة وأكثر تطبیقا في 

البنوك المصریة منها في البنوك الجزائریة، حیث تعتبر مصر من بیع أكثر الدول العربیة 

أربعة أنواع حالة، حیث اشتملت على  17التي عرفت حالات الاندماج المصرفي حیث بلغت 

بنكا من  15من الاندماج المصرفي، اندماج إیرادي لأغراض التركز المصرفي، انتهت بدمج 

البنوك الوطنیة بالمحافظات المصریة في البنك الوطني للتنمیة، أما النوع الثاني فهو الدمج 

نك الببذلك القسري بسبب الإفلاس، أما النوع الثالث هو الاندماج بالاستحواذ، حیث قام 

، أما النوع الرابع فهو دمج ABBعندما استحوذ على البنك العربي الأمریكي الأهلي المصري 

  2.قسري لأغراض التركز المصرفي

أما في البنوك الجزائریة لم یحدث أي اندماج مصرفي بها، وذلك لطبیعة النظام المصرفي  

  3:عدم وجود اندماجات مصرفیة بین البنوك الجزائریة إلى عاملین هما إرجاعفیها، ویمكن 

أن البنوك الجزائریة و خاصة منها العمومیة ذات أحجام كبیرة تجعلها في غنى عن أي  - 

  .اندماج

عدم وجود منافسة حقیقیة بین البنوك الجزائریة، وهو ما لا یدفعها إلى القیام بعملیات  - 

  .فسةاندماج لمواجهة المنا

                                                             
مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم ، إستراتیجیة النمو المصرفي من خلال عملیات الاندماج ،روفیة ضیف 1

 .165ص  ، 2005-2004 ، قسنطینة جامعة ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،)غیر منشورة(الاقتصادیة
  .200ص  ، مرجع سابق ، عبد المطلب عبد الحمید 2
    .208ص  ، مرجع سابق، فاطمة بوسالم 3
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  البنوك  خوصصة :الثانيالفرع  

القطاع الخاص تملیكا أو إدارة، الخوصصة هي عملیة تحویل المؤسسات العامة إلى 

وكذا تشمل قیام الفعالیات الاقتصادیات بدور فعال في تحریر النشاط الاقتصادي، وإتاحة 

في  والإبداعالمشاریع الجدیدة  إیجادمن خلال  الفرصة لها كي تساهم في التنمیة الاقتصادیة

تطویر المنتجات الاقتصادیة، ویسود في الجزائر الاتجاه نحو تقییم تقییم أداء بعض البنوك 

التجاریة بطریقة جدیة، إما إصلاحها بما یتلائم واقتصاد السوق، وإما بیعها للخواص لأنها 

  1.بقیت على ما هي علیه فهي مهددة بالزوال إذا

  في البنوك الجزائریةالخوصصة : أولا

ولقد بقي الحدیث عن خوصصة البنوك العمومیة في الجزائر أمرا نظریا فقط، ولم یتم 

خوصصة أي بنك عمومي، وذلك لوجود عدة عوائق حالت دون ذلك، فرغم الجهود المبذولة 

لانطلاق أول عملیة خوصصة لبنك عمومي بالجزائر، حیث شرعت السلطات في فتح رأس 

لشعبي الجزائري الذي أعتبر أكثر جاهزیة للخوصصة، لكن هذه التجربة باءت مال القرض ا

، كما تم إبداء الرغبة في خصخصة كل من بنك التنمیة المحلیة والبنك 2001بالفشل سنة 

دون التمكن من خوصصة بعض الوطني الجزائري، ویمكن حصر العراقیل التي حالت 

  :البنوك العمومیة في

  .التي تعاني منها البنوك العمومیة الجزائریةالدیون المتعثرة  - 

  .غیاب طبیعة قانونیة واضحة وخصوصا في مجال العقار -

                                                             
الملتقى الوطني حول المنظومة  ،واقع وآفاق النظام المصرفي في إطار التحول إلى اقتصاد السوق، وهیبة بوخدوني 1

جامعة  لعلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،كلیة ا، )غیر منشورة( - واقع وتحدیات- المصرفیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة

  .132 ص، 2004دیسمبر  15-14یومي ،  الشلف
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عدم تحدید الأهداف المنشودة من الخوصصة هل لإنهاء الاحتكار الحكومي أم تغطیة  -

  .المداخیل، أم زیادة التنافسیة في المجال المصرفي

التي كانت تنوي المشاركة في مسار  المتاعب المالیة التي لحقت ببعض البنوك -

  1.الخوصصة

   البنوك المصریة صة فيصو الخ: ثانیا 

صة، إلا أنها وصمتقدمة على غیرها من الدول العربیة في مجال الخلقد كانت مصر 

حیث أن الخصخصة في 1974،2كانت بطابع آخر وهو طابع الانفتاح الاقتصادي عام 

المنظومة التشریعیة الجدیدة التي تتفق من المرحلة النهائیة  إطارمجال البنوك تأتي في 

أن مصر على أعتاب مرحلة جدیدة من  الاقتصادي، وتعد رسالة إلى العالم للإصلاح

واستمرار إصلاح القطاع المالي آلیات السوق الحر  إطارالانطلاقة الاقتصادیة الجدیدة في 

   3.لضمان سلامة المعاملات المصرفیة والمالیة

 27، حیث كان هناك 1994صة المصارف المشتركة في مصر سنة وصبدأت خ

، وقد تم بیع أسهم المصارف العامة ولم یبق %90و %51مصرفا الملكیة العامة فیه مابین 

، كما وافقت اللجنة الوزاریة %51مصارف مشتركة لا تتجاوز فیها ملكیة المصارف  3سوى 

على بیع حصة المال العام في مصرف قناة السویس، وحصة المصرف العقاري  1998عام 

العربي، وحصة المال العام في مصرف مصر الدولي، وفي المصرف المصري الأمریكي، 

ومصرف التمویل السعودي ، كما تم بیع المساهمات الحكومیة في كل من مصر العمال، 

                                                             
 .142ص ، مرجع سابق، حسني مبارك بعلي  1
مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادیة ، إشكالیة الخصخصة وانعكاساتها في رفع كفاءة الأداء الاقتصادي ، شهاب حمد شیحان 2

  .12ص  ، 2008، العراق ،كلیة الإدارة والاقتصاد ، 2العدد  ، والإداریة
 .225ص  ، مرجع سابق ، طارق عبد العال حماد 3



  مصر     /الجزائر:المصرفي انعكاسات تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز..الفصل الثالث

 

- 127 - 
 

لكویت الدولي، المصرف المصري المصرف المصري الخلیجي، ومصرف الإسكندریة، ا

  1.مصر العربي الإفریقي فالوطني ومصر 

زیادة نسبة ما یملكه الأجانب في  إمكانیةعلى  1996لسنة  97كما وقد نص قانون رقم 

من رأس مال المصدر لأي مصرف،  %49رؤوس أموال المصارف المشتركة والخاصة عن 

من رأس مال أي  %10مع منع تملك أي شخص طبیعي أو اعتباري على ما یزید عن 

المصارف لخوصصة زي، وقد أصبح هذا القانون مدخلا مصرف إلا بموافقة المصرف المرك

العامة في إطار الخوصصة الجزئیة، وإعطاء المزید من التحرر المصرفي وزیادة القدرة 

  2.فسیة للجهاز المصرفيالتنا

مما سبق یمكن القول أن خوصصة البنوك في الجزائر تبقى حبرا على ورق، ومجرد 

الخاص  01-04النظام رقم  فیها وتنفیذها على أرض الواقع، حیث أنمشاریع تنتظر الحسم 

بتحدید الحد الأدنى لرأس مال البنوك والمؤسسات المالیة، هو المتسبب في نهایة وخروج 

إلى التضییق  بالإضافةمن السوق المصرفیة الجزائریة، البنوك الخاصة برأس مال وطني 

تداعیات إفلاس بنك الخلیفة الذي كانت تعني منه البنوك الخاصة الجزائریة، أضف إلى ذلك 

المتعاملین الاقتصادیین ، الذي أدى إلى سحب الأفراد و 2003صناعي التجاري سنة والبنك ال

 3لأرصدتهم من البنوك الخاصة، وفقدان الثقة في القطاع المصرفي الخاص بشكل عام،

هو علیه  وعلى عكس خوصصة البنوك في مصر فقد كانت متقدمة بشكل كبیر على ما

ت التي قدمها المشرع المصري للبنوك، حیث ، ویرجع السبب للتسهیلاالوضع في الجزائر

الخاصة على في رؤوس أموال البنوك المشتركة و أجاز أن تزید نسبة ما یملكه الأجانب 

                                                             
 .205ص ، مرجع سابق ، عبد المطلب عبد الحمید 1
 . 153ص  ، مرجع سابق ، یة نزاليسام 2
  .72ص  ، مرجع سابق ، عبد القادر بریش 3
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كما سمح بمشاركة القطاع الخاص في رؤوس أموال بنوك القطاع العام المملوك  ،49%

  1.رأسمالها بالكامل للدولة

  البنوك الشاملة  :الفرع الثالث

البنوك الشاملة بأنها تلك الكیانات المصرفیة التي تسعى دائما إلى وراء تنویع تعرف  

مصادر التمویل، وتعبئة أكبر قدر من المدخرات من كافة القطاعات، ویوظف مواردها، 

ى تقدیم كافة الخدمات وتفتح وتمنح الائتمان المصرفي لجمیع القطاعات، كما تعمل عل

تستند إلى رصید مصرفي، بحیث نجد أنها تجمع مابین  المتجددة التي قد لاالمتنوعة و 

   2.وظائف البنوك التجاریة التقلیدیة ووظائف البنوك المتخصصة وبنوك الاستثمار والأعمال

  في الجزائر البنوك الشاملة: أولا 

أما فیما یتعلق بتطبیق الصیرفة الشاملة بالبنوك الجزائریة، فنجد التشریع المصرفي 

 26الصادر في  11- 03من خلال قانون النقد و القرض أو من خلال الأمر الجزائري سواء 

المعدل والمتمم لقانون النقد والقرض، مازال یضع حدودا فاصلة بین ممارسة  2003أوت 

مالیة من غیر البنوك التجاریة، الوظائف التقلیدیة للبنوك التجاریة ووظائف المؤسسات ال

التي یسمح لها بممارسة وتقدیم الخدمات الاستثماریة، وإن كانت هذه الأخیرة مازالت جد و 

والاستثمارات المالیة، والخدمات المالیة  التأجیري، شاط التمویلعلى غرار نمتواضعة 

  .الاستثماریة الأخرى

منح للبنوك التجاریة صفة  10-90من جانب آخر نجد أن قانون النقد و القرض 

اللتان تفتحان  116و  110، وهذا من خلال المادة "Banque universelle"الشاملة البنوك 

للبنوك التجاریة مزاولة العدید من الأعمال المصرفیة التي تدخل في إطار ممارسات البنك 

الشامل، إلا أن الملاحظ على عمل هذه البنوك اقتصارها على ممارسة الصیرفة التقلیدیة 

                                                             
 .203ص ، مرجع سابق ، عبد الحمید عبد المطلب 1
 .19ص  ، )2000 ، الدار الجامعیة: مصر( ، البنوك الشاملة عملیاتها وإدارتها ،عبد الحمید عبد المطلب 2
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على قبول الودائع و منح القروض في مقابل إهمال شبه كلي لما المعتمدة بشكل أساسي 

  .هو متاح من نشاطات مصرفیة یمكن ممارستها في ظل صبغة البنك الشامل

   في مصرالبنوك الشاملة : ثانیا 

 اتجهت البنوك في مصر في السنوات الأخیرة إلى التحول إلى ممارسة الصیرفة   

الشاملة والتوسع في الخدمات الاستثماریة كتأسیس صنادیق الاستثمار والقیام بخدمات أمناء 

  1.الاستثمار، والتعامل بالأوراق المالیة في السوق المالي

تقوم البنوك الشاملة العالمیة بوظیفة التأمین إلى جانب الوظائف التقلیدیة كقبول حیث 

الودائع ومنح الائتمان، ولقد تزایدت العلاقة بین البنوك الشاملة وشركات التأمین وترابطت 

وتنوعت ما بین تملك شركات التأمین لأسهم في البنوك، أو تملك البنوك لأسهم في شركات 

وهي الادخاریة،  الأوعیةم البنك الأهلي المصري بوضع حوافز تأمینیة لأحد التأمین، إذ قا

الشهري، كما قام بنك مصر بإنشاء صندوق استثمار یتمیز بمیزة  الإیرادالشهادات ذات 

المستثمرین، ولقد تطورت العلاقة بین البنوك في اتجاهها إلى الصیرفة  أموالالتأمین على 

الشامل، حیث قامت بتأسیس صنادیق تأمین وشركات تأمین  أسلوب البنك وإتباعالشاملة 

تحمل اسم البنك، وتكون تابعة له ومروجة لمنتجاته المصرفیة، ومن أوائل هذه البنوك في 

حیث "-مصر-البنك التجاري الدولي"مصر التي قامت بتأسیس شركات تأمین تابعة للبنك، 

 -مصر–البنك التجاري الدولي : یها هم، وأكبر مؤسس "شركة التجاري الدولي للتأمین"نشأت 

، وبدأت "مجموعة منصور والمغربي"و "ایجال اند جنرال العالمیة"شركة بالاشتراك مع 

الشركة العمل بالتعاون والالتزام مع جمیع فروع البنك التجاري الدولي، في محاولة لسد خانة 

ء مصر، بما یحقق حاي جمیع أنمن خانات التقصیر في نشر الوعي التأمیني والمصرفي ف

  2.طریق انتشار خدمات البنوك الشاملة في مصر خطوة هامة في 

من خلال ما سبق، نجد أن صفة البنوك الشاملة قد تم تجسیدها فعلیا وبشكل ملموس في    

الها في تقدیم الوظائف البنوك المصریة، في حین أن البنوك الجزائریة مازالت تقتصر أعم

  .لطبیعة التشریعات المطبقة في البنوك الجزائریة، وذلك راجع التقلیدیة

                                                             
  .175ص  ، مرجع سابق،  عبد القادر بریش 1
العدد  ، مجلة شمال إفریقیا -مع الإشارة إلى حالة مصر -دور الصیرفة الشاملة في تطویر البنوك في الدول النامیة ، عرابةرابح  2

   .207-206 :ص ص، جامعة الشلف، 2009جانفي  ، 06
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  الثالث خلاصة الفصل  

إن اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة ستضع القطاع المصرفي      

الجزائري أمام محل المنافسة المفروضة علیه من قبل البنوك الأجنبیة التي تملك كل عوامل 

الجزائري  المصرفي للجهازلاقا من الواقع والهیكل الحالي التفوق على البنوك الجزائریة، وانط

وأخرى سلبیة على المنظومة المصرفیة الجزائریة  ةستترك أثار إیجابی )لجاتسا(فإن اتفاقیة 

على البنوك الجزائریة الاستعداد للاستجابة لمقتضیات تحریر تجارة  الأمر الذي یستوجب

المنظمة العالمیة للتجارة من خلال تحسین نوعیة الخدمات المالیة والمصرفیة في إطار 

  .الخدمات وإدخال التقنیات الحدیثة في التسییر وتبني الشفافیة والمراقبة المستمرة 

رغبة مصر في الاندماج في الاقتصاد العالمي ومسایرة التطورات في حین أن  

ارة الخدمات المالیة العالمیة، جعلها تكون من ضمن الدول المشاركة في اتفاقیة تحریر تج

قد توجهت نحو الالتزام بتحریر خدماتها المصرفیة والمالیة أمام و  )الجاتس(والمصرفیة 

الهیئات الدولیة، حیث یطرح هذا الكثیر من الانعكاسات والآثار الایجابیة والسلبیة المحتملة 

لیة حیث على النظام المصرفي والمالي في مصر، التي تمثل في حد ذاتها تحدیات مستقب

تصبح هذه التحدیات ضرورة یجب الإعداد لها والبحث عن إستراتجیتها من خلال وضع 

آلیات تسمح بإعادة هیكلة صناعة الخدمات المصرفیة في إطار التحول إلى البنوك الشاملة 

تطویر أدائها لزیادة القدرة  والعمل على اندماج وخوصصة البنوك، مما یسهل لها الفعالیة

  .فسات الكیانات المصرفیة العملاقةمناعلى مواجهة 
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  : الخاتمة العامة

فتحت التحولات السریعة التي یشهدها القطاع المصرفي في العقود الأخیرة 

وتحقیق الأرباح، خصوصا في  للاستثمارمجالات أوسع للبنوك والمؤسسات المالیة 

ظل نظام الاقتصاد الحر، حیث من خلاله تحررت المبادلات التجاریة وكذا حركة 

أو تخفیض القیود التشریعیة والتنظیمیة، ولقد استفادت البنوك  وإزالةرؤوس الأموال، 

منظمة التجارة  إطاركثیرا من اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة في 

العالمیة، سواء بالنسبة للدول المتقدمة من خلال فتح أسواق جدیدة، أو للدول النامیة 

نولوجیا والاستفادة من الخبرات ومصر، عن طریق نقل التكومن بینها الجزائر 

  .الأجنبیة

وفي خضم هذا فإن الإشكالیة الرئیسیة لبحثنا تتمحور حول أهم انعكاسات  

تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على كل من البنوك الجزائریة والبنوك 

، وبغرض الإجابة عن هذا التساؤل والأسئلة الفرعیة المندرجة تحته، المصریة

  . فة إلى اختبار مدى صحة أو خطأ الفرضیات التي اعتمدناها في هذا البحثبالإضا

  :وقد ترتب عن معاجتنا لهذا الموضوع نتائج متعددة، تنوعت بین 

  .نتائج اختبار الفرضیات -

  .النتائج العامة للدراسة -

  .التوصیات -

  .آفاق البحث -

I. نتائج اختبار الفرضیات:  

فرضیات أساسیة، وفي اطار معالجتنا لهذا  ثلاثلقد وضعنا في بدایة البحث   

الموضوع توصلنا إلى النتائج ذات الصلة باختبار صحة الفرضیات والمتمثلة فیما 

  : یلي

والمتعلقة بـأن من دوافع تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة : الفرضیة الأولى*

ل في مجال الصناعة هو الأهمیة النسبیة لهذا القطاع والتطور التكنولوجي الحاص

وذلك لما حملته العولمة المالیة فقد توصلنا إلى صحة هذه الفرضیة  المصرفي،
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والمصرفیة من تحدیات أهمها اشتداد المنافسة في المجال المصرفي، خاصة في ظل 

ما یتیحه التقدم التكنولوجي من تطور في الصناعة المصرفیة، بالإضافة إلى حدوث 

  .ه البنوك نحو الشمولیةاندماجات مصرفیة واتجا

البنوك الجزائریة التي لم  وظائف والتي تنص على أنه على عكس: الثانیةالفرضیة *

فیها في جانبها التشریعي والتنظیمي من تحسین أداء وتنافسیة  الإصلاحاتتسمح 

 على وظائفثر الایجابي المصریة كان لها الأ الإصلاحاتفان  البنوك العمومیة،

فقد توصلنا إلى أن هذه الفرضیة صحیحة، لأن الإصلاحات  البنوك المصریة

المصرفیة في الجزائر، سواء تلك الموجودة في قانون النقد والقرض، أو التعدیلات 

التي جاءت بعده والتي كانت قد ركزت على جوانب محددة فقط كتحدید العلاقات 

ابة علیه، ولم تقم الوظیفیة التي تحكم مكونات وهیاكل النظام المصرفي، آلیات الرق

بتفعیل آلیات لتحسین الأداء والتنافسیة في البنوك، في حین أن المشرع المصري 

ومن خلال قوانینه سمح للنظام المصرفي بتبني أنظمة رقابیة مرنة، وأتاح للبنوك 

  .حریة حركة واسعة

على والمتعلقة بأن البنوك العمومیة الجزائریة تتمیز بسیطرتها : الثالثةالفرضیة * 

السوق المصرفي، وتمتاز بتقدیم خدمات محدودة وتقلیدیة فلقد توصلنا من خلال هذه 

الدراسة إلى أن هذه الفرضیة صحیحة حیث أنه لم یتغیر أسلوب تعامل الدولة مع 

حیث كان من المفروض  ،10-90 والقرض البنوك العمومیة بعد صدور قانون النقد

یر أن الواقع أثبت أن هذه البنوك مازالت أن تتمتع هذه البنوك بالاستقلالیة، غ

كما أنها تمتاز بضعف تنافسیتها وذلك بالنظر إلى ، موضوعة تحت رقابة إداریة

محدودیة الخدمات المصرفیة المقدمة من طرف البنوك الجزائریة، وكذا ضعف 

  . استخدام تكنولوجیا الصناعة المصرفیة
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II. النتائــج العامة للدراسـة:  

  :من النتائج العامة لعل أهمها نتائج قادنا هذا العمل للوصول إلى مجموعةلقد   

أن البیئة المصرفیة الدولیة عرفت عدة تحولات، كان أهمها اتفاقیة تحریر تجارة * 

  .الخدمات المالیة والمصرفیة، هذه التحولات غیرت من ملامح الصناعة المصرفیة

عامة والمالیة والمصرفیة بصفة خاصة الأهمیة المتزایدة لقطاع الخدمات بصفة * 

هو ما زاد من الاتجاه نحو تحریر هذا القطاع وإدراجه ضمن أعمال المنظمة العالمیة 

  .للتجارة

إن اتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة تمثل أول جهد متعدد الأطراف * 

یة التجارة في قانوني وتنظیمي لتحقیق المزید من حر  إطار إیجادحیث یعمل على 

  .الخدمات المالیة والمصرفیة، وتعمیق عولمة هذا النشاط

وذلك حسب درجة التطور تختلف مكونات النظام المصرفي والمالي من بلد لآخر، * 

الاقتصادي ودرجة الابتكار المالي التي وصلت إلیه كل دولة، فوجود نظام مصرفي 

  .ق التنمیة الاقتصادیةومالي متطور یعتبر من بین مقومات ومتطلبات تحقی

عند فتح الأسواق أمام خدمات المصارف الأجنبیة یمكن أن تواجه المصارف *

العربیة خطر سیطرة المصارف الأجنبیة على عدد من الخدمات المصرفیة ثم 

السیطرة تدریجیا على القطاعات المصرفیة المحلیة، في حین یمكن أن تستفید السوق 

التكنولوجیا العالمیة، وإتاحة الفرصة لممارسة أنشطة المحلیة من تدفق أحدث 

وخدمات مصرفیة جدیدة ومتنوعة وتوفیر الكوادر المصرفیة المؤهلة عالمیا، وزیادة 

  .التنافسیة وبالتالي تطویر العمل المصرفي العربي

  المنظومة المصرفیة الجزائریة یغلب علیها الطابع العمومي، ومرد ذلك إلى عوامل* 

والابتكار المالي  الإبداعكما أن هذا الطابع یؤدي إلى غیاب المنافسة وروح ، تاریخیة

  .والمصرفي في هذه البنوك، الأمر الذي سیقلل من قدرتها التنافسیة

إلى الالتزام باتفاقیة تحریر تجارة  تعتبر مصر من بین الدول العربیة السباقة* 

  .یها للصیرفة الشاملةوخوصصة بنوكها، وتبنالخدمات المالیة والمصرفیة، 
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إن انفتاح الاقتصاد العالمي وظهور العولمة المالیة، تضع البنوك المصریة * 

والجزائریة في مواجهة تحدیات التطورات المالیة، وذلك من خلال تبني عدة 

  .استراتیجیات، لتسهیل عملیة الاندماج في الاقتصاد العالمي

لتشریعیة في مجال الإصلاح المصرفي بالرغم من الجهود المبذولة من الناحیة ا* 

إلا أنه لم یكن لها انعكاسات على تحسین أداء البنوك الجزائریة وتحسین مستوى 

  .الخدمات المصرفیة المقدمة

البنوك الجزائریة لازالت غیر مهیأة لمواجهة المنافسة، نظرا لانخفاض رؤوس * 

وك الأجنبیة، على عكس أموالها ومحدودیة أحجامها وتواضع خدماتها مقارنة بالبن

  .البنوك المصریة التي هي أكثر استعدادا للمنافسة أمام البنوك الأجنبیة

إن تحریر السوق المصرفیة الجزائریة لم یؤدي إلى بروز المنافسة نتیجة تعثر * 

  .تجربة البنوك الخاصة

III. التوصیــــات:  

أكثر عملیة، نقوم  من النتائج المتوصل إلیها، ومن أجل جعل هذه الدراسةانطلاقا   

  :بتدعیمها بمجموعة من التوصیات، نذكر منها

لابد من السعي نحو المزید من تحریر النشاط المصرفي المحلي من القیود * 

الحكومیة، وذلك عن طریق إزالة كافة أشكال التدخل في قوى السوق الحر، وإطلاق 

مصرفیة بكفاءة بین البنوك لتحسین فرص رفع مستویات الخدمة القوى المنافسة 

   .وتكلفة منخفضة

الإصلاحات المصرفیة وتعمیقها تماشیا مع التطورات یجب على الجزائر مواصلة * 

  .التي تشهدها الساحة المصرفیة العالمیة

العمل على تحدیث الخدمات المصرفیة، إضافة إلى تحدیث وسائل الدف لضمان * 

  .المنافسة المصرفیة المرتقبة

البنوك الجزائریة وتنویع خدماتها لتضطلع بخدمة البنك الشامل التي إعادة هیكلة * 

  .تمارس على مستوى البنوك العالمیة، وزیادة عملیات الاندماج المصرفي

  .زیادة درجة المنافسة من جانب بنوك القطاع الخاص لبنوك القطاع العام* 

  .الاهتمام بالعنصر البشري من خلال التأهیل والتدریب المستمر* 
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الإسراع في استخدام التكنولوجیا المصرفیة الحدیثة، وتعمیق وتشجیع التعامل * 

  .بوسائل الدفع الالكترونیة كبطاقات السحب وبطاقات الائتمان

، والتي تعد من الأسس العمل بنظام الإنذار المبكر لتجنب المخاطر والأزمات* 

ة الناتجة عن التحریر التي یجب اعتمادها في كل البنوك لمواجهة الضغوط التنافسی

  .المصرفي

IV. آفــــاق البــحث :  

  دراستنا هذه تبین لنا بأن هناك جوانب هامة جدیرة بالدراسة والبحثمن خلال 

  في حین إن أتیحت لنا الفرصة لإكمال هذا البحث في الدكتوراه لتطرقنا بشكل معمق

جانب العراقیل التي البحث في كذلك و في جانب الاندماج المصرفي والبنوك الشاملة، 

 المیة، وسبل مواجهة هذه التحدیاتتمنع الجزائر من الانضمام لمنظمة التجارة الع

دور التكنولوجیا المصرفیة في تطویر القطاع المصرفي في  وأیضا البحث في

 .الجزائر
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     الملخص 

تهدف هذه الدراسة إلى إبراز انعكاسات التحریر المالي المصرفي على النشاط المصرفي     

بشكل عام، وعلى وظائف البنوك في الجزائر ومصر على وجه التحدید، ومن أجل الوصول إلى 

ذلك اعتمدنا على تحلیل أثر تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة في كل من الجزائر ومصر 

أوجه الاختلاف لتأثیر ظاهرة تحریر  لإبرازلمصرفي، وأیضا أسلوب المقارنة على القطاع ا

  .القطاع المصرفي في البنوك الجزائریة والبنوك المصریة

وقد توصلت الدراسة إلى أن تحریر القطاع المصرفي الجزائري والمصري أدى إلى زیادة      

بنوك الجزائریة فیحتم علیها الأمر، بذل درجة الانفتاح على العالم الخارجي، خاصة فیما یتعلق بال

  .المزید من الجهد لزیادة كفاءتها وقدرتها التنافسیة

 .التحریر المالي النظام المصرفي، المصارف،:  الكلمات المفتاحیة 

Astract: 

 This study aims to show the impact of financial and banking 
liberalization on the banking activity in general and on the functions of 
banks in Algeria and Egypt specifically. in doing so we relied on 
analyzing the impact of liberalization of financial and banking services 
trade on the banking sector in both countries, and also we compare 
between them to demonstrate the differences in the impact of this 
phenomenon on the banks of each country. 

 the study concluded that the liberalization of Algerian and Egyptian 
banking sector has led to increase the openness to the world, and that puts 
the Algerian banks under the necessity of working to increase their 
efficiency and competitiveness. 

Key words: banking system, banks, financial liberalization. 
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