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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
Q1 70 3.8286 .74155 .08863
Q2 70 3.9714 .63637 .07606
Q3 70 3.8000 .67244 .08037
Q4 70 3.4857 73707 .08810
Q5 70 3.7143 .66251 .07919
Q6 70 3.8714 47917 .05727
Q7 70 3.4714 .60724 .07258
Q8 70 3.7000 .74891 .08951
Q9 70 3.3143 1.04317 .12468
J¥) gaall T cilagin
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Q1 9.348 69 .000 .82857 .6518 1.0054
Q2 12.772 69 .000 97143 .8197 1.1232
Q3 9.954 69 .000 .80000 .6397 .9603
Q4 5.513 69 .000 48571 .3100 .6615
Q5 9.020 69 .000 71429 .5563 .8723
Q6 15.216 69 .000 .87143 7572 .9857
Q7 6.495 69 .000 47143 .3266 .6162
Q8 7.820 69 .000 .70000 5214 .8786
Q9 2.521 69 .014 .31429 .0656 .5630
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Statistiques sur échantillon uni

ues

Moyenne erreur

N Moyenne | Ecart type standard

Q10 70 3.4857 .88043 .10523

Q11 70 3.9143 .67551 .08074

Q12 70 3.7571 .93925 11226

Q13 70 3.5571 97261 11625

Q14 70 3.4714 .97388 .11640

Q15 70 3.1714 1.25076 .14949

Q16 70 3.1143 1.11046 13273

Q17 70 3.6714 .67505 .08068

Q18 70 3.5429 .73594 .08796

EICISYEONTRS RECREPER:
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence & 95 %
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur

Q10 4.616 69 .000 48571 .2758 .6956
Q11 11.324 69 .000 .91429 .7532 1.0754
Q12 6.744 69 .000 75714 .5332 9811
Q13 4.793 69 .000 55714 .3252 7891
Q14 4.050 69 .000 47143 .2392 .7036
Q15 2.147 69 .000 17143 .1268 4697
Q16 3.861 69 .000 11429 .1505 3791
Q17 8.322 69 .000 .67143 .5105 .8324
Q18 6.171 69 .000 .54286 .3674 .7183
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
Q19 70 3.6000 .93870 11220
Q20 70 3.7286 .74057 .08852
Q21 70 3.7429 .94310 11272
Q22 70 3.5286 .97388 .11640
Q23 70 3.9143 .50340 .06017
Q24 70 3.2571 .84589 .10110
Q25 70 3.9143 77540 .09268
Q26 70 3.6000 .76896 .09191
Q27 70 3.4714 .77500 .09263
Q28 70 3.1000 1.03770 .12403
Q29 70 3.1714 .85077 .10169
G )yu.U T Cdd g
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
T ddl| Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Q19 5.348 69 .000 .60000 .3762 .8238
Q20 8.231 69 .000 .72857 .5520 .9052
Q21 6.590 69 .000 74286 .5180 .9677
Q22 4.541 69 .000 .52857 .2964 .7608
Q23 15.195 69 .000 .91429 .7943 1.0343
Q24 2.543 69 .013 25714 .0554 .4588
Q25 9.865 69 .000 .91429 7294 1.0992
Q26 6.528 69 .000 .60000 4166 .7834
Q27 5.089 69 .000 47143 .2866 .6562
Q28 2.806 69 .000 .10000 1474 3474
Q29 1.686 69 .000 17143 .0314 3743
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
70 3.5714 72375 .08650
B 70 3.5143 .64252 .07680
70 3.5429 .61233 .07319
e N Jerd T cisgen
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Différence différence & 95 %
t ddl| Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
6.606 69 .000 57143 .3989 .7440
B 6.697 69 .000 51429 3611 .6675
7.417 69 .000 .54286 .3969 .6889
s SN Szl Ogerpe BLIYI Julao
Corrélations
A B C
A Corrélation de Pearson 1 559" 353"
Sig. (bilatérale) .000 .003
N 70 70 70
B Corrélation de Pearson 559" 1 661"
Sig. (bilatérale) .000 .000
N 70 70 70
C Corrélation de Pearson 353" 661" 1
Sig. (bilatérale) .003 .000
N 70 70 70

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Résumé :

Le controle est considéré comme une importante fonction de gestion qui doit étre faite
dans tous les domaines de I’activité de travail, étant considéré un dispositif de controle de la
performance et la garantie de réaliser les objectifs fixés. Le contrdle interne est vital pour
s’assurer du fonctionnement du travail et de la réalisation. En effet, le contrdle interne est une
importante fonction qui permet aux différentes institutions financiéres d’évaluer sa
performance et de déceler ses points forts et ses points faibles puisque I’amélioration de la
performance est estimée comme 1’un des signes de la réussite de la banque pour atteindre les
objectifs qu’il a fixé avec moins de coft et d’effort.

Derni¢rement, les banques ont opté pour I’amélioration de leur performance en
réalisant un grand revenu avec moins de risques. En effet, les procédures relatives au contrdle
interne dans la banque consistent en des procédures administratives et organisationnelles,
ainsi que des procédures relatives a la partie comptable dans la banque, outre les procédures
générales relatives a ’assurance des biens et l’utilisation du controle et 1’intégration de
I’informatique. Ainsi, I’interactivité de ces procédures permet au dispositif de contrdle interne
dans la banque d’améliorer toutes ses activités administratives ou comptables.

Mots clés : controle, controle interne, banque, amélioration de la performance, évaluation de
la performance, signes
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