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Liste des figures

Chapitre | Solutions web pour les entreprises

Figure 1. Taux du dépassement de budget lors de I’'implémentation d’un ERP............cccocoeee. 7
Figure 2. Taux des dépassements des deélais lors de I’implémentation d’un ERP.............cccoco.... 8
CHAPITRE Il Gestion de stocks et d’approvisionnements

Figure 1. Exemple de fiche de StOCK [29].......ccueiiiiiiieiiiiieeieeeeee e 14
CHAPITRE 111 Analyse et conception

Figure 1. Diagramme A8 CONEXIE.......cuiiuriirietiirieieisiee ettt 26
Figure 2. Diagramme de cas d’utilisation gloDal............ccooeiiriiiiiiiii 30
Figure 3. Diagramme cas d’utilisation gestion des artiCles...........c.cooooerriieniiinncinneeeeeen, 31
Figure 4. Diagramme cas d’utilisation gestion de commandes d’achats...........c.cccceeervrernerinnns 32
Figure 5. Diagramme cas d’utilisation gestion d’entrepot ..........coveerveererirereieneseereseneseseeeenes 33
Figure 6. Diagramme cas d’utilisation gestion de réapprovisionnements.............ccoceevverereriennas 34
Figure 7. Diagramme cas d’utilisation gestion des réCeptioNS.........cccovverveierieieserieieseseeesieenes 35
Figure 8. Diagramme cas d’utilisation gestion socCiété et UtiliSateurs..........cccvvvrveereivnerciesienns 36
Figure 9. Diagramme cas d’utilisation gestion des faCtUres............coccoerreerneienncenncesseeen, 37
Figure 10. Diagramme cas d’utilisation gestion des fOUrNISSEUS..........ccccereirerinerieinenierenienens 38
Figure 11. Diagramme de séquence pour ajouter Un artiCle............coevvvereeieveiesiesciesesiee e, 39
Figure 12. Diagramme de séquence pour réceptionner ou retourner des articles............c..c...... 40
Figure 13. Diagramme de séquence cas confirmer un achat.............ccccoveeninennenncenseen, 41
Figure 14. Diagramme de sequence cas planifier un réapprovisionnement ...........ccocoeeervreeeenn. 42
Figure 15. Diagramme d’activité ajouter un reglement..........ccoeevrreniieienneenseeses e, 43
Figure 16. Diagramme d’activité ajouter Un artiCle. ... 44
Figure 17. Diagramme d’activité retourner des artiCleS .........ccooevvevevierieiieiienesese e 45
Figure 18. Diagramme d’activité authentification. ............c.ccooveiiiiiiiincie e 46
Figure 19. Classe Categorie d’artiCles. ... ..ot 47
FIgure 20. ClasSe SOCIBLA. .......c.ocuiuiiieiiiieieesie ettt bbbttt 47
FIGUIE 21, ClaSSE DEVISES. ...vveuieiierieiieiieieiete ettt bbb bbb bbb e er e neene e 47
FIGUIE 22. ClaSSE FACLUIES ......cuveuieiieiieiietietetee ettt bbb bbb e a e reene e 48
Figure 23. Classe Lignes de TaCtUIE. ..o 48
Figure 24. Classe LIStES G PIiX.....cuiueiiririeirieiirisieie sttt 48
Figure 25. Classe PaIBIMENTS. ........cuiirieieieieieie ettt sbe bbb bbb snesne e 48
Figure 26. Classe Unités des artiCleS. .........ccovireriieeiiiseiseesisee e 49
FIQUIe 27. Classe ATTICIES. ......oiieeieeee ettt bbb 49
Figure 28. Classe COMMANUES. .......cveieirieieieierie ettt sb e bbb bbb bbb sne e 49
Figure 29. Classe Lignes de COMMANGE.........couoieieieieieieieieieie et 50
Figure 30. Classe RECEPLIONS. .......eiueuiieiriirieiseie sttt sbe e ereseeneas 50
Figure 31. Classe Lignes de rECEPLION. ........uiueiierieirieise ettt see e nnes 50
Figure 32. Classe REAPProVISIONNEMENLTS. .......cccueiririririeisierieisiesee ettt ssenens 50
Figure 33. Classe PlanifiCAtIONS. .........ccciueiiieiiiiiineese e s 50
Figure 34. Classe Lignes de planification. ... 51
FIQUIE 35. ClASSE TAXES ....ueveteriieieisieieeseeie sttt bbbttt bbbttt 51
FIgure 36. Classe ENEIEPOTS. ....c.viviuiiieieirieieirie sttt 51
Figure 37. Classe TOUMMISSBUIS .......cuiveuiirieieirieieristeie sttt 51
Figure 38. Classe ULHISATEUIS. .........cuiiiieiiiiieiee e 51
Figure 39. Diagramme de classe global ..o 52
Chapitre 1V Réalisation

Figure 1. Commande installation Composer MacOS / LiNUX.........cocovvereriininrnnereeceenenenene, 66
Figure 2. Commande configuration PATH ... e 66



Introduction Générale

De nos jours, nous vivons dans un si¢cle ou I’informatique prend une grande
envergure dans n’importe quel domaine. C’est devenu le cceur de toutes les activités
journaliéres de I’homme grace aux services qu’elle nous offre. Quel que soit le domaine un
systeme d’information intervient toujours pour faciliter la vie, donc c’est devenu un besoin
afin d’effectuer des traitements automatiques.

Avant I’utilisation des ordinateurs, les informations sur les entreprises sont saisies
manuellement sur des fiches, par la suite ces fiches sont archivées. Alors a chaque besoin le
personnel doit chercher dans les archives ce qui n’est pas avantageux pour I’entreprise en
terme de temps qui peut étre élevé ainsi que la qualité du document qui se dégrade ce qui
engendre la perte d’informations.

Avec I’apparition des nouvelles technologies, les entreprises les pergoivent comme
étant un moyen pouvant augmenter leurs performances, notamment dans le volet de la gestion
ou il a connu une grande révolution, ce qui donne a I’entreprise un avantage de consulter sa
situation en temps réel a 1’aide d’un progiciel de gestion intégrée connu sous 1’acronyme
ERP.

Entreprise ressource planning (ERP) est un systéme d’information qui dispose de
plusieurs applications (modules) relatives aux plusieurs fonctions de I’entreprise, ces modules
sont indépendants entre eux et partagent la méme base de données.

C’est dans ce cadre que s’inscrit notre projet fin d’études qui a pour objectif de mettre
en place un module de gestion de stocks et d’approvisionnements. Pour cela nous avons
organisé notre travail en quartes chapitres :

- Le premier chapitre intitulé « Solutions web pour les entreprises », est dédié a la
description du concept de I’entreprise et les problématiques des entreprises et les solutions
qu’offre un ERP a celles-ci.

- Le deuxiéme chapitre intitulé « Gestion de stocks et approvisionnements », est
consacré a la description des généralités sur la gestion de stocks et d’approvisionnements.

- Le troisieme chapitre intitulé « Analyse et conception », il présente les étapes de la
conception et la modelisation de notre projet.

- Le quatriéeme chapitre intitulé « Réalisation », dans ce chapitre nous présenterons
I’environnement et les outils utilisés pour le développement, a la fin nous allons présenter
quelques interfaces et le résultat obtenu.



Chapitre 1

Solutions web pour les entreprises



Chapitre 1 Solutions web pour les entreprises

Introduction

L’objectif dans cette partie est de définir I’entreprise, ces interactions avec son
environnement, nous aborderons aussi les difficultés que les entreprises doivent faire face au
cours de leur développement et les solutions qui s’y offrent.

Ensuite, nous allons détailler une de ces solutions qu’est I’ERP ainsi que son impact sur la
performance et les avantages concurrentiel qu’elle offre pour les entreprises qui I’intégrent a
leurs systémes.

I. Concept d’entreprise

I.1. Définition de I’entreprise [1]

L’entreprise de point de vue économique est une entit¢ de productions de produit
consommable ou de biens, du point de vue sociologique I’entreprise est composee
d’investisseurs, de dirigeants et de salariés.

Chacun avec des objectifs différents, les investisseurs auront tendance a prioriser la finance
pour rentabiliser leur placement et ainsi garantir un gain, et avoir le placement le plus rentable
possible.

Les dirigeants priorisent la performance et la croissance de I’entreprise, pour garantir leur
place et accéder a plus de pouvoir.

Pour les employés leur but est d’avant tout garantir leur emploi et I’épanouissement grace a
leur savoir-faire.

Du point de vue systémique I’entreprise est un systéme comme les autres avec une ouverture
sur son environnement, environnement qui 1’oblige a s’adapter pour survivre et prospérer et
s’épanouir, I’entreprise en tant que systéme est un ensemble composé de sous-Systémes et de
services qui interagissent entre eux dans un but.

Ce but varie selon I’entreprise ou selon les points de vue des différents services, mais ceuvrent
uniquement dans I’intérét de 1’entreprise.

1.2. Environnement economique [2]

L’environnement économique peut étre simplement décrit par tous les facteurs qui peuvent
affecter I’entreprise et avoir un impact sur son économie.

L’¢économie d’une entreprise est directement liée a sa performance sur le marché, plus une
entreprise est performante plus son économie s’épanouit, et I’inverse est vrai.

Depuis les années 90 les chercheurs se sont attelés a définir la performance (Bouquin 1986,
Bourguignon1995, Bessire 1999...) et a la quantifier par sa dimension financiere qui est la
rentabilité pour les investisseurs et le chiffre d’affaires de I’entreprise sur le marché.
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Selon Bouquin (2004 p63) la performance se joue sur ces trois points.

Ressources Résultats

Economie Efficience Efficacité

L’économie est toutes les économies faites lors de la procuration des ressources ainsi une
entreprise qui vise a accroitre sa performance devra se procurer des ressources au plus faible
codt possible.

L’efficience est le fait de créer la plus grande quantité de produit possible avec une quantité
de ressources donnée, éventuellement pour éviter le gachis des ressources qui entrainerait des
pertes évitables.

L’efficacité est la réalisation des objectifs attendus.

Une entreprise qui a pour but d’augmenter ces performances devra impérativement optimiser
I’une de ces variables, en effet 1’économie et 1’efficacité peuvent étre optimisées par une
gestion adéquate, par contre I’efficience dépend de plusieurs facteurs tels que la gestion des
ressources humaines, financiéres et matérielles, 1’interaction et la coordination de différents
services de ID’entreprise ainsi que [D’interactions avec les différents acteurs (clients,
fournisseurs, sous-traitent..) qui rendent I’optimisation de 1’efficience complexe.

L’une des solutions mise en place par les entreprises est de créer des systemes d’information
constitués de systemes séparés qui communiquent a travers des interfaces afin de coordonner
les services (comptabilité, achat, commerce...) mais dans un environnement concurrentiel ou
I’obligation de dégager une certaine rentabilité est élevée, ont obligé les entreprises a se
tourner vers des solutions axées sur les nouvelles technologies depuis les années 90.

1.3. L’évolution des Tic dans les entreprises [3]

Les technologies de I’information et de la communication abrégée Tic, sont I’ensemble des
technologies qui sont utilisés pour stocker et traiter 1’information sous forme numérique.

Les premiéres études sur les effets des Tic sur la performance et la productivité avaient fait
leur apparition en 1986 avec Robert Solow qui nota en premier le paradoxe qu’en pratique les
Tic n’avait pas d’effet positif sur la productivité contrairement a la théorie qui affirme le
contraire.
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Une autre analyse menée en 2002 sur ’utilisation des Tic en entreprise, cette fois si a partir de
données récentes indique une corrélation forte entre la performance, et la sophistication des
équipements.

Ainsi avec I’évolution fulgurante des technologies grace a la convergence de I’informatique,
de la télécommunication et de I’internet. Les Tic ont pris une nouvelle dimension et avec eux
la montée en puissance des logiciels de gestion d’entreprises tels que les progiciels de gestion
intégrée abrégée PGI ou en anglais ERP.

Il. ERP
I1.1. Historique [4]

La création de I’ERP revient principalement a Joseph Orlicky qui créa dans les années 1960 le
MRP abréviation de Material Requirements Planning ancétre de I’ERP, le MRP répond
essentiellement aux besoins de planification des entreprises.

La notion d’ERP tel que nous la connaissons a fait son apparition dans les années 90, mais n’a
connu son essor que dans les années 2000 avec I’arrivée de I’internet, I’utilisation de I’ERP se
généralise et évolue jusqu’a arriver a ’ERP tel que nous le connaissons aujourd’hui.

11.2. Définition [5]

Le sigle ERP veut dire Entreprise Resource Planning son semblable en Francgais est Progiciel
de Gestion Intégré abréviée PGI.

Contrairement au MRP qui se contente de la planification des besoins, I’ERP est un logiciel
qui permet la gestion de I’ensemble des sous-systemes d’une entreprise ainsi que la
coordination de ceux-ci.

Pour y parvenir I’ERP intégre 1’ensemble des fonctions utiles d’une entreprise sous forme de
modules qui partagent une base de données unique, ceci permet I’échange d’informations
entre les modules, dans ce cas-la on parle de moteur de Workflow.

11.3. Avantages liés a I’intégration d’un ERP [6]

Les bénéfices liés a I’'implémentation d’un ERP ont été prouvé par bon nombre de recherches,
I’une d’elles mener par le groupe Aberdeen qui ont quantifié et publié les résultats suivants :

e Réduction des codts d’opérations de 22%

e Réduction des colts d’administration de 20%

e Réduction d’inventaires de 17%

e Amélioration du temps de livraison de 19%

e Amélioration du respect des délais et des budgets de 17%
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Méme les entreprises en difficulté ont réalisé des bénéficies grace a ’intégration de leur ERP,
leurs résultats s’éleévent a :

e Réduction des codts d’opérations de 7%

e Réduction des colts d’administration de 4%

e Réduction d’inventaires de 9%

e Amélioration du temps de livraison de 11%

e Amélioration du respect des délais et des budgets de 6%
Comme I’¢étude le souligne le gain en pourcentage ne parait pas impressionnant, mais pour
chaque million de dollars déboursé dans les cofits d’opérations, 70 000 $ sont économisé.
En effet nous pouvons constater les gains en productivité et en maturité des entreprises, pour
y parvenir ’ERP procéde a une amélioration sur plusieurs aspects :

11.3.1. Aspect administratif [7]
En fusionnant tous les systemes de I’entreprise en une seule application, I’installation de

I’ERP conduit a une réduction des coiits d’exploitation et de maintenance, et comme I’ERP
posséde une architecture sous forme modulaire il fournit une infrastructure qui assure une
flexibilité en cas de changements futurs, donc offre la possibilité d’implémenter de nouvelles
fonctionnalités.

Une seule application donc une seule base de données, cette base de données unique permet
un gain de temps. Réduire le volume d’information inutile et d’éviter les saisies multiples,
donc [l’installation de I’ERP permet la résolution des problémes d’incohérence des
informations et rend les données enregistrées plus fiables.

De plus cela évite les activités manuelles de traitement, de comparaison et de recherche
réaliser par les employés dans le cadre de I’interfacage des différents services. Ce qui conduit
a un gain de temps et une croissance de la productivité administrative.

11.3.2. Aspect opérationnel [7]
L’utilisation d’un ERP conduit a la suppression des risques opérationnels et aux risques de

pertes liés a des erreurs humaines ou des dysfonctionnements dans le contréle interne, fraudes
qui peuvent résulter d’un dysfonctionnement des systémes d’information déja en place, I’ERP
permet la pertinence des informations partagées et évite ces dysfonctionnements qui peuvent
étre plus ou moins grave et qui peuvent entrainer des colts supplémentaires inutile.

L’ERP permet aussi un suivie au niveau des achats jusqu’aux ventes. En effet, dés la création
de la commande, des données telles que le calcul des marges et des crédits est généré
automatiquement de facon dynamique réalisant ainsi une intégration financiere, grace a cette
fonctionnalité, ’ERP aide les dirigeants dans la planification et la prise de décision, et leur
permet d’améliorer la gestion des ressources, et ainsi améliorer les décisions opérationnelles.
De plus la centralisation est trés bénéfique pour les services de finance. Car ce logiciel permet
également la centralisation des taches qui permet a une amélioration de la productivité en

Réduisant le nombre du personnel qui travaille sur la méme tache, cela permet des économies
d’¢échelles notamment en maticre de facturation.
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11.4. Inconvénients

L’ERP offre des avantages non négligeables, mais une telle solution doit forcément comporter
quelques désavantages.

Les projets ERP conduisent généralement a des codts lors de la mise en place et de la
maintenance. De plus la complexité des programmes utilisés requiert 1’utilisation et 1’entretien
de serveurs puissants. Ce qui implique que le colt est souvent dépassé comme le montre
I’étude CXP 2017. [8]

Budget — dépassement ?

m2017 (689) m2016 (442) =2015 (569)

45%
42%

29%

23%

14% 14% 15%
12% 12% 12%

7%
5% 4%

Non, le budget prévu a été  Oui mais le périmétre du projet Oui, de moins de 20 % Oui, de 20 a 50 % Oui, de plus de 50 %
respecté a évolué

Figure 1. Taux du dépassement de budget lors de I'implémentation d’un ERP.

On peut constater qu’en 2017 plus de 60% des entreprises qui ont implémenté un ERP ont
dépassé le budget prévu, 58% en 2016 et 55% en 2015.

En outre du codt, un projet de cette envergure requiert un temps et des ressources qui peuvent
dépasser les prévisions, tel que le montre 1’étude ERP Report 2010 du cabinet de conseil
Panorama Consulting. [9]
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Temps d'implémentation

430 %

[0 Conformes a ce quia été fixé [ Plus courts que prévus
E Plus longs que prévus

Source : Panorama Consuiting

Figure 2. Taux des dépassements des délais lors de I'implémentation d’un ERP.

Cette étude montre que plus de 35.5% des entreprises ayant mis en place un ERP, ont vu le
temps prévu pour I’implémentation dépassee, il est aussi a noter que la durée moyenne de la
mise en place d’'un ERP est de 18,4 mois qui varient d’un éditeur a un autre.

11.5. Fonctionnalités

L’ERP gére et organise les informations de I’ensemble des services de 1’entreprise de fagon
automatique et dynamique, de 1’achat des ressources a la vente en passant par la production,
ces fonctionnalités sont nombreuses. Les modules plus couramment utilisés sont les suivants :

Gestion d’achats

Gestion de la chaine logistique
Gestion de stock et d’inventaire
Gestion de production

Gestion de projet

Gestion des ressources humaines
Gestion comptabilité

Gestion commerciale
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e CRM : Gestion des relations clients

Chaque module couvre des fonctionnalités qui lui sont propres, dans le tableau ci-dessous une
présentation de certains modules et des fonctionnalités qu’ils proposent.

Modules

Achats

Chaine logistique

Stock

Production

Gestion de projet

Ressources
humaines

Comptabilité

Commerciale

CRM

Conclusion

Fonctionnalités

Gestion de toutes les transactions comptables, telle que les bons
de commande pour I’approvisionnement. Etc.

Gestion des ressources utilisees pour le pilotage de Ia
chaine d’approvisionnement et de livraison.

Gestion des mouvements du stock, état du stock, entreposage.

La gestion de la production, permet de réguler I’offre et les besoins
en

ressources par apport a la demande, impliquent la planification des
ordres de fabrication et le controle de qualité.

Gestion de I’ensemble des projets de I’entreprise, de ces taches et de
ces plannings.

Gestion des ressources humaines et 1’organisation de la rémunération
des employés ainsi que des plannings de travail de ceux-ci.

Gestion des obligations comptable auxquelles 1’entreprise est soumise
et

suivie en temps réel de la santé financiére de celle-ci, ainsi que de la
gestion de facturation et des multidevises.

Gestion de 1’aspect commerciale de I’entreprise, permet la gestion
de

I’ensemble des commandes clients et de leur facturation, permet aussi
la réalisation de devis rapide et précise.

Gestion des relations clients, permet de réaliser de meilleurs suivis de
I’environnement : clients, fournisseurs, prospects. etc.

Aprés avoir défini lors de la premiere partie le concept d’entreprise, 1’environnement et les
contraintes auxquelles elle fait face. L obligation de dégager un bénéfice est vitale, mais un
certain nombre de points complexifient leurs systemes d’information et freine la croissance
économique de celle-ci, ces mémes points qui rendent le recours a une technologie de
I’information telle que I’ERP presque obligatoire.

Dans le deuxieme point nous avons étudié I’ERP qui est au cceur du systeme d’information et
qui permet la gestion de tous les services de I’entreprise. Ainsi que les avantages et les
inconvenients a recourir & un tel outil.

Ensuite nous allons approfondir la recherche et étudier lors du deuxiéme chapitre, la gestion
de stocks et d’approvisionnement.

10
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Gestion de stocks et d’approvisionnements
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Introduction

Dans ce chapitre, nous allons citer les notions de base de la gestion des stocks. Tout d’abord,
nous allons définir les principaux concepts de ce domaine, apres nous expliquerons les
différentes typologies des stocks et ses utilités, puis, nous allons définir I’objectif de la
gestion des stocks et sa procédure, et enfin, nous parlerons sur la notion inventaire et ses

types.

Ensuite, nous allons définir la notion gestion d’approvisionnement, ses procédures et ses
méthodes. Enfin comme conclusion nous allons donner une petite définition de ce que c’est
qu’un logiciel de gestion de stock et quelques intéréts de les utiliser.

I. Gestion de stock
I.1. La gestion [10]

La gestion désigne l'action ou la maniére de gerer, d’administrer et d’organiser quelque chose. Le
terme est utilisé dans de nombreux domaines comme celui de I'entreprise, de I'administration, de
I'immobilier, etc. La gestion se caractérise dans ces situations par le fait de confier a autrui, ou a soi-
méme, des affaires a gérer.

1.2. Le stock [11]

Désigne I’ensemble de produits stockables appartenant & une entreprise a un moment donné et
qui sont dans I’attente de leur utilisation ou bien de leur mise en vente.

Le stock est constitué de matieres premieres, matiéres consommables, composants achetés ou
fabriques, sous-ensembles achetés ou fabriqués, articles sous-traités, produits finis, articles de
rechange, articles défectueux a retoucher, articles obsolétes, emballages, etc.

Pour chaque entreprise (commerciale ou industrielle), le stock est indispensable afin de bien gérer
ses articles dans le but de satisfaire ses clients et assurer ses besoins futurs. Cela implique de
connaitre gérer son stock afin d’éviter toute rupture et étre a la fois optimal et efficace dans la
réponse a tout besoin futur sans avoir a supporter les déférents colts excessifs du stock (notamment
dans le cas des dossiers d’importations ou les frais d’importations peuvent étre énormes...).

1.3. Typologie de stock [12]
1.3.1. Types de stocks selon leur fonction

1.3.1.1. Stock de sécurité

Le stock de sécurité est le niveau de stock qui permet aux entreprises de limiter les ruptures
de stock dues aux prévisions non conformes a la demande, délai d’approvisionnement plus
long que prévu, etc.

1.3.1.2. Stock d’alerte

Comme indiquer une alerte de stock veut dire que c’est le moment de déclencher la

commande de réapprovisionnement pour éviter une rupture de stock. 1
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1.3.1.3. Stock saisonnier

Ce stock permet d’anticiper les périodes de ’année ou y’a une forte demande saisonniére, par
exemple en été on a une exceptionnelle demande sur les eaux minerales.

1.3.1.4. Stock dormant (ou mort)

Cette catégorie constitue les produits qui ont cessé d’étre demandé pour de nombreuses
raisons, et que I’entreprise n’a pas pu le temps d’arréter les commandes. Il fait office du poids
mort dans I’entrepot.

1.3.1.5. Stock en transit

Il s’agit de toutes les marchandises encore présentes dans les processus de production ou de
commercialisation : en cours d’acheminement, en cours d’emballage, en cours de fabrication, etc.

1.3.1.6. Stock cycle

Le stock cycle est la quantité de stock nécessaire pour répondre a la demande des clients a partir
du moment ou on déclenche les nouvelles demandes de reapprovisionnement jusqu'a sa
réception.

1.3.1.7. Stock d'anticipation - spéculation

Parfois les entreprises doivent acheter et tenir en stock plus de produits que nécessaire c’est ce
qu’on appelle le stock d’anticipation (ou spéculation).

Ce stock nous permet de se protéger de toutes variations et augmentation des prix, une forte
demande saisonniere et de se mettre a I’abri des éventuelles gréves.

1.3.2. Types de stocks selon I’organisation opérationnelle

1.3.2.1. Stock optimal

Il représente le juste équilibre que toute entreprise veut atteindre afin de maximiser sa
rentabilité et de minimiser les colts du stock.

Il a pour but de permettre a toute entreprise de disposer de la quantité exacte de produits et
d’éviter les ruptures de stock ou le sur stockage.

1.3.2.2. Stock physique

Comme indique, ca represente les quantités physiques des produits stockées de I’entreprise.
1.3.2.3. Stock net

Il s’agit du stock physique moins les commandes clients a traiter c'est-a-dire les commandes
confirmées et qui ne sont pas encore livrées.

1.3.2.4. Stock disponible
Ca représente la somme du stock net et des commandes passées aupres de vos
fournisseurs qui ne sont pas encore regus.

1.3.2.5. Stock minimum

C’est la quantité minimale que toute entreprise doit avoir dans son entrep6t, une fois cette
quantité est atteinte on doit se réapprovisionner.
13
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1.3.3. Types de stocks selon la date de péremption

1.3.3.1. Stock périssable
Ce sont tous les produits et marchandises qui se détériorent avec le temps.

Par exemple : les desserts, les viandes rouges, les 1égumes, etc...

1.3.3.2. Stock non périssable
C’est les produits dont le temps n’a pas d’impact sur eux

Par exemple : 1’électroménager, les rasoirs, les ciseaux, etc...

1.3.3.3. Stock avec date de péremption

Ces produits ne pourront plus étre vendus une fois la date limite consommation (DLC) est
dépassée.

Par exemple : les produits laitiers, les boissons, les chips, etc...
1.4. L utilité des stocks [13]

Comme on a dit précédemment chaque entreprise (commerciale ou industrielle) doit avoir un
stock malgré que ce soit coliteux et que ca représente une grande somme d’argent. Les
objectifs sont les suivants :

Obijectifs Exemples
Commercial e Diminuer les délais de livraison a la clientéle.

] _ e Se protéger contre I’arrét de production.
Régulation ) . L

¢ Répondre a une demande saisonniére.

Technique e Améliorer la qualité des produits (cas du bois et des boissons alcoolisées)
Sécurité e Se prémunir contre I’instabilité de I’ environnement
Financier ¢ Protection des hausses des prix et de ses variations.

1.5. Gestion de stocks
1.5.1. Définition [14]

La gestion des stocks regroupe les activités d’achat et de stockage et se propose d’établir les
références a tenir en magasin, de déterminer les quantités associées a ces références et de fixer
les modes et les échéances de réapprovisionnement en respectant les conditions de codt, de

délai et de qualité.
14
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1.5.2. Procédures gestion de stocks [15]

L’un des principaux documents de la gestion de stocks c’est la fiche de stock. Chaque article
en possede une qui enregistre tous ses mouvements de stocks.

Ces fiches de stock sont tenues a jour avec les bons d’entrée et les bons de sortie,

FICHE DE STOCK

Nom du produit : METHODE:
Ref. :

ENTREES SORTIES STOCK
DATES LIBELLE

QUANTITE PRIX MONTANT QUANTITE PRIX MONTANT QUANTITE PRIX MONTANT
UNITAIRE UNITAIRE UMITAIRE

Figure 1. Exemple de fiche de stock. [29]

Cependant, pour assurer et garantir une gestion de stock fiable on doit respecter quelques
régles de base qui sont :

- Un bon référencement des articles.

- Une bonne organisation des catégories et sous-catégories des articles (produits).
- Un tableau de bord de suivi des stocks.

- Un planning et une procédure d'inventaire.

1.5.3. Documents gestion de stocks [15]

Dans le cadre de la gestion de stock, les gestionnaires font recours a quelques documents qui
leur sont utiles, on site :

- Bon de Commande : c¢’est un document provenant du client a I'adresse du fournisseur
qui précise la quantité, la qualité et la référence du produit désiré dans un délai précis.

- Facture : c’est un document fait par le fournisseur au moment de la vente et ensuite
envoyée a son client. Elle précise la référence, la qualité et le prix de l'article livre.

- Bon de livraison : aussi connu sous le nom de bordereau de livraison, au moment ou le
gestionnaire livre les articles commandés il les fait accompagné d’un bon de livraison.

- Bon de sortie : a chaque sortie de marchandise du magasin ce document est établi afin

de constater et tracer tous les mouvements de stocks. 15
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- Bon d'entrée : apres vérification des quantités et références sur le bon de livraison, le
magasinier établit un bon d'entrée en magasin. Ce document précise les références, les
quantités des articles recus et les observations eéventuelles. C'est un document interne a
I'organisation et assure un bon suivi de gestion de stock.

- Fiche de Stock : c’est un document qui vaut de 1’or pour le gestionnaire de stock, il lui
permet de tracer tous les mouvements de stock d’un article (toutes les entrées et toutes
les sorties).

1.5.4. Méthodes de valorisation de stock [16] [17]

1.5.4.1. Le colt moyen unitaire pondéré

Le CUMP ou (CMUP) c’est une technique comptable pour valoriser le stock, elle consiste a
calculer un colt moyen apres chaque entrée en stock (achat), il est obtenu de cette maniere :

CUMP = (Valeur du stock a I’ancien CUMP avant réapprovisionnement + CoQt du
nouveau

Approvisionnement) /

(Stock physique avant approvisionnement + quantité a approvisionner)

1.5.4.2. La méthode FIFO

Aussi connu sous le nom méthode de 1’épuisement des lots ce qui signifie le premier entré est
le premier sorti (First In First Out).

Généralement elle est utilisée avec les produits périssables qui ont une date limite de
consommation (DLC).

1.5.4.3. La méthode LIFO

IIs s’agit de la méthode du dernier entré premier sorti (Last In First Out), c’est-a-dire les
derniers achetés sont les premiers a sortir, avec cette méthode on indique leur valeur comme
étant le prix des derniers entrants.

Elle permet de tenir compte des variations des prix donc elle est recommandée dans les
périodes d’inflation afin de se mettre a I’abri de ces variations des prix.

1.5.4.4. La méthode NIFO

Prochain entré premier sorti (Next In First Out), son principe est de retenir une valeur de
remplacement qui est un colt théorique au moment de la sortie afin d’obtenir le cout de
production ou le codt de revient, il peut étre déterminé en se basant sur les prix de la derniere
facture ou la prochaine, une estimation du codt de la prochaine commande ou le colt actuel
sur le marché.

Cette méthode permet de connaitre le colt de reconstitution et valorisation de stock

rapidement et éviter un grand nombre de calcul. Mais elle n’est pas reconnue, ni autorisée par
les normes 1AS/ISRF. [13]
16
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1.5.4.5. L utilisation des prix par lots

Le principe de cette méthode est de séparer et stocker chaque lot avec son prix d’acquisition
en mémorisant ce dernier.

Ensuite, chaque sortie le choix va se faire sur un lot bien identifié au choix du magasinier
(gestion interne de I’entreprise) avec le prix correspondant a ce lot.

1.5.5. Méthode de classement des stocks

Souvent les entreprises possédent un grand nombre d’articles a gérer. Pour cela le
gestionnaire de stock doit appliquer des méthodes de gestion de stock en tenant compte de
I’importance des articles.

1.5.5.1. La méthode ABC

1.5.5.1.1. Principes et intérét de la méthode [18]

La méthode ABC (Activity Based Costing) a pour principe découper les stocks en trois
classes (A, B et C) en fonction de leur valeur. Aprées découpage on aura :

-Classe A: les 10% des articles qui représentent environ 75% de la valeur totale du
stock, ¢a représente les produits qui font vivre 1’entreprise.

-Classe B : les 25% des articles suivants qui représentent environ 20% de la valeur
totale du stock, ca représente les produits en phase de mutation ou en phase de déclin.

-Classe C : les 65% des articles restants qui représentent environ 5% de la valeur
totale du stock, ca représente les produits en déclin ou en phase de lancement.

Ces pourcentages different 1égerement selon les entreprises.

1.5.5.1.2. Les étapes de la méthode [18]

1-calcul de la consommation annuelle par article (en valeur).
2-classements des articles dans 1’ordre des valeurs décroissantes.

3-calculs du pourcentage par rapport au total, et du pourcentage cumulé.

4-définitions des classes A, B, C.
5-représentations graphiques (éventuellement).

1.5.5.1.3. Limites et précautions d’emploi du classement ABC [19]

L’utilisation du classement ABC est recommandée lorsque le nombre d’articles est
suffisamment élevé pour espérer avoir des résultats concrets.

Cependant, le classement ABC doit étre utilisé avec précaution et il faut avoir une
homogénéité réelle des articles classés.

1.5.5.2. La méthode 20/80 [20]
Le principe de cette méthode est de rechercher les 20% des produits qui réalisent 80% du

chiffre d’affaires total de I’entreprise et les mettre sous un suivi rigoureux, quant aux restes

des articles de moindre valeur seront gérés avec un peu plus de souplesse. 17
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1.5.6. Les enjeux de la gestion des Stocks [21]
Comme on a dit précédemment le stock est indispensable dans une entreprise, il permet de

satisfaire les besoins a venir et d’une part honorer les commandes clients au bon moment
d’une maniére assurant une bonne utilisation de stock tout en évitant les ruptures. Pour cette
raison les responsables de la gestion de stock interviennent avec 1’art de savoir gérer afin de
rechercher cet équilibre juste entre le niveau de satisfactions des clients ainsi que de
minimiser les colts causes par la constitution de stock.

Alors pour éviter toute perte a I’entreprise on distingue deux points majeurs qui sont :

1.5.6.1. La réduction des codts :
L’un des premiers objectifs de la gestion de stock est de chercher a optimiser et réduire

les cofits de stock qui peuvent s’avérer chéres et élevés.

1.5.6.2. L'élimination des ruptures de stock :
L’erreur a ne pas faire dans une entreprise c’est d’attendre a ce que son stock soit nul pour

passer sa commande aupres du fournisseur car cela peut engendrer un risque de rupture de
stock donc ¢a va mener automatiquement a rater une ou plusieurs ventes. La solution est
d’avoir un stock d’alerte qui va déclencher automatiquement la commande
d’approvisionnement.

Ce stock d’alerte est calculé de la maniére suivante :
Stock d'alerte = stock de sécurité plus le stock consommé avant la prochaine réception.
Ou le stock de sécurité est la quantité qui ne doit pas étre utilisée sauf en cas de probléme de

livraison.
1.6. Les inventaires [22]

L’inventaire c’est une liste qui représente 1’état et I’évaluation des biens de I’entreprise, il
répond a un besoin du chef d’entreprise qui souhaite connaitre ces valeurs.

Son but est de faire une comparaison entre le stock théorique (celui qui se trouve sur le
logiciel) et le stock physique (magasins et entrep6ts) afin de traiter les déférences de quantités
ou repérer les erreurs d’adressage et les stocks dormants.

On distingue trois types d’inventaires :

1.6.1. L'inventaire permanent
Il est aussi connu sous le nom « inventaire informatique », son principe est de comptabiliser

tous les mouvements de stock (entrés et sortis) et ainsi que de connaitre le stock actuel, cette
méthode d’inventaire est adaptée particuliecrement pour les stocks dont les quantités par
référence sont petites et les unités stockées sont faciles a compter.

- Lors d'une entrée d’une marchandise : saisie des quantités entrées et saisie de stock final.

- Lors d'une sortie d’une marchandise : saisie des quantités sorties et saisie de stock restant.
Cet inventaire ne provient pas d’un comptage physique mais d’un calcul :

ENTREES - SORTIES+ STOCK INITIAL = STOCK FINAL

1.6.2. L’inventaire annuel
Il est établi a la fin de chaque exercice comptable, il s’agit d’un comptage de toutes les

quantités en stock. L’inventaire annuel est réclamé par les controleurs financiers.
Cet inventaire permet Il permet de vérifier la fiabilit¢ de 1’inventaire permanent et d’en

corriger les erreurs.
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1.6.3. L'inventaire tournant
Il s’agit d’un comptage périodique et planifié des stocks durant toute I’année. Cet inventaire
nous donne la liste des articles avec ses quantités disponibles dans une période bien définie
plusieurs fois tout au long de 1’année.
Cette méthode d’inventaire permet également de :

- Alléger l'un inventaire annuel.

- Eviter la rupture des stocks critiques.

- Corriger les erreurs rapidement.

I1. Gestion d’approvisionnement [15]

La politique d’approvisionnement est un ensemble d’actions prises par I’entreprise en vue
d’acquérir des biens ou de services.

La mission de la fonction « approvisionnement » est de répondre aux besoins de I'entreprise
dans les meilleures conditions de qualité, de codts, de délais et de sécurité en guise de lui bien
permettre de continuer son activité.

11.1. Obijectifs [15]
Les principaux objectifs de cette fonction sont :
- Assurer la sécurité et la régularité des approvisionnements.
- Ameliorer le rapport qualité/prix des produits achetés.
- Limiter et optimiser le niveau des stocks de matiéres premiéres et des fournitures.

11.2. Taches [15]
- Surveiller I’évolution de ses achats et connaitre le marché ainsi que les sources
d’approvisionnement.
- Collaborer a la définition des caractéristiques et spécifications des produits a acheter.
- Rechercher des fournisseurs et entamer des négociations avec eux.
- Passer des commandes d’achats.
- Suivre les réceptions des commandes.
- Contréler les réceptions des commandes.
- Analyser l'utilisation des achats dans les différents services.
- Geérer les stocks.
- Fournir les informations dans ce domaine a tous les services utilisateurs.

11.3. Le processus traditionnel d’approvisionnement [21]

11.3.1. Détermination des besoins

La détermination des besoins est une étape essentielle pour établir son programme

d’approvisionnement. Cette étape consiste a noter le manque des maticres, marchandises,
articles.

11.3.2. Choix des fournisseurs

Une fois que les besoins sont déterminés, I’entreprise passe a la prise de décision d’achat en
consultant plusieurs fournisseurs afin de choisir le fournisseur le plus avantageux.
Les fournisseurs sont généralement sélectionnés sur les criteres suivants :

-Le prix.

-La qualité.

-Le délai de livraison .

-Le mode et les conditions de paiement.

-La réputation. 19
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11.3.3. La commande

Une opération d’achat sur le plan administratif entraine 1I’exécution d’un certain nombre de
travaux et la création d’un certain nombre de documents :

11.3.3.1. La demande d’achat

C’est document émis par le magasin, il comporte les informations suivantes :
-Numéro de commande ;
-Nom du service utilisateur.
-Référence des articles.
-Signature du demandeur.
Ce document est établi en plusieurs exemplaires :
-1 doit rester au magasin.
-3 sont adresses au service des achats.

11.3.3.2. La commande

Elle est rédigée par les services achats aux fournisseurs. Ce document est établi en 5
exemplaires :
-2 adressés au fournisseur (1 reviendra au service achat signé par le fournisseur).
-1 adressé au service comptabilité ;
-2 sont adresses au magasin.

11.3.3.3. La réception et le contréle La commande doit étre suivie par :

-Les libellés de livraison sont surveilles.

-La réception est organisée et planifiée et contrdlée dans le temps et I’espace.

-Les marchandises, produites ou matiéres sont contr6lées en quantité et qualité.
Apreés le contrdle, ils seront stockés au magasin.

11.4. Les Méthodes de réapprovisionnements

11.4.1. Approvisionnement a Date et Quantité fixes [23]

Aussi connue sous le nom de « méthode calendaire », cette méthode s’utilise dans le cadre
d’un contrat avec le fournisseur afin de recevoir des quantités fixes de marchandises a une
précise et fixe.

Cette methode est adaptée pour les entreprises qui sont stables et ont une consommation
réguliere.

Avantages :

- Gestion des stocks simple.

- Une bonne organisation entre 1’entreprise et le fournisseur.

Inconvénients :

- Une erreur d’évaluation de stock ou bien une consommation non réguliére implique
un risque de cumul ou une rupture de stock. Ce qui peut étre trés colteux dans le cas ou il y a
les frais d’importation.
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11.4.2. Approvisionnement a Date fixe et Quantité variable [23]

Aussi connues sous le nom de « méthode de recomplétement », les réceptions se font sur des
dates prédéterminées avec des quantités variables en fonction du stock afin d’avoir un stock
niveau suffisant.

Avantages :
- Simplification de la gestion et maitrise des immobilisations financiéres.
Inconvénients :

- Une consommation irréguliére peut entrainer un risque de cumul de stock ou de
rupture de stock.

11.4.3. Approvisionnement a Date variable et Quantité fixe [23]

Aussi connue sous le nom de « méthode du point de commande », cette méthode a pour
principe de définir un stock minimum en premier lieu qui permet de déclencher des
commandes avec des quantités fixes et de couvrir les besoins avant la prochaine réception.

Cette méthode est recommandeée pour les articles tres couteux et dont les consommations sont
irréguliéres.

Avantages :
- Cette méthode permet de faire une meilleure optimisation des approvisionnements.
- Des calculs bien faits évitent le cumul de stock.

Inconvénients :

- Une croissance subite et irréguliére peut entrainer une rupture de stock
consommation. Cela impose quelquefois la mise en place d’un stock de sécurité. Ce qui
finalement ne résout le probléme d’immobilisation financieére que dans une moindre mesure.

11.4.4. Approvisionnement a Date et Quantité variables [23]

L’entreprise effectue ses commandes selon ses besoins en estimant les quantités dont elle en a
besoin.

Avantages :
-Optimisation des colts inutiles.
Inconvénients :

- Les fournisseurs ne sont pas tres ouverts a cette méthode car ca ne leur permet pas
d’avoir une bonne visibilité.

- En cas de commande non prévue I’entreprise peut se retrouver en difficulté de
réapprovisionnement si son fournisseur n’est pas dans la mesure de répondre a ses besoins.
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11.4.5. Le drop shipping [24]
Lorsque I’entreprise recoit une commande client, elle récupére le réglement de la facture chez
son client. Ensuite elle passe la commande au fournisseur qui va se charger de la préparation
et ’expédition du colis.
Avantages :

- Se libérer de la gestion de stock.

Inconvénients :

- C'est une méthode de gestion des stocks plus adaptée pour du E-commerce.

- Elle n’est pas recommandée pour le commerce physique.

I11. Logiciels de gestion de stock
111.1. Définition

C’est un systéme informatique qui assure une bonne maitrise des stocks de I’entreprise en
temps réel, il est indispensable pour limiter les colts liés aux stocks et satisfaire les demandes
clients.

111.2. Intérét des logiciels de gestion de stock

Les logiciels de gestion de stock sont utilisés pour de nombreuses raisons. Nous pouvons
citer :
-Anticiper les commandes.

-Eviter les ruptures de stock et les surstocks.

-Mieux maitriser les codts liés a la gestion des stocks.

-Suivre I’évolution des stocks plus rapidement et plus facilement.

-Prévoir des opérations promotionnelles en fonction des stocks disponibles.
-Maitriser les délais d’approvisionnement.

-Réduction des falsifications humaines.

-Abaissement des pertes de données.

-Limiter les erreurs.

Conclusion

Dans ce chapitre nous avons vu les notions de base sur la gestion de stocks et
d’approvisionnements, ce qui nous a permis de bien comprendre la logique métier.

Dans notre prochaine étape, nous allons nous focaliser sur le stock d’alerte et le stock optimal
comme typologie de stocks, le colt moyen pondéré pour la valorisation de stock pour définir
les besoins de notre projet.
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Chapitre 3 Analyse et conception

Introduction

Dans ce chapitre notre travail consiste a mettre en place la conception et I’analyse des
fonctionnalités de notre application.

Pour cela nous allons utiliser une démarche générale, dans cette démarche nous allons illustrer
des diagrammes en utilisant le langage UML. Les diagrammes utilisés sont les suivants,
diagramme de contexte, diagramme de séquence, diagramme de cas d’utilisations et
diagramme de classe globale modélisé grace a I’ outil Astah.

l. Présentation d’UML

UML est un acronyme qui désigne Unified Modeling Language qui veut dire langage de
modélisation unifié en francais. Les origines de UML remontent aux années 90, & cette
époque il y avait plusieurs moyens de représenter et de documenter un logiciel. En
conséquence, il se dégage un besoin d’unifier ces systémes de représentations. Et donc, en
1994-1996 UML a été développer par des ingénieurs qui travailler a Rational Software une
société de développement logiciel en Amérique. Ce nouveau concept a connu un large succes
et a était adopté comme un standard en 1997 et qui maintenant est I’une des techniques de
modélisation les plus populaires au monde.

Comme le célebre proverbe de Confucius qui dit : « une image vaut mille mots ». UML tend
a utiliser cette logique en représentent les composants des logiciels sous forme de
représentation visuelle.

En général UML était utilisé comme un langage de modélisation a usage général dans le
domaine de 1’ingénierie des logiciels. Toutefois il a été prouvé son efficacité dans la
documentation des processus des entreprises et des Workflows. Par exemple, le diagramme
d’activité est un type de diagramme d’UML qui peut étre utilis€ comme remplacent du
Flowchart. Remplacement rentable car UML est un meilleur moyen de standardisation et
modélisation du Workflow, de plus, il a une plus grande gamme de fonctionnalités qui
améliorent la lisibilité et 1’efficacité.

I1. Analyse et conception

La phase d’analyse débute par la spécification des besoins fonctionnels du systeme, ensuite
définir les acteurs ainsi que leurs différentes taches. Ceci nous mene vers un resultat qui est
un diagramme de cas d’utilisation traduisant la dynamique systéme qui sera utilis¢ dans la
phase de conception.

I1.1. Spécification des besoins

11.1.1. Besoins fonctionnels

C’est une description des caractéristiques du systeme et de ses fonctionnalités. En partant de
ce principe notre application doit permettre :

24



Chapitre 3

Analyse et conception

Aux utilisateurs :

Gestion des articles :
-Ajouter un article.
-Consulter un article.
-Modifier un article.
-Supprimer un article.
-Consulter le stock.

-Ajouter une catégorie d’article.
-Modifier une catégorie d’article.
-Consulter une catégorie d’article.
-Supprimer une catégorie d’article.

-Ajouter une unité de produit.

-Modifier une unité de produit.
-Consulter une unité de produit.
-Supprimer une unité de produit.

Gestion des factures
-Consulter une facture.
-Ajouter un reglement.
-Valider une facture.
-Supprimer une facture.
-Annuler une facture.

Gestion d’entrepot
-Ajouter un entrepot.
-Modifier un entrepdt.
-Consulter un entrepdt.
-supprimer un entrep6t

Gestion de devis/commandes
-Ajouter un devis.

-Modifier un devis.
-Consulter un devis.
-Supprimer un devis.

-Validé un devis.

-Consulter une commande.
-Annuler une commande.

Gestion des réceptions
-Consulter les réceptions
-Réceptionner les articles.
-Retourner des articles.
-Annuler une réception.
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Gestion des fournisseurs
-Ajouter un fournisseur.
-Modifier un fournisseur.
-Consulter un fournisseur.
-Supprimer un fournisseur.

Gestion de taxes
-Ajouter une taxe.
-Modifier une taxe.
-Consulter une taxe.
-Supprimer une taxe.

Gestion de liste de prix
-Ajouter une liste de prix.
-Modifier une liste de prix.
-Consulter une liste de prix.
-Supprimer une liste de prix.

Gestion des réapprovisionnements
-Consulter les réapprovisionnements.

-Modifier et planifier les demandes d’approvisionnement.

-Lancer les réapprovisionnements manuellement.

Au super administrateur

Gestion de société et utilisateurs

-Modifier les informations de la société.
-Consulter les informations de la société.
-Ajouter un utilisateur (Financier, Magasinier).
-Modifier un utilisateur.

-Consulter un utilisateur.

-Supprimer un utilisateur.

Gestion de devise et sequences
-Ajouter une devise.

-Modifier une devise.
-Consulter une devise.
-Supprimer une devise.
-Modifier une séquence.
-Consulter une séquence.
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11.1.2. Besoins non fonctionnels

Ca représente des exigences qui ne concernent pas le comportement du systéme. Elles
identifient les contraintes interne et externe du systeme. Dans notre cas I’application devra
respecter les exigences suivantes :

e Performance : temps de réponse petit.

e Maintenabilité : apporter des corrections facilement.

o Fiabilité : précise et correcte.

e Intégrabilité : intégrer de nouvelles fonctionnalités facilement.
e Portabilité : elle peut fonctionner sur plusieurs plateformes.

e Disponibilité : réaliser une fonction requise a tout moment.

e Sécurité : personnaliser les acces selon ’utilisateur.

11.2. Spécification des acteurs de I’application

Un acteur ¢’est une entité externe qui peut interagir et utiliser les fonctions du systeme.

11.2.1. Les acteurs qui interviennent dans notre systeme

e Le super administrateur : C’est le cerveau de I’application, il gére toutes les
fonctions de 1’application ainsi que les utilisateurs et leurs roles dans 1’application.
e Lefinancier : il a pour role de gerer les fournisseurs, les commandes.

e Le magasinier : il pour r6le de gérer les articles, les entrep6ts et la planification des
réapprovisionnements.

11.2.2. Diagramme de contexte

Il s’agit d’un modele conceptuel qui permet d’avoir une vue globale sur le systeme et les
acteurs.

La figure suivante nous présente le diagramme de contexte de notre application :

Administrateur

1

0.* Systéme de gestion 0.*
de stocks et
d'approvisionnements

Financier Magasinier

Figure 1. Diagramme de contexte.
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11.3. Spécification de taches

Dans ce point, nous allons spécifier les tdches que chaque acteur peut faire. Le tableau suivant

résume ces taches :

Acteurs

Taches

Super administrateur

TO1:

T02

TO03:

TO5:

TO06:

TO7 :

T08

s’authentifier en tant qu’administrateur.

: Gestion des articles :

-Ajouter un article.
-Consulter un article.
-Modifier un article.
-Supprimer un article.
-Consulter le stock.
-Ajouter une catégorie d’article.
-Modifier une catégorie d’article.
-Consulter une catégorie d’article.
-Supprimer une catégorie d’article.
-Ajouter une unité de produit.
-Modifier une unité de produit.
-Consulter une unité de produit.
-Supprimer une unité de produit.

Gestion des factures
-Consulter une facture.
-Ajouter un reglement.
-Valider une facture.
-Supprimer une facture.
-Annuler une facture.
-Imprimer une facture.

Gestion d’entrepot
-Ajouter un entrepot.
-Modifier un entrepot.
-Consulter un entrepot.
-supprimer un entrepot

Gestion de devis/commandes
-Ajouter un devis.
-Modifier un devis.
-Consulter un devis.
-Supprimer un devis.
-Validé un devis.
-Consulter une commande.
-Annuler une commande.
-Imprimer devis.
-Imprimer commande.

Gestion des réceptions
-Consulter les receptions
-Reéceptionner les articles.
-Retourner des articles.
-Annuler une réception.
-Imprimer réception.

: Gestion des fournisseurs

-Ajouter un fournisseur.
-Modifier un fourn|§seur.
-Consulter un fournisseur.

-Supprimer un fournisseur.
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TO9 : Gestion de taxes
-Ajouter une taxe.
-Modifier une taxe.
-Consulter une taxe.
-Supprimer une taxe.
T10 : Gestion de liste de prix
-Ajouter une liste de prix.
-Modifier une liste de prix.
-Consulter une liste de prix.
-Supprimer une liste de prix.
T11 : Gestion des réapprovisionnements
-Consulter les
réapprovisionnements.
-Modifier et planifier les demandes
d’approvisionnement.
-Lancer les rapprovisionnements
manuellement.
T12: Gestion de société et utilisateurs
-Modifier les informations de la société.
-Consulter les informations de la société
-Ajouter un utilisateur.
-Modifier un utilisateur.
-Consulter un utilisateur.
-Supprimer un utilisateur.
T13 : Gestion de devise et séquences
-Ajouter une devise.
-Modifier une devise.
-Consulter une devise.
-Supprimer une devise.
-Modifier une séquence.
-Consulter une séquence
T14 : Se déconnecter

Financier

T15 : S’authentifier en tant que financier

T17 : Gestion des factures
-Consulter une facture.
-Ajouter un reglement.
-Valider une facture.
-Supprimer une facture.
-Annuler une facture.
-Imprimer une facture.

T18 : Gestion de devis/commandes
-Ajouter un devis.
-Modifier un devis.
-Consulter un devis.
-Supprimer un devis.
-Validé un devis.
-Consulter une commande.
-Annuler une commande.
-Imprimer un devis.
-Imprimer une commande.
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T19:

T20:

T21:

T22

Gestion des fournisseurs
-Ajouter un fournisseur.
-Modifier un fournisseur.
-Consulter un fournisseur.
-Supprimer un fournisseur.

Gestion de taxes
-Ajouter une taxe.
-Modifier une taxe.
-Consulter une taxe.
-Supprimer une taxe.

Gestion de liste de prix
-Ajouter une liste de prix.
-Modifier une liste de prix.
-Consulter une liste de prix.
-Supprimer une liste de prix.

: Se déconnecter

Magasinier

T23:
T24 :

T25:

S’authentifier en tant que magasinier
Gestion des articles :
-Ajouter un article.
-Consulter un article.
-Modifier un article.
-Supprimer un article.
-Consulter le stock.
-Ajouter une catégorie d’article.
-Modifier une catégorie d’article.
-Consulter une catégorie d’article.
-Supprimer une catégorie d’article.
-Ajouter une unité de produit.
-Modifier une unité de produit.
-Consulter une unité de produit.
-Supprimer une unité de produit.
Gestion des réapprovisionnements
-Consulter les
réapprovisionnements.
-Modifier et planifier les demandes

d’approvisionnement

T26:

T27:

Gestion des réceptions
-Consulter les réceptions
-Réceptionner les articles.
-Retourner des articles.
-Annuler une réception.
-Imprimer une réception.

Gestion d’entrepot
-Ajouter un entrep6t.
-Modifier un entrepot.
-Consulter un entrepdt.
-supprimer un entrep6t T28 : Se
déconnecter

11.4. Diagramme de cas d’utilisation

Il répond a la question « comment les acteurs d’un systéme interagissent avec lui ? ». C'est-a-
dire les diagrammes de cas d’utilisation permettent de définir les relations entre le systéme et

les acteurs.
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11.4.1. Diagramme de cas d’utilisation de ’application

a) Diagramme de cas d’utilisation global

Gestion de
société et
utilisateurs

d'achats

Gestion des
commandes

Gestion de taxes

des prix

Gestion des
factures

Gestion de liste

Gestion des
fournisseurs

|
<<intlude>>

Gestion des
entrepots

Gestion des
réceptions

Gestion des
Réapprovisionne
ment

Gestion de
devises et
séquences

<<inclyde>>
\

Gestion des
articles

Financier

Magasinier

Figure 2. Diagramme de cas d’utilisation global.
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b) Diagramme de cas d’utilisation gestion d’articles

Supprimer une
unité

Modifier une
unité

’ .
. .
. -
.
7’ 7 & ’
7 ‘s (A ’ -
L’ Prd Consulter une
4 (4 s
. e -7 unité
<<ext9nd>> 5 f -

P -

7’ P
- 5 >
< S> -7
,»( e{te,nd P

3
iy S e Ajouter une unité
27 -7 <<extend>S L
pE e S
Consulter un
article

o o - -

s - .-
2.7 -7 <<Lextepd>>~
8 A

Accéder a son

Magasinier

Super admin

espace

. 5 X
i '_:: o __S<extend>> _ _ _ _ _________ Supprimer un
e article
L e ] ~ ina, <
N, =~

/ | N ¥ S - S
. | AN N S e
’ | v N M RN S
4 Y \\ B NG T . .
; |- L ¥ ~ < <<extend>> ={_ Ajouter un article
\ ~ ~
<<eXt§hd>> | \ N S L
i J Yo K <edend>> S~
\ o X
/ | \ * \ RS S
Y ~ &
/ <<exténd>> \ Yy N ~ 7 Consulter le
’ | ~.
L ! <eend>> R stock
| \ N N
<< >> N
Consulter une ' v e’@fld ..
catégorie | \ S -
. : "
d'article ! \ VS S
! \ N ~
I N
¢ i A Modifier un
' i b article
\ X
Modifier une \ N

catégorie
d'article

Supprimer une
catégorie

d'article Ajouter une

catégorie
d'article

Figure 3. Diagramme cas d’utilisation gestion des articles.
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c) Diagramme cas d’utilisation gestion de commandes d’achats

Ajouter une
commande

Supprimer une
commande

# <<extgnd>§

.
.

Accéder a son

L - : <« >> : —
Accéder a syn _ <extend>> 7 Modifierune \..---- RAE2?. - - % espace financier
g espace admin commande ) o i
« g ) Financier
W3- L <<exend>> extend> 57 gt
. A N S - - - " ' 7
SuperAdmin ‘\ ‘oS~ T~</ Annuler une e }7

commande

Consulter une
commande

X

Magsinier

Accéder a son
éspace
magasinier

S'authentifier

Figure 4. Diagramme cas d’utilisation gestion de commandes d’achats.
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d) Diagramme cas d’utilisation gestion d’entrepot

Super Admin

S'authentifier

Accéder a son

Accéder a son
espace

espace J
/ I
\ /
\ 1 / |
<ertend>> / :
] \ Yy |
! 0y '/\ \ [
! \ \\ / % |
\ / \
[ KA <<exerdd>> j | \
] \ \
\ / \ ! | << >>
<<ext§fnd>> YOO, Ny I emmd
\ \rad Y | \
I \ N il : \
1 N\ TR !
,l \\ // \\ <extend>> <\<9Xt¢nd>> \\
i W~ <<extend>> /’ \ Magasinier
I N N / L \
\ \
\ vl

\
\l
|

I\ \
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Modifier un Consulter un
entrepot entrepot

Figure 5. Diagramme cas d’utilisation gestion d’entrepét.
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e) Diagramme cas d’utilisation gestion de réapprovisionnements

S'athentifier
/,’\\

\
Lancer les <<inck\1de>>
! réapprovision ‘\
/ ) nements B \
) /- \[nanuellement £
1

Accéder a son
espace
administration

—_—

Accéder a son
espace
Magasinier

b

Super admin

Magasinier

Consulter les

| B J \
1 % <<extend>> i \
| \ R s ! \
| \ So_s0 b <<extend>>
k2SS / \
i \\ 7NN \
<<exténd>> \ 7 PN A
: M <<extend>> A
7 ! M N
'I <<ext(%nd>> P <<extend>> Nig
s /
| N ” /
[ % 7 i /
}
|

Y X plannifications
4 ’ \\ II de
Consulter les ' \ ' réapprovisionne
réapprovisionne % ,’ ments
ments 3

Modifier et
plannifier les

réapprovisionne
ments

Figure 6. Diagramme cas d’utilisation gestion de réapprovisionnements.
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f) Diagramme cas d’utilisation gestion des réceptions

Réceptionner un
article

Retourner un
article

/
/ \ /
\ / ’

/
<<extend>> \ 4

/

/
/ <dinchide>  <<inclyde>>
\

Accéder a son
espace <<gitend>
Administration

Accéder a son
----------- gspace
Magasinier

Consulter une

réception

Super Admin Magasinier

S'authentifier

Figure 7. Diagramme cas d’utilisation gestion des réceptions.
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g) Diagramme cas d’utilisation gestion société et utilisateur

Consulter les
informations de
la societé

S'authentifier

| /

Modifier les
informations de
la societé

| ’

\
SuperAdmin

~/ Accéder a son
espace
administration

Consulter les
utilisateurs

|

l » -~

| ¥ <<ex‘@rld>>
‘ ~

\ M

\ -~
<<extend>> R
<<extend>> :
extend Y Ajouter un

utilisateur

|
|
|
| \
|
|

Modifier un
utilisateur

Supprimer un
utilisateur

Figure 8. Diagramme cas d’utilisation gestion société et utilisateurs.
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h) Diagramme cas d’utilisation Gestion des factures

\

Accéder a son

B <<extend>>
espace -sedand>. .
; i, N facture
Super admin Administration s
\ \
N N ,
\ M /
b <exteng>> !
\ b !

\ \

<<enend>>
\

Ajouter un
réglement

S'authentifier

Consulter une

/
| \
<<inclde>> R
! Annuler une <<inolyde>>
S NJacture %
/ 2 4 b/ \
/! // \ P % S
/ / \ \ " \
i \
/ey <<mdpde>> . A
’ ’ \ <<Brtend>> .
/ / : Y "

wack
<<include>> w2 g
\\ Lexgnd>>

\ -

Valider une
facture

Accéder a son
espace Financier

/

/
<<ext,end>>

Figure 9. Diagramme cas d’utilisation gestion des factures.
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Chapitre 3

i) Diagramme cas d’utilisation gestion des fournisseurs

S'authentifier

Accéder a son
espace
administration

fournisseur

Super Admin
ANy
/N
ASANA pid ‘7< L
| \ 4 / ! \
// | letend>> 4\ | 3
j | N Il \ / \
/ } , % \\ / \ / \
/ | / / << S \
<edend> m 4 A e?tepd /,5 \
4 P <<gxgnd>> - p
/ PR | D A\
v &extdnd>> /( i 1 <<exte\nd>>
/ ’
¢ | 2 <erend>> ‘
\
l/ // | // <<eX¥end>> f \\ \
!, ¢ : / \ ! \ \
| // \ 4 \\ )
Consulter un iy \ : N
\ ! N
|
|
|

Ajouter un
fournisseur

Supprimer un
fournisseur

Accéder a son
espace Finanicer

Modifier un
fournisseur

Figure 10. Diagramme cas d’utilisation gestion des fournisseurs.

Financier

Aprés avoir exprimé les fonctionnalités de notre application, nous allons passer a la prochaine

étape qui est la conception. Cette derniére consiste a modéliser et détailler la phase d’analyse.

Dans cette étape, nous illustrons les diagrammes de séquences, diagramme d’activité et

diagramme de classe.

11.5. Diagramme de séquence

Les diagrammes de séquence décrivent les interactions du logiciel avec son environnement,
ils permettent d’identifier et décrire les fonctionnalités du systeme.
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Remarque :

Vu le nombre important de cas d’utilisation, hous avons choisi de décrire les cas d’utilisation
suivants :

-Gestion d’articles (cas ajouter un article).
-Gestion des réceptions (cas réceptionner ou retourner des articles).
-Gestion d’articles (cas ajouter confirmer un achat).

-Gestion d’articles (cas planifier un réapprovisionnement).

a) Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gestion d’articles » exemple « cas
Ajouter un article »

Systeme Base de donnée

Adminisirateur

}--

1-Demande I'ajout d'un article

h 4

1.1-Afficher le formulaire

2-Enregisirer

2.1-Envoye les informations sur larticle

st IO B

2.1.2.1-Pas d'enregistrement

) 2.1.1-Vérification de |'existence

Figure 11. Diagramme de séquence pour ajouter un article.
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b) Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gestion des réceptions » exemple
« cas réceptionner ou retourner des articles »

Systéme Base de donnée

Administrateur

T
|
i i
i i
i i
\ i
e i
i
i
i

1-Demande |a liste des réceptions

) 1.1.1-Recherche
1.1.2-Chargement de |a liste des réceptions

........................................

1.1-Recherche la liste des réceptions

1.1.3-Afficher |a liste des réceptions

2-Sélection d'une réception

2 1-Recherche les données de la réception_

) 2.1.1-Recherche

2.1.2-Chargement des données
2.1.3-Afficher les données de I3 réception

Alternativ

..........................................

= El

4-Demande e retour des arficles !
i

i

i

- -
i i
i i
i |

Figure 12. Diagramme de séquence pour réceptionner ou retourner des articles.
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c) Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gestion de devis/commandes »
exemple « cas confirmer un achat »

Administrateur

|

|

|
e

Systéme

Base de donnée

1-Demande |a liste des devis

1.1.3-Afficher Ia liste des devis

..........................................

2-Selectionner un devis

... 21 Afcherles données dudevts

3-Confirmer le devis

1.1-Recherche Ia liste des devis

1.1.2-Chargement de Ia liste des devis

2.1-Recherche les données du devis

3.1.3-Afficher la commande confirmee
< .........................................

-1

2.1.2-Chargement des donnees

3.1-Mise & jour du devis et creation de la
facture et le bon de réception

v

3.1.2-Chargement des données

v

(8 )
[
[E—

svacEvacaTaeAl - Peeacsmacswac]

Figure 13. Diagramme de séquence cas confirmer un achat.

o]
™
o
=
™
®
“
=
™
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d) Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gestion de réapprovisionnements »
exemple « cas planifier un réapprovisionnement »

Systeme Base de donnée

Administrateur

1 1-Demande la liste des planifications

de réapprovisionnements 1.1-Recherche la liste des planifications

de réapprovisionnements

1.1.2-Chargement de I3 liste des

1.1.3-Afficher la iste des planifications planifications de réapprovisionnements
de réapprovisionnements CESESEESREE R s T b e g

2-Sélectionner une planification

2.1-Recherche les données de la planicatio&

2.1.2-Chargement des donnees

| 2.1.3-Afficher les données de |a planification

-~

3-Modifier les données de |a planification

A 4

4-Enregistrer

4 1-Mise a jour des données

v

) 4.1.1-Recherche

4.1.2-Chargement des données

4 1.3-Afficher |a planification

v

Figure 14. Diagramme de séquence cas planifier un réapprovisionnement.
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11.6. Diagramme d’activité [25]

Les diagrammes d’activité permettent de mettre I’accent sur les traitements, ils tendent a
exprimer le comportement dynamique a un plus haut niveau que le font les diagrammes de
séquences. Par ailleurs, les diagrammes servent a modéliser un déroulement d’un cas
d’utilisation.

a) Diagramme d’activité du cas d’utilisation « gestion de factures » exemple « cas
ajouter un reglement »

[ Acceder a la page d'accueil }’\!\
[ Saisir le login et le mot de passe ]
O
[ Werification ]
Mon -
O Mo

AV
[ Acces a son Espace ] é

[ Menu factures ]

[ Consulter une facture ]
[ Ajouter un reglement ]

[ Remplir le formulaire H Reéglement Ajoute ]%@

Figure 15. Diagramme d’activité ajouter un reglement.
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b) Diagramme d’activité du cas d’utilisation « Gestion d’articles » exemple « cas
ajouter un article »

N/
[ Acceder a la page d'accuell ]<

N/

[ Saisir le login et le mot de passe ]

7

[ Verification ]

MNon
~
d f‘\>
Oui MNon
\/
[ Acces a son Espace ]
V4

[ Menu liste d'articles ]

V4
[ Ajouter un article ]

N/

[ Remplir le formulaire H Article ajouté ]%

Figure 16. Diagramme d’activité ajouter un article.
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c) Diagramme d’activité du cas d’utilisation « Gestion de réceptions » exemple « cas
retourner des article »

[ Acceder a la page d'accueil I~

A4

[ Saisir le login et le mot de passe ]

ol

A/

Vearification

Mon
Mon

[ Acces a son Espace

|

A
V

[ Menu liste des receptions ]
|
[ Consulter une réeceptions ]
J
[ Retourner les articles ]
\}
[ Saisir les quantites ]

[ Valider H Articles retournés ]ﬂ

Figure 17. Diagramme d’activité retourner des articles.
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d) Diagramme d’activité authentification

N/

[ Acceder a la page d'accueil ]<
N/
[ Saisir le login et le mot de passe ]

Owi

V4

[ Verification ]
Mon S
/"\>

Owi Mon

[ Acces a son Espace ] é

Figure 18. Diagramme d’activité authentification.

11.7. Diagramme de classe [26]

Il s’agit d’une représentation statique des entités qui composent le systeme et de leurs
relations. Son intérét est de modéliser les classes et présenter 1’ensemble des informations

gérer par le systeme.

Remarque :

Pour ne pas encombrer notre diagramme de classe nous allons d’abord définir nos classes
avec leurs attributs et méthodes, ensuite nous allons définir les associations et les relations

entre ces classes.
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Catégorie d'articles

id :int
name . char

ajouter() : void
modifier() . void
consulter() : void
supprimer() : void

+ o+ o+ +

Figure 19. Classe catégorie d’articles.

Societe

id :int

name ;. char
adresse : char
code postal : int

- wille : char

- pays . char

- phone : int

- email . char
-web : char

- logo : char

- pdg : char

- capital . double
- nif : char

-rib : char

+

modifier() : void
consulter() : void

+

Figure 20. Classe Société.

Devises

-id . int
- name : char
- symbole . char

ajouter() . void
modifier() : void
consulter() : void

o
o
o
+ supprimer() . void

Figure 21. Classe Devises.
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Factures

—id :int

- name : char

- date : char
date_due : char

- state . char

- amount_ht : double
- remise : double

- amount_tax : double

- amount_total : double

valider() : void

consulter() : void
supprimer() . void
annuler() : void
imprimer() : void

ajouter un réglement()

s woid

Figure 22. Classe Factures.

Lignes de facture

-id o int

- product_gty . double
- price_unit : double

- amount ;. double

- state : char

Listes de prix

-id int
name . char
remise : float

ajouter() : void
modifier() : void
consulter() : void

+ 4+ + o+

supprimer() : void

Figure 24. Classe Listes de prix.

Paiements

-id ;. int

- name : char
- total . float

- date : char

Figure 25. Classe Paiements.

Figure 23. Classe Lignes de facture.
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Unitées des articles
—-id :int
name . char

ajouter() : void
modifier() : wvoid
consulter() : void
supprimer() . void

44+

Figure 26. Classe Unités des articles.

Articles
— id - imt
— mname . char
— ref . char
— sate price | doubhle
— alaerte__stock | doubhle
— optimal__stock : double
— phwysical _ _stock | double
— wirtual__stock @ double
— procurerment _method @ char
- standard__price | doubhle
— cumpe . doubhle
— twpe @ char
+ amjouter() | woid
+— modifier() | woid
+— consulter( ) o woid
+— supprirmer( ) . woid

Figure 27. Classe Articles.

Commandes
id it
mname . char
cornditiorn__reglermenrnt . imt
date | char
state : char
date_ shippermernt - imnt
amounrt__ht . double
aAamount__tax | double
aimount__total | double

aSjouter ) @ woid
modifier{ ) @ wvoaid
consulter( ) @ woid
sSupprirmer( ) | woid
walider( ) | woid
armnrmnuler( ) © woid

St

Figure 28. Classe Commandes.

Receptions

—id . inmt

- Nname . char

— date . char

— date__ shippaermant | char
twpe @ char

+ Receptiomnmeaer( ) | woid
+ Retourmner() : wvoid
+ anrnulerg) @ woid

Figure 29. Classe Réceptions.

Lignes de réeception
id :int

product_gty . double
state . char

type ©int

Figure 30. Ligne de Réceptions.
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=

Listes de prix Devises Société Utilisateurs
1 1.7
1. * -
Factures
Réceptions Commandes 0 0.7| Paiements
, 1 '
0. 1
1 1 1
I 1.7
1.7
. . Lignes de commande Lignes de facture
Lignes de réception
K o 0. .
0 0.
1 1

| Articles W |

Entrepéts »-’1‘"/_/\\‘& _1______1__ Taxes
0. 1.7
1 /
1
1
2 1
Catégorie d'articles
0"
1
Planifications
1 ", .
Unités des articles
0.
0. 0
Réapprovisionnements |

Lignes de planification | ———

Figure 42. Diagramme de classe global.
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11.8. Conception de la base de données

Comme nous avons terminé de modéliser notre application avec les différents diagrammes,
nous allons passer a une autre étape qui consiste a mettre en ceuvre une base de données sur
un serveur web. Celle-ci est nécessaire car elle permet de mettre des données a la disposition
des utilisateurs ainsi que de les manipuler selon leurs besoins.

Une base de données c’est un ensemble de données stockées qui servent les besoins d’une ou
plusieurs applications.

Pour cela, afin de concevoir notre base de données nous allons procéder par la traduction du
diagramme de classe vers un modéle relationnel.

11.8.1. Modeéle relationnel

Le modele relationnel est basé sur une organisation des données sous forme de tables. Le
passage du diagramme de classe vers le modele relationnel consiste a respecter certaines
regles de passage.

e Lesregles de passage

Transformation des classes :

Chaque classe est une relation et pour chaque relation il faut lui définir une clé primaire qui
est ’'un de ses attributs.

Transformation des associations : On distingue trois types d’associations :

- Association « ?2..* »,
- Association « ?..1 ».
- Association « *..* »,
- Regle 1 : Présence de la cardinalité « ?..1 » d’un c6té de I’association * :

L’identifiant de la classe qui est associée a la cardinalité « ?..1 » devient une clé étrangere
dans I’autre classe.

- Régle 2 : Présence de la cardinalité « ?2..* » des deux cotés de ’association :

L’association se transforme en une table et cette table a comme identifiant les deux clés
primaires des deux classes ainsi qu’éventuellement d’autres attributs.

En se basant sur ces deux régles on arrive a notre modeéle relationnel suivant :
Utilisateurs (id, name, email, password, role, image, #company_id).
Sociéte (id, name, adresse, code_postal, ville, pays, phone, email, web, logo, pdg, capital, nif,
nis, rib, #currency_id).
Devises (id, name, symbole).
Listes de prix (id, name, remise, #currency_id).
Tiers (id, name, code, adresse, code_postal, pays, phone, Email, web, delai, #list_price_id).
Taxes (id, name, taux).
Entrepdts (id, name).
Unités des articles ( id, name).
Catégorie d’articles ( id, name).
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Aritcles (id, name, ref, sale_price, alerte_stock, optimal_stock, physical_stock, virtual_stock,
procurement_method, standard price, cump, type, #category product id, #taxe_id,
#warehouse_id, #product_unity_id).

Commandes ( id, name, condition_reglement, date, state, date_shippement, amount_ht,
amount_tax, amount_total, #tier_id, #list_price_id).

Lignes de commandes ( id, product_qgty, price_unit, amount ,state, #product id,
#purchase_order_id, #warehouse_id, #taxe_id).

Réceptions ( id, name, date, state, date_shippement, type, #purchase_order_id, #tier_id).
Lignes de réception ( id, product _qgty, state, type, #reception_id, #product id,
#warehouse_id)

Factures (id, name, date, date due, state, amount_ht, amount_tax, amount total, #tier _id,
#purchase_order_id).

Lignes de facture ( id, product _qty, price_unit, amount, state, #product_id, #invoice_id,
#taxe id).

Paiements (id, name, total, date, #invoice_id).

Planifications ( id, name, #product_id, #warehouse_id).

Réapprovisionnements ( id, name, state, date, product_qty, message, #purchase_order _id,
#product_id).

Lignes de planification ( id, date, state, message, #replishippement_order_id,
#replishippement_rule_id).

Constitution ( #product id, #tier_id, delai, price, gtt_min).

Remarque : Ci-dessous la table de correspondance pour les clés étrangeres :

currency_id I’attribut « id » dans « Devises »
company_id I’attribut « id » dans « Société »
list_price_id I’attribut « id » dans « Listes de prix »
warehouse_id I’attribut « id » dans « Entrepdts »
taxe_id I’attribut « id » dans « Taxes »
category_product_id I’attribut « id » dans « Catégorie d’articles »
product_unity_id I’attribut « id » dans « Unités des articles »
product_id I’attribut « id » dans « Articles »
tier_id I’attribut « id » dans « Tiers »
purchase_order_id I’attribut « id » dans « Commandes »
reception_id I’attribut « id » dans « Réceptions »
invoice_id I’attribut « id » dans « Factures »
replishippement_rule_id I’attribut « id » dans « Planifications »

11.8.2. Modeéle physique

e Table Utilisateurs

Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant de I’ utilisateur Primaire
name Varchar 40 Nom de I’utilisateur
email Varchar 60 Email de I’utilisateur
password Varchar 30 Mot de passe de I’utilisateur
role Varchar 20 Role de I'utilisateur
image Varchar 255  |Image de I’utilisateur
comapny_id int 11 L’identifiant de la compagnie| Etrangére
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e Table Société

Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant de la compagnie Primaire
name Varchar 40 Nom de la compagnie
email Varchar 60 Email de la compagnie
adresse Varchar 60 adresse de la compagnie
code_postal int 10 Code postal de la compagnie
ville Varchar 30 Ville ou se situe la compagnie
pays Varchar 30 pays ou se situe la compagnie
phone int 10 Téléphone de la compagnie
web Varchar 80 Site web de la compagnie
logo Varchar 255 Logo de la compagnie
pdg Varchar 50 Directeur général de la
compagnie
capital Double 20 Le capital de la compagnie
Nif Varchar 15 Le numéro d’identification
fiscal de la compagnie
rib Varchar 20 Le relevé d’identification
bancaire de la compagnie
Currency_id Int 8 L’identifiant de la devise Etrangére
e Table Devises
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 8 Identifiant de ladevise Primaire
name Varchar 40 Nom de ladevise
symbole Varchar 6 symbole de la devise
e Table Listes de prix
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 8 Identifiant de la Primaire
liste de prix
name Varchar 40 Nom de la liste
de prix
remise Double 2,2 taux de remise
Currency_id Varchar 8 identifiant de la Etrangére
devise
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e Table Tiers
Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant du fournisseur Primaire
name Varchar 40 Nom du fournisseur
Email Varchar 60 Email du fournisseur
adresse Varchar 60 adresse du fournisseur
code_postal int 10 Code postal du fournisseur
delai int 3 Delai de livraison en jours
pays Varchar 30 pays du fournisseur
phone int 10 Téléphone du
fournisseur
web Varchar 80 Site web du fournisseur
code Varchar 20 code du fournisseur
List_price_id int 8 Identifiant de la liste de Etrangere
prix
e Table Taxes
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 8 Identifiant de la taxe Primaire
name Varchar 40 Nom de la taxe
taux Double 2,2 Taux de la taxe
e Table Warehouses
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 8 Identifiant de I’ entrep6t Primaire
name Varchar 40 Nom de I’entrepdt
adresse Varchar 80 Adresse de I’entrepot
e Table Product_unities
Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 8 Identifiant de I’unité Primaire
Name Varchar 40 Nom de I’unité
e Table Catégorie d’articles
Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 8 Identifiant de la catégorie de|  Primaire
produits
name Varchar 40 Nom de la catégorie
de produits
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e Table Articles
Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant du produit Primaire
name Varchar 40 Nom du produit
ref Varchar 20 Code du produit
sale_price Double 20,4 Prix de vente du produit
alerte_stock Double 20,4 Stock d’alerte du produit
optimal_stock Double 20,4 Stock optimal du produit
Physical_stock Double 20,4 Stock physique du produit
virtual_stock Double 20,4 Stock virtuel du produit
procurement_method Varchar 20 La méthode
d’approvisionnement du produit
standard_price Double 20,4 Le prix d’achat du produit
cump Double 20,4 le colit moyen
pondéré du produit
type Varchar 20 le type du produit
category_product_id Int 8 identifiant de la Etrangere
catégorie du produit
taxe_id Int 8 identifiant de la taxe Etrangére
par défaut du produit
warehouse_id Int 8 Identifiant de Etrangére
1’ entrepdt par défaut du produit
product_unity _id Int 8 Identifiant de 1’unité Etrangére
du produit
e Table Commandes
Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant de lacommande Primaire
name Varchar 40 Numéro de séquence de la
commande
condition_reglement Int 3 Condition de réglement de
lacommande
date Date AAAA/MM/I] Date de lacommande
state Varchar 12 état de lacommande
date_shippement Date AAAA/MM/J] Date de reception
prévue
amount_ht Double 20,4 Montant hors
taxes de la commande
amount_ta Double 20,4 Montant taxes de la
commande
amount_total Double 20,4 Montant total
de la commande
tier_id int 11 Identifiant du fournisseur | Etrangere
list_price_id int 8 Identifiant de laliste de prix | Etrangére
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e Table Lignes de commandes

Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant de la Primaire
ligne de commande
product_qty Double 20,4 Quantité commandée
price_unit Double 20,4 Prix unitaire
amount Double 204 Total
state Varchar 12 état
purchase_order_id Int 11 Identifiant de lacommande | Etrangere
taxe_id Int 8 identifiant de la taxe Etrangére
warehouse _id Int 8 Identifiant de I’ entrepot | Etrangére
product_id Int 11 Identifiant du produit Etrangere

e Table Réceptions

Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant de la réception Primaire
name Varchar 40 Numéro de séquence de la réception
date_shippement Date AAAA/MM/J] Date de réception préwvue
date Date AAAA/MM/IJ Date de lacommande de la réception
state Varchar 12 état de la réception
type Varchar 8 Type de la réception
tier_id int 11 Identifiant du fournisseur Etrangére
purchase_order _id Int 11 Identifiant de lacommande Etrangére

e Table Lignes de réception

Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant de la ligne de commande Primaire
product_qty Double 20,4 Quantité aréceptionner
state Varchar 12 état
type Varchar 8 Type de la réception
reception_id Int 11 Identifiant de la réception Etrangére
warehouse _id Int 8 Identifiant de I’entrep6t de laréception Etrangere
product_id Int 11 Identifiant du produit Etrangére
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Chapitre 3 Analyse et conception
e Table Factures
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant de la facture Primaire
name Varchar 40 Numeéro de séquence de la facture
date Date AAAA/MM/J] Date de la facture
state Varchar 12 état de la facture
date_due Date AAAA/MM/J] Date d’échéance de la facture
amount_ht Double 204 Montant hors taxes de la facture
remise Double 20,4 Total de laremise
amount_tax Double 20,4 Montant taxes de la facture
amount_total Double 204 Montant total de la facture
tier_id int 11 Identifiant du fournisseur Etrangere
purchase_order _id int 11 Identifiant de lacommande Etrangere
e Table Lignes de facture
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant de la ligne de facture Primaire
product_qty Double 204 Quantité
price_unit Double 204 Prix unitaire
amount Double 20,4 Total
state Varchar 12 état
invoice_id Int 11 Identifiant de lacommande Etrangére
taxe_id Int 8 identifiant de la taxe Etrangére
product_id Int 11 Identifiant du produit Etrangére
e Table Paiements
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant du paiement Primaire
date Date AAAA/MM/I) Date du paiement
name Varchar 40 Numéro de séquence du paiement
total Double 20,4 Montant payé
invoice_id Int 11 Identifiant de la facture Etrangére
e Table Planifications
Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant du réapprovisionnement Primaire
planifié
name Varchar 40 Nom du réapprovisionnement
planifie
product_id Int 11 Identifiant du produit Etrangére
warehouse_id Int 8 Identifiant de I’entrepot Etrangeére
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Chapitre 3 Analyse et conception
e Table Réapprovisionnements

Nom du champ Type Taille Signification Cle
id Int 11 Identifiant du Primaire
réapprovisionnement automatique
name Varchar 40 Numeéro de séquence du
réapprovisionnement automatique
state Varchar 12 état du
réapprovisionnement automatique
date Date AAAA/MM/II Date du réapprovisionnement
automatique
message Varchar 120 Message d’erreur
product_qty Double 204 Quantité as’approvisionner
purchase_order _id Int 11 Identifiant de lacommande déclenchée | Etrangere
product_id Int 11 Identifiant du produit Etrangere

e Table Lignes de planification

Nom du champ Type Taille Signification Clé
id Int 11 Identifiant de la ligne du Primaire
réapprovisionnement planifié
date Date AAAA/MM/I] Date planifiée
state Varchar 12 état
product_qty Double 20,4 Quantité a s’approvisionner
message Varchar 120 Message d’erreur
replishippement_rul Int 11 Identifiant du réapprovisionnement | Etrangére
e_id planifié
e Table Constitution
Nom du Type Taille Signification Cle
champ
tier_id Int 11 Identifiant du fournisseur Primaire
product_id Int 11 identifiant du produit Primaire
delai Int 3 délai de la réception
price Double 20,4 Prix du fournisseur
gtt_min Double 20,4 Quantité minimale requise
Conclusion

Ce chapitre a donné une vision globale de notre travail, nous avons pu donner 1’aspect
analytique et conceptuel de I’application grace aux différents diagrammes qui ont été décrit en
langage UML.

Pour la phase d’analyse le diagramme de cas d’utilisation et de contexte ont été modélisé, puis
le diagramme de séquence ainsi que le diagramme de classe ont été traduit du processus de
visualisation des cas d’utilisation dans le cadre de la phase de conception.

Ainsi, nous sommes passé a la conception de la base de donneées et des tables utilisées.

Le chapitre qui suit sera consacré a la mise en ceuvre et a la réalisation de notre application.
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Chapitre IV
Réalisation
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1. Introduction

Dans ce chapitre, nous allons présenter 1’architecture globale ainsi que I'environnement de travail
de notre application « Web ERP », les outils de développement et les technologies utilisées pour
mettre au point notre projet seront également décrits, enfin, on terminera le chapitre par des
captures d’écran de I’application.

2. Présentation de I’environnement de travail
2.1. Environnement logiciel

2.1.1 Systeme d’exploitation
>  Windows version 10.

2.1.2 Environnement de développement (IDE)

> Sublime Text.

> Rad studio delphi 11

> Xampp : XAMPP est un logiciel open source développé par Apache Friends.qui est connu comme un
serveur Web local qui fournit un environnement approprié pour serveur Apache, MariaDB, PHP et Perl.

Ce serveur local offre I'environnement approprié pour tester les projets sur

L’ordinateur local.

La forme compléte de XAMPP est X signifie Cross-platform, Le Cross- platform signifie

généralement qu'il peut fonctionner sur n'importe quel ordinateur avec n'importe quel systéme
d'exploitation, (A) Apache server,

(M) MariaDB, (P) PHP, (P) Perl (Practical Extraction and Reporting Language) est un langage de
programmation généraliste de haut niveau. Il est utilisé dans le développement d'applications
Web.

2.1.3 Base de données

MySQL 191

Une société suedoise appelée MySQL AB a initialement développé
société de technologie américaine Sun Microsystems a acheté MyS
américain de la technologie Oracle a acquis Sun

YSQL en 1994 ensuite la
AR en 2008. Le géant

Microsystems lui-méme en 2010, et donc MySQL est pratiquement détedy par Qracle depuis.
MySQL est un systéeme de gestion de base de données relationnelle (SGBDR)\gpen source basé
sur un langage de requéte structuré (SQL) avec un modele client- serveur. Le ' SGBDR est un

logiciel ou un service utilisé pour créer et gérer des bases nées hmedegpemm, in modeéle
relationnel. Il est disponible sous une double licence GPL et e.
Microsoft Access

est un systéeme de gestion de base de données (SGBD) relationnelle qui fait partie de la suite
Microsoft 365 (anciennement Microsoft Office). Sa particularité est de combiner un moteur de
base de données (le moteur de base de données Jet, puis plus tard ACE) avec une interface
utilisateur graphique et des outils de développement logiciel.

Cela le rend particuliérement accessible pour les utilisateurs qui ne sont pas des développeurs
professionnels. 1l permet de créer et de gérer des bases de données sans avoir a écrire de code
complexe, bien qu'il offre la possibilité d'utiliser le langage de programmation VBA (Visual
Basic for Applications) pour des fonctionnalités plus avanceées.

61



Laravel

Laravel est un framework open-source créé par Taylor Orwel qui initie une nouvelle facon de
concevoir un framework en utilisant ce qui se fait de mieux dans chaque fonctionnalité, Laravel
est caractérisé par une architecture MVC et est entierement basé sir de la programmation
orientée objet.

Afin d’utiliser Laravel nous avons besoin d’utiliser des outils de développement et pour pouvoir
utiliser ces outils nous avons opté pour I’environnement de développement local Laragon.
Laragon est un serveur de développement web qui permet de faire fonctionner localement des
applications web grace aux outils qu’il posséde

2.1.4 Frameworks et bibliotheques

MyDAC (MySQL Data Access Components) est une bibliotheque de composants logiciels congue pour
fournir un accés direct et ultra-performant aux bases de données MySQL et MariaDB. Elle est
principalement utilisee par les développeurs qui travaillent avec des environnements de développement
comme Delphi, C++Builder et Lazarus (Free Pascal) sur diverses plateformes

FireDAC est une bibliotheque universelle daccés aux données pour Delphi et C++Builder,
congue pour créer des applications de bases de données multi-machines performantes et faciles a
utiliser. FireDAC offre un acces direct et rapide a une large gamme de bases de données telles
qu'Oracle, SQL Server, MySQL et SQL.ite, et prend en charge les fonctionnalités nécessaires aux
applications de bases de données concretes et a fort volume. La bibliotheque simplifie les
operations d'acces aux donnees tout en fournissant des composants puissants pour répondre a
divers besoins de développement

2.1.5 Outils de reporting

FastReport: Un outil puissant et intégré a Delphi pour concevoir des rapports complexes,

essentiels pour l'analyse des données dans les systemes ERP.

Fast Reports

Reporting must be Faso?

TO0-4 SaJs e 59435 Cuwls aeass

DevExpress Reports: Une suite compléete d'outils de reporting qui offre des options de
conception avancees et s'integre parfaitement aux autres composants DevEXxpress.

2.1.6 Outils d'interface utilisateur et d'expérience utilisateur

TMS Software: Cette suite propose une vaste gamme de composants qui ajoutent des
fonctionnalités avancées a l'interface utilisateur, comme des grilles de données sophistiquées, des
graphiques et divers controles.
DevExpress VCL: Une collection compléte de composants visuels professionnels qui aident a
créer une interface utilisateur moderne et attrayante pour les systémes ERP.
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2.1.7 Outils pour les services web et I'intégration de systemes

WampServer est un excellent outil gratuit pour le développement web local sur Windows, mais il ne doit
jamais étre utilisé comme substitut d'un serveur d'hébergement web professionnel.

APl RESTful: Delphi peut facilement interagir avec des APl externes pour connecter votre systéme a
d'autres applications telles que des CRM ou des plateformes de commerce électronique.

RAD Server: Une plateforme utilisée pour créer et déployer des APl RESTful, ce qui facilite I'intégration
sécurisée de votre systéeme ERP avec des applications tierces.

2.1.8 Langages informatiques

Delphi7

Delphi 7 est un environnement de développement intégré (IDE) et un langage de programmation
orienté objet, publié par la société Borland en 2002. Bien que les versions plus récentes l'aient
largement dépassé en termes de fonctionnalités, Delphi 7 est considéré comme l'une des versions
les plus populaires et les plus stables de Delphi. Il était surnommé le "joyau de la couronne" de la
série Delphi en raison de sa rapidité et de sa fiabilité.

Delphi 7 utilise la bibliotheque VCL (Visual Component Library) pour le développement
d'applications de bureau natives pour le systeme d'exploitation Windows unigquement. Les
applications construites avec Delphi 7 sont trés rapides, ont une petite taille et ne nécessitent pas
d'environnement d'exécution supplémentaire.
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o
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[=——— 3
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BTl e ey

HTML B4
Développé pour la premiere fois par Tim Berners- Lee en 1990, HTML est I'abHiIeMrh

Markup Language, ce qui signifie en francais "langage de balisage d'hypertext
informatique utilisé pour créer des pages web.

Il permet a l'utilisateur de créer et de structurer des sections, des paragraphes,
des citations pour les pages Web et lesapplications et c’est grace a lui qu’un
affiche du texte sous forme d'éléments ou charger des images.

L'organisation responsable de la conception et de la maintenance du langa
World Wide Web.

HTML n’est pas un langage de programmation, ce qui signifie qu’il n’a pas la
capacité de créer des fonctionnalités dynamiques.
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PHP [27

PHP (PHP HyperText Preprocessor) actuellement a la version 7.4.1, est un
programmation populaire et accessible, facile a utiliser et est pris en ch
hébergeurs. '

Il est principalement utilisé pour produire des pages web dynamiques via
mais le PHP reste un
langage impératif orienté objet qui peut fonctionner comme tout autre langage interp

SQL P9

SQL est un langage de programmation des requétes structuré, SQL est utilisé pour communiquer
avec une base de données, les instructions SQL sont utilisées pour effectuer desgd es que
la mise a jour des données sur une base de données ou la récupération des do ase de

données. ~
Parmi les systemes de gestion de base de données relationnelle qui utiIishS‘ @

Oracle, Sybase, Microsoft SQL Server, Microsoft Access, etc.

2.1.9 Technique et architecture
Architecture MVC 291

MVC est un patron de conception tres répandu pour la réalisation de sites web.

I nous permet de structurer notre code en séparant I’affichage, les contréles
ainsi que l'accés a la base de données.

MVC est I’acronyme de Model View Controller, elle permet de décomposer une application
informatique en trois sous parties dans le but d'améliorer la maintenance de I'application :

° Modeéle : s’occupe de gérer les données de I’application, elle contient également la logique
en rapport avec les données : validation, lecture et enregistrement (bases de données, fonctions,
procédures).

° Vue: s’occupe de la partie visible de Tinterface graphique

(présentations, saisie et validation des données).

° Contréleur : s’occupe des actions effectuées par I’utilisateur, elle est en quelque sorte
l'intermédiaire entre le modéele et la vue (fais le lien entre I'utilisateur et le reste de
I’application.).

Fonctionnement

Lorsqu’un client envoie une requéte http il fait appel au contréleur qui se chargera de contacter le
modele qui va dialoguer avec la base de données et récupérer les données nécessaires qui lui
seront retournées, ensuite il transféra le contenu de ces données a la vue qui s’occupera de
I’affichage en HTML au niveau du navigateur.
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Pour une meilleure compréhension nous proposons le schéma suivant :

.ﬂ

T / Utilisateur

ComtrSlewwr

Reponse HTMMML

Figure 26 : Architecture MVC

2.2. Environnement matériel
> DELL intel(R) core(TM) i5-u8250U, 12 GO RAM.
> HP intel(R) core(TM) i3-4005U, 4 GO RAM

3. Présentation de I’application

3.1. Architecture de l’application
Nous proiosons la figure suivante pour illustrer I’architecture de notre application :

@ —~_
v*—, -— v
—— ¥ S

Base de donnée/' Contréleurs Base de données

Interfaces Interfaces Interfaces

] ! ]
=] =] =]

Admin Dashboard Site vitrine Web ERP

Figure 27 : Architecture de I'application

< Contrdéleurs : ils contiennent toutes les fonctions utilisées par notre application, ils sont
également des intermédiaires entre celle-ci et les différentes interfaces de ’application.
< Interfaces : elle fournit toutes les commandes nécessaires qui répondent aux

besoins de ’utilisateur.
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3.2. Présentation des interfaces de I'application
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® Liste des commandes
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® Apres installation

hitps:f/esu-dz.com/ipetsepp a2 April 23, 2025, 930 am 682 WE KA LNA e
hittp:/ fuww esu-dz.com/zamil a April 24,2025, 8:43 am 682 DEzEsST D
hittp:/ fumw csu-dz.com/ psyss F3 April 27,2025, 1133 am 682 DEzEsT 0
hittp:f fwww csu-dz.com/ elghirbal - May 30, 2025, 412 pm 6.82 PESEST O
https:f/esu-dzcom/psypal 3 June 22, 2025, 5:05 prn 682 PESESsT O
hittps:f esu-dzcomftours K3 June 28, 2025,201 pm 6812 ] FE LA
hitp:/ fwwnw csu-dz.com|erpm - August 24,2025, 1108 pm 6.82 ODmcsEsT O
Rukovoditel O
hitp:/ fwww csu-dz.comerp - July 27, 2025, 859 pm 362 EsEsT O
Service Application
® [Interface utilisateur
uitilizsateur I _I
mot de passe I
L{=F=1 4= Ouiktker
® [Interface principale
2 £ voo! - = x
Administrateur en cour E R P ‘
12:49:29 [ TENT ) COMITION | sesmionur | commanoe || service FROD . MoUVEMENT oossiER [ pROET [ aATICLE
281082025 | srock - cowsuuration [ sTarr
Jeudi 28 aolt 4 aodt 2025 »
082
»l25 26 27B 28 3 31
09 W23 567
102
110
120
Quitter 1300

H £ Taper ici pour rechercher

68



® [nterface Ajouter un client
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Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons décrit brievement le processus de réalisation de notre
application en spécifiant I’environnement, les outils et les langages utilises pour développer
notre systeme ainsi que leurs installations. Puis nous avons présenté certaines interfaces de
notre application ainsi que leurs comportements pour clarifier les étapes de son utilisation.
Tout en respectant la conception ¢élaborée lors de 1’analyse nous avons pu atteindre les
objectifs fixés.
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Conclusion générale

L’objectif de notre projet était de concevoir et d’implémenter une plateforme qui fournit
une solution web aux entreprises, qui leur permettrait un suivi en temps réel, et une
performance accrue grace a une meilleure maitrise des mouvements de stock de produits.

Tout au long de ce mémoire nous avons présenté les différentes phases de la réalisation
de notre application. Nous avons d’abord commencé par décrire 1’environnement des
entreprises et de I’apport des ERP sur celles-ci, puis nous avons détaillé le module de gestion
de stock et I’approvisionnement. Par la suite nous avons décrit les besoins des futurs
utilisateurs en utilisant UML. Ce qui a mené a une analyse approfondie, puis a une conception
des fonctionnalités de I’application que nous avons implémentées lors de la réalisation.

Cette derniere est basée sur des technologies fiables et puissantes du web. Le front-end
est géré par Livewire qui est un nouveau framework qui ne cesse d’évoluer. Le back-end quant
a lui, est implémenté avec Laravel qui offre une architecture qui simplifie grandement I’ajout
d’éventuelles nouvelles fonctionnalités, qui viendront s’ajouter a celles déja €laborées, qui sont
la gestion des parameétres de I’entreprise, la gestion des produits et fournisseurs ainsi que la
gestion des achats au travers des devis et des factures ainsi que les bons de commande,
réception et retour.

Malgré que nous ayons été limité par certaines contraintes, qui étaient un obstacle a
I’amélioration de I’application et que nous ayons utilisé des technologies éprouvees. Réaliser
une interface simple et ergonomique et des fonctionnalités pratiques restent complexes car
necessite un feedback des utilisateurs régulier.

Cependant, ce projet a de fortes chances d’étre amélioré avec I’intégration d’autres
modules pour couvrir I’ensemble des besoins de I’entreprise. Ainsi que 1’ajout de certaines
fonctionnalités, comme I’ajout d’un dossier d’importation ou bien la gestion de la production, la
gestion de plusieurs compagnies en méme temps ou bien 1’ajout d’autres langues.

Commencer un projet a partir de rien était une opportunité que nous voulions saisir. Ceci
nous a permis d’approfondir nos connaissances acquises lors de notre formation et nous a
permis de maitriser de nouveaux outils et technologies de développement. Nous sommes donc
fiers de notre travail et nous pensons étre capable de relever notre prochain challenge.
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