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 إهداء

الحمد ربي على كثير فضلك وجميل عطائك وجودك، الحمد الله ربي ومهما  أولا لك      

  .حمدنا فلن نستوفي حمدك وصلاة والسلام على من لا نبي بعده 

أهدي عملي هذا إلى من ساندتني في صلا�ا ودعائها إلى من سهرت الليالي تنير دربي    

إلى من يشتهي لسان نطق اسمها  ،إلى التي بحنا�ا ارتويت وبدفئها احتميت وبنورها اهتديت

وترفرف العين من وحشتها والتي كانت ولازالت  تتمنى رؤيتي أحقق هذا النجاح، وشاء 

  .أمي الغالية وحبيبة قلبيالقدر أن يأتي هذا اليوم 

إلى من يسعى ويشقى لأنعم بالراحة والهناء الذي لم يبخل يوما بأي شيء من أجل       

 من أحمل اسمه بكل افتخار، إلى من احترقت شموعه ليضيء لنا دفعي في طريق النجاح، إلى

 أبي الغالي درب النجاح ركيزة عمري وصدر أماني وكبريائي وكرامتي إلى أول حبا في حياتي

  .أطال االله في عمرك، وجعلك تاجا على رؤوسنا 

إلى من  إلى صناع ابتسامتي، إلى من قاسموني حلو الحياة ومرها تحت السقف الواحد،      

  .أدامكم االله   إخوتي وأخواتيبوجودهم أكتسب قوة و لمحبة لا حدود لها، إلى 

  .  رفيق الدرب حفظه االله ورعاهإلى أحسن من عرفني به القدر، إلى     

إلى من ساندني لأشق بحر العلم والتعلم إلى من علمني أن العلم صبر و اجتهاد إلى     

   براق محمدخالي العزيز                   

  . إلى كل الأهل وإلى كل عائلة براق و لغويني وكويسي، سدد االله خطاكم           

إلى الأخوات التي لم تلدهم أمي وجمعني �م القدر إلى من معهم سعدت و برفقتهم        

ارتحت، إلى من شركوني مشواري بكل حب ووداد، إلى رفيقتاي الغاليتين، أمينة و أولادها 

  .و كوثر ومديحة

   . إلى كل من سار وتعب في تحصيل العلم وفقكم االله  ورعاكم        

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شكر و تقدير

ربي أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه "

  "وأدخلني برحمتك في عبادك الصالحين 

  .من سورة النمل 190الآية      

إلهي لا يطيب  الليل إلا بشكرك، ولا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا      

بذكرك، ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك جل جلالك فلك الحمد حمدا  

  .كثيرا مباركا فيه، وصلي االله على سيدنا محمد وعلى أله وصحبه تسليم 

  

أتقدم بأجمل عبارات الشكر والامتنان من قلب فائض بالمحبة والاحترام والتقدير       

لإشرافه على هذه المذكرة وعلى كل ما قدمه لي من توجيهات " غربي حمزة " لأستاذي الفاضل 

  .ومعلومات قيمة ساهمت في إثراء موضوع الدراسة 

  

لمساعدته القيمة ، ولكل " عيسى بدروني " كما أتقدم بجزيل الشكر والامتنان للأستاذ    

أساتذة كلية علوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير بجامعة محمد بوضياف، لمسيلة،  

  .كما أوجه خالص الشكر والتقدير لكل من ساهم في إثراء هذا البحث من قريب أو بعيد  

 



  الملخص

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة من 

باعتباره من الوظائف الأساسیة في المؤسسة و التي تعتمد علیه الإدارة . وجهة نظر محافظي الحسابات 

  .تتمیز بمصداقیة و الجودة العلیا و مختلف المصالح و الأقسام كمصدر للمعلومات و البیانات و التي 

ولتحقیق الدراسة أهدافها فقد اعتمدت على مجموعة من المراجع الخاصة بالموضوع لإبراز 

الأهمیة القصوى للتدقیق الداخلي داخل المؤسسات، وفي ما یخص الدراسة المیدانیة كانت عبارة عن 

  .ل مقابلة أسئلة مقدمة لعینة لمحافظي الحسابات لولایة المسیلة مقدمة في شك

ومن أهم النتائج المتوصل إلیها هي أن التدقیق الداخلي یعتبر العمود الفقري للمؤسسة حیث إذا 

  .صلحت جمیع قوائمها المالیة و جمیع المصالح الأخرى باعتبارها العین المراقب لها

ى أصولها و ممتلكتها بینما تعد الرقابة الداخلیة المنظم و قاعدة الأولى و الأخیرة للمؤسسة و للمحافظة عل

  .من الاختلاسات و التلاعبات أي أن التدقیق الداخلي جزء لا یتجزأ من نظام الرقابة الداخلیة

التدقیق، التدقیق الداخلي، التدقیق الخارجي، نظام الرقابة الداخلیة، محافظي : الكلمات المفتاحیة

  .الحسابات

  

  

  

  

  

  

  

  



     Résume   

 

Cette étude vise à identifier le rôle de  laudit interne dans lactivation du 

système de  contrôle interne du point de vue des teneurs de comptes ,car il 

sagit dune des fonctions de base de linstitution, dont dépendent la direction 

générale et les différents services et services une source  

Pour gue lètude atteigne ses objectifs, elle sest appuyée sur un 

ensemble de références en la matière, pour souligner limportance primordiale 

de laudit interne au sein des institutions, et quant à létude de terrain, elle a 

consisté en des question dentretien soumises à un échantillon de teneurs de 

comptes dans la wilayat de Msila . 

Et lun des résultats les plus importants obtenus est que laudit interne 

est lépine dorsale de linstitution, comme si son audit est correct, ses listes et 

tous ses intérêts, sont corrects, car il en est lœil de surveillance . 

Alors que le contrôle interne est le règulateur et la première et dernière 

règle de linstitution pour préserver ses actifs et ses biens des détournements 

et des manipulations, cest-à- dire que laudit interne fait partie intégrante du 

système de contrôle . 

Mots clés : audit , audit interne, audit externe, contrôle interne, portefeuilles . 

 

 

 



Abstract  

This study aims to identify the role of internal audit in activating the internal 

control system from the point of view of account keepers, as it is one of the 

basic functions in the institution, on which the senior management and the 

various departments and departments depend as a source of information and 

data, which is characterized by credibility and quality. In order for the study to 

achieve its objectives, it relied on a set of references on the subject, to 

highlight the paramount importance of internal auditing within institutions, and 

with regard to the field study, it consisted of interview questions submitted to a 

sample of account keepers in the Wilayat of M'sila. And one of the most 

important results reached is that the internal audit is the backbone of the 

institution, as if its audit is correct, its lists and all its interests are correct, as it 

is the monitoring eye for it. While internal control is the regulator and the first 

and last rule of the institution to preserve its assets and property from 

embezzlement and manipulation, that is, internal audit is an integral part of the 

control system.  

Keywords: audit, internal audit, external audit, internal control, portfolios 
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المقدمة 

  العامة



لمقدمة العامةا أ   
 

 

  المقدمة العامة

نظرا لما یشهده العالم من تغیرات اقتصادیة، أدت هذه الأخیرة إلى توسع حجم المؤسسات   

والشركات لكبرى منها والمتوسطة ولتعدد أنشطتها إلى صعوبات كثیرة ومتنوعة، سواء في الإدارة أو في 

كان العالم  التعامل مع العمال بطریقة مباشرة أو من ناحیة التحكم بالوضع المالي، فكل هذه المشاكل

الاقتصادي في غنى عنها عندما كانت المؤسسات ذات حجم صغیر، فقد كان صاحب المال هو المدیر 

والمسیر ومراقب ومتخذ القرار أي أنه المتحكم الوحید بكل هذه الأمور، وبسبب كل هذه الأمور تطور فكر 

تعتمد على التقاریر الإداریة  الإنسان من الفكر البسیط إلى الفكر المفكر والمدبر فأصبحت المؤسسات

والكشوف المالیة وإحصائیة وغیرها من البیانات التي تهدف إلى تحقیق الهدف المسطر، ولعل هذه الأمور 

هي التي أدت بالمؤسسات إلى استخدام ما یسمى بالتدقیق، والذي یعرف على أنه عبارة عن فحص 

نات، وتحقیق كفاءة في استخدام الموارد وتوفیر لعملیات المؤسسة ودفاترها بهدف التأكد من صحة البیا

  .البیانات والمعلومات  المحاسبیة ذات المصداقیة والكفاءة العالیة 

للعقل البشري أسالیب متنوعة في تضلیل وتلاعب والاختلاسات الذكیة في العب بأرقام وأصول      

لها تواجه خطر في الأخطاء في المؤسسة، هذا الأخیر أدى بالمؤسسات إلى مشاكل لتحمد عقباها وجع

  .البیانات المالیة 

وهذا الأخیر ما أوجب وألزم المؤسسات إلى زیادة الاهتمام والحرص على استخدام نظام رقابة فعال    

والدور المهم لمهام المدقق الداخلي لتحقیق كل الأهداف المرجوة والمسطرة ویبقى الهدف الأسمى لكل 

ت نمو سریعة مع الحرص على البقاء والاستمراریة وتألق، فلا  بدا من مؤسسة هو الوصول إلى معدلا

اتخاذ التدبیر والإجراءات ألازمة لتفادي الوقوع في المخاطر المحتملة لهذا نجد أن وظیفة التدقیق الداخلي 

امة نشاط من خلاله یمكننا رصد وتقیم، ویعتبر التدقیق الداخلي من أهم أدوات الرقابة الداخلیة، بصفة ع

ویتوقف على مدى نجاحه وفعالیته إلى حد كبیر لذا وجب تفعیل دور المدقق الداخلي من خلال تتبع 

جوانب القصور والثغرات التي تؤدي إلى ضعف الرقابة الداخلیة للعمل على رفع الكفاءة وتحسین نظام 

  .الرقابة الداخلیة في المؤسسة بصورة سلیمة وبما یحقق أهدافها 

تى تكون لدراسة المتواجدة بینا شفافیة ومصداقیة اختیر محافظي الحسابات هم الذین وعلیه وح     

یؤكدون كل ما تطرقنا إلیه خلال هذه الدراسة كونه هو الشاهد على عمل ومصداقیة المدقق الداخلي 

  . ویحكم على كون نظام الرقابة فعال أم لا 

  



لمقدمة العامةا ب   
 

  : الإشكالیة  -1

  : كن صیاغة الإشكالیة الآتیةوعلى ضوء ما تم التطرق إلیه یم   

ما مدى مساهمة التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسات الاقتصادیة        

  من وجهة نظر محافظي الحسابات ؟

  : الأسئلة الفرعیة  

  : وعلى هذا الأساس یتم صیاغة الأسئلة الفرعیة على نحو الأتي        

  هل هناك علاقة بین التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة ؟  - 

  فیما تتمثل أهمیة التدقیق الداخلي  بالنسبة للمؤسسات الاقتصادیة ؟ - 

     ما هو واقع التدقیق الداخلي في المؤسسات الاقتصادیة ؟   - 

  هل یساهم التدقیق الداخلي في تعزیز نظام الرقابة الداخلیة ؟  - 

  مثل الأهمیة التي یقدمها محافظ الحسابات للمدقق الداخلي ولي نظام الرقابة الداخلیة ؟فیما تت- 

  البحث الفرضیات  -2

 :حتى یتم إزالة الغموض على هذه التساؤلات   یتم إتباع الفرضیات التالیة        

  .هناك علاقة تكاملیة بین التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة  - 

  . كل المؤسسات حیث أن اعتماده یحقق هدف المؤسسة لللتدقیق الداخلي أهمیة بلغة بالنسبة  - 

  .هناك مؤسسات وعلى رغم من استخدام التدقیق الداخلي  إلا أنه یوجد فیها اختلاسات  - 

  . التدقیق الداخلي یفعل نظام الرقابة الداخلیة من خلال اكتشاف نقاط القوى ونقاط الضعف  - 

یعتبر محافظ الحسابات بمثابة الورقة الرابحة للمؤسسة في حال عدم إنجاز المدقق ونظام الرقابة  - 

  .لمهامهم 

  : البحث أهداف  -3

  :تتمثل أهداف هذه الدراسة في مجموعة من النقاط نذكرها كالتالي        

  .التعرف أكثر عن التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة  - 

  .همیة وجودة التدقیق داخل المؤسسة الاقتصادیة توضیح مدى أ - 

  .   توضیح مدى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة داخل المؤسسة الاقتصادیة   - 

  .تحدید الصعوبات التي تواجه المدقق والمراقب أثناء أدائهم لمهامهم  - 

  .تحدید العلاقة بین المدقق ونظام الرقابة  - 



لمقدمة العامةا ج   
 

  : البحث  حدود -4

  د دراستنا إلى قسمین وهما تنقسم حدو     

حیث نجد في هذا القسم أن دراسة تمت بالزیارة المیدانیة على مستوى محاسب معتمد :الحدود المكانیة -

  .محافظ حسابات ، في ولایة المسیلة 

أما في هذا القسم نجد أن الفترة التي تم إنجاز فیها هذه الدراسة كانت محدودة من : الحدود الزمنیة -

  .ي إلى غایة شهر ماي شهر فیفر 

  :  بحث منهج ال -5

تم إتباع خلال هذه الدراسة المنهج الوصفي والتحلیلي كونه الأنسب لمثل هذا النوع من الدراسات          

المطروح بین أیدینا بشكل خاص، حیث اتبع من خلال هذا البحث  الموضوع و الأبحاث، وملائمة لدراسة

الداخلي بالمؤسسات الجزائریة واعرف أكثر عن التدقیق الداخلي  بوصف مختلف مراحل تطور التدقیق

  .ونظام الرقابة الداخلیة وعلاقة بینهما 

وتم من خلال هذه الدراسة زیارة میدانیة إلى الجهات المختصة التي تخدم هذا الموضوع            

وضوع قید الدراسة فكانت وسلطنا الضوء علیها حتى نتمكن من خلالها الفكر الأوضح ودقیق والكامل لم

على مستوى قسم المحاسب المعتمد ومحافظ الحسابات، وتم خلال هذه الزیارة طرح مجموعة من الأسئلة 

التي تثري هذا الموضوع وقام الأستاذ الفاضل بإجابة تفصیلیة، وعلى ذلك أساس تم تحلیل هذه الأجوبة 

  .ومقارنتها مع كل ما هو نظري 

  :الدراسات السابقة  -6

تطور واقع التدقیق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة وفقا لعناصر الإطار دراسة كشاط منى،  - 

دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة بولایة سطیف، المرجعي الدولي للممارسات المهنیة، 

عة سطیف، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة دكتوراه، تخصص إدارة أعمال المؤسسات، جام

  .2019الجزائر، 

كیف یمكن أن نطور من واقع التدقیق الداخلي بالمؤسسة : وتمثلت إشكالیة هذه الأطروحة في    

  الاقتصادیة الجزائریة وفقا لعناصر الإطار المرجعي الدولي للممارسات المهنیة ؟ 

اخلي بعینة من المؤسسات هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع الممارسات المهنیة للتدقیق الد    

الاقتصادیة، وتعرف أیضا على مدى تطبیقها والتزامها بعناصر الإطار المرجعي الدولي للممارسات 

  .المهنیة ویعزز من ثقافتها الأخلاقیة 
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والتي انتهت بالمجموعة من المقترحات والتوصیات التي تساهم في تطویر وتحسین الارتقاء بواقع       

تدقیق الداخلي بما یتوافق ومستجدات الإطار المرجعي الدولي، والمساهمة في إثراءه ممارسة مهنیة ال

بالاستفادة من تجارب دولیة الرائدة، تعكس أفضل الممارسات في الالتزام بعناصر الإطار الدولي المرجعي 

  .للممارسات المهنیة للتدقیق 

دراسة حالة البنك دراسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في البنوك، فضیلة،  ودراسة بوطور  - 

الوطني للتعاون الفلاحي، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص علوم التسییر،  مسیلة، 

  . 2007الجزائر، 

وما مدى  ما هي آلیات دراسة وتقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة ؟: والتي مشت تحت إشكالیة      

  .فعالیة وسلامة نظام الرقابة الداخلیة للصندوق الوطني للتعاون الفلاحي 

حیث ارتكزت دراستها حول توضیح مدى فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة في البنوك وتحدید معاییر    

ت في الفاعلیة لهذا النظام المتمثلة في الأهداف التشغیلیة التي یجب تحقیقها، والتي انتهت باقتراحا

  .الجانب النظري 

الدقة في مراجعة المشرفین الأعمال مرؤوسیهم، التأكد من دقة البرامج الآلیة في تحلیل المعلومات،    

متابعة تنفیذ الإجراءات بعیدا  عن الثقة الزائدة، إبعاد المصلحة الشخصیة على المصلحة العامة 

عصب الذي یسر الإدارة العامة، یجب على للمؤسسة، زیادة عدد الموظفین في الوكالة باعتبارها ال

  .المؤسسة تشغیل مقوماتها الإداریة والمحاسبیة والمالیة من أجل بناء نظام رقابي سلیم 

دراسة أثر فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة على أداء المدقق الداخلي، دراسة عمر زهیر عز الدین،  - 

قدمة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة الشرق الأوسط، میدانیة على الجامعات الأردنیة الخاصة، أطروحة م

  . 2015قسم المحاسبة، الأردن، 

هل تؤثر فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة بمقوماتها على أداء المدقق : والتي مشت تحت إشكالیة     

  الداخلي في الجامعات الأردنیة الخاصة بوجود خصائص التدقیق الداخلي متغیر وسیط؟

حیث هدفت هذه الدراسة، إلى التعرف على علاقة بین فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة بمقوماتها على   

  : خصائص التدقیق الداخلي، وانتهت با مجموعة من التوصیات نذكر منها 

إن نظام الرقابة الداخلیة یعد بمثابة خط الدفاع الرئیسي الأول للمؤسسات، ضرورة جعل نظام الرقابة   

ا ومفهوما ومكتوبا من حیث الممارسة والتطبیق حالیا، التزام العاملون بأقسام التدقیق والرقابة بتطبیق مبسط

القوانین  والأنظمة والتعلیمات والسیاسات الموضوعیة كون أن وضع نظام الرقابة الداخلیة لن یحقق 

  .المنافع المرجوة منه ما لم یتم الالتزام بممارسات مقوماته 
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دار وائل للنشر، طبعة كتاب حول تدقیق الحسابات في شقه النظري، مي وهاني العزب، إیهاب نظ - 

  . 2012الأولى، عمان، 

تمثل هذا الكتاب في دراسة على مدخل إلى التدقیق الحسابات، أنواع التدقیق، السلوك الأخلاقي    

أدلة الإثبات، إجراءات  للمحاسبین المهنیین، الأخطاء والغش، قواعد السلوك المهني، تقریر المدقق،

  التدقیق، الرقابة الداخلیة، معاییر التدقیق الدولیة، 

فكل هذه الأمور سمحت لي بفهم هذا موضوع بشكل أفضل لما یحتویه من معلومات قیمة ومفیدة و     

مفصلة ونجد في نهایة كل فصل مجموعة من الأسئلة التي تثري رصید المتصفح فیه من المعلومات 

  .القیمة 

دراسة حالة مؤسسة سونا لغاز دور التدقیق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة،:نعیمة قلقول  - 

  ،2018مذكرة ماستر، قسم مالیة ومحاسبة، جامعة أم البواقي،  بأم لبواقي، 

إلى أي مدى یمكن للتدقیق الداخلي أن یحسن من نظام الرقابة : والتي تمثلت إشكالیة بحثها حول  

  خلیة ؟ الدا

التعرف أكثر على التدقیق الداخلي : وتمثلت أهداف هذا البحث في مجموعة من النقاط، نذكر منها  

والمعاییر التحكم في مهنة التدقیق، إظهار أهمیة التدقیق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة، 

  .والصعوبات التي یواجهها المدقق في أداء مهامه 

مة ، استخدام أدوات التحلیل والتقویم للمعلومات المحاسبیة المالیة، إعادة توزیع وانتهت بتوصیات مه  

  . وتقسیم للمهام لمنع التدخلات المحتملة، ضرورة وجود قسم للتدقیق الداخلي بالمؤسسة 

  : بحث هیكل ال-7

یتمثل هیكل الدراسة لهذا الموضوع في تقسیم هذا البحث إلى فصلین الأول نظري والثاني          

تطبیقي، حیث نجد أن الفصل الأول والذي یتمثل في الإطار النظري لكل من التدقیق الداخلي ونظام 

: الأول الرقابة، وعلیه قسم إلى ثلاث مباحث وكل مبحث إلى مجموعة من المطالب، فكان المبحث 

  .الإطار النظري للتدقیق الداخلي، وتمیز هذا الأخیر بأربعة مطالب

  .الإطار النظري لنظام الرقابة الداخلیة وتمیز بخمسة مطالب : أما المبحث الثاني  

  .دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة وتمیز بثلاث مطالب : أما المبحث الثالث 

فقد انقسم إلى مبحثین الأول تم التطرق فیه إلى عمومیات حول محافظ أما فیما یخص الفصل الثاني 

  .فقد كان نتائج للمقابلة، التي قمنا بها: الحسابات، أما المبحث الثاني 
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  تمهید

إن التطور الحاصل في عالم الاقتصادي الذي أدى بدوره إلى حتمیة وإلزامیة المؤسسات باهتمام بجمیع    

ما تقوم به من عملیات وحسابات والمعاملات التي تقوم بها، وهذا ما جعل معظم المؤسسات تبحث عن 

صولها، وذلك لأنه ومن من یقوم بكل هذه الإجراءات ویراقب لها سیرورة أعمالها حتى تضمن لها حمایة أ

  .المستحیل أن یقوم قسم واحد بكل هذه الأعمال 

ویعد التدقیق الداخلي من أهم أسالیب الرقابة الداخلیة، حیث أن وجود التدقیق الداخلي في المؤسسة     

  .یؤدي إلى تحقق فاعلیة الرقابة الداخلیة، وهذا لما لهم من علاقة تكاملیة فیما بینهما 

اجة لوظیفة التدقیق الداخلي شيء لا یمكن للمؤسسة الاستغناء عنها لما ینجم علیها من وتعتبر الح  

منافع متعددة، ولیس في شقها المحاسبي فقط لأن التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة یشملان جمیع 

ي كل الأقسام أقسام وأفرع المؤسسة، وهذا لأنهم یملكان تقنیات وأسالیب ووسائل تساعد متخذ القرار وف

  .على اتخاذ قرارات فنیة ومحایدة وسلیمة 

ومن خلال هذا أصبحت المؤسسة في حاجة ماسة وملحة للتدقیق الداخلي، الذي یساعدها على      

انتقاء المعلومات المدروسة والمراجعة بشكل دقیق وسریع وتام وبمصداقیة عالیة، فقد تمیز التدقیق وبات 

لمؤسسة وهذا لكونه أصبح وسیلة رقابیة محایدة، ونجد أن نظام الرقابة هو له مكانة جد هامة داخل ا

الركیزة التي تقوم علیة المؤسسة فإذا كان نظام الرقابة الداخلي فعال ومحكم ویقوم على مبادئ ومقومات 

سلیمة یكون المسیرین على درایة شاملة بكل التحركات والاختلاسات والتلاعب الذي یحدث ویمكنها 

  .طرة علیه السی

وعلیه ومن خلال ما تناولناه في الأعلى سنقسم  هذا الفصل إلى ثلاث مباحث وكل مبحث إلى         

مجموعة من المطالب التي تشرح وتفصل أكثر في كل من التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة ودور 

  ع هذا التقسیم التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، وعلیه فإننا نتب

  للتدقیق الداخلي   ولمفاهیميالإطار النظري : المبحث الأول 

  لنظام الرقابة الداخلیة    ولمفاهیميالإطار النظري : المبحث الثاني 

  دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة : المبحث الثالث 
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  التدقیق الداخلي : المبحث الأول 

الواقع الاقتصادي الذي یشهده العالم إلى ضرورة التدقیق الداخلي حتى یمكن حصر وضبط ألزم       

ومراقبة كل أعمال التي تقوم بها المؤسسة، وذلك بإتباع أسلوب منهجي واستخدام أدوات كفیلة للوصول 

  .إلى رأي فني ومحاید حول مدى صحة ودقة القوائم المالیة للمؤسسة

 .خصص لتعرف على عمومیات حول التدقیق الداخلي وعلیه سیكون هذا المبحث م

وعلیه تم اتبع مجموعة من الخطوات في هذا المبحث حتى یتم دراسة  التدقیق الداخلي وتفصل فیه     

  .حیث تم وضع أربعة مطالب في هذا المبحث

  التطور التاریخي لمهنة التدقیق الداخلي ومفهوم التدقیق الداخلي:المطلب الأول 

حتى یتم بدأ بتعریف التدقیق الداخلي وتفصیل فیه یجب سرد المراحل التي مرة بها التدقیق           

  .الداخلي في جزائر 

  التطور التاریخي لمهنة التدقیق الداخلي : الفرع الأول 

في هذه النقطة نقوم بالتطرق إلى تطور الذي شهدته مهنة التدقیق الداخلي وفق الحقب والمراحل      

مرحلة ما قبل : مرت بها المؤسسات الاقتصادیة في الجزائر، والتي قسمت إلى ثلاث مراحل وهي التي 

  .الإصلاحات الاقتصادیة، مرحلة الإصلاحات الاقتصادیة، المرحلة الحالیة 

  ) :1988قبل (المرحلة الأولى  -

إن النظام السائد خلال تلك المرحل هو الاقتصاد المخطط أو ما یدعى بالاقتصاد الاشتراكي،     

والذي یمتاز بالطابع العمومي ویخضع لوصایة مختلف الهیئات الوزاریة التي تتولى وضع الخطط 

  . والتوجیهات الإستراتیجیة للمؤسسات الاقتصادیة التابعة لها 

الاقتصادیة العمومیة تخضع لرقابة ما یسمى بمجلس المحاسبة في وضعه  لقد كانت المؤسسات       

لقانون خاص بهذه الهیئة، على ضرورة أن یخضع التدقیق الداخلي لسلطة هذا المجلس، حیث نصت 

المتعلقة بإنشاء مجلس المحاسبة على ضرورة أن تتولى الهیئات توجیه  80/05من قانون  36المادة 

یة والخارجیة للهیئات والمصالح المالیة، وهي بذلك تشرف على تنفیذ واستغلال نتائج أشغال الرقابة الداخل

  .أعمالها 
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ومنه فإنه بهذا الشكل، بأن الإدارة العلیا والمسؤولة عن إنشاء وظیفة التدقیق الداخلي، تفقد مسؤولیتها     

طة ومسؤولیة الإدارة العلیا على الوظیفة وذلك بجعلها تحت سلطة ومسؤولیة مجلس المحاسبة بدلا من سل

   1.التي تتولى تحدید مهامها ومجلات تدخلاتها

  ) : 1995- 1988(المرحلة الثانیة  -

منذ اختیار الجزائر الانتقال إلى اقتصاد السوق كنموذج اقتصادي، قامت السلطات العمومیة         

لى اقتصاد  السوق، ما یعني انفتاح بوضع جملة من القوانین تساعد على الانتقال من الاقتصاد المخطط إ

المتعلق  88/01الجزائر على الاستثمار الخاص المحلي والأجنبي وكان من بین هذه القوانین، قانون 

إلزامیة إنشاء وظیفة التدقیق الداخلي  40بالقانون التوجیهي للمؤسسات الاقتصادیة الذي كرس في مادته 

  .سیرها وتسیرهاداخل المؤسسة وتحسین بصفة مستمرة أنماط 

ومن خلال هذه المادة، فإن مهام وظیفة التدقیق الداخلي تتمثل في المساعدة على تطویر وتحسین    

بشكل مستمر طرق العمل، وأسالیب التسییر في هذه المؤسسات، كما یساهم هذا القانون في تحریر 

  2.المؤسسات العمومیة الاقتصادیة من رقابة مجلس المحاسبة  مسیري 

  ) إلى یومنا هذا  -1995(لمرحلة الثالثة ا -

وتعویضها  88/01إلغاء كل القوانین الإصلاحات الاقتصادیة بما فیها قانون  1995شهدت سنة     

، والمتضمن تسییر رؤوس الأموال المنقولة 1995سبتمبر  25المؤرخ یوم  95/25بالأمر الرئاسي رقم 

  .ملك للدولة 

إلا أن السلطات العمومیة واصلت إصدار تعلیمات  40إن الممیز لهذه المرحلة بالرغم من إلغاء المادة    

  .لفائدة المؤسسات الاقتصادیة العمومیة بضرورة الاهتمام بالتدقیق الداخلي 

  3:ومن بین هذه التعلیمات 

مجلس الوطني الصادرة من ال 1998فیفري  17المؤرخة في  STP/DPE97/36التعلیمة رقم  -

  .لمساهمة الدولة 

ماي  20التعلیمة الثالثة لرئیس الحكومة بصفته رئیس مجلس مساهمة الدولة الصادرة بتاریخ  -

2003 . 

                                                           
،  09/2016یزید صالحي و عبد الله مایو، واقع تطبیق معاییر التدقیق الداخلي في الشركات الجزائریة، مجلة أداء المؤسسات الجزائریة، العدد  1

  .  63 62ص ص 
   . 1988/ 1/ 12المؤرخة في  02الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة رقم  - 2

  . 1995/ 09/ 27المؤرخة   55الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة رقم  -  3
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المتضمنة تقویة أنظمة الرقابة الداخلیة  2002نوفمبر  14المؤرخة یوم  02/03التعلیمة رقم  -

 .للبنوك والمؤسسات المالیة 

الصادرة من وزارة ترقیة الاستثمارات  2007جانفي  30 یوم SG /07/79التعلیمة رقم  -

 .المتضمنة وضع مصلحة التدقیق الداخلي وتقویة أنظمة الرقابة الداخلیة 

المحدد لكیفیة مراقبة  2009فیفري  29المؤرخ في  09/96وقد أقر المرسوم التنفیذي رقم  -

ة ضمنیا بضرورة إنشاء هیكل والتدقیق للمؤسسات الاقتصادیة، من طرف المفتشیة العامة للمالی

منه على أن )  02(للتدقیق الداخلي في المؤسسات والاهتمام بها، حیث نصت في المادة 

عملیات الرقابة والتدقیق التسییر، تشمل عدة میادین وذكر منها سیر الرقابة الداخلیة وهیكل 

   4.التدقیق الداخلي 

  مفاهیم التدقیق الداخلي : الفرع الثاني 

رض بعض المفاهیم الخاصة بالتدقیق الداخلي، فمنها من یعرفه على أنه نشاط توكیدي سیتم ع

استشاري مستقل وموضوعي، مصمم لإضافة قیمة للمؤسسة على تحقیق أهدافها من خلال إیجاد منهج 

  .منظم وصارم لتقییم وتحسین كفاءة عملیات إدارة المخاطرة والرقابة

يوتوجد مفاهیم متعددة وموسعة حول ا   5لتدقیق الداخلي یمكن عرض أهمها كما یل

عرف المجمع العربي للمحاسبین التدقیق الداخلي بأنه وظیفة داخلیة تابعة لإدارة المؤسسة لتعبر عن   -

نشاط داخلي مستقل، لإقامة الرقابة الإداریة بما فیها المحاسبة لتقییم مدى تماشي النظام مع ما تتطلبه 

  .استخدام الموارد بما یحقق الكفایة الإنتاجیة القصوى الإدارة أو للعمل على حسن 

كما عرف الاتحاد الدولي للمحاسبین التدقیق الداخلي بأنه فعالیة تقییمیة مقامة ضمن المؤسسة    -

لغرض خدماتها ومن ضمن وظائفها اختبار وتقییم ومراقبة ملائمة النظام المحاسبي ونظام الضبط 

  .الداخلي وفعالیتها

التدقیق الداخلي هو أحد الوسائل الفعالة للرقابة الداخلیة ویمكن تعریفه بأنه نشاط تقیمي مستقل ینشأ   -

داخل المؤسسة لتدقیق العملیات كخدمة للإدارة، وهو وسیلة رقابیة إداریة تعمل على قیاس وتقییم فعالیة 

  6. وسائل الرقابة الأخرى

                                                           
  . 2009/ 04/03المؤرخة في  14الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة رقم  -  4
  . 5ص ،9001محمد فلاق ، التدقیق الداخلي وعلاقتھ بضبط الجودة في المؤسسات العمومیة والاقتصادیة، الحاصلة على شھادة الإیزو -  5
  .29صالطبعة الأولى،  ،2010،دار البدایة ناشرون وموزعون،عمان ، والمالیة مفاھیم حدیثة في الرقابة الداخلیة، مصطفى سلامة صالح -  6
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نشأ داخل المنظمة لفحص وتقییم الأنشطة كخدمة للمنظمة التدقیق الداخلي هو وظیفة تقویم مستقلة ت 

بهدف مساعدة أفراد المنظمة على تنفیذ مسؤولیاتهم بفعالیة من خلال تزوید الأفراد بالتحلیلات والتقییمات 

 .7والتوصیات والمشورة والمعلومات المختصة بالفحص الأنشطة 

خل الشركة یهدف إلى تدقیق المعاملات نشاط تقویمي مستقل دا"عرفه معهد المدققین الداخلین -

المحاسبیة والمالیة وغیرها وذلك كأساس لخدمة الإدارة ، أي أنها رقابة إداریة تمارس لأجل قیاس وتقویم 

 8.فاعلیة أسالیب الرقابة الأخرى 

 التدقیق یمثل الإجراءات التي یتبعها شخص مستقل مؤهل محاید لتجمیع وتقییم الأدلة الثبوتیة حول  - 

تعود إلى المنشأة معینة وذلك لغرض القیام بأخذ ) معلومات عن طریق كمیات أو مبالغ (معلومات مكیمة 

القرار المناسب حول رأیه في درجة العلاقة الموجودة بین هذه المعلومات والأسس والقواعد التي یجب 

  9.مكیمة إتباعها من قبل المنشاة  وذلك للوصول إلى قرار نهائي حول هذه المعلومة ال

السابقة یمكن تعریف التدقیق الداخلي على أنه وظیفة داخلیة مستقلة ومحایدة،  التعارفبناء على 

تقوم بتدقیق وتحلیل المعاملات المحاسبیة وبدورها یمكنه أن یعطي استشارات وتوصیات فنیة تساعد متخذ 

تلف أفرع الإدارة  ومعرفة ما إذا قامت القرار على اتخاذ القرار السلیم، بإضافة إلى انه یعمل كالمراقب لمخ

  .بعملها على أكمل وجه

 أهمیة التدقیق الداخلي وأهدافه: المطلب الثاني 

للتدقیق الداخلي أهمیة بارزة في جمیع المؤسسات وبمختلف أنشطتها وأحجامها لما لها من دور 

  .وفعالیة، ولي كل شيء مهم هدف مسطر وضروري لقیام المؤسسة 

  أهمیة التدقیق الداخلي :الفرع الأول  

شهدت السنوات الأخیرة اهتماما متزایدا من طرف المؤسسات المتقدمة والنامیة على حد سواء      

بوظیفة التدقیق الداخلي، ذلك لأنه عبارة عن نشاط تقویمي لأنشطة والعملیات كافة في المؤسسة  ویهدف 

عود أهمیة هذه الوظیفة للخدمات التي تقدمها الإدارة في مختلف إلى تطویرها ورفع كفاءتها الإنتاجیة، وت

  10: المجلات وتعد صمام الأمان في یدها، إذ یمكن بیان أهمیة التدقیق الداخلي وفقا لما یلي

                                                           
  .46الطبعة الأولى، ص ،2011دار الصفاء للنشر والتوزیع ،عمان ،، التدقیق الداخلي والحكوميأحمد حلمي جمعة،  - 7

الطبعة الأولى، ، 2019والوثائق ،بغداد ، ،دار الكتبالتدقیق الداخلي في الشركات العامة، اعدي وحكیم حمود فلیح الساعديمحمد زامل فلیح الس -  8
   14ص

  .15صالطبعة الأولى،  ،2009، دار الصفاء للنشر والتوزیع ،عمان ،الاردن ، مراجعة المعاملات المالیة ،نواف وعباس الرماحيمحمد - 9- 
  .18  17صص  ،مرجع سبق ذكرهمحمد رامل فلیح الساعدي و حكیم حمود فلیح الساعدي، -  10
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توافر جمیع آلیات الضمان المهمة لاستمرار المؤسسة  من خلال التنسیق بین الأنشطة المختلفة ،وله  - 

الإدارة والمسألة وغیر مالیة، إذ إن التدقیق الداخلي نشاط محوریا لتوفیر ضمانات دورا هاما في تحسین 

  .لمجلس الإدارة ولجنة التدقیق والمدیر التنفیذي وأصحاب المصلحة بأن المؤسسة  تدار بشكل فعال 

لیة هذا یؤدي المدققین الداخلین دورا مهما في تقیم فاعلیة أنظمة الرقابیة والمساهمة في استمرار فاع - 

النظام، وذلك بسبب ارتباط قسم التدقیق الداخلي بأعلى مستوى في التنظیم مما یعطیه سلطة أقوى وتأثیر 

  .أكبر في اتخاذ القرارات وهذا ما یجعل لوظیفة التدقیق الداخلي الدور الرقابي المهم في المؤسسة 

وتحسین عملیة التخطیط وتقلیل خفض تكالیف التشغیل من خلال تحسین الكفاءة وزیادة الإنتاجیة   - 

  . التلف، فضلا عن تحقیق عوائد سنویة تتحقق نتیجة لوجود هذه الوظیفة في المؤسسات

تحلیل نقاط القوة والضعف للمؤسسة  مع مراعاة الثقافة التنظیمیة والقرارات الإداریة و ما یرتبط بها   - 

إدارة المخاطر على وضع أطر العمل  من فرص وتهدیدات لغرض تحسینها، وبیان ما إذا كانت قادرة

  .لأموال بطریقة فاعلة وكفؤ  

التنسیق مع الجهات المسئولة  عن الحوكمة كمجلس الإدارة أو لجنة التدقیق أو الإدارة العلیا عند  - 

الضرورة لضمان تصمیم وتنفیذ أنظمة رقابة داخلیة كفاءة، لغرض منها تعزیز الضوابط وتحسین كفاءة 

  . لیات والامتثال للقراراتوفاعلیة العم

إفادة المدقق الخارجي من أعمال التدقیق الداخلي من خلال توجیه الاستفسارات المناسبة لأفراد  - 

المناسبین ضمن القسم والتي یمكن أن یحصل بواسطتها على معلومات مفیدة تساعده في فهم بیئة 

قسم التدقیق الداخلي یمكن أن یحصل على  المؤسسة  وتحدید وتقییم مخاطر التدقیق والتأكید، وذلك لان

  .مثل هكذا معلومات في أثناء قیامه بمهامه الاعتیادیة  

وتكمن أهمیة المراجع في كونها رقابة فعالة تساعد إدارة المؤسسة وملاكها في رفع جودة الأعمال       

ر عین وأذن المراجع وتقییم الأداء، والمحافظة على ممتلكات وأصول المؤسسة إضافة إلى أنها تعتب

  الخارجي، وأهم آلیات التحكم المؤسسي لذلك فقد ظهرت 

  11:وتطورت أهمیتها نتیجة لتضافر مجموعة من العوامل أهمها

  .كبر حجم المؤسسة  وتعدد عملیاتها   - 

  .اضطرار الإدارة إلى تفویض السلطات والمسؤولیات إلى الإدارة الفرعیة بالمؤسسة   - 

  ؤسسة إلى بیانات دوریة وصیانة أموال المؤسسة من الغش والسرقة والأخطاء حاجة إدارة الم  - 

                                                           
، مذكرة لنیل شھادة الماستر في دور المراجعة الداخلیة في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة وشقیان سارة،الغطاس  حسینة -11

  .  8، ص2018العلوم المالیة والمحاسبة، جامعة البویرة، الجزائر، 
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  .حاجة الجهات الحكومیة وغیرها إلى البیانات دقیقة للتخطیط الاقتصادي والرقابة الحكومیة   - 

  . تطور إجراءات المراجعة من تفصیلیة كاملة إلى اختیاریة تعتمد على أسلوب العینة   - 

كما یمكن عرض المكانة المهمة لتدقیق الداخلي والتي أثبتت الدراسات على أنه كلما ارتفعت              

المكانة التنظیمیة لقسم التدقیق الداخلي في الهیكل التنظیمي للوحدة الاقتصادیة كلما تفوق العائد من 

  .نشاط التدقیق الداخلي على تكلفة هذا النشاط 

عرض الهیكل التنظیمي الذي یوضح موقع ومكانة وأهمیة التدقیق الداخلي في وعلیه یمكن         

  .المؤسسة 
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مكانة المدقق الداخلي في المؤسسة )  1(الشكل رقم 

  

  

  

  

دور التدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري، مذكرة یوسف سعید المدلل، :  المصدر

  . 78، ص2007الجامعة الإسلامیة، غزة، ماجستیر،

 التدقیق المالي 
التدقیق الإداري 

 والفني 

 مجلس الإدارة 

 لجنة التدقیق 

 مدیر العام للمؤسسة 

وحدة التدقیق 

 الداخلي 

الإنتاج 

 والتصنیع 

الشؤون الإداریة   البیع والتسویق 

 المالیة 

التفتیش وتدقیق 

 الالتزام 
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  أهداف التدقیق الداخلي : الفرع الثاني 

تأدیة مسؤولیتهم بفعالیة وهذا من خلال إن الهدف من التدقیق هو مساعدة أفرد المؤسسة على     

  12:تزویدهم بمختلف المعلومات والتوصیات والتحلیلات بالإضافة إلى كونها تهدف إلى 

  التحقق من صحة ودقة البیانات المحاسبة وتحلیلها   - 

  متابعة تنفیذ الخطط والسیاسات والإجراءات المعتمدة وتقیمها   - 

  سیم الأعمال تقیم الضبط الداخلي من حیث تق  - 

  13:كما أن هناك العدید من الأهداف التي یحققها التدقیق الداخلي أهمها ما یلي    

مساعدة جمیع مستویات الإدارة في المنظمة في، إخلاء مسؤولیاتهم من خلال التقاریر المتعلقة بفحص   - 

عینة یقدم توصیات وتحلیل نتائج أعمالهم بشكل واقعي بعید عن تحي، وفي حالة وجود ضعف أو ثغرات م

  .لمعالجة وتصحیح هذه الأوضاع 

إضافة قیمة للمنظمة وتحسین عملیاتها ومساعدة المنظمة على تحقیق أهدافها عن طریق تقییم   - 

وتحسن عملیات إدارة المخاطر والرقابة والتوجیه، وبناء علیه یشمل نطاق التدقیق الداخلي آلیة ضبط 

  .الرقابة الداخلیة، التقییم والتوجیه وتقیم مستوى الأداء وتقییم وتحسین كفاءة وفعالیة نظام

التأكد من صحة وسلامة سیر الأمور المالیة في المنظمة واختبار دقة العملیات والبیانات المالیة المثبتة  - 

  .في الدفاتر والسجلات لتقریر مدى مطابقتها للقوانین و الأنظمة والتعلیمات 

  .اریة ذات الآثار المالیة  تنفذ بدقة ووفق للقوانین و الأنظمة المعمول بها التأكد من أن القرارات الإد - 

تدقیق القرارات الإداریة ومتابعة الإجراءات الهادفة إلى حمایة موجودات المنظمة من سوء الاستعمال أو  - 

  .التلف و ضیاع 

طبیق من قبل جمیع العاملین في التأكد من أن كافة القوانین والأنظمة والتعلیمات والقرارات الساریة الت - 

  .منظمة 

  .الوصول إلى الأهداف و الغایات وتحدید موطن الخطر واكتشاف الغش والاحتیال  - 

الفحص الموضوعي لأدلة الإثبات لتقییم مستقل الرقابة وإدارة المخاطر وعملیات التحكم في أنشطة  - 

  .المؤسسة 

                                                           
  . 44ص ، الطبعة الأولى، 2016 ،،دار الرماح للنشر، عمان، التدقیق الداخلي ودوره في رفع من تنافسیة المؤسسة،صالحيمحمد  -  12
 :ص ـ، ص 2015، مذكرة ماجیستر في المحاسبة ،الأردن ، أثر فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة على أداء المدقق الداخلي، نعمر زھیر عزا لدی-  13
31 -32  .  
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لداخلیة وبیان أوجه القصور فیه، حیث أنه من واجب إمداد الإدارة بالمعلومات عن نظام الرقابة ا - 

المدقق الداخلي أن یبین لإدارة المؤسسة  عن طریق التوصیات عند القصور أو الخلل في النظام من اجل 

  .تحسینه 

إمداد مستخدمي القوائم المالیة من المستثمرین و الدائنین والدوائر الحكومیة بالبیانات المالیة وذلك  - 

  .إذا كانوا یرغبون في منح تسهیلا للمؤسسة لتقریر ما

  أنواع وأسالیب التدقیق الداخلي : المطلب الثالث 

تعتبر أنواع وأسالیب التدقیق الداخلي من أساسیات التي یجب دراستها في التدقیق الداخلي،  وهي     

  : على نحو الأتي

  أنواع التدقیق الداخلي : الفرع الأول    

الأنواع التي تمیز التدقیق الداخلي منها التدقیق المالي والتدقیق التشغیلي والتدقیق  هناك العدید من     

  14.الإلزامي

 التدقیق المالي  - 1

یعرف التدقیق المالي بأنه فحص البیانات المالیة والسجلات لبیان مطبقتها لمبادئ التدقیق المتفق      

  علیها وسیاسات الإداریة  

ویعد التدقیق المالي النوع التقلیدي للتدقیق الداخلي لأنه یشتمل على تدقیق وتتبع القیود المحاسبیة   

  .الخاصة بالأحداث الاقتصادیة للشركة بشكل حسابي ومستندي وغیرها

 :التدقیق التشغیلي – 2

وفقا لطرائق محددة  فحص أنظمة المؤسسة ورقابتها الإداریة والأداء التشغیلي لها" یعرف بأنه         

ضمن أهداف الإداریة، وذلك من اجل التحقق من فاعلیة وكفاءة واقتصادیة الأنشطة التشغیلیة بهدف 

فحص وتقیم أعمال وأنشطة المؤسسة  والتحقق من كفاءة وفاعلیة والاقتصادیة الموارد المستخدمة وفقا 

  لخطة معدة مسبقا 

 التدقیق الإلزامي- 3

من تدقیق الالتزام هو لتحدید فیما إذا كانت المؤسسة قد التزمت با الإجراءات إن الهدف الأساسي    

والقواعد الموضوعة من سلطة أعلى،  كذلك یشمل هذا النوع من التدقیق تحدید ما إذا كان العاملون في 

  . إدارة المالیة یقومون بأتباع الإجراءات الموضوعة من المدیر المالي في المؤسسة

                                                           
  .22-  21ص ص ،  مرجع سبق ذكره: حكیم محمود فلیح الساعدي وحمد زامل فلیح الساعدي م 14
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 المعلومات تدقیق نظم  - 4

یقصد بتدقیق الإلكتروني عملیة تطبیق أي نوع من الأنظمة باستخدام تكنولوجیا المعلومات لمساعدة      

المدقق في تغطیة والرقابة وتوثیق أعمال التدقیق، فن تدقیق عملیات وبیانات الحاسب الآلي ونظام 

التدقیق الإلزام وتدقیق العملیات  المعلومات المستخدمة  في المؤسسات یعتبر من المهام الأساسیة في

ومما یزید  من أهمیة وضرورة تدقیق عملیات وبیانات الحساب الآلي ونظام المعلومات الالكترونیة وتلبیة 

حاجة أعمالها إضافة إلى الدور الرئیسي الأهم والذي تلعبه أنظمة المعلومات الالكترونیة في أداء المهام 

  15 .تي یعتمد علیها المدراء في اتخاذ قراراتهم الیومیة وفي إعداد التقاریر ال

  التدقیق البیئي  - 5

  16 :یمكن عرض التدقیق البیئي في العناصر الموالیة

التدقیق ألالتزامي بالقوانین الخاصة بالبیئة وتسري على ما یجري  من عملیات وعلى   ما جرى في  - 

  .الماضي أو ما یتوقع إجراءه في المستقبل 

  .إدارة البیئیة بما یفید عدم تعرض نظام العملیات الحالیة لمخاطر البیئیة في المستقبل تدقیق نظام  - 

  .  تدقیق الأضرار البیئة المستقبلیة المتعلقة بتسهیلات المعالجة والتخزین والتخلص من الفضل - 

  .تدقیق الالتزامات الخاصة بالبیئة   - 

  .تدقیق المنتجات  - 

  الداخلي  وسائل التدقیق: الفرع الثاني 

   17.حتى یقوم المدقق بإنجاز مهامه علیه بالاعتماد على عدة وسائل وتقنیات      

  المعاینة والجرد الفعلي- 1

لكي یتأكد المراجع من صحة وحقیقة الرصید الدفتري لأصل فیقوم بمعاینة الأصل میدانیا والوثائق      

  .فهي أهم وسیلة لتحقق من الوجود الفعلي للأصل المثبتة لوجوده، ولقیام بعملیات العد والقیاس والجرد،

  المراجعة المحاسبیة - 2

تهدف إلى التأكد من سلامة الأرقام والبیانات المحاسبیة المسجلة بالمستندات والكشوف والقوائم من الناحیة 

  .المحاسبیة فقط، كمراجعة جمیع الصفحات دفتر الیومیة وترحیل جمیع المجامیع من صفحة إلى أخرى

  

                                                           
، ة ومحاسبیة ، جامعة أم البواقي ، مذكرة نیل شھادة ماستر في العلوم المالی دور التدقیق الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة: نعیمة قلقول  15

  . 9- 8 ص ، ص 2018
  .9سبق ذكره ، صمرجع : نعیمة قلقول  16
 دور المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة والتدقیق الداخلي في ضبط ممارسات المحاسبة الإبداعیة: خالد جمال الجعارات ، بوطرة فضیلة  17

  .6، جامعة أم البوقي ، ص  2017أكتوبر  25- 24یومي  ،،المؤتمر الدولي الثالث حول الاتجاھات الحدیثة في المحاسبة
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  المراجعة المستندیة- 3

ل لإثبات قرینة من قرائن لا بد للمراجع أن یتحقق من الشروط الواجب توفرها في المستندات لأنها دلی     

لأن المستندات هي الأوراق التي تعتبر من أهم الوسائل المستخدمة للحصول على أدلة  و تدقیق ال

  .الإثبات في المراجعة

  نظام المصادقات- 4

إن المصادقات هي عبارة عن بیان إقرار مكتوب من الغیر ویرسل إلى المراجع بغرض التأكد من       

صحة رصید أو بیانات معینة، وهذه الوسیلة من أقوى أدلة الإثبات كونها من طرف ثالث خارج المؤسسة 

  .لبنوكمثل الأرصدة النقدیة لدى البنوك، أرصدة العملاء، أوراق المالیة المدعومة لدى ا

  نظام الاستفسارات والتتبع- 5

یوجه المراجع بعض الأسئلة الاستفساریة للمتخصصین داخل المؤسسة وهذه الاستفسارات تأخذ أحد     

  .الشكلین إما شفویة أو كتابیة

  :نظام المقارنات والربط بین المعلومات - 6

السابقة ودراسة العلاقات بین المعلومات  تتمثل في إجراء مقارنات بین معلومات الفترة الحالیة والفترة      

  .المالیة وغیر المالیة قصد ملاحظة التغیرات وتحلیل أسبابها

  :المراجعة الإنتقادیة- 7

یقوم المراجع الداخلي بدراسة اعتیادیة فاحصة بتمعن بعض العملیات أو بعض الدفاتر أو أحد       

  .الحسابات أو القوائم المالیة بهدف اكتشاف أو ملاحظة أي أمر لم یظهر أثناء المراجعة السندي

  معاییر التدقیق الداخلي :المطلب الرابع 

  .الداخلي علینا بإتباع بعض الخطواتحتى نقوم بدراسة معاییر التدقیق         

 مفهوم معاییر التدقیق الداخلي :الفرع الأول 

تعرف المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي على أنها متطلبات إجباریة متكاملة الصادرة     

وتحدید الإطار  عن معهد المدققین الداخلیین تعكس أفضل الممارسات المطلوبة في مهنة التدقیق الداخلي

   18الذي یعمل ضمنه، كما تشكل نموذج لقیاس أداء ممارسي المهنة ومتابعته وتحسینه 

المقاییس والقواعد التي یتم الاعتماد علیها في تقییم وقیاس عملیات قسم  كما تعرف على أنها

التدقیق الداخلي كما یجب أن تكون وفقا لما تم اعتماده من قبل معهد المدققین الداخلیین، وتعتبر معاییر 

                                                           
، أطروحة الجزائریة وفقا لعناصر الإطار المرجعي  الدولي للممارسة المھنیة التدقیق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادیة تطور واقع  منى كشاط،  1

  . 39،ص  2018/2019سطیف ،الجزائر ،، مقدمة لنیل شھادة دكتورة ،علوم التسییر ،إدارة أعمال المؤسسات 
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ة الأكثر شیوعا وتطبیقا في العالم حیث تشكل أدلة إرشادیة متكامل IIAالتدقیق الداخلي الصادرة عن 

  19.تساعد في ضمان تنفیذ أنشطة التدقیق الداخلي بشكل فعال 

  اعتبارات وضع المعاییر: الفرع الثاني

   20:راعت اللجنة عند وضع المعاییر الاعتبارات عدیدة منها ما یلي       

اختلاف المعلومات المالیة التي یتم مراجعتها سواء في شكلها أو في مضمونها من دولة إلى لأخرى،  - 

  .ا لتباین أنظمتها ولوائحها المتحكمة في إعدادها، باختلاف الممارسات المهنیة المتبعة وفق

استبعدت اللجنة هیمنة تلك المعاییر على الأنظمة المحلیة المتحكمة في مراجعة القوائم المالیة في دولة  - 

  . معینة، وذلك لإضفاء صفة المرونة علیها من جهة وإمكان الحصول على قبول اختیاري

تطبیق تلك المعاییر على المراجعة المستقلة التي تهدف إلى فحص فني ومحاید للقوائم المالیة  - 

  .للمؤسسة

  .إجازة اللجنة تطبیق تلك المعاییر على الخدمات الأخرى للمراجعین متى كان ذلك ملائما - 

  .ةعدم إصدار أي معیار إلا إذا تم إقراره من قبل ثلاث أرباع عدد أعضاء  اللجن - 

  . إصدار المعاییر بعد إقرارها بالغة الإنجلیزیة - 

    :أهمیة وأهداف معاییر التدقیق الداخلي : الفرع الثالث

  21 .تتمثل أهمیة وأهداف معاییر التدقیق الداخلي في التالي 

  أهمیة معاییر التدقیق الداخلي  - 1

  :الأهم منها أهمیة معاییر التدقیق الداخلي في مجموعة من نقاط نسرد  تتمثل    

تعتبر معاییر التدقیق ضروریة بالنسبة للمدققین الداخلین كونها تضع المبادئ الأساسیة والتي ینتظر  - 

  .منهم أن یلتزموا بها عند ممارستهم لمهامهم  بحیث یحققون الهدف من وجودهم 

تعتبر معاییر التدقیق ضروریة بالنسبة لإدارة ، إذ أن وجود معاییر مهنیة یلتزم بها المدققین الداخلیین   - 

  . سیمكن الإدارة من الاعتماد على  التقاریر المقدمة لها من قبلهم عند أدائهم لوظائفهم في المؤسسة

بالنسبة للمدقق الخارجي لأنها تطمئنه  تعتبر وجود معاییر تدقیق یلتزم بها المدققین الداخلیین ضروریة - 

  . على متانة وكفاءة عمل المدققین الداخلین

  .یتم الاسترشاد بالمعاییر عند إعداد المواد التدریبیة للمهنیین الجدد  - 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنیل تطبیق معاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیھا في البنوك الإسلامیة العاملة في قطاع غزة  :كمال محمد سعید كامل النونو  2

.    52،ص  2009شھادة الماجستیر ، قسم المحاسبة والتمویل ، الجامعة الإسلامیة غزة ،   
. 53، ص نفس المرجع:كمال محمد سعید كامل النونو  3  
.  53- 52،ص ص  مرجع سبق ذكره ،كامل النونوكمال محمد سعید - 1  
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  : أهداف معاییر التدقیق الداخلي -2

 IIA)(تم تحدیدها من طرف معهد المدققین الداخلیین أهداف معاییر التدقیق الداخلي بأنها     

  .بیان المبادئ الأساسیة التي تحدد الكیفیة التي یجب أن تكون علیها التدقیق الداخلي   -  

یق الداخلي إلى عام الأداء التدقیق الداخلي وتعزیز القیمة المضافة التي تحققها أنشطة التدق طارإوضع -  

  .أوسع مدى ممكن 

  .وضع أسس لقیاس أداء التدقیق الداخلي   - 

 .التأسیس لعملیات معالجات تنظیمیة متطورة وتشجع إدخال تحسینات علیها  - 

". Theory of Auditing"في كتابیهما   shandle.sو  shales.wوفي هذا السیاق قالا كل من  - 

أن نتصور وجود تدقیق من دون معاییر فالمعاییر لازمة لإبداء الرأي لا یمكننا "انه  1978الصادر عام 

ویجب علینا أن نتقبل هذا الفرض دون إثبات، فالأحكام التي یصدرها المدقق دون افتراض معاییر معینة 

هي أحكام غیر منطقیة فالمعاییر هي التي تحدد نوعیة الحكم وتمثل وحدة القیاس اللازمة عند إصدار 

  22.رأیه

  أصناف المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق داخلي :  4فرع ال

صنف معهد المدققین الداخلین وقام بتقسیم المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي إلى        

  .صنفین رئیسیین وهما معاییر الصفات ومعاییر الأداء وإلى صنف ثالث ثانوي والمعروف بمعاییر التنفیذ

  معاییر الصفات  1

تسمى أیضا بمعاییر السمات وكذلك بسلسلة الألف، تصف هذه الفئة من المعاییر السمات        

والخصائص الواجب توافرها لدى المدققین وفي دوائر المدققین، وتضم أربع مجموعات موضحة في 

  ).1(الجدول رقم 

 مجموعات معاییر الصفات): 1(الجدول رقم 

  المعاییر الفرعیة التابعة للمجموعة  رمز المجموعة   اسم المجموعة   

الإقرار بالإرشادات المطلوبة في میثاق  1010  1000  الغرض والصلاحیات المسؤولیات 

  التدقیق

  الاستقلالیة التنظیمیة 1110  1100  الاستقلالیة والموضوعیة

  الموضوعیة الفردیة  1120

                                                           
عمان ،الأردن، " رماح"، مركز البحث وتطویر الموارد البشریة التدقیق الداخلي ودوره في الرفع من تنافسیة المؤسسة محمد صالحي، – 2

.  36، الطبعة الأولى،  ص 2016  
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  الموضوعیةالإضرار بالاستقلالیة أو  1130

  الكفاءة 1210  1200  الكفاءة وبذل العنایة المهنیة

  العنایة المهنیة المستمرة 1220

  التكوین المهني  1230

متطلبات برنامج ضمان وتحسین  1310  1300  برنامج ضمان وتحسین

  الجودة

التقاریر المتعلقة ببرنامج ضمان  1320

  وتحسین الجودة

منى كشاط،  تطویر واقع التدقیق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة وفقا للعناصر إطار  : المصدر

. 41مرجع سبق ذكره ، ص المرجعي الدولي للممارسات المهنیة   

  معاییر الأداء 2

معاییر الأداء التي تعرف أیضا بسلسلة الألفین، تصف هذه الفئة من المعاییر طبیعة أنشطة التدقیق 

وتضم . الداخلي، وتعرف بمقاییس الجودة التي تسمح بقیاس الخدمات المقدمة من طرف تلك الأنشطة

  ).2(سبع مجموعات رئیسیة یلخصها الجدول رقم 

 مجموعات معاییر الأداء): 2(الجدول رقم 

  رمز المجموعة  اسم المجموعة 

  2000  إدارة أنشطة التدقیق الداخلي 

  2100  طبیعة عمل التدقیق الداخلي 

  2200  التخطیط لمهمة التدقیق الداخلي

  2300  تنفیذ المهمة 

  2400  تبلیغ النتائج

  2500  متابعة أعمال التحسین

  2600  قبول الإدارة للمخاطر

 

تطویر واقع التدقیق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة وفقا لعناصر الإطار : كشاط منى :المصدر

43 صالمرجعي الدولي للممارسات المهنیة ،مرجع سبق ذكره،   
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  معاییر التنفیذ  3

 تعطي وصفا لكیفیة تطبیق معاییر الصفات في أنواع معینة من) nnnn.xn(المعرفة بسلسلة     

  .لتوفیر خدمات استشاریة أو تأكیدیةالمهمات التدقیق الداخلي 

فعلى خلاف المعاییر الصفات ومعاییر الأداء التي یمكن تطبیقها على كل من خدمات التدقیق 

سواء أكانت تأكیدیة أو استشاریة، فإن طریقة تطبیق المعاییر التنفیذیة تتباین على حسب طبیعة الخدمة 

  .المقدمة 

بعد رقم " c"یذ مثلا الخدمة الاستشاریة الذي یرمز لها بحرف للإشارة في طریقة قراءة معیار التنف

بعد رقم " A"وفي الخدمة التأكیدیة التي یشار لها بالحرف) nnnn.c1(المعیار كما في 

 nnnn.A1(23(المعیار

ونجد من ناحیة أخرى تقسیم أخر ومبسط حول معاییر التدقیق الداخلي والذي یتمثل في وثیقة رسمیة 

معاییر التدقیق الداخلي، تحدد فیها متطلبات أداء نطاق عریض من أنشطة التدقیق صادرة عن هیئة 

وتعتبر معاییر التدقیق الداخلي الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین الأكثر شیوعا .الداخلي، وتقییم أداءه 

  24:وتطبیقا في العالم، حیث تنقسم إلى مجموعتین 

 ): المعاییر الخاصة (المجموعة الأولى  -

معاییر الاستقلالیة والموضوعیة، معاییر الكفاءة وبذل العنایة المهنیة الواجبة، معاییر برنامج          

  ضبط الجودة وتطویر عملیة التدقیق الداخلي، معاییر الأهداف والمسؤولیات وصلاحیات التدقیق الداخلي 

 ):  معاییر الأداء (المجموعة الثانیة - 

ة التدقیق الداخلي، معاییر طبیعة العمل، معاییر تخطیط عملیة التدقیق، معاییر معاییر إدارة سلط        

الأداء وتنفیذ عملیة التدقیق، معاییر توصیل نتائج التدقیق الداخلي، معاییر مراقبة تنفیذ التوصیات، 

  .معاییر مستوى المخاطر المقبولة بعد تنفیذ التوصیات 

  علاقة التدقیق الداخلي بالتدقیق الخارجي : المطلب الخامس 

حتى یتم دراسة هذه العلاقة یجب أولا التعرف على المدقق الخارجي والذي یسمى كذلك بمحافظ          

الحسابات، وبعد ذلك نمیز بین التدقیق الداخلي والخارجي، وبعد ذلك نتطرق إلى أي مدى یؤثر المدقق 

  . الخارجي على الداخلي 

  

                                                           
  .43،صمرجع سبق ذكرهمنى كشاط،   -  23

24  - J.Renard.thèorie et pratique de L audit interne. ED.organisation.6eme.ED. paris. 2007.p115. 
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  )  حافظ الحسابات م(تعریف وتقسیمات التدقیق الخارجي : الفرع الأول 

  للتدقیق الخارجي وتقسیمه  فیالتعار سیتم عرض بعض            

للتدقیق الخارجي، یوجد من یعرفه على أنه  فیالتعار سیتم عرض بعض : تعرف التدقیق الخارجي       

وائم تقوم به هیئة خارجیة غیر تابعة لإدارة أو ملكیة المنشأة والهدف منه تقریر حیادي حول عدالة الق

  25.المالیة وعرض الوضع المالي عن طریق المیزانیة وقائمة الدخل لفترة مالیة معینة 

كما تم تعریفه على أنه ذلك الشخص المستقل عن المؤسسة والمؤهل علمیا وعملیا لتدقیق           

حسابات المؤسسات الاقتصادیة من غیر الموظفین أو المساهمین فیها، حیث یتمتع باستقلالیة تامة، وفي 

  26.)من قبل المساهمین أو الدولة (أغلب الأحیان یعین من خارج المؤسسة الاقتصادیة 

أما فیما یخص تأهیل المدقق الخارجي فإما أن یكون تماشیا مع المعاییر الدولیة أو مع المعاییر         

البلد الذي یعمل فیه المدقق، وعادة یقوم المدقق الخارجي بتدقیق نظم الرقابة الداخلیة والقیود والسجلات 

  .لي المحاسبیة تدقیق انتقادي قبل إبداء رأیه في صحة المركز الما

  :27وینقسم التدقیق الخارجي في الجزائر إلى الأقسام الثلاث التالیة   

أي الذي یفرضه القانون ویتمثل في أعمال المراقبة السنویة الإجباریة الذي : التدقیق القانوني  - 1

  .یقوم بها محافظ الحسابات 

داخلیة (أحد الأطراف  وهو الذي یقوم به محترف بطلب من ):تدقیق اختیاري(التدقیق التعاقدي  - 2

 .، المتعاملة مع المؤسسة والذي یمكن تجدیده سنویا )أو خارجیة

  .وهي التي یقوم بها محترف خارجي بطلب من المحكمة  :الخبرة القضائیة  - 3

  التمیز بین التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي  : الفرع الثاني 

  : ویمكننا التمیز بین التدقیق الداخلي وتدقیق الخارجي من خلال الجدول التالي           

  التمیز بین التدقیق الداخلي والخارجي :  03جدول رقم 

  التدقیق الخارجي   التدقیق الداخلي   البیان 

خدمة الإدارة عن طریق التأكد من أن  -   الأهداف الرئیسیة 

نظام المعلومات المعلومات المحاسبي فعال 

ویقدم معلومات سلیمة ودقیقة للإدارة، 

خدمة المساهمین والملاك عن  -

طریق إبداء الرأي في مدى 

سلامة وصدق تمثیل القوائم 

                                                           
   . 25، ص2012تدقیق الحسابات، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، الأردن، إیھاب نظمي و ھاني العزب،  -  25
 شھادةدور المدقق الخارجي في تقییم المخاطر وتحسین نظام الرقابة الداخلیة لعملیات المخزون داخل المؤسسة، بوبكر عمیروش،  -  26

  .   12، ص2011جامعة فرحات عباس،سطیف، ، الماجستیر
  . 47، ص2003دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، المراجعة ومراقبة الحسابات بین النظریة والتطبیق، محمد بوتین،  -  27
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وسلامة نظام الرقابة الداخلیة، وبالتالي 

اكتشاف الأخطاء والانحرافات عن السیاسات 

  الموضوعیة والعمل على الحد منها، 

 تقییم أنشطة المؤسسة وتقدیم الحلول- 

  .  المناسبة 

المالیة التي تعدها الإدارة عن 

  .نتائج الأعمال والمركز المالي 

اكتشاف الأخطاء والغش في  - 

حدود ما تتأثر به التقاریر والقوائم 

  .المالیة النهائیة 

المصادقة على صحة  - 

قیة المعلومات المحاسبیة ومصدا

الواردة بالقوائم المالیة الختامیة 

  .للمؤسسة 

نوعیة من یقوم 

  بالتدقیق 

موظف داخل الهیكل التنظیمي  شخص -

   .للمشروع یعین من طرف الإدارة 

شخص مهني مستقل من  - 

خارج المشروع یعین من طرف 

  .المساهمین 

بعض یتمتع باستقلال جزئي عن   -  درجة الاستقلال 

الإدارات لكنه یدعم رغبات وحاجیات الإدارة 

   .الأخرى 

یتمتع باستقلال كامل عن  - 

الإدارة في عملیة الفحص والتقییم 

  وإبداء الرأي 

مسؤول أمام الإدارة ومستویات الإدارة  -  المسؤولیة 

العلیا التي تستلم منه تقریر بنتائج الفحص 

  .  والدراسة 

مسؤول أمام الملاك  -

والمساهمین ویقدم تقریره عن 

نتائج الفحص الذي یبدي فیه رأیه 

  .عن القوائم المالیة 

تحدد الإدارة نطاق عمل المدقق الداخلي  -  نطاق العمل 

  . حسب المسؤولیات التي تقدم إلیه 

یحدد بمقتضى أمر التعیین  - 

والعرف السائد، معاییر التدقیق 

المتعارف علیها ونصوص 

  .  القوانین المنظمة لها

یتم الفحص على مدار السنة بصفة  -  توقیت الأداء 

  . مستمرة 

غالبا ما یتم الفحص مرة واحدة  - 

في نهایة السنة المالیة أو على 

  .فترات منقطعة أحیانا 
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المراجعة وتدقیق الحسابات، دیوان المطبوعات :التهامي طواهر، مسعود صدیقي  محمد: المصدر  

  . 43،  ص2003الجامعیة، الجزائر، 

  محددات استعمال المدقق الخارجي لأعمال التدقیق الداخلي : الفرع الثالث 

  28: مها لا یستعمل المدقق الخارجي أعمال التدقیق الداخلي إلا إذا توفرت مجموعة من الشروط أه    

  : كفاءة المدقق الداخلي  -1

وفقا للمعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي یجب على المدققین الداخلیین أن یمتلكوا           

المهارات اللازمة لتنفیذ مسؤولیاتهم المهنیة بفعالیة، وتمتعهم بالمعرفة الكافیة التي تمكنهم من اكتشاف 

یة المتعلقة بها مع توخي العنایة مخاطر الاحتیال، وكذا المخاطر تكنولوجیا المعلومات والضوابط الرقاب

  المهنیة اللازمة 

  :  استقلالیة وموضوعیة المدقق الداخلي  - 2

استقلالیة المدقق الداخلي هي عدم التأثیر على أداء وعمل وأراء المدققین الداخلین، فمن أجل            

عالیة یحق لرئیس التدقیق الداخلي تحقیق الدرجة اللازمة من استقلالیة وتنفیذ مسؤولیات التدقیق الداخلي بف

الإبلاغ هن نتائج عمله، ویجب علیه تقدیم تقاریره إلى أعلى مستویات الإدارة حتى تكون له السلطة 

  .الكافیة للوفاء بمسؤولیاته 

  تكامل التدقیق الداخلي والخارجي لضمان جودة التدقیق  -

ویعتمد التدقیق الخارجي  والداخلي على جودة یقسم التدقیق وفقا للقائم به إلى تدقیق داخلي وخارجي، 

  :هذا الأخیر، حیث یتم قیاس جودة التدقیق الداخلي باستخدام مقیاس مركب لجودة التدقیق كما یلي 

ویشمل قیاس كفاءة  والعنایة المهنیة اللازمة : قیاس جودة الكفاءة والعنایة المهنیة الواجبة -

ؤهلات العلمیة، التطور المهني المستمر، خبرة المدقق الخلفیة التعلیمیة، الم: خمس عناصر هي 

  .الداخلي في مجال التدقیق، والمعرفة ببرامج التدقیق بمساعدة الكمبیوتر 

قیاس استقلالیة المدقق الداخلي یشمل ستة عناصر :  قیاس جودة استقلالیة المدقق الداخلي - 3

معلومات الضروریة، عدم المشاركة في  تواتر حضور اجتماعات المجلس، القدرة على تقییم ال: هي 

وظائف أخرى غیر التدقیق، عدم المشاركة في تصمیم إجراءات التدقیق الداخلي، التقاریر إلى لجنة 

 .التدقیق، امتلاك سلطة تعیین أو عزل رئیس التدقیق الداخلي كسلطة لرقابة الداخلیة 

                                                           
مجلة أثر كفاءة المدقق الخارجي على تحسین جودة التدقیق بالاعتماد على أعمال التدقیق الداخلي،شدري معمر سعاد و رشام كھینة،  -  28

    51 50، ص ص  2022جانفي 1، 1، العدد 12الإستراتیجیة والتنمیة، المجلد 
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دة أداء العمل من عدة عناصر أهمها ویتم قیاس جو :  قیاس جودة أداء العمل للمدقق الخارجي - 4

تقریر التدقیق الداخلي، استجابة الإدارة لتقاریر التدقیق الداخلي، النسبة المئویة للوقت الذي : 

یستخدمه التدقیق الداخلي في تقییم المخاطر والرقابة و الحوكمة لقیاس ضمان الجودة، وقد توصلت 

یة المدقق الداخلي تعتبر مهمة في التأثیر على القرار الدراسات إلى أن جودة لجنة التدقیق واستقلال

المدقق الخارجي للاعتماد على أعمال التدقیق الداخلي، كما أن كفاءة المدقق كافیة لأخذ المدقق 

  .  29الخارجي قرار الاعتماد على أعمال التدقیق الداخلي 

  الإطار النظري ولمفاهیمي لنظام الرقابة الداخلة : المبحث الثاني

الرقابة هي إجراءات أو عمل تقوم به الإدارة لضمان إنجاز الأعمال والأهداف المسطرة وقد أدى     

ظهور المشاریع الضخمة  إلى زیادة الاهتمام بالرقابة الداخلیة باعتبارها نظاما یساعد الإدارة في الوفاء 

اعتبارها أكثر الأصول عرضة للتلاعب بأهدافها، وارتبط مفهوم الرقابة الداخلیة في البدایة بحمایة النقدیة ب

  .والاختلاس 

  . ومن خلال مما سبق قسم هذا المبحث إلى خمسة مطالب لتفصیل أكثر في نظام الرقابة الداخلیة  

  تعریف وخصائص  نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الأول 

  .هناك العدید من التعاریف والخصائص التي تتكلم على نظام الرقابة الداخلیة 

  مفاهیم حول نظام الرقابة : الفرع الأول 

لا یمكن حصر تعریف واحد لنظام الرقابة الداخلیة لأنه یوجد العدید من تعریفات التي تصب في هذا      

السیاق وعلیه ذكرت مجموعة من المفاهیم وتعریفات التي اشتهرت وتفق علیها أهل الاختصاص  وهي  

  كالأتي 

) الضوابط الداخلیة (تعني كافة السیاسات والإجراءات :  400رقم  تعرف حسب المعیار الدولي 

في الوصول إلى هدف الإدارة وهو إدارة العمل بشكل  الإمكان التي تتبناها إدارة المؤسسة لمساعدتها قدر

منظم و كفء، والمتضمنة الالتزام بسیاسات الإدارة و حمایة الأصول و من و اكتشاف الاحتیال والخطأ، 

  30اكتمال السجلات المحاسبیة وإعداد معلومات مالیة موثوقة في الوقت المناسب ودقة و 

ونص على الرقابة الداخلیة هي اجراءت والطرق المستخدمة  : نالأمر كیوتعرفه جمعیة المدققین         

 في الشركة من أجل الحفاظ على نقدیة والأصول الأخرى بجانب التأكد من الدقة الكتابیة لعملیة مسك

                                                           
  .52، صمرجع سبق ذكرهشدري معمر سعاد و رشام كھینة،  -  29
  . 18،ص 2017، مذكرة ماستر ، مسیلة ، جزائر ،  دور التدقیق الدخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیةمة بحاس، فاطی -  30
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الحفاظ  على الأصول الأخرى للتطور في الجانبین الاقتصادي والإداري وتنبیه الأهمیة  ةنتیجالو  الدفاتر

  .31لإضافة للنقدیة با

ویعرف وفق للجنة طرائق التدقیق المنبثقة عن المعهد الأمریكي  للمحاسبین القانونین تشمل     

الخطة التنظیمیة ووسائل التنسیق المقاییس المتبعة في المشروع بهدف حمایة ا صوله وضبط ومراجعة 

وتشجیع العاملین على البیانات المحاسبیة والتأكد من دقتها ومدى الاعتماد علیها وزیادة الكفایة الإنتاجیة 

    32تمسك بالسیاسات الإداریة الموضوعیة

  عرفها المعهد الفرنسي للمراجعین والمستشارین الداخلین كما یلي      

والموظفین في أي مؤسسة وفي أي )المدراء (الرقابة الداخلیة هي  سیرورة مطبقة من قبل المسؤولین "

       33:مستوى تكمن من ضمان

سلامة ونزاهة وكمال المعلومات وحمایة موجودات المؤسسة، احترام السیاسات والمخططات       

والإجراءات والقوانین  والتنظیمات الاستعمال الاقتصادي والفعال للموارد وتنفیذ الأهداف والأغراض 

 . الممنوحة لكل نشاط أو برنامج

تعني لإجراءات التي تتخذها الإدارة  34:لرقابة بأنها عرف معهد المراجعین الداخلین بالولایات المتحدة ا 

للتأكد من أن الأهداف والخطط والبرامج تتم حسب المعاییر المحددة أو أن الانحرافات عن هذه المعاییر 

یتم اكتشافها وتحدید المسؤولیة عنها، وتتخذ الإجراءات اللازمة لتصحیحها، وبذلك ترتبط وظیفة الرقابة 

  .  تنظیم، فالرقابة ناتج عملیة التخطیط والتنظیم والتوجیه السلیم بواسطة الإدارةبكل من وظیفة ال

  .ویمكن مما سبق استخلص  تعرف  لنظام الرقابة الداخلیة ونسقه على نحو الأتي    

أن الرقابة هي احد وظائف الإدارة، لأنها عملیة تهدف إلى معرفة مدى انجاز الأهداف وعن أهم " 

قات داخلیة للمؤسسة، والرقابة هي ناتج عن عملیة تخطیط والتنظیم والتوجیه السلیم المشاكل والمعو 

الإدارة، لأنها تهدف إلى التأكد من مدى تطبیق المؤسسة إلى القوانین والتشریعات والتنظیمات من اجل 

  .الحفاظ على أصولها  

  خصائص نظام الرقابة الداخلیة :الفرع الثاني 

                                                           
  .133، الطبعة الأولى، ص2012، عمان ، الأردن ،  تدقیق الحسابات، دار وائل للنشر والتوزیعإیھاب نظمي و ھاني العزب،   - 31
  . 134، ص نفس المرجعإیھاب نظمي ، ھاني العزب،  - 32

  .251، صمرجع سبق ذكرهمحمد نواف وعباس الرماحي،  -  33
الرقابة الداخلیة في المصارف و المؤسسات المالیة الإسلامیة وأثارھا في الرقابة من الجرائم  عیسى بن سندین غنام السحیمى المطیرى، -  34

  ، المالیة 
  .  50،ص2010رسالة مقدمة للحصول على الماجییستر، الریاض جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، قسم العدالة جنائیة،ریاض ،
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ظام الرقابة الداخلیة بمجموعة من الخصائص والممیزات التي من خلالها یمكن یجب أن یتمیز ن       

  35:معرفة درجة الاعتماد في المؤسسة علیه وهي كالتالي  

یؤدي الفصل بین مسؤولیات العاملین في المؤسسة إلى التقلیل من احتمالات : الفصل بین المسؤولیات - 

لى الفصل بین الوظائف للاحتفاظ بالأصل أو حیازته، الغش، أو حدوث المخالفات ویعتمد هذا الأمر ع

  .وبین عملیة الإثبات والسجلات وبین سلطة التصدیق والتصریح بالعملیات المالیة

وهذا للحفاظ على أصول ومستندات المنشأة في مكان : الحمایة المادیة للأصول والمستندات والسجلات - 

د من توفر إمكانیات ملائمة لحمایة ووقایة كل من أمین لتفادي مخاطر سوء استخدامها، وهذا لا ب

  .الأصول والسجلات من التلف والفساد أو الضیاع

یجب توفر مجموعة من معاییر الأداء حتى یمكن استخدامها كأساس لمقارنة : رقابة وقائیة ذات كفاءة  - 

ف المعیاریة بالإضافة إلى الأداء الفعلي، وتتمثل هذه المعاییر في إجراءات رقابیة وقائیة كنظام التكالی

  .أسالیب وإجراءات حمایة أصول المنشأة

بوجه عام یقصد به تقییم أداء قسم بالمنشأة على أساس العناصر أو : نظام محاسبة المسؤولیة  - 

العملیات التي تدخل في اختصاص المسؤول على هذه الأقسام ولهذا یجب تحدید لكل قسم على حده 

  .ول عن القسم التحكم وللرقابة علیهاالعناصر التي یمكن للمسؤ 

هي بمثابة العمود الفقري لنظام الرقابة الإداریة، حیث تهدف إلى مدى إدارة : تقاریر الأداء الملائمة - 

المنشأ بالمعلومات المناسبة التي تشیر إلى كفاءة التطبیق والالتزام بنظام الرقابة الداخلیة بشكل فعال كما 

في إعداد هذه التقاریر یزود المسؤولین بمعلومات عن الانحرافات الهامة عن  أن إتباع أسلوب الإدارة

  .معاییر الرقابة

یرتبط مسار المراجعة بمدى إمكانیة تتبع مسار العملیات المحاسبیة من : المسار الجید للمراجعة - 

ن أهم أسالیب الرقابة المستند الأصلي حتى مرحلة وجودها النهائیة في التقاریر المالیة، ویعد هذا المسار م

لأنه یسمح بالتعرف على الأحداث الاقتصادیة المنجزة من طرف المنشأة حیث یمكن اكتشاف وتصحیح 

  .أي تلاعب

حیث یؤدي عدم كفاءة الموظفین إلى عدم الكفاءة في استخدام أصول المؤسسة ومن : كفاءة الموظفین - 

لى المنشأة إتباع سیاسة سلیمة في تعیین موظفیها ثم عدم تحقیق سیاستها وأهدافها، ونتیجة لذلك یجب ع

  36.أو ترقیتهم وعلى المراجع التحقق من مدى ملائمة مؤهلات الموظفین

                                                           
،مذكرة مقدمة لنیل شھادة ماستر دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الاستثماریة في المؤسسة الاقتصادیة أمیر حسام الدین رغیس ،  35

  .6،ص 2021لمالیة والمحاسبیة تخصص محاسبة وتدقیق ،جامعة العربي بن مھیدي ،أم البواقي،،قسم علوم ا
  . 8 7،ص ص  مرجع سبق ذكره أمیر حسام الدین  رغیس،  -  36
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ومن خلال هذه الدراسة ومن مكتسباتي القبلیة یمكن أن نذكر بعض الخصائص المختصرة حول نظام  - 

  . الرقابة الداخلیة

جید یناسب طبیعة عملها وحجمها رأي حسب حجم  على مؤسسة استعمال نظام رقابي: الملائمة  - 

  .المؤسسة 

أي تناسب أسلوب الرقابة المنبع مع احتیاجات المؤسسة أي یمكن تعدیل والتطویر في هذه :المرونة  - 

  .الأسالیب كلما تطلب الأمن من ذالك 

بالتكالیف، ویجب أن  إن أي عمل تجاري تقوم به المنشأة یجب مقارنة العوائد: مقارنة العائد بالتكالیف  - 

  .تكون تكالیفها أقل من عوائدها ،حتى تحقق المؤسسة الربح المرجو 

یقصد بها استخدام نظام رقابي جید ومتطور وقادر على اكتشاف الأخطاء والانحرافات قبل : الفعالیة  - 

  . وقوعها ومعالجتها بأسلوب علمي ناجح وبأقل تكالیف

ن نظام الرقابة الداخلیة خاضع لمحددات واعتبارات شخصیة لا یقصد بها أن لا یكو : الموضوعیة  - 

موضوعیة تؤثر في الحكم على الأداء، كما یجب أن یكون نظام الرقابي قادرا على توفیر معلومات 

  صحیحة

  أهداف نظام الرقابة الداخلیة   : المطلب الثاني 

  :   لآتیةا تكمن الأهداف الرئیسیة لنظام لرقابة الداخلیة في أمور       

  .تنظم المشروع لتوضیح السلطات و الصلاحیات و المسؤولیات - 

  .حمایة أصول المشروع من الاختلاس و التلاعب - 

  .التأكد من دقة البیانات المحاسبیة حتى یمكن الاعتماد علیها في رسم السیاسات و القرارات الإداریة - 

  .رفع المستوى الكفایة الإنتاجیة - 

  .بالسیاسات و القرارات الإداریةتشجیع الالتزام  - 

   37.تقییم مستویات التنفیذ في الأقسام المختلفة في المؤسسة  - 

  .الرقابة على استخدامات المتاحة - 

  . وضع نظام للسلطات و المسؤولیات و تحدید الاختصاصات - 

  .حسن اختبار الأفراد للوظائف التي  یشغلونها - 

   38.واللوائح والتعلیمات بطریقة تضمن انسیاب العمل تحدید الإجراءات التنفیذیة  - 

                                                           
  . 134،ص مرجع سبق ذكرهتدقیق الحسابات :إیھاب نظمي ،ھاني العزب -  37
  .  49،ص  2015، طبعة الأولى ، دار الجنان للنشر والتوزیع ، عمان ، الأردن ،  الدولیةالتدقیق المحاسبي وفقا للمعاییر ، نأحمد قاید نورا لدی -  38
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أن الرقابة الداخلیة تشمل على جوانب المحاسبیة واقتصادیة  و  ومن خلال هذه الأهداف یلاحظ        

  39.إداریة

حمایة أصول و التحقیق من صحة البیانات والقوائم المحاسبیة وزیادة درجة :جوانبها المحاسبیة  - 

  . الاعتماد علیها  

أسالیب التخطیط وبحوث العملیات والموازنات التخطیطیة والتكالیف : جوانب محاسبیة واقتصادیة - 

  . المعیاریة والانحرافات وأسبابها وأسالیب مراجعتها

مرتبطة بزیادة الكفاءة التشغیلیة أي تحقیق الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة لمنع : جوانب اقتصادیة -  

  .والعادم والتلف وأعطال التجهیز الآليالإسراف والضیاع  

تشجیع العاملین على الالتزام بالسیاسات والأهداف الموضوعة من قبل الإدارة ودراسة : جوانب إداریة  - 

  .الزمن والحركة، وبرامج تدریب العاملین والرقابة على الجودة 

  مقومات وأنواع نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثالث 

المقومات وأنوع نظام الرقابة الداخلیة هي أول الخطوات التي یقوم هذا النظام وعلیه یتم تعتبر كل من 

  : دراسة كل منهم على س نحو التالي 

  مقومات نظام الرقابة الداخلیة: الفرع الأول 

إن الحاجة لوظیفة الرقابة تنشأ نتیجة وجود احتمال لحدوث أخطاء في تنفیذ الأهداف الموضوعة        

قا، ومن خلال ما تطرقنا إلیه في دراسة فإننا نجد هناك جانبین الأول جنب إداریة والثاني محاسبیة مسب

  كمقومات لنظام الرقابة الداخلیة  نذكر منها 

  : هیكل تنظیمي كفء  - 1

إن وجود هیكل تنظیمي كفؤ یعد نقطة البدایة لنظام رقابة فعالة كونه یحدد المسؤولیات بدقة وعاملا       

أساسیا لتحقیقیها، فوجود خطة تنظیمیة سلیمة توضح الإدارات الرئیسیة وتحدد مسؤولیات وسلطات هذه 

ا في مجموعات متجانسة یعهد الأخیرة بدقة تامة وتبدأ عملیة التنظیم بتوظیف الأنشطة المختلفة ووضعه

بها الإدارة والأقسام یكون هناك مسؤول عن كل منها ویسؤل أمام مستوى إدارة الأعلى منه في الخرائط 

   40.التنظیمیة 

  

  

                                                           
  . 135 134،ص  ، مرجع سبق ذكرهإیھاب نظمي ،ھاني العزب  -  39

، مذكرة مقدمة لنیل الماستر ، تخصص تدقیق ومراقبة التسییر یةدور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلإیمان دغة وعنان رحمة،  40
. 23، ص 2019،جامعة قاصد مرباح ، ورقلة ، الجزائر ،  
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  :توفیر الموظفین الأكفاء-2 

ؤولیة تعتمد فعالیة نظام الرقابة الداخلیة على درجة كفاءة الموظفین بالمؤسسة أو الذین تقع علیهم مس     

تنفیذهم لعملهم، إذ یجب على المؤسسة أن تتبع سیاسات سلیمة في تعین موظفین جدد، أو ترقیة موظفیها 

الحالیین خلال إعداد برامج تدریبیة لهم بصفة مستمرة لتطویر كفاءاتهم ومهاراتهم إلى جانب ضرورة توفر 

عن الاحتفاظ بالأصول وحیازتها  المؤهلات الكافیة لدى موظفي المؤسسة،یجب التـأمین على المسؤولین

  .        ضد خیانة الأمانة 

  : معاییر أداء سلیمة  -3

إن وجود هیكل كفء وعمالة مدربة وذات كفاءات عالیة لا یعني تخلي عن توفیر معاییر لقیاس      

رافات أداء هؤلاء العاملین، وذلك في محاولة لمقارنة الأداء المخطط مع الأداء الفعلي وتحدید الانح

  والإجراءات الواجب اتخذها لتصحیح هذه الانحرافات

  :مجموعة من السیاسات والإجراءات لحمایة الأصول  - 4

كل من السیاسات والإجراءات أداء جیدة لنظام الرقابة الإداریة، إذ تتطلب حمایة الأصول ومنع     

اولة بینها، فقد تكون هذه الإجراءات في تبدیلها توافر إجراءات للضبط الداخلي بین الأقسام والتقاریر المتد

  .صورة رسومات معینة وواضحة تحدد مساراتها وكیفیة تنفیذها 

  :قسم المراجعة الداخلیة  - 5

من متطلبات نظام الرقابة الداخلیة الجید ،وجود قسم تنظیم إداري داخل الوحدة یطلق علیه قسم    

المراجعة الداخلیة، یهدف هذا القسم إلى الفحص المستمر للسیاسات والإجراءات الموضوعیة من طرف 

    41. فرها النظام الإدارة، وكذا التأكد وبشكل مستمر من مدى دقة وسلامة البیانات المحاسبیة التي یو 

  :نظام محاسبي سلیم  - 6

لتحقیق فعالیة نظام الرقابة الداخلیة یجب أن یقوم النظام المحاسبي على مفاهیم ومبادئ تتسم       

الیب فنیة للتحقق من جدیة المعلومات وللتأكد من دقتھا بالوضوح والثبات، ویجب أن یتضمن أس

لكل ) الداخلیة والخارجیة (وسلامة تبویبھا ،كما یجب أن یشتمل على مجموعة مستندات 

عملیة من عملیات المؤسسة مع وجوب تسجیل العملیات المحاسبیة أولا بأول، ویتطلب ذلك 

طبیعة أعمالھا، وتباع مبدأ تقسیم ضرورة وجود مجموعة دفتریة مناسبة لحجم المؤسسة، و

العمل حتى یتاح للفرد مراجعة عمل من سبقھ للقضاء على احتمالات الخطأ والغش وسرعة 

كشفھا، وأن یعتمد النظام على مجموعة مناسبة من التقاریر والقوائم المالیة، وباستخدام أمثل 

                                                           
، جامعة محمد  ر، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماجییستیر ، علوم التسییة نظام الرقابة الداخلیة في بنوكدراسة وتقیم فعالیبوطورو، فضیلة   41

  . 23، ص2007زائر، بوضیاف ، مسیلة ، الج
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المحاسبي مع الھیكل  للحاسوب في تنفیذ العمالیات المحاسبیة، ویجب أن یتماشى النظام

  .التنظیمي للمؤسسة لسھولة إجراء وتطبیق محاسبة المسؤولیة 

  : دقیق نظام مستندي  -7

لتحقیق فعالیة نظام الرقابة الداخلیة یجب أن یتمیز النظام المستندي بالتنسیق والترابط بین التنظیم        

متابعة تنفیذ الإجراءات من ناحیتین المحاسبي والمستندي الإداري، حتى یسهل حصر المسؤولیات وال

الشكلیة والموضوعیة في الوقت المناسب، وبتحدید عدد الصور المناسبة والمطلوب إعدادها لكل عملیة 

مستندیة لإمكان المتابعة والرقابة، كما یجب التقلیل عدد المستندات المطلوبة لكل عملیة إلى أدنى حد 

    42.مكتبي وتسییر والإجراءات في المؤسسةممكن حتى یتم تبسیط العمل الإداري وال

  استخدام الوسائل الآلیة والالكترونیة  - 8

یؤدي استخدام الوسائل  الآلیة الالكترونیة في انجاز الأعمال المحاسبیة إلى سرعة انجازها وتقلیل      

لیات الحسابیة الأخطاء، ورفع كفاءة العمل المحاسبي، فاستخدام الآلات الحاسبة یساعد على انجاز العم

بدقة كبیرة وسرعة فائقة كذلك تساعد الآلات تسجیل النقدیة في ضبط حركة النقدیة المحصلة، كما أن 

    43.الحاسبات الالكترونیة تعطي نتائج دقیقة وسرعة فائقة 

  مخطط یوضح مقومات نظام الرقابة الداخلیة): 02:(المخطط رقم 

  

  من إعداد الطالبة : المصدر

  أنواع نظام الرقابة الداخلیة : الفرع الثاني 

لنظام الرقابة ثلاث أنواع أساسیة تمیزه عن باقي الأنظمة وتتمثل في نظام الرقابة الإداریة والرقابة       

  الداخلیة المحاسبیة والضبط الداخلي وسوف نفصل فیها أدناه 

  :الرقابة الداخلیة الإداریة   - 1

الوسائل والإجراءات المختصة بصفة أساسیة لتحقیق أكبر كفاءات إنتاجیة تتضمن خطة التنظیم و     

ممكنة وضمان تحقیق السیاسات الإداریة، إذ تشمل هذه الخطة على كل ما هو إداري سواء كانت برامج 

                                                           
  . 68، الطبعة الأولى، ص2017، دار الإعصار العلمي ، عمان ، الأردن ، التدقیق المحاسبي،نأحمد قاید نورا لدی-  42
  . 139، ص مرجع سبق ذكره إیھاب نظمي ، ھاني العزب ، -  43



الإطار النظري  للتدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة: الفصل الأول 27  
 

تدریب خاصة بالعمل، أو طرق التحلیل الإحصائي لدراسة وضع المؤسسة ،أو التقاریر الأداء أو الرقابة 

  44.ودة وإلى غیر ذلك من أشكال الأنظمة الرقابیة الأخرى على الج

ومن خلال هذه الدراسة نجد أن الرقابة الإداریة تهدف إلى رفع الكفاءة الإنتاجیة  وإتباع  السیاسات     

المرسومة، ویستند إلى تحضیر التقاریر المالیة والإداریة والموازنات التقدیریة والدراسات الإحصائیة وتقاریر 

  :نتاج والبرامج والتدرب وغیر ذلك ویحقق هذا النوع من الرقابة من خلال مجموعة من نقاط، أهمهاالإ

  .تحدید الأهداف العامة والأهداف الفرعیة   - 

  .وضع خطة تنظیمیة لضمان تحقیق ما جاءت به الإجراءات وخطوات وتحقیق الأهداف الموضوعة  - 

أنواعها بشكل دوري على أساسه یتم المقارنة وتحدید وضع نظام لتقدیر العناصر على اختلاف  - 

  .الانحرافات السلبیة بصفة خاصة 

  .  وضع نظام خاص لعملیة اتخاذ القرارات یضمن سلامة اتخاذها وتحقیق أهدافها  - 

  :الرقابة الداخلیة المحاسبیة    - 2

ة البیانات المحاسبیة، المثبتة وتعبر عن الخطة التنظیمیة وكافة الإجراءات الهادفة إلى اختبار دق      

بالدفاتر والحسابات ودرجة الاعتماد علیها والوقوف على سلامة المعالجة هذا من جهة، والعمل على 

     45.حمایة أصول المؤسسة من جهة أخرى 

  الضبط الداخلي  - 3

ع أو وهي خطة تنظیمیة وجمیع وسائل التنسیق والإجراءات الهادفة إلى حمایة أصول المشرو      

المنظمة من الاختلاس أو التلاعب أو سوء الاستخدام، ولن ننسى بأنها وظیفة داخلیة تابعة الإدارة 

  المنظمة ویعتمد الضبط الداخلي في سبیل تحقیق أهدافه على مایلي 

  .تقسیم العمل  - 

خدام است- المراقبة الذاتیة بحیث یخضع عمل كل موظف لمرجعة موظف أخر یشاركه في تنفیذ العمل  - 

  .وسائل الخدمة المزدوجة 

   46.التأمین على الممتلكات والموظفین الذین في حوزتهم العهدة  - 

  

  

                                                           
،  الطبعة  2015، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان الأردن ،تدقیق الحسابات مدخل معاصر وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة رزق أبوزید الشحنة ،-  44

  . 205الأولى، ص
  . 205، ص نفس المرجع رزق أبو زید الشحنة ، 45
،جمعیة إطارات الرقابة والتفقد والتدقیق بالھیاكل العمومیة التونسیة ووزارة الشؤون إرساء أنظمة الرقابة الداخلیة  عادل غزي ،تقنیات 46

 .   15،ص 2018،  الاجتماعیة،تونس
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  إجراءات نظام الرقابة : المطلب الرابع 

 . تتكون إجراءات نظام الرقابة من ثلاثة إجراءات مهمة وأساسیة    

  :إجراءات تنظیمیة وإداریة  - 1

  47:وتتمثل فیما یلي      

  .اختصاصات إدارات والأقسام المختلفة بشكل یتضمن عدم التدخل تحدید  - 

توزیع الواجبات بین الموظفین بحیث لا ینفرد احدهم بعملیة ما منذ البدایة إلى النهایة ویقع عمل كل  - 

  . موظف تحت رقابة موظف أخر

  .توزیع المسؤولیات بشكل واضح یساعد على تحدید نتیجة الخطأ أو الإهمال - 

  .العمل بین الإدارات و الموظفین بحیث یتم الفصل بین الوظائف تقسم  - 

  .تنظیم الأقسام بحیث یجتمع الموظفون الذین یقومون بعمل واحد في حجرة واحدة  - 

إعطاء تعلیمات صریحة لكي یقوم كل موظف بالتوقیع على المستندات كإثبات على ما قام  به من  - 

  .عمل

  . و من عدة صور تخص كل إدارة معینة بصورة ذات لون معیناستخراج المستندات من الأصول  - 

  .     إجراء حركة  تنقلات بین الموظفین من حین لأخر شریطة أن لا یتعارض ذلك مع حسن سیر العمل - 

  :إجراءات محاسبیة  - 2

 إصدار تعلیمات بوجوب إثبات العملیات بالدفاتر فورة حدوثها لأن هذا یقلل فرصة الغش والاحتیال - 

  ویساعد إدارة المؤسسة على الحصول على ما تریده من عملیات بسرعة، وإرفاقه بالوثائق المؤیدة الأخرى 

  .عدم إشراك أي موظف في تدقیق عمل قام به بل یقوم بذلك موظف أخر - 

  .استعمال وسائل التوازن المحاسبي الدوري مثل موازین التدقیق العام  - 

  . دیة والبضاعة والاستثمارات و مطابقة ذلك مع الأرصدة  الدفتریة القیام بجرد مفاجئ ودوري للنق - 

استعمال الآلات المحاسبیة مما یسهل الضبط الحسابي و یقلل من احتمالات الخطأ ویقود إلى سرعة  - 

     48. انجاز العمل

  49:ونجد بعض الإجراءات المحاسبیة المختصرة وهي كالتالي      

  . التسجیل الفوري للعملیات - 

  .التأكد من صحة الوثائق  - 

                                                           
  ،.68، صمرجع سبق ذكرهاحمد قائد نور الدین،  47
  .141إیھاب نظمي، ھاني العزب، مرجع سبق ذكره، ص 48
  .22،صمرجع سبق ذكرهعادل غزي، 49
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  .إجراءات المطابقة الدوریة  - 

  .عدم إشراك الموظف في مراقبة عمله  - 

  :إجراءات عامة  - 3

  50:وتضم النواحي الآتیة     

  .التأمین على ممتلكات وموجودات المنشأة ضد الإخطار حسب طبیعتها  - 

  .الأمانة التأمین على المستخدمین الذین في حوزتهم عهد ضد خیانة  - 

  .وضع نظام سلیم لمراقبة البرید الوارد والصادر - 

استخدام وسیلة رقابة الحدیة، یجعل سلطات الاعتماد متمشیة مع المسؤولیة فقد یختص رئیس الدائرة  - 

  .باعتماد الصرف في حدود

ات، وعهدة استخدام وسائل الرقابة المزدوجة فیما یتعلق بالعملیات الهامة في المشروع كتوقیع الشیك - 

  .الخزائن النقدیة وغیرها

استخدام نظام التفتیش بمعرفة قسم خاص بالمشروع في الحالات التي تستدعیها طبیعة الأصول بحیث  - 

  .تكون عرضة للتلاعب والاختلاس، وغالبا ما تناط هذه السلطة بقسم التدقیق الداخلي

  مكونات نظام الرقابة : المطلب الخامس 

  تنفیذ أي نظام للرقابة الداخلیة ، مراعاة خمس مكونات أساسیة، لا یتطلب تعمیم و      

  51:بد من الاهتمام  بها  لضمان تحقیق الأهداف الرقابیة وتتمثل هذه المكونات فیما یلي  

  :بیئة الرقابة - 1

تعتبر البیئة الرقابیة الأرضیة التي تقوم علیها المكونات الأخرى وأساس تحقیق نظام رقابي فعال    

  :وتتكون من 

عوامل لها صلة مباشرة بالإدارة، وتتمثل في مدى نزاهة العالمین بالمستویات الإداریة المختلفة، والقیم  - 

سلوكیة المطبقة وكیفیة استخدامها في الواقع العملي الأخلاقیة السائدة لدى العاملین والإدارة والمعاییر ال

  .الأداء الأخلاقي 

عوامل لها صلة بتنظیم المؤسسة نفسها، وتتمثل في الهیكل التنظیمي الكفء ومدى تحدید السلطات  - 

  .والمسؤولیات، وسیاسات الأفراد وممارساتهم المختلفة، ومدى الالتزام بسیاسات المؤسسة

  :تقییم المخاطر - 2

                                                           
  . 142- 141،ص مرجع سبق ذكره إیھاب نظمي ،ھاني العزب، 50
  . 22، صمرجع سبق ذكرهبوطورو فضیلة،  51
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  ...) مخاطر تشغیلیة، قانونیة،( تتعرض أي منشأة للعدید من المخاطر عند مزاولتها لأعمالها    

إذ لا بد لها من تحدید وتحلیل هذه المخاطر ومحاولة تحقیق حدة تأثیرها إلى مستویات مقبولة، ویمكن 

  :ذكر أهم هذه المخاطر فیما یلي

لاقة بین احتیاجات البنك من السیولة لمقابلة مخاطر السیولة والتي تتحدد من خلال معرفة الع - 

  .مسحوبات الودائع وتمویل الزیادة في القروض

  .مخاطر متعلقة بالائتمان مثل فقدان كل أو جزء من الفوائد المستحقة أو أصل الدین - 

  :أنشطة الرقابة - 3

الرقابة الداخلیة بطریقة  تتمثل أنشطة الرقابة في سیاسات والإجراءات والقواعد التي تعمل على تحقیق     

  : ملائمة، وإدارة المخاطر بفعالیة وتتمثل هذه الأنشطة في

 .تهتم بمراقبة ومتابعة تشغیل عملیات المؤسسة: أنشطة الرقابة على التشغیل -

 . وتهدف إلى إعداد تقاریر مالیة یمكن اعتماد علیها: أنشطة الرقابة على إعداد التقاریر المالیة -

 .وتهدف إلى التأكد من الالتزام بالقوانین التي تطبق في المؤسسة: على الالتزامأنشطة الرقابة  -

  :المعلومات والاتصال  - 4 

یهدف هذا العنصر إلى تحدید المعلومات الملائمة لتحقیق أهداف المؤسسة أو الحصول علیها       

مفتوحة للاتصال، تسمح وتشغیلها وتوصیلها لمختلف المستویات الإداریة بالمؤسسة، عن طریق قنوات 

  بتدقیق تلك المعلومات إعداد التقاریر المالیة 

إن المعلومات یجب أن تتصف بالوضوح والدقة وفي المواعید دقیقة أیضا، حتى تتمكن المؤسسة من 

  .الاستفادة من هذه المعلومات في وضیفتها الرقابیة واتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب 

  المتابعة  - 5

ویقصد بها المتابعة المستمرة والتقییم الدوري لمختلف الأجزاء والمكونات هیكل الرقابة الداخلیة وذلك       

للتحقق من فعالیة وكفاءة هذا النظام لأن الإجراءات التي تطبقها المؤسسة في كل أنواع أنشطتها قد 

ب أن تحدث الإدارة تطورات في تصبح غیر كافیة أو لا تصلح للتطبیق من فترة زمنیة لأخرى، لذلك یج

  52.هذه الإجراءات من فترة إلى أخرى 

  

  

 

                                                           
  .23ص ،نفس المرجعفضیلة یوطورة،  -  52
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  دور تدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة : المبحث الثالث 

في ضوء ما تقدم من عرض للرقابة الداخلیة والتدقیق الداخلي تتضح لنا بأن هناك العلاقة تكاملیة،       

وابط  وأسس على إدارة المؤسسة العمل على أساسها، وتدقیق الداخلي هو حیث الرقابة الداخلیة تضع الض

نشاط تأكیدي واستكشافي من مدى تنفیذ ضوابط الرقابة الداخلیة والذي یؤكد تلك العلاقة التكاملیة هي 

  تطابق الأهداف بین الرقابة الداخلیة والتدقیق الداخلي، وكلاهما في نهایة یهدف إلى حمایة أصول 

  مبحث إلى ثلاث مطالب وهي كالتالية وازدهارها وحتى نقوم بإثبات ذلك علینا تقسیم هذا الالمؤسس

  علاقة الرقابة الداخلیة بالتدقیق الداخلیة : المطلب الأول 

تعتبر المراجعة الداخلیة إحدى أدوات الرقابة الداخلیة في المؤسسة الاقتصادیة لدعم الوظیفة        

كونها دعما للمراجع الخارجي بشأن تقییم نظام الرقابة الداخلیة وتحدید نظام الرقابة  الإداریة، بالإضافة إلى

الداخلیة وتحدید نطاق الفحص، فمن متطلبات الرقابة الداخلیة السلیمة وجود قسم كتنظیم إداري داخل 

اءات واللوائح الداخلیة، مهمته التأكد من تطبیق كافة الإجر ) التدقیق(المؤسسة یطلق علیه قسم المراجعة 

والسیاسات التي تم وضعها بواسطة الإدارة، وكذلك التأكد من دقة البیانات المحاسبیة التي یوفرها النظام 

المحاسبي وأیضا التحقق من عدم وجود أوجه التلاعب أو المخالفات، وهو ما یمثل الإلمام بشقي الرقابة 

  53.الداخلیة سواء الإداري أو المحاسبي

  :التدقیق الداخلي من تقییم نظام الرقابة الداخلیة فإنه یحتاج إلى ولكي یتمكن    

  . تحدید الأنشطة الخاضعة للتدقیق، وتحدید أنظمة التشغیل ونظام الرقابة -

 .القیام بإعداد تقییم أولي للأنظمة -

 .تحدید مدى الفحص على أساس نتائج التقییم الأولي -

 . القیام بأعمال الفحص وتقییم نتائجه -

 . استنتاج فیما إن كانت الرقابة غیر مناسبة وغیر فعالة -

       54. تقدیم تقریر نهائي لتقییم نظام الرقابة الداخلیة، وتحدید التوصیات اللازمة لتحسین الوضع -

 علاقة التدقیق الداخلیة بنظام الرقابة الداخلیة) : 04(جدول رقم

  التدقیق  الداخلیة  الرقابة الداخلیة   المكونات 

تشمل على خطة التنظیمیة ووسائل   المفهوم

التنسیق والمقاییس المتبعة في الشركة 

استشاري مستقل نشاط توكیدي 

وموضوعي وهو مصمم لإضافة قیمة 

                                                           
  .17، ص  مرجع سبق ذكرهفضیلة یوطورة،  53
  .28، ص مرجع سبق ذكره فاطیمة بحاش ،  54
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بهدف حمایة أصولها وضبط ومراجعة 

البیانات المحاسبیة والتأكد من دقتها، 

ومدى الاعتماد علیها، وزیادة الكفایة 

الإنتاجیة وتشجیع العاملین على التمسك 

  بالسیاسات الإداریة الموضوعیة

للمنشأة وتحسین عملیاتها، ومساعدة 

المنشأة على تحقیق أهدافها بإیجاد 

منهج منظم وصارم لتقییم وتحسین 

فاعلیة عملیات إدارة الخطر،والرقابة 

  والتوجیه

تتحمل مسؤولیة وضع نظام الضبط   مسؤولیات الإدارة

عند تنفیذها الداخلي، والمحافظة علیه، و 

لمسؤولیاتها الإشرافیة یجب علیها وبانتظام 

مراجعة مدى ملائمة وكفایة عناصر 

الضبط الداخلي وذلك لضمان جمیع 

  الضوابط الهامة بفعالیة

تحدید الصلاحیات التي تخول المدقق 

  .القیام بتأدیة عملیات التدقیق

إعطاء الحق للمدقق الداخلي للحصول 

روریة على أیة معلومات یراها ض

  لأغراض التدقیق اللازم تأدیتها

مسؤولیة المدقق 

  الداخلي

یجب أن یتضمن مجال عمل المدقق 

الداخلي فحص وتقویم كفایة وفعالیة 

أنظمة الرقابة الداخلیة في الشركة ونوعیة 

  الأداء في تنفیذ المهمات المحددة

تزوید الإدارة العلیا بالمعلومات حول 

تزوید الإدارة  دقة نظام الرقابة الداخلیة،

العلیا بمعلومات حول كیفیة إنجاز 

  العمل

تقسیم الرقابة الداخلیة إلى رقابة إداریة   الأقسام

  ومحاسبیة والضبط الداخلي

یقسم التدقیق الداخلي إلى التدقیق 

  المالي والتدقیق الإداري

الرقابة المالیة والإداریة والضبط الداخلي   الأدوات 

وتنفیذ عملیاتها هدفها تأمین سلامة 

والمحافظة على الأصول وتأمین الثقة 

  .بصحة المعلومات

التدقیق الداخلي هدفه تقویم الأنظمة 

المعینة بحمایة ممتلكات الشركة 

وتحقیق كفاءة الأداء ومطابقتها مع 

  الأهداف

عطاء االله أحمد سویلم الحسبان، الرقابة الداخلیة والتدقیق في بیئة التكنولوجیا المعلومات، دار : المصدر  

  . 64، ص2008النشر والتوزیع الأردن
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  مسؤولیات المدقق الداخلي تجاه أنظمة الرقابة الداخلیة :  المطلب الثاني 

لیة بقصد العمل على تحسینها و إحكامها، یقوم المدقق الداخلي بدراسة وتقییم أنظمة الرقابة الداخ      

حیث نصت معاییر الممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین في أمریكا 

على أنه یجب أن یتضمن مجال عمل التدقیق الداخلي فحص وتقویم كفایة وفعالیة أنظمة الرقابة الداخلیة 

تها، ولأن نتائج تقییم نظام الرقابة الداخلیة تؤثر على طبیعة إجراءات في المؤسسة والحكم على درجة متان

التدقیق المطلوب استخدامها ونطاق الفحص الذي یجب أن یقوم به مدقق الحسابات وكذلك یجب على 

المدقق بدایة أن یتحقق من أمرین أن یكون نظام الضبط الداخلي المرسومة والمخطط ملائم للمؤسسة 

  .والتحقق من مدى الالتزام بتطبیق هذا النظام كما هو مخطط له وطبیعة نشاطها،

  الرقابة المحاسبیة  - 1

یعتبر المدقق مسؤولا عن نظام الرقابة المحاسبیة كونها ذات صلة بعملیة التدقیق ومدى دقة البیانات      

مالیة للوضع المالي المحاسبیة المسجلة بالدفاتر ومدى إمكانیة الاعتماد علیها، ومدى دلالة القوائم ال

الفعلي للمؤسسة عن الفترة المالیة محل الفحص كذالك حمایة أصول المؤسسة النقدیة والغیر نقدیة من 

الاختلاس والغش والتلاعب، واكتشاف الأخطاء كذلك یجب على المدقق أن یبذل عنایة خاصة لهذا 

ضحت معاییر التدقیق على المدقق فهم النظام كونه ذات أثر جوهري في عملیة التدقیق المرتقبة، لذلك أو 

النظام المحاسبي والنظام الرقابة الداخلیة لغرض التخطیط لعملیة التدقیق، وللتعرف على تصمیم  النظام 

  : المحاسبي وطریقة عمله  و یجب على المدقق أن یصل على فهم النظام المحاسبي لتشخیص وفهم 

  طوائف للمعاملات الرئیسیة لعملیة المؤسسة وكیف بدأت هذه المعاملات  - 

طریقة معالجة التقاریر المحاسبیة المالیة، منذ نشوء المعاملات الهامة والحالات الأخرى لغایة تضمینها  - 

  .في البیانات المالیة 

  .السجلات المحاسبیة المهمة والمستندات المساندة والحسابات التي تتضمنها البیانات المالیة  - 

  : الرقابة الإداریة  - 2

لا یعتبر المدقق مسؤولا عن دراسة وتقییم نظام الرقابة الإداریة في مؤسسة محل الفحص، حیث أن      

یة وفقا للخطة التي تم وضعها، وإن إلزام المدقق هذا النوع من الرقابة یهدف إلى تنفیذ السیاسات الإدار 

بفحص نظام الرقابة الداخلیة سیوسع من مسؤولیة ویلغي علیه جزءا كبیرا خاصة وأن وجود أو عدم وجود 

  . نظام الرقابة الإداریة لا یؤثر على برنامج التدقیق الذي یقوم بوضعه مدقق الحسابات

  : نظام الضبط الداخلي - 3
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نظام الضبط الداخلي فیعتبر مدقق الحسابات مسؤولا عن فحص وتغیر أنظمة الضبط  فیما یخص     

الداخلي، كما هو معروف أن نظام الضبط الداخلي هو أنظمة الضبط الداخلیة والرقابة على العملیات 

الیومیة للمؤسسة والذي یؤدي إلى أن عمل أي موظف یتم إكماله والتحقق من صحته من صحته من قبل 

أخر حیث أن ذلك یؤدي إلى اكتشاف الأخطاء والغش بسهولة، وبما أن مدقق الحسابات مسؤول موظف 

عن عملیة اكتشاف الأخطاء والغش والاختلاس فإنه بذلك یعتبر مسؤول عن فحص نظام الضبط 

   55الداخلي

  معاییر تفعیل نظام الرقابة الداخلیة : المطلب الثالث 

یم وتنفیذ نظام الرقابة الداخلیة من أجل تحقیق أهداف نظام الرقابة تعتبر الإدارة مسؤولة عن تصم      

الداخلیة ، حیث أن أي قصور في هذا النظام ستتحمل الإدارة تبعاته، ومن أجل التقلیل من المخاطر 

الناتجة عن الرقابة الداخلیة فهي تسعى إلى تصمیم أفضل الإجراءات والممارسات المرجعیات الدولیة التي 

مجموعة من المعاییر   COSOنفیذ هذا النظام عالي الجودة وعلى هذا الأساس أقرت لجنة تحقق ت

  56.الواجب توفرها في مكونات نظام الرقابة الداخلیة من أجل تحقیق هذا الهدف 

  :  معاییر فهم وإدراك الإدارة للهدف من هیكل الرقابة الداخلیة - 1

إن المسؤولیة التي تتحملها الإدارة اتجاه تصمیم وتنفیذ نظام الرقابة الداخلیة لن یكون لها معنى        

دون فهم و إدراك الهدف من الهیكل الرقابة الداخلیة فعلى الإدارة أن تدرك العلاقة بین مكونات وتأثیر كل 

نیات المادیة والتنظیمیة بتحدید تأثیر على منها على تحقیق الأهداف والذي یدفع الإدارة إلى تسخیر الإمكا

بعضها وعلى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة حیث أن تحقیق الكفاءة استغلال الموارد  لا یمكن  أن یتحقق 

دون هدف الالتزام بالتشریعات والقوانین والتعلیمات ونفس الشيء بالنسبة لهدف توفیر معلومات مالیة 

  .متكامل دقیقة، فتحقیق هذه الأهداف 

حیث أن إدراك الإدارة لكیفیة تحقیق الأهداف وكیفیة تأثیر تلك المكونات على الأهداف یزید من وعیها 

واتجاه أهمیتها والعوامل التي تؤثر علیه، مما یقلل من التكالیف المحتملة عند تصمیم النظام وتنفیذه 

الجید للنظام والتقلیل من المخاطر  وتكالیف فشله والتي تعبر عن عدم جودة النظام ، ومن أجل الفهم

  :المحتملة یجب على الإدارة مایلي

  تحدید أهداف المنظمة -  
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  تحدید ودراسة عوامل المحیط الخارجي وتحدید أثارها  - 

  دراسة معمقة لكل مكون من مكونات نظام الرقابة  - 

  .ن من مكونات نظام الرقابة تقیم المكونات الخمسة لنظام الرقابة ، وتحدید معاییر الأداء في كل مكو  - 

  :  معاییر تكامل مكونات هیكل الرقابة الداخلیة - ثانیا  

حسب اللجنة فإن مكونات الرقابة الداخلیة ینبغي توفرها في كل نظام، ویجب أن تكون متكاملة من أجل   

لمكونات وتنظیم تحقیق أهداف النظام، حیث أن بیئة الرقابة تمثل الحیز الجامع على أساسه تتفاعل باقي ا

 مجموعة من العناصر كفلسفة الإدارة وأسلوب التشغیل والإشراف، سیاسة 

  .الموارد البشریة، سلوك وأخلاقیات الأعمال 

سنتعرض في هذا الجزء لمعاییر      فعالیة كل :معاییر فعالیة كل جزء من أجزاء الرقابة الداخلیة  -ثالثا

  57.الخمسةجزء من مكونات نظام الرقابة الداخلیة 

  :معیار فعالیة بیئة الرقابة  - 1

یساعد وجود بیئة رقابیة تعمل بفعالیة على تحقیق الفعالیة في مكونات نظام الرقابة الداخلیة الأربع     

, ولاشك أن فعالیة بیئة الرقابة یتوقف على سیاسات وتصرفات مجلس الإدارة وإدارة المؤسسة, الأخرى 

وذلك لان تلك السیاسات ستنعكس على , نظام فعال للرقابة الداخلیة للمؤسسةومدى اقتناعهم بأهمیة وجود 

  سلوك جمیع العاملین بالمؤسسة 

  :معاییر فعالیة تقییم المخاطر  - 2

یجب أن تقوم إدارة المؤسسة بتقدیر المخاطر المتعلقة بعملیة إعداد القوائم المالیة في ظل ظروف       

, قتصادیة والقانونیة والتشریعیة و الاجتماعیة التي تعمل فیها المؤسسةبیئة الرقابة وفي ظل الظروف الا

  وغیر فعال في ظروف أخرى , حیث انه یمكن أن یكون نظام الرقابة الداخلیة فعال في ظروف معینة

  :معیار فعالیة أنشطة الرقابة  - 3

بة بصورة فعالة تضمن تخفیض لكي یكون نظام الرقابة الداخلیة فعالا لابد من القیام بأنشطة الرقا     

وتتضمن أنشطة الرقابة مجموعة من الإجراءات , مستوى الخطر وتحقیق أهداف الرقابة الداخلیة 

والفصل بین الواجبات , والسیاسات التي یتم اتخاذها مثل سیاسات الرقابة على الأصول والسجلات 

نشطة المتعلقة بتقییم الأداء واتخاذ وكذلك الأ, والاعتماد السلیم للعملیات والأنشطة, والمسؤولیات

  الإجراءات التصحیحیة 
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  :معیار فعالیة نظام المعلومات والاتصالات  - 4

یجب أن یكون لدى المؤسسة نظاما فعالا وملائما للمعلومات والاتصال المحاسبي یقوم بتوصیل       

, للمؤسسة لضمان تحقیق أهدافهاالمعلومات الملائمة لجمیع المستویات الإداریة داخل الهیكل التنظیمي 

ویقوم هذا النظام بتجمیع وتسجیل وتصنیف وتحلیل عملیات المؤسسة والتقریر عنها لمختلف المستویات 

الإداریة إلى أسفل أو إلى أعلى من خلال العدید من قنوات الاتصال بما یسمح بإعداد قوائم مالیة صادقة 

  .یمكن الاعتماد علیها والثقة بها 

  :ر فعالیة المتابعة والتقییم المستمر لمكونات الرقابة الداخلیة معیا - 5

تؤدي المتابعة والتقییم المستمر وبفعالیة لمختلف مكونات وأجزاء نظام الرقابة الداخلیة إلى تحقیق     

لان التقییم والمتابعة المستمرة وبفعالیة لمكونات الرقابة الداخلیة , الكفاءة والفعالیة في نظام الرقابة الداخلیة

یعمل وفقا للتصمیم السابق إعداده أم لا ؟ وما إذا یساعد على معرفة ما إذا  كان نظام الرقابة الداخلیة 

  .كانت هناك حاجة لتعدیل أجزائه لتتمشى مع التغیرات في ظروف التشغیل 

  :معیار كفاءة وفعالیة إدارة التدقیق الداخلي : رابعا 

لاشك أن وجود إدارة مستقلة وذات كفاءة عالیة للتدقیق الداخلي بالمؤسسة وبما لها من خبرات     

ومؤهلات مناسبة وباعتبارها أداة من أدوات الرقابة الداخلیة یحقق الفعالیة في تصمیم وتشغیل ومتابعة 

تشغیل نظام الرقابة الداخلیة بالمؤسسة خاصة إذا كانت تلك الإدارة مستقلة في الهیكل التنظیمي للمؤسسة 

بفعالیة دورا كبیرا في تقییم مدى فعالیة  وتتبع مجلس الإدارة مباشرة، وتقوم إدارة التدقیق الداخلي التي تعمل

  .نظام الرقابة الداخلیة بالمؤسسة

  :معیار مدى استخدام تكنولوجیا المعلومات والاستفادة منها: خامسا

لكي یتم تصمیم وتشغیل نظام فعال للرقابة الداخلیة لابد من استخدام والاستفادة من تكنولوجیا     

المعلومات، ومن أمثلة وسائل الاستفادة من هذه تكنولوجیا عند تصمیم وتشغیل نظام الرقابة الداخلیة 

فة العملیات من خلال تسجیل العملیات آلیا، والتحقق من دقة التشغیل آلیا، وتحقیق الرقابة على كا

الحساب الآلي، والاعتماد على مصادر المعلومات المختلفة الداخلیة أو الخارجیة من خلال شبكة 

  58.الإنترنت

 دور التدقیق الخارجي في تقییم نظام  الرقابیة الداخلیة : المطلب الرابع 

ي یقوم على أسلوب العینات إن تحول عملیة التدقیق من تدقیق كامل وتفصیلي إلى تدقیق اختبار        

الإحصائیة والاختبارات، زاد من اعتبار دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة على أنه من أهم الخطوات 
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المتبعة لإجراء عملیة التدقیق، فكمیة الاختبارات وحجم العینات متوقف أساسا على درجة متانة الرقابة 

الثاني من معاییر العمل المیداني على وجوب حصول  الداخلیة المعتمد، وهذا ما نص علیه المعیار

المدقق الخارجي على فهم كافي لنظام الرقابة الداخلیة، من أجل تقریر طبیعة وتوقیت نطاق اختبارات 

التدقیق الواجب إجراؤه، حیث أن هذه الإجراءات بمثابة مجموعة من الضمانات تساهم في التحكم في 

  .المؤسسة

دور التدقیق الخارجي لنظام الرقابة الداخلیة، نقوم بتحقیق جملة من الخطوات تتمثل وحتى یتم تقیم      

  59: فیما یلي 

تعتبر أول مرحلة في تقیم الرقابة الداخلیة، یقوم المدقق بتحقیقها عن طریق المحادثات والتي : التوثیق  -

  .لمؤسسة تعتبر كوسیط مع المسؤولین و العاملین في مختلف الخدمات التي تقوم بها ا

تسمى بمرحلة التأكید، إذ أن الإجراءات المحددة للرقابة الداخلیة على الورق : اختبارات الفهم والإدراك  -

لا تكفي بمجرد الاطلاع علیها، بل یجب تدعیمها باختبارات التأكد من أن الإجراءات التي تمت 

 .ملاحظتها خلال مرحلة  الفحص یتم تطبیقها بالفعل كما هو محدد له 

خلالها یتم المدقق بإعادة النظر في تقدیره للمخاطر الضمنیة والرقابیة : التقییم الأولي للرقابة الداخلیة  -

والتي من خلالها الإدراك والفهم لأنظمة، تهدف هذه العملیة إلى تحدید نقاط القوة أو الضعف أو 

 .القصور في النظام 

جة الیقین للمدقق الخارجي أن نقاط القوة المتوصل یعطي هذا النوع زیادة في در : اختبار الاستمراریة  -

إلیها في التقییم الأولي مطبقة في الواقع وفعالة، تتسم باستمراریة والثبات لتحقیق أهدافه وعلى طول 

 .الفترة المالیة 

ء یتم هذا الإجراء انطلاقا من معلومات توصل إلیها المدقق بنا: التقییم النهائي لنظام الرقابة الداخلیة  -

على ضوء تقییمه الأولي لنظام الرقابة الداخلیة، بالإضافة إلى اختبارات نتائج الاستمراریة، یقف من 

ورائها على ضعف النظام عند اكتشافه لسوء تطبیق أو عدم تطبیق وفعالیة  نقاط القوة بإضافة إلى 

  .نقاط الضعف  التي توصل إلیها عن مرحلة التقییم الأولي لذلك النظام 

وفي الأخیر یمكن القول حول تفعیل نظام الرقابة من خلال  كل من المدققین نجد أن المدقق       

الداخلي یقوم بدراسة هذا النظام وتقویمه بهدف العمل على تحسینه وإحكامه، أما المدقق الخارجي یقوم 

  .بفحص هذا النظام بهدف التأكد من كفاءته بغرض تحدید نطاق عملیة التدقیق 
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  خلاصة الفصل الأول 

من خلال ما سبق وعلى ضوء ما تم التطرق إلیه في هذا الفصل، یتضح أن للتدقیق الداخلي        

أهمیة بالغة داخل المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، وأصبح التدقیق الداخلي بمثابة الضمانة الأساسیة 

دث، وحسب رأي فإن التدقیق الداخلي وضروریة لتجنب كل المشاكل والمخاطر والاختلاسات التي قد تح

أصبح إلزاما ولیس اختیارا في المؤسسات الاقتصادیة كونه العین الساهرة على مصالح المؤسسة بصفة 

  .عامة 

ویعتبر التدقیق الداخلي أداة من أدوات الرقابة الداخلیة الهدف منها التأكد من دقة وفعالیة الأنظمة 

المشاكل والانحرافات إلى الإدارة المسؤولة، ویكون نظام الرقابة فعال والإجراءات المعمول بها ورفع كل 

عندما تكون الأنظمة الرقابیة تدار بشكل أو طریقة التي تؤدي إلى تحقیق الأهداف المسطرة في المؤسسة 

وذلك من خلال التصریحات التي یقوم بها المراقب من خلال مراقبة الأداء الفعلي بالأداء المخطط له، 

  .التعرف إلى مساهمة المدقق الخارجي لهم  وتم

 



  

  :الثانيالفصل 

  الدراسة الميدانية
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 تمهید 

بعد دراسة التدقیق الداخلي ونظام الرقابة والعلاقة بینهما وتطرقنا إلى مدى علاقة المدقق الخارجي     

مدى  بیه، یرجى من هذا الفصل الدراسة المیدانیة لموضوع البحث، حیث یهدف هذا الفصل إلى تحقق من

مصداقیة النتائج السابقة لواقع ممارسة مهنة التدقیق الداخلي ونظام الرقابة من وجهة نظر محافظ 

  .الحسابات

الإجابة على الإشكالیة المطروحة في هذا الموضوع، قمنا بتقسیمه إلى فصلین، تطرقنا  نمحقق تبغیا و    

اول التدقیق الداخلي و أهم الراحل التي في الفصل الأول إلى الجانب النظري في الفصل الأول والذي تن

مر بها، وتطرقنا إلى نظام الرقابة الداخلیة ومبادئها ومقوماتها، وفي الأخیر ذكرنا العلاقة بینهما وكیف 

یساهم المدقق الخارجي وتقییمها، وهنا وفي هذا الفصل الثاني الدراسة المیدانیة للوصول إلى دور التدقیق 

  .الرقابة الداخلیة من وجهة نظر محافظي الحسابات  الداخلي في تفعیل نظام

  :وعلى هذا الأساس قسمنا هذا الفصل إلى مبحثین      

  عمومیات حول محافظ الحسابات : المبحث الأول 

  عرض وتحلیل نتائج المقابلة  : المبحث الثاني 
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  المبحث الأول عمومیات حول محافظ الحسابات 

المبحث سیتم التعرف أكثر عن محافظ الحسابات ومهامه ومبادئه، من الناحیة القانونیة في هذا      

والناحیة العملیة، وكذلك یتم التطرق إلى مدى علاقته بالتدقیق الداخلي ونظام الرقابة وكیف یؤثران على 

العمود  بعضهما البعض وكیف یتم استعمال واستغلال مهام بعضهم، لإنجاح أعمالهم التي هي بمثابة

الفقري لقیام كل نشاطات المؤسسة سواء داخلیة أو خارجیة  ولذا انقسم هذا المبحث إلى مفهوم ومهام 

ومبادئ محافظ الحسابات في المطلب الأول، أما خلال المطلب الثاني نذكر إسهامات معاییر التدقیق في 

المطلب الثالث نتناول فیه  علاقة ، أما ) محافظ الحسابات (مساعدة التدقیق الداخلي للتدقیق الخارجي 

  .محافظ الحسابات ونظام الرقابة الداخلیة 

  مفهوم محافظ الحسابات ومهامه ومبادئه :المطلب الأول 

على مفهوم وتعریف على محفظ الحسابات وعلى المهام الموكلة له وعلى  01-10نص القانون         

  .ن خلال هذا المطلب المبادئ التي یقوم علیها وهذا ما سنتحدث علیه م

  تعریف بمحافظ الحسابات ومهامه : الفرع الأول 

هو كل شخص :  2010جوان  29المؤرخ في  01- 10من القانون  22تم تعریفه حسب المادة      

یمارس بصفة عادیة باسمه الخاص وتحت مسؤولیته، مهمة المصادقة على صحة حسابات الشركات 

  .1والهیئات وانتظامها ومطبقتها لأحكام التشریع المعمول به

كما یمكن تعریفه على أنه هو شخص یقوم تحت مسؤولیته وبسمه الخاص بفحص العملیات المالیة،     

التي أثبتت في الدفاتر والتسجیلات من واقع المستندات، والتأكد من صحتها ودقتها وفقا للمبادئ والمعاییر 

لمالیة تعبر بصدق عن المحاسبیة المتعارف علیها، وذلك بشكل یجعل المراجع مقتنعا بأن القوائم ا

  .الوضعیة المالیة للمؤسسة في نهایة دورتها المالیة 

  : وكما بین ذات القانون مهام محافظ الحسابات، والتي تتمثل في النقاط التالیة 

یشهد بأن الحسابات السنویة منتظمة وصحیحة ومطابقة تماما لنتائج عملیات السنة المنصرمة وكذا  -

  .لمالیة وممتلكات الشركات والهیئات الأمر بالنسبة للوضعیة ا

یفحص صحة الحسابات السنویة ومطبقتها للمعلومات المبینة في تقریر التسییر الذي یقدمه المسیرون  -

 .للمساهمین أو الشركاء أو حامل الحصص 

                                                           
  . 7، ص 2010جوان  11، الصادر بتاریخ 42للجمھوریة الجزائریة، العدد الجریدة الرسمیة  -  1
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یبدي رأیه في شكل تقریر خاص حول الإجراءات الرقابة الداخلیة المصادق علیها من قبل المجلس  -

 . ومجلس المدیرین أو المسیرالإدارة 

یقدم شروط إبرام الاتفاقیات بین الشركة التي یراقبها والمؤسسات أو الهیئات التابعة لها أو بین  -

المؤسسات أو الهیئات التي تكون فیها للقائمین بالإدارة أو المسیرین للشركة المعنیة مصالح مباشرة أو 

 غیر مباشرة 

و الهیئة المداولة المؤهلة بكل نقص قد یكتشفه أو الاطلاع علیه ومن یعلم المسیرین والجمعة العامة أ -

 .طبیعته أن یعرقل استمرار استغلال الشركة أو الهیئة 

یصادق محافظي الحسابات على صحة وانتظام الحسابات المدمجة والمدعمة، وصورتها الصحیحة  -

لفروع أو الكتابات التابعة لنفس وذلك على أساس الوثائق المحاسبیة وتقریر محافظي الحسابات لدى ا

 .مركز القرار

  المبادئ العامة لمحافظ الحسابات : الفرع الثاني 

وهي مجموعة من المبادئ التي یجب أن تتوفر في كل شخص مهني قائم بالتدقیق مهما كان إطار 

   2عمله وهي كالتالي

أثناء أدائه لمهامه المختلفة یجب على المدقق  أن یكون مستقیما وشریفا وصریحا :  مبدأ الكمال -1

  .في إطار عملیة المدقق  

أي على كل شخص مهني مدقق أن یكون عادلا ومنصفا، وعلیه تفادي أثر :  مبدأ الموضوعیة - 2

  .الآراء المسبقة على موضوعیة أثناء إعداده لتقاریر المدقق

  .مهامه  أي أن المدقق حرا، محایدا وغیر متحیزا في أداء: مبدأ الاستقلالیة  -3

على المدقق المحافظ على مستوى كفاءته أثناء مزاولته للمهنة، وذلك ببذل العنایة  :مبدأ الكفاءة  -4

  .المهنیة اللازمة والاكتفاء بأداء المهام الموكلة إلیه من طرف المشرفین على عملیة التدقیق 

یها نتیجة العلاقات یجب أن یحترم المدقق سریة المعلومات التي یتحصل عل:  مبدأ السریة -5

المهنیة والتجاریة وینبغي أن لا یفصح عن أي من هذه المعلومات لأطراف ثالثة دون تفویض صحیح 

ومحدد إلا إذا كان هناك حق أو واجب قانوني أو مهني بالإفصاح عنها، كما یجب ألا یستخدم 

اریة للمنفعة الشخصیة المعلومات السریة التي یتم الحصول علیها نتیجة العلاقات المهنیة والتج

  .للمحاسب المهني أو الأطراف الثلاثة 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماستر، قسم العلوم المالیة والمحاسبةدور محافظ الحسابات في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، حمزة بطینة وآخرون،  -  2

  . 12، ص 2017 ،حمھ لخضر بالوادي، الجزائر الشھیدجامعة 
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یجب أن یلتزم المدقق بالقوانین و الأنظمة ذات الصلة، وینبغي أن :  مبدأ السلوك المهني -6

  . یتجنب أي عمل یسئ إلى المهنة 

  ) محافظ الحسابات (إسهامات معاییر التدقیق الداخلي للتدقیق الخارجي : المطلب الثاني 

بما أن أهداف كلا من التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي تتقارب في إنتاج بیانات محاسبیة        

وحقیقیة وجود رقابة داخلیة محكمة، ألزم ضرورة التعاون بینهما مما ینتج عنه التدفق للمنافع لكلا الطرفین 

بشكل رئیسي عند فهمه وتقییمه وللمؤسسة أیضا، حیث أن المدقق الخارجي قد یستفید من المدقق الداخلي 

لنظام الرقابة الداخلیة وتحدید حجم وتوقیت الإجراءات الواجب علیه اتخاذها، كما یستفید بطبیعة الحال 

المدقق الداخلي بشكل رئیسي في الاحتكاك بالمدقق الخارجي وبالتالي زیادة خبرته ومعرفته وتطویر 

   .  العملي لهما حتى یضمنا عملا سلیما ومحكما  أسالیب التدقیق الداخلي، وهذا بإلزام الواقع

  ) :محافظ الحسابات (المعاییر التي تحكم مساعدة التدقیق الداخلي للتدقیق الخارجي  - 1

   3توجد مجموعة من المعایر التي تكلمت حول هذا النوع من المواضیع نذكر منها ما یلي        

تم إصدار هذا المعیار من طرف لجنة ممارسات التدقیق ) : 610(معیار التدقیق الدولي رقم  -1.1

ینص هذا  استخدام عمل التدقیق الداخلي،، بعنوان 1988التابعة للاتحاد الدولي للمحاسبین في فبرایر 

المعیار على وجوب التزام المدقق الخارجي بفحص أعمال التدقیق الداخلي، ویهدف إلى بیان الإجراءات 

خارجي أخذها في عین الاعتبار عند تقییم عمل المدقق الداخلي بغرض التي یجب على المدقق ال

الاستفادة منه، وللحصول على التفهم والتقییم المبدئي لوظیفة التدقیق الداخلي، فإن المدقق الخارجي ینبغي 

ن الوضع التنظیمي ونطاق التدقیق الداخلي، الكفاءة المهنیة للمدققی: علیه أخذ وتقویم الأمور التالیة 

  .الداخلیین 

اعتبارات الاستعانة بعمل یحمل هذا المعیار عنوان ) : 610(معیار التدقیق المصري رقم - 2. 1

حیث نص على العدید من خصائص التدقیق الداخلي التي تحدد درجة اعتماد المدقق المدقق الداخلي، 

الخارجي وبالتالي التقلیل من الخارجي على عمل المدقق الداخلي مما یؤدي إلى التقلیل من جهود المدقق 

  .أتعابه 

یخول هذا المعیار للمدقق الخارجي الحق في أن یعتمد على  ) :2(معیار التدقیق الخارجي رقم  - 3. 1

إجراءات الرقابة الداخلیة التي أعدت بمشاركة المدققین الداخلیین، ومثال على ذلك قد یطلب المدقق 

  .عض المهام التي تدخل في تقییم نظام الرقابة الداخلیة الخارجي من المدقق الداخلي استكمالا ب

                                                           
   .  86  85،  ص ص مرجع سبق ذكرهمحمد بن لدغم ومحمد أمین لعریجي، -  3
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تقاریر من بینها ) coso(تصدر هذه اللجنة المعروفة باسم : لجنة المنظمات المهنیة تریدوي  - 4. 1

تحفیز المدققین الداخلیین للعمل بشكل وثیق مع الإدارة والمدققین : تقریر أكدت فیه على ضرورة 

تحدید مفهوم الرقابة الداخلیة والأهداف المرتبطة بها، تحدید مكونات الرقابة : لیة الخارجیین في الأمور التا

  . الداخلیة الداخلیة، تحدید أدوات التقییم الملائمة لقیاس كفاءة وفعالیة نظام الرقابة

وقد ساهم هذا التقریر في تعزیز دور المدقق الداخلي في مساعدة المدقق الخارجي ولا سیما في      

ید نقاط الضعف في نظام الرقابة الداخلیة، وتقدیم التوصیات لإدخال التحسینات في هذا النظام و تحد

العمل على تعزیزه، كما وجه التقریر انتباه المدققین الخارجین نحو الاستعانة بتقاریر و أوراق عمل 

  .المدققین الداخلیین، للحصول على فهم كامل عن نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسة 

صدر هذا المعیار من طرف المجمع الأمریكي للمحاسبیین ) : 65(معیار التدقیق الأمریكي رقم  -5. 1

یوفر هذا المعیار إیضاح  استخدام عمل المدقق الداخلي،بعنوان  1991القانونین في أفریل سنة 

منهم فیما یتعلق  المعلومات والاستفسارات اللازمة للمدققین الداخلیین لمساعدتهم في التفاهم المطلوب 

بأعمال التدقیق الداخلي، ویمكن تلخیص أهم هذه المعلومات في إمكانیة استخدام المدققین الداخلیین 

لتقدیم مساعدة مباشرة للمدقق الخارجي من خلال عمل اختبارات رقابیة، إذ كانت أعمال التدقیق الداخلي 

ذلك یؤدي إلى التأثیر على تقدیر المدقق  في المؤسسة في مستوى جید وتؤثر في إجراءات الرقابة فإن

  الخارجي لمخاطر الرقابة وبالتالي على نطاق تدقیقه 

  : بعض المساعدات التي یمكن أن یقدمها التدقیق الداخلي للتدقیق الخارجي  - 2

إن المساعدات التي یمكن أن یقدمها التدقیق الداخلي للتدقیق الخارجي تعتمد بالدرجة الأولى على مدى 

قیام : اءة جهاز التدقیق الداخلي وقدرته على تقدیم العون للمدقق الخارجي وأبرز هذه المساعدات هي كف

المدقق الداخلي بمساعدة المدقق الخارجي بإنجاز بعض الإجراءات المتعارف علیها كالقیام بإرسال 

قق الداخلي بإجراءات التأییدات  إلى  المعنیین، ویمكن للمدقق الخارجي أن یعتمد على نتائج فحص المد

الرقابة الداخلیة، قد یساعد المدقق الداخلي المدقق الخارجي في جمع الأدلة اللازمة، كما أنه یساهم في 

  .تقویم فعالیة وكفاءة نظام الرقابة الداخلیة 

على المدققین ) محافظي الحسابات (إن من أبرز العوامل التي تفسر اعتماد المدققین الخارجیین   

استقلالیة المدقق الداخلي ضمن المؤسسة والتي تمنح :  یین عند قیامهم بتقدیر مخاطر الرقابة الداخل

له القدرة على العمل بكل موضوعیة، المؤهلات العلمیة التي یحملها، تمتعه بالكفاءة والتدریب الفني 

ة في مجال الكافي، تمتعه بالصلاحیات الملائمة للرقابة، فضلا على عدد سنوات الخبرة المكتسب
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التدقیق ، اختصار الكثیر من إجراءات التدقیق التي یتضمنها برنامج المدقق الخارجي عند فحصه 

  . 4لبرنامج المدقق الخارجي عند فحصه لبرنامج المدقق الداخلي في حالة قناعته بكفاءتها 

  العلاقة بین محافظ الحسابات ونظام الرقابة الداخلیة: المطلب الثالث 

  یلإن الهدف الأسمى من دراسة التدقیق وتقییم نظام الرقابة الداخلیة، هو تحسین وتعد     

الإجراءات الرقابیة، الموضوعة من طرف الإدارة وهدفه الحقیقي هو حمایة أصولها وممتلكاتها من 

لك بها، وذ المنوطالضیاع و الإهمال، وذلك بمرافقة منفذي الرقابة في تنفیذ المهام والمسؤولیات 

باستخدام مجموعة من الوسائل والأدوات، وتقدیم النصائح والتعدیلات حول العملیات التي تم تدقیقها، 

  :  5حیث یمكن تلخیص كیفیة قیام المدقق بدراسة نظام الرقابة الداخلیة فیما یلي

  : ویساعد هذا المبدأ المدقق على معرفة ما یلي : الفحص المبدئي-1

  . طبیعة النظام المحاسبي في المؤسسة والدورة المحاسبیة    -

  .طبیعة نظام الرقابة الداخلیة المطبق في المؤسسة والبیئة الرقابیة - 

بعد الفحص المبدئي الذي یقوم به المدقق لنظام الرقابة الداخلیة في :  نتائج الفحص المبدئي - 2

  : یین المؤسسة یمكن أن یصل إلى أحد الاستنتاجین التال

  عدم الاعتماد على نظام الرقابة الداخلیة : الاستنتاج الأول - 

ویصل المدقق هنا من خلال نتائج الفحص المبدئي الذي قام به لنظام الرقابة الداخلیة المطبق في 

  :المؤسسة على أساس أنه توصل إلى النتائج التالیة 

نه هو بهذا الشكل لا یصلح بصفة عامة لا جدوى من دراسة وتقییم النظام القائم بشكل تفصیلي، وأ -

  .في مجال تحدید نطاق الاختبارات الأساسیة للتدقیق 

أن أي عملیة تقییم تفصیلي أو دراسة إضافیة للنظام متضمنة اختبار الالتزام بتطبیقه سوف تتكلف  - 

 .نفقات تفوق بكثیر المنافع المتوقعة من هذا الفحص أو هذه الدراسة 

ن خلال هذا الاستنتاج یتوقف المدقق عن إجراء أیة دراسة أو تقیم جدید لنظام الرقابة ومن هنا وم       

الداخلیة، وبذلك یقوم المدقق بتصمیم برنامج الاختبارات الأساسیة بدون الاعتماد كلیا على إجراءات 

لنظام الرقابة  الرقابة الداخلیة التي تتبعها المؤسسة، وهنا یعرض المدقق سبب عدم قیامه بدراسة تفصیلیة

  .الداخلیة 

  الاعتماد على نظام الرقابة الداخلیة : الاستنتاج الثاني -

                                                           
  .  86صمرجع سبق ذكره، محمد بن لدغم و محمد أمین لعریجي،  -  4
  . 91، 88، ص ص 2007، المكتب الجامعي الحدیث، مصر، أصول وقواعد المراجعة والتدقیق الشاملمحمد السید سرایا،  -  5
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ویصل المدقق إلى هذا الاستنتاج عندما یتوصل إلى أن نظام الرقابة الداخلیة المطبق في المؤسسة یمكن 

النظام لتحدید مدى الاعتماد علیه في مجال وضع برنامج عمله، ولذلك فعلیه الاستمرار في فحص وتقییم 

  .كفایة أسالیب وإجراءات الرقابة في تزویده بدرجة معقولة من التأكد بعدم وجود أخطاء ومخلفات جوهریة 

  التقییم النهائي  -3

یقوم المدقق عملیة التقییم النهائي لنظام الرقابة الداخلیة في المؤسسة على ضوء تقییمه المبدئي لهذا 

السیاسات الرقابیة، وهنا یستطیع المدقق أن یحكم على عنصرین من عناصر النظام ونتائج الاختبارات و 

  :   التدقیق هما 

تحدید مقدار الأدلة المفصلة التي تتعلق بأرصدة القوائم المالیة اللازم الحصول علیها، وهو ذو أهمیة  -

  .للتدقیق 

هذا القرار من نتائج  التعرف على مواطن ضعف النظام والتي یجب تبلیغها لإدارة المؤسسة، ویعتبر -

عملیة اختیار نظام الرقابة الداخلیة، حیث ینبغي على المدقق عند اكتشاف مواطن ضعف معینة 

وذاك أهمیة أن یقوم بإبلاغ إدارة المؤسسة بذلك بكتابة تقریر یتضمنه بعض التوصیات اللازمة 

 .والملائمة للقضاء على نقاط الضعف عند التنفیذ 

  بعملیة التدقیق الخارجي المخاطر المحیطة  - 4

یهدف المدقق من خلال تقییم نظام الرقابة الداخلیة ومن خلال إعداد خطة ملائمة لجمع أدلة التدقیق 

  : إلى تحقیق بعض الاطمئنان نحو نوعین من المخاطر المتعلقة بإبداء رأیه بخصوص القوائم المالیة 

  .مخاطر وجود أخطاء جوهریة في السجلات المحاسبیة   -

 .مخاطر احتمال عدم كفایة اختبارات التدقیق لاكتشاف تلك الأخطاء  -

  مقابلة العینة المختارة من محافظي الحسابات : المبحث الثاني 

من خلال هذا المبحث یتم إشارة إلى رأي مجموعة من العینات التي تم اختیارها من محافظي           

لتي تثري هذا الموضوع وتوضحه أكثر، وكذلك تجعل الحسابات ومقابلتهم وطرح مجموعة من الأسئلة ا

لهذا الموضوع نوعا من الواقعیة والمصداقیة التي نأخذها من إجابة محافظي الحسابات وهي بمثابة 

الأصل وحقیقة دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، وعلیه یتم في هذا المبحث دراسة 

  .لیل ومناقشة الأسئلة المطروحة المقابلة وتوضیحها وبعدها تح
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   المقابلةماهیة حول :المطلب الأول 

حتى یتم تطبیق هذا الأسلوب في بحث الموضوع بین أیدینا علینا التعرف علیه أكثر وحتى نقوم بذلك 

  :نتبع الخطوات التالیة 

  : تعریف وخصائص المقابلة : الفرع الأول 

  تعریف المقابلة - 1

  : نجد مجموعة من التعریفات التي تبرز المقابلة وتحدد خصائصها          

الحصول على المعلومات من (من التقنیات المباشرة لجمع المعطیات میدانیا  تقنیة تعرف المقابلة بأنهما - 

، وهي طریقة یفضلها كثیر من الباحثین ممن یتقن العمل بمختلف تقنیات التحقیق في ) مصادرها

  .6المیدان

وتعرف كذلك على أنها معلومات شفویة یقدمها الباحث، من خلال لقاء یتم بینه وبین المبحوث فیه أو مع 

من ینوب عنه، ویتم خلالها طرح مجموعة من الأسئلة وتسجیل الإجابات أو تكون عن طریق إعطائهم 

  .استمارات مخصصة لذلك، ومن خلالها یتمكن الباحث من رصد المعلومات المطلوبة 

من أهم أدوات البحث العلمي لمساهمتها في توفیر معلومات بأنها تعرف المقابلة في البحث العلمي كما  - 

عمیقة وكثیرة حول الموضوع والظاهرة المراد دراستها، وتمتاز المقابلة بأنها من أكثر الأدوات دقة وذلك 

مها وخاصة في المجتمعات لقدرة الباحث على مناقشة المبحوث حول الإجابات التي یعتمد إلى تقدی

  .الأمیة

  : ویمكن تقسیم المقابلة وفقا لنوع الأسئلة التي یطرحها الباحث إلى          

وهي التي تتطلب أسئلتها إجابات دقیقة ومحددة، فتتطلب الإجابة بنعم أو بلا، أو : المقابلة المغلقة  -

المقابلة بسهولة تصنیف بیاناتها  الإجابة بمواقف أو غیر موافق أو متردد، ویمتاز هذا النوع من

  .وتحلیلها إحصائیا 

ما رأیك ببرامج تدریب في : وهي التي تتطلب أسئلتها إجابات غیر محددة مثل : المقابلة المفتوحة  -

 .المؤسسات ؟ والمقابلة المفتوحة تمتاز بغزارة بیاناتها، ولكن یؤخذ علیها صعوبة تصنیف إجاباتها 

و هي التي تكون أسئلتها مزیجا بین أسئلة النوعیة السابقین أي أسئلة : لقة المقابلة المفتوحة والمغ -

 . وهي أكثر أنوع المقابلات  شیوعامقفلة وأخرى مفتوحة فتجمع میزاتها، 

  خصائص المقابلة في البحث العلمي -2

                                                           
  .215، ص2016، دیسمبر 27مجلة الأثر، العدد منھجیة في بحوث تعلیم اللغة العربیة،رؤیة أمیرة منصور،  -  6
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  : المقابلة كطریقة من طرائق جمع المعومات لها عدة خصائص أهمها  

 .شخصان غریبان ومن هنا فإن على المقابل أن یقدم نفسه بطریقة جیدة المقابلة والمستجیب  -

إن مفتاح المقابلة هو بناء علاقة جیدة ودافئة مع المستجیب وهذه تتعلق بشخصیة المقابل وقدرته  -

 .ومهارات في خط مثل هذه العلاقة المبینة على الاحترام المتبادل والتقدیر والاهتمام 

 .الاستجابات الشفویة الأسئلة شفویة  المقابلة هي الحصول على -

المقابلة عملیة تفاعلیة بین المقابل والمستجیب وكیف یدرك كل منهما الأخر، فمظهر المقابل  -

 وتعبیرات وجهة وطبیعة أسئلته تلعب دورا هاما في عملیة التفاعل هذه 

 .المقابلة لیست عملیة مقننة بل هي عملیة نفسیة تتسم بالمرونة  -

  جراء المقابلة خطوات إ -3

تحدید الهدف من المقابلة ینبغي أن یقوم الباحث العلمي بتحدید الهدف الرئیسي من المقابلة، وأن  - 

  یحدد الباحث العلمي كم المعلومات التي یرید جمعها والحصول علیها من قبل من یجیبه 

حدید أفراد العینة المراد وفي هذه المرحلة یقوم الباحث العلمي بت: الإعداد الجید للمقابلة مسبقا  - 

فحصها أو الجهات التي تستطیع تزویده بالمعلومات والرد على الأسئلة بشكل واضح وسلیم، والحرص 

على صیاغتها بطریقة دقیقة، ومن أحسن أن ترسل الأسئلة للأشخاص المعنیة حتى تكون الإجابات 

  .أكثر دقة 

ة توفیر عدة إجراءات لضمان تعاون المفحوصین، ویتم في هذه الخطو ): التنفیذ(إجراءات المقابلة  - 

إنشاء جو مریح ومناسب للحوار والنقاش من خلال : وتحقیق الهدف من المقابلة والتي تضمن 

  .الاحترام المتبادل وإعطاء الوقت والفرصة في طرح السؤال وتلقي الإجابة 

سجیل جمیع الإجابات أثناء ینبغي على الباحث العلمي تدوین وت: تسجیل الإجابات والمعلومات  - 

  . المقابلة على الورق أو تسجیل وبعدة الاستئذان، وعلیه تقسیم الأسئلة بشكل ذكي 

  مزایا وعیوب المقابلة : الفرع الثاني 

  : كما للمقابلة مزایا تتصف بها للمقابلة عیوب تعرقلها في إعداد عملها وهي كالتالي           

   مزایا المقابلة  -1

  .معلومات غزیرة وممیزة لكل جوانب الموضوع تقدیم  -

 معلومات المقابلة أكثر دقة من المعلومات الاستبیان لإمكانیة شرح الأسئلة وتوضیح الأمور المطلوبة  -

 من أفضل الطرق لتقییم الصفات الشخصیة للأشخاص المعنیین بالمقابلة والحكم علي إجاباتهم  -
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 .المجتمعات التي تكثر فیها الأمیة وسیلة هامة لجمع المعلومات في  -

 .یشعر الفرد بأهمیتهم أكثر في المقابلة مقارنة بالاستبیان  -

 عیوب المقابلة  -2

 .مكلفة من حیث الوقت والجهد وتحتاج إلى وقت أطول للإعداد وجهد أكبر في التنقل والحركة  -

 .قد یخطئ الباحث في تسجیل بعض المعلومات  -

لمبحوث في التعاون وإعطاء الباحث الوقت الكافي للحصول على نجاحها یتوقف على رغبت ا -

 .المعلومة 

  . إجراء المقابلة یتطلب مهارات وإمكانیات تتعلق بالباقة والجرأة قد لا تتوفر في كل الباحثین -

  أسباب اختیار المقابلة : المطلب الثاني 

كانت هناك العدید من الأسباب التي أدت بالاختیار أسلوب المقابلة في هذا الموضوع ومن بین        

  :  أهم هذه الأسباب یذكر على شكل نقاط وهو كتالي 

   ةأسباب إیجابی -1

  حتى یتمیز على باقي المواضیع التي تحمل ذات الموضوع والتي معظمها یستخدم أسلوب - 

  .الاستبیان  

  .المعلومة أكثر مصداقیة وذلك راجع لتلقي الإجابة بشكل مباشر وعفوي وغیر متلاعب فیها  تجعل  - 

  .حیث تكون الإجابة مصحوبة بشرح المفصل  تعطى المعلومات ذات غزارة  - 

  .میزة لكل جوانب الموضوع تكون للإجابة  - 

رح الأسئلة وتوضیح لكل معلومة المقابلة تكون أكثر دقة من معلومة الاستبیان وذلك لإمكانیة ش - 

  .الغموض

  .تشعر الطلب بأهمیته لاتصاله المباشر بشخص المراد مقابلته وتلقي الأجوبة بشكل أوضع وأعمق  - 

  تثري رصید الطالب الفكري والعلمي كونه یحتك بأشخاص مهمین  - 

  أسباب سلبیة  -2

  بتنقل یق الوقت الذي لم یسمح لنا ض - 

  أوضاع الصحیة التي تشهدها البلاد  - 

  عدم إیجاد مؤسسة تستقبلنا  - 

  ندرة وجود المدققین الداخلین واستجابتهم للأسئلة المطروحة  - 
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  تحلیل المقابلات: المطلب الثالث 

  من خلال هذا المطلب نتعرف أكثر على محافظي الحسابات ویتم الإجابة على كل التساؤلات المطروحة 

  معلومات شخصیة حول محافظي الحسابات : الفرع الأول 

  معلومات شخصیة حول محافظي الحسابات ): 05(جدول رقم 

محافظ الحسابات   البیان 

1  

محافظ الحسابات 

2   

محافظ الحسابات 

3  

  4محافظ الحسابات 

شهادة دكتورا في   المؤهل العلمي 

  علوم التجاریة 

شهادة دكتورا في 

علوم محاسبة 

  ق وتدقی

  شهادة لیسانس   شهادة لیسانس 

محافظ حسابات   الوظیفة 

  محاسب معتمد 

محافظ حسابات 

  محاسب معتمد 

محافظ حسابات 

  محاسب معتمد 

محافظ حسابات 

  ومحاسب معتمد 

  سنة  30من أكثر   سنوات 10   سنة 15  سنوات  4  الخبرة المهنیة 

عدد الأفراد 

العاملین معه 

  ومؤهلهم العلمي 

  أفراد  4- 

  ماستر  - 

خبرة (بكالوریا  - 

سنة في  30مدة 

  ) ذات المجال 

 30خبرة (بكالوریا - 

سنة في ذات 

  )المجال 

  أفراد  3

  ماستر - 

  لسانس 

  

  أفراد  2

  لسانس  -

  أفراد  4 - 

  بكالوریا - 

  ماستر - 

  ماستر    - 

عدد المؤسسات 

  العامل معهم 

  مؤسسة  50  مؤسسة  20  مؤسسة  35  مؤسسات  10

مستوى هذه 

  المؤسسات 

  متوسطة   متوسطة   متوسطة   متوسطة 

مؤسسات تجاریة   خاصة اقتصادیة   نوعیة المؤسسات 

  وإنتاجیة خاصة 

  كل الأنشطة   مؤسسات خاصة 
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  سنة محافظ 56- 1  أعمارهم 

سنة  25 -2

  مساعد 

  سنة مساعد 60 -3

سنة  60 -4

  مساعد 

  سنة محافظ  1-48

  سنة مساعد 30 -2

 سنة 50 - 3

   مساعد

  محافظسنة  50 - 

  مساعد سنة  35 - 

  سنة محافظ  65- 

  سنة مساعد  68 - 

  سنة مساعد 30- 

  سنة مساعد 45 - 

سنتیم  ملیون  40  رقم الأعمال 

  في السنة 

في دینار ملیون  2

  السنة 

في ملیون دینار 1

  سنة 

ملاین دینار  4

  جزائري 

  إجابة عن الأسئلة : الفرع الثاني 

یتم طرح كل الأسئلة التي تم طرحها على العینة المختارة من محافظي الحسابات  من خلال هذا الفرع

  .وصحابها بأجوبة 

للتدقیق الداخلي حتى ) محافظ الحسابات (ما هي أهم المساعدات التي یقدمها التدقیق الخارجي  -

 یساعده في تحسین الرقابة الداخلیة ؟ 

فإن أهم المساعدات التي یقدمها التدقیق الخارجي للتدقیق الداخلي حتى :  وفقا لإجابة المحافظ الأول -

یساعده في تحسین الرقابة الداخلیة حیث أن المدقق الخارجي، معني بجمیع أنشطة المؤسسة ولیس 

فقط بالتدقیق الداخلي، المرجع الخارجي مكلفا قانونا تقییم فعالیة نظام الرقابة الداخلیة داخل المؤسسة 

 .مجبر على تحریر تقریر خاص بها وتقدیمه للجهات المعنیة  فهو

فإن المساعدات التي یمكن أن یقدمها محافظ الحسابات لتدقیق الداخلي  :ووفقا لإجابة محافظ الثاني 

حتى یتم تحسین نظام الرقابة الداخلیة هي عندما یطلع المدقق الخارجي على تقاریر المدقق الداخلي 

د على هذه التقاریر الداخلیة تقییم النظام الرقابة الداخلیة، ویقتصد بعض الجهد یسهل علیه بالاعتما

  .والوقت في ذلك 

فإن المساعدات التي یقدمها محافظ الحسابات لتدقیق الداخلي حتى یتم  :وفقا لإجابة محافظ الثالث 

ات والعناصر التي ملاحظ جتحسین من نظام الرقابة الداخلیة حیث أنه یقوم محافظ الحسابات باستخرا

یكون فیها الخلل أو نقائص والانحرافات وبالتالي یمكن أن یقدم مساعدات للمدقق الداخلي بشكل كبیر وإن 

كان المدقق الداخلي یستعین على ملاحظات وتوصیات  التي یقدمها المدقق الخارجي كلما كان العمل 
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یر بشكل جید وممیز كلما كان عمل المدقق أسهل وتدقیق وفي المقابل كلما كان عمل المدقق الداخلي یس

  .الخارجي حیث أنه لا یخرج ملاحظات حول عمل المدقق الداخلي 

أهم المساعدات التي یقدمها التدقیق الخارجي لتدقیق الداخلي حتى یحسن :وفقا لإجابة محافظ الرابع 

فها التدقیق الداخلي، توفیر نظام الرقابة الداخلیة، عدم تكرار نفس المهام، كشف الأخطاء التي لم یكتش

  .معلومات أخرى لم یتمكن منها التدقیق الداخلي 

  كیف یساعد محافظ الحسابات في زیادة فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة؟ -

فإن محافظ الحسابات مجبر لنجاح مهمته والتي هي أساس إبداء الرأي : وفقا لإجابة المحافظ الأول 

إن تقییم نظام الرقابة الداخلیة وقیاس مدى استجابتها أهداف  فني محاید عن القوائم المالیة ،

 .المؤسسة

یساعد محافظ الحسابات في زیادة فعالیة نظام الرقابة الداخلیة، من : ووفقا لإجابة المحافظ الثاني 

خلال تقدیم التوجیهات اللازمة لتصحیح مواطن الضعف وتثمین مواطن القوة الموجودة في نظام 

   .خلیةالرقابة الدا

كلما تم الفرض على المؤسسة تقاریر مالیة من طرف محافظ  :وفقا لإجابة المحافظ الثالث 

الحسابات، كلما كانت المؤسسات حساباتها دقیقة ولها مصداقیة لأن محافظ الحسابات على 

التسجیلات المحاسبیة و الأرصدة والمیزانیة ومیزان المراجعة حیث یتم التدقیق فیها، وإعطاء 

ني محاید، وعلیه و علیه یزید من فاعلیة نظام ملاحظات و توصیات بخصوص المبالغ بشكل ف

  .الرقابة الداخلیة 

یساعد محافظ الحسابات في الزیادة فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة من  :ووفقا لإجابة المحافظ الرابع 

خلال ، إنجاز أعمال التدقیق بجودة كبیرة، مساعدة الإدارة بتوفیر معلومات دقیقة تساعدها في اتخاذ 

 .المهمة  تالقرارا

  ما هي العلاقة بین محافظ الحسابات والتدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة ؟ -

العلاقة بین محافظ الحسابات والتدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة هي  :فإن إجابة محافظ الأول  -

خل المؤسسة أن محافظ الحسابات لا تتفاوت من وظیفة إلى وظیفة أخرى فجمیع الوظائف الكامنة دا

یجب على المحافظ أن یحمل لها نفس الاعتبار، بحكم خطته النابعة من الأبحاث والدراسات الأولیة 

للمؤسسة، قد یوجه عمله واستقصاءات إلى وظیفة أكثر من وظیفة أخرى وفقا لنتائج الاستقصاءات 

 .الأولیة، وحسب رأیه أنه لا توجد علاقة بینهما 
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العلاقة بین التدقیق الداخلي ومحافظ الحسابات والرقابة الداخلیة هي أن  :اني ووفقا لإجابة المحافظ الث

بإمكان محافظ الحسابات الاعتماد على أعمال المدقق الداخلي كما نص على ذلك المعیار الجزائري 

، أما العلاقة بین محافظ الحسابات ونظام الرقابة  ISA610، والمعیار الدولي للتدقیق  NAA610لتدقیق 

الداخلیة هي عملیة تقیم حیث هذه الأخیرة تعتبر المرحلة الثانیة في مهمة التدقیق حیث بعد عملیة تقیم 

نظام الرقابة الداخلیة یقف المدقق أو محافظ الحسابات على مواطن ضعف ویكثف من عملیة التدقیق 

القوة ویقلل من الجهد حیث یضاعف من جمع أدلة الإثبات الملائمة والكافیة، كما یقف أیضا على مواطن 

  .والوقت في ذلك 

العلاقة بین محافظ الحسابات والمدقق الداخلي ونظام الرقابة هي علاقة :  ووفقا للمحافظ الثالث فإن 

تكاملیة لأن كلما كان المدقق الداخلي بالمؤسسة یعمل بشكل منضبط وصحیح وسلیم سهلت عمل محافظ 

تكون في نهایة المطاف كل الحسابات وقوائم المالیة مصرح  الحسابات وقللت من تكالیف المؤسسة، لأن

  .بها جیدة فتحفز المدقق الداخلي بالعمل وتشجع نظام الرقابة  

العلاقة بین محافظ الحسابات و التدقیق الداخلي و نظام الرقابة الداخلیة : ووفقا لإجابة محافظ الرابع 

    ةهي علاقة تكاملی

 محافظ الحسابات على التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة ؟إلى أي مدى یمكن أن یؤثر  -

یؤثر محافظ على التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة، محافظ الحسابات :ووفقا لإجابة المحافظ الأول 

یرفع في تقریره على الرقابة الداخلیة النقائص الملاحظة ویعزز عمله والاستقصاءات على الأنشطة التي 

  تمكن الرقابة الداخلیة من تغطیتها بالكامل حتى یتفادى حدوث أخطاء جوهریة قد تؤثر تؤثر على رأیه  لم ت

یؤثر محافظ الحسابات على التدقیق الداخلي ونظام الرقابة، یمكن أـن : ووفقا لإجابة المحافظ الثاني 

  ة یؤثر بطریقة غیر مباشرة بتقدیم استشارات تصحیحیة ولكن لیس بصورة إلزامی

بشكل إیجابي  یؤثر محافظ الحسابات على التدقیق الداخلي ونظام الرقابة: ووفقا لإجابة المحافظ الثالث 

لأن عندما تقوم المؤسسة باختیار محافظ الحسابات ویكون جهة مستقلة من الخارج ویعطي ملاحظات 

  .أو تحسینه  وتوصیات تؤثر على المدقق الداخلي و نظام الرقابة الداخلیة من خلال تحفیزه

یمكن أن یؤثر محافظ الحسابات على المدقق الداخلي و نظام الرقابة  :ووفقا لإجابة محافظ الرابع 

الداخلیة بحكم أن محافظ الحسابات أكثر استقلالیة فإن له مجال أوسع في التطرق إلى كل جوانب أنشطة 

  .المؤسسة بحریة تامة 

 ؟ للمعاییر الدولیة وفقا لوجهة نظر محافظ الحساباتإلى أي مدى تطبق أقسام التدقیق الداخلي  -
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فإن المعاییر الدولیة لتدقیق الداخلي غیر مطبقة لكون القانون لا یفرضها علیها لأن  :وفقا لمحافظ الأول 

اختیاریة ولكون المؤسسات العامل معها متوسطة فهیا لیست بحاجة لها ولا تلزم موظفها بها عكس لو 

  .كانت تستعمله حتى تضمن حمایة عملیاتها كانت مؤسسات كبرى ل

تطبق أقسام التدقیق الداخلي للمعاییر الدولیة، نجد هناك توجه جدید على  :  ووفقا للمحافظ الثاني 

  .المستوى الدولي لتطبیق معاییر التدقیق الخاصة بالتدقیق التي،  یصدرها معهد المدققین الداخلیین 

یعتبر تطبیق المعایر شيء غیر معترف بالنسبة للمدققین الداخلین كونها اعتمدت  :ووفقا للمحافظ الثالث 

مؤخرا فقط، ومعظم المؤسسات تقوم بالتدقیق بشكل عفوي ومن خلال هذه الأخیرة هي تطبق في المبادئ 

  . وأسس الخاصة بالتدقیق الداخلي وبشكل فعلي 

تطبق أقسام التدقیق الداخلي للمعایر الدولیة من وجهة نظر محافظي :  ووفقا لإجابة محافظ الرابع

 .الحسابات تطبق و لكن بشكل جزئي و ذلك لأن معظم  المؤسسات لم تتعرف علیها بعد 

  كیف یتم تقیم  فاعلیة  قسم التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة  ؟  -

تدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة، یعتبر نظام الرقابة یتم تقییم فاعلیة قسم ال: ووفقا للمحافظ الأول 

الداخلیة والتدقیق الداخلي عناصر مكونة لأداة إدارة المخاطر داخل المؤسسة، الرقابة الداخلیة تشمل على 

التدقیق الداخلي كإحدى أدوات الرقابة داخل المؤسسة، التدقیق الداخلي مجرد وظیفة انتشاریة داخل 

  .ا مهام و أهداف مسطرة لباقي الوظائف المؤسسة له

یتم تقیم فاعلیة قسم التدقیق الداخلي ونظام رقابة الداخلیة، عندما یكون المدقق : ووفقا للمحافظ الثاني 

الداخلي مستقل وحیادي في إعداد تقریره من خلال متوقعه الجید في الهیكل التنظیمي للمؤسسة، حیث من 

الداخلي خاضع لأي سلطة في المؤسسة ما عدا الإدارة العلیا المتمثلة في غیر المعقول أن یكون المدقق 

  .المدیر العام 

یتم تقییم فاعلیته التدقیق الداخلي ونظام الرقابة، ذلك من خلال المسؤولین هناك : ووفقا لمحافظ الثالث 

ات والتوصیات فإن كان المسؤول داخل المؤسسة صارم في التسییر و صرامة في مراقبة ویتبع الملاحظ

یكون كل من التدقیق الداخلي ونظام الرقابة ذو فعالیة وإن كان العكس إي لا توجد متابعة ولا لعمل 

  .بالملاحظات والتوصیات كلما كانت نتائجها سلبیة 

یتم تقیم فعالیة قسم التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة الى مدى تطبیقیها : ووفقا للمحافظ الرابع 

 .د الرقابة بشكل فعال وصحیح بقواع

 ؟ الداخلیة هل یساهم التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة  -



الدراسة المیدانیة: الفصل الثاني 54  
 

یساهم التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة، التدقیق الداخلي كما أشرنا : ووفقا للمحافظ الأول 

الوسائل لإدارة المخاطر داخل  إلیه في السؤال السادس هي أداة من أدوات نظام الرقابة الداخلیة و إحدى

  .المؤسسة 

  .نعم یساهم التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة : ووفقا للمحافظ الثاني 

كلما كان هناك تدقیق داخلي فعال كلما كان نظام الرقابة الداخلیة فعالة لأنه : ووفقا للمحافظ الثالث 

وتصحیحها في جمیع الوظائف للمؤسسة أي عمل یكون أمام سوف یساهم في الوصول إلى الانحرافات 

  .أیدي المدقق یجب مراقبته وإعلان عنه لأن یساعد تحتم في أخطاء البشریة التي تحدث بشكل عفوي 

كون أن التدقیق  ةنعم یساهم التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلی:  ووفقا للمحافظ الرابع

  .بة الداخلیة فهو یؤثر و یتأثر به الداخلي جزء نظام الرقا

  ما هو واقع التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي ونظام الرقابة في الجزائر ؟

إن رأیت أن ,  التدقیق الداخلي في الجزائر، هو كواقع الجزائر في حد ذاته  واقع: وفقا للمحافظ الأول 

فإن هذه الأدوات فعالة وتسیر بشكل , لككل شيء على ما یرام من جانب الاجتماعي والاقتصادي وغیر ذ

 .وأن یتجلى لكي العكس فهنالك حالة تدعو للقلق, مقنع 

الخاصة والعامة , هذا السؤال مفتوح كان علیك القول ما هو واقع هذه الأدوات داخل المؤسسات الجزائریة 

 . عنهاوهنا یجب علیك دراسة حالة معینة من المؤسسات للإجابة ,الاقتصادیة وغیر ذالك

واقع التدقیق الداخلي ومحافظ الحسابات والرقابة الداخلیة في الجزائر، مازال لم :  وفقا للمحافظ الثاني

یعرف إصلاحات كما هو علیه الحال في التدقیق الخارجي، حیث لا یوجد معاییر خاصة به ولا توجد 

ي نصوص تنظیمیة أو تشریعیة أو حتى هیئة مسؤولة عنه وبالتالي مازال التدقیق الداخلي في الجزائر ف

  .بدایاته 

واقع التدقیق الداخلي ومحافظ الحسابات والرقابة في الجزائر، فإن معظم : ووفقا للمحافظ الثالث 

المؤسسات لا تطبق التدقیق الداخلي بشكل المرغوب والواضح هو موجود ولكن عفوي هناك العدید من 

الأخیر وهذا یسبب مشاكل التهرب والأخطاء التي یتم تغطیتها من طرف الزملاء لبعضهم البعض وهذا 

  كبیرة،   

  واقع التدقیق الداخلي و التدقیق الخارجي و نظام الرقابة الداخلیة في الجزائر هو ،:  ووفقا للمحافظ الرابع

بالنسبة للمدقق الداخلي غیر معمول به بجل المؤسسات، أما بالنسبة للمدقق الخارجي معمول به في  -

التي تفوق رقم أعمال ملیار سنتیم مع ملاحظة أن    SARL SPAالمؤسسات ذات الشكل القانوني

EURL  غیر معنیة مهما یكن رقم أعمال   . 
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 فیما تتمثل أهمیة كل من التدقیق الداخلي والخارجي ونظام الرقابة في المؤسسات الاقتصادیة ؟   -

  .الشكل البیاني التالي یوضح أهمیة هذه الأدوات داخل المؤسسة الاقتصادیة :  ووفقا للمحافظ الأول

  .شكل بیاني یوضح أهمیة أدوات المؤسسة ) : 03(الشكل رقم 

  

  التدقیق الخارجي                    

  

  

  

  

  

  

  

  

  محافظ الحسابات : المصدر 

تتمثل أهمیة التدقیق الداخلي و محافظ حسابات و نظام الرقابة الداخلیة  :ووفقا لإجابة المحافظ الثاني 

في إبداء الرأي في تقاریر معینة حول مصداقیة و شرعیة الحسابات السنویة و إبراز الاختلالات الجوهریة 

  .ئم المالیةأو المعتبرة التي یمكن أن تتضمنها القوا

تتمثل أهمیة كل من تدقیق الداخلي والخارجي ونظام الرقابة الداخلیة في :  محافظ الثالثلإجابة ال ووفقا

التدقیق الداخلي إعداد القوائم المالیة وتبویب كل العملیات التي تقوم بها المؤسسة ، أما أهمیة : كونهم 

ا إذا توصلنا إلى الهدف المسطر أم لا، أما التدقیق التدقیق الداخلي تحدید الانحرافات  من اجل معرفة م

  .الخارجي فأهمیته تتمثل في تدقیق كل العملیات و إعداد التقاریر و إبداء رأي فني و محاید 

تتمثل أهمیة كل من تدقیق الداخلي و الخارجي ونظام الرقابة الداخلیة في :  ووفقا لإجابة المحافظ الرابع

و علاجها و تقدیم  تمؤسسات الاقتصادیة، تكتسي أهمیة بالغة أهمها اكتشاف الأخطاء و الانحرافا

  .الحلول المناسبة 

  : تحلیل نتائج المقابلة

 

نظام الرقابة الداخلیة     

التدقیق    

الداخلي    
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جریت مع محافظي الحسابات علینا الرجوع وحتى نقوم بتحلیل ما تم التوصل إلیه في المقابلة التي أ   

أولا إلى المكتسبات القبلیة لنا في هذا الموضوع وثاني إلى ما تم التطرق له في الشق النظري وبعدها 

  :علیه هنا  دمقارنتها بما قاله محافظي الحسابات وهذا ما اعتم

یساعده في تحسین الرقابة أهم المساعدات التي یقدمها المدقق الخارجي للمدقق الداخلي حتى  - أولا

الداخلیة، من خلال مكتسبتي القبلیة و من خلال ما تم التطرق إلیه في الجانب النظري و اعتمادا على 

المقابلات التي أجریت، یمكن أن نستنتج بأن أن المساعدات التي یقدمها المدقق الخارجي المدقق 

ا والأخطاء التي قام بها، أثناء أداءه لعمله و الداخلي، هي تسطره له على مختلف الفجوات التي وقع فیه

أن یعطیه مجوعة من التوصیات الملاحظات، التي یستوجب على المدقق الداخلي أخذها بعین الاعتبار، 

  .وهذه الأخیرة تساعده في عمله وتقلل علیه الجهد والوقت 

لیة، من خلال ما تم التطرق له یساعد محافظ الحسابات في الزیادة من فاعلیة نظام الرقابة الداخ - ثانیا

سابقا ومن خلال ما قاله محافظي الحسابات، یمكن أن نستنتج بأن المساعدات التي یقدمها محافظ 

الحسابات حتى یزید من فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة، هي توفر له معلومات لم یتوصل لها من قبل، 

م بإصلاحها، یعطیه نقاط القوة والضعف في یعطیه أهم التجاوزات التي حصلت في المؤسسة، لكي یقو 

أعماله، یعتبر نظام الرقابة الداخلیة قاعدة أساسیة في المؤسسة، لذا علیه معرفة ما تم عمله سواء كان في 

قسم المحاسبة والمبیعات أو المخزون والقائمة تطول لذا توجب علیه معرفة كل شيء، وهنا یتدخل المدقق 

  .شيء یذكره ویوجهه له الخارجي إذا فات المراقب 

العلاقة بین التدقیق الداخلي ومحافظي الحسابات ونظام الرقابة الداخلیة، یمكن أن نستنتج من هذه  -ثالثا

النقطة أنه ما تم التطرق إلیه في الشق النظري والشق المیداني، متشابهین إلى حد كبیر نوعا ما، فلعلاقة 

نتاج، أن التدقیق الداخلي مكمل لنظام الرقابة الداخلیة ولعكس بینهما هي علاقة تكاملیة حیث یمكن الاست

صحیح، وهم بدورهم مكملان للتدقیق الخارجي لما یعطوه من معلومات تخص المؤسسة، وفي الأخیر 

یعطي هو مجموعة من المعطیات والتوصیات والملاحظات، التي تخدم المؤسسة وسیرویتها، ویوجد من 

سب رأي هذا راجع لكون هذا النوع من محافظي الحسابات، لا یتم التواصل قال أنه لا  توجد علاقة وح

بینهم وبین الأقسام الداخلیة، أو بعد المسافة وهذا راجع لاختیار المسؤول محافظ یقطن في أماكن بعیدة 

ممكن لمراجعة أعماله بشكل أولى أو بشكل دقیق جدا، ویعرف مدى مصداقیة قوائمه وجمیع أعماله، لا 

أرائهم  الهم مصداقیة ویعطو  سأنه من قال أن هناك علاقة لیس لهم مصداقیة في أعمالهم، بالعك یعني

  .بشكل فني ومحاید 
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المدى الذي یؤثر به محافظ الحسابات على التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة هو لكون  -رابعا

الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة  محافظ الحسابات هو جهة مستقلة وغیر مرتبط بالمؤسسة عكس المدقق

فهم تابعون للمؤسسة لذا یكون للمحافظ حریة أكبر ومجال واسع في تطرقه لمختلف أنشطة المؤسسة ومن 

خلال هذا یرفع في تقریره حول التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة حول كل النقائص الملاحظة ویعزز 

ة الغیر فعالة داخل المؤسسة، ویمكن أن نستنتج بأن إذ أصح حول الأنشط تمن عملهم ویقوم باستقصاءا

  .التعبیر المحافظ هو عبارة عن موجه للرقابة الداخلیة وهي بدورها تتضمن التدقیق الداخلي 

في هذه النقطة بذات یوجد تضارب بین الشق النظري والمیداني أن في نظري ذكرنا مدى أهمیة  -خامسا

في تسیر العمل وتنظیمه وضبطه واحترام كل الجهات واستقلالیتها، إلا أننا  هذه المعاییر ومدى مساعداها

وجدنا أنه في واقع یعتبر شبه منعدم أو منعدم، لكون المؤسسات لا تطبقه ولا تمشي على قواعد وهذا 

 راجع لكونه غیر إلزامي والقانون، لا یحاسب علیه وكذالك راجع لكون المؤسسات لا تزال في الفكر القدیم

لم تطور من نفسها ووظائفها وعمالها، وهذا ما جعل المؤسسات الجزائریة ولیس كلها لم تعایش النهضات 

 االاقتصادیة التي تشهدها الدول المتطورة، التي تطبق كل ما هو جدید سواء في المعاییر أو في التكنولوجی

لمعاییر في كل المؤسسات حتى على رغم من أن الجزائر غنیة جدا بهذه الأمور، نتمنى أن یتم تطبیق ا

  .یتم الحفاظ أكثر عن الممتلكات وأصول المؤسسة    

یتم تقیم فاعلیة قسم التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة من خلال ما تم تطرق إلیه في الشق  - سادسا

الإجراءات والقواعد النظري والشق المیداني هو معرفة إلا أي مدى یطبق النظام الرقابة الداخلیة إلى 

والمبادئ المنصوص علیه، فإذا طبقها بشكل سلیم هو یسیر بشكل الصحیح والمسطر له وإذا العكس فهو 

  .لا یقوم  بشكل المطلوب منه ولكون التدقیق الداخلي جزء منه فهو یؤثر ویتأثر به 

ه في الجانب النظري، من خلال ما تم التوصل إلیه من المقابلة ومن خلال ما تم توصل إلی: سابعا  

یمكن الاستنتاج بأنه یمكن للتدقیق الداخلي أن یوثر على نظام الرقابة فكما قلنا سابقا یعتبر التدقیق 

الداخلي جزء لا یتجزأ من نظام الرقابة الداخلیة، فهو المشرف علیه والمتابع له لهذا هو یؤثر علیه بشكل 

یق الداخلي سلیم وفعال ویضبط، جمیع أعماله نظام الرقابة كبیر جدا من خلال قیامه بعمله فإن كان التدق

  .سیكون عمله سهل فأنظمته تقوم بشكل سلیم 

واقع كل من التدقیق الداخلي ونظام الرقابة ومحافظ الحسابات وفقا لمحافظي الحسابات، ووفقا لما  -ثامنا

وض من القانون والتشریعات تطرقنا له الجانب لنظري فهو واقعي و موجود، فنجد محافظ الحسابات مفر 

وهو إجباري، وعلى المؤسسة الاتصال لإثبات قوائمها ومصادقة علیها، أما نظام الرقابة الداخلیة فلمؤسسة 

بحاجة إلیه حتى تضمن أصولها وممتلكاتها وسیرورة عملها وتنظیمه، هو عین المالكین في الداخل وعین 
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اخلي فهو بمثابة المصحح والمدقق لقسم المحاسبة والمدقق لكل للإدارة العلیا في المؤسسة، أما التدقیق الد

العملیات الجاریة، وللأسف لا تستخدمه كل المؤسسات ولیس بفعال بشكل المرغوب فجل المؤسسات 

تعتمد على المحاسب فقط، وهذا خطأ كبیر تقوم به المؤسسات لذا وجب علیها تخصیص قسم للتدقیق 

  .وجعله مستقل عن باقي الأقسام 

في المؤسسات،  كل من التدقیق الداخلي ومحافظ الحسابات ونظام الرقابة الداخلیة تعتبر أهمیة -تاسعا

لهو أهمیة بالغة للمؤسسة فمن خلالهم یتم كشف جل الاختلاسات والسرقات والانحرافات ویتم علاجها 

  .وتقدیم الحلول المناسبة لحمایة كل ما یتعلق بالمؤسسة 
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  خلاصة الفصل الثاني 

  

في هذا الفصل تم التطرق إلى الجانب النظري المیداني من هذا الموضوع، وكان الهدف منه هو       

مقارنة الجانب النظري بما یحدث في الواقع وفي وسط المیدان، من خلال مقابلة عینة من محافظي 

للقوانین التي الحسابات في ولایة المسیلة، ففي البدایة حددنا عمومیات حول محافظي الحسابات، وفقا 

تحكمهم، وتم تحدید الجوانب الأساسیة للدراسة من خلال الأسئلة المطروحة في المقابلات، التي تم من 

  .خلالها تم التوصل إلى المعطیات وتحلیلها، وعلیه تم تحلیلها 

 



  

 الخاتمة

  العامة
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  العامةالخاتمة 

من خلال هذا الموضوع حولنا معرفة دور التدقیق الداخلي في تفعیل نظام الرقابة الداخلیة من وجهة نظر 

الداخلي  محافظي الحسابات، حیث قسم هذا الموضوع إلى فصلین الأول احتوى الجانب النظري لتدقیق

ونظام الرقابة حیث تتوقف جودة التدقیق الداخلي إلى حد كبیر على مدى الاكتمال المعلومات المعدة 

بشكل دقیق ومفصل، وإتباع المعاییر التي تقدم القواعد والإرشادات التي تساعد في إعداد قوائم وتقاریر 

رات المختلفة، وكذلك ذكرنا علاقة تحتوي على معلومات ملائمة، یمكن الاعتماد علیها في اتخاذ القرا

  . المدقق الخارجي بالتدقیق الداخلي

وفي ذات الفصل تم التطرق إلى التعریف على نظام الرقابة الداخلیة وعلى مدى فعالیة هذا نظام        

ومدى نجا عته في التأثیر على مردودیة المؤسسة، ودوره البارز والفعال في صنع القرارات الإستراتجیة، 

بعدها تعرفنا على العلاقة الجوهریة بین التدقیق الداخلي والرقابة الداخلیة وكلاهما یعتمد على تقسیم و 

  .وتنظیم جید لمختلف الوظائف وتحدید المسؤولیات 

إن القوة أو ضعف قسم التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة وسهولة أو صعوبة إمكانیة التواطؤ بین 

هم محددات اكتشاف الخطأ ، لذا فإن دور التدقیق الداخلي هو محفز لنظام الرقابة الموظفین یعتبر من أ

  .وتمكینه من منع حدوث الخطأ، ولا تضییع الوقت في كشف 

ویعتبر الفصل الثاني بمثابة الشاهد على ما تم التطرق إلیه في الفصل الأول حیث یجعلنا هذا       

وسط المیدان ویعكسون الصورة الحقیقیة لهذا القسم والنظام  الفصل عبارة عن أسئلة مطروحة لمن هم في

حیث اخترنا محافظي الحسابات هم المقیمین لهم ولمدى إخلاصهم في أعمالهم، وحیث أظهر بعض منهم 

على استیائهم من الدور المدقق في المؤسسات ونظام الرقابة موجود، وبعض منهم أثنى على المجهود 

  .الذي یقدمونه للمؤسسة

 :نتائج اختبار الفرضیات  -1

تعتبر فرضیات البحث مهمة جدة كونها یتم من خلالها السیر في هذا البحث بشكل منضبط 

  :وسلیم، وعلیه نبرز أهم النتائج المتوصل إلیها بعد الدراسة من خلال التالي 

" الرقابة الداخلیة هناك علاقة بین التدقیق الداخلي ونظام " وهي على النحو التالي : الفرضیة الأولى  -

  ومن خلال ما تم تطرق إلیه في الشق النظري ومن خلال المقابلة المیدانیة التي قمنا بها

تم تأكید هذه الفرضیة، نعم هناك علاقة تكاملیة بین التدقیق الداخلي ونظام الرقابة الداخلیة، وذلك راجع  

  . لما یقدمانه لبعضهما من أجل إنجاح سیرورة عمل المؤسسة 
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للتدقیق الداخلي أهمیة بالغة بنسبة لكل المؤسسات حیث أن "  لتاليوهي على النحو : الفرضیة الثانیة  -

للتدقیق  الداخلي أهمیة بالغة بنسبة كبیرة جدا في المؤسسات المتطورة " اعتمادها یحقق أهداف المؤسسة 

منظم وسلیم وفعال سیعود  لذا هذه الفرضیة صحیحة لأنه لو طبقت المؤسسات التدقیق الداخلي بشكل

ذلك علیها بنفع كبیر من خلال ضمان لأصولها وممتلكاتها بشكل أفضل مما هي علیه ویحقق الأهداف 

  .المسطرة 

هناك مؤسسات وعلى الرغم من تطبیقها لتدقیق الداخلي إلا " وهي على النحو التالي :  الفرضیة الثالثة - 

التطرق إلیه في الأعلى یمكن أن نستنتج أن جل المؤسسات لا  من خلال ما تم" أنه یوجد فیها اختلاسات 

  .تطبق التدقیق الداخلي بكل مصداقیة وفعالیة لهذا یوجد العدید من الاختلاسات 

التدقیق الداخلي یفعل نظام الرقابة الداخلیة من خلال " و هي على النحو التالي : الفرضیة الرابعة  - 

نعم أكدت هذه الدراسة مدى صحة هذه الفرضیة لآن التدقیق " اكتشاف نقاط القوة و نقاط الضعف 

  .الداخلي هو جزء من نظام الرقابة الداخلیة و علیه هو یؤثر ویتأثر بها 

یعتبر محافظ الحسابات بمثابة الورقة الرابحة للمؤسسة في " وهي على النحو التالي :  الفرضیة الخامسة

من خلال ما تطرقنا إلیه في جانب " رقابة الداخلیة  لمهامهم حال عدم انجاز المدقق الداخلي و نظام ال

التطبیقي نجد أن هذه الفرضیة صحیحة لمدى كبیر لكون محافظ الحسابات جهة مستقیلة ولها رأي فني 

  .محاید لهذا یكون رأیها ذو مصداقیة عالیة و علیه یؤثر على التدقیق الداخلي  و نظام الرقابة الداخلیة 

 :النتائج بعد تحلیل مختلف جوانب الموضوع توصلنا إلى   - 2  

كلما كان نظام الرقابة الداخلي سلیم وذو فعالیة كلما كانت احتمالیة وقوع عملیة الغش والسرقة   - 

  .والتزویر والاختلاس قلیلة أو معدومة 

  .التدقیق الداخلي وسیلة تساعد في تفعیل نظام الرقابة الداخلي  - 

داخلیة هي مجموعة من الرسائل والقوانین التي توضع من طرف الإدارة لضمان التحكم في الرقابة ال -  

  .جمیع وظائف المؤسسة بغرض حمایة أصولها وحمایتها من المخاطر 

  .وجود تدقیق سلیم ونظام رقابة فعال یسیر متخذ القرار إلى قرارات إستراتجیة راجعة بالنفع للمؤسسات  -  

  .ظیفة مستقلة تابعة لأعلى مستویات  الإداریة في المؤسسةالتدقیق الداخلي و   - 

یساهم المدقق الداخلي من خلال تمیزه بمعاییر الخبرة والكفاءة المهنیة المنصوص علیها في تحسین  -  

  . نظام الرقابة الداخلیة 

لى على المدقق الداخلي أن یحترم خصوصیات المؤسسة وعدم البوح بأسرارها في أي مكان وحرصه ع - 

  .أداء واجبه على أكمل وجه وإخلاصه التام للمؤسسة العامل بها 
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  التوصیات  - 3

على المؤسسات الاهتمام أكثر بقسم التدقیق وفتح أقسام خاصة به وزیادة عدد الأفراد العاملون فیه  - 

  .حتى یكون العمل مدقق 

  .ه من عوائد مضاعفة للمؤسسة تعتبر أهمیة التدقیق الداخلي  بالغة جدا داخل المؤسسة لما ینجم علی - 

  .تفعیل نظام الرقابة بشكل أوسع لأنه العین المراقبة داخل المؤسسة  - 

  .وجب أن یكون قسم التدقیق الداخلي مستقلا تمام، حتى تكون له مصداقیة في أعماله  - 

  .هم أكثر على المؤسسة توفیر دورات للمدققین یتعلمون من خلالها أهمیة تطبیقهم للمعایر وتعرف عن - 

  .على صاحب المؤسسة أن یلزم المدققین ملزمین بأخذ المعاییر بعین الإعتبار  - 

على المدقق الداخلي أن یقوم بعمله على أكمل وجه حتى لا تحتاج المؤسسة لصرف مصاریف  - 

  ) .محافظ الحسابات(مضاعفة للمدقق الخارجي 

المعاییر التدقیق الداخلي والخارجي وذلك باستطلاع استوجب على المدقق إتباع التطورات الناتجة عن  - 

  .على كل جدید في القوانین والمراسیم 

  .یتوجب على المؤسسات أن تجعل التدقیق الداخلي تابع للإدارة العلیا في المؤسسة  - 
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