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  شكر وعرفـان  
نشر االله سبحانه وتعالى على فضله وتوفيقه لنا ، و القـائل في  

  محكم تنزيل

 )07( رقم  الآية......." وإذ تأذن ربكم لئن شكرتم لأزيدنكم  " 
  . ابراهيمسورة  

والتقدير    والاحترامنتقدم بخالص الشكر الجزيل والعرفـان للجميل  
لمن غمرتنا بالفضل واختصتنا بالنصح وتفضلت علينا بقبول  

الإشراف على رسالة الماستر أستاذتنا ومعلمتنا الفـاضلة الأستاذة  
التي سهلت لنا طريق العمل ولم تبخل علينا  " رقـاد حنان  "

يمة فوجهتنا حين الخطأ وشجعتنا حين الصواب ، بنصائحها الق
فكانت قبس الضياء في عتمة البحث وكانت نعم الناصحة ومنحتنا  
الثقة وغرست في نفسنا قوة العزيمة ولم تدخر جهدا ولم تبخل  

علينا من وقتها الثمين أبقـاها االله ذخرا لطلبة العلم وجعل ذلك في  
  ميزان حسناتها وأرضاها بما قسم لها

  . والاتصالقسم علوم الإعلام    أساتذةكما نتقدم بالشكر إلى كل  



         
         

  

  
  

  

  

 

  

                                                       

                    

  إهداء
صدق  )قـل اعملوا فسيرى االله عملكم ورسوله والمؤمنون  (بسم االله الرحمان الرحمان الرحيم  

  االله العظيم
 تطيب اللحظات إلا  إلهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا
  .بذكرك ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك  

  . سيدنا محمد صل االله عليه وسلمإلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ونصح الأمة  
يا من يرتعش قـلبي  ...يا من أفتقدك منذ الصغر  ...إلى من أحمل اسمه بكل افتخار  

  ).سعد( والدي العزيز..........أهديك هذا العمل  ...يا من أودعتني الله  ...لذكرك  
في الحياة إلى معنى الحب إلى معنى الأمان إلى بسمة الحياة وسر  إلى ملاكي  

الوجود إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى الحبايب  
  )فطيمة( أمي الحبيبة...

 الطيب" إخوتي وأخواتي....وبرفقتهما أسعد  وعليهما أعتمد  أكبر  من بهما  إلى  
  "،مروان ،مبروك،السعيد،النوي، خضرة ،سعاد،فهيمة) نوفـل وريتاج(وزوجته وإبنهما

وتميزوا    ءبالأخلاإلى الأخوات اللواتي لم تلدهن أمي إلى من تحلو  
أصدقـائي  ..بالوفـاء

  "جلال،مليك،ساعد،هشام،مفتاح،وحيد،دراجيصابر،فتحي،خليل،الخير،"
  .ى كل من نسيهم قـلمي ولن ينساهم قـلبيوإل

  خاصة  ) 2(إلى كل أساتذة وطلبة قسم علوم الإعلام والاتصال وإلى طلبة الفوج  
  إليكم أهدي عملي هذا

   
  



 

  إهداء
  القمر   والأمل المشرق الذي لا يغيب ضوءه كالشمس...يا منبع الأمل الصافي   يإليك

  "نعيمة"والدتي العزيزة...وأزكى تحياتي  ...ورسالتي  ...أهدي عباراتي    يإليك

إليك يا من غمرتني بعطفك وحنانك وزرعت بنفسي حب الخير يا من علمتني أن لا  
  ....أستسلم أبدا  

  "العياشي"والدي العزيز...تبخل على بالعطاء طيلة حياتي  يا من لم  

  ... إخوتي وأخواتي...إلى شموع أضاءت لي دربي  

إبراهيم  ...قـائي  أصد...إلى من شاركوني رحلة العلم  
وكل من  .وإلى جلال شايب الذقن، هشامرمزي،،مفتاح،ساعد،دراجي ،،خليل،فتحي،

  نسيهم قـلمي ولن ينساهم قـلبي

علوم الإعلام والاتصال بجامعة مسيلة خصوصا طلبة العلاقـات العامة  إلى طلبة قسم  
  . 2الفوج  

  سندا لي  وكانواإلى إخوتي في قرية الغيل الذين دعموني  

  .أهدي هذا العمل  
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  مقدمة

يمثل الاتصال جوهر الحياة الاجتماعية ورمز التطورات التي عرفتها البشرية من الرسومات الصخرية       
تكنولوجيا الاتصال الحديثة التي  إلىمرورا بالطباعة التي مثلت نقلة نوعية في نشر وتعميم المعرفة ،وصولا 

كان   فإذاطبعت حياتنا اليومية ،والذي يعد الاتصال التلفزيوني عبر الأقمار الصناعية أحد أهم سماēا ، 
البارزة للعولمة ، فان ما يمكن تسميته بالانفجار الفضائي هو أحد  المظاهرالانفجار المعرفي هو أحد 

،فقد شهد البث الفضائي العربي بشكل عام وفي الجزائر 1ار المعرفي الأكثر وضوحا لهذا الانفج التجليات
  ".نايل سات"في عدد القنوات الفضائية الخاصة خصوصا عبر القمر الصناعي  ملحوظاتزايدا بشكل خاص 

في كتفها وسائل الاتصال الجماهيري كان  وأمام هذه التطورات التي حتمتها عديد الظروف التي تنامت    
، للتلفزيون دور كبير الذي ميزته السرعة في المواكبة قطع đا أشواط الرقي مقارنة بوسائل الاتصال الأخرى 

الذي جعل التلفزيون  الأمروهو ،  الأميةتخطى đا حواجز ، انفرد فيها بتركيبته بين النص والصوت والصورة 
اضيع التي خلق بينها تنافس من حيث الصورة والخبر الذي تحمله كقيمة تمثل فيها منصة للكثير من المو 

وقوالب متنوعة وفق ما  تقتضيه  بأشكالصدارة الاهتمام للعمل التلفزيوني الذي يقدمها  الإخباريةالوظيفة 
  . الإعلاميةالمادة 

لفة بين السياسية والثقافية وطبقا لما تفرضه طبيعة التلفزيون الذي يعمل وفق شبكة برامجية مخت   
البرامج الحوارية التي  رأسهانجد على ،  الجماهيريةالتي تحقق المشاركة  والإخباريةوالاجتماعية والترفيهية 

التي تستخدم  الآليات كأحد، من طقوس الحياة اليومية للكثير من المشاهدين  أساسيجزء  أصبحت
بما يدور  للإحاطة وأخبارمن تقارير  ما تقدمهبناءا على  ،جديد  ما هوبكل   وإخبارهمالجمهور  لإعلام

 أحياناتحولات تتعارض  إحداث إلىēدف من خلاله ، المواقف داخل اĐتمع  وإدارة الأحداثمن مجريات 
 هذا النوع من البرامج في بنائها للتصورات وتشكيل وعي الجمهور تأثيراتناتجة عن  أخرى أحياناوتتفق 

  .العام الرأيبالقضايا التي ēم 

                                                             
 241ط،الدار المصرية اللبنانية،القاهرة،ص ،د تكنولوجيا الاتصال في عصر المعلومات:حسن عماد مكاوي 1
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والاتصال العديد من القنوات الخاصة منها قناة  الإعلاممن جهة أخرى أفرز هذا التطور في مجال       
قصد جذب أكبر عدد من  الإعلاميالخ ، تسعى كل قناة لتحقيق السبق ........النهار والشروق والخبر 

دين والمتابعين للقناة فان هاته الأخيرة تسعى بشبكة برامج المشاهدين ،أما من جهة الحفاظ على المشاه
التي هي محل دراستنا  TVالبرامج نذكر البرامج الحوارية في قناة الشروق  يام بذلك ومن بين هذهمتنوعة للق
  .التعرض لهاته البرامج ومتابعتها مستقبلا  إلىفي دفع المتلقي  أهميةلما لها من 

  TVالمسيلة للبرامج الحوارية لقناة الشروق فع تعرض طلبة جامعة دراستنا هذه دواوسوف نتناول في    

  .النظري والإطارالمنهجي  الإطارالموضوع من خلال هذا  إلىوقد تطرقنا 

وضمت   الإشكالية دراسة حيث طرحناالجوانب المنهجية لل إلىمن التفصيل  في البداية تطرقنا بشيء     
منا بتحديد المدخل النظري ثم ق،،أهميتهاالدراسة أهداف ،التساؤلات أسباب اختيار الموضوع كل من 

وضبطت عينة الدراسة  والأساليب الأدواتوحصرت  ثم تحديد المنهج نوع الدراسة ومنهجهاللدراسة ، 
الإعلام  كما أعطينا لمحة عنبعض المصطلحات ذات العلاقة للدراسة   ومفاهيمالميدانية وشرحت دلالات 

شيء من الدراسات السابقة المشاđة لبحثنا ب الأخيرالفضائي الجزائري الخاص و لمحة عن البرامج الحوارية وفي 
   الإيجاز

جملة من الاستنتاجات  إلىالتطبيقي فقد خصص لعرض وتحليل ومناقشة النتائج ، لنصل  الإطارأما     
  . في الجانبين النظري و التطبيقي  إليهوقمنا بعرض خاتمة وأهم التوصيات في ظل ما تم التطرق 

  

 



 

 
  

  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

التوجه النظري والإطار    
  المنهجي للدراسة
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  :الإشكالية -1

فيه وغيرت من  أثرتتطورا متسارعا وتحولات جذرية عميقة  الأخيرةشهد التلفزيون في السنوات    
إمكانية  أمامالتي فتحت أفاق كبيرة خصائصه التقليدية بفعل الثورة الرقمية و توسع عمل الأقمار الصناعية 

إنشاء قنوات تلفزيونية فضائية تملأ الفضاء الخارجي ،تختلف في مجالاēا و تتنوع في المضامين التي تقدمها ، 
نطاق في التطور الهائل للتلفزيون كأحد أكثر وسائل  سعأو على  انتشارهاحيث ساهم ظهور الفضائيات و 

  .تأثيرا في الأذهان و الطباع والقناعات الاتصال

التلفزيون الجزائري بكل قنواته ،هذا  إلىالجزائرية العديد الخاصة إضافة  علاميةالإلقد برزت على الساحة    
ثم مؤخرا فتح قطاع السمعي البصري مما أفرز تنوع في الفضائية الجزائرية وهذا  علاميةالإبعد إقرار التعددية 

البرامج نجد البرامج الحوارية التي  ت ومن بين هذهاالقنو  في هذه تنوع في البرامج التلفزيونية إلىبدوره أدى 
  ....تثقيفية  أو اجتماعية أوتلعب دورا أساسيا في البرامج التلفزيونية المختلفة سواء كانت سياسية 

إذ يعد الجمهور ، و مقترحاēم  أرائهمتحقيق المشاركة الجماهيرية عن طريق  إلىالبرامج  فتهدف هذه    
و إثارة الجمهور  إلى في طرحها للمواضيع الأخيرة ēدف أن هذهتي تقوم عليه البرامج ذلك ال الزاويةحجر 

معد البرنامج  باستطاعةالبرامج ذلك أن  هذه ازدهار إلىبموضوعاēا مما يؤدي  الاهتمامحمله على التفاعل و 
من بلدان يجمع بين شخصيات  أنمن شخصية بغض النظر عن المكان و  أكثرالحواري أن يستضيف 

بشكل  الآراءالمشاهد على المعلومات و  حصول إلىمعهم مما يؤدي  التحاورمختلفة عبر الأقمار الصناعية و 
الدوافع التي تقف وراء تعرض  أهمأن نقوم بكشف  ارتأينا مصادره الأصلية و في دراستنا هذهمباشر من 

  :ن خلال طرحنا للإشكالية التالية الطلبة لهاته البرامج م

TV؟ للبرامج الحوارية في قناة الشروق الجامعيين طلبةالهي دوافع تعرض  ما  

  :تساؤلات الدراسة -2

 هي دوافع الطلبة لمتابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق  ماTV؟ 
 ما الذي يدفع الطلبة للتعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروقTV؟  
  ما مدى استخدام الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروقTV؟  
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 المحققة من تعرض الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق الإشباعاتهي  ماTV؟ 

  :اختيار الموضوع أسباب -3

  :اختيار الموضوع على النحو التالي  أسبابجاءت    

  كبيرة في اĐتمع  أهميةالقضايا المطروحة والتي تشكل  تحددالموضوع ومكانته الاجتماعية التي  أهمية -

  TVالتعرف على الدوافع الحقيقة وراء التعرض الجمهور الجزائري للبرامج الحوارية في قناة الشروق -

  الجمهور  وأذان لأنظارمعرفة مدى فعالية البرامج الحوارية في اĐتمع ومدى استقطاđا  -

هذه الدراسة بالفائدة لهذا  تأتيصة بالبرامج الحوارية في قناة الشروق لهذا قد ندرة البحوث والدراسات الخا -
 الجانب من الموضوع

التي  الأساليبالتوجيهات الجديدة في الفضائيات الجزائرية خصوصا بعد ظهور القنوات الخاصة واختلاف  -
 لة استقطابهو ابغية استمالة الجمهور ومح توظفها

  :الدراسة أهداف-4

  في  أساساالتي تتمثل  الأهدافمجموعة من  إلىتحقيق والوصول  إلىنطمح من خلال هذه الدراسة    

  TVالتعرف على دوافع تعرض الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق  -

  TVالوقوف على اتجاهات الطلبة والتي تدفعه لمتابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق  -

  لدى الطلبة TVالبرامج الحوارية في قناة الشروق أهميةالكشف على مدى  -

معرفة مدى  أردناوالمنافسة الكبيرة التي يعرفها القطاع  الإعلامفي ظل التطورات الراهنة التي يشهدها قطاع  -
  للطلبة TVاستمالة البرامج الحوارية في قناة الشروق 
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  :الدراسة أهمية- 5

الدراسة كون البرامج الحوارية تستحوذ في المناقشة على القضايا التي تمس اĐتمع وتشغل  هذه أهمية تأتي   
البرامج على توضيح اتجاهات القناة من خلال الطرح المتبع في المعالجة  كما تعمل هذه، الرأي العام 

والاتصال الذي ساعد  الإعلامللقضايا المطروحة لاسيما مع التطور الكبير الذي حدث لوسائل  علاميةالإ
 .النوعية من البرامج  إضفاء العديد من المتغيرات على هذهعلى 

التي تقوم  الزاويةيعد حجر  إذالقنوات  بالغة لدى هذه أهميةذات الجمهور يعتبر  أننجد  أخرىمن جهة    
 .العام  الرأي والوقائع التي تشغل الأحداثالبرامج الحوارية تعتمد في طرح قضايا على  أنكما ، عليه 

والشعوب  الأفرادفي حياة  أهميةساس كونه يعتبر ذات لأالحوار هو ا أنهذه البرامج نجد  إلىما نضرنا  وإذا   
وتطورت  نشأةالتي قامت عليه اĐتمعات البشرية وعن طريقه  الزاويةحجر ) :فتحي الانباري (ويعده السيد

 إلىوبتالي تسعى هاته الدراسة  1للإنسانالبناء الحضاري  أسسوعليه ارتكزت  الإنسانيصيغ التفاعل 
  .TVالتعرف على الدوافع وراء التعرض الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق

  :المدخل النظري للدراسة -6

 الإعلامالمحدود لوسائل  التأثيرمن المقاربات التي تندرج ضمن نظريات  والإشباعتعتبر بحوث الاستخدام    
 الإعلاماستخدام وسائل  أسبابوترتكز على دراسة ،اخر الستينات من القرن الماضيأو التي ظهرت في 

والاستخدام من  سبابلربط بين هذه الأ محاولة ت الاجتماعية في من مختلف فئا إليهاتصال والتعرض والا
 الإعلامالناس على وسائل  إقبالهذا الاتجاه بان  أصحابويرى ،هذا الاستخدام الذي يحققه الفرد 

  .الذي يتحقق منه  والإشباعوالاتصال يمكن تفسيره على ضوء استخدامهم وكذلك حول العائد 

  

                                                             
، العدد العاشر ، مجلة كلية التربية ،  اتجاهات البرامج الحوارية في القنوات الفضائية العراقية:عثمان محمد ذويب ،رامي رشيد حسن 1

  403ص
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 :الإشباعاتو مفهوم نظرية استخدامات 

الذين يتعرضون لدوافع  الإعلامجمهور وسائل  دراسة: الإشباعات بأĔاتعرف نظرية الاستخدامات و    
رغبات معينة  لإشباع إعلاميةويعني ذلك تعرض الجمهور لمواد  1حاجات فردية معينة  لإشباعمعينة 

بدراسة الاتصال الجماهيري الإشباعات وēتم نظرية الاستخدامات و ،واستجابة لدوافع الحاجات الفردية 
  2دراسة وظيفية منظمة 

  :وأهدافهافروض النظرية 

) بلومر(و) الياهو كاتز(وضعها  أساسيةعلى مجموعة فروض الإشباعات تعتمد نظرية الاستخدامات و    
  :الفروض في إجمال هذهويمكن ) جوفيتش(و

 معينة  أهدافوالفاعلية ويستخدم هذه الوسائل لتحقيق  بالإيجابيةيتسم  الإعلامجمهور وسائل  أن
 .خاصة به 

 الإعلامحاجياته من وسائل  إشباعهو الذي يقوم بدور الرئيسي في  الإعلامجمهور وسائل  أن 
 3حاجاته واختياره للوسائل التي تشبع هاته الحاجات  إشباعحيث يربط بين 

  المتعددة  الأفرادحاجات  إشباعفي  أخرىمع مصادر  الإعلامتتناقش وسائل. 
 ـــق الإعلامجمهور وسائل  أن واهتماماته واختيار المضمون الذي يلبي  أهدافهادر على تحديد ـــــ

 .اته حاج

  :رئيسية تتمثل في أهدافثلاثة الإشباعات ويحقق منظور الاستخدامات و    

  الجمهور النشط  إلىوذلك بالنظر  الإعلاموسائل  الأفرادالسعي لاكتشاف كيف يستخدم
 .يختار ويستخدم الوسائل التي تشبع حاجاته وتوقعاته  أنالذي يستطيع 

                                                             
 القاهرة،دار الفجر،1ط،)الإشباعاتدراسة في الاستخدامات و (الصحفية الإعلانات، العادليمرزوق عبد الحكم 1
 109ص،2004،مصر،
 32ص،2008،قسنطينة الجزائر ،منتوري جامعة،دط،الجزائريين والانترنتجمهور الطلبة :باديس لونيس 2
 300-299ص ص،دس،مصر القاهرة، الفجردار ،1ط، الاتصال نظريات: حجابمحمد منير 3
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  والتفاعل الذي يحدث نتيجة هذا  الإعلامشرح دوافع التعرض لوسيلة معينة من وسائل
 .التعرض 

 دف فهم عملية الاتصال الجماهيري  الإعلامعلى نتائج استخدام وسائل  التأكيدđ. 
  1النظرية وهي محاورعلى مجموعة من العناصر تمثل الإشباعات كما ترتكز نظرية الاستخدامات و 

 الجمهور نشط -
  الإعلامالنفسية والاجتماعية لمستخدمي وسائل  الأصول-
  الإعلامدوافع تعرض الفرد لوسائل -
  الإعلامتوقعات الجمهور من استخدام وسائل -
  الناجمة عنه الإشباعاتو   الإعلامالتعرض لوسائل -

  :الإعلاماشباعات الجمهور من وسائل 
 :نوعين هما إلى الإشباعات)لورانس وينر(يقسم 
 وهي نوعين اشباعات توجيهية  الإعلاموتنتج نتيجة التعرض لمحتوى وسائل :المحتوى  اشباعات

اشباعات اجتماعية والمراد đا ربط المعلومات ،ئة والحصول على المعلومات يوتتمثل في مراقبة الب
 .التي يتحصل عليها الفرد بشبكة علاقاته الاجتماعية 

 توجيهيةاشباعات شبه : يلة محددة وهي نوعين اشباعات عميلة وتنتج عن عملية الاتصال بوس 
وتنعكس في برامج التسلية ، بالتوتر والدفاع عن الذات  الإحساسوتتحقق من خلال تخفيف 

شبه الاجتماعية مثل التوحد مع شخصيات  الإشباعاتذلك هناك  إلى إضافة، والإثارةوترفيه 
 2بالعزلة  وإحساسهمع ضعف علاقات الفرد الاجتماعية  الإشباعاتوتزيد هذه ،  الإعلاموسائل 

  

  

  

                                                             
  114ص،سبق ذكره مرجع، العادليمرزوق عبد الحكم 1
 120ص،نفسه  رجعالم2
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 :الإشباعات نقد نظرية الاستخدامات و
التي  النظرياتمن  النقيضيقع على  الإشباعاتمنظور الاستخدامات و  أنعلى ضوء ما سبق يبدو    

الكثير من الباحثين ضرورة مراجعة بعض المفاهيم والافتراضات  رأيوسائل الاتصال ولذلك  تأثيرتقدس 
والتي يمكن جمعها في نقاط ) ماك كوايل(ردها أو هذه الانتقادات تلك التي  أكثرالمتعلقة đذه النظرية ولعل 

 :1التالية
  أخرىتعتبر مقاربة نفسية جدية ومبالغ فيها فهي تلغي احتمالات التواصل مع تفسيرات  
  على دفاتر ذاتية للحالات النفسية للمستعملين  بإفراطوتعتمد 
 التفاعلية مع  تطوعيتهللمستعمل وبين  الأساسيةباستمرار بين جبرية الدوافع والحاجات  تتراوح

 الرسائل وهما حدان متناقضان
  مضمون رسائل الاتصال  تأثيراستمرار مسالة قوة  الإشباعاتتوجه فلسفة الاستخدامات و 

  :الدراسة ومنهجهانوع _7

البحوث الوصفية التي تستهدف وصف الأحداث والأشخاص والمعتقدات  إلىتنتمي هذه الدراسة    
،وهذا من أجل الحصول 2والاتجاهات والقيم والأهداف والتفضيل والاهتمام وكذلك أنماط السلوك المختلفة

تم الاعتماد على منهج المسحي ،وهذا ما على حقائق تتعلق بالجوانب النظرية و التطبيقية لموضوع الدراسة و 
تعريف المنهج المعتمد في هذه الدراسة وجب علينا تعريف المنهج وهو  إلىينطبق على دراستنا وقبل التعرض 
 إلىمجموعة من الإجراءات والخطوات الدقيقة المتبناة من أجل الوصول :"ضروري في أي بحث ويعرف بأنه 

 3".نتيجة

الكشف عن الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة ēيمن على  إلىي وهو الطريق المؤد"   
4".نتيجة معلومة إلىسير العقل وتحدد عملياته حتى يصل 

 

                                                             
  35ص،مرجع سبق ذكره،باديس لونيس1
 .13، ص2004، عالم الكتب، القاهرة،2، طعلاميةالإالبحث العلمي في الدراسات : محمد عبد الحميد2
 .282م، ص2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،1، طوالاتصال الإعلاممناهج البحث العلمي في علوم : احمد بن مرسلي3
 .152صم، 1977، وكالة المطبوعات، الكويت،3، طمناهج البحث العلمي: عبد الرحمن بدوي4
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ومن بين كل التعريفين السابقين يتبين لنا أن المنهج عبارة عن جملة من الخطوات المنظمة يتبعها الباحث 
 .نتيجة معينة في بحثه إلىللوصول 

ومنهج المسح هو الأنسب في مثل دراستنا لأĔا تستهدف وصف الظاهرة المبحوثة وواقعها، ويعرف    
 أوأسلوب من أساليب التحليل المرتكز على معلومات كافية ودقيقة عن الظاهرة، :"منهج المسح بأنه

ية تم تعبيرها فترات زمنية معلومة وذلك من أجل الحصول على نتائج علم أوموضوع محدد من خلال فترة 
 1.بطريقة موضوعية ولما ينسجم مع المعطيات الفعلية للظاهرة

هو الطريقة العلمية التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة :" ويعرفهً أحمد بن مرسليً بأنه   
الطبيعية  من حيث العوامل المكونة لها والعلاقات السائدة داخلها كما هي في الحيز الواقعي ضمن ظروفها

 2.غير المصطنعة من خلال جميع البيانات والمعلومات المحققة لذلك

المسح الاجتماعي والذي يهدف : عدة أقسام، من بينها  إلىينقسم المنهج المسحي من حيث مجالاته    
وصف خصائص الجماعات المختلفة من الناس و التعرف على مشاعرهم و اتجاهاēم حول  إلىعادة 

،وهذا باعتبار أن المسح الاجتماعي يطبق على كافة الدراسات الاجتماعية، أما باعتبار )3(ختلفةالمسائل الم
و  الإعلامو الاتصال، فيعرفهً خضير شعبانً  في كتابهً مصطلحات في  الإعلامالمسح بأنه من مناهج 

جمع البيانات  يستهدف تسجيل الظاهرة في وضعها الراهن بعد الإعلامنوع من بحوث :"الاتصالً   بأنه
اللازمة و الكافية عنها وعن عناصرها من خلال مجموعة من الإجراءات المنظمة التي تحدد نوع البيانات و 

 همنايتحت هذا التعريف، وهو ما  "فيس بوكيندرج"ومسح رواد موقع 4. "مصدرها و طرائق الحصول عليها
الأهداف المرغوب فيها  إلىفي دراستنا من خلال دراسة الطلبة الجامعيين كمتغير إعلامي من خلال الوصول 

 "فيس بوك"ين من خلال تعرضهم لموقع المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعي لاو تدوذلك للتعرف على 
لعينة ،الذي يدرس عدد محدد من عن طريق الاعتماد على المسح بطريق ا  لاو التدالعوامل المتحكمة في هذا 

  .المفردات في حدود الوقت و الجهد والإمكانيات المتاحة

                                                             
، 1997، دار وائل للنشر والطباعة، عمان،1، ط)القواعد والمراحل والتطبيقات(منهجية البحث العلمي : محمد عبيدات وآخرون1

 .47ص
 .285مرجع سبق ذكره، ص: احمد بن مرسلي2

 .130، مرجع سبق ذكره، صعلاميةالإالبحث العلمي في الدراسات : محمد عبد الحميد3

 .130المرجع نفسه، ص4
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 :جمع البيانات أدوات -8

وفي إطار هذا المنهج اعتمدنا على بعض ،طبيعة الدراسة التي تعتمد على منهج المسح  إلىبالنظر     
  .نتائج دقيقة و موضوعية وهي الاستبيان إلىللوصول ،الأدوات التي تستخدم عادة في مثل هذه الدراسات 

 :استمارة استبيان*

وقد اعتمدنا ،يعتبر الاستبيان أكثر وسائل التقصي وجمع البيانات الملائمة لدراسة جمهور الأفراد المتلقين    
في دراستنا على الاستمارة كأداة رئيسية لجمع المعلومات وهذا لصعوبة مقابلة الأشخاص المبحوثين لكثرة 

  .استمارة الاستبيان لءمالجامعيين يسهل عليهم  الطلبةأعضاء العينة من  لأنوكذا ،عددهم

بأنه احد الوسائل التي يعتمد عليها الباحث في تجميع البيانات و المعلومات من " 1ويعرف الاستبيان
ويعتمد الاستبيان على استنطاق الناس المستهدفين بالبحث من اجل الحصول على إجاباēم عن ،مصادرها

مم أحكامه من خلال النتائج المتوصل إليها على الآخرين الموضوع والتي يتوقع أĔا شافية بالتمام مما يجعله يع
  "لم يشتركوا في هذا  الاستنطاق الاستبيان 

لتقديم حقائق وأراء و أفكار معينة في ،وتستهدف هذه الأداة استثارة المبحوثين بطريقة منهجية مقننة    
ومن أهم ،ر الذاتي للمبحوثينإطار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة دون تدخل من الباحث في التقري

يجتمعوا في منطقة  لاأو خصائص الاستبيان انه بالإمكان استخدامه مع عدد كبير من الإفراد يجتمعون 
 2.مناطق متعددة دون تكلفة مالية أو،جغرافية واحدة 

  :وقد تم تصميم صحيفة الاستبيان كما يلي*

متابعة البرامج الحوارية  :ل تحت عنوانو البيانات الشخصية للمبحوثين، ثم المحور الأ يتناولل و الجانب الأ   
، TVالتعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق  دوافع : ، ثم المحور الثاني تحت عنوان TVفي قناة الشروق

المحور الرابع تحت  الأخيروفي  TVاستخدام البرامج الحوارية في قناة الشروق :والمحور الثالث الذي كان بعنوان
  .TVالمحققة من التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق  الإشباعات: عنوان

                                                             
  .148،ص1999مديولي، ،مكتبةفلسفة ومناهج البحث العلمي:عقيل حسين عقيل 1
  .303،مكتبة فلاح للنشر والتوزيع،الشارقة،صي،مفهومه وإجراءاته ومناهجهالإعلام البحث:احمد مصطفى عمر2
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 الأستاذ بوبكر بوعزيز،: وهمالاختصاص أصحاب صحيفة الاستبيان على عدد من  عرضتوقد *
الأخطاء العلمية  أو للكشف عن جوانب القصور، وذلك ة فقيري ليلىو الأستاذالأستاذة براردي نعيمة 

ولتلافي ذلك تم عرضها على أساتذة متخصصين في علوم . بما يؤثر على صدق محتواها وبناءها التي قد ترد
عدلت  بعين الاعتبار و أخذتالتي  والاتصال ، فكانت النتيجة أن سجلوا عليها بعض الملاحظات الإعلام

  ستبانة  استنادا لها الإ

 :مجتمع البحث -9
تعرف هذه الجزئية بمجتمع البحث، إذا تقدم عنه لمحة بشرية وتحدد اĐال الزمني الذي تمت دراسته فيه     

 . كما توصف العينة
التركيز على اĐتمع  هو اĐتمع المستهدف، الذي يصعب الوصول إليه بضخامته، فيتم:مجتمع البحث*

 1.الذي يمكن الوصول إليه والاقتراب منه لجمع البيانات أوالمتاح، 
 أويعرف في الدراسات الميدانية بأنه مجموعة المفردات التي يستهدف الباحث دراسته فهو اĐتمع الأكبر    

ع المفردات التي يستهدف الباحث إذ يمثل جم 2،الكلي الذي يتم تعميم نتائج الدراسة على كل مفرداته
يكون مجموعة من البشر إذا تمثل موضوع البحث في دراسة حجم الأسرة وعلاقتها مثلا  دراستها، فقد

قرية ما ويتم الوصول إليه من خلال اĐتمع المتاح الذي قد  أوقد يمثل سكان مدينة  أوبمستوى الدخل، 
 3وحدات المعاينة للمجتمع المستهدفأي وسيلة أخرى تشمل كل  أوتمثله قائمة، خريطة، 

طلبة قسم علوم _ TVدوافع تعرض طلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في قناة الشروق  "الدراسة  في هذه
اĐتمع  حيثالجامعي اĐتمع الكلي بالنسبة للدراسة الميدانية،  الطالبيمثل "  نموذجا"والاتصال  الإعلام

  .والاتصال بجامعة مسيلة الإعلامطلبة قسم علوم المتاح دراسته فيمثله 
حيث شرع في جانبه  2016/2017أنجز هذا البحث خلال السنة الدراسية  :للدراسة المجال الزمني

من نفس السنة بتصميم  مارسفي جانبه الميداني في بداية شهر  ثم2016النظري في بداية شهر فيفري 
  .الاستبانة، مراجعتها، تحكيمها، ثم تعديلها تبعا للملاحظات المسجلة عليها

  
  

                                                             
 .130، مرجع سبق ذكره، ص علاميةالإالبحث العلمي في الدراسات  :محمد عبد الحميد  1
  .130المرجع نفسه، ص  2
، دار الفكر العربي، 1ط، الإعلامالأسلوب الإحصائي واستخداماته في بحوث الرأي العام و :عاطف عدلي العبد و زكي احمد عزمي3

 .157، ص 1993، القاهرة 
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  :للدراسة المكانيالمجال 
الحدود المكانية لهذه الدراسة، وقد تم اختيار هذا والاتصال، الإعلاممسيلة، قسم علوم تمثل جامعة    

  :التالية سبابالمكان دون غيره للأ
  . فقط مسيلةالرغبة في حرص البحث والتحكم فيه من خلال جامعة  -
  .درسان في جامعتهايو  مسيلةولاية ان في القرب المكاني باعتبار الطالبين مقيم -

  :عينة الدراسة -10

إن أصعب شيء على الباحث هو أن يلم في دراسته بجميع مفردات اĐتمع ذلك للتكاليف المادية 
المرتفعة وما يستغرقه الباحث من وقت طويل جدا، لذلك يختار الباحث جزء من اĐتمع يسمى بالعينة 

نسبة من أفراد اĐتمع الأصلي، ثم تعمم نتائج الدراسة على اĐتمع كله،  أوجزء معين :" وتعرف العينة بأĔا
  1".غير ذلك أومدنا  أوشوارعا  أو ووحدات العينة قد تكون أشخاصا كما تكون أحياءا

وقد اعتمدنا في هذه الدراسة على طريقة العينة العشوائية البسيطة في، وتتطلب هذه الطريقة ضرورة   
التي يتكون منها مجتمع الدراسة الأصلي ومعرفتها ليتم لاحقا الاختيار من بين تلك حصر كامل العناصر 

، وتتميز العينة العشوائية البسيطة ببساطة تطبيقها واستعمالها، كما تتميز بأن نتائجها تكون 2...."العناصر
  ".قابلة للتعميم على مجتمع الدراسة الأصلي إذا كان حجم العينة كبير نسبيا

لى الحاضرة من و أي اختيار العناصر الأ3،"الفرز العشوائي" اختيار مفردات العينة عن طريق وقد تم  
  .في الأقسام المختلفة بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة أوالطلبة سواء في القاعات 

  استمارة استبيان على طلبة قسم علوم   90بعد أن تم توزيع :وصف العينة 
 إحصاءوتم  الدراسة لإجراءمارة تعتبر صالحة است 80 إحصاءوالاتصال ، وبعد استرجاعها تم  الإعلام

فردا  80الدراسة عليها ،وقد توزعت عينة الدراسة الحالية المكونة من  لإجراءاستمارات غير صالحة  10
  . أنثى 57ذكرا و 23 إلىحسب متغير الجنس 

  
                                                             

  .334، ص 2007الجزائر، ، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزيع، مناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعية: رشيد زرواتي1
  .88، ص 1999، دار وائل للطباعة والنشر، -أدوات والمراحل والتطبيقات –مناهج البحث : محمد عبيدات 2
، 2004وآخرون، دار القصبة للنشر، الجزائر،  ياو صحر ، ترجمة بوزيد منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية:موريس أنجرس 3

  .313ص
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  :تحديد المفاهيم والمصطلحات -11

  :الدوافع تعريف  .1

ودفعت القول رددته بالحجة ، دفعا نحيته فاندفع ،  1بقوة الإزالة: الدفع ، الدافع مشتق من دفع :لغة
وتدافعوا في ،يدفعها عنه  أنطلب منه ، سواء واستدفع االله الأ،  2صاحبها رددēا اليه إلىودفعت الوديعة 

  .3الحرب دفع بعضهم بعضا

الفرد  الإنسانمستمر يسيطر على سلوك  تأثيرمنبه له  أومثير :( بأنهالدافع  إسماعيليعرفه محمد :اصطلاحا
 إلىتؤدي  ديناميكيعملية نشاط  إتمامالاستجابة التي تغير من الموقف كله بعد  أوحتى يتحقق النزوع 

  .4)المنبه التأثير أوزوال حدة التوتر  إلىهذا المثير بحيث يستجيب الفرد بشكل يؤدي  إشباع

التعرض  إلىالتي تؤدي بالطلبة  سبابفي دراستنا نقصد بالدوافع العوامل والأ:جرائياالدوافع إ تعريف
  .TVالشروقللبرامج الحوارية ومتابعة هذه البرامج في قناة 

  :تعريف التعرض .2

  .)إياهراه وتعني لغويا اظهر الشيء وأ(ي عرض تعني كلمة التعرض في اللغة العربية ه:لغة

بيان الشيء عن طريق القراءة والكتابة من خلال عرض منظم (فمعنى كلمة التعرض  اللاتينيةفي اللغة  أما   
  .) للأفكارومقنع 

عن الفرد من  ما يصدرفهو  علاميةالإي في قاموس المصطلحات الإعلاممفهوم التعرض  أما:اصطلاحا
الاتصالية من خلال فالتعرض هو استقبال الجمهور للرسائل  5وقائع أوكتابي لحقائق   أوعرض شفوي 

                                                             
  1394ص،دار المعارف ،2مج، العربلسان :ابن المنظور1
  267-266ص،بيروت ،دار القلم ، كتاب المصباح المنيرفي غريب الشرح الكبير للرافعي:احمد الفيومي 2
  21ص،دار الكتاب العربي ،3مج،القاموس المحيط: باديأمجد الدين الفيروز 3
منشاة المعارف ،)العام  الرأيواتجاهات  الإعلامدراسة في (لاجتماع الجماهيري وبناء الاتصالعلم ا: إسماعيلقباري محمد 4

 11ص،1984،الإسكندرية
  154ص،1985،بيروت،بنانيلدار الكتاب ال، 1ط، علاميةالإمعجم المصطلحات :احمد زكي بدوي 5
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ويرتبط فعل التعرض بمعايير وخصائص منها ما يتعلق بشكل ومضمون الرسالة ومنها ما  الجماهيريةالوسيلة 
وتوافر الوسيلة  إتاحةمادية ناقلة للمعلومات ويصاحبها في ذلك عنصر  كأداةيتعلق بالوسيلة وطبيعتها  

تتضمن  ومرجعتيهاوالجماعات  الأفرادمتعلقة بخصائص وعادات  أخرىوهناك ناحية ، وتوافقها مع الجمهور 
  .1الخ......سمات نفسية وثقافية واجتماعية واقتصادية 

تعرض طلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في قناة الشروق  في دراستنا نقصد به :جرائياتعريف التعرض إ
TV  

تستعمل لوسائل ، نسق خاصين  أويجمعهم نظام  أشخاصمجموعة  أوهي مؤسسة  :الجامعة .3
 أو، هدف واحد وهو المعرفة  إلىēدف ، 2معرفة  إلىق بين مهام مختلفة للوصول لطريقة ما وتنس

 3والأساتذةتنحصر في الطلبة  أيلطلب العلم دراسة وبحثا  أنفسهمهي مجموعة من الناس وهبوا 

  .في جامعة محمد بوضياف بالمسيلة وفي دراستنا تتمثل ، مؤسسة تعليمية  أيضاكما تعتبر الجامعة 

هو ذلك الشخص الذي سمحت له كفاءته العلمية بالانتقال من المرحلة الثانوية : الطالب الجامعي .4
الجامعة تبعا لتخصصه الفرعي بواسطة شهادة تؤهله  إلىالفني العالي  أومرحلة تكوين المهني  أو

والفاعلة في العملية التربوية طيلة التكوين الجامعي  الأساسيةويعتبر الطالب احد العناصر ، بذلك 
 أناĐتمعات تعمل على  أن:(انه يمثل عدديا النسبة العالية للمؤسسة الجامعية يرى علي حلمي  إذ

 4)يتفتح الطلبة على وعي اجتماعي وسياسي يتجه في سبيل اĐتمع وتماسكه

  والاتصال بجامعة المسيلة الإعلامفي دراستنا يتمثل في طلبة قسم  :جرائيالإتعريف ال

  

  

                                                             
 http://www.ahewar.org/m.asp?i=1622، التعرض لوسائل الاتصال :كامل القيم. د1
 7ص،2001، منشورات جامعة قسنطينة الجزائر،المشاركة الديمقراطية إشكالية: وآخرونفضيل دليو 2
 7ص1990،دط،ديوان المطبوعات الجامعية الجزائر ،  صول التربية والتعليمأ: تركي رابح 3
 254ص،1997،مصر ، المكتبة الانجلو مصرية ، دط،  دور الشباب في التنمية الاجتماعية والاقتصادية:علي حلمي 4
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  :التلفزيونية تعريف البرامج الحوارية. 5

وورد في  1والتجارب التجاور أي اĐاوبةتعني  والمحاورةفي مختار الصحاح فان حار تعني رجع :الحوار لغة
  01ية سورة اĐادلة الآ)تحاوركما يسمع االله واالله إلىوتشتكي (تعالىقوله 

والمشاعر وتستهدف تحقيق اكبر قدر من  والأفكار للآراءتتضمن تبادل  وأكثرمحادثة بين طرفين :اصطلاحا
 2لإنجازهامعينة يسعى المشاركون في الحوار  أهدافالمشاركة فيه لتحقيق  الأطرافالتفاهم بين 

 إلىمجموعة أشخاص للتحدث  أوهي البرامج التي يستضاف فيها شخص متخصص :البرامج الحوارية
ويتوقف نجاح ....... اقتصادي  أواجتماعي  أوالمشاهدين مباشرة في موضوع معين سواء كان سياسي 

  .3المقدم وحسن العرض للمشاهدين ونوعية اللغة  إلىالبرنامج الحواري 

و الندوات والمناقشات والمقابلات ،تبث  المناظراتهي برامج تتخذ أشكال مختلفة منها  :الإجرائيالتعريف 
الضوء على الموضوعات والقضايا المهمة للمجتمع وتتنوع تلك القضايا  إلقاءلهواء مباشرة وتستهدف على ا
  .والمختصين والجمهور  المسئولينالخ باستضافة .......سياسية واقتصادية واجتماعية  ما بين

:المبحث النظري -12  

:الفضائيات الجزائرية الخاصة-1  

رؤوس الأموال  تعد القنوات الجزائرية الخاصة التي تمتلكها وتديرها:الفضائي الجزائري الخاص الإعلام
حيث برزت هذه القنوات كنتيجة للتغيرات السياسية وكذا ، الجزائرية إحدى المعالم الحديثة للإعلام الجزائري 

 وقد شهدت، لثورة الاتصالات بعد عقود طويلة من احتكار الحكومات العربية للإعلام المرئي والمسموع 
السنوات القليلة الماضية تدفقا هائلا لرأس المال الجزائري الخاص في مجال إطلاق القنوات الفضائية الجزائرية 

واستطاعت العديد من هذه القنوات الفضائية جذب اهتمام ، من داخله  أوسواء من خارج الوطن 

                                                             
 09ص،1975،القاهرة، مكتبة الشباب ، ن والتلفزيو والإذاعةالحوار في القصة والمسرحية :حطه عبد الفتا 1
 30ص،1988، بغداد، الدول العربية  إذاعةاتحاد ،03العدد، )ليةأو دراسة  ( علاميةالإبعض المصطلحات : عدواننواف ال2
 405ي رشيد حسن ،عثمان محمد ذويب،مرجع سبق ذكره،ص رام3
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وتمثل ، المحطات الخاصة  فكرة الاستقلال التام لبعض 1المشاهد الجزائري وحقق بعضها رغم قصر المدة
والتي بدأت بمرحلة الصفوة ، خطوات تطور الخدمات الاتصالية العلمية  إحدىالقنوات الفضائية الخاصة 
مرحلة التخصص التي تستهدف اهتمامات جميع  إلىصفوة اĐتمع وتطورت  إلىوالتي تستهدف الوصول 

مرحلة التفاعل التي  وأخيراياجات جماهير محددة مرحلة الحشد التي تستهدف خدمة احت إلى، اĐتمع  أفراد
التبادل والتفاعل بين الجمهور وقنوات الاتصال ويتزايد خلالها التحكم الانتقائي للجمهور في  إلىēدف 

تسعى القنوات الفضائية الجزائرية الخاصة لمخاطبة جمهور محدد بتقديم مواد ، المعلومات التي يتم اختيارها 
قنوات : وتختلف ما بين قنوات متخصصة من حيث نوعية الجمهور والتلقي للخدمة مثل، بعينها  إعلامية
2والمرأة الأطفال  

سمحت الدولة بتجربة التعددية السياسية أي  :ودوافع ظهور الفضائيات الجزائرية الخاصة أسباب-2
خاصة ،  1991الحكم من خلال تعديل الدستور الذي تم عام  إلىتتنافس من اجل الوصول  أحزابعدة 

 شهدتهبعد تراجع حزب جبهة التحرير الوطني كحزب طليعي فشل في تحقيق التعبئة الشاملة كذلك ما 
التوجه نحو التعددية  أصبحوđذا ، مما ولد الوعي السياسي والوطني ، 1988قوية عام  أزماتالجزائر من 

لابد منه فهو عبارة  أمرهذا التحول  أنوهناك من المفكرين من يرى ، فرضه الواقع المعاش آنذاك  أمرالحزبية 
وهكذا فان خنقت الحريات الفردية والعامة مع التضييق  3عن ديناميكية مرت đا جميع اĐتمعات البشرية

التعسف في  إلىيضاف متعسفة في كل شيء  أحاديةالتعبير وفرض قوالب جاهزة وتأكيد  إلغاءدرجة  إلى
مهامه كأداة اتصال هذا  أداءاستعمال السلطة واحتكار الامتيازات وتصلب الجهاز البيروقراطي وفشله في 

وđذا ، توسيع الفجوة بين كل من الحكام والمحكومين وفقدان مؤسسات الدولة لمصداقيتها  إلى أدىما 
للبعد  أرجحتمت لإبعاد تلك الفترة معظم التحليلات التي قد أنبالرغم من 1989أزمةانفجرت 

.النظام السياسي هو حاضر بقوة أنالاقتصادي في حين   

                                                             
 376ص،2005،القاهرة ،  1ط، دار الفكر العربي للنشر والتوزيع، على السلوك أثرهادراسة ،  الرأيالفضائيات وقادة : هناء السيد1
 102ص،1,2006ط، الدار المصرية اللبنانية،  التلفزيون الفضائي العربي:هبة شاهين2
، 1999، 2ط، مركز دراسات الوحدة العربية، جتماعية والثقافيةالخلفيات السياسية والا، الجزائرية  الأزمة:وآخرونسليمان الرياشي 3

 57ص
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وعرفت ثورة عنيفة وكما شهدت غياب  الديمقراطيالجزائر كانت سابقة في التحول  أنويمكن القول هنا 
سياسة وانطلاق من الثقافة الديمقراطية في الجزائر بفعل ميلاد عنيف للديمقراطية والذي لم يكن عن قناعة ال

المسيس و  الإعلامالجزائر بعد مرور خمسين سنة من تبني سياسية  أنهذه التحليلات يمكن القول 
الذي فقد مصداقيته لدى مختلف فئات اĐتمع خاصة فئة الشباب التي تعتبر هامة ) الدولة إعلام(المؤدلج

 الإعلامحرية  مبدأمن خلال  لأفرادافقد فتحت باب الحوار مع ، ذلك انه تنبيه وتعتمل على تطويره
مجموعة من الفضائيات التي يأمل من خلال جملة البرامج التي تبثها على نشرة  إنشاءاستدعى ، والصحافة 

والحل الرمزي للصراعات بنوعيها الداخلية والخارجية وذلك من منطلق القضاء العام الذي يسمح  الأخبار
1بالحوار العقلاني والنقدي  

متعددة بعضها داخلي والمتمثل في حاجة  سبابفقد بدأت لعبة الديمقراطية في اĐتمع الجزائري لأ وđذا   
ساط الشعبية حيث كانت البداية في عام و فاعلين سياسيين جدد لهم مصداقية وامتداد داخل الأ إلىالنظام 
دية الحزبية مع التأكيد الانطلاق نحوى التحول الديمقراطي بالاعتماد على التعد إشارة أعطىالذي 1989

.2012وهذا عام  الإعلامالذي ولد مع مرور عدة سنوات حرية  الأمروالتعبير للجمعيات  الرأيعلى حرية   

 إلىالربيع العربي وما سنته من قوانين ومبادئ تحولية في سياسة الدولة الجزائرية وللوصول  أحداثولعل    
كانت على نصوصها فتح قنوات فضائية خاصة تبرز السلطة   أفرادها إليهاالديمقراطية الشعبية التي يطمح 

الحياة  أحداثجعلته مسرحا تدور من خلاله  وأدواتهوهكذا فان الاتصال الجماهيري ، الفضائية الخاصة 
2الطابو السياسي أشكالالتي اعتبرت شكلا من  الأخيرةالسياسية هذه   

 

 

 

                                                             
 .25ص،1999،القاهرة ، والتوزيع للطباعة والنشر الأميندار ، سيسيولوجيا الديمقراطية والتمرد بالجزائر:عنصر العياشي 1
دار اĐد للنشر ، دراسة تحليلية نقدية،  السياسية ومنظمات المجتمع المدني في الجزائر الأحزاب: محمد بوضياف2

 .6ص،2010،سطيف،والتوزيع
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)التعريف والنشأة............(...ماهية البرامج الحوارية التلفزيونية-2  

البرامج التي  بأĔامحمد البرامج الحوارية  عز الدين إيمانتعرف : تعريف البرامج الحوارية التلفزيونية .1
 أراءسواء اتفقت ،من جميع الجوانب  وتناولهلبحث موضوع معين ،  أكثر أويلتقي فيها شخصين 

ويترك الموضوع مفتوح ،أخيراستنتاج  أوحل  إلىلا ينتهي  أنويمكن ،اختلفت  أوالمشاركين 
 1المناقشة أثناءالحقائق والآراء التي تعرض  أساسالخاصة على  آرائهمللمشاهدين فتنتهي 

 :الحوارية وتطورها البرامجنشأة  .2

 أĔاباعتبار  الأمريكيتطورت البرامج الحوارية في اĐتمع : الأمريكيةالبرامج الحوارية في الولايات المتحدة    
بالراديو ثم انتقلت 1930في  أمريكاحيث ظهرت البرامج الحوارية في ،هي التي عرفت هذا النوع من البرامج 

ساعدت على نمو  الأمريكيبعد الحرب العالمية الثانية حدث تغيرات في اĐتمع ،1950التلفزيون عام  إلى
تلفزيونية  الإخباريةخدمة  " بي سيسي " وِ  "أن بي سي" شبكتيوفي هذه المرحلة ،التلفزيون التجاري 

ظهرت البرامج الترفيهية التي تتضمن الحوار من خلال المقابلات   أيضاو ، إخباريتتضمن البرنامج حواري 
استمر هذا الدمج للبرامج الحوارية في البرامج الترفيهية وبرامج ، الرسمية من خلال الجمهور في البرامج

.لفزيوني والمسابقات مع تطور الت الأطفال  

الجارية كإطلاق النار على مارتن لوثر  الأحداثفي توثيق  الإخباريةوفي Ĕاية الستينات زادت البرامج    
وتحليلاēا  الأخبارهذه البرامج مصدرا للحصول على  وأصبحت)ريتشارد نيكسون(والحملة الانتخابية ل

وفي السبعينات ،قراءة الصحف  من أكثررية الجمهور يشاهد البرامج الحوا وأصبح أمريكالدى المواطنين في 
وكذلك ،واقعية واعتمدت على القضايا والمشكلات الاجتماعية  أكثرالحوارية  البرامجشكل ومحتوى  أصبح

وظهرت نوعية ،رائدا في مجال البرامج النسائية)فيل دوناي(ظهور المرأة في البرامج الحوارية التي تخاطبها ويعد 
ببرنامجه )فيل دوناي (ي الإعلاممن قدمها  لأو و عليها البرامج الشعبية  أطلقجديدة من بالبرامج الحوارية 

في   وخاضت المألوفيث دواعتمدت هذه النوعية من البرامج على كسر الطابوهات والح،الذي يحمل اسمه
 وإطارسك بحدود ذلك فضائح الجنس والتحرش وكافة السلبيات دون التم الحياتية بما في الأموركل 

.المواضيع المقدمة  
                                                             

 133ص،1993،جامعة الزقازيق، رسالة دكتوراه،دور البرامج الحوارية في التلفزيون:ايمان عزالدين محمد دوابة1
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ظهور برامج حوارية غير دائمة تعتمد على ضيوف البرامج فقط في مناقشة  أيضاوفي التسعينات ازداد    
 وإنماومواقف فقط  أراءوالذي لا يطرح )براأو (نجاح البرنامج  دىأوقد ،سياسية الاجتماعية المهمة القضايا ال

د والتلفزيونية وتعتم الإذاعةه في لبرامج المشاđة لظهور العديد من ا إلىاعر عاطفية تجاري ومش أيضايعرض 
1اللقاءات والمقابلات إجراءعلى  أساسيبشكل  البرامجهذه   

:خصائص ووظائف البرامج الحوارية التلفزيونية -3  

البرامج الحديثة نسبيا ولها العديد من الخصائص والسمات التي  أشكالتعتبر البرامج الحوارية شكلا من    
:نعتبرها من البرامج وتتبلور في   

 الحالية  -
  الإثارة -
 ارتفاع نسبة المشاهدة -
 التفاعل مع المشاهدة -
 منتج وذلك من خلال المعلنين والمنتجين أوالبرامج الحوارية لسلعة  -
 المصداقية وحرية التعبير -

البرامجية التي تتمتع بالعديد من  الأشكالالبرامج الحوارية تعتبر احد  أنسبق يتضح من خلال ما    
الذي يتمتع بالمصداقية والحيوية والجاذبية والتفاعلية مع ،الخصائص التي تسهم في بناء هذا القالب البرامجي 

،وأهم هذه العام الرأيفي التأثير عن  قوية لا يستهان đا وأداة وجماهيريةشعبية  أكثرالجمهور وذلك بجعلها 
:الخصائص نذكر  

والديكور  والإضاءةوالحركة  والإخراجيتضمن سمة الدراما حيث يتضمن الحوار الموضوع والشخصيات  -
 وتطور الحدث 

                                                             
الامارات ،الكتاب الجامعي دار ،1ط،الحديثة الإعلامالكتابة التلفزيونية والاذاعة ووسائل ،د ترجمة مؤيد محسن فوزيبر يلريبورت1
 253ـ-251صص ،2003،
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من المهم جدا  أن إلا، يقص  أوينقل  أويروي  أنمن  أكثرله القدرة على العرض  إذ: له سمة العرض  -
.يؤديها من خلال حركة اليدين  أو أقواله راو المحيقول  أن  

.المطروحة لأنه يفقد الكثير من عضويته الأسئلةالمكتوب في الجوانب  النصيتميز بصعوبة استخدام -  

الخ.....والمصور والأضواءالبرنامج الحواري يقوده فريق عمل متكامل من مخرج والمعدات -  

:ليب مجموعة من الوظائفحدد سعد :ووظائف الحوار التلفزيوني -4  

يومية في جوانب الحياة المختلفة  أحداثوتعني شرح وتفسير كل ما يجري من : الإخبار الإعلاموظيفة -  

زيادة معلومات جديدة للمشاهدين  إلىجديدة تؤدي  وأفكاريعني تقديم معلومات : وظيفة التعليم-  

والفنانين ووظيفة خدمة  والأدباءمع قادة الفكر  وتعبي تثقيف المشاهدين عن طريق الحوار: وظيفة التثقيف-
اĐتمع التي تعني نوعية وتنمية المشاهدين في مجال تخصصهم عن طريق الحوار مع المتخصصين في مجالات  

:ووظائف عدة للحوار آخرونكافة فيما حدد باحثون   

.تجربة من خلال المناقشة والتقييم  أوظاهرة  أوقانون  أوتوضيح فكرة -  

المعارضة  الأطراف رأي و إبرازوتجارđا  أفكارها وإبرازتعريف بالشخصيات ال-  

.شرح موقف معين  أوتعمق الفهم في قضية -  

1المعلومات حول الموضوعات المختلفة ēم اكبر شريحة في اĐتمع للاستفادة وإعطاءكشف الحقائق -  

 

  

  

  

                                                             
 252ص،2002، دم،  علاميةالإالمكتبة ، 1ط،  الحديث التلفزيوني: حضور  أديب1
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  :الأساليب الإحصائية المستخدمة -13

وقد استخدمنا  )spss(لاختبار تساؤلات الدراسة فقد تم استخدام الاختبارات الإحصائية في برنامج    
والتكرارات والمتوسط الحسابي، ويستخدم هذا الأمر بشكل  المئويةالأسلوب الإحصائي المتمثل في النسب 

  .أساسي لأغراض معرفة تكرار فئات متغير ما ويفيد الباحث في وصف عينة الدراسة

  :الدراسات السابقة -14

 ترتيبدور البرامج الحوارية في القنوات الحكومية والخاصة في :ريهام سامي حسين يوسف:لىو الدراسة الأ
 الإعلاموالتلفزيون كلية  الإذاعةقسم ، لويات القضايا اĐتمعية لدى الجمهور المصري رسالة ماجيستيرأو 

  2008،جامعة القاهرة

مشكلاēا وواقعها بالقنوات  أسسها،البرامج الحوارية التلفزيونية :  تناولالنظري  الإطار،المنهجي  الإطار   
نتائج الدراسة التحليلية للبرامج الحوارية بالقنوات المصرية الحكومية والخاصة عينة ، المصرية الحكومية والخاصة 

  الفروض واختباراتالعلاقات بين المتغيرات ، نتائج الدراسة الميدانية ،الدراسة 

  : نتائج الدراسة

بعكس  الأستوديوتفوق البرنامج الحواري الحكومي في استخدام قالب الحوار التلفزيوني والحوار في  -
  البرنامج الحواري الخاص الذي زاد استخدامه للقالب الحديث المباشر 

لويات القضايا التعليمية والدينية وقضايا المرافق والخدمات بينما لم تنجح أو نجحت البرامج في ترتيب  -
  والبيئة  علاميةالإبالنسبة للقضايا 

التالية في الحصول على المعلومات عن القضايا  علاميةالإيعتمد الجمهور عينة الدراسة على وسائل  -
ت المصرية الخاصة ثم الصحف القومية التلفزيون  القنوات الفضائية العربية ثم القنوا: اĐتمعية المصرية وهي 

  فالإنترنت المصري الحكومي

للقنوات الفضائية  الأردنيةتحت عنوان استخدام طلبة الجامعات :سامر رجا الغليلات:الدراسة الثانية
  2009سط للدراسات العليا سنة و بجامعة الشرق الأ الإعلامالمحققة رسالة ماجيستر في  الإشباعاتو 
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 الأردنيةالتعرف على عادات مشاهدة القنوات الفضائية من قبل طلبة الجامعات  إلىēدف الدراسة    
  :أهمهاوالدوافع المتحققة وقد انطلقت الدراسة من عدة فرضيات  الإشباعاتوالتعرف على 

  لدى طلبة الجامعة ؟ وأنماطهاما عادات مشاهدة القنوات الفضائية _ 

  اء مشاهدة طلبة الجامعة للقنوات الفضائية؟ر ن و المتحققة م الإشباعاتما _ 

  ما الدوافع من وراء مشاهدة طلبة الجامعة للقنوات الفضائية ؟_ 

  : أهمهاالعديد من النتائج  إلىوقد توصلت الدراسة 

  .الفضائيةالغالبية العظمى من الطلبة الجامعيين يشاهدون القنوات  أن_

  .لدى طلبة الجامعات الأردنية كانت قنوات الأفلام  المفضلةأن أكثر القنوات العربية _ 

  .لى في درجات المشاهدة و المراتب الأ MBCعائلة قنوات  احتلت_ 

  .لدى طلبة الجامعة كانت ايجابية وذات علاقة بالمؤثرات النفسية  الإشباعبينت النتائج أن درجات _ 

  .بينت أن دوافع الطلبة كانت ايجابية وأعلاها دوافع التسلية وأقلها الدوافع الاقتصادية  أيضا_

  :التعقيب على الدراسات السابقة _ 15

دور البرامج الحوارية في القنوات  تناولتلى و بعد استعراض الدراسات السابقة تبين أن الدراسة الأ   
نظرية ترتيب  إطاروانطلقت من لويات القضايا لدى اĐتمع المصري أو الحكومية والخاصة في ترتيب 

استخدام طلبة الجامعات الأردنية للقنوات الفضائية واهتمت  تناولتلويات ، أما الدراسة الثانية و الأ
 الإجراءات، بالتالي تعطينا قاعدة ننطلق منها مع بعض الإشباعاتالاستخدامات و  إطاربدراستها في 
وصياغة الأسئلة كما أĔما منطلق لدراستنا هاته من  الاستبيانصة المتعلقة بتصميم استمارة المنهجية خا

  .عدة جوانب 
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  التحليل الكمي والكيفي لنتائج الدراسة* 1

  حسب متغير الجنس  الطلبةجدول يوضح توزيع :  )01(الجدول رقم 

%النسبة التكرار   
 28.75%  23 ذكر

 71.25%  57 أنثى

 100%  80 اĐموع

أما  %71.25ة الأولى الإناث بنسبة المرتب احتلحسب متغير الجنس حيث   الطلبةتوزيع  يوضح الجدول    
ومن الملاحظ أن عدد الإناث في العينة يفوق عدد الذكور ،   %28.75بالنسبة للذكور فكانت النسبة 

تصادفنا مع الإناث أكثر من الذكور إضافة إلى نسبة الإناث  الاستمارةويكمن تفسير هذا عندما تم توزيع 
  .محمد بوضياف بالمسيلة  بجامعة و الاتصالأكثر من الذكور في قسم علوم الإعلام 

 حسب متغير السن الطلبة يع يبين توز  :)2(رقم الجدول 

%النسبة التكرار   
19-24 53  %66.25 
24-29 20  %25 

فما فوق 29  7  %8.75 

 100.0%  80 اĐموع

سنة  24- 19من  نجد أن الفئة التي تتراوح أعمارهمحسب متغير السن إذ  الطلبةتوزيع  يوضح الجدول   
أما فئة  %25سنة بنسبة  29-24بين  أعمارهم تتراوحتليها الفئة التي  ثم% 66.25هي الفئة الغالبة بنسبة

البة وذلك راجع سنة هي الغ 24- 19وما يفسر أن الفئة من ، %8.75سنة فما فوق فهي تمثل نسبة  29
سنة كانت أقل مشاهدة لهاته 29-24مشاهدة للبرامج الحوارية بينما الفئة الثانية من  إن هذه الفئة أكثر
 والاتصالسنة فما فوق ، أيضا أن الفئة العمرية الغالبة وسط طلبة قسم علوم الإعلام  29البرامج تليها فئة 

  .سنة  24-19فهي فئة بجامعة محمد بوضياف 
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  TV متابعة البرامج الحوارية قي قناة الشروق: المحور الأول 

  .حسب متابعتهم للبرامج الحوارية الطلبةيمثل توزيع  ): 3(الجدول رقم 

%النسبة التكرار   
 10%  8 دائما

 62.50%  50 أحيانا

 27.50%  22 نادرا

 100%  80 اĐموع

    

أفراد العينة يتابعون البرامج الحوارية أحيانا هم الفئة ) الطلبة(يتبين لنا أن  للجدول قراءتنامن خلال    
وفي الأخير نجد فئة  %27.50البرامج الحوارية نادرا بنسبة  نتليها فئة الذين يتابعو  %62.50الغالبة بنسبة 
وتفسر ذلك من خلال أن الطالب لا يملك الوقت ، %10البرامج الحوارية دائما بنسبة  نالذين يتابعو 

  العلمية والعملية من جهة أخرى اهتماماتهالكافي لمتابعة البرامج الحوارية بشكل دائم إضافة إلى 
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اعلى متابعتهالطلبة جدول يوضح البرامج التي يحرص :  )4(دول رقم ج  

 
 السن

 اĐموع
فما  29 24-29 19-24

 فوق

 

السياسيةالبرامج   
 26 3 6 17 ت

% 21.52% 7.59% 3.80% 32.91% 

 البرامج الثقافية
 47 2 10 35 ت

% 44.30% 12.66% 2.53% 59.49% 

 البرامج الدينية
 25 1 7 17 ت

% 21.52% 8.86% 1.27% 31.65% 

 البرامج الاقتصادية
 7 0 1 6 ت

% 7.59% 1.27% 0.00% 8.86% 

 البرامج الرياضية
 19 3 5 11 ت

% 13.92% 6.33% 3.80% 24.05% 

 الأزمات والحروب
 5 1 2 2 ت

% 2.53% 2.53% 1.27% 6.33% 

 أخرى
 24 2 6 16 ت

% 20.25% 7.59% 2.53% 30.38% 

 المجموع
 79 6 20 53 ت

% 67.09% 25.32% 7.59% 100.00% 
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  يوضح البرامج التي يحرص الطلبة على متابعتها :)04(الشكل رقم 

 

أفراد العينة يتابعون البرامج الثقافية ) الطلبة(من  %59.49تبين النتائج  والشكل المرفق من خلال الجدول   
فما  29وتليها سن  %12.66بلغت نسبتهم  24- 29و  19-24تتراوح أعمارهم مابين  %44.30منهم 

البرامج السياسية حيث  من أفراد العينة يتابعون %32.91، تليها بعد ذلك نسبة  %2.53فوق بنسبة 
تليها البرامج  ،هي الأكثر متابعة لهاته البرامجو  % 21.52:ب19-24من تتراوح أعمارهم من  ةبلغت نسب

-29و  19-24لمن تتراوح أعمارهم مابين  %13.92بـ أكبر نسبة حيث قدرت  %24.05الرياضية بنسبة 

 مرحلة الشباب وأعمار ويرجع ذلك إلى أن أغلب الطلبة أفراد العينة في،لكل منهما  %2.53إذا بلغت  24
ثقافي كذلك  ى دائما إلى إثراء رصيدها السنة إضافة إلى أن هاته الفئة تسع 19-24اوح ين أغلبهم تتر 

   .سنة  19_24كشفت النتائج تتبع الطلبة للبرامج السياسية والدينية خصوصا ممن تتراوح أعمارهم ما بين 

0
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  الطلبةجدول يوضح البرامج التي يتابعها :  )5(رقم الجدول 

 السن 
 اĐموع

فما  29 24-29 19-24
 فوق

 

 24 0 6 18 ت احكي حكايتك
% 22.78% 7.59% 0.00% 30.38% 

 51 3 13 35 ت خط احمر
% 44.30% 16.46% 3.80% 64.56% 

 45 4 12 29 ت وافعلوا الخير
% 36.71% 15.19% 5.06% 56.96% 

 35 3 10 22 ت هذه حياتي
% 27.85% 12.66% 3.80% 44.30% 

أهل الذكر سألوااف  14 1 2 11 ت 
% 13.92% 2.53% 1.27% 17.72% 

الشروقمنتدى   5 0 3 2 ت 
% 2.53% 3.80% 0.00% 6.33% 

 5 1 0 4 ت ففروا إلى االله
% 5.06% 0.00% 1.27% 6.33% 

 4 1 1 2 ت الحلقة المفقودة
% 2.53% 1.27% 1.27% 5.06% 

 80 7 20 53 ت المجموع
% 67.09% 25.32% 7.59% 100 % 
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  الطلبةيوضح البرامج التي يتابعها :  )5(الشكل رقم 

 

 احتلتيتابعون برنامج خط أحمر  %64.56نجد نسبة  السابق والشكل المرفق للجدول قراءتنامن خلال    
الخير إذ  اوافعلو يتابعون برنامج  %56.96 نسبة ، ثم %44.30سنة بنسبة بلغت  19-24ئة فالمرتبة الأولى 

وقد   %44.30ثم نجد برنامج  هذه حياتي بنسبة  %36.71المركز الأول بنسبة  ةسن 19- 24فئة  احتلت
يأتي بعدها برنامج أحكي حكايتك بنسبة  %27.85سنة إذ بلغت  19-24لفئة من  الأكبركانت السبة 

الذكر  أهل فسألواثم برنامج  % 22.78 :ـب19- 24وبلغت نسبة من تتراوح أعمارهم مابين  30.38%
 ثم  %13.92هي الأكبر إذ بلغت 19-24وقد كانت نسبة من تتراوح أعمارهم مابين  % 17.72بنسبة 

لمن  الأكبرلكل منهما وكانت النسبة  %6.33نجد كل برنامج منتدى الشروق وبرنامج ففروا إلى االله بنسبة 
، وفي الأخير برنامج الحلقة المفقودة بنسبة  %2.53و  %5.06وقدرت ب  19- 24تتراوح أعمارهم مابين 

خط  ويرجع ذلك إلى أن برنامج  %2.53ب  19- 24وبلغت نسبة من تتراوح أعمارهم مابين  5.06%
من خلال القضايا المختلفة التي يعالجها ونجد أيضا برنامج وافعلوا الخير إذ نجد فيه أحمر لقي شهرة واسعة 

سنة لهاته  19- 24يفسر متابعة فئة من  تؤثر في نفوس المشاهدين وما الكثير من مظاهر الإنسانية التي
البرامج أن هاته الفئة من الطلبة لهم نوع من وجود الفراغ في التوقيت الدراسي إضافة إلى عدم وجود 

  .يساعد على المتابعة عكس الفئات العمرية الأخرى  أخرى وهذا ما ارتباطات
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تابعة هذه البرامج لمتدفع الطلبة  التي  يمثل الجدول أسباب:  )6(رقم الجدول    

%النسبة التكرار   
 9.82%  11 استضافة شخصيات مهمة

 38.39%  43 ارتباطه بما يحصل في الوطن

كشف الحقائق مقارنة مع القنوات 
 الأخرى

14  %12.50 

 33.04%  37 يتناسب مع وقت فراغك

 6.25%  7 أخرى

 100%  112 اĐموع

  تابعة هذه البرامج لمتدفع الطلبة  التي  سبابدائرة نسبية تبين الأ:  )6(رقم  الشكل

 

نلاحظ أن ارتباط هذه البرامج بما يحصل في الوطن هي  والشكل التوضيحي المرفق من خلال الجدول   
تليها بعد ذلك  %38.39لمتابعة هذه البرامج مستقبلا حيث تمثل نسبة الطلبة السبب الرئيسي الذي دفع 

وجاءت بعدها كشف هذه البرامج  %33.04تناسب هذه البرامج مع وقت فراغ المبحوثين ومثلت نسبة 
 اتشخصي استضافة تليها بعد ذلك  %12.50للحقائق مقارنة مع القنوات الأخرى حيث مثلت بنسبة 

ة في هذه البرامج ،السياسة المعلومات المقدم(نذكر منهاتليها في الأخير أسباب أخرى  %9.82مهمة بنسبة 

9.82%

38.39%

12.5%

33.04%

6.25%
إستضافة شخصيات مهمة

إرتباطه بما يحصل بالوطن

كشف الحقائق مقارنة مع 
القنوات الأخرى

يتناسب مع وقت فراغك

أخرى
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متابعة هذه  إلى الطلبةويمكن تفسير الأسباب التي تدفع ، %6.25بنسبة ....)التحريرية للقناة ،الشفافية 
  البرامج مستقبلا هي ارتباط هذه البرامج بما يحصل في الوطن 

  TVفي متابعة البرامج الحوارية لقناة الشروق  الطلبة كيزيمثل تر :  )7(رقم الجدول 

%النسبة التكرار   
 9.70%   13 مقدم البرنامج

 19.40%  26 الضيوف

 32.09%  43 طريقة النقاش

 33.58%  45 المعلومات المقدمة

 5.22%  7 أخرى

 100%  134 اĐموع

  

  TVفي متابعة البرامج الحوارية لقناة الشروق  الطلبة كيزمثل تر ت:  )7(رقم  شكلال

 

نلاحظ أن المبحوثين يركزون على المعلومات المقدمة في متابعتهم والشكل المرفق له من خلال الجدول     
ثم يركزون  % 32.09ثم التركيز على طريقة النقاش بنسبة  %33.58للبرامج الحوارية حيث مثلت نسبة 

9.70%

19.40%

32.09%

33.58%

5.22%

مقدم البرنامج
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وفي  %9.70يلي بعد ذلك تركيزهم على مقدم البرنامج حيث مثلت نسبة  %19.40على الضيوف 
يمكن ،......)الديكور ،شخصية المقدم ،البساطة ،(ط أخرى أهمها يركزون على نقا %5.22الأخير نسبة 

احتياجاēم وتحقق لهم طريقة نقاش كوĔا تلبي في متابعتهم على المعلومات المقدمة و  طلبةأن نفسر تركيز ال
  .التفاعل مع البرامج من نوع 

   tvللبرامج الحوارية في قناة الشروق الطلبةيبين متابعة :  )8(الجدول رقم 

%النسبة التكرار   
 55%  44 موافق

 40 %  32 محايد

 5%  4 معارض

 100%  80 اĐموع

  

   tvللبرامج الحوارية في قناة الشروق الطلبةيبين متابعة :  )8(الشكل رقم 

 

موافقة على  الطلبةمن  %55أن نسبة  المرفق له التوضيحي والشكل للجداول قراءتنانلاحظ من خلال    
معارضة  %5محايدة وفي الأخير نجد نسبة  %40تليها نسبة  tv متابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق 

55%
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 رغباته وكوĔا تلبي tvوتفسر ذلك أن الطالب يسعى دائما لمتابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق ،
  .ته احتياجا

  ؟  tvالتعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروقدوافع  :المحور الثاني 

   TV للبرامج الحوارية في قناة الشروقالطلبة  ض ر عتيوضح دوافع ): 9(الجدول رقم 

 
 السن

 المجموع
فما  29 24-29 19-24

 فوق

 

 التفاعل الاجتماعي
 37 3 7 27 ت

% 34.18% 8.86% 3.80% 46.84% 

 فهم الواقع
 55 6 12 37 ت

% 46.84% 15.19% 7.59% 69.62% 

تعتبرها مصدر 
ا يدور لمللمعلومات 

 حولك

 25 3 6 16 ت

% 20.25% 7.59% 3.80% 31.65% 

 تلبية رغباتك
 6 0 1 5 ت

% 6.33% 1.27% 0.00% 7.59% 

 التسلية
 7 0 2 5 ت

% 6.33% 2.53% 0.00% 8.86% 

غملأ أوقات الفرا   
 14 1 7 6 ت

% 7.59% 8.86% 1.27% 17.72% 

تنمية قدرة الحوار 
 مع الآخرين

 20 1 5 14 ت

% 17.72% 6.33% 1.27% 25.32% 

 اĐموع
 79 6 20 53 ت

% 67.09% 25.32% 7.59% 100% 
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  TV للبرامج الحوارية في قناة الشروقالطلبة  ض ر عتيوضح دوافع ): 9(الشكل رقم 

أفراد ) الطلبة( من  %69.62نجد نسبة  السابق والشكل التوضيحي المرفق للجداول قراءتناخلال  من   
  %46.84الأولى بنسبة  المرتبةسنة  24-29الواقع وتحتل الفئة العمرية من  هو فهم ضالعينة دافعها للتعر 

بنسبة  ءتسنة فما فوق فجا 29أما في الأخير فئة  %15.19بنسبة  24- 29تليها الفئة العمرية مابين 
 %34.18منها  الاجتماعيتتعرض للبرامج الحوارية من أجل التفاعل  %46.84ثم تليها نسبة   7.59%

سنة فما  29من  %3.80سنة وفي الأخير نسبة  24- 29لفئة من  %8.86سنة ثم نسبة  24-19لفئة من 
لأولى فئة تعتبرها مصدر للمعلومات لما يدور حولها حيث جاء في المرتبة ا %31.65تأتي نسبة ثم فوق 

وفي الأخير فئة الأعمار ، % 7.59بنسبة  سنة 29-24ثم فئة  %20.25سنة بنسبة  24-19الأعمار من 
دافعهم تنمية قدرة الحوار مع الآخرين، احتلت  %25.32ثم نجد   %3.80سنة فما فوق بنسبة  29من 

سنة بنسبة  29 -24، ويليها فئت من % 17.72سنة بنسبة  24 - 19المرتبة الأولى الفئة العمرية من 
بفهم الواقع  الطلبة  لاهتمامرجع ذلك يو سنة،  29للفئة العمرية الأكثر من % 1.27ونسبة  6.33%

سنة فيدفعهم للتعرض  24-19أما فئة ، وحب النقاشات مع الآخرين يدور حولهم   والإطلاع على ما
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 حتى لا الآخرينللنقاش مع  أرضيةيجاد إلهم وكذلك حو  يدور على ما لهاته البرامج حبهم الكبير للإطلاع
  .يشعرون بالعزلة في مجتمعهم 

  الحواريةTVبرامج قناة الشروق ل الطلبة اختياريوضح دوافع :  )10(الجدول رقم 

 اĐموع الجنس 
 أنثى ذكر

 15 12 3 ت تنقل المواضيع بموضوعية 
% 13.04% 21.05% 18.75% 

المطروحةطبيعة المواضيع   43 30 13 ت 
% 56.52% 52.63% 53.75% 

 10 9 1 ت تعرض الآراء التي تناسبك
% 4.35% 15.79% 12.50% 

 21 17 4 ت توفر عنصر التفاعل للجمهور
% 17.39% 29.82% 26.25% 

 22 18 4 ت تتعمق في طرح القضايا
% 17.39% 31.58% 27.50% 

ثقافة تعتمد على مقدمين ذوي 
 عالية

 12 6 6 ت
% 26.09% 10.53% 15.00% 

 80 57 23 ت اĐموع
% 100% 100% 100% 
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  الحواريةTVبرامج قناة الشروق ل الطلبة اختياريوضح دوافع :  )10(الشكل رقم 

 

طبيعة تدفعهم الطلبة من % 53.75نلاحظ أن نسبة  السابق والشكل المرفق له من خلال الجدول   
ثم %  52.63 :ب الإناثونسبة % 56.18:بالذكور  البرامج وبلغت نسبة ذهالمواضيع المطروحة في ه

منهم البرامج تتعمق في طرح القضايا  ذهبرنامج قناة الشروق كون ه لاختيارتدفعهم % 27 .50نجد نسبة 
التفاعل  رعنص توفر يدفعهم% 26.25نسبة  أيضاونجد  إناث%  31.58 ذكور ونسبة% 17.39نسبة 

البرامج   تختار هذه % 18.75ثم نسبة  % 29.82 الإناثونسبة  % 17.39الذكور للجمهور ونجد نسبة 
ويرجع ،%21.05:ب الإناثونسبة  %13.04 :ب نسبة الذكور كوĔا تنقل المواضيع بموضوعية وقدرت

ه ينتقي المواضيع التي ēمه هذا إلى أن الطالب يجد نفسه أمام برامج ومواضيع كثيرة على التلفزيون لذلك تجد
وجود الكثير من المواضيع فيلجأ  إلىويرجع ذلك ،  المواضيع ذهوتلبي حاجياته وتتعمق في طرح هفقط 
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،وما البرامج في مناقشتها وتوفر عنصر التفاعل لهم  المواضيع التي ēمهم وتتعمق هذه اختيار إلىالطلبة 
  تلفزيون لتوفر الوقت عكس الذكور على حسب الذكور كوĔم الأكثر تعرضا لل للإناثيفسر النسب المرتفعة 

  حسب طبيعة  البرامج التي يشاهدونها الطلبةيوضح توزيع  ):11(الجدول رقم 

 
%النسبة التكرار  

 18.1%  25 سياسية

 37.7%  52 ثقافية

 1.%  7 اقتصادية

 11.6%  16 رياضية

 21%  29 دينية

والحروبالأزمات   9  %6.5 

 100%  138  المجموع
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حسب طبيعة  البرامج التي يشاهدونها الطلبةوضح توزيع ت دائرة نسبية):11(الشكل رقم   

 

أفراد العينة يشاهدون ) الطلبة( من  %37.7نلاحظ أن نسبة والدائرة النسبية المرفقة من خلال الجدول    
تشاهد البرامج السياسية ونسبة  %18.1تشاهد البرامج الدينية ثم نسبة  %21البرامج الثقافية تليها نسبة 

و  %6.5بنسبة  الاقتصاديةتشاهد البرامج الرياضية وفي الأخير نجد الأزمات والحروب والبرامج  11.6%
نلاحظ من خلال النتائج المتحصل عليها أن أغلب الطلبة يشاهدون البرامج ذات الطابع  ،تتابعا، 5.1%

الثقافي وإضافة إلى البرامج ذات الطابع الديني وهذا راجع إلى طبيعة اĐتمع الذي يعيشون فيه فهو مجتمع 
.محافظ   

  حسب دوافع التعرض للبرامج الحوارية الطلبةيبين توزيع ): 12(الجدول رقم 

 
 اĐموع التكرار الاحتمالات

 شخصي

%  10 كوĔا تنمي معارفك 12.50 

تخصصك  كوĔا تتوافق مع
 15.00%  12 الدراسي

 10.00%  8 كوĔا تحقق لك نوعا من الرضا

18.1%

37.7%

1%

11.6%

21%

6.5%
سياسية 
ثقافية 
إقتصادية 
رياضية
دينية
الأزمات والحروب
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 37.50%  30 اĐموع

 اجتماعي

 23.75%  19 كوĔا تعالج قضايا مجتمعك

كوĔا تساعدك في النقاش مع 
 13.75%  11 الآخرين

 26.25%  21 كوĔا تمس واقعك الاجتماعي

 62.50%  50 اĐموع

دافعهم اجتماعي ذلك كوĔا تمس واقعهم % 62.50للجدول نلاحظ أن نسبة  قراءتنامن خلال        
كوĔا تعالج قضايا مجتمعهم إذ بلغت نسبة هذا يليها   % 26.25الاجتماعي إذ بلغت نسبة هذا الطرح 

بلغت نسبة هذا الطرح  اعدهم في النقاش مع الآخرين ، إذالأخير كوĔا تسفي  ثم% 23.75الطرح 
دوافع اجتماعية فهو يسعى دائما إلى معرفة قضايا مجتمعه تحركه غالبا  طالبوتفسير ذلك أن ال، 13.75%

  .حلول مناسبة لهاقصد إيجاد 

دافعهم شخصي ذلك كوĔا تتوافق مع تخصصهم الدراسي إذ % 37.50كذلك نلاحظ أن نسبة        
وكوĔا تحقق لهم % 12.50الطرح وكوĔا تنمي معارفهم إذ بلغت نسبة هذا% 15بلغت نسبة هذا الطرح 

في غالب  هتحركأو تقوده  طالبال أن ذلك يروتفس، % 10نوعا من الرضا إذ بلغت نسبة هذا الطرح 
  .ورغباته الخاصة  لهافع ونزوات شخصية تتوافق مع ميو الأحيان دو 

  TV  استخدام البرامج الحوارية  في قناة الشروق: المحور الثالث

الشروق  ةمشاهدة البرامج الحوارية في قنا الطلبةيوضح على أي أساس يختار :  )13(الجدول رقم 
TV   

 
%النسبة التكرار  

 48.62%  53 محتوى البرامج

 8.26%  9 اللغة

 18.35%  20 مهنة وكفاءة الصحفيين

 19.27%  21 التقديم الجيد للبرنامج

 5.50%  6 البرمجة الجيدة
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 100%  109 اĐموع

لتقديم لبرامج الحوارية لمحتوى هاته البرامج تليها ااتختار مشاهدة  %48.62نسبة  أنيتبين لنا في الجدول    
بعد ذلك تأتي اللغة  %18.35بعدا مهنة وكفاءة الصحفيين بنسبة  تأتيثم ، %19.27الجيد للبرامج بنسبة 

يختار  طالبال ويمكن تفسير هذا بأن، %5.50البرمجة الجيدة بنسبة الأخيرةثم في المرتبة  %8.26بنسبة 
  . جاتهواحتيالما يتوفر في هذا الأخير من مضامين ومعلومات تلبي رغباته مشاهدة البرامج الحوارية 

  لتي يشاهدونهاامحتوى البرامج الحوارية  الطلبة استخدامجدول يوضح :  )14(رقم الجدول 

%النسبة التكرار   
 22.50%  18 زيادة المعارف

 58.75%  47 الإطلاع على ما يحصل حولك

 17.50%  14 النقاش مع الآخرين

 1.25%  1 أخرى

 100%  80 اĐموع

 محتوى البرامج الحوارية قصد الإطلاع على ما متستخد %58.75من خلال لجدول نلاحظ أن نسبة    
تستخدم محتوى البرامج  %17.50تستخدمه في زيادة المعارف تليها نسبة% 22.50ثم نسبة حولها يحصل 

وتفسير هذا أن ، تخدم محتوى البرامج في أمور أخرىتس % 1.25 وفي الأخير نسبة الآخرينللنقاش مع 
يسعى دائما بأن  طالبفال وزيادة معارفه، صل من حوله والإطلاع عليهيح عرفة مايسعى دائما لم طالبال

  .يحصل فيه  يكون مندمجا مع مجتمعه ومدركا لما

  لمحتوى البرامج الحوارية الطلبة استخداميوضح :  )15(رقم الجدول 

%النسبة التكرار   
%  11 دائما 13.75 

 81.25%  65 أحيانا

 5%  4 لا تستخدمه

 100%  80 اĐموع
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تستخدم محتوى البرامج الحوارية أحيانا ثم تليها نسبة   %81.25نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة    
  .تستخدم محتوى البرامج الحوارية لا  %5وفي الأخير نجد نسبة ، ه بشكل دائم تستخدم  13.75%

من خلال النتائج المتحصل عليها نلاحظ أن اغلب الطلبة يستخدمون محتوى البرامج الحوارية أحيانا هذا 
 لحبهمالدراسية ونسبة معتبرة منهم تستخدم محتوى البرامج الحوارية دائما وهذا راجع  نشغالاēماراجع إلى 

  .  الآخرينللنقاشات وميولهم للحوار مع 

  ا لبرامج الحوارية منللمحتوى الذي يتلقونه  مشاركة الطلبةيبين :  )16(الجدول رقم 

%النسبة التكرار   
 38.75%  31 مع الأصدقاء

 30%  24 مع العامة

 31.25%  25 لا تشاركه

 100%  80 اĐموع

يشاركون المحتوى الذي يتلقونه من البرامج الحوارية مع  %38.75نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة    
ونفسر هذا ،تشاركه مع عامة الناس  %30تشاركه وتلبيه في الأخير نسبة لا  % 31.25 الأصدقاء ونسبة 

ēم ما يتلقونه من هذه البرامجم مع الأصدقاء في الوسط الجامعي أن الطلبة يقضون معظم أوقاĔفيشاركو ،.  
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ا بأسلوب بسيط ضايلحوارية للقاحول عرض البرامج  الطلبةيوضح رأي :  )17(الجدول رقم 
  ومناسب للجمهور

%النسبة التكرار   
%  57 موافق 71.25 

 23.75%  19 محايد

 5%  4 معارض

 100%  80 اĐموع

توافق على أن البرامج الحوارية تعرض القضايا من الطلبة   %71.25ين لنا نسبة من خلال قراءتنا يتب   
 %5محايدة على هذا الطرح وفي الأخير نسبة  %23.75بأسلوب بسيط ومناسب للجمهور تليها نسبة 

في مجال تخصص  ممحتوى هاته البرامج كوĔيستوعبون معارض على هذا الطرح ، ونفسر ذلك بأن الطلبة 
  .صالالات والإعلام 

البرامج الحوارية للجرأة والصراحة في مناقشة  افتقارحول  الطلبةيوضح رأي ) : 18(رقم جدول 
  القضايا 

%النسبة التكرار   
 45%  36 موافق

 32.50%  26 محايد

 22.50%  18 معارض

 100%  80 اĐموع

ية تفتقر للجرأة والصراحة ر اموافقة على أن البرامج الحو  %45ءتنا للجدول نلاحظ أن نسبة اخلال قر  من   
هذا الأمر إلى  ونفسر %22.50 وفي الأخير نجد نسبة محايدة  %32.50في مناقشة القضايا وتليها نسبة 

والصراحة هي الأساس في مناقشة  الجرأةبالتالي يدركون أن و  والاتصالأن كل الطلبة في تخصص الإعلام 
  .امج الحوارية القضايا في البر 
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البرامج الحوارية في قناة الشروق تنجح في تقديم  :رأي الطلبة حول يبرز  ):19(رقم  الجدول 
  الحلول الواقعية للقضايا المطروحة

%النسبة التكرار   
%  40 موافق 50 

 33.75%  27 محايد

 16.25%  13 معارض

 100%  80 اĐموع

البرامج الحوارية في قناة الشروق تنجح  :رأي الطلبة حول برز دائرة نسبية ت): 19(رقم   الشكل
  في تقديم الحلول الواقعية للقضايا المطروحة

 

موافقة على أن البرامج  من الطلبة %50نلاحظ أن نسبة والشكل المرفق للجداول  قراءتنامن خلال    
محايدة على هذا الطرح  %33.75الحوارية تنجح في تقديم الحلول  الواقعية للقضايا المطروحة تليها نسبة 

المسؤولين  تستضيفرضة على هذا الطرح ، ونفسر ذلك أن هاته البرامج امع %16.25وفي الأخير نسبة 
  . ينل واقعية لهاته القضايا من قبل المسؤولوذلك من أجل إعطاء وتقديم حلو  عن القضايا المطروحة

  

50%

33.25
%

16.25
%

موافق
محايد
معارض
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  TVلبرامج الحوارية في قناة الشروق  لالإشباعات المحققة من التعرض : المحور الرابع

  TVللبرامج الحوارية في قناة الشروق هعند مشاهدت للطالبيتحقق  ما:)20(الجدول

  
  %النسبة التكرار

 % 45.00  36  تثقيف الذات

 % 31.25  25 اكتساب مهارات جديدة

 % 13.75  11 المتعة وتنفيس العاطفي

 % 7.50  6 الاسترخاء والراحة

 % 2.50  2 أخرى

 % 100.0  80 اĐموع

عند مشاهدēا للبرامج الحوارية يتحقق لها من الطلبة  %45نسبة  أنللجدول  قراءتنانلاحظ من خلال    
يتحقق لها المتعة  %14يتحقق لها اكتساب مهارات جديدة ثم تليها نسبة  %31تثقيف ذات وتليها نسبة 

تحقق لها  %2.5 يتحقق لها الاسترخاء والراحة وفي الأخير نجد نسبة % 7.5والتنفس العاطفي ثم نسبة 
لذات واكتساب معلومات جديدة حاجات أخرى ، ونفسر ذلك أن الطلبة يسعون دائما نحوى تثقيف ا

  ومع التطورات الحاصلة فيهقدراēم العلمية والثقافية التي تساعدهم على التأقلم مع مجتمعهم  تنمي

  :للطلبة على يبرز مساعدة البرامج الحوارية :)21(رقم الجدول 

  %النسبة التكرار  
  % 35.00  28  حرية إبداء الرأي والتعبير

 % 25.00  20 مناقشة الطابوهات

 % 40.00  32 تنمية العلاقات الاجتماعية

 % 100.0  80 اĐموع

تساعدها البرامج الحوارية على تنمية العلاقات   %40من خلال قراءتنا للجدول تبين لنا نسبة     
 25تساعدهم على إبداء حرية الرأي والتعبير وفي الأخير نجد أن نسبة  % 35الاجتماعية تليها نسبة  

  .تساعدهم على مناقشة الطابوهات %
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  .ونفسر ذلك أن البرامج الحوارية تسعى دائما إلى إبراز أهمية العلاقات الاجتماعية بين أفراد اĐتمع    

الطلبة يوضح مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق من اجل مساعدة  : )22(رقم الجدول 
   :على

  %النسبة التكرار  
 % 20.00  16  إيجاد أرضية للنقاش والتفاعل الاجتماعي

 % 53.75  43 التعرف على ظروف الآخرين

 % 16.25  13 تمكنك من الربط بين العائلة والأصدقاء واĐتمع

 % 10.00  8 التنويع في المحتويات

 % 100  80 اĐموع

البرامج من اجل مساعدēا  تشاهد هاتهمن الطلبة   %54من خلال قراءتنا للجدول نلاحظ أن نسبة    
تساعدها على إيجاد أرضية للنقاش والتفاعل  % 20على التعرف على ظروف الآخرين وتليها نسبة  

تساعدها على التمكن من الربط بين العائلة والأصدقاء  واĐتمع نجد نسبة  %16الاجتماعي ثم تليها 
ظم الطلبة يسعون دائما إلى التعرف على تساعدهم على التنويع في المحتويات ،ونفسر ذلك أن مع 10%

ظروف الآخرين والاطلاع عليها وهذا راجع إلى الجانب الإنساني وثقافة التضامن مع الآخرين والتعاطف 
  .معهم

   الطلبة كانت البرامج الحوارية في قناة الشروق تلبي حاجيات   إذايبين ما ):23(الجدول رقم 

  
  %النسبة التكرار

 % 58.75  47  نعم

 % 41.25 33 لا

 % 100  80 اĐموع
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  .نعم:في حالة الإجابة بـ ): 24(جدول رقم 

  
  %النسبة التكرار

 % 19.15  9  كوĔا تناقش القضايا لحظة وقوعها

 % 36.17  17 كوĔا متنوعة في القضايا التي تناقشها

 % 23.40  11 كوĔا تناقش قضايا ēمك

 % 21.28  10 طنكو كوĔا تناقش قضايا 

  % 100  47 اĐموع

أكدوا أن البرامج الحوارية في قناة  الطلبةمن  %58.8نسبة  أنمن خلال النتائج المتحصل عليها نلاحظ    
ومن خلال ، من أفراد العينة كانت إجابتهم بأĔا لا تلبي حاجياēم % 41.3الشروق حاجياēم ونسبة 

البرامج متنوعة  ياēم فقد أوردوا سبب ذلك أن هذهالبرامج تلبي حاجدول التابع فان من أكدوا أن هذه الج
 % 23.4وأيضا كوĔا تناقش قضايا ēمهم ومثلت نسبة  %36.2في القضايا التي تناقشها ومثلت نسبة 

تتابعا نلاحظ من  %19.1و%21.3إضافة إلى كوĔا تناقش قضايا وطنهم وبلحظة وقوعها ومثلت نسبة 
تلبي حاجيات الطلبة ذلك لتنوعها في TV خلال النتائج المتحصل عليها أن البرامج الحوارية لقناة الشروق 

  طرح القضايا واهتمامها بقضايا الوطن

  من اشباعات عند التعرض للبرامج الحوارية للطلبةيبين ما يتحقق ): 25(الجدول رقم 

 
%النسبة التكرار  

التي تتحصل عليها في محيطك يختلف عن تلك 
%   12 الاجتماعي 15 

مكملة لتلك التي تتحصل عليها في محيطك 
%   39 الاجتماعي 48.75  

إضافة إلى تلك التي تتحصل عليها في محيطك 
%   29 الاجتماعي 36.25  

%   80 اĐموع 100  
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عند التعرض للبرامج الحوارية يبين ما يتحقق للطلبة من اشباعات) 25:(الشكل رقم   

 

 الطلبة ما يتحقق لهممن %49أن نسبة  والشكل التوضيحي المرفق  نلاحظ من خلال قراءتنا للجدول   
ثم ،الاجتماعي  معليها في محيطه يتحصلونشباعات عند التعرض للبرامج الحوارية مكمل لتلك التي من إ

ونجد أيضا نسبة ، الاجتماعي  معليها في محيطه ونيتحصلهو إضافة إلى تلك التي  % 36 تليها نسبة 
الطالب  أنالاجتماعي ،ونفسر ذلك من خلال  معليها في محيطه ونيختلف عن تلك التي يتحصل15%

فهو لا يكتفي بما يتحصل عليه من محيطه الاجتماعي كذلك  المعرفية يسعى دائما زيادة قدراته وخبراته
  .ارف جديدة إلى رصيدهإلى كسب وإضافة معيسعى دائما 

  

15%

48.75
%

36.25
%

يختلف عن تلك التي 
تتحصل عليها في محيطك 

الإجتماعي
مكملة لتلك التي تتحصل 

عليها في محيطك 
الإجتماعي

إضافة إلى تلك التي 
تتحصل عليها في محيطك 

الإجتماعي 



  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  نتائج الدراسة                             
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  :نتائج الدراسة: - 2

  ؟TVدوافع متابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق :المحور الأول

  :فيما يلي TVتمثلت دوافع متابعة الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق    

بشكل غير دائم لضيق الوقت والاهتمامات TVيتابع أغلبية الطلبة البرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .العلمية والعملية لهم

أغلبية الطلبة يتابعون البرامج الثقافية والسياسية والدينية خصوصا من تتراوح أعمارهم ما بين _ 
  .سنة 19_24

التي  الإنسانيةلمظاهر " وافعلوا الخير"هرته الواسعة وبرنامج لش" خط أحمر"يتابع معظم الطلبة برنامج _ 
  .سنة  19_24يحتويها ونخص بالذكر فئة ما بين 

هي ارتباط هذه الأخيرة بما يحصل  TVمن بين الأسباب التي تدفع الطلبة لمشاهدة برامج قناة الشروق _ 
  .)المساء(تناسب توقيتها مع وقت فراغ الطلبة  إلى إضافةفي الوطن 

على المعلومات المقدمة وطريقة  TVيركز أغلب الطلبة في متابعتهم للبرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .النقاش 

  .TVمتابعة البرامج الحوارية في قناة الشروق  إلىيسعى أكثرية الطلبة _ 

  ؟TVدوافع التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق : المحور الثاني

  :فيما يلي TVتمثلت دوافع تعرض الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق     

فهم الواقع والتفاعل الاجتماعي خصوصا من TVيدفع الطلبة للتعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
حتى لا يشعرون بالعزلة في  الآخرينأرضية للنقاش مع  سنة وذلك لإيجاد 19_24تتراوح أعمارهم ما بين 

  .مجتمعهم 
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 إلى الإناثالكثير من الطلبة خصوصا فئة  TVتدفع طبيعة المواضيع المطروحة في برامج قناة الشروق _ 
  .البرامج  ضايا ووجود تفاعل للجمهور في هذهالتعمق في طرح القو التعرض لها 

  .أغلب الطلبة يشاهدون البرامج ذات الطابع الثقافي والديني _ 

ذلك كوĔا تمس واقعهم  TVة الشروق  التعرض للبرامج الحوارية في قنااجتماعي فيأغلبية الطلبة دافعهم _ 
  .الاجتماعي وتعالج قضايا اĐتمع 

كوĔا تتوافق مع   TVنسبة معتبرة من الطلبة دافعهم شخصي في التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .تخصصهم الدراسي وتنمي معارفهم 

  ؟TVم البرامج الحواریة في قناة الشروقاستخدا:المحور الثالث 

  :فينا يلي TVتمثلت استخدامات البرامج الحوارية في قناة الشروق    

التقديم  إلى إضافةه الأخيرة لمحتوى هذTVيختار أغلب الطلبة مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .د لها الجي

زيادة  إلى إضافةيستخدم معظم الطلبة محتوى البرامج الحوارية للاطلاع على ما يحصل من حولهم _ 
  .معارفهم 

  .أغلبية الطلبة يستخدمون محتوى البرامج الحوارية أحيانا ، وذلك لانشغالاēم الدراسية _ 

  . الآخريننسبة معتبرة من الطلبة يستخدمون محتوى البرامج الحوارية دائما لحبهم للنقاشات والحوار مع _ 

  . الأصدقاءلقونه من البرامج الحوارية مع يشارك أغلب الطلبة المحتوى الذي يت_ 

  .س تشارك نسبة معتبرة من الطلبة المحتوى الذي يتلقونه من البرامج الحوارية مع عامة النا_ 

  .ة معتبرة من الطلبة لا تشارك المحتوى الذي يتلقونه من البرامج الحوارية بنس_ 
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تعرض القضايا بأسلوب بسيط  TVيوافق أغلب الطلبة على أن البرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .ومناسب للجمهور 

ة والصراحة في مناقشة تفتقر للجرأ TVيوافق أغلب الطلبة على أن البرامج الحوارية في قناة الشروق _
  .القضايا 

تنجح في تقديم الحلول الواقعية للقضايا TVيوافق أغلب الطلبة على أن البرامج الحوارية في قناة الشروق _ 
  .المطروحة

  ؟TVالاشباعات المحققة من التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق:المحور الرابع 

  :ي فيما يلTVالمحققة من التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق  تمثلت الاشباعات

  .TVللكثير من الطلبة تثقيف الذات عند مشاهدēم للبرامج الحوارية في قناة الشروق  يتحقق_ 

  .TVتكتسب فئة معتبرة من الطلبة مهارات جديدة عند مشاهدة البرامج الحوارية لقناة الشروق _ 

  .الطلبة على تنمية العلاقات الاجتماعية TVوارية لقناة الشروق تساعد البرامج الح_ 

  . الآخرينمن أجل التعرف على ظروف TVيشاهد أغلبية الطلبة البرامج الحوارية لقناة الشروق _ 

  .تلبي حاجياēم TVاتفق معظم الطلبة على أن البرامج الحوارية لقناة الشروق _ 

حاجيات الطلبة كوĔا تناقش قضايا ēمهم و متنوعة القضايا TVتلبي البرامج الحوارية لقناة الشروق _ 
  . أيضا

عليها من  تحصلواما يتحقق للطلبة من اشباعات عند التعرض للبرامج الحوارية هو مكمل لتلك التي _ 
  .محيطهم الاجتماعي 

  

  



  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  الخاتمة
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  :خاتمة وتوصيات البحث

من خلال هذه الدراسة التي حاولنا فيها معرفة دوافع تعرض الطلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في قناة    
على مجموعة من التساؤلات التي تضمنتها الدراسة ، حيث نستنتج  الإجابةوذلك من خلال  TVالشروق

من خلال شبكة برامج حوارية  الإعلاميكبيرة في اĐال   أشواطاستطاعت قطع  TVأن قناة الشروق 
أن تؤثر على عدد كبير من طلبة جامعة المسيلة متنوعة و هادفة ذات مضامين متنوعة استطاعت بواسطتها 

كما استطاعت حلول الواقعية   إعطاءسة واقعهم ومناقشة مشاكلهم والمساهمة في وذلك من خلال ملام
  .تلبية حاجيات طلبة جامعة المسيلة ) الدينية و الثقافية(برامج هذه القناة خصوصا 

، لذا  الإعلاموهنا تتجلى قيمة البحث العلمي ومساهمته في دراسات الاشباعات المحققة من وسائل    
  : ما يلي وأهمهايمكننا الخروج بالتوصيات التالية التي نراها مناسبة في بحثنا هذا 

  .الاهتمام بالمواضيع الهامة والتي تفيد وتجذب اهتمامات جميع شرائح الجمهور المتعرض_

  .التركيز على البرامج الحوارية ذات طابع الاجتماعي واختيار الوقت المناسب لبثها _

  .لجدية والموضوعية في تناول المواضيع واقتراح الحلول لمختلف المشاكل التحلي با_

  .ضرورة تحلي القناة بالجرأة والصراحة في مناقشة القضايا  _ 

  

  

 



  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  قائمة المصادر والمراجع                   
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  المــــــلاحق            
 



  المسيلة-محمد بوضياف جامعة   

  والاجتماعية الإنسانيةكلية العلوم       

  والاتصال الإعلامقسم علوم     

  تخصص اتصال وعلاقات عامة       

  بياناستمارة است

 

 TVقناة الشروقدوافع تعرض طلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في  : الموضوع

 

  والاتصال الإعلامدراسة على عينة من طلبة قسم علوم  -

  :أخي الطالب أختي الطالبة

 أملا TVقناة الشروقحول دوافع تعرض طلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في  يجري الباحث دراسة

التي تتوافق مع وجهة نظركم  الإجابة أمام) ×( إشارةهذه الاستبانة بوضع  أسئلةعن  بالإجابةالتكرم 

  ة فيها مخصصة للبحث العلمي فقطجميع المعلومات الوارد أنمؤكدا 

  ستاذةإشراف الأ                                                      : الطالبان إعـــداد

  حنان رقاد*                                                      ابراهيم زيتوني  * 

  صابر زيتوني* 

  

  2017-2016السنة الجــامعية

  



 

  
 

  :بيانات شخصية
  

  أنثى      ذكر: الجنس  -1

  فما فوق 29              سنة 29 -24          سنة24-19 رالعم -2

  TV قالشرو  البرامج الحوارية في قناة متابعة: ولالمحور الأ

  ؟ هل تتابع البرامج الحوارية-1

  نادرا                 أحيانا              دائما    

  ...........................................ولماذا

  الحوارية؟TVالتي تحرص على متابعتها في برامج قناة الشروق  هي البرامج ما-2

  البرامج الدينية                   البرامج الثقافية         السياسية       البرامج 

  ات والحروبالأزم                  البرامج الرياضية        تصادية     البرامج الاق

  ...........................................................اذكرها أخرى

  ؟TVارية التي تتابعها في قناة الشروقالبرامج الحو  أهمهي  ما-3

  هذه حياتي        الخير            اوافعلو                  خط أحمر          حكي حكايتك    أ

  الحلقة المفقودة            ففروا إلى االله              منتدى الشروق           فسألو أهل الذكر

التي تدفعك لمتابعة هذا البرامج  الأسبابهي  ما،TVروقعد مشاهدتك للبرنامج الحواري في قناة الشب -4

  ؟ مستقبلا

  ارتباطه بما يحصل في الوطن                    استضافته شخصيات مهمة 

  يتناسب مع وقت فراغك           الأخرىقائق مقارنة مع القنوات الح كشف

  ...................................................................اذكرها أخرى

  ؟ هل تركز علىTVفي متابعتك للبرامج الحوارية في قناة الشروق -5



 

  
 

  الضيوف        مقدم البرنامج

  المعلومات المقدمة            طريقة النقاش            

  ......................................................................اذكرها أخرى

  ؟هموم وقضايا الوطن  TVتتابع البرامج الحوارية في قناة الشروق  -6

  معارض        محايد                        موافق                

  TV للبرامج الحوارية في قناة الشروق  دوافع التعرض:المحور الثاني

  :يمكنك الإجابة على أكثر من اقتراح ؟TVقهي دوافعك للتعرض للبرامج الحوارية في قناة الشرو  ما-1

  فهم الواقع         التفاعل الاجتماعي

  تلبية رغباتك             يدور حولك للمعلومات حول ما تعتبرها مصدر

  الفراغ أوقاتملا                                                     التسلية     

  الآخرينتنمية قدرة الحوار مع 

  ........................................................اذكرها أخرى

  ؟الحواريةTV وقما هي دوافع اختيارك لبرامج قناة الشر  -2

  بيعة المواضيع المطروحةط            تنقل المواضيع بموضوعية

  توفر عنصر التفاعل للجمهور      التي تناسبك الآراءتعرض 

  تعتمد على مقدمين ذوي ثقافة عالية          طرح القضايا           تتعمق في 

  ..............................................................اذكرها أخرى

  ؟TVهي طبيعة البرامج الحوارية التي تشاهدها في قناة الشروق  ما -3

  اقتصادية                    ثقافية           سياسية         

  والحروب الأزمات          دينية                       رياضية
  

  في تعرضك للبرامج الحوارية هل دافعك؟ -4



 

  
 

  اجتماعي               شخصي 

 ان شخصي هل ك  إذا:  

  كوĔا تتوافق مع تخصصك الدراسي       وĔا تنمي معارفك         ك

  كوĔا تحقق لك نوعا من الرضا

 كان اجتماعي هل  إذا:  

  الآخرينكوĔا تساعدك في النقاش مع     الج قضايا مجتمعك           كوĔا تع

  تمس واقعك الاجتماعي كوĔا

  TVج الحوارية في قناة الشروقاستخدام البرام :المحور الثالث
  ؟TV تختار مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق أساس أيعلى  -1

  اللغة        محتوى البرامج

  التقديم الجيد للبرنامج            مهنة وكفاءة الصحفيين

  البرمجة الجيدة

  ؟TV في ماذا تستخدم محتوى البرامج الحوارية التي تشاهدها في قناة الشروق -2

  الاطلاع على ما يحصل حولك      زيادة المعارف

  الآخرينالنقاش مع 

  ...........................................................اخرى اذكرها

  ؟هل استخدامك لمحتوى البرامج الحوارية  -3

  أحيانا        دائم 

  تستخدمه لا

  

  

  ؟واريةهل تشارك المحتوى الذي تتلقاه من البرامج الح -4



 

  
 

  مع العامة             الأصدقاءمع 

  تشاركه لا

  : أنوالاتصال هل ترى  الإعلامكونك طالب جامعي وفي تخصص   -5

  بسيط ومناسب للجمهور بأسلوبتعرض البرامج الحوارية القضايا  

  معارض                           دمحاي              موافق

  لصراحة في مناقشة القضاياوا للجرأةتفتقر البرامج الحوارية  

  معارض                                  محايد        موافق 

 البرامج الحوارية في قناة الشروقTV تنجح في تقديم حلول واقعية للقضايا المطروحة 

  معارض                             ايدمح        موافق 

  TVللبرامج الحوارية في قناة الشروقالاشباعات المحققة من التعرض  :المحور الرابع

 ؟TV ماذا يتحقق لك عند مشاهدتك للبرامج الحوارية في قناة الشروق-1

  اكتساب مهارات جديدة      الذات                         تثقيف 

  الاسترخاء والراحة   فيس العاطفي                 المتعة وتن

  ............................................................اذكرها أخرى

  ؟على TVهل تساعدك البرامج الحوارية لقناة الشروق  -2

  من اقتراح أكثرعلى  الإجابةيمكنك 

  مناقشة الطابوهات              والتعبير  الرأي إبداءحرية 

  تنمية العلاقات الاجتماعية

  ساعدتك علىمن اجل مTVتشاهد البرامج الحوارية في قناة الشروق -3

  الآخرينالتعرف على ظروف         للنقاش والتفاعل الاجتماعي          أرضية إيجاد

  التنويع في المحتويات          واĐتمع   والأصدقاءتمكنك من الربط بين العائلة 

  ؟تلبي حاجياتكTV هل البرامج الحوارية في قناة الشروق -4



 

  
 

  لا        نعم 

  :بنعم الإجابةفي حالة 

  كوĔا متنوعة في القضايا التي تناقشها         كوĔا تناقش القضايا لحظة وقوعها           

  كوĔا تناقش قضايا وطنك                كوĔا تناقش قضايا ēمك                    

  TV للبرامج الحوارية في قناة الشروق التعرض يتحقق لك من اشباعات عند ما  -5

  محيطك الاجتماعي تلك التي تتحصل عليها فيلف عن يخت

  مكملة لتلك التي تتحصل عليها في محيطك الاجتماعي

  تلك التي تتحصل عليها في محيطك الاجتماعي إلى إضافة
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  TV 46على أي أساس يختار الطلبة مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق   13

  47  استخدام الطلبة لمحتوى البرامج التي يشاهدوĔا  14

  47  استخدام الطلبة لمحتوى البرامج الحوارية  15

  48  مشاركة الطلبة للمحتوى الذي يتلقونه من البرامج الحوارية  16

  49  بأسلوب بسيط ومناسب للجمهورعرض البرامج للقضايا   17

  49  افتقار البرامج الحوارية للجرأة والصراحة في مناقشة القضايا  18

  50  البرامج الحوارية في قناة الشروق تنجح في تقديم الحلول الواقعية للقضايا المطروحة  19

  TV 51ما يتحقق للطلبة عند مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق   20

  51  يبرز مساعدة البرامج الحوارية للطلبة  21

  52  يوضح مشاهدة البرامج الحوارية في قناة الشروق من أجل مساعدة الطلبة على  22

  52  يبين ما اذا كانت البرامج الحوارية في قناة الشروق تلبي حاجيات الطلبة  23

  53  يوضح في حالة الاجابة بنعم  24



 لو ادــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهرس الجــــــــــــــــــــــــــــــــــــف
 

  53  اشباعات عند التعرض للبرامج الحواريةيبين ما يتحقق للطلبة من   25

 



 الأشكال فــــــــــــــــــــــــــــــــــــهرس
 

رقم 
  الشكل

  الصفحة  عنوان الشكل

توزيع الطلبة حسب البرامج التي يحرصون على أعمدة بيانية تبين   04
  متابعتها

34  

  36  البرامج التي يتابعها الطلبةتوضح  أعمدة بيانية  05

  37  التي تدفع الطلبة لمتابعة هذه البرامجالأسباب دائرة نسبية توضح   06

تركيز الطلبة في متابعة البرامج الحوارية لقناة الشروق دائرة نسبية تبين   07
TV 

38  

  TV 39متابعة الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروق دائرة نسبية تبرز   08

دوافع تعرض الطلبة للبرامج الحوارية في قناة أعمدة بيانية توضح   09
 TVالشروق 

41  

  TV 43دوافع اختيار الطلبة لبرامج قناة الشروق أعمدة بيانية توضح   10

  45  توزيع الطلبة حسب طبيعة البرامج التي يشاهدوĔادائرة نسبية تبرز   11

تقديم البرامج الحوارية في قناة الشروق تنجح في دائرة نسبية توضح   19
  الحلول الواقعية للقضايا المطروحة

50  

بين ما يتحقق للطلبة من اشباعات عند التعرض للبرامج تدائرة نسبية   25
  الحوارية

54  

 



 اتـــــــــــحتويــــــــهرس المــــــــــــــــــــــــــــــــــف
 

  الموضوع
  

  الصفحة

  شكر وعرفان
  الإهداء
  8- 7  مقدمة

  المنهجي للدراسة والإطارالتوجه النظري 
  10  الدراسة  إشكالية

  11- 10  تساؤلات الدراسة 

  11  اختيار الموضوع أسباب

  11  الدراسة  أهداف

  12  الدراسة أهمية

  15- 12  المدخل النظري للدراسة

  16- 15  نوع الدراسة ومنهجها

  18- 17  جمع البيانات أدوات

  19- 18  مجتمع البحث وعينته

  27- 20  تحديد المفاهيم والمصطلحات 

  28  المستخدمة الإحصائية الأساليب

  29- 28  الدراسات السابقة

  29  التعقيب على الدراسات السابقة

  التطبيقي للدراسة الإطار
  54- 31  التحليل الكمي والكيفي لنتائج الدراسة -1

  58- 56  نتائج الدراسة -2

  60  خاتمة وتوصيات البحث -3

  64- 62  قائمة المصادر والمراجع

  الملاحق
  فهرس الجداول

  فهرس الأشكال



 اتـــــــــــحتويــــــــهرس المــــــــــــــــــــــــــــــــــف
 

  ملخص الدراسة بالعربية

  ملخص الدراسة بالفرنسية
 



  الملخص بالعربية

محاولة التعرف على دوافع تعرض طلبة جامعة المسيلة للبرامج الحوارية في قناة إلى دراستنا الحالية  ēدف   
والاتصال بجامعة  الإعلامدراسة ميدانية على عينة من طلبة قسم علوم  إجراءمن خلال TVالشروق 
 ما، ؟TVمتابعة الطلبة للبرامج الحوارية في قناة الشروقما هي دوافع : التاليةتساؤلات وطرحنا الالمسيلة 

 الإشباعات ما،؟ قناةالبرامج الحوارية في لل الطلبة استخدامما مدى ،؟لهذه البرامج الطلبة دوافع تعرضهي 
  .العينة العشوائية البسيطة  استخدمناكما .؟لها الطلبة تعرضمن المحققة 

أغلبية الطلبة يتابعون البرامج الثقافية  الدراسة فيما يلي إليهاوتلخصت أبرز النتائج التي توصلت     
من الأسباب التي تدفع بة برنامج خط أحمر وبرنامج وافعلوا الخير ، اسية والدينية ، يتابع أغلب الطلوالسي

تدفع طبيعة المواضيع ، ارتباط هذه الأخيرة بما يحصل في الوطنTVالطلبة لمتابعة برامج قناة الشروق 
  . التعرض لها إلى الإناثالحوارية الطلبة خصوصا TVالمطروحة في برامج قناة الشروق 

يستخدم معظم الطلبة محتوى البرامج الحوارية للاطلاع على ما يحصل حولهم وزيادة معارفهم ، البرامج    
يتحقق للطلبة تقديم الحلول للقضايا المطروحة ، وتنجح فيالحوارية تعرض القضايا بأسلوب بسيط ومناسب 

تساعد البرامج الحوارية بالقناة الطلبة على  ،TVتثقيف الذات من التعرض للبرامج الحوارية في قناة الشروق 
تلبي حاجيات الطلبة كوĔا تناقش قضايا  TVتنمية العلاقات الاجتماعية ،البرامج الحوارية بقناة الشروق 

  .ēمهم  

  

  

  

  

  

  



Résume : 

L'objectif de notre mémoire intitulé motivation  des étudiants de 
l'université de Msila envers les programme takl- shwo de 
echourouk tv en optant pour une méthode descriptif en posant la 
problématique suivante quel sont les motivation de étudiants en 
regardant ces programmes ? .  

Ainsi nous avons tirer les conclusion suivantes; 

1-les programmes qui on un large suivie sont les programmes khat 
ahmar ;afalou elkheir ainsi les programmes qui traitent les affaires 
courantes des citoyens  

2- les programmes de echourouk tv on un effets positif sur la 
sensibilisations des étudiants sur les problèmes courantes nationale 
ou international .  

3-les programmes de echourouk tv  sont présente de façon simple 
attractif et avec un style et un langage qui facilite l'interactivité entre 
le programme et les téléspectateurs.  
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