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بالعنف الممارس من طرف مرتادي  التمريضي  علاقة الاتصال

كل من دراسة ميدانية في  المؤسسات الاستشفائية  

ببرج بوعريريج  مستشفى بوزيدي لخضر   

المسيلة     زهراويالو   

 

 





Abstract  

This study aimed to search for the relationship of nursing contact with violence practiced by 

visitors to hospital institutions Bouzidi Lakhdar in Bordj Bou Arreridj and Zahraoui M'sila  ،

and to know the differences in the level of violence practiced against nurses according to the 

variable of sex  ،age  ،experience and educational level  ،and whether the violence practiced 

against medical staff varies according to the educational level of nurses or experience within 

hospital institutions in order to achieve the objectives of the study was used observation and 

interview and the application of the violence and communication scale on a sample of 384 

nurses and a nurse at Bouzidi Lakhdar Hospital and 450 nurses at Zahrawi Hospital. 

Results: The results of the study showed a statistically significant correlation between nursing 

contact and violence practiced by visitors to health hospital institutions in both Zahrawi and 

Bouzidi with significant differences in the level of depression   ،٨ anxiety and stress according 

to sex  ،with a higher increase in females compared to males. It was also found in the pressure 



level of patients receiving chemotherapy. While no differences were recorded according to 

age and duration of injury. 
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• 

ی نبحمجتم یتحم بنجبب مستك ك

ممجم یمثحص

نم حص ی ممیتمی كتمشئخص

ص حمئس ب ج 

سمختض م بیسئنبتت ئحمم

ینیبتحنست

مینختیبمن

صنختی ختیتمتنن ت

ت یتصحیحتمثی صمجتمتمثبحیحبمص م
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كما تم حساب المدى على النحو  ، لقياس آراء المبحوثينتم استخدام مقياس ليكرت الخماسي كأداة 

 (. 4  - 1-5أقل درجة:  –أعلى درجة )التالي: 

 8،  0=  ⅘عدد الفئات = المدى( / )طول الفئة المدى = 

 والجدول الموالي یوضح التوزیع لمقياس ليكرت الخماسي: 

 21،  4-5 41،  3-20، 4 61،  2-40، 3 81،  1-60، 2 1-80، 1 الفئة 

 5 4  3 2 1 الدرجة

 موافق بشدة  موافق محاید   غير موافق غير موافق بشدة درجة الموافقة 

 .اتالمصدر: من إعداد الطالب
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مسمجتم یتك سمجتم

ن یس

ینختی

• 

م سمجتمیتك سمجتم 

ینختینیس

وقد تم من صدق استبانة  ، یقصد بصدق الاستبيان هو أن تقيس عبارات الاستبيان ما وضعت لقياسه 

 والصدق البنائي. ، الدراسة من خلال الاتساق الداخلي

 : الاتساق الداخلي 

عبارات الاستبيان مع المجال الذي تنتمي إليه هذه  یقصد بصدق الاتساق الداخلي مدى اتساق كل عبارة من 

بين   Pearsonمعامل الارتباط بيرسون  اختباروقد تم حساب الاتساق الداخلي لاستبيان الدراسة من خلال ، العبارة

 كل عبارة والدرجة الكلية للجزء الذي تنتمي إليه.

 الصدق البنائي: 

تری التي  الأهداف  تحقق  مدى  البنائي  الصدق  إليهایقيس  الوصول  الأداة  البنائي  ،  د  الصدق  تم حساب  وقد 

الكلية للبعد الذي تنتمي    Pearsonلاستبيان الدراسة من خلال معامل الارتباط بيرسون   المتغيرات والدرجة  بين 

ال،  إليه إليه  عباراتوبين  تنتمي  الذي  للمحور  الكلية  الكلية  ،  والدرجة  والدرجة  الدراسة  محوري  لعبارات  وبين 

. الاستبيان
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