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  ملʝʳ الʗراسة

مʧ  الʺʨʱسȌ الʱعلʦॽ لأساتʚةهʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي 

 ʛʤوجهة نʧȄʛيʙʺلة الʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت ʘʽ54(، ح (

، وهʲʺǽ ʦلʨن مʱʳʺع الأصلي للʘʴॼ. ولʳʺع عʨʷائॽة، تʦ اخॽʱارهȄʛʢǼ ʦقة مʙيʛ مʨʱسʢة

 وهي: ثلاث مʴاور، بʙʻا مقʦʶ إلى )42مʧ ( مʨȞن اسॽʰʱان  على الاعʱʺاد تʦ الॽʰانات

مʨʴر تقʦȄʨ ، مʨʴر تȌॽʢʵ وتʻفʚʽ الʙرس، مʨʴر الʸفات الॽʸʵʷة والإنʶانॽة للأسʱاذ

ʚʽلامʱل الʽʸʴر ، و تʨʴؗل مʴǽ ȑʨ )14( ʙʻفة ابʛة لʺعʻʽاد العʛان إلى أفॽʰʱوجه الاس ʘʽح ،

هʚه الʺʕشʛات في الʨاقع. وللʴʱقȘ مʧ أهʙاف الʙراسة تʦ صॽاغة فʛضॽة عامة القائʺة على 

. الʺʙيʧȄʛ نʛʤ وهʚا حʖʶ وجهة مʛتفع الʺʨʱسȌالʱعلʦॽ  لأساتʚةأن مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي 

ʦوض تʛة الفʴار صॼʱولاخ ॽائʸإح ʖʽة أسالʙام عʙʵʱابي اسʶʴال Ȍسʨʱʺة أهʺها ال

.ʧʽʱقلʱʶم ʧʽʱʻʽار "ت" لعॼʱواخ ،ȑارॽɻʺاف الʛʴة والانॽائج الآتʱʻصل إلى الʨʱال ʦوت:  

الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʧ وجهة نʛʤ  مʛتفعاؗان للأساتʚة مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي  -

 . ةʲلاثومʴاوره ال الاسॽʰʱان ، وهʚا على مȐʨʱʶ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة

مʧ وجهة  للأساتʚة الʙʱرʶȄي في مȐʨʱʶ الأداء دلالة إحʸائॽةت فʛوق ذاʨجʙ تلا  -

 ʛʤلةنʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧȄʛيʙʺال  ʛʽغʱʺل Ȑʜعǽ ȑ  ةॽʻة الʺهʛʰʵقع و الʨم

  الʺʕسʶة.

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Study summary 

The study aimed to identify the level of teaching performance of middle school 
teachers from the point of view of principals in some middle in the state of 
M’sila, the study sample consisted of (54) middle school principals, who were 
chosen randomly, and they represent the original population of the research. To 
collect data, a questionnaire consisting of three axes was relied upon: the axis of 
the teachers personal and human qualities, the axis of lesson planning and 
implementation, the axis and each axis contains (14) items. The questionnaire 
was directed to the sample members to find out these indicators in reality. To 
verify the objectives of the study. A general hypothesis was formulated based on 
the level of teaching performance of teachers, with averages according to the 
principals. Point of view. To test the validity of the hypotheses, several 
statistical methods were used, the most important of which are the arithmetic 
mean and standard deviation, and the "t" test. For two independent samples. The 
following results were reached:  

The level of teaching performance of teachers was high from the point of view 
of some principal's averages for the state of M’sila, and this is at the level of the 
questionnaire and its three axes. 

There are no statistically significant differences in the level of teaching 
performance of professors from the point of view of principals some of the 
averages of the state of M’sila due to the variables of professional experience 
and location enterprise. 

 

  

  

  

  

  

 

 

  



 

 
 

  شʙȜ وعʙفان

ʙʺʴال ĺ، لالʦه ʥل ʙʺʴال ،ʛȞʷوال ʗفأن ʧʽالʺع ʗـاله وأنȑاء ىإل ادʨل، سʽʰʶال 

  " الله ʛȞʷǽه لا الʻاس ʛȞʷǽ لا مʧ: "القائل والʺʛسلʧʽ الأنॽʰاء أشʛف على والʶلام والʸلاة

  ʙعǼ أن ʻا لإتʺام الله اوفقʚم العʺل، هʙقʱن ȘفائǼ ʛȞʷان، الʻʱاذ والامʱف للأسʛʷʺال  /

 ȑʜȄʛجʺعة حʨر بʨʱؗʙوا الȑʚم لʛؔا تʻʽء علʜʳǼ ʧه مʱوق ʦǽʙقʱه لॽجʨʱح الʸʻا والʻل، ȑʚوال 

 ،قʙره الله يʛفع Ǽأن الʙعاء خالʟ مʻا فله العʺل، هʚا زنʳالإ تʨجʽهʻا في الॼالغ لأثʛا له كان

ʦʤعȄه وʛارك ،أجॼȄه عʺله في له وʱل وأن ،ووقʽʢǽ هʛʺه في عʱاعʡ.  

 فله عʻا، سأل مʧ ولؔل مʨȞʷر، ʳǼهʙه ساهʦ شʟʵل لؔ ǼالʛȞʷ نʱقʙم كʺا    

  .الغʣ ʖʽهʛ في الʙعاء مʻا

  .والʙʶاد الʨʱفȘʽ الله ونʶأل

ʙʰع ʛاصʻة و الॽبه  
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  مقʗمة

ʧʽʶʴة تॽعʺل ʛʰʱتع ʦعلʱوال ʦॽعلʱةوالارتقاء بهʺا الॽʺॽعلʱة الॽالعʺلǼ ضʨهʻوال ،، 

ʶॽئʛف الʙدول ياله ʧلؔل دولة م ʦالعال ʦأه ʧاتها ومǽافهاو  غاʙة  ،أهॽلأن العʺل ʥوذل

Ǽʺا  الʺʱʳʺع، وتعʙ الʨسʽلة الʺʲلى لإمʙاد الʺʱʳʺعاتالʱعلॽʺॽة تʷʺل حʽـʜاً ؗـʛʽʰاً في حʽـاة 

ʱʴǽاج إلॽه مʧ أفʛاد، بل إن العʺلॽة الʱعلॽʺॽة في أȑ دولة تؔاد تعʙ صʨرة لʲقافة الʙولة، 

ʛها وتॽʺʻة مʨاردها فʛȄʨʢʱؔ ثقافʱها وتʙʳيʙ ل، فهي تعـʙ وسʽلة تهاوفʛؔها وتʛاثها وȂمȞانا

ونʳॽʱة لʺا تʷهʙه العʺلॽة الʱعلॽʺॽة مʧ تʨʢرات، وتعʙد في الأدوار  العʛʸ.ʺعاʷǽة ل

والʺهʺات، مʺا يʻعʝȞ أثʛه ȞʷǼل واضح على أدوار الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة ʱʵʺǼلف أنʨاعها 

  . تهاومȄʨʱʶا

 لاتهامʙخمʧ أهʦ و  العʺلॽة الʱعلॽʺॽة في يالأساسǽعʛʰʱ العʛʸʻ  الʺعلʦوȃʺا أن 

في تʙʴيʙ نॽɺʨة  يفي الʤʻام الȑʨȃʛʱ تʙʴʱد مʧ حʘʽ أنه مʷارك رئʱ ʶॽهالȄʨȃʛʱة، ومȞان

مʚʽ ومهاراتهʦ، فلǽ ʦعʙ الʙʱرʱ ʝȄلاالʱعلʦ واتʳاهاته، فهʨ الǽ ȑʚعʺل على تॽʺʻة قʙرات ال

وتقʦȄʨ  الʺفاʦॽʂوشʛح  الأفؔاروʸǽȂال  الʺعلʨماتيʛʸʴʻ ؗʺا هʨ مʱعارف علॽه في نقل 

 جللأللʺهارات الʹʛورȄة  وامʱلاكه، بل أصॼح ʶǽاهʦ في بʻاء شॽʸʵة الʱلʺʚʽ الʱلامʚʽأداء 

ما لʧȞǽ ʦ  الʺʨʷʻدةالȄʨȃʛʱة  الأهʙافʽ Șتʴقإذ لا ʧȞʺǽ  .مʙʳʱʶات العʛʸ الʱعاʞǽ مع

 الʺʱعلʺʧʽذو ؗفاءات تعلॽʺॽة وسʺات شॽʸʵة مʜʽʺʱة، ॽʢʱʶǽع بها إكʶاب  معلʦهʻاك 

اتهʦ، وʻȄʺي  الʺʨʻʱعةالʛʰʵات  وȄعʺل على تهʚيʖ شॽʸʵاتهʦ وتʨسॽع مفاॽʂʺهʦ ومʙرؗ

هي  الأجॽالفي تॽȃʛة  الʺعلʦأسالʖʽ تفʛʽؔهʦ وقʙراتهʦ العقلॽة، ومʺا يʙȄʜ مʧ أهʺॽة دور 

ʛʽغʱالǼ اليʴنا الʛʸام عʶع اتȄʛʶر الʨʢʱجي العلʺي والʨلʨʻؔʱرة  والʨماتوثʨى  الʺعلʱفي ش

الفعال الȑʚ تʙʴʱ فعالʱʽه  الʺعلʦفي إʡار الʙʴاثة هʨ الʻاجح  فالʺعلʦ ،الॽʴاة مʳالات

  الʙʱرʶȄي. ȐʨʱʶʺǼ أدائه 



 

 ب
 

ʧ الأساس الȑʚ تʨʱقف علॽه نʳاح عʺلॽة الʙʱرʝȄ، وفاعلʱʽها في  ʛؗال ʦالʺعل ʙعǽ كʺا

الʸف مʧ  ةفي الأداء الʙʱرʶȄي للʺعلʦ في غʛفتʴقȘʽ الأهʙاف الʺȌʢʵ لها، وهʚا يʳʱلى 

خلال مهارات تʻفʚʽ الʺعلʦ للʙرس ورȌȃ مʨضʨع الʙرس Ǽالʨاقع الاجʱʺاعي للʢلاب، 

واسʙʵʱام ʛʡق تʙرʝȄ مʨʻʱعة، واسʙʵʱام الʨسائل الʱعلॽʺॽة الʺʻاسॼة، ورȌȃ الʺادة العلʺॽة 

ي الʱؔاب الʺʙرسي. ȞʷʺǼلات الʢلاب الʨʽمॽة، وتعʺȘʽ معلʨمات الʺʙرس أكʛʲ مʺا ف

  .)170.ص ،1991(مʦʯلي،

الȄʨȃʛʱة والȌʢʵ  الأهʙافبʛʱجʺة  والʺȞلف يالأساس ʨʯʶلالʺهʨ  الʺعلʦوȃاعॼʱار أن 

  ي.الʙʱرʶȄ أدائه لʺȐʨʱʶ الʙورǼʦȄʨ  ȑالʱق الاهʱʺام وجʖ إلى واقع ملʺʨس، لʚا الʺʛʢʶة

اسا على تقʦȄʨ إن تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للʺعلʦ على مȐʨʱʶ الʜʳائǽ ʛعʙʺʱ أس

لا قʨَم ǽعʱقʙون أن هʚا الʤʻام في الʱقʦȄʨ لا ǽعʝȞ الʺفʧʽʷʱ فقȌ وؗ ُ̋ ُ̋قʨَم أو ال هʺا سʨاء ال

أما مʙيʛ الʺʕسʶة ورغʦ انه الʺʛʷف على  ،الʨʸرة الॽʁॽʁʴة لʺȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي له

ʙʵʱʶʺؗاف لان الأداة ال ʛʽاذ غʱي للأسʶȄرʙʱه للأداء الʺȄʨقى تقॼي ʧؔة لʶسʕʺها الʽمة ف

  كʛʽʲا مʧ العʺʨمॽة.   

فʺʧ أجل ذلʥ وعلى حʙ علʦ الॼاحʘ أنه لا تʨجـʙ دراسـة تʻاولـʗ تقـʦȄʨ الأداء 

قʙ جـاءت هʚه الʙراسة في ، فمʧ وجهة نʛʤ الʺʙيǼʧȄʛالʺʛحلة الʺʨʱسʢة  للأساتʚةالʙʱرʶȄي 

مʧ وجهة ـʢة Ǽالʺʛحلـة الʺʨʱس مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚةللʱعʛف على واقع  ةمʴاول

ʧȄʛيʙʺال ʛʤينʶȄرʙʱال ʦأدائه ʦȄʨخلال تق ʧم ʥوذل ،  .ʘاحॼدها الʙالات حʳʺوفقا ل ʥلʚل

 في مʳال للأساتʚة مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لʱقʦȄʨبʛزت أهʺॽة الʙراسة ʨȞǼنها وسʽلة 

Ǽالإضافة للʸفات الॽʸʵʷة ، سʱاذالأمʛʡ ʧف  تʽʸʴل الʱلامʦȄʨʚʽ الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ، وتق

  الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة. القائʺʧʽ على  ʺʙيʧȄʛوذلʥ مʧ خلال اسʳʱاǼات ال ،والإنʶانॽة له



 

 ت
 

 لأساتʚةوانʢلاقا مʧ هʚه الʻقʢة حاولʻا في دراسʻʱا معʛفة مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي 

 ʦॽعلʱالȌسʨʱʺوجهة  ال ʧمʧȄʛيʙʺال ʛʤة، نȄʛʤلة نȞॽʂ ع فيʨضʨʺا الʚعاد هǼاء أʨʱاح ʦوت ،

 ʘʽة. حॽʁॽʰʢوت ʨʴǽ ȑ  ȑʛʤʻال ʖانʳار( الʡراسةالعام  الإʙى) عللل:  

أهʙافها  Ǽالإضافة إلى ،الʙراسةوفʛوض  ،الʙراسةالȑʚ يʻʱاول إشȞالॽة  الفʸل الأول 

 الإجʛائॽة، Ǽالإضافة إلى الʙراسات الʶاǼقة ثʦ مفاʦॽʂ الʙراسة وتعȄʛفاتها حʙودها،أهʺʱʽها، و 

  وأوجه الاسʱفادة مʻها. 

تقʦȄʨ الأداء  الʙراسة،الʵلॽɿة الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات  الȑʚ تʻاولʻا ॽɾه الʲانيوالفʸل 

  . ومȞʷلاته ،مʳالاته ،وأسالॼʽه ،أسʶهو وأهʺʱʽه،  ،وأهʙافه مʧ حʘʽ تعȄʛفه، للأسʱاذ الʙʱرʶȄي

  الʳانʖ الॽʰʢʱقي ȑʨʴॽɾ: أما

إلى الʺʻهج  الʛʢʱق الʷǽ ȑʚʺل إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة، وتॽɾ ʦه  لʘالفʸل الʲا 

، وأسالʖʽ الʺعالʳة الʙراسة أداة  وعʻʽة الʙراسة، Ǽالإضافة إلىمʱʳʺع الʺʙʵʱʶم في الʙراسة، 

 .الإحʸائॽة الʺॼʢقة في الʙارسة

شʺل عʛض وتʴلʽل ومʻاقʷة نʱائج الʙراسة وتفʛʽʶها، واهʛ  ʦاǼع الȑʚوالفʸل ال

  .الاسʱʻʱاجات، وألʴقʻا الʙراسة ʨʺʳʺǼعة الʺلاحȘ الʱي تʹʦ أهʦ وثائȘ الʙراسة
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  :مȜʵلة الʗراسةـ 1

إن تʛȄʨʢ العʺلॽة الʱعلॽʺॽة تعʙʺʱ على مȐʙ تʧʽʶʴ وتʛȄʨʢ مʙخلاتها الأساسॽة، 

 ؗالʱلʺǼʚʽالإضافة للʺʙخلات الأخȐʛ  ،هاهʨ العʛʸʻ الأساسي والʺهʦ فʽ الʺعلʦوॼȄقى 

الʱعلॽʺي ʨʸǼرة مॼاشʛة على تʧʽʶʴ  الʺعلʦ وʻȄعʝȞ تʛȄʨʢ وتʧʽʶʴ أداء ،والʺʻهاج وغʛʽها

هʦ العʛʸʻ الأساسي في نʳاح العʺلॽة  ن فالʺعلʺʨ  ،فعالʱʽهاهʚه العʺلॽة وتʛȄʨʢها وزȄادة 

 Șʽي تعʱاب الॼالأس ʧع ʘʴॼة والǽعاʛة والǽاʻالع ʧم ʙȄʜʺاجة إلى الʴǼ ʦالي هʱالȃة، وॽʺॽعلʱال

عʜȄʜها وتʨفʛʽ ؗافة الإمȞانات نʷاʡهʦ مʧ اجل الʵʱلʟ مʻها وتʦॽɺʙ الʺʨاقف الإʳǽابॽة وت

 ʦأدائه ʧʽʶʴعلى ت ʧʽʺالʺعل ʙاعʶي، وتʺॽعلʱال ȋاʷʻا الʚه ʙȄʜي تʱة الȄʨʻة والʺعǽالʺاد

وزȄادة فعالʱʽهʦ الʙʱرॽʶȄة، فالʺعلʦ له أدوار ومهʺات ومʨʯʶلॽات مهʺة في العʺلॽة 

  .)59.ص ،2001 نʦʵان،(.الʱعلॽʺॽة

وॽʣفة الʺʙرسة ȞʷǼل خاص أخʚ الʺʨȃʛن ونʳॽʱة لʨʢʱر الॽȃʛʱة بʨجه عام وتʨʢر 

 الʺʨʯʶلأهʺॽة ʛʽʰؗة، Ǽاعॼʱار أن الʺʙيʛ هʕ  ʨسʶة الȄʨȃʛʱةيʨلʨن مʨضʨع الإشʛاف لʺʙيʛ الʺ

وȄعʛف مȞʷلاتها وحاجاتها  ʕسʶةالأهʦ في هʚه العʺلॽة، فهʨ الʺʛʷف الȑʨȃʛʱ الʺʦॽʁ في الʺ

 ʧʽʺلات وحاجات الʺعلȞʷرات ومʙف قʛعȄو،ʚʽلامʱلع والʢʹȄة  وʶسʕʺفي ال ʦور مهʙب

 ʨل خاص. فهȞʷǼ ،احهاʳنȂة وȄʨȃʛʱة الॽʺॽعلʱر الʨالأم ʛʽʽʶل عام، وفي تȞʷǼ ةॽʺॽعلʱال

عʧ تʅȄʛʸ الأمʨر الإدارȄة الʺॼɻʷʱة فʽها. وعʧ تʨفʛʽ بʯʽة تȄʨȃʛة اʳǽابॽة  الʺʨʯʶل

ʧمʕة تॽʴوص ʚʽلامʱعة الʺعلʺ للǼاʱم ʧم ʥه ذلॼلʢʱمع ؗل ما ي ،ʦعلʱلل ʖاسʻʺال ʨʳال ʧʽ

الʺʙيʛ لʱقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة في  نʛʤةوتʛȄʨʢ أدائهʦ. فʳاءت هʚه الʙراسة لʺعʛفة 

 ،سʱاذللأالʸفات الॽʸʵʷة والإنʶانॽة  في الʺʳالات الʱالॽة:الʺʕسʶة الʱي ʛʷǽف علʽها 

 Ȍॽʢʵʱو ال ʚʽفʻتʝȄرʙʱال ،.ʚʽلامʱل الʽʸʴʱاذ لʱالأس ʦȄʨتق  

ʙفة عامة  ولقʸǼ ةॽȃʛاء العʨراسات سʙال ʧم ʙيʙت العʜ الʜʳائȄʛة ʸǼفة خاصة  أورؗ

 ʦȄʨي  الأداءعلى تقʶȄرʙʱاذالʱةللأس  Ȑʨʱʶف على مʛعʱخلال ال ʧالأداءم ʦيهʙي لʶȄرʙʱال
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الʙʱرʶȄي  الأداء تقʦȄʨ) الʱي هʙفʴǽ)2013 ʗيʙؗراسة  ،القʨʸرمʧ اجل علاج نʨاحي 

 أنالʱʻائج  وأʣهʛتالʙʱرʝȄ الفعال  مॼادʛؗȏدسʱان العʛاق في ضʨء  إقلʦॽلʺʙرسي العلʨم في 

 Ȑʨʱʶفا ءاالأدمॽɻؗان ض ʥء ذلʨي في ضʶȄرʙʱسف ودراسة   .الʨ2009(ي ʗفʙي هʱوال (

 أسلʨب الؔفاǽاتالȄʛاضॽات في الʱعلʦॽ الʲانȑʨ في ضʨء  اتʚةلأسالʙʱرʶȄي  الأداءتقʦȄʨ  إلى

عʙم وجʨد فʛوق في درجة الʺʺارسة للؔفاǽات الॽɿॽʣʨة تॼعا  إلىوتʨصلʗ الʙراسة  ،ॽɿॽʣʨةال

 .لʺʱغʛʽ الʝʻʳ الʛʰʵة الʺهॽʻة الʺʕهل العلʺي

  وفي ضʨء ما سʛʡ ʧȞʺǽ Șʰح الʶʱاؤلات الʱالॽة:

. ما مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة 1.1

  الʺʽʶلة؟

2.1 ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱة في الأداء الॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨهل ت .

  الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʛʰʵة الʺهॽʻة؟

3.1 ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱة في الأداء الॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨهل ت .

 Ȑʜلة تعʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧȄʛيʙʺة الʻيʙʺة (داخل الʶسʕʺقع الʨم ʛʽغʱʺخارج - ل

  الʺʙيʻة)؟

  :الʗراسة فʙضॻاتـ 2

مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ  مʛتفع ʺʨʱسȌال الʱعلʦॽ . مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة1.2

  بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة.

2.2 ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱة في الأداء الॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلا ت.

 سʨʻات، 10اقل مʧ ( الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʛʰʵة الʺهॽʻة

 ʧم ʛʲات 10أكʨʻس(.  
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3.2 ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱة في الأداء الॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلا ت .

خارج - الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة تعȐʜ لʺʱغʛʽ مʨقع الʺʕسʶة (داخل الʺʙيʻة

 الʺʙيʻة).

  :أهʗاف الʗراسةـ 3

مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لأساتʚة الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ  على .الʱعʛف1.3

ʠعॼلة بʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم  

مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لأساتʚة الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ والʱي تعȐʜ  عʧ الفʛوق فيالʷؔف .2.3ـ

 ʧȄʛيʙʺال Ȑʙة لॽʻة الʺهʛʰʵال ʛʽغʱʺبلʠعॼ .لةʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم  

مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لأساتʚة الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ والʱي تعȐʜ لʺʱغʛʽ  الفʛوق فيالʷؔف .3.3ـ

ـــ الʺʙيʻةالʺʨقع الʳغʛافي للʺʕسʶة (داخل  الʺʙيʧȄʛ في  الʱي ʛʷǽف علʽها خارج الʺʙيʻة) ـ

  مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة.

  :أهॻʸة الʗراسةـ 4

  :ॽɾʺا يلي تؔʺʧ أهʺॽة الʙراسة

فʱح الʺʳال لʙراسات مʺاثلة في مʳال تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة للإسهام في  .1.4

.ʛائʜʳالǼ خاصة ʦॽعلʱال ʛȄʨʢت  

إبʛاز أهʺॽة الأداء الʙʱرʶȄي، ودوره في تॽʺʻة مʛʵجات الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ، ومʧ ثʺة  .2.4

 .تॽɺʙʺه للارتقاء Ǽه

لفʗ نʛʤ الʨصاǽة والʺʨʯʶلʧʽ إلى هʚه الفʯة ومعʛفة مȐʨʱʶ أدائهʦ الʙʱرʶȄي والʱعʛف  .3.4

  .إʳǽاد حلʨل لʚلʥعلى الʻقائʟ والʸعȃʨات الʱي يʨاجهʨنها وȃالʱالي العʺل على 
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معʛفة الأساتʚة لʺȐʨʱʶ أدائهʦ الʙʱرʶȄي وȃالʱالي إجʛاء تقʦȄʨ ذاتي لأنفʶهʦ مʧ خلال  .4.4

  الʹعف ومعالʱʳها.  ونقاȋعʜȄʜها إبʛاز نقاȋ القʨة وت

الʱي سʱعʺل  للأساتʚة الʙʱرʶȄيتʹʅॽ للʺʙيʧȄʛ معلʨمات مهʺة في مʳال دعʦ الأداء  .5.4

  ʺʕسʶة.على تʧʽʶʴ ورفع مȐʨʱʶ قʙراتهʦ وتʛȄʨʢ أدائهʦ داخل ال

Ǽعʠ الʺʕشʛات لʺȐʙ الʴاجة إلى بʛامج تʙرॽʰȄة لʺʙيȑʛ  الॽʻʡʨةتقʙم لʨزارة الॽȃʛʱة  .6.4ـ

 الʙʱرʶȄي للأسʱاذ والʵʱلʟ مʧ الʛʢق الʱقلǽʙʽة في ذلʥ. الأداء تقʦȄʨفي مʳال  ʨʱسʢاتالʺ

  حʗود الʗراسة:ـ 5

 فʯة مʙيʛو الʺʨʱسʢات بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة. تʲʺʱل في الȄʛʷॼة: دالʙʴو .1.5

 أجʗȄʛ الʙراسة في Ǽعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة :ةالʺȞانॽ د.الʙʴو 2.5

 .2024مʧ سʻة  ابȄʛلخلال شهʛ  :ةالʜمॽʻ د.الʙʴو 3.5

  مفاʤॻʀ الʗراسة وتعȂʙفاتها الإجʙائॻة:ـ 6

  تعʃȂʙ الʯقʤȂʦ:ـ 1.6

في الاصʢلاح تعȄʛفات عʙة، تعʙدت بʱعʙد وجهة نʛʤ ؗل Ǽاحʘ وتʸʸʵه : اصʠلاحا
  وسʴʻاول أن نعʛض Ǽعʹا مʻها:

معʻʽة يȒʛ سلॽʺان مʙʺʴ أبʨ شارب على أنّ الʱقʦȄʨ "عʺلॽة الʨʸʴل على معلʨمات 
حʨل مʳهʨد ما للʛʵوج بʳॽʱʻة مʻاسॼة للʦȞʴ على ذلʥ الʺʳهʨد واتʵاذ قʛارات مʻاسॼة 

  .)28.ص ،2015،شارب أبʦ("حʨله

"الأسلʨب الȑʚ تʙʵʱʶم ॽɾه الॽʰانات والʺعلʨمات الʱي تʦ جʺعها  أǽʹا:كʺا ǽقǼ ʙʸه 
  .)23.ص ،2005،شعلة("بʨاسʢة الॽʁاس ؗأساس لإصʙار الأحȞام

 لأساتʚة الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌعلى مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي  عʺلॽة إصʙار حʦȞ نʨعيهʨ  إجʙائॻا:
ʧلاقا مʢان  ʛيʙم ʛʤوجهة نȌسʨʱʺال ʦॽعلʱات الʶسʕم ȑ.  
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  الʗʯرʴȂي: تعʃȂʙ الأداءـ 2.6

  ها الʙʱرʶȄي Ǽعʙة تعارʅȄ مʻ الأداءǽعʛف  اصʠلاحا:

 ،الʙرسȑ علاقة بȌॽʢʵʱ ذ معʧʽ أداء نʷاǼȋأنه: "قʙرة الʺعلʦ على  ǽعʛف  

ॽات  يʧʺʹʱوهʚا الʷʻاȋ  ،وتقȄʨʺه ،وتʻفʚʽه ʨؗلʶال ʧعة مʨʺʳةمॽɾʛة ،الʺعॽ ʛؗʴوال، 

في  الʙقة والʛʶعة معايʛʽ مʙʴدة مʻها ضʨءومʧ ثʧȞʺǽ ʦ تقʦȄʨ الʺعلʦ في  ،والاجʱʺاॽɺة

الʺʢلʨب مʻه والقʙرة على الʅॽؔʱ مع الʺʨاقف الʙʱرॽʶȄة مʧ خلال اسʱعʺال  الأداءانʳاز 

  .)21.ص ،2001،زʦʯȂن ( .الʺلاحʤة الʺʤʻʺة

وȄعʛف أǽʹا: هʨ عʺلॽة مقʨʸدة تʶعى لʴʱقȘʽ الأهʙاف الʵاصة ȞǼل درس   

واخॽʱار  ،وȄعʙʺʱ في ذلʥ على الȌॽʢʵʱ الǽ، ʙʽʳقʨم الʺعلʦ بʻʱاوله داخل الفʸل الʙراسي

ʚلȄʛʡ ʥقة تقॽʺȄʨة  ،وتʙʴيʙ الȄʛʢقة الʺلائʺة لʺȐʨʱʴ الʺادة الʙراسॽة ،الʨسائل الʺʻاسॼة وؗ

 .)18.ص ،1990لقاني، لا (لʺȐʨʱʶ تʴقȘʽ الأهʙاف. 

ॽاǽقǼ ʙʸالأداء الʙʱرʶȄي في هʚه الʙراسة  :إجʙائॻا ʨؗلʶات تالʡاʷʻوال ʧر عʙʸي تʱال 

 ،الʸفات الॽʸʵʷة والإنʶانॽةفي  الʺʲʺʱلة، و في الʺʨقف الʙʱرʶȄي الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ ةتʚاأس

الʺʛحلة  مʙيȑʛ  اسʳʱاǼةوȄقاس مʧ خلال  ،تقʦȄʨ تʽʸʴل الʱلامʚʽو  ،الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ للʙرسو 

  لاسॽʰʱان الʺعʙ لهʚا الغʛض.ل الʺʨʱسʢة

  :الʗراسات الʴاǺقةـ 7

الʗʯرʴȂي لʸعلʸي الʶف مȎʦʯʴ الأداء  "Ǻعʹʦان ):2013( الॺʲاشʹة دراسة. 1.7

  ."العاشʙ الأساسي ʲʸǺافʢة الʙؒك مʥ وجهة نʙʢ الʠلॺة

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي ومʳالاته (الʦॽʤʻʱ، الʱعامل 

 ʛف العاشʸات للॽاضȄʛف) لʺعلʺي الʸة، إدارة الॽرسʙʺة الʢʷالأن ،ʦȄʨقʱة، الॼلʢمع ال
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ʛʤ الʢلॼة، والʴʱقॽɾ Șʺا إذا ؗان هʻاك فʛوق في مȐʨʱʶ أساسي ʴʺǼافʤة الʛؔك مʧ وجهة ن

 ʙʺʱي، اعʺॽعلʱال Ȑʨʱʶʺال ،ʧȞʶان الȞة، مॽلʸالف ʦلاتهʙمع ،ʦهʶʻʳل Ȑʜي تعʶȄرʙʱالأداء ال

 ʧم ʗنʨؔراسة تʙة الʻʽمات، عʨع الʺعلʺʳلة لʽسʨؗ انॽʰʱم الاسʙʵʱصفي، اسʨهج الʻʺعلى ال

  :تʦ الʨʱصل إلى ،ʡالʖ وʡالॼة اخʛʽʱت ȄʛʢǼقة عʨʷائॽة )169(

أن مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لʺعلʺي الȄʛاضॽات مʧ وجهة نʛʤ الʢلॼة ؗان مʛتفعا وقʙ احʱل  ـ

مʳال الʱعلʦॽ الʺʛتॼة الأولى تلاه مʳال الʦॽʤʻʱ، ثʦ جاء في الʛتॼة الʲالʲة مʳال الʱعامل مع 

ʽف، وأخʸال إدارة الʳم ʦث ʦȄʨقʱال الʳعة مǼاʛة الॼتʛʺة، وجاء في الॼلʢة الʢʷال الأنʳا مʛ

  الʺʙرسॽة.

وجʨد فʛوق دالة إحʸائॽا في مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʝʻʳ ومʱغʛʽ الʧȞʶ  ـ

  .والʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي

معايʙʻ تقʤȂʦ جʦدة الأداء الʗʯرʴȂي لʗʸرسي  ʹʦان"Ǻع): 2013الفʯلاوȏ( دراسة. 2.7

  .ثانȏʦ) مʦʯسȊ،(الʯارȂخ في الʯعلʤॻ قʮل الʱامعة 

 ʗفʙه ʧʽفʛʷʺال ʛʤوجهة ن ʧم ʦȄʨقʱدة الʨج ʛʽة معايॽʺأه ʛيʙراسة إلى تقʙه الʚه

 ʗمʙʵʱواس ʦاتهʛيʙوق في تقʛف على دلالة الفʛعʱخ والȄارʱرسي الʙراء ومʙʺوال ʧʽȄʨȃʛʱال

ʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺة الʲاحॼلال ʗوزع ʘʽانهي حॼʱاس  ʧن مʨؔʱالاتʳعة مȃة  تأرʻʽعلى ع

) مʙرس ومʙرسة اسʙʵʱمʗ الأسالʖʽ 55) مʛʷف ومʙيʛ و(25) و(80عʙد أفʛادها (

   :ʽل الॼʱايʧ وتʨصلʗ للʱʻائج الʱالॽةلللفʛوق وتʴ "ت"و الإحʸائॽة معامل Ǽارسʨن 

  ـ  وجʨد فʛوق في تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي لʺʙرسي الʱارȄخ بʧʽ الʺʙراء والʺʛʷفʧʽ والʺʙرسʧʽ  ـ

  .مʳالات الاسॽʰʱان وجʨد فʛوق في ـ
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Ǻعʹʦان "تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي لأساتʘة الȂʙاضॻات في  ):2009دراسة يʦسف (. 3.7

 ȏʦانʰال ʤॻعلʯال.  

 ،وخʛʰتهʦ الʺهॽʻة ،الʺʱغʛʽات جʝʻ الأساتʚة أثʛهʙفʗ هʚه الʙراسة إلى معʛفة 

ʚلʥ تʸʸʵاتهʦ الأكادॽʺǽة ،ومʕهلاتهʦ العلʺॽة على مʺارسʱهʦ  ،ومʕسʶة تʻȄʨؔهʦ ،وؗ

لؔفاǽات الʙʱرʝȄ، ؗʺا هʙفʗ إلى الʱعʛف على أكʛʲ الؔفاǽات مʺارسة مʛʡ ʧف الأساتʚة 

وقام الॼاحʘ بʻʰاء مقايʝॽ الؔفاǽات الʙʱرॽʶȄة . واهʦ الʺعʨقات الʺʕثʛة على أدائهʦ الʙʱرʶȄي

على عʻʽة ه وثॼاته وقام بॽʰʢʱقه Ǽعʙ الʱأكʙ مʧ صʙق ومॽʁاس تقʙيʛ معʨقات الأداء الʙʱرʶȄي

 ʗة،  122شʺلॽائʨʷقة عȄʛʢǼ ʦارهॽʱاخ ʦت ،ȑʨانʲال ʦॽعلʱة الʶسʕʺǼ ʧʽاذة عاملʱاذ وأسʱأس

  :وتʨصلʗ الʙراسة إلى نʱائج ،واسʙʵʱم الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي

عʙم وجʨد فʛوق في درجة مʺارسة أساتʚة الȄʛاضॽات لؔفاǽات الʙʱرʝȄ تॼعا لʺʱغʛʽ الʝʻʳ،  ـ

  والʱفاعل الإنʶاني والاجʱʺاعي.Ǽاسʻʲʱاء ؗفاǽات الاتʸال 

عʙم وجʨد فʛوق في درجة مʺارسة أساتʚة الȄʛاضॽات لؔفاǽات الʙʱرʝȄ تॼعا لʺʱغʛʽ مʕسʶة  ـ

ʧȄʨؔʱراسة و  الʙال ʗصلʨا تʹǽة  أن إلىأʚف أساتʛʡ ʧة مʺارسة مॽʶȄرʙʱات الǽالؔفا ʛʲأك

ʨʻؔلʨجॽات الإعلام ؗفاǽات تʻفʚʽ الʙرس بʻʽʺا الؔفاǽات الأقل مʺارسة هي تهي الȄʛاضॽات 

  .والاتʸال

ʦم الॻɸʙʵة في لʸات العلتقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي لʸع ):2007(العʸى دراسة  .4.7

  .ʤॻ الʦʯʸسȊلة الʯعلمʙح

ʨم الॽɺʛʷة لʺات العليهʙف الʘʴॼ إلى تʙʴيʙ معايʛʽ جʨدة الأداء الʙʱرʶȄي لʺع

الʙʱرʶȄي والʱعʛف على دلالة الفʛوق  للأداءوتقȄʨʺه في ضʨء معايʛʽ الʨʳدة الʺقʛʱحة 

الإحʸائॽة لʺعلʺات العلʨم الॽɺʛʷة وॼʡقʗ الॼاحʲة على عʻʽة مʧ معلʺات العʺʨم الॽɺʛʷة 

مʧ مʱʳʺع  93.55 % معلʺة) بॼʶʻة 33ة الʺʨʱسʢة ʴʺǼافʤة الʛʵج وقʙ بلغʗ (لǼالʺʛح
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ʳة الॽʰانات إحʸائॽا واسʙʵʱمʗ الॼاحʲة ʢǼاقة ملاحʤة ؗأداة لȘʽʰʢʱ الʘʴॼ، ولʺعال. الʙراسة

، الʛؔʱار والʖʶʻ الʺȄʨʯة والʺʨʱسȌ ئॽة اسʙʵʱمʗ معامل ارتॼاǼ ȋارسʨن أما الأسالʖʽ الإحʸا

   :وتʨصل الʘʴॼ إلى الʱʻائج الʱالॽة "ت"الʶʴابي واخॼʱار 

ʨم الॽɺʛʷة قلʽل في ضʨء مॽɻار القʙرة على تॽʺʻة القʙرات لʺات العلأن الأداء الʙʱرʶȄي لʺع ـ

  .لʢالॼاتالإبʙاॽɺة ل

ء مॽɻار امʱلاك الʶʺات ʨم الॽɺʛʷة ʛʽʰؗ في ضʨ لʺات العلالʙʱرʶȄي لʺع الأداءأن  ـ

  .الإدارة الॽɿʸةالॽʸʵʷة و 

ʸي الʙʸحلة الʰانȂʦة بʗولة الʕȂʦؒ لتقʤȂʦ أداء معǺعʹʦان  :)2006(العʗʻ دراسة. 5.7

  .دراسة مقارنة

ؗل مʧ رئʝॽ القʦʶ العلʺي لʺعʛفة الفʛوق بʧʽ الʱقʦȄʨ الʚاتي وتقʦȄʨ هʙفʗ الʙراسة   

ʦلأداء الʺعل ʖالʢة . والॽʺام العلʶرؤساء الأق ʧعة مʨʺʳم ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت

ʡو ʧʽʺحالب لاوالʺعلʛʺةلȄʨانʲي ،ة الʴʶʺهج الʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱو  .اسʘاحॼال ʗاد  قامʙإعǼ

 ʧانه مॼʱثلاثةاس  ʥوذل Șʽʰʢʱال ʖاسʻʱن لʨʺʹʺابهة في الʷʱاغة ومॽʸلفة الʱʵر مʨص

ʖانʨة جʙفي ع ʦاس أداء الʺعلॽʁح  ،لʛʡ ،ةॽʸʵʷات الʺʶال ،ʝȄرʙʱح والʛʷات الǽؗفا

الʻʰائॽة  في صʨرته ॽʰانتʨؔنʗ الاسʱ ،الأسʯلة والʺʻاقʷة داخل الفʸل، الʱقʦȄʨ وȂدارة الفʸل

) ʧت52مʛȞॽاس لॽʁم Șارة وفॼɺ ( اʺʵراسة على ما يلي .سيالʙائج الʱʻت الʛأسف:   

وجʨد فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الʺʨʱسʢات تقʦȄʨ الʢالʖ وتقʦȄʨ ؗل مʧ الʺعلʦ ورئʝॽ ـ 

Ǽ ʦاخʱلاف الʝʻʳ، لالقʦʶ العلʺي والʱقʦȄʨ الʚاتي لأداء الʺعلʦ وعʙم اخʱلاف تقʦȄʨ أداء الʺع

ʹǽراسة أʙائج الʱن ʗʻʽة ؗʺا بʛʰʵات الʨʻة، سॽʶʻʳال ʦلأداء الʺعل ʖالʢال ʦȄʨلاف تقʱا اخ

  .Ǽاخʱلاف الʻʸف
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  Pedro &Jennifer:(2006 ) دراسة " جॻʹʻفʙ وʗʻȁرو" .6.7

ʱʰقة مȄʛʡ ʖȄʛʳراسة إلى تʙه الʚه ʗفʙىهʺʶوت ،ʦأداء الʺعل ʦȄʨة في تقʛؔ،  هʚوه

خʛʰة ومهارة،  الأكʛʲ زملائهʦالȄʛʢقة تʙʻʱʶ إلى تقʦǽʙ الʺعʨنة والʺʶاعʙة للʺعلʺʧʽ مʧ لʙن 

وذلʥ على وفȘ خʢة مʤʻʺة ومعʙة على مʙار العام، تʻفʚ فʽها زȄارات صॽɿة وحʨارات مهॽʻة 

 ʦȄʨة، وتقॽات عʺلॼȄرʙأوتʢه الʚه ʗقॼʡو ،ʦأدائه ʧʽʶʴف تʙبه ʧʽʺقة في داء الʺعلȄʛ

ʨأوهايǼ ارس العامةʙʺال ʘʴॼال ʧʺʹارك  مقابلات، وتʷي مʱمائ ʧب مʛقǽ لʺا" ʧʽȃرʙم

 ʧȄʛيʙومʧʽʺة ،"ومعلʤلفة  ثلاثʺائة وملاحʱʵʺارس الʙʺعة في الʨʻʱرش عʺل مʨساعة ل

 ʨأداء لاب ʦودع ʦȄʨنامج في تقʛʰة الॽفاعل Ȑʙف على مʛعʱف الʙان اله ǽة ؗالॽفʨرنॽا، وؗ

ʧʽ، وأثʛ ذلʥ في مʺارساتهʦ الʺهॽʻة، وتʨصلʗ الʙراسة إلى أن هʚه الȃʛʳʱة  الʺعلʺʧʽ الʺʷارؗ

لال مʧ خمʨʻʱعة ʨʺʻ الʺهʻي، نʨعها وأتاحʗ للʺعلʺʧʽ فʛصاً كانʗ فʙȄʛة مʧ مʨʻʱعة لل

الʨʴارات والʺʻاقʷات والʱفʛؔ في مʺارساتهʦ الʺهॽʻة، ؗʺا أسهʺʗ هʚه الȃʛʳʱة في تقʦȄʨ أداء 

تقʦǽʙ تقارʛȄ مʧ لʙن الʺʙرʧʽȃ، حʘʽ ؗان الʺʙرب ʛʹʴǽ لؔل معلʦ  لالالʺعلʺʧʽ، مʧ خ

أن تʨؔن الȄʜارة معلʻة، وذلʥ ساعʙ الʺʙيʧȄʛ  ، علىالأسʨʰعمʷارك في الʛʰنامج، حʸة في 

 ʛʲأك ʦلأداءعلى إدراك وفه ʦȄʨقʱة الॽفي عʺل ʧȄʛيʙʺعʺل ال ʛʽʶॽت ʦث ʧوم ʧʽʺالʺعل.  

  Ȃʙؕ"Kyriakides  Leonidas  :( 2006 )اكʗس لʦنʗʻاز"دراسة . 7.7

هʙفʗ الʙراسة إلى تʛȄʨʢ معايʛʽ لʱقʦȄʨ أداء الʺعلʦ، مʱʶعʻʽة بʻʺاذج مʨʻʱعة وʨʴȃث 

معلʺاً مʧ الʺʛحلة الابʙʱائॽة، وزع علʽهʦ اسॼʱانه  237للʺعلʦ الفاعل، وتʹʺʗʻ عʻʽة الʙراسة 

مॽɻارا ʷǼأن تقʦȄʨ أداء الʺعلʦ، وتʦ عʛض هʚه  42تʧʺʹʱ سʱة تॽʻʸفات، يʙʻرج تʱʴها 

ʺعلʺʧʽ، وتʨصلʗ الʙراسة إلى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج، مʻها تفʹʽل الʺعلʺʧʽ الʺʴاور على ال

للʱقʦȄʨ الʺʙʻʱʶ إلى الʺعايʛʽ، على الʻʺاذج الأخȐʛ للʱقʦȄʨ الʱي عʛضʗ علʽهʦ، وأكʙت عʻʽة 

 ʗʢȃور ،ʦأداء الʺعل ʧʽʶʴفها في تॽʣʨوت ،ʦȄʨقʱائج الʱن ʧفادة مʱة الاسॽʺراسة على أهʙال

الʺعلʺʧʽ ودورها في تʛȄʨʢ أسالʖʽ تقʦȄʨ أداء الʺعلʦ، وأوصʗ  نʱائج الʙراسة بʨʴǼ ʧʽث
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، ʦȄʨقʱاض الʛأغ ʛȄʨʢخلال ت ʧم ،ʦأداء الʺعل ʦȄʨام تقʤن ʛȄʨʢورة تʛʹǼ راسةʙال  ʛȄʨʢوت

،ʦȄʨقʱال ʛʽمات، معايʨادر جʺع الʺعلʸم ʛȄʨʢوت  ʦاك الʺعلʛورة إشʛʹǼ راسةʙال ʗا أوصʺؗ

ʦȄʨقʱال ʛʽاء معايʻفي ب.  

تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي للʸعلʥʻʸ حʗيʰي الʙʳʯج "Ǻعʹʦان ):2005رواقه (دراسة . 8.7

  ."مʥ ؕلॻات الॻȁʙʯة للʸعلʥʻʸ والʸعلʸات في سلʠʹة عʸان مʥ وجهة نʙʢ مفʵʯي الॻȁʙʯة

هʙفʗ الʙراسة إلى تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للʺعلʺʧʽ حʙيʲي الʛʵʱج مʧ ؗلॽات الॽȃʛʱة 

الʺʙارس الʱاǼعة لʺʢʻقة شʺال الॼاʻʡة في سلʻʢة للʺعلʺʧʽ والʺعلʺات مʺǽ ʧعʺلʨن في 

ȃʛʱفي الʛʷوم ʧʽȄʨȃʛʱال ʧʽجهʨʺال ʛʤوجهة ن ʧم ʥعʺان، وذل ʧة مʻʽالع ʗنʨؔة، تॽʺة العلॽ

)48 ʦسل Șرج خʺاسي وفʙذات ت ʦȄʨارة تقʺʱاس ʗمʙʵʱا، اسॽائʨʷوا عʛʽʱومعلʺة اخ ʦمعل (

  :ئج ما يليأʣهʛت الʱʻا. لʛȞॽت، واسʙʵʱم الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي

  ارتفاع نʰʶي في مȐʨʱʶ أداء الʺعلʺʧʽ والʺعلʺات حʙيʲي الʛʵʱج. ـ

  تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡه دال إحʸائॽا بʧʽ تقʙيʛات الʺʨجهʧʽ الʧʽȄʨȃʛʱ ومʛʷفي الॽȃʛʱة. ـ

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات تقʙيʛات الʺʨجهʧʽ الʧʽȄʨȃʛʱ ومʛʷفي  ـ

  .الॽȃʛʱة

  Marshall Kim:( 2005 )"مارشال كʤॻ"دراسة . 9.7

 ʦȄʨة تقॽاجه عʺلʨي تʱلات، الȞʷʺال ʠعǼ ف علىʛعʱراسة إلى الʙه الʚه ʗفʙه

الʺعلʦ، وهي دراسة نȄʛʤة، تʹʺʗʻ تʴلʽل لʺا يʨاجهه الʺعلʦ مʧ مȞʷلات في الإشʛاف 

والʱقʦȄʨ، حʘʽ تʛʽʷ الʙراسة إلى نقʟ عʙد ساعات الإشʛاف الʱي ǽقʹʽها الʺʛʷفʨن أو 

ʙʺق الʛغʱʶن، تʨʺها الʺعلʽعʺل فǽ يʱف الʨفʸلل ʦاراتهȄأن ز ʧفʹلا ع ،ʧʽʺون مع الʺعلʛي

وقʱاً قʛʽʸ للغاǽة إذا ما قʨرن Ǽالʨقʗ الǽ ȑʚقʹॽه الʺعلʦ داخل حʛʳات الʙراسة، فإذا قʙر 

 للʺʛʷف أو الʺʙيʛ، أن يʜور الʺعلʦ خلال العام الʙراسي، فان هʚه الȄʜارات تʺʲل نॼʶة قلʽلة،
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الʨقʗ الǽ ȑʚقʹॽه الʺعلʦ في غʛفة الʸف، أȑ أن الʺعلǽ ʦقʹي ؗل وقʱه بʙون مʧ مʳʺل 

ملاحʤة، ؗʺا تʛʽʷ الʙراسة إلى اسʙʵʱام ʛʡق تقلǽʙʽة في تقʦȄʨ الʺعلʦ، فʹلا عʧ عʙم 

الاسʱفادة مʧ نʱائج الʱقʦȄʨ، وتʨصي الʙراسة ʛʹǼورة تفعʽل الإشʛاف الȑʨȃʛʱ مʧ خلال 

علʺʧʽ، الʚيǽ ʧعʺلʨن معا في إʡار الʺʻهج الʺʱؔامل تʽȞʷل فʛق عʺل مʧ الʺʛʷفʧʽ والʺ

  .واسʙʵʱام ʛʡق مʨʻʱعة في الʱقʱؗ ʦȄʨقʦȄʨ الأداء وتقʦȄʨ الأقʛان

10.7 .)ʙʵاد غǺ ان :)2002دراسةʦʹعǺ " يʸعلʸة اللازمة لॻʴȂرʗʯهارات الʸال ʤȂʦتق

  ."العلʦم الॻɸʙʵة في الʙʸحلة الʦʯʸسʠة

هʙفʗ إلى الʱعʛف على الʺهارات اللازمة لʺعلʦ العلʨم الॽɺʛʷة Ǽالʺʛحلة الʺʨʱسʢة،   

وتʟॽʵʷ الأداء الʙʱرʶȄي لȐʙ معلʺي العلʨم الॽɺʛʷة، Ǽالإضافة إلى الʱعʛف على أراء 

مʙيȑʛ الʺʙارس، والʺʛʷفʧʽ الʧʽȄʨȃʛʱ عʧ مȐʙ تʴقȘʽ معلʺي العلʨم الॽɺʛʷة للʺهارات 

ʙʵʱها. اسʶȄرʙʱهج اللازمة لʻʺال ʘاحॼراسة (م الʙة الʻʽع ʗنʨؔصفي، وتʨ50ال ،ʦمعل (

  : وتʦ الʨʱصل إلى. واسʙʵʱم الاسॽʰʱان ؗأداة لʳʺع الʺعلʨمات

  . مهارات الʙʱرʝȄ في مʳʺلها مʨʱسʢة مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ والʺʙراءـ 

الʱقʦȄʨ ضعف معلʺي الॽȃʛʱة الإسلامॽة في مهارات تॽʳʷع الʱلامʚʽ، وتʙرʰȄهʦ على اسʙʵʱام ـ 

  . الʚاتي مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ والʺʙراء

أن مهارات تʻفʚʽ الʙرس أفʹل مهارات الأداء الʙʱرʶȄي لȐʙ معلʺي العلʨم الॽɺʛʷة ثʦ ـ 

  مهارات الȌॽʢʵʱ ثʦ مهارات الʱقʦȄʨ مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ والʺʙراء.

 أوجه الاسʯفادة مʥ الʗراسات الʴاǺقة:ـ 8

علॽه مʧ دراسات مʛتʢॼة Ǽالʙراسة  الاʡلاعʛʶॽ مʧ خلال العʛض الʶابȘ لʺا ت

 ʦاتها، ورغʛʽغʱة ومॽالʴفادةالʱقة  الاسǼاʶراسات الʙال ʧاتʹح م ʙراسات فقʙه الʚه ʧة مʺॽʁال

  :ما يلي والأجॽʰʻةالعॽȃʛة 
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ʛʢǼق  ء الʙʱرʶȄي للʺعلʺʧʽداالأوتʧʽʶʴ  تقʦȄʨتʻاولʗ الʙراسات الʶاǼقة جʺॽعها 

الʱقʦȄʨ في ضʨء معايʛʽ الإشʛاف الȑʨȃʛʱ، والʙʱرʖȄ،  الʜملاء،الʱقʦȄʨ مʛʡ ʧف  مʻها ،عʙة

ؗʺʛʷف مʦॽʁ  مʙيʛ الʺʙرسة ورأȑ لʦ تʛʢʱق لʙورلʻؔها  الʢلاب،الʱقʦȄʨ مʛʡ ʧف  الʨʳدة،

وفقا لʺʱغʛʽات الʙراسة  نʛʤه وذلʥللʺعلʺʧʽ مʧ وجهة  الʙʱرʶȄيتʧʽʶʴ الأداء  ॽɿॽؗة في

  ت الʱالॽة:في الʺʳالاالʛʰʵة الʺهॽʻة ومʨقع الʺʕسʶة 

  .والʻʱفʚʽالȌॽʢʵʱ  ـ

  .والإنʶانॽةالʸفات الॽʸʵʷة  ـ

  تʽʸʴل الʱلامʚʽ. وتقʦȄʨ ـ

 ،الʴالॽةا تهʨʸر Ǽتʙʴيʙ مȞʷلة الʙراسة في  الʶاǼقةمʧ الʙراسات  دةسʱفاتʦ الاكʺا 

الʱعʛف على عام للإʡار الȑʛʤʻ للʙراسة الʴالॽة وʻȃاء أداة الʙراسة، الهȞॽل ال وȂثʛاء تʙʴيʙو 

الإجʛاءات الʺʙʽانॽة الʺʻاسॼة للʙراسة و وتʙʴيʙ مʳالاتها،  ،مʻهॽʳة الʙراسة وȄʛʡقة سʛʽها

مʧ  ةالاسʱفادو  ،الʴالॽةالʱعʛف على أسالʖʽ الʺعالʳة الإحʸائॽة الʺʻاسॼة للʙراسة و  ،الʴالॽة

  .وفي مʻاقʷة الʱʻائج ،ورʢȃها بʱʻائج الʙراسة الʴالॽة نʱائج الʙراسات الʶاǼقة

ʚه ʜʽʺǽ راسةوماʙة الʻʽع ʨقة هǼاʶراسات الʙال ʧراسة عʙه ال،  ʙʳن ʘʽرةحʙفي ن 

ʗاولʻي تʱال (ʘاحॼال ʦعل ʙعلى ح) راساتʙال ȑرسة فيو  رأʙʺال ʛيʙدور م ʦȄʨداءالأ تق 

  .للأسʱاذ الʙʱرʶȄي
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ʗʻهʸت  

 أساسॽات تʨفʛ وضʛورة الʻاشʯة تॽȃʛة في أهʺॽة مʧ الʺعلʦ دور Ǽه يʜʽʺʱ لʺا نʛʤاً 

 عʺل أداء تقʦȄʨ احʱل فقʙ بʳʻاح، الʺهʺة بهʚه للॽʁام والȑʨȃʛʱ  الʙʱرʶȄي أدائه تʙعʦ علʺॽة

ʦه الʺعلʱانȞم ʧʽع قائʺة بॽاضʨث مʨʴॼراسات الʙة والȄʨȃʛʱال "ʦل فالʺعلʲʺǽ عامةʙة الॽالأساس 

 لأن وذلʥ الʺʱʳʺعات، مʧ مʱʳʺع أȑ في الʻاشʯة لȐʙ الʺʱؔامل الʨʺʻ علʽها يʕُسʝ لʱيا

 والأنʢʷة الأسالʖʽ مʧ عʙد Ǽاسʙʵʱام العلʺॽة الʺادة تلقʧʽ على فقȌ تقʛʸʱ لا الʺعلʦ مهʺة

 ،2005 ،(ملʤʲ "ونʺʨهʦ الʱلامʚʽ تعلʦ مʱاǼعة على قادراً  لʨȞॽن  ذلʥ تʱعȐʙ وȂنʺا الʱعلॽʺॽة،

 ).419.ص

 الʺʱعلʦ، تʳاه الʺعلʦ على إضاॽɾة أدواراً  فʛضʗ قʙ الʴالي العॽʰʡ ʛʸعة ؗانʗ وȂذا

 بهʚه الॽʁام في نʳاحه مȐʙ لʺعʛفة لأدائه الʺʛʺʱʶ الʱقʦȄʨ أهʺॽة فʛضʗ الʨقʗ نفʝ في فهي

  .الأدوار
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  :الأداء الʗʯرʴȂي تقʤȂʦ مفهʦمـ 1

حʨل الʛʰامج الʺʱعلقة Ǽالʢالǽ ʖعʛف Ǽأنه "عʺلॽة مʤʻʺة لʳʺع وتʴلʽل الʺعلʨمات 

 ʥوذل ،ʦعلʱوال ʦॽعلʱة الॽة عʺلʙعها وحʨʺʳʺǼ لȞʷي تʱات الʡاʷʻسائل والʨوالإدارة وال ʦوالʺعل

، 2002(عʦدة،  للʱأكʙ مʧ مȐʙ تʴقȘʽ الأهʙاف واتʵاذ القʛارات ʷǼأن هʚه الʛʰامج ".

  .)26.ص

والॽɿॽؔة عʧ سʺة معʻʽة، الؔʺॽة وȄعʛف Ǽأنه" عʺلॽة مʻهॽʳة تʧʺʹʱ جʺع الʺعلʨمات 

(الʦʳالʗة، اسʙʵʱام هʚه الʺعلʨمات في إصʙار حʦȞ علʽها في ضʨء أهʙاف ومعايʛʽ مʙʴدة" و 

  .)349.، ص2001

Ǽأنه "الʦȞʴ على الʤʻام القائʦ مʧ حʘʽ اتʳاهه نʨʴ تʴقȘʽ ما وضع مʧ وȄعʛفه 

ʻالأوضاع القائʺة وال ʧʽʶʴى تʻʶʱʽها لʻه عʙعǼ ها أوʻه مȃʛق Ȑʙاف ومʙض بها ". أهʨه

  ).123، ص.2000(حʱي، 

Ȅعʛف  الأداء الʙʱرȄـʶي Ǽأنـه "مـا ʙʸǽر عʧ الفʛد مʧ سلʨك لفʤي أو مهارȑ ، وهʨ و 

 ʛهʤǽ ، ʧʽمع Ȑʨʱʶن عادة على مʨȞǽ ا الأداءʚة، وهʻʽـة معʽانʙة ووجॽɾʛة معॽɿإلى خل ʙʻʱʶǽ

ʧʽرته على أداء عʺل معʙم قʙرته أو عʙه قʻل ("مʸʱ21.ص ،2003 ،اللقاني وال(.  

العʺلॽة الʱي يʦʱ فʽها إصʙار حʦȞ حʨل أداء الʺعلʦ مǽُ"  ʧعʛف تقʦȄʨ أداء الʺعلǼ ʦأنه

 ʧم ʙأكʱلل ʧʽجهʨʺوال ʧʽʺراء والʺعلʙʺال ʧة ؗل مॽه العʺلʚاء هʛإجǼ مʨقȄة. وॽʻة الʺهॽاحʻال

 .)985.ص ،2004،الأغا(" الʨʺʻ الʺهʻي الʺʛʺʱʶ لǽʙه

امʱلاك الʺعلʺʧʽ لॼعʠ ؗفاǽات الأداء بهʙف رفع الʦȞʴ على مǼ" Ȑʨʱʶأنه  كʺا ǽعʛف

ʦتهʨامل قʨاب وعॼأس ʜȄʜوتع ʦامل ضعف أدائهʨاب وعॼاوز أسʳخلال ت ʧم Ȑʨʱʶʺال ʥذل "

 .)126.ص ،2005،(سʙȜ وآخʙون 
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ʦȄʨف  أما تقʛعॽɾ ًاʙيʙʴي تʶȄرʙʱأنه الأداء الǼ“ ʦلاك الʺعلʱام Ȑʨʱʶعلى م ʦȞʴال

 ʛʹاهات الʳاف للʺعارف والʺهارات والاتʙأه Șʽقʴʱراسة لʙة الʛʳة لأداء مهامه داخل حȄور

 .)126.ص ،2005،(سʙȜوآخʙون "والاداءدرس مʙʴد، وʙʱʶȄل على تʨفʛها Ǽالإنʳازات 

عʙʻما نʙȄʛ أن نقʨم أȑ جانʖ مʧ جʨانʖ الʺʨʤʻمة الʱعلॽʺॽة ونʦȞʴ على مȐʙ ؗفاءة 

كل مʨȞن مʻها، لا يॼʻغي أن يʦʱ هʚا في ضʨء تʨʸرات فلॽɿʶة أو أʛʡُ نȄʛʤة، ولʧؔ يॼʻغي 

 ʛʸʻؗل ع ʦȄʨتق ʦʱة  فيأن يʻʽمع ʖانʨج ʧه مʻȞʺت Ȑʙء الأداء الفعلي ومʨغيضॼʻأن  ي

ي هʚا إشارة واضʴة لʹʛورة الاسʻʱاد إلى أسʝ تʺʲل إʡارا مʛجॽɻا وف ،ǽقʨم بها أو ʰʶʱȞǽها

ʦأداء الʺعل ʦȄʨتق ʙʻام عȞار الأحʙزها الآتي ،لإصʛأب ʧم ʝه الأُسʚوه:  

 .تقʦȄʨ الʺعلʷǽ ʦʺل تعʙد الأدوات .

. ʦȄʨقʱة الॽعʺلǼ نʨمʨقǽ ʧيʚاد الʛد الأفʙل تعʺʷǽ ʦالʺعل ʦȄʨتق. 

.  ʧعة مʨʺʳم ʖلʢʱي ʦالʺعل ʦȄʨعلى أدائهتق ʦȞʴلل ʛʽالʺعاي. 

. ʦي للʺعلʻد الأداء الʺهʙʸǼ ارʛاذ قʵات ʦالʺعل ʦȄʨتق ʧʺʹʱ985.ص ،2004،(الأغا .ي( 

ولؔي ǽقʨم تقʦȄʨ الʺعلʦ بʙور مهʦ في الʨʱجॽه والإرشاد والإعʙاد لʛʰامج الʨʺʻ الʺهʻي 

  :والʙورات الʙʱرॽʰȄة لا بʙ مʧ الالʜʱام Ǽالʺॼادȏ الآتॽة

 .الʺʙيʛ –الʺʛʷف  –تعاونॽة بʧʽ عʙة أʛʡاف: الʺعلʦ  الʱقʦȄʨ عʺلॽة .

 .ʖʳǽ أن ʨȞǽن الʱقʦȄʨ مʛʺʱʶُاً  .

. ʛآخǼ رسʙمقارنة م ʖʳǽ لا. 

ॽɿॽة علاجها .  .ʖʳǽ إعلام الʺʙرس بʱʻائج الʱقʦॽʽ حʱى ǽعʛف نقاȋ الʹعف إن وجʙت وؗ

 ،1994 ،(فʙج الفقي .ʖʳǽ أن ǽعʛف الʺعلʦ ما هʨ مʢلʨب مʻه في تأدǽة عʺله .

  .)412.ص
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وȐʛȄ الॼاحʲان أن تعʅȄʛ تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي إجʛائॽا Ǽأنه "عʺلॽة تقʙيʛ وتʙʴيʙ لʺا 

تʷʺل ʛʡائǽ،  Șقʨم Ǽه أساتʚة الʱعلʦॽ الʺʨʱسȌ مʧ أعʺال ونʷاʡات داخل مʕسʶة العʺل

الʙʱرʝȄ والʨسائل الʱعلॽʺॽة وأسالʖʽ الʱقʦȄʨ الʺʱʶعʺلة فʹلا عʧ الʸفات الॽʸʵʷة 

  ل مع الʱلامʚʽ وȂدارة الفʸل الʙراسي".وأسلʨب الʱعام

ʲاحـॼال Ȑʛأن انيـ ʦȄʨي تقʶـȄرʙʱاذ الأداء الʱل على  للأسʺʱʷǽالات ثلاثةʳة  مʶـʽرئ

ʢة (تهʯʽـة الʢلاب، اسʙʵʱام ʛʡائȘ الʙʱرʝȄ، تـʦॽʺʸ الأنʷ ،هتʻفʚʽو  للʙرس الȌॽʢʵʱ :هـي

ودون  الʙʱرʝȄ،تقـʦȄʨ  للʢـلاب)تʨفʛʽ الʱعʜȄʜ الʺʻاسـʖ  ،اخॽʱار الʨسائȌ الʱعلॽʺॽة ،الʱعلॽʺॽة

  الʸفات الॽʸʵʷة والإنʶانॽة للأسʱاذ. إهʺالأن 

  :أهʗاف تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي .2

  ʙؗʕانيʸॻأن  )6.ص ،2006 ،(سـل ʖʳǽ اʙيʙʴت ʦي للʺعلʶȄرʙʱالأداء ال ʦȄʨأن تقـ

    :يهʙف إلى تʴقȘʽ الʱالي

  .  والȄʨȃʛʱة الʵاصة Ǽفʧ الʙʱرʝȄ تʧʽʶʴ الʺهارات والؔفـاءات العلʺʽـة ـ

 الʙʱرॽʶȄة تعȄʜــʜ الʴــʨʸل علــى الʰʵــʛاتـ 

  .وللاصॽɿهتʛȄʨʢ الأنʢʷة الॽɿʸة ـ 

  .والاسʲʱʺار الأمʲل للʨقʗ الʺʙʴد تʧʽʶʴ قـʙرة الʺعلـʦ علـى الـʦȞʴʱـ 

فقʙ حʙد أهʙاف تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للʺعلʦ في  )87.ص ،2009 ،(يʦسفأما 

    :الʱالي

 .للʺعلʺʧʽ تʴقȘʽ أهʙاف بʛنامج الʽʺʻʱـة الʺهʽʻـة ـ

   .ʽʙإبʛاز خʸائʟ الʱقʦȄʨ الȑʨȃʛʱ الʳ ـ

  ة.الȄʛʤʻ الʨʱازن بʧʽ الʨʳانʖ العʺلॽة والʨʳانʖ ـ
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الʺهارات  ،الʺهـارات الأدائʽـة داخـل حʳـʛة الʙراسة تعلى اكʶʱاب الʺعلـʦ للʺهـاراالʱأكʙʽ  ـ

ʦالʺعل ʟʸـʵʱة اللازمـة لȄʨالʺادة ،اللغ ʝȄرʙʱـه  ،الʺهارات اللازمة لʽجʨʱاصـة بʵالʺهارات ال

  .تـʙرʝȄ مʱʵلف الʺʨاد في إʡـار الاتʳاهـات والʦॽʁ الʶائʙة

أن أغʛاض تقʦȄʨ الʺعلʧȞʺǽ ʦ إجʺالها في  )341ص. ،2004،(الʮهʦاشيȐʛȄ و 

 :الآتي

اسʙʵʱام الʱقʦȄʨ مʧ أجل تʛȄʨʢ علاقات عامة وتʴقȘʽ مʺارسات جʙʽة: وʱʶȄهʙف الʱقʦȄʨ ـ 

 .في هʚه الʴالة تʙʴيʙ جʨانʖ القʨة والʹعف

اسʙʵʱام الʱقʦȄʨ لʧʽʶʴʱ الʺʶاق: وهʙف الʱقʦȄʨ هʻا مʱʶقʰلي، إذ ʱʶǽهʙف تʴقȘʽ الʧʶʴʱ ـ 

ʻف الʛʸǼʦة للʺعلॽاتʚة الʛʰʵال ʧع ʛʤ. 

اسʙʵʱام الʱقʦȄʨ لʱعلʦॽ الفʛد ʅॽؗ يʴʱʺل مʕʶولॽة عʺله: ومهʺة الʱقʦȄʨ هʻا الʨقʨف على ـ 

ʧʽʺعلʱʺوال ʧʽʺاجات الʺعلॽʱاحǼ فاءʨال Ȑʙم. 

اسʙʵʱام الʱقʦȄʨ لʱقʦǽʙ الʺعلʨمات عʧ سॽاسة الإنʺاء الʺهʻي والȌॽʢʵʱ لها: وʱʶȄهʙف ـ 

ॽب ʦǽʙا تقʻه ʦȄʨقʱارالʛالق ȑʚʵʱم ʙʽانات تف. 

اسʙʵʱام الʱقʨؗ ʦȄʨسʽلة لʟॽʵʷʱ الاحॽʱاجات: الهʙف هʻا هʨ اسʙʵʱام الʱقʦȄʨ لʙʴʱيʙ ـ 

 .احॽʱاجات الʺعلʺʧʽ مʧ الإنʺاء الʺهʻي مʱʶقʰلاً 

ʲاحॼال Ȑʛي ،ʥي  نأ انوعلى ذلʶȄرʙʱالأداء ال ʦȄʨقـʱاذلʱللأس  ʖاسʻʱة، تॽافًا سامʙأه

على تʛȄʨʢ ذاته، ومʶاعʙته في  تهيʕديها، ومʧ أهʺها مʶاعʙوسʺʨ الʛسالة العॽʤʺة الʱي 

الʨʺʻ الʺʱؔامل خاصـة فـي الʨʻاحي الʺهॽʻة والعلʺॽة والʚاتॽة، وتʴـʧʽʶ أدائه الʙʱرȄـʶي داخـل 

وخارجها، فʹلاً عʧ تʨفʛʽ الʺعلʨمات الॽʀʙقة الʱي ʧȞʺǽ في ضʨئها تʧʽʶʴ  غʛفـة الʙراسـة

  .وتʛȄʨʢه الأسʱاذ بʛامج إعـʙاد
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3.  ʤȂʦة تقॻʸي:أهʴȂرʗʯالأداء ال  

ǽعʙ الʺعلʦ هʨ مʧ بʧʽ العʻاصʛ الʺهʺة الʱي تȞʷل العʺلॽة الʱعلॽʺॽة، وأكʛʲها فاعلॽة 

 الاهʱʺامفقʙ أصॼح مʧ الʹʛورȑ  الأهʺॽةفي تʴقȘʽ أهʙاف هʚه العʺلॽة، وȃالʛʤʻ لهʚه 

 ʧم ʦالʺعل ʦȄʨة تقॽʺأن تأتي أه ʧȞʺȄقة، وॽʀرة دʨʸǼ هʺȄʨقʱسائل لʨال ʦث ʧوم ʦاد الʺعلʙإعǼ

  ي:ما ǽأت خلال

الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ للʺʨقف، فالʺعلʦ يʱعʛف على  مʳالاتتʜوʙȄه بʱغǽʚة راجعة عʧ أدائه في  ـ

ॽʺॽة. ؗʺا يʱعʛف أهʺॽة أهʙافه وما تʴقȘ مʻها وعلى مʻاسʱʰها لقʙرات الʺʱعلʺʧʽ وللʯʽʰة الʱعل

الॽɿʸة، وفي اخॽʱار  والإدارةعلى إتقانه لʙوره في الʺʨقف الʸفي مʧ حʘʽ الفعالॽات 

  .أسالʖʽ الʙʱرʝȄ والʨسائل الʱعلॽʺॽة والʱقॽʻات الȄʨȃʛʱة

في الʨصʨل إلى  ،مʻها للاسʱفادة وȂمȞاناتهʦ راتهʦالʷؔف عʧ اسʱعʙادات الʺʱعلʺʧʽ وعʧ قʙ ـ

ʧقʱʺال ʦعلʱال.  

جع اǼالʺʛ  وȂثʛائه ،سي تʛتॼʽاً مॽʁʢʻاً لʺعالʳة نقاȋ الʹعفرات الʺʻهج الʛʙاتʛتʖʽ فقإعادة  ـ

  .الإضاॽɾةوالʺهارات والʛʰʵات 

الʺقارنات بʧʽ فʯات الʺʱعلʺʧʽ في الʸʴة الʨاحʙة أو في  وȂجʛاء الاخॼʱاراتتʴلʽل نʱائج ـ 

  .الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي الʨاحʙ، وقʨȞǽ ʙن على مȐʨʱʶ عʙد مʧ الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة والȄʨȃʛʱة

وʛʺʲʱʶȄها في تʛȄʨʢ أدائهʦ وفي تʧʽʶʴ  راتهʦإلى ما ʸǽلح لقʙ وȂرشادهʦتʨجॽه الʺʱعلʺʧʽ  ـ

  .)167.، ص2016الʗلʸॻي،(الʺʛʵجات الʱعلॽʺॽة الʻهائॽة. 

  ʦȄʨأن تق ʘاحॼال ȐʛȄافه  الأداءوʙأهǼةॽف  الأساسʷؗ عʺل علىǽاءʢل  الأخʽلʴوت

لȐʙ  الأداءفʱقʦȄʨ  ،الʺʛاد تॽʁʴقها الأهʙاف إصلاحجʨانʰها وهʨ بʚلʥ يـʶهʦ في الʨʱصـل إلى 

 ʦالʺعلǽ ʧم ʦʱة، وتॽʶȄرʙʱالʺʺارسة ال ʧʽʶʴي وتʶȄرʙʱأداءه ال ʙȄʨʳفي ت ʦهʶأدوات  لخلا

ʦؗل أعʺال الʺعل ʧʺʹʱرسة، وتʙʺال ʙف وقائʛʷʺها الʻة مʙيʙع.  
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  :أسʛ تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي .4

 ʛؗʚسفيʦـة  )87.ص ،2009 ،(يʽها عʺلʽعل ʜؔتʛأن ت ʖʳǽ ا مهʺةʶاك أسـʻأن ه

  :تقـʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للʺعلʦ، تʧʺʹʱ ما يلي

  . الʙʸقـ الʺʨضــॽɺʨة  ـالʨʺǽʙقʛاʽʡــة ـ الاســʛʺʱارȄة ـ الــʨʺʷلॽة ـ 

في  للأسʱاذ وعلى ذلʥ، يʙؗʕ الॼاحʘ على أهʺʽـة أن ʙʻʱʶǽ تقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي

على مʨʺʳعة مʧ القʨاعʙ أو الأسʝ الʛئʶॽة، والʱي مʧ بʻʽهـا أن ʨȞǽن تقʦȄʨ  الʺʨʱسȌ مʛحلة

ʙʻʱʶق  إلى الأداء مʙʸالـ ʧة مـॼاسـʻرجات مʙف بـʸʱي تʱة الʻʻاس الʺقॽʁأدوات ال ʧد مـʙعـ

   .والʰʲـات، وȞʺȄـʧ اسʙʵʱامها على نʨʴ مʨضʨعي فـي الȞʴـʦ على الأداء

  :الأسالʔʻ الʸعاصʙة فـي تقـʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي .5

إلـى مʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ والʛʢق الʱي تʙʵʱʶم  )4.ص ،2007 ،(العلـيأشارت 

ملاحʤة  ،تʴلʽـل الʱفاعـل ،تʴلʽل العʺـل :في تقʦȄʨ الأداء الʙʱرȄـʶي للʺعلـʦ، ومʻهـا ما يلي

ʦالʺعل.  

  .)90 .ص ،2009(يʦسف،مʧ بʧʽ هʚه الأسالʖʽ ما يلي :

اسʱعʺال مهارة خاصة، تُعʛف الؔفاǽة Ǽأنها قʙرة الʺعلʦ علـى  :الؒفاǻات الॻʡʦفʻـة .1. 5

  .أو عـʙة مهـارات وॽɿॽʣة اسʳʱاǼة لʺʢʱلॼات مʨقـف تȃʛـȑʨ مʙʴد

  هʻاك معايʛʽ مʱعʙدة مʻهـا  :الʸعـايʙʻ الʸهʹʻـة .2. 5

  .معـايʛʽ الʺʱʴــȐʨ الʱعلॽʺــي. 

  .معــايʛʽ الأداء.  

  . معايʛʽ الʺʻـاهج والʺقـʛرات الʙراسـॽة. 
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   ʛʽار الʺعايॼʱاع ʧȞʺǽ ل عامȞʷȃل  وʸـʴǽ قـع أنʨʱʺال ʦعلʱال Ȑʨʱʶʺقًا لॽʀوصفا د

ʖȄرʙʱاد والʙنـامج الإعـʛهاء بʱان ʙعǼ ʦالʺعل ʖالʢـه الʽعل.  

ʣهʛت ملفات تقʦȄʨ أداء الʺعلʦ نʳॽʱة الانʱقـادات  :ملفات الأعʸال الʸهʹʻـة .3. 5

ʦȄʨقʱفة الॽʣة إلـى وʛـʤʻال ʛʽغʱل ʥلʚ حʘʽ  ،الʺʨجهـة إلـى أدوات الʱقـʦȄʨ الʱقلǽʙʽة الʴالॽة وؗ

ॽʺॽعلʱة الॽجه الأول للعʺلʨʺال ʨهـ ʦȄʨقـʱح الॼة.أصـ 

ء أو مـا ʢǽلȘ وفي هʚا الʷأن تʱفʛʽʲؗ Ș مـʧ آراء الʧʽȄʨȃʛʱ على أن ملفات تقʦȄʨ الأدا

 ʦة الʺعلـॼʽانًا حقॽها أحʽغيعلॼʻفي  ي ʦهʶُة تॽمهʺـة، وأساسـ ʛاصʻة عʙل على عʺʱʷأن ت

الʙʱرʶȄي للʺعلʦ، ؗʺا يॼʻغي أن تʱʷʺل هـʚه الʺلفات على  إعʢاء صʨر واقعʽـة عـʧ الأداء

ʧʽʽأساس ʧȄارॽɻم:  

  .الإنʳازات الʱعلॽʺॽة ـ

  .الانॼʢاعات الॽʸʵʷة ـ

 ʘʽل ح Șʽقʴʱاذʱي للأسʶȄرʙʱعال للأداء ال Ȑʨʱʶء مʅؗ ʦد معلʨوج ʖلʢʱي.  ʦفل

 Șʽقʴح دوره تॼنʺا أصȂو ،Ȍمات فقʨالʺعلǼ لابʢال ʙȄوʜت ʦدور الʺعل ʙعǽ املʷال ʨʺʻال

وصــف  ǼإمȞانهالʢالʖ، ولابʙ مʧ اعʱʺاد أسـالʖʽ تقʽʺȄʨــة حʙيʲــة ا والʱؔامل في شॽʸʵة

ॽʺؗ وصفا ʦي للʺعلʶȄرʙʱون االأداء الॽɺʨالـʹعف فـي  ا ʖانʨة، وجʨالق ʖانʨاز جʛفي إب ʦهʶǽ

ʹǽأ ʦهʶǽ ة له اأدائه، ؗʺاʛʺʱʶʺة الॽʻـة الʺهʽʺʻʱال Șـʽقʴفـي ت.  

  مʱالات تقʤȂʦ الأسʯاذ: .6

6 .1 . Ȋॻʠʳʯال : ʦرة الʺعلʙق ʧة عʜايʺʱلة ومʸفʻمهارة مهʺة في ذاتها، م Ȍॽʢʵʱال ʙعǽ

 ،ʚʽʺلʱة للʴة ناجॽʺॽة تعلʛʰخ ʦǽʙعلى تق Șʺعʱوال ʛؔفʱأمل والʱال ʧعا مʨن Ȍॽʢʵʱال ʖلʢʱȄو

ʱعلʺه الʱغي أن يॼʻا يʺॽɾل ʅॽ ʺʚʽ، وॽʰʡعة الʺʨضʨع وخلॽɿة الʺʱعلʺʧʽ ومʨʽلهʦ ومهاراتهʦ، وؗ
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 ʚʽʺلʱالǼ فةʛمع ʛالʺاه Ȍॽʢʵʱال ʖلʢʱȄو ،Ȑʨʱʴʺى في الʻقة لها معȄʛʢǼ ʚʽʺلʱمج الʙʻي

  .الʵاصة ǼالʺȐʨʱʴ عʧ الʺعʛفة الʙʽʰاجʨجॽة  لاومعʛفة ǼالʺȐʨʱʴ، فʹ
وʧʺʹʱȄ الȌॽʢʵʱ، تȌॽʢʵ الʨحʙة وهʨ تǼ Ȍॽʢʵعʙʽ الʺȐʙ، وǼ ʜʽʺʱȄالعʺʨمॽة، 

 ȑʚقاً الॼʶراً مʨʸل تʲʺȄو ،Ȑʙʺال ʖȄʛق Ȍॽʢʵت ʨرس وهʙال Ȍॽʢʵي، وتʺॽعلʱقف الʨʺلل

 ʧعة مʨʺʳغ مʨعلى بل ʧʽʺعلʱʺة الʙاعʶʺل ʦه الʺعلʯʽافيهʙالأه  ʛʤʻي ʘʽʴǼ ،دة سلفاʙʴʺال

سॽة الʙʽʳة، تʨʸرا لعʺلॽة االʢʵة على أنها نʤام مʱؔامل، وتʧʺʹʱ الʢʵة الʙر الʺعلʦ إلى 

 ،ʙʽʳال ʦعلʱات للॼلʢʱم ʧه مॽعل ȑʨʢʻوما ت ،ʦعلʱوال ʦॽعلʱةالʢʷم  والأنʨقǽ أن ʛʤʱʻي يʱال

الʢʵة  لإنʳاز اللازمالʱي سʙʵʱʶʱم، والʨقʗ  الاسʛʱاتॽʳॽاتعʧ وضʨح  لابها الʱلʺʚʽ، فʹ

ॽراسʙلة، (.ةالʻʲ51.،ص2002ال(.  

وʧȞʺȄ تقʦȄʨ الȌॽʢʵʱ على نʨʴ مʱʶقل عʧ الʙʱرʝȄ، وʧʺʹʱȄ تقʦȄʨ الȌॽʢʵʱ أسʯلة 

واضʴة  الأهʙافله، هل  وتهॽأمʻاسॼا للʺʨضʨع  لامʻها هل خʢة الʙرس تʺʲل مʙخ

تʙمج الʱلʺʚʽ في فهʦ الʨʸʱرات والʺفاʦॽʂ وتॽʰʢقها، وهل تʺʲل تʨʻعا  الأنʢʷةوȂجʛائॽة، وهل 

ʧȞʺǽ مʧ  ءمʻاسॼا، وغʛʽه مʺا ʶǽاعʙ على الʗʰʲʱ مʧ مهارة الʺعلʦ في الȌॽʢʵʱ، لʺعايʛʽ أدا

تقʦॽʽ قʙرة الʺعلʦ على الȌॽʢʵʱً  الʙʽʳ، وʖʳȄ مʛاعاة أن الȌॽʢʵʱ مهارة مʱʶقلة عʧ  خلالها

 ʠعǼ ى أنʻعʺǼ ،ʝȄرʙʱأقل مهارة في ال ʦهʻؔول ،Ȍॽʢʵʱفي ال ʧيʙʽن جʨنʨȞǽ ʙق ʧʽʺالʺعل

.)338.ص ،2002،جابʙ(تʻفʚʽ خʢʢهʦ، والعʝȞ صॽʴح. 

الʱعلʦ في الʸف الʙراسي، وجʨد  لإنʳاحإن مʧ العʨامل الʛئʶॽة  :الʭʻʮة الॻɽʶة .2. 6

بʯʽة صॽɿة داعʺة للʱعلʦ، ولؔي تʨؔن الʯʽʰة الॽɿʸة بॼعʙيها الʺادȑ والʻفʝ اجʱʺاعي داعʺة 

 ،ʦعلʱللʙمة في  فلابʙقʱاب مهارات مʶʱاك ʧم ʦؗافة  الإدارةللʺعل ʧʺʹʱي تʱة، والॽɿʸال

لʛʽʶॽʱ عʺلʱʽي الʱعلʦॽ والʱعلʦ، مʺارسات الʺعلʦ الʛامॽة لʦॽʤʻʱ الʱلʺʚʽ والʺȞان والʨقʗ والʺʨاد 

  .)3.ص ،2003الʦʴاعي وقاسʤ، ( إنʱاجॽة.وجعلها أكʛʲ عʢاء وأجʨد 
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 ʦأه ʙأح ʙة تعॽɿʸة الʯʽʰالاتالʳم  ʦفي الʺعلʨغي أن يॼʻي يʱة، والॽʶȄرʙʱة الॽالعʺل

 ʧة مʯʽاء بʻلة في بʲʺʱʺلفة، والʱʵʺعادها الǼأǼامʛʱالاح  ʧع مʨاد نʳǽعلى إ ʙاعʶدة، تʨʺوال

مʚʽ أنفʶهʦ، وʻȃاء الʱفاعل بʧʽ الʺعلʦ والʱلʺʚʽ، وʧʽȃ الʱلا خلالقات الॽʺʴʺة والȄʨʶة مʧ لاالع

 الإجʛاءاتǼʺا يʱعلʺʨنه، وȂدارة  والاهʱʺامثقافة للʱعلʦ تʶاعʙ الʱلʺʚʽ على الʘʴॼ والʙراسة 

 ʧم ʥة، وذلॽفاعلǼ ʚʽʺلʱال ʦتعل ʧʺʹǽ اʺǼ ةॽɿʸدارة  خلالالȂة، وॽʶȄرʙʱعات الʨʺʳʺإدارة ال

 لاالʨقǼ ʗفاعلॽة وȂدارة الʺʨارد الʱعلॽʺॽة والʳʱهʜʽات، وȂشغال الʱلʺʚʽ في عʺلॽة الʱعلʦ، فʹ

 ʧم ʚʽʺلʱك الʨإدارة سل ʧلالام خلالعʱة الʤح ʚʽةمǼاʳʱوالاس  ʧʺʹǽ اʺǼ هʢॼوض ʦه ʨؗلʶل

 .)181.ص ،2003،دانʻلʦʴن (.لهʦ اسʲʱʺار مʨاقف الʱعلʦ الʺʱʵلفة

ʧم ʖلʢʱة، تॽɿʸة الʯʽʰه فان إدارة الॽاذ وعلʱلاك الأسʱها  امʻعة، مʨʻʱمهارات م

 والأجهʜة الأثاثمهارة تʦॽʤʻ غʛفة الʸف،  ॽɾعʺل على تهʯʽة الʛʤوف الʺادǽة الʺʲʺʱلة في 

والʱهȄʨة Ǽʺا يʻʱاسʖ والʺȐʨʱʴ العلʺي الȑʚ يʦʱ  والإضاءةوالʺعʙات والʨسائل الʱعلॽʺॽة، 

، الاجʱʺاॽɺةالفعالة لʦॽʤʻʱ الʯʽʰة  الأسالʖʽ امʱلاكوحاجات الʱلʺʚʽ الʺʨʻʱعة، ومʻها  تʙرʶȄه

مʚʽ أنفʶهʱ ،ʦلاتॽʤʻʺا يʻʱاول ضȌॼ عʺلॽات الʱفاعل سʨاء ؗانʗ بʧʽ الʺعلʦ والʱلʺʚʽ أم بʧʽ ال

ॽة ǽʹعها الʺعلʦ والʱلا ʨؗسل ʛʽومعاي ʙاعʨق Șها، فʹعلى وفʽن علʨفقʱȄو ʚʽلام  ʧلاكعʱام 

للʱعلʦ، وتʴفʜʽهʦ على  ةʙافॽɻالمʚʽ، وقʙرته على إثارة سلʨك الʱلا ملاحʤةالʺعلʦ لʺهارات 

ȘȄʛوح الفʛب ʦعلʱك والʛʱʷʺالعʺل ال.  

6 .3. Ȃرʗʯال:ʛ  في آن ʧوف ʦعل ʨة الʺهʺة، وهȄʨȃʛʱة الॽالعʺل ʖانʨج ʙأح ʝȄرʙʱال ʙعǽ

 ʖلʢʱي ،ʙك  ʺالʺاً ملمعواحʨلʶات الȄʛʤʻانيبʶالإن ʖانʨʳȃها، ، وʶȄرʙʱم بʨقǽ يʱالʺادة ال

ʱال ʦعلʱل ʙانʶʺعي دوره الȄلاو ʧم ʚʽو  خلالم ʦهʛʽؔالإثارة تفॽɻافʙالفعال  ة ʝȄرʙʱفال ،ʦعلʱلل

 Ȍʢʵي، ومʻومه ʘاحȃجي وʨلʨʻؔوت ȑʨȃʛي وتʺǽأكاد ʦمعل ʨع وهʙʰʺال ʦاج إلى الʺعلʱʴǽ

ȞǼ ʦل قʙراته وȂمȞانॽاته. ومʻفʚ ومقʨم، وقادر على إʳǽاد بʯʽة تعلʦ نʢʷة، يʱفاعل فʽها الʺʱعل

  .)17.، ص2002الʻʲلة، (
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رس، والʺʲʺʱلة في للʺʙ الأساسॽةمʧ الʺهʺة  الأكʛʰوتعʝȞ عʺلॽة الʙʱرʝȄ الʜʳء  

ʱال ʦتعل ʧʽʶʴوالالات ʚʽم ʦالʺعل ʧم ʖلʢʱة تॽوهي عʺل ،ʦأدائه ȐʨʱʶʺǼ لاكرتقاءʱام 

 ʖلʢʱي ȑʚا، والॽابʱؗ ا أوȄʨاصل الفعال شفʨʱلة في الʲʺʱʺعة، والʨʻʱʺالʺهارات ال ʧعة مʨʺʳم

 والاسʛʱاتॽʳॽات الأسالʖʽعʧ مهارة الʺعلʦ في اسʙʵʱام  لاقʙرا عالॽا مʧ الʨضʨح والʙقة، فʹ

ʱوحاجات ال Ȑʨʱʴʺال ʖاسʻي تʱعة والʨʻʱʺلاالʱعلى إشغال ال ʦرة الʺعلʙق ʥلʚ مʚʽ لامʚʽ، وؗ

مʚʽ فȄʛؔا في الʺȐʨʱʴ الʙراسي، ومʶاعʙتهʦ على الʻʰاء الʱ Ȍʷʻلا، Ǽʺعʻى إشغال الي الʱعلʦف

 ʧم ،ʦॽʂاعي،  خلالللʺفاʺʳوالعʺل ال ʦعلʱدة للʙعʱʺص الʛالإضافةإتاحة الفǼ  إلى دور

ʱة راجعة للǽʚتغ ʦǽʙفي تق ʦح لاالʺعلॽʴʸعلى ت ʦهʙاعʶت ،ʚʽمات،  الأفؔارمʨالʺعل ʗʽʰʲوت

هʚه الʱغǽʚة في الʨقʗ الʺʻاسʖ، وفي ؗل ما سȘʰ يॼʻغي على الʺعلʦ أن ʤǽهʛ  على أن تقʙم

  .)210.ص ،2003دانʻلʦʴن، (مʚʽ. لॽʺʳع الʱلا والاسʳʱاǼةقʙرا عالॽا مʧ الʺʛونة 

، ʱقʦȄʨ الʺعلʦل الأساسॽة ʺعايʛʽالالʺهʻة أحʙ  أخلاॽʀاتتʺʲل  :الʸهʹة ॻɾاتخلاأ .4.6

 أخلاॽʀاتمʨؗ ʧن عʺل الʺعلʦ ومʺارساته الʺهॽʻة هي في جʨهʛها رسالة تʙʶʳ  انʢلاقا

 ʧعة مʨʺʳم على مʨي تقʱال ،ʦॽعلʱة الʻاماتمهʜʱلة  الالʲʺʱʺوال ،ʦها الʺعلʽص علʛʴǽ يʱال

ʱاه الʳوت ،ʛʺʱʶʺي الʻالʺه ʨʺʻص على الʛʴॽɾ ،هʶاه نفʳت ʦام الʺعلʜʱلافي ال ʛʴॽɾ ،ʚʽص م

 ʦعلʱص الʛف ʛʽفʨعةعلى تʨʻʱʺوحل ال ،ʦلاتهȞʷام  مʛʱاح ʧار مʡفي إ ،ʦأدائه ʧʽʶʴوت

قات إنʶانॽة ॼʽʡة، لاكʛامʱهʦ، ومʶاعʙتهʦ على الǼ ʥʶʺʱالفʹائل، ʛʴॽɾص على إقامة ع

 ȌǼواʛة الʨق ʧم ʙȄʜةتॽانʶة، فʹ الإنॽʻلاوالʺه  ʧه مʱʻاه مهʳت ʦام الʺعلʜʱال ʧخلالع 

قات شʛاكة فاعلة، يʛʷʻ مʧ لامʱʳʺعه Ǽإقامة عǼالʺعايʛʽ الʺهॽʻة، والʜʱامه تʳاه  الارتقاء

  .الȄʨȃʛʱة الʺʨʷʻدة الأهʙافالʙʽʺʴة، وʴȄقȘ  والأخلاقالفʹائل  خلالها

 أصعʖ أحʙ الʺعلʦ أداء تقǽُ ʦȄʨعʙ مȜʵلات تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي للأسʯاذ: .7

 الʺʳال هʚا في الʘʴॼ بʙأ فقʙ الȄʨʢل، تارʵȄه عʛʰ الȑʨȃʛʱ  الʘʴॼ واجهها الʱي الʺȞʷلات
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ʚʻد مʨعق، ʦا ورغʚه ʗعʺʳمات تʨلة معلʽة قلʙʽل مفʨا حʚع هʨضʨʺال ʧوم ʦلات أهȞʷʺال 

  الآتي: الʺعلʦ تقʦȄʨ مʳال في

 دةمʱعʙ تعȄʛفات وجʨد يُلاحȎ الʺعلʦ تقʦȄʨ مʳال في الʨاحʙ للʺفهʨم الʱعȄʛفات تعʙد ـ

 أن علʺॽاً  الʺعʛوف ومʧ ،تعلʦॽ تʙرʝȄ، مʙرس، مʲل أساسॽة لʺʢʸلʴات ومʱʵلفة

ʅȄʛعʱال Șʽقʙاضح الʨوال ʦॽʂة للʺفاॽʺالعل ʛʰʱعǽُ  ًاʡʛقاً  شॼʶُاً  مȄورʛوض ʦللفه Ȍॽʢʵʱوال 

ʚʽفʻʱوال Șʽقʙال ʛʽʶفʱاتج والʨʻل ʘʴॼال  ȑʨȃʛʱال ʙʽʳال. 

 خʸائʟ، سلʨك، مʲل وخارجه: الفʸل داخل الʺعلǼ ʦʺهام الʺʛتʢॼة الʺʢʸلʴات ʛʲةؗ ـ

ل ،أفعال أداء، عʺل، كفاءة،  في الॼاحʶǽ ʧʽʲاعʙ ومʙʴداً  واضʴاً  تعȄʛفاً  يʢʱلʖ مʻها وؗ

 .الʺʳال هʚا

 أن ʧȞʺǽ الʱي الʙʱرʝȄ مʱغʛʽاتو  ʨȞʺǼنات يʱعلॽɾ Șʺا الʧʽȄʨȃʛʱ بʧʽ إجʺاع وجʨد عʙم ـ

 ،2002،وهʮي( .الʺعلʦ أداء خلال مʧ للʱقʦȄʨ قابلʱʽها أو الʙقȘʽ للفʟʴ عʛضة تʨؔن 

 .)760.ص

ʦؔ صعȃʨة مʙȄʜȄ ʧو  ُɹ  يʻʱاوب عʙيʙة مʱغʛʽات وسǽ Ȍعʺل أنه الʺعلʦ أداء على ال

 مʨاقف مʧ تȞʷله وما الʺʙرسة وȂدارة الʙراسॽة، الʺʻاهج وتقلॼات الʱلʺʚʽ، مʧ ؗل علʽها

  .الʺعلʦ يʨاجهها عʙيʙة تعلॽʺॽة

 الʱي الʨاقॽɻة فالʺȞʷلات ॽʲʴǼة، مȞʷلات أعلاه إلʽها الʺʷار الʺȞʷلات ؗانʗ وȂذا

 :الآتيؗ هي الʺʳال هʚا تʨاجه

 .الʺʱʵلفة الʱعلॽʺॽة الʦʤʻ في علʽها مʱفȘ للʱقʦॽʽ مʨحʙة نʺاذج وجʨد عʙم ـ

 .الʙʽʳ الʙʱرʝȄ مفهʨم حʨل اتفاق وجʨد عʙم ـ

 الʙʱرʝȄ تʴلʽل على والقʙرة للؔفاءة الفʧʽʽʻ والʺʛʷفʧʽ الʺʙارس مʙيǼ  ȑʛعʠ افʱقار ـ

،ʙʽʳالي الʱالȃو ʙق ʛأثʱت ʦامهȞة أحॽاتʚالǼ. 

 الʺʱʵلفة للعʨامل تُʺʻح أن ʖʳǽ الʱي الʛتॼة أو الʨزن  أو الॽʁʺة حʨل اتفاق وجʨد عʙم .

  .)412.ص ،1994،الفقي فʙج( .الʙʱرʝȄ عʺلॽة في الʺʕثʛة
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  خلاصة

 أن ʖʳǽ الʱي الʺʛجॽɻة اومʴاكاته معايʛʽها تʙʳʱد قʙ عʺلॽة الʺعلʦ أداء تقʦȄʨ إن

ʙʻʱʶها تʽى علʱن  حʨؔة تॽة عʺلॽɺʨضʨوم ʙʽتف ʦه، الʺعلʶنف ʙʽاف وتفʛʡة الأȄʨȃʛʱال  Ȑʛالأخ 

 مʙʳʱʶǽُ ʧ ما نʨʴ الʺعʛفة جʨʶر ʙʺǽ أن للʺعلʦ يॼʻغي أنه على وتأهʽله، بʙʱرॼȄه الʸلة ذات

 مʛʵجات في نʱائʳه تʤهʛ ومʙʰُعا فعالا تʙرॽʶȄا أداءً  يʕدȑ أن ॽʢʱʶǽع حʱى تقॽʻة اتتॽʰʢق

 .ومʛؔʱʰا مʙʰعا مʷاكله، حل في مʶاهʺا عʛʸه مع مॽؔʱفا ولʺʱʳʺعه، لʻفʶه نافعة تعلॽʺॽة

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  



 

 
 

  

  

  

  



 

 
 

  

  الإجʙاءات الʸʹهॻʱة للʗراسة
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  مʹهج الʗراسةـ 1
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 :ʗــʻهʸت  

 لغʛض اخॼʱار الفʛضॽات والʱأكʙ مʧ صʱʴها، قʺʻا في ʻʲʴǼا هʚا بʙراسة مʙʽانॽة

ʠعॼات  بʢسʨʱةمǽلة ولاʽʶʺارة الʱʵʺة الʻʽاد العʛأف ʙاجʨت ʦȞʴǼ ʥبها، وذل ʦॽʶتق ʦت ʙوق .

هʚه الʙراسة إلى فʸلʦʹǽ ،ʧʽ الأول إجʛاءات الʙراسة الʺʙʽانॽة، وخʟʸ الفʸل الʲاني 

لعʛض وتʴلʽل الʱʻائج ومʻاقʱʷها على ضʨء الفʛضॽات، وهʚا ؗله قʙʸ الʨصʨل إلى الغاǽة 

   .الʨʴॼث العلʺॽة ألا وهي الʷؔف عʧ الʴقائȘالʱي تʶعى إلʽها ؗل 
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 :الʗراسةمʹهج ـ 1

تقʦȄʨ مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي مʧ خلال مʨضʨع دراسʻʱا الʛاهʻة والʱي تʘʴॼ في     

Ȍسʨʱʺال ʦॽعلʱة الʚلأسات ʛʤوجهة ن ʧم ʧȄʛيʙʺم دراسة الʜلʱʶǽ ȑʚوال ،ɿةوصॽ  اناتॽʰلل

 ʛʲاه أكʻرأي ȑʚه والʚا هʻʱه في دراسʙʺʱأن نع ʧȞʺǽ ȑʚهج الʻʺه فان الॽها، وعلʽل علʸʴʱʺال

ملائʺة لها هʨ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي الȑʚ يهʳǼ ʦʱʺع وتلʟॽʵ الʴقائȘ الʴاضʛة 

 ʧعة مʨʺʳاء في مॽالأش ʧد مʙاس أو عʻال ʧعة ما، وضع جʺاعة مॽʰʢǼ ةʢॼتʛʺال

  الʛʤوف.

فʺʧ الʹʛورȑ أن  ،هʚا الʺʻهج لا ʱȞǽفي الॼاحʛʳʺǼ ʘد الʨصف وجʺع الॽʰانات وفي

 ʥلʚ ʷʱȞǽف الॼاحʘ الʺعاني والʙلالات الʱي تȑʨʱʴ علʽها الॽʰانات الʱي حʸل علʽها، وؗ

انه خلال الʺʻهج الʨصفي ʻʻȞʺǽا أن  "هʱȄʨي" ومʧ رأȑ ،كʷف العلاقة بʧʽ الʺʱغʛʽات

  الʨصॽɿة. الʙراسةنʱʶعǼ ʧʽالإحʸاء ؗʺا ʻʻȞʺǽا أن نʱؔفي Ǽعʺلॽة الʛʶد اللفʤي خلال 

تعʙʺʱ الʙراسة الʴالॽة على هʚا الʺʻهج، وذلʥ لأنه يهʦʱ بʨصف الʤاهʛة وجʺع 

 ʨه وفي ضॽن علʨؔغي أن تॼʻء ما يʨة في ضʛاهʤه الʚه ʦॽʽمات، وتقʨوالʺعل Șقائʴء ال

  .)85.ص ،2001(شʲاتة، معايʛʽ وʦॽʀ واقʛʱاح الʨʢʵات الʱي ʖʳǽ أن تʨؔن علʽها. 

 ʥلʚك ʙʸقǼ ʛاضʴا هي قائʺة في الʺؗ ʛاهʨʤال ʧة مʛاهʣ اءʸقʱاسǼ "ʦʱيه ʨفه

ʷف جʨانʰها وتʙʴيʙ العلاقة بʧʽ عʻاصʛه فهʨ مʻهج  ،بʨʣ ʧʽاهʛ أخȐʛ  أوا تʸॽʵʷها وؗ

ʴǽʦॽʁȄقارن وȄو ʛʶفȄل  ،لل وʨصʨال ʙʸقǼى إلىʻذا مع ʦॽʽتق." ȏاوʚ97ص. ،2008 ،(الع(  

  عʻʹة الʗراسة:و  مʸʯʱع .2

مʱʳʺع الʙراسة مʧ جʺॽع مʙيȑʛ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة والॼالغ عʙدهʨؔʱ  ʦن ي

)161،( ʘʽح ʦت ʥه، وذلʻة مʢॽʶǼ ةॽائʨʷة عʻʽار عॽʱان علب اخॽʰʱع الاسȄزʨʱ ادʛى ؗل أف
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عʻʽة أصॼح حʦʳ  وȃالʱالياسॽʰʱانا فقȌ،  )54(الإلʛʱؔوني، وتʦ اسʱلامبʨاسʢة الʙȄʛʰ  الʺʱʳʺع

  مʧ الʺʱʳʺع الʙراسة. %33.54 ة بلغॼʶʻʗب ،مʙيʛا) 54(الʙراسة في صʨرتها الʻهائॽة 

  :الʙʮʳة الʸهʹॻةعʻʹة حʔʴ مʯغʙʻ التʦزȂع أفʙاد  .1.2

  :يلي ؗʺا الʺهॽʻةʖʶ مʱغʛʽ الʛʰʵة حتʨزȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة الʙʳول الʱالي يʨضح 

) ʤول رقʗ01ج( :  
  الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯارسʹʦات الʙʮʳة                    

 ʧات 10اقل مʨʻ57.40  31  س%  
 ʧ10م ʛʲات فأكʨʻ42.59  23  س%  

  %100  54  الʦʸʱʸع
  تʦزȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ الʙʮʳة الʸهʹॻة

 ʛʽغʱم ʖʶراسة حʙة الʻʽاد عʛع أفȄزʨت Șابʶول الʙʳل الʲʺǽةॽʻة الʺهʛʰʵبلغ  ،ال ʘʽح

قʙرها بॼʶʻة مȄʨʯة  مʙيʛا، 31)سʨʻات 10 أقل مʧ( الʺʙيʧȄʛ مʺʧ لهʦ خʛʰة مهॽʻة مʧعʙد 

 مʙيʛا، 23 )سʨʻات فأكʛʲ 10(مʧالʺʙيʧȄʛ مʺʧ لهʦ خʛʰة مهॽʻة ȃلغ عʙد و  ،57.40%

  . %42.59بॼʶʻة مȄʨʯة 

2.2.  ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦةتʴسʓʸقع الʦم:  

  :يلي ؗʺا مʨقع الʺʕسʶةتʨزȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة حʖʶ مʱغʛʽ الʙʳول الʱالي يʨضح 

) ʤول رقʗ02ج( :  
  الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʙؒʯار  مʦقع الʓʸسʴة
  %70.37  38  داخل الʺʙيʻة
  %29.63  16  خارج الʺʙيʻة

  %100  54  الʦʸʱʸع
 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻاد عʙع أفȂزʦةتʴسʓʸقع الʦم  
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 ʛʽغʱم ʖʶراسة حʙة الʻʽاد عʛع أفȄزʨت Șابʶول الʙʳل الʲʺǽةʶسʕʺقع الʨبلغ  ،م ʘʽح

قʙرها بॼʶʻة مȄʨʯة  مʙيʛا، 38 )داخل الʺʙيʻة( الʺʙيʧȄʛ الʚيʧ يʙيʛون مʕسʶات تقععʙد 

بॼʶʻة  مʙيʛا، 16 )الʺʙيʻة خارج( الʺʙيʧȄʛ الʚيʧ يʙيʛون مʕسʶات تقعȃلغ عʙد و  ،70.37%

  . %29.63مȄʨʯة 

  أداة الʗراسة: .3

لʴʱقȘʽ أهʙاف الʙراسة، تʦ تʦॽʺʸ اسॽʰʱان يʱعلȘ بʱقʦȄʨ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة 

) ʧان مॽʰʱن الاسʨؔقة، وتǼاʶراسات الʙوال ȑʛʤʻاث الʛʱع إلى الʨجʛالǼ42 إلى ʗʺʶة، قʛفق (

  :ثلاث مʴاور هي

  .) فقʛة14الॽʸʵʷة والإنʶانॽة للأسʱاذ، وʨؔʱȄن مʧ (مʨʴر الʸفات  -

- ) ʧن مʨؔʱȄاذ، وʱف الأسʛʡ ʧم ʝȄرʙʱال ʚʽفʻوت Ȍॽʢʵر تʨʴة14مʛفق (.  

- ) ʧن مʨؔʱȄو ،ʚʽلامʱل الʽʸʴʱاذ لʱالأس ʦȄʨر تقʨʴة. 14مʛفق (  

) ʤول رقʗ03ج( :  
ʤقʙر الʦʲʸات الʙد الفقʗع 
 14 الʸفات الॽʸʵʷة والإنʶانॽة للأسʱاذ 1
 14 الʙرس مʛʡ ʧف الأسʱاذ تʻفʚʽتȌॽʢʵ و  2
3 ʦȄʨتق ʧʺʹʱي ʚʽلامʱل الʽʸʴʱاذ لʱ14 الأس 

 42 مʦʸʱع الفقʙات
ʯقʤȂʦ مȎʦʯʴ الأداء الʗʯرʴȂي الʦʸجهة ل انॻʮعʗد فقʙات الاسʰʸǻʯل الʲʸاور و 

ʥȂʙيʗʸال ʙʢوجهة ن ʥم Ȋسʦʯʸال ʤॻعلʯة الʘلأسات  

الʵʺاسي الʙʱرȄج في الʺʴاور لॽʁاس اسʳʱاǼة عʻʽة  وتʦ اسʙʵʱم مॽʁاس لʛȞॽت

، مʵʻفʠ، مʨʱسȌ، مʛتفع، مʛتفع جʙاالʙراسة الʺʱعلقة ȐʨʱʶʺǼ الأداء الʙʱرʶȄي ؗالʱالي: (

ʠفʵʻرجات ( مʙي الʢعȄا)، وʙالي1، 2، 3، 4، 5جʨʱعلى ال (.  

  وقʙ تʦ اسʙʵʱام الʺॽɻار الʱالي للʦȞʴ على اسʳʱاǼة العʻʽة ؗالʱالي: 
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وȄقʦʶ على عʙد الفʯات الʺʢلȃʨة  )،5) مʧ أعلى درجة للʙʰائل (ʛʡ1ح أدنى درجة للʙʰائل ( 

  0,80= 5÷  1- 5(خʺʝ فʯات) للʨʸʴل مȐʙ الفʯة وهي:

  علॽه تʦ تʙʴيʙ الفʯات ؗʺا يلي:و 

  ʧابي (مʶʴال Ȍسʨʱʺة الʺॽʀ ʗي1.80إلى  1إذا ؗانʶȄرʙʱالأداء ال Ȑʨʱʶن مʨȞǽ ( 

  .(مʵʻفʠ جʙا)

  ʗإذا ؗان ʧابي (مʶʴال Ȍسʨʱʺة الʺॽʀ1.81  الأداء 2.60إلى Ȑʨʱʶن مʨȞǽ (

(ʠفʵʻم)يʶȄرʙʱال.  

 ʧابي (مʶʴال Ȍسʨʱʺة الʺॽʀ ʗالأداء 3.40إلى  2.61إذا ؗان Ȑʨʱʶن مʨȞǽ (

(Ȍسʨʱم)يʶȄرʙʱال.  

  ʧابي (مʶʴال Ȍسʨʱʺة الʺॽʀ ʗالأداء 4.20إلى  3.41إذا ؗان Ȑʨʱʶن مʨȞǽ (

  .الʙʱرʶȄي(مʛتفع)

  ةʺॽʀ ʗإذا ؗان ʧابي (مʶʴال Ȍسʨʱʺي5إلى  4.21الʶȄرʙʱالأداء ال Ȑʨʱʶن مʨȞǽ ( 

  .(مʛتفع جʙا)

  صʗق أداة الʗراسة: .1.3

 ʥاخلي، وذلʙاق الʶقة الاتȄʛʢǼ اءʻʰق الʙام صʙʵʱاس ʦق الأداة، تʙص ʧم Șقʴʱلل

) مʙيʛا مʧ خارج عʻʽة الʙراسة 30بȘʽʰʢʱ الاسॽʰʱان على عʻʽـة اسʢʱلاॽɺة حʳʺها (

ʦة، وتॽالأساس  ȑʚر الʨʴʺة للॽرجة الؔلʙة والʛدرجة ؗل فق ʧʽب ȋاॼاب معاملات الارتʶح

تʱʻʺي إلॽه، وحʶاب معاملات الارتॼاȋ بʧʽ الʙرجة الؔلॽة لؔل مʨʴر والʙرجة الؔلॽة 

للاسـॽʰʱان، Ǽاسʙʵʱام معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن، فؔانـʗ الʱʻائج ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول 

  :الʱالي
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)ʤول رقʗʱ04ال(  
  2فقʙات الʦʲʸر  2فقʙات الʦʲʸر  1الʦʲʸرفقʙات 

  معامل الارتॺاȉ  الفقʙة  معامل الارتॺاȉ  الفقʙة  معامل الارتॺاȉ  الفقʙة
1  *408.  15  .589**  29  .540**  
2  .719**  16  .716**  30  .661**  
3  .425*  17  .683**  31  .722**  
4  .806**  18  .610**  32  .798**  
5  .506**  19  .807**  33  .691**  
6  .453*  20  .588**  34  .508**  
7  .714**  21  .489** 35  .738**  
8  .554**  22  .592**  36  .729**  
9  .576**  23  .518**  37  .641**  
10  .636**  24  .775**  38  .500**  
11  .642**  25  .672**  39  .464**  
12  .594**  26  .765**  40  .415*  
13  .452*  27  .735**  41  .540**  
14  .685**  28  .786**  42  .694**  

  **844.  1الʦʲʸر  **951.  2الʦʲʸر  **823.  1الʦʲʸر
 ʗʹ0.05* دالة ع                  ʗʹ0.01** دالة ع  

 معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل فقʙة والʗرجة الؒلॻة لʲʸاورها وʥʻȁ الʗرجة الؒلॻة لؒلʰʸǻل 

  مʦʲر والʗرجة الؒلॻة للاسॻʮʯان

معاملات الارتॼاȋ بʧʽ درجة ؗل فقʛة والʙرجة الؔلॽة يʱʹح مʧ خلال الʙʳول أن 

)، وقʙ تʛاوحʗ معاملات 0.05) و (0.01لʺʨʴرها دالة إحʸائॽا عʙʻ مȄʨʱʶي الʙلالة (

) ʧʽب ȋاॼر 0.806) و(0.408الارتʨʴة لؔل مॽرجة الؔلʙال ʧʽب ȋاॼوأن معاملات الارت ،(

ʙي الȄʨʱʶم ʙʻا عॽائʸان دالة إحॽʰʱة للاسॽرجة الؔلʙ0.01لالة (وال ʦॽʀ ʗاوحʛت ʙوق ،(

) ʧʽب ȋاॼاخلي 0.951) و(0.823معاملات الارتʙاق الʶق الاتʙل على صʙمʺا ي ،(

.Șʽʰʢʱه للʱʽان وصلاحॽʰʱللاس  
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  ثॺات أداة الʗراسة:  .2.3

Ǽعʙ تȘʽʰʢ  تʦ حʶاب معامل الॼʲات ȄʛʢǼقة ألفا ʛؗونॼاخ للʴʱقȘ مʧ ثॼات الاسॽʰʱان،

) مʙيʛا مʧ خارج عʻʽة الʙراسة الأساسॽة، 30الاسॽʰʱان على العʻʽـة اسʢʱلاॽɺة حʳʺها (

  فؔانـʗ الʱʻائج ؗʺا هʨ مʨضح في الʙʳول الʱالي:

) ʤول رقʗʱ05ال(  
  كʙونॺاخمعامل ألفا  عʗد فقʙاته  الʦʲʸر
  0.847  14  الأول
  0.894  14  الʲاني
ʘالʲ0.874  14  ال  

  0.939  للاسॻʮʯانالॺʰات الؒلي 

  الॺʰات ȂʙʠǺقة ألفا ʙؕونॺاخمعاملات ʰʸǻل 

) ʧʽب ʗاوحʛان تॽʰʱاور الاسʴʺات لॼʲول أن معاملات الʙʳال ʧح مʹʱو 0.874ي (

  .) وهي ʦॽʀ مقʨʰلة لأغʛاض الʙراسة0.894(

) وهʨ معامل ثॼات مʛتفع ʛʽʷǽ 0.939أما معامل الॼʲات الؔلي للاسॽʰʱان فقʙ بلغ ( 

.Șʽʰʢʱان للॽʰʱة الاسॽإلى صلاح  

  :الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʯʴʸعʸلة .4

تʦ اسʙʵʱام مʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʨصॽɿة والاسʙʱلالॽة في معالʳة 

  ʺا يلي:، وتʺʲلSPSS25(ॽɾ ʗ(بॽانات الʙراسة عȘȄʛʡ ʧ الʛʰنامج الإحʸائي 

  .الʙراسة Ȅة للʱعʛف على تʨزȄع مʱʳʺع وعʻʽةالʛؔʱارات والʖʶʻ الʺʨʯ ـ 

  .الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʙʴʱيʙ مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄيـ 

  .لʶʴاب صʙق الاتʶاق الʙاخلي )rp( معامل الارتॼاȋ بʛʽسʨن ـ 

  .معادلة ألفا ʛؗونॼاخ لʶʴاب الॼʲاتـ 

 مʨقعو  " لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلʧʽʱ لʙراسة الفʛوق الأداء الʙʱرʶȄي حʖʶ الʛʰʵة الʺهॽʻةتاخॼʱار "ـ 

  .الʺʕسʶة
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  خلاصة

 ʧة مǽاʙة بॽانʙʽʺاءات الʛوالإج ʘʴॼة الॽʳهʻاول مʻل تʸا الفʚفي ه ʦهج تʻراسةمʙال، 

الʺعالʳة هʦ الأسالʖʽ لأثʦ الʛʢʱق  ،الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة وأدواتها ثʦوعʻʽة الʙراسة 

الإحʸائॽة الʱي تʻʱاسʖ مع هʚه الʙراسة وهʚا لʛʱجʺة الʱʻائج الʛقʺॽة إلى دلالات لفॽʤة ذات 

  .معʻى

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  
  

  نʯائج الʗراسة ومʹاقʯʵها وتʲلʻل عʙض

  نʯائج الʗراسةوتʲلʻل عʙض  .1

  الʗراسةمʹاقʵة نʯائج  .2

  خاتʸة

  الʙʸاجع

Ȗلاحʸال
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  عʙض وتʲلʻل نʯائج الʗراسة:. 1

الʱعلʦॽ  مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة الأولى: . عʙض وتʲلʻل نʯائج الفʙضॻة1.1

  مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة. مʛتفع ʺʨʱسȌال

الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʙʴʱيʙ للʴʱقȘ مʧ الفʛضॽة تʦ حʶاب 

 مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة

.ʥضح ذلʨالي يʱول الʙʳالأداء، وال Ȑʨʱʶعلى م ʦȞʴلل ʙʺʱار الʺعॽɻʺوفقا لل  

) ʤول رقʗʱ06ال(    

  مʲاور الاسॻʮʯان
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

  الʙʯتʔʻ  مȎʦʯʴ الأداء

  الأول
الʸفات الॽʸʵʷة 
  والإنʶانॽة للأسʱاذ

  3  مʛتفع  0.659  3.66

  الʰاني
 ʝȄرʙʱال ʚʽفʻوت Ȍॽʢʵت

  مʛʡ ʧف الأسʱاذ
  1  مʛتفع  5900.  3.85

ʖالʰال  
تقʦȄʨ الأسʱاذ لʽʸʴʱل 

ʚʽلامʱال  
  2  مʛتفع  0.577  3.67

  /  مʙتفع  0.609  3.73  الاسॻʮʯان
الʗʯرʴȂي للأساتʘة مȎʦʯʴʸ  ʥ الأداءالʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لالʦʯʸسʠات ʰʸǻل 

  وجهة نʙʢ الʗʸيʥȂʙ بॺعʞ مʦʯسʠات ولاǻة الʻʴʸلة

مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʛتفع مʧ وجهة نʛʤ  يʱʹح مʧ الʙʳول أن

 ) وانʛʴاف3.73الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة، حʘʽ قʙر الʺʨʱسȌ الʶʴابي بـ (

ʨʱʺǼسȌ حʶابي  ʛتॼة الأولىʺ)، وجاء الʺʨʴر الʲاني في ال0.609مॽɻارȑ قʙر بـ (

وجاء الʺʨʴر الʲالʘ في  ) وȐʨʱʶʺȃ أداء مʛتفع،0.590) وانʛʴاف مॽɻارȑ قʙره (3.85قʙره(

) وȐʨʱʶʺȃ أداء 0.577() وانʛʴاف مॽɻارȑ قʙره 3.67الʛتॼة الʲانॽة ʨʱʺǼسȌ حʶابي قʙره (
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) وانʛʴاف 3.66( الأول في الʛتॼة الʲالʲة ʨʱʺǼسȌ الʶʴابي قʙرهالʺʨʴر  وجاء مʛتفع،

  ) وȐʨʱʶʺȃ أداء مʛتفع، وهʚا يʙل على تʴقȘ الفʛضॽة الأولى.0.659( مॽɻارȑ قʙره

 لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في وتʲلʻل نʯائج الفʙضॻة الʰانॻة: .عʙض2.1

 Ȑʨʱʶم ʧȄʛيʙʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱلة  الأداء الʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب

 ʧة (أقل مॽʻة الʺهʛʰʵال ʛʽغʱʺل Ȑʜات 10تعʨʻ10- س .(ʛʲات فأكʨʻس  
للʴʱقȘ مʧ الفʛضॽة تʦ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة واخॼʱار 

(ت) لʙلالة الفʛوق الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات 

  تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʛʰʵة الʺهॽʻة، والʙʳول الʱالي يʨضح ذلʥ.ولاǽة الʺʽʶلة 

) ʤول رقʗ07ج(  

 الʙʮʳة الʱʸال
 ʤʱح
 العʻʹة

 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال 

 ʸॻɾtة 
درجة 
 الȂʙʲة

 Ȏʦʯʴم  
 الʗلالة

  الأول
 ʧأقل م

  سʨʻات10
31  50.87  4.907  

-0.592  52  
0.556  
  غʛʽ دالة

10ʛʲات فأكʨʻ5.261  51.70  23  س  

 الʰاني
 ʧأقل م

 سʨʻات10
31 53.58 5.870 

-0.541  52 
0.591  
 غʛʽ دالة

10ʛʲات فأكʨʻ3.984 54.35 23 س 

ʖالʰال  
 ʧأقل م

  سʨʻات10
31  50.74  5.105  

-1.230  52  
0.224  
  غʛʽ دالة

10ʛʲات فأكʨʻ3.968 52.26 23 س 

 الاسॻʮʯان
 كȜل

 ʧأقل م
 سʨʻات10

31 155.19 14.190 
 -0.886 52 

0.380  
 غʛʽ دالة

10ʛʲات فأكʨʻ10.486 158.30 23 س 

الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة ونʯائج اخॺʯار (ت) لʗلالة الفʙوق في ʰʸǻل 

 Ȏʚلة تعʻʴʸة الǻات ولاʠسʦʯم ʞعॺب ʥȂʙيʗʸال ʙʢوجهة ن ʥة مʘي للأساتʴȂرʗʯالأداء ال

  لʯʸغʙʻ الʙʮʳة الʸهʹॻة
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أنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الأداء يʧʽʰʱ  مʧ خلال نʱائج الʙʳول

 ʛʽغʱʺل Ȑʜلة تعʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧȄʛيʙʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱال

 ʧة (أقل مॽʻة الʺهʛʰʵات 10الʨʻال الأول 10 -سʳʺة للॼʶʻالǼ اءʨس ،(ʛʲات فأكʨʻس 

Șعلʱʺاذ، الʱة للأسॽانʶة والإنॽʸʵʷفات الʸالǼ ةʺॽʀ ʗبلغ ʘʽار "ت" ( حॼʱ0.592-اخ (

)،  أو Ǽالॼʶʻة للʺʳال 0.05) وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.556عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

- Ȍॽʢʵʱ وتʻفʚʽ الʙʱرʝȄ مʛʡ ʧف الأسʱاذ، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (ب الʺʱعلȘ الʲاني

Ǽالॼʶʻة )، أو 0.05) وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.591) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.541

ʘالʲال الʳʺلل Șعلʱʺار "ت" ( الॼʱة اخʺॽʀ ʗبلغ ʘʽح ،ʚʽلامʱل الʽʸʴʱاذ لʱالأس ʦȄʨقʱب -

)، أو Ǽالॼʶʻة 0.05) وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.224) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (1.230

) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة -0,886للʙرجة الؔلॽة للاسॽʰʱان، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (

  .)، مʺا يʙل على تʴقȘ الفʛضॽة الʲانॽة0.05كʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة ()وهي أ0.380(

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في  . عʙض وتʲلʻل نʯائج الفʙضॻة الʰالʰة:3.1

 Ȑʜلة تعʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧȄʛيʙʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱالأداء ال

  ʙيʻة).خارج الʺ-لʺʱغʛʽ مʨقع الʺʕسʶة (داخل الʺʙيʻة

للʴʱقȘ مʧ الفʛضॽة تʦ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة واخॼʱار 

لʙلالة الفʛوق الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة  "ت"

.ʥضح ذلʨالي يʱول الʙʳة، والʶسʕʺقع الʨم ʛʽغʱʺل Ȑʜلة تعʽʶʺال  

) ʤول رقʗ08ج(  

 الʓʸسʴةمʦقع  الʱʸال
 ʤʱح

 العʻʹة

 Ȋسʦʯʸال

 الʴʲابي

الانʙʲاف 

 ȏارॻɹʸال 
 ʸॻɾtة 

درجة 

 الȂʙʲة

 Ȏʦʯʴم  

 الʗلالة

  الأول
  5.029  50.82  38  داخل الʺʙيʻة

-0.914  52  
0.365  

  5.049  52.19  16  خارج الʺʙيʻة  غʛʽ دالة

  0.028 52  2.264- 4.818 52.92 38 داخل الʺʙيʻة الʰاني
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 دالة 5.209 56.25 16 خارج الʺʙيʻة

ʖالʰال  
  4.594  50.63  38  داخل الʺʙيʻة

-1.877  52  
0.066  

 4.505 53.19 16 خارج الʺʙيʻة  غʛʽ دالة

الاسॻʮʯان 

 كȜل

 12.590 154.37 38 داخل الʺʙيʻة
 -1.964 52 

0.055  

 11.916 161.63 16 خارج الʺʙيʻة غʙʻ دالة

الॻɹʸارȂة ونʯائج اخॺʯار (ت) لʗلالة الفʙوق في الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات ʰʸǻل 

 Ȏʚلة تعʻʴʸة الǻات ولاʠسʦʯم ʞعॺب ʥȂʙيʗʸال ʙʢوجهة ن ʥة مʘي للأساتʴȂرʗʯالأداء ال

  لʯʸغʙʻ مʦقع الʓʸسʴة

يʧʽʰʱ أنه لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الأداء  مʧ خلال نʱائج الʙʳول

 ʧȄʛيʙʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱال ʛʽغʱʺل Ȑʜلة تعʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب

Ǽالʸفات  الʺʱعلȘ خارج الʺʙيʻة)، سʨاء Ǽالॼʶʻة للʺʳال الأول-مʨقع الʺʕسʶة (داخل الʺʙيʻة

) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة 0.914-الॽʸʵʷة والإنʶانॽة للأسʱاذ، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (

بʱقʦȄʨ  الʺʱعلȘ للʺʳال الʲالʘ)، أو Ǽالॼʶʻة 0.05) وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.365(

) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة 1.877-الأسʱاذ لʽʸʴʱل الʱلامʚʽ، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (

)، أو Ǽالॼʶʻة للʙرجة الؔلॽة للاسॽʰʱان، حʘʽ 0.05) وهي أكʛʰ مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.066(

مȐʨʱʶ ) وهي أكʛʰ مʧ 0.055) عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (1.964-بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (

Ȍॽʢʵʱ ب الʺʱعلȘ ني)، بʻʽʺا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الʺʳال الʲا0.05الʙلالة (

) عʙʻ مȐʨʱʶ 2.264-وتʻفʚʽ الʙʱرʝȄ مʛʡ ʧف الأسʱاذ، حʘʽ بلغॽʀ ʗʺة اخॼʱار "ت" (

)، مʺا يʙل على تʴقȘ الفʛضॽة 0.05) وهي أقل مʧ مȐʨʱʶ الʙلالة (0.028الʙلالة (

 .لʲةالʲا

  نʯائج الʗراسة:. مʹاقʵة 2

مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي للأساتʚة مʛتفع مʧ  . مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة الأولى:1.2

 وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة، واتفقʗ نʱائج هʚه الʙراسة مع دراسة

) ȑ2005غازʧʽʺي للʺعلʶȄرʙʱالأداء ال ʦȄʨقʱل ʗفʙي هʱوال (،  ʛʤوجهة ن ʧج مʛʵʱي الʲيʙح
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الॽȃʛʱة وخلʗʸ إلى ارتفاع نʰʶي في مȐʨʱʶ أداء الʺعلʺʧʽ. واتفقʗ مع دراسة مʛʷفي 

)ʦȄات 2007رʺʶر الʨʴʺة لॼʶʻالǼ ةॽɺʛʷم الʨي لʺعلʺات العلʶȄرʙʱالأداء ال ʦȄʨفي تق (

) والʱي هʙفʗ إلى الʱعʛف على 2013الॽʸʵʷة للʺعلʺات. واتفقʗ أǽʹا مع دراسة عʙنان(

لȄʛاضॽات مʧ وجهة نʛʤ الʢلॼة وخلʗʸ إلى أن الأداء مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي لʺعلʺي ا

) الʱي هʙفʗ إلى تʟॽʵʷ الأداء Ǽ2002اد غʛʷ ( واخʱلفʗ مع دراسةكان مʛتفعا. 

 ،الʙʱرʶȄي لʺعلʺي العلʨم الॽɺʛʷة Ǽالʺʛحلة الʺʨʱسʢة مʧ وجهة نʛʤ الʺʛʷفʧʽ والʺʙراء

  وتʨصلʗ الʙراسة Ǽان مهارات الʙʱرʝȄ في مʳʺلها ضॽɻفة.
 ʧȞʺȄةوʳॽʱʻه الʚه ʛʽʶة تفʚف الأساتʛʡ ʧعي مʨاد الǽازدǼ  لʺʴʱةبॽولʕʶʺما الʙʻفع ،

، حʻʽها الʺʱʶقʰلواجॼه في إعʙاد جʽل الʴاضʛ ومȐʙ أهʺॽة دوره في بʻاء بلʙ  الأسʱاذيʙرك 

  .سʛʱʴॽم عʺله وسʶॽعى إلى تʴقȘʽ أفʹل الʱʻائج

 ʙورالو  الانʛʱنʗالهʨاتف الॽؗʚة وشȞॼة و كʺا ʧȞʺǽ الʙʴيʘ أǽʹا عʧ الʨʻؔʱلʨجॽا 

وأقʛب إلى ذهॽʻة  وأسهل على تقʦǽʙ دروسه ȞʷǼل أفʹل الأسʱاذفي مʶاعʙة  الȑʚ تلॼɻه

ʦعلʱʺال .  

لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الأداء  . مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة الʰانॻة:2.2

 ʛʽغʱʺل Ȑʜلة تعʽʶʺة الǽات ولاʢسʨʱم ʠعॼب ʧȄʛيʙʺال ʛʤوجهة ن ʧة مʚي للأساتʶȄرʙʱال

 ʧة (أقل مॽʻة الʺهʛʰʵات 10الʨʻة  10-سʳॽʱʻه الʚه ʛʽʶتف ʧȞʺȄو ،(ʛʲات فأكʨʻان أراء سǼ

 ʧم ʙتع ʧȄʛيʙʺبالʛأق  ʥة. وذلॽɺʨضʨʺة والʴʸلة الآراء إلى الʸها الʻاب مॼة أسʙلع

وȄعاʨʷǽن  الأجʨاء،وفي نفʝ  الʺȞان،وȃʺا أن الʺʙيǽ ʧȄʛعʺلʨن في نفǼ  ʝالأساتʚة،الʺॼاشʛة 

ؗʺا أن وॽʣفʱهʦ في الإدارة والʺʛافقة والʺʱاǼعة  الॼعʠ،خʛʰات ومʨاقف مʷابهة لॼعʹها 

وهʚا ما أدȐ إلى تʨافȘ أراء الʺʙيʧȄʛ وعʙم وجʨد فʛوق تعȐʜ  ،لأداء الʺʙرسʧʽ مʷʱابهة

 .ʦيهʙة لॽʻة الʺهʛʰʵال ʛʽغʱʺل  
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لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في الأداء  . مʹاقʵة نʯائج الفʙضॻة الʰالʰة:3.2

تعȐʜ لʺʱغʛʽ  .مʧ وجهة نʛʤ الʺʙيʧȄʛ بॼعʠ مʨʱسʢات ولاǽة الʺʽʶلة ،للأساتʚةالʙʱرʶȄي 

إلى وجʨد بʯʽة خارج الʺʙيʻة)، وʧȞʺȄ تفʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة -مʨقع الʺʕسʶة (داخل الʺʙيʻة

ʦȞʴǼ تʨفʛ اغلʖ الʺʛافȘ والʙʵمات الʱي  خارجها،مʙرسॽة مʷʱابهة سʨاء داخل الʺʙيʻة أو 

Ȍة فقʻيʙʺعلى ال ʛʸʱقǽ دهاʨة   ،كان وجȄʨȃʛʱات الʶسʕʺالإقامة داخل ال ʛفʨقل وتʻل الʲم

هʚا ؗله سهل مʧ عʺل الأسʱاذ ورفع مʧ مȐʨʱʶ  ،للأساتʚة الʚيǽ ʧقʨʻʢن في أماكǼ ʧعʙʽة

  ʶي حʖʶ رأȑ الʺʙيʙȄ .ʧȄʛر ʱأدائه ال
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 خاتʸة

وجهة  الʺʨʱسȌ مʧالʱعلʦॽ  لأساتʚةالأداء الʙʱرʶȄي  ʦȄʨتʻاولʗ هʚه الʙراسة مʨضʨع تق

 ʛʤن،ʧȄʛيʙʺال  ʦهʱفʸǼدارةȂو ʛʽʽʶعلى ت ʧʽفʛʷʺة الȄʨȃʛʱات الʶسʕʺال،  ʧʽب ʧالي مʱالȃو

ʦائفهʣة ،وॼʀاʛʺعة ،الǼاʱʺه ،والॽجʨʱوال، ʦȄʨقʱة ،والʚالأساتǼ ةʛاشॼعلى صلة م ʦفه،  ʙاعʶǽ وما

 ،مʙيʛ الʺʕسʶة على ذلʥ انه سȘʰ له وان عʺل أسʱاذا فهʨ على اʡلاع ؗامل Ǽالॽʣʨفة

 وȄقʨم بȄʜارات دورȄة للأسʱاذ ،ॽʺʳǼع جʨانʰها وȄقʹي معʦʤ أوقاته داخل الʛʴم الʺʙرسي

ʛʷǽف على تʧʽʶʴ الأداء الʙʱرʶȄي له. لʚلʥ ل حʛʳة الʸف فهʨ مʧ خلال ؗل هʚا داخ

حʛʽʷǽ ʘʽ الأداء الʙʱرʶȄي  والʺʨضॽɺʨة،للʴʸة  أقʛبتعʛʰʱ وجهة نʛʤه في تقʦȄʨ الأساتʚة 

 ʧرس مʙʺه الʛهʤǽ اسه أداءإلى ؗل ماॽʀه وʱʤملاح ʧȞʺǽ قʨفي م،ʧʽي معʺॽف تعل 

القʙرة الʱي يʙʰيها الʺʙرس في مʨقف تعلॽʺي مʙʴد لʴʱقȘʽ أهʙاف تعلॽʺॽة  Ǽالإضافة إلى أنه

، تʺʻȞه مʧ أداء مهامه، الأسʱاذ معʻʽة. وما يʛتȌॼ بها مʧ مهارات ǽفʛʱض أن ʱʺǽلؔها

، وخʨʸصا مʧ ناحॽة مʺا يʻعʝȞ على العʺلॽة الʱعلॽʺॽةوأدواره، ومʕʶولॽاته خʛʽ أداء، 

لʙرس، تʻفʚʽ اعلى نقل الʺعلʨمات إلى الʱلامʚʽ، عȘȄʛʡ ʧ الȌॽʢʵʱ و  سʱاذالأنʳاح وقʙرة 

 ʦȄʨوتقʚʽلامʱل الʽʸʴة ، تॽانʶة والإنॽʸʵʷفات الʸالإضافة إلى الǼ،اذʱداخل  للأس

الʱعلʦॽ  لأساتʚةحʘʽ حاولʻا في هʚه الʙراسة الʷؔف عʧ مȐʨʱʶ الأداء الʙʱرʶȄي  الʺʕسʶة.

ʧم Ȍسʨʱʺال  ʛʤوجهة نʧȄʛيʙʺال ȑʛʤʻاول الʻʱالȃاذ. وʱي للأسʶȄرʙʱالأداء ال ʅȄʛعʱل ʙعȃو .

تʨصلʻا إلى أن الأداء الʙʱرʶȄي  الʲلاثة،الȘʽʰʢʱ الʺʙʽاني، واسʙʵʱام الاسॽʰʱان ʴʺǼاوره 

 مʛتفع الʺʽʶلة،الʺʙيʧȄʛ في Ǽعʠ مʨʱسʢات ولاǽة وجهة نʛʤ  الʺʨʱسȌ مʧالʱعلʦॽ  لأساتʚة

وفقا  ،ر الاسॽʰʱان الʲلاثة الʺعʙة لهʚا الغʛضفي مʴاو  ،الʺʙيʧȄʛ ورأȑ حʖʶ اسʳʱاǼات

وȃʺا أن هʚا الʘʴॼ الȑʚ يʻʱاول هʚه  .ʛʰʵة لȐʙ الʺʙيʧȄʛ ومʨقع الʺʕسʶةلʺʱغȑʛʽ ال

الʺʱغʛʽات يʱʻʺي إلى ॽʰʡعة الʨʴॼث الإنʶانॽة والاجʱʺاॽɺة الʱي تʻʱاول الإنʶان Ǽالʙراسة. 

وȃالʱالي فان  وجǽʙʶة،عʙة عʨامل مʷʱاȞǼة نفॽʶة، وعقلॽة، واجʱʺاॽɺة،  والʱي تʦȞʴʱ فʽها

 ʥتل ʛعاد أثǼإ ʧȞʺǽ ع لأنه لاʺʱʳʺاد الʛها على ؗل أفʺॽʺتع ʧȞʺǽ ا لاʻʱائج دراسʱن
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الʺʱغʛʽات، وȃالʱالي تʦʶʱ هʚه الʱʻائج Ǽالॽʰʶʻة والʱقʖȄʛ. وʧȞʺȄ تʻاول هʚا الʺʨضʨع في 

 Ȑʛات أخʳمعال. 
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  :الʙʸاجعقائʸة 
ʨشارب أب ،ʙʺʴان مʺॽة2015( .سلॽʻة الʺهॽȃʛʱفي ال ʦȄʨقʱات الॽʳॽاتʛʱاس .(. ȋ)1دار .( 

  غʙʽاء للʛʷʻ والʨʱزȄع. عʺان. الأردن.
). الاتʳاهات الʺعاصʛة في تقʦȄʨ أداء الʺعلʦ. 2004رمʹان. (  ، عʙʰ الʺعʢيالأغا

 ʙلʳʺال .ʝȄرʙʱق الʛʡاهج وʻʺة للȄʛʸʺة الॽɻʺʳالأول،ال  ʧʽافة جامعة عॽʹدار ال
 .ʝʺش  

) .ʜȄʜالع ʙʰع ʙʽʶاشي، الʨهʰ22-21ال  ʨʽلʨي 2004يʻالʺه ʨʺʻال ʛȄʨʢʱح لʛʱر مقʨʸت .(
 .[ʘʴǼ] ولʙال ʠعǼ اربʳوت ʦائف وأدوار الʺعلʣة في وॽلʰقʱʶʺات الʛʽغʱء الʨفي ض

ʛʺتʕʺادس الʶال ʛʷة عॽɻʺʳة الȄʛʸʺاهج الʻʺق  للʛʡو .ʝȄرʙʱافة دار الॽʹال 
  .شʺʝ عʧʽ جامعة

) .ʙʽʺʴال ʙʰع ʛجاب ،ʛ2002جابʚʽʺلʱأداء ال ʦȄʨة في تقʛارب معاصʳاهات وتʳات .( 
  القاهʛة. .دار الفʛؔ العȃʛي والʺʙرس.

لال علي أبʨ (عʙʰ ه ). إʡار للʙʱرʝȄ تعʜȄʜ الʺʺارسات الʺهॽʻة2003دانʽلʨʶن، شارلʨت (
  .تʛجʺة). مʨʷʻرات جامعة الإمارات ،لʙʰة

) .ʙʺأح ʙʰارق عʡ ،يʺॽلʙة. عʺان.الأردن. ). 2016الʛاهاته الʺعاصʳوات ȑʨȃʛʱاف الʛالإش  
). اتʳاهات معاصʛة في تقʦȄʨ أداء الʺعلʦ 2002يʨلʨʽ  25-24وهʰي، الʙʽʶ إسʺاعʽل. (

 ،الʺȄʛʸة للʺʻاهج وʛʡق الʙʱرʝȄالʛاǼع عʛʷ للॽɻʺʳة   [ʘʴǼ]. الʺʕتʺʛ العلʺي
  جامعة عʧʽ شʺʝ القاهʛة.

ʧʽʶح ʝن، حʨʱȄرس .)2011.(زʙال ʚʽفʻة في تȄرؤ ʝȄرʙʱة .مهارات الʛالقاه. ʖʱؔال ʦعال . 

بʯʽة الʱعلʦॽ والʱعلʦ بʧʽ الȄʛʤʻة والȘʽʰʢʱ والʺʺارسة  إدارة) 2000( حʳي، أحʺʙ إسʺاعʽل.
ȋ)رسةʙʺل والʸ1في الف.ʛؔدار الف .(  

،ʙيʙسف. ( حʨفي ). 2009ي ȑʨانʲال ʦॽعلʱات في الॽاضȄʛة الʚي لأساتʶȄرʙʱالأداء ال ʦȄʨتق
  ضʨء أسلʨب الؔفاǽات الॽɿॽʣʨة [أʛʡوحة دʨʱؗراه]. جامعة مʨʱʻرȑ قʻʽʢʻʶة.

 مهارات الʙʱرʝȄ الʺʸغʛ. دار الʺʛʽʶة للʛʷʻ والʨʱزȄع. )2002.(الʽʴلة، مʙʺʴ مʨʺʴد
  .عʺان .والॼʢاعة
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.دار الʲقافة للʛʷʻ والʨʱزȄع). ȋ1( .الʱعلʦ والʱعلʦॽ الʸفي). 1990( .أحʺʙ حʧʽʶ ،اللقاني

  .الأردن  

ʙʺل ،اللقاني، علي احʺʳوال، .ʧʽʶح ʙʺة2003( احȄʨȃʛʱات الʴلʢʸʺال ʦʳفة ). معʛالʺع 
  .الʺʻاهج وʛʡق الʙʱرʝȄ. عالʦ الʖʱؔ. القاهʛة في

ʦʴسامي، مل ) .ʙʺʴ2005م ʦȄʨقʱاس والॽʁال .(في ȋ)ʝفʻال ʦة وعلॽȃʛʱة  ). دار3الʛʽʶʺال
ʛʷʻع. عʺان. الأردن. للȄزʨʱوال  

 .الإسʙʻȞرȄة .الʺʙاخل للʙراسة ȞǼلॽات الॽȃʛʱة، دراسة تȄʨȃʛة). 1991فʕاد بʨʶॽني. ( ،مʨʱلي
 .دار الʺعارف الʳامॽɻة

،ʖʽʳنائلة ن، ʛȞناجي ،س  .ʖة 2005( رجॽȃʛʱات الॽفي ؗل ʧʽʺة الʺعلॼلʢأداء ال ʦȄʨتق .(
مʳلة الॽȃʛʱة العلʺॽة ضʨء ؗفاǽات لازمة لʺعلʦ الʺʱʶقʰل.   ʳǼامعة الأقʸى في

ؗلॽة الॽȃʛʱة  الʛاǼع،العʙد  ،الʲامʧالʺʳلʙ  ،العلʺॽةتʙʸرها الॽɻʺʳة الʺȄʛʸة للॽȃʛʱة 
 .ʝʺش ʧʽجامعة ع  

 الȑʨȃʛʱ. الʶلʨك الॽʤʻʱʺي في الإدارة والإشʛاف ).2001نʨʷان.( ،وȄعقʨب جʺʽل،نʨʷان، 
 .غʜةدار الʺʻارة. 

 .الʙʴيʛʡ .( ʘائȘ وأسالʖʽ الʙʱرʝȄ الʺعاصʛة. عال2006ʖʱؗ ʦسلॽʺان، مʨʺʴد داود. (
.ʙȃإر  

 ʛجاب ʙʺʴم ،ʦان وقاسʺʲاعي، عʨʶائي. جامعة 2003الʙʱالاب ʦॽعلʱة في الॽɿʸة الʯʽʰال 
  .الإمارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة

 ). دار الأمل.5). الॽʁاس والʱقʦȄʨ في العʺلॽة الʙʱرॽʶȄة (2002ȋعʨدة، أحʺʙ سلॽʺان. (
.ʙȃأر  

 .). دار دجلى1مʻهج الʘʴॼ العلʺي(ȋ مقʙمة في. )2008العʜاوȑ، رحʦॽ يʨنʛؗ ʝو. (
  عʺان.

). تقʦȄʨ معلʺات العلʨم الॽɺʛʷة في الʺʛحلة 2007(مʙʺʴ. رʦȄ بʗʻ عʙʰ العʜȄʜ بʧ  ،لعليا
 .[ʛʶʱʶॽوحة ماجʛʡأ] يʶȄرʙʱدة الأداء الʨʳحة لʛʱالʺق ʛʽء الʺعايʨة في ضʢسʨʱʺال

  .الʶعʨدǽةالʺʺلؔة العॽȃʛة  الʙʱرʝȄ،قʦʶ الʺʻاهج وʛʡق 
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 جامعة قار ). بʻغازȑ. مʨʷʻرات1). الإدارة الʺʙرسॽة (1994ȋ، عʙʰ الʺʕمʧ فʛج. (لفقيا
  ʨنʝ.ت

) .ʧʶاتة، حʴة2001شॼʱȞم .Șʽʰʢʱة والȄʛʤʻال ʧʽة بȄʨȃʛʱة والॽʺث العلʨʴॼار ). الʙال 
ʛʸة. مʛاب. القاهʱؔة للॽȃʛالع.  

) 1). الʱقʦȄʨ الȑʨȃʛʱ للʺʨʤʻمة الʱعلॽʺॽة(2005ȋمʙʺʴ عʙʰ الॽʺʶع. ( الʽʺʳل، شعلة
.ʛʸة. مʛي. القاهȃʛالع ʛؔلعات. دار الفʢاهات وتʳات  

وأسالʰʽها  ) ʛʡائȘ تʙرʝȄ الॽȃʛʱة الإسلامॽة2000إسʺاعʽل.( ،حʺʙ. وʽʴȄىالʨʵالʙة، ناصʛ أ
ȋ)ةॽقاتها العʺلॽʰʢعʺان. 1وت .ʧʽʻدار ح .(  

  

  



 

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  



 

 
 

ʤرق Ȗʲلʸ1ال:  
  اسʻʮʯــــــان

  الʗʸيʙ(ة)الفاضل(ة)

اته ʛؗȃورحʺة الله و ʦȞॽلام علʶال 

تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي للأساتʘة مʥ وجهة نʙʢ الʗʸيʥȂʙ بॺعǽ ʞقʨم الॼاحʘ بʙراسة Ǽعʨʻان: " 

الॻɿاس الʹفʴي في  وذلʥ اسʱؔʺالا لʺʢʱلॼات الʨʸʴل على شهادة الʺاسʛʱ ".مʦʯسʠات ولاǻة الʻʴʸلة

 ȏʦȁʙʯال ʤȂʦقʯاف والॽضʨب ʙʺʴامعة مʳǼ ʝفʻال ʦعل ʦʶق ʧلة - مʽʶʺم الʛؔʱال ʦؔادتॽس ʧم ʨجʛا نʚل .

) في ×Ǽقʛاءة الفقʛات الʨاردة في الاسॽʰʱان Ǽعʻاǽة والإجاǼة عʻها بʙقة ومʨضॽɺʨة، وذلʥ بʨضع الإشارة (

ȄʛʶالǼ ةʡاʴوم ،ʛيʙام وتقʺʱل اهʴن مʨؔʱس ʦؔاتǼأن إجا ʦمع العل.ʥǽرأ ʧع ʛʰي تعʱانة الʵامة، الʱة ال

  ولʧ تʙʵʱʶم إلا لأغʛاض الʘʴॼ العلʺي. 

   ʦؔتعاون ʧʶح ʦؔل ʧȄʛشاك  

  معلʦمات عامة:

  ....................................... الʙʮʳة الʸهʹॻة:

 الʺʙيʻة                                             خارج ʻة               داخل الʺʙيمʦقع الʓʸسʴة: 

 الʙʵʸف:                                                                            الʠلॺة: 

 ȑʜȄʛد/ ح                                                         ʛاصʻال ʙʰع ʥȄʛجʺع شʨةب  
  غʛابي بهॽة

  
ʤقʙة  الʙالفق   Ȏʦʯʴالأداء م  

  مʹʳفʞ  للأسʯاذمʦʲر الʶفات الॻʶʳʵة والإنʴانॻة 
 ʞفʳʹم

  جʗا
Ȋسʦʯتفع  مʙا  مʗتفع جʙم  

1  .Șلائ ʛهʤʺǼ اذʱع الأسʱʺʱي            
            يʱʺʱع الأسʱاذ ॽʸʵʷǼة قȄʨة.  2
3   .ȑʨت واضح وقʨʸǼ اذʱالأس ʜʽʺʱي            

  



 

 
 

ǽعامل الأسʱاذ الʱلامǼ ʚʽعʙالة ودون   4
.ʜʽʽʺت  

          

            يʴʱلى الأسʱاذ Ǽأخلاق حʻʶة.  5
Ǽالاتʜان والهʙوء في تعامله يʸʱف الأسʱاذ   6

.ʚʽلامʱمع ال  
          

7  .ʚʽلامʱال ʛاعʷاذ مʱم الأسʛʱʴǽ            
8  .ʚʽلامʱوف الʛʣ اذʱر الأسʙقǽ            
يʅॽؔʱ الأسʱاذ مع ʛʣوف الʯʽʰة   9

  الʺʙرسॽة.
          

ǽعامل الأسʱاذ الʱلامʚʽ بʛوح الʺॼʴة   10
  والʛحʺة.

          

11   .ʝفʻالǼ قةʲاضع والʨʱالǼ اذʱلى الأسʴʱي            
ʙʵʱʶǽم الأسʱاذ لغة مهǼʚة في تعامله مع   12

.ʚʽلامʱال  
          

13   ʦاكلهʷفي حل م ʚʽلامʱاذ الʱارك الأسʷǽ
  الʙراسॽة.

          

14  .ʖر رحʙʸǼ ʚʽلامʱاذ آراء الʱل الأسʰقʱي            
  مʹʳفʞ  مʦʲر تȊॻʠʳ وتʹفʘʻ الʗʯرʛȂ مʙʟ ʥف الأسʯاذ

 ʞفʳʹم
  جʗا

Ȋسʦʯتفع  مʙا  مʗتفع جʙم  

15   Șوف ʚʽلامʱة للॽراسʙاذ الʺادة الʱم الأسʙقǽ
  الʺʻهاج الʙراسي الʺقʛر. 

          

            ʛʹʴǽ الأسʱاذ الʙروس ǽʙʳǼة.  16
ʙʵʱʶǽم الأسʱاذ الʨسائل الʱعلॽʺॽة الʺʻاسॼة   17

  للʙرس.
          

ʙʵʱʶǽم الأسʱاذ لغة واضʴة وفʴॽʸة في   18
.ʝȄرʙʱال  

          

          ʙʵʱʶǽم الأسʱاذ Ȅʛʡقة تʙرʝȄ مʻاسॼة   19



 

 
 

.ʚʽلامʱال Ȑʨʱʶʺل  
            يʚʰل الأسʱاذ جهʙا في شʛح الʙرس.  20
21   ʗقʨه في الॽهʻȄرس وʙاذ الʱأ الأسʙʰي

  الʺʙʴد.
          

ʛʺʲʱʶǽ الأسʱاذ ؗل وقʗ الʸʴة الʙراسॽة   22
.ʚʽلامʱال ʙʽفǽ اʺॽɾ  

          

23   ȋاॼʹانǼ ةॽراسʙة الʸʴاذ الʱالأس ʛيʙي
  ونʤام. 

          

يʻاقʞ الأسʱاذ تلامʚʽه في مȐʨʱʴ الʙرس   24
 .ʦاته   وʱȄقʰل مʷارؗ

          

25   ʧʽة بॽابʳǽة الاʶافʻʺاذ روح الʱالأس ʘʰي
.ʚʽلامʱال  

          

ǽعʜز الأسʱاذ إجاǼات الʱلامǼ ʚʽالʻʲاء   26
  والॽʳʷʱع.

          

تʨضॽʴॽة مʨʻʱعة ǽعʢي الأسʱاذ أمʲلة   27
  لؔي ǽفهʦ الʱلامʚʽ الʙرس.

          

ǽعʢي فʛصة لॽʺʳع الʱلامʚʽ للإجاǼة دون   28
.ʜʽʴت  

          

 ʘʻلامʯل الʻʶʲʯاذ لʯالأس ʤȂʦر تقʦʲم  ʞفʳʹم  
 ʞفʳʹم

  جʗا
Ȋسʦʯتفع  مʙا  مʗتفع جʙم  

ـــات   29 ــة (واجॼــ ــʦȄʨ مʨʻʱعـــ ــ ـــالʖʽ تقـ ــʙʵʱم أســ ـʁــ ǽ
مʜʻلॽـــة، فـــʛوض، اخॼʱـــارات، أســـʯلة شـــفهॽة، 

ة،...)   الʺʷارؗ

          

ــʙروس   30 ــ ــل الـ ــ ــي ؗـ ــ ــʚ فـ ــ ــات الʱلامʽـ ــ ـ̋ ــʨّم تعل ــ ǽُقـ
  الʺقʙمة.

          

ــة   31 ــ ــة الʸʴــ ــ ــي بʙاǽـ ــ ــة فـ ــʯلة مʨʻʱعــــ ــ ــʛح أسـ ــ ʢǽـ
ʦȄʨــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــॽة لʱق ــ ــ ــ ــ ــاǼقة  الʙراســـ ــ ــ ــ ـــ ــॼات الʶــ ــ ــ ــ ــ ـʁــ ʱȞʺال

          



 

 
 

  للʱلامʚʽ. (ǽʺارس الʱقʦȄʨ القʰلي)
ʢǽــʛح أســʯلة مʨʻʱعــة أثʻــاء الʸʴــة الʙراســॽة   32

ــʙرس. (ǽʺــــارس  ــʦ الــ ــʧ فهــ ــȘ مــ ــʦȄʨ للʴʱقــ الʱقــ
  الʻȄʨؔʱي)

          

ــة   33 ــ yـ ʴــة ال ــ ـــي نهاǽـ ــة فــ ــ ــʯلة مʨʻʱعـ ــ ــʛح أسـ ʢǽـــ
الʙراســـॽة للʱأكـــʙ مـــʧ تʴقـــȘ أهـــʙاف الـــʙرس. 

  (ǽʺارس الʱقʦȄʨ الʱʵامي)

          

ــʯلة  34 ــ ــ ــʛح أســـ ــ ــ ــʢǽ  Ȑʨــ ــ ــ ـــ ʱʴʺــة ل ــ ــ ــة مʨافقـــ ــ ــ تقॽʺȄʨـــ
  الʺʻهاج الʙراسي الʺقʛر.

          

35   ّʨــ ــ ــم نǽُقـ ــ ــي ʷـ اتهʦ فـــ ـــارؗ ــ ـ̫ ــʚ وم ــ اʡات الʱلامʽــ
  الʸʴة الʙراسॽة.

          

ــʚ أثʻــــاء   36 ــʧʽ الʱلامʽــ ــة بــ ــʛوق الفʛدǽــ ــي الفــ يʛاعــ
 .ʦȄʨقʱة الॽعʺل  

          

37  .ʚʽلامʱعلʺات الʱة لʛʺʱʶʺة الॼʀاʛʺالǼ مʨقǽ            
ــʯلة   38 ــॽʴح أســـ ـyــ ʱة لॽــ ــة دراســـ ـyــ ʸʵǽـــــʟ ح

.ʦȄʨقʱال  
          

ــة   39 ــ ــʙ عʺلॽــ ــ ــǼ ʚعــ ــ ــة للʱلامʽــ ــ ــلʦ أوراق الإجاǼــ ــ ʶǽــ
  الॽʴʸʱح.

          

40   .ʚʽلامʱمع ال ʦȄʨقʱائج الʱات ونǼإجا ʞاقʻي            
ــʙيل   41 ــ ــʦȄʨ لʱعــ ــ ــائج الʱقــ ـــ ɦـ ــات ون ــ ــʙʵʱم إجاǼــ ــ ʶǽــ

  أسالʖʽ تʙرʶȄه.
          

42   ʦǽʙــ ــ ــ ــʦȄʨ لʱقـ ــ ــ ــائج الʱقـ ـــ ـɦـ ــات ون ــ ــ ــʙʵʱم إجاǼـ ــ ــ ʁـ ǽ
.ʚʽلامʱاجعة للʛة الǽʚغʱال  

          

 

  
  



 

 
 

ʤرق Ȗʲلʸة الأولى :2الॻضʙائج الفʯن  
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

1ف  54 4.04 .548 

2ف  54 3.20 .737 

3ف  54 3.26 .678 

4ف  54 4.02 .658 

5ف  54 4.07 .773 

6ف  54 3.59 .659 

7ف  54 3.72 .712 

8ف  54 3.72 .564 

9ف  54 3.37 .592 

10ف  54 3.67 .614 

11ف  54 3.65 .705 

12ف  54 3.74 .678 

13ف  54 3.48 .693 

14ف  54 3.69 .609 

Valid N (listwise) 54   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

15ف  54 4.80 .407 

16ف  54 3.78 .718 

17ف  54 3.76 .642 

18ف  54 3.63 .623 

19ف  54 3.81 .552 

20ف  54 3.87 .516 

21ف  54 3.52 .540 

22ف  54 3.91 .524 

23ف  54 3.46 .636 

24ف  54 4.09 .680 

25ف  54 3.89 .538 

26ف  54 3.72 .596 

27ف  54 3.93 .696 

28ف  54 3.74 .589 

Valid N (listwise) 54   



 

 
 

Descriptive Statistics 

 

 N Mean Std. Deviation 

29ف  54 4.50 .541 

30ف  54 3.24 .612 

31ف  54 3.89 .604 

32ف  54 3.78 .538 

33ف  54 3.72 .656 

34ف  54 4.43 .570 

35ف  54 3.54 .693 

36ف  54 3.46 .665 

37ف  54 3.35 .555 

38ف  54 2.81 .517 

39ف  54 4.65 .520 

40ف  54 4.37 .592 

41ف  54 2.81 .552 

42ف  54 2.83 .466 

Valid N (listwise) 54   
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

ʤرق Ȗʲلʸة :3الॻانʰة الॻضʙائج الفʯن  

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الخبرة 

1المحور  1 31 50.87 4.904 .881 

2 23 51.70 5.261 1.097 

2المحور  1 31 53.58 5.870 1.054 

2 23 54.35 3.984 .831 

3المحور  1 31 50.74 5.105 .917 

2 23 52.26 3.968 .827 

نالاستبيا  1 31 155.19 14.190 2.549 

2 23 158.30 10.486 2.186 

  

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

1المحور  Equal variances 

assumed 

.368 .547 -.592- 52 .556 -.825- 1.392 -3.618- 1.969 

Equal variances not 

assumed 
  -.586- 45.610 .561 -.825- 1.407 -3.657- 2.008 

2المحور  Equal variances 

assumed 

3.603 .063 -.541- 52 .591 -.767- 1.419 -3.615- 2.081 

Equal variances not 

assumed 
  -.572- 51.662 .570 -.767- 1.342 -3.461- 1.927 

3المحور  Equal variances 

assumed 

4.076 .049 -1.185- 52 .241 -1.519- 1.282 -4.091- 1.054 

Equal variances not 

assumed 
  -1.230- 51.859 .224 -1.519- 1.235 -3.997- .960 

انالاستبي  Equal variances 

assumed 

1.494 .227 -.886- 52 .380 -3.111- 3.510 -10.154- 3.933 

Equal variances not 

assumed 
  -.926- 52.000 .359 -3.111- 3.358 -9.849- 3.627 



 

 
 

ʤرق Ȗʲلʸة :4الʰالʰة الॻضʙائج الفʯن  
 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الموقع 

1المحمور  1 38 50.82 5.029 .816 

2 16 52.19 5.049 1.262 

2المحمور  1 38 52.92 4.818 .782 

2 16 56.25 5.209 1.302 

3المحمور  1 38 50.63 4.594 .745 

2 16 53.19 4.505 1.126 

نالاستبيا  1 38 154.37 12.590 2.042 

2 16 161.63 11.916 2.979 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

1المحمور  Equal variances 

assumed 

.125 .725 -.914- 52 .365 -1.372- 1.500 -4.383- 1.639 

Equal variances not 

assumed 
  -.913- 28.155 .369 -1.372- 1.503 -4.450- 1.706 

2المحمور  Equal variances 

assumed 

.096 .758 -2.264- 52 .028 -3.329- 1.470 -6.279- -.378- 

Equal variances not 

assumed 
  -2.192- 26.364 .037 -3.329- 1.519 -6.449- -.209- 

3المحمور  Equal variances 

assumed 

.263 .610 -1.877- 52 .066 -2.556- 1.361 -5.288- .176 

Equal variances not 

assumed 
  -1.893- 28.774 .069 -2.556- 1.351 -5.319- .207 

انالاستبي  Equal variances 

assumed 

1.036 .313 -1.964- 52 .055 -7.257- 3.695 -14.672- .158 

Equal variances not 

assumed 
  -2.009- 29.751 .054 -7.257- 3.612 -14.635- .122 

 


