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 LMD.استرملنيل شهادة  مقدمة
 و اقات  امة اتصاا ا:: في تخ

 : إ دادا لطالبتين
 بطاش زينب 

 ميمون جميلة 
 أمام لجنة المناقشة:

 الافة الجامعة الرتصبة العلمية الاسم واللقب الرقم
 رئيسا    5
 مشرفا ومقررا المسيلة-محمد بوضياف أ محاضر أ حسين لرقط 1
 ممتحنا    0

 1315/1311:السنة الجامعية

في  لجزائريةة التترونيالاحافة الإ استخدامات الطلبة الجامعيين نحو اتجاه
 (91ظل جائحة كورونا )كوفيد 

 بوضيلف بجلمعة محمد تصال دراسة ميدانية على عينة من طلبة ال 



 

 
 لمة شكرك

إلهي لا يطيب الليل الا بشكرك... ولا يطيب النهار الا بطاعتك ...ولا تطيب 

اللحظات الا بذكرك... ولا تطيب الاخرة الا بعفوك ...ولا تطيب الجنة الا 

 من بلغ الرسالة وأدى الامانة ونصح الامةإلى  برؤيتك...

 الى نبي الرحمة والنور"سيدنا محمد عليه الصلاة والسلام"

 وجل الذي وفقنا واعاننا على انجاز هذا البحث ويسر السبيل اليه وهدانا شكر الله عزا

جميع اساتذتنا إلى  طريق العلم وبعد: نتقدم بإسمي آيات الشكر والامتنان والتقديرإلى 

حسين لرقط " الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته »الكرام وعلى راسهم الدكتور المشرف: 

م هذا البحث وجهوده المخلصة وخدماته الجليلة وفقه الله لما فيه ومساعدته لنا في اتما

 الخير مع اطيب التمنيات.

كل علمنا حرفا ووجهنا في هذا المشوار الطويل من معلمينا القدامى إلى  كما نتوجه بالشكر

واساتذتنا نرفع ايادي التبجيل والتقدير لهم وفي الاخير لا يسعنا الا ان نتقدم بجزيل الشكر 

 حيز الوجود.إلى  من بعيد في اخراج هذا البحثأو  التقدير لكل من ساهم من قريبو



 إهداء  
اول  موالايمان.. وكنت الأملمن زرع في قلبي  أول...وكنتم  الأمانمن رسممممممممممم         أولكنتم 

اول من امن بي منذ  بإحسمممممان.... وكنتممن علمي كيف اخطو الخطوة الاولى 
 عائلتيإلى  البدا ة..

" وابي مصمممط"  " الخير مهداويامي" ام إلى  اهدي ثم ة جهدي المتواضممم 
 كش ود ربيحة"  وجدتي

ا ال الله في عم هم واداهم سمممممممممممممندا   والى اخوتي ح" هم الله ورعاهم 
وسمممممممممممممممممممممدد خمطممممممماهمم وجماملمهمم  خم ا ومشمممممممممممممممام  لم ممممممممة الاسممممممممممممممم مميمممممممة  ماممممممما  

" والى كل  .. نبراسايمان واولادها قط ة الندى... .... واختي"ادم...ع  ...محمد
 عماتي وخالاتي واعمامي وخا .

 )بطاش زينب(



 
 
 

 اهدي هذا العمل المتواضع

 ꞉إلى

 روح وهبتني الحياة ...روح أبي الزكية الطاهرة رحمة الله عليه كان نعمة الأب ◊

 .﴾ميمون محمد مدعو بلقا سم﴿

ضحت من اجلي أنا و إخوتي الصغار و لم تدخر جهدا وإلى من أفضلها على نفسي و التي  ◊

 أمي الحبيبة و الغالية.,في سبيل إسعادنا و توفير لنا متطلباتنا 

 وإلى عائلتي الكريمة إخوتي وأخواتي وأولادهم وخاصة أخي جمال أطال الله في عمره.◊

 وإلي زوجي الغالي و سندي رعاه الله و حفظه و عائلته الكريمة. ◊

 .﴾بن حيزيه عبلة﴿ يقتي و حبيبتي أختي الغالية التي كانت مصدر شجاعتيوإلي صد ◊

 وإلي كل أساتذتي الكرام الذين لم يترددوا في مساعدتي حفظهم الله. ◊

 جميلة
 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فهرس المحتويلت
 
 
 

  



 فهرس المحتويلت

 شتر و رفان
 إهداء
 أ ................................................................................... مقدمة

 الإطلر المنهجي للدراسةالفال الأو : 
 4 ...................................................................... الدراسة إشكالية-1
 6 .................................................................... فرضيات الدراسة-2
 7 ........................................................................ أهمية الدراسة-3
 7 .......................................................................أهداف الدراسة-4
 8 ............................................................. أسباب اختيار الموضوع-5
 9 ...................................................................... مفاهيم الدراسة-6
 12 ...................................................................... /منهج الدراسة7
 13 ............................................................... أدوات جمع البيانات-8
 16 ................................................................... مجالات الدراسة-9

 17 ................................................................... مجتمع البحث-11
 17 ..................................................................... عينة الدراسة-11
 18 ................................................................. /الدراسات السابقة12
 24 .................................................................. /نظريات الدراسة13

 مدخل لدارسة اتصجلهلت جمهور الاحلفة الإلكترونيةال الثلني: الف
 49 ................................................................................ تمهيد

 51 ...................................................... المبحث الأول: ماهية الاتجاهات
 52 .................................................. مراحل تكوين الاتجاه المطلب الثاني:
 54 ................................................. خصائص الاتجاهات المطلب الثالث:
 55 ...................................................... قياس الاتجاهات المطلب الرابع:



 56 ................................................. تصنيف الاتجاهات المطلب الخامس:
 58 ............................................ ية الصحافة الإلكترونيةالمبحث الثاني: ماه

 58 ........................................... المطلب الأول: تعريف الصحافة الإلكترونية
 61 ........................................ المطلب الثاني: خصائص الصحافة الإلكترونية

 62 ........................................... المطلب الرابع: خدمات الصحافة الإلكتروني
 65 ......................................... المطلب الخامس: عيوب الصحافة الإلكترونية

سط الإعلامي وعلاقتهل واقع الاحلفة الإلكترونية الجزائرية داخل الو الفال الثللث: 
 51بجلئحة كورونل كوفيد

 68 ................................................................................ تمهيد
 69 ................................... المبحث الأول: ميلاد الصحافة الإلكترونية الجزائرية

 69 .................... المطلب الأول: عوامل وحتمية ظهور الصحافة الإلكترونية الجزائرية
 72 ................................. المطلب الثاني: نشأة الصحافة الإلكترونية في الجزائر

 75 ................................... لكترونية الجزائريةالمطلب الثالث: أنواع الصحافة الإ
 79 .......................... المطلب الرابع: قانون الإعلام للصحافة الإلكترونية الجزائرية.

 81 ................ المطلب الخامس: الصعوبات التي تواجه الصحافة الإلكترونية الجزائرية
 84 .......... وإنعكساتها 19الإرهاصات الأولى لميلاد جائحة كورونا كوفيد المبحث الثاني:
 84 ......................................... 19نا كوفيدتعريف جائحة كورو  المطلب لأول:

 91 ............................. في الجزائر 19ميلاد جائحة كورونا كوفيد المطلب الثالث:
 92 ........... 19النصوص التنظيمية في الجزائر للوقاية من كورونا كوفيد  المطلب الرابع:

طبيعة علاقة الصااااااااااحافة الإلكترونية بالصااااااااااحافة الورقية في ظل جائحة  المطلب السااااااااااادس:
 113 ..................................................................... 19كورونا كوفيد

 وتصحليل نتلئج الدراسةعرض الفال الرابع: 
 118 ................................................... /عرض وتحليل نتائج الدراسة:1 1
 118 ...................................................... /عرض وتحليل نتائج الدراسة:2



 149 ........................................................................ نتائج الدراسة
 156 ............................................................................... خاتمة

 158 ........................................................................ قائمة المراجع
 161 ............................................................................. الملاحق
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 فهرس الجداو 
 الصفحة العنوان الرقم
 67 الانترنتأهمية التطورات التقنية الأولى بربط جزائر ب 1
 71 يوضح تتابع بإنشاء المواقع الإلكترونية لأهم الصحف في الجزائر 2
 72 تتابع إنشاء المواقع الإلكترونية الأولى للصحف اليومية الوطنية  3
 74 أهم الصحف الإلكترونية الجزائرية الموجودة على الانترنت 4
 78 يوضح فترة هجوم قرصنة على جريدة البلاد 5
 113 ح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنسيوض 6
 114 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 7
 115 يوضح توزيع العينة حسب مستوى الجامعي 8
 116 يوضح عدد سنوات استخدام الصحافة الإلكترونية الجزائرية 9

يوضااااااح عدد مرات اسااااااتخدام الطلبة للصااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في  11
 ظل الجائحة

117 

يوضااااح عدد الساااااعات الإطلاع على الصااااحف الإلكترونية الجزائرية في  11
 ظل الجائحة

119 

يوضاااااااااااح أوقات تعرض الطلبة للصاااااااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل  12
 جائحة كورونا

111 

يوضاااااح طبيعة الصاااااحف الإلكترونية الجزائرية المفطااااالة لدى الطلبة في  13
 ظل الجائحة

111 

 112 يوضح لغة صحيفة الطلبة 14
 113 يوضح أكثر الصحف الإلكترونية الجزائرية تتبعا في ظل الجائحة 15
 114 يوضح حالات تعرض الطلبة اثناء قراءة الصحف في ظل الجائحة 16

يوضاااااااااااااح نومية الأجهزة المساااااااااااااتخدمة في قراءة الصاااااااااااااحف الإلكترونية  17
 الجزائرية في ظل الجائحة

115 



بة تعرض الطلبة لمطاااااامين الصاااااحيفة بسااااابب معرفة أخبار يوضاااااح نسااااا 18
 الجائحة

117 

يوضااح نساابة تعرض الطلبة لمطااامين الصااحيفة في ظل الجائحة بساابب  19
 الإعلانات

117 

يوضااح مدى تصاافح الطلبة لمطااامين الصااحيفة في ظل الجائحة بساابب  21
 ظروف التي تم بها الجزائر

118 

لفة يفة في ظل الجائحة بساابب قلة التكيوضااح نساابة إختيار الطلبة للصااح 21
 ووفرت الوقت

119 

يوضااح نساابة توجه الطلبة نحو الصااحيفة في ظل الجائحة بساابب سااهولة  22
 تصفح المعلومات

121 

يوضاااااح نسااااابة قرب الصاااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة من  23
 الطلبة

121 

قافتهم ث إثراءبب يمثل نساااااابة توجه الطلبة نحو مطااااااامين الصااااااحيفة بساااااا 24
 الإعلامية

122 

يوضااااح نساااابة إقبال الطلبة نحو الصااااحيفة  يظل الجائحة بساااابب ساااارعة  25
 تجديد المعلومات

123 

يوضااااااح مدى تلبية مواضاااااايع الصااااااحافة الإلكترونية الجزائرية لحاجات و  26
 إشباعات الطلبة في ظل الجائحة

124 

ة في لكترونية الجزائرييوضااااح نوع الاشااااباعات التي تحققها الصااااحافة الإ 27
 ظل الجائحة

126 

يوضح نسبة الإشبعات التي تقدمها الصحافة الإلكترونية في ظل جائحة  28
 كورونا

127 

يوضاااااااااااااااح الميزة التفاعلية في الصاااااااااااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل  29
 الجائحة

128 

رية ئيوضااااااااح أهم ما يكتفي الطلبة بقرائته في الصااااااااحف الإلكترونية الجزا 31
 ظل الجائحة: في

129 



يوضااح نساابة تأثير الصااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة على  31
 أفكار الطلبة

131 

 131 يوضح مدى جودة الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 32
 132 يوضح ميزات الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 33
 133 لطلبة من الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحةنسبة استفادة ا 34
 134 يوضح مستقبل الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 35

:يوضاااح نسااابة إقبال الطلبة على الصاااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل  36
 الجائحة

135 

 136 ةللجائحإظهار الصحافة الإلكترونية الجزائرية لصورة  يوضح مدى 37

يوضااااح نساااابة تقليل الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية من أهمية الصااااحافة  38
 الورقية في ظل الجائحة

137 

يوضااااح نساااابة مساااااعدة الجائحة في زيادة مقروئية الصااااحافة الإلكترونية  39
 الجزائرية

138 

يوضااااح الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية كبديل للصااااحافة الورقية في ظل  41
 ئحةالجا

139 

يوضح نسبة منافسة الصحف الإلكترونية الجزائرية للصحف الورقية في  41
 ظل الجائحة

141 

يوضااااح مدى امتداد مطااااامين الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية للصااااحافة  42
 الورقية في ظل الجائحة

141 

يوضااااح مدى ثقة الطالب في مقاييس الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية في  43
 ةظل الجائح

142 

يوضاااااااح مدى مسااااااااعدة الخاصاااااااية التفاعلية في تحديد مكانة الصاااااااحافة  44
 الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة

143 

 
  



 فهرس الأشكل 
 الافحة العنوان الرقم
 113 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 1
 114 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 2
 115 نة حسب مستوى الجامعييوضح توزيع العي 3
 116 يوضح عدد سنوات استخدام الصحافة الإلكترونية الجزائرية 4

يوضااااااح عدد مرات اسااااااتخدام الطلبة للصااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في  5
 ظل الجائحة

117 

يوضاااح عدد السااااعات الإطلاع على الصاااحف الإلكترونية الجزائرية في  6
 ظل الجائحة

119 

تعرض الطلبة للصاااااااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل  يوضاااااااااااح أوقات 7
 جائحة كورونا

111 

يوضاااااح طبيعة الصاااااحف الإلكترونية الجزائرية المفطااااالة لدى الطلبة في  8
 ظل الجائحة

111 

 112 يوضح لغة صحيفة الطلبة 9
 113 يوضح أكثر الصحف الإلكترونية الجزائرية تتبعا في ظل الجائحة 11
 115 قراءة الصحف في ظل الجائحة أثناءعرض الطلبة يوضح حالات ت 11

يوضاااااااااااااح نومية الأجهزة المساااااااااااااتخدمة في قراءة الصاااااااااااااحف الإلكترونية  12
 الجزائرية في ظل الجائحة

116 

يوضاااااح نسااااابة تعرض الطلبة لمطاااااامين الصاااااحيفة بسااااابب معرفة أخبار  13
 الجائحة

117 

بسابب  جائحةيوضاح نسابة تعرض الطلبة لمطاامين الصاحيفة في ظل ال 14
 الإعلانات

118 

يوضااح مدى تصاافح الطلبة لمطااامين الصااحيفة في ظل الجائحة بساابب  15
 ظروف التي تم بها الجزائر

119 



يوضح نسبة إختيار الطلبة للصحيفة في ظل الجائحة بسبب قلة التكلفة  16
 ووفرت الوقت

121 

لة و يوضااح نساابة توجه الطلبة نحو الصااحيفة في ظل الجائحة بساابب سااه 17
 تصفح المعلومات

121 

يوضااااح نساااابة قرب الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة من  18
 الطلبة

122 

يمثل نساااااابة توجه الطلبة نحو مطااااااامين الصااااااحيفة بساااااابب اثراء ثقافتهم  19
 الإعلامية

123 

يوضااااح نساااابة إقبال الطلبة نحو الصااااحيفة  يظل الجائحة بساااابب ساااارعة  21
 تجديد المعلومات

124 

يوضاااااح مدى تلبية مواضااااايع الصاااااحافة الإلكترونية الجزائرية لحاجات و  21
 إشباعات الطلبة في ظل الجائحة

125 

يوضااااح نوع الاشااااباعات التي تحققها الصااااحافة الإلكترونية الجزائرية في  22
 ظل الجائحة

126 

يوضح نسبة الإشبعات التي تقدمها الصحافة الإلكترونية في ظل جائحة  23
 اكورون

127 

يوضاااااااااااااااح الميزة التفاعلية في الصاااااااااااااااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل  24
 الجائحة

128 

يوضااااااااح أهم ما يكتفي الطلبة بقرائته في الصااااااااحف الإلكترونية الجزائرية  25
 ظل الجائحة: في

129 

يوضااح نساابة تأثير الصااحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة على  26
 أفكار الطلبة

131 

 131 يوضح مدى جودة الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 27
 132 يوضح ميزات الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 28
 133 نسبة استفادة الطلبة من الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل الجائحة 29
 134 ةلجائحيوضح مستقبل الصحافة الإلكترونية الجزائرية في ظل ا 31
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 ملخص الدراسة:

رية في ة الجزائلكترونيالصااااااحافة الإ خداماسااااااتات الطلبة الجامعين نحو اتجاهتناولت هذه الدراسااااااة 
وان الهدف الرئيسااااااااااي من هذه الدراسااااااااااة هو محاولة التعرف على ما إ  كان ، 19ظل جائحة كورونا كوفيد

رئيسي  و لك بطرح سؤال، ئحة أم لاة الجزائرية في ظل الجالكترونييستخدمون الصحافة الإ تصالطلبة الا
الجزائريااة في ظاال جااائحااة  ةلكترونيااالإالصااااااااااااااحااافااة  خااداماسااااااااااااااتات الطلبااة الجااامعيين نحو اتجاااهااماااهي 

 ؟ 19كوروناكوفيد

وللإحاطة المعر ية بهذا الموضاااااوع قمنا بإعداد خطة قوامها أربعة فصاااااول: الفصااااال الأول للإطار 
 بعنوان الإطار الأولوقد جاء الفصااااااااااااال ، ر التطبيقيالمنهجي وفصااااااااااااالين للإطار النظر  وفصااااااااااااال للإطا

ج ر ة ويندلكترونيات جمهور الصحافة الإاتجاهفي حين جاء الفصل الثاني بعنوان مدخل لدراسة ، المنهجي
ي علامة الجزائرية داخل الوساااااط الإلكترونيالفصااااال الثالث جاء بعنوان واقع الصاااااحافة الإ أماتحته مبحثين 

في حين جاااء الفصاااااااااااااااال الرابع بعنوان الإطااار ، واناادرج تحتااه مبحثين 19كوفيااد وعلاقتهااا بجااائحااة كورونااا
 التطبيقي وهو بدوره اندرج تحته ستة عناصر

خدمنا منهج المساااااااااااح الوصااااااااااافي بحيث تكون مجتمع البحث من اساااااااااااتالدراساااااااااااة  أهدافولتحقيق  
 صااالتوالا علامالإبقساام علوم  تصااالمتجهين في  لك لعينة من طلبة الا، مفردة51طالب بعينة تقدر 511

الأساااااليب ب اسااااتعنامارة كأداة لجمع البيانات وقد سااااتتقنية الا خداماسااااتحيث قمنا ب، بجامعة محمد بوضااااياف
نسبة كبيرة  أنة: الدراس إليهاالنتائج التي توصلت  أهمالتالية :التكرار والنسب المئوية ومن بين  الإحصائية

وان ، 19ة الجزائرية في ظل جائحة كورونا كوفيدلكترونييقبلون على الصاااااحافة الإ تصاااااالجدا من طلبة الا
نجحت في  اأنهويتطاااح  لك من خلال ، مطالعتهم لهذه الصاااحف نتيجة كونها تعد بديلا للصاااحافة الورقية

 بالإضاااافة ،كونها لا تكلف كثيرا من المال والوقت أيطااااو ، تقديم مطاااامين لم تتطره لها الصاااحافة الورقية
الجزائرية في  ةلكترونيلتي تتيح من خلالها للطالب فرصااااااة المشاااااااركة في الصااااااحافة الإميزة التفاعلية اإلى 

بع ة تلبي حاجاتهم وتشااااالكترونيالصاااااحافة الإ أنعن  تصاااااالوفي الأخير عبر طلبة الا، ظل جائحة كورونا
 رغباتهم لما تتطمنه من خيارات لا تتوفر في الصحافة الورقية.

  

  



Résumé de l’étude  :  

Cette étude porte sur les attitudes des étudiants universitaires vis-à-vis de 

l'utilisation de la presse électronique algérienne à la lumière de la pandémie de 

Corona Covid 19 , et vise à savoir si les étudiants en communication utilisent –ils 

la presse électronique dans ces circonstances sanitaires exceptionnelles. Tout en 

posant la question suivante : Quelles sont les attitudes des étudiants universitaires 

vis-à-vis de l'utilisation de la presse électronique algérienne à la lumière de la 

pandémie de Corona Covid19? 

Afin de répondre à ces questions, nous avons élaboré un plan composé de quatre 

chapitres, le premier chapitre est celui du cadre méthodologique, deux chapitres 

pour le cadre théorique et un troisième pour le cadre pratique. Le premier 

chapitres ‘intitulait le cadre méthodologique, tandis que le deuxième portait le 

titre d'une introduction à l'étude des tendances de l'audience de la presse 

électronique, et deux sections y étaient incluses. 
Quant au troisième chapitre, il relevait du titre de la situation de la presse 

électronique algérienne au sein de la communauté médiatique et ses relations avec 

la pandémie de Corona Covid 19, et deux sections y étaient incluses, tandis que 

le quatrième chapitre relevait d'un cadre pratique , où on va présenter et analyser 

les résultats de l'étude. 
Afin d'atteindre les objectifs de l'étude, nous avons utilisé la méthode de l'enquête 

descriptive, de sorte que la communauté de recherche se composait de 500 

étudiants avec un échantillon estimé à 50 individus, destiné à un échantillon 

d'étudiants en communication de l'Université de Mohamed Boudiaf, où nous 

avons utilisé la technique du questionnaire comme outil de collecte de données, 

et nous avons utilisé les méthodes statistiques suivantes : répétition et 

pourcentages. Parmi les résultats les plus importants de l'étude : une très grande 

proportion d'étudiants en communication utilisent la presse électronique 

algérienne en temps de la pandémie de Corona Covid 19 Et que leur lectorat de 

ces journaux électroniques est le résultat d'être une alternative à la presse 

imprimée, et cela se voit par le fait qu'elle a réussi à présenter des contenus que la 

presse imprimée n'abordait pas, et aussi qu'elle ne coûte pas beaucoup d'argent et 

de temps, en plus de la fonctionnalité interactive qui permet à un étudiant la 

possibilité de participer à la presse écrite électronique algérienne à la lumière de 

la pandémie de Corona Covid 19, et enfin, les étudiants en communication ont 

exprimé que la presse électronique répond à leurs besoins et satisfait leurs désirs 

en raison des options incluses qui ne sont pas disponibles dans la presse imprimée. 
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 مقدمة: 
في  لية جد دة وتسمممممم  لملاك التجنولوجية المتو  ة في عدة وسمممممائاوصمممممالشمممممهد م حلة وجنولوجية  بما أن الاالم

وبهذا الشمممممممممجل سممممممممماتق الان نق في إ  از و نيا  حد  ة ا ودة ، أثير المطلوبوسممممممممميلة واحدة ب صمممممممممد أحدا  الت
ا ة وفي خضممممم هذا التطور جا   الصممممح، ة في و ديم مواد ةممممح"ية متنوعةإلج ونيوسمممماعد عل  ةممممناعة منصمممما  

 في   د عملق هذه الأخيرة بشممممجل متطور وبشممممجل سمممم    ع مة لتشممممارع في عملية ةممممناعة والميدك والإلج ونيالإ
حا ة وبهذا احتلق الصممممم، ة قصمممممد ووةممممميل الأخبار والمالوما  بشمممممجل حد   وحصممممم يإلج ونيةمممممناعة مضمممممام  

ة ج ونيلي خاةممة في  ل جائحة كوروأ أخذ  الصممحا ة الإع مة الصممدارة ومجانة مهمة في الوسمم  الإلج ونيالإ
"لق كوروأ "أن الصممحا ة الورقية ماوق ووج ايميالني كما قال ال وائي الإماراتي عبد الله ع مال ب  عل  الا ش الإ

وفي  ، ع مة ول   ووجها واسممممممماا من   و  هور وسمممممممائل الإلج ونيبتج"ينها ود نها "هنا أةمممممممبحق الصمممممممحا ة الإ
وشمممممهد   ،ة ا لائ  ة من أخذ   ةمممممتها بشمممممجل اير مسمممممبو   الج ونيكنف جائحة كوروأ تمجنق الصمممممحا ة الإ

ية وشجلها ومضمونها وهذا ما زاد في عدد متص"حيها بحي   اد الطلبة الذ ن ع متها الإوطور كبير جدا نحو ممارس
 و عليهم بأنهم  "ضمملون وما  ا، هم ةممح"ي  المسممت بلعتبار هم  ئة الواعية في المجتم  وخاةممة  لبة عينة البح   

تحدك  نولوجية لأن الالتج الإن نق ووصممممممممم"حها لتجو ن مهارا  الامل الصمممممممممح"ي ومواكبة التطورا  خداماسمممممممممت
حف وهذا  نمي لدى الطالب متاباة الصممممم، ا د دة و" ض  لك ولا يمجنهم التمسمممممك      لممارسممممما  الت ليد ة

باض إلى  إضمممممممممما ة ،ة والتا و عل  أتيتها وقيمتها لتطو   مهاراوه في البح  الالمي والامل الصممممممممممح"يلج ونيالإ
المواد ما  والأخبار بسممم عة  ائ ة والانت ال السممم    ب  لأتلف الأشمممجال و الملاك التي و دمها في الحصمممول عل  المالو 

ن ا  ا د دة التي وجو تجااهسمممممممممن وم ب ةمممممممممد الا دراسمممممممممتنا هذهو لتا  في ، 19إخبار ة في أوج  هور  اه ة كو يد 
وانط قا ، 19 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يدلج ونيهم للصحف الإخداماستلدى الطلبة ا اماي  نتيجة 

 حي  خصممصممنا ال"صممل الأول: للم ار المنهجي، نااسممتمن  لك اعتمدأ عل  خطة قوامها أرباة  صممول في بنا  در 
، اهيمم  تحد د وضمممب  الم"، أسمممباب اختيار موضممموع الدراسمممة، و  ح التسممماال ال ئيسمممي إشمممجالية الدراسمممةووضممممن 

منهج الدراسة مجتم  البح  ، و"اةل حول أدوا  الدراسة وإعطا ، مجال الدراسة، أهداو الدراسة، أتية الدراسة
الدراسمممما  السمممماب ة أما ال"صممممل ال اط :خصممممصممممناه للم ار الن  ي وجا  بانوان ، ن  ك  الدراسممممة، وعينة الدراسممممة

ا  تجااهة واندرج تحته مبح  : المبح  الأول بانوان ماهية الالج ونيا   هور الصممممحا ة الإاتجااهمدخل لدراسممممة 
  تجاماهمجوأ  الاتجاماه، م احمل وجو ن الا، ا تجاماهمبمدوره انمدرج تحتمه  سمممممممممممممممة مطمالمب ووضمممممممممممممممن: وا  ف الاوهو 
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هو بدوره اندرج  ةلج ونيفي ح  جا  المبح  ال اط: بانوان ماهية الصممممممحا ة الإتجااه، قياس الاتجااه، خصممممممائ  الا
ما  الصممممحا ة م و ، ةلج ونيالإخصممممائ  الصممممحا ة ، ،ةلج ونيتحته  سممممة مطالب ووضمممممن: وا  ف الصممممحا ة الإ

نوان واق  أما ال"صمممل ال ال :   د جا  با، ةلج ونيعيوب الصمممحا ة الإ، ةلج ونية خدما  الصمممحا ة الإلج ونيالإ
واندرج تحته مبح  :  19ي وع قتها بجائحة كوروأ كو يدع مة ا لائ  ة داخل الوسمممممممممممم  الإلج ونيالصممممممممممممحا ة الإ

مية ة ا لائ  ة وهو بدوره إ تحته  سممممة مطالب وتضمممممن: عوامل حتلج ونيد الصممممحا ة الإالمبح  الأول بانوان مي 
و ، ة ا لائ  ة ونيلجأنواع الصمممممحا ة الإ، ة ا لائ  ةلج ونينشمممممأة الصمممممحا ة الإ، ة ا لائ  ةلج وني هور الصمممممحا ة الإ

لائ  ة في ح  جا  ة ا لج ونيلصممممممممحا ة الإالصمممممممماو   التي وواجه ا، ة ا لائ  ةلج ونيللصممممممممحا ة الإ ع مقانون الإ
وهو بدوره  واناجاسمممممممما ا 19المبح  ال اط :بانوان الإرهاةمممممممما  الاولى لمي د جائحة لمي د جائحة كوروأ كو يد 

، في الاالم 19نشمممممممممأة جائحة كوروأ كو يد ، 19اندرج تحته سمممممممممتة مطالب وتضممممممممممن: وا  ف جائحة كوروأ كو يد
السمممممممممممملبية  الآثار، 19النصمممممممممممموفي التن يمية في ا لائ  للوقا ة من كو يد، في ا لائ  19كو يد مي د جائحة كوروأ  

  ال"صممممممممممممممل ال اب أماة  لصممممممممممممممحا ة الورقية لج وني بياة ع قة الصممممممممممممممحا ة الإ، 19والايجابية  ائحة كوروأ كو يد 
  اج  ثم الم ح  .اتمة وقائمة المالخ، ع ض وتحليل النتائج الدراسةإلى  التطبي ي وط قنا  يه للم ار: خصصناه 

 

 
 



 

 
 
 
 

 و الفال الأ 
 المنهجي للدراسة الإطلر

 
 

  



 هيد  ................................................ الإطار المنهجي للدراسةالفصل التم
 

1 
 

 الدراسة: إشتالية-5
هما ثورة عتبمار   ،وجنولوجيما المالومما  من ب  تما  الامالم ا مد مد المذي ناي   يمه في الوقمق ال اهن وامد

حي  أحد   ، يل في انت ال ووبادل المالوما وجنولوجيا أ  ز  و نية جد دة من التواةل لم  سب  وأن شهد  ا م
 ا و  سم  ية وهنا  ه  ماع مالإأو  يةجتماعالا،  ة ,السياسيةقتصادوغييرا  جذر ة عل  كا ة المجالا  سوا  الا

هم انجاز وجنولوجي أ الأخيرةحي  واتبر هذه ، ها عل  شممممممممممممبجة الان نقعتمادمجتم  الما  ة  أو  مجتم  المالوما 
 لإنسممممممماناطاع اسمممممممت إ ا، والمجانية اللمنيةوهذا ماله ال درة ال"ائ ة عل  تجااوز الحدود ، الاشممممممم  ن 21ال  ن  يح   في

يم ل وجه المجتم   أةممب الأخير هذا ، بواسممطتها أن  لغي كل المسمما ا  و طل  عل  أحدا  الاالم ووطوراوه المختل"ة
 .المالوما لى إ علية وما وو  ه من مناخ لتدعيم ح  ة الوةولية الت"اوصالوأحد م اه  الاولمة الا، ا د د المالوماتي

س عة  ائ ة نتيجة لتد   وب وغير مجتمانا البش ي بشجل كبيرإلى  أد   إنهاوبما أن الان نق هي أكبر شبجة عالمية  
  يراة حيمم  في  ممل التغلج ونيممهي الصممممممممممممممحمما ممة الإ الأخيرب  لأ جمما  هممذا  ال قميممة ومنالمالوممما  بصممممممممممممممور مما 

وأوائل ال  ن الحا  الذي نايشمممممه ثورة هائلة تم لق  21والتحولا  التي تحي  بنا شمممممهد  الصمممممحا ة في نها ة ال  ن 
ل   ة   ما  سممممممممممم هنا أخذ  الصممممممممممحا ة ةممممممممممبغة جد دة كو ي"ة وكم"هوم في  ل ،   ال قميةوصممممممممممالافي ن م الا

ضممممممي ية جد دة اكتسممممممحق ال"ضمممممما  الا  اإع مة ن"سممممممها كوسمممممميلة لج ونيوقد   ضممممممق الصممممممحا ة الإ، ةلج ونيالإ
وعل  ال ام من أن  ،ية المختل"ةع مفي  ل التنا سممممممممية ب  الوسممممممممائل الإ م كل ال وة"ادة من الان نق لتحتل اسممممممممتو 

هناع ع ما  ودل عل  مست بل كامن لما  سم   إلا أني لا  اجس نضجا ملموسا في هذا المجال ع مالمشهد الإ
  "ضممممممممممممممما ية والع موالمدوأ  الإ الإخبار ةوهذا بنا  عل  ما   ه  من خ ل البوا   ، ةلج وني لصممممممممممممممحا ة الإ

 .لج وطالإ
وفي  ل  ،وشممجل نواة ح ي ية منا سممة للصممحا ة الت ليد ة الورقية وأةممبحق  دد مسممت بلها الأخيرةأةممبحق هذه  

ة لج ونيلصمممممممممممممحا ة الإالبالغة ل الأتية ه   الح كة الواسممممممممممممماة والتغييرا  الامي ة التي  ا  ها المجتم  ا لائ ي م خ ا 
نمماول  مماليوم هي مطممالبممة أك   من أي وقممق مضمممممممممممممم  بت، يجتممماعالتغير الاهمما  مماع  همماممما لتح ي  عتبممار ا لائ  ممة  

التي  19خمماةممممممممممممممممة باممد  هور جممائحممة كوروأ كو يممد وو ير اهتمممامممهكيممانممه  تمس المجتم  ا لائ ي و ل الأخبممار التي
 ة بتسمممممممممممملي  ة ا لائ  لج ونيهنا عمد  الصممممممممممممحا ة الإ، قق الحدود وال"ئا  وتجااوز  الطب ا اجتاحق الاالم وخ  

 وما 2121ة في ا لائ  منذ سمممممنة لج ونيحد   السممممماعة  ل الصمممممحف الإ وأةمممممبحقالضمممممو  عل  هذه ا ائحة 
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 أنهاها عتبار ائحة   ة ا لائ  ة بتغطية هذه الج ونيقامق الصممممممممممممممحا ة الإ، عل   ي  المجالا  تأثيرا من  أحدثته
 .  لج وطال"ضا  الإ واساا عل الاام وأعطق  ا اهتماما  رأيتمس 

 الا  ة جل موادها الصمممممح"ية المختل"ة من ملج وني يروس كوروأ في ا لائ  سمممممخ   الصمممممحا ة الإ أزمةمنذ بدا ة 
 لشممممممممممممممي  المتال   عل  وغطية ا ائحة الأخيرةحي  ركل  هذه ، و يد وها  لمتاباة وطور الحالة الو ئية في الب د

تأثيرا  إلى  ضمممما ة لإ، ومية والمختصممممة وأ ضمممما السمممملطا  السممممياسمممميةممن قبل الم ا   الا الأزمةبجي"ية التصمممم و في 
، البشم ي ية والسمياسمية وواليم والتجنولوجيا وحع عل  السملوعجتماعوالتحولا  الا قتصمادعل  الا انتشمار ال"يروس

تح ي و  الإشممممممممممممممماعةال أي الاام ومجا حة  هو ونو  ة ا لائ  ة لج ونيطم  له الصممممممممممممممحف الإوا دو الذي كانق و
 لصممممممممممممحا ةدور افي ح  لم   تصمممممممممممم  ، دقي ة وعجس الصممممممممممممورة الح ي ية للجائحة ونشمممممممممممم  مالوما اللائ"ة  الأخبار

 أ  ادالمالوما  نحو   عل  سمممممهولة ود أ ضممممما سممممماعد   وإنماوالتذكير والتوعية      ع مة ا لائ  ة في الإلج ونيالإ
ة ا لائ  ة ج ونيلول د وج"لق واحتضمممنق الصمممحا ة الإ، المجتم  ا لائ ي حول وطور الأزمة ومدى انتشمممار ال"يروس

المجتم  ا لائ ي بجل المسممممممممممممممتجدا  الحالية عن مواعيد الحج   ع مبإهذه ا ائحة التي هي وليدة أكدي خارجية 
مة ا لائ  ة الحجو  وهنا قامق، وحالا  الش"ا  الإةا  وعدد ، دد الو يا الصحي وبت ديم حصيلة  ومية عن ع

وان ، " ا   و لةي لقتصمممادالا م ار  ب اسمممتبوضممم  حلول لتح ي  التوازن ب  ةا ة الصمممحة الاامة والحيلولة دون 
تاا   م  "سممممممها والدول الاالم عل  الانغ   عل  ن ما م أجبر ا ائحة عبر الاالم وخاةممممممة ا لائ   هذهانتشممممممار 
لبة عل  الط إقبال أسممممممممبابهد ق الدراسممممممممة الوقوو عل  اسممممممممتهذا المنطل    ا ومنحلول  إيجادح  إلى  ال  وو

 ةلج ونيو لاضممممممما ة لما  ة مسمممممممت بل الصمممممممحا ة الإ19كو يد  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيالصمممممممحا ة الإ
لطلبة ا اماي  ا  ااتجااهأ عل  رةمممممد و قياس اعتمادو لك من خ ل  ةلج ونيا لائ  ة في  ل انتشمممممار الت نية الإ

ة ا لائ  ة في  ل كوروأ أي وو يف الا قة ب  ا مهور الطلبة ا اماي  لج ونيالصممممممممممممممحا ة الإ خداماسممممممممممممممتنحو 
 وفي  ل وجود مجموعة من التساالا  وكتلة من اموض نط ح التساال التا : ، ةلج ونيوالصحا ة الإ

نا  ة الجزائري ة في ظ ل ج ائح ة كورو لتتروني الا           ح اف ة الإ خ داماس           تات الطلب ة الج امعيين نحو اتج اه اهي م -
 ؟51كوفيد

 :قمنا بط ح مجموعة من التساالا  ال" عية ال ئيسيعن التساال  وللمجابة
 ؟ 19و يد ك  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيللصحا ة الإ وصال لبة الا خداماست وأنماطماهي عادا   -1



 هيد  ................................................ الإطار المنهجي للدراسةالفصل التم
 

6 
 

و يد ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كلج ونيعل  الصممممممممحا ة الإ وصممممممممال لبة الا إقبالودوا    أسممممممممبابماهي  -2
 ؟ 19

وروأ  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كلج ونيللصمممممممحا ة الإ وصمممممممال لبة الا خداماسمممممممتالمح  ة من  شمممممممباعا ماهي الا-3
 ؟ 19كو يد

 ؟19يد ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو لج ونيست بل الصحا ة الإنحو م وصالماهي وصورا   لبة الا-4

 فرضيات الدراسة -1
 العامة:الفرضية 

ا لائ  ة بجائحة   ةلج ونيالصممحا ة الإ خداماسممتالسممائد لدى أالب الطلبة ا اماي  نحو  تجااهالتأ يد هو الا
م ارنة  لصمممممحا ة  ةلج ونيالصمممممحا ة الإلك لما وو  ه ية حد  ة و إع مكوروأ بمانى رضممممما وقبول لما و دمه كوسممممميلة 

الخبر وكل هذه   صالإعن الس عة ال"ائ ة في  أهيك، الأخبارالما  ية وونوع في  والإشاعا الورقية بجملة من الح  ة 
وأ  ل جائحة كور ة ا لائ  ة في  لج ونيالطلبة ا اما  للصمممحا ة الإ خداماسمممتا  وناجس عل  تجااهالم شممم ا  والا

 19كو يد 
 ويمجن تأ يد ال" ضية الاامة من خ ل ال" ضيا  ا لئية:

 الفرضية الاولى:
 19بشجل مج ف في  ل جائحة كوروأ كو يد خداماست

 :الثانية الفرضية
 لل هور بم ه  الطالب الم  ف   لإضا ةا د دة حول هذه ا ائحة  الأخبارما  ة  

 الفرضية الثالثة:
  ممةو ممدمهمما الصممممممممممممممحمماقممدر من المالوممما  ن  ا للخممدممما  الت"مماعليممة التي  أكبرخ ل ما  ممة الممذاتي من  الإشممممممممممممممبمماع  
 كما  "ضلها لس عتها ال"ائ ة في تح ي  السب  الصح"ي   19ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يد لج ونيالإ

 الفرضية الرابعة:
ولغيها في  ل  أندد الصمممممحا ة الورقية ويمجن   19كوروأ كو يدة ا لائ  ة في  ل جائحة  لج ونيالصمممممحا ة الإ أن  

م كل قوة  صممب وو، يع مالإدخيل جد د عل  الوسمم   ا لائ  ة ةلج ونيوصممب  الصممحا ة الإ وقد، ال ائمةال  وو 
 نه.معل  ن يرها من الصحف الورقية في المست بل ال   ب والبايد  ية وو ث ع مالإووجتس  الساحة 
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 الدراسة: أهمية-0
  ل جائحة  ة ا لائ  ة فيلج ونيالصمممممحا ة الإ خداماسمممممتا  الطلبة نحو اتجااهنا وتمحور حول اسممممتر د أنبما 
 أتيةنا ونب  من اسممتدر  أتية إنو لتا  ، وأتيتها لمشممجلة   لإحسمماس  بدأالبح  الالمي عادة ما  أنكوروأ وبما 

للوقوو   لإضا ة،   ةة ا لائلج ونيع الصحا ة الإالطلبة ا اماي  نحو موضو  أ االالموضوع بحد  اوه وما  ة ردود 
رةد إلى  أ ضا أتيتهاول وو  ، الاام لطلبة ا اماي  ال أيا لائ  ة في وشجيل  ةلج ونيالإالصحا ة  تأثيرعل  مدى 

وضمممممي  نسمممممبهم وو، ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيالصمممممحا ة الإ خداماسمممممتنحو  وصمممممالمدى ووجه  لبة الا
هذا  أنإلى  ضممما ة لإة ا لائ  ة لج ونيكذلك و ديم م  حا  وووةممميا  وامل عل  زكدة الاهتمام  لصمممحف الإو 

مية في هذا للمل د من البحو  الال أبوابوالدراسممما  السممماب ة و ت   الأبحا علمية لباقي  إضممما ةالبح  سممميجون 
ة لج ونيحا ة الإالصمممممم خداماسممممممتطلبة ا اماي  نحو ا  الاتجااهدراسممممممة الموضمممممموع في ما  ة  أتيةالمجال وكذلك وبلغ 

ذا و وم ونتيجة   الأخيرةي  ذه ع ما لائ  ة في  ل جائحة كوروأ والجشمممممممممممممف عن رج  الصمممممممممممممدى للمحتوى الإ
 .ا مهور أتيةا ها  المانية  لتغيير والتاد ل في المحتوى وتجااله  توا   م  

 الدراسة  أهداف-1
 :الأهداولدراسة تحد د  لة من سنحاول من خ ل هذه ا

 19دة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يلج ونيللصحا ة الإ وصال لبة الا خداماست وأنماطعادا   إب از-1
 ل جائحة   ة ا لائ  ة فيلج ونيالصمممحا ة الإ خداماسمممتنحو  وصمممال لبة الا إقبالودوا    أسمممبابالجشمممف عن -2

 19كوروأ كو يد
 ة في  ل ة ا لائ  لج ونيللصممممممممحا ة الإ وصممممممممال لبة الا خداماسممممممممتالمح  ة من خ ل  شممممممممباعا التا و عل  الا-3

 19جائحة كوروأ كو يد
ة كوروأ  ة ا لائ  ة في  ل جائحلج ونينحو مسممممممممت بل الصممممممممحا ة الإ وصممممممممالالا  ع عل  التصممممممممورا   لبة الا-4

 19دكو ي
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 اختيار الموضوع  أسباب-1
الدراسة  شجاليةإحد كبير ضمنيا في ضب  إلى  دوا   اختيار موضوع الدراسة وساهمو  لأسبابتحد د الباح   إن

 التي، وعيةموضممممم وأخ ى اوية  أسمممممبابهي  الأسمممممباب أب زالنتائج الم جوة ومن إلى  وتحد د المسمممممار السمممممليم للوةمممممول
  19ائحة كوروأ كو يد ل ج ة ا لائ  ة فيلج ونيالصحا ة الإ خداماستا  الطلبة ا اماي  نحو اتجااهجالتنا نختار 

 :  يما  ليكموضوع للبح  ونلخصها 
 ذاتصية:  أسباب/5
 ة ا لائ  ة بص"ة خاةةلج ونيالإ والصحا ةميلنا الشخصي لمواضي  التجنولوجيا بص"ة عامة -1
 19كو يد  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيال ابة في محاولة  ك ش" ا  وجوانب الغموض للصحا ة الإ-2
 ية بصبغة جد دة جتماعية والاع مالساحة الإ  ه  عل  موحنا الذاتي في دراسة موضوع جد د -3
 دة وسلي  الضو  عل  هذا نوع من المواضي  ا د إلى  الذي د   بنا الأسباب أحدال"ضول الالمي هو  إشباع-4
 مايا د دة وع قتها  لوس  الط بي ا ا ع ماهتمامنا الجبير بوسائل الإ-5
 موضو ية: أسباب/1
الت نيا   خ آحداثة الموضمممممممممممممموع حي   اتبر هذا البح  من ب  البحو  الالمية ا د دة التي وانى بدراسممممممممممممممة -1

 اماي  عنهاالطلبة ا  إقبال ل جائحة كوروأ ومدى  في لج وطالإة ا لائ  ة عل   ضا  لج ونيالصحا ة الإ
 ية جد دة إع موتناول  اه ة مجتبة ا اماة بمواضي   لإث ا الساي -2
ة ا لائ  ة في يلج ونالصمممحا ة الإ خداماسمممتنحو  وصمممالا   لبة الااتجااهاروباط الموضممموع  لتخصممم  في دراسمممة -3

 وتحليل الاينة  ال أيا  اتجااهعل  قياس  عتمادلا ل جائحة كوروأ و لك  
 19وأ كو يدة ا لائ  ة في  ل جائحة كور لج ونيمجانة الصحا ة الإ إب از-4
 تميل بادد من ، إلج وطجد د عل  الشممبجة الانجبووية للن  المطبوع حي  خل  وعا   إلج وط هور  ضمما  -5

ة  لصمممممور والمل"ا  دمج المالومة الخبر  أي، مسمممممتحدثةالصممممم"حا  التي واجل المطباة الت ليد ة عن وو يرها ب والب 
من م ة لمتاباة   أك   دد عل  الصممممممممممممحي"ة  أةممممممممممممب ا قارئا عاب ا بل الصممممممممممممووية وم ئية والتي لم  اد ال ار  من خ  

واسمممممماة وتطلب   اقاأمسممممممتجدة في كي"ية التاامل م  هذه الوسمممممميلة و"ت   بأنماطمما  شممممممير ، التي  تم تحد  ها الأخبار
 .الدراسة والبح 
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 مفاهيم الدراسة:-6
 ات:تجاهالا
 ستخدام    يروب  للياقة وكان أول من استخدمه ه بتس سبن والذي  شير إلى مانى ا APTUS وواني لاويني لغة:
 ، (1422. في، خيض ) والتي واني وض  ا سم عند POSTUREكلمة

)محمد  الوضممم  المناسمممب للجسمممم لل يام بأعمال ماينةإلى  هذا المصمممطل   أةمممب   شمممير خداماسمممتر و ثم وط، التصمممو  
 (1115 وآخ ون.)مصط"  إليه ووجه أي اتجاه ،   أ قاد   ن و  ال، واوب ، ن اد( وجه: أي ا335في.، جاب 

 اصطاحا:
اداد الا ل الاصمممممبي التي ن مق عن      التجارب الشمممممخصمممممية السممممماب ة سمممممتحالة من الا أنها عل  البورت: رفه 

 .ادادستة ال" د لجل الأشيا  والمواقف التي وتال  بهذا الااستجابووامل عل  ووجيه 
)سمممميد عبد يطه محع لي كامن  تجون نتيجة تأث  ال" د بم يرا  لأتل"ة في  سممممتاداداي: جتما الاو رفه  لم النفس 

 (137.في، 1989، الله
ا اماا   المامول بها في الأن مة انه الشمممممخ  المسمممممجل لنيل درجة علمية و   حس    ب اااد الجامعات العربية: 

 (15.في، الا بي)اتحاد ا اماا  المانية 
 هم نا  لميولا  التي و وب  بأ جار  لبة ا اماي  ومشممممممممممممممماعاسممممممممممممممتا  في در اهتجا لا و  صمممممممممممممممد الإجرائي:تصعريف 

ائحة كوروأ  ة في  ل جلج ونيللمضمممام  وأشمممجال الصمممحا ة الإ وصمممالوسممملوكيا م أي مدى قبول ور ض  لبة الا
 .وصاللااة  م سلبيا وايجابيا من خ ل خبرا  وماارو التي  جتسبها  لبة ستجابوتحدد  بياة الا19كو يد 

 الطلبة الجامعيين: 
 (497.في، 2113، )االبوالما  ة والسائل عن الالم ، المطلوب، الط ب، الطالب  ال  لغة:

وهي عجس كلمة  في الجليةأو  في ا اماةأو  وطل  ل" ة الطالب عل  المتالم المسجل في الماهد الاا اصطاحا: 
لم كذلك   ال  الب جاماي و الب علوم  لجل  الب ع  وطل  عل  المتالم في م حلة التاليم الأسممممممماسمممممممي، ولميذ

واجبا   سا  أن   وم بها مع كان  نحص  لنيل شهادة عالية محا  ة من ال"شل وال سوب ومن ابس  واجباوه أن 
يح م ن ام الماهد الذي  نتمي إليه وان  ن"ذ كل الواجبا  البح ية المطلوبة منه وان لا  تغيب عن حضممور الحصمم  

 ( 35: في2115، )ج جسالدراسية لم  راوه  المخصصة
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ه في ا اماة و و مسمممممممممممتوى عا  وله واجبا  لبد منها من اسمممممممممممتالطالب الذي  لاول در  و لك الإجرائي:التعريف 
بتخصممم   وصمممالوالا مع في الطلبة ا اماي  ل سمممم علوم الإ والمتم ل اجل تحصممميل الما  ة ونيل الشمممهادا  الاليا 

ة لج ونيحا ة الإهم للصمممممخداماسمممممتا م نحو اتجااهبوضمممممياو  لمسممممميلة والطلبة الماني  بدراسمممممة بجاماة محمد  اوصمممممال
 19ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يد

 :خدامستالا
 ا:  هوخداماسمممتخدم  سمممتخدم اسمممتامال و اسمممتخدم وماناها اسمممتمصمممدر  خدامسمممتماجم جام  المااط  الا في لغة:

 (1115 وآخ ون.، )مصط" مستخدم 
 ما وطبي ه لتلبية حاجةأو  "ادة منه لغا ة محددةستامال شي  ما والااستنشاط  تم ل في  هو صطاحا:ا
 (162. في، 2112، بلااليا)

التي ، الممارسممممة، امال وسممممتوالا وا  "ه من خ ل هاوه الدراسممممة بأنه هو عملية التصمممم"  ويمجن :الإجرائيالتعريف 
 . لمسيلة وأ بجاماة محمد بوضياوة ا لائ  ة في  ل جائحة كور نيلج و للصحا ة الإ وصال  وم بها  لبة الا

 :Online journalismeة لتترونيالإالاحافة 
 :Journalismeالاحافة 

  وهي شممممممممي  م وب   لطب  والطباعة ونشمممممممم  الأخبار Pressالصممممممممحا ة بمانى كلمة   أكسمممممممم"وردقاموس   ا  ها لغة:
والصممممممممممممحا ة بها الصممممممممممممحي"ة  ، و  صممممممممممممدJournal وشمممممممممممممل جلمة الصممممممممممممحا ة ا والمالوما  وهي وسممممممممممممم  أ ضمممممممممممم

journalisme ن"سهالصحي"ة والصح"ي الوقق  ةح"ي journaliste (18. ، في2116الضب ،  عارو) 
لتي وضمنق ا الم سسة التي  امل بها المتخصصون في ةناعة الأخبار ول د أ ل  عليها الصحا ة وهي اصطاحا:

بحي  أن المج    ، إخبار ة journalisme بسممممممممممممبب أن الصممممممممممممحف journalsعل  مدى تار خ ا لائ  ور  ا 
ا ع ب اخ اع آلة الطاباة وهناع من  ا و الصممحا ة أنه فكانق وسمميلة أسمماسممية التي عمل  يها أرباة ع ود ونصمم

 ( 124.في، 1975، وإ اعتها )بدوي مهنة وغطية الأخبار وكتابتها وتح   ها ووصو  ها  وووا ا يا
ووص"حها  دعائهاستال ار   و  وم  الأن نقلصحا ة ألا ورقية التي  تم نش ها عل  شبجة ا هي الورقية:الاحافة 

، 2114، د دةج بشممممممممير) باعته ح"ظ المادة التي    دها منها و ب  ما   اب في إلى  والبح  داخلها  لإضمممممممما ة
 (94.في
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 تجسممممممممد من  الذي بدوره وطلج  ية وتح   ب"ج ة النشمممممممم  الإإع م ي لوسمممممممميلةإع مهي نوع  بأنها أيض      ا:وتصعرف 
خ ل الان نق كشبجة مالوماوية وأداة ومصدر للمالومة وأةب  سه  وطوره ثم وداوله بسبب  ج ة عملية للنش  

 (162.في، 2116، )بلالياالمجتبي 
  لج وطالإ  بحي  تأخذ قالب ما  في النش ية جد دةإع موسيلة  هي ة:لتترونيالإالتعريف الإجرائي للاحافة 

يخضممممم  وعها ولا والتي و وم بنشممممم  الأخبار  ور وق الأن نقولك الصمممممحا ة الجمبيوو  ة التي ونشممممم  عل  شمممممبجة   هي
 أي و ييد ووجون متو  ة بشجل دائم ومتغيرة بشجل مستم إلى  ةدورها
 :Pandemic coronavirusكورونا جائحة  
 : Pandemicجائحة 

ل  ل جل تح مصممميبة، داهيةسمممنة جائحة اشمممد من نلول ا وائ  ، قاحلة، ابرا ، جائحا  وجوائ  وجدبة    لغة:
ب   أم  بوضمممم  ا وائ  ونه  عن اخذ الصممممدقة مما و آ ة تاو ةباضممممه من أو  في ماله  تجتاحه كله ما ا هب ال م 

 (.76-75. في، 2121، )مالوزتاو ة من الحصول المصاب بآ ة 
   أنها انتشممممار لم ض جد د في  ي  أنحا  الاالم و تم الحد  من مة الصممممحة الاالمية ا ائحة عل ع  ق اص   طاحا:

م   عل  ا ائحة الأن"لونلا عندما   ه   يروس أن"لونلا جد د و نشمممممممممممممم  في  ي  أنحا  الاالم م  عدم وجود مناعة 
 (12.في، 2121، الالمي الا  اضي الدو مضادة له لدى الغالبية الا م  من السجان )الملت   

 :Coronavirus كورونا

 Coronaمن ال وينيةcouv   رع بيا  يروس كوروأ اختصاو coronavirus اسم كوروأ   شت  :لغة   

  ه  عبر المجه   والذي الم ه  المميل  لئيا  ال"يروس )ال"  وأ (إلى  ا الة حي   شممممممممممير الاسمممممممممممأو  وواني التاج
)بن مسمممممممية الشممممممما الة أو  شمممممممجل تاج الملك حي  تمتلك    من البروزا  السمممممممطحية مما   ه ها عل  لج وطالإ

 (2121، ملكن
 :Covid19جائحة كورونا 

هو ال"يروس التاجي كوروأ المسممممممتجد  هو سمممممم لة جد دة من  يروس كوروأ ه التا و عليها الأول م ة في مجموعة 
 (11.في، 2121 يروس كوروأ المستجد دليل ووعوي ةحي شامل، الاورنوا)ال ئوي. حالا  ل لتهاب 

http//www.unrwa.org 

  ال"يروسمممممما  الخطيرة حي   اتبر احد 19بأنه هو  يروس كوروأ المسممممممتجد كو يد رفته منظمة الا     حة العالمية : 
التي وواجه البشمممممم  ة في وقتنا الحا   هو  سممممممبب عدوى ا هاز التن"سممممممي الالوي وا يوب الأن"ية والالتها   الحل  
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ن ةا ة المباشمممم  دو  وصممممالشممممخ  آخ  عن      الاإلى  مصمممماب  لادوى  نت ل ال"يروس ب  البشمممم  من شممممخ 
( ولال أهم أع اض الإةمممممابة ب"يروس كوروأ المسمممممتجد هي الحم  السممممماال وضمممممي  الأنف, اللااب ال  ا , إ  ازا )

ونل جالالتهاب ال ئوي ووسممممممممممبب مضمممممممممماع"ا  حادة قد و دي الو و اة حالا )إلى  التن"س وأحياأ وتطور الإةممممممممممابة
 (2121الاالمي  قتصاد يروس كوروأ دليل وداعيا  الو   عل  الا، 2121، خ ونوآ

http//www.jadeedmedia.com 

 /منهج الدراسة: 6
الجشف عن لى إ  تب  ب أمجا   دي به أن سلك      لتحصيل الما  ة وجب عليه  أن ح     د  أي إن

تنوع ووادد ل ون  ا، مضمممممممبوطعل  نتيجة بشمممممممجل الح ي ة مسمممممممتندا في  لك عل  م وجلا  وسممممممماعده في الحصمممممممول 
من اجل  هاسمممممممممممممتيختار المنهج الم ئم لدر  أنية  انه وجب عل  الباح  ع مالمناهج المسمممممممممممممتخدمة في دراسممممممممممممما  الإ

 نا.استومن هذا منطل  نا و المنهج المتب  في در  الم جوة الأهداوإلى  الوةول
)Rune,p.196 )محددة دم في بلوغ اا ة  ستخ إج ا هو  :بأنه رف رونز المنهج   

 (195.في، الا بيةاا ة ماينة )مجم  اللغة إلى  وسيلة محددة ووةل هو الفلسفي:تصعريف معجم 
  ع من   وع الما  ة  أيالذي  سلجه الباح  الالمي في و صيه للح ائ  الالمية في  والأسلوبالط     هو المنهج:

 (182.في، 2115، م سليبن )ية والالمميدان من المياد ن الالوم الن   ة  أيوفي 
اه ة هذه ال  أسمممممممممبابإلى  الذي   وم عل  وةمممممممممف ال اه ة من ال واه  للوةمممممممممول هو الوص       في:تصعريف المنهج 

 خ في النتائج لتاميمها و تم  لك و   خطة بح ية ماينة و لك من خ ل تجامي اسمممممممممممتوالاوامل التي وتحجم  يها و 
 (.86.في، 1995،  نيبا  بوحوش محمود)وتحليلها البياأ  وون يمها 
الدراسممما  التي و وم عل  محاولا  من مة للحصمممول عل  مالوما  ضمممخمة من  هي المس  حية:تصعرف الدراس  ات 

 (286.في، 2113،  سليم بنعينة )أو  كبيرة  مهور ما   إعداد
و    ا في الدراسممممما  الوةممممم"ية خاةمممممة انه خداماسمممممت وأك  هاالمناهج  أشمممممه انه من  عل  المس    حي:ويعرف منهج 

ي وال بوي ماعجت    البح  الا أك  المسمم   أسمملوبالج ير من البياأ  والمالوما  عن موضمموع الدراسممة و اتبر 
من   ماعةاحادثة لأصممصممة أو  بواسممطته نجم  الوقائ  والمالوما  الموضمموعية عن  اه ة ماينة لأنناامالا  لك اسممت

 (93.في، 2117، )المشهداط يةجتماعالا، ال بو ة، الصحيةأحية من النواحي أو  ا ماعا 
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ية وكي"ية ماعجتالمسممممتخدم في دراسممممة الأوضمممماع ال اهنة والتا و عل  المتغيرا  الا الأسمممملوبهو  انهأيض   ا:ويعرف  
 (48.في، 2116،  ي  وو ييمه )ه استقطاع في حالة در  بأي"ادة من ن اط ال وة وتجانب ن اط الضاف ستالا
ة في  ل جائحة  ة ا لائ  لج ونيالصممممممحا ة الإ خداماسممممممتا  الطلبة ا اما  نحو تجااهانا هي بانوان اسممممممتدر  أنوبما  

ول د ، يمس  الوة"  هي وندرج ضمن الدراسا  الوة"ية  ان المنهج الم ئم  ذه الدراسة هو، 19كوروأ كو يد 
 تم  الدراسممة الموزعمج أ  ادلصمماوبة التحجم في  وأ ضمماالوةمم"ية  للدراسمما  الشمموكيهذا النوع كونه النخاع إلى   اأ

م ئما   ضمممماأنتائج دقي ة ومضممممبو ة وكونه إلى  عل  جاماة محمد بوضممممياو  لمسمممميلة وكذلك رابة منا في الوةممممول
ي"يا و لك من ك  و ابر عنها"ها وةمممممممممم"ا دقي ا وةممممممممممكونه  هتم ب،  ية و واه  التي ووجد في الواق ع مالإ لدراسمممممممممما 

ة وجداول ووض  م دار هذه ال اه   أرقاموة"ا رقميا من خ ل  بإعطائهاوكميا ، خصائصها وة"ها وبيانخ ل 
نها      تصمم  و بياية م الإنسممانيةدراسمما    اتبر فيالمنهج الوةمم"ي  أنبما ، درجة اروبا ها م   اه ةأو  وحجمها

من  ابل  امل عل  وصمممممنيف هذه ال اه ة م  ايره الأخيرةحدوده عل  الوةمممممف و   المالوما      حول هذه 
، ةلج ونيالإ ا ةومتغير الصممممممحا  الطلبة اتجااهوفي هذه الدراسممممممة قمنا بدراسممممممة الا قة السممممممببية ب  متغير ، ال واه 

مشممممجلة البح  وتصممممل بدراسممممة الح ائ  ال اهنة ووا و  أنكون   ا ماتجااهو لك من خ ل وةممممف ورةممممد ودراسممممة 
ة في  ل جائحة  ا لائ   ةلج ونيالإالصمممممحا ة  خداماسمممممت ا  الطلبة ا اما  نحواتجااهعل  المالوما  المتاحة حول 

المنهج الوةمممممممم"ي هو دراسممممممممة ال واه   الوةممممممممف الالمي ضمممممممم ورة لا منافي منها قبل قيام  أنبما ، 19كوروأ كو يد
  ،الباح   لتامي  في تحليل ال واه  والحصممممممممممممممول عل  و د  ا  علمية دقي ة لحدوثها والتا و عل   بياة ع قا ا

ل"هم  نسمممبالأ الأسممملوبالمسمممحي المسمممتخدم في دراسممما  المسمممحية  هو  الأسممملوبد المنهج الوةممم"ي عل  هنا  اتم
 سممماسممميةأمن خ ل مسممم  المالوما   ا  الا قة بمجوأ   إليهال اه ة المدروسمممة في الوضممم  الطبياي الذي  نتمي 

هو ية  ع مالبحو  الإ ا  فياتجااهسمممممممممبيل لدراسمممممممممة  أخ ىومن جهة ، وما  سممممممممموده من ع قا  داخلية وخارجية
 .وسجيل وو"سير وتحليل ال اه ة في وضاها ال اهن عن         البياأ إلى   هدو

 جمع البيانات: أدوات-3
خممدمممق في    البيمماأ    ممد اسممممممممممممممتالتي  الأدوا بحمم  علمي متوقف عل  مممدى  امماليممة  أينجمماح  إن

أ  هي    البيا أدوا وواتبر ، جلة الدراسممممممة م  المالوما  حول مشمممممم وأداةمن     ة  أك   سممممممتخدم الباح  
التي اعتمدأ  لأدوا اومن ب  ، زمة والمتال ة بموضمموع الدراسممةال الوسممائل التي  سممتا  بها الباح   م  البياأ  

م ئمة للحصول عل   أداةبيان ستبحي   اتبر الا، بياناستمارة استنا هذه وسيلة واحدة     وهي استعليها في در 
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ة الاختبار ةممممممحة بيان أتية كبيرة في    البياأ  ال زمسممممممتلوما  والبياأ  و الح ائ  الم وبطة بواق  ما  ول الما
 .ال" ضيا 

 بيان: ستتصعريف الا-5
ا وواد عليه للمجابة الأ  ادودور حول موضممممممممموع ما  و دم لاينة من  الأسمممممممممئلةهو عبارة عن مجموعة من 

 (141.في، يرالت عم مارة )استوتجام  في شجل  إضافيش ح إلى  لا تحتاجفي شجل واض  بحي   الأسئلةهذه 
حوث  من اجل المبإلى  الم ننة المغل ة والم"توحة التي ووجه الأسممممممممممممممئلةعن مجموعة من  هو عبارةانه : أيض           اويعرف 

 ( 183.في، 1988، )عام  ا ما ما  موقف أو  اتجااهأو  الحصول عل  البياأ  ومالوما  حول قضية
دو "سممارا  المتنوعة والم وبطة بباضممها الباض بشممجل يح   ا سممتوالا الأسممئلةمن  مجموعة انه: لى  أيض  ا رف و 

، 2119، )علي محمودلبح ه الباح  بضممممممممممممو  موضمممممممممممموعه والمشممممممممممممجلة التي اختارها  إليهاالتي  سمممممممممممما   والأهداو
 (126.في

بانا ة كبيرة  سممممم ال ووضممممماناها 35نا هذه اسمممممتخدمناها في در اسمممممتبيان التي سمممممتمارة الااسمممممتل د وضممممممنق 
 أنبما  ،نصممممممف م"توحة وأخ ىمغل ة  ما ب  الأسممممممئلةوقد ونوعق ، للحصممممممول عل  مالوما  دقي ة عن الموضمممممموع

عل   عتمادالمط وحة في الدراسمممة   د قمنا  لا الإشمممجاليةعن  للمجابةمارة هو    المالوما  الجا ية سمممتهدو الا
لتساالا  الم وبة عن يح   ا إ ار ة في وسلسلها وو قيمها م  خطة البح  في المحاور بط   ة منط ية متطاب أسلوب

المحجم  في  ه ع ضها عل  مجموعة من الأوليةبيان في ةور ا ستمارة الااستوباد الانتها  من وصميم ، الإشجالية
 يتهاةمممممممم حى في مد ال أيوكذلك ةممممممممد  المتغيرا  وإبدا  ،    البياأ  أداةمجال التخصمممممممم  لاختبار ةممممممممد  

 .ووساالا  الدراسة  أهداوللتطبي  ومدى وناسبها م  
الدكتور عبد ، اسالدكتور بلاب، بوعل ل بوبج  بوق ة الدكتوررضمممممممممممموان  قبل: الدكتوروتمق عملية تحجيم من 

 ا ةالإضمممممموباد وضمممممم  التصممممممحي  الذي  ل ، حسمممممم  ل ق  وهم من جاماة محمد بوضممممممياو الدكتور، الالال زا  
حسمممممب ووجيها   بيان عل سمممممتمارة الااسمممممتبنا   بإعادةتغيير والتصمممممو ب والتوجيه والحذو قمنا بادها والبح  وال

 الدكاو ة في ةوروه النهائية ليجون عل  النحو التا :
 *البياأ  الشخصية

وأ  كور   ة ا لائ  ة في  ل جائحةلج ونيللصمممممحا ة الإ وصمممممال لبة الا خداماسمممممت وأنماطعادا   : ماهيالأول*المحور 
 .19 كوو يد
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ل جائحة كوروأ  ة ا لائ  ة في  لج ونيعل  الصمممحا ة الإ وصمممال لبة الا إقبالودوا    أسمممباب ال اط: ماهي*المحور 
  19كو يد
ة في  ل جائحة  ة ا لائ  لج ونيللصحا ة الإ وصال لبة الا خداماستالمح  ة من  شباعا الا ال ال : ماهي*المحور 

 19كوروأ كو يد
ائحة كوروأ  ة ا لائ  ة في  ل جلج ونينحو مسمممممممت بل الصمممممممحا ة الإ وصمممممممالوصمممممممورا   لبة الا ال اب : ماهي*المحور 
 19كو يد

 طبي  و خدامستة  لج ونيبيان عل  الط   ة الإستول د اعتمدأ في ووز   الا Google Formsعل   

إلى  ا   ل21من  أسمممممممبوع  الإجابةال غ   مدة اكتماسمممممممتبجاماة المسممممممميلة مما  وصمممممممالوالا ع ممجموعا  علوم الإ 
 2121ماي 18

منا المط وحة في الدراسمممة   د ق الإشمممجاليةعن  للمجابةمارة هو    المالوما  الجا ية سمممتهدو الا أنبما 
يح     ارإالمحاور بط   ة منط ية متطاب ة في وسممممممممممملسممممممممممملها وو قيمها م  خطة البح  في  أسممممممممممملوبعل   عتماد لا

ه ع ضمممها عل   يةالأولبيان في ةمممور ا سمممتمارة الااسمممتالانتها  من وصمممميم  وباد، الإشمممجاليةن التسممماالا  الم وبة ع
 ال أي  ةمممد  المتغيرا  وإبدا وكذلك، البياأ     أداةمجموعة من المحجم  في مجال التخصممم  لاختبار ةمممد  

 ووساالا  الدراسة  أهداوللتطبي  ومدى وناسبها م   ة حيتهافي مدى 
الدكتور عبد ال زا   ،الدكتور بلاباس، بوعل ل بوبج  بوق ة الدكتوررضمممممممممممممموان  قبل: الدكتورة تحجيم من وتمق عملي

البح  و  الإضمممما ةوباد وضمممم  التصممممحي  الذي  ل ، حسمممم  ل ق  وهم من جاماة محمد بوضممممياو الدكتور، الال
يها  الدكاو ة في ان عل  حسممب ووجبيسممتمارة الااسممتبنا   بإعادةوالتغيير والتصممو ب والتوجيه والحذو قمنا بادها 

 ةوروه النهائية ليجون عل  النحو التا :
 *البياأ  الشخصية

  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيللصممممممممممممممحا ة الإ وصممممممممممممممال لبة الا خداماسممممممممممممممت وأنماط: عادا  الأول*المحور 
 19كوو يد

حة كوروأ  ة ا لائ  ة في  ل جائلج ونيلإعل  الصمممممممممممممحا ة ا وصمممممممممممممال لبة الا إقبالودوا    أسمممممممممممممباب*المحور ال اط: 
  19كو يد
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 ل جائحة كوروأ   ة ا لائ  ة فيلج ونيللصحا ة الإ وصال لبة الا خداماستالمح  ة من  شباعا الا ال ال :*المحور 
 19كو يد

 19وأ كو يدور ة ا لائ  ة في  ل جائحة كلج ونينحو مست بل الصحا ة الإ وصال*المحور ال اب : وصورا   لبة الا
 طبي  و خدامستة  لج ونيبيان عل  الط   ة الإستول د اعتمدأ في ووز   الا Google Formsعل   

إلى  ا   ل21من  أسمممممممبوع  الإجابةغ   مدة اكتمال اسمممممممتبجاماة المسممممممميلة مما  وصمممممممالوالا ع ممجموعا  علوم الإ 
 .2121ماي 18

 الدراسة:مجالات -1
 /المجا  البشري:5

المم ل  لاينة  الوصوالا ع مفي  لبة علوم الإ والمتم لنا است  البح  الذي سوو نج ي عليه در هو مجتم 
 أند من النتائج التي ن  دها لذلك لابإلى  الدراسممة ومن خ ل  هور الطلبة ن وم بجم  المالوما  منهم لجي نصممل

 نحدد مجتم  البح  بدقة وبوضوح 
 المتاني:/المجا  1

ا غ افي للدراسمممممممة بولا ة المسممممممميلة  لتحد د جاماة محمد بوضمممممممياو حي  قمنا  ختيار   ل د حددأ المجان
بن"س الجلية و لك اختصمممممممممممممممارا للجهد والوقق ومجتم   ندرس لأننامن ب  كل الجليا   الإنسمممممممممممممممانيةكلية الالوم 

 ضمممم  نهلأية ع ما للوسمممائل الإخداماسمممت الأقسمممام أك  حي   اتبر من  وصمممالوالا ع مالدراسمممة هو قسمممم علوم الإ
 وصممممممممالم" دة من تخصمممممممم   لبة الا51الاينة هم  أ  اد الب وعدد  511ي  وان مجتم  البح    درإع م لبة 

 عل  الاينة ال صد ة للدراسة  عتمادو لك  لا
 الزمني:/ المجا  0

ل عنوان  باد قبو  2121 يها البح  المتم لة في الموسممممممممممممم الدراسممممممممممممي لسممممممممممممنة  أنجلأهي ال" ة اللمنية التي 
 للمجابةلة المنهجي لدراسممة محاو  الإ ارالدراسممة بشممه  جان"ي اقتصمم  عملنا في البدا ة عل     المادة الالمية حول 

 لإ ارا يما يخ   أما، شمممممممممممه  مارسإلى  شمممممممممممه   ي" ي ما ب وكان هذا خ ل   ة ممتدة ، البح  إشمممممممممممجاليةعن 
بيان سمتلية تحجيم الاتمق عم أنوهذا باد ، منتصمف شمه  مايلى إ شمه  ا   ل ما ب التطبي ي ه في ال" ة الممتدة 

ماي و لك بتوز اه 18إلى  ا   ل21ة بشمممممممممممجله النهائي من لج ونيمن   و الدكاو ة ومن ثم ه ووز اه  لط   ة الإ
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ااة يم حلة تحليل البياأ  وانجاز ا داول والتالي  عليها ثم ةمممممممممم لتأتي بأسممممممممممبوع عل  عينة الدراسممممممممممة كانق و در 
 كاملة .  أشه غ قق  سة استنا استالنتائج في نها ة شه  ماي لتجون در 

 مجتمع البحث: -53
 البحث:تصعريف مجتمع 

الذ ن يحملون بياأ  ال اه ة التي تحق الدراسممممممممممممممة  هو مجموعة من وحدا  البح  التي  الأ  ادوهو كل  
 (166.في، 2113، )بن م سليالبياأ    اد منها الحصول عل  

عينة  لأخ ىاالجلي الذي  تم من خ له انت ا  م" دا  البح  والتي وشجل هي  الإ ارانه هو  عل  :أيضايعرف 
مل عل  مجتم  البح   شمم أنانه هو  ي  م" دا  ال اه ة التي  درسممها الباح  بما  عل  :أيض  او رف ، الدراسممة

ومجوأوه  ةليالألباح  تحد د المجتم  ال اه ة قيد الدراسة حي   تطلب من اأو   ي  عناة  وم" دا  المشجلة
، حجابالخطوا  المنهجية ) أهمتحد دا واضممممممممحا ودقي ا حي  واتبر م حلة تحد د مجتم  البح  من  الأسمممممممماسممممممممية

 .(29. في، 2111
ة ا لائ  ة لج ونيا ة الإالصممح خداماسممتا  الطلبة ا اماي  نحو تجااهنا المتال ة  لااسممتوعليه  ان مجتم  البح  لدر 

 .بجاماة محمد بوضياو  لمسيلة وصالوالا ع م ل جائحة كوروأ هو علوم الإ في

  ينة الدراسة: -55
 الدقي  ختبار الا، البح وخطوة م"صمممممملية في مسممممممار  أتيةالم احل أك   اختيار الاينة من ب   م حلةواد 

نوع  أياح  ن خ له  ا و البوكذا  بياة المجتم  الذي م، والصممائب للاينة  اتمد عل  مدى خبرة ودقة الباح 
 ما يمجن قص أ  وم بتحد د المنهج الذي  سير عليه  م   أنلذا لبد هنا عل  الباح  ، الأنسبمن الاينا  هو 

 .من البياأ  التي تخ  الدراسة وهذا من خ ل تحد د مجتم  البح  والاينة منه
 العينة:تصعريف -5

 ي  و أ  ي  م" دا  ال اه ة التي  درسممممممممممممممها الباح  يأ هور البح  أو  هي  ئة تم ل مجتم  البح 
وتصعرف  (311.في، 2111، )دو دريالبح  الذ ن  جونون موضمممممموع مشممممممجلة  والأشمممممميا  والأشممممممخافي الأ  اد
ل  الذي ن اب في التا و ع الأةمممممممممليشممممممممم يحة من المجتم  وتضممممممممممن خصمممممممممائ  المجتم  أو  هي جل  بأنها: أيض       ا

، 2117، صممافي)محمد ال ةممحيحا  لة  مي  م" دا  هذا المجتم  تم ي  وجون ولك الاينة مم أنخصممائصممه ويجب 
 (78.في
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هي اختيار جل  من مجموعة من المادة بحي  يم ل هذا ا ل  المجموعة كلها وعملية الماا نة هي  أنهاأيض           ا وتصعريف 
 منطوقها وليس في سليمة في إحصائية    ة  أنها إلا، لذلكعملية عاد ة ونج رها ك يرا في حياونا اليومية دون انتباه 

، ن عم زك)شمممم ا  واحدة     للحجم عليها قبل  نأخذ  إننام ال عند شمممم ا  سمممملاة ما ولتجن  اكهة م    أسمممملوبها
 .(296.في
  وأ الامد ة وأد ة ووسممممم   لاينة ال صمممم والغير عشمممموائيةواتبر من ب  الاينا  لاحتمالية  القا   دية: هي/العينة 1

، 2111 ،لتامد وال صممممممد والغا ة في انت ا  عينة ماينة للدراسممممممة )مصممممممباح ن ل" ها وهوا هي مشممممممت ة م الغ ضممممممية
تم ل مجتم   اأنهالاينة التي يختارها الباح  عن قصمممممممممد بسمممممممممبب وجود دلائل عل   بأنها: أيض       اتصعرف  (221.في

 ( 112-111.في، 2111، )عم  التير الأةليالبح  
اماة محمد بج وصممممالوالا ع من مجتم  البح  قسممممم علوم الإم وصممممالل د قمنا  ختيار الاينة وهم  لبة الا

 الب و لك لما  ة 511م" دة من مجتم  البح   51والبالغ عددهم  2121بوضممممياو  لمسمممميلة لسممممنة الدراسممممية
ولممذا قمنمما  ختيممار الاينممة بط   ممة 19ة ا لائ  ممة في  ممل جممائحممة كوروأ كو يممد لج ونيممووجهمما م نحو الصممممممممممممممحمما ممة الإ

 اعتمدأ عل      ة المسمممم  أيهي دراسممممة وةمممم"ية مسممممحية  نااسممممتدر  أنإلى  راج  وهذا»ا ضممممية  ة قصممممد ة "عمد
تخدمي الصحا ة نا عل  مساستم وبط  بمدة زمنية محددة وبهذا اقتص   در  أننا لاينة وليس المس  الشامل خاةة 

 وصمممممممالوالا ع ملبة قسمممممممم علوم الإ    حي  قمنا  ختيار   19ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يدلج ونيالإ
في الم حلة ال انية و  إليهمكوروأ و لك لسممهولة الوةممول   أزمةة ا لائ  ة في  ل لج ونيالذ ن  تصمم"حون الصممحف الإ

ختيار حي  اعتمدأ عل      ة الاينة الاشمموائية البسمميطة في ا ماسمم  و من كل تخصمم  لسممانس  ختيار عينةقمنا 
 .لج وط في  لك     ة التوز   الإم" دا  الاينة مستخدم 

 /الدراسات السابقة:51
ة )دراسمممممة ونيلج  ا   هور الطلبة نحو الصمممممحا ة الإاتجااهلطالبة قوراري ةمممممونية بانوان  كانق  الاولى:/الدراس    ة 5

في جسممممممتير لنيل شممممممهادة الما مذك ة، بسممممممج ة الان نق( جاماةميدانية عل  عينة من الطلبة ا اماي  المسممممممتخدم  
 .2111 -2111سنة وصالوالا ع معلوم الإ

علوو الطلبة عن الصمممممممحا ة المطبوعة وو"ضممممممميلهم للصمممممممحا ة  أسمممممممبابالتا و عل  إلى  هااسمممممممتهد ق در 
ل الصممممممحا ة ما  ة مسممممممت بإلى  و لإضمممممما ة، بحو  م  ا ة الصممممممحف المطبوعة إليهة حسممممممب ما ووةمممممملق لج ونيالإ

ة لج ونيا  الطلبة نحو الصممممممممممممممحا ة الإاتجااهة و لك من خ ل قياس لج ونيالمطبوعة في  ل انتشمممممممممممممممار الت نية الإ
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صممممممممممممممحما مة ووةمممممممممممممميف الا قمة ب   هور الطلبمة ا ماماي  وال أي،  لتطبي  عل  الحمالمة ا لائ  مة في الم حلمة ال اهنمة
هور ا   اهاتجا ان الدراسممممة سممممتحاول البح  في التسمممماال ال ئيسممممي وهو ماهي  ما سممممب بنا  عل  أو  ةلج ونيالإ

 ة ؟لج ونيالطلبة مستخدمي الان نق نحو الصحا ة الإ
 جيلمحاولة في  لك و ديم ةممورة للواق  كنوع من التسمم ول د اعتمد  الطالبة عل  المنهج المسمموح الوةمم"ية

مارة اسمت داةأ ها عل اعتمادانية من خ ل المل اه ة ل أوةماو و ديمأو  لل  وو الواقاية والحصمول عل  المالوما 
إلى  طة م سممممةمتباة في  لك خ، ان خصمممصمممتها الباح ة لدراسمممة الاينة ماتمدة في  لك عل  الاينة ال صمممد ةبياسمممت

  ك  ال"  ال اط   د جا  بانوان ن أما، جا  بانوان مشممجلة الدراسممة ومنهجيتها الأول سممة  صممول في ال"صممل 
"صل ال اب   ال أما، ع م هور وسائل الإ ا اتجااهالدراسة والدراسا  الساب ة في ح  ال"صل ال ال  جا  بانوان 

كانق نتائج   حي ، ةلج ونيتحق عنوان الصممممممحا ة الإ والأخيركان بانوان الان نق في ح  جا  ل"صممممممل الخامس 
 ها عل  النحو التا :استدر 
 :للمن نقنتائج  يما  تال  بخصائ  المبحوث  ووا ضهم -1
سمممممممممممنة جا   في الم وبة الاولى و لك بنسمممممممممممبة 22الى18ولى من ال"ئة الام  ة الا أنكشممممممممممم"ق نتائج الدراسمممممممممممة -1

ال"ئا   أما%4796سممممممممممنة و لك نسممممممممممبة27سممممممممممنة الى23من  أعمارهمثم وليها  ئة الطلبة الذ ن و اوح  4994%
 %192 أي الأخيرةسنة جا   في الم وبة 32الى28 ما ب الام  ة متب ية والذ ن هم 

 سمممممممممممتخدمون %2599اي   سمممممممممممتخدمون الان نق في البيق وان من الطلبة ا ام4192 أنالدراسمممممممممممة  أثبتق-2
النوادي  تم لق  أما%1898ا اماة جا   في الم وبة ال ال ة بنسممممممممبة  أنالان نق في الم ه  الا  اضممممممممي كما بينق 

 %299بنسبة  الأخ ى الأماكنوب ية %1192نسبة
في الم وبة ال انية المتم لة  أما%6696بنسبة  و"يد الحياة الالمية أنهاشبجة الان نق  أسباب أنكش"ق الدراسة -3

 خدامستلا أخ ى أسباب%1395وفي الم وبة ال ال ة %1796في التحجم ا يد في الان نق بنسبة 
وفي الدرجة %2192الطلبة الان نق هو انجاز البحو  الالمية بنسممممبة  خداماسممممتدوا    أهم أنبينق الدراسممممة -4

دا   ي و جتماعوهو بدا   الدردشة والمشاركة في مواضي  التواةل الا%14النسبة  ال انية هناع دا ا  و اتا ن"س
 %6ا او"ي بنسبة وصالوالا%599والااب نسبة %796تحميل كتب بنسبة

 .ةلج ونيالطلبة للصحا ة الإ خدامستنتائج  يما  تال   -2



 هيد  ................................................ الإطار المنهجي للدراسةالفصل التم
 

13 
 

ل انية نجد الطلبة  طالاون في حالة الم وبة ا أما%4294الا  ع اير منت مة بنسبة  أوقا  أنكش"ق الدراسة -1
للمطالاة %491للذ ن  طالاون  وميا و%2192وفي الم وبة ال ال ة بنسممممممممممممممبة%2898 مهم بنسممممممممممممممبة أحدا وجود 

 للمطالاة الشه  ة%294 الأسبوعية
 ةفي الم حلة الاولى كونها البد ل عن الورقي2791ة بنسبة لج ونيالتص"  الصحف الإ أسباب أنالدراسة  أثبتق-2

وتط   لمواضممي   أنها%994لا وجلف الج ير من ا هد والمال والسممبب ال ال   أنها %1695والسممبب ال اط بنسممبة 
 وصدر قبل الورقية. أنها%194لم وتط    ا الصحا ة الورقية والسبب ال اب  

  الطلبة ااتجااهان الطالبان عابد مبروع وحاج اةد عبد ال ةان وكانق بانو  إعدادمن  كانق  الثانية:/الدراس      ة 1
، (وصالوالا ع مالمح  ة منها )دراسة ميدانية عل  عينة من  لبة الإ الاشباعا ة لج ونيا اماي  نحو الصحا ة الإ

 2117-2116سنة  وصالوالا ع م في علوم الإاس بجاماة ادرار مذك ة تخ ج م دمة لنيل شهادة الم
ة و لك لج ونية في  ل انتشار الت نية الإلج ونية نحو الصحا ة الإا  الطلبتجااهالتا و عل  الاإلى  هد ق دراسة 

لة ا لائ  ة في المح  ة منها و لتطبي  عل  الحا الاشباعا ة لج ونيا  الطلبة نحو الصحا ة الإاتجااهمن خ ل قياس 
ب  تحاول الدراسمممممة   ما سمممممة وبنا  عللج ونيووةممممميف الا قة ب  الطلبة ا اماي  والصمممممحا ة الإ أيالم حلة ال اهنة 

 ؟ةلج ونيلإ اماة ادرار نحو الصحا ة ا وصالوالا ع ما   لبة الإاتجااهالبح  في التساال ال ئيسي التا : ماهي 
 وو الواقاية نوع من وسممممجيل لل أو  وبهذا اعتمد الطالبان عل  المنهج المسمممم  الوةمممم"ي و لك بت ديم ةممممورة للواق 

و لك ، ةلج ونيا  ومتغير الصممممحا ة الإتجااهدراسممممة الا قا  السممممببية ب  متغير الاومن خ ل المنهج الوةمممم"ي ه 
من خ ل ك  لهم عل  الاينة ال صممد ة و اسممتا م ول د اعتمد الطالبان في در اتجااهمن خ ل وةممف ورةممد ودراسممة 

 صممول   د  اةوأرب ن  ي إ ارهم عل  خطة قوامها اسممتوقد قامق در  بيان في ووجيه الاينةسممتمارة الااسممت خداماسممت
حا ة ال"صمممل ال اط   د جا  بانوان الت"اعل والمصمممداقية في الصممم أماة لج ونيبانوان الصمممحا ة الإ الأولجا  ال"صمممل 

ا  اتجااهانوان ال"صل ال اب  ب وأخيرا، الاشباعا ا  خدامستال"صل ال ال    د جا  بانوان ن   ة الا، ةلج ونيالإ
 لتا :هما عل  النحو ااستحي  كانق نتائج در ، المح  ة منها الاشباعا ة لج ونيالطلبة نحو الصحا ة الإ

لا  سممممممممتخدمون %47919منهم%111سممممممممجلق النتائج أن الطلبة ا اماي   سممممممممتخدمون الان نق بنسممممممممبة -1
أما الذ ن  سممممتخدمونها في البيق %24971ب الان نق  لبيق  يما قدر  نسممممبة الذ ن  سممممتخدمونها في ا اماة 

 %28911اة   د جا   نسبةوا ام
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ة لج ونيأي كل الطلبة    اون الصممممممممحا ة الإ%111جا   الإجابة بنام  :   دةلج ونيالإمطالاة الصممممممممحف -2
 وصممممممالوالا ع ممواكبون للتجنولوجيا الحد  ة في مجال الإ ع موالإ وصممممممالوفي  ل هذه النتيجة  تضمممممم  أن  لبة الا

وآخ ون %5595 وميممممما بنسمممممممممممممممممممة ةلج ونيمممممالإمن    ا الصممممممممممممممحف وعل  علم بتحمممممدك ممممما وآ ممممماقهممممما ونجمممممد منهم 
 %15953أما الذ ن  طالاونها شه ك  هم  ئة قليلة و لك بنسبة %29922بنسبة

 الب  اتبرون 26أي ما  اادل%29924: سجلق النتائج نسبةةلج ونيالإالطلبة للصحف  خداماستأسباب -3
نسممممممممممممممبمممممممة لصممممممممممممممحف الورقيمممممممة في ح  أن كونهممممممما وامممممممد بمممممممد   عن ا  ةلج ونيمممممممالإهم للصممممممممممممممحف خمممممممداماسممممممممممممممت

ة لسممممممممممممممهولممممة الحصممممممممممممممول لج ونيمممم ممممالممممب ةمممممممممممممم حوا نهم  سممممممممممممممتخممممدمون الصممممممممممممممحمممما ممممة الإ19ممممما اممممادل19911%
هناع من  سمممتخدمها %12933 الب  سمممتخدمونها لأنها وصمممدر قبل الورقية ونسمممبة 15ما اادل%16985عليها

 وخصوةيا  ال  ا ة ستخدمونها لأنها لا وجلف الج ير من المال وا هد %11923للأرشيف بنسبة
ة: سجلق النتائج المتحصل عليها من خ ل الدراسة أن نسبة لج ونيا   لبة نحو مضمون الصحا ة الإاتجااه-4

ة ن  ا لسممممممممممممم عة الحصمممممممممممممول عليها في لج وني الب  "ضممممممممممممملون مضمممممممممممممام  الصمممممممممممممحف الإ26ما  اادل 29924%
 التحد   المسممتم  للمالوما  ة لسمم عةلج وني الب  "ضمملون مضممام  الصممحف الإ21ما اادل %23959ح 

  الب. 19ما اادل %21934ولتها وادد خيارا  التص"  بنسبة 

و ا   هور الطلبة ا لائ    نحاتجااهإعداد الطالبة أح م زكر كانق الدراسممممممممممممممة بانوان  من الثالثة:الدراس           ة -0
 ة مجملة لنيل مذك جاماة أم البواقية )دراسة ميدانية عل  عينة من  لبة قسم علوم الإنسانية( لج ونيالصحا ة الإ
 .2115ع قا  عامة سنة  اوصالتخص   وصالوالا ع م في علوم الإاس شهادة الم

ا  الطلبة لشممممممممممممممبجة الان نق وكيف  تم إسمممممممممممممم ا ها عل  الصممممممممممممممحا ة اتجااه دو هذه الدراسممممممممممممممة لما  ة 
التي تأتي من  شممممباعا التا و عل  الا إلى ما  ة خصممممائصممممها وتا ا ودرجة شممممد ا  لإضمممما ة ومحاولة، ةلج ونيالإ

لطلبة ا لائ    نحو ا  ااتجااهماهي  التا : خ ل ما  تا ض له المتصمم"  ا لائ ي واضمماة الطالبة التسمماال ال ئيسممي
 عن التساال ال ئيسي   حق عدد من التساالا  ال" عية عل  النحو التا : ة؟ وللمجابةلج ونيالإالصحا ة 

م" دة لطلبة 151لطالبة عل  اختيار الاينة ال صممممممممممممد ة لمجتم  البح  الطلبة   در ب وهنا ل د اعتمد  ا
بيان للحصمممول عل  المالوما  والح ائ  سمممتالماتد في  لك عل  أداة لا1151قسمممم الالوم الإنسمممانية البالغ عددهم 
   شجل واضعل  المنهج الوة"ي لوةف الأحدا  ال اه ة ب عتمادالم وبطة لواق  ما  وقد ه كذلك الا
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ال"صمممممممممممممل ، ا اهتجابانوان الا الأولثم ال"صمممممممممممممل ، وط قق للم ار المنهجي أولابنق الطالبة خطة  تط قق في ح  
وةمممملق الطالبة في نتائج  ،الإ ار التطبي ي وأخيراة لج ونيال"صممممل ال ال  بانوان الصممممحا ة الإ، ال اط بانوان الطلبة

 ما  لي:إلى  الدراسة
 المنلل و لك ة أحياأ فيلج وني  اد عينة الدراسمممممة وهم  ئة من الإأ  ق ا ة الصمممممحف الإ "ضمممممل أالبية الطلبة أ-1

 خ ل اقل من ن  ساعة 
سممممممممملبي وايجابي  ا  هو ماالطالب ا اماي  اتبر من ال"ئا  التي تملك مسمممممممممتوى عا  ب  ا ة ما  ن"اها وتميل ب  -2

 أي لد ه دوا   محددة اشباعا لتح   ما يحتاجه من 
أنهم ة أك   من أي وسيلة أخ ى لما تمتلجه من خصائ  وملاك و لج ونيا  الطلبة ايجابية نحو الصحا ة الإاتجااه-3

 ية واهم وطورا اع ممشار   ةح"ي المست بل لذا لابد منهم التطل  عل  بيئة الامل الإ
اد ن خ ل المضمممممممممممممام  المو ة من أحية الخصمممممممممممممائ  أم ملج ونيا  الطلبة الايجابية نحو الصمممممممممممممحف الإاتجااهإن -4
ن مضمممممممممممون ة أك   ملج ونيأي أنهم  هتمون بأشممممممممممجال الصممممممممممحف الإ تجااهية التي و دمها هناع و دد في الاع مالإ

 ي.إع م
 خدامسممممممممممتاا  الصممممممممممح"ي  ا لائ    نحو اتجااهكانق من إعداد الطالبة منال قدواح بانوان /الدراس        ة الرابعة: 1

تخصمممم   لوصمممماوالا ع ممجملة لنيل شممممهادة الماجسممممتير في علوم الإ دانية( مذك ةمية )دراسممممة لج ونيالصممممحا ة الإ
 2117/2118وع قا  عامة سنة  اوصال

إب از التحدك  التي وواجه الصممممممممممممممحا ة المالوماوية والمطبوعة في  ل التطورا  إلى  هد ق هذه الدراسمممممممممممممممة
بة لشمم ها الن  ي أما ة وهذا  لنسمملج ونيا ة الإالأخيرة التي ةلتها ال ورة التجنولوجيا في جلب ما  سممم  في الصممح

 صا  ستاو ديم ةورة عامة عن وض  الصحف ا لائ  ة المطبوعة أمام هذه ال ورة و إلى   لنسبة لش ها الميداط و ول
حف اانتهم  لصمممممممممممممماسممممممممممممممتهم ومدى مواكبتهم  ذه التجنولوجيا وما  ة مدى اتجااهأرا  عنه من ةممممممممممممممح"ها وقياس 

ة وما  ة ونيلج  انجاز ةمممحف الإأو  ة لاناو نهم المطبوعةلج ونينسممماخ نسمممخ الإاسمممتصمممدر من خ ل ة كملج ونيالإ
ا  تجااهاماهي  :الخدما  التي و دمها لمتصممممممممممم"حيها حي  وبلور  مشمممممممممممجلة الدراسمممممممممممة تحق التسممممممممممماال ال ئيسمممممممممممي

سمممممتخدمة في  لك المنهج م، ية ؟ة لنشممممم  أنواعها المحلية والا بية والغ بلج ونيالصمممممح"ي  ا لائ    نحو الصمممممحا ة الإ
 اوأنه المصمممممممممماد ة في اختيار الصممممممممممح"ي  أسمممممممممملوبول د اعتمد  في  لك عل  ، 912الوةمممممممممم"ي لمجتم  بح  قدره

وقد قامق الطالبة ببنا  خطة قوامها  سمممة  صمممول حي  جا  ال"صمممل ، بيان وكذا الم ابلةسمممتالا أداةاعتمد  عل  
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في ، ةلج ونيال اط   د كان بانوان الو ي"ة كمن ور لتحليل الصممحا ة الإال"صممل  أما، المنهجي الإ اربانوان  الأول
ة لج ونيال"صمممممممممممممل ال اب    د جا  بانوان الصمممممممممممممحا ة الإ أما، ا تجااهح  جا  ال"صمممممممممممممل ال ال  بانوان وجو ن الا
 ها كالتا :استنتائج در وختامها  ل"صل الخامس وهو تحليل البياأ  

في الامل  للمن نقهم دامخاستأن خبرة زمنية قصيرة للصح"ي  ا لائ    في  أثبتقالت نية: م ش  ضاف المهارة -
 ة والإقبال عليهااستجابضاف إلى  الصحافي مما  ش 

ن  ا لن    للمن نق جانب ال  يهيإلى  الدراسمممة أن الصمممح"ي  ا لائ    يميلون والتسممملية: أثبتقم شممم  ا يمنة -
 ها خدامستن   المهارة الجا ية لاأو  في مجال الصحا ة الوعي بأتية وو يف الان نق

الورقية  عل  عدم إمجانية إلغا  الصمممحف أكدواالصمممح"ي  المبحوث   الورقية: ما مم شممم  التشمممتق  لصمممحا ة -3
 لصمممممممحف  نحو ضممممممم ورة التمسمممممممك تجااهوأنها ع قة وجاملية وال دد في الا ع موحجتهم في تار خ وطور وسمممممممائل الإ

 الورقية
واق  ة: أثبتق الدراسمممممة أن الصمممممح"ي  ا لائ    لا  سمممممتامل ملج ونيم شممممم  ال  ا ة الغير منت مة للصمممممحا ة الإ-4

 وصالهذه الصحف من اجل الحصول عل  الصور الحية     بل  ستخدم في أشيا  أخ ى كتطو   مهارة الا
ل  شمممبجة م مواق  الصمممحف الغ بية عة الأجنبية للضممم ورة: نسمممبة قليلة وسمممتخدلج ونيم شممم  ق ا ة الصمممحف الإ-5

الان نق في م ابل نسممممممممبة ماتبرة وسممممممممتخدم مواق  ا لائ  ة والا بية لأنها ق  بة من المسممممممممتخدم وق بها من المسممممممممتخدم 
 الصح"ي ا لائ ي

 نحو المسممت بل "االيةوالدراسممة أن للصممح"ي  ا لائ    ن  ة  ة: أثبتقلج ونيالإ انتشممار الصممحا ةم شمم  م اومة -6
 ة في ا لائ   ل ام ما وااط منه الآن من مشاكل  نية وأنها لا وسا  لتجد دهلج ونيالصحا ة الإ

ابية للم ياس بل ة الايجسممممتجابالدراسممممة انه لم وجن هناع قوة في الا ال  ل: أثبتقة لم ياس تجااه سممممتجابم شمممم  الا-7
 ه التجنولوجيا ا د دةهذ خداماستلائ    بض ورة شهد نوع من ال دد في ووجيه نحوها ن  ا الاقتناع الصح"ي  ا 

 /نظريات الدراسة:50
  ل جائحة  ة ا لائ  ة فيلج ونيالصمممممحا ة الإ خداماسمممممتا  الطلبة ا اماي  نحو اتجااهنا هي اسمممممتبما أن در 

وسمممائل  ل ع عتمادون   ة الا شمممباعا ا  والاخدامسمممت ل د اعتمدأ عل  ن   ت  وتا ن   ة الا 19كوروأ كو يد
 ع مالإ

 :Use and gratificationو الاشبا اتات خدامستأ/نظرية الا
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 لمن الم ار   التي وندرج ضمممممن ن  ك  التأثير المحدود لوسممممائ شممممباعا الا ا  وخدامسممممتواتبر ن   ة الا
وسائل  امخدستاالتي  ه   في أواخ  الستينا  من ال  ن الماضي وو وجل هاوه الن   ة عل  دراسة أسباب  ع مالإ
 خدامسممممممممتفي محاولة ال ب  ب  هذه الأسممممممممباب والا، يةجتماعوالتا ض  ا من لأتلف ال"ئا  الا وصممممممممالوالا ع مالإ

 وصمماللاوا ع م ن إقبال الناس عل  وسممائل الإ تجااهو  ى أةممحاب هذا الا، خدامسممتوما ا يح   ال" د من هذا الا
 ة والإشمممباع الذي  تح   منه وهنا سمممنحاول التط   إليههم وكذلك حول ال"ائدخداماسمممتيمجن و"سممميره عل  ضمممو  

 .عل  موضوع الدراسة هاومحاولة إس ا ، به هاوه الن   ة ما جا  من خ ل هذا ال"صل ومن خ ل ما  ة أهم 
 :شبا اتالا ات وخدامستتصعريف نظرية الا-5
و وم لمية(عالا لية )  وض عبارة عن قالب  ج ي من م  بدأ بمجموعة من التخي    : هيtheory-النظرية -

، 1998، )محمدنهجيا مب ب  مجموعة من المتغيرا   ا  الباح  عل  و"سممممممير الا قة ب  هده المتغيرا  و"سمممممميرا 
 (48.في
 :Usesخدامستالا -

 (171.في، 1986، )المنجدخادما  استو هبهأي اتخذه خادما وال جل  خدمهاست، اخداماستخدم است من لغة:
 و ه  ووبرز بصمممممورة مندمجة في خداماسمممممتية هي الأنماط جتماعا  الاخدامسمممممتك وا عل  أن الالا  ع  ه اص    طاحا:

 وميا  المسمممتخدم و" ض ن"سمممها في قائمة الممارسممما  ال  ا ية ال ائمة مسمممب ا ووايد إنتاج وربما م اومة الممارسممما  
 (23-22. في، 2112، نوى)بها الأخ ى المنا سة  ا والم وبطة 

 :Gratificationشبا اتالا
 شمممبا  الذراع من النسممما  هي ضمممخمنه وام أة، وايرهمأخو ة من الشمممب  وشمممب  ودل عل  امت   في أكل  هي لغة:

، نجدالم)لجمال امن   ى انه شممباان وأ ضمما التو ية وبلوغ حد  وا   والتشممب الا ل أي  وشممني وثوب الغلل أي ك ير 
 (172-171-. في، 1986

 اعا اشممبإلى  شممباعا خارجي وون سممم الاأو  داخلي أمال" د لسممد الن   حاجا  ملحة ونوب ا هي اص طاحا:
تختلف من  ي  مسممتللما  ال" د و  الخارجية: وهي شممباعا الا أما وال"سمميولوجيةداخلية: وهي الحاجا  البيولوجية 

، 2111، ص يلمال" د و بياة مجتماه)ا إقامةال" د لحاجاوه ومجان  إشباع خت و ال" و  ال" د ة في  آخ إلى    د
 ( 11.في
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ية  هي ا ماهيري دراسممممة و ي" وصمممماللااهي الن   ة التي  تم بدراسممممة  :ش    با اتالا ات وخدامس    تنظرية الا أما
 الأ  ادإلى   سمممممملب   تم الن  كأ  ادالطااية  بدلا من الن   للجمهور   ع مالإجا   ك دة  ال لم"هوم قوة وسممممممائل 

ائل  هم  شممممممما ون بحاجا  ماينة و لتا  يختارون عن وعي الوسممممممم وصممممممماللابوةممممممم"هم مشمممممممارك  ايجاب  في عملية ا
 ( 271.في، الحميد)عبد ية جتماعوالاوالمضام  التي وشب  احتياجا م الن"سية 

ة للدوا   اباسممممممممتجرابا  كامنة و  الإشممممممممباعية إع مالن   ة واني  ختصممممممممار وا ض ا مهور لمواد  أن:أيض      ا رفت 
ار  لنشمممماط والايجابية وال درة عل  الاختي شممممباعا الا ا  وخدامسممممتمدخل الا إ ارفي  والحاجا  وتمييل ا مهور

 دراسة:إلى    هور ع موالذي  انى بما  "اله وسائل الإللتأثير هوم الت ليدي " تغير الم وبذلك، والت"جيرالواعي 

 ما ا  "ال ا مهور  لوسيلة؟-
 ؟ع مما ا وستخدم وسائل الإ-
 ؟أخ ىية دون إع موسيلة  خدامستلذاوية التي ود انا الاا ما الحاجا -
 ي دون ايره؟ع ملما ا نختار نوعا ماينا من المحتوى الإ-
 (155.في،  مهورها؟ )رشدى ع مالتي و دمها وسائل الإ ما الاشباعا -
 أربا ل خ ا ماهيري دراسممة و ي"ية من مة  وصممالهي التي و وم بدراسممة الا أنها رفها حس  ع  ماد متاوي: -

 ع مالإ السممملوع الم وب  لوسمممائل إدراعي عل  جتماععواقب ال" و  ال" د ة والتبا ن الا إدراعإلى  ادى21من ال  ن
عنصممم  سممملبي  أنهاوكان  لك تحولا من را ة ا ماهير  ع مبدا ة من ور جد د للا قة ب  ا ماهير ووسمممائل الإإلى 

عد  ، ي. )مجاو ع مل سممممممائل ومضمممممممون م"ضممممممل من وسممممممائل الإ أ  ادهات ا   االة في ان أنهارا تها إلى  اير  اال
 (632.في، 2117، الابد

  و ى وا مهور بشممجل مج ف حي ع مالا قة ب  وسممائل الإإلى  عبارة عن محاولة الن   أنهاعل  : أيض ا رفت 
د للجمهور هي التي تحد ع ملإوسممائل ا أنرابا  ماينة لد ه حي   الإشممباعية ع ما مهور  سممتخدم المواد الإ أن

درجة كبيرة في راباوه وتحجم ب لإشمممباعا مهور لتلك الوسمممائل  خداماسمممت إن تل اها بل  ية التيع مالإنوع ال سمممائل 
 ( 26.في، 1998، )بن عبد ال ةانع مالإية التي وا ضها وسائل ع ممضمون ال سائل الإ

 :شبا اتالا وات خدامست/ وامل ظهور نظرية الا1
 الن   ة: ذهساتا في  هور ه رئيسيانهناع عام ن 
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في  لأم  جيةالاسمميما باد الانتخا    ع مالمباشمم ة ال و ة لوسممائل الإ التأثيرا ا  اض  وصممالماارضممة علما  الا-1
 كان ضايف  ع مدور الإ أنثبق من خ  ا  الاش  ن والتيمن ال  ن  الأرباينيا 

 هور هذا إلى  أدىعل  ا مهور مما  ع موسمممائل الإ بتأثيرجد دة  يما  تال  بنود إلى  وصمممالووةمممل علما  الا-2
 (99.في، 2114، )الااد  الأ  اد ب ا للو ائف التي   د ها  ع ممضمون وسائل الإإلى  المدخل

 :  شبا اتالا وات خدامست/نشأة نظرية الا0
 الن   ة في م احل كالتا : نشأةكانق 

 /المرحلة الاولى:5
 أقد بد ع موسمممائل الإ خداماسمممتالتي يح  ها  الاحتياجا أن البح  في أنواع إلى  "ويرنر وتانترد شمممير" 

سمممممممم   مسممممممممل، عل  ق ا ة الجتب منذ وقق مبج  في ال  ثينيا  حي  أج  ق دراسمممممممما  عد دة من هذا المن ور
ناس لوسمممممائل ال خدامسمممممتالتا و عل  أسمممممباب  السمممممينما و لك الشمممممابية أ  م اليومية الموسمممممي  الصمممممحف ، ال اد و

 (154.في، 2111، والممممممممنممممممممتممممممممائممممممممج الممممممممتي ومممممممم وممممممممب عمممممممملمممممممم   لممممممممك المممممممم أي )محمممممممممممممممممد ا ممممممممبممممممممور عمممممممم مالإ
إلى  مستم  وووةلق2511"تق  يهااست"1941هيرتا هيرزوج" وع بتها دراسة""لازارسفيلد وستانتوندراسا  
المسمملسمم     ذه ماعاسممتا أك  كانق النسمما    إ ا نس   خت والمسممتما  من المسمملسمم   يختلف  الإشممباعن أ

 اعا شممممبلاالمحصمممملة وشمممممل ا شممممباعا لان اأإلى  كما ووةمممملق،  ال  وو الشممممخصممممية ومشمممماكلها  خت ووكذلك 
  المسممملسممم   واتبر مصمممدرا لت ديم النصممميحة بخصممموفي مشمممج  أنإلى  كما ووةمممل،  المتاةإلى   لإضممما ةالاا "ية 

(Wright, 1973,pp.53-56)ك   قل اأقل والما و أالنسا   إلى اليومية لاسيما  لنسبة 
بيرسلون   ةة التوقف ثماط ةحف محلية  انتهل 1945ج اها سنة أ" التي بيرليسوندراسة "إلى  ضا ةلإ 

حياة اليومية الصحف عل  سيرورة الااد ة لل أث  ايابض اب عمال التوز   ليدرس بسببإسبوع  أعن الصدور لمدة 
ن هذه الصممممممحف كانق و دي و ائف متاددة وشممممممب  أإلى  تائج الدراسممممممةلن بيرلس    ونلسممممممجان المد نة وقد ووةممممممل 

 حدا لأعل  المالوما  حول ا مصممممممممممممممدر للحصممممممممممممممولنها كانق أومن ب  هذه الو ائف ، باض الناس احتياجا 
لذ ن يجتهدون ا الأشممممممخافيضمممممم"ا  مجانة رهيبة عل  إوهي  أخ ىنها وسمممممميلة للحياة اليومية و ا و ي"ة أو ، ال ووينية

 حدا  .لأنهم من الض وري الحصول عل  المالوما  حول اأحدا  ا ار ة عندما  اتبر المجتم  لأعل  ال   ع 
ال ا  ال ائدة في مجسمممممممم لمواد ا للية وقد اعتمد  ولك الدرا الأ "ال ضمممممممما "دراسممممممممة سمممممممما ان" حول نمو اهتمام أو 
ا  الن"سمممممية تحاول التا و عل  الا ق ولم، للمبحوث سمممممئلة الم"توحة لأعل  ووجيه ا الاشمممممباعا  و ا خدامسمممممتالا
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نها  لأو لك  الناتجاة عن التا ض شممممممممممممممباعا لاوالت"    بينهما وب  ا ع ملإودوا   التا ض لوسممممممممممممممائل ا يةجتماعوالا
 (112: في2114، )م زو  عبد الحجيم الااد الن  ي وكانق و"ت   للجانب  النشأةكانق في  ور 

 /المرحلة الثانية:1
ة المتغيرا  بدراسمممممممم اهتمقل  مدى ع دي الخمسممممممممينيا  والسممممممممتينيا  وفي هذه الم حلة تمتد هذه الم حة ع

 هم هذه الدراسا :أومن  شباعا لاا و ا خدامستالا ا دور م ث  في  أن عتبار  يةجتماعوالاالن"سية 
للتل"ل ون في ال درة الذهنية  الأ "ال ا خداماسممممممممممممممتثير " حول تأ5165" دراس           ةش           رام ولابل بركو

" حول ينتروب" دراس      ة و لىإ  لإضمممممممما ة،   اد لل ابة في التسمممممممملية وبذلك ال ابة في محاكاة الجبارلأقا  م  اوالا 
ما   ة م ل: تمضمممممية الوقق ما شمممممباعا لاالاد د من اإلى  الم اه   لل اد و حي  ووةممممملق هذه الدراسمممممة خداماسمممممت

  اد المختل"  لن"س مضممممممممممون لأا خدامتاسممممممممم دأكالذي 1951وزكدة المالوما  وقد   ح نمو ج، في البيئة يحد 
  "من خ ل دراسممممممممممة شممممممممممباعا لاا و ا خدامسممممممممممتالام"هوم  المتبا نة ووطور شممممممممممباعا لاال سممممممممممائل بهدو تح ي  ا

تجانب مشممممممممممممماهدة الحم   أو  سمممممممممممممباب المشممممممممممممماهدةأووا و عل  ، 1964ل نتخا   الاامة 1969"كاتصزوبلوم
 (. 34.في، 2117، م أالانتخابية)عبد الواجد 

 رحلة الثالثة:الم
سممممممممس الن   ة أالباح ون  سممممممممتهد ون عبر البحو  المن مة بنا   أوائل السممممممممباينيا  بدأإلى  ة هذه الم حلة *واود بدا
وةمميااة الج ير من التسمماالا  الاد دة التي  ه   في الدراسمما  الت ليد ة  عبر   حهمشممباع لإوا خداماسممتلمدخل 

"  اتصز وبلمراليهو كشمممممممباع ولذلك" لإوا خدامسمممممممتالالتطبي ية في مجال قيام عدد من البحو  اإلى  دى  لك بدورهأو 
خ ى من لأشمممممباع لشممممم ح وووضمممممي  ا وانب الإالمادة الالمية المتاحة حول ا خداماسمممممتنها تحاول لان هذه الم حلة بأييم

خ بحو   حلة بم حلة النضمممممممممممج في تار المو ب  بها دوا   ا مهور وقد وسمممممممممممم  هذه  أنالتي يمجن  وصمممممممممممالالاعملية 
   ل ب  ب  الدوا  اهتمق" التي كابر"ادة من بحو  "سمممممممممتو لك من خ ل الا شمممممممممباعا الا و ا خدامسمممممممممتالا

 ضمممل عملية أهم  إلى  و لك للتوةمممل ع ملإالمتح  ة نتيجة التا ض لوسمممائل ا شمممباعا لاوووقاا  ا مهور وب  ا
التي وضممممنق الاد د 1972"عامنجريع ونداهل روزب ز دراسممما  هذه الم حلة دراسمممة :"أا ماهيري ومن  وصمممالالا

 "ال والم اه   الأ خداماسمممممممتلدوا    1979"سمممممممنة جارني بورجم ل"  ع ملإمن الو ائف التي و وم بها وسمممممممائل ا
والتوقاما  من الوسمممممممممممممممائمل  ل حتيماجما  يمةجتمماعالا" الت نيمة كاتصز وبلومحمدد كمل من " 1974للتل"ل ون وعمام 

 ا شممممباعلاا و ا خدامسممممتالابوضمممم  ن   ة  كاتصز وبلومر""س الاام قام كل من "ومن ن خ ىأومصممممادر  وصممممالالا
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 ا خدامسممتالاا  بحأوطور   ال مانينيا ا ماهيري وخ ل  وصممالالاوسممائل  خداماسممتبصممور ا النهائية في كتاب 
 بريانت"، وريتوميني، وستافورد، "زيلمان ار النهج التج  بي من خ ل دراسة إفي  شباعا لاا و

المتوقاة م   اعا شمممممممممممممبلا اد  النتائج و"ضممممممممممممميل المبحوث  للوسممممممممممممميلة والتا ض  ا في حالة ووا   اأ  حي
 وزم ئهونجريع" "ر د    شباعا لاا و ا خدامستالان وطور المستم  في ن   ة أالتي ه الحصول عليها  شباعا لاا

  ن   ة أي  بدح والاختيار ل نتها لة الم حلة ا د دة وتحد في وجود ن   ة عامة قابإلى  نها دخلققول بأإلى 
ن  ا ل كلها عل  ال" د كمتل ي نشمممممممم  ل سممممممممائل  الاهتمامبنصمممممممميب وا  من  تح   شممممممممباعا لاا و ا خدامسممممممممتالا
لما يحصممممممل  مامالاهتم حلة إلى  وتادى بل ع ملإنها لا وجت"ي ب ياس حجم التا ض لوسممممممائل الأ ضمممممما أو  وصممممممالالا

بد دراسة و"ضيل مضمونها من وجهة ن   ا مهور )ع ما  انيوهو  ع ملإلوسائل ا همخداماست  اد نتيجة لأعليه ا
 (41.في، 2117، أم الواجد 

 :الاشبا ات اتخدامستالافرضيات نظرية -1
   ضيا :  5ن   ة و وم عل  الن أ*  ى كاول وزم ئه 

هداو أ ي  لتح وصالالال ا ماهيري و ستخدمون وسائ وصالالاعضا  ا مهور مشاركون  االون في عملية أ-1
 م صودة ولبي ووقاا م

عضممممممما  ا مهور و تحجم  لك في عوامل ال" و  أعن الحاجا  التي  دركها  وصمممممممالالاوسمممممممائل  خداماسمممممممت ابر -2
   ادلأا واخت ووونوع الحاجا   يةجتماعالاال" د ة وعوامل الت"اعل 

سممممتخدمون   اد هم الذ ن  لأالتي وشممممب  حاجاوه  ا يةع ملإن ا مهور هو الذي يختار مضممممامينه اأعل   التأكد-3
   ادلأهي التي وستخدم ا وصالالاوليسق وسائل  وصالالاوسائل 

   اد ا مهور دائما تحد د حاجا م ودوا اهم و لتا  يختارون الوسائل التي وشب  الحاجا  أ ستطي  -4
ليس من و  وصمممممالالاا مهور لوسمممممائل  ا خداماسمممممتعل  الماا ير ال  ا ية السمممممائدة من خ ل  دلالسمممممتالايمجن -5

 (57.في، رشدي)    خ ل محتوى ال سائل 
 النظرية  لى الدراسة: إسقاط فروض-1
الصممممحا ة  و سممممتخدمون وصممممالالا اماة محمد بوضممممياو  لمسمممميلة مشمممماركون  اعلون في عملية  وصممممالالا لبة -1
 الم صودة لتلبية ووقاا م  هداولأة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ لتح ي  الج ونيلإا

 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ عن الحاجا  التي  دركهالج ونيلإالصحا ة ا خداماست اتبر -2
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  اماة محمد بوضياو  لمسيلة في الاوامل ال" و  ال" د ة  وصالالا لبة 
جا م  الطلبة م التي وشب  ح اماة محمد بوضياو هم الذ ن يختارون مضامينه وصالالا لبة  أنعل   التأكيد-3

 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ وليس الاجس لج ونيلإهم الذ ن  ستخدمون الصحا ة ا
 اماة محمد بوضمممياو  لمسممميلة دائما عل  تحد د حجا م ودوا اهم و لتا  هم الذ ن  وصمممالالا سمممتطي   لبة -4

 يختارون الوسائل التي وشب  حجا م 
وضممممياو  اماة محمد ب وصممممالالا لبة  ا خداماسممممتعل  الماا ير ال  ا ية السممممائدة من خ ل  دلالسممممتالايمجن -5

 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ وليس من خ ل محتوى ال سائل     لج ونيلإ لمسيلة للصحا ة ا
 :اشبا ات و اتخداماستهداف نظرية أ -6

سا  و جلهاأسسق من أ والتي أهداوعة من تح ي  مجمو إلى  شباعا لاا و ا خدامستالاوسا  ن   ة 
 ضممما ةإسممماس لأو سممميخ وشممم ح م"هوم ا مهور النشممم  الذي و وم عليه في اإلى  شمممباعا لاا و ا خدامسمممتالان   ة 
 خ ى نذك  منها: أهداو أإلى 
  الذي ا مهور النشمممممإلى  و لك بن   وصمممممالالا  اد وسمممممائل لأوتحليل كيف  سمممممتخدم ا اكتشممممماوإلى  السممممماي-1

 ي  ان يختار و ستخدم الوسائل التي وشب  حجاوه وووقااوه  ستط
عل   تأكيدووو"اعل الذي يحد  نتيجة هذا التا ض  اوصممممممالشمممممم ح دوا   التا ض لوسمممممميلة ماينة من وسممممممائل -2

  اهيري اوصالبهدو  هم عملية  اوصالوسائل  خداماستوسائل  خداماستنتائج 

   اوالجشمممممممممممف عن الا قا  المتبادلة ب  دو  خدامسمممممممممممتالا المختل"ة من ورا  هذا شمممممممممممباعا لاالجشمممممممممممف عن ا-3
، 2111، حسمممم  السمممميد، )مجاوي لك عن  نتاجه شممممباعا لاا و وصممممالالانماط التا ض لوسممممائل أو  خدامسممممتالا
 (37.في
 ع مالإنماط وخصائ  وا ض  هور لوسائل أالتا و عل  دوا   و  -4
، الملاه ة )ه ل اوصمممممماللوسممممممائل  هخداماسممممممتخ ل المطلوبة التي  سمممممما  لتلبيتها من  اشممممممباعا الجشممممممف عن -5

 (187.في، 2112
 :اشبا ات و اتخداماست ناصر نظرية -6

سمممممممس التي و وم عليها الن   ة والتي يمجننا ع ضمممممممها في الن اط لأهم م م  واأنذك  الاناةممممممم  التي وشمممممممجل 
 : الآوية
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 .ا مهور النش  ا  اض-1
 .ع ملإسائل او  خدامستلاوالن"سية  يةجتماعالاةول لأا-2
 .ع ملإدوا   ا مهور وحجاوه من وسائل ا-3
 .ع ملإالتوقاا  من وسائل ا-4
 .ع ملإالتا ض لوسائل ا-5
 .ع ملإوسائل ا اشباعا  -6

نما  تم ال"صممل إووتسممم هذه الاناةمم  بتداخل الشممد د الذي  صمماب ماه ال"صممل بينهما في الواق  الالمي و 
م"صل  ذه  ن دم ش ح  يما  ليحدا و هذه الاناة  وبيان دور كل منهما عل  في البح  الالمي حع يمجن ش ح 

 الاناة :
 الجمهور النشط: افتراض-5

ام قوة ال سممممممممممممممالة مأمتل يا سمممممممممممممملبيا  هعتبار  ا مهور إلى  الن  ك  ال ديمة كانق ون   نإ"هوويت  لعم " 
 اختيممارم في ليممه و تحجإن  تا ض أ   ممد  ال"اممال حع  ه  م"هوم ا مهور "الانيممد" الممذي  بحمم  عممما وتأثيرهمما

بما  الاهتمامو ليل إلى  وصالالابحا  أفي تحو ل  "اليهو كاتصز"إلى  الوسائل التي و دم هذا المحتوى وربما رج  ال"ضل
 وصممممالالال دراع  اهير وسممممائإ منذ  لك الح   تم ، بتلك الوسممممائل الاهتمام لناس وزكدة  ع ملإو"اله وسممممائل ا

وقاا م ونشممممممممممميط  ويخ ون التا ض للوسمممممممممممائل التي ولبي حاجا م والمضممممممممممممون الذي  ت"  م   همعتبار  ي ا ماهير 
 وا  لأاو  والانت ائيةسممممممممماسمممممممممي لأالدا   اإلى   االية لدى ا مهور الذي   يرأو  ن عنصممممممممم  النشممممممممماطأ"بلومر و  ى»

ير وسمممممممممائل ثن تأأريتش       ارد هاريس" ويؤكد  ع ملإن تحد  في حالة التا ض لوسمممممممممائل اأالتي يمجن  والاهتماما 
"س ال سمممممالة كما دراكهم لنإن الناس في  الذي  اتمد عل  ال" و  ال" د ة حي   تبا انت ا  تم من خ ل  وصمممممالالا

 (366.في، 2117، عد  الابد،  ا )مجاوي  ماستجا  تبا نون لطبياة 
 : املإوسائل ا اتخدامستلاوالنفسية  يةجتما الاصو  الأ-1

ن أإلى  يجتماعالاوالدمج  ع ملإالم اه   لوسممائل ا خداماسممته حول اسممت"في در  جون جونس  تون"  انته
في  همعتبار  ا نمإو  يجتماعالا  اد مالول  عن واقاهم أ همعتبار   وصممالالام  وسممائل  لا  تااملونعضمما  ا مهور أ

 ا خدامسمممت ل ا ة م  الاد د من الباح   ووت"  هذه ال، من مة وشممم كا  في بيئة ث ا ية واحدة يةاجتماع اعا  
ان و ب ا  ذه ال ا ة  ، "ع مالإوسمممممائل   هور "التمييل" الذ ن  اارضمممممون دوما مصمممممطل  "الحشمممممد شمممممباعا لاا و
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و"اعلية م  هذه  يةاعاجتمو وب  بوجود ال" د في بيئة  وصممممالالاوسممممائل  خدامسممممت الم وبطة  الاحتياجا الاد د من 
 التا ض لوسممممائل في يةجتماعوالاالديمغ ا يا  دور الاوامل عل  مبر  يلإد من الدراسمممما  الدليل االبيئة وقدمق الاد 

،  السممممممممميد)حسممممممممم  يقتصمممممممممادالا، يجتماعالا، هذا التا ض  لام  المهنة المسمممممممممتوى التاليمي اروباط م ل: ع ملإا
 (77.في، 1993

 : امالإدوافع الجمهور وحاجاتهم مع وسائل -0
 يما  لي: ويمجن ولخيصها  ع ملإتبا نة لدراسة دوا   وا ض ا مهور لوسائل اووجد وجها  ن   م
اسمما عن سممأونتج  وصممالالان عوامل التا ض لوسممائل أ شممباعا لاا و ا خدامسممتالاحي   " ض مدخل 

، ال ليني) وصمممممممالالاشمممممممباعها من خ ل وسمممممممائل إووقاا  المانية يمجن إلى  وو دي يةجتماعوالاالحاجا  الن"سمممممممية 
 ( 185-184. في، 1998

 وقاموا ن لآخ   وصممممممالل ا ماهيري  وصممممممالالا  اد  سممممممتخدمون وسممممممائل لأا أنوزم ئه"  وقد اعتبر"كاول
 ماهيري ا وصمممالالاوالن"سمممية لوسمممائل  يةجتماعالاحالة من البحو  السممماب ة و لك لتجد د الو ائف 35بتجمي 

  ئا : 5حي  يمجن تجامياها في 
 ما  ة.،  هم، مالوما  اكتساب حاجا  الما  ية:-1
 الحاجة، الحبلى إ شمممممممممباع حاجا  ا مالية والاا "ية م ل:الحاجةإعا "ية:ووتم ل في تح ي  المتاة و  احتياجا -2

   الصداقةإلى 
 تي ولك الحاجة من رابة ال" د في و ديم الذا  الذاتي:وتأ الاندماجتح ي  -3
 ةدقائهأس وه و أقا  ال" د م  :ووتم ل في تحس  ع يجتماعالاالت"اعل إلى  الحاجة-4
 وصممممممما الاون في المضمممممممم والاندماج، اللهوفي ا  وب من المشممممممماكل الشمممممممخصمممممممية وال ابة في  التوو : ووتم لزالة إ-5

  ئت : إلى  ون سم دوا   التا ض وصالالان ما م دراسا  إ( بوجه عام  88.في، 2111، )كامل
 :Instrumental motivesمنفعيةوافع د /5

لوجه الاام شمممممجال التالم لأالما  ة والمالوما  والخبرا  و ي   واكتسمممممابالتا و عل  الذا   ووسمممممتهدو
 التاليمية وال  ا ية. الأخبار والبرامجوالتي واجسها نش ا  
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 :Rituialized motivesطقوسية فع ا/دو 1
ناجس هذه وومن المشممج    وا  وب، الوسمميلةل"ة م  لأوالصممداقة وا خا سمم  لاووسممتهدو تمضممية الوقق 

، الشمممممممممممم  ف، جاويمال  يهية المختل"ة) والبرامج، والمنوعا ،   ملأال"ئة في البرامج الخيالية م ل المسمممممممممممملسمممممممممممم   وا
 (246: في2111

 : امالإ/التوقعات مع وسائل 1
  اد لأل يةماعجتالاةممممول الن"سممممية لأحسممممب ا ع ملإونتج التوقاا  عن دوا   ا مهور للتا ض لوسممممائل ا

،  ا لل" و  ال" د ةو  ع ملإ  اد لوسمممممممممائل االأوتختلف ووقاا   ع ملإقاا  سمممممممممببا في التا ض لوسمممممممممائل اوواد التو 
اماة من هم الم ارنة للتوقاا  الط ب ا اسمممممممتوزم ئه في در  "ادليس     تان"ال  ا ا  و شمممممممير  لاخت ووكذلك و  ا 

من  شمباعا لا  ازكدة ووقإلى  غهونغ كون، ليا نا، ألمانيا، الأم  جيةفي مجتماا  الولاك  المتحدة  ع ملإوسمائل ا
إلى  ائج  م ال وائية والت ار   ال تية ووشمممممممممير النتلأمن ا شمممممممممباعا الاالصمممممممممحف والتل"ل ون في م ابل قلة  خداماسمممممممممت

 ال : سمممتخدمون لمان عل  سمممبيل المالأفي ووقاا  الط ب واجس ال  ا ة السمممائدة في المجتم   ط ب  الاخت  ا 
خ ى محل لأكبر من الط ب ا اماا  في المجتماا  اأال اد و والمصممممممممادر التاليمية والت ار   ال تية بنسممممممممبة وسممممممممائل 

أو  كبر و لك عند مواجهة مشمممممممجلة ماأالدراسمممممممة وكذلك  سمممممممتخدمون الجتب والم ح ا  الشمممممممخصمممممممية بشمممممممجل 
 المختل"ة . وصالالاووقاا  الط ب لحل هذه المشجلة عن مصادر 

 : املإئل ا/التعرض لوسا1
ئل وسمممممممماإلى  والتا ض شممممممممباعا لاب  البح  عن ا اروباطوجود ع قا  إلى  دراسمممممممما  عد دة أشممممممممار 

 ختياراعن نشممممممممممممممماط هذا ا مهور وقدروه عل   ع مالإو ابر زكدة التا ض ا مهور بوجه عام لوسمممممممممممممممائل  ع ملإا
مج اللبر  ماعسمممممممتلاا الأم  جية أن  المتحدة  ه   دراسممممممما  عد دة في الولاكأول د  احتياجاوهالمالوما  التي ولبي 
لل سائل  ياابهاستة يجابي ب  م درة ال" د الذهنية ودرجإ اروباطكبيرا بمستوى التالم وهناع   اروبا اا ادة م     وب  

 هتمامال ك   من المواد ا ادة وكلما و دم الام  تحو أ  اد من ةغار السن المواد ال  يهية لأكذلك  "ضل ا  يةوصالالا
 (531-528 في.، 1978، الموضوعا  الواقاية وا ادة)رشعإلى  ال" د من المضمون الخا 

 : املإوسائل ا اشبا ات/6
"سمممممية مد وع  بم شممممم ا  ن همعتبار    اد ا مهور أ تم وةمممممف  شمممممباعا لاا و ا خدامسمممممتالاو   ن   ة 

gratification شمممباعا لاعل  نتائج خاةمممة  طل  عليها ا بغية الحصمممول ع ملإوسمممائل ا خدامسمممتل  يةاجتماعو 
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التي  ا شمممممباعلاامن منذ السمممممباينيا  بضممممم ورة التمييل ب   شمممممباعا لاا و ا خدامسمممممتالادراسممممما   اهتمقول د 
 التي نح    ل"ال  شباعا الا و ع ممن خ ل التا ض لوسائل الإ بح  عنها ا مهور 

امج   ب المتح  ة في شمممممباعا محتوى ال سمممممالة  رب  مجانية إ أن Gratification obtained"س    وانس    ونو  ى "
تخل  من التوو  لل الذي  تم ل في خبرا  diversion الن"س الاسمممممتشمممممارةشمممممباع إن تح   أال  يه والدراما يمجن 

ل في  يمجن الذي  تم خبار والمالوما  والشمممممممممممممم ون ا ار ة لأب امج ا أما، اليوميةوال ل  وا  وب من المشممممممممممممممج   
" ينرلورنس و و "  "  لمهارا  تح   إشباع م اقبة البيئة أن  «surveillance»الوما  والخبرا  الحصول عل  الم

 تا: شباعا لاوهي نوع  من ا شباعا لاب  نوع ا

 :Content gratificationsالمحتوى اشبا ات/5

 نوع :إلى  وون سم ع مالإوونتج عن التا ض لمحتوى وسائل 
 : ووتم ل في م اقبة البيئة والحصول عل  المالوما ووجيهية اشباعا  النوع الأو :
 ية: و  صد بها رب  المالوما  التي يحصل عليها ال" د بشبجة ع قاوهاجتماع اشباعا  النوع الثاني:

 :Process gratifications لمية  اشبا ات/1

 نوع :إلى  سم و وب  مباش ة بخصائ  ال سائل وون لوسيلة محددة ولا والاروباط وصالالاوونتج عملية 
ناجس حسممممماس  لتوو  والد اع عن  ا  وولإشمممممبه ووجيهية: ووتح   من خ ل تح ي  ا شمممممباعا لاا :و لأالنوع ا

 ثارةلإفي ب امج التسلية وال  يه و 
ول د هذه و  ع ملإمن خ ل التوحد م  الشمممخصممميا  وسمممائل ا ية: ووتح  اجتماعشمممبه  شمممباعا لاا :النوع الثاني

-371.في، 2117، عد ، حسمماسممه  لاللة )مجاويإوزكدة  يةجتماعالاع قا  ال" د  م  ضمماف شممباعا لاا
372) 

 :شبا اتلاا /تصانيف الدوافع و3
 متاددة:دوا   إلى  ةنف الج ير من الباح   دوا   المشاهدة ل د الدوافع:/تصانيف 5
 ال  ي . عن البح ، ا  وب، التالم، ال" اغوقق  قضا ، خا س  الا، في: الاادةهذه الدوا    "جربر"حددها *

، النسيان، يةوصالالاالمن"اة  تح ي ، خا س  الا، الأشيا والم إلى  ": Palmagreen بالمجريع*ةن"ها "   

 .متاعستالاأو  المتاة
 ح  عن ال   ا في تح ي  المن"اة الب ال ابة، والما  ةعن المالوما   ال" اغ البح وقا  أفي: ملئ  روبع"*حددها" 
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سمممممباب تحو لية لأاأو  دوا   ن"اية ودوا     وسمممممية  المشممممماهدة الط وسمممممية  تتم كاادةإلى  ""روبعةمممممن"ها *ثم عاد و 
 ه وبية

 تي وتح   من المشاهدة عل  النحو التا :لا شباعا لا ضا اأةنف الج ير  ل د :شبا اتالا/تصانيف 1
 واختيارن"سمممممها  وصمممممالالاية أتجاة عن عمل اشمممممباعا  ضمممممم  للمشممممماعا نمو جا  1985" في لورينس وينر*قدم "

 وسيلة ماينة
مالوما  تحد د ا و ة الشمممممممخصمممممممية والتي وشممممممممل التا و عل  نما ج إلى  بت سممممممميمها»وزماؤه " ماكويل *كما قام

لتسمملية  الآخ  ن  م يجتماعالاالتجامل والت"اعل  البصمميرة ثمحسممن  واكتسممابلأتل"ة لسمملوع ووال ل قيم الشممخ  
 (253-252. في، 2113، إتاعيل)وال  يه 

 شبا اتلاا و اتخدامستالا/النقد الموجه لنظرية 1
 أم     وهو  الاحتياجن ا مهور يختار الوسممممممممميلة بما يح  ه له المضممممممممممون بح  ة تامة وبنا ا عل  أدعا  المدخل إ-1

وامل لاقد وبطل  لك وتجاول دون تح ي ه  هذه ا  ةاقتصممممممممممممممادو  يةاجتماعن هناع عوامل أربما  جون مبالغ  يه حي  
 ية المت دمةع ملإال" د من التجنولوجيا ا "ادةاستتحد من 

سممممما  النشممممم  الذي  أو  يجابيلإية  لغي م"هوم ا مهور اع ملإن عدم وو   بدائل عد دة من الوسمممممائل اأكما -2
 وجهه  وصمممما ا ليس كل سمممملوع  الاختيارح  ة  أنه  لغي مبدأشممممباع حاجا  باينها كما إهداو محددة و ألتح ي  

مامها أوجد   واحدة ولا يةاوصالوجود وسيلة  عادي يحددهللجمهور هو سلوع  وصا الاا ل  الج ير من السلوع ح
 الما وض. وصا الاالمضمون  لاختيار وأي مجال ل  ض أ

م  يها ال ياس والجي"ية التي  ت يةوصممالالاالمتل ي للوسمميلة  خداماسممتن هنالك جدلا واسمماا ووسمماالا حول قياس إ-3
 م باده وك ا ة ومحدود ة المشاركة أمن حي  ال ياس خ ل وقق التا ض  خدامستالا وزمن

ند المشمماهدة التي تح  ق ع شممباعا لاا التي  بح  عنها ا مهور و شممباعا الان ودخل المدخل لم  "   ب  إ-4
 ية التي  تا ض  ا ع ملإنت ائية ا مهور للمضام  اإ أن هذا ال"    وض  مبدأعلما 

نه أحي   م"هوم ا مهور النش  بوضوحأو    اد ا مهورلأ وصا لايجابية في السلوع الإ  ش ح المدخل درجة ا/لم5
 ليه بدقةإط   تيحدد في المدخل ولم  تم ال وهذا لمبادها أو  ثنا هاأ وأقبل المشاهدة  الانت ائيةن   صد به أيمجن 

 شباع لمها وربطها  لنما ج المختل"ة لعل  المصطلحا  الن   ة ومن ثم وو ي" الاو"ا عدم -6
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ن نمق وهمذه وتطلمب م"ماهيمما جمد مدة حع يمجن  هم الا قمة ب  لإالواق  م مل اإلى  دخول وسمممممممممممممممائمل جمد مدة-7
 (216-215 في.، 2112، الوسيلة و هورها )ه ل الملاه ة

 :شبا اتلاا ات وخدامستلاالموجه لنظرية  الانتقادات/الرد  لى 53
ثير أل ما ك  إليهالموجهة  الانت ادا في ردهم عل   شممممممممممممباعا لاا ا  وخدامسممممممممممممتلالمدخل ا  اتبر الم  دون

ة حدو  مجانيإمن  ه لا و نطل   وصمممممماللا ن"ي دوره في دراسممممممة ع قة ال" د بوسممممممائل ا أنيمجن  حول المدخل لا
، 1991، ا)حسمم مضمممونهن  تغير نوعها و أالتي يمجن  الإع مية  اد ا مهور تجااه الوسمميلة أوغيرا  في سمملوكيا  

 (34.في
غيرا  في حياة والذي و ابله و وصمممممممماللا  اب ال" د في تح ي ها حي  لابد من م اعاة التطور الذي وا  ه وسممممممممائل ا

ا  تجااهان قياس إ لك  إلى  ضممممما ةلإ ، يقتصمممممادلااأو  يجتماعلااأو  السممممميجولوجي  اد سممممموا  عل  المسمممممتوى لأا
نما هي إو ،     شممممباعا لاا ا  وخدامسممممتلايم ل مشممممجلة وا ض مدخل ا لام وحاجا م اشممممباعا   اد ومدى لأا

عدم ال با )عبد و  نها وتاامل م  ال" د الذي  تسم بسلوكياوه  لتغيرلأية جتماعلابحا  الأمام لأتلف اأعوائ  و ف 
 ( 46 في.، 2117، الواجد ام 
 دامخاسمممتداخل للتا و عل   بياة نسمممب المأمن  شمممباعا لاا ا  وخدامسمممتلان مدخل اأيمجن ال ول  خاص   ة:

لمح  ة منه ا شمممباعا لاا و خدامسمممتلانماط ودوا   هذا اأة في  ل جائحة كوروأ و لج ونيلإعينة الدراسمممة للصمممحا ة ا
 نها ن لق ح ل الدراسمممما  من م"هوم السمممملبيأسمممماس عل  م"هوم ا مهور النشمممم  حي  لأوو وم هاوه الن   ة في ا

 .يجابيالإم م"هو إلى  يع ملإللجمهور ا
 : املإ لى وسائل ا  تمادلاب/ نظرية ا

)الصممممممممممممممحا ة  ع مأ  اد الاينة عل  وسممممممممممممممائل الإ اعتمادالذي يحاول رةممممممممممممممد مدى ، حع وجتمل أهداو البح  
  ك  بحي  واتمد هذه الدراسمممممممممة عل  ن   ة أخ ى من ن، ة ا لائ  ة( وكي"ية وااملهم م  هذه الوسممممممممميلةلج ونيالإ

ا مهور  عتماداالتي وب  مدى  ع معل  وسممائل الإ عتمادلاوهي ن   ة ا، ع مة ا مهور بوسممائل الإالم"سمم ة لا ق
 لتلو دهم  لمالوما  التي ولبي حاجا م عل  هذه الأخيرة

  



 هيد  ................................................ الإطار المنهجي للدراسةالفصل التم
 

06 
 

 :   ام لى وسائل الإ  تمادلا/تصعريف نظرية ا5
 ا  سممتلاة الوما  عل  أنها رئيسمميوب ية مصممادر الم ع ممدى وصممنيف أ  اد ا مهور لوسممائل الإ : تمادلايقاد با

 المالوما  عن ال ضاك والشئون الاامة 
ق ار بشممممممممممممان  تخا لا نه عملية وو يف للمالوما  التي ه التا ض  ا في وسمممممممممممميلة ماينة  ويعرفه بيرس وس         امون:

يلة في سممممممخ ى كلما نجحق هذه الو أي"ا  مالوماوه دون سممممممتلاال" د عل  وسمممممميلة ماينة ا اعتمادو لداد ، موضمممممموع ما
 شباع راباوه إو  احتياجاوهولبية 

هداو التي من لأتح   لل" د ا، نه من زكدة مادل وج ار التا ض للمالوما  في وسمممممممممممممميلة ماأو رفه بيتر ووتصني:
 ية ويح   دوا اه و شب  راباوه.وصاللاجلها  ش ع في الاملية اأ

  ة متجاملة  هي ن ، ثيرأبدراسمممممممممة الت اهتمقالن  ك  التي  مهأهي من :  املإ لى وس       ائل ا  تمادلافنظرية ا
 (171.في، بحد  ا ا )خير الله

وهي وبح  في كي"ية ، ه و كيبا عضممممممممممممموكعتبار المجتم   إلى  هي "ن   ة بيئية" والن   ة البيئية ون   يض          ا:أوتصعرف 
جلا   يما  تال  لأاثم تحاول و"سمممممممير سممممممملوع ،  لآخ ية ةمممممممغيرة وكبيرة   وب  منها جتماعلاجلا  من الن م اأ اروباط

، نحياأوفي  ،ثار قو ة ومباشمم ةأحياأ أ ع ملإسممباب التي تجاال لوسممائل اأ  الجشممف عن إبهذه الا قا  و دو 
 (317 في.، 1998، حس  السيد، ثيرا  اير مباش ة وضاي"ة نوعا ما)مجاويخ ى وجون  ا تأأ
 : املإ لى وسائل ا  تمادالاة نظرية أ/نش1

حي   1974ولى ل هورها عام لأ" وقد كانق البداك  ا"ميلفرديفلير"وس     اندرا روكي إلى   ةونسمممممممب هذه الن   
 « cognitive level »عل  المسممممتوى الما في  ع مالإثير وسممممائل هتم باض الباح   في الاشمممم  نيا  بدراسممممة تأإ
طة بطبياة وسمممائل تغيرا  م وبالم ل  الت"اعل ب ا أسممماسممما  اد   ج  للأالمسمممتوى الما في  اخت ون أكد باضمممهم أو 
تا  ا مهور وخصائصه المختل"ة كما وض  الج ير من الخبرا  في الغ ب الا قة ب  وسائل إلى  ضا ةلإ  ع ملإا
، 2117 ،السممممميد، المتبادل )مجاوي عتمادلاسممممماس من اأية وم سمممممسممممما ا في المجتم  عل  جتماعلاوالن م ا ع ملإا

عل   د الباح ة "سممممممممممممممماندرا بول  ع ملإعل  وسمممممممممممممممائل ا عتمادلاولى لن   ة الأا ومن ثم كانق البدا ة، (325.في
من  نت الالاو البو  يها بضمممممممممممم ورة ، المالوما  ورقة بح ية بانوان من ور عندما قدم 1974روكي " وزم ئها عام 

 اعتمادل  تند عكن ام مالوماتي  سممممممممم  إع موجهة الن   التي و ى قوة وسمممممممممائل إلى  ع ملإقناع لوسمممممممممائل الإم"هوم ا
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ب   اداعتمن هناع ع قة أي أ، ع ملإوعل  المصممممممممممادر النادرة للمالوما  التي وسمممممممممميط  عليها وسممممممممممائل ا الآخ  ن
 (.182 .في، خ ى )خير اللهلأية اع ملإن مة الأوا ع ملإوسائل ا

 : املإ لى وسائل ا  تمادلا/فرضيات نظرية ا0
 عتمادلاية ماينة كبيرة كان اإع مالمالوما  التي و دمها وسمممممممممممممميلة كلما كان عدد درجة م كل ة خدما  و ديم -1

 ر عليها .ا مهو  اعتماد ازداد أتيتهاعل  ولك الوسيلة كبيرا وكلما زاد  هذه الوسيلة كمية المالوما  ودرجة 
ية ع ملإ م انالما  ية والاا "ية والسمممممممممممممملوكية عندما وو   ال للتأثيرا ية ع ملإمجانية تح ي  ال سمممممممممممممممائل اإولداد -2

 الص اع والتغيير   ار المجتم  بسبباستبشجل كبير في حالة عدم  التأثيرساسية و لداد أخدما  مالوماوية متميلة و 
 دم ك"ا تهاعأو  المتسبب من ن   المالوما  الالتباس في حالة الغموض و ع ملإعل  وسائل ا عتمادلا لداد ا-3
 وجود الصاوبة في التغيير الصحي  أو 
 د ة هداو والحاجا  ال"  لأنتيجة اخت  هم في ا ع ملإه عل  وسائل اعتماديختلف ا مهور في درجة ا-4
في حالة وجود قنوا  بد لة للحصمممممممممول عل  المالوما  وولداد درجة  ع ملإعل  وسمممممممممائل ا عتمادلان ل درجة ا-5
 (287في.، 2113، إتاعيلخ ى )لأا مع لإي ب مته في حالة قلة قنوا  اع ملإا مهور عل  الن ام ا عتمادلاا
 فروض النظرية  لى الدراسة: إسقاط-1
  مل ة ا لائ  مة فيلج ونيملإكلمما كمان عمدد درجمة م كل مة خمدمما  و مديم المالومما  التي و مدمهما الصممممممممممممممحما مة ا-1

ل جائحة    ة ا لائ  ة فيلج ونيلإعليها كبيرا وكلما زاد  الصممممممممممممحا ة ا عتمادلاجائحة كوروأ بشممممممممممممجل كبير كان ا
 بجاماة المسيلة عليها . وصاللا لبة ا اعتمادكوروأ كمية مالوما  كلما زاد 

لما  ية والسمممممممملوكية ا للتأثيرا ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ لج ونيلإمجانية تح ي  رسممممممممائل الصممممممممحا ة اإولداد -2
 .ية خدما  مالوماوية متميلةع ملإوالاا "ية عندما وو   الن م ا

اس المتسممبب من لتبإة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ في حالة اموض و لج ونيلإعل  الصممحا ة ا عتمادلا لداد ا-3
 .وجود الصاوبة التغيير والتصحي أو  عدم ك"ا تهاأو  ن   المالوما 

  ائ  ة في  ل جائحةة ا ل لج ونيلإعل  الصحا ة ا اعتمادبجاماة محمد بوضياو في درجة  وصاللايختلف  لبة ا-4
 .هداو والحاجا  ال" د ة لأفي ا اخت  همكوروأ نتيجة 
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ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ في حالة وجود قنوا  بد لة لج ونيلإعل  الصممممممممممممممحا ة ا عتمادلان ل درجة ا -5
 ة ا لائ  ة فينيلج و لإبجاماة المسممميلة عل  الصمممحا ة ا وصممماللا لبة ا اعتمادللحصمممول عل  المالوما  وولداد درجة 

 .ع مالإ ل جائحة في حالة قلة قنوا  
 سس النظرية:أ/1

 ساسيت  :أ  وعل  ركيل  ع ملإعل  وسائل ا عتمادالاو وم ن   ة 
ن  اتمد عل  أيجب عليهم ، يةجتماعلاهدا هم الشخصية واأ  اد والمن ما  المختل"ة لأحع يح   ا هداف:لأا-1

   يخ ى والاجس ةحأمن ما   وأ اعا   وأشخافي أموارد  سيط  عليها 
ن ام مالوما    معلإهدا هم وواد وسائل اأالمصادر المختل"ة التي تح   إلى    اد والمن ما لأ: سا  االماادر-1

 لوما  وهي:نواع من المصادر الماأفي ث ثة  ع ملإهدا هم ووتحجم وسائل األيه لبلوغ إ  اد والمن ما  لأ سا  ا
 ها من مصممممادرهاما  تإلى    وم المندوب الصممممح"ي بجم  المالوما  التي يحتاجو  جمع المعلومات: لأ/الما    در ا5
خيالية أو  ةحدا  ح ي يأمالوما  عن  مجان حدوثها و لود الم سممسممة بها ومن ثم   وم كاوب السممينار و بت ديمأو 

 خا  س  لااأو  الم حأو  وو   لنا اللاب
ن مصمممدر  ا كانق مإالم سمممسمممة  تم   زها خاةمممة إلى  ا عند وةمممول المالوم /الما  در الثاني تصنس  يع المعلومات:1

  اعيإب أمج و أ خ اجها بصمورة مناسمبة عل  شمجل قصمة ةمح"يةإو الن صمان في سمبيل أوون   المالوما   للكدة 
 .(417 .في، د "لور،  يلم سينمائي )روكي أو 
اير محدد وهو   هورإلى  ووز اها ة عل در وهنا وجمل في نش  المالوما  وال / المادر الثالث نشر المعلومات:0

 (218-173.في، 1998، السبب ال ئيسي والمهم في عملية    المالوما  )حس  السيد
 :  املإ لى وسائل ا  تمادلاهداف نظرية اأ/1

 تح ي ها هي:إلى    ادلأن الذي  سا  اأ*و  ى كل من د "لير وروكي  
 :understand socail wod/الفهم -5

ي جتماعلاالمباشمممممممم   لن ام ا  لاحتجاع ة الذا  من خ ل التالم والحصممممممممول عل  الخيرا  و لك و  صممممممممد به ما  
 ي للبيئة المحيطة ومحاولة و"سيرها جتماعلاوكذلك ال"هم ا
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 Act meaning fully of effectivety/  رشادلإالتوجيه وا -1

المشممممممماركة أو  ناسمممممممبة م  ال  ارا  الم تجااه  اد في المجتم  بما  ضممممممممنه من ووجيه  اتي  لأوواني الت"اعل ب  ا
 ا د دة السياسية وكذلك التوجيه ا ماعي الت"اعلي كما في كي"ية التاامل م  المواقف

(boran,dennis,2003,p.227( 
 :fantasy and escape/التسلية والهروب 0

خا  بينما سمممممم  لاة والتماس ال احما  طل  عليه التسمممممملية المناللة م ل اأو  المانى السمممممملبي  لتسممممممليةو اني هنا 
 ةممدقا لأ ة ا لذهاب للسممنما ب   ع ملإية و لك  لتاامل المج ف م  وسممائل اجتماعلا  صممد   ا  وب التسمملية ا

 (421في.، د "لور، س ة )روكي لأالمشاهدة التل"ل ون ب   ة اأو 
جمممل بلوغ أ  اد من لأليمممه اإعبمممارة عن ن مممام مالومممما   سمممممممممممممما   ع ملإهنممما وسمممممممممممممممممائمممل اتصوفير المعلوم   ات : /1
)halpern ,1994,p.40-41)نواع من المصادر المالوما أفي ث ثة  ع ملإهدا هم ووتحجم وسائل اأ 

 :  املإ لى وسائل ا  تمادلامميزات نظرية ا /6
ي ذلك  هك   من المتغيرا  الشممممممممممممخصممممممممممممية وال" د ة لأي جتماعلا ل  وو التاريخية والبنا  ا عتمادلا/ تم ن   ة ا1
 .ع ملإخ ى الم وبطة بوسائل الأا النما جكبر من أي بصورة جتماعلاك   م ئمة في التاامل م  الن ام اأ

ة عل  سمممممممماسممممممممية المنطب لأن"س الم"اهيم ا خداماسممممممممتننا نسممممممممتطي  أ ع ملإ/من  وائد الن   ة عل  ن ام وسممممممممائل ا2
 ماهير ة)هشمممممممممام ا ع ملإووسمممممممممائل ا،   ادلأب  ا ك   تحد داأالا قا  الجبيرة المحددة ب  الن م لبح  الا قا  

 (184.في، خير الله
 ع ملإيرا  لوسائل اثالمحدود ونما ج وعدم وجود تأ التأثيرالمباش  ونما ج  التأثيرن تجاتنب نما ج أ/حاولق الن   ة 3
ولا أي جتماعلاا ن امن   ث  عل  الأنه أعل  ا مهور من شممم ع ملإثير وسمممائل وان تأأها اعتبار /وضممم  الن   ة في 4

 (149.في، 2121، ي  اوه من م حلة تالية )الحاجع ملإوالن ام ا
 :  املإ لى وسائل ا  تمادلابعاد نظرية اأ/ 6
ر ن ام لمصمماد ا  والتا ضتجااهالاال يم و  لاعت ادا  تضمممن و ييم الذا   :self understand/الفهم الذاتي5

أو  ال" د التي ووسممم  من قدرا  ع ملإالا قا  وسمممائل اإلى   شممميرهداو  هم الشمممخ  لذاوه لأالوسممميلة لتح ي  ا
 وسلوكهم وم"اهيمهم الذاوية وشخصيا م  مات دا معليها و"سير ، تحا ظ عليه
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 :Socaial understandingي جتما /الفهم الا1

لم سممسمما  و و ف اتم ل الما  ة التي يمتلجها ال" د لجي"ية عمل المجتم  و م سممسمماوه ودور ال" د في المجتم  و 
  وث ا تهم الآخ  نها ل"هم  بياة خداماستية و جتماعلاهداو  هم البيئة األتح ي  

 : INTERACTION orientation/تصوجيه التفا ل 0

"اعل م  رشادا  حول كي"ية التإية والحصول عل  اجتماعونمية مهارا  مناسبة وم ث ة   د ة و إلى   هدو
د اير الما و     الأةممدقا  واللم   وكذلك نحو الأوا كالأسمم ةال" د بشممجل مباشمم   الذ ن  تصممل بهم  الآخ  ن  اد لأا

 (321-319 في.، السيد، )مجاوي
 :SOTITAR PLAYالدور المنعز  أو  /التسلية المنعزلة1

جا  ه ع منتاسمممممممتوسممممممملية وا  وب من الذا  ومن المشممممممماكل الضمممممممااطة في الحياة و تضممممممممن إلى   دو
 ية لتح ي  قيمة المتاة الوسيلة ل يمة و  يه

 :SOCAIL PLAYية جتما /التسلية الا1

داو وتصممل هأالوسمميلة لممارسممة  خداماسممتووتضمممن  الآخ  نالتسمملية وا  وب من خ ل ةممحبة إلى   دو
م ل الصحبة  لآخ  نام   و شارع  يها ال" د إع مي ووتضمن التسلية التي و كل عليها وسائل جتماعلا  لانسجام ا

 (321 في.، سيدال، لله وب من مشج   الحياة اليومية )مجاوي عية كوسيلةالاجتما
 :  املإ لى نظم ا  تمادلانظرية ا تأثيرات/6

خيرة في لأهذه ا وووضممممممممممممم  ع ملإعل  ن م ا عتمادلاثيرا  التي تحد نتيجة اأووضممممممممممممم  را ة الباح   في الت
عل   عتمادلاه الوسممممائل وواجس الا قة ب  درجة اعل  هذ عتمادلاهداو الخاةممممة  لمتل ي  من الأن"س الوقق ا

، )روكي  عتمادلاثير النتائج عن هذا اأها مجالا  التعتبار السممملوع   وأالشممماور  وأا  التغيير في الما  ة اتجااهن م و 
 (242فيفي.، د "لور
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 Cognitive affects ثيرات المعرفيةأولا التأ/5

 والتي وتم ل في مجالا  عد دة منها:
أو  وما المال وناقض المالوما  التي  تا ض  ا ال" د أو ن   : الناتجاة عنambiguityمشمممممممممممجلة الغموض تجااوز

د   لنسبة يح حدا  وهذا مالأتحد د الت"سيرا  الممجنة والصحيحة  ذه اأو  حدا لأعدم ك"ا تها ل"هم مااط ا
  الغموض الناوج عن ن  وأ اوهو"سممممممممممممممير أو   ا و مغلى الحد  حدا  ولالأ ضممممممممممممممما عندما  الم بوقوع األل" د 

أو  وما جمال  ذه المالاسممممممممت تم حله بما و دمه هذه الوسممممممممائل من ، ع ملإواارض و ار   وسممممممممائل اأو  المالوما 
و تبلور هذا -ة مشممجلة الغموض وحلهاأعن نشمم ع ملإو"سممير  ا وبهذا  صممب  من السممهل وصممور مسمم ولية وسممائل ا

عادة إفي  ع ملإدور وسممائل ا التحول  لنسممبة للمجتماا  حي    ه  واضممحاأو  ك   في   ا  التحد  أالدور 
 خ ى ووض :أثيرا  ما  ية ية وهناع تأجتماعلاوشجيل الح ائ  ا

حي  و وم وسمممممائل « attittude formation »ا  تجااهلافي وشمممممجيل ا ع ملإدوار التي و وم بها وسمممممائل الأا-
أو  زما لأحوال اأشمممخصممميا  التي و ير المتل   ل هتمام بها وخاةمممة في الموضممموعا  وال لأرا بد   محدود  ع ملإا
لنسممممممممممممممبة هتاما  المتل    إفي تحد د و ويب  ع ملإثيرا  وسممممممممممممممائل اتأإلى   لإضمممممممممممممما ةالح وب أو  ضممممممممممممممط   لإا

 جار لأاو أ جندة المتل ي  لنسممبة  ذه الموضمموعا أو ويب أو  ع ملإ جار التي  نشمم ها وسممائل الأاأو  للموضمموعا 
ولا و وم  هخ ى و ه  في حالا  بنا  السممممميا  الذي و ه  منأثيرا  ما  ية عل  و ويب الوسمممممائل وهناع تأ ااعتماد

م  ضمماح ال يفي حالا  بنا  السمميا  الذي و ه  من خ ل ال يم بإ « Value clarification »ع ملإوسممائل ا
لجنها و دم خبار ة     م ل ح كا  الح و  المدنية و إ ضممممممممممما بت ديم المالوما  بصممممممممممم"تها وغطية أ    ولجنها و وم 

-312 في.، ميد  اد ا مهور )عبد الحأ اعتناقهاسممماسمممي ب  ال يم التي  شممم ع في لأالمالوما  التي وبرز الصممم اع ا
 ال يم.،  دا اوساع المات، و ويب الاولوليا ، اهتجاوجو ن ا، الغموض إزالةوهناع  سة تأثيرا  ما  ية :(313

 الوجدانية: ثيراتالتأ/1
ولا يميل له في أ  شمممممميإلى  بيج ه ويخاو ويميل نسممممممان بطبياته بحب ولإوهي لأتلف المشمممممماع  والاوا ف وا

ند في حصمممممموله عل  المالوما  يمجن ووق  حدو  وغيير عا "ي ع ع ملإا كبيرا عل  وسممممممائل ااعتمادمجتم   اتمد 
ثير أنواع التأقل أي تهم الاا "ية  ا هاسممتجابمشمماع  المتل   و  ثير الوسممائل عل ن تأأو ديم الوسممائل  ذه المالوما  

 ثيرا  الوجدانية عل  النحو التا :أخضوعا للبح  وسوو نوض  الت
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و لا أ ه  لتلبد صمممممممممممميب ع ملإن ك  ة وا ض ا مهور للانف من وسممممممممممممائل اأو" ض الن   ة  :الفتور العاطفي1-5
 لآخ  نلهذا التبلد يجاله  شمممممممممممما  بادم ال ابة في و ديم الاون   ي(مبالاة )تجااه المشمممممممممممماج ا  وةممممممممممممور الانف الح ي

 ن ال" د  تص و كما لو كان الانف هو الحياة الح ي يةإو لتا   
ل ها وسممائل ثيرا  الوجدانية التي تخأالخوو وال ل  والشمماور بادم السمماادة ةممورة واضممحة للت :الخوف والقلع1-1
لخوو من ا نها و ير مشممممماع إ  والااتيالا ا  الانف وال عب والجوار  حدأ إع م اندما وا ض وسمممممائل  ع ملإا

 .عمال الانف في الواق أالوقوع ضحاك 
 العزلة:أو الد م المعنوي والتغيير  -1-0

  اد لأ ضمممممما  اأفي ر   ال وح المانو ة لدى الموا ن  وقد ول د شمممممماورهم  لاا اب  ع ملإوسمممممماعد وسممممممائل ا 
 ساس المالوما  عن مجموعا م ونطاقا م يمجنهم الم ور بتغيرا أكمصدر   ع ملإوسائل ا الذ ن  اتمدون عل  ن م

يلها بواسمممممطة جودة المالوما  التي  تم ووةمممممأو  في مانوك م ومسمممممتوى الاللة عندما  وجد وغيرا  ملحو ة في كمية
 (183 في.، خير الله) عن هذه المجموعا  ع ملإوسائل ا

 behawicorl effects :السلوكية الآثار/0
ساس  تا أو  ا لد "لور وروكي  في سلوكي   ع ملإال" د عل  وسائل ا اعتمادالسلوكية في  ونج  الاثار
 التنشي  والخمول:

 :Activationالتنشيط -0-5

الما  يمممة  لآثارايمممة وهو المنتج النهمممائي ل ب  ع ملإو اني قيمممام ال" د باممممل مممما نتيجمممة التا ض للوسمممممممممممممميلمممة ا
ق ع لإاأو  سمممم بح وقها والمسمممماواة ب  ا ن الم أةمواقف م  دة لمطالبة  اتخا ة وقد  تم ل هذا التنشممممي  في والوجداني

نشممممي  الناوج في هذه الحالة  جون م"يدا ولجن الت، المانوي ل"ئا  ماينة والتنشممممي أو التبرع المادي أو  عن التدخ 
يا اجتماعومحاكاة المجتم   ضمممممممممممممممد أعمالالتورط في يا م ل اجتماعقد  جون ضمممممممممممممممارا  إع معن التا ض لوسمممممممممممممممائل 

prosocial لمجتم . والأنشطةالانف وا  ائم  
 : Désactivationالخمو 0-1

م ل السممممممملوكية ولم يح   لدراسممممممما  الجا ية وقد  ت الآثارهو النشممممممماط وتجانب ال يم  ل"ال وهذا النوع من 
نشطة لأ اوعدم المشاركة في الانتخابيدا   لصو  لأعم ادو نشطة السياسية لأالخمول في الالوو عن المشاركة في ا

لمشممممممممممممممماركة نتيجة الملل عدم اإلى  ية مبالغ  يها ود   ال" دلإع مالتي و"يد المجتم  وقد يحد   لك نتيجة وغطية ا
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عدم الخمول و إلى  يخسممممممممممم  وهي حالا  داخلية ود   ال" دأو   هما  جسمممممممممممبأحسممممممممممماس بادم ال"   ب  لإوزكدة ا
 (417-416 في.، مجاوي، اد الركة)المشا
  املإ لى وسائل ا  تمادلا/الانتقادات الموجة لنظرية ا3
 إع ما مهور عل  وسائل  اعتمادن هناع مبالغة في و ييم إ/1
 زما  لأخصوةا وقق ا ع ملإثير وسائل ا/وضخم الن   ة من تأ2
 لنوادي والمن ما شخصي وا ماي م ل ا وصاللاثيرا  قنوا  ا/لم تحظ الن   ة تأ3
   وااملق م  المستوى ال" دي     أنهالا إعل  المستوى ا ماي كجل  عتمادلاساس في اأن الن   ة أ/رام 4
ك  التي هم الن   أنها واد من ألا إ ع ملإا عل  وسمممممممممممممممائل ااعتمادن مج د التا ض  اد أ عتبروإ/ما م الباح   5

 (148 في.، 2121، ) الحاج .ع ملإاو"سير الا قة ب  ا مهور المتل ي ووسائل 
وسميلة لأو ، يةع ملإ هور ما  للوسميلة ا خداماسمت ب  مدى  شمباعا لاا ا  وخدامسمتلان مدخل اإ :خاصة
عل   عتمادلاه  ذه الوسممممممميلة كما وا ضمممممممنا لن   ة اخداماسمممممممتالمتح  ة عند ا مهور من  شمممممممباعا لاوبيان ا، ماينة

ل  وسائل ا مهور ع اعتمادوما  ة الا قة ب  ، ع ملإا مهور عل  وسائل ا اداعتملنختبر مدى  ع ملإوسائل ا
عل   عتمادلاوجه التشممابه ب  ن   ة اأورابة ا مهور في الحصممول عل  مالوما  و لك من خ ل تحد د ، ع ملإا

 :  شباعا لاا ا  وخدامستلاو ن   ة ا ع ملإوسائل ا
 شباع حاجا  ا مهوربإ وصاللاوسائل ا الن   ت  و كل عل  قيام من ن كلإ/1
 ي ع ملإهداو ال" د ة والن ام الأب  ا /ك تا   كل عل  الا قة2
عل  الحاجا   الأخيرةحي  ركل  هذه  شممممممممباعا لاا ا  وخدامسممممممممتلامجملة لن   ة ا عتمادلا/جا   ن   ة ا2

ية ب  المجتم  ل بشممجل موسمم  عل  الا قة ال  ثل ك عتمادلاوجا   ن   ة ا،   ادلأية لجتماعلاالن"سممية والما  ية وا
 (115.في، 2116، عل  هذه الوسائل )درو   عتمادلاوا مهور كمحددا  ا وصاللاووسائل ا

لو د لت وصممممممممممممماللان ا مهور  اتمد عل  وسمممممممممممممائل اأ  وم عل   وصممممممممممممماللاعل  وسمممممممممممممائل ا عتمادلا/ محور ن   ة ا3
  ا  وخدامستلا  ة اوهذا  ب  الا قة ال و ة التي و ب  هذه الن   ة بن   لمالوما  التي ولبي حاجاوه وتح ي  راباوه

 (195.في، 1986، )المسوس شباعا لاا

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الإطلر النظري 
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لت اتصجلهمدخل لدارسة 
 ةلكترونيالإ  لفةجمهور الاح
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 تمهيد:
لائ  ة في  ل ة ا لج ونيالصمممممحا ة الإ دامخاسمممممتا  الطلبة ا اماي  نحو اتجااهنا هي دراسمممممة اسمممممتبما أن در 

ل لتغطي الإ ار الن  ي للدراسممة ومن خ ل هذا ال"صمم مباح ة في هذا ال"صممل ث ث تناولنجائحة كوروأ  إننا سمم
ة لج ونيا قة ب  الصحا ة الإالوهذا من جانب ومن جانب آخ  ما  ة ، ا تجااهلانهدو إلى: ما  ة الا قة ب  ا

 .ورهاا لائ  ة و ه
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 الاتجاهاتالمبحث الأو : ماهية 
لأن ، يتماعجالن"س الا في علم اتبر من أهم مواضممممممممي   تجااهالاا  كون تجااه وم بدراسممممممممة الانمن المنطل  

 د ية لل" د تحدد سمممملوكياوه وأن كل الخبرا  السمممماب ة وال يم والاادا  و ث  عل  ال"جتماعلا ي  ال واه  الن"سممممية وا
 وهي التي ود اه لل يام بسلوع ما . بشجل واض  في سلوكه

 اتتجاهالاتصعريف  المطلب الأو : 
ة في اللغة  اني قصممممد جهة ماينة   ال ال بلة أي التوجه نحو الجابة الشمممم  "ة لأدا     ضممممة الصمممم  تجااهلالغة: تجاهلاا

، 2115، ةيد)ةل بوجهه عليه وقصممممممممممممممده واتجاه لهبالشممممممممممممممخ  إليه أي أق اتجاه  ال اتجاه مصممممممممممممممدر لل"ال  تجااهوالا
 (58في.

، ال يمةأو  يلالمأو  ال أيأو  ال صممممدأو  في مااط لأتل"ة   د   صممممد به ا هد تجااهلا سممممتخدم مصممممطل  او
 للغمممممة ال" نسمممممممممممممميمممممة  ال يممممممة ومانممممماهممممماأو  الميممممملأو  ل أيل  سممممممممممممممتاممممممل كم ادو الالميمممممة في المممممدراسمممممممممممممممممممة أمممممما

(ATTULDE)ن مانى في مجالا  الالم الأك   م تجااهووسممممممممممتامل كلمة الا ،(326في . ، 1996، )سممممممممممو ف
في  الانخ"اضو أ امال الجلمة في الدلالة عل  وجهة ال كح الطائ ة ووجهة الارو"اعاسمممممتوم ال  لك ، والحياة اليومية

  أو لداخليةا هااسممممتلدولة في مواجهة أم  عام  تصممممل بسممممي والمانى الذي تأخذها، الدراسمممما  الالمية لسمممم"  عملة ما
 (.326في.، 1966 ،ميخائيل، )لأيم  الخارجية

 :الأجنبيةالتعريفات /5

 :جون ألبرت تجاهتصعريف الا -5
ثير   ووجون  ا  تأخشممممممموالن"سمممممممي بتن يم من خ ل خبرة ال التأهب الاصمممممممبيأو  ادادسمممممممتالاهو حالة 

، 1964، )عيسممويةسممتجابالاال" د لموضمموعا  والمواقف التي وسممتشممير هذه  ةسممتجابالاد ناميجي عل  أو  ووجيهي
 (.2111في.

ا متأث   لك بايدا عنهأو  سمممممممممممممملوكه تجااه باض عناةمممممممممممممم  البيئة نويح هو ميل ال" د الذي دس: ر تصعريف بوجا -1
 (.217في.، )لأتارباده عنهاأو  هذه الاناة  ه منلماا ير الموجبة والسالبة وباا ل  ب 

إيجابيا  شمممل  ج ة  اشمما  به ال" د نحو موضمموع ما  شمماور   ا و بأنه مجموع ما  تجااه: أن الاارجنبتصعريف كلي -0
، عيسمممممممممموي) وأمواله ووطلااوه ولأاو ه وأرا  المتال ة بهذا الموضمممممممممموع وان"االاوهال" د عن الموضمممممممممموع وم"هومه وع ائده 

 (.433في.، 1964
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هو ون يم ثابق دائم من الامليا  الدا اية والإدراكية والما  ية لناحية خاةمممممممممة  تصعريف كوتص  وكر تصش       فليد: -1
 (.97في.، 1972، )ةالحتهمن مجال ال" د وبيئ

  خافيالأشممممممممم سممممممممملبيا نحوأو  التا و إيجابياأو  الشممممممممماورأو  هو نلعة للت"جير وآخرون: Pettyتجاهتصعريف الا -1
 اتجااه  ابينما  اد البخيل  ،إليه أن  جون ك يما تجايبوه بر من الج م لأن خ إيجابي اتجااهوالأشميا  في بيئتنا  الج يم  و 

ب عأل ي ال   ه من راشمممممممداتجااه جون ينما  جون سممممممملبي عندما ب، إيجابي اتجااهمن أمه  الط"ل اتجااهسممممممملبي من الج م و 
 (.87في.، 2111، ن"سه)قوراري

يرا  نه هو متغير وسممممممي  اير م ئي و  ث  عل  الا قة ب  أحدا  الم أ ا  ه عل  أوس     تيب:  تجاهالاتصعريف  -6
 (.136في.، )الدسوقيالسلوكية  ستجا والا

و نلوع وه  والمشممممماع والان"االا ن ام دائم من الت سممممميما  الإيجابية والسممممملبية  : KREAKكريك تصعريف -6
 عدم الموا  ة.أو  نحو المواقف

 .عدم الموا  ة م  موقف ماأو  يم ل الموا  ة : THURSTONSوتصيرستوت  MULLERتصعريف -3
 (.267-266في.، 1994، )بني جاب 

 التعاريف العربية:/1
أو   دالميل المجتسممممب الذي   ه  في سمممملوع ال"أو  ادادسممممتالاإلى   شممممير تجااهلاا ية: اموس   و ة الإالمتصعريف  -5

غيير محدد عن قد  ن   إليه عل  أنه وأو  وتميله، وضممموع بط   ة منسممم ةلما ماعة عندما لأكون بصمممدد و ييم بشمممي  
أو  لموضمموعا  ةسممتجابالا نحو ادادسممتوالاالسمملبي  مات دا  وهذا  شممتمل عل  نوع من الت ييم الإيجابي أوأو  قيمة

 (.18في.، 2113، )حجابمواقف بط   ة محددة وما و ة مسب ا
الت ويم أو  لا   تصمممممممممممم      عل  ا انب الاا ف تجااه ياتبر أن الا :جتماع ند  لماء  لم الا تجاهلاتصعريف ا-1
 (.58في.، 2115، )ةيدةبل  تضمن جانب آخ  تا المجون الا في والسلوكي رمو لأل
هو  ةسممتجابالاو متوسمم       يما ب  الم ير أو  متغير كامنأو  هو وجو ن   ضممي تجااهلاا حامد زهران:تصعريف  -0

أو  الموضمممموعا و أ السممممالبة للأشمممميا أو  الموجبة ةسممممتجابل  يئ ع لي عصممممبي متالم أو  ن"سممممي اداداسممممتعبارة عن 
 (.245في.، 1991، خ ون)عبد ال"تاح حا ظ وآةستجابالا  التي و ير اأرموز في البيأو  المواقف
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هو  الاسمتجابةو متوسم       يما ب  الم ير أو  كامن متغيرأو  هو وجو ن   ضمي تجااهلاا تصعريف حامد زهران: -0
أو  الموضمممموعا و أ السممممالبة للأشمممميا أو  الموجبة ل سممممتجابة يئ ع لي عصممممبي متالم أو  ن"سممممي اسممممتادادعبارة عن 
 (.245في.، 1991، )عبد ال"تاح حا ظ وآخ ونالاستجابة   التي و يراأرموز في البيأو  المواقف

نه أو أ ال  ض التي وتال  بموضممممممممموع جد أو    ال بولسمممممممممتجا لاهو مجموعة من ا تصعريف أحمد زكي ص       ا :-1
 (.184في.، 1991، المناقشة )الجناط وآخ ون ي   بلاجتماعموضوع 

نلعما  و وب  بأ جمار ومشممممممممممممممماع هم أو  ا  عل   ما ميولتجاماهمالاإلى  إن التامار ف السممممممممممممممماب مة قمد ن   
اار "نا ة ن"سممها ومن خ ل وسممتجابلاادادا  وليسممق ااسممتا  ماهي إلا تجااهلاأن ا اعتباروسمملوكيا م و لك عل  

شيا  حالة وجدانية عل  آرا  ومواقف ال" د نحو الأشخافي والأوانه هو ثابتة نسبيا  تجااهساب ة يمجن أن نستنتج الا
و وخبرا  ة متأث  بذلك لماار سمممممممتجاب السممممممملبي لأو  ال  ض بشمممممممجل الإيجابيأو  ال بول والمواضمممممممي  عل  درجة من

 ساب ة لل" د.

 تجاهلاتصتويع ا مراحلالمطلب الثاني:
 ب  ثة م احل أساسية هي:  تجااهلا تم وجو ن ا

ا و ال" د و ما  يممة وتضمممممممممممممممنأو  في هممذه الم حلممة  مماه ة إدراكيممة تجامماه جون الاالمرحلة الإدراكية )المعرفية(:  -5
توى الاام لطبياية ية التي وجون من  بياته المحجتماعبصمممممممممورة مباشممممممممم ة عل  باض عناةممممممممم  البيئة الطبياية والبيئة الا

في نشممممممممأوه حول الأشمممممممميا   تجااهلاوهجذا قد  تبلور ا، (122في.، 2112، ه )علي الحميريالمجتم  الذي  اي   ي
، 2111، )حما ظ حبيرخمافي من الأ  اد كمالإخوة والأةمممممممممممممممدقما نوع  حولالمماد مة كمالبيمق ا ماد  والم امد الم    

، كممالنخوةيممة  جتممماعلاوحول نوع محممدد من ا ممماعمما  كممالأسمممممممممممممم ة و مماعممة النممادي وحول باض ال يم ا، (59في.
وكذلك   ى بأنها م حلة  درع  يها ال" د م يرا  البيئة و تصمممممم و بموجبها  يجتسممممممب خبرا  ، التضممممممحية، والشمممممم  

 (.273في.، 1994، )بني جاب إ ار ما في له ومالوما  وجون بم ابة

 م   ، شمممي  ما  ونح ووتميل هذه الم حلة بميل ال" د :المرحلة نمو الميل نحو الش  يء معين)المرحلة التقديرية( -1
ناول  اامه وإلى  وقد يميل، باض أةمممناو خاةمممة من الطاامإلى  ا ائ  ولجن ال" د يميل   ضممميإن أي  اام حع 

شمممممماع  خلي  من المنط  الموضمممممموعي والمإلى  وسممممممتند تجااهوبمانى أد  هذه الم حلة من نشممممممو  الا،  البح شمممممما ئعل  
  (115-114في.، 2114، )عبد الحجيم الاا الذاوية والإحساسا 
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كذلك وسممممم   لم حلة الت ويمية و يها  ت"اعل ال" د م  الم يرا  و   الإ ار الا في الذي كونه عنها  ضمممم  و 
 (.78في.، 2115، )سايد ال حوية ومشاع ه التي وتصل بهعن الج ير من أح

 قرار )المرحلة التقريرية(ستمرحلة الثبوت الا -0
و الميل لتشمممممجيل وثبو  الميل نح تجااهال بو  هو الم حلة الأخيرة وواني ثبا  الشمممممجل الذي أةمممممب  عليه الا

 نواعه ودرجاوه  سممممممممممت   و  بقوإن ال بو  والميل عل  اخت و أ ( (Rebecca& rubin.1986.p.358تجااهالا
  ووجونها اتجااهلاا اكتسممممممممابوهناع عدة مباد  التي تحجم عملية ، ن"سممممممممي اتجااهإلى  عل  شممممممممي  ما عندما  تطور

 وهي:
وجو ن  ال سلجي في الاش اط"ادة من مباد  ستلاهو أن و وم م سسة إع نية عل  االاسلتي: الاشتراط -5
ية إيجابية ومن واا "أو   ب  السمملاة م  حد بماينة لدى المشمم ك  و لك من خ ل ال و ج لسمملاه ، ا تجااهلاا

 ولك السلاة. خدامست  ممم لة مشهورة و و أو  الأم لة عل   لك وصو   نجمة
شمممممممجل اير بأو  التي  تم وال لها سممممممموا  ل" ا الاشممممممم اطمن خ ل عملية  اتجااههو وجو ن الاش      تراط الإجراء: -1

 بها. الاحت"اظل" ي يمجن أن وجسب و تم 

و أ لا  جون هنماع خبرة مبماشمممممممممممممم ة لل" د م  الشممممممممممممممي  عنمدمما ا  بهمذه الامليمةتجاماهملاوالم االتعلم بالماحظة:-0
 (61في.، 2111، )محسن الخاونة وعبد ال حيم النواسةالشخ 

 :تجاهلامتونات ا -ب
 ا  عل  ث   مجوأ  رئيسية:تجااهلاونطوي ا

 وجداني(:العاطفين )الأو  الانفعاليالمتون  -5
 متال  في واامله م  موضمممممموع ما  تجااهلا تم ل في مجموع الاوا ف والمشمممممماع  التي و ه  لدى ةمممممماحب ا

 (61في.، 2111، حا ظ حبير، )حا ظ محمدن"وره منهأو  لذلك الموضوعحبه  وهي و ه  مدى تجااهلا 

ضممممممموعا ما ب ال" د مو   د يح، تجااهلامشممممممماع  الحب والج امة التي  وجهها ال" د نحو موضممممممموع اإلى  و شمممممممير
)محمد بييجابي وقد  ج ه موضممموعا آخ   ين"  منه و سمممتجيب له عل  نحو سممملإو سمممتجيب له عل  نحو ،  يند   نحوه

 (34في.، 2118، الحسن
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 المتون المعرفي )الفتري(: -1
همما لجالمتال ممة بموضمممممممممممممموع ما  يمت والاعت ممادا هو مجموعممة الأ جممار وال نمماعمما   تجامماه ن مجون الما في لإ

ه اتجااهي  ووسمممممممممإلى  تجااه الأشممممممممميا  وو ه  واضمممممممممحة حينما  ورده ليد   اعت ادهوهو الذي  طور تجااه، لاةممممممممماحب ا
  ،ا  حيال أي موضممممممموع إلا إ ا كانق لد هاتجااهو تضممممممممن مات دا  ال" د نحو الأشممممممميا  حي  لا  جون لل" د أي 

ا في  تجون من مجموعممة من الم تجامماهكممذلممك أن الا  (114في.، 2118، )قممدواح عنممهمممل شممممممممممممممي  ما  تممه عل بمموق
 عل  أسمممماسممممها  تجدد التي تجااهلاالأ جار والمات دا  والح ائ  الموضمممموعية والامليا  الإدراكية التي وتال  بموضمممموع ا

 (33في.، 2111، )مساوديموقف ال" د ورأ ه نحوه

 المتون السلوكي )الأدائي( -0
ا  الن"سية التي تجااهلاي  دل عل  اجتماعلا السلوع اهاوه  اتجااهاداد ال" د لل يام بسلوع  الي  تح   م  استهو 

 تجااه نحو موضمممممموع ما  و تم ل المجون السمممممملوكي ل، سمممممملبيةأو  ا  إما إيجابيةتجااهلايحملها ال" د وقد وجون هذه ا
ا  جتماعالا، 2117)سممممممممممايد  ودة، .للاملالأدب لأبنته أو   لنسممممممممممبة للخ وج الم أة للامل في و ع اللوج للوجته

 (https// sience.arabic.com ية وع قتها الاضو ة  لسلوع البش يجتماعية والاالن"س
موجها  ا  وامل كتجااهلاإ ا أن ا، بط   ة ما تجااهلاة الاملية نحو موضمممممممموع ااسممممممممتجابو تجل  كذلك في 

، لماا طة خليل)ا اجس ةممممحي الا  سمممملبية و اتجااهلسمممملوع الإنسممممان  هي ود اه نحو موضمممموع سمممملبي إ  كان يمتلك 
 (.163في.، 2111

 ات:تجاهلاخاائ: االمطلب الثالث:
 وتلخ  أهم الخصائ   يما  لي:

 ا  مجتسبة ومتال ة وليسق وراثية.تجااهلاا -1
 ا ماعا   يه.أو  ية و ش ع عدد من الأ  اداجتماعا  وتجون وو وب  بم يرا  ومواقف تجااهلاا -2
 قة   د وموضوع من موضوعا  البيئة.ا  لا وتجون في   اغ ولجنها وتضمن دائما ع تجااهلاا -3
 .ان"االيةا   ا خصائ  تجااهلاا -4
 ا  وتادد وتختلف حسن الم يرا  التي و وب .اتجااه -5

 .اهتجالاما  ته الا لية عن موضوع اأو   تضمن عنص ا ع ليا  ابر عن مات دا  ال" د تجااهلاا -6
 .تجااهلاه ة الموجه نحو موضوع ا تضمن عنص ا سلوكيا  ابر عن سلوع ال" د ال ا تجااهلاا -7
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ة ال" د سمممممتجابية من الأنسممممما  وإو ان  سمممممم   لتنب   جتماعلا  ال" د للم يرا  ااسمممممتجا  تم ل ب   تجااهلاا -8
 (138في.، 1984، )زه انيةجتماعلالباض الم يرا  ا

 ات:تجاهقياس الا:المطلب الرابع
ر د لأداة وإ ا أ، ا تجااهلانتاج وقياس اسممتل  مة ي  عددا من الأسمماليب المنجتماعلا ور علما  الن"س ا
ها يبود  لطب  أن وسممجل ونوعا  بصمموروه ثابتة لجي يمجن م ارنة الاناةمم  الم اسممة وو  بال ياس أن وجون أ اة    

 (115في.، 1993، )لامبر  وولاسا  م لها في  لك م ل ايرها من الأدوا تجااهلاوتختبر وسائل قياس ا

 .تجااهلاة ثبا  اوما   تجااهلاوما  ة شدة ا تجااهلاالماارضة بخصوفي اأو  ما  ة الموا  ةإلى  اهتجالاقياس او دو 
 ا تجااهلاومن     قياس ا

 ي(:جتما طريقة بوجاردوس )مقياس البعد الا -5
 socialية جتماعالمسمما ا  الاأو  ي(جتماع( ل ياس )الباد الا1952لوجاردوس )إيموري  ه       ة 

distance ،  عبارا  أو  عل  وحدا اجتماعي الانصمممممم  ة المختل"ة ويحتوي م ياس الباد أو  ا ماعا  ال وميةب
أو  ياس وسممام  ال" دية ل جتماعلاالمسمما ة اأو  يجتماعلامواقف الحياة الح ي ية للتابير عن مدى الباد ا تم ل باض

 واب ما .أو  جنسأو  باده  لنسبة  ماعة عنص  ةأو  وق به، ن"ورهأو  واصبه وو بله
 ي لبورجارجولس:جتما لانموذج لمقياس البعد ا

تصزوج 
 منهم

 أصادقهم
جاورهم في أ

 المستع
أزاملهم في 

 العمل
أقبلهم لمواطنين 

 في بلدي
 عكزائريأقبلهم  

 لوطني
 مع بعدهماست

 وطني
7 6 5 4 3 2 1 

اليهود  ،م  :اللنوج نحو كممل من ا ممماعمما  التمماليممة تجامماهلاوووضمممممممممممممم  ع مممة عل  هممذا الم يمماس وابر عن ا
 اللواج ةتجابسممملا ا يجتماعالباد الاأو  وهجذا نجد الإجا   السمممب  تم ل مسمممط ة متدرجة ال  ب الامال، نجليللإا

 تجااهلاابااد( تم ل أقصمممممم  درجا  الباد و سممممممتلاة السمممممماب ة )اسممممممتجابالموجب( والا تجااهتم ل أعل  درجا  ال  ب )الا
 السالب.

، 1984، )زه ان سممممممممممممما ا  درجاوه ليسمممممممممممممق متسممممممممممممماو ة تمامامطبي ه إلا أن وهذا الم ياس أنه وسمممممممممممممهل و
 (145في.
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 eqnal appearing interval scaleطريقة ثيرستون: مقياس الفترات متساوية الظهور -1

نشممممأ عدة م ا يس أو  ا  نحو الاد د من الموضمممموعا تجااه    ة ل ياس الا 1929لو س ثيرسممممتون  اق ح
 متساو ة الباد.أو  ن باضها الباضوحدا ا ما و ة الباد ع

ي  ا  نحو الح ب وون يم النسمممممممل نحو اللنوج الصمممممممينتجااهلا    ة ثيرسمممممممتون في م ياس ا اسمممممممتخدمقول د 
ب و ا  السممممممجان الأةمممممملي  في جنتجااهلا( ل ياس ا1937) macroneخدمها م   ماع ك ون اسممممممتوقد وهجذا 
 (.26في.، 2118، )و باة وشو  وإ    يا

 : sumndet ratingرت: )التقديرات المجملة( طريقة ليت -0
ا  نحو شممممي  الموضمممموعا  تجااهلال ياس او ا  تجااهلا    ة ل ياس ا likart 1932رئيس ليج    ابتج 

 م ل المحا  ة والت دمية واللنوج والم أة.
إ  كانق ا ملة عن مانى م  د  5-4-3-2-1نحو واطي هذه الدرجا :  تجااهلانمو ج ليج   ل ياس ا

 .5-4-3-2-1وواطي عجس الدرجا  إ  كان ماناها ماارضا أي واطي  تجااه ل
 1 4 2 4 5 العبارات المتزايدة

 5 5 4 2 1 العبارات معارضة

حول و أ ا  الن"سمممممممميةتجااهلاحي  أةممممممممب   طب  م ياس ليج   عل  نطا  واسمممممممم  في الدراسمممممممما  الميدانية حول ا
، عبد الله الخوالة)اأ  الجمية وماا تها إحصممائيا بط   لأتل"ةسممهولة وبو بها للبيإلى  موضمموعا  أخ ى وهذا راج 

 (125في.، 2111

 ات:تجاهلاتصانيف ا:المطلب الخامس
 ا  عل  عدة أسئلة:تجااهوهناع  جون وصنيف الا

  لى أساس الموضوع: -5
نسممممممميا  ج الأجانب من تجااهلاالذي  جون مهم نحو موضممممممموعا  متاددة مت اربة م ل ا تجااهلاوهو ا  ام: اتجاه -أ

 الخافي. تجااهلا  ار من ااستمتاددة وهو أك   ثبتا و 
 تجااهلا ار من ا اسممتفي محدد وهو أقل ثباتا و  نوعيالذي  جون محددا نحو موضمموع  تجااهلاهو ا الخاص: تجاهلاا -ب

 الاام.
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  لى أساس الأفراد: -1
 .عدد كبير من الناسأو  الذي  ش ع  يه  اعة تجااهلاهو ا جما ي: اتجاه -أ

ما هو ك،  كما هو الحال لدى الأ  اد،  الذي  وجد لدى   د ولا  وجد لدى الأ  اد تجااهلاوهو ا فردي: اتجاه -ب
 (138-137في.، 1984، )زه ان الحال لدى الأ  اد المبتج  ن وال"نان  وباض الم ض  الن"سي 

  لى أساس الوضوح: -0
 خوو.أو  به و ابر عنه سلوكيا دون م جالذي  لانه ال" د ويجه   تجااهلاوهو ا  لني: اتجاه -أ

 (344في.، 2111 ،)عبد الحميدالذي يخ"يه ال" د وب"ج ه و ست  عل  السلوع تجااهلاوهو ا سري: تجاهلاا -ب

  لى أساس القوة: -1
أك   ثبا   هتجاالاوا، الذي  تضمممممممم  في السمممممممملوع ال وي الذي  اد عن الالم والتصممممممممميم تجااهلاوهو اقوي:  اتجاه -أ
 نسبيا.ر و صاب وغيره   ااستو 

التغيير  الضممممممممممايف  سممممممممممهل تجااهلاالذي يمجن ورا  السمممممممممملوع الم اخي الم دد وا تجااهلاوهو ا ض        عيف: تجاهلاا -ب
 والتاد ل.

  لى أساس الهدف: -1
 الذي  ابر عن الحب. تجااهلاالذي  ستجوب ال" د نحو موضوع ا تجااهلاوهو ا موجب: تجاهلاا -أ

ه ) و  عن الج  الذي  ابر تجااهلاكا  تجااهلاالذي  نجو  ل" د بايدا عن موضمممموع ا تجااهلا: وهو االس   الب تجاهلاا-ب
 (98في.، 2114، ال" ار ومنصور

ا في حياوه   تا ض ا  وتجون لدى ال" د من خ ل المواقف والأحدا  التي تجااهلاوهنا نسمممممممممممتنتج أن ااص        ة الخ
 سمممممممممملبأو  الموقف سمممممممممموا   لإيجابتجااه ذ ال" د ق اراوه ومن خ ل واام وه م  أ  اد الأسمممممممممم ة والمجتم  وخ  ا  تخ

 .لا همهوأحياأ موقف محا دا لأن أم  
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 ةلتتروني: ماهية الاحافة الإالثانيالمبحث 
 ع مجال الإبت ديم وا  "ا  لأتل"ة  ا بما أنها أحد أشمممممممم ةلج ونيل د اهتم الباح ون بتا  ف الصممممممممحا ة الإ

والتي أخذ  عدة وسميا  news paper électronicة لج ونيي"ة الإ  ه  ما  سم   لصح، بشجل ملحوظ
 newsخارج الخ  ، on linenews paper عل  الخ ، news paper vertualأخ ى: الصممممممحي"ة الخيالية

paper out line . وما تحمله في  يا ا بشجل عام الأخيرةومن هذا المنطل  سنسل  الضو  عل  هذه. 

 ةلتترونياحافة الإطلب الأو : تصعريف الالم
 :ةلتترونيتصعريف الاحافة الإ -5

 والصحي"ة هي الص"حة.،  هي من ةحي"ة    ةحائف،   الصادسكلمة الصحا ة  ج  تصعريف لغة:
هنا والصحف ، [18الأعل ، الآ ة]وفي ال  آن الج يم ورد  هذه الآ ة ﴿ إنَّ هَذا لَ"ي الصُّحُفِ الُأولى﴾ 

ة لصمممحي"ة  اها ةمممحف وةمممحائف هي الجتاب بمانى ال سمممالا: إن اح للجوهريالا   حوفي ، الجتب المنللةبمانى 
كبرها أو   صحف بضم الميم" ومنها أشت  المقمَوْمِي كِتَا ا كَصَحِيَ"ةِ الْمُتمَلَمِ سِ إلى  أوَمُ اَطِ حَامِ وفي الحد   الش  ف "

ي التي  جتب ه بع المنظورإ حها كما ش،  بمانى الجتاب الذي  اق  يه الصحف أي الأورا  وال سائل والصحي"ة
 (.13في.، 1961، أد ب) يها

 مجلة.و أ : الصحا ة بجس  الصاد بأنها مهنة من يجم  الأخبار والآرا  ونش ها في ةحي"ةتصعريف معجم الوسيط
أن الصمحي"ة هي الجتاب و اها ةمحائف والصمح"ي من يخطي في ق ا ة الصمحي"ة ي:دالقاموس المحيط الفيروزابا

إ ا أنسممب ق  اس كتب  يه و أو  أن الصممحي"ة قطاة من جلد وجاء ما  باح منير:الخطأ في الصممحي"ة.والتصممحيف 
ل ةممح"ي وهو من ذخذ الالم منها دون المشمما خ و اها ةممحف وةممحائف والتصممحيف وغيير لل"ظ حع بإليها ق

 ب كما جا  فيأن الصحي"ة ق  اس مجتو  وجاء محيط لبطرس البساني: (37في.، 1988، )ابو ز د ست   المانى
 ق  اس  جتب  يه.أو  أساس الب اة للللأش ي وتاج الا وس لللبيري أن الصحي"ة قطاة من جلد

، ازي)محمد اأن الصممممممممممحي"ة التي وجتب  يها وا م  ةممممممممممحائف وةممممممممممحف منظور: لابعجاء في لس        ان العرب 
 (22في، 2116

ى مشممممت ا  كلمة في ال" نسممممية واني وهي إحد journalمن أجل  journalisa تسممممم   أما باللغة الاتصينية: -
الصح"ة إ  أو  إ ن"هي لا ع قة  ا  لصحي"ة jourال" نسية أي  وم وكلمة  journalفي الأساس " ومي"من  وم 

وهي كلما  من  new paperأي  وم و لإنجليل ة  journalأما ا   دة وسمممممممممم   pageأن الصممممممممم"حة وسمممممممممم  
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، )سمممممايد الصمممممو ايور  ماناها مج ة ور  الأخباروماناها paperبار وال انية أخ newsالإنجليل ة الم كبة واني الأول 
بمانى ةممممممحا ة وواني شمممممميئا م وبطا  لطب  والنشمممممم   press سممممممتخدم قاموس أكسمممممم"ورد كلمة  (17في.، 1984

 (37في.، 1998، )ابوز دjournalistبمانى ةحا ة أ ضا  journalisaوالأخبار والمالوما  

 اصطاحا:
  مع صا  الأشيا  ونش  الم الا  بهدو الإستوهي ةناعة إةدار الصحف و لك   Pressانى بم الاحافة: -

ة وهيئة كما أن واسطة وبادل الآرا  والأ جار ب  أ  اد المجتم  وا يئة الحاكم،  ونش  ال أي والتاليم والتسليم والتسلية
 (124في.، 8519، )بدويالحجومي  ض  عن أنها من أهم وسائل ووجيه ال أي الاام

أو  ةدوري يحتوي عل  الأحدا  ا ار ة سوا  الم وبطة بموضوعا  عام إلج وطمنشور  بأنها ة:لتترونيالاحافة الإ
بموضموعا   ا   بياي خاةمة و تم ق ا  ا من خ ل جهاز كمبيوو  عبر شمبجة الأن نق في وو ير المادة الصمح"ية 

 commercial onlineشممممممممممممممبجمما  الخممدمممة التجممار ممة ال"ور ممة تح ي  عل  إحممدى ، و    ، م ممال، والي ، )خبر

service (91في.، 2121، رشيد أبو). 

: هي الصممممحف التي  تم إةممممدارها ونشمممم ها عل  شممممبجة الأن نق ووجون عل  شممممجل ج ائد ةلتترونيالا   حافة الإ
صو  والصورة لة واط  ة"حا  ا   دة وشمل المتن والصور وال سوم والج ونيمطبوعة عل  شاشا  ا لسا  الإ

ا وإدار ا لج ونيإهي النسمممممممخة الجمبيوو  لصمممممممحي"ة والتي وتم من خ ل تخل ن المالوما  :أيض      او رفت ، المتح كة
عمليا   ه إدخا ا مباش ة بما  يها منأو  خ اج والتخل ن من مادة سب  نش ها ورقياستدعائها سوا  ه هذا الااستو 

 (93في.، 2117، أم )عبد الواجد التل"ل ون الت"اعليأو  شاشة الجمبيوو  الشخصيإلى  وةور ورسوم
الأن نق  لج وطب  البش   تم عبر ال"ضا  الإ وصاللا: أنها نوع من اةلتترونيتصعريف جما  غيطاس للاحافة الإ

 خدامسمممممتا  الأخ ى وسمممممتخدم  يه  نون وآليا  وو نيا  المالوما  التي وناسمممممب وصمممممالالاوشمممممبجا  المالوما  وا
ن الت"اعل ال"نون والصورة والمستوك  المختل"ة م خداماستلما في  لك  اوصالوسيلة أو  كوسي   لج وطالإ ال"ضا 

 (13في.، 2113، )بن محمد ركحنةم  متل ي
دة ووضمممم  ب  البشمممم  من خ ل أهداو محد وصمممماللاعل  أنها الوسمممميلة ال ئيسممممية التي و وم   تصعريف محمد خيض   ر:

التا  ف كما يج ي داخل الو ن الواحد بواسممممممطة الأخبار والأشمممممميا  المختل"ة الأنواع عن      تخطي  مت ن بغ ض 
 (15في.، 1978، )خيض والتاليم وال  يه وإشباعا ل ابا م في  هم ما يحي  بهم من  واه 
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ا عبر الأقمار وب ه ل ن نقهي    وإعداد وتح    الأخبار و   كتابة مصممممممممممممممممة  تصعريف  بد الرزاق الديلمي:
إلى  ةلج ونيإحي    وم بب  رسممممممائل  الأن نق هي ةممممممحا ة الممارسممممممة عل  شممممممبجة  وصمممممماللاب   ااوك لأن نقا

، د ال"تماح كنامانة)عبم هور اير محمدد جغ ا يما لت مدم  ما الأخبمار والت مار   والتحلي   والح مائ  والأحمدا  ا مار م
 (11في.، 2114

ن بأنها إحدى وسممممممائل النشمممممم  التي وسممممممت"يد م :  دم وا  ف شممممممامنسممممممتطي  أن نومما سممممممب  من وا  "ا  
 بم ابة نسخو أ ن نق الاالمية مجاأ لب  مضمونها كمطبوع م  و لأالحد  ة ووتخذ من شبجة ا الاوصالالتجنولوجيا 

ة حسمممب ونيلج  كل  ح  ع و الصمممحا ة الإ  أنونسمممتنتج ، ة تأخذ أشمممجالا متنوعة للبح لج ونيالمج   الإأو 
 ي"تها ووجاد التاارو الساب ة وتادد و لك بتادد الجتاب و أو  خصائصها

 ةلتترونيالمطلب الثاني: خاائ: الاحافة الإ
ة وتمت  في الغمالمب  لح  مة الجماملمة التي  تم عبهما ال مار  والجماومب عل  لج ونيم ج"ي أن الصممممممممممممممحما مة الإ

 ال ئيس.و أ  ا من قبل التأثيرالاادة ه التاد ل م الا الصحا ة الورقية التي وجون فيو ن نق عل  خ لإا
م   صمممي"ه أشمممطة من خ ل الت"اعلبية ع مهي مدى قدرة الشمممخ  عل  الدخول في ماا ة الإالتفا لية:  -5

د كله ا د  لج وطالإ ع موهي الميلة ال ئيسمممممممممممية التي تميل الإ interactivitéالمالن  وهي أو  يةع مال سمممممممممممائل الإ
ي  ة ووتي  عنصمم  الت"اعلية للائ  موق  الصممحي"ة إمجانية التحاور المباشمم  م  الصممح"ونيلج  ومن ضمممنه الصممحا ة الإ

 (21في.، 2111، )عم  حسن  مصمم الص"حةأو  الصح"يةالمادة أو  الم الأو  كاوب الخبر

نجاز م الة إخبار ة ما عل  مسمممممتوى لإان الصمممممح"ي  واجه مشمممممجلة المسممممماحة المخصمممممصمممممة ك  خاص    ية التنوع: -1  
الصمممممحا ة واي  عل  التوازن المسممممماحا  المخصمممممصمممممة للن  والمسممممماحا  الأخ ى كتلك  أنوبما ، الورقية الصمممممحا ة

ن  نجاز عمل ةمممح"ي  وقف ب  المسممماحة المخصمممصمممة للإالخاةمممة  لتصمممميم   د كانق مهمة الصمممح"ي وتم ل في 
ن  ك  اير محدد   د نشمممممممممأ  ةمممممممممحف متاددة الأبااد  ا  حجم الأن نقمتاددة ولبية حاجا  ا مهور أما في 

 (18في.، 2115، الأميرم)عبد يمجن من خ  ا إرضا  مستوك  متاددة من الاهتما

 السر ة والفورية والتحديث المستمر: -0  
م  محلي ودو  أكبر ش يحة وفي أوس  مجتإلى  ة بس عة انتشار المالوما  ووةو الج ونيوتميل الصحا ة الإ

د د الخبر وسمممممممممممم عة واد ل وتح، ال"وري للمالوما  وباا لتطور الأحدا  في أسمممممممممممم ع وقق وأقل وجاليف والتحد  
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ووستطي  مضاع"ة ال درة عل  التح   من الوقائ  بشجل  وري وادد المصدر والإحالا  الموجودة عل   لج وطالإ
 (.29في.، 2114، )عبد ال"تاح كناانلج وطالموق  الإ

إ  أنه كان لد ه  ة إ  لم  جن لهلج ونيبة لمستخدمي الصحا ة الإوبرز خاةة الم ونة بشجل جيد  لنسالمرونة:  -1
 أن  تجاوز عددا من المشج   الإج ائية التي و" ضه  لان نقالأدنى من الما  ة 

وو"ي أ ضمممممما     وكي"ية التاامل المسممممممتخدم م  الأن نق ووبرز خاةممممممية الم ونة بشممممممجل جيد لدى مسممممممتخدمي في 
 (.23في.، 2111،  ق )عم  حسنالصحا ة الأن ن

ا الصممممممممممممحف ومن ضمممممممممممممنه الأن نقية في شممممممممممممبجة ع مالمطلوب التا و عل  التطبي ا  الإتصطوير المهارات:  -1
 (117-116في.، 2115، ن)مصط"  ةاد ووكالا  الأشيا  والتطبي ا  الإ اعة والتل"ل و 

 كل أنحا  الاالم م  ومتنوعة فيو  صمممممممد بها أن الصمممممممحي"ة وجون في متناول  د المجت خاص     ية العالمية التمويلية: -6
وبذلك وجون شمممممبجة الأن نق قد أعاد  ال" ةمممممة أمام الصمممممحف م ة أخ ى للمنا سمممممة ج  دة حي     بإمجان  

حق المحي  الاالمي بمج د  هورها عل  شمممممبجة الأن نق و لتا  أةمممممبإلى  ن ونطل  من محيطها المحليأكل ةمممممحي"ة 
 ال" في متساو ة أمام  ي  الصحف.

ن ولك التي إمجانيا  أقل بج ير جدا م الأن نقو هور الصممممممممممممحي"ة عل   إلج وط تطلب ب   لة التتلفة:ق -6
أك   من  لا  ادوا أن  جلف  الأم مجاوب ومطاب  وعمال ومو "  إلى  وتطلبها الصحف الورقية حي  لا حاجة
 إةدار ةحي"ة.عملية مجتب واحد وجهاز كمبيوو  مما  سهل 

كبر من الصممحا ة أة ولصممورة أ ل و لج ونيهذه الخاةممية وتو   أ ضمما للصممحا ة الإف والحفظ: خاص ية الأرش ي -3
 بجامل موارده وةممموره وإع أوه وهو الأرشممميف، الجمبيوو  مهمة ح"ظ الأرشممميف خداماسمممتحي  سمممهل ، المطبوعة

 (24-23في.، 2111، )عم  حسن جاع عل ل المادةس  سهل الا لج وطالإ
إ  كان ال اد و   دم الصو  والتل"ل ون   دم الصو  والصورة والصحا ة المطبوعة و دم الن   تصعدد الوسائط: -1

  لانسممممجاما ة هي الوسمممميلة الوحيدة التي بإمجانها و ديم ال  ثة ماا وبشممممجل م اب  وفي قمةلج وني إن الصممممحا ة الإ
، 2114، اانة) عبد ال"تاح كنلج ونية الإأدوا  الممارسممممممممة التي تملجها الصممممممممحا إلى  والإ ادة المتبادلة و اود  لك

 (.27في.

 



 ةلكترونيلت جمهور الاحلفة الإ اتصجلهمدخل لدارسة الثلني .................... الفال 
 

11 
 

واد سمممهولة التا ض أحد عوامل و"ضممميل الوسمممائل لدى ا مهور ولذلك  إن إقبال ا ماهير س  هولة التعرض:-53
 ليه من مواديااب ما وتوا   عاست لداد عل  الوسائل التي و بل ما يجب أن  بذله من جهد جسدي وع لي ل"هم 

 (115في.، 2117 ،)أم  عبد الواجد

 لتترونيالمطلب الثالث: مقومات نجاح الاحافة الإ
سمممممممتخدمه من ة وما ولج ونية بم دار ما ون"ذه من تا  الصمممممممحا ة الإلج وني سمممممممتخدم م دار نجاح الصمممممممحي"ة الإ

 ن نق مما  تطلب  لك أ ضا ما لي:لإإمجانيا  متوا  ة عل  شبجة ا
لشممجلية الخاةممة و ا ية واوصمماللاة واد وسمميلة جد دة  ا تا ا اونيلج   الصممحف الإ الو ي بطبيعة الوس  يلة: -5

الوسيلة إدراع  ية وعل  ال ائم  عل  هذهوصاللاخدما  ةح"ية وشب  حاجا ا اإلى   اهيرها الخاةة التي وتطل 
 ورقية.لية عن  اهير الصحف اوصاللاأنها وتوجه  ماهير محددة تختلف في تا ا الديمغ ا ية وحاجا ا ا

يلة إع نية ة كوسمممممملج ونيالصممممممحي"ة الإإلى  بحي   ن   ال ائمون عليها الس     عي الأس     واق إ انات جديدة: -1
قائمة بذا ا وأن الإع ن  يها  و ةمممممممممممم"ة خاةممممممممممممة تختلف عن الإع ن في النسممممممممممممخة الورقية من حي  الانتشممممممممممممار 

 .الخوالت"اعلية...
اب  الأةممل بحي  ة  ا  لطلج وني لنسممبة للصممحا ة الإ :لمطبو ةالتوجيه نحو تصتاملية الأداء مع الا  حافة ا -0

 (63في.، 1991، )عبد البنيوالمطبوع في و و ة باضه الباض لج وطالإ ع م سهم الإ

تشجياهم ة والورقية الإع نية المتوجهة للمالن  للج ونيالتح   ي لجل من الصحا ة الإ ضرورة فال الجهاز: -1
 (119في.، 2117، )عبد الواجد ام ةلج ونيق  الصحف الإعل  الإع ن في المو 

 لتترونيالمطلب الرابع: خدمات الاحافة الإ
د من  ة ومن خ ل التطل  عل  الاد لج ونيمن هنا نسل  الضو  عل  الخدما  التي و دمها الصحا ة الإ

 الخممدممما  ونوع فية وجممد  وصممممممممممممممني"مما  لأتل"ممة  ممذه الخممدممما  و لطب  اخت و و لج ونيممكتممب الصممممممممممممممحمما ممة الإ
 وو سيما  لأتل"ة:

 خدمة التوصل:  -5
 ة قتصممممممممادوهي مجموعة من الأخبار والموضمممممممموعا  المحلية والإقليمية والدولية والسممممممممياسممممممممية والا القوائم البريدية: -أ

لصحي"ة ا وال  ا ية والالمية المختارة مما  نش   وميا في الأقسام المختل"ة للصحي"ة  تم إرسا ا للأعضا  المسجل  في
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لتمجنهم في زةة الأعمال الواجبا  من متاباة ما  سمممممممممممممتجد من أعمال  لج وطفي نشممممممممممممم ة خاةمممممممممممممة عبر البر د الإ
 (224في.، 2111،   )د لميووطورا

رائهم في آدمهمما الصممممممممممممممحي"ممة لل  ا  للتابير عن وهي خممدمممة و ممالمجمو  ات الحوار: أو  المجمو  ات الإخب اري ة -ب
 تمون بها وون سم إلى:ال ضاك والموضوعا  التي  ه

 حوار حول أهم موضوعا  المنشورة في الادد الأخير. -1
حوار حول موضممممممموعا  أخ ى اير م وبطة لادد اليوم موزعة و  ا للأقسمممممممام ال ئيسمممممممية للصمممممممحي"ة م ل الأخبار  -2
 (114في.، 2117، أم ا)عبد الواجد  ة وال كضية والتجنولوجيا وايرهقتصادلاوا
للائ ه من الأدوا  المهمة للموق  و  الاسممتط عأو   اد التصممو قطا ات الرأي:س تلايت واالمش اركة والتا و  -ج

عل  السمممممممممممممموا   اللائ  من حي  إتاحة المجال للتابير عن ال أي وللموق  من حي  يمجن قياس زائ  ه في الأحدا  
 وال ضاك المختل"ة وما  ة مدى و"اعلهم ماها ومواق"هم منها.

المح ر  يها لى إ   لخدمة للمسمممتخدم التالي  عل  ما نشممم   لصمممحي"ة وإرسمممال رسمممائلتيوار:التعليع  لى الأخب -ه
 وصحيحا لما نش .أو    دم اق احاأو  عل  ما نش   لصحي"ة

، ةلج ونيتو  عبر مواق  الصمممممممممحي"ة الإجمأو  يمجن أن  جون الحوار م ئياالحوار مع الش       خا       يات المختلفة: -و
 (224في.، 2111، )الد لمي ة بتوجيه الأسئلة ومناقشة الموضوعا  المختل"ة ت"اعل اللوار م  الشخصي

 ثانيا: خدمات البث المباشر:
وولجأ باض المواق  الإخبار ة  ذه الخدمة لإتاحة ال" ةممممممممممممممة أمام ا مهور للمتاباة الحية عل  البث التلفزيوني:  -أ

 ن نق دون الحاجة للتل"ل ون.لإشبجة ا
الأن نق لت ديم الخدما  الإ اعية ومن مميلا  مذكع  خداماسمممممممتإلى  هو مصمممممممطل   شممممممميرو : الأنترنتراديو  -ب

خدم الشممبجة أي مسممتم   سممتإلى  وجل"ة إدارة الخدمة الإ اعية ووشممغيلها وإمجانية وةممو ا انخ"اضشممبجة الأن نق 
، 2114، انل"تاح كنا)عبد االأن نقفي أي مجان في الاالم وأ ضممممممممممممما في الاد د من المحطا  الإ اعية في شمممممممممممممبجة 

 (41-39في.
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تو ير ة التاباة الصحي"ة ورقية للج ونيووسا  ما م المواق  الإفاش:أو  PDFإ ادة نشر الاحيفة كملف  -ج
يمجن تحميله ووصممممممم"حه عل  PDFنسمممممممخة مطاب ة من الصمممممممحي"ة ورقية عل  ةممممممم"حتها ال ئيسمممممممية عبارة عن ملف 

 وو     ش لا ض الصحي"ة ووصني"ها عل  الموق  ن"سه. جهاز الجمبيوو  ومنها أ ضا منأو  ن نقلإا
ة وتي  من ة للصمممممممحي"ة الورقيلج ونيوهي خدمة و دها الصمممممممحي"ة الإفي الا      حيفة الورقية: الاش      ترا خدمة  -د

ط   ة سممممممهلة ب  لاشمممممم اعفي الصممممممحي"ة الورقية من خ ل و ديم المالوما  الخاةممممممة  الاشمممممم اعخ  ا للمسممممممتخدم 
 (113في.، 2117، )عبد الواجد أم الائتمانبطاقا   خدامست ووسد د ال سوم 

 Reallf Simpleتختم همممممممذه الح وو كلمممممممما  : RSSتصقني      ة النش            ر المتزامع مع البس            يط:  -ه

Syndication وواد خدمةRSS  وسميلة سمهلة تمجن ال ار  من الحصمول عل  ما  سمتجد من أخبار ومواق   ور
 ن نق بدلا من أن  "ت  ةممم"حا  المواق   ا ا للبح  في موضممموعا لإا ورودها عل  مواقاه الم"ضممملة عل  شمممبجة

 (272في.، 2118، .)و  نجد دة

هي وسيلة من مل"ا  الوسائ  المتاددة )ةو /  يد و(  اسقخدمة البودك)الجزيرة نت(: استخدمة البودك -و
ميل : حي  يمجنك تحها  اضمممممممممممممميمجنك من خ  ا الحصممممممممممممممول عل  ول ائيا عل  أحدا  خل"ه من البرامج الذي 

 عل  الحاسب الشخصي ه مشاهد ا عل  الأجهلة المحمولة.أو  المل"ا  ) يد و+ ةو ( عل  جهاز المحول
ن نق لإالمواق  الإخبار ة والمالومة الصمممح"ية في حال كان اإلى  وهي وسممميلة لتسمممهيل الوةمممولالنس  خة الخفيفة: -ز

وها  التي الوما  الإخبار ة والصممح"ية م  قلة في الصممور وال"يد ضممايف وووجد في النسممخ الخ"ي"ة كا ة المأو  بطئ
 ول د من حجم الص"حة.

 ثالثا: خدمة البحث وامل الملفات:
ض  تي  داخل شممبجة الو ب وباأو  ة لمسممتخدميها خدمة داخلهالج ونيهنا وتي  الصممحي"ة الإ خدمة البحث: -أ

 أك  .أو  قلأأو ، البح  ل" ة زمنية محددة )ستة أشه  م  ...(
ون  هذه الخدمة عل  أرشيف الصحي"ة الورقية في الم ام الأول: وهي تختلف و  خدمة البحث في الأرشيف: -ب

، د ام )عبد الواجمن حي  التجل"ة الماد ةأو  بذلك عن خدمة البح  التي ونصمممممممممممممممب عل  البح  المدة اللمنية
 (112في.، 2117

ول د  الموضممممموع الصمممممح"ي لمنأو   مجة الصممممم"حا  أن و سمممممل الخبرويمجن من خ ل بمش    اركة الآخريع بالخبر: -ج
 ارع الآخ  ن.شأو  ( الم اسلة المباش ة و لك من خ ل الضغ  عل  زر أرسل الخبرلج وطعل  إميليه )البر د الإ
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 رابعا: خدمات المسا دة والتوجيه
ا   ة مبسمممممممطة للمسمممممممتخدم خاةمممممممة إ وواني هذه الخدمة و ديم محتوك  الموق  بط  : sténopé:خريطة الموقع  -أ

 ة الجبيرة.لج ونيكان الموق  ملدةا  لت"اضل والخدما  م ل مواق  الصحف الإ
وم كل المسممممممممماعدة وتحاول من  helpأو  وهذه الخدمة تحمل أتا  متاددة منها المسممممممممماعدة:helpالمس       ا دة  -ب

واجهه خ ل و أنلمشمممممممممممممج   التي يمجن ة ووجيه المسمممممممممممممتخدم ومسممممممممممممماعدوه في جل باض الج ونيخ  ا المواق  الإ
 التص" .

دا ة ووجون  يها مالوما  متشمممممابهة لتلك التي في الب: معلومات  ع الا    حيفة والموقع الإخباري مع نحع؟  -ج
 ها في ن ل الأخبار.استالصحي"ة هي مالوما  عن الم سسة ن"سها من وجن وما أهدا ها وما هي سي

وو دم المسممممممممممممتخدم عناو ن أهم الأخبار من جهة ن   : الموض         و ات الهامةخبار الحديثة و الأإلى  الإرش         اد -د
 الصحي"ة التي تمجن أن  طالاها عل  ال"ور ودون دخول في و"اةيل الموق .

 خامسا: خدمات أخرى
 الأسمممماارو ير ويمجن و الأن نقوو   أسمممموا  م كل ة التسممممو   المباشمممم  والدخول في ملادا  حية عبر التس   وق:  -5

 لأسهم أ ضا.وخدما  ا
وهذه الت ار   وجون من إعداد     خاةة  لم سسة ولا يمجن الحصول عليها من أماكن  تصوفير تصقارير أصلية: -1

 أخ ى.
0- Or BarCode:  هو ن ام وشممممممم"ير للح وو والأرقام و هورها في ةمممممممورة ن طية وسمممممممهل هذه الت نية عملية

 دها بها ا اوف لو إلى  تة الحاسوب بواسطة  ك التش"يرإعادة  ت  ال اب  مشيرة عبر ا اوف المحمول من ثاب
 (43في.، 2114، )عبد ال"تاح كناان

 ةلتترونيالمطلب الخامس:  يوب الاحافة الإ
ة ملاك وخصممممممممائ  لا ووجد في الصممممممممحا ة المطبوعة   د وولد عليها أ ضمممممممما لج ونيم لما كن للصممممممممحا ة الإ

 ا.سلبيا  لم وشهدها الصحا ة المطبوعة من قبل ماه
 عدم خضوعها لل قابة. -1
 عدم ال درة عل  التأكيد من ةحة المالوما . -2
 (91في.، 2115، ي)زكرية وزكدة إمجانية التلو جتماعس  باض المح ما  وال يم الا -3
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 نها سوو وتغير    واعت د أ، ةاوبة التسو   وجلب الإع أ : وهي سلبية مازالق موجودة في الاالم الا بي -4
 بير خ ل سنوا  هذه سلبية و ث  بشجل قوي عل  عدم وجود تمو ل  ذه الصحف.حد كإلى 
 ة وخاةة التي واتمد عل  الصح"ي .لج ونيعدم وصميم باض الصحف الإ-5
 ا.دون وجود دليل مصداقيته، المتطوع  بصيااة جيدة للأخبار والموضوعا   هي ونش  ما ذتي  ا -6
  مار في مجال الصحا ة.ستلالازلنا اير قادر ن عل  ا -6
مليون مسمتخدم حسمب حالا   12في الاالم الا بي ضماي"ا  هو   اوح حول  الان نقملال عدد مسمتخدمي  -7

إ  ان ، مليون ونصمممممف المليون 33ن نق في الشممممم   الأوسممممم  لأحي  كان عدد مسمممممتخدمي ا، 2117 إحصمممممائية
م    وهي أرقام ضمماي"ة جدا  لنسممبة لأورو   6في مصمم   ل ن نقمليون كما بلغ عدد مسممتخدم   18وحدها 

 (، لمستخدمي الأن نق إحصائيةحالا  ، 2117 )مليون(. 215مليون( والولاك  المتحدة ) 338)
Com.htpp//www. internet world stats.  

لملل لدى اخدما  الأن نق السممممممممممميئة التي لا ولال ونتشممممممممممم  في الاالم الا بي عل  نطا  واسممممممممممم  ما  "ي الب   و  -8
 المتل ي .

، 2115 ،)بشممممممممير جد دبسممممممممبب ن ل الغير أخ قي ع مالتجاليف المصممممممممداقية لدى الج ير من الناس بهذا الإ -9
 (219-218في.

س عان  أنها إلا، ية الأخ ىع مية حد  ة م ارنة  لوسائل الإإع مة هي وسيلة لج ونيبما أن الصحا ة الإ
نوعية إلى   وربما هذا راج، هير كبيرة من حي  الت"اعلية وزكدة عدد المستخدم واساا وقاعدة  ا انتشارامالاقق 

 هورها وقدمق أ ذة كبيرة جدا لمسممممممممممممتخدميها لممارسممممممممممممة الامل إلى  الخدما  الت"اعلية التي و دمها هذه الأخيرة
 الصح"ي لا تحده قيود ولا حدود.

 
 



 

 
 
 
 

 الثللثالفال 
ائرية الجز  ةلكترونيالإ واقع الاحلفة 

وعلاقتهل بجلئحة  يعلامالإداخل الوسط 
 51كورونل كوفيد
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 تمهيد:
 اه ة  ليبرز، طة والممهدةيكل مجتم  يحمل من الخصممممممممممموةمممممممممممية ما يجال ال  وو المحأو   نا و أن كل دولة

عدد من  ناعه قد أةمممممممممممب  هأنو ، باقي و تولد من  لك خصممممممممممموةمممممممممممية التاامل والتأقلم م  ال  ووالماينة تميله عن 
في كل بلدان الاالم  ن عالم التجنولوجيا   ض ن"سهأو ، ة ا لائ  ةلج ونيمهد شيئا  شيئا لمي د الصحا ة الإيامل لالاو 

  ث  تأ19وم   هور جائحة كوروأ كو يد وا لائ  واي  ووت اسممممم هذه الوضمممماية كباقي الدول ، سممممتأ نها ن أدون 
لك من خ ل وونو   ال أي الاام و ، هذه ا ائحة لاحتضممممممان وأخذ  و"ت  أبوابها، ة ا لائ  ةلج ونيالصممممممحا ة الإ

وامل  أن ةالأخير ة وسمممممممممماهم في بلورة م"هوم ا ائحة لدى  هورها وحاولق هذه إلج ونيية إع مو ديم مضممممممممممام  
 الأزمة.تا ير عل  
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 ة الجزائريةلتترونيالمبحث الأو : مياد الاحافة الإ

 ة الجزائريةلتترونيلاحافة الإالمطلب الأو :  وامل وحتمية ظهور ا
  لائ  ةا ةلج ونيأن هناع مجموعة من الاوامل الداخلية والخارجية التي سمممممممممممممماتق في مي د الصممممممممممممممحا ة الإ

 ونذك  منها:
 أجهلة الجمبيوو  في عمليا  ما قبل الطباعة في سباينيا . خداماست -1
  و  لشبجا .ما  اإلى  نها ة المطاوإلى  للوةول والشبجي من نوع ال يد لج وطبدا ة التجارب للنش  الإ -2
 ن نق.لإشبجة افي  ية  لبح  عن مواق   اع مبدا ة الم سسا  الإ -3
ب الخليج ع اب ح  أي الم وب   لمضمون أي بادما قدمته ع مدورها الإإلى  مي د الصحا ة بشجل عام راج  -4

، ا  الح بدلة وب اه    كدون  يها ول"ي  باض الصمممممممممممممور أثنن نق بت ديم أللأالأولى حي  قام باض لمتصممممممممممممم"حي ا
 ن نق بدأ  في لاب دور المم ل.لألاسيما أن باض المواق  ا

 .ن نقل كان عبر المنتدك  الحوار ة ولا دخل ا لائ  ة   ةلج ونيهناع من   ى أن مي د الصحا ة الإ -5
 في  لك. و  جاون  م ال"ضل ا لائ  ة ةلج ونيالإ هناع من   ى للغ ب دور كبير جدا في  هور الصحا ة -6
وطور تجامارب التليجس وال"يمد ووجس في هيئمة الإ اعمة البر طمانيمة والتجمارب الت"ماعليمة الأخ ى في مجمالا  ن مل  -7

 ح و  النسا ( إة حة في قضاك لج ونيدور الصحا ة الإ، 2116، ا)الاابدالنصوفي شجلي
//www.yemerss.com:https 

 الآ  لطاقا  الجمبيوو  عل  تخل ن وماا ة الماطيا . ع مالمده  في قدرا  الإ لارو"اعا-8
مواجهة الصحف المجتوبة عل  المش ي الاالمي ةاوبة كبيرة ب  ا   مادة الور  والطباعة وقلة المادة الإع نية -9

 .والان نقالتي  ضلق التل"ل ون 
 احافة في الجزائر الالجزائر لمياد إلى  نترنتلأدخو  ا/5

 CERISTتحق وةمممما ة م كل البح  الالمي والت ني  1993سممممنة إلى   اود  لان نقا لائ   اروباطإن 
خصممممموةممممما في  ،ن نق عل  المسمممممتوى الو ني للهيئا  ال تية المتخصمممممصمممممةلأالذي كان هو الموزع البسمممممي  والوحيد ل

ن نق لأأمام الخوافي ول د كان ا دو ورا  رب  ا لائ   تار خ  ت  المجال  1997اا ة د سمبر إلى  ميدان البح 
ووجون ا لائ  هي الن طة المحور ة  RINAFهو تجاسمممممممميد  ج ة مشمممممممم وع إقامة شممممممممبجة مالوماوية في إ    يا وسممممممممم  

 (13في.، 2115، و)مصط"  ةاد للشبجة في  ال إ    يا في إ ار مش وع وااون م  من مة اليونسج
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 : نية ودرجها في ما ليوشهد  ا لائ  وطور  و
 الماحظة سر ة الارتصباط الحدث السنة

 1994مارس 
عن  ن نقلأرب  ا لائ   

     كابل من ألياو 
 الضوئية

 اي"ةضالس عة    ق /ثا 9611

 1997د سمبر 
ودعيم الشبجة بخ  ثاط 

الااةمة  يعن       ر 
 ال" نسية

 الس عة في وطور   ق/ثا 6411

 1998نها ة 
ا لائ  بواشنطن رب  

عاةمة الأم  جية عن 
      ال م  الصناعي

 ج   ق/ ثا 11
خ   31إنشا  أك   من 

 هاو"ي من خ  ا

 (00، ص.1330)قادم، : أهمية التطورات التقنية الأولى بربط جزائر بالانترنت5رقم جدو  
 :لجزائرنترنت في اللأأهم الإجراءات القانونية المنظمة /5-5

ولأن  ،ن نق في ا لائ  كان لابد من إيجاد ةمممممممممممممميغ قانونية ون م بها الدولةلأبما أن عملية وطو   قطاع ا
الاملية كانق في بدا تها وكون ال طاع كان محتج  من   و الدولة أةممممممممممب  لازما عل  السمممممممممملطا  الت"جير في  ت  

)خنوو واب 1998 أو  25في  251- 98قم  صممممادقق الحجومة عل  م سمممموم ر  المجال أمام الملود ن الخوافي
 (2116، مس 

 ل الح ي ي غسمممممممممممتلان نق إلا أنه لم  تم الأوالذي بموجبه ه و خي  بإمجانية إنشممممممممممما  موزع  وسمممممممممممطا  ل
 ا حن نق وحاليا ا لائ  هي في محاولة منها لللأحي  أن كل عام وتلا د بنسمممممبة موزع ا، 1999للشمممممبجة إلا باد 

ج   ق /ثا قابل 34من الألياو الضممممممموئية قدروه  Backboneن نق لأأسممممممماسمممممممي ل اوصمممممممال  وو ير خ،  كب لم
بصورة  الاروباطن نق من لأوموزعي خدما  ا الاوصالج   ق/ثا حع وستطي  م سسا   144للتوساة لغا ة 

 (137في.، 2116، )بلااليا أحسن  لسياسية الدولية
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 :زائرنترنت في الجلأ تصواجه اتيلاالاعوبات /5-1
ن نق خصوةا وطورا  هامة وك يرة وعل  ال ام لأ  عموما ومصلحة اوصالالا ا و قطاعا  ا 2111 ةمنذ سن

  يمجن منو ، اةةية وال  ا ية خجتماعلا ة واقتصادلامن أن ا لائ   همق الدور الذي ولانه هذه الشبجة في الحياة ا
 ومنها:.اهذه الوسيلة لا زالق وتا ض للمشاكل ك ير أن 
 تصدني القدرة الشرائية لدى الفرد الجزائري -5
 التركيبة النفسية في المجتمع الجزائري  -1
 وضعية الهاتصف الثابت في الجزائري: -0
 نترنت في الجزائر هي:لأمسا دة  لى نشأة اأخرى هنا  مع يرى أن  وامل /1
 ية.ع م هور مسار التادد ة الإ -1
 وطور الصحف المجتوبة في ا لائ . -2
 ا لائ  والإج ا ا  ال انونية من مة له إلى  الأن نقدخول  -3
 في الاالم  وصالحتمية   ضها الغلو التجنولوجي لوسائل الغلو الا-4
 ة ا لائ  ة لج ونيفي ا لائ   ساهم في مي د الصحا ة الإ لج وطنشأة موق  الإ -5
 وطورا  أجهلة الجمبيوو  وو نيا  الحاسوبية  -5
ة ا لائ  ة جا  لأسمممممممباب أمنية وسمممممممياسمممممممية داخلية وخارجية لذلك  اعلية الصمممممممحف لج ونيلصمممممممحا ة الإا مي د-6
  Algeriawatchة ا لائ  ة ونتش  من الخارج م لما هو الأم  لج ونيلإا

 ةة ا لائ  لج ونيلإالتطورا  التجنولوجيا في ا لائ  ساتق في مي د الصحا ة ا -7
 (2111.في، 2118، بورقاة)

 ية: امالتعددية الإ 1-5
تح    شمممممممممممممبجة  1996ية شمممممممممممممهد  منذ عام ع ملا يخ"  أن ا لائ  في  ل هذه الاولمة التجنولوجية والإ

بأحد  ما يمجن أن وسممممممممية ب ورة  1997خ ل ةممممممميف  ع م و ل من   و وسمممممممائل الإ نضمممممممالباد  الأن نق
توى  ورة وسمممممم  بضممممممان حضمممممور ا   دة عل  المسمممممضممممم الأن نقعل   لج وطال ائ  ن أ ن أةمممممب  امت ع موق  الإ

ذلك ووقي"ه إةممممدار ا   دة وهذا كأو  وت"ادى أي رقابة وحذو من شممممأنها من  نشمممم  م ال الو بالاا  عن      
اير متاح   نقالأنية وكان ع م لتادد ة عل  مسممممتوى المصممممادر الإ اروبا اوانتشممممارها  ع مالوه وادد ة وسممممائل الإ
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  الالمي والت ني ع م ل اب  م  م كل البح  في الإ 1994في مارس  الأن نق  ق ا لائ  دخول للجمي  حي  ع
CERIS .ووو  ال ب  م  ا يئا  أخ ى ب درا  و اقا  عالية 

 :تصطور الاحف المتتوبة في الجزائر-0
في ميدان  مار سممتلاوالذي حدد شمم وط ا 98-25ه المصممادقة الحجومية عل  م سمموم ون"يذي رقم  باد ما

 ر   الالمي والت ني وبهذا ه ع من نق ت  بإنشممممممممممممممما  موزع  وسممممممممممممممطا  خوافي عل  ا ار م كل البح  في الإلأا
 الانط   أنواع متاددة من الوسمممممممممممائل، وخصمممممممممممان نق مجالا رحبا لأالدولة لذلك أوجد هذا النمو في بيئة ا احتجار

وونوع ،  و بةكسبها حضورا أك   في هذه البيئة المأا  ا لج ونيإية أب زها الصحف الورقية التي أنشأ  موقاا ع مالإ
ة ا لائ  ة يلج ونلإية ال قمية الحد  ة حي  أةممممممممبحق الصممممممممحا ة اوصمممممممماللا"ادة من خصممممممممائ  ال"نية اسممممممممتلا    ا

وال ار   صممممالولابر للتاالي  وح  ة التابير من الا و ب  ال ائم  الخإلى  من ملاك التح    ة ا ا مسممممت"يد، الأحاد ة
 ضممماك لم نادها ا مهور ب اهتماما والمنتد   والمواضمممي  المنشمممورة وو  أولوك  ، ع ال أي طاسمممت"تا ا  و سمممتلاوا

، ي)بورقاةجتماعلاافي النشمممممم  والط ح في نسممممممختها الورقية بإضمممممما ة إلا أنها أ جار مسممممممتحدثة ونشمممممم  بهدو التن يم 
 (219في.، 2111

 ة في الجزائرلتترونيلإة االمطلب الثاني: نشأة الاحاف
إلا أن  وروبيةالأة م ارنة  لدول الا بية لج ونيلإرام أن ا لائ  كانق متأخ ة نوعا ما في مجال الصمممممممممحا ة ا

وفي هذا عام نشممأة ع قة ب  الصممحا ة 1998لأول م ة كانق في نها ة سممنة ن نق لأالصممحا ة المجتوبة م  ا تجا بة
 للغة ال" نسمممممممية في نو مبر elwatan جان السمممممممب     دة الو ن  لج وطلنشممممممم  الإعن      ا الأن نق والو نية 
وولتها ج  دة الخبر 1998 ج  دة اليوم  للغة الا بية في  ي" ي  1991في جان"ي ، liberteثم ج  دة  1997

  للغة الا بية وهي أكبر ج  دة من حي  التوز   في ا لائ  في  لك الوقق
،  بيةن نق م ارنة بدول الالأائ  شممهد  تأخ  الصممحف الورقية من  هور عل  شممبجة ا الم حظ أن ا ل  

    عل  ن نق متج رة ن   ال"ني  والت ني  في مجال التحلأا ان طاعا  شممممممبجةوهذا لتا  ها بصممممممحف ةمممممماو   
 .وهذا ما جال الصحا ة وتأخ  نوعا ما، ن نقلأشبجة ا

 
 
 



 51فيدو ي وعلاقتهل بجلئحة كورونل كعلامة الجزائرية داخل الوسط الإلكترونيواقع الاحلفة الإ الفال الثللث: 

 

63 
 

 الملجية ق تار خ إنشا  المو  الموق  الصحي"ة
El watan watan.comwww.el  مست لة 1997نو مبر 
Liberte berte.comwww.li  مست لة 1998جان"ي 
 مست لة 1998 ي" ي  www.elyoum.com اليوم
 مست لة 1998أ   ل  www.elkhaber.com الخبر
 عمومية 1998جوان  www.elchaab.com الشاب

El mourfgerbid www.elmoufgerbid.com  عمومية 1998جو لية 
Le malion www.lamalion.com   مست لة 1998أكتوب 

Le soir www.lesoir.com  مست لة 1998نو مبر 
 ة لأهم الاحف في الجزائرلتترونييوضح تصتابع بإنشاء المواقع الإ:(1رقم )الجدو  
لف في لأت الأن نقعل  شبجة  ا لائ  ة الإلج ونيةوادد  ا  ائد  2111اا ة  إلى 2111من  وابتدا 

بية  وال" نسية تمتلك   لغة الا   في متناول الاد د من ال"ئا  في المجتم  سوا  ةادرة وأةبحقياد ن التخصصا  والم
لخ  ورواب  الت"اعلية الموجودة من اجل التالي  والمشاركة ومن ب  هذه الصحف "الخبر ، الأن نقموق  الج وط عبر 

و المسا  ا د الأةيلاليوم  الأح ارةو   أخبارال"ج  النص  حواد   الأةيلالساعة النهار ا د د نيوز اليوم 
 من ا  ائد النا  ة   ال" نسية هي :الشباع وايرها 

El moudjahid.elwatan.infsoir. lexpression.la deppéche.de kabyle.le soir 

algerien.(1) (  338في. ،بن روان وبوعجيمي) 

ة أش  يم لون مواق  عامة وجهو 41قبل   ة  التأسيسالن ابة الو نية لناش ي الصحا ة الالج ونية وهي هيئة  قيد  إن
ومتخصصة في لأتلف المياد ن ولا تمتلك وزارة الاوصال المالوما  الجا ية عن المواق  الالج ونية كون االبها موا نة 

ح"ية لى مستوى ةحف الج ونية بسبب اياب ماا ير الجتابة الصإن الج ير منها لا و ق  أومسجلة في الخارج كما 
 الالج ونية و نيا  التح    عل  الان نق 

 ااط من اياب قانون حع الآن مما ك س نوعا من ال"وضمممممممممممممم   لج وطلإن الم ير أك   هو أن ال طاع الج 
لجنه  ،لج وطلإا ع م ضمممممممم  كام  لتن يم الإ 2112ةممممممممدر في  ع موخصمممممممم  آخ  قانون للم الاح ا يةوعدم 
شمممممم وع قانون وطبي ي من دول التحضممممممير لم 2116والن في  وصمممممماللا لاموميا  والم"اهيم مما جال وزار ة ا اكت" 

 2112 ومنا هذا "قال مد   موق  سممممممممممممممب  ب س" في هذا الادد محمد راب  أن ال" اغ في ال انون إلى  أخ ى النور

http://www.el/
http://www.li/
http://www.elchaab.com/
http://www.lesoir.com/
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و ه   لمك عل  مسممممممممممممممتوى التاماممل ماهما من قبمل جهما  رتيمة حيم  ،  لج ونيلإخلف حواجل أممام النماث  ن ا
اضممممحة في  ل ال"وضمممم  التي وطغ  عليه بسممممبب عدم وجود آليا  و  ثيكار ة   لائ   لج ونيلإوةممممف مد   الموق  ا

 خت"ا او   ه من جهة أخ ى شهد  الصحا ة الورقية ا لائ  ة المو  البطي  سبب الأزمة المالية وحي  الأرقام أن 
  كما أن الاائدا  الإشممممممممهار ة الامومية و اجاق بأك   من  2114ج  دة ب   ومية وأسممممممممبوعية منذ  61أك   من 

 2116لجل الاناو ن وباد إ    خدمة ا يل ال اب  في  %61و41أهيك عن و اج  السمممحب ما ب   61%
لنسبة ة ا لائ  ة الوسيلة الأولى للوةول للج ي  لج ونيأةبحق الصحا ة الإ  لأن نقمليون حجم  21واروباط 
 www.aljazeera.net:https//(2121، .)حذاقة للجلائ  

 ة الجزائريةلتتروني: أنواع الاحافة الإالمطلب الثالث
ة والصممحف الو نية يلج ونة التاامل م  النشمم  الإلج ونيباد ه وصممميم في بدا ة التسمماينا  للصممحا ة الإ

  هور نوع  من الصحا ة في ب دأ وهي: إلى  هذا التاامل أدى 1997
 ة متملة للطبقة الورقية: لتترونيالاحافة الإ -5

 م  المحا  ة عل  الطب ة الورقية من أجل: لج وطالنش  الإإلى  حف ا لائ  ةعمد  أالب الص
ية وهي بذلك الورق فلجبر الصممممممممممح وراب  و مار اسممممممممممتوتح ي   لج وطالح"اظ عل  مجانتها في علم النشمممممممممم  الإ -

 :لج وطالنش  الإ"ة ب بص وست"يد من عالم  المامول واحد ووواكب الاص  عوم الت نية الحد  ة الماتمدة عل  الو 
في ضل مجان داخل ا لائ  وخارجها والتن ل في هذا الاالم  الان نقبحسب ق ا  جدد ضمن هم من مستخدمي  -
 بمنا سة تخي  ا من الصحا ة الدولية. لج وطلإا
 ف ن وجالي لبح  عن من"ذ م واقتصادكسياسيا من لا وت يد ح  تها  اخت  هاا  وب من الضغو ا  عل   -

 .المالية والماد ة
 وميا   8ثم وباتها  1997التوةممممممممميا  ا لائ  ة التي وضممممممممماق عل  الخ  سمممممممممنة إلى  بما أن  ومية الو ن

 -Lantim- le soirالمجاهد –الشممممماب  -اليوم الخبر – libertéهي  1998-1997أخ ى خ ل الاام  
Algérie – el acil- عادا قليل وفي مدة قياسية. ة عل  مالج ونيوبادها دخلق ما م الصحف الإ 

ةمممممممممم"حة  ومية واتمد  46ي وأك   من إع معنوان  119ية والتي و در ب ع م ذا نجد أن ما م الاناو ن الإ -
 هذه في كوسممميلة لتوز اها مضممممونه بدور وجميلي للنسمممخة المطبوعة كانق أولى لج وطعل  االبيتها عل  النشممم  الإ

 .1988ل   أفي  الان نقأ  ة  للغة الا بية وتوض  عل   الصحف. ج  دة الخبر كأقوى ج  دة
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 تاريخ إنشاء الموقع الموقع  لى الأنترنت الاحيفة
 1997نو مبر  www.elwatan.com الوطع

élibert www.loberlé.com  1998جان"ي 
 1998 ي"يري  / ماليو 
 1988أ   ل  www.elkhabar.com الخبر
 1998جوان  www.Elchaab.com الشعب

Elmoudjalid www.Elmoudjalid.com  1998جو لية 
Le natim /   1998أكتوب 

Le soir d Algérie www. Le soir d Algérie.com  1988نو مبر 
El acil WWW.LE sairs d Algérie.com  2111مارس 

 ةة الأولى للاحف اليومية الوطنيلتترونيتصتابع إنشاء المواقع الإ (:0رقم ) الجدو 
 (151في.، 2118، اح)قدو 

أالب الصمممممحف الو نية الموضممممموعة عل  الخ  لا تختلف ك يرا عن نسمممممخها الورقية من  أنوما ن حظ هو 
وتناول  ،كانق في البدا ة وا ض خدمة نصممية ثم أةممبحق د ناميجية  ةإلج ونيأحية المضمممون  هي عبارة عن نسممخ 

 .الان نقج  دة أولى التي وضاق عل  
 :el watanجريدة الوطع  -5

ول د كان مطلاها أن وجون حا  ة  1997منذ  الان نقواتبر الو ن أول ج  دة و نية اكتسممممممممممممحق عالم 
 هاب من خ ل موق  خافي بها هذه الامليا  م   بم عل  الو 

 .G.E.C.O.Sوق  من   و موض  وصور أولى لل -
 الآ . ع موجو ن مو "  من الصح"ي  والامال في ميدان الإ -
 في  ي  قاعا  الامل. الان نقاليا عل  الموق  من م   ا   دة والتلو د لامل  -
نجاز إعملية تجاميل الموق  وتحد  ه  لمالوما  اليومية انط قا من ا   دة ن"سمممممممممها وباد م ور ث   سمممممممممنوا  من  -

ما ه تحد   ك  HTMLأو  PDFطاعق ا   دة أن ونتج في و ديم الأخبار بط   ة  ومية بط   ت  اسممممممممممممممتالموق  
، 2114ع سمممممنة موق  متح  إلى  الموق  ماتمد ن عل  تحو لية وتحد  ه وواد عليه من موق  السممممماكن كخدمة نصمممممية

http://www.elwatan.com/
http://www.loberlé.com/
http://www.elkhabar.com/
http://www.elchaab.com/
http://www.elmoudjalid.com/
http://www.le/
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ق ج  دة الو ن من و ل"ال نجح لج وطيا  أةممممممبحق ا   دة وتضمممممم  الت"اعلية والتواةممممممل عبر البر د الإإع مأما 
 (168في.، 2115، )قدواحأن  الن بجل ح  ةذا ال"وروم الذي  ستطي  أي   د ك  لت نيا عملخ ل 

عل  ال ام من أنه ه وسجيل ارو"اع محسوس في عدد الصحف الو نية المجتوبة والمطبوعة بحي  لاح نا أن ا   دة 
 2114سممممنة وعام  412-214-2111في عدد شممممخصمممما حي  بلغ عدد السممممحب سممممنة  ارو"اعالتي سممممجلق 

حي  أن تا  ، %15أما ج  دة الو ن  ارو"اق سنة  %35زكدة مبياا  قدر  بمممممممممممممممم ، 5119111إلى  وةل
إلى  3519111نسممممممممممممممخة وكذا الحال  لنسممممممممممممممبة ا   دة اليوم من  1519111إلى  نسممممممممممممممخة، 1119111من 

 .( innar.2005.p.20) الأن نقبمادل م  ووض  عدد كبير من الصحف عل   419111
 ة جزائرية مستقلة(: إلتترونيفة في الجزائر )صحا الانترنتصحافة  -1

ةح"يا  إلج وطب  بل ونتش  عل  الو  دعامة ورقية  هي اير مطبوعة  ا ون صد بها الصحا ة التي ليسق
 إلج وطوحع إشمممهار ، إلج وطووز اها ،  إلج ونيق ا ها ، ةإلج وني باتها ، إلج وطحيلها ، إلج وطمضممممونها 

 ة في ا لائ  م  أولى ا  ائد.وجد هذا النوع من الصحا 

 لتترونيالموقع الإ إلتترونيالاحيفة 
طبيعة النش      اط وقت طبعة 

 الشعار الاحيفة
 الماحظة

Algeria interface 
http//:www.algeria- 

intorfance.com 

Premier journal 

elctronique algerien 

enframcais et en 

enylais sobra et 

faible, pountons 

cex qui soulaitent 

des infos 

econoniques et 

patiques de qualite 

تصوقف  ع الا    دور 
 لظروف مالية

Alegria watcli 
-www.algeria:  http//

walclu.com 

Information surla 

situation des dra its 

gunains 

1336-5113 

http://www.algeria-walclu.com/
http://www.algeria-walclu.com/
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Le souk. Org 
 www.letp//: ht

souk.org. 

 ةلج ونيمممممممموق  ا   مممممممدة الإ
لإةممممممممممممممغممما  كليمممة الطمممب من 
أجل إرجاع البسمة للأ "ال 

 المصاب    لائ  الااةمة

أص     بحت مؤخرا لها 
ص    بغة ورقية تصوز ها 
بأ          داد مح         دود 
وغ    الب    ا ويتم الأمر 
 داخل طلية الطب

Yechefa Algérie 

la grand 

 

 

/ 

journale  erLe 1

sattirque algérien 

colin apareition 

spoutanee 

آخر إص     دارها كان 
ج    وي    ل    ي      ة  51في 

1330 

La planet. Dz 
 www.planet:  http//

dz.com 

الممممممممموقمممممممم  المجممممممممممممممممم  لمممممممممواقمممممممم  
الاحصممممممممممممممممممممائيمممممما  ا لائ  ممممممة 

 المتضامنة م  ا لائ 

لا تصتوفر حو  أي 
 لوماتمع

 (161في.، 2115، )قدواحالان نقوجودة عل  الملائ  ة ة ا لج ونيأهم الصحف الإ: (1رقم )ا دول 
 :algerie – interfaceنموذج صحيفة -5

ة  قتصمممممممممممادالمشممممممممممم وع    دة عامة وتناول كل ال ضممممممممممماك السمممممممممممياسمممممممممممية والا انط قيةكانق   1996في عام 
الذي دعم المش وع عل  أساس أنه  GAUFFIN او وبدعم من دبلوماسي سو دي  دع  ية تحق إشجتماعلاوا

ووغير   ،ول  وو مالية أتجاة عن عملتي الطب  والتوز  ،  لائ  و ا و أجوا  الامل بهاا وزارفي ةمممممممح"ي  اشمممممممتغل
 حياد  تحق شاار ن ل الأخبار بجل 1999ا   دة  اليا  انطل ق ج ة إنشا  ا   دة 

 (2115، ا لائ  ة لأحدا ا)ةحي"ة 

 النجاح إلا أنها واجهتها مشاكل عد دة أتها: وقد سجل الموق  عدد من اللكرا   ل ام من كل
ن نق كانق لأوكان تاب  للدولة و لتا   خدمة ووز   ا ل ن نقلم  جن في  لك الوقق سمممممممممممممموى ممول واحد  -1

 د ا لائ ي.متح كة أن الأن نق لم وصب  باد ضمن أولوك  ال"  
 (158في.، 2116، )بلااليان   الموارد الما  -2

 : Alegria watchصحيفة  نموذج-1
ثم أةمممب   ا   ع   نسممما ، 1997ود  ه  اية الد اع عن ح و  الإنسمممان في ا لائ  نشمممأ  في ألمانيا عام 

 ومن أهم ما قدمق:، 2112منذ  نا   

http://www.le/
http://www.planet/
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م في ا لائ  وخاةمممممممممة المتال  منه بح و  الإنسمممممممممان سمممممممممجل أوائل  اتبر أحسمممممممممن المواق  ووثي ا جوال الوضممممممممم  الاا -
 (212في.، 2114، شه ك )دليو ألف ة"حة 511م منه ألف زائ  شه  ووص"  أك   من 2116

للصممحف  لج وطة في ا لائ  ولد  مبتورة لأنه اعتمد  في البدا ة عل  النسممخ الإلج ونيإن تجا  ة الصممحا ة الإ -
دا باض ة المحصمممممممممنة ولجن  ياها و   با ونتشممممممممم  خارج ا لائ  ما علج ونيتجا بة الصمممممممممحف الإ إلى الورقية ثم انت لق

 ا  الماا ير والشممممممم وط اسمممممممت بادة المحصمممممممنة و لك لج ونية الإخبار ة التي يمجن وةممممممم"ها     دة الإلج ونيالمواق  الإ
 (83في.، 2116، )د ارةلج ونيالواجب وو  ها في الصحي"ة الإ

 ة الجزائرية.لتترونيللاحافة الإ  امبع: قانون الإالمطلب الرا

    دة ال تية عدة مواد في إ ار الباب الخامس من ا   دة  2112 ع مقانون الإإلى  ل د ه الإشمممممممممممارة
 ون  عل :

بر مجتوب ع اوصممممممممممالكل خدمة ،  في م"هوم هذا ال انون الاضمممممممممموي، ةلج وني  صممممممممممد  لصممممممممممحا ة الإ :66المادة 
ل انون مانوي يخضممممممممم  لأو  و نشممممممممم  بصممممممممم"ة مهنية من قبل شمممممممممخ   بياي،  ئة منهأو  جهة للجمهورمو  الأن نق
 و تحجم في محتواها الا تتاحي.، ا لائ ي

ويجدد ، الح الاامالصمإلى  في إنتاج مضممون أةملي موجه، الأن نق تم ل نشماط الصمحا ة المجتوبة عبر  :63المادة 
  لأحدا  ووجون موضوع ماا ة  ا   اب  ةح"ي. بص"ة منت مة و تجون من أخبار  ا ةلة

تاي  وصالاكل خدمة ،  في م"هوم هذا ال انون الاضوي الأن نق  صد بخدمة السماي البص ي عبر  :61المادة 
"ة مهنية من وونتج ووب  بصممممم،  ئة منهأو  إ اعة موجهة للجمهور -  بو ، ول"ل ون -ب  )و  الأن نقبصممممم ي عبر 

 و تحجم في محتواها الا تتاحي.، انوي يخض  لل انون ا لائ يمأو  قبل شخ   بياي

ص"ة في إنتاج مضمون أةلي موجه للصالح الاام ويجدد ب الأن نق تم ل النشاط السماي البص ي عبر  :63المادة 
 ووجون موضوع ماا ة  ا   اب  ةح"ي.، ويحتوي خصوةا عل  أخبار  ا  ةلة  لأحدا ، منت مة

 .الأن نقالصنف إلا خدما  السماي البص ي التي تمارس نشا ها حص ك عبر لا ودخل ضمن هذا 

أحجام المادة  في  ل اح ام الأن نقة والنشاط السماي البص ي عبر لج ونييمارس نشاط الصحا ة الإ :65المادة 
 من هذا ال انون الاضوي. 2

 ع م)قانون الإو أ   عا لنشمماط ةممناعيأو  و جوسممت نى من هذه التاار ف الأخبار التي وشممجل أداة لل   :61المادة 
 (.9-8في.، 2112، للج  دة ال تية
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و جون بطباة أول م سوم حجومي يجدد قواعد ممارسة  2121د سمبر  8حي  نش  م سوم  وم ال  ثا  
شممممم  ن   لائ  وأل إشمممممادة المجلس الو ني للصمممممح"ي  م  إبدا  التح"ظ عل  باض بنوده حي  لج وطالإ ع مالإ

 ن نق ونشمم  ال دعبر الأ ع مالم سمموم في ا   دة ال تية تحق شمماار اسممم الم سمموم التن"يذي المحدد لممارسممة نشمماط الإ
 : كما  ك   وكالة الأنبا  ا لائ  ة ال تية.إلج وطعبر موق   التصحي أو 

نونية من مة للصمممممممممحا ة يخلو من أي قواعد قا 2112ة لسمممممممممنة لج ونيوبما أن قانون ا لائ  للصمممممممممحا ة الإ
 وض  إ ار قانوط بها.إلى  تاية بص  ة بشجل دعا السلطا أو  ة سوا  كانق مجتوبةلج ونيالإ

 بالجريدة الرسمية: 1313أهم ما جاء في مرسوم 
السمممممماي البصممممم ي  جون من قبل ممارسمممممي  ع مللمأو  إخباري سممممموا  كان مجتو  لج وطإن إنشممممما  الموق  الإ -1

و أ سممممممنوا  ولد هم جنسممممممية جلائ  ة ولم  سممممممب  الحجم عليهم في قضمممممماك ال ذو 3 ن لا و ل خبر م عن المهنة للذ
التح  ض ومن أهم ش وط ممارسة هذا النشاط و   الم سوم أن أو  الج اهيةأو  التميلأو  الإهانةأو  الشتمأو  السب

 (dz) جون الموق  خاض  لل انون ا لائ ي و تم وو ينه ضمن نطا  الأن نق 

شممه  لأةممحاب المواق  الناشممطة حاليا لتجيف م  الشمم وط ا يدة للصممحا ة  12* ومن  الم سمموم التن"يذي مهملة 
 ة.لج ونيالإ

و جون   معالت دم وسمممممممممجيل مواقاهم لدى وزارة الإ لج وطالإ ع م* وكذلك ورد أن عل  ال ااب  في ممارسمممممممممة الإ
 قبول الطلب.أو   وم ل  ض 61أمامها مهلة 

ل أن وصممممممم ح بمصمممممممدر الأموال المجونة ل أتا ا والأموا الأن نقعبر  ع م* و تا  عل  الم سمممممممسمممممممة المالجة  هاز الإ
جانب ضمم ورة الاروباط الاضمموي للجهاز بأي هيئة ما تحق و دم الدعم له من  الدعم إلى  الضمم ور ة لتسمميير أعما ا

سممنوا  خبرة  3بوخدشممة في وصمم    الأأضممول أن شمم ط  المادي المباشمم  واير الصممادر عن أي جهة أجنبية أوضمم :
وعبد ض ورة إلى  2119 ي "دون خبرة لممارسة الحجومة في  ي لي"ت  المجال الأشخافي إلج وطقليلة لإنشا  موق  

 (arabi.com:https//،2121، )الب دوش    بتسو ة أوضاع المواق  

 ة الجزائريةترونيلتالاعوبات التي تصواجه الاحافة الإ: المطلب الخامس
بية و لك لأنها و ب  ة الاالمية وحع الا  لج ونيمواكبة الصحف الإإلى   ة ا لائ  ة لم و قلج ونيالصحا ة الإ

ك وايرها اقتصادأو  اياجتماعأو  في مجانها وط أ لمحاة  ا من عدة جها  تحاول أن تخن  ح  ة التابير سوا  قانونيا
 ها وو دمها  من الصاو   نجد:نتص  من الاوامل التي أث   عل  ع
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  دم وجود قا دة مستخدمين واسعة: -5
التي الناقلة للمالوما  من أقصممممممممم  مضمممممممممارب الأرض و  لا زال المجتم  ا لائ ي لم  ندمج باد م  هذه الت نية ال"االة

ز س"     زال ال" د اوو"ت  الاالم عل  باضه ووسا   ماها بدون جو ، ول ي اللمان ماها والمجان وتجاال البايد ق  ب
، )شطاح %11بنسبة  الأن نقوأخيرا  %22ثم البر د بنسبة  %62ا لائ ي  ست ي أخباره من التل"ل ون بنسبة 

 اتبر  لك ، عمشمممممم   15111مليون نسمممممممة يمد  32ومجتمانا و"و  ماه الج ا ة السممممممجانية ، (21في.، 2115
ودم ن نق  اني التو   عل  جهاز كمبيوو  مجه  بملأامال ااسممممممممتكما أن ،  الادد ضممممممممئيل  لم ارنة م  ك ا ة السممممممممجان

م ة الأج  ال مماعممدي لل" د ا لائ ي في ح  لا  تجمماوز  5وهو ممما  اممادل  519111إلى  بتجل"ممة في ب دأ و بممل
 .لأج  الو ني الأدنى 21وجل"ة في الغ ب 

 81- 71ن ن نق إ   اتبرن في متوسطها ملأثم  ط ح من ا هة المواز ة قضية ا   التجل"ة ساعة من الإيجار في ا
ال ليل والموزع بط   ة اير متسمممممماو ة لم اهي الأن نق التي وااط في االبتها من مشممممممجلة ن    الانتشمممممماردج في  ل 

بسبب ضاف الميغا  ق لنا أن الحجم عل  وضايتها في  ل اياب دور هيئة الضب  التي  نج  عن ايابها  وصاللاا
 ن نق.لأأةحاب م اهي ا ىن نق الم اهي و   هو لأعة لتحيد الأساار السا

 ة في ظل ضعف التتويع المعلوماتي:لتترونيقلة المضامين الإ -1
جهاز  خدامسمممممتة  اني التو   عل  حد أدنى من المسمممممتوى التاليمي الم هل لالج وني"ادة من الصمممممحا ة الإسمممممتإن الا

   دة الم جوة اأو  الأن نق والبح  عن المالومة عموماحاسمممممممممممممموب وما  ة باض و نياوه للتمج  من الإيجار في 
م  ن أمن في التا  ف الم دم ل مية أي ما  7والم اوب ق ا  ا إ ا كانق الأمية عموما منتشمممممممممممممم ة في ا لائ  ب در 

المممم  ممم  ممممن إلى  ا ممملائممم  بحممممممماجمممممممة، 2115، )سممممممممممممممممممممماو ممممن المجمممتممممممم  ا ممملائممم ي %71 مممامممممممادل نسمممممممممممممممممبمممممممة 
  net//m.elbilad:http.الحواسيب(

، محممامممد)امممال ا همماز الحمماسمممممممممممممموباسممممممممممممممتة لممذي  ب   عل  ال" د ا لائ ي مغيممب نم  لج ونيمملأميممة الإ ممما  لممك  
 .www.elkhabar.com ://https(لج وطونامي ق ةنة الموق  الإ، 2113

 ة:لتترونيتصنامي قرصنة المواقع الإ -0
ل اير م منة عدد ة و أو  ية ا لائ  ة سوا  كانق رتيةع مة الموجودة عل  الساحة الإلج ونيإن المواق  الإ

 نق ال انوط يحمي الناشممممم  عل  الأن تا يروما ضمممممة للاد د من ا جما  ق اةمممممنة الأن نق خاةمممممة في  ل اياب 
بتدو ن أرقام  2112د سمبر  7 م   مباش ة باد الإع ن عن ا تتاح سنة ا لائ  ب" نسا قام ق اةنة الأن نق  وم 

  لأن نقااوف ليس  ا أي ع قة  لماالج المختصمممممة  ن م هذه الح"   كما أن مصمممممالح الأمن كشمممممف ق ةمممممتنها هو 
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مجنوا من بلوغ باض المواق  التي تمجنهم من اخت س أموال كبيرة عن ك     ت  شمممممممممممممم" ا  باض بطممممماقممممما   ت
   ال تية.بون بتأم  أكبر المواقالا  اض.لذلك مس وليا    كدون عل  ض ورة إقامة المواق  في ا لائ  و طال

 نأخذ مثا   ع جريدة الباد:
    ا م ا  أعل  عدد ال" 11 ل د وا ضممممممممق ج  دة الب د  جوم اكتشمممممممم"ق حي  بلغ عدد المصمممممممموو  

 تالي  وأن االبيته اللوار  تحو مباش ة لص"حة الآرا  دون الم ور عل  ة"حة الواجهة.وال
 ريدة الباد.جدو  يوضح فترة هجوم قرصنة  لى ج

 جوان 50 جوان 51 جوان 55 جوان 53 جوان 1 جوان 3 /
 دد 
 الفقرات

2973 2479 16723 12841 25119 4398 

 دد 
الافحات 
 المفتوحة

1661 2596 11778 7763 19633 2754 

 153 122 153 129 88 17  دد الزوار
 جريدة الباديوضح فترة هجوم قرصنة  لى  (:1رقم ) جدو 

 ئر:ية كتل في الجزا امية لدى الفرد الجزائري بسبب حداثة التجربة الإ امغياب الثقافة الإ -4
سممممممممنة ب ليل وهي مدة ليسممممممممق بطو لة لذلك وابر تجا بة  نية  16ية في ا لائ  ما  تادى ع م  ال أن الشممممممممج ة الإ

 . %62ل"ل ون بنسبة أمام الت %22و نية م  و ة الصحف كمصدر اختياري لا  تادى 
 وعل  الاموم  إن ماا ير انت ا  ال ار     دوه في ا لائ   تحجم  يها عامل :

ال اللغة الصممممحا ة النا  ة  للغة الا بية خاةممممة منا   المتماثل وم إلى  حي  أن ا مهور ا لائ ي يميل اللغة: -5
 .%3896إلى  تهابعل   لك ج  دة عبر وصل م   

مة ورقية ة المحصممممممممممنة التي ليس  ا عالج ونيأي الصممممممممممحف الإية الوطنية:  املتبرى لعناويع الإ دد القراء ا -1
وسممممممير  للغا  الأجنبية ال" نسممممممية وهذا  تناق  م  نسممممممبة الم  وئية الاالمية  للغة الا بية وخير م ال عل   لك الخبر 

 (22في.2115، )شطاحوطلج  كما قلق ساب ا  يختلف عامل اللغة حاجل أمام الصحف الإ  3896%

 ة في الجزائر:لتترونيالاعوبات المتتلفة ببناء الاحافة الإ
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 ة في الجزائر:لتترونيطر للاحافة الإؤ غياب الإطار القانوني الم -5
لم  اطها تا من الاهتمام والوضمممممممممممممموح ومن  2112 ع ماياب الإ ار ال انوط الواضمممممممممممممم  لأن قانون الإ

 . خاةةمشجلة التمو ل والاع او المهني

 هشاشة النظام المارفي والبنتي في الجزائر: -1
ي  التاامل ة من خ ل والج وني تسممممممممممممبب الوضمممممممممممم  الحا  للجلائ  في واطيل عملية وطور الصممممممممممممحا ة الإ

البنجية و أ  لضمان الموارد الما  وحع عل  مستوى الإدراع لازال التاامل  لصجوع البر د ة الأن نقالتجاري عبر 
سمممممممممائد ون حظ الدولة أةمممممممممبحق وتجه نحو التطبي  التطهير الما  لصمممممممممالح البنوع التجار ة من خ ل م ا  ة وهو ال

 من الأةول ما  المتو  ة في السو  الم سومة %91البنوع ما لنا خاةة إ  علمنا أنها كانق وستحو  عل  
 (211.في، 2114، )دليو

 في الجزائر: لتترونيسياسة الإشهار الإ -0  
ة وعدم الإقناع عدد كبير من الشممممممممم كا   لإع ن في لج ونيا   دخل من ورا  موق  الصمممممممممحا ة الإعدم وو 

صممممحف الأن نق مما شممممجل تحدك كبيرا ومشممممجلة أمام تمو ل ال  هناع حالة عدم ال  ة ب  المالن و لج وطالموق  الإ
 w.alukah.netww://httpsا يل ا د د( إع م إلج ونيةالصحا ة ، 2116، ) ارو  ةلج ونيالإ

ون( ول"ل ، إ اعة، الو نية )ةممممممممحي"ة ورقية ع مخاةممممممممة الإشممممممممهار الامومي عل  خ و  قي وسممممممممائل الإ
أن المالن   "ضممممملون ، nagherbemeagenil comال سمممممم التجاري في موق   مسممممم ولة حسمممممب   ة سمممممادوط 

ة لج وني"ط  الصممممممحف الإأك   مما   بم  وئيةم التاار ف بمنتجا م عل  موق  الصممممممحا ة الت ليد ة التي وتميل حسممممممبه
 (151،في.2116)بلااليا،المختصة الأساار لجسب الل ئن

ة لج ونيلإأن في ا لائ  اجتماق عوامل خارجية وداخلية متنوعة شمممممبجا  الأرضمممممية الم ئمة لمي د الصمممممحا ة ا بما 
أةبحق المالومة لغة  حدإلى  لمياد ن الحياة بلامال الت نية في كل ااستواتخذ  م    وو  ا  ةبغة عالمية تح م 

 الاص  وسو  ووشو .
 إن ا لائ  وا و أجوا  مشممممممممابهة لج ير من خ ل الدول الا بية و الأجنبية مجونة ل  وو ولد ا  بياة الوسمممممممميلة  

 في  يها من جهة وأخ ى سممممممممماتق في ك ير ع اقيل وةممممممممماو   عل  المسمممممممممتوى الداخلي وإن التطورا  التجنولوجية
" ض وجود جو وجنولوجي ة التي ولج ونيلإة في ا لائ  ون  ا لطبياتها الج ونيلإا لائ  ساتق في مي د الصحا ة ا

 ن نق.لأأساسة ا
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 نعتساتهاإو  51ولى لمياد جائحة كورونا كوفيدالأرهاصات لإالمبحث الثاني:ا
وأ  في الاالم وأ ل  عليه كور  بشممممممممممممجل أسمممممممممممم ع انتشمممممممممممم لا أحد  سممممممممممممتطي  أن  غ"ل عل  ح ي ة أن الو    

ي ض ب  وتحق و أ الو   الاالمي الذ، وهي ا ائحة الو ئية التي مسق الاالم وتخطق الحدود وال ارا ، 19كو يد
واس   انتشاراهد الو   ش، حع ا لائ  لم وسلم منه أةب   شجل تحدك للاالم و د دا خطيرا للحياة كا ة دول الاالم

نه ونستطي  ال ول لت ليل م الأزمةما م سجان الاالم وهنا ساق الدول لل يام  لتدابير الوقائية  حي  أقل ، وس  اا
ية التنمو ة أك   بج ير من البلدان التي واد م اجاة من الناح، أن البلدان التي كانق أك   وضمم را هي البلدان الغ بية

 لبش .حي  جا   كوروأ لح تها التاريخية وتحدى م"اهيم وأ جار ا

 51و :تصعريف جائحة كورونا كوفيدلأالمطلب 
جبار لا هي عادة ما وجون أع اض هذا ال"يروس خ"ي"ة     لباض الناس: covid19تصعريف فيروس كورونا -5

 انتشممارن الحد م المصمماب  بم ض آخ  من قبل   د يم ضممون بشممدة لذلك من المهم أن سمماعد ا مي  عل أو  السممن
 وما  سممممممممممممتغ    هور  14لى إ1كان مصمممممممممممما   لادوى   د  سممممممممممممتغ    هور الأع اض من الادوى في المجتم  وإ   

، االوالسممم، كبر الآخ  ن بينما الأع اض مسمممتم ة والحم أأكم و جون الم   مادك بدرجة  6الى5الأع اض عادة من 
التن"س  ةالتن"س بصممممماوبة هي أك   الأع اض شممممميوعا وقد  صممممماب عدد قليل  لالتهاب ال ئوي المصمممممحوب بصممممماوب

 مو . إلى  وبم ض خطير آخ    دي
https://www.helsenorge.no(norinegian, 2121, Institute of public Heath) 

ومن الما وو  نسمممانلإكوروأ هي  صممميلة كبيرة من ال"يروسممما  التي قد وسمممبب الم ض للحيوان وا رف أيض   ا: -1
 وى ا هاز التن"سممممي التي و اوح حد ا م  نللا ن عددا من ال"يروسمممما  كوروأ وسممممبب لدى البشمممم  حالا  عدأ

يمة وسممم  التن"سمممية والمت زمة التن"سمممية الحادة والوخلأوخاةمممة م   مت زمة الشممم    الأشمممدم اض أإلى  البرد الشمممائاة
 )من مة الصحة الاالمية( 19)السارس( و تسبب  يروس كوروأ المجتشف م خ ا م ض  يروس كوروأ كو يد

)https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/movel.(coronavirus,2020,  
يروس  هذا ال" ي علم بوجود هذاأ هو م ض ماد سببه  يروس كوروأ المجتشف م خ ا ولم  جن هناع:أيضاو رف 

) covid192119)، ول /د سمممممممبرلأالغاشممممممية في مد نة ووهان الصممممممينية في كانون ا ندلاعاالم ض المسممممممتجد قبل 
 دليل ووعوي ةحي شامل  يروس كوروأ.، 2121، أنوروامن مة 
https:arabic.)-public-awareness-//www.health 

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/movel.(coronavirus,2020
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/movel.(coronavirus,2020
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حد ال"يروسا  الخطيرة التي أ covid19 وواجه البش  ة  تجدنه هو  يروس كوروأ المس:بأو رفه سعيد  بد العزيز 
 خ  عنآشخ  إلى  في وقتنا الحا   هو  سبب عدوى ا هاز التن"سي ب  البش  من شخ  مصاب  لادوى

اللااب.، نفالأ  ازا  إ، المباش  دون ةا ة ال  ا  وصاللا     ا  
 (بانوان التج بة الجور ة في مواجهة  يروس كوروأ المستجد ، 2121، شادى )عبد الال ل

https://portal.arid.my 
 Les coronavirus sont une grande famille de virus:آخ           رفي تص           ع           ري           ف 

qui« Ars »Provoquent des maladies allant d’un simple rlume (certains virus 

saisonniers sont des coronavirus)à des pathologies plus sévéres comme le mers 

ou le sras .le virus identifie en janvier 2020en chine est un nouveau coronavirus.la 

maladie provoquée par ce coronavirus a été nommée covid19 –par l’organisation 

mondiale de la sante (OMS). 

) ars.Agence Aégionale de Santé grand Est,2020,coronavirus.( 
https://www.grand-est.ars.sante.fr 

 : sars-cov-2Covid( 19 رف مع طرف منظمة الاحة العالمية:مرض كوفيد )-
سمممان ومن نإهي  يروسممما  كوروأ وهي السممم سمممة واسممماة من ال"يروسممما  التي قد  نسمممب الم ض للحيوان و 

إلى  ةام اض ون"سممممية و اوح حد ا من نللا  البرد الشممممائأن عددا من ال"يروسمممما  كوروأ وسممممبب للبشمممم  أالما وو 
الشممم   الوسممم  التن"سمممية "ميرس" المت زمة التن"سمممية الحادة الوخيمة "سمممارس"  شمممد وخاةمممة م ل مت زمةلأم اض الأا

 19دو سبب  يروس كوروأ المجتشف م خ ا م ض كو ي
(Ladvice-for-public-acoronavirus, 2119، )من مة الصحة الاالمية  

)http://www-who.int/ar/emegencies /diseases/movel. 
ن"س الادوى في إلى  للمشمممممممارة 19 سمممممممتخدم المصمممممممطلحان  يروس كوروأ وكو يد االبا ما*و رفته حليمة الزاحي:

  سمممممبب في ح  لا، الإنسمممممانم اضممممما أح   يروسممممما  كوروأ هي في الواق  عائلة من ال"يروسممممما  سمممممبب باضمممممها 
لمممذي   ير قل ممما  لغممما في الوقمممق الحممما  خ  في  لمممك وال"يروس الآSars-cov-2 يروس كوروأ الم اب  أو  للباض
  سم 

ا مي   يجب الخل  بينه وب   يروس م ض السممممارس الذي كان الم اب   لمت زمة التن"سممممية الحادة شممممد دة نوع ولا 
 هو لأخيرهذا  19 هو الذي  سمممممممممممبب في م ض كو يد Cov2-sarsن  يروسأ ا كان إ 2113عام همتخو ا من
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عل  الم ض الذي  سممممممممممببه كوروأ و جون عادة  2121 ي" ي 11لصممممممممممحة الاالمية في ل ته من مة اأالذي  الإسممممممممممم
، 2111، يالو اة .)حليمة اللاحإلى  المشماكل التن"سمية التي و ديإلى  ضما ةإمصمحوب  لحم  كالايا  والسماال و 

 .(154 في.
ن في وسمممممم  لسممممممجاكبر مد نة  يها اكت ا ا  أهي عاةمممممممة م ا اة هوبي وواد *تصعريف مدينة ووهان الا     ينية: 

احدة وواتبر و   لسمممجان اكت ا االمدن الصمممينية  أك  مليون نسممممة وسممماب  11من  أك  الصممم  و بلغ عدد سمممجانها 
ت ائه بنه  عل  نه  كنغتل ه )وشانغ جيانغ( عند ال الأوس من وس  مدن و نية م كل ة في الص  و   ش   الص  

نسمممة في 9111111قدر عدد سممجانها بحوا   لوسمم  الصمم ي رئيسممي  لنسممبة اقتصممادهان وهي م كل ةممناعي و 
كبر مدن الصممممم  الوسمممممط  من حي  عدد السمممممجان في الاشممممم  نيا  أوهي عاةممممممة م ا اة هو ي و  2116عام 

كاي   ا نجلشمممممممينتانغ اليسمممممممار ة ب يادة وانغ جينغواي الماادي  ال  ن الماضمممممممي كانق ووهان عاةممممممممة لحجومة كوومي
وهي :هانجو في الضممممممممم"ة الشممممممممممالية  1951مدنية ممتدة ل    مدن دمجق في عامشممممممممميك وهي عبارة عن منط ة 

الحد د  إنتاجصان  م وووشانغ في الض"ة ا نوبية لليانغتل ه وتحتوي عل  الاد د من، إ انوهانيانغ بجانب ، لليانغل ه
 (https://.ar.m.wikipedia.org) وال"ولا  كما ووجد بها جاماة ووهان للتجنولوجيا .

ملة وهي البح  ة للبي    ا  للمأكولا  سممممم سممممو  ووهان  أ ضمممماوهو الما وو  تصعريف س   وق ووهان الا   ينية:*
البح  ة " م ل الغ    ال نادس ا مال الدجاج ال   الل د التماسممممممممممممممي   والمأكولا سممممممممممممممو  وباع  يه اللحوم الحية 

من  ممما    ب أيا   ان الخنمماز   وايرهمما  الج ب الحمير جبن الامنتممال ال امماليممب السمممممممممممممممممادل الام قممة الم موط
 "الحيواأ  أنواعنوعا من  75إلى  البر ة واود الحيواأ ةنف من 121

(Bossons,2020 ,no you won’t "find wild animals"in moste of china’s) 

https//radiichina.com 
ز وهان مسمممممممممممماحة وتجاو  شممممممممممممغل سممممممممممممو  و      في م ا اة جيانغهان في مد نة ووهان خوبي في الصمممممممممممم  

باع البح  ة وسمممممممممممممم  الا  حي  كانق و للمأكولا كبر سممممممممممممممو  بي    ملة أنه أإلى   اد  الت ار  أو  510111
البر ة في ا انب الغ بي منه     سممممممممممممممو  ووهان في المنط ة الحد  ة من المد نة ق  با من المح   التجار ة  الحيواأ 

من محطة سمممجة حد د هانجو . اع ةممميق سمممو  ووهان وةمممار مح   والتجماا  السمممجنية عل  باد قطاع     
وروأ  نه الم كل والمصممدر ال ئيسممي لت"شممي جائحة  يروس كأليه عل  إشممير أية حول الاالم بادما ع ملإجهلة الأا أن ار
وه  2119د سممممممممممبر31رئوي في ووهان بتار خ  التهابخبر  من مة الصمممممممممحة الاالمية حول و"شمممممممممي أ 19كو يد
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ال  سممممممو  ووهان للسممممممماح ألصممممممحي"ة وول سمممممم  ق ج أل و ا و   2119عام  أو آخ سممممممو  في المد نة و"تي  ال
  2121بتا يمه في جان"ي

 Covid19في العالملمطلب الثاني :مياد جائحة كورونا ا
ربا  لأاأو  خ ل ال  ث  اهتمامنا ا حص أ إجائحة ةحية و  انتشارإلى  والآخ  تا ض الاالم ب  الح  

ن البدا ة أ  دز(سمممممنجدلإومت زمة   د المناعة المجتسمممممبة )ا، لخناز  ا ن"لونلأو ، سمممممارس،  بولاإخيرة سمممممنذك  لأا سمممممنة
 (2121، وجون في بلد واحد ثم وتوس  في بلدان مجاورة )بن ملكن

 الالتهابول ال"يروسممممممما  المجتشممممممم"ة كانق  يروس أو  1961 يروسممممممما  كوروأ في ع د اكتشممممممم"قحي  
بشممم ي( سممميما  يروس كوروأ اللانف لم ضممم  مصممماب  اللكام لأفي الدجاج و يروسممما  من جوو ا ال صمممبا  المادي

و يروس  E29و يروس كوروأ البش يoc43)8خ ى من هذه الاائلة بما في  لك أ ومنذ  لك الح  ه تحد د عناة 
 المسمممممتجد  يروس كوروأ البشممممم ي كوروأ 2113 يروس كوروأ وسمممممارس سمممممنة 2114Nl63كوروأ البشممممم ي سمممممنة

وما م هذه ال"يروسمممما   ا دور في  Hk41 يروس  وأخيرا 2112و يروس كوروأ ميرس سممممنة  2115ا د دسممممنة
في مد نة  2119د سمممممممممبر 31في  19كو يد- 2019mcov ه   يروس كوروأ  عدوى جهاز ون"سممممممممي إحدى

مة الصمممممحة الاالمية ةمممممن"ته من البح  ة الحية والبر ة حي   المأكولا ووهان الصمممممينية بضمممممب  في سمممممو  ووهان لبي  
 .2121مارس31ب غ عنه في لإوه 2121/مارس 11  ائحة في 

(covid-19 coronavirus.datta pach appdaded.11/march/2020pach)  

.https//nformation is beautiful.net/vismalization/covid-19coronavirus-

inforgrphic) 
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في منط ة ووهان  لص  وقد  ك  مصدر  19سم كو يدم كوروأ ثم بإسبإ ه  الو   ال اول والذي ع و 
 Bad) ع اضةيبق بأأ  تاع وهذا عل  حسب ةحي"ة وول س  ق ج أللأالسو  الامومي لإلى  الو    اود

soupربا  من عم ها حسممممما  الو واط)م ض قاول  تاع لم وا و ح ي ته في لأحي  وناولق سممممميدة في التاسممممماة وا
ن  تا و أمن د سمممبر  23طاع في اسممتسممنة 33 با  الشممباب دكتور "  و ليانغ"ةمماحب لأحد اأن ألا إ  مأول أ

 ان ما ه با  عل  ةمممممم"حته الخاةممممممة ولجن سمممممم علأعل  ال"يروس ال اول   ام عل  ال"ور بنشمممممم  تحذ   هام للم ئه ا
  مالوما  كا بة وضممممممممم  الن ام نه  نشمممممممممبأ ا امووجه له 2121جان"ي  23من الاام في لأمجتب اإلى  اسمممممممممتدعائه

لادوى من ةمميب الدكتور "  و ليانغ"  أكم قليلة أع ن وباد لإي و لبق منه الشمم  ة الصممينية سممحب اجتماعلاا
جهلة لأخير بنشممم  ةممموروه وهو عل  السممم     تن"س من خ ل الأحد الم ضممم  في المسمممتشممم"  حي  قام هذا اأ  و 

 ةممابته ب"يروس ووهان التاجي وهذا المشممهدإاوه مضمماع"ا  أتجاة عن وسممبب و 2121 ي" ي7وووفي في  الصممناعية
الحجومة  ية في الصمممم  مطالبةجتماعلاثار موجة من الغضممممب الاارم في الوسممممائ  اأن مووه أحي  ، رعب الاالم كلهأ

ية وفي ة عالمنما عد  كارثإ حسمممممممممممممممب و  وهولم  صممممممممممممممب  و ا ومطالبة الحجومة الم كل ة بح  ة الج م  لاعتذارالمحلية 
 نحا أه ع  ي  منتجا  الحيوانية البر ة في  ي  اسمممممممممممتتجاارة و  علنق الحجومة الصمممممممممممينية ح  أ 2121جان"ي24

انية البر ة في ه ع المنتجا  الحيو اسممت شمممل  ن هذا لاأ التأكيدالصمم  هذا و  ا لصممحي"ة نيو ورع تايمل م  ضمم ورة 
، ان"ي : تا  ندفي شمممه  ج الآويةدان لخ ل السمم"  عل  البال"يروس من  انتشممم ومن هنا ، الت ليدي الصممينيالطب 
ثم   يتنام، نيبال ،سممممنغا ورة   نسمممما، ومجاو، هونغ كونغ، الأم  جيةالولاك  المتحدة ، تا وان، كورك ا نوبية،  اليا ن
 طاليا إثم ا ند و  حدةلمتالا بية ا والإمارا ومن ثم  نلندا وسمممممممممممممير لنجا  وألمانيااليا وماليلك وليها كندا وكمبودك اسممممممممممممم  

كان حوا  نصممف سممجان الاالم تحق   2121مارس  شممه  إنها وال"لب  ثم المملجة المتحدة ال وسممية والسممو د وقبل 
  المالا أقطارفي كل  ( كارثة سممممياسممممية لل ئيس )شممممي جنبن ) شممممه      من التا و عل  ال"يروسأالح   باد ث ثة 

 ألفو مئة نح الو يا الاالم نحو مليوط مصممممممماب وبلغ عدد  أنحا صممممممماب  في اشمممممممه  بلغ عدد الم4 أرباةوفي اقل من 
  (63-62 في.، الم    من البش  بحالة من ال عب)التجاط وأةيبنسمة 

(وليس منطل  problem-solvingزمممممممة من منطل  حممممممل المشممممممممممممممجلممممممة)لأوبهممممممذا لم  تم التاممممممامممممممل م  ا
ماها   سمممممممجل ونامي الاجل في التاا ي 19كوروأ كو يدوووسممممممم  جائحة   وانتشمممممممارباد وطور ، refectionالتأمل

كورك ةمممممماب  اليد الواحدة )أن مة السممممممياسممممممية التي يمجن حصمممممم ها في عدد الأ سمممممميرا من  الأعدادوالذي لم  سممممممت ني 
 (71ج:في. )محمد ال و الاختيارن ال وى الجبرى قد  شلق في هذا أ( بل ألمانيا، سنغا ورة، الص ، ا نوبية
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نه بأ     ة واامل إدارة و امب م  جائحة19foreigen policy  ميجاز نجو في مجلةكو يداعتبر الباح
 (Micha Zenko. /2020) الأم  جيةأسوا  شل استخباري في تار خ الولاك  المتحدة 

،  طالياإ، جيةالأم  انيا  )و لتحد د الولاك  المتحدة لأحي  وقاق مس ولية ا ائحة عل  بلدان أدي ا
خيرة ولجن لأك   من ايرها للتاامل بمهارة وك"ا ة م  هذه اأب  طانيا(  هي الدول الم شمحة ،   نسما، ألمانيا، ياانبسمإ
  ارب مليار ونصممف نسمممة بد  مسمماتتها في حجم المصمماب  ب"يروس   ن الصمم  التي  سممجنها ماأهو  م  المحيرلأا

دد المصممممماب   اندما وةمممممل ع، سممممماب ا إليهاالمشمممممار  وروبيةالأالتي سمممممجلق في البلدان   لأرقامكوروأ متدنية م ارنة 
لف نسمممممة كانق مسمممماتة الصمممم  أ52إلى  ووةممممل عدد الو يا  2121ا   ل2مليون شممممخ   وم إلى   ل"يروس
وةممممممملق نسمممممممبة المصممممممماب  في الولاك  المتحدة  عندئذن من حجم الو يا  %6من حجم المصممممممماب  و%8حوا  

 ( 32-31من لمصاب )عم  التير:في %11سبانيا إو %12 طاليا إو 27%
ن عدد المصمممممماب  ب"يروس كوروأ أ واخ  مايأإلى  ا   ل12ن من أكد من   و من مة الصممممممحة الاالمية أ

كيد هذه أشمممممممممخ   113911  ارب  مليون شمممممممممخ  ووسمممممممممبب في و اة ما198من  أك   19المسمممممممممتجد كو يد
، التاميرنشا  و للمية حول الاالم )البنك الدو  ن مة الصحلأث ل كاهل اأقليما حي  إبلد و 213حصائيا  في لإا

 (19  متجاملة عل  الصايد السياسا   هود مجا حة  يروس كوروأ المستجد كو يداستجا ، 2121
https//:bank.orgwww.world 

ليون  ةمممما   سمممم ف الملإد ا  د تجااوز عد الأم  جيةحصممممائيا  جاماة جون هوبجتل لإنه و ب ا أو ذك  
 يما %7ي نسممممبةألف نسمممممة أ 148ب  ل من الاالم الحا  عل  مسممممتوى الاالم تجااوز  الو يا  أمنتصممممف نيسممممان 

لف نسممممة ليسمممجل بنسمممبة ول د عل  أ34إلى  عدد الو يا  اق ب لف نسممممة وأ711إلى  ةممما  لإعدد ا اق ب
اسممممممممممممممطس ال ممادم )عبممد ألف حممالممة بحلول أ61من  ك  أإلى  سممممممممممممممتصممممممممممممممممل الأم  جيممةفي الولاك  المتحممدة  5%

 (52-51الحس :في
كان يمجن   الأم  جيعالم اللسانيا  وال"يلسوو  عاما وهو91حي  قال:"ناوم وشوكمي"البالغ من الام  

ا ة الاام الماشممي منذ نه الأمميةو"ادي خط  انتشممار الو   بسممبب وو   المالوما  عنه وةمملق من مة الصممحة الاالمية 
كورك ،  م ممل الصمممممممممممممم  أخ ى يممما اتخممذ  دول  وألمممانيمماووباتهمما كممل من ب  طممانيمما  الأم الولاك  تجامماهلممق  لاكن و

 (chomskay,2020)، قا ةمحددة للو  إج ا ا سنغا ورة ، تا وان، ا نوبية

 //aljazeera.com/news):s http 

http://www.world/
http://www.world/
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يها والتي لإحصممممممممممائيا  المشممممممممممار لإبدلالة ا الأم  جيةال طاع الصممممممممممحي في الولاك  المتحدة  انهيار أوقد بد
و لتا   ةمممممما  إن عدد أفي مجتمااونا   د بدا  الأرقاملغة إلى  من عدد سممممممجان في الاالم و لاودة %31وشممممممجل 

لف نسممممممة ولم وصمممممل ك ير أ78ك   من أإلى  ةممممما    يهالإ  ان التي بلغ عدد اإ نا  سمممممتقل بج ير  أعدد الو يا  
ينها الا ا  خ ى من بأةابة وكذلك الحال في بلدان إو لآاالساود ة س ف السباة من الدول الا بية م ل المملجة 

 (53-52في، )عبد الحس 
  ل البشممممممممممممم يلية التن ير للالآتاه الدكتور عل ل البطوي: "واحد ة الالم" الذي  سممممممممممممماهم بتاطيل اأو  ول 

 دمة )البطوي  ذه البلدان الغ بية المتدراع وجحيم التباية ال"ج  ة والالمية و إن ضمممممممممممممم ب البلدان بم تل هو أو  ال 
عل  والمسممملما  الجبرى و  الا  اضممما البح  الذي  نتج عنه م اجاة شممماملة لتلك أو  ( السمممياسمممي2119، عل ل

( 2121 ،ث  الامي  في الوعي ا ماي)ةد ال و جلأنها لن و ع  لك اأ اعت ادن ألا إزمة وتسمممارع لأن اأال ام من 
ك   من أةممممابة و إم  ن 5ك   المتضمممم ر ن من حي  تجااوز عدد المصمممماب  أ الأم  جيةتحدة حي  كانق الولاك  الم

ا د   الاد د     يا ا نوبية ودول ك يرة ممإ"الصممم  ا ند البراز ل  الأوربيةلف حالة و اة كما وضممم ر  الدول أ 171
 (11 في.، 2121، اضيالا   و نهم )الملت   الدو  الالمي إلى  من المهاج  ن ا لائ    الاودة

 في الجزائر 51المطلب الثالث:مياد جائحة كورونا كوفيد
جممائحممة كوروأ  انتشمممممممممممممم  (Sars-cov-2)عنممدممما ه  ح   2121 ي" ي 25بتممدا ا من إفي ا لائ   

كد  أ(و 2 طا  )إالم وب   لمت زمة التن"سممممممممممممية الحادة الشممممممممممممد دة باينة من موا ن  2يجابيا ب"يروس كوروأإ  يروس
 ي" ي من 28 ي"  وقامق ا لائ  ب حيله في 17ا لائ  في إلى  بهذا ال جل الذي وةممممممل إةممممممابةول ألدولة ا لائ  ة ا

ن وا ض للحج  الصمممممممحي حع ولك ال" ة واادر عل  متن أمطار حاسمممممممي مسممممممماود الدو  في رحلة خاةمممممممة باد 
 م كدة ب"يروس كوروأ( بةإةاا لائ  والن عن وسجيل أول حالة ، 2121، )رو  ز طالية إ ائ ة 

https://www.france24.com 

عاما  53م وبلغ من الام للأةمممممممابت  جد دو  إول وصممممممم    رتي عن أةمممممممدر 2121وفي شمممممممه  مارس 
ةمممممما   لإليها من ق  ب  ما ب" نسمممممما قدم للكر ما وهنا ولا د عدد حي  بلغق اإالادوى  انت لقعاما 24بنتهاإو 

  19شخافي ب"يروس كوروأ كو يدأ8إلى  ةا  لإعدد ا ارو" م كدة وفي شه   إةا   5إلى  في شه   ي" ي

 ثمن حالا (إلى  كوروأ وسجل  سة حالا    و"  عدد،  2121، )الإ اعة ا هو ة
https://radioalgerie.dz/news/ar/article 
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جلس ة للمجيل  ي  النشمممممممما ا  الااملسمممممممملطا  عل  تأاالسمممممممم     ذه ا ائحة عمد   الانتشمممممممماروباد 
 النشا ا  لاامة( تأجيلالمجلس الشابي الو ني    ر ، 2121، )ج  دة الخبروقق لاح إلى  ابي الو نيشال

https://elkhabar.com/press/article 
 ا    ي  المدارس وا اماا  وم اكل التجو ن المهنيإج ا ا  بت ديم الاطلة ال بياية و إخذ عدة أوكذلك 
المغ ب باد  م  واو"ا يجابيا من نوعه إمية وهنا شممممممممممممممهد  ا لائ  تحالف لأمحو ا وأقسممممممممممممممام آنيةال   اللواك والمدارس 

علنق وزارة الشممممممممباب وال كضممممممممة والي   ي  المشمممممممماركا  أالتشمممممممماور عل  وقف ال ح   ا و ة من البلدان م قق و 
   ل  أ5اا ة إلى  ةوال  يهيال كضمممية والشمممبابية  المنشممما ا    ي  إنشممما  و إدون  التخصمممصممما ال كضمممية في  ي  

  لا، 2121، )باوادال"يروس انتشمممممارها ب رة عتبار السممممم    في ولا ة بليدة   انتشمممممارهج ا  وقائي من ال"يروس باد إك
 (/http//www.aps.dz/ar/sport) ن  د موسم أبيض(

داخلية ا و ة الةمممما   ه والي   ي  ال ح   لإوتخوو ا لائ  من زكدة في عدد ا ولما زاد الوضمممم  سممممو 
حالة و اة وباد ما 15ةممممممابة في شممممممه  مارس وما   ارب إ94إلى  ةمممممما  لإعدد ا ارو" ورام كل التدابير الوقائية 

حالة عل  ولا ة بليدة ه وطبي   125ولا ة     منها  21حالة م كدة موزعة عل  231وسممممجيل إلى  مالأوةممممل 
الساعة لى إ وجلئيا في ال" ا  الليلية من الساعة الساباة مسا اكم أالحج  الصحي عل  كامل ولا ة البليدة لاش ة 

يل  يروس كوروأ المسممممممممممتجد  شممممممممممخ  لتحال 2511خضمممممممممماق وزارة الصممممممممممحة ا لائ  ة Hالسمممممممممماباة ةممممممممممباحا هنا 
نوب  ور بولا ة ورقلة حيل التشممغيل رتيا للتج"ل بتحاليل الجشممف عن  يروس كوروأ اسممتواخذ ماهد  19كو يد
 ور  دخل حيل الخدمة (ستماهد    يروس كوروأ، 2121، عة ا هو ة)الإ االش قي
https://radioalgerie.dz/news/ar/article 

لموجهة لمحاربة ا وهنا ق ر  الحجومة الصممممممينية بنا  مسممممممتشمممممم"ة في ا لائ  يخصمممممم  لتو ير الخدما  الصممممممحية
ةمممما   جد دة و  ا إ4بتسممممجيل ةمممم ح المسممممتشمممم"يا  إقامق وزارة الصممممحة والسممممجان و 19 يروس كوروأ كو يد

ةمممممما   لشممممممه  الإن مجمل ذا إةممممممابة وبهإ 12إلى  نهم من ن"س الاائلة ليرو"  عدد الجليأ وأكدوالوزارة الصممممممحة 
ا   منذ  هور ةممممممملم ا  للإ اد  اللجنة الالمية المجل"ة ب ةمممممممد وتح ي ا ائحة ليرو"  الادد اأمارس وحسمممممممبما 
إلى  ا عدد الو ي ارو" ضمماو الدكتور  ال  وار النا   ال تي للجنة أم كدة و ةممابة إ116إلى  ال"يروس في ا لائ 

ةممممممممابة جد دة إ185حالة م كدة و 1171إلى   ا لإالادد ا ارو"    ل من ن"س السممممممممنة أو يا  وفي شممممممممه   3
 حالة منذ بدا ة ل"يروس 115إلى  حالة و اة ليصل عد الو يا 22
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جانير شمماة والسمملأتي شممخصممق  الوكول كلوروك  منهم الحالا  حالة للا ج ب وو1792خضمماع إوهنا ه 
مطار هواري بومد ن الدو   لااةممممة قادمة من بج  ثاط  لبية من المادا  إلى  وهنا وةممملق ةمممباح  وم ا ماة

" 2الف كمامة من نوع او او بي5111 ن ووسمممممممممممائل الحما ة 31الطبية ووشممممممممممممل عل  شمممممممممممحنة التي و در ب
جهاز عل  متن  ائ و  111 الاةممممممممطناعيجهلة التن"س ألف مشممممممممخ  و أ41وس كوروأ جهلة وشممممممممخي   ير أو 

ن الا ج  لجلوروك  كد الدكتور رضمممممممممممما محياوي بأأسمممممممممممماعة وهنا 38تاباة لل وا  ا و ة للجي  الو ني في   و
جومة والن عن الح، 2121، )عبد ال زا وسمممماهم في تحسمممم  الحالة الو ئية في ا لائ  نجا عتهثبق أوز  وماكس قد 

 http://www.echourok.comخار ة      ل    الحج  (

حالة  442حالة بلكدة  39125إلى  ةمممممما   ب"يروس كوروأ المسممممممتجدلإو  وةممممممل عدد اأوفي شممممممه  
سمممممممممممممم ة ا لائ  مة في و مديم خطورة همذا ال"يروس لأا انخ اطإلى  دىأحمالمة وهمذا  1379إلى   يمما بلغ عمدد الو يما 

"ي لواق    در   قاربهمأالمصممممما حة أو   "ال الصمممممغار حي     ضمممممون الت بيللأدراع عند الإسمممممبة اوو ه  جليا في ن
لنسمممممبة ال"تك مما  دل  %3953نسممممممة وقدر  ب  111111م كدة لجل  ةمممممابةإ 8981مليون نسممممممة ب44
 (26.في، 2121، الا  اضيقدروه عل  ال"تك )الملت   الدو  الالمي  وانخ"اضلل"يروس  ي البط انتشارعل  

حالة  6381الصمممدارة ولا ة ا لائ  ب واحتلقحالة نشمممطة  14611سمممجلق ا لائ   كتوب أوفي شمممه  
حالة وسممممممممجلق ا لائ  بلغم  3363سممممممممطيف بحالة ولا ة  4181لة ولا ة وه ان حا 4356وولتها ولا ة بليدة

حالة  44633ة وو ا 2154حالة جد دة ومن بينها  861حالة منها  66979إلى  مجموع الحالا  الم كدة
كتوب  في أ28ةممممممممممميب  ل"يروس كوروأ و االج منذ أمن ن"س الشمممممممممممه  لم  سممممممممممملم ال ئيس وبون عبد المجيد قد واا وا 

 2121نو مبر 8ن شابه في رسالة  وم ألماط متخص  و ملأالمستش"  ا
(Https://wwww.arabia.news. 2020.) 

كلممق أو  19ل ممانيممة من الو   كوروأ كو يممدحممالممة  وار  بسممممممممممممممبممب الموجممة ا إع نه 2121نو مبر 5وفي 
   الطوار  للحجومة والوزارا  المانية وق ر الوز  اجتماعالسمممممممم    لل"يروس حي  ه ع د  الانتشممممممممارخط  للحد من 

دة ن وشمممجل عوامل مسممماعأوالتي من شمممانها  أخ ىي تجاماا  أأو  ا جتماعلامن من  ون يم المل يا  والندوا  وا
  و لك الو  انتشممممممار احتوا و ور ة من اجل  اسممممممتاجاليهخ  ووضمممممم  خطة عمل آشمممممماار إ الو   حع انتشممممممارعل  

نوعية ال"يروس لى إ ةمممما   ب"يروس كوروأ راج لإفي ا ارو"اعن أبتال ل التدابير الوقائية وهنا كشمممم"ق وزارة الصممممحة 
قل سمممما  وجدد اد وو يره وبأب الل احقنا  إدولة 17من  او"اقيةن ا لائ  وقاق أوهو خطير  تحول و تغير موضممممحا 

 (2121، ر ض من  الحدود البر ة وا و ة والبح  ة في الوقق الحا  )لحياط
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ن ا لائ  أية و عجتمالام  بتطبي  المسممئولية اأبواب موجة ثال ة وبهذا أن ا لائ  عل  أوحذر ركض مهداوي 
إلى  قل للتوةممممللأمليون شممممخ  عل  21جل وطايم أمليون ج عة من الل اح المضمممماد من 41في هذا الوقق و تني

 (1548 .رقم الادد، 2121، مليون نسمة )عم اسة45المناعة في بلد   در سجانه

 51مية في الجزائر للوقاية مع كورونا كوفيد يالمطلب الرابع:الناوص التنظ
 أ/الناوص التنظيمية المتعلقة بالتدابير الوقائية مع جائحة كورونا في الجزائر: 

 الناجمة  ع الناوص التنظيمية المتعلقة بالوقاية مع جائحة كورونا: الأضرار: الأو الفرع 
 صاح المش وع عن واو ض الض ر الذي سوو وسببه النصوفي لإن اأولى وبدون شك لأ بدو من الوهلة ا

مد نة  ة من لحف بجنوده الخ"ي انطل التن يمية  ائحة كوروأ اير واضممممممممممممممحة المالم كون هذا الو   الاالمي الذي 
ول حالة أةابة إعن  علنقأا لائ  حي  إلى  نحا  الاالم اير محددة  و ته اللمنية ليصلأووهان الصينية ليض ب كل 

 اده التل"ل ون ال تي أ .بحسمممممب ما2121 ي" ي 17الب د  ومإلى   طا  وةممممملإم كدة ب"يروس كوروأ وهي ل جل 
 (723في، 2121، )بوك شن ال جل يخض  للحج  الصحي أخبار المسائية ن   عن وز   الصحة لأفي نش ة ا

المتعلع بالتدابير الوقائية مع -61-13الفئات المش       مولة بتعليع نش       اطاتها حس       ب المرس       وم التنفيذي -5
 ومتافحته : 51وباء فيروس كورونا كوفيد انتشار

ي جتماعلاا التباعد  يروس كوروأ  هدو عل  انتشارج ا ا  اح از ة للحد من إل د جا  في هذا الم سوم 
 ساسا في المادة وهم:أ ال  نشا ا  باض ال"ئا  حددها 

 تصن: : 0*المادة 
 .مي للمسا   ن عل  الشبه الداخليةالخدما  ا و ة للن ل الامو -
 .ض ي وب  البلدك  وب  الولاك ا  الحض ي والشبه الحتجااهلاالن ل البري في كل ا-
 ال امواي ون ل  لمصاعد ا وائية.، الن ل الموجة:الم و–ن ل المسا   ن  لسجك الحد د ة -
 الأج ة.الن ل ا ماعي سيارة -

 تصن::  1*المادة 
،  وض والمطاعموالتسمملية والا، ال  يه  ضمما  م سممسمما  و، حدد  الغل  في المدن الجبرى:مح   بي  المشمم و  -
، خ ىأة والمدن نشممممطأج ا  الغل  عل  إووسممممي   مجانيةإمنازل م  إلى   نا  ولك التي وتضمممممن خدمة التوةمممميلسممممت 
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من لأل  اداري هد ه المحا  ة عإ ار ةمممممم حياوه كسمممممملطة ضممممممب  إوهذا في ، قليمياإبموجب ق ار من الوا  المخت  
 (725.في، 2121، الاامة )بوك ش والآدابخ   لأالاام والسجينة الاامة وا

قل والقابلة للتمديد لمستخدمي لأبالمئة  لى ا13 ة الاجرثنائية المدفو ستلامع العطلة ا المستثنىات/الفئات 1
 دارة العمومية :لإالمؤسسات وا
 نائية  سمممممتلا نااهم من الاطلة ااسمممممتكد الم سممممموم التن"يذي السمممممالف الذك  عل  المسمممممتخدم  الذ ن ه أل د 

دارة إ، ا مارع، يةالحما ة المدن، من الو نيلأا، ج ا  اح ازي ووطبي  الحج  الصممممممحي وهم:مسممممممتخدمو الصممممممحةإك
الن ا ة ، ةالصممممحة النباوي، السمممملطة البيط  ة، م اقبة ا ودة وقم  الغ ، ولاسمممملجية المواةمممم   السمممملجية، السممممجون
تدابير الوقائية من لالمتال   ، 2121، 69 -21من الم سممممممممموم التن"يذي 7و6الم اقبة والح اسمممممممممة)المادو  ، والتطهير
 (19مجا حتهو    يروس كوروأ كو يدو  انتشار

ورونا  وباء فيروس ك انتش   ارالمتعلع بالتدابير الوقائية مع  61-13جراءات التتميلية للمرس   وم التنفيذيلإ/ا0
 ومتافحته 51كوفيد 

 وباء كورونا: انتشاريحدد تصدابير تصتميلية للوقاية مع 63-13أ/المرسوم التنفيذي 
  ولك التي  ناسممممممممممتالتجار ة  لتجلئة   نشممممممممممطةالأالغل  كما  اني  ي   إج ا ا جا  هذا الم سمممممممممموم ليمدد 

م(الصممممممممممممميانة اللحو ، ال"واكه، الخضممممممممممممم ، مح   الب الة، الملبنا ، وضممممممممممممممن تمو ن السمممممممممممممجان  لمواد الغذائية )المخابل
والنشمما ا  التي  وولو د  لوقود، سمموا  ا ملةأوكذا لنشمما ا  المتال ة  لما  والجه    والغاز و  الصمميدلة، والتن يف

 لمائة عل  51وتمد د وضمممممم  ، ج ةلأسمممممميارا  اإلى  شممممممخافيلأم  تمد د والي  نشمممممماط وسممممممائل ن ل ا، حيو ة واتبر
-12-11ي الامومي والخافي)مادة قتصمممادلالى ال طاع اإ، دارا  الاموميةلإقل من مسمممتخدمي الم سمممسممما  والأا

 و   كوروأ(. شارانتيحدد ودابير وجميلية للوقا ة من ، 71-21 التن"يذي من الم سوم، 14-15-2121
 جراءات الحجر المنزلي:إب/المراسيم التنفيذية المتضمنة تمديد وتجديد 

من و"شي  ازيواح  ج ا  الوقائي لإج ا ا  الحج  المنل  كاإجا   هذه الم اسيم التن"يذ ة لتمد د وتجاد د 
كانق بليدة  و خ آإلى  من وقق المتال ة  لحج  المنل  الإج ا ا لأتلف ولاك  الو ن وتختلف هذه إلى  الو  

ويلي وزو ، : ونة الولاك إلى  ج ا ا لإك   وض ر من الو    نطب  عليهم الحج  الجلي ثم لتمتد هذه الأوا لائ  ا
كده الم سمموم أويبازة حي   ب ق عليها الحج  ا لئي وهذا ما ، الوادي، بوم داس، المد ة وه ان، سممطيف قسممنطينة

ج ب  ، مسمممممممممممممتغام، وطبي  الحج  ا لئي عل  الولاك :بجا ة 86-21ضممممممممممممماو الم سمممممممممممممومأ كما،  72-21التن"يذي
  ا  ممما ه ول وهولأج ا ا  الحج  عنممد الحمماجممة من   و الوز   اإمجممانيممة تجاممد ممد إم  ، ع  الممد ل ، بوع    ج
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 د الامل لي  ر تجاد111-21الم سوم التن"يذي ج ا ا  الحج  ا لئي عل  كل ولاك  الو ن وجا إحي   ب ق 
التن"يذ ة رقم  حجام الم اسمممممممميمأو    يروس كوروأ المنصمممممممموفي عليها في  انتشممممممممار لن ام المتضمممممممممن ودابير الوقا ة من 

-21، 86-21، 71-21عل  التوا )الم اسمممميم لتن"يذ ة  86-21ورقم71-21ورقم71-21ورقم-21-69
 و   كوروأ( انتشار وتجاد د الحج  الامل بن م الوقا ة من المتال ة بتمد د، 2121، 111

 الفرع الثاني:قيام مسؤولية الدولة الجزائرية  ع قوانينها المتعلقة بالتدابير الوقائية مع جائحة كورونا: 
نا نجون النصمممموفي ال انونية وه ألح تهي الذانينها م  ن بمدى جسممممامة الضمممم ر قيام مسمممم ولية الدولة عن قو 

 مام ث   حالا  وهي:أ
 شرط التعويض صراحة في ن: القانون المسبب للضرر:بعاد ستا ايولا:حالأ

داري للمطالبة بتاو ضمممممممممممه عن الذي لح  به ج ا  هذه الإوفي هذه الحالة عل  المتضممممممممممم ر اللجو  لل ضممممممممممما  
شممجال هنا  ب   في و د   ال اضممي للضمم ر ومدى تح   شمم و ه وهل الضمم ر درجة من ا سممامة لإالنصمموفي ولجن ا

لمشمممممممم وع في رادة اإداري  جون في مهمة ةممممممممابة عندما    د البح  عن لإ اضممممممممي االتي وسممممممممتوجب التاو ض وهنا ال
ل انون في و لك من خ ل و"سممممممير ا، ن  بح  عن نية المشمممممم وع في من  التاو ض من عدمهأال انون و لتا  يجب 

 حد  اوه وما  ك أه ساب ا.
 انه لا  الضمممممممني من المشمممممم وعأو  صمممممم   ما في حالة الن  الأثانيا:حالة الن: بعدم التعويض للما     لحة العامة: 

  م لأباد  الاامة واوكل الم اعتبارم   لمصممممملحة الاامة الاليا والتي و"و  كل لأمجال للتاو ض وخاةمممممة عندما  تال  ا
 عن اطا  المش ع في الج ير من النصوفي ورا   ج ة المصلحة الاامة  نتسا لالذي يجالنا دائما 

وائ  ل  والحياأ  ن  المشممم ع ةممم احة في ال وانأتعويض المتض   رريع مع القانون:ثالثا:حالة الن: الا   ريح  لى ال
ما  لنسممممممممبة أ( 179 في.، 2112،  نائية النا ة عن  لك) عوابديسممممممممتلاضمممممممم ار الأعل  المسمممممممم ولية الدولة عن ا

نتشمممار إن الذي يحدد ودابير الوقا ة م71-21للنصممموفي المتال ة بجائحة كوروأ   د ن  ةممم احة الم سممموم التن"يذي
 16وهذا بموجب ن  خافي )المادة ، ض ار النا ة عن التدابير الوقائيةلأعل  ا16و   كوروأ ومجا حته في المادة 

 يحدد ودابير وجميلية للوقا ة من انتشار و   كوروأ(، 2121، 71-21من الم سوم التن"يذي 
 :بالأفرادبالنسبة لعاقة الدولة -5
من  5و3المادو إلى  والتي تحيلنا 71-21من الم سمممموم التن"يذي 16ب ن  المادةواو ض ال"ئا  المتضمممم رة حسمممم-

 والتي سوو يحددها الن  الخافي لاح ا  71-21من الم سوم الت"يذي 11والمادة  69-21الم سوم التن"يذي
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الح وكذا مص ،ق خاضاة لل يد في السجل التجاري ومسجلة لدى مصالح الض ائبن  كاإال"ئا  المذكورة ساب ا -
ولجن ما مصممممممير ال"ئا  الغير مصمممممم حة لدى مصممممممالح الضمممممم ائب  هل هي ، ي  يسممممممهل حصمممممم هاجتماعلاالضمممممممان ا

 مجتسبة لص"ة التاج  ويمجن واو ضها
، يالم اه، ةممممممممممممممحاب المهن الح ة م ل عمال المطاعمأال"ئا  ا شمممممممممممممممة والتي كانق وامل لدى التجار الخوافي و -

 شا ا  اير مسجلة قانوأ.ر ب عملهم يمارسون نأ ا كان إ، الورشا 
 لعاقة الدولة بموظفيها: بالنسبة-1

  حيو ة لا كونه قطاعا  ج لأ نائية المد وعة اسممممممممممممتلامجانية واو ض  وي ال"ئا  المسممممممممممممت ناة من الاطلة اإ
وهذا بسمممممبب  69-21من الم سممممموم التن"يذي 7غنا  عنهم في هذا ال  و الحسممممماس والمحددة في المادة سمممممتلايمجن ا

ي أ ،و   في حالة الو اة وهذا وطبي ا لن   ة المخا   في نطا  ع قة الدولة بمو "يها كصممورة من ةممورهاوا ضممها لل
 (729.في، 2121، قيامه بواجبه قصد سيرورة الم    الاام )بوك ش أثنا ةابة المستخدم إ

 51يجابية لجائحة كورونا كوفيد:لإالسلبية وا الآثارالمطلب الخامس:
  لى التتنولوجيا:51 كوفيدجائحة كورونا ثارأ/5

 سممتخدمون التجنولوجيا قبل ا ائحة  ولئك الذ ن لاأةممب  أ 19ن مجي  الو   كو يدأك يرا ما سممن حظ 
 الاةمممطناعي  كاالتطبي ا  الذ  خداماسمممتنشمممهد ولا د كبير جدا في  أننان نق حع لأنجد عندهم قبول واضممم  نحو ا

ي  ا نوبية لتجنولوجيا الطائ ا  بدون  يار ل" ض الحج  الصمممممممممحخدمق كوركاسمممممممممتفي ح  ، والتا و عل  الوجه
ثنا  أ يه ال قمي ال   شممممممممممجالأمصمممممممممماب  كما قدمق التجنولوجيا ك يرا من  ان  جونو أ  اد الذ ن من المحتمل لأولتتب  ا
الطلب ند و لب الطاام ع لج وطلإ  المسمممممموعة والم ئية والتسمممممو  اوصمممممالالاكيد  ضممممم  عن التواةمممممل  أ، الح  

نب  بحالا  ه ك يرا في مجال التخداماسممممتوالبياأ  الجبيرة والذي  تم  الاةممممطناعيالذكا   خداماسممممتكذلك ،  للمنازل
نتشار إمدى  ةابة بط   ة شبجية للتنب  بواق لإخيرة بتحليل البياأ  الضخمة من حالا  الأو وم هذه ا الانتشار

ية في الصمممممم   دو ة في ووهان الصممممممينلأيا  ا  احة كذلك و ديم اال بوتا  في عمل خداماسممممممتال"يروس وكذلك و نية 
ق نتاج كبد ل عن الاامل  البشمممممممم  الذ ن هم تحلإا بأعمالكذلك  هور ما  سممممممممم   لمصممممممممان  الم تمتة وهي ال يام 

تها كدة دقما في مجال الم اقبة ه ز أ، الحج  الصمحي وكذلك ةمناعة سميارا   اوية قيادة التي و دم خدما  التوةميل
  اد الذ ن لم و ه  لأ ي" و شمممما " و يها ه و بيق ب أمج وتب  خطوا  ا إلى إلج وطوطبي ا  الد    خدامسممممت 

وكذلك وطو   ب امج المسممممممممماعدة الصممممممممموتي ، ق ب من منا   الم ضلأةمممممممممحاب من الأع اض الم ض وتحذ   اأعليهم 
 وللتن"س كة  تم وطو  ها لت وم بتحليل ةممممممممموتيومنها اليجسممممممممما التي وامل عل  مسممممممممماعدة ةممممممممموتي في ا واوف المتح  
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ن وامل عل  أن والتي يمج الارودا شمماار المدمجة في الم بس وال ابلة سممتلاجهلة اأوالسمماال لتج يف الادوى وكذلك 
الندوا   كذلك المشممممممممممممماركة في،  وذكير الشمممممممممممممخ  بادم لمس وجهة وتحليل ن ا ة اليد ن والحالة الصمممممممممممممحية لم ود ها

من شممممه   لسممممادسلعلنق شمممم كة او  تي سممممي التا وانية  وم ا ماة أو نية الشممممبجة الا  اضممممية حي  والم تم ا  عبر 
  لانغماسافي م تم  ها حول ماركتها للواق  الا  اضممممي  تمجنون من المشمممماركة  يه  ن المشممممارك أ2121مارس سممممنة 

 (JONPORTER ,2020)الا  اضي ب"ضل خو ا 
 سرة والمجتمع: لأا لى  51ثار جائحة كورونا كوفيد أ/1

وس كوروأ وا ض  باد انتشممار  ير ، كوروأ في اناجاسمما  سمملبية وايجابية في ن"س الوقق  أزمةل د وسممببق 
حبا  لأا  ة التي نتجق م قتصمممممادلاضممممم ار الأمشممممماكل ن"سمممممية و لك ج ا    دانهم لو ائ"هم بسمممممبب اإلى  الشمممممباب
ن ألا إاد عن ب اوصممال،   وال  الحدود ورام وجود و نيةالو  وانتشممارو لك ج ا  الحج  الصممحي ،  مباشمم ااوصممالا
لوسواس ا  ائم وهو ما  سم    إرهابم اض ن"سية م ل "أنه يخل  مسا ا  و هور لأ  اد المجتم  أث  عل  أ لك 

 ، ال ه ي من الو  
أ كو يد و باد   ض عملية الحج  الصمممممحي والاللة هذا ما سمممممببته جائحة كور  :لجنس    انيفي ما يخ: العنف  1-5

لانف للنسا    د اخذ ا والم أةب  ال جل   نساطبسبب ال  ما م الم سسا  والش كا  وبهذا  ه  الانف  19
   في الت ار   كت اظ في المنازل حي  جاا عل  الصايد الاالمي وو"اقمق هذه ال  وو بسبب  ازدكدوال"تيا  في 

ا سمممو ألا عن إرقام لا وبصممم  لأ ضممما هذه اأن أن ومن الم ج  في عدة بلدا %25 الم أةحالا  الانف ضمممد  ارو"اعن أ
لصايد من ا  يما سيجون من الصاب عل  بأن"سهنن" اد الإماكن يمجن  ن أإلى  مجانية الوةولإالحالا   بدون 

 سمممممممتخدم كوسممممممميلة  19ن خط  التا ض  ائحة كو يد إ ن نقلأالتماس المسممممممماعدة عبر اأو  ج ا  مجالمةإالنسممممممما  
 ملجأن  جون لد هم أ وهنا  ستغل الماتدون عل  عدم قدرة النسا  عل   لب المساعدة دونللتهد د 

  .(2121robson, David). 
سمممممتجون  اوأنهية    شمممممك جتماعلاا قا  االما عل  مسمممممتوى أية:جتماعلاخط  الت"جك ا لئي للا قا  ا2-2

ض الحج  ب  الموا ن  بسممممممممممبب    لتواةممممممممممل اسممممممممممباب موضمممممممممموعية قلها و اج  لأ   ائحة التأثيرك   مجالا  أمن 
د ماأ بسمممبب الشمممك وا ل  والخوو الصمممحي وهو وصممماعأك   أةمممب  المنلل هو أ  اد المجتم  وحي  أالصمممحي عل  
ع اض سممممممماتق جائحة  أ وكلها، الانتحار، المخدرا ، دمانلإا، الانف، الط  ، ية كا  يمةجتماعلاالمشمممممممج   ا

إلى  دى بهمأقلم مما أالت  سمممممتطياوا  اد لم ألمجتم  وسمممممبب ضمممممغ  الحج  الصمممممحي هناع كوروأ  رو"اع وواجدها في ا
ي. ومما تماعجلامواق  التواةمممممممممل ا، لااب ال"يد ولأا، التل"ل ون، المخدرا ، الجحول، التدخ ، عل  النوم دمانلإا
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 ا ا  الحج  جإوطبي  ية هو عجل الم سمممممسممممما  الدولة ال دعية عل    ض جتماعلازاد من و"اقم و"جك الا قا  ا
اخل خ ى  تسممممممممممممممبب الت"اعل المج ف دأمن جهة الاجتماعية ي ب وة باد تم د ال"ئا  جتماعلاالصممممممممممممممحي ووباعد ا

نا  بلأعنف ممارس ب  اللوج  وا، قطياة، ضممممممممممممممااو الا قا  )سممممممممممممممو  و"اهمإلى:إوقا  الحج  أ أثنا سمممممممممممممم ة لأا
قارب وعليها لأا  اد الاائلة و أ حدأ ل"يروس ومو   ةمممممابةإإلى  والوالد ن(وكذلك لا ننسممممم  الاائ   التي وا ضمممممق

، 2121، رزقي، ية.)بجيسجتماعلا ضممممممممممما ما  سمممممممممممبب و"جك الا قا  اأوال طياة وهذا  الابتااد " ض نوع من 
 (58.في
موجة واو ض  ذ   منح:منذ سممنوا  شممدد المختصممون والخبرا  عل  ضمم ورة التالمجتمع الافتراض  يإلى  النزوح1-0

دائ ة  خاةمممة لدى ال"ئا  واسممماة من الشممماب وووسمممي  الا  اضممميةي الت ليدي با قا  التواةمممل جتماعلاالت"اعل ا
قصممممم  مدة أتوال في وال ل نتشممممماري وجد    اغ كبير و    ا حيل كبيرا جتماعلافي شمممممبجا  التواةمممممل ا المشممممم ك 

عل  ال"ا سمممممممبوع  بليون حسمممممممام21ك   أوتحد  عن   الأرقام ا لائ   ممجنة حي  وجاد وسمممممممتحو  عل  حياة 
 (225:في2118، رزقي، )بجيس

عل   عتمادسممممممممممم ه  لابأجبر  الاالم أ  د ، زمةلأجا   جائحة كوروأ لتل د من و"اقم ا انتشمممممممممممار أوجوفي 
م  ن ولميذ وق ابة 11ق ابة  إحالة ضمممممما أومما زادا ، ي المال جتماعلاد ل للت"اعل الحضمممممموري ابك  الا  اضممممممي الاالم 

ة الاالم ل مة ةمممممممممممممممائغإلى  جبار ة والمجو   لبيق بشممممممممممممممجل مسممممممممممممممتم  وهذا ما يحو ملإ  الاطلة اللب عمليوط  ا
، 2121 ،رزقي، م  وضممممممممممم ر من جائحة كوروأ)بجيسأة بي وواتبر ع قا  ال  اجتماعلابشمممممممممممبجا  التواةمممممممممممل ا

ار الاالم  إخارج التجماا  البشممممم  ة  شمممممجالأي     جأة اخت"قية هنا جتماعلاما  سمممممم   لاللة ا ،أو(61في.
عادة وشجيل إة ةن تجا ي من خ ل    أالن"سية لابد  الضغو ا ية ب"ال جتماعلامن ثل  السجان  لاللة ا أك  

والمو    ن لآخ   جار حول الخ في ال" دي وال  ة أنها و ير أية كما اجتماعبااد أالذا  وا سممممممممممممممد كم"اهيم  ا  
 لمج   الاامةا الاجتماعية فيي التي ولق الح كة جتماعالالتباعد وكذلك ودابير ا، والخوو من  د د اير م ئي

)Mia jankonwicz:p  (2121  
  لى التعليم: 51ثار جائحة كورونا كوفيدأ/1

نحا  الاالم منذ أا   الواسممممممممممممم  للمدارس والجليا  و ي  لإهو ا 19ن جائحة كوروأ البارزة لو   كو يدإ
مليار  "ل وشممماب في  ي  115من  أك   ان طاعو كوروأ وسمممببق في ن جائحإ حسمممب الت ار     2121 ي" ي

 هور  جوا   إلىدى أمن المتمدرس  حول الاالم وهذا ما  %81ي ما   ارب أبلد  161مستوك  الدراسة في 
ة عاقلإليم لذوي اخ  التاالمسممممماواة في الن م التاليمية وكذلك تأ انادام، سممممملبية كالتسممممم ب المدرسمممممي خسمممممائ  التاليم
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لت   خيار التاليم عن باد لسمممد هذه ال"جوة ) المإلى    الم سمممسممما  التاليميةأو ي الاحتياجا  الخاةمممة وبهذا  
 ( 41.في، 2121، الدو  الاالمي الا  اضي

إلى  دىأ ث  الو   مماأسمم مي بشممدة لإعضمما  في المن مة التااون الأكما لح  هذا التضمم ر قطاع في الدول ا
ا   مدارس عل  المسممتوى إدولة عضممو  55تالم من المدارس بشممه  مارس حي    ضممق مليون م 4326خ وج 

وضمممحق أي م سمممسممما  التاليمية منذ بدا ة الو   كلما أالتي لم وغل  ،  نا  و كسممممانتان و اجيجسمممانسمممتالمن مة  
 ا   المدارس سيستم   وال ال"صل الدراسي الحا  لإن اأ الأعضا ما م الدول 

 (28.في، 2121، س ميلإن ا)من مة التااو 
  وهو من مة ملتلمة تمام ووةمممميل الاالم جل ا من التحالف وصممممالاالاروبي الدو  و الأتحاد لإحي  شممممجل ا
 ضمممممممممما بشمممممممممم كا  من ال طاع الخافي أالذي  شمممممممممممل Microsoft:الآتيوهي كا   وصممممممممممالالاورابطة الن ام الاالمي ا

 (facebook, google, weudong, zoom, g.sma, voursera, kpner)م ل
   ان وصمممممممممممالا ل الأوروبيتحاد لإوخبرا ا في المجال التجنولوجي وو  ا لبياأ  اوهي التي وسممممممممممماهم  لموارد 

مليار 396من السممممممممممممجان الاالم وم   لك لا  لال  93  الا  ض المتن ل )شممممممممممممبجا  ا يل ال ال  في متناول بالتطا
 (.Holan jaw .2020) أكورو   أزمةل  لان نق في حالة متصشخ  اير  فونص

ن بادما كان التاليم محتج ا عل  الجتب والميدان واليمي كان  ااط ممفاجئة:  ابتتارات فتار جديدة وأنتاج إأ/ 
 ون و صول الدراسة منذ ق المحاض ا كاديمية نتيجة مناهج التدر س ال ائمة عل  لأبطئ وويرة التغير في الم سسا  ا

 ة جبارك للم سممممممسمممممما  التاليمية للبح  عن حلول جد دة في  إس كوروأ كان مح"لا المجت ة ولجن  نتشممممممار  يرو 
ن نق لأة ا جانق البدا ة  لتالم في المنلل عبر وطبي ا  شممممممبج، ال"يروس انتشممممممارزمنية قصمممممميرة للتاامل م  مواجهة 

مليون ةممميني  121  سممماعة وكذلك و 24كبر شمممبجة عالمية للتاليم عن باد في أ  أنشمممأو"اعلية  م   )الصممم ( 
  منخ"ضمممممممممة سمممممممممأإلى  واليمية من خ ل الب  التل"ل وط المباشممممممممم  كذلك قدمق حواسممممممممميب للط ب المنتم  موارد

  الط ب وصمممممممممممممالالان اأعاأ  بشمممممممممممممإو  (Holan jaw.2020)جهلة المتن لة أالدخل وو    حلم بياأ  عل  
ال( ي )البروغأ ا واجهو إلتماس الدعم الت ني لإنشممممممممممما  خ  سممممممممممماخن للمالم  والط ب امارا ( وما قدمته بإلإ)ا
  رسممممممممممممممما  شمممممممممممممم اكة م  الخدماإالحجومة  اق حقن نق في المنلل لأاإلى  نه ليس كل الط ب لد هم ن"ا أدركق أ

ل  رسممممال الواجب المنلإب امج البر د  خداماسممممتمارا  في لإةمممماو   وكذلك و"وقق اMicrosoftteamsمجتب
من المتالم  %5جهلة ووو ير مهام مطبوعة بنسمممبة لأعارة الإلمنلل )  نسممما( بذلق جهود االذي  تا  ال يام به في ا

  ،الحواسمممممممممممممميممب  ووصممممممممممممممميم منصمممممممممممممممما  موودل للتاليم عن باممدأو  ن نممقلأاإلى  الممذ ن ليس لممد هم سممممممممممممممبممل ن"مما 
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 Googlنشممممممممممممممممممممما  وطبي ممممممما  وايرهممممممما من التطبي ممممممما  التي) لسممممممممممممممط (و)ا لائ (ال يمممممممام بإzoomهمممممممااعتممممممممادو 

classroom.Googl froms  وطبي ا  منها  صممول ال وقل "وسمماعد في الدراسممة عن باد )الملت   الدو  9عل
 (41.في، 2121، الاالمي الا  اضي

كممل هممذا د   G5ن نممق م ممل :مواد ال  ا ة عبر وطبي مما  لأدوا  التاليم اير المتلامنممة عبر اأ)نجيرك(هنمما ه وال ل 
)ولاك  المتحمممدة Googl classroom الت نيمممة انتشمممممممممممممممممارم  زكدة ميمممة جمممد مممدة قوالم مهمممارا  ر إلى  الط ب

ي وقممق و لممك أي مجممان والتاليم في أعنممدهم و نيممة التاليم في  انتشمممممممممممممم  (وفي  ممل جممائحممة اليمما نم  جيممة(و)الإ
المواقم  المماملز بحميممممممم  أةمممممممممممممممبم  المتماملميمم أكم م   وم منميممممممما  مم مممممممل:ا ملموجم ام والمواقم  الا م اضمممممممممممممممي و  خمممممممدامسمممممممممممممممتم 

مليون  ورو لدعم التاليم  895 طاليا حلمة ب يمةإم ار ة)ا طاليا(قدمق اسممممتGloria .Dianna.p.2020))ك"ا ة
 (Holan.2020) . التوةيلة في المنا   المالولة الب وتحس مليون  895 ست"يد منها  لج وطلإا

  ا يئا و ه  كحل جد د وسمم    بحي  د   الش  ركات بين القطا ين العام والخاص في مجا  التعليم: ازديادب/
لبة في نماط جد دة من التواةممل ب  المالم  والطأسمميس أوجو ن شمم اكا  م  ال طاع الخافي و لك لتإلى  التاليمية

نشممما  شممم اكا  ب  الحجوما  والناشممم  ن والم سمممسممما  الالمية والمالم  وةمممب كل ن ا  للاام الدراسمممي و لك بإإ
م  جية لإوقوقل في الولاك  المتحدة ا زمة م ل :شمممممممممم كا  ميج وسممممممممممو قلأ لك في منصمممممممممما  رقمية كحل م قق ل

 جل هذه الش كا  كانق وستهدو التحول ال قمي  في الص ، وكنسنق، وعلي   ، وبينج، وسامسونغ في كورك
 (Jon porter.2020) كبر قدر من الط بأإلى  في التاليم والوةول

 ت"اضممممممةانإلى  ال"يروس التاجي انتشممممممار من المحتمل أن تمتد أثار لى الس     ياس     ة:  51/أثار جائحة كورونا كوفيد1
لى إ في  لك عل  إج ا ا  أمنية وسياسية في ما م الدول التي  أ  اعتمد سياسية داخل وخارج الدول حي  

تي"ن ية نشمم   شمماور ال عب   ول" سممإع ممنية الاسممج  ة وه  لك لحم   لأا  لأجهلةاانة سممتلا  ض الحج  وا
ار ارد في الا قا  الاامة الدولية في جاماة ه أسممتا رو  وهو و أالو   في  انتشممارة والق" في م ال نشمم ه خ ل دور 

دارة لإارئة اج ا ا   إنواعها أن هذا الو   سمممممممممممي وي الدولة و الز ال ومية وسمممممممممممتتبنى الحجوما  بجمي  أ الأم  جية
ل   ة وهذه  ا سمممممتحول سممممموو تحو قل حأو  ازدهاراقل أو  ان"تاحاقل أن سممممميخل   يروس كوروأ عالما أزمة وقال "لأا

من والتصو ق ا ج  لأحول كي"ية السماح  لتصو ق ا المس ول  يما  تصارع  لج وطلإوصو ق اإلى  الانتخا  
ه سمم كولمان  ن  طاب وهذا ما قالسممتلاا انخ"اضهو  انتشممارفي  يجابيالإهو قيام  لامليت  م  باض ولال الشممي  

عام وعل  وغيير المسار نحو الو نية ووضامن  51 يه منذ  د السياسي وال  افي التي وقاقتح    المجتماا  من وصاع
 (Morton.peter p.2020) أك  
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عل  المسممتوى الم سممسمما   ان  ببمجي   يروس كوروأ حد   :قتا  اد لى الا 51جائحة كورونا كوفيد أثار/6
 لك للح"اظ عل  و  الاسته كيةل عل  ال  ا ة والش كا  وبذلك من ةدمة الو   جالق من المجتم    بل التاد 

كذلك    آ المجان مة أجور الامال وواد ل أ نها مهددة ب  وو الح   جال الم سممممسمممما  تخ"ضأالموارد التي  بدو 
زمة كسمماد  ألى إ الاوامل التي  ك   قد و ود الاالم الاسممتيرادسمم سممة التور د محلية دون  انتهجتحول باض الدول التي 

 علنق وأقطاع ش كا  الطيران والسياحة  م    ه  بخسارا   ادحة في قطاعا  عد دة وم  :لأا أبد كبيرة حي 
خ ى :وكذلك هبوط م شممم  السمممياسمممة عند وونس بسمممبب أو لك سمممبب ال  الحدود ا و ة ا لائ  ة ودول إ  سمممها 

لممدول عل  وصممممممممممممممني  الغل  ا لئي والجلي لبلممدهمما وهممذا ممما جاممل وا ض حممالممة  وار  كممذلممك عممدم قممدرة باض ا
سمممممممماار بسممممممممبب عدم لأوكذلك ضمممممممماف التجارة وا   ا، ولية ومنها ا لائ لأالجماما  بسممممممممبب عدم وجود المواد ا

  س الخل نة الدولة بسمممممممبب ووقف باض الم سمممممممسممممممما  عن الامل إولية كذلك لأيراد باض المواد ااسمممممممتال درة عل  
 نسمممممبة و"اعار إلى  دىأوهذا ما  قتصمممممادلاثار وخيمة عل  اأزمة كوروأ لأ  س الاام للإوال  لباض الشممممم كا  ب  ا

 (jon porter.2020. )البطالة
مال علأم   شممممم كا  اأمداد و لإسممممموا  وسممممم سمممممل الأثار ا ائحة سممممميجون عمي ا  ا   ل د واطلق اأ ان 
 .ل   لكع شار واأو  و لي  نطاقا ا و  د الم    لو ائ"هم وسبل كسب عيشهمأو  بوقف عمليا ا

)Shared,2020, reporte-socio economic impacts of covid19 )  
https: //www.un.org/sites/un2.org/  

  حوا  ن عللآو ث  ا أةمممممممبحقا لئي أو  ا   الاام والجامللإن ودابير اأوقدر  من مة الامل الدولية 
وق  الدو   ت الن دن ةممممممممممممممندو  أح   الااملة في الاالم في في المائة من ال وة 81مليار عامل يم لون حوا 217

يجون ي عالمي سمماقتصممادركود إلى  الاالمي قتصمماد جائحة كوروأ ود    لا 2121في النتائج لاام انجماشحدو  
 لأتل"ا بشجل لا ق لن   في حالا  ال كود السباقة 

(https://wwwforbes.com.sites/milonezati.2020 
(heading,2020 –of the covid19-reccession ). 

و  ليون دولار  498بلد حلم ودابير مالية للتصممممممممممممدي  ذه ا ائحة واادل ما مجموعة 65ق   أمارس 3في 
الة عم ية وب امججتماعلاعدلق ب أمج الحما ة اأو     ل وةممممممممممممممل مجموع عدد البلدان التي  ب قأ3م  جي وحع أ

من حدثه  يروس أقصمممممممممممماد بادما لإنااش اإبلد بهذا عملق الدول جاهدة 116ة  يروس كوروأ سممممممممممممتجابلابهدو ا
 مشاكل

https://wwwforbes.com.sites/milonezati.2020
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https://www.bsg.ox.ac.uk/research/progacts/oxford-covid19-govement-

reponse.traker,2020 ( 

حة كورونا  ظل جائ ة بالا       حافة الورقية فيلتترونيالمطلب الس       ادس:طبيعة  اقة الا       حافة الإ
 51كوفيد

قال الجاوب ال وائي الإماراتي: عبد الله النايمي قال" أن الصممممممممممممحف الورقية ماوق ووج"ل كوروأ بتج"ينها 
 .ود نها"

 ة والورقية في ظل جائحة كورونا داخل سياق الأوروبي والأمريتي:لتتروني/ الاحافة الإ1
ية روبو ألميدك من من ور سممممممممممياقا  متاددة ع بية و عل  ةممممممممممناعة الصممممممممممحا ة وا 19أث   أزمة كوروأ كو يد

ة  لج ونيلإث ها عل  المدى البايد وال   ب منها حي  كان لط" ة كوروأ وجود عل  سممممماحة الصمممممحا ة ام  جية وتأإو 
ة بشممجل كبير منها ةممحي"ة و"اشممنطنب بوسممتن" لج ونيلإعل  متن الصممحف ا 19ن ه وناول  يروس كو يدأكون 
د  ضمممما ة الاد د من النشمممم ا  بحي   ور  الم سممممسمممما  الميدك المحلية بو إاةممممة  لو   و خخبار ة إنشمممم ة  نتجقأالتي 
"وقامق ج  دة  comme a la maison" حدثق بودكاسممقأالتي Ouest franceةممحي"ةعل  ا ار  اسممقك

  موق نإال  ا  بل   لأسمممممممممممئلةن  ا ضمممممممممممه ال ار  عل  ا ائحة م  قسمممممممممممم خافي أووتضممممممممممممن كل ما يجب  البا يس
ما  لنسبة ا إ يد وها  وكل هذ، و"اع  ، وبياأ ، وخ ائ ، موق  خافي    ائحة من ةور أنشأة"الغاردكن" 

 د كانق نبا  الا بي  لأخبار المن ولة عن وكالة الأجال الصحف الورقية و دم     اCNNللميدك في الاالم الا بي 
زمة عل  و اج  لأا تأثيرا  الشجل شبه الجلي عل  الصحا ة   عتمادالا وأةب م ار  ا محدودة للصحا ة الورقية 

   ث   لمممك عل  المجأع نيمممة ممممما لإال قميمممة في مجمممابهمممة الو   حيممم  قمممدم ماهمممد بو ن "اPOYNTERرادا  لإا
قطاعا   زمة سوو و تل الصحا ة المجتوبة المحلية التي كانق واتمد عل لأن اأإلى  سبوعية الورقية و ل"ال   ج لأا

 (2121، )الحماميالسينما، التجارة، م ل ووز   السيارا 
م مممل: Gmaeetعن إج ا ا  و نيمممة كبيرة  أعلنمممقوالتي  أم  جيمممةج  مممدة ورقيمممة  وميمممة  211التي تملمممك  

مضمممممماع"ة الامل  لنسممممممبة لباض أو  %25إلى  جور وصممممممللأ(وتخ"يضمممممما  في االأج م سممممممسممممممة )عطل اير مد وع 
هناع الاد د من الصممممحف الورقية التي قللق من  كمو "يهامن  %9 ن باض الصممممحف سمممم حقأالصممممح"ي  كما 
كم باينها أوجاليف الطباعة وتخصممممممممممممي   لخ"ضمجال ال كضممممممممممممة م ل: " the maven أةممممممممممممبحقالنشمممممممممممم  حي  

ن نمو ج أخ ون آشمممممهار و  ون لإ طاب ااسمممممتجل أونشممممم  كل  وم  عل  ا ار من  "Tama baytimesلصمممممدور
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لامومية هي ن الميدك اأو الأم  جية  الصممممحا ةن ا  لإحلول بد لة إلى  ةمممم ح و دعونلإشممممهار اير قابل الإالتمو ل ا
( لدنم كيةاة سمممماق )الحجومة لج ونيلإالسمممملبية عل  الم سممممسمممما  الصممممحا ة الورقية وا الاناجاسمممما ن ا  لإخ  حل اآ

دك الصمممحا ة وقطاع الميما )الحجومة ال" نسمممية( قامق بوضممم  ب أمج لمسممماعدة أ مليون  ورو25بدعم ةمممناعة الميدك 
تطالب زمة كوروأ تم ل   ةممممممممة لأن أللمدا ا  عل  الدعم الامومي للصممممممممحا ة  الأم  جيةعمد  الولاك  المتحدة 

مليارا  5 ة وو ديم دعم   ارب قتصمممادلانااش ال طاعا  اإدماج الصمممحا ة في ب أمج ولك المن ما  الجونغ س بإ
 (2121، ية ووو ير ةندو  دعم عاجل  ا )الحماميدولار ل"ائدة الصحا ة الميدك الاموم

 ي العربي: امة والورقية في ظل جائحة كورونا داخل الوسط الإلتتروني/ الاحافة الإ1
الامل عن  يروس كوروأ وةممناعة الميدك   وم سممسمما ا الصممح"ية عل  مواجهة لم وسممتط  كل الدول الا بية
لى إ ج ةممممناعة الميدك في الدول الا بية:)اليمينة(وشممممير باض الشممممهادا نمو   نأخذباد ليس دائما ح  سمممم  اا وبهذا 

ك   خطورة لأا يرالتأثجل الامل داخل البيق بسممممبب ضمممماف الان نق ولال أةمممماوبة التواةممممل م  ب ية ال"    من 
نية لو   او م وبا م )التونسممممممية(عما وق  في وونس حي  وشممممممير و د  ا  الن ابة اإ تم ل في وسمممممم    الصممممممح"ي  و 

هم م سمممسمممة ةمممح"ية خاةمممة عن أزمة في ح  ووق"ق أثنا  هذه أةمممح"ي 191 سممم حوإلى  التونسمممي للصمممح"ي  
 (2121، )الحمامي2121د   رواوب الصح"ي  في شه  ماي

زمة خان ة اير مسممممممممممممممبو   ا في تار خ ج ا  ووقف )المغ ب(في وقق ن"سممممممممممممممه م   الصممممممممممممممحا ة المجتوبة بأ
يروس كوروأ  ال" انتشمممارلمواجهة  لا ق منذ ق ار وقف الطباعة وووز   الصمممحف بشمممجل المداخلع أ  وو اج  لإا

خ  آشمممماار إاا ة إلى  مارس22ةممممدار ونشمممم  الصممممحف الورقية منذ إقامق الم سممممسمممما  المغ بية بتوقيف 19كو يد
ف حن الصممممحف الورقية  هدد مسممممت بلها منذ ق ار وزارة ال  ا ة والشمممماب وال كضممممة وقف  باعة وووز   الصممممأحي  
ي للمئا  من مان الو ي"لألغا  النسممممممممممممخة الورقية حي     اإة و لج ونيلإ لنسممممممممممممخة ا الدولة المغ بية اكت"قوهنا 

دارة م سممسمما م   إدار   مهددا لاسمميما بادما ول و بيان رتي من إمن الصممحا ي  ومح ر ن و ني  و  الاامل   يها
الو ني  لمجلساالب د حي  ةممممممم ح رئيس  هامة مالية التي واانيز لأخ ون خ"ضمممممممق رواوبهم ن  ا الآغنا  عنهم واسمممممممتلا

 ال ئيسممميا ن الوضممماية الحالية ل طاع الصمممحا ة في المغ ب عنوانهأللصمممحا ة  ونس مجاهد في وصممم يحا  للا بي ا د د 
  وض  انأو  ةم و"ان المداخيل لم وتغير وهي أله خاةة  مداخيلنه لا أ لاإةب  منجو  أن ال طاع أزمة وقال لأهو ا

، ع نيةلإزمة كوروأ بسمممممممممبب ووقف عدد من الا ود اأة والورقية وااط بصممممممممممق من وداعيا  لج ونيلإالصمممممممممحا ة ا
ة واي  ن الصممممممحا ة الورقيأضمممممم ورة دعم الم اولا  الصممممممحا ية بجم  الوسممممممائل ال انونية الممجنة وةمممممم ح إلى  نسممممممبها
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ة حي  لا لج ونيلإالم  وئية والمنا سممممة الشمممم سممممة للصممممحا ة االجبير في مبياا ا بسممممبب   حت ارا كبيرا في  ل ال اجإ
 (2121، لف نسخة  وميا حاليا)النجديأ151وتادى مبياا  الصحف الورقية مجتماة 

 قتصمممممماداع أ  كان سمممممملبيا جدا عل  لإن و اج  اأإلى   اد  الشممممممهادا  المتوا  ة في الصممممممحا ةأ)مصمممممم (
نه أالسمممملبي عل  التوز   الذي   ول باض المهني   التأثيرلى إة ضمممما إ%75ب الانخ"اضالصممممحا ة الورقية   د قدر 

ايد مصمممممم  المبياا  في ةمممممم انخ"اضن أن ا  ائد ون ل الادوى في ح  بأ اعت ادلف نسممممممخة بسممممممبب أ311و اج  
ن هذا  اني إلف نسمممخة ب"ال جائحة كوروأ  أإلى  الف نسمممخة21م  ن موا ن من 11الذي  بلغ عدد سمممجانها 

 (2121، الورقية دخلق م حلة الخط )دالاتين الصحا ة أ
)دول الخليج(عانق الصمممممممممحف الورقية في  ل جائحة كوروأ حي  ووق"ق الصمممممممممحف الورقية ال ط  ة عن 

التي سمممممنتها الب د لمواجهة  يروس كوروأ ومنها ةمممممحف  الاح از ةج ا ا  لإالصمممممدور منذ مارس الماضمممممي ضممممممن ا
ن النسخ متخلية ع، والصحف الصادرة   اللغة الانجليل ة، وسيلوةحف ل، ةحف الغ ب، ال ا ة ةحف الش  

 لج وطالصدور الإإلى  الورقية متجهة

)https://Alkhaleej online.net.2020( 
ملق النسمممممخ وفي ااسمممممت  او ووز   الصمممممحف الورقية تماما عل  ا ار وونس إما في باض الدول الا بية ه أ

واد ية لتجمي  المإع مة ال قمية في شمممجل مل"ا " بي دي او"لج ونيالإpdfحدا  منصمممة أ اق احباض الدول تما 
الصممممحا ة  تأث ية ماعجتلافي الميدك اأو  ن نقلأ  او المحتوى المجاط عل  اإبشممممع الوسممممائل م   نشمممم هاالصممممح"ية و 

الوجهة الاولى  حقةممبأة التي لج ونينحو الصممحا ة الإ تجااهواياب الدعم الحجومة والز الا الإشممهارالورقية   ن   
 (2121،  ا الصحا ة الورقية ستندث  وعل  مست بل البايد)الحمامي ومالن للجمي   هور 

ل  مواق  نش  أخبارها عإلى  اتجاهقي  اعل إع من نق كوس  لأو هور ا وصاللام  وطور وجنولوجيا ا :خاصة
ي  لم  اد ية والت نيا  الحد  ة حوصمممممماللال"نية امن خ ل مواق  البح  الاالمية مسممممممت"يدة من ملاك اأو  خاةممممممة بها

وو ير لى إ إنممما واممدى  لممك، المشمممممممممممممم ك  الممذ ن ولو ممدهم  لإعممدادأو  دورهمما قممائممما عل  الا قممة م  الخبير ا غ افي
ملق جاهدة ة التي علج ونيضمممممممن الصممممممحا ة الإ ن نق من عناةمممممم  الت"اعليةلأخدما  ال ار  في إ ار ما و  وه ا

 هنا  19من خ ل مضامينها المتنوعة والمتجددة خاةة في  ل جائحة كوروأ كو يد ،  هورهاإلى   سالةبتوةيل ال
لم   تصممممم  دورها في ووةممممميل المالومة     بل عملق عل  زكدة كسمممممب  ئة من ا مهور من خ ل وطو   خدما ا 

 ة منها. مهورها وونو   ال أي الاام حول مدى خطورة هذه ا ائحة وكي"ية الوقا 
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 / رض واليل نتائج الدراسة:5
بجاماة  وصممالوالا ع مب سممم علوم الإ وصممالبيان عل  عينة الدراسممة والمتم لة في  لبة الاسممتباد ووز انا ل 

  لإضا ةمحاور  ةأربابيان  سة وث ثون س الا موزعا عل  ستحي  وضمن الا، اس م المسيلة بش يهم ليسانس و
في جداول  مبنيةسب مئو ة نإلى  وباد و"  غ الماطيا  التي تحصلنا عليها قمنا بجماها وتحو لها، البياأ  الاامةإلى 

 أج  ناهاالتي  لدراسممممةا نتائج دقي ة و"سمممم إلى  ومن ثم ه تحليلها للوةممممول، وموزعة عل  تم يل نسممممبي دائ ي، بسمممميطة
حي  تمجنا من  ،ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيالصحا ة الإ خداماستا  الطلبة ا اماي  نحو اتجااهحول 

 حة كوروأ ة ا لائ  ة في  ل جائلج ونينحو الصحا ة الإ وصالا  الطلبة الااتجااهالوةول نتائج وب  واق  

 / رض واليل نتائج الدراسة:1

 و :متغيرات الدراسة:لأالمحور ا
 الجنس:  متغير / ينة الدراسة حسب5

 النسبة% التج ار الجنس
 54 27 أنثى

 46 23 ذكر

 100 50 المجموع

 فراد العينة حسب متغير الجنسأتصوزيع  (: يوضح6الجدو  رقم)

 
 اد العينة حسب متغير الجنسفر أيمثل تصوزيع :(1رقم ) الدائري الشتل
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ي  بلغ عدد   اد الاينة حسب متغير ا نس حأع ه التم يل النسبي الدائ ي ووز   أ ب  ا دول والشجل 
 في ووازن النسممممبت  الاخت وحي    ج   % 46بنسممممبة  23بينما بلغ عدد الذكور ، % 54بنسممممبة 27 الإأ 
مسممممتوك  عليا لى إ وشممممجي  ال"تاة ا لائ  ة وووةمممميلهاإلى  ذا راج  ربماه، أ  م ارنة  لذكورلمالنسممممبة الاالية لإلى 

، نة  لذكوركبر م ار أأ  لإن نسممممممبة اأ وصمممممماللاوا ع ملإكذلك ما ن ح ه جاليا في تخصمممممم  ا،  في التاليم الاا 
  اد كبيرا. أ  في عينة الدراسة لالإوفي الغا   ان ال"ار  ب  نسبة الذكور وا

 ة حسب الفئة العمرية :/ ينة الدراس1

 فراد العينة حسب متغير السعأ(:يوضح تصوزيع 6الجدو  رقم)

 
 (:يمثل الفئة العمرية لعينة الدراسة2الشتل الدائري رقم)

الام  ة الغالبة  ن ال"ئةأع ه  يما  تال  بمتغير ال"ئة الام  ة )السممممممن(  تضمممممم  أمن خ ل ا دول والشممممممجل 
الب للملتح   لأنها ال"ئة اأهذا  وج ار وربما راج  35بواق   %71سممممممممممممممنة بنسممممممممممممممبة  31قل من لأهم الطلبة ا

 النسبة% التترار الفئة العمرية
 6 3 سنة13مع  الأقل

 70 35 سنة 03قل مع لأا

 20 10 سنة03كبر مع لأا

 4 2 سنة 13كبر مع لأا

 100 50 المجموع
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ة لل"ئة الام  ة في ح  جا   الم وبة ال اني، وكذلك قدر ا عل  التاامل م  التجنولوجيا  لمسمممممممممميلةا اماة بمدرجا  
 ا هذا راج وربم وج ار بنسممبة بايدا جدا عن ال"ئة الام  ة التي سممب تها 11بواق  % 21سممنة بنسممبة 31كبر من لأا

بواق   %6سممنةبنسممبة 21من  الأقلجا   ال"ئة الام  ة  ال ةما في الم وبة ال أ، قلة خبر ا م  وجنولوجيا ا د دةإلى 
خيرة الألم وبممة ال اباممة و ا احتلممقفي ح  ، نهمما ال"ئممة التي لم تخ ج باممد من   ة الم اه ممةأإلى  وج ار وهممذا راج  ل بممما 3

اماة هذا دليل عل  عددهم ال ليل في ا  وج ار وربما2بواق   %4سممممممممممممممنة بنسممممممممممممممبة  41كبر من لألل"ئة الام  ة ا
 وصاللاوا ع ملإخ  تخص  الأ 
 / ينة الدراسة حسب المستوى الجامعي:0

 (:يوضح تصوزيع العينة حسب مستوى الجامعي8الجدو  رقم)

 
 (:يوضح المستوى الجامعي لعينة الدراسة3الدائري رقم) الشتل

نسمممممبة   حي  بلغقاسممممم كبر و كل  في مسمممممتوى مالأال"ئة  أنع ه أ تضممممم  من خ ل ا دول والشمممممجل 
ة  ودرجم اهتممامن ما م المبحوث  في همذا التخصمممممممممممممم  لمد هم أإلى  وج ار وهمذا راج  31بواق   %62المبحوث  
ما أ، ا لائ  ة ةلج ونيلإكل ما  ط ح في الصمممممممممممحا ة ا  اسمممممممممممتياابهم ك يرا في والوعي وهذا  سممممممممممماعد الميولكبيرة من 

 خ ى.أمن ال"ئة  اهتمامقل أنهم لأوج ار 19بواق  % 38مستوى ليسانس   د جا  بنسبة 

 النسبة% التترار المستوى الجامعي
 38 19 ليسانس

 62 31 ماستر

 100 50 المجموع
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 :51فيدة في ظل جائحة كورونا كو لتترونيلإلاحافة ا تصاا لاطلبة ا خداماستنماط أالمحور الثاني: ادات و 1
 ة الجزائرية:لتترونيلإا الاحافة خدامتاس/ دد سنوات 5

 النسبة% التترار 
 32 16 منذ بداية جائحة كورونا

 42 21 سنوات 1اقل مع 

 26 13 سنوات1مع  أكثر

 100 50 المجموع

 ة الجزائريةلتترونيلإالاحافة ا خداماست(:يوضح  دد سنوات 9الجدو  رقم)

 
 ة الجزائريةلتترونيالإالطلبة للاحافة  خداماست(:يمثل  دد سنوات 4الشتل الدائري رقم)

وج ار من عينة  21بواق % 42ولى جا   بنسمممممبة لأن الم وبة اأع ه  تضممممم  أمن خ ل الشمممممجل وا دل 
ا و دمه الجبير بم اهتماماهمإلى  ة منذ بدا ة جائحة كوروأ وهذا راج لج ونيلإالدراسمممممممممة  سمممممممممتخدمون الصمممممممممحا ة ا

بواق  % 32 بنسمممممممممممممبة في ح  جا   الم وبة ال انية، خبار حو اأة ا لائ  ة من مضمممممممممممممام  و لج ونيلإالصمممممممممممممحا ة ا
ة لج ونيلإدخلته الصمممممحا ة اأما إلى  سمممممنوا  وهذا راج  5قل من أوج ار من عينة الدراسمممممة  سمممممتخدمونها منذ 16

 5ك   من أوج ار  سمممممتخدمونها منذ 13بواق  % 26ة جا   بنسمممممبة خير لأما الم وبة ال ال ة واأ، من ميلا  جد دة
 ية.ع ملإونوع الوسائل اإلى  قل نسبة وربما هذا راج أسنوا  وهي 

 ة الجزائرية في ظل جائحة كورونا:لتترونيلإالاحافة ا خداماست/ دد مرات 1
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 النسبة% التترار 
 4 2 في لأسبوعمرات  أكثر مع ثاث

 46 23 حسب الظروف

 6 3 الأسبوعمرة واحدة في 

 6 3 الأسبوعمرتان في 

 38 19 يوميا

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإالطلبة للاحافة ا خداماست(:يوضح  دد مرات 11الجدو  رقم)

 
ئرية في ظل ة الجزالتترونيالطلبة للاحافة الإ خداماستمرات  (:تمثيل دائري يمثل  دد5الدائري رقم) الشتل

 الجائحة
وج ار من عينة الدراسمممممممممممة  23بواق  %46ولى جا   بنسمممممممممممبة لأن الم وبة اأع ه أيم ل ا دول والشمممممممممممجل 

وقا  أ وقا    ااهم وخاةمممةأعما م و أوقا  ال  وو المتال ة بأإلى   سمممتخدمونها حسمممب ال  وو وربما هذا راج 
وج ار من عينة الدراسممممممممممة  سممممممممممتخدمون الصممممممممممحا ة  19بواق  % 38ما الم وبة ال انية جا   بنسممممممممممبة أ، هماسممممممممممتدر 
وقا  سوا  في وقق لأالطلبة  ا في لأتلف ا خداماستإلى  ة ا لائ  ة في  ل جائحة  وميا وربما  لك راج لج ونيلإا

  ع لإهم في ان نق  يها عا  مما  ساعدلأ  اوقا  التي  جون ود لأوقق ال" اغ  لنسبة  م خاةة في اأو  ال احة
ن الم وبة ال ال ة أ ضممممممما ن حظ أمن خ ل ا دول ، 19خبار حول جائحة كوروأ كو يدلأعل  لأتلف المضمممممممام  وا
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تان في ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة م  لج ونيلإوج ار لطبلة الذ ن  سمممتخدمون الصمممحا ة ا3بواق  % 6جا   بنسمممبة 
بة ولى لطلبة الذ ن  سممممتخدمونها حسممممب ال  وو وربما واود نسمممملأنسممممبة بايدة جدا م ارنة  لنسممممبة اسممممبوع وهي لأا

 6اة بنسممبة حي  جا   الم وبة ال اب، الأخ ىب  وو الحياة  انشممغالا مسممبوع بسممبب لأهم  ا م تان في اخداماسممت
قلة أو  هاماكن التي  سمممجنون  يلأاة ا بيإلى  سمممبوع وربما هذا راج لأوج ار  سمممتخدمونها م ة واحدة في ا3بواق  %

 2بواق  % 4و در  ةوالأخير ما الم وبة الخامسممممة أ، ن الم وبة ال ال ة وال اباة متسمممماو ة النسممممبةأن نق ون حظ لأود   ل
 نق داخل نلأعدم وجود اإلى  سممممممبوع وربما هذا راج لأة ث   م ا  في الج ونيلإوج ار  سممممممتخدمون الصممممممحا ة ا

 ن نق.لأفي و نية ا اش اكهم عدمأو  المنلل
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 ائحة:ة الجزائرية في ظل الجلتترونيلإطاع  لى الاحف الإفي ا ة/  دد سا ات التي يقضيها الطلب0
 النسبة% التترار 

 10 5 أكثر مع سا ة

 34 17 اقل مع سا ة

 2 1 ثاث سا ات

 54 27 حسب الظروف

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإطاع  لى الاحف الإيوضح  دد السا ات ا:(11الجدو  رقم)

 
 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإطاع  لى الاحف الإ(:يمثل  دد السا ات ا6الدائري رقم ) الشتل

 27من عينة الدراسة بواق  % 54بنسبة ن الم وبة الاولى جا   أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشجل 
وقد  ،وقا    ااهمأهم و اسممممتوقا  در أعل  حسممممب   وو عملهم و  وقد  اود  لك وج ار حسممممب ال  وو الطلبة
 ل  ة ا لائ  ة فيلج ونيلإوج ار لطلبة الذ ن  طالاون الصممممممحف ا 17بواق  % 34جا   في الم وبة ال انية نسممممممبة 

لطلبة في ا انشمممممغال لضمممممي  الوقق و وأسمممممطحية المواضمممممي  المنشمممممورة إلى  هذا راج قل من سممممماعة وربما أا ائحة في 
ك   من ساعة وقد  اود لأوج ار لطلبة الذ ن  طالاونها  5بواق  %11في ح  جا   الم وبة ال ال ة نسبة ، الدراسة

خيرة لأل اباة والم وبة افي ح  جا   ا، تية المواضممممممممممممي  المط وحة حول ا ائحةلأأو  وو   وقق لدى الطلبةإلى  هذا
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 ضا وجود أدمان الطلبة عليها و إساعا  وقد  اود  الك  3وج ار لطلبة الذ ن  طالاونها لمدة  1بواق  % 2بنسبة 
 ن نق . للأود   عا  

 في ظل جائحة كورونا: الجزائرية ةلتترونيلإوقات تصعرض الطلبة للاحف اأ/ دد 1
 النسبة% التترار 
 20 10 صباحا

 44 22 ليا

 36 18 مساء

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل جائحة كورونالتترونيلإوقات تصعرض الطلبة للاحافة اأ(:يوضح 12الجدو  رقم)

 
 كورونا  ةة الجزائرية في ظل جائحلتترونيلإتصعرض الطلبة للاحافة ا أوقات(: يمثل 7الدائري رقم) الشتل

وج ار لطلبة الذ ن  22بواق   % 44جا   بنسمممممممممممبة  الأولىن الم وبة أع ه أ وضممممممممممم  ا دول والشمممممممممممجل 
 لاروبا ا اة ا لائ  ة في  ل ا ائحة لي  وقد  اود  لك باد و" اهم من  ي  لج ونيلإ تا ضممممممممممممممون للصممممممممممممممحف ا

وج ار  تا ضمممون للصمممحف  18بواق  % 36سمممبة في ح  سمممجلق الم وبة ال انية بن، الدراسمممية والمنللية وحع الاملية
 حة باد الاودةخبار المنشمممممورة في  ل ا ائلأ سمممممتمتاون ب  ا ة ا أنهمإلى  ة ا لائ  ة مسممممما ا وربما  اود  لكلج ونيالإ
 ةلج ونيلإوج ار لطلبة الذ ن  طالاون الصممممحف ا 11واق   %21نسممممبة  الأخيرةفي ح  جا   الم وبة ، المنللإلى 

 خبار الساخنة والحص  ة  ور نش ها في  ل ا ائحة .لأ  اهتماماك   لأة ةباحا وهم ال"ئة اا لائ  
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 ة الجزائرية المفضلة لدى الطلبة في ظل الجائحة:لتترونيلإ/طبيعة الاحف ا1
 النسبة% التترار 

 20 10 صحف رياضية

 8 4 صحف سياسية

 70 35 صحف  امة

 2 1 لا تصوجد

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية المفضلة لدى الطلبة في ظل الجائحةلتترونيلإ(:يوضح طبيعة الاحف ا13و  رقم)الجد

 
 ة الجزائرية المفضلة لدى الطلبة في ظل الجائحةلتترونيلإ(:يمثل طبيعة الاحف ا8الشتل الدائري رقم)

وج ار من عينة الدراسممممة  35بواق  % 71 وبة الاولى جا   بنسممممبة ن المأع ه أ وضمممم  الشممممجل وا دول 
تال ة  لمجتم  سوا  خبار الملأ بياة  ئة الطلبة في حد  ا ا في متاباة كل اإلى   "ضلون الصحف الاامة وهذا راج 

بواق  % 21زمة كوروأ في ح  جا   الم وبة ال انية بنسممممممبة أكبيرة خاةممممممة نوعية الصممممممحف التي وتناول أو   ةممممممغيرة
المتاارو  خبار ومنلأميلهم  ذا النوع من اإلى  وج ار لطلبة الذ ن  "ضمممممملون الصممممممحف ال كضممممممية و لك راج  11

ت اه ا  الشمممممباب  ل اهتمام ازدادخيرة حي  لأأ  خاةمممممة في السمممممنوا  الإك   من  ئة اأنها تمس  ئة الشمممممباب أ
الذ ن  "ضممممممملون الصمممممممحف  وج ار 4واق  %8بة ال ال ة نسمممممممبةوجا  في الم و، ال كضمممممممية وكل ما  تال   ل"    الو ني

ووجه الطلبة وخاةة الذكور منهم للمواضي  السياسية ودرجة الوعي الذي  تمتاون به إلى  السياسية وربما  اود  لك
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تلف ب اع خبار في لألأوال ضمممممماك وا للأحدا  ضمممممما بحجم التخصمممممم  الذي  درسممممممونه ما  تطلبه من متاباة دائمة أو 
وج ار من الطلبة  1بواق  %2خيرة نسممبة لأفي ح  سممجلق الم وبة ال اباة وا، وليس عل  المسممتوى المحلي     الاالم

ناسمممبه من ما   شمممخصمممية الطالب في حد  ا ا في اختيارإلى  لا ووجد لد هم ةمممحف م"ضممملة وقد  جون هذا راج 
 ةحف 

 متابعة الاحيفة لطلبة: / لغة6
 النسبة% التترار 
 4 2 ليزيةباللغة الانج

 4 2 باللغة الفرنسية

 92 46 صحف باللغة العربية

 100 50 المجموع

 (:يوضح لغة صحيفة الطلبة14الجدو  رقم)

 
 (:يمثل لغة الاحيفة لطلبة9الشتل الدائري رقم)

للذ ن  تاباون  وج ار 46بواق  % 92ة ولى جا   بنسمممممممممبلأن الم وبة اأع ه أ وضممممممممم  الشمممممممممجل وا دول 
 %4انية بنسمممممممبة في ح  جا   الم وبة ال ، كونها لغتهم ال تية والمتداولةإلى   الصمممممممحف  لغة الا بية وربما هذا راج 

 ولى وربما هذا راج لأوج ار من الطلبة  تاباون الصحف  لغة ال" نسية وهي نسبة قليلة جدا م ارنة  لنسبة ا2واق  
 2واق  % 4ة بنسممممممممبةفي ج  جا   الم وبة ال ال ، غة ال انية في ا لائ لها العتبار و ان الطلبة  ا  إى تمجن و مدإلى 
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   في النسممممبة وربما ن الم وبة ال انية وال ال ة متسمممماو أنجليل ة وهنا ن حظ لإغة المن الطلبة  تاباون الصممممحي"ة  ل وج ار
 ها لغة عالمية.عتبار ة   ت نون هذه اللغ ن الطلبةأإلى  هذا راج 

 كثر تصتبعا في ظل جائحة كورونا :لأالجزائرية ا ةلتترونيلإ/الاحف ا6
 النسبة% التترار 
 4 2 الهداف

 4 2 الباد

 4 2 الخبر

 58 29 الشروق

 28 14 النهار

 2 1 جميع الاحف

 100 50 المجموع

 الجائحة ة الجزائرية تصتبعا في ظللتترونيلإكثر الاحف اأ(:يوضح 15الجدو  رقم)

 
 ة الجزائرية تصتبعا في ظل الجائحةلتترونيلإكثر الاحف اأ(:يمثل 10الشتل الدائري رقم)
وج ار من  29بواق   % 58ولى بنسبة لأن ةحي"ة الش و  احتلق الم وبة اأع ه أيم ل ا دول والشجل 

حدا  عاجلة عل  مدار السممماعة خاةمممة في أخبار ة متنوعة و إما و دمه من مواضمممي  إلى  راج عينة الدراسمممة و لك 
 وبة الم احتلق يما ، خبارلأ ضمممممممما بسممممممممبب مصممممممممداقيتها في ن ل اأو  19خبار حول جائحة كوروأ كو يدلأما يخ  ا
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ك   ألدى الطلبة  هي  ا مجانة م موقة  أنإلى  وج ار و لك راج  14بواق  % 28ال انية ةمممممحي"ة النهار بنسمممممبة 
نها  ا  تاة أخاةمممة ية و جتماعنها وتميل بتنوع مواضمممياها التي و ضمممي كا ة الشممم ائ  الالأالصمممحف شمممابية وووز اا 

هذه الصممممممممممحي"ة   اعتبار أنن عل  ال ام من أوج ار و لك  2واق   %4وولتها في الم وبة ال ال ة الخبر بنسممممممممممبة ،  يبة
ح  جا    في، خيرة بسبب  هور ةحف منا سة  الأ اجاق في السنوا  ا(في ا لائ  ولاكن و1كانق ال قم )

إلى  وج ار وهذا راج  2بواق  %4وج ار وج  دة ا داو بنسممممبة 2بواق   %4الم وبة ال اباة لصممممحي"ة الب د بنسممممبة 
ا بمالضمممممممممايف والغير حصممممممممم ي في  ل جائحة كوروأ ور  خبارلأخبار التي و دمها هذه الصمممممممممحي"ة وحجم الأنوعية ا

 2نسممممبة خيرة للذ ن  تاباون  ي  الصممممحف وجا   بلأبينما سممممجلق الم وبة الخامسممممة وا، ولائهم    د م الم"ضمممملة
 الأخبار جل ما  ة لأتلفأ ضمممممممممممممو م اللائد في التن ل ب  لأتلف الصمممممممممممممحف من إلى  وج ار وهذا راج  1واق  %

ة التي  ا ونيلج  لإلبة  تصمممم"حون الصممممحف ان الطأحي  ن حظ ، نهم لا يملجون ةممممحي"ة  "ضمممملونهاأوكذلك كون 
د  ة    اونها من قبل في نسممختها الورقية وعند مواكبتهم لتجنولوجيا الح كانوان الطلبة  أنسممخة ورقية وهذا  دل عل  

 ة.لج ونيلإن نق واوضهم عن الصحف الورقية ووسوقهم نحو الصحف الأةبحق أ
 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيلإقراءة الاحف ا أثناء/حالات تصعرض الطلبة 3

 النسبة% التترار 
 70 35 بمفرد 

 12 6 مع الأصدقاء

 18 9 مع العائلة

 100 50 المجموع

 (:يوضح حالات تصعرض الطلبة اثناء قراءة الاحف في ظل الجائحة16الجدو  رقم)
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 قراءة الاحف في ظل الجائحة أثناء(:يمثل حالات تصعرض الطلبة 11الشتل الدائري رقم)

وج ار من عينة  35بواق   %71ولى جا   بنسمممممبة الأن الم وبة أع ه أ تب  من خ ل الشمممممجل وا دول 
جيج  هذا يح   الن"سي  لباد عن ال"وض  والض  لاروياحالدراسة  تا ضون  ا بم" دهم وربما  اود  لك لشاورهم 

وج ار  9واق % 18ما الم وبة ال انية جا   بنسممبة أ، يااب المضممام  الصممح"يةاسممتال"هم و   ضمما سممهولةأ احة و  م ال
ة ومشممماركتهم تح ي  نوع من الت"اعل م  الاائلإلى  من عينة الدراسمممة  تا ضمممون للصمممحي"ة م  الاائلة وربما  اود  لك

  في ح، خبارلأخبار السممممممممماعة وايرها من اأها عتبار من مضمممممممممام  جد دة حول جائحة كوروأ    نشممممممممم  بجل ما
لى إ ةممممدقا  وربما  اود هذالأوج ار من عينة الدراسممممة  تا ضممممون  ا م  ا 6بواق  % 12جا   الم وبة ال ال ة بنسممممبة 

ا ض لمختلف ثنا  التألتح ي  نوع من التسممممممممممملية وال  يه ماهم  وأةمممممممممممدقا  لأسمممممممممممبب وجود الطلبة في ا اماة م  ا
 ية.مع لإالمضام  ا

 ة في ظل الجائحة :لتترونيلإجهزة التي يستخدمها الطلبة في قراءة الاحف الأ/نو ية ا1
 النسبة% التترار 

 2 1 جهاز التمبيوتصر

 6 3 ةلتترونيلوحة الإ

 92 46 هاتصف النقا 

 100 50 المجموع

 ائحةة الجزائرية في ظل الجلتترونيلإاحف اجهزة المستخدمة في قراءة اللأ(:يوضح نو ية ا17الجدو  رقم)
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 ظل ة الجزائرية فيلتترونيلإجهزة المستخدمة في قراءة الاحف الأ(: يمثل نو ية ا12الشتل الدائري رقم)

 الجائحة
ولى لأمن عينة الدراسممممممممممة يحتلون الم وبة ا وج ار 46بواق  % 92نسممممممممممبة  أنع ه أيم ل ا دول والشممممممممممجل 

إلى  اودة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ وهذا قد  لج ونيلإهم للهاوف الن ال في ق ا ة الصمممحف اخداماسمممتبسمممبب 
ب ةمممممممغ  ي وقق بسمممممممبأي مجان وفي أاماله في اسمممممممت ضممممممما سمممممممهولة ن له و أن ما م الطلبة يملجون هواوف ن الة و أ

 ة وهيلج ونيلإاللوحة ا  سممتخدمونينة الدراسممة وج ار من ع 3بواق  %6ما الم وبة ال انية سممجلق بنسممبة أ، حجمه
وحا  من الذكور كونهم يحبون ل ك  أأ  لإ ئة اإلى  ولى وربما  اود  لكلأنسممممممممممممممبة قليلة جدا م ارنة  لنسممممممممممممممبة ا

وج ار من  1بواق   %2في ح  جا   الم وبة ال ال ة بنسمممممممبة ، خ ىأي وسممممممميلة أك   من أة في التصممممممم"  لج ونيلإا
الب  تحجم في ن المجان في الغأ لاإال"ئة الااملة من الطلبة إلى  ون جهاز الجمبيوو  وربما  اود  لكالطلبة  ستخدم
 نهم  لبة  درسون به و ستخدمونه في التص"  في ن"س الوقق.أبحجم أو  نوعية ا هاز

 جائحة كورونا: ة الجزائرية في ظللتترونيلإ لى الاحافة ا تصاا لاقبا  طلبة اإسباب ودوافع :أالثاني المحور
 رية:ة الجزائلتترونيلإخبار حو  الجائحة سبب في تصعرض الطلبة لمضامين الاحافة الأ/معرفة ا5

 النسبة% التترار 
 24 12 لا

 76 38 نعم

 100 50 المجموع
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 الجائحةأخبار بسبب معرفة  الاحيفة(:يوضح نسبة تصعرض الطلبة لمضامين 18الجدو  رقم )

 
 ئحةالجا أخبارعرفة مبسبب  الاحيفة(:يمثل نسبة تصعرض الطلبة لمضامين 13الشتل الدائري رقم)

وج ار من عينة الدراسممممممممممة كانق  38بواق   %76نسممممممممممبة  أنع ه أن حظ من خ ل ا دول والشممممممممممجل 
ث تهم الجبيرة لى إ بار ا ائحة وربما  اود هذاخأة ا لائ  ة لما  ة لج ونيلإالصممممممممممممحف اإلى  جابتهم بنام  تا ضممممممممممممونإ

وج ار وربما  12بواق  % 24جابة ب  بنسبة لإفي الم ابل كانق ا، الواس  في ما  ة مستجدا  ا ائحة واهتمامهم
 ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة .لج ونيلإخبار المتناولة في الصحي"ة الأعدم ث تهم في اإلى  هذا  اود

 جائحة كورونا:ة الجزائرية في ظل لتترونيلإتصوجه الطلبة نحو الاحافة اسبب  الإ انات/1
 النسبة% التترار 
 48 24 لا

 52 26 نعم

 100 50 المجموع

 نات الإبسبب ا الاحيفة في ظل الجائحة(:يوضح نسبة تصعرض الطلبة لمضامين 19الجدو  رقم)
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  اناتلإبسبب االاحيفة في ظل الجائحة (:يمثل نسبة تصعرض الطلبة لمضامين 14الدائري رقم) الشتل

جابتهم بنام إوج ار من الطلبة كانق  26بواق  % 52نسمممبة  أن هع أ تب  من خ ل الشمممجل وا دول 
ع أ  لإ الشمممممممد د  لاهتمامهمة ا لائ  ة لج ونيلإمضمممممممام  الصمممممممحا ة اإلى  ن الطلبة  تا ضمممممممونأإلى  وهذا راج 

نهم لا أإلى  ان  اود هممذأوج ار ويمجن  24بواق  % 48ب لا بنسممممممممممممممبممة  الإجممابممةفي ح  جمما   ، الموجودة  يهمما
 الموجودة في الصحي"ة   لإع أ ن  هتمو 
 رية:ة الجزائلتتروني/الظروف التي تمر بها الجزائر سبب تصافح الطلبة لمضامين الاحافة الإ0

 النسبة% التترار 
 40 20 محايد

 6 3 معارض

 54 27 موافع

 100 50 المجموع

 م  بها بسبب ظروف التي الاحيفة في ظل الجائحة(: يوضح مدى تصافح الطلبة لمضامين 21الجدو  رقم)
 الجزائر
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وف التي بسبب ظر  يفة في ظل الجائحةالاح(: يمثل مدى تصافح الطلبة لمضامين 15الدائري رقم ) الشتل

 م  بها الجزائر
وج ار من عينة الدراسممممة هم موا  ون  27بواق  % 54ن نسممممبة أع ه أ تب  من خ ل الشممممجل وا دول 

و زمة والتطل  عل   بياة ال  و لأخ  مسممممممممممتجدا  آجل ما  ة أن الطلبة  تاباون الصممممممممممحف من أإلى  وهذا راج 
  اد الماارضممممممون لأما عدد اأ، وج ار 21بواق  % 41  اد المحا د ن نسممممممبة لأ  قدر عدد افي ح، التي تم  بها ا لائ 

 در ما ب ما تم  به ا لائ  واير مهتم  ان  ا  و أ، نهم لا    دونأإلى  وج ار وهذا راج  3بواق  % 6قدر بنسممممممممممممبة 
 خ ى .أخبار أ   دون ما  ة 

 ائحة:ة الجزائرية في ظل الجلتترونيلإاحافة اللالطلبة اختيار / قلة التتلفة ووفرة الوقت سبب 1
 النسبة% التترار 
 28 14 محايد

 12 6 معارض

 60 30 موافع

 100 50 المجموع

 ت الوقتبسبب قلة التتلفة ووفر  في ظل الجائحة للاحيفةختيار الطلبة إ(: يوضح نسبة 21الجدو  رقم)
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ة ووفرت بسبب قلة التتلف في ظل الجائحةللاحيفة الطلبة  اختيارنسبة  :يمثل(16رقم) الدائريالشتل 

 الوقت
من عينة الدراسممة موا  ون عل   وج ار 31بواق  % 61ن نسممبة أع ه أ تب  من خ ل الشممجل وا دول 

ثنا  أن أإلى  هذا راج  اوو  ة الوقق وربم ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة بسبب قلة التجل"ةلج ونيلإلصحا ة ال اختيارهم
ليها ووصممم"حها بغض الن   عن مجان ووقق مطالاتها  ج"يهم إالحج  الصمممحي وفي  ل ا ائحة  سمممهل الوةمممول 

  اد لأفي ح  قدر ا، وج ار 14بواق  % 28  اد المحا د ن لأفي ح  و در نسممممممممممبة ا، ن نقلأفي ا الإشمممممممممم اع    
  اد لأنهم لا يختارونها خاةمممة بسمممبب زكدة نسمممبة مجو  اأإلى  وج ار وهذا راج  6ق  بوا% 12الماارضمممون بنسمممبة 

 وفي الغالب  ل د من وقق التص"  ولا  و   الوقق . الان نقداخل البيق مما  سبب ضاف في شبجة 
 ائحة :ة الجزائرية في ظل الجلتترونيلإ/سهولة تصافح المعلومات سبب تصوجه الطلبة نحو الاحافة ا1

 النسبة% لتترارا 
 20 10 لا

 80 40 نعم

 100 50 المجموع

 المعلومات بسبب سهولة تصافحفي ظل الجائحة  الاحيفة(: يوضح نسبة تصوجه الطلبة نحو 22الجدو  رقم )
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افح بسبب سهولة تص الجائحةفي ظل الاحيفة يمثل نسبة تصوجه الطلبة نحو :(17الشتل الدائري رقم )

 المعلومات
 جابتهم بنام وهذا راج إوج ار كانق  41بواق  % 81ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل الشجل وا دول 

أو  دين وجل"هم جهد جسممممممممممممأن ما م الطلبة م  "ون وجنولوجيا ولد هم قدرة عل  وصمممممممممممم"  المالوما  دون أإلى 
بواق  % 21جابة ب لا كانق بنسممممبة لإفي ح  جا   ا، الوما المإلى      ة الوةممممول اسممممتيااب  ج ي ل"هم و

ن ث ا تهم التجنولوجيا محدود ولا يملجون الم ونة في تجااوز عدد من المشمممممممممج   أالب لأوهذا راج  في ا وج ار 11
 ة وايرها.لج ونيلإع أ  الإا :ثنا  التص"  م لأج ائية التي وا ضهم لإا
 زائرية مع الشباب سبب تصوجه الطلبة نحوها في ظل جائحة كورونا:ة الجلتترونيلإ/قرب الاحافة ا6

 النسبة% التترار 
 38 19 محايد

 6 3 معارض

 56 28 موافع

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحة مع الطلبةلتترونينسبة قرب الاحافة الإ(:يوضح 23الجدو  رقم)
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 ة الجزائرية في ظل الجائحة مع الطلبةلتترونينسبة قرب الاحافة الإ(: يمثل 18الشتل الدائري رقم )

ن الصمممحا ة أمن الطلبة موا  ون عل   28بتج ار%56ن نسمممبة أع ه أمن خ ل الشمممجل وا دول   تب 
ة ا لائ  ة لج ونيلإنهم  هتمون بصممممممممممممحف اأإلى  ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة هي ق  بة منهم وهذا راج  ل بمالج ونيالإ

 ح  قدر المحا د ن في، اهتمامهموتناول عبر لأتلف موادها مواضممممي  تمس الشممممباب ك يرا وو ير  لأنهافي  ل ا ائحة 
ن أوج ار وهي نسممممممممممبة قليلة و ى  3بواق  % 6  اد الماارضممممممممممون هم للأما  لنسممممممممممبة أ، وج ار 19بواق  % 38ب 

 ا لائ  ة هي بايدة كل الباد عن الشباب ولا  هتمون بها. ةلج ونيلإالصحا ة ا
 ظل الجائحة: ة الجزائرية فيلتترونيلإية سبب تصوجه الطلبة نحو مضامين الاحافة ا املإثراء الثقافة اإ/6

 النسبة% التترار 
 30 15 لا

 70 35 نعم

 100 50 المجموع

 ية امالاحيفة بسبب اثراء ثقافتهم الإمضامين  وجه الطلبة نحوتص(:يمثل نسبة 24الجدو  رقم )
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 ية املإالثقافة ا ثراءبسبب إ الاحيفةمضامين  تصوجه الطلبة نحو(: يمثل نسبة 19الشتل الدائري رقم)

جابتهم إكانق   وج ار 35من عينة الدراسة بواق  % 71ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل الشجل وا دول 
لائ  ة في  ل جائحة  ة ا لج ونين ما م المواضممي  التي   حتها الصممحا ة الإأإلى  بنام وهي بنسممبة كبيرة وهذا راج 

 الأزمةة خاةمممممة حول يع مث ا تهم الإ وإث ا لدى الطلبة  ال أيكوروأ سممممماتق بشمممممجل كبير في زكدة ووعية وونو   
نهمما لا و  ي أوج ار من الطلبممة   ى  15بواق  % 31جممابممة ب لا بنسممممممممممممممبممة لإا في ح  و ممدر، التي تم  بهمما ا لائ 

 وسطحية . مواضياها عاد ةن أإلى  ية وربما هذا راج ع مث ا تهم الإ
 ل الجائحة: ة الجزائرية في ظلتترونيلإقبا  الطلبة نحو الاحافة اإ/ سر ة التجديد في المعلومات سبب 3

 النسبة% التترار 
 31 15 لا

 71 35 منع

 100 50 المجموع

 علوماتلمافيظل الجائحة بسبب سر ة تجديد  الاحيفةقبا  الطلبة نحو إ(:يوضح نسبة 25الجدو  رقم)
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 اتمفي ظل الجائحة بسبب سر ة تجديد المعلو  الاحيفةالطلبة نحو  إقبا نسبة  يمثل(:20رقم) الشتل الدائري

تهم بنام بجاإوج ار من عينة الدراسة كانق  35بواق  % 71ن نسبة أع ه أمن خ ل ا دول والشجل 
 عة ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة كان بسممممممممممبب سمممممممممملج ونيلإالصممممممممممحا ة ا قبا م نحوإن أعل   اكدو أوهي نسممممممممممبة كبيرة 

  المسمممممممممتم  نها و دم نوع من التجد د والتحد ن الطلبة يميلون نحوها كو أإلى  التجد د في المالوما  وربما هذا راج 
وج ار  15بواق  % 31في الم ابل جا   نسبة ، ية بشجل  ومي خاةة في ما يخ  ا ائحةع ملإفي مضامينها ا

 ية المنشورة.مع لإنسبة التج ار الاا  والدائم في المضام  اإلى  جابتهم ب لا وربما هذا راج إمن الطلبة كانق 
في ظل الجائحة   ة الجزائريةلتترونيلا   حافة الإل تصا   ا طلبة الا خداماس   تالمحققة مع  ش   با اتث:الاالمحور الثال
 كورونا:

 اضيعها:ة الجزائرية في ظل الجائحة مع خا  مو لتترونيلإالتي تصلبيها الاحافة ا والاحتياجات شبا اتالا/5
 النسبة% التترار 
 44 22 أحيانا

 16 8 لا

 40 20 نعم

 100 50 المجموع

لطلبة في ا شبا اتإ ة الجزائرية لحاجات ولتترونيلإ(:يوضح مدى تصلبية مواضيع الاحافة ا26الجدو  رقم )
 ظل الجائحة
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في الطلبة  اتشبا إ ة الجزائرية لحاجات ولتتروني(:يمثل مدى تصلبية مواضيع الاحافة الإ21الشتل الدائري )

 ظل الجائحة
وج ار من عينة  22بواق  % 44بنسمممممممممممبة  ولى جا لأالم وبة ا أنع ه أ تب  من خ ل الشمممممممممممجل وا دول 

  ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة لبق  م باض الحاجا  ولج ونيلإن الصمممممممممممحا ة اأ أحياأجابتهم ب إالدراسمممممممممممة كانق 
صممممممممممحف ك   من الأ خ ى في تح ي  حاجا مأئل ن الطلبة  اتمدون عل  وسمممممممممماأإلى  وربما هذا راج  شممممممممممباعا لاا
ن أجممابتهم بنام إوج ار من الطلبممة كممانممق 21بواق   %41في ح  جمما   الم وبممة ال ممانيممة بنسممممممممممممممبممة ، ةلج ونيمملإا

وجود ونوع في لى إ شممباق رابا م وربما  اود هذاأة ا لائ  ة في  ل ا ائحة لبق  م حاجا م و لج ونيلإالصممحا ة ا
وج ار من  8بواق  % 16وجا   الم وبة ال ال ة بنسمممممممبة ، ها ق  بة من الشمممممممبابعتبار ية وكذلك  مع الإ المضمممممممام 

   ضمممممممممممممميةن الأأو  حتيجا مإكون ما م المواضممممممممممممممي  جامدة لاتخدم إلى   جابتهم ب لا وقد  اود  لكإالطلبة كانق 
 و الصحي"ة .نح انجذابهخبار وكي"ية ماا تها  جل  الب له ميلة وجون هي سبب لأوجمن في     ة وناول ا
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 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيالتي اققها الاحافة الإ شبا اتلا/نوع ا1  
 النسبة% التترار 

 44 22 ية امإثراء ثقافتك الإ

 42 21 معرفية اشبا ات

 14 7 التسلية و الترفيه

 100 50 المجموع

 حةة الجزائرية في ظل الجائلتترونيلإالتي اققها الاحافة ا شبا اتلا(:يوضح نوع ا27الجدو  رقم )

 
 ل الجائحةة الجزائرية في ظلتترونيلإالتي اققها الاحافة ا شبا اتلا(:يمثل نوع ا22الشتل الدائري رقم )

وج ار من عينة  22بواق   %44ولى جا   بنسمممممبة لأن الم وبة اأع ه أ تب  من خ ل ا دول والشمممممجل 
لائ  ة في  ل ا ائحة ة ا لج ونيلإما و دمه الصحا ة اإلى  لطلبة وربما  اود هذالية ع مالإث ا  ال  ا ة إالدراسة هي 

الما  ية  باعا الاشمممفي ح  جا   الم وبة ال انية ، مهارا  جد دة اكتسمممابمن مضمممام  متنوعة وسممماعد الطلبة في 
المالوما  خبار و لأحداثة وونوع اإلى  وج ار وهي نسممممممبة ق  بة من سمممممماب تها وربما هذا  اود 21واق  % 42بنسممممممبة 
ن الصمممممحف أإلى  وج ار وهذا راج  7بواق   %14في ح  جا   الم وبة ال ال ة لتسممممملية وال  يه بنسمممممبة ، المنشمممممورة

 ل التل"ل ون خ ى ملأية اع ملإالتي ونشمممممممم ها الوسممممممممائل ا شممممممممباعا الالأتل"ة عن ولك  اشممممممممباعا تح    ةلج ونيلإا
  اعة .لإوا
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 ة الجزائرية في ظل جائحة كورونا :لتترونيلإالتي اققها الاحافة ا شبا اتلا/كمية ا0
 النسبة% التترار 

 48 24 غير كافية

 52 26 كافية

 100 50 المجموع

 ة في ظل جائحة كورونالتترونيلإاحافة اشبعات التي تصقدمها اللإ(: يوضح نسبة ا28الجدو  رقم )

 
 وروناة في ظل جائحة كلتترونيلإالتي تصقدمها الاحافة ا شبا اتلا(:يمثل نسبة ا23الشتل الدائري رقم )

جابتهم إوج ار من عينة الدراسة كانق  26بواق   %52ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل الشجل وا دول 
ربما هذا و  ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة كانق كا يةلج ونيلإالتي و دمها الصمممممممممممحا ة ا شمممممممممممباعا لان اأ  ون  ب كا ية

حع  وأة  قتصممممممادلاا وأية جتماعلاا وأخيرة من ونو   في مضممممممامينها سمممممموا  السممممممياسممممممية لأما و دمه هذه اإلى  راج 
 %48ا   نسممممبة في الم ابل ج، الطلبة عا اشممممباال  ا ية منها وكذلك من وسمممملية وو  يه كلها سمممماعد  في تح ي  

بطئ و  ن المضممممممام  اير متنوعة ومج رة وهناع و صمممممميرأإلى  نها اير كا ية وربما  اود هذاأجابتهم إكانق   24بواق  
 خبار والمالوما . لأفي تحد   ا
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 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيلإ/الميزة التفا لية في الاحافة ا1
 النسبة% التترار 
 31 15 لا

 71 35 نعم

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإالميزة التفا لية في الاحافة ا (: يوضح29الجدو  رقم )

 
 ائحةل الجة الجزائرية في ظلتترونيلإ(: يمثل الميزة التفا لية في الاحافة ا24الشتل الدائري رقم)

  ن الميلة الت"اعليةأجابتهم ب نام إوج ار كانق  35بواق   %71ن نسبة أع ه أ وض  ا دول والشجل 
ما و دمه هذه لى إ ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة وربما هذا راج لج ونيلإتاحق لطالب   ةمممة مشممماركته في الصمممحف اأ
هيري وخل  حوار  ا الآخ  نلدخول في ن شمممممممما  م  وارأ هم بدا  إخيرة من خدما  و"اعلية لطلبة من خ ل لأا

  عل  مضممامينها  ضمما مشمماركة الطالب في التاليأيجابي وسمملبي م  الصممحي"ة و إلت ديم  ج ة ماينة و الت"اعل بشممجل 
من عينة  15بواق   %31جابة ب لا بنسمممممممممممبة لإفي الم ابل جا   ا، ةمممممممممممدقائهمأوالت"اعل ماها ومشممممممممممماركتها م  

وهي  ائ  ة في  ل ا ائحةة ا ل لج ونيلإيلة الت"اعلية لم وت  لطلبة   ةة مشاركتهم في الصحف ان المأالدراسة   ون 
يها ولا ن ما م الصممممحف ولغي ميلة الت"اعلية عل  متصمممم"حأإلى  ولى وربما هذا راج لأنسممممبة قليلة م ارنة  لنسممممبة ا
 نشغ  م. إعدم ال د عل   وأتجاسد م  حا  متتبايها 
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 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيلإلمهة للطلبة في الاحف ا/العناصرا1
 النسبة% التترار 

 28 14 قراءة الأخبار القايرة فقط

 52 26 قراءة التعليقات

 12 6 قراءة العناويع فقط

 8 4 مشاهدة الاور

 100 50 المجموع

 ل الجائحة:ة الجزائرية في ظلتترونيلإفي الاحف ا تهئرابقهم ما يتتفي الطلبة أ(: يوضح 31الجدو  رقم )

 
ة في ظل ة الجزائريلتترونيلإفي الاحف ا بقرائتههم ما يتتفي الطلبة أ(: يمثل 25الشتل الدائري رقم )

 .الجائحة
ن ب  ا ة التالي ا  وج ار من عينة الدراسممة  جت"و  26بواق  % 52ن نسممبة أع ه أ ب  ا دول والشممجل 

نه    د لأة ا لائ  ة في  ل ا ائحة ليس لشممممممممممممممي  بل لج ونيلإن الطلبة  طالاون الصممممممممممممممحف اأإلى  وربما هذا راج 
  الم وبة في ح  جا ، الاام ال أيخبار ومواضي  هامة وحساسة  م ووشغل أ  وله الموا نون من    ع عل  مالإا

عل   الطالب أنإلى  خبار ال صممممممممممميرة     وربما  اود هذالأ جت"ون ب  ا ة اوج ار  14بواق  % 28ال انية بنسمممممممممممبة 
وج ار  جت"ون ب  ا ة الاناو ن     وربما  6بواق   %12في الم ابل جا   الم وبة ال ال ة بنسممممممممممممممبة ، م هأعجالة من 
ه مشمموقا ى مهما وشممجلكان المحتو    إ االالوو عنها أو  خبارلأخبار وعامل ا ذب لمتاباة الأواجهة اإلى   اود هذا
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ن إبار وبهذا  خلأكان الاجس  سممميالو الطالب عن مواةممملة ا  إوجذا   سممميواةمممل الطلبة مطالاة المتن والمحتوى و 
في ح  جا   الم وبة  ،عام  هاما في نجاحها ة ا لائ  ة واتبرلج ونيلإال كيل عل  جا بية الاناو ن في الصممممممممحف ا

ث ون  لصممممممممورة و اتبرونها عامل  ذب أ ت ن الطلبةأإلى  وج ار وربما هذا راج  2 بواق %4خيرة بنسممممممممبة لأوا ال اباة
كونها وضمممممممم"ي قيمة عنه دون ق ائته و  للمحتوى ووجون كا ية للتابير اختصمممممممماراالصممممممممورة واد  عتبارل بما  أو  الطالب

   كانق ملونة.إالواقاية للخبر في ن ل ةورة الحد  خاةة 
 الطلبة: أفتار الجزائرية في ظل الجائحة  لى  ةلتترونيلإالاحف اتأثير /6

 النسبة% التترار 
 60 30 أحيانا

 18 9 لا

 22 11 نعم

 100 50 المجموع

 ار الطلبةفتأفي ظل الجائحة  لى  ة الجزائريةلتترونيلإثير الاحافة ا(: يوضح نسبة تأ31الجدو  رقم)

 
 الطلبة فتارأة الجزائرية في ظل الجائحة  لى لتترونيالاحافة الإ تأثير(: يمثل نسبة 26الشتل الدائري رقم )

ة لج ونيلإن الصمممممحا ة اأمن عينة الدراسمممممة   ون 31بواق   %61ن نسمممممبة أع ه أ ب  الشمممممجل وا دول 
نها ليسممممممممممممممق إة و خير لأالتي وط حها هذه ا المواضممممممممممممممي إلى  حياأ وربما هذا راج أا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ و ث  

 جا   الم وبة في ح ،  ج  الطالب  سمممماعة تخيب وسمممماعة وصمممميبإلى  بدرجة عالية من التح    والماا ة للوةممممول
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ث   أة ا لائ  ة في  ل ا ائحة لج ونيلإن الصممممممممممحا ة اأجابتهم بنام إوج ار كانق  1بواق   %22ال انية بنسممممممممممبة 
ب جيد من خ ل سممممممممملو الطالب وو ث  عل   ج ه بأ اهتمام نوعية المواضمممممممممي  التي و يرإلى    جارهم وهذا راجأعل  

 جا   الم وبة ال ال ة في ح ، التوعية وونو   ال"ج  و سمممممممتطي  من خ ل هذه المضمممممممام  وغيير وجهته وميوله و ج ه
ارهم باد  جأعل   لا و ث  ة ا لائ  ةلج ونيلإن الصممممممممممممممحا ة اأجابتهم ب لا   ون إوج ار كانق  9بواق  % 18

 ية.ع ملإام  ا    ة و ديم المضأو  خيرةلأسطحية المواضي  التي وط حها هذه اإلى  ن هذا  اود هذاأق ائتها ويمجن 
 في ظل الجائحة: يةة الجزائر لتترونيلإ/جودة الاحافة ا6

 النسبة% التترار 
 48 24 لا

 52 26 نعم

 100 50 المجموع

 في ظل الجائحة ة الجزائريةلتترونيلإ(: يوضح مدى جودة الاحافة ا32الجدو  رقم)

 
 في ظل الجائحةة الجزائرية لتترونيلإ(:يمثل مدى جودة الاحافة ا27الشتل الدائري)

ن أب لا ويمجن  جابتهمإوج ار كانق  26بواق  % 52ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل الشجل وا دول 
ابل سمممممممممجلق في الم ، ة ا لائ  ة في  ل ا ائحةلج ونيلإضممممممممماف الخدما  التي و دمها الصمممممممممحف اإلى  هذا راج 

 ةلج ونيلإن الصممممممممممممممحا ة اأجابتهم ب نام   ون إوج ار من الطلبة كانق  24بواق  % 48الم وبة ال انية بنسممممممممممممممبة 
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شممممممممممجل  نلأما  تجسممممممممممد في شممممممممممجل الصممممممممممحي"ة إلى  وربما هذا راج نها تمتاز بجودة عالية أا لائ  ة في  ل ا ائحة 
 عجاب الطالب وكذلك في وصميمها وملكها.إو  الانتباهجدا ومهم  ذب ول"ق  كبير الصح"ية  لاب دور

 في ظل الجائحة:ة الجزائرية لتترونيلإسباب جودة الاحافة اأ/6
 النسبة% التترار 

 %38,5 10 مرارية تصدفع المعلومات وحداثتهااست

 %26,9 7 هاخداماستسهولة 

 %19,2 5 لأنها ماممة بجودة  الية

غيرها ة الجزائرية غير متوفر في الاحافة الورقية و لتترونيلان ما يوجد في الاحافة الإ
 ية الأخرى اممع الماد الإ

4 15,4% 

 %100,0 26 المجموع

 في ظل الجائحةة الجزائرية لتترونيلإ(:يوضح ميزات الاحافة ا33الجدو  رقم)

 
 في ظل الجائحةة الجزائرية لتترونيلإ(:يمثل ميزات الاحافة ا28الشتل الدائري رقم)

وج ار من 11بواق  % 3895ولى جا   بنسمممممبة الأن الم وبة أع ه أ تب  لنا من خ ل ا دول والشمممممجل 
ة لج ونيلإة ان الصمممممممممحي"أن الطلبة   ون أإلى  المالوما  وحداثتها وربما  اود هذا م ار ة ود  سمممممممممتلاعينة الدراسمممممممممة 

في ح  جا    ،يةع ملإاير  الطاب  الت ليدي والمضي قدما نحو حلة جد دة ومااة ة في عدم وج    المضام  ا
 الحصمول سمهولةإلى  راج  ها وهذاخداماسمتوج ار من عينة الدراسمة لسمهولة  7بواق  % 2699الم وبة ال انية بنسمبة 
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وج ار  5بواق  % 1992وفي الم وبة ال ال ة جا   بنسمممبة ، مشممم ة وأا دون جهد إلج وني واقتنائهاوسممم عة التصممم"  
صميمها الطلبة  لشجل الخارجي للصحي"ة وو اهتمامإلى  مصممة بجودة عالية وربما  اود هذا لأنهامن عينة الدراسة 

وج ار من عينة الدراسة  4بواق  % 1594بنسبة  خيرةلأجا   في الم وبة ال اباة وافي ح  ، عامل جذب  م  اتبر
ية وربما هذا ع ملإة ا لائ  ة اير متو   في الصممممممممحا ة الورقية وايرها من المواد الج ونيلإما  وجد في الصممممممممحا ة ا أن

حياأ البصمممممم  ة أوالم تم ا  السممممممماية و  لوانلأة ا لائ  ة من مميلا  كاامل الج ونيلإما وضمممممم"يه الصممممممحا ة اإلى  راج 
 ليها قبل الورقية.إوالوةول 

 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيلإفادة الطلبة مع الاحافة ااست/3
 النسبة% التترار 
 24 12 لا

 76 38 نعم

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةتترونيللإفادة الطلبة مع الاحافة ااست(: نسبة 34الجدو  رقم )

 
 ائحةة الجزائرية في ظل الجلتترونيلإفادة الطلبة مع الاحافة ااست(: يمثل نسبة 29الشتل الدائري رقم )

جابتهم بنام إوج ار من الطلبة كانق  38بواق  %76ن نسممممممبة أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشممممممجل 
لمضمممممممممممممممام  لى ونوع اإة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ وربما  لك راج  لج ونيلإمن الصممممممممممممممحا ة ا وااسممممممممممممممت"ادنهم لأ
م من اشممممممممباعا ة و يع ملإث ا  ث ا تهم اإخبارها مما سمممممممماعد الطلبة في لأوحداثة  خيرةلأية التي   حتها هذه اع ملإا
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وج ار من الطلبة  12بواق   %24سمممممبة في ح  سمممممجلق ن، و دمه من خدما  التسممممملية وال  يه وايرها خ ل ما
ة ا لائ  ة لج ونيلإمن الصحا ة ا  ست"يدوانهم لم أجابتهم ب لا   ون إولى كانق لأوهي نسبة قليلة م ارنة  لنسبة ا
 ا د د ية ولم و دمع ملإالتج ار الدائم للمضام  اإلى  في  ل ا ائحة وربما هذا راج 
 ة الجزائرية في ظل جائحة كورونا:لتترونيو مستقبل الاحافة الإالمحور الرابع:تصاورات الطلبة نح

 :جائحة كوروناة الجزائرية في ظل لتتروني/مستقبل الاحافة الإ5
 النسبة% التترار 

 18 9 غير ناجح

 82 41 ناجح

 100 50 المجموع

 ة في ظل الجائحةة الجزائريلتترونيلإ(:يوضح مستقبل الاحافة ا35الجدو  رقم )

 
 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإ(:يمثل مستقبل الاحافة ا30الشتل الدائري)

وج ار من الطلبة  41بواق  %82الم وبة الاولى جا   بنسمممبة  أن أع ه تب  من خ ل ا دول والشمممجل 
ن الطلبممة أإلى  ج  في  ممل جممائحممة كوروأ وربممما هممذا راج ة ا لائ  ممة ألج ونيمملإن مسممممممممممممممت بممل الصممممممممممممممحمما ممة اأ  ون 

بحق هذه ةمممممممأشمممممممجال وصمممممممميمية بحي  أ سمممممممتخدمونها في  ل ا ائحة بج  ة لما وو  ه من مالوما  ومضمممممممام  و 
وقيف ن ما وا ضمممممق له الصمممممحا ة الورقية من وأ عتبار خ ى لأية اع ملإخيرة منا سمممممة للصمممممحا ة الورقية والمواد الأا

، ليهاإول ة ا لائ  ة في ال هور لتج يف ود   المالوما  ووسهيل     وةلج ونيلإال" ةة للصحا ة اعط  أالطب  
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وج ار من الطلبة   ون مسمممت بلها اير أج  في  ل ا ائحة  9بواق   % 18في ح  سمممجلق الم وبة ال انية بنسمممبة 
خبار لأديم اة لم وجن في المسممممممتوى من أحية و ة ا لائ  ة في  ل ا ائحلج ونيلإن الصممممممحا ة اأإلى  وربما هذا راج 

خبار لأا اخ ى ليسمممممممممممتسممممممممممم ي منهأية إع مكون الطالب يختار وسمممممممممممائل أو   الحصممممممممممم  ة وفي و"ايل دور ميلة الت"اعلية
 والمالوما  

 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيلإقبا  الطلبة  لى الاحافة اإ/1
 النسبة% التترار 
 22 11 محايد

 10 5 رضامع

 68 34 موافع

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإقبا  الطلبة  لى الاحافة اإ( :يوضح نسبة 36الجدو  رقم)

 
 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتترونيلإقبا  الطلبة  لى الاحافة اإ(:يمثل نسبة 31الشتل الدائري)

وج ار من  34بواق   % 68ولى جا   بنسممممممممممممممبة لأن الم وبة اأع ه أ تب  من خ ل ا دول والشممممممممممممممجل 
ة لج ونيلإة االطلبة عل  الصمممممممممحا  لإقبالن جائحة كوروأ في ا لائ  شمممممممممجلق  م دا   قوك أالطلبة الموا  ون عل  

ا وسمممممممبب باد ووقيف الطب  للصمممممممحف الورقية كونهل بما أو  خبار حول ا ائحةلأما  ة اإلى  ا لائ  ة وربما هذا راج 
 11بواق   %22في لم ابل جا   الم وبة ال انية بنسممممممممممممممبة ، الادوى مما جال الطلبة   بلون عليها في  ل ا ائحة
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  ن لاألطلبة الماارضمممممممون و  ون ل وج ار 5بواق   %11في ح  جا   الم وبة ال ال ة بنسمممممممبة ، وج ار للطلبة المحا د ن
ا  وجد في الصحا ة م لانبل إلى  ة ا لائ  ة وربما هذا راج لج ونيلإقبا م عل  الصحا ة اإة في نسبة دخل للجائح

 خ ى. لأية اع ملإة ا لائ  ة لا  وجد في ايرها من المواد الج ونيلإا
 ة تصعتس الاورة الحقيقية للجائحة:لتترونيلإ/الاحافة ا0

 النسبة% التترار 
 38 19 لا

 62 31 نعم

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية لاورة للجائحةلتترونيلإظهار الاحافة امدىإ(:يوضح 37الجدو  رقم)

 
 ة الجزائرية لاورة للجائحةلتترونيالاحافة الإ إظهار مدى(:يمثل 32الشتل الدائري رقم)

وج ار من عينة الدراسممممممممممممة كانق  31بواق   % 62نسممممممممممممبة ن أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشممممممممممممجل 
ما و دمه لى إ ة ا لائ  ة عجسممممممممق الصممممممممورة الح ي ية للجائحة وربما هذا راج لج ونيلإن الصممممممممحا ة اأجابتهم بنام إ

في ح  ، ةممممممممممممما  لإخبار ومسمممممممممممممتجدا  واقاية حول حالا  الشممممممممممممم"ا  وعدد الو يا  وعدد اأخيرة من لأهذه ا
الصمممممممممممممحا ة  لأ، جابتهم ب لاإوج ار من عينة الدراسمممممممممممممة كانق  19بواق  %38ية بنسمممممممممممممبة سمممممممممممممجلق الم وبة ال ان

 ة ا لائ  ة لا واجس الصورة الح ي ة للجائحة ووغطي عل  ما يج ي في الواق  داخل مستش"يا  ا لائ .لج ونيلإا
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 همية الاحافة الورقية في ظل الجائحة:أة الجزائرية تصقلل مع لتترونيلإ/الاحافة ا1
 النسبة% التترار 
 20 10 لا

 80 40 نعم

 100 50 المجموع

 ظل في همية الاحافة الورقيةأة الجزائرية مع لتترونيلإ(: يوضح نسبة تصقليل الاحافة ا38الجدو  رقم)
 الجائحة

 
في ظل  يةهمية الاحافة الورقأالجزائرية مع  ترونيةالالت(:يمثل نسبة تصقليل الاحافة 33الشتل الدائري رقم)

 الجائحة
ن في  ل أجابتهم بنام إوج ار من الطلبة كانق 41بواق   %81ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشجل 
 سمممممممممم عة ود   إلى ربما راج  تية الصممممممممممحا ة الورقية وهذاأة ا لائ  ة من لج ونيلإا ائحة كوروأ قللق الصممممممممممحا ة ا

بواق   % 21في الم ابل جا   نسممممممممممممممبة ، المالوما  وحداثتها حول جائحة كوروأ ولما وو  ه من خدما  و"اعلية
ية وربما ة ا لائ  ة لم و لل من شان الصحا ة الورقلج ونيلإن الصحا ة اإجابتهم ب لا إوج ار من الطلبة كانق  11

 جا   بنسبة قليلة م ارنة بساب تها . أنهالة  ا ون حظ م ا ومج امتدادنها واد أإلى   اود هذا
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 ة الجزائرية :لتتروني/جائحة كورونا سا دت في زيادة مقروئية الاحافة الإ1
 النسبة% التترار 

 8 4 أبدا

 44 22 قليا

 48 24 كثيرا

 100 50 المجموع

 ة الجزائريةلتترونيوئية الاحافة الإمسا دة الجائحة في زيادة مقر  نسبة(: يوضح 39الجدو  رقم)

 
 ائريةة الجز لتترونيمسا دة الجائحة في زيادة مقروئية الاحافة الإ نسبة(:يمثل 34الشتل الدائري رقم)

ن إجابتهم ب ك يرا إ وج ار كانق 24بواق   %48ن نسممممممممممممبة أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشممممممممممممجل 
   ض ال  وو التي م   بها ا لائ  بادما هإلى  اعد  في زكدة نسممممممبة م  وئيتها وربما هذا راج جائحة كوروأ سمممممم

 وجلف نها لاأها عتبار ة ا لائ  ة  لج ونيلإالطلبة نحو الصمممممممممحف ا اتجاه 19الحج  الصمممممممممحي بسمممممممممبب كوروأ كو يد
جابتهم إوج ار من الطلبة كانق  22بواق   %44في ح  جا   الم وبة ال انية بنسمممممممبة ، الاقتنا جهدا وسمممممممهلة في 

لغا  لإاإلى  ود هذاا لائ  ة وربما  ا الإلج ونيةن كوروأ ساعد  باض الشي  في زكدة م  وئية الصحي"ة إب قلي  
  س لإبسبب او أ ها وساهم في عملية الادوىعتبار الم قق الذي   ضته الحجومة في من   ب  الصحف وووز اها  

   الم وبة ال ال ة في ح  جا، ض الم سممسمما  الصممح"ية مما جالها ووقف عملية الطب  والتوز  الذي وا ضممق له با
ة لج ونيلإنها لم وساعد كوروأ في زكدة م  وئية الصحي"ة اأبدا أجابتهم إوج ار كانق  4بواق  % 8خيرة بنسبة لأوا
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ا جالها لا ومج رة مم مواضممممممممي  عاد ة وسممممممممطحية خيرةلأن المواضممممممممي  التي قدمتها هذه اأإلى  ا لائ  ة وربما  اود هذا
 الطالب وواود عليها . انتباهول"ق 

 ة في ظل الجائحة:ة الجزائرية تصعد بديا للاحافة الورقيلتترونيلإ/الاحافة ا6
 النسبة% التترار 
 8 4 لا

 92 46 نعم

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية كبديل للاحافة الورقية في ظل الجائحةونيلتتر لإ(:يوضح الاحافة ا41الجدو  رقم)

 
 ة الجزائرية كبديل للاحافة الورقية في ظل الجائحةلتترونيلإ(:يمثل الاحافة ا35الشتل الدائري)

وج ار من عينة الدراسة  46بواق   %92عل  نسبة جا   بأن أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشجل 
  ود هذاة ا لائ  ة واد كبد ل للصمممممحف الورقية في  ل ا ائحة وربما  الج ونيلإن الصمممممحا ة اأجابتهم بنام إانق ك

 اتجاه   س وووق"ها عن الطب  والتوز   في  ل ا ائحة وال  وو التي تم  بها الب دلمباد وا ض باض الم سمممسممما  ل
جابتهم ب لا إوج ار من الطلبة  4بواق  % 8  نسممممممممممممبة الم ابل جا ، ة كبد ل  ا فيلج ونيلإالطلبة للصممممممممممممحف ا

ة ا لائ  ة جا   ونيلج  لإ  ون الصحف ا نهمأإلى  قليلة جدا م ارنة  لنسبة التي سب تها وربما  اود هذا نسبةوهي 
 مجملة  ا وليسق كبد ل.
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 ة منافسة للاحف الورقية في ظل جائحة كورونا:لتتروني/الاحف الورقية الإ6
 النسبة% رالتترا 
 14 7 لا

 86 43 نعم

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية للاحف الورقية في ظل الجائحةلتترونيلإ( يوضح نسبة منافسة الاحف ا41الجدو  رقم)

 

 ل الجائحةالورقية في ظ ة الجزائرية للاحفلتترونيلإ(:يمثل نسبة منافسة الاحف ا36الشتل الدائري رقم)
جابتهم بنام إمن الطلبة كانق  وج ار 43بواق   %86ن نسمممبة أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشمممجل 

ةمممممبحق منا سمممممة للصمممممحف الورقية في  ل ا ائحة وربما  اود  لك من خ ل ما و دمه أة لج ونيلإن الصمممممحا ة اأ
وكذلك من خ ل وصممممممممميمها وشممممممممجلها ، لمضممممممممام  المتنوعةخبار حول ا ائحة وايرها من الأمن تحد  ا  دائمة ل

جابتهم ب لا وهي إوج ار من الطلبة  7بواق  % 14في الم ابل جا   نسممممممممممممممبة ، خ اجي ا ذاب لا  الطالبلإا
وجد في الصممممممحا ة   ة لالج ونيلإ وجد في الصممممممحا ة ا ن ماأإلى  ولى وربما  اود هذالأنسممممممبة قليلة م ارنة  لنسممممممبة ا

 الشجل.أو  من أحية المضمون خ ى سوا لأية اع ملإالمواد االورقية و 
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 ة الجزائرية تصعد امتداد للاحافة الورقية في ظل الجائحة:لتتروني/مضامين الاحافة الإ3
 النسبة% التترار 
 20 10 لا

 80 40 نعم

 100 50 المجموع

ة الجزائرية للاحافة الورقية في ظل لتترونيلإحافة امضامين الا امتداد(:يوضح مدى 42الجدو  رقم)
 الجائحة

 
 حةة الجزائرية للاحافة الورقية في ظل الجائلتترونيلإمضامين الاحافة ا امتداد(:يمثل مدى 37الشتل رقم)

جابتهم إسة كانق وج ار من عينة الدرا 41بواق  % 81ن نسبة أع ه أ تب  من خ ل ا دول والشجل 
 وربما  اود  لك للصممحا ة الورقية امتداداة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ واد لج ونيلإن مضممام  الصممحا ة اأبنام 
لا بنسممممبة  جابة بلإفي ح  جا   ا، يةع ملإنها متشممممابهة في مضممممامينها اأن الصممممحف وصممممدر قبل الورقية و إإلى 
إلى  امتداداة ا لائ  ة لا واد لج ونيلإن مواضممممممممممممممي  الصممممممممممممممحا ة اأ ون وج ار من عينة الدراسممممممممممممممة  11بواق   21%

 خ اجي ومضامينها .لإن كل ةحي"ة وشجلها اأإلى  الصحف الورقية وربما  لك راج 
  



 عرض وتصحليل نتلئج الدراسة.............................................. الرابعالفال 
 

511 
 

 ة الجزائرية في ظل الجائحة:لتترونيس الاحافة الإ/ثقة الطالب في مقايي1
 النسبة% التترار 

 14 7 بدرجة ضعيفة

 10 5 بدرجة كبيرة

 68 34 بدرجة متوسطة

 8 4 لا أثع

 100 50 المجموع

 ة الجزائرية في ظل الجائحةلتتروني(يوضح مدى ثقة الطالب في مقاييس الاحافة الإ43الجدو  رقم)

 
 ائحةة الجزائرية في ظل الجلتترونييمثل مدى ثقة الطالب في مقاييس الاحافة الإ: (38الشتل الدائري)

وج ار من عينة الدراسممممة  34بواق   %68الم وبة الاولى نسممممبة  أن أع ه تب  من خ ل ا دول والشممممجل 
ما  أنلى إ ة ا لائ  ة في  ل ا ائحة بدرجة متوسمممممممممممممطة وربما هذا راج لج وني   ون في م ا يس الصمممممممممممممحا ة الإ أنهم

في ح  جا    ،ة   لل من حجم جائحة كوروأ في حد  ا الج ونيونش ه من محتوك  في ة"حا  الصحف الإ
ائ  ة في  ل ة ا ل لج ونيوج ار من الطلبة الذ ن    ون في م ا يس الصمممحا ة الإ 7بواق  % 14الم وبة ال انية بنسمممبة 

مغلطة للواق  و  المضام  التي ونش  قد وجون تاباة لسياسة الصحي"ة أنإلى  ا ائحة بدرجة ضاي"ة وربما هذا راج 
بدرجة كبيرة ربما  إجابتهموج ار من الطلبة كانق  5بواق   11جا   بنسممممممممبة% الم وبة ال ال ة   د أما، الاام وال أي

  ة وما زاد من ث ة الطلبة ا لائ الالج ونيةث تهم الجبيرة في المحتوك  التي ونش ها ة"حا  الصحف إلى  هذا  اود
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وج ار  4بواق  % 8بة بنسمم والأخيرةفي ح  جا   الم وبة ال اباة ، الأخيرة  به هذه عنصمم  المصممداقية التي وتمت هو
 ل جائحة   ة ا لائ  ة فيلج ونيلا    ون في م ا يس الصممممممممممممممحا ة الإ وأنهم  أث ب لا  للمجابةمن عينة الدراسممممممممممممممة 

 تب   لك من  نألذاوية ويمجن ا أية  غلب عليها  اب  التحيل لج ونيما م ا  ائد الإ أنوربما هذا  اود  كوروأ
 وم الا   سم ةح"يها ومح ر ها . أخبارمن  الأخيرةخ ل ما ونش ه هذه 

 ة الجزائرية في ظل جائحة كورونا:لتتروني/خاصية التفا لية حددت متانة الاحافة الإ53  
 النسبة% التترار 
 18 9 لا

 82 41 نعم

 100 50 المجموع

الجزائرية في  ةلتتروني(:يوضح مدى مسا دة الخاصية التفا لية في اديد متانة الاحافة الإ44الجدو  رقم)
 ظل الجائحة

 
الجزائرية في  ةلتتروني(:يمثل مدى مسا دة الخاصية التفا لية في اديد متانة الاحافة الإ39الشتل الدائري)

 ظل الجائحة
 إجابتهموج ار من عينة الدراسة كانق  41بواق  % 82نسبة  أن أع ها دول والشجل  تب  من خ ل 

ائحة وربما هذا ة ا لائ  ة في  ل ا لج ونيالصممممحف الإ مجانةالخاةممممية الت"اعلية سمممماعد  في تحد د  أنبنام   ون 
ة وكتابة التالي  ت"اعل والمشمممممماركمن خدما  و"اعلية جد دة المتم لة في ال الالج ونيةما اتاحته الصممممممحا ة إلى  راج 
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ح  جا    في، رأ همما يجال الطالب  اتاد عل  خل  حوار و دخل في ن اشا  و بدي  وايرها من الخدما  هذا
الخاةممممممممممممية الت"اعلية لم وسمممممممممممماعد في تحد د مجانة  أنوج ار من الطلبة   ون  9بواق  % 18ب لا بنسممممممممممممبة  الإجابة

جانة الخدما  الت"اعلية زاد  من اموض م أنإلى    ل ا ائحة وربما هذا راج ة ا لائ  ة فيلج ونيالصمممممممممممحا ة الإ
وض   لأحياناكوروأ من خ ل الن اشا  الطلبة التي قد وجون في باض   أزمةة ا لائ  ة في  ل لج ونيالصحا ة الإ

 .منا سيهاة م  لج ونيمجانة الصحا ة الإ

 *نتائج الدراسة: 
مد بوضياو بجاماة مح وصالا  الطلبة ا اماي  وخاةة  لبة الاتجااهعل  الاالتا و إلى   دو الدراسة

ا م تجااها ل جائحة كوروأ و لك من خ ل رةممد وقياس  ا لائ  ة فية لج ونيالصممحا ة الإ خداماسممتنحو   لمسمميلة
  ل جائحة  ة فية ا لائ  لج ونيالطلبة للصممممممممممممحا ة الإ خداماسممممممممممممتللوقوو عل  ما  ة عادا  وأنماط  الإضمممممممممممما ة  

 وأ ضمما، االمح  ة من خ   شممباعا الاأهم وكذلك ما  ة ، أسممباب و دوا   إقبال الطلبة عليها أهموما  ة ، كوروأ
 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ.لج ونيما  ة وصورا  الطلبة نحو مست بل الصحا ة الإ

 الدراسة عل  النتائج التالية: أس"  *وقد 
 يما يتعلع بخاائ: المبحوثين :نتائج الدراسة ف-5
  %46في ح  ولتها نسبة الذكور %54و در ب الإأ جنس عينة  أنكش"ق الدراسة -
ثم وليها  ئة  %71سمممممنة جا   في الم وبة الاولى و لك بنسمممممبة31ال"ئة الام  ة اقل من أننتائج الدراسمممممة  أ ه  -

المتب ية لم تم ل نسمممممممممممبة كبيرة قد جا   ال"ئة اقل ال"ئة الام  ة  أما %21سمممممممممممنة بنسمممممممممممبة 31الطلبة الذ ن اكبر من 
 .%4 سنة بنسبة41ل"ئة الطلبة اكبر من  الأخيرةفي ح  جا   النسبة  %6سنة بنسبة 21من
من الطلبة  درسون في  %38 في ح  جا   اس من الطلبة  درسون في مستوى م %62 أنالدراسة  أ ه  -

 مستوى ليسانس.
الجزائرية في ظل  ةلتترونيللا   حافة الإ تصا   ا طلبة الا خداماس   ت وأنماطبعادات  نتائج الدراس   ة فيما يتعلع-2

 جائحة كورونا:
  أزمةسممممبة منذ بدا ة أعل   %42ة ا لائ  ة بنسممممبة لج ونيالطلبة  سممممتخدمون الصممممحا ة الإ أنسممممجلق النتائج  -

 سنوا . 5ك   من لأ 26بنسبة % وأخيرا، سنوا 5اقل من  %32في ح  ولتها نسبة ، كوروأ
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حة كوروأ :جا   وفي  ل جائ الأسبوعة ا لائ  ة في لج ونيالطلبة للصحا ة الإ خداماستعدد  أنبينق الدراسة -
أو  الأسبوعوبادها جا   م ة واحدة في ، %38ثم وليها  وميا بنسبة، نسبةأعل   %46بنسبة  حسب ال  وو

 .%4بنسبة  الأسبوع ا  في من ث   م أك  جا    وأخيرا 6بنسبة % الأسبوعم تان في 
لائ  ة في  ل ة ا لج ونيعدد الساعا  التي   ضيها الطالب في الا  ع عل  الصحف الإ أنكش"ق الدراسة   -

 أك  بادها  % 34نسمممبة ثم ولتها اقل من سممماعة  أعل ، %54جائحة كوروأ : جا   حسمممب ال  وو بنسمممبة 
 .%2ث   ساعا  بنسبة وأخيرا، %11من ساعة بنسبة

ق ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ:بحي  كانلج ونيوا ض الطلبة للصممممممحا ة الإ أوقا  أنالدراسممممممة  أوضممممممحق -
 .%21ةباحا بنسبة وأخيرا، %36لي  وولتها نسبة، %44االب النتائج بنسبة

 ة ا لائ  ة الم"ضلة لدى الطلبة في  ل جائحة كوروأ :لج وني بياة الصحف الإ أنكش"ق الدراسة   -
وبادها الصممممحف ، %21وولتها الصممممحف ال كضممممية بنسممممبة ، %71نسممممبة للصممممحف الاامة بنسممممبة  أعل جا   

 .%2ووجد بنسبة  لا وأخيرا، %8السياسية ب
الا بية وولتها الصحف   للغةللصحف ، %92نسبة  أعل الدراسة  ن لغة الصحي"ة للطلبة :جا    أوضحق -

 %4بنسبة  أ ضايل ة والصحف الانجل، %4ال" نسية بنسبة  للغة
سبة لصحي"ة ن أعل ة ا لائ  ة وتباا في  ل جائحة كوروأ :جا   لج ونيالصحف الإ أك   أنالدراسة  أ ه   -

 %4ةممممحي"ة الخبر وأ ضمممما، %4ثم ةممممحي"ة الب د بنسممممبة، %28ووليها ةممممحي"ة النهار بنسممممبة ، %58الشمممم و  
 .%2جا    ي  الصحف الأخيروفي ، %4وةحي"ة ا داو كذلك 

عل  أة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ: جا   لج ونيكشمممم"ق الدراسممممة عن حالا  وا ض الطلبة للصممممحا ة الإ  -
  % 12م  الاةدقا  وأخيرا %18ووليها م  الاائلة  %71نسبة بم" دع بنسبة ب
 ل جائحة كوروأ  ا لائ  ة في الالج ونيةالطلبة في ق ا ة الصمممحف   سمممتخدمونهاالتي  الأجهلةبينق الدراسمممة  ن -

جهاز الجمبيوو   وأخيرا، % 6ة بنسممممبة لج ونيوولتها لوحة الإ، %92نسممممبة للهاوف الن ال بنسممممبة  أعل :جا   
 .% 2بنسبة 
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ة الجزائرية في ظل نيلتترو  لى الاحافة الإ تصاا طلبة الا إقبا ودوافع  بأسبابنتائج الدراسة فيما يتعلع -0
 جائحة كورونا :

وكل ماهو  لأخبارلة ا لائ  ة في ما  تهم لج ونيوا ض الطلبة لمضمام  الصمحا ة الإ أسمباب أنسمة كشم"ق الدرا  -
 تا ضمممممممممممممون  أنهممن الطلبة   كدون عل  % 76:سمممممممممممممجلق النتائج نسمممممممممممممبة 19جد د حول جائحة كوروأ كو يد 

  ى نسممممبة   لم ابل 19 وكل ماهو جد د حول جائحة كوروأ كو يد الأخبارة لما  ة لج ونيلمضممممام  الصممممحا ة الإ
وكل ماهو جد د  الأخباربسممبب ما  ة  ة ا لائ  ةلج ونيلا  تا ضممون لمضممام  الصممحف الإ أنهممن الطلبة % 24

  19حول جائحة كوروأ كو يد
يها:سممممجلق الموجودة   الإع أ ة ا لائ  ة هو لج ونيوا ض الطلبة للصممممحا ة الإ أسممممباب أنكشمممم"ق الدراسممممة -

ى عينة من   الم ابل    ، الموجودة  يها الإع أ  تا ضممون  ا بسممبب  أنهمم كد ن في  لك % 52 الدراسممة نسممبة
 الموجودة  يها الإع أ لا  تا ضون  ا بسبب  أنهم % 48الطلبة بنسبة

ائ  تم  بها ا ل  التي الأزمةة ا لائ  ة هو لج ونيوصمممم"  الطلبة لمضممممام  الصممممحا ة الإ أسممممباب أنالدراسممممة  أ ه  -
 ح  في، التي تم  بها ا لائ  الأزمة تا ضمممون  ا بسمممبب % 54:سمممجلق نتائج الدراسمممة  ن الطلبة الموا  ون بنسمممبة

 من الطلبة الماارضون %6نسبة  وأخيرامن الطلبة المحا د ن  %41وليها نسبة 
  هولة وصممممممممم"لائ  ة هو سمممممممممة ا لج ونياختيار الطالب لمضمممممممممام  الصمممممممممحا ة الإ أسمممممممممباب أنكشممممممممم"ق الدراسمممممممممة -

سممممبب اختيارهم  ا هو سممممهولة  أنمن الطلبة   كدون عل  % 81:حي  سممممجلق نتائج الدراسممممة نسممممبة المالوما 
هولة ة ا لائ  ة بسبب سلج ونيلا يخ ون الصحف الإ أنهممن الطلبة  %21 لم ابل   ى نسبة ، وص"  المالوما 

 التص" .
ب ق بها ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ هو بسبلج ونيلإوص"  الطالب للصحا ة ا أسباب أنكش"ق الدراسة -

في  ،ق بها منهم هو سممبب وصمم"حهم أنمن الطلبة  وا  ون عل  % 56من الشممباب :سممجلق نتائج دراسممة بنسممبة 
 من الطلبة هم ماارضون .% 6 لم ابل نسبة ، من الطلبة هم محا د ن% 38ح  وليها نسبة 

وروأ هو ة ا لائ  ة في  ل جائحة كلج ونيالطالب لموضمممموعا  الصممممحا ة الإوصمممم"   أسممممباب أنبينق الدراسممممة  -
موضممممممممممموعا   أنمن الطلبة   كدون عل  % 71ية: حي  سمممممممممممجلق نتائج الدراسمممممممممممة بنسمممممممممممبة ع مال  ا ة الإ إث ا 

ث ا تهم   ا إثكانق سممممممممممممممبب في  ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيومضمممممممممممممممام  التي وط حها الصممممممممممممممحا ة الإ
 ية.ع ملا و  ي ث ا تهم الإ أنهامن الطلبة  %31 لم ابل   ى نسبة ، يةع مالإ



 عرض وتصحليل نتلئج الدراسة.............................................. الرابعالفال 
 

516 
 

 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ هي هولج ونيالطلبة عل  الصمممممممحا ة الإ إقبال أسمممممممباب أنالدراسمممممممة  أوضمممممممحق-
لم ابل  ، من الطلبة   كدون  لك% 71سممم عة التجد د والتحد   في المالوما : سمممجلق نتائج الدراسمممة بنسمممبة 

 عليها . إقبا ملا  اتبرونها سببا في أنها  من الطلبة %31  ى نسبة 
ة الجزائرية في تترونيلللاحافة الإ تصاا طلبة الا خداماستالمحققة مع  بإشبا اتنتائج الدراسة فيما تصتعلع -1

 :51ظل جائحة كورونا كوفيد 
تياجا  الطلبة ا لائ  ة الاح الالج ونيةلصحا ة سجلق النتائج المتحصل عليها من خ ل الدراسة حول ولبية ا -

 ووليها، %44نسممممبة  كأعل  أحياأرابا م من خ ل مواضممممياها في  ل جائحة كوروأ :حي  سممممجلق  وإشممممباع
من الطلبة اكدو ، %16بنسمممممبة  وأخيراولبي احتياجا م ووشمممممب  رابا م  أنهاون عل  دمن الطلبة   ك%41بنسمممممبة 

 ولا وشب  رابا م . لا ولبي حاجا م أنها
 د كانق ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ : لج ونيالتي تح  ها الصمممممحا ة الإ شمممممباعا نوع الا أنبينق الدراسمممممة -

 وأخيرا، % 42ما  ية بنسممممممممممبة  اشممممممممممباعا في ح  ولتها ، % 44ية بنسممممممممممبة ع مال  ا ة الإ الإث ا االب النتائج 
 .% 14التسلية وال  يه بنسبة 

نسممبة ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ: سممجلق بلج ونيالتي قدمتها الصممحا ة الإ شممباعا الا أنالدراسممة  أ ه  -
 اير كا ية. أنهامن الطلبة   ون  %48 لم ابل جا   بنسبة ، الم دمة كا ية شباعا الا أنمن الطلبة  52%
  ة في  ل جائحة  ة ا لائلج ونيحا ة الإ  ةة مشاركة الطلبة في الص أعطقالميلة الت"اعلية  أنالدراسة  أوضحق-

ة نيلج و واطي  م   ةممممممة المشمممممماركة في الصممممممحا ة الإ أنهامن الطلبة اكدو  % 71كوروأ : حي  سممممممجلق نسممممممبة 
لا واطيلهم   ةممممممممممممة المشمممممممممممماركة في الصممممممممممممحا ة  أنهامن الطلبة اكدو % 31ووليها ، كوروأ جائحة ا لائ  ة في  ل

 .ة في  ل ا ائحة لج ونيالإ
ل جائحة كوروأ ا لائ  ة في   الالج ونيةق ا ة الصحف  أثنا الامل الذي  جت"ي به الطلبة  أنكش"ق الدراسة   -

ل  ا ة  %12وجا   بادها ، ال صممممممممميرة     الأخبارق ا ة  %28ووليها ، ل  ا ة التالي ا % 52هو : بنسمممممممممبة 
 لمشاهدة الصور.%8 وأخيرا، عناو ن    

الطلبة باد  ارأ جث  عل  ة ا لائ  ة و  لج ونيالصمممممممممممحا ة الإ أنفي  ل جائحة كوروأ  كشممممممممممم"ق نتائج الدراسمممممممممممة  -
  ال"ال و ث   أنهامن الطلبة   كدون عل  %22ووليها ، من الطلبة % 61بنسممممممممممممممبة أحياأ :و لك جا   ق ائتها
 باد ق ائتها. أ جارهملا و ث  في  أنهامن الطلبة   ون % 18بنسبة  وأخيراباد ق ائتها  أ جارهمعل  
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تمتاز  أنهامن الطلبة   كدون  % 52ة ا لائ  ة :حي  سمممجلق لج ونيكشممم"ق الدراسمممة عن جودة الصمممحا ة الإ  -
لك بنام  اود   الإجابةكانق  وفي حالة، لا تمتاز بجودة عالية أنهامن الطلبة  % 48لم ابل   ى عالية  بجودة 

ى نسمممممممبة بينما    ، م ار ة ود   المالوما  وحداثتهااسمممممممتإلى   لك  اود أنمن الطلبة   كدون  %3895:نسمممممممبة إلى
 أنهاإلى  من الطلبة  اود  لك %1992ها في ح    ى نسبة خداماستسهولة إلى  من الطلبة  اود  لك% 2699

 ةلج ونيما  وجد في الصمممممحا ة الإ أنإلى  من الطلبة  اود  لك% 1594  ى نسمممممبة  وأخيرا، مصمممممممة بجودة عالية
 .الأخ ىية ع ملا  وجد في الصحا ة الورقية وايرها من المواد الإ ا لائ  ة

 76ة ة في  ل جائحة كوروأ :سجلق النسبلج وني"ادة الطلبة من الصحا ة الإاستنتائج الدراسة حول  أ ه  -
 ةونيلج  من الصممممحا ة الإ  سممممت"يدوالم  أنهم أكدوا %24في ح  ولتها ، "اد م منهااسممممتعل   أكدوامن الطلبة %

 ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ.
ة الجزائرية في ظل لتترونينحو مس   تقبل الا   حافة الإ تصا   ا الا نتائج الدراس   ة فيما تصتعلع بتا   ورات طلبة -1

  51جائحة كورونا كوفيد
 اكدو أمن الطلبة  %82ة في  ل جائحة كوروأ :سمممجلق نسمممبة لج ونيكشممم"ق الدراسمممة مسمممت بل الصمممحا ة الإ  -

من الطلبة   ون  % 18وفي ح  ولتها ، ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروألج ونيت بل الصمممممممحا ة الإعل  نجاح مسممممممم
 .الأزمةمست بلها اير أج  في  ل  أن
 68 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ: سممجلق بنسممبةلج ونيالطلبة عل  الصممحا ة الإ إقبال أنالدراسممة  أ ه   -
، ة ا لائ  ة ونيلجعل  الصممممممممممممممحا ة الإ إقبا مة كانق  م دا اا قوك في زكدة ا ائح أنمن الطلبة  وا  ون عل  %

ا ائحة لم وجن  أنمن الطلبة الماارضون   ون  %11جا   بنسبة  الأخيروفي ، من الطلبة المحا د ن% 22ووليها 
 ة ا لائ  ة .لج ونيالصحا ة الإ دا اا  م نحو

نسممممبة  عل أة ا لائ  ة عجسممممق الصممممورة الح ي ية للجائحة:سممممجلق ج ونيل ج ة الصممممحا ة الإ أنبينق الدراسممممة  -
ا   نسممممبة ج  لم ابل، للجائحة الح ي يةة عسممممجق الصممممورة لج ونيالصممممحا ة الإ أنعل   أكدوامن الطلبة % 62
 لم واجس الصورة الح ي ية للجائحة . أنهامن الطلبة   ون % 38
 81بةنسمممممممم أعل الصممممممممحا ة الورقية :سممممممممجلق  أتيةة قللق من نيلج و الصممممممممحا ة الإ أننتائج الدراسممممممممة  أ ه  -
من  %21بة في الم ابل   ى نسمممم، الصممممحا ة الورقية أتيةة ا لائ  ة قللق من لج ونيالصممممحا ة الإ أناكدو عل  %

 ة .لج ونيالصحا ة الإ أتيةلم و لل من  إنهاالطلبة 
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 ة ا لائ  ة: و لكلج ونيالصحا ة الإ جائحة كوروأ ساعد  في زكدة م  وئية أنكش"ق الدراسة -
سممماعد  قلي   أنهامن الطلبة % 44في ح  جا   نسمممبة ، ك يرا سممماعد  أنها أكدوا  من الطلبة% 48بنسمممبة 
 ا لائ  ة . ةلج ونيفي زكدة م  وئية الصحا ة الإ أبدالم وساعد  أنهامن الطلبة اكدو عل  % 8بنسبة  وأخيرا،    
في  الأخ ىية ع ممنا سة للصحا ة الورقية والمواد الإ أةبحقة ا لائ  ة لج ونيالصحا ة الإن أ كش"ق الدراسة  -

ة في  ل لج ونيالصمممممممحا ة الإ أنمن الطلبة اكدو عل  % 86نسمممممممبة  بأكبر ل جائحة كوروأ : وسمممممممجلق  لك 
لم وجن  أنهامن الطلبة  %14 لم ابل   ى ، الأخ ىية ع ممنا سمممممة للصمممممحف الورقية والمواد الإ أةمممممبحقا ائحة 
 منا سة.

لورقية كوروأ واد امتداد للصممممحا ة ا  أزمةة ا لائ  ة في  ل لج ونيالدراسممممة  ن مضممممام  الصممممحا ة الإ أوضممممحق -
من الطلبة % 21في ح  نسممممبة ، واد امتداد للصممممحف الورقية أنهاعل  أكدوا من الطلبة % 81:سممممجلق نسممممبة 

 الورقية .لا واد امتدادا للصحف  أنها أكدوا
 ة ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ:لج ونيبينق الدراسة مدى ث ة الطلبة في م ا يس الصحا ة الإ -

من الطلبة    ون  يها بدرجة % 14ووليها ، من الطلبة  وا  ون بدرجة متوسممممممممممممطة% 68نسممممممممممممبة  أعل سممممممممممممجلق 
 من الطلبة لا    ون  يها % 8ة نسب وأخيرا، ة كبيرةجمن الطلبة    ون  يها بدر  %11وولتها نسبة ، ضاي"ة

 ل جائحة   ة ا لائ  ة فيلج ونيخاةمممية الت"اعلية سممماعد  عل  تحد د مجانة الصمممحا ة الإ أنكشممم"ق الدراسمممة -
ة لج ونيالخاةية الت"اعلية ساعد  في تحد د مجانة الصحا ة الإ أنمن الطلبة   كدون عل  % 82كوروأ: بنسبة 

وفي حالة كانق ، الإ   لم وسمممممممممممممماعدهم عل   أنهامن الطلبة % 18 لم ابل   ى ، ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ
ووليها ، الأخباركتابة التالي  عن إلى    اود  لك % 61بنام  تاامل الطلبة م  هذه الخاةمممممممممممية : بنسمممممممممممبة  الإجابة

 وطلج  لبر د الإالتواةل  إلى   اود  لك % 2 وأخيراالت"اعل والمشاركة إلى   اود  لك % 37
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 خلتصمة
   ز األ د حاولنا من خ ل هذه الدراسممممممممممممممة وسمممممممممممممملي  الضممممممممممممممو  عل  ال اه ة واتبر من اب ز ال واه  التي 

عل  التسممماال  الإجابةدراسمممتنا حاولنا  إشمممجاليةوجنولوجيا الاوصمممال الحد  ة وهي الصمممحا ة الالج ونية،ومن من ور 
حة  ة ا اماي  نحو اسممتخدام الصممحا ة الالج ونية ا لائ  ة في  ل جائال ئيسممي الذي  تمحور حول اتجااها  الطلب

كذا  لبة الاوصال ،و  و لأخ للطلبة ا اما   ال أي،و لك من خ ل عملية رةد الاتجااها   19كوروأ كو يد 
والدوا    بابلأسممممااسممممتخدام الطلبة للصممممحا ة الالج ونية ا لائ  ة في  ل ا ائحة، واهم  وأنماطالبح  في عادا  

لاوصال نحو مست بل البح  في وصورا   لبة ا وأ ضاالتي تجاال الطلبة   بلون عليها واهم الاشباعا  التي تح  ها ،
 الصحا ة الالج ونية ا لائ  ة في  ل ا ائحة .

ئ  ة ج ونية ا لاالطلبة نحو الصمممحا ة الال إقبالنتائج وصمممب في ن"س السممميا  المتم ل في  إلىول د ووةممملنا 
كان بشجل كبير والذي  تحجم  يه كل من مضام  هذه الصحف ،والخدما     19في  ل جائحة كوروأ كو يد 

 .الت"اعلية التي و دمها ،ومدى مصداقية م ا يسها وح  ة التابير
الطلبة ا اماي     دون الصممممممممممحا ة الالج ونية ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ و اتبرونها أجحة  أنو لك 

ة الاشممممممممممباعا  الما  ية، م ارنة   الصممممممممممحا ة الورقي من الح  ة و حول ا ائحة ،وحيل وأخبار إع أ ا وو  ه من لم
حف  لبة الاوصممممال بجاماة محمد بوضممممياو  تصمممم"حون الصمممم أالبية أن،وعند ا  عنا عل  نتائج الدراسممممة وب  لنا 

لا وجلف  أنهانها واد بد   عن الصمممممممممممحف الورقية كما أ لاإ، 19الالج ونية ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ كو يد 
لمواضمممممممي  ،و  وتمت  بسممممممم عة التحد   ل أنها  لإضممممممما ةا ائحة من قيود،  أ  زوهالج ير من المال والوقق في  ل ما 

ة من خ  ا وتي  و دم ميلة و"اعلي أنهاكونها وتط   لمواضممممممممممممممي  لم وتط    ا الصممممممممممممممحا ة الورقية بتاتا،أهيك عل  
م ار ة ود    سممممممممت تمتاز أنها لك  إلىالب   ةممممممممة المشمممممممماركة في الصممممممممحا ة الالج ونية في  ل ا ائحة ،ضممممممممف للط

مت  بها الصممحف ا ودة التي وت إلى إضمما ةالمالوما  وحداثتها مما جالها منا سممة للصممحف الورقية في  ل ا ائحة ،
وبهذا نجون قد  اأتيتهلصمممممممممممممحا ة الورقية و  لل من   ث  عل  ا ما وهذا الالج ونية ا لائ  ة في  ل جائحة كوروأ
 تح  نا من ةد    ضياونا في الدراسة.
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ماجسمممممممممتير في علوم الإع م والاوصمممممممممال، تخصممممممممم  اوصمممممممممال وع قا  عامة، جاماة منتوري، قسمممممممممنطينة، 
2117-2118. 

ل"ضائية الا بية، مذك ة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإع م والاوصال، أجية ملكن:  هور ال نوا  ا .13
 .2116-2115جاماة ا لائ ، 

نديم ريحي محمد الحسممممممممممن: اتجااها   لبة ا اماا  الأردنية نحو المحطا  ال"ضممممممممممائية الا بية، مذك ة لنيل  .14
 .2118ا  الاليا، ماجستير في الإع م، كلية علوم الإنسانية، جاماة الش   الأوس  للدراس
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نوار د ار: تأثير م  وئية الصمممحا ة الإلج ونية عل  الصمممحا ة الورقية، دراسمممة ميدانية من من ور عينة من  .15
أساوذة الإع م والاوصال في ا لائ ، مذك ة مجملة لنيل شهادة الماس  علوم الإع م والاوصال، تخص  

 .2116-2115ةحا ة وإع م إلج وط، 
لوم : الصممحا ة الاك ونية ل"ي ا لائ  ب  التحدي والواق  نحو المسممت بل رسممالة ماجيسمم  في عيمينة بلااليا .16

 .2116الإع م والاوصال سنة 
 مجلة:

مالوز هشمممام :واق  التاليم ا اماي عن باد عبر الأن نق في  ل جائحة كوروأ ، مجلة مدارا  السمممياسمممية  .1
(  2121/عدد خافي جو لة 3/الادد3ا  ا لائ  ة .المجلد)دراسمممممممممممة ميدانية عل  عينة من الطلبة   اما

 .2121/17/31تار خ النش  
بوك ش بل اسم :مس ولية الدولة ج ا  النصوفي الخاةة بو    يروس كوروأ في ا لائ  محلية الالوم ال انونية  .2

مس الادد المجلد الخا 11/19/2121والاجتماعية جاماة زكن الااشممممممممممممور   ا ل"ة ا لائ  تار خ نشمممممممممممم  
 . 19سبتمبر ال قم التسلسسلي 2121ال ال  السنة 

نور الد ن بجيس،نوال رزقي ق ا ة سمممممممممممميوسمممممممممممميولوجية في وداعيا  جائحة كوروأ  لمجتم  ل ا لائ ي .مجلة  .3
تار خ  699في9/11/2121جاماة ا لائ  بنشممممممم   2121نو مبر2ةمممممممو  ال انون المجلد الياب .الادد 

 11955 2121ماي 8اللكرة 
تار خ النشمممممممم   19سممممممممبتمبر ال قم التسمممممممملسمممممممملي 2121السممممممممنة -ار بوخ ش:المجلد الخامس الادد ال ال عم .4

1/19/2121. 
 :جرائد
 .1999، المجلس لل  ا ة وال"نون، 911، السنة ال اباة الادد2115ماي  3ةحي"ة الأحدا  ا لائ  ة:  .1
بية رئاسة ا مهور ة لائ  ة الديم  ا ية الشاعبد الال ل بوو"لي ة: قانون الإع م للج  دة ال تية، ا مهور ة ا  .2

 نا   سممنة  12، الموا   1433ةمم"   1الم رخ: في -512الأمانة الاامة للحجومة، قانون الاضمموي، رقم 
2112. 
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 قوانين:
المتال    التدابير الوقائية من انتشمممممار و    يروس كوروأ   -69-21من الم سممممموم التن"ييذي  4و3المادو   .1

 ومجا حته.19كو يد 
المتال ة بتمد د وتجاد د الامل بن ام الوقا ة من انتشمممار الوك    111-21، 86-21، 72-21الم سممموم  .2

 كوروأ.
 اض الولاك .المتضمن تمد د الحج  الصحي عل  ب 72-21الم سوم التمن"يذي  .3
المتضممممن تجاد د الامل   ن ام الوقا ة من انتشمممار و    ي وس كوروأ كو يد  111-21الم سممموم التن"يذي  .4

 ومجا حته. 19
 ومجا حته 19المتال    التدابير الوقائية من انتشار  يروس كوروأ كو يد 69-21الم سوم التن"يذي  .5
 19ة للوقمما ممة من انتشمممممممممممممممار و    يروس كورأ كو يممديحممدد التممدابير لتجميليمم 71-21الم سمممممممممممممموم التن"يممذي  .6

 ومجا حته.
المتضمممن تمد د الاحجام المتال ة  ودابير الوقا ة من انتشممار و    يروس كوروأ    86-21الم سمموم التن"يذي  .7

 وممجا جته. 19كو يد 
 مقا :
الإع م  ، إةممممممممممدار أول م سمممممممممموم لتن يم12:29، سمممممممممماعة 2121الب د م ال بتار خ الأرباا  د سمممممممممممبر  .1

 ،http// : arabi 21. Com، 21الإلج وط، ا لائ ، موق : ع بي 
 .2121913ملخ  حوول  يروس كوروأ / بن ملكن عبد ا ليل، .2

عل  علم الاجتماع ولالوم السممممياسممممية والا قا  الدولية م كل  اواناجاسمممما كوروأ   ةزمأالتجاط عبد ال ادر  .3
 63-62ية جاماة قط  فيوالاجتماع الإنسانيةابن خلدون للالوم 

  11-12-2116حسمممممممممم   ارو : الصممممممممممحا ة الإلج ونية إع م ا يل ا د د، شممممممممممبجة اللألوكة: م الة  .4
www.aluka.nel 

 .2121م ال بانوان التج بة الجور ة في مواجهة  يروس كوروأ المستجد، سام  سايد عبد الال ل: .5
اها  الن"سممممممممممممية الاجتماعية وع قتها الاضممممممممممممو ة  لسمممممممممممملوع البشمممممممممممم ي، مطل  بتار خ  ودة: الاتجا سممممممممممممايد .6

21/11/2117 ،science, aralttre.com .م ال 
 .2115-3-29 يصل ساو ، ا لائ  بحاجة إلى م    حاسوب ج  دة الب د،  .7

http://www.aluka.nel/
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 وم  7/6/2116محمد الاابد: دور الصممممحا ة الإلج ونية في قضمممماك إةمممم ح ح و  النسمممما  ورشممممة عمل  .8
عباس مصممممممممممط" ، ةمممممممممماد  التطبي ا  الت ليد ة والمسممممممممممتحدثة للصممممممممممحا ة الا بية في ان نق م تم   2زكرة 

 .ةحا ة الان نق في الاالم
 .21/11/2113م اد محامد ونامي ق ةنة الموق  الإلج وط، ج  دة الخبر،  .9

 .2115نو مبر  22/24الا بي، الواق  والتحد  ا ، جاماة الشارقة م ال  .11
 /www.aljazirra .net / nevousتار خ اللكرة  -ا لائ  -: عبد الحجيم جذا ةal jareera  موق .11

202/05/03 
 13:57، التوقيق 2121ماي   4موق  ه زكرة الموق  في  .12
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1. ars.Agence Aégionale de Santé grand Est, 2020, coronavirus,  

https://www.grand-est.ars.sante.fr 
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3. general information .opprette3/2020/oppdatert.norwegian.institute of public 
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15. Micha zenko:the coronavirus is the worst intelligence failure in u.s 

history.foreigen policy:march 20.2020 

https://www.grand-est.ars.sante.fr/
https://www.bbc.com/
http://www.helsenorge.and-www.fli-no/
https://.ar.m.wikipedia.org/
https://-aljazeera.com/news/2020/04/nom-chomsky
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/movel
https://www-who.int/ar/emegencies/diseases/movel-coronavirus-2019/advice-foe-public-acoronaviruse
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16. ways the coronavirus- pandemic could reshape education 

https//www.weforum.org 

 https://alkhaleejonline.net 2020/5/19الإلج ونية الخليج  واجه الصحا ة  إع م .17
  2121/14/12كيف ابلمممممممق الصممممممممممممممحممممممما مممممممة الا بيمممممممة والمممممممدوليمممممممة في ازممممممممة كوروأ / ايممممممممان دالاتي .18

https://moompost.com 
نشمممممما  والتامير/اسممممممتجا   متجاملة عل  الصممممممايد السممممممياسمممممما   هود مجا حة  يروس  البنك الدو  الا .19

 https://www.word bank.org( 19كوروأ المستجد )كو يد 
 6الاحد  https://www.alwasat alalam arabi.com/home/article بوع م عم اسممممممممممممممة .21

 .1548رقم الادد  2121اب  ل  18ه 1442 رمضان
21.   news magazine holan.jaw.03/2020  الأزممممممممة إدارةومممممجمممممنمممممولممممموجممممميممممممما وجمممممممائمممممحمممممممة كممممموروأ  

https//www.itu.mysty:intu  

   2121مممماي 22ةممممممممممممممممماد  الحممممامي كيف اير  جمممائحمممة كوروأ ةممممممممممممممنممماعمممة الصممممممممممممممحممما مممة والميمممدك  .22
https://www.studies-aljazeera.net  

 الحجوممممممممة المغ بيمممممممة ومممممممدعم الم سممممممممممممممسممممممممممممممممممممما  الصممممممممممممممح"يمممممممة لمواجهمممممممة  يروس كوروأ عمممممممادل النجمممممممدي .23
https://www.alarbay.co.uk 

 http://www.echourok.com ، الحجومة والن عن خار ة      ل    الحج 2121عبد ال زا ،  .24

، بانوان التج بمممممممة الجور مممممممة في مواجهمممممممة  يروس كوروأ المسممممممممممممممتجمممممممد 2121 ل شمممممممممممممممممممممادى،عبمممممممد الال  .25
https://portal.arid.my 

 https://www.alaraby.uk8/11/2020  ع مان لحياط .26
  2121 ممممممممممممارس 15  لأمممممممممممم اضمممممممممممم كمممممممممممل ممممممممممممجممممممممممما مممممممممممحمممممممممممة المممممممممممامممممممممممدوى والمممممممممممتمممممممممممحمممممممممممجمممممممممممم  .27

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-mcov/index.htmi 
والاقتصمممممممممممممماد ة والاجتماعية والتدر ب للدول  الإحصممممممممممممممائية الأبحا م كل  .من مة التااون الإسمممممممممممممم مي .28

 الآ ا )الإسممممم مي من مة التااون  الأعضممممما ،في الدول  19ائحة كو يدالاجتماعية   الآثار: الإسممممم مية
 https//seseric.org 2121ماي 6بتار خ زكرة الموق  2121والتحدك ( ماي

 Ladvice-for-public-acoronavirus، 2119من مة الصحة الاالمية،  .29
 .coronavirus,2020, covid 19 2019، من مة الصحة الاالمية .31
31.  

http://www.echourok.com/
https://portal.arid.my/
https://www.alaraby.uk8/11/2020
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-mcov/index.htmi


 قلئمة المراجع..........................................................................
 

565 
 

-https://www.health، دليممممل ووعوي ةممممممممممممممحي شممممممممممممممممممامممممل  يروس كوروأ 2121ا،من مممممة انورو  .32

awareness-public-arabic 
مم المتحدة أ 2121وما بادها اب ااسمممممممطس  19موجل السمممممممياسمممممممي:التاليم اثنا  جائحة كوروأ كو يد .33

https//www.un.org- 
 يةمجات فرنس

1. Covid-19 coronavirus data pack(appdaded11:march.2020) 

https//:information is beoutiful.net/visnalzations/covid -19 coronavirus-

inforgrphic data pack-19  
2. jon porter.the verg » covid-19 assisstant.com.2020.amazans’s alexa.voice  

assisstant .com mon help. Diagnose. 
3. Mia jankowiciz.more peaple are mon in « lokdomin.than.were alive during 

world war business insider 25/03/2020 

4. Micha zenko:the coronavirus is the worst intelligence failure in u.s 

history.foreigen policy:march20.2020 
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 ꞉لت العلمة البيلن

 □أنثى              □ كر              ꞉الجنس
 □سنة  31اقل من             □سنة     21اقل من   ꞉السن

 41□اكبر من           □سنة     31اكبر من          
 □ماستر    □ليسانس     ꞉المستوى الجلمعي

ل الجزائرية في ظ لكترونيةالإ طلبة التصال  للاحلفة أنملط استخدام و علدات ꞉الأو المحور 
 جلئحة كورونل

 الجزائرية؟ الإلكترونيةمنذ متى تستخدم الصحافة -1
 □سنوات 5اكثر من 1
 □سنوات 5اقل من -2
 □منذ بداية أزمة كورونا  -3
 ورونا؟في ظل جائحة ك الأسبوعالجزائرية في  الإلكترونيةما عدد مرات استخدمك للصحافة  -2
 □الأسبوعمرتان في  -3       □الأسبوعمرة واحدة في  -2          □يوميا  -1

 □حسب الظروف -4       □أكثر من ثلاث في لأسبوع -3   
ي ظل الجزائرية  ف الإلكترونيةما عدد الساعات التي تقطيها في الاطلاع على الصحف  -3

 الجائحة؟

 □فحسب الظرو  -4   □ثلاث ساعات  -3   □أكثر من ساعة -2    □اقل من ساعة-1

 ؟ الجزائرية في ظل جائحة كورونا الإلكترونيةما أوقات تعرضك للصحف  -4
 □ليلا   -3   □مساء  -2    □صباحا -1
 الجزائرية المفطلة لديك في ظل جائحة كورونا ؟ الإلكترونيةماهي طبيعة الصحف  -5

 □صحف عامة -3       □صحف سياسية -2      □صحف رياضية-1

 ؟ ماهي اللغة الصحيفة -6
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 □الإنجليزيةباللغة  -3     □باللغة الفرنسية    -2        □صحف باللغة العربية-1

 الجزائرية أكثر تتبع في ظل جائحة كورونا؟ الإلكترونيةماهي الصحف  -7
 □الخبر  -3       □البلاد  -2         □الهداف -1
 □جميع الصحف -6      □النهار     -5     □الشروه  -4 

 الجزائرية في ظل جائحة كورونا ؟ الإلكترونيةتعرض الصحف مع من ت-8

 □مع العائلة   -3        □مع الأصدقاء    -2      □بمفردك  -1

ة الجزائرية في ظل جائح الإلكترونيةماهي الأجهزة التي تستخدمها في قراءة الصحف  -9
 كورونا؟ 

 □جهاز الكمبيوتر-3           □لوحة الالكترونية -2           □هاتف النقال -1
ية في الجزائر  الإلكترونيةالمحور الثلني: أسبلب ودوافع إقبل  طلبة لتصال  نحو الاحلفة 

 ظل أزمة كورونل                                   
كان سببا رئيسيا  19هل ترى أن معرفة أخبار وكل ماهو جديد حول جائحة كورونا كوفيد -11

 الجزائرية في ظل أزمة كورونا؟ الإلكترونيةافة في تعرضك لمطامين الصح
 □لا                   □نعم   

 لها؟ الجزائرية تعتبر سببا في تعرضك الإلكترونيةالموجودة في الصحافة  الإعلاناتهل -11
 □لا             □نعم           

 ؟ها من الشبابربكورونا بسبب ق أزمةالجزائرية في ظل  الإلكترونيةهل تصفحك للصحافة -12
 □معارض          □محايد       □موافق       

حة الجزائرية في ظل الجائ الإلكترونيةهل مطامين وموضوعات التي طرحتها الصحافة  -13
 ؟ الإعلاميةثقافتك  إثراءكانت سببا في 

 □محايد    □معارض           □موافق   
رية في ظل الجزائ الإلكترونيةمات للصحافة سرعة التجديد والتحديث المستمر في المعلو  -14

 عليها؟ لإقبالكجائحة كان دافعا 
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 □لا       □نعم      
امين  سببا في تصفحك لمط أنهاوالظروف التي تمر بها الجزائر هل ترى  الأزمةفي ظل  -15

 الجزائرية؟ الإلكترونيةالصحافة 
 □معارض          □محايد       □موافق   

الحجر الصحي هل قلة التكلفة ووفرة الوقت كان عاملا  وأثناءحة كورونا في ظل جائ -16
 الجزائرية ؟ الإلكترونيةفي اختيارك للصحافة  أساسي
 □لا       □نعم    

سهولة التصفح المعلومات كان دافعا قويا وراء اختيارك لمطامين الصحافة  أنهل ترى  -17
 ؟ الجزائرية في ظل جائحة كورونا  ةالإلكتروني

 □لا    □نعم      
جزائرية ال الإلكترونيةالمحققة من استخدام طلبة التصال  للاحلفة الإشلعلت ꞉لثالثل المحور

 في ظل جلئحة كورونل  
هل تجد دائما ما يلبي احتياجاتك وشبع رغباتك من خلال المواضيع التي تقدمها الصحافة -18

 الجزائرية في ظل جائحة كورونا ؟ الإلكترونية

 □أحيانا  -3         □لا-2         □عمن-1

 ما نوع الاشباعات التي تحققها لك ؟  -19
 □إشباعات معر ية -1
 □التسلية و التر يه -2
 □إثراء ثقافتك الإعلامية -3

 ية؟الجزائرية في ظل جائحة كورونا كا  الإلكترونيةهل الاشباعات التي قدمتها الصحافة  -21
 □غير كا ية   -2                □كا ية   -1

 نيةالإلكترو هل ترى إن الميز التفاعلية أتاحت فرصة مشاركة القارئ في الصحاف  -21
 الجزائرية في ظل جائحة كورونا؟
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 □لا     -2           □نعم     -1

جائحة  الجزائرية في ظل الإلكترونيةماهو العمل الذ  تكتفي به أثناء قراءتك للصحف -22
 كورونا؟

 □تعليقات    قراءة ال-1
 □قراءة العناوين فقط   -2
 □مشاهدة الصور   -3
 □قراءة الأخبار القصيرة فقط    -4

راءتها الجزائرية في أفكارك بعد ق الإلكترونيةفي ظل الجائحة كورونا هل تؤثر الصحافة  -23
 ؟
 □أحيانا     -3                □لا      -2               □نعم     -1

 الجزائرية بجودة عالية؟  الإلكترونيةهل تمتاز الصحافة  في رأيك -24
 □لا      -2                           □نعم    -1

 *꞉لكنت إجابتك بنعم  إلى ما ا يعود  إ ا كا
الجزائرية غير متوفر في الصحافة الورقية  الإلكترونيةلان ما يوجد في الصحافة -1 

 □وغيرها من الماد الإعلامية الأخرى  
 □لأنها مصممة بجودة عالية   -2 

 □استمرارية تدفق المعلومات وحداثتها   -3
 □سهولة استخدامها    -4

 الجزائرية في ظل جائحة كورونا ؟ الإلكترونيةهل استفدت من الصحافة  -25
 □لا                 □نعم   
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ة في ظل الجزائري نيةالإلكترو تصاورات طلبة لتصال  نحو مستقبل الاحلفة  ꞉المحور الرابع 
 جلئحة كورونل .

 الجزائرية في ظل جائحة كورونا ؟ الإلكترونيةكيف ترى مستقبل الصحافة  -26
 □غير ناجح    -2               □ناجح   -1 

جائحة كورونا في الجزائر تشكل دافعا قويا في زيادة إقبال الجمهور على الصحافة  -27
 الجزائرية ؟ الإلكترونية

 معارض□محايد -2              □ق  مواف-1
 الجزائرية عكست الصورة الحقيقية للجائحة ؟ الإلكترونيةهل فكرة الصحافة  -28

 □لا   -2                 □نعم -1
الصحافة  ةأهميالجزائرية قللت من  الإلكترونيةفي ظل جائحة كورونا هل ترى أن صحافة  -29

 الورقية؟
 □لا   -2               □نعم  -1

 الجزائرية؟   الإلكترونيةهل ساعدت جائحة كورونا في زيادة مقروئية للصحافة -31
 □أبدا  -3               □كثيرا -2                 □قليلا  -1

 ؟وروناحافة الورقية في ظل جائحة كالجزائرية بديلا للص الإلكترونيةهل شكلت الصحافة -31
 □لا   -2 □نعم  -1

الجزائرية في ظل جائحة كورونا أصبحت  الإلكترونيةهل ترى أن الصحافة  حسب رأيك -32
 منافسة للصحف الورقية والمواد الإعلامية الأخرى في درجة استقطاب الجمهور ؟

 □لا -2                   □نعم -1
الجزائرية في ظل أزمة كورونا تعد امتدادا للصحافة  الإلكترونيةهل مطامين الصحافة -33
 قية؟الور 

 □لا -2                    □نعم -1
 الجزائرية في ظل جائحة كورونا؟  الإلكترونيةأ  حد تثق في مقاييس الصحافة  ىإل-34



 الملاحق................................................................................
 

563 
 

 □بدرجة متوسطة -2            □بدرجة كبيرة -1
 □لا أثق-4          □بدرجة ضعيفة -3

ية في ظل الجزائر  رونيةالإلكتهل الخاصية التفاعلية ساعدت في تحديد مكانة الصحافة  -35
 جائحة كورونا ؟

 □لا  -2             □نعم -1
 إ ا كان جوابك بنعم كيف تتعامل مع هذه الخاصية :-
 □الإلكترونيالتواصل بالبريد  -2    □التفاعل والمشاركة-1
 □الأخباركتابة التعليق عن -3


