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 مقذمـــــــــــــة

 

 
  أ

 مقدمة:
تجييزات خلبؿ السنوات الأخيرة مبالغ طائمة في شراء المعدات والالرياضية استثمرت المؤسسات 

قامة المصانع والوحدات الإنتاجية، تنفيذا لاستراتجيات التنمية التي وضعتيا ىذه المؤسسات وبانتياء  وا 
ظيرت الحاجة الممحة لصيانة ىذه المعدات  المؤسساتمراحؿ الشراء والتركيب و بدء تشغيؿ معدات ىذه 

استمرار تشغيميا طواؿ فترة  والأجيزة وفؽ أسس عممية صحيحة، لتحقيؽ أقصى استفادة منيا ولضماف
الإنتاج المخطط و لتفادي مختمؼ الخسائر الجسمية الناتجة عف توقؼ العمؿ بخطوط الإنتاج، مف اجؿ 

 ذلؾ استدعى الأمر الاىتماـ أكثر بإدارة الصيانة . 
تيدؼ المؤسسة مف وراء العناية بوظيفة الصيانة كإدارة ونشاط مستمر تنصير فيو مجموع الموارد 

شرية والمادية والمالية المتاحة، إتباع سياسة صيانة يمكف مف خلبليا تحسيد الخطة الموضوعة في كؿ الب
مرحمة مف مراحؿ التنفيذ بالعناية الدورية بالتجييزات والمعدات الإنتاجية حفاظا عمى كفاءتيا الإنتاجية، 

متاحة لمختمؼ السياسات انطلبقا بأخذ بعيف الاعتبار المعايير الضرورية لممفاضمة بيف جممة البدائؿ ال
مف مراعاة المحيط الذي تنشط فيو، ىذا ما يضمف المردودية الدائمة والاستجابة الحقيقية لمتغيرات ذات 

 الطابع التقي والتكنولوجي الحادث في محيطيا. 
قد  الأخرى وفي كؿ مجالات الحياة المنشآتمما لاشؾ فيو أف المنشاة الرياضية عمى غرار مختمؼ 

إدارة  المنشػآتشيدت تطػورا كبيػرا واتسػاعا فػي حجميػا وتعػددا فػي وظائفيػا بشػكؿ يسػتدعي أف تكػوف لتمػؾ 
رياضية، ىػذه الأخيػرة أضػحت أحػد عمػوـ الرياضػة الحديثػة، إذ مػف السػيؿ بنػاء وتشػييد الرياضػة، لكػف مػف 

 .الصعب وجود إدارة سميمة تقوـ بتسييرىا

 يةالمتمحورةحولموضوعالبحث،والمتكونةمنقسميف، الجانبوفييذىالدراسةسنتطرقإلىالمعموماتالنظر 
 (.الميداني) التطبيقي والجانب النظري،
 الرياضية، الفصؿ المنشآت: الثالث الصيانة، الفصؿ: الثاني لمدراسة، الفصؿ العاـ الإطار: الأوؿ الفصؿ
 الاستنتاجات: السادس الفصؿ النتائج، ومناقشة وتحميؿ عرض: الخامسؿ الدراسػػػػػػػػة، الفص منيجية: الرابع

 والاقتراحات.
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 . إشكالية الدراسة1.1
ة التي تكتسبيا أعماؿ تعتبر وظيفة الصيانة مف القضايا الجديرة بالاىتماـ والبحث وذلؾ للؤىمي

في المجالات لـ تجد ذلؾ السحر الذي جذب الكتاب نحو التسويؽ أو الوظائؼ البحثية  لكنياالصيانة، و 
ـ العامموف لعؿ مف أوائؿ الميتميف بالصيانة والذيف لفتوا الأنظار إلى أىميتيا ىالإدارية المختمفة و 

أوقات  نممس ىذه الأىمية حينما نجد عمميات إنتاجية غير آمنة، أو انقطاع فيبالوظائؼ الإنتاجية و 
الإنتاج، أو تعطلب في القوى المحركة. وطالما وظائؼ الصيانة تحتؿ ىذه الأىمية والحيوية فمما لا شؾ 
فيو أف ىناؾ تكاليؼ مباشرة وغير مباشرة متوقعة، وأف ىذه التكاليؼ سوؼ ترتبط بطبيعة أعماؿ 

 المؤسسات الإنتاجية وأحجاميا ومستوى التكنولوجيا كما. 
اؿ عمى أف مستوى التكاليؼ الخاصة بالصيانة في تزايد مستمر، لأسباب جولا يوجد ذلؾ الم

عديدة حيث دلت الإحصائيات عمى أف إدارة الصيانة الفعالة مف العوامؿ الرئيسية لزيادة الأرباح في أي 
مؤسسة صناعية أو إنتاجية كانت، لذا فاف فيـ مبادئ إدارة الصيانة لا يساعد فقط عمى تخفيض تمؾ 

 و زيادة الأرباح بؿ تحتفظ عمى أداء المرافؽ والتجييزات والمعدات بشكؿ جيد ومستمر .  النفقات
ويعد المورد البشري في المجتمع مف أىـ الموارد و أكثرىا في المؤسسات وتطورىا، وعميو فإنو 

مة يمثؿ المحرؾ الأساسي في عجمة التنمية والحراؾ الاقتصادي والسياسي والاجتماعي ولمعرفي، ومف ث
فإدارة المورد البشري تتطمب درجة كفاءة وقدرة عمى القياـ بالعمؿ الذي يتضمف بدوره كمية العمؿ وجودتو 

 (04، ص2013/2014والوقت المستغرؽ في إنجازه.)بوقطاؼ محمود، 
ومف أجؿ التسيير الأحسف لممؤسسة عموما والمؤسسة الرياضية خصوصا، والتكيؼ مع التحولات 

ية، وخاصة مع التقدـ التكنولوجي في شتى المجالات وخاصة في مجاؿ الصيانة وذلؾ الحالية والمستقبم
بطرؽ  وتقنيات جديدة كما أصبح لزاما عمى المؤسسة التفكير  المنشآتمف أجؿ تحسيف والحفاظ عمى ىذه 

وكيـ الجدي في تنمية وترقية موظفييا، وتجديد وتحديث معموماتيـ ومعارفيـ وتعديؿ اتجاىاتيـ وتغيير سم
وتطوير مياراتيـ وذلؾ عف طريؽ تكوينيـ، سواء داخؿ المؤسسة أو خارجيا.)بوقطاؼ محمود، 

 (05، ص2013/2014
 ومف خلبؿ ما سبؽ نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي:

 خدماتها؟ مردودية وتحسين الرياضيةالمنشآت  عمى المحافظة أهمية في هل لمصيانة 
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المشكمة التي يسعى الباحث إلى دراستيا مف خلبؿ محاولة الإجابة  وبناء عمى ما سبؽ ذكره تظير معالـ
 عمى الأسئمة التالية:

تساىـ عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ العامة ىؿ  -1
 ؟الرياضية لممنشآت

الرياضية في  لممنشآتتساىـ عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية والتعميمية ىؿ  -2
 ؟الرياضية المنشآتتحسف خدمات 

 ؟الرياضية المنشآتعماؿ الصيانة في المحافظة و تحسيف خدمات  وتأىيؿتساىـ برامج تكويف ىؿ  -3
 . فرضيات الدراسة2.1

 الفرضية العامة
 خدماتيا مردودية وتحسيف الرياضية المنشآت عمى المحافظة فيكبيرة  أىمية لمصيانة. 

 ت الجزئيةالفرضيا
 لممنشآتتساىـ عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ العامة  -1

 الرياضية . 
الرياضية في تحسف  لممنشآتتساىـ عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية والتعميمية  -2

 الرياضية .  المنشآتخدمات 
 الرياضية.  المنشآتعماؿ الصيانة في المحافظة و تحسيف خدمات  يؿوتأىتساىـ برامج تكويف  -3

 . أهمية الدراسة3.1
 تساىـ في إثارة الباحثيف والدارسيف لإجراء البحوث والدراسات التي تكمف أىمية الدراسة في أنيا

 الصيانة.  في إدارة الرياضية المنشآتتيدؼ إلى معالجة المشكلبت التي تعاني منيا 
بأعماؿ بحثية  لقياـواتكاليؼ الصيانة، أىمية بمدى  الرياضية المنشآتسيس مسيري محاولة تح

متخصصة لمعمؿ في المجاؿ  وتطويرية في الجانبيف الإداري واليندسي لنظـ الصيانة، و توفير كوادر
 الأكاديمي. 
 الخطيرة بفعؿ تقميص الحوادث الصناعيةوذلؾ دورىا البارز في الأمف و السلبمة المينية كما أف  

 .الرياضية المنشآتالعناية التي أصبحت تولييا و 
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 . أهداف الدراسة4.1
عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ معرفة مدى مساىمة  -1

 الرياضية .  لممنشآتالعامة 
 لممنشآتوالتعميمية عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية معرفة مدى مساىمة  -2

 الرياضية .  المنشآتالرياضية في تحسف خدمات 
 المنشآتعماؿ الصيانة في المحافظة و تحسيف خدمات  وتأىيؿبرامج تكويف معرفة مدى مساىمة  -3

 الرياضية. 

 . تحديد مفاهيم ومصطمحات الدراسة5.1
 تعريف الصيانة : . 1.5.1

اؿ المستثمر في صورة آلات و معدات و أجيزة ومرافؽ " الحفاظ عمى رأس المالتعريف الاصطلاحي:
عبد ومباني بحالة تسمح باستخداميا بمستوى أداء معيف و بأسموب إقتصادي بما يحقؽ أىداؼ الإنتاج " )

 (. 08، ص2003الرحماف، 
صوؿ وعرفت أيضا بأنيا "مجموعة مف النظـ الفنية التي تقوـ بيا إدارة الصيانة لتقميؿ الأعطاؿ، وجعؿ الأ

 (06، ص1999فوزي، في حالة تشغيمية جيدة أو إعادة تمؾ الحالة الجيدة ليا عندما تتعطؿ " )
مف خلبؿ ما تقدـ يمكف القوؿ بأف الصيانة في كافة الفعاليات اليندسية، الفنية، التعريف الاجرائي: 

ة وتساىـ في تعظيـ قيمة الإدارية و المالية التي تضمف استمرار العممية الإنتاجية دوف توقفات غير محتمم
 المؤسسة مف خلبؿ تقديـ منتجات ترضي حاجيات زبائنيا بتكمفة مناسبة و في الوقت المطموب.

 الإدارة الرياضية. 2.5.1
دي خدمة ؤ بخدمة الآخريف أو ي يقوـالادارة في ي الخدمة، وأف مف يعمؿ نالإدارة الرياضية تع اصطلاحا:

بواسطة آخريف عف طريؽ تخطيط وتنظيـ وتوجيو ومراقبة الأعماؿ  عف طريؽ الادارة، وىي عممية تنفيذ
راجو بصورة منظمة خوىي كذلؾ تنسيؽ عناصر العمؿ والمنتج الرياضي في الييئات الرياضية وا  أدائو، 

 (.152، ص 1997مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ ىذه الييئات )معوض، 
يود الموظفيف في المؤسسة أو المنظمة أو ىي عممية إنسانية واجتماعية تتحد فييا ج :التعريف الاجرائي

الييئة الرياضية كأفراد الجماعات التحقيؽ الأىداؼ التي أنشئت مف أجؿ تحقيقيا متبعيف في ذلؾ أفضؿ 
 .والبشرية المتاحة لمييئة أو المنشئة الرياضية استخداـ ممكف للئمكانات المادية
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 المؤسسات الرياضية: .3.5.1
ت تنظيـ مستمر تتألؼ مف عدة أشخاص طبيعييف أو اعتبارييف ويكوف ىي جماعة ذااصطلاحا:  -

تاحة الظروؼ القومية والاجتماعية المناسبة لتنمية قدراتيـ في إطار  الغرض منيا تحقيؽ الرعاية لمشباب وا 
 (379، ص 2001السياسة العامة لمدولة.)بدوي، 

ينشئيا المجتمع  لخدمة القطاع الرياضي  ىي عبارة عف ىيئة ليا الشخصية الاعتبارية:التعريف الاجرائي
مف كافة الجوانب، بحيث يكوف ليا ىيكؿ تنظيمي يتفؽ مع حجـ ىذه المؤسسة وأىدافيا بما يعود بالنفع 

 لخدمة المجتمع متماشيا ذلؾ مع أىدافو.
 . الدراسات السابقة6.1

 ام الأساليب الكمية": "تخطيط أعمال الصيانة باستخد 2010/2011. دراسة مغبر فاطمة الزهراء 1
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، صاغ الباحث الاشكالية العامة كيؼ يمكف تطبيؽ الأساليب الكمية لمساعدة 

 المؤسسات الجزائرية في تخطيط أعماؿ الصيانة مف أجؿ تحسيف سير العممية الانتاجية؟
 وتوصؿ الباحث لمنتائج التالية:

 الصيانة في وضع برامجيا وأعماليا؟ إعطاء الصلبحيات الكاممة لإدارة  -
 توثيؽ كؿ الأعماؿ المنجزة في الصيانة؛  -
 تأىيؿ الكوادر الإدارية القادرة عمى وضع الخطط والاستراتيجيات لعمميات الصيانة؛ -
العمؿ عمى التنسيؽ الدائـ للبستفادة مف الخبرات المتبادلة بيف المؤسسات المختمفة الميتمة بيذا  -

 المجاؿ؛
تحتاج الصيانة لكؿ فرد  -الرفع مف مستوى إدارة الصيانة لمواكبة التطور والتقنيات الحديثة بالمحاؿ؛  -

 في الإدارة لذا يجب العمؿ دوما کروح الفريؽ الواحد؛
باستخداـ برامج  يأتيضرورة الاستفادة مف برامج الحاسوب المتوفرة الخاصة بعمميات الصيانة وىذا  -

 مثؿ قطع الغيار + المشتريات + التخطيط + برامج الصيانة ...؛ متكاممة ومرتبطة معا
مذكرة لنيؿ : "دور إدارة الصيانة في تخفيض تكاليف الانتاج"، 2006/2007. دراسة بوعنينة وهيبة 2

 شيادة ماجستير في اقتصاد وتسيير المؤسسة، وصاغ اشكالية بحثو في التساؤلات التالية:
 ي تخفيض تكاليؼ الإنتاج؟ ىو دور إدارة الصيانة ف ما -
تمكف  ة فعالةنايإذا كانت لإدارة الصيانة أثارا سمبية عمى تكاليؼ الإنتاج فكيؼ يمكف تحديد ص -

 المؤسسات الصناعية و الإنتاجية مف تخفيض ىذه التكاليؼ ؟ 
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لحرارية المؤسسة ا ماىي البرامج و الأعماؿ التي تمكف مف تحسيف أعماؿ إدارة الصيانة وأيف ىو موقع -
 مف ىذه التطورات التي حدثت في ىذا الحاؿ؟

 وتوصل الباحث إلى:
لقد تأكدت قناعتنا بضرورة و أىمية الصيانة في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية، كإدارة إستراتجية قائمة 

تخداـ يا انطلبقا مف التخطيط وانتياء بالرقابة، حتى تستطيع أداء دورىا الفعاؿ في ترشيد استغلبؿ واستبذا
الطاقات الإنتاجية المتاحة وفؽ الأسس والمناىج العممية في التشخيص والتنفيذ بشكؿ منظـ بالمستوى 

لبؿ العقلبني لجميع الإمكانيات المادية والبشرية المتاحة، وىذا غموب، وفي الوقت المناسب مع الاستالمط
تجات لإشباع حاجات الزبائف، ما ينعكس عمى تحقيؽ تکاليؼ مثمي في الإنتاج وحودة عالية في المن

وتحقيؽ المنفعة الزمانية و المكانية والحيازية بأقؿ التضحيات، وىو ما يؤىؿ المؤسسة الاقتصادية 
 الجزائرية لاكتساح أسواؽ جديدة .

 "البدنية التربية أهداف تحقيق في الرياضيةالمنشآت و  الوسائل توظيف فوضيل "فاعمية مناد . دراسة3
والوسائؿ الرياضية ومدى فاعمية في تحقيؽ  المنشآتشكالية العامة ما ىو واقع توظيؼ صاغ الباحث الإ

 بعض أىداؼ التربية البدنية والرياضة عمى مستوى ولاية مستغانـ؟
تباعيا بعدة أسئمة فرعية ىؿ توفر الوسائؿ و  الرياضية لو تأثير ايجابي في تحقيؽ أىداؼ التربية  المنشآتوا 

 البدنية ورياضة؟، 
 الرياضية في تحقيؽ أىداؼ التربية البدنية والرياضية؟ المنشآتا مدى تأثير فاعمية الوسائؿ و م

والوسائؿ الرياضية يعترض طريقة جممة مف سمبيات  المنشآتوكاف سؤاؿ الفرضية العامة اف واقع 
 .والصعوبات التي توظفيا فاعمية في تحقيؽ بعض مف أىداؼ التربية البدنية

رعية لمفرضية جاءت عمى النحو الآتي: أف الوسائؿ والمنشئات الرياضية غير متوفرة بشكؿ أما الأسئمة الف
.  اللبزـ

 المنشآتوكانت لمباحث عدة أىداؼ واستنتاجات ومف بيف ىذه الأىداؼ ىي التعرؼ عمى واقع توظيؼ 
ضية في تحقيؽ والوسائؿ الريا المنشآتوالوسائؿ الرياضية لولاية مستغانـ وكذلؾ معرفة فاعمية توظيؼ 

والوسائؿ  المنشآت، معرفة العلبقة بيف تحكـ الأساتذة في توظيؼ أىداؼ التربية البدنية والرياضية
 الرياضية والمستوى الرياضي.
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 "واقع التخطيط في المنشآت الرياضية لولاية خنشمة "2012- 2011. دراسة بركان عادل 4
العاـ، ما ىو واقع التخطيط في المنشات الرياضية  اعتمد الباحث طرح أسئمة عامة وفرعية وخرج بطرح

في ولاية خنشمة أما الأسئمة الفرعية صيغت عمى النحو التالي: ما مدى كفاءة الجياز الإداري في وظيفة 
التخطيط في المنشات الرياضية؟ ما مدى وضوح المفاىيـ المتعمقة بالتخطيط والتخطيط الاستراتيجي 

ما مدى إدراؾ العامميف في المنشات الرياضية لمزايا وعيوب التخطيط؟ ، ما  وتخطيط الموارد البشرية؟ ،
 مدى التخطيط توفر الموارد المالية لوظيفة التخطيط في المنشات الرياضية؟

أما الفرضية العامة: عدـ إتباع المنشآت الرياضية للؤسموب العممي لمتخطيط فيإ دار ة المنشآت الرياضية 
 .لولاية خنشمة

فرضيات الفرعية صيغت عمى النحو الأتي: الجياز الإداري في المنشآت الرياضية غير كؼء أما ال
لمممارسة عممية التخطيط ، وكذالؾ العامموف في المنشآت الرياضية لا يممكوف ثقافة التخطيط ، إف إدارة 

 .المنشآت الرياضية لا توفر الموارد المالية لعممية التخطيط
مف بينيا التعرؼ عمى أىـ الاتجاىات الحديثة والمعاصرة فيما يتعمؽ بملبمح وخرج الباحث بعدة أىداؼ 

التخطيط وكذلؾ التعرؼ عمى كفاءة الجياز الإداري لممنشآت الرياضية في مجاؿ التخطيط ، الكشؼ عمى 
 .واقع ممارسة التخطيط في المنشآت الرياضية

لاستبياف ومف الوسائؿ الإحصائية المستعممة واعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي واستخدـ أداة الدراسة ا
 .الانحراؼ المعياري-المتوسط الحسابي –معامؿ بيرسوف  –في بحثو معامؿ ألفا كرومباخ 

أما الصعوبات التي واجييا الباحث في بحثو ىي غياب الدراسات حوؿ التخطيط في مجاؿ الإدارة 
الرياضية ، وقمة المصادر والمراجع  الرياضية وكذلؾ غياب الدراسات حوؿ التخطيط في المنشآت

 المرتبطة بموضوع الدراسة.
دور تنظيم الموارد البشرية في تطوير المنشات الرياضية لولاية " :2008/2007. دراسة عمر مانة 5

 " الاغواط
اعتمد الباحث عمى طرح الإشكاؿ العاـ إلى أي مدى يمكف لتنظيـ إدارة الموارد البشرية في ظؿ التوجيو 

الاىتماـ بالجانب الإنساني أف يساىـ في تطوير ورفع مستوى العمؿ الإداري في المنشات الرياضية، نحو 
وخرج الباحث بفرضية عامة يرتبط نجاح إدارة الموارد البشرية بما تسخره ىذا الأخير لعناصر التنظيـ 

اما. أما الصعوبات التي والعلبقات الإنسانية وكذا اتخاذ القرار داخؿ المنشآت الرياضية مما يصغى انسج
واجييا الباحث ىي صعوبة التحكـ في الوقت وكذا النقص الكبير في المراجع المتخصصة في الدراسة 
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إدارة الموارد البشرية في مجاؿ الإدارة الرياضية بشكؿ مباشر وكذلؾ صعوبات التعامؿ مع المكتبات 
 .الجامعية

إطار وموظفيف  70تبياف وشممت عينة البحث واستخدـ الباحث المنيج الوصفي و أداة البحث اس
دارييف  .وا 

أما التوصيات التي خرج الباحث تمحورت في عدة نقاط مف بينيا رغـ اىتماـ إدارة المركب بوظيفة 
التنظيـ إلا أف زيادة الاىتماـ خاصة فيما يتعمؽ بإدارة الموارد البشرية يساعد عمى نموه وتطوره ، وكذلؾ 

شرية واختيار الكفاءات حسب احتياج لاف إدارة المركب تعاني مف نقص كبير في الب  استقطاب الموارد
التي تطرؽ الييا الباحث ىي زيادة التركيز عمى الاستراتيجيات  ىذا المورد العاـ، أما النقطة الأخيرة

 وترقية وأجور وغيرىا. البعدية التي تعمؿ عمى صيانة الموارد البشرية مف تدريب
: دراسة حالة دور التدريب في تحسين أداء الموارد البشرية :2006مش زهرة، . دراسة ساعد قر 6

 ، 1955أوت  20تسيير المؤسسات ،جامعة تروؿ، مذكرة ماجستير في اقتصاد و لمركب تكرير الب
سكيكدة وىدفت ىذه الدراسة إلى أف التدريب في مجاؿ الأعماؿ مف أبرز القضايا التي تولى ليا المنظمات 

ة، كونو ييتـ بتنمية مورد أساسي ألا وىو المورد البشري والذي بفضمو يمكف ليا مواجية أىمية بالغ
تحديات المنافسة ومواكبة التطورات والتغيرات البيئية باعتبار التدريب المغة الوحيدة لمتعامؿ مع تكنولوجيا 

 ث:العصر والآلية المناسبة لمواجية التطورات ومف النتائج التي توصؿ إلييا الباح
إف نشاط التدريب في المنظمة يحتؿ مكانة ىامة وحساسة في إدارة الموارد البشرية، عمما بأف أىمية  -

وضرورة ىذا النشاط لا يختمؼ سواء بالنسبة لممنظمات الكبيرة أو الصغيرة، فالمنظمات الكبيرة يمكف أف 
ينما يمكف لممنظمات المتوسطة و الصغيرة توفر بإمكانياتيا الذاتية أجيزة داخمية لإتماـ العممية التدريبية، ب

 أف تمجأ في تدريب عاممييا إلى تنظيمات خارجية.
يعتمد المركب في إطار التدريب الداخمي لعامميو بشكؿ كبير في التدريب الميني المتخصص وعمى  -

 التدريب الترقوي.
با عمى عممية غياب وصؼ كامؿ ودقيؽ لبعض مياـ مناصب العمؿ في المركب مما أثر ذلؾ سم -

 تحميؿ وتحديد الاحتياجات التدريبية للئفراد.
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 . ما يميز الدراسة الحالية7.1
ما يميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة: تتميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في كونيا 

ضية وتحسيف مردودية الأولى مف نوعيا التي تبحث في أىمية الصيانة في المحافظة عمى المنشآت الريا
 خدماتيا.

 ىدفت إلى بياف أىمية الصيانة في المحافظة عمى المنشآت الرياضية وتحسيف مردودية خدماتيا. -
 ىدفت التعرؼ إلى المعوقات التي تقؼ حائلب أماـ تطبيؽ الصيانة في المنشآت الرياضية. -
دوات الدراسة المتمثمة في الاستبياف، ىدفت إلى استخداـ المنيج الوصفي لتحميؿ البيانات واستخداـ أ -

الخروج بتوصيات تسيـ في نشر الوعي الصيانة في المحافظة عمى المنشآت الرياضية لتستفيد بيا الإدارة 
  الرياضية خاصة والإدارات الأخرى عامة.
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 تمهيد 
خلبؿ السنوات الأخيرة مبالغ طائمة في شراء المعدات والتجييزات الرياضية استثمرت المؤسسات 

قامة المصانع والوحدات الإنتاجية، تنفيذا لاستراتجيات التنمية التي وضعتيا ىذه المؤسسات وبانتياء  وا 
ظيرت الحاجة الممحة لصيانة ىذه المعدات  المؤسساتمراحؿ الشراء والتركيب و بدء تشغيؿ معدات ىذه 

والأجيزة وفؽ أسس عممية صحيحة، لتحقيؽ أقصى استفادة منيا ولضماف استمرار تشغيميا طواؿ فترة 
الإنتاج المخطط و لتفادي مختمؼ الخسائر الجسمية الناتجة عف توقؼ العمؿ بخطوط الإنتاج، مف اجؿ 

 صيانة . ذلؾ استدعى الأمر الاىتماـ أكثر بإدارة ال
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 تعريف الصيانة  .1.2
اختمؼ الكتاب والمفكروف في وضع تعريؼ جامع يحدد مفيوـ الصيانة وىذا انعكاسا طبيعيا  

لزيادة أىميتيا ودورىا في مجالات الحياة المختمفة. فمقد عرفت الصيانة بأنيا " الحفاظ عمى رأس الماؿ 
أجيزة ومرافؽ و مباني بحالة تسمح باستخداميا بمستوى أداء معيف المستثمر في صورة آلات ومعدات و 

 (. 08، ص2003عبد الرحماف، وبأسموب إقتصادي بما يحقؽ أىداؼ الإنتاج " )
وعرفت أيضا بأنيا " مجموعة مف النظـ الفنية التي تقوـ بيا إدارة الصيانة لتقميؿ الأعطاؿ، وجعؿ 

( 06، ص1999فوزي، تمؾ الحالة الجيدة ليا عندما تتعطؿ " )الأصوؿ في حالة تشغيمية جيدة أو إعادة 
في حيف يعرفيا البعض بأنيما " إصلبح التمؼ الناتج عف الاستعماؿ و كذلؾ الوقاية مف ىذا التمؼ 

 (66، ص2001طرطار، لتجنب وقوعو و المحافظة عمى القدرة لأداء العمؿ بشكؿ إقتصادي " )
عمى أنيا الوظيفة التي تقدـ كؿ شيء ضروري لتجعؿ  كما عرفيا معيد المقاييس الفرنسي "

( و بازدياد Bemart, 1974, p48المعدات والآلات جاىزة لمعمؿ في الوقت المناسب کما و نوعا " )
الاستثمار في الموجودات و ارتفاع تكاليفيا و ظيور معدات و خطوط إنتاجية ذات تقنية عالية زاد 

لأبحاث، إذ طور مركز الصيانة الوطنية الاىتماـ بالصيانة مف قبؿ مراكز ا
(NationalMaintenanceCenterNMC مفيوـ الصيانة وعرفيا مصطمح جديد أطمؽ عميو التيرو )

( بأنيا " مزيج مف التطبيقات الإدارية والمالية واليندسية التي تطبؽ عمى Terotchandogyتكنولوجي )
ة وتتـ بمواصفات وتصميـ المصنع والمعدات والمباني الموجودات المادية و تتعقب دورة حياتيا الاقتصادي

جراء الصيانة اللبزمة ليا. فضلب عف الاىتماـ بنصبيا وتركيبيا والتأكد  لمتأكد مف إمكانية الاعتماد عمييا وا 
جراء التحويرات عمييا واستبداليا بالاعتماد عمى البيانات التي يحصؿ عمييا  مف صلبحية استعماليا وا 

نجازىا و تكاليفيا " )بالتغذية العك ( ويمكف توضيح المصطمح 16، ص2004رامي، سية مف تصميميا وا 
 التيرو تكنولوجي بالشكؿ التالي:
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 (: نظام التيروتكنولوجي1الشكل رقم )

 
ص ، 2004، دار وائؿ لمنشر الأردف، 1رامي حكمت فؤاد الحديثي و آخروف ، إدارة الصيانة المبرمجة ، طبعة المصدر: 

17. 

بأف الصيانة ىي وصيفة الإنتاج و الاقتصاد في تشغيؿ أقساـ  balderstonكما وصؼ الكاتب 
رامي، الصيانة، بمعنى آخر أف الإنتاج والصيانة يسيراف في طريؽ واحد و لا وجود لأحدىما دوف الآخر.)

 (18، ص2004
لفنية، الإدارية و المالية مف خلبؿ ما تقدـ يمكف القوؿ بأف الصيانة في كافة الفعاليات اليندسية، ا

التي تضمف استمرار العممية الإنتاجية دوف توقفات غير محتممة وتساىـ في تعظيـ قيمة المؤسسة مف 
 خلبؿ تقديـ منتجات ترضي حاجيات زبائنيا بتكمفة مناسبة و في الوقت المطموب.

 أهمية الصيانة .2.2
 تحدد أىمية الصيانة عموما فيما يمي : 

يانة في تقميؿ أعطاؿ الآلات و التجييزات المختمفة و جعميا في الحدود الدنيا، فيي تقمؿ تساعد الص -1
توقؼ العمميات الإنتاجية مما يؤدي إلى منع تعطؿ النقؿ و التسميـ لممستيمكيف أو العملبء، وبالتالي فيي 

 تجعؿ العمميات الإنتاجية أكثر كفاءة و أيضا اقؿ تكمفة. 
تحقيؽ فعالية الآلات والأجيزة التشغيمية المختمفة، لممحافظة عمى معايير الجودة تعمؿ الصيانة عمى  - 2

 إضافة إلى ذلؾ المحافظة عمى المخرجات في حدود الكميات المطموبة و التكاليؼ الدنيا. 
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إف التعطؿ الرئيسي في الآلات و التجييزات يسبب خسارة في الإنتاج، و التي تؤدي بدورىا إلى عدـ  - 3
طمبيات العملبء في الوقت المحدد، لذلؾ فإف نشاط الصيانة يعمؿ عمى تقميؿ تعطؿ الآلات و تقميؿ  تسميـ

 خسائر الإنتاج. 
إف انخفاض جودة الإنتاج قد يأتي مف اىتزاز الآلة نفسيا، أو قد يأتي مف زيادة الضوضاء وتأثيرىا  - 4

 ت و بالتالي فشمو. عمى المشغؿ و ىذا ما يؤدي إلى عدـ مطابقة المنتج لممواصفا
إف انخفاض الصيانة يؤدي إلى انخفاض الروح المعنوية لمعامميف، مما يجعؿ العامؿ غير منتج و  -5

 مرتاحا في عممو. 
إف فشؿ الصيانة يعني فشؿ الإدارة لاف مسؤولية الصيانة الجيدة لممصنع تعد مسؤولية الإدارة أكثر  - 6

 مف كونيا مسؤولية أي طرؼ آخر.
لصيانة تساعد في تقديـ التسييلبت الخدمية المختمفة، و التي بدورىا تؤثر عمى الإنتاجية فعمى إف ا -7

سبيؿ المثاؿ ترؾ المصنع بلب تدفئة في الشتاء يؤثر عمى تشغيؿ المصنع الذي سوؼ يقؼ كميا لعدـ مقدرة 
 العماؿ عمى الاستمرار في العمؿ نظرا لبرودة الجو. 

تي تنظر إلى المخزوف عمى انو أصؿ المشاكؿ في المشروعات، وانو شر يجب إف المفاىيـ الجديدة ال -8
يقضي تحقيؽ ذلؾ توفر شروط عديدة، مف أىميا وجود صيانة  justintimeتجنبو وذلؾ في ظؿ فمسفة 

وقائية تمنع توقؼ الآلات حيث أف وجود مخزوف بضاعة تحت التصرؼ يضمف التشغيؿ الكامؿ للبلات 
أف كفاءة نظاـ الصيانة في  gayzarجایزردعي وجود صيانة جيدة . وقد ذكر دوف توقؼ و ىذا يست

، 2003سونيا، النظاـ الإنتاجي لو تأثير عمى أىمية أداء عناصر النظاـ الإنتاجي للؤسباب التالية )
 (:176ص
  الطاقة: حيث تنخفض طاقة النظاـ الإنتاجي نتيجة لحدوث أعطاؿ، أو فشؿ في التسييلبت الإنتاجية. -
 تكاليؼ التشغيؿ: يؤدي تعطؿ الآلات إلى ارتفاع تكمفة العمؿ، متضمنة العمالة المباشر والغير مباشرة.  -
التكاليؼ الثابتة: تستثمر كثير مف المؤسسات تسييلبت إنتاجية مرتفعة التكمفة، و بالتالي فإف جزءا  -

 لبزمة لمقياـ بأعماؿ الصيانة. كبيرا مف تكاليؼ الصيانة يخصص لمحصوؿ عمى المعدات والتجييزات ال
جودة السمع و الخدمات : إف الآلات التي يتـ صيانتيا بطريقة غير سميمة تؤدي إلى التأثير عمى جودة  -

 المنتجات، مف السمع و الخدمات و قد تؤدي إلى انخفاض مستوى الجودة . 
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ميمة قد تتوقؼ في أي وقت أثناء آماف العامميف و سلبمتيـ: إف الآلات التي لا يتـ صيانتيا بطريقة س -
التشغيؿ، و قد يؤدي ىذا التوقؼ إلى حدوث كارثة تيدد سلبمة العامميف. ويوضح الشكؿ التالي أىمية 

 الصيانة الفعالة في تعظيـ الربحية و تحسيف أجواء العمؿ و زيادة سلبمة الأفراد و تقميؿ ضغوط العمؿ.
 (: أهمية الصيانة الفعالة2لشكل رقم )ا

 
 .187سونيا محمد البكري، إدارة الجودة الشاممة، مرجع سابؽ، ص لمصدر: ا
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 أهداف الصيانة  .3.2
 أهداف الصيانة:  -

 إف اليدؼ مف أي وحدة صيانة جيدة ىو الوصوؿ إلى أقؿ تكمفة لكؿ مف الآتي: 
 عماؿ الصيانة و المواد المستخدمة .  -أ

 جود الصيانة . تكمفة خسائر الإنتاج الناتجة عف عدـ و  -ب 
 إف تحقيؽ اقؿ تكمفة في أسموب الأمثمية يتضح في الشكؿ التالي:

 (: العلاقة بين مستوى الصيانة و تكمفة الإنتاج3الشكل رقم )

 
 

 :يلبحظ مف ىذا الشكؿ أنو
 حينما كانت تكمفة الصيانة صفر )أي لا توجد صيانة ( فإف تكمفة خسائر الإنتاج تكوف في قمتيا.  -
اقؿ تكمفة مرتبطة زادت جيود الصيانة فإف خسائر الإنتاج قمت تدريجيا، حتى وصمت إلى تحقيق حينما -

 بخسائر الإنتاج وىذا ىو ىدؼ الصيانة الأساسي. 
 ويمكف تمخيص أىداؼ الصيانة فيما يمي:

المشاركة في الوصوؿ لإنتاج الكميات المبرمجة : برمجة الكميات المتوقع إنتاجيا يجب أف تكوف  -
دروسة مف طرؼ فرع الصيانة والإنتاج معا، لمتشاور حوؿ الكميات المراد إنتاجيا وفترات توقؼ المعدات م
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اللبزمة لفرع الصيانة، مع الكشؼ الدوري والمستمر عمى آلات المصانع لموقاية مف حدوث الأعطاؿ 
اؿ الصيانة )أعماؿ الصيانة الوقائية( وصيانة آلات المصانع في حالة الأعطاؿ المفاجئة )أعم

التصحيحية( حتى تضمف تمبية الطمبات المقدمة و المتعاقد عمييا تفاديا لكؿ خمؿ عمى مستوى العرض 
 .(،G.R.O.M, 1996, p50)السمعي و حفاظا عمى سمعة المؤسسة 

تدنية فترات الأعماؿ: ويكوف ىذا عف طريؽ الفحص الدوري و تغيير القطع المتأكمة، وكذا القياـ بباقي  -
ميات الفنية كالتزييت والتشحيـ ....الخ و العمؿ عمى تخفيض فترات توقؼ التجييزات إلى أقؿ حد العم

 (.340، ص1988حسف، ممكف و الاقتراب مف صفر تعطؿ )
احتراـ الأىداؼ الأمنية لشروط العمؿ و الأمف: بضماف سلبمة الأفراد الذيف يستخدموف ىذه  -

 إمكانيات فنية تساىـ في تجنب الأخطار والحوادث المينية.التجييزات، بتوفير ظروؼ عمؿ مساعدة و 
تقميؿ عدد الأجزاء الاحتياطية المطموب تخزينيا: بضماف التحكـ في مخزوف الأماف لقطع الغيار  -

سريعة، متوسطة و بطيئة الإىتلبؾ(، التي تحوؿ دوف تعطؿ العممية الإنتاجية و ارتفاع تكمفة التخزيف 
 اء الاحتياطية المحتفظ بما . نتيجة لكبر حجـ الأجز 

المشاركة في المحافظة عمى جودة الإنتاج: تتطمب الجودة مف القائميف عمى العممية الإنتاجية ومسئولي  -
الصيانة تجنب كؿ الأعطاؿ، كأخطاء التحكـ في الآلة أو عدـ مطابقة المدخلبت وىو ما يؤثر سمبا عمي 

زالتيا جودة المخرجات بالضرورة، ومنو لابد مف ال تحديد و بدقة إلى أي مدى يمكف تقبؿ الأخطاء وا 
 بتدخؿ سريع. 

المشاركة في احتراـ أجاؿ الإنتاج : و تخص آجاؿ الإنتاج و آجاؿ تدخلبت الصيانة الوقائية فالبرامج  -
والجدولة الزمنية تكوف موضوعة بالتنسيؽ بيف قسـ الإنتاج و قسـ الصيانة، وىو ما يمزـ احتراـ مواعيد 

تدخلبت المتفؽ عمييا بتقميؿ الوقت المفقود نتيجة الأعطاؿ، التي تسبب في خسارة اقتصادية لمعممية ال
 الإنتاجية نتيجة لتوقؼ الإنتاج و تكاليؼ إعادة التشغيؿ . 

 ىذه المسؤولية تحتـ عمى مسئولي الصيانة :
ترات المتوقفة عدا الحوادث المعرفة الدقيقة لحالة كؿ تحييز كي يتسنى ليـ ضماف التشغيؿ أثناء الف -

 الطارئة. 
 تحضير و تنسيؽ الأعماؿ التي يجب مباشرتيا بدقة لاحتراـ المواعيد المتفؽ عمييا.  -
 إعداد نظاـ ملبئـ للؤوامر المكتوبة و الخاصة بتنفيذ أعماؿ الصيانة. -
 .  تطوير التنظيـ عف طريؽ تدفؽ المعمومات وجعمو قادرا عمى تحسيد العمؿ المطموب -
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 أنواع الصيانة . 4.2
تصنيؼ الصيانة إلى نوعيف أساسييف في أغمب المؤسسات الإنتاجية، ىما الصيانة العلبجية 
والصيانة الوقائية، لكف ىناؾ اتجاىات حديثة تصنؼ الصيانة إلى صيانة مخططة وصيانة غير 

 مخططة.
لنوعية إلى صيانة وقائية وصيانة وتـ تقسيـ الصيانة مف الناحية االصيانة من الناحية النوعية :  -1

 علبجية. 
. الصيانة العلبجية : ويقصد بيذا النوع مف الصيانة عمؿ الإصلبحات اللبزمة للبلات، حينما تتوقؼ 1

 (. 182، ص1998عادؿ، عف العمؿ لأسباب فنية كحدوث كسر أو تأكؿ في أحد أو بعض أجزائيا )
لذلؾ لا يمكف التنبؤ بوقوعو وبالتالي فإف السيطرة عميو وىذا النوع مف الصيانة يتـ بعد حدوث العطؿ، 

 تصبح ضعيفة بجانب أنو يؤدي إلى توقؼ الإنتاج في أوقات حرجة.
ويقصد بيذا النوع مف الصيانة اتخاذ الإجراءات التي تكفؿ عدـ توقؼ الآلات الصيانة الوقائية :  - 2

 (. 182، ص1998عادؿ، عف العمؿ )
تطبيقو عمى المعدات بمجرد بدء دخوليا الخدمة لتقميؿ فرص حدوث الأعطاؿ وىو نظاـ ذو خطوات يتـ 

صلبحو في أقؿ وقت وبأقؿ تكمفة.  و التوقفات و بالتالي فرصة التنبؤ بوقوع العطؿ وا 
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 خلاصة
تيدؼ المؤسسة مف وراء العناية بوظيفة الصيانة كإدارة ونشاط مستمر تنصير فيو مجموع الموارد 

والمادية والمالية المتاحة، إتباع سياسة صيانة يمكف مف خلبليا تحسيد الخطة الموضوعة في كؿ  البشرية
مرحمة مف مراحؿ التنفيذ بالعناية الدورية بالتجييزات والمعدات الإنتاجية حفاظا عمى كفاءتيا الإنتاجية، 

ة لمختمؼ السياسات انطلبقا بأخذ بعيف الاعتبار المعايير الضرورية لممفاضمة بيف جممة البدائؿ المتاح
مف مراعاة المحيط الذي تنشط فيو، ىذا ما يضمف المردودية الدائمة و الاستجابة الحقيقية لمتغيرات ذات 

 الطابع التقي و التكنولوجي الحادث في محيطيا. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: 
 الرياضية المنشآت

 



 الفصل الثالث:                                                                        المنشآت الریاضية

 

 
24 

 تمهيد

الأخرى وفػي كػؿ مجػالات الحياةقػد  المنشآتة الرياضية عمى غرار مختمؼ مما لاشؾ فيو أف المنشا
إدارة  المنشػآتشيدت تطػورا كبيػرا واتسػاعا فػي حجميػا وتعػددا فػي وظائفيػا بشػكؿ يسػتدعي أف تكػوف لتمػؾ 

رياضية، ىػذه الأخيػرة أضػحت أحػد عمػوـ الرياضػة الحديثػة، إذ مػف السػيؿ بنػاء وتشػييد الرياضػة، لكػف مػف 
 .إدارة سميمة تقوـ بتسييرىا الصعب وجود
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  الرياضية المنشآت. تعريف 1.3
الرياضػػية الجيػػاز الرئيسػػي لتسػػيير النشػػاطات الرياضػػية وتعمػػؿ عمػػى تطويرىػػا وفقػػا  المنشػػآتتمثػػؿ 

 لإمكانيػػػات المتػػػوفرة لػػػدييا تحػػػت إدارة تسػػػير عمػػػى تحقيػػػؽ أىػػػدافيا، فالمنشػػػأة الرياضػػػية كمػػػا يػػػرى الػػػبعض
مثابػػػة الواقػػػع المػػػادي المؤسسػػػاتي الػػػذي يتعيػػػد الرياضػػػة، ونظػػػرا للؤىميػػػة  ىػػػي (،329، ص1995 )أمػػػيف،

 14المػػؤرخ فػػي 13-05المشػػرع الجزائػػري قػػد خصػػص فػػي القػػانوف  رقػػـ القصػػوى لممنشػػآت الرياضػػية فػػإف
 المتعمؽ بتنظيـ الأنشطة البدنية والرياضية وتطورييا.  2013يوليو  23الموافؽ   1434رمضاف 

  الرياضية المنشآتلمحة تاريخية عن . 2.3
 الرياضػػية منػػذ القػػدـ وبػػدأت تتطػػور تػػدريجيا إلػػى أف وصػػمت إلػػى مػػا ىػػو عميػػة المنشػػآتلقػػد ظيػػرت 

  .المنشآتالآف، فأصبحت ىناؾ مدنا رياضية تحوي العديد مف 
  الرياضية في العصر القديم المنشآت -

، 2003)فتحػي،  قبػؿ المػيلبد866ؾ منذ سنة يعتبر الإغريؽ أوؿ مف مارسوا الألعاب الرياضية وذل
قبػؿ المػيلبد حيػػث نظػـ ىػؤلاء أوؿ دورة رياضػية فػػي مدينػة أولمبيػا )وىػي الأصػػؿ 468وفػي سػنة  (،07ص

(أياـ اشػترؾ فييػا 05الأولمبية التي تمارس في وقتنا الحالي( واستمرت ىذه الدورة مدة ) في تسمية الألعاب
اجتيـ إلػى إقامػة منشػآت رياضػية تػنظـ فييػا تمػؾ المنافسػات، وكػاف المتنافسيف فظيػرت بػذلؾ حػ الكثير مف

 المنشػػآتممعبػػا كبيػػرا سػػمي بمضػػمار الجػػري، ثػػـ جػػاء عصػػر الرومػػاف فشػػيدوا مجموعػػة مػػف  أوؿ مػػا بنػػوا
 وكانػػػت ىػػػذه الأخيػػػرة تضػػػـ عػػػدة ملبعػػػب مػػػف أىميػػػا STADUMأطمقػػػوا عمييػػػا تسػػػمية  الرياضػػية اليامػػػة

 (34، ص2000)عفاؼ، 
  الرياضية في العصر الحديث المنشآت -

 الرياضػية فأصػػبحت الػدوؿ الأوروبيػة تخصػص ليػػا المنشػآتـ بػدأ الاىتمػػاـ الكبيػر ب1890فػي سػنة 
 ميزانيػات كبيػػرة وتأخػذ فػػي تشػيدىا بالمعػػايير اليندسػية معتمػػدة فػي ذلػػؾ عمػى خبػػراء مختصػيف، إضػػافة إلػػى

 رياضية لإقامة المنافسات الدولية والتي تضـالتكنولوجي لمتجييزات الرياضية، كما ظيرت المدف ال التطور
  :والملبعب مف أىميا المنشآتمجموعة مف 

 الممعب الأولمبي  
-وىػػو أىػػـ منشػػاة فػػي الػػدورات الأولمبيػػة حيػػث خصػػص لمجموعػػة مػػف الرياضػػات منيػػا: كػػرة القػػدـ

ة مف ممعب لكرة الرمي...حيث تتكوف ىذه المنشا–القفز  –المشي  –سباؽ الموانع  –ألعاب القوى الخفيفة 
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القػدـ يتركػػب مػف أرضػػية ذات حشػػائش طبيعيػة أو اصػػطناعية ومحاطػة بمضػػمار لمسػػباؽ بػو مجموعػػة مػػف 
 المعدات والتجييزات المخصصة لبعض ألعب القوى الخفيفة.

 الصالة المغطاة  
متفرجعمى 400أمتار وسعة مدرجاتيا 07متر مربع وارتفاعيا عف 25لا يمكف أف تقؿ مساحتيا عف 

 كػػدورات الميػػاه وغػػرؼ ، كمػػا تسػػتغؿ أسػػفؿ المػػدرجات لتػػوفير الخػػدمات للبعبػػيف والإداريػػيف والحكػػاـ،الأقػػؿ
 . تبديؿ الملببس والخدمات الطبية....الخ

 الملاعب المفتوحة  
المنافسػات  وىي عبارة عف مجموعػة مػف الملبعػب تعتبػر كملبحػؽ لمممعػب الأولمبػي تعػد خصيصػا لػبعض

  .في وقت واحد، كما تستعمؿ في التدريبالتي تقاـ حوؿ رياضة واحدة 
 حمام السباحة والغطس  

 وىي أيضا عبارة عف مجموعة مف المسابح مف بينيا: المسبح الأولمبي، حوض الغطس مزود
 ولوحات القفز، حوض لمتدريب وأخر للئحماء قبؿ إجراء المنافسات، كما يستعمؿ أسفؿ بمصاعد

 .(34،ص2000عفاؼ،الملببس، دورات المياه ومخازف....الخ)المدرجات المسبح الأولمبي كغرؼ لتبديؿ 
 الفنادق الرياضية  

 تخصػػػص ىػػػذه الأخيػػػرة لإقامػػػة الرياضػػػييف الوافػػػديف وتكػػػوف مػػػزودة بػػػالمرافؽ  الضػػػرورية مػػػف غػػػرؼ
 .ومطعـ ومقيى....الخ

  الخدمات المركزية
 مػػػػى تجييزىػػػػاتعتبػػػػر المسػػػػؤولة عػػػػف كػػػػؿ مسػػػػتمزمات حسػػػػف سػػػػير المشػػػػاة السػػػػابؽ ذكرىػػػػا إذ تعمػػػػؿ ع

 بالكيربػػػاء والميػػػاه شػػػبكات صػػػرؼ الميػػػاه الخػػػدمات البريديػػػة مسػػػتودعات السػػػيارات والمخػػػازف وتقػػػوـ عمػػػى
 .مراقبتيا
  الرياضية المنشآتإمكانات . 3.3

 الرياضػػية ىػػي كػػؿ مػػا يمكػػف أف يسػػاىـ فػػي تحقيػػؽ ىػػدؼ مػػف أىػػداؼ ىػػذه المنشػػآتالإمكانػػات فػػي 
طػػػارات الأخيػػػرة مػػػف تسػػػييلبت وملبعػػػب وأجيػػػزة وأد وات وميزانيػػػة وظػػػروؼ مناخيػػػة وجغرافػػػي ومعمومػػػات وا 

مصػػطفى، متبعػػيف الأسػػموب العممػػي لػػلئدارة بجميػػع عناصػػرىا مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ تمػػؾ الأىداؼ) متخصصػػة
( الإسػػياـ فػػػي عمميػػة تربيػػػة الشػػباب وتكوينػػػو والعمػػؿ عمػػػى رفػػع مسػػػتواه مػػف خػػػلبؿ تػػػوفير 89، ص2000

 .تساعد عمى تطويره والظروؼ الأساسية التي الوسائؿ اللبزمة
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 لممارسة المساعدة عمى نشر الروح الرياضية وذلؾ يفسح مجاؿ لأقصى عدد ممكف مف المواطنيف-
 (54، ص1998)محمد عمي، النشاطات البدنية والرياضية 

 تكويف الرياضييف وكذا مستخدمي التأطير وتحسيف مستواىـ وتجديد معارفيـ.-
 ميػػػػػة والجيويػػػػػة والوطنيػػػػػة ووضػػػػػع الوسػػػػػائؿ الضػػػػػرورية تحػػػػػتاسػػػػػتقباؿ الرياضػػػػػييف مػػػػػف المنتجػػػػػات المح-

 كؿ ىذا مف شػأنو أف يسػاىـ فػي تطػوير الرياضػة ورفػع مسػتواىا ومضػاعفة النتػائج بالإضػافة إلػى تصرفيـ
ويمكػػػػػف تحديػػػػػد أنػػػػػواع الإمكانػػػػػات فػػػػػي المجػػػػػاؿ الرياضػػػػػي عمػػػػػى النحػػػػػو  تحسػػػػػيف أداء الرياضػػػػػي ومػػػػػرددوه

 الإمكانات البشرية:التالي
الرياضػية أو لأي منشػأة، فغػاب العنصػر البشػري يعنػي عػدـ جػدوى  لممنشػآتالرئيسػي  وىي المحرؾ

 :وتنقسـ ىي الأخرى إلى أقساـ المنشآتتمؾ 
  :قػد يكونػوف لاعبػػيف فػي منافسػة معينػة أو تلبميػػذ يمارسػوف الرياضػة المدرسػية أو كػػؿالممارسـون 

 دنيػة والرياضػية، ىػؤلاء تختمػؼشخص يكمف سػبب تواجػده داخػؿ المنشػاة فػي ممارسػة إحػدى نشػاطات الب
 طبيعػػػة الحػػػاؿ أجناسػػػيـ وأعمػػػارىـ وحتػػػى الأىػػػداؼ التػػػي يصػػػبوف إلػػػي تحقيقيػػػا فينػػػاؾ مػػػف يمػػػارس ىػػػذه

 النشاطات مف أجؿ تقوية الجسـ والحفاظ عمى المياقة البدنية، وىناؾ مف يمارس بدافع وطني....الخ
 كػػؿ مػػف يقػػوـ بتنفيػػذ البػػرامج وىػػـ كػػؿ مػػف يعمػػؿ فػػي الجانػػب التطبيقػػي لمرياضػػة أي :المنفــذون 

 الرياضية مف المدربيف، معمميف، قادة....الخ
 وىػػػػـ مجموعػػػػة مػػػػف الأخصػػػػائييف فػػػػي مجػػػػالات الرياضػػػػة وتتمثػػػػؿ ىػػػػذه المجموعػػػػة فػػػػي:الفنيــــون: 

المػػدير، مػػدير إدارة المػػوارد البشػػرية، المسػػير المػػالي الموظفػػوف، الإداريػػيف ، الطبيػػب )ىنػػاؾ أخصػػائييف 
 بات وعلبج طبيعي( نفسييف وأخصائي إصا

 ــــين ــــال المهني  و الملبعػػػػب تتطمػػػػب ميػػػػاميـ الجيػػػػد المنشػػػػآتوىػػػػـ مجموعػػػػة العمػػػػاؿ داخػػػػؿ :العم
 العضمي أكثر مف الذىني ومف بينيـ أعواف الأمف، عماؿ الصيانة عماؿ النظافة، عماؿ الكيرباء...الخ

 الإمكانات المادية
 ارسػػػة مختمػػػؼ أنػػػواع النشػػػاطاتوىػػػي مجموعػػػة مػػػف الأمػػػاكف و الأجيػػػزة والمعػػػدات المخصصػػػة لمم

 :البدنية و الرياضية وتنقسـ بدورىا إلى
 وتتمثػػػػؿ فػػػػي الملبعػػػػب والقاعػػػػات والمسػػػػابح المضػػػػامير ويجػػػػب أف تتػػػػوفر ىػػػػذه:أمــــاكن الممارســــة -أ 

 .وأف تكوف وفؽ مقاييس محددة (54، ص2000)ميدي،  الأماكف عمى شروط معينة
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 كميػػات ف الممارسػػة مثػػؿ المػػدف الرياضػػية،وىػػي الواقػػع المػػادي الػػذي يحتػػوي عمػػى أمػػاك: المنشــآت -ب 
  ومعاىد التربية البدنية والرياضية ،والمركبات الرياضية...الخ

 وتتمثػػػؿ فػػػي كػػػؿ الوسػػػائؿ والأدوات الضػػػرورية فػػػي ممارسػػػة أنػػػواع الرياضػػػات:الأجهـــزة والمعـــدات -ج 
 أخػػر ىنػػاؾ كالأثقػػاؿ فػػي الرياضػػة رفػػع الأثقػػاؿ، والػػدرجات فػػي رياضػػة سػػباؽ الػػدرجات...الخ ومػػف جانػػب

 الرياضػػية منيػػا اللبزمػػة فػػي إدارة المكاتػػب وأجيػػزة الإعػػلبـ المنشػػآتالمعػػدات والتجييػػزات الرياضػػية لتسػػير 
 الآلػػي والوثػػائؽ وغيرىػػا ومنيػػا اللبزمػػة فػػي أمػػاكف الممارسػػة كالألبسػػة والأحذيػػة الرياضػػية وأدوات الصػػيانة

  وعمب الإسعاؼ مثلب...الخ
  إمكانات التمويل

 الإمكانات المادية والبشرية إلى رأسماؿ حتى تتمكف مف تحقيؽ الأىداؼ التػي تصػبواتحتاج كؿ مف 
 عػف إلييا ويختمؼ حجـ الأمواؿ حسب طبيعة وحجـ المشروع الرياضي المطموب إنجازه فرأس الماؿ عبػارة

 تسػػػيولة نقديػػػة فػػػي شػػػكؿ ميزانيػػػة تنفػػػؽ فػػػي الرواتػػػب الشػػػيرية والمكافػػػآت الماليػػػة، وكػػػؿ الأجيػػػزة والمعػػػدا
 (76، ص2000.)فتحي، والمتطمبات الضرورية الواجب توفرىا مف أجؿ ممارسة النشاطات الرياضية

 المنشػػػػػآتونظػػػػػرا إلػػػػػى أىميػػػػػة الأمػػػػػواؿ باعتبارىػػػػػا أحػػػػػد العوامػػػػػؿ الأساسػػػػػية الواجػػػػػب توفرىػػػػػا فػػػػػي تسػػػػػيير 
 :الرياضية فإنيا تتمتع بخصائص مف بينيا

 و المختمفةرأس الماؿ عنصر صنعو الإنساف مف أجؿ تمبية حاجات. 
 رأس الماؿ عنصر مؤقت لأنو قابؿ للبستيلبؾ. 

 عوامػؿ يحتاج رأس الماؿ إلػى الصػيانة والتجديػد بصػفة دائمػة، وىػو قابػؿ لمزيػادة أو النقصػاف حسػب
الرياضػة  المنشػآتاستغلبلو، فالاستثمار في رأس الماؿ بشكؿ سميـ يؤدي إلى تزايده ممػا يسػاعد عمػى نمػو 

  .نموىا بشكؿ أفضؿواتساع مجالات نشاطات و 
  الإمكانات الطبيعية

الإمكانػات  يقصد بيا كؿ الموارد التي تساعد في ممارسة النشاطات الرياضية لكنيا لا تػدخؿ ضػمف
الطبيعػة فيػي  المادية كوف ىذه الأخيرة ىي مػف صػنع الإنسػاف كػالأجيزة والمعػدات وغيرىػا ،أمػا الإمكانػات

منيػػػا فػػػي  لجبػػػاؿ الصػػػحراء البحػػػار إذ يسػػػتعمؿ كػػػؿ مػػػواردونجػػػد منيػػػا: ا –عػػػز وجػػػؿ  –مػػػف صػػػنع الخػػػالؽ 
ممارسػػػة رياضػػػة معينػػػة )مثػػػاؿ: البحػػػار تسػػػتعمؿ لممارسػػػة رياضػػػة القػػػوارب الشػػػراعية والجبػػػاؿ فػػػي رياضػػػة 

 التسمؽ...الخ(عمى ضوء ما سبؽ فإننا نجد أف الإمكانات الطبيعة تتمتع بخصائص مف بينيا:
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  ولا يحتاج في بعض الحالات إلا إلى أشغاؿ –و وتعالى سبحان –ىبة مف الله الإمكانات الطبيعية 
 يقوـ بيا الإنساف حتى تتناسب جيدا مع ما سيمارس مف رياضة داخميا

  غير قابمة لميلبؾ وخاصة مع تػوفير بعػض الحمايػة –عمى عكس الرأس ماؿ الإمكانات الطبيعية 
 .ليا

 شروط إحداث المنشاة الرياضية. 4.3
ياضية ىو احتضانيا لمختمؼ أنواع النشاطات البدنية والرياضية وىػذا رقػـ إف اليدؼ مف المنشاة الر 

 المنشػػآت يبػػيف كيفيػػات إحػػداث416/91مػػا جعػػؿ المشػػروع الجزائػػري خاصػػة مػػف خػػلبؿ المرسػػوـ التنفيػػذي 
الرياضػػية واسػػتغلبليا ونػػص عمػػى وجػػود معػػايير يجػػب احتراميػػا وشػػروط لابػػد مػػف توفرىػػا أثنػػاء إنجػػاز ىػػذه 

أعلبه  03يمي: ييدؼ رأي المجنة المنصوص عمييا في المادة  تسنى ليا أف تنص عمى ماحتى ي المنشآت
 إلػػى التأكػػد مػػف مطابقػػة المنشػػاة الرياضػػية المزمػػع إنشػػاؤىا لمخصػػائص التقنيػػة والضػػوابط القياسػػية وشػػروط

ية وتطػػػورت الرياضػػ المنشػػػآتلقػػد زاد اىتمػػاـ المشػػػروع الجزائػػري ب النظافة والأمف طبقا لمتنظيـ المعموؿ بو
 نظراتو نحوىا فعمى سبيؿ المثاؿ:

 والمتعمؽ بتوجيو المنظومة الوطنية1995فبراير 25المؤرخ في 09/95مف الأمر رقـ 91نجد المادة 
 :يمي لمتربية البدنية والرياضية وتنظيميا وتطويرىا تنص عمى ما

 ف خػػلبؿويمنػػع تغييػػر تخصػػيص ىػػذه المسػػاحات ماعػػدا حػػالات ذات أحكػػاـ خاصػػة حيػػث يتضػػح مػػ
 ىذه الفقرة أف ىناؾ حالات يمكف فييا أف تخصص المسػاحات المخصصػة لممنشػاة الرياضػية إلػى أغػراض

 و المتعمػؽ بالتربيػػة2004أغسػػطس 14المػػؤرخ فػي 10/04مػف القػانوف 2الفقػػرة 87أخػرى ثػـ جػػاءت المػادة 
  البدنية والرياضية.

 جزائػػري قػػد ت ارجػػع عػػف الحػػالاتوالملبحػػظ مػػف خػػلبؿ المقاربػػة بػػيف ىػػذيف النصػػيف أف المشػػروع ال
 الرياضية إلى أغػراض المنشآتالخاصة أو الاستثناءات التي يمكف مف خلبليا تغيير المساحات الخاصة ب

 ........................أخػػػػػػرى حيػػػػػػث منػػػػػػع حػػػػػػدوث ذلػػػػػػؾ فػػػػػػي جميػػػػػػع الأحػػػػػػواؿ وفػػػػػػي التشػػػػػػريع الجديػػػػػػد.
 :توفير شروط السلامة و الصحة

 ..................أدوات حادة داخػؿ الممعػب قػد تسػبب أضػرار للبعبػيف.ػ يجب عدـ وضع أي آلات أو 1
 ػػػػ يجػػػب تنظيػػػؼ الملبعػػػب وصػػػيانتيا جيػػػدا سػػػواء قبػػػؿ إجػػػراء المنافسػػػات أو بعػػػدىا لأجػػػؿ الحفػػػاظ عمػػػى2

  .نظافة المنشأة وصحة وسلبمة مستغمييا
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 يػة تحسػبا لانقطػاع التيػار أثنػاءػ تزويد الملبعب بػالإدارة الكيربائيػة ووضػع المحػولات الكيربائيػة الاحتياط3
 (32، ص2004. )ابراىيـ، المنافسات ،إضافة إلى التيوية والمياه وكؿ مستمزمات حسف سير المنشأة

  :الإدارة الرياضية. 5.3
لقػد أصػػبحت الإدارة الرياضػػية مينػػة واضػحة تحتػػاج ممارسػػتيا إلػػى معمومػات ومػػاىرات عاليػػة ،واحػػد 

قيؽ العديد مف الأىداؼ )في مقدمتيا الارتقػاء بالإنسػاف(ومما لاشػؾ فيػو أىـ القطاعات التي تعمؿ عمى تح
أنكؿ منشأة رياضية تسعى لأجؿ إستمراريتيا وتنميتيػا إلػى إيجػاد إداريػيف ذو كفػاءات جيػدة يػؤدوف ميػاميـ 

 (30، ص2003)فتحي، .وفؽ متطمبتيا

  :مفهوم الإدارة الرياضية. 1.5.3
د ظيرت منذ القديـ ،فعند استقرائنا لتاريخ الرياضة نجد أنيا كانػت إف الحاجة إلى الإدارة الرياضية ق

صػارت  ومػع مػرور الػزمف قبؿ الميلبد عمى شكؿ ألعاب أولمبيػة،866تمارس مف طرؼ الإغريؽ منذ سنة 
وظيػػرت  تمػػارس عمػػى شػػكؿ دورات أولمبيػػة تقػػاـ فييػػا احتفػػالات افتتاحيػػة وأخػػرى ختاميػػة وتوزيػػع لمجػػوائز،

الألعػػػاب  وجػػػود أفػػػراد يقومػػػوف بتجميػػػع جيػػػودىـ فػػػي إطػػػار موحػػػد لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ تمػػػؾ بػػػذلؾ الحاجػػػة إلػػػى
 الإدارة والػػػدورات ولضػػػماف حسػػػف سػػػيرىا والمتمثػػػؿ فػػػي الإدارة الرياضػػػية، مػػػف ىنػػػا ظيػػػر الاىتمػػػاـ بمجػػػاؿ

 الرياضػػػية ودراسػػػتيا عمػػػى أنيػػػا عمػػػـ مسػػػتقؿ بذاتػػػو يحػػػوي فػػػي طياتػػػو نظريػػػات و قػػػوانيف ولػػػوائح تنظيميػػػة
 (11، ص2001)عصاـ، .ت محمية وجيوية ودولية...الخوتنظيما

  :يعرؼ البعض الإدارة الرياضية عمى أنيا :تعريف الإدارة الرياضية
 عمميػػػة تخطػػػيط وقيػػػادة ورقابػػػة مجيػػػودات أفػػػراد المؤسسػػػة الرياضػػػية واسػػػتخداـ جميػػػع المػػػوارد لتحقيػػػؽ "

  ."الأىداؼ المحددة
خراجػووىناؾ مف عرفيا بأنيا": فف تنسيؽ عناصر ال  عمؿ والمنتج الرياضي في الييئػات الرياضػية وا 

 بصورة منظمة مف اجؿ تحقيؽ ىذه الييئات " أو أنيػا" توجيػو لكافػة الجيػود داخػؿ الييئػة الرياضػية لتحقيػؽ
 ."أىدافيا

   :أنيا علىDESENSKELLEYوBEITELكما عرفيا كؿ مف 
ة و الميزانيػات والقيػادة والتقيػيـ داخػؿ ىيئػة تقػدـ الماىرات المرتبطة بالتخطيط، والتنظيـ والتوجيو و المتابعػ"

  (50، ص2005.)ساعد، "خدمة رياضية أو أنشطة بدنية أو ترويجية
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  :صفات الإدارة الرياضية. 2.5.3
  :أما بالنسبة لصفات الإدارة الرياضية فنجد أنيا تتصؼ بأربعة صفات

 جميػػع مجػػالات العمػػؿ داخػػؿ المنشػػأة وتعنػػي ضػػرورة أف تقػػوـ الإدارة الرياضػػية بتغطيػػة  :الشــمول
 ...............مع ضماف اعتماد كؿ عنصر مف عناصرىا في حدود الاختصاصات النطوقة بو. الإدارية
 بمعنى أف يتـ تنظيـ كؿ قسـ أو فرع داخؿ المنشػأة الرياضػية بشػكؿ لا يضػر بفػرع أخػر،  :التكامل
 .كامؿ يعمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ المنشأةتجتمع أجزاء العممية الإدارية في نطاؽ موحد ومت بحيث
 ىػػذه الصػػفة ضػػرورية جػػدا فػػي المنشػػأة الإداريػػة أكثػػر مػػف غيرىػػا مػػف المنشػػأة فػػالتنبؤ :المســتقبمية 

بالمسػػػػػػتجدات والأمػػػػػػور المسػػػػػػتقبمية واجػػػػػػب أساسػػػػػػي مػػػػػػف واجبػػػػػػات الإدارة الرياضػػػػػػية تضػػػػػػمف مػػػػػػف خلبلػػػػػػو 
 .ورقييا.تطورىا
 اضػػية أف تتعامػػؿ مػػع بػػاقي الإدارات بشػػكؿ إيجػػابي تػػؤثر مفػػاد ذلػػؾ أف عمػػى الإدارة الري :الانفتــاح

  .فييا وتتأثر بيا خاصة فيما تحققو مف نتائج حسنة
  :أساليب الإدارة الرياضية. 3.5.3

لقػػد اوجػػد عممػػاء الإدارة ثلبثػػة أسػػػاليب لممارسػػتيا ، وتمكػػف أىميػػة دراسػػتيا فػػػي كػػوف انػػو عمػػى كػػػؿ 
  :ه الأساليب التي يمكف أف تمارس وفقيا، وىيباحث في مجاؿ الإدارة الرياضية أف يعرؼ ىذ

 .الإدارة الأىداؼ 
 .الإدارة بالنشاط 
 .الإدارة بالبيروقراطية 

  :الإدارة بالأهداف-
ظير ىذا الأسػموب عمػى يػد بيتػر داركػر فػي العشػرية الخامسػة مػف القػرف الواحػد والعشػروف، ويعتبػر 

إداريػة تعػالج مشػكمة معينػة كانػت تعػاني منيػا الكثيػر مف أىـ الأساليب الإدارية الحديثة ، فقد جػاء كفمسػفة 
 مػػػف الإدارات والمتمثمػػػة فػػػي أف المسػػػؤوليف داخػػػؿ ىػػػذه الإدارات كػػػانوا يعػػػانوف مػػػف مطػػػالبتيـ بتنفيػػػذ خطػػػط
 وضعت لتسييرىا دوف إشراكيـ في وضعيا فعمػد ىػذا الأسػموب عمػى إسػناد مسػؤولية تحقيػؽ أىػداؼ الإدارة

نتػائج  بحيث يحدد المرؤوس انجح السبؿ لتحقيؽ نسيؽ والتخطيط مع مرؤوسو،إلى المسؤوؿ أو المدبر بالت
وعميػو  إيجابية ،في حيف يقوـ الرئيس بمراقبة تنفيذ تمؾ الخطط ودراسة نتائجيا والتحقؽ مػف مػدى فعاليتيػا،
جميػع فإف الإدارة بالأىداؼ "تعتبر أسموبا شاملب لمتطوير، وطريقة جديػدة لتفكيػر ومنيجػا عضػويا متحركػا ب

وظائؼ الإدارة وىي التخطػيط والتنظػيـ و التوجيػو و القيػادة والرقابػة، ويعمػؿ عمػى التنميػة المسػتمرة لممػوارد 
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المتاحػػة ، البشػػرية والماديػػة والفنيػػة و المعنويػػة، و التعػػاوف بػػيف الرؤسػػاء والمرؤوسػػيف عمػػى تحديػػد أىػػداؼ 
  ."موضوعية متحركة متطورة، وتحقيؽ النتائج المطموبة بناءا عمى معايير

  :الإدارة بالنشاط -
يتـ قياس ىذا النوع مػف الإدارة عمػى أسػاس النشػاط الممارسػة داخػؿ المنشػأة بغػض النظػر عػف كػوف 

 ......................ىذا النشاط يؤدي إلى تحقيؽ نتائج إيجابية تساىـ في تطوير المنشأة أما لا
سموب نجد أف الرئيس أو المدير يػزاوؿ ميامػو وعمى عكس أسموب الإدارة بالأىداؼ فإننا في ىذا الأ

دوف وجػػود خطػػة يعمػػؿ وفقيػػا أو ىػػدؼ يسػػعى لتحقيقػػو، ذلػػؾ أف ىػػذا الأخيػػر مطالػػب فقػػط بػػاحتراـ مواقيػػت 
العمػػؿ وىػػذا شػػيء إيجػػابي  لكنػػو غيػػر مطالػػب بتحقيػػؽ أىػػداؼ تسػػاعد عمػػى تطػػوير تمػػؾ الإدارة وتضػػمف 

  (27، ص1999)عبد الحميد،  .إستمراريتيا

 الػػػة مجػػػرد وسػػػيمة لتحقيػػػؽ الغايػػػة المرجػػػوة وىػػػي تسػػػييؿ العمػػػؿ والمسػػػاعدة عمػػػى أداء جيػػػد، لكػػػفالح
 الجانػػػب السػػػمبي لمػػػوائح ىػػػو عػػػدـ وجػػػود المرونػػػة فػػػي العمميػػػة الإداريػػػة، فبػػػدؿ أف يشػػػترؾ جميػػػع المػػػوظفيف
 داخػػؿ المنشػػػأة فػػػي وضػػػع خطػػػط سػػػيرىا ونجاحيػػػا نجػػػد أف الػػرئيس فقػػػط مػػػف لػػػو السػػػمطة المطمقػػػة فػػػي ذلػػػؾ

 وف اشػػتراؾ المػػرؤوس ولا يمكػػف أف يتحقػػػؽ ىػػذا المفيػػوـ فػػي مجػػػاؿ النشػػاطات الرياضػػية لاف ىػػدؼ ىػػػذهد
 الأخيػػرة ىػػو تعػػديؿ سػػموؾ الإنسػػاف وتحقيػػؽ القػػيـ الإنسػػانية، ولػػيس المحافظػػة عمػػى تنفيػػذ المػػوائح حتػػى ولػػو

 (27، ص1999)عبد الحميد،  .كانت لا تتناسب مع تمؾ القيـ
  :لإدارة المركبات الرياضيةالنظام القانوني . 4.5.3

 لقػػد تجسػػدت اىتمامػػات المشػػرع الجزائػػري  بخصػػوص تطػػوير منظومػػة التربيػػة البدنيػػة والرياضػػية فػػي
 مجموعػػة مػػف القػػوانيف التػػي نصػػت عمػػى ضػػرورة العمػػػؿ عمػػى توسػػيع ىػػذا المجػػاؿ وتطػػويره والسػػير عمػػػى

 ي ظػػػؿ العولمػػػة والنظػػػاـ الجديػػػدنمػػػوه وازدىػػػاره لمواكبػػػة ركػػػب الػػػدوؿ المتقدمػػػة فػػػي ىػػػذا الجانػػػب خاصػػػة فػػػ
  .ومحاولة الجزائر الانضماـ لممنظمة العالمية لمتجارة
  :ونجد مف بيف أىـ القوانيف المتعمقة بالرياضة

المتضػمف إنشػاء 1977أغسػطس 06 الموافػؽ ؿ:1397شػعباف 20المػؤرخ فػي 117/77المرسػوـ رقػـ  -
  .مكاتب المركبات المتعددة الرياضات

 المتعمػػػؽ بتنظػػػيـ1989فبرايػػػر 14 :الموافػػػؽ لػػػػػ1409رجػػػب 08المػػػؤرخ فػػػي 03/89القػػػانوف رقػػػـ  -
  .المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتطورىا

 المتعمػػػػػؽ1995فبرايػػػػػر 25 الموافػػػػػؽ لػػػػػػػ1415رمضػػػػػاف 25المػػػػػؤرخ فػػػػػي 09/95الأمػػػػػر رقػػػػػـ  -
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  .بتوجيو المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتنظيميا وتطويرىا
 2004غشػػػػػت 14 :الموافػػػػػؽ ؿ1425جمػػػػػادى الثػػػػػاني 27المػػػػػؤرخ فػػػػػي 10/04القػػػػػانوف رقػػػػػـ  -

  .المتعمؽ بالتربية البدنية والرياضية
 ديسػػػػػمبر22 الموافػػػػػؽ ؿ:1426ذي القعػػػػػدة 20المػػػػػؤرخ فػػػػػي 492/05المرسػػػػػوـ التنفيػػػػػذي رقػػػػػـ  -
 ذا الأخيػػػػر جػػػػاءالمتضػػػػمف تعػػػػديؿ القػػػػانوف الأساسػػػػي لػػػػدواويف المركبػػػػات المتعػػػػددة الرياضػػػػيات، ىػػػػ2005

كونػو  لتحديد النظاـ القانوني الذي تسػير وفقػو جميػع المركبػات المتعػددة الرياضػيات فػي الجزائػر، كمػا جػاء
زمف جية أخػرى لمركبػة التشػريعات المتقدمػة 117/77تعديلب لسد الثغرات التي احتواىا ربما المرسوـ رقـ ،

متعػػػددة الرياضػػات سػػػؤاؿ مػػف ناحيػػػة تشػػػييد فػػي ىػػػذا المجػػاؿ خاصػػػة مػػع التطػػػور الػػذي تشػػػيده المركبػػات ال
ناحيػػة التجييػػزات والمعػػدات  فػػي حػػد ذاتيػػا والمقػػاييس العمميػػة التػػي أصػػبحت تنجػػز وفقيػػا أو مػػف المنشػػآت

الواجػب توفيرىػا، مػف ىنػا عمػد المشػروع إلػى تنظػيـ تسػيير المركبػات الرياضػية وتوضػيح مياميػا وأىػدافيا، 
عمػػػى مػػػا يمػػػي: " تتمثػػػؿ ميػػػاـ الػػػدواويف فػػػي 492/05رقػػػـ  مػػػف المرسػػػوـ التنفيػػػذي04حيػػػث تػػػنص المػػػادة 

  المساىمة في ترقية الممارسات البدنية والرياضية وتطويرىا عمى مستوى الولاية

والجػدير بالػذكر ىنػا أف أىػـ تعػديؿ جػاء بػو المرسػوـ المػذكور أعػلبه ىػو تغييػر كممػة "مكاتػب المركبػات  -
مػػػف المرسػػػوـ 25لرياضػػػات " و ىػػػذا مػػػا نصػػػت عميػػػو المػػػادة الرياضػػػية " إلػػػى دواويػػػف المركبػػػات المتعػػػددة ا

السػػػابؽ ذكػػػره، كمػػػا غيػػػر المشػػػروع الجزائػػػري مػػػف تشػػػكيمة مجمػػػس إدارة الػػػديواف مػػػف خػػػلبؿ إضػػػافة بعػػػض 
مػػػف المرسػػػوـ التنفيػػػذي رقػػػـ 08إذا تػػػنص المػػػادة 117/77الإطػػػارات الػػػذي لػػػـ يػػػنص عميػػػو المرسػػػوـ رقػػػـ ،

  :عمى ما يمي492/05
  ، رئيسالوالي أو مف يمثمو -
  .رئيس المجمس الشعبي الولائي أو مف يمثمو -
  مدير الشباب والرياضة في الولاية -
  .رئيس أمف الولاية أو مف يمثمو -
  .مدير الحماية المدنية في ولاية أو ممثمو -
  أميف الخزينة في الولاية أو ممثمة -
  .رئيس المجمس الشعبي البمدي لمقر الولاية أو ممثمو -
  .شبيبة وتنشيطيامدير مركز إعلبـ ال -
  .( ممثميف عف الرابطات الرياضية المتواجدة عمى مستوى الولاية03ثلبثة) -
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  .ممثؿ منتخب عف عماؿ الديواف -
  .يجب أف يكوف لممثؿ الوالي رتبة مدير ولائي عمى الأقؿ -
  .يشارؾ مدير الديواف في اجتماعات مجمس الإدارة و بصوت استشاري، ويتولى أمانتو -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثالث:                                                                        المنشآت الریاضية

 

 
35 

  :خلاصة
لقػػد شػػيدت التربيػػة البدنيػػة والرياضػػية باعتبارىػػا احػػد العمػػوـ وعمػػى غػػرار بػػاقي العمػػوـ الأخػػرى تطػػورا 

بالإضػافة  كبيرا خاصة مع الدور الفعاؿ الذي أصبحت تسػاىـ فيػو مػف جانػب تربيػة الفػرد وترقيػة الجماعػة،
كؿ ىذا أدى إلى حتمية وجود واقع مادي  تيا،إلى توسع النشاطات البدنية والرياضية واتساع مجاؿ ممارسا

وىػػذه الأخيػػرة بػػدورىا صػػارت  الرياضػػية عمػػى اخػػتلبؼ أنواعيػػا، المنشػػآتيحتػػوي ىػػذه النشػػاطات يتمثػػؿ فػػي 
تحتػػاج إلػػى إدارة رشػػيدة تسػػاىـ فػػي اسػػتقرارىا وتسػػير عمػػى تطويرىػػا مػػف خػػلبؿ اسػػتغلبؿ الأمثػػؿ لمواردىػػا 

 .وطاقاتيا المختمفة
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 تمهـــــيد 
يناقش في ىذا الفصؿ منيج الدراسة الذي استخدمو الطالب خلبؿ ىذه الدراسة، مجتمع الدراسة 

التحقؽ  اختيار عينة الدراسة، كما يستعرض كيفية بناء أداة الدراسة والإجراءات التي استخدمت في وكيفية
والأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات والمعمومات التي تـ جمعيا مف أفراد  مف صحتيا

 عينة الدراسة.
 الدراسة الاستطلاعية . 1.4

تعد الدراسة الاستطلبعية الخطوة الأولى التي تساعد الباحث في إلقاء نظرة عامة حوؿ جوانب  
الدراسة الاستطلبعية إلى التأكد مف ملبئمة مكاف الدراسة لمبحث،  دؼتيالدراسة الميدانية لبحثو، و 

 الأداة المستعممة لجمع المعمومات ومعرفة الزمف المناسب والمتطمب لإجرائيا. صلبحيةوالتحقؽ مف مدى 
وعمى ىذا الأساس قمنا بإجراء دراسة استطلبعية بتوجينا إلى ديواف المركب المتعدد الرياضات بالمسيمة ، 

وقفنا عمى الظروؼ التي سيتـ فييا إجراء البحث والتعرؼ عمى الأفراد الذيف سيطبؽ عمييـ أداة  حيث
الدراسة وعمى مدى استعدادىـ واستعداد المسؤوليف عنيـ لمتعاوف معنا، قمنا بمقابمة مع مختمؼ الموظفيف 

مف النقاط الأساسية  مف أجؿ معرفة آرائيـ واقتراحاتيـ ووجيات نظرىـ حوؿ مجموعة بالمركبالعامميف 
التي ليا صمة وثيقة بموضوع الدراسة،  والحصوؿ عمى معمومات كافية عف مجموع الموظفيف داخؿ 

 .،وكانت مدة الدراسة حوالي اسبوعاف( موظؼ وموظفة 45الذيف بمغ عددىـ ) المركب
وعمى  مف خلبؿ ما سبؽ اتضحت لنا الصورة أكثر عمى مشكمة الدراسة التي نحف بصدد مناقشتيا

واقع ىذه الدراسة مف حيث الزماف والمكاف ، كما تـ التعرؼ عمى مجتمع الدراسة وعدد العينة التي نأخذىا 
 أفراد بيدؼ حساب معامؿ الثبات للؤداة ألفاکرونباخ. 05في الدراسة، ومف خلبلو تـ أخذ عينة مكونة مف 

 طلبعية ىو:الدراسة الاستطلبعية: إف مف أىداؼ إجراء الدراسة الاست وىدفت
 التعرؼ عمى مدى تطبيؽ أداة الدراسة عمى أفراد العينة. -
 التعرؼ عمى عدد العامميف والموظفيف والإطارات. -
 معرفة برنامج سير الإدارة. -
 التنظيـ الييكمي. -
 تحديد الوقت المستغرؽ في تطبيؽ الاستبياف. -
 إكتشاؼ بعض القصور في تطبيؽ الاستبياف. -
 لبئمة الاستبياف وفيـ الموظفيف لفقراتو.التحقؽ  مف م -
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 المنهج المستخدم  .2.4
إذا كاف المنيج كما يقاؿ ىو فػف التنظػيـ الصػحيح لسمسػمة مػف الأفكػار العديػدة، إمػا مػف اجػؿ الكشػؼ عػف 
ذا كانت  ما مف اجؿ البرىنة عمييا للآخريف عندما نكوف بيا عارفيف، وا  الحقيقة عندما نكوف بيا جاىميف، وا 

ىج او طػػرؽ البحػػث عػػف الحقيقػػة تختمػػؼ بػػاختلبؼ طبيعػػة الموضػػوع؛ فػػاف موضػػوعنا قػػد فػػرض عمينػػا المنػػا
 منيجو الخاص والمتمثؿ في المنيج الوصفي؛ والذي يمكننا أف نقدـ لو التعريؼ التالي:

ية يعرؼ عمى أنو: "بمجموعة الخطوات المنظمة، والعمميات العقمية الواعية، والمبادئ العامة والطرؽ الفعمو 
 (. 111، ص 2009التي يستخدميا الباحث لتفيـ الظاىرة موضوع الدراسة" . )بوداود، 

ويعرؼ كػذلؾ "أنػو استقصػاء ينصػب عمػى ظػاىرة مػف الظػواىر كمػا ىػي قائمػة فػي الحاضػر قصػد 
تشخيصػػػيا وكشػػػؼ جوانبيػػػا وتحديػػػد العلبقػػػات بػػػيف عناصػػػرىا أو بينيػػػا وبػػػيف ظػػػواىر أخػػػرى " )العػػػزاوي، 

 (.97، ص2008
 متغيرات الدراسة: .3.4

 استنادا إلى فرضيات الدراسة تبيف لنا جميا أف ىناؾ متغيريف أحدىما مستقؿ والآخر تابع:
 المتغير المستقل:  .1.3.4

 الصيانة.مف خلبؿ موضوع دراستنا فقد تـ تحديد المتغير المستقؿ عمى أنو: 
 المتغير التابع:  .2.3.4

 .الرياضية المنشآت المتغير التابع عمى أنو:مف خلبؿ موضوع دراستنا فقد تـ تحديد 
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 مجتمع وعينــــة الدراسة  .4.4
 تعريف المجتمع: . 1.4.4

أنو " مجموعة منتيية أو غير منتيية مف العناصر المحددة مسبقا والتي عمى  grawitzيعرفو 
 (298، ص2006الملبحظات" )موريس، ترتكز عمييا 

ة وحدات الظاىرة التي نحف بصدد دراستيا وىذا ما يشمؿ جميع إف المجتمع يعتبر شموؿ كاف
دارة زودتنا ىذا الأخيرة لامتعدد الرياضات بالمسيمة، وبعد الاتصاؿ بإالمركب الديواف  الإطارات والموظفيف

 .2020المسجميف لسنة  موظؼ45بتعداد الإطارات والموظفيف وىو 
 العينة:  .2.4.4

" لأصمي بحيث تكوف ممثمة تمثيلب صادقاالمجتمع  اد تؤخذ مفالعينة ىي: "مجموعة مف الأفر 
 (.68، ص2009)بوداود، 

الشامؿ، وذلؾ نظرا لصغر مجتمع  أسموب الحصرعينة قصدية باعتمدنا في الدراسة الحالية عمى 
( موظؼ، 40والمتمثمة في ) الدراسة، وىذا ما سيؿ عمينا توزيع استمارة الاستبياف عمى جميع الموظفيف

 ؾ بعد استبعاد أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية.وذل
 أدوات جمع البيانات والمعمومات  .5.4

ىو وسيمة مف وسائؿ جمع البيانات ويعتمد أساسا عمى استمارة تتكوف مف أداة استمارة الاستبيان:   -
عيف، مجموعة مف الأسئمة تسمـ إلى أشخاص يتـ اختيارىـ عشوائيا مف اجؿ القياـ بدارسة موضوع م

 فيقوموف بتسجيؿ إجاباتيـ عمى الأسئمة الواردة في ىذه الاستمارة ويتـ إعادتيا ثانية إلى الباحث.
 الموظفيفسؤاؿ موجية لعينة مف  19وفي ىذه الدراسة تـ بناء استمارة استبياف المكونة مف 

 ديواف المركب المتعدد الرياضات بالمسيمة والمقسمة عمى ثلبث محاور:ب
وؿ: تساىـ عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ المحور الأ -

 العامة لممنشآت الرياضية.
المحور الثاني: تساىـ عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية والتعميمية لممنشآت  -

 الرياضية. المنشآتالرياضية في تحسف خدمات 
 المنشآتبرامج تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة في المحافظة و تحسيف خدمات المحور الثالث: تساىـ  -

 الرياضية.
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 الخصائص السيكو مترية لأداة الدراسة .6.4
 صدق أداة الدراسة: .1.6.4

ب توفرىا في أدوات القياس، وىو مف أىـ معايير جودة الاختبار، يعد صدؽ الأداة أحد أىـ الشروط الواج
وتعرفو الإشارة إلى مدى قياس الاستبياف لمغرض الذي وضع مف اجمو ظاىريا، ويتـ التوصؿ إليو مف 

تقديرات المحكميف والمختصيف عمى درجة قياس الاستبياف لمسمة )المتغير( والصدؽ  خلبؿ توافؽ
لاستبياف مف حيث المفردات وكيفية صياغتيا، ودقتيا وموضوعتيا  العامؿالظاىري يقصد بو المظير 

 (.239ص، 2007، صفوتلأجمو''.    ) ومدى مناسبة الأداة لمغرض الذي وضع
 الصدق الظاهريأ. 

عرضت الصورة الأولية للؤداة عمى مجموعة مف الأساتذة والدكاترة في معيد عموـ تقنيات 
معة محمد بوضياؼ المسيمة، وذلؾ لإبداء الرأي في محاور الاستبياف، اجالنشاطات البدنية والرياضية ب

ومدى صلبحية ومناسبة العبارات الموضوعة لدى الفئة المدروسة، وكذا إضافة بعض العبارات والبنود 
 التي مف شأنيا إثراء الاستبياف.

ضافة  بعض العبارات وتمحورت مجمؿ أراء السادة المحكميف في حذؼ العبارات غير المناسبة وا 
التي مف إثراء الاستبياف، أو تعديؿ بعض منيا وقد أسفرت العممية وفى ضوء أراءىـ عمى جممة مف 
الملبحظات أخذت شأنيا بعيف الاعتبار، حيث تـ إجراء التعديلبت المناسبة في إطار تحقيؽ اىداؼ 

 المسطرة في البحث والاشكالية.
 ب. الدراسة الاستطلاعية
ي للؤداة الدراسة ننتقؿ الى الخطوة التالية وىي التجريب الأولي للبستبياف أو ما بعد تصميـ الأول

بالدراسة الاستطلبعية، كما أف التحميؿ المنطقي ونصائح المحكميف ليست بديلب عف الدراسة  يعرؼ
ىنا الدراسة تأتي مساندة ومدعمة لآراء وتحميؿ المحكميف ومتممة لو. ويترتب عمينا  الاستطلبعية، فيذه

الدراسة نفسو الذي ستسحب منو عينة الدراسة  الأشخاص مجتمع أف نختار عينة )استطلبعية( مف
 الأساسية فيما بعد.

 :إلى الدراسة الاستطلاعية وهدفت
 التعرؼ عمى مدى تطبيؽ أداة الدراسة عمى أفراد العينة. -
 التعرؼ عمى عدد العامميف والموظفيف والإطارات. -
 ر الإدارة.معرفة برنامج سي -
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 التنظيـ الييكمي. -
 تحديد الوقت المستغرؽ في تطبيؽ الاستبياف. -
 إكتشاؼ بعض القصور في تطبيؽ الاستبياف. -
 التحقؽ  مف ملبئمة الاستبياف وفيـ الموظفيف لفقراتو. -

 طلبعية،: قمنا بإجراء دراسة استطلبعية للبستبياف عمى عينة الاستعدد أفراد العينة الدراسة الاستطلاعية
 ( أفراد وتـ إخضاع إجاباتيـ لاختباري الصدؽ البنائي لمحاور الاستبياف.05تضمنت )

 :وفقا لمعامل بيرسون صدق الاتساق الداخميب. 
نيدؼ مف استخداـ طريقة صدؽ الاتساؽ الداخمي ووفقا لمعامؿ ارتبػاط بيرسػوف إلػى معرفػة مػدى قػدرة كػؿ 

 ضع لقياسو في مجمؿ محورىا بوضوح.مجموعة مف عبارات المحور عمى قياس ما و 
( 5وبعػػد التأكػػد مػػف صػػدؽ الظػػاىري لأداة الدراسػػة قػػاـ الباحػػث بتطبيقيػػا عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية قواميػػػا )

طػػارات مػػف مػػوظفي  ديواف المركػػب المتعػػدد الرياضػػات بالمسػػيمة تػػـ أخػػذىـ بطريقػػة عشػػوائية، بػػمػػوظفيف وا 
 ياس.وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى صدؽ الاتساؽ الداخمي لممق

 نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الأول: -
 (: يوضح نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الأول1الجدول )

معامل  العبارات الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 0.020 0.592 تقوـ ادارة المنشاة الراضية بدورىا في صيانة وترميـ الملبعب وساحات المعب  01العبارة رقـ 
 0.006 0.670 والسلبمة  الرياضة وفؽ معايير الوقاية والامف المنشآتانة داخؿ يىؿ تتـ الص 02العبارة رقـ 
 0.015 0.615 التيوية والاضاءة  تحرص الإدارة عمى تكميؼ خبراء في صيانة أجيزة  03العبارة رقـ 
 0.020 0.582 بعد كؿ مقابمة جاتبعمميات تنظيؼ وصيانة لممدر القياـ  تعمؿ الإدارة عمى 04العبارة رقـ 
بعمميات تنظيؼ الغرؼ تبديؿ الملببس والمرشات وبيوت الخلبء  تقوـ الإدارة  05العبارة رقـ 

 يوميا
0.660 0.007 

أة كمما بعمميات طلبء داخمي وخارجي لممنش يحرص المسؤوليف عمى القياـ 06العبارة رقـ 
 وجب ذلؾ

0.550 0.011 

 22SPSS.Vالب بالاعتماد عمى مخرجات برنامج مف إعداد الطالمصدر: 

مف النتائج الارتباطات الثنائية المبينة أعلبه نلبحظ أف: معظـ عبارات المحور الأوؿ تمتاز  التعميق:
بالاتساؽ الداخمي مع محورىا حيث أف العلبقة الارتباط بيف الدرجة الكمية لممحور وعباراتو دالة إحصائيا، 
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المعنوية( لقيـ الإحصائية لمعامؿ ارتباط بيرسوف المحسوبة في كؿ عبارة مف )مستوى  SIGإذ أف قيمة
 ، ومنو عبارات المحور الأوؿ صادقة ومتسقة.0.05عبارات المحور ىي أقؿ مف مستوى دلالة 

 نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الثاني: -
 ني(: يوضح نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الثا2الجدول )

معامل  العبارات الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 0.006 0.670 ىناؾ تحديد دوري لممعدات الرياضية داخؿ المنشاة  07العبارة رقـ 
عمي سلبمتيا  ىناؾ رقابة عمى المعدات والوسائؿ التعميمية والتدريبية لمحفاظ 08العبارة رقـ 

 الرياضية المنشآتداخؿ 
0.580 0.024 

 0.010 0.650 يشكؿ دوري بتنظيؼ ومسح الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية الإدارة تقوـ  09 العبارة رقـ
بشكؿ منظـ  عممية وضع الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية في المخزف 10العبارة رقـ 

 مرتب طوؿ الوقت و 
0.660 0.007 

لمعدات والوسائؿ في حالة تمفيا أو تقوـ الإدارة بتكميؼ مختصيف في صيانة ا 11العبارة رقـ 
 تعطميا

0.662 0.008 

ىناؾ ترتيب وتنظيـ لموسائؿ والادوات التعميمية والتدريبية كؿ حسب  12العبارة رقـ 
 التخصص

0.740 0.001 

 22SPSS.Vمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
ينة أعلبه نلبحظ أف: معظـ عبارات المحور الثاني تمتاز مف النتائج الارتباطات الثنائية المب التعميق:

بالاتساؽ الداخمي مع محورىا حيث أف العلبقة الارتباط بيف الدرجة الكمية لممحور وعباراتو دالة إحصائيا، 
)مستوى المعنوية( لقيـ الإحصائية لمعامؿ ارتباط بيرسوف المحسوبة في كؿ عبارة مف  SIGإذ أف قيمة

 ، ومنو عبارات المحور الثاني صادقة ومتسقة.0.05ىي أقؿ مف مستوى دلالة عبارات المحور 
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 نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الثالث: -
 (: يوضح نتائج الاتساق الداخمي لعبارات المحور الثالث3الجدول )

معامل  العبارات الرقم
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

صيانة المنشأة  الرياضية بدور وأىمية المنشآتقائميف عمى يوجد وعي لدى ال 13العبارة رقـ 
 الرياضية 

0.702 0.000 

 0.003 0.654 المنشأة الرياضية  داخؿيتـ تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة كؿ في تخصصو  14العبارة رقـ 
 0.005 0.623 الرياضية  المنشآتىناؾ الية لتفعيؿ وتنشيط الصيانة داخؿ  15العبارة رقـ 

 0.000 0.660 ومتنوعو الرياضية كافية المنشآتعماؿ الصيانة داخؿ  وتأطيربرامج التكويف  16بارة رقـ الع
 0.021 0.531 الرياضية المنشآتىناؾ اعتمادات مالية لتكويف عماؿ الصيانة في  17العبارة رقـ 
 0.000 0.676 ميارات  الدورات التكوينية في الصيانة تضيؼ شيئا جديدا مف المعارؼ ال 18العبارة رقـ 
 مف الإستفادة نتيجة جديدة وأفكار اتجاىات عمى عامؿ الصيانة يتحصؿ 19العبارة رقـ 

 التدريبية الدورات
0.772 0.001 

 22SPSS.Vمف إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
تمتاز  لثمعظـ عبارات المحور الثامف النتائج الارتباطات الثنائية المبينة أعلبه نلبحظ أف:  التعميق:

بالاتساؽ الداخمي مع محورىا حيث أف العلبقة الارتباط بيف الدرجة الكمية لممحور وعباراتو دالة إحصائيا، 
)مستوى المعنوية( لقيـ الإحصائية لمعامؿ ارتباط بيرسوف المحسوبة في كؿ عبارة مف  SIGإذ أف قيمة

 صادقة ومتسقة. لث، ومنو عبارات المحور الثا0.05ة عبارات المحور ىي أقؿ مف مستوى دلال
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 حساب ثبات أداة الدراسة وفق ريقة ألفا كرومباخ: .2.6.4
ويعنػػي أف الػػدرجات التػػي يػػتـ الحصػػوؿ عمييػػا دقيقػػة وخاليػػة مػػف الخطػػأ، وىػػذا يعنػػي أنػػو فػػي حالػػة 

الشػػػيء أي عػػدد مػػف المػػرات بػػػنفس تطبيػػؽ نفػػس أداة القيػػاس )الاختبػػار أو المقيػػػاس( عمػػى نفػػس الفػػرد أو 
 .الطريقة والشروط، فإننا سوؼ نحصؿ عمى نفس القيمة في كؿ مرة

 (Alpha)يوضح مجالات المختمفة لدرجة الثبات  (:4جدول رقم )
 (Alpha)قيمة (Alpha)دلالة

  Alpha <0.6 غير كافية

 Alpha> 0.6 <0.65 ضعيفة

 Alpha> 0.65 <0.70 مقبولة نوعا ما

 Alpha> 0.70 <0.85 حسنة

 Alpha> 0.85 <0.90 جيدة

  Alpha >0.90 ممتازة

 Manacarricano et Fanny Poujol ,Analyse de données avec spss ,Edition PERSON: المصدر

,2009, p53. 

 (: يوضح نتائج حساب ثبات أداة الدراسة وفق ريقة ألفا كرومباخ5جدول رقم )
 معامل  

 ألفا كرومباخ
 العينة 

 الاستطلاعية
 النتيجة النهائية

عدد 
 العبارات

نتيجة 
 الاختبار

 ثابت 19 05 0.751 الاستبيان ككل
 SPSS.V 22مف إعداد الطالب بالاعتماد عمى مخرجات برنامج  المصدر:

نجػػد أف قيمػػة معامػػؿ ألفػػا كرومبػػاخ ذات قػػيـ مقبولػػة وأف القيمػػة إجماليػػة لجميػػع عبػػارات الاسػػتبياف 
مما يدؿ عمى ثبات أداة الدراسة وتجدر الإشػارة أنػو معامػؿ ألفػا كرومبػاخ كممػا اقتربػت  0.751ككؿ بمغت 
 .دؿ عمى أف قيمة الثبات مرتفعة 01قيمتو مف 

ومنو أداة الدراسة بعد تطبيقيا عمى دراسة استطلبعية ظير لنا الاستبياف عمى درجة عالية مف 
 لاساسية.الصدؽ والثبات وعميو سنطبقو عمى عينة الدراسة ا
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 الأدوات الإحصائية المستخدمة في الدراسة .7.4
لقد استخدمنا مجموعة مف الأساليب في تحميؿ بيانات الدراسة، وذلؾ بغرض معرفة دور           

الأساليب العممية الحديثة في تحسيف اتخاذ القرار المالي والإداري في المؤسسات الرياضية، وقد تـ 
 (.spssمعالجة الإحصائية المعروؼ بالحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )الاعتماد عمى برنامج ال

 وفي ضوء فرضيات البحث تتـ معالجة الدرجات بالاعتماد عمى الأسموب الإحصائي التالي: 
 لمعرفة مدى صدؽ عبارات الاستبياف.اختبار الارتباط بيرسون: 

 .افلمعرفة مدى ثبات عبارات الاستبياختبار ألفا كرومباخ: 
 لمدلالة الاحصائية عمى وجود فروؽ في إجابات العينة عمى أسئمة أداة الدراسة.: 2اختبار كا

 اجراءات التطبيق الميداني لمدراسة  .8.4
 المرحمة الأولى: -

بعد الرجوع إلى الخمفية النظرية والدراسات السابقة، حيث أننا قبؿ الشروع في بناء الاستبياف أجرينا 
جراء بعض المقابلبت مع أفرادىا، وبناء الاستطلب الدراسة عية تـ فيو استكشاؼ وتحديد عينة الدراسة وا 

 خلبلو تصميـ أسئمة الاستبياف . عميو قمنا مف
 المرحمة الثانية: -

بعد تصميـ الاستبياف بالتنسيؽ مع الأستاذ المشرؼ، قمنا بالتأكد مف صدؽ أداة الدراسة اعتمادا عمى 
تأكد مف أف الاستبياف يقيس ما أعد لو حيث تـ توزيعو عمى مجموعة مف المحكميف وكأداة لم صدؽ

الاختصاص لإجراء بعض التعديلبت عميو لموصوؿ إلى ضبط الاستبياف في  الأساتذة المحكميف في
أفراد مف مجتمع الدراسة بغية التأكد مف ثبات  05الاستبياف لعينة  صورتو النيائية، كما تـ توزيع استمارة

وبعد أف تأكدنا مف مناسبة وثبات أداة الدراسة تـ توزيع  ساب معامؿ الثبات ألفا كرونباخ،الأداة بح
موظؼ وموظفة، حيث تـ استرجاع جميع  40الاستبياف عمى جميع أفراد عينة الدراسة التي بمغت 

 .الاستبانات الموزعة لتفريغيا ومعالجتيا إحصائيا
 حدود الدراسة: -

 راسة عينة متمثمة مف موظفي ديواف المركب المتعدد الرياضات بالمسيمة.الحدود البشرية : شممت الد
 الحدود المكانية : يقتصر تطبيؽ الدراسة عمى مكاف تواجد ديواف المركب المتعدد الرياضات بالمسيمة.

 .2020أوت  ي جويمية والحدود الزمنية : طبقت ىذه الدراسة خلبؿ الموسـ الجامعي: شير 
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 خلاصــــــة 
لبؿ ىذا الفصؿ بينا الخطوات المنيجية التي يتبعيا الباحث مف أجؿ ضبط الإجراءات مف خ

الميدانية الخاصةبالدراسة، وكذا توضيح أىـ الطرؽ والأدوات المستعممة في جمع المعمومات وتنظيميا، 
التي كما قمنا بعرض ىذه الطرؽ والأدوات بالتفصيؿ وتوضيح كيفية استعماليا بالإضافة إلى المجالات 

تمت فييا الدراسة مف مجاؿ مكاني وزماني كما أننا حددنا كؿ مف مجتمع وعينة الدراسة التي تمحورت 
حولو الدراسة، كؿ ىذه الإجراءات تعمؿ عمى جمع المعمومات في أحسف الظروؼ وعرضيا في أحسف 

نما الغاية ىي الوصوؿ إلى نتائج م صاغة بطريقة صورة ولكف جمع ىذه المعمومات ليس ىو الغاية وا 
 عممية تساعد عمى إيجاد حموؿ لممشكمة المطروحة سابقا.

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الفصل الخامس

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج
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 تمهيـــــد 
لبؿ المناقشة والتحميؿ أىمية بالغة في الحكـ نتائج المتوصؿ إلييا مف ختكتسي عممية عرض وتوضيح ال

عمى مدى صحة أو خطأ الفرضيات، ومف كؿ ما تقدـ في الدراسة تـ التوصؿ إلى مجموعة مف النتائج 
والتي سنحاوؿ فيما يمي مف ىذا الفصؿ إثباتيا أو نفييا ميدانياً بتحميؿ ومناقشة البيانات عمى  النظرية،

 لبؿ نتائج الدراسة. لي الخروج ببعض الاقتراحات مف خضوء الفرضيات، وبالتا
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 . عرض النتائج:1
 الأول: عرض وتحميل ومناقشة نتائج المحور -1-1

 ادارة المنشاة الراضية بدورىا في صيانة وترميـ الملبعب وساحات المعب.: تقوـ 1العبارة 
 (1(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )6جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  12.50 05 لا
40 
 

 
7.850a 

 
5.991 

 
2 

 
0.020 
 

0.05 
 42.50 17 محايد دال

 45.00 18 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 18( كانت لصالح نعػػػػـ بقيػػػػػػػـ  مشاىدة 1مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  5%، لا بقيـ مشاىػػػػػػػػػدة 42.50وبنسبة  17%، محايد بقيػػػػػػػـ مشاىدة 45.00وبنسبػػػػػػػػة 
( المحسػػػػػػػػوبة بمػػػػػػغت 2%، ولمتأكد أكثر مػػػػػف النتيجػػػػػػػػػة أعلبه قمنا باستخػػػػػػػػػداـ اختبػػػػػػػػار )كا12.50
7.850a 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2ر مف قيمػػػػػػػػة )كاوىػػػػػػػػي أكبػػػػػػػػػػػ ،

، أي توجد دلالة إحصائية 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.020كما أف قيمة احتمالية بمغػػػػػػػت 
لمنشاة الراضية لصالح القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف ادارة ا

 تقوـ بدورىا في صيانة وترميـ الملبعب وساحات المعب.
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 : تتـ الصيانة داخؿ المنشآت الرياضة وفؽ معايير الوقاية والامف والسلبمة.2العبارة 
 (2(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )7جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  17.50 07 لا
40 
 

 
7.550a 

 
5.991 

 
2 

 
0.023 
 

0.05 
 30.00 12 محايد دال

 52.50 21 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 ( كانت لصالح نعػػػػـ بقيػػػػػػػـ 2مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

 7%، لا بقيـ مشاىػػػػػػػػدة 30.00وبنسبة  12%، محايد بقيػػػػػػػػـ مشاىدة 52.50وبنسبة  21مشاىػػػػػػػػػدة 
( المحسوبػػػػػػػة بمػػػػػػػغت 2ػػلبه قمنا باستخػػػػػػػػػداـ اختبار )كا%، ولمتأكد أكثر مػػػػػػف النتيجػػػػػػػة أعػػػػػػػ17.50وبنسبة 
7.550a 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىػػػػػػػػػػي أكبػػػػػػػػر مف قيمػػػػػػػػػة )كا ،

أي توجػػػػػػػػػد دلالة إحصائية ، 0.05وىي أقؿ مف مستوى الػػػػػػدلالة  0.023كما أف قيمة احتمالية بػػػػػػػمغت 
لصالح القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أنو تتـ الصيانة داخؿ 

 المنشآت الرياضة وفؽ معايير الوقاية والامف والسلبمة.
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 والاضاءة.: تحرص الإدارة عمى تكميؼ خبراء في صيانة أجيزة  التيوية 3العبارة 
 (3(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )8جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  07.50 03 لا
40 
 

 
12.350a 

 
5.991 

 
2 

 
0.002 
 

0.05 
 42.50 17 محايد دال

 50.00 20 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 20( كانت لصالح نعػػػػػػػـ بقيـ  مشاىدة 3مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  03بقيـ مشػػػػػػػػاىدة %، لا 42.50وبنسبة  17%، محايد بقػػػػػػػػػيـ مشاىدة 50.00وبنسػػػػػػبة 
 ( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكػػػػػػثر مف النتيجػػػػػػػػػة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار )كا07.50

12.350a كما 2عند درجة الحرية  5.99( المجػػػػػػػػػدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا ،
، أي توجػػػػػػػد دلالة إحصائيػػػػػػة لصالح 0.05ؿ مف مستوى الدلالة وىي أق 0.002أف قيمة احتمالية بمغت 

القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف الإدارة تحرص عمى تكميؼ 
 خبراء في صيانة أجيزة  التيوية والاضاءة.
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 تنظيؼ وصيانة لممدرجات بعد كؿ مقابمة. : تعمؿ الإدارة عمى القياـ بعمميات4العبارة 
 (4(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )9جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  07.50 03 لا
40 
 

 
12.350a 

 
5.991 

 
2 

 
0.002 
 

0.05 
 42.50 17 محايد دال

 50.00 20 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 20( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػـ مشاىدة 4مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  03%، لا بقيـ مشاىػػػػػػػػػدة 42.50وبنسبة  17مشاىدة %، محايد بقيػػػػػػػػػـ 50.00وبنسػػػػػبة 
 ( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكثػػػػػػػػر مف النتيجػػػػػػػة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار )كا07.50

12.350a 2ػػةعنػػػػػػػد درجة الحريػػػػػػػػػ 5.99( المجدولػػػػػػػة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا ،
، أي توجد دلالة إحصائية لصالح 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.002كما أف قيمة احتمالية بمغت 

القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف الإدارة تعمؿ عمى القياـ 
 بعمميات تنظيؼ وصيانة لممدرجات بعد كؿ مقابمة.
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 تقوـ الإدارة  بعمميات تنظيؼ الغرؼ تبديؿ الملببس والمرشات وبيوت الخلبء يوميا. :5العبارة 
 (5(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )10جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  17.50 07 لا
40 
 

 
7.550a 

 
5.991 

 
2 

 
0.023 
 

0.05 
 30.00 12 محايد دال

 52.50 21 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 ( كانت لصالح نػػػػػػػػػػػعـ بقيػػػػػػػػػػـ 5مف خلبؿ الجدوؿ نلبحػػظ أف إجابات أفػػػػػػػػػراد العينة حوؿ العبارة )

 وبنسبػػة  07%، لا بقيـ مشاىدة 30.00وبنسبة  12%، محايد بقيـ مشاىدة52.50وبنسبة  21مشاىدة 
  7.550a( المحسوبة بمغػػػػػػػػت 2قمػػػػػػػػػػػػػػػػػػنا باستخداـ اختبار )كا%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعلبه 17.50

 ، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتػػػػػػػػػػػي تػػػػػػػػػػػػػقدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا
ػػػػػائية لصالح القيمة ، أي توجد دلالة إحص0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.023احتمالية بمغت 

الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف الإدارة  تقوـ بعمميات تنظيؼ الغرؼ 
 تبديؿ الملببس والمرشات وبيوت الخلبء يوميا.
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 وجب ذلؾ.: يحرص المسؤوليف عمى القياـ بعمميات طلبء داخمي وخارجي لممنشأة كمما 6العبارة 
 (6(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )11جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  10.00 04 لا
40 
 

 
15.200a 

 
5.991 

 
2 

 
0.001 
 

0.05 
 30.00 12 محايد دال

 60.00 24 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 24( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػـ  مشاىدة 6مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

%، 10.00وبنسبة  4مشاىػػػػػدة %، لا بقيـ 30.00وبنسبة  12%، محايد بقيػػػػػػػػػـ مشاىدة 60.00وبنسبة 
 ( المحسوبة بمغت2ولمتأكد أكثر مف النتيجػػػػػػػػػػػة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار )كا

 15.200a كما 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولػػػػػػة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا  ،
، أي توجد دلالة إحصائيػػػػػػػػػػػة لصالح 0.05لة وىي أقؿ مف مستوى الدلا 0.001أف قيمة احتمالية بمغت 

القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف بأف المسؤوليف يحرصوف عمى 
 القياـ بعمميات طلبء داخمي وخارجي لممنشأة كمما وجب ذلؾ.
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 عرض وتحميل ومناقشة نتائج المحور الثاني: -1-2
 : ىناؾ تحديد دوري لممعدات الرياضية داخؿ المنشاة.7العبارة 

 (7(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )12جدول رقم )
النسبة  التكرارات الإجابات

% 
 2كا العينة

 المحسوبة
 2كا

 المجدولة
درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  40.00 16 لا
40 
 

 
9.800a 

 
5.991 

 
2 

 
0.007 
 

0.05 
 10.00 04 محايد دال

 50.00 20 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 20( كانت لصالح نعـ بقيـ مشاىدة 7مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  04%، محايد بقيـ مشاىدة 40.00وبنسبة  16بقػػػػػػتػيـ مشاىدة %، لا 50.00وبنسبة 
 9.800a( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكثػػػػػػػػػر مف النتيجة أعلبه قمنا باستخػػػػػػػػػداـ اختبار )كا10.00

، كما أف قيمػػػػػػػػة 2الحرية عند درجة  5.99(المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب2وىي أكػػػػػػػػػػػػػػػبر مػػػف قيمة )كا
، أي توجد دلالة إحصائية لصالح القيمة 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالػػػػػػػػػػػة  0.007احتمالية بمغت 

الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة بروف أنو ىناؾ تحديد دوري لممعدات الرياضية 
 داخؿ المنشاة.
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: ىناؾ رقابة عمى المعدات والوسائؿ التعميمية والتدريبية لمحفاظ عمي سلبمتيا داخؿ المنشآت 8رة العبا
 الرياضية.

 (8(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )13جدول رقم )
النسبة  التكرارات الإجابات

% 
 2كا العينة

 المحسوبة
 2كا

 المجدولة
درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  22.50 09 لا
40 
 

 
6.650a 

 
5.991 

 
2 

 
0.036 
 

0.05 
 25.00 10 محايد دال

 52.50 21 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 21( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػـ  مشاىدة 8مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينػػػػػػػػة حوؿ العبارة )

  09%، لا بقيـ مشاىدة 25.00وبنسبة  10%، محايد بقيـ مشاىدة52.50وبنسبػػػػػػػػػػة 
 ( المحسوبة بمغت 2قمنا باستخداـ اختبار )كا %، ولمتأكػػػػػػػػػد أكػػػػػػػػثر مف النتيجػػػة أعلبه22.50وبنسبػػػػػػػػػػة
6.650a 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولػػػػة والتي تقػػػػػػػػػدر قيمتيا ب 2وىػػػػػػػػػػي أكبػػػػػر مف قيمة )كا ،

، أي توجد دلالة إحػػػػػػػػػػػػصائية 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.036كما أف قيمة احتمالية بمغت 
القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة بروف أنو ىناؾ رقابة عمى  لصالح

 المعدات والوسائؿ التعميمية والتدريبية لمحفاظ عمي سلبمتيا داخؿ المنشآت الرياضية.
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 يشكؿ دوري.: تقوـ الإدارة  بتنظيؼ ومسح الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية 9العبارة 
 (9(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )14جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  15.00 06 لا
40 
 

 
6.200a 

 
5.991 

 
2 

 
0.045 
 

0.05 
 40.00 16 محايد دال

 45.00 18 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 ( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػػػـ 9مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حػػػػػػػػوؿ العبارة )

 %، لا بقيـ مشاىدة 40.00وبنسػػػػػػػػػػبة  16%، محايد بقيػػػػػػػػػػػػػػـ مشاىدة 45.00وبنسبػػػػػػػة  18مشاىػػػػػػػدة
 ( المحسوبة بمغت2%، ولمتأكد أكثر مف النتيػػػػػػػػػػػػجة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار )كا15.00وبنسبة 06

6.200a كػػػػػػما 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا ، 
 ، أي توجد دلالة إحصائيػػػػػػة0.05وىي أقؿ مػػػػػػػػػف مستوى  الدلالة  0.045أف قيمة احتمالية بمػػػػػػػػػػغت 

دارة  تقوـ بتنظيؼ لصالح القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة بروف أف الإ
 ومسح الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية يشكؿ دوري.
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: عممية وضع الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية في المخزف بشكؿ منظـ و مرتب طوؿ 10العبارة 
 الوقت.

 (10(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )15جدول رقم )
النسبة  لتكراراتا الإجابات

% 
 2كا العينة

 المحسوبة
 2كا

 المجدولة
درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  15.00 06 لا
40 
 

 
6.650a 

 
5.991 

 
2 

 
0.036 
 

0.05 
 37.50 15 محايد دال

 47.50 19 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 19( كانت لصالح نعـ بقيػػػـ مشاىدة 10مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  06%، لا بقيػػػػػػػػػػػتـ مشاىدة 37.50وبنسبػػػػػػػػة  15%، محايد بقيػػػػػػػـ مشاىػػػػػػػػػػدة 47.50وبنسبة 
 6.650a( المحسوبة بمغت 2أعلبه قمنا باستخػػػػػػػػداـ اختبار )كا %، ولمتأكػػػػػػػػػد أكثر مف النتيجة15.00

، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولػػػػػػة والتي تػػػػػػػػػػػقدر قيمتيا ب 2وىػػػػػػػي أكبر مف قيمة )كا
قيمة ، أي توجد دلالة إحصائية لصالح ال0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.036احتمالية بمغت 

الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة بروف أف عممية وضع الادوات والوسائؿ 
 التعميمية والتدريبية في المخزف بشكؿ منظـ و مرتب طوؿ الوقت.
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 .: تقوـ الإدارة بتكميؼ مختصيف في صيانة المعدات والوسائؿ في حالة تمفيا أو تعطميا11العبارة 
 (11(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )16جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  15.00 06 لا
40 
 

 
11.450a 

 
5.991 

 
2 

 
0.003 
 

0.05 
 27.50 11 محايد دال

 57.50 23 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 23( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػػػػـ مشاىدة 11مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  06بقيـ مشاىدة %، لا 27.50وبنسبة  11%، محايد بقيػػػػػػػػػػػػػػػػتـ مشاىدة 57.58وبنسبة 
وىي  11.450a( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار )كا15.00

، كما أف قيمة احتمالية 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولػػػػة والتي تقدر قيمتيا ب 2أكبر مف قيمة )كا
وجد دلالة إحصائيػػػػػػػػػة لصالح القيمة الاكثر تكرار ، أي ت0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.003بمغت 

لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف الإدارة تقوـ بتكميؼ مختصيف في صيانة المعدات 
 والوسائؿ في حالة تمفيا أو تعطميا.
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 تدريبية كؿ حسب التخصص.: ىناؾ ترتيب وتنظيـ لموسائؿ والادوات التعميمية وال12العبارة 
 (12(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )17جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  22.50 09 لا
40 
 

 
10.550a 

 
5.991 

 
2 

 
0.005 
 

0.05 
 20.00 08 محايد دال

 57.50 23 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 23( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػـ مشاىدة 12مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبػػػػػػػة  08بقيـ مشاىػػػػػػػدة %، محايد 22.50وبنسبة  09%، لا بقيـ مشاىدة 57.50وبنسبة 
( لمحسوبة بمغت 2%، ولمتأكػػػػػػػػػػد أكػػػػػػػػػػػثر مف النتيجة أعػػػػػػػػلبه قمػػػػػػػػػػتنا باستخداـ اختبػػػػػػػػار )كا20.00

10.550a كما أف 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب2وىي أكبر مف قيمة )كا ،
لصالح  ، أي توجد دلالة إحصائية0.05وىي أقؿ مف مسػػػػػػػػػػتوى الدلالة  0.005احتمالية بمغػػػػػػػػػػػػػػػت  قيمة

القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف ىناؾ ترتيب وتنظيـ لموسائؿ 
 والادوات التعميمية والتدريبية كؿ حسب التخصص.
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 عرض وتحميل ومناقشة نتائج المحور الثالث: -1-3
 : يوجد وعي لدى القائميف عمى المنشآت الرياضية بدور وأىمية صيانة المنشأة الرياضية.13العبارة 

 (13(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )18جدول رقم )
النسبة  التكرارات الإجابات

% 
 2كا العينة

 المحسوبة
 2كا

 مجدولةال
درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  27.50 11 لا
40 
 

 
14.150a 

 
5.991 

 
2 

 
0.001 
 

0.05 
 12.50 05 محايد دال

 60.00 24 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 24( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػـ مشاىدة 13اد العينة حوؿ العبارة )مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفر 

وبنسبة  05%، محايد بقيػػػػػػػػػػـ مشاىػػػػػػدة 27.50وبنسبة  11%، لا بقيـ مشاىػػػدة 60.00وبنسبة 
 14.150a( المحسوبػػػػػػػػػػػة بمغت 2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعلبه قمنا باستخػػػػػػػػػداـ اختبار )كا12.50

، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكبػػػػػػػػػػػػر مف قيػػػػػػػػػػمة )كا
، أي توجػػػػػػػػػد دلالة إحصائية لصالح القيمة 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.001احتمالية بمغت 

أف أفراد العينة يروف أنو يوجد وعي لدى القائميف عمى الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج 
 المنشآت الرياضية بدور وأىمية صيانة المنشأة الرياضية.
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 : يتـ تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة كؿ في تخصصو داخؿ المنشأة الرياضية.14العبارة 
 (14(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )19جدول رقم )

النسبة  التكرارات اباتالإج
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  55.00 22 نعم
40 
 

 
12.200a 

 
5.991 

 
2 

 
0.002 
 

0.05 
 35.00 14 محايد دال

 10.00 04 لا
  100 40 المجموع

 SPSS V22برنامج : مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات المصدر
 22( كانت لصالح نعـ بقيـ مشاىػػػدة 14مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  4%، لا بقيػػػػػػػػػػػػـ مشاىػػػػػػػػػػدة 35.00وبنسبػػػػػػػػػة  14%، محايد بقيػػػػػػـ مشاىػػػػػػػػػػػدة 55.00وبنسبة 
 12.200a( المحسوبة بمغت 2ػػػػػػثر مف النتيجة أعلبه قمنا باستخػػػػػداـ اختبػػػػػػػػار)كا%، ولمتأكػد أكػػػػ10.00

، كمػػػػػػػػػا 2عند درجة الحريػػػػػػػػة  5.99( المجدولػػػػػػػػة والتي تقػػػػدر قيمتيا ب 2وىي أكبػػػػػػػػػػر مػػػػػػػف قيمػػػػػػػػػة )كا
، أي توجد دلالة إحصائية 0.05وىي أقؿ مف مستػػػػػػػػػػػوى الدلالة  0.002أف قيمػػػػػػػػػة احتمالية بمغت 

دلالػػػػػػػػػة إحصائية لصالح القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف يتـ 
 تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة كؿ في تخصصو داخؿ المنشأة الرياضية.
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 : ىناؾ الية لتفعيؿ وتنشيط الصيانة داخؿ المنشآت الرياضية.15العبارة 
 (15(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )20جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  10.00 04 لا
40 
 

 
10.400a 

 
5.991 

 
2 

 
0.006 
 

0.05 
 40.00 16 محايد دال

 50.00 20 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 20( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػػـ مشاىدة 15مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  4%، لا بقيـ مشاىػػػػػػدة 40.00وبنسبة  16يد بقيػػػػػػػػػػػـ مشاىدة %، محا50.00وبنسبة 
وىي  10.400a( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجػػػػػػػة أعلبه قمنا باستخداـ اختبار)كا10.00

كما أف قيمة احتمالية ، 2عند درجة الحريػػػػػػػػػػػػة 5.99( المجدولػػػة والتي تقدر قيمتيا ب2أكبر مف قيمة )كا
، أي توجػػػػػد دلالة إحصائيػػػػػػػػػة لصالح القيمة الاكثر 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.006بمغت 

تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف ىناؾ الية لتفعيؿ وتنشيط الصيانة داخؿ 
 المنشآت الرياضية.
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 برامج التكويف وتأطير عماؿ الصيانة داخؿ المنشآت الرياضية كافية ومتنوعو. :16العبارة 
 (16(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )21جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  15.00 06 لا
40 
 

 
6.050a 

 
5.991 

 
2 

 
0.049 
 

0.05 
 42.50 16 محايد دال

 42.50 18 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 17( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػػػـ مشاىدة 16مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  06%، لا بقيـ مشاىدة 42.50وبنسبػػػػػػة  17%، محايد بقيػػػػػػػـ مشاىدة 42.50سػػػػػػػبة وبن
 6.050a( المحسوبػػػػػػة بمغػػػػػػػػػػػت 2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعلبه قمػػػػػػػػنا باستخػػػػػػػػداـ اختبار )كا15.00

، كمػػػػػػػػا أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99جدولة والتي تقدر قيمتيا ب ( الم2وىي أكبػػػػػػػػػػػر مف قيمػػػػػػػة )كا
، أي توجد دلالة إحصائية لصالح القيمة 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.049احتمالية بمغت 

 الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف برامج التكويف وتأطير عماؿ الصيانة
 داخؿ المنشآت الرياضية كافية ومتنوعو.
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 : ىناؾ اعتمادات مالية لتكويف عماؿ الصيانة في المنشآت الرياضية.17العبارة 
 (17(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )22جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  17.50 07 لا
40 
 

 
9.050a 

 
5.991 

 
2 

 
0.011 
 

0.05 
 27.50 11 محايد دال

 55.00 22 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 (كانت لصػػػػػػػػالح نعـ بقيػػػػػػػػػـ 17ة )مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبار 

 وبنسبة  07%، لا بقيـ مشاىدة 27.50وبنسبة  11%، نوعا بقيـ مشاىدة 55.00وبنسبة  22مشاىدة 
  9.050a( المحسوبة بمغت 2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعػػػػػػػلبه قػػػػػػػػػمنا باستخداـ اختبار )كا17.50

 ، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99المجدولػػػػػػػػػػػػػة والتي تقػػػػػػػػػدر قيمتيا ب ( 2وىي أكبر مف قيمة )كا
، أي توجػػػػػػػد دلالة إحصائية لصالح 0.05وىػػػػػػػػػػػػي أقؿ مف مستػػػػػػػػػػػػػػوى الدلالة  0.011احتمالية بمغت 

اد العينة يروف أف ىناؾ اعتمادات مالية لتكويف القيمة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفر 
 عماؿ الصيانة في المنشآت الرياضية.
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 : الدورات التكوينية في الصيانة تضيؼ شيئا جديدا مف المعارؼ الميارات.18العبارة 
 (18(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )23جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  07.50 03 لا
40 
 

 
13.850a 

 
5.991 

 
2 

 
0.001 
 

0.05 
 37.50 15 محايد دال

 55.00 22 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
 ( كانت لصالػػػػػح نعـ بقػػػػػػيـ 18الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة ) مف خلبؿ
 وبنسبػػػػة  3%، لا بقيـ مشاىدة 37.50وبنسبة  15%، نوعا بقيـ مشاىدة 55.00وبنسبة  22مشاىدة 
  13.850aمحسوبة بمغت ( ال2%، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعػػػػػػلبه قمنػػػػػػػػػا باستخداـ اختبار)كا07.50

 ، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولػػػػػػػػػػػة والتي تقػػػػػػػػػػدر قيمتيا ب 2وىي أكبر مف قيمة )كا
، أي توجد دلالة إحصائية لصالح القيمة 0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.001احتمالية بمغت 

نتج أف أفراد العينة يروف أف الدورات التكوينية في الصيانة الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نست
 تضيؼ شيئا جديدا مف المعارؼ الميارات.
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 : يتحصؿ عامؿ الصيانة عمى اتجاىات وأفكار جديدة نتيجة الإستفادة مف الدورات التدريبية.19العبارة 
 (19(: يوضح إجابات أفراد العينة عمى العبارة رقم )24جدول رقم )

النسبة  التكرارات الإجابات
% 

 2كا العينة
 المحسوبة

 2كا
 المجدولة

درجة 
 الحرية

قيمة 
 الاحتمالية

مستوى 
 الدلالة

  15.00 06 لا
40 
 

 
9.800a 

 
5.991 

 
2 

 
0.007 
 

0.05 
 30.00 12 محايد دال

 55.00 22 نعم
  100 40 المجموع

 SPSS V22مخرجات برنامج : مف إعداد الطالب اعتمادا عمى المصدر
 22( كانت لصالح نعـ بقيػػػػػػػػػـ  مشاىدة 19مف خلبؿ الجدوؿ نلبحظ أف إجابات أفراد العينة حوؿ العبارة )

وبنسبة  06%، لا بقيـ مشاىػػػػػػدة 30.00وبنسبة  12%، محايد بقيػػػػػػػػـ مشاىدة 55.00وبنسػػػػػبة 
 9.800a( المحسوبػػػػػػػة بمغت 2قػػػػػػػػمنا باستخػػػػػػػػداـ اختبار )كا %، ولمتأكد أكثر مف النتيجة أعلبه15.00

، كما أف قيمة 2عند درجة الحرية  5.99( المجدولة والتي تقدر قيمتيا ب 2وىي أكػػػػػػػػػػػػبر مػػػػػػػػػف قيمػػػػػػػػػػة )كا
دلالة إحصائية لصالح القيمة  ، أي توجد0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.007احتمالية بمغػػػػػػػت 

الاكثر تكرار لمذيف اجابوا بنعـ ومنو نستنتج أف أفراد العينة يروف أف يتحصؿ عامؿ الصيانة عمى 
 اتجاىات وأفكار جديدة نتيجة الإستفادة مف الدورات التدريبية.
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 الفرضيات عمي ضوء مناقشة النتائج  -2
 شة نتائجها:عرض نتائج الفرضية اولى ومناق -2-1

 (: يبين عرض نتائج الفرضية الأولى25جدول رقم )
درحة  كاي تربيع انحراف المتوسط العبارات رقم

 الحرية
Sig  نتيجة دلالة

 2كا
 69384. 2.3250 01العبارة رقـ  1

05404a 1 45414 
 

 دالاحصائيا

 76962. 2.3500 02العبارة رقـ  2
05004a 2 0.023 

 

 دال احصائيا

 63599. 2.4250 03رقـ  العبارة 3
915704a 2 0.002 

 

 

 دال احصائيا

 63599. 2.4250 04العبارة رقـ  4
915704a 2 0.002 

 

 

 

 دال احصائيا

 68641. 2.1250 05العبارة رقـ  5
05004a 2 0.023 

 

 

 دال احصائيا

 67937. 2.5000 06العبارة رقـ  6
905144a 2 0.001 

 

 

 دال احصائيا

 SPSS V22الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج : مف إعداد المصدر
دالة إحصائيا لصالح اجابة أكثر تكرارا دائما  01مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نجد أف معظـ أسئمة المحور 

المحسوبة أكبر مف المجدولة في معظميا وأيضا قيمة مستوى  2(، حيث كا 0.05عند مستوى دلالة )
ة إحصائية في وذلؾ ما يثبت أف ىناؾ فروؽ ذات دلال 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة  SIGاحتماؿ الخطأ 

عمميات أف أفراد العينة يروف أنو يجب  نستنتجإجابات أفراد عينة الدراسة لصالح الإجابة نعـ ومنو 
الصيانة تساهم في المحافظة عمي سلامة الملاعب وساحات المعب والمرافق العامة لممنشآت الرياضية، 

تى نصؿ إلى سلبمة وأمف ىذه ومنو فإف عممية صيانة المنشآت الرياضية تقوـ عمى خطوات صحيحة ح
تحديد الآلات والأجيزة المراد صيانتيا، تحديد جميع عمميات الصيانة  المرفقات والآلات وذلؾ مف خلبؿ

مف واقع تعميمات المورد أو المصّنع الموجودة في كتالوجات الصيانة، عمؿ الجداوؿ الخاصة بعمميات 
 الصيانة، اختيار وتدريب العمالة الفنية الصيانة حسب نوع الصيانة المطموبة، استحداث خطة

: "تخطيط أعمال الصيانة باستخدام  2010/2011مغبر فاطمة الزهراء وهذا ما أشارت إليه هذا دراسة 
 مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير. الأساليب الكمية"
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 لمنتائج التالية: وتوصؿ الباحث
 طاء الصلبحيات الكاممة لإدارة الصيانة في وضع برامجيا وأعماليا؟ 

 نة؛ توثيؽ كؿ الأعماؿ المنجزة في الصيا -
 تأىيؿ الكوادر الإدارية القادرة عمى وضع الخطط والاستراتيجيات لعمميات الصيانة؛ -
العمؿ عمى التنسيؽ الدائـ للبستفادة مف الخبرات المتبادلة بيف المؤسسات المختمفة الميتمة بيذا  -

 المجاؿ؛
 ؛ الرفع مف مستوى إدارة الصيانة لمواكبة التطور والتقنيات الحديثة بالمحاؿ -
 تحتاج الصيانة لكؿ فرد في الإدارة لذا يجب العمؿ دوما کروح الفريؽ الواحد؛ -
باستخداـ برامج  يأتيضرورة الاستفادة مف برامج الحاسوب المتوفرة الخاصة بعمميات الصيانة وىذا  -

 متكاممة ومرتبطة معا مثؿ قطع الغيار + المشتريات + التخطيط + برامج الصيانة ...؛
 ومناقشة نتائجها: الثانيةنتائج الفرضية عرض  -2-2

 (: يبين عرض نتائج الفرضية الثانية26جدول رقم )
درحة  كاي تربيع انحراف المتوسط العبارات رقم

 الحرية
Sig  نتيجة دلالة

 2كا
 96077. 2.0000 07العبارة رقـ  7

15444a 2 0.007 
 

 دال احصائيا

 69752. 2.0250 08العبارة رقـ  8
05004a 2 0.036 

 

 

 دال احصائيا

 72324. 2.3000 09العبارة رقـ  9

05144a 2 0.045 

 

 

 

 دال احصائيا

 72986. 2.3250 10العبارة رقـ  10
05004a 2 0.036 

 

 

 دال احصائيا

 74722. 2.4250 11العبارة رقـ  11
995004a 2 0.447 

 

 

 دال احصائيا

 83359. 2.3500 12العبارة رقـ  12
945004a 2 0.005 

 

 

 دال احصائيا

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
دالة إحصائيا لصالح اجابة أكثر تكرارا دائما  02مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نجد أف معظـ أسئمة المحور 

المحسوبة أكبر مف المجدولة في معظميا وأيضا قيمة مستوى  2(، حيث كا 0.05عند مستوى دلالة )
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ة إحصائية في وذلؾ ما يثبت أف ىناؾ فروؽ ذات دلال 0.05أقؿ مف مستوى الدلالة  SIGاحتماؿ الخطأ 
عمميات صيانة واصلاح المعدات  أف أفراد عينة الدراسة يروف بأف ومنه نستنتجإجابات لصالح نعـ 

والوسائل التدريبية والتعميمية لممنشآت الرياضية تساهم في تحسن خدمات المنشآت الرياضية، ويكون 
 ، تنظيـالمناسبة  والأدوات العدد ، توفيرلمعدات والادوات لاصلبح ا الغيار قطع توفير ذلك من خلال:

يساىـ في تنفيذ الحصص  ماالمسؤوليات،  وتوزيعلموسائؿ والادوات التعميمية والتدريبية  الصيانة أعماؿ
 الرياضية بصفة عامة . المنشآتبالنسبة لممستفديف مف خدمات  بأريحيةوالتنافسية  التعميمية والتدريبية 

 الرياضية والوسائؿ المنشآت تسيير عممية حوؿ(  2007/2008) محمد ابراىيـ  دراستنا مع ويتفؽ
 خلبليا، مف أفضؿ نتائج عمى الحصوؿ في ىاما دورا تمعب الأخيرة ىذه أف في التعميمية بالمؤسسات

 . لمتمميذ الجيد الرياضي والمردود
 البدنية التربية أىداؼ تحقيؽ حوؿ دراسة في"  فضيؿ مناد"  الدراسة في كذلؾ معو ويتفؽ

 الأىداؼ تحقيؽ أف استنتج حيث ، الرياضية والوسائؿ المنشآت خلبؿ مف المتوسط الطور في والرياضية
 يؤثر نقصيا وأف رياضية ووسائؿ منشآت وتوفير وجود مف بد لا  والمعرفية والوجدانية الحركية الحسية)

 .الدراسية الحصة عمى سمبيا تأثيرا
 ومناقشة نتائجها: الثالثةتائج الفرضية عرض ن -2-3

 (: يبين عرض نتائج الفرضية الأولى27جدول رقم )
درحة  كاي تربيع انحراف المتوسط العبارات رقم

 الحرية
Sig  نتيجة دلالة

 2كا
 88831. 2.3250 13العبارة رقـ  13

905904a 2 0.001 

 

 

 دال احصائيا

 67748. 1.5500 14العبارة رقـ  14
915144a 2 0.002 

 

 دال احصائيا

 67178. 2.4000 15العبارة رقـ  15
945044a 2 0.006 

 

 دال احصائيا

 71567. 2.2750 16العبارة رقـ  16
05404a 2 0.049 

 

 دال احصائيا

 67178. 2.1000 17العبارة رقـ  17
15404a 2 0.011 

 

 دال احصائيا

 60764. 2.3000 18العبارة رقـ  18
975404a 2 0.001 

 

 دال احصائيا

 74421. 1.6000 19العبارة رقـ  19
15444a 2 0.007 

 

 دال احصائيا

 SPSS V22: مف إعداد الطالب اعتمادا عمى مخرجات برنامج المصدر
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دالة إحصائيا لصالح اجابة أكثر تكرارا دائما  03مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نجد أف معظـ أسئمة المحور 
المحسوبة أكبر مف المجدولة في معظميا وأيضا قيمة مستوى  2 (، حيث كا0.05عند مستوى دلالة )

وذلؾ ما يثبت أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية  0.05أقؿ مف مستوى الدلالة  SIGاحتماؿ الخطأ 
برامج تكوين وتأهيل عمال الصيانة  أف أفراد عينة الدراسة يروف بأفومنه نستنتج لصالح الإجابة بنعـ 

 تحسين خدمات المنشآت الرياضية. تساهم في المحافظة و 
 ويبرز دور برامج تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة في تحقيؽ الأىداؼ الآتية :

 المحافظة الدائمة عمى الحالة الجيدة للآلة والمعدات وضماف حسف الأداء وبالتالي جودة المنشآت. -
 الإقلبؿ مف حدوث الأعطاؿ وما تسببو مف خسارة مالية. -
 ر الافتراضي للآلات وبالتالي الحصوؿ عمى عائد مالي أكثر.زيادة العم - 
 تحقيؽ ظروؼ تشغيؿ مستقرة وبالتالي زيادة شروط ومناخ السلبمة الصناعية لمواقع العمؿ . -

 المنشآت تطوير في البشرية الموارد تنظيـ دور" :2008/2007 عمرمانة ىذا ما يتوافؽ إليو  دراسة
 بإدارة يتعمؽ ما في الاىتماـ خاصة أف زيادة إلا النتائج التي توصؿ إلييا " الاغواط  لولاية الرياضية
 اتحسب الكفاء واختيار البشرية الموارد ستقطابا وكذلؾ تطوره، ىو نمو عمى يساعد البشرية الموارد
 الييا تطرؽ التي الأخيرة النقطة أما العاـ، المورد ىذا في كبير نقص مف تعاني المركب دارةلإ احتياج
 تدريب مف البشرية الموارد صيانة عمى تعمؿ التي البعدية الاستراتيجيات عمى التركيز زيادة ىي الباحث
 .وغيرىا وأجور وترقية

بعنواف: دور التدريب في تحسيف أداء الموارد  2006دراسة ساعد قرمش زىرة، دراسة ىذا ما أشارت إليو  
 20كب تكرير البتروؿ، مذكرة ماجستير في اقتصاد و تسيير المؤسسات، جامعة البشرية: دراسة حالة لمر 

، سكيكدة. وىدفت ىذه الدراسة إلى أف التدريب في مجاؿ الأعماؿ مف أبرز القضايا التي 1955أوت 
تولى ليا المنظمات أىمية بالغة، كونو ييتـ بتنمية مورد أساسي ألا وىو المورد البشري والذي بفضمو 

يا مواجية تحديات المنافسة ومواكبة التطورات والتغيرات البيئية باعتبار التدريب المغة الوحيدة يمكف ل
 لمتعامؿ مع تكنولوجيا العصر والآلية المناسبة لمواجية التطورات ومف النتائج التي توصؿ إلييا الباحث:

البشرية، عمما بأف أىمية  إف نشاط التدريب في المنظمة يحتؿ مكانة ىامة وحساسة في إدارة الموارد -
وضرورة ىذا النشاط لا يختمؼ سواء بالنسبة لممنظمات الكبيرة أو الصغيرة، فالمنظمات الكبيرة يمكف أف 
توفر بإمكانياتيا الذاتية أجيزة داخمية لإتماـ العممية التدريبية، بينما يمكف لممنظمات المتوسطة و الصغيرة 

 مات خارجية.أف تمجأ في تدريب عاممييا إلى تنظي
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 مناقشة الفرضية الرئيسية:
ىمية الصيانة في المحافظة عمى المنشآت الرياضية وتحسيف مردودية خدماتيا تـ التأكد مف أ

صحة ىذه الفرضية انطلبقا مف معالجة الفرضية الجزئية الأولى الثانية والثالثة أيف نصت عمى وجود 
ابقة لكؿ تحسف كبير في وسائؿ المنشآت الرياضية وتحسيف خدماتيا وىذا ما أكدتو خرجات الجداوؿ الس

 محور. 
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 خلاصــة
 كػػؿمػػف خػػلبؿ عػػرض نتػػائج ىػػذه الدراسػػة تػػـ التوصػػؿ إلػػى مجموعػػة مػػف الأحكػػاـ تمثمػػت فػػي قبػػوؿ       

يح لمطالػػػب الباحػػػث مػػػف تػػػراث نظػػػري الفرضػػػيات، كمػػػا تػػػـ تفسػػػير تمػػػؾ النتػػػائج ومناقشػػػتيا فػػػي ضػػػوء مػػػا أتػػػ
ىذا ودراسات سابقة متعمقة بالموضوع، وفي الختاـ حاولنا تقديـ بعض الاقتراحات لمف ليـ علبقة بمستقبؿ 

 .الرياضية المنشآتالعمؿ في مجاؿ صيانة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 
 
 

 :السادس الفصل

 الاستنتاجات 

 والاقتراحات
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 . الاستنتاج العام1.6

، كإدارة إستراتحية الرياضية المنشآتالحفاظ عمى قد تأكدت قناعتنا بضرورة وأىمية الصيانة في ل
قائمة بذاتيا انطلبقا مف التخطيط وانتياء بالرقابة، حتى تستطيع أداء دورىا الفعاؿ في ترشيد استغلبؿ 

والتنفيذ بشكؿ منظـ  واستخداـ الطاقات الإنتاجية المتاحة وفؽ الأسس والمناىج العممية في التشخيص
 بالمستوى المطموب. 

إلا أنما قد تفقد كؿ ىذه الميزات إذا ما أىممت رؤية المؤسسة ليا كإدارة قائمة بجميع مياميا 
الإدارية، واعتبارىا مجرد وظيفة روتينية تقوـ بيا المؤسسة عند الحاجة، إذ أف حجـ العناية الذي توليو 

الصيانة لا يتعدى أف يكوف سوى القياـ بالعمميات الوقائية الروتينية  الجزائرية لوظيفة الرياضية المنشآت
وأنماط عمميات الإصلبح، و غياب مياـ الإدارة في ىذه الوظيفة ىو ما يفسر تعاظـ فترات التعطؿ 

، ما يجعؿ المؤسسة تتحمؿ تكاليؼ عالية وىذا ىو واقع الصيانة في مؤسساتنا الوسائؿ والأدوات
 منشآتيا.ؿ عف الدور الرئيسي الذي تتكفؿ بو إدارة الصيانة الفعالة في ضماف جودة ، إذ تغفالرياضية

 نتائج اختبار الفرضيات:
تساىـ عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب  تحققت الفرضية الأولى والتي تنص عمى

 وساحات المعب والمرافؽ العامة لممنشآت الرياضية.
واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية تحققت الفرضية الثانية والتي تنص عمى تساىـ عمميات صيانة 
 والتعميمية لممنشآت الرياضية في تحسف خدمات المنشآت الرياضية.

تحققت الفرضية الثالثة والتي تنص عمى تساىـ برامج تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة في المحافظة وتحسيف 
 خدمات المنشآت الرياضية.
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 . الاقتراحات والفرضيات المستقبمية2.6

 . الإقتراحات:1.2.6

إف استخداـ الأساليب والفنيات في الإدارة لا يطرح أية صعوبات، كما لا تتطمب معرفة رياضية 
معمقة، ولكف استعماليا التطبيقي، يتطمب أف تكوف مبدئيا سيمة الإدراؾ مف طرؼ الأفراد والمؤسسات، 

المشكلبت واتخاذ القرار الأكثر سدادا، وعميو ومف النتائج السابقة ولكي تتمكف الإدارة مف التغمب عمى 
 نقدـ الاقتراحات الآتية، والتي نرى أنيا أساسية:

إعادة الاعتبار لوظيفة الصيانة كإدارة تقوـ بجميع مياميا بطريقة فعالة، تضمف الحفاظ عمى المنشآت  -
 الرياضية مف التعطؿ والفساد. 

والقصيرة، المتوسطة وطويمة المدى في حدود تکاليؼ تبيني نظاـ الصيانة لتسريع تنفيذ الخطط الجزئية  -
 مناسبة.

التدريب والتكويف بشكؿ مستمر ودوري لمعماؿ والإطارات عمى المناىج العممية الحديثة المعتمدة في ىذا  -
 المجاؿ، عمى أف تحر أف يكوف تدريب فعاؿ يؤدي الغرض منو . 

نشاء بنؾ المعمو  - مات عمى مستوى دائرة الصيانة عف طريؽ شبكة وضع نظاـ معمومات قيد التنفيذ وا 
المعمومات والانترنت، لتسييؿ التعرؼ عمى تجارب وسياسات والخطط المتبعة في أعماؿ الصيانة مف قبؿ 
المؤسسات الشبيية مع توفر فرص الحصوؿ عمى أراء و اقتراحات و دراسات مختصيف في الميداف، مف 

 ة بإعداد برامح حديثة سيمة التنفيذ وأكيدة النتائج . شانيا تدعيـ جيود القائميف عمى الصيان
تشجيع التعاوف مع ذوي الكفاءات وحاممي شيادة ميندس دولة و ماجستير في الميكانيؾ والكيرباء  -

 والالكترونيؾ، والتي مف شانيا إعطاء بدائؿ ناجعة و عممية في تنفيذ أعماؿ الصيانة والتصميح.
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 الفرضيات المستقبمية: .2.2.6
إف عممنا ىذا محدودا، تناوؿ بعض الجوانب الميمة مف الموضوع وأغفؿ بعضيا الآخر، ومف 

 أجؿ فتح آفاؽ جديدة لمبحث في ىذا المجاؿ الواسع نقترح الموضوع الآتي:
 أىمية وجود نظاـ صيانة ييتـ بالمحافظة عمى المنشآت الرياضية.  -
 ة لمدراسة الحالية بمؤسسات أخرى في الجزائر.إجراء دراسات أخرى مماثم -
إجراء دراسات ارتباطية أخرى بيف ممارسة الأساليب التدريبية في مجاؿ الصيانة ومتغيرات تنظيمية  -

 أخرى كالتنظيـ.
 معوقات تطبيؽ أساليب الصيانة الحديثة في المنشآت الرياضية الحديثة. -
 اضية.واقع استخداـ الصيانة في المؤسسات الري -
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 قائمة المصادر والمراجع:
 قائمة المصادر.

 القراف الكريـ
 مراجع بالمغة العربية:. قائمة ال1
 الكتب: -أ

(: الترشيد الاقتصادي لمطاقات الإنتاجية في المؤسسة، ديواف المطبوعات 2001احمد طرطار) .1
 .2001الجامعية، الجزائر، 

 .الرياضة والحضارة الإسلبمية، دار الفكر العربي، القاىرة (:1995)أميف أنور الخولي .2
 بعة، دار النيضة العربية، لبناف.(: ادارة المشاريع، بدوف ط2002)بموط حسف .3
 البدنية التربية لطمبة العممي البحث في المرشد(:  2009)  أحمد عطالله ، اليميف عبد بوداود .4

 .الجزائر ، 01 ط الجامعية، المطبوعات ديواف ، والرياضية
 .مقدمة في إدارة الإنتاج و العمميات، بدوف دار نشر (:1988)حسف عطا غنيـ .5
، دار وائؿ لمنشر، 1(: إدارة الصيانة المربحة، طبعة 2004رامي حكمت فؤاد الحديثي وآخروف ) .6

 .2004الأردف، 
الموارد البشرية في المؤسسات الرياضية(، دار )التخطيط لمقوى العاممة  (:2005)ساعد بوزيدي .7

 .الإسكندرية الأصيؿ لمطباعة والنشر،
 ة، الجزائر.(:التسيير المالي، بدوف طبعة، ديواف المطبوعات الجامعي2004)السموس مبارؾ .8
 (: إدارة الجودة الشاممة ، الدار الجامعية ، الاسكندرية.2003سونيا محمد البكري) .9

(: أسس الاستثمار، بدوف طبعة، الشركة العربية 2008)شموط مرواف، کنجو عبود كنجو .10
 المتحدة لمتسويؽ والتوريدات، القاىرة.

 .مصر ، 06 ط القاىرة، المصرية، أنجمو مكتبة النفسي، القياس(:  2007) فرج صفوت .11
 ، دار المناىج، الاردف.2(: مبادئ الاستثمار، ط2003)صياـ أحمد زكريا .12
دارة الإنتاج، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية.  (:1998)عادؿ حسف .13  التنظيـ الصناعي وا 
، مركز الكتب لمنشر النظري والتطبيقي، في التربية الرياضية (: الإدارة1999)عبد الحميد شرؼ .14

.2ط
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، مركز الخبرات المينية 3(: إدارة الصيانة وتشغيؿ المرافؽ، الطبعة 2003مف توفيؽ)عبد الرح .15
 للئدارة " بميؾ ".

موسوعةالادارةوالتنظيمفيالتربيةالبدنيةوالرياضية،دارالفكرالعربي،دط، (:  2001) بدوي عصاـ .16
 .مصر القاىرة،

ياضية ، دار الفكر العربي موسوعة التنظيـ والإدارة في التربية البدنية والر  (:2001)عصاـ بدوي .17
 .القاىرة، الطبعة الأولى

أىميتيا أنواعيا، أقساميا،  الإمكانيات في التربية الرياضية،(: 2000)عفاؼ عبد المنعـ درويش .18
 .مجالاتيا، الإسكندرية

 .موسوعة الرياضة، دار العمـ لمملبييف، بيروت (:1987)فتحي رمضاف .19
 .1الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الاسكندرية، طموسوعة الرياضة، دار (: 2003)فتحي رمضاف .20
 .العربي القاىرة، الطبعة الأولى فتحي رمضاف، موسوعة الرياضة، دار الفكر .21
(: إدارة الصيانة والأمف الصناعي، مركز جامعة القاىرة لمتعميـ 1999فوزي شعباف مذکور) .22

 . 1999المفتوح، القاىرة، 
 ثمارية، الطبعة العربية دار الباروري العممية، الاردف.(: تقييـ القرارت الاست2008)كداوي طلبؿ .23
 .البيروقراطية الحديثة، شركة الإسكندرية لمطباعة والنشر، مصر(: 1998)محمد عمي محمد .24
طرؽ البحث العممي والتحميؿ (: 2000)إخلبص محمد عبد الحفيظ ،مصطفى حسيف باىي .25

 .ز الكتاب لمطباعة والنشر، مصروالنفسية والرياضية، مرك المجالات التربوية خصائي فيالأ
إدارة المنظمة: نظريات وسموؾ، دار ميدلاوي لمنشر  (:2000)عمي عضايدية ،ميدي زويمؼ .26

 .والتوزيع، الأردف
 (: الفكر الحديث في مجاؿ التمويؿ، دار المعارؼ، الاسكندرية)مصر(.2002)ىندي منير .27
الاوؿ، ديواف المطبوعات الجامعية، (:تقنيات المحاسبة المعمقة، الجزء 2000)جمعةابراىيـ ىوـ  .28

 الجزائر.
 . قائمة المراجع بالمغة الأجنبية:2

1. Bemart Hamelin, Entretien et maintenance, Édition, eyholios, Paris, 1974 

2. G.R.O.M, Réussit la maintenance, elementes de réflexion, Édition 

MARNOSTRUM, Paris, France, 1996. 
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 :والرسائل تالمذكرا. 3
مذكرة  : "تخطيط أعماؿ الصيانة باستخداـ الأساليب الكمية" 2010/2011مغبر فاطمة الزىراء  .1

 ، جامعة الجزائر.لنيؿ شيادة الماجستير
مذكرة لنيؿ : "دور إدارة الصيانة في تخفيض تكاليؼ الانتاج"، 2006/2007بوعنينة وىيبة  .2

 جامعة محمد خيرضر، بسكرة.المؤسسة، شيادة ماجستير في اقتصاد وتسيير 
، "ة توظيؼ الوسائؿ والمنشات الرياضية في تحقيؽ أىداؼ التربية البدنيةمناد فوضيؿ "فاعمي .3

 ذكرة ماجستير، جامعة عاشور زياف، الجمفة.م
مذكرة ، "واقع التخطيط في المنشآت الرياضية لولاية خنشمة "2012- 2011كاف عادؿ بر  .4

 جامعة عباس لغرور، خنشمة.، ادارة وتسيير رياضيماجستير، 
ية دور تنظيـ الموارد البشرية في تطوير المنشات الرياضية لولا" :2008/2007عمر مانة  .5

 " الاغواط
: دراسة حالة دور التدريب في تحسيف أداء الموارد البشرية :2006دراسة ساعد قرمش زىرة،  .6

أوت  20لمركب تكرير البتروؿ، مذكرة ماجستير في اقتصاد و تسيير المؤسسات ،جامعة 
  .سكيكدة ،1955

 القرارات والمراسيم:. 4
 المتعمؽ1995فبراير 25 الموافؽ لػػ1415رمضاف 25المؤرخ في 09/95الأمر رقـ  -

  .بتوجيو المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتنظيميا وتطويرىا
 . 2013يوليو  23الموافؽ   1434رمضاف  14المؤرخ في 13-05القانوف  -
 المتعمؽ بتنظيـ1989فبراير 14 :الموافؽ لػػ1409رجب 08المؤرخ في 03/89القانوف رقـ  -

  .المنظومة الوطنية لمتربية البدنية والرياضية وتطورىا
 2004غشت 14 :الموافؽ ؿ1425جمادى الثاني 27المؤرخ في 10/04القانوف رقـ  -

  .المتعمؽ بالتربية البدنية والرياضية
 416/91المرسوـ التنفيذي  03المادة  -

  492/05مف المرسوـ التنفيذي رقـ 04المادة  -

.492/05مف المرسوـ التنفيذي رقـ 08إذا تنص المادة 117/77المرسوـ رقـ ، 
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 و المتعمؽ بالتربية2004أغسطس 14المؤرخ في 10/04قانوف مف ال2الفقرة 87المادة  -
  البدنية والرياضية.

 والمتعمؽ بتوجيو المنظومة الوطنية1995فبراير 25المؤرخ في 09/95مف الأمر رقـ 91المادة  -
 لمتربية البدنية والرياضية

 ديسمبر22الموافؽ ؿ1426ذي القعدة 20المؤرخ في 492/05المرسوـ التنفيذي رقـ  -
 .يف المركبات المتعددة الرياضياتالمتضمف تعديؿ القانوف الأساسي لدواو 2005

المتضمف 1977أغسطس 06 الموافؽ ؿ:1397شعباف 20المؤرخ في 117/77المرسوـ رقـ  -
  .إنشاء مكاتب المركبات المتعددة الرياضات
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 (:01الممحق رقم )

 ستمارة تحكيم أداة الاستبيانا
 معمومات عف المحكـ: 

 :الاسـ والمقب
 :الدرجة العممية
 التخصص:

 تحية طيبة وبعد:
حصوؿ عمى شيادة الماستر عبد الرؤوؼ بإجراء بحث ضمف متطمبات ال يقوـ الطالب / بوخرص
الاستمارة المطروحة عمى سيادتكـ بشأف رأيكـ الفضيؿ في بناء قائمة  في الادارة والتسيير الرياضي

الاستبياف والباحث أصالة عمى نفسو ونيابة عف الأستاذ المشرؼ يشكركـ مسبقا عمى التعاوف العممي في 
 المنشآتاىمية الصيانة في المحافظة عمى  عنواف المذكرة: بناء الاستبياف بحسب العبارات المرفقة

 .-ولاية المسيمة  تمنشئادراسة ميدانية عمي مستوي  -الرياضية وتحسيف مردودية خدماتيا .
جراءات بناء الاستبياف  ويأمؿ الباحث مف سيادتكـ التفضؿ بالمساعدة في استكماؿ خطوات وا 

 المنشود مف حيث: 
 ضوع .. مدى ملبئمة العبارات لمفرضيات المو  -
 مدى وضوح العبارات المقترحة وسلبمتيا.  -
 إضافة بعض العبارات التي مف شأنيا إثراء الاستبياف. -
 حذؼ أو تعديؿ بعض العبارات الغير مناسبة.  -

 فرضيات الدراسة:
 لممنشآتتساىـ عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ العامة  -1

 ية . الرياض
الرياضية في تحسف  لممنشآتتساىـ عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية والتعميمية  -2

 الرياضية .  المنشآتخدمات 
الرياضية.  المنشآتعماؿ الصيانة في المحافظة و تحسيف خدمات  وتأىيؿتساىـ برامج تكويف  -3



 

 

 
 العبارات

 لا محايد نعم

ميات الصيانة في المحافظة عمى سلامة الملاعب وساحات المعب والمرافق المحور الأول: تساهم عم
 الرياضية . لممنشآتالعامة 

    تقوـ ادارة المنشاة الراضية بدورىا في صيانة وترميـ الملبعب وساحات المعب 
    والسلبمة  الرياضة وفؽ معايير الوقاية والامف المنشآتانة داخؿ يتتـ الص

    التيوية والاضاءة  تكميؼ خبراء في صيانة أجيزة  تحرص الإدارة عمى
    بعد كؿ مقابمة بعمميات تنظيؼ وصيانة لممدرجاتالقياـ  تعمؿ الإدارة عمى

بعمميات تنظيؼ الغرؼ تبديؿ الملببس والمرشات وبيوت الخلبء  تقوـ الإدارة 
 يوميا

   

أة كمما منشبعمميات طلبء داخمي وخارجي لم يحرص المسؤوليف عمى القياـ
 وجب ذلؾ

   

المحور الثاني : تساهم عمميات صيانة واصلاح المعدات والوسائل التدريبية والتعميمية في تحسن 
 الرياضية. المنشآتخدمات 

    ىناؾ تحديد دوري لممعدات الرياضية داخؿ المنشاة 
 عمي سلبمتيا ىناؾ رقابة عمى المعدات والوسائؿ التعميمية والتدريبية لمحفاظ

 الرياضية المنشآتداخؿ 
   

    يشكؿ دوري بتنظيؼ ومسح الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية الإدارة تقوـ 
بشكؿ منظـ و  عممية وضع الادوات والوسائؿ التعميمية والتدريبية في المخزف

 مرتب طوؿ الوقت 
   

فيا أو تقوـ الإدارة بتكميؼ مختصيف في صيانة المعدات والوسائؿ في حالة تم
 تعطميا

   

ىناؾ ترتيب وتنظيـ لموسائؿ والادوات التعميمية والتدريبية كؿ حسب 
 التخصص

   

 المنشآتعمال الصيانة في المحافظة وتحسين خدمات  وتأهيلالمحور الثالث: تساهم برامج تكوين 
 الرياضية.

 صيانة المنشأة الرياضية بدور وأىمية المنشآتيوجد وعي لدى القائميف عمى 
 الرياضية 

   

    المنشأة الرياضية  داخؿيتـ تكويف وتأىيؿ عماؿ الصيانة كؿ في تخصصو 
    الرياضية  المنشآتىناؾ الية لتفعيؿ وتنشيط الصيانة داخؿ 

    ومتنوعو الرياضية كافية المنشآتعماؿ الصيانة داخؿ  وتأطيربرامج التكويف 



ائج:                                                     عرض وتحليل ومناقشة النتالخامشالفصل   

 

 

    الرياضية المنشآتفي ىناؾ اعتمادات مالية لتكويف عماؿ الصيانة 
    الدورات التكوينية في الصيانة تضيؼ شيئا جديدا مف المعارؼ الميارات  

 مف الإستفادة نتيجة جديدة وأفكار اتجاىات عمى عامؿ الصيانة يتحصؿ
 التدريبية الدورات

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 ممخص الدراسة
 

 ديةخدماتياالرياضيةوتحسينمردو المنشآتأىميةالصيانةفيالمحافظةعمى:العنوان
 بالمسيمة الرياضات المتعدد المركب ديوافب ميدانية دراسة -

 :أهداف الدراسة
عمميات الصيانة في المحافظة عمي سلبمة الملبعب وساحات المعب والمرافؽ معرفة مدى مساىمة  -

 الرياضية .  لممنشآتالعامة 
الرياضية  لممنشآتالتعميمية عمميات صيانة واصلبح المعدات والوسائؿ التدريبية و معرفة مدى مساىمة  -

 الرياضية .  المنشآتفي تحسف خدمات 
 المنشآتتحسيف خدمات عماؿ الصيانة في المحافظة و  وتأىيؿبرامج تكويف معرفة مدى مساىمة  -

 الرياضية. 

 المنيج الوصفي :منهج الدراسة
 بالمسيمة الرياضات المتعدد المركب بديواف ( موظؼ40):مجتمع وعينة الدراسة

 أداة استمارة الاستبياف:مع البياناتاساليب ج
 تحققت جميع الفرضيات :نتائج الدراسة

 :الاقتراحات والفرضيات المستقبمية
 :الإقتراحات

 المنشآتالحفاظ عمى إعادة الاعتبار لوظيفة الصيانة كإدارة تقوـ بجميع مياميا بطريقة فعالة، تضمف  -
 الرياضية مف التعطؿ والفساد.

يمة المدى في حدود تکاليؼ طو لتسريع تنفيذ الخطط الجزئية والقصيرة، المتوسطة و ة تبيني نظاـ الصيان -
 .مناسبة

الإطارات عمى المناىج العممية الحديثة المعتمدة في ىذا التدريب والتكويف بشكؿ مستمر ودوري لمعماؿ و  -
 المجاؿ، عمى أف تحر أف يكوف تدريب فعاؿ يؤدي الغرض منو . 

 :الفرضيات المستقبمية
 الرياضية. المنشآتبالمحافظة عمى  ييتـ صيانة نظاـ وجود أىمية -
 الجزائر. في أخرى بمؤسسات الحالية لمدراسة مماثمة أخرى تدراسا إجراء -

 


