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 الملخص الدراسة باللغة العربية:
 نم سةلا ك  ونيسوة مهدددتاةلاسةلاا مدددتى دددبس ددد  س هددد اددداسة ددد اةتدددددددددددددددبسن اسة     س  اسة    دددبس   سة 

 يسة  ت ي:س  ستؤلسة  ئ سايسةشك بسة  اةتبسة حت  بسالاسمة طت بتلاسة جتمع تلاسح ثستمحوس
 تى بس   سة طت بتلاسة جتمع تلا؟م اةلاسهلستوا س   بس   سة  نم سةلا ك  ونيسوة مهتاةلا

ةمسة منهجسة وصددددليسة  ح   يسو  سةتدددد م اس  نبسة  اةتددددبس  اسو  حق قسه  سة  اةتددددبس منتسختتدددد    
يس   ساه(ست  ةوحسأ متتوا هسوةاتدددددت -تنظ يسو مل-م سم   فست صدددددصدددددتلاس  يسة نل س ى ت  طت ببسس60
 طت ببسيمث ونسة   نبسة ضتخطب.س30تنبسوس21-26

 و جمعسة ب تنتلاسة  تصبسخت  اةتبسةت   منتسمق تتيسة  نم سةلا ك  ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى ب. 
 وقد أظهرت الدراسة النتائج التالية:

 ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى بس   سة طت بتلاسة جتمع تلا. سواو س   بس   سة  نم سةلا ك  -

 ا وقسذةلاس لا بسنحصتئ بسايسة مهتاةلاسةلاا متى بس   سة طت بتلا.سواو  -

    سة طت بتلاسة جتمع تلا.سسسايسة  نم سةلا ك  ونيس  مسواو سا وقسذةلاس لا بسنحصتئ ب- -

 سسسالكلمات المفتاحية :التنمر الإلكتروني ,المهارات الإجتماعية , الطالبات الجامعيات .
Le résumé : 

 Étude visait à identifier le lien entre cyberintimidation et compétences sociales chez les 

étudiantes universitaires, le problème actuel de l'étude ayant porté sur la question principale 

suivante  :  

Y a t il un lien entre la cyberintimidation et les compétences sociales des  étudiantes? 

Pour atteindre l'objectif de l'étude, nous avons utilisé la méthode analytique descriptive. 

L'échantillon comprenait 60 étudiantes de différentes disciplines de psychologie (cliniques, 

métiers, guides) âgées de 21 à 26 ans et 30 étudiantes représentant l'échantillon de référence. 

Pour collecter les données de notre étude, nous avons utilisé les mesures de cyber-intimidation 

et les compétences sociales. 

L’étude a permis d’obtenir les résultats suivants  :  

- Il existe un lien entre la cyberintimidation et les compétences sociales des étudiantes. 

- Les différences statistiquement significatives dans les compétences sociales chez les 

étudiantes. 

- Aucune différence statistiquement significative dans l'intimidation électronique des 

étudiantes. 

Mots-clés: cyberintimidation, compétences sociales, étudiantes. 
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 مقدمة:
معسة  طواسة  صددددددددددت   سة لا سيشدددددددددده وسةلان  ناسوتددددددددددبكتلاسة  وةصددددددددددلسةلاا مت ي س

  واوسنموةسم حوظتسوأصددددددبحسي   ستحاس ة  نم سةلا ك  ونيس  استددددددبكتلاسة  وةصددددددل    
 تسم بسة  نم سةلاا مت يسويظه س ب سأتكتلسم   لب.

وهنتكسوتددددددددددددددتئلس  ح سمنهسايسة جتم تلا.س ن متسنلك سايسة  نم  ساغت بتسمتسنلك سايس
ة مشدددددددددددتحنتلاسأوساامتسةلإتدددددددددددتء سة  لظ بسة  يسن  قتهتسم سةسخ ي .سومعسذ   سهلاةس   سهوس

وظهواسمتسهوسمح يسسة شدددددددددددكلسة وح  سم سأتددددددددددددكتلسة  نم .سامعسةز يت ستدددددددددددد ب بسةلان  نا 
وةن شددتاو سظه سة  نم سايسة لضددتءسةلاا  ةضددي.سوهلاةسة نولسم سة  نم سيمك سأنسيكونسم م ةس
مثدددلسة  نم سايسة ح دددت سة وة ع دددب.سايسة وة ع سايسخ يسة حدددتلالاسيكونسة  نم سةلا ك  ونيس

  .سم سة حق قيسة لا سيقعسايسة جتم تلاخمثتخبسةم  ة ةًس   ن
ةلإ ك  ونيسيشدددددددد  سن اسة سدددددددد وكسة   وةنيسو   سة م  و س  هسح ثسننسملهومسة  نمّ س

وة لا سيقومس  اسةتد   ةمستددبكبسةلإن  ناسلإ حتقسةلأذ سختسخ ي سوةلإتددتء س هيخسم سخ لس
نش سأوسمشتاكبسمح و ست بيسوضتاّس  ست صسمت سوي ضم سمشتاكبسوتبت لسة م  ومتلاس

هس  سددوءسوةلإهتنبسوةلإ ح ة، سكمتست ضددم سمهتامبسوة صددواسة شدد صدد بس شدد صسممتسي  ضددّ
ةلأتددددددددد تمسوته ي هيسو   سذ   سوذ  سم سخ لسةتددددددددد   ةمسةلأاهه سة   مّ بسمثلسة هتتفس
ة محمول سوة حتتدددو  سوة  تدددتئلسة نصددد ب سوة  طب قتلا سو  اسوتدددتئلسة  وةصدددلسةلاا مت يس
وة من دد يددتلاسو   سذ دد سة كث   سوم سأمث سة موة عسة  يسي   ضسا هددتسةلأتدددددددددددددد ددتمس   نم س

تهوسنسدد غ ةم سوتددنت ستددتلا سوة ب ي سةلإ ك  ونيخسية  ونيسهوسمو عس  سدبوك سوتوي   سوس كةلإ
 أوسة هوتم ل.
 كسة قددد اسة كدددتايسم سة مهدددتاةلاسم لاستدددددددددددددددد س  دددهسأنسة ل  سخحدددتادددبسم حدددبسلاوممدددتس

ا مددتى ددب.ساهيست  ددبس واةسكب  ةسايستك لددهسمعسنلسدددددددددددددددهسومعس  ق ددهسوت تب سةاتبددتطددتًسوث قددتًسةلا
وتلس سة كث  سم ست وكتتهسةلاا متى ب.سوهندددتكسصددد بسوث قدددبس ددد  سمس و س  كوي ست ص  هس
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س سوادد  سةتدد قتمبسة سد وكسوةنح ةاده ساقد سيوةادهسة لد  ساي مددت يةاتبتطسةلإنستنسخمح طهسةلاا
ممدتسس.ت ضدم سخبد ةلاس  د سم  دو سا هدت سوة  ديس د سة   ي سم سة موة ددفسةلاا مت  ددبسح تتهت

ممددتس دد سيدد اعسة دب يسس دداسخ دديساوةنددددبست صدد بسة لدددد  دددداسةن كددتلسذ دددد س   دد سيددي  سن 
ن دددداسظهدددواسأنمددددتطسمددد سة سدددد وكس سمن  جدددددددبس  ك ةاسهلاوسةلأح ةدسوسح ودسة  ب ةلاسة سددد ب ب

 مثدلسة  نم سةلا ك  وني. سة سد بي
لا ك  ونيس   سة طت بتلاس  قسدددددددددددد يس اةتدددددددددددد نتستحدددددددددددداس نددددددددددددوةنس ة  نم سةو   ددددددددددددهس منتس

  سن اسث ثبساصولسة جتمع تلاسايسضوءسمهتاةته سةلاا متى بس
س :سةلإطتاسة  تمس   اةتدددددبستط  نتس  هسن استح ي سةلإتدددددكت  بسوة ل ضددددد تلالأولة لصدددددلسة

 يبس  اةتددتلاسة سددتخقبسوة   ف بسة نظأه ة سة  اةتددب سأهم بسة  اةتددب ستح ي سة ملته يسنا ةئ ت سة
 ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى ب.لإ ك  س   نم سة

ةتدددددبسجسة  اةتدددددب سة  استط  نتس  هسن اسمنهس:وة لصدددددلسة ثتني:سةلإطتاسة منهجيس   اةتدددددب
  م ب.مس   نبسة  اةتبسةلأتتت بسوةلأتت  بسةلإحصتئ بسة سةلات ط ى ب سأ وةلاسة  اةتب 

   ضسن تئجسة  اةتبسومنت ش هت.س:ة لصلسة ثت ث
 . م حقختتمبسو تئمبسة م ةاعسوةسخ  ةوأ
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 الإشكالية : -1
نحتءسة  ت يسأةلان  ناساضدددددددتءسوةتدددددددعسيجمعسة   ي سم سةلاتددددددد تمسوةلانتدسم ستددددددد اس

خصددددددددددوصددددددددددتسايسموة عسة  وةصددددددددددلسةلاا مت يسكمتسيقولسسبخح ثسة غيسام عسة ح و سة جغ ة  
تددددد واسةلانسدددددتنسختنهس هلاةسة  وتددددد عسةنمتسهوسمتاتدددددتلسمتم وهتنسخت  بتاهتسنموةسطب ع تسخغ ضس

وتدددددددعسوةخ  سخح ثسةصدددددددبحاسأالسة  وصدددددددلسة استوةصدددددددلسأخ  سم  سم سأتم ي سحوةتدددددددهسة اس
 ا لاسم سة ق و سوة ضب سةلاا مت ي.و ت لس لإسبةلان  ناسكلضتءس   س ت لس    تخ

لاةسهسة  نفسخح ث س ةخلسة لضتءسةلاا  ةضيسهيسظته سسوم س   سة ممتاتتلاسة  يسن ةهت
 ...ة خسجس خ  ةقست  ست  تلاسةس لس وسةا متى تسونلس تسويكونسىبتاسة  نفسةلا ك  ونيس همتسي

نسة لضدددتءسةلاا  ةضددديسي  ب سنولسم سة  نف  سةلاا مت يسخح ثسهنتكسخ يسة سددد وكتلاسأممتس
ب قهتسة اسة لضددددددددددتءسةلاا  ةضدددددددددديس  طب قس  طأسة ل  سةنسيقومس هتسوة ع تسا  جسة  يسلاسيسدددددددددد ط ع

 ةلا ك  وني.سمت  نم 

لسمسدددددددد ج سهوسةتدددددددد غ ة ة  ومسو ك سس ة  نم سةلا ك  ونيس  سدددددددداسو   س ح ثست  سظته س
سسةلااتبتطس ةتدددددد سخطواسس تسوتسدددددده  هتسح اسةصددددددبحنتسةمتمسظته سة ب يس   كنو وا تس ه  سنشدددددد ه

 هوةتفسة لاي سيسددددد   مونسةسبوايسة و اسة حت يسيه ة س ن سة ط بس,ةلاتصدددددتلسوةلان  ناسبخشدددددبك 
  سة اسممتسييسس,ةلان  ناسم تسبتح و س  اسكتم  ةلاسوةلاتصدددددتلسخشدددددبكوم ظيسة هوةتفسسبة نقت 

تيتسم سة   وةنسة ب نيسةوسة  لظساضددددحس ة  نم سةلا ك  ونيسةمث سخطواسسبوت  سمشدددك .سةن شدددتاهتس
س ة  نم سةلا ك  ونيس   س هيسم جتساق سي   ضدددددددونس   ح رسختتددددددد م ةاس ب سة  تدددددددتئلسة قصددددددد  س

بسطوي س وم سة صددددد بسةزة  هتسوتسدددددد م س ل  سبسا ن شددددد سة م  ومتلاسخسدددددد  س,بسن وة موة عسةلا ك  وس
ةنسةمتسضدددحتيتسة   وسس,ة اسةنهسم سة صددد بسة     س  اسة م    سايسة  بسةلاح تنسبضدددتاختلإ

ةوسايسةيتمسسبة  اةتددددددس م سة مضددددددتيقتلاسخ  سةلان هتءسا  سة ب نيسةوسة  لظس  سدددددد ط  ونسة    صس
قومسخهسيس هةنسة شددددددد صسة لا سيقومسخممتاتدددددددس   ونيسةمث سخطواس.سومتسيج لستنم سةلا كبة  ط 

ات م    سة  هسيح ت،سةنسيكونستدددد صس و سوتدددد يعساكلسمتسيح تاهسس,ح بسة ضددددسب ونسموةاه
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 بسدددددددددتطهسهتتفسنقتلسةوسكمب وت سوا ب هسايسضددددددددد اسةلاخ ي سم سخ لسةتددددددددد   ةمسة  تدددددددددتئلس
س  ناسةوسختتدددددد   ةمساتددددددتئلسة هتتفو  اسموة عسةلا  ت سوةلانسبوايس   سة محت ثسبةلا ك  ون 

م سةلاخ ي سو ت بتسمتسيكونستدددددددددد وكسة  نم سةلا ك  ونيسايسسبسة محمولسةوسة صددددددددددواسة م تدددددددددد 
يمك سةنسة    تسوسسب   نم سايسة  اةتدددسبتدددتخقسب اةتددد سبم صددد سخسددد وكسة  نم سايسم ح سبة جتم 

م س واسسلسوةن قتلا س ك  سب ةا تس   نم سايسة جتم سبكونسة    ضس   نم سايسم ةحلستدددددددددددتخقي
ة  نم س ت بتس ونلوو سةنسضدددددددددددددحتيتسسباتم سبة اس واسة ج  سح ثسوا لاسة  اةتدددددددددددددسبة ضدددددددددددددح 

مثلسسبسيم ةلامت سبة جتمع سبة  اةتس    نم سطولسا  سسبتج  هيس  ضدس يم  كونسخصدتئصسمشدل س
خس وة وزنسة هةئ سةوسط يقهسةخ  تاسة م خ سوتصف فسة ش  ........ةسبة   ةقسوسة م ولسة جنس 

ة  جلسسمثلسب   سضددحتيتسة  نم سايسة جتم سبة مشدد  كسبةضددتاهسة اسخ يسة سددمتلاسة شدد صدد 
م سةلاص  تءسسب  اسةلان مت،سايسمجمو س ةلاتد لهةزسو  مسة ق اسسبوتد  بسة  و سم سة موةاه

ويشدددددددد  كسة م نم ونسةيضددددددددتس ب يسة صددددددددلتلاسمثلسة  جوءس   نم س   وييسة شدددددددد واسخت نقصس
 لاةسسبةوسة ش ب سبةوس ووسة ش ص سبة جس يس لواهيس  اسة ضحتيتسخت قوسخت نل سونسبوةن لتضسة ثق

سب  لتدددددددددكتلسم أي لت يسوته ة سح تهسويظه سخسبة جتمع سبلاسنج سةنستددددددددد وكسة  نم س   سة م ح 
نسيقومسويمك سة سوةت  سة مم  كتلاسوة نشد سة شتئ تلاس  سة هم ءسبوة  لظ سبة جسد يس تدتءمتلإ

س  يهيسايسةلاتدددد قوةءس  اسةلاخ ي سم سةالسبغ لسة قووسة جسدددد ية م نم ي س هلاةسة سدددد وكسكتتدددد 
لسهددلاةسنهيست  ضددددددددددددددوةس مثدداسةنهيسة ويددتءسةوس دد ةاعس   سةوسلأنل سةلان بدتوسو كيسينظ سة  هيس  

  دد مسسب ةءسخ يسة مهددتاةلاسةلاا مددتى ددأ  اسسباشددددددددددددددلسو جهسة ط بددسبة سدددددددددددددد وكسم س بددلسن  جدد
خ ي س   مساسممتاتددد هتسايسوة عس    هيسختسةم سدددت هتسةوسضددد لهتسةوس  مسة   ايبسة كتايس  

  اسضددددددب سةنل تلاتهسونقصسة   تطفس  يهسح ثسةنسةلاتدددددد تمسة لاي س  يهيسةن لتضسس ة ق اس
 اسة   ب  س س وضددعسايسة ق اسس ة هةئ بسي صدلونسخت حسددتتد سبةوسضد فسايسة مهتاةلاسةلاا متى 

 تونتسجهسمعسةلاخ ي سوة لستة  لظيسو   سة  لظيسكمتسةنهيسة لس  اوس  استكوي س   تلاسنتضدد
 وت تطلتسوتوةص سم هي.
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 نجتحسة ل  سةوساشدددددددددددددد هسايسسبم سة محت ثتلاسة  ئ سدددددددددددددد سبو هلاةست  سة مهتاةلاسةلاا متى 
 مو فسمتسسبة منتتددددبسباهيسة  يسيمكنهسايسحت هسةاتلت هتسم سة ةءسةلاتدددد جتخسبة موة فسة م نو 

سوةاقسة ل  سمعسةلاخ ي سح ثسةنوايسة مقدت دلسادتنسضدددددددددددددد لهدتسي د سةمث سة  وةئقسايستددددددددددددددب لست
سبوةن وسةلاتصدددددت سخت   سبة سددددد وك سلاي  ب سةاتكت سة حمت تسبة قصدددددواسايسة مهتاةلاسةلاا متى 

 .ب  ضح سب  م نم سوة س ب 
وكتنس  سنتلسموضددددددولسة  نم سةلإ ك  ونيسوموضددددددولسة مهتاةلاسةلاا متى بسككلسم غ  س

ةتدددددددددتلاسك اةتدددددددددبسأملسيوتدددددددددفس ب سة  هس  اسح  سةه متمسة بتحث  س,سح ثسأا ياسة   ي سة  اس
ة  يسه ااسة اسة كشدددددددددفس  سة    بس   سة  نم سةلإ ك  ونيسوت متنسةلان  ناسس(2016 ة  متا

ن اسواو س   ددبس   سة  نم سايسضددددددددددددددوءسخ يسة م غ  ةلاسة دد يمو  ة  ددبس,سوة  يستوصدددددددددددددد دداس
 ةلإ ك  ونيسوت متنسةلان  ناس.

 ااس اةت هتسن اسة     س  اس   بس(سة  يسه2015وكلا  س اةتبسواتءسخ  لسة حجتا 
ة مهتاةلاسةلاا متى بسخت ضددددددددددددغوطسة نلسدددددددددددد بس   سة م أ سة ق ت يبس.وكتناسأهيسن تئجهتسأنهستوا س

    بس   سة مهتاةلاسةلاا متى بسوة ضغوطسة نلس بس   سة م أ سة ق ت يبس.

س  نم    سةسبو   هساتءلاس اةتددد نتسهلاوس  سددد  سة ضدددوءس  اسة كشدددفس  سة    
سة نل س  يس سديسساتم يسسبة ثت ثسب   سطت بتلاسة سدنسبك  ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى ةلا 

 :ب اةت نتسحولسة  ستؤلالاسة  ت  سبم سام عسة   صصتلاسو   هستمحوالاسةتكت  
 ؟   سة طت بتلاسة جتمع تلاسب   سة  نم سةلا ك  ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى سبهلستوا س   -

سبونيس   سة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ ايسة  نم سةلا ك  سسبةحصدددددتئ سبهلستوا سا وقسذةلاس لا -
     صص؟

   سة طت بتلاسة جتمع تلاسسبايسة مهتاةلاسةلاا متى سبةحصددددددددددتئ سبهلستوا سا وقسضدددددددددد س لا -
 تتخ هس    صص؟
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 :تحديد الفرضيات-2
 .   سة طت بتلاسة جتمع تلاسب   سة  نم سةلا ك  ونيسوة مهتاةلاسةلاا متى بستوا س   س-

سبونيس   سة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ ايسة  نم سةلا ك  سسبةحصددددددددددددددتئ سبا وقسذةلاس لا دتواد سس-
 .    صص

سب   سة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ سبايسة مهتاةلاسةلاا متى سبةحصدددتئ سبتوا سا وقسضددد س لا س-
 .    صص

 :أهداف الدراسة-3
 ي ي:سته  سة  اةتبسة حت  بسن اسمت

تلاس دد  سة طددت بددبس سةلا ك  ونيسوة مهددتاةلاسةلاا مددتى دد   سة  نمسبة    ددسبة كشددددددددددددددفس  سطب  دد-
 .ة جتمع تلا

   سة طدددت بدددتلاسسبة     س  اسنسددددددددددددددددبسةن شددددددددددددددددتاسة  نم سةلا ك  ونيسوة مهدددتاةلاسةلاا مدددتى ددد-
 ة جتمع تلا.

   اسة ل وقسايسة  نم سةلا ك  ونيس   سة طت بتلاسة جتمع تلاستب تس    صص.سة     -

 .   سة طت بتلاسة جتمع تلاسبمتى ة     س  اسة ل وقسايسة مهتاةلاسةلاا -
 أهمية الدراسة:-4
 ة  حس  سخملهومسة  نم سةلا ك  وني.- 

تسدددددددددددددد   سة ضددددددددددددددوءس  اسم غ  سة مهتاةلاسةلاا متى ب سخح ثسهوسم سة جوةنبسة مهمبسايس-سس
 ت ص بسة ل   سوايسنل سة و اسمهمشسم سح ثس  بسة بحودسوة  اةتتلاسة ستخقبس

 وتحس  سمج م هسوة  واسة لا سي عبهست وكه.خصمبسة طت بسة جتم يسايس نتءس-
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 :تحديد المفاهيم إجرائيا-5
م سخ لسموة عسسهوستوا دهسمضددددددددددددددتيقدتلاسختتدددددددددددددد   ةمسة  كنو وا ت :لكترونيالتنمر ال : 5-1

 ة  يس خت  ااتلا (.سوي   سنا ةئ تسس198ً-197مس س2019 س محم ة  وةصددددددددددددددلسةلاا مت يس

  ة  نم سةلا ك  ونيس. مق تل   ا ةت جتختتهي ن  جب ة طت بتلاسس   هت حص ا
 ت مبددددددددددددت أ س  ىسهدددددددددددديس دددددددددددد ا سة طلددددددددددددلة مهددددددددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددددددددبس :المهارات الجتماعية : 5-2

سخت  لت لسمعسةسخ ي  سوسة   ب  س  سة مشت  سة سد ب بسوسةلإيجت  دبسنزةءهدي سوسضدب سةنل تلاتده
سمحمددددد ستددددد   سسددددتسي نتتدددددبسمدددددعسطب  دددددبسة مو دددددفسادددددددددديسموة دددددددددفسة  لت دددددلسةلاا مدددددت يسوسخمد

  طت بتلا   هتسة حص اس ة  يس خت  ااتلا نا ةئ تسسً (.سوت   16.م1998ة  حم سس بدددددددددددددددددددددددددددددد 

 .مق تلسة مهتاةلاسةلاا متى ب   ا ةت جتختتهي ن  جب
سبس  ستن سايست صصس  يطت بتلاسة م ح بسة جتمع بستدنبسثت ثالطالبات الجامعيات :  :5-3

 وت صصستوا هسوتاتت س. سوت صصس  يسة نل س ملسوتنظ ي سة نل سة ع ت  
 :الدراسات السابقة-6
 :اسات سابقة عن التنمر الإلكتروني: در 6-1
تحاس نوةنسة  نم س س(2017  ة سدددددددددددب  يحسسمنتواس ب  سصدددددددددددت س س  نه س اةتدددددددددددبسس-6-1-1

    هسخأنمتطسة  نفسة م اتددددددددددديسح ثسه ااسا مت يسوسةلإ ك  ونيس ب سموة عسة  وةصدددددددددددلسةلا
ن اسة     س  اس أنمتطسة  نم سةلإ ك  ونيسةلأمث سةن شدددددتاةًس ب سموة عسة  وةصدددددلسة  اةتدددددبسن اس

أنمتطسة  نفسة م اتدددددددديسةلأمث سةن شددددددددتاةً سم سواهبسنظ سط  سة صددددددددفسة ثت ثس سةلاا مت ي
صددددددددددددديسوم بسخم ينبسة  يتض سة  قثتنو سوة م ت ي سة ط     سايسم ةالسة م ح بسة ثتنويبسة حك

م سواو س   بسذةلاس لا بسنحصددددددددددددددتئ بس   سأنمتطسة  نم سةلإ ك  ونيس ب سموة عسة  وةصددددددددددددددلس
ةلاا مت يسوأنمتطسة  نفسة م اتددددي سة  وصددددلسن استوصدددد تلاس  ستسددددهيسايسة و تيبسم سة  نم س

ة منهجسسحثةلإ ك  ونيس ب سموة عسة  وةصددددددلسةلاا مت ي(سو  حق قسهلاوسةلأه ة سةتدددددد   مسة بت
 ستكونسمج معسة  اةتدددددبسم ساق  س.ة وصدددددليسةلااتبتطيسكمتسةتددددد   مسةلاتددددد بتنبسكأ ة س  اةتددددد ه
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وهمت:سة لقبسةلأو ا:سط  سة صدددددددددددددفسة ثت ثسثتنو سايسة م ةالسة حكوم بسايسم ينبسة  يتض س
(سطت ب.سة لقبسة ثتن ب:سة م تدددددددددددددد ي سة ط     س405أمدتس  ندبسة د اةتددددددددددددددبس هدلاوسة لقدبساقد س  غدا 

اةلسة م ح بسة ثتنويبسة حكوم بسوة  تم   سايسمكتتبسةلإتددددد ة سة   او سايسم ينبسة  يتض سخم 
نسأسبهيسة ن تئجسة  يستوصدد اسن  هتسة  اةتددد.سأس(سم تدد 37وتكوناس  نبسة  اةتددبس هلاوسة لقبسم س 

ط  سة صددفسة ثت ثسثتنو سوة م تدد ي سة ط     سايسم ةالسة م ح بسة ثتنويبسخم ينبسة  يتضس
نسخشدددد  س  اسأنمتطسة  نم سةلإ ك  ونيسةلأمث سةن شددددتاةًس ب سموة عسة  وةصددددلسةلاا مت يسموةاقوس

وكتناسأ  زسأنمتطسة  نم سةلا ك  ونيسم سواهبسنظ هيس وضعسصوا سأوسمقطعسا  يوس  س  يبس
سس.م سة شددد صسة لا سيظه سايسة صدددوا سأوسة ل  يو سنشدددددددددددددددددددد سصدددواسةلأتددد تمس ونسموةاق هي

  بسط  يبسذةلاس لا بسنحصدددددددددتئ بس   سأنمتطسة  نم سةلإ ك  ونيسكشدددددددددلاسة ن تئجس  سواو س وس
 ب سموة عسة  وةصلسةلاا مت يسوأنمتطسة  نفسة م اتيسم سواهبسنظ سط  سة صفسة ثت ثس

 .ة ثتنو سوة م ت ي سايسم ةالسة م ح بسة ثتنويبسة حكوم بسخم ينبسة  يتض
تيسأحم سحسدددددددددد سة ح تا س اةتددددددددددبسة مكتن  سهشددددددددددتمس ب سة ل تحس ط و سويون سنجتس2-1-6س
(سخ نوةنسة  نم سةلإ ك  ونيس   س  نبسم سة ط ببسة مضددددددددددط ا  ستدددددددددد وك تسوةنل ت  تسايس2018 

هدد ادداسة دد اةتدددددددددددددددبسن اسم  اددبسمسدددددددددددددد ويددتلاسة  نم سةلإ ك  ونيس دد  س  نددبسم سمدد ينددبسة ها ددتءس
يتلاسوسة مضط ا  ست وك تًسوةنل ت  تًسايسم ينبسة ها تءسختلأا ن سوة كشفس  سةلاخ   سايسمس 

طت بتًسوطت ببسس117ة  نم سةلإ ك  ونيسواقتًس م غ   سة جن سوة  م .ستكوناس  نبسة  اةتددددددبسم س
 سو  سةتدددد   مس2016/س2015م سأااعسم ةالسايسم ي يبست ا بسوت   يسة ها تءس   تمسة  اةتدددديس

ة بتحثونسمق تلسة  نم سةلإ ك  وني سومق تلسةلاضدددط ةختلاسة سددد وك ب.سوكشدددلاسن تئجسة  اةتدددبس
 سكمتس3.77نسمسددددد و سة  نم سةلإ ك  ونيس   سة ط ببسكتنس ت  تً سنذس  تسة م وتددددد سة حسدددددت يسأ

س-أظه لاسواو سا وقسايسمسدددددددددددددد ويدددتلاسة  نم سةلإ ك  ونيس   سة ط بدددبستب دددتًس م غ   سة جن 
 .تنبس14 صت حسة ط ببسة لاكواخسوة  م  س صت حساقبسة ط بب_أمب سم س
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(سة  يسكتنس نوةنهتسة  نم سةلإ ك  ونيسوتق ي س2018 اةتدددددددددبسكتملسمحمو سكتملس  س:6-1-3
 ة حت  ب ة  اةتددددددب م  ة لاةلاس   س  نبسم سة ط  سة م ةهق  سة صدددددديسوضدددددد ت سة سددددددمعسة ه  

 وة      وضددددد ت سة سدددددمع  ة صدددددي ة م ةهق       ةلإ ك  وني خت  نم  ة لاةلا تق ي     ب خحث

 ة م غ  ةلاسة  يمج ة  ب خ ي أث  ثخح و ة لاةلا  تق ي  اي وة ضددحتيت ة م نم ي      ة ل وقس   ا

 ن ا وه اا .ة ضدددددددددحتيت/وة م نم ي  وة ضدددددددددحتيت ة م نم ي  :م  مل     ةلإ ك  وني ة  نم    ا

 ة م نم ي  م  ة ط   ب ة حتلالا     ة نلسدددددد ب ة  ينتم تلا اي ة جوه يب ة ل وقس أهي ة كشددددددفس  

   س مت أ متاهي ت ةوحا وطت بب  طت بتسً (س104س م س  ة  اةتدددب   نب وة ضدددحتيت.ستكونا ن ك  ون تسً
 ن ك  ون تً  م نم ي  متنوة ة   نب أا ة  م  س ٪ 2.21وأظه لاسة ن دتئجسأنسسس س دتمدتس19س-13

    ب واو  وأظه لا .ضدددددحتيت/متنوةسم نم ي  س٪س25س   نمتس سضدددددحتيت متنوة س ٪ 5.12س وأنس

 ةلإ ك  وني    نم  كضددددح بسةلاتدددد ه ة  و ااب ة لاةلا تق ي      نحصددددتئ تسً  ة ب موابب ةاتبتط ب

 وة  نم سة لاةلا تق ي      نحصدددددددددددتئ ب  لا ب ذةلا ةاتبتط ب    ب واو  و  م ة ضدددددددددددحتيت     

 .ة م نم  مق تل   ا ة م نم ي      ةلإ ك  وني
 دراسات سابقة عن المهارات الجتماعية : :6-2
 م  اب ة حت  ب ة  اةتدددددددب ةتددددددد ه ااس س(2012  س م   ب ة  ه  اةتدددددددبسة ط   ساتطمب: 6-2-1

 ة ضدددددددب  – ةلانل ت  ب ة حسدددددددتتددددددد ب – ةلانل ت ي ة   ب  سوةخ ت هت ةلاا متى ب ة مهتاةلا مسددددددد و س

 وم  اب س( ةلاا مت ي ة ضددددددددب  – ة حسددددددددتتدددددددد بسةلاا متى ب – ةلاا مت ي ة   ب   – ةلانل ت ي

 ة مهتاةلا     ة    ب ةتدددددددددددددد ه ااسم  اب كمت سة جتم ب ط    د   ة دلاةلا ا دت  دب مسدددددددددددددد و س

 وا ت  ب ةلاا متى ب ايسة مهتاةلا ة  اةتددددب   نب     ة ل وقس وم  اب سة لاةلا وا ت  ب ا متى بةلا

 م  اب ة  اةتددددب أه ة  تددددم ا ة  اةتدددد بسكمت ة سددددنب سة   صددددص سة نول م غ  ةلا حسددددب ة لاةلا

 خت مهتاةلا    نبيس ة لاةلاس( ا ت  ب ة  اةتددددددددد بس ة سدددددددددنب سة   صدددددددددص سة م غ  ةلاس ة نول أاضدددددددددل

 ة سدددددنب سة   صدددددص ة نول   س ة ث د ة  وةمل     ة مشدددد  ك ة  لت ل ةتدددد كشدددددت وس سةلاا متى ب

   نب  وتكونا ة لاةلا وا ت  ب ةلاا متى ب   مهتاةلا ة ك  ب ة  ااب   ا وتأث  هت (س ة  اةتدددددددددددد ب
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 وة   وم ةس ة  م   ي ط بب م  وة  ةخ ب ة ثتن ب ة سددددددن    م  وطت بب طت بتسً ( 280 ) م  ة  اةتددددددب

 مق تل ة  اةتدددددددددددب أ وةلا تدددددددددددم اس.2010 -2011ة جتم ي    تم ة م ، خم ينب  نغتز س اتم ب

   لاةلا ة  تمب ة ل ت  ب خ  لبسومق تل ة  ط ف  ب  ت  يدب ايج و ن د ة  ةلاا مدتى دب ة مهدتاةلا

 ة ق تم ة  اةتدددددددب نا ةءةلا وتضدددددددمنا ة  حم   ب  ة سددددددد   محم  ت  يب واوثنج ونس تب ونس أ  ة 

   ت   ةم ة مقتي   ص ح ب تح  لسس  تنتتهت م  ةتضح ست بتسًط ( 40 )   ا ةتد ط ى ب   اةتدب

 ة مهتاةلا اي ة   نب مسدددددددددددد و س أن ة ن تئج وأظه لا. ة    ي لا خ ي نا ةء خ   ة  اةتددددددددددددب اي

 يم ل ة لاةلا ا ت  ب اي ة   نب مسددددد و س   نمت . ة م وتددددد سنحو يم ل ( ة ك  ب ة  ااب ) ةلاا متى ب

 م تل تً. يكونس أن ن ا
تحملس نوةنسة مهتاةلاسس(سوة  ي2017بسصدددددددددددق سنتصدددددددددددحسحسددددددددددد  ستدددددددددددت يس  اةتدددددددددددس:6-1-2

ا مدتى ددبسوة  حصدددددددددددددد ددلساسم  اددبسة    ددبس   سة مهددتاةلاسةلاوهد ادداسة د اةتددددددددددددددبسن س.ةلإا مدتى ددب
 صددديسةسوم  ابسأمث سة مهتاةلاسةلاا متى بستددد و تس ن سة   م لا سةلأمت يميس   سة   م لاسة صدددي

وة ط  س.و د سة  م لاسة  اةتددددددددددددددبسة منهجسوذو سصدددددددددددددد وادتلاسة    يسم سواهدبسنظ سة م  م  س
(ت م لاسم سة مسدددددددج   س ب ةمجسصددددددد واتلاس73وتكوناس  نبسة  اةتدددددددبسم س  سة وصدددددددليسة  ح   ي

.سوم سأهيسن تئجس2016/2017ايسة  تمسة  اةتددددددددددديس س(طللسأصددددددددددديسخمنطقبسنج ةن44  سة    ي
حص لسا متى بسوة  ة  اةتبسواو س   بسةاتبتط بس ة بسةحصتئ تس   سأخ ت سمق تلسة مهتاةلاسةلا

 ةلأمت يميس لاو سص واتلاسة    ي.
ا متى بسكم  لس(سخ نوةنسة مهتاةلاسةلا2018 ةه يس زه  سك يمتنسمحم سن  اةتددددددددددبسسس:6-1-3

واسةلان بتوسة مصددددددددحو سخل طس    بستق ي سة لاةلاسخت  نم س   سةلأطلتلسذو سةضددددددددط ة س صدددددددد
 بسكم  لس    بستق ي سة لاةلاسا متىاةتدددددددددبسن اسة     س  اسة مهتاةلاسةلا.سه ااسة  ة نشدددددددددتط

اسة   نبسوتكون سخت  نم س   سةلأطلتلسذو سةضددط ة س صددواسةلان بتوسة مصددحو سخل طسة نشددتط
(سم س76   ةئ بسخمحتاظبسة منو  بس وة عس (ست م لاسوت م لا سم سة م ةالسةلا125ةلأتدددتتددد بسم س 

 سسدددددددددددددت ل(ةلا   ةئيم سة صدددددددددددددلو سة ث ثبس ة  ةخعسوة  تم سوة  س(سم سةلإنتد49وس  سة لاكوا
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(تدددنبس.وم سأهيسة ن تئجسة  يستوصددد اس هتسة  اةتدددبس:واو س   بس12-9ت ةوحاسأ متاهيس   س 
ةاتبتط بستدد ب بس   سة مهتاةلاسةلاا متى بسوة  نم س   سةلأطلتلسذو سةضددط ة س صددواسةلان بتوس

 ة مصحو سخل طسة نشتطس.
 التعليق على الدراسات السابقة : 6-3

 لسم ةا بسة  اةتددددتلاسة سددددتخقبسذةلاسة صدددد بسخم غ   سة  اةتددددبس,أنسخ يستب  س  بتحثتلاسم سخ
ة  اةتدددددددددددتلاستنتو اسة مهتاةلاسةلاا متى بسو    هتس ب يسة م غ  ةلاسوسايس  قتلاسم   لبسمثلس

 م   .  ب ة  ه طمبفاة ط   س اةتبس
وتنددتو دداسخ يسة دد اةتدددددددددددددددتلاسم غ  سة  نم سةلا ك  ونيسو    ددهس ب يسة م غ  ةلاسايس  قدددتلاس

  نو بسمثلس اةتبسسكتملسمحمو سكتمل.م
وكتنسواهسة شدددددددبهسايسة  اةتدددددددبسة حت  بسسمعسأ  بسة  اةتدددددددتلاسهوسمنهجسة  اةتدددددددبسوهوسة منهجس
ة وصددددددددددددددليسة  ح   يس.أمتسةلإخ   ساكتنسايسمج معسة  اةتددددددددددددددبساليسخ يسة  اةتددددددددددددددتلاسكتنس

عسبسامج مة   ةئ تلاسوة ب يسة  اةتددددددددددتلاسةلأخ  سكتنسايسة م وتددددددددددطتلاس,سأمتسة  اةتددددددددددبسة حت  
 ة  اةتبسكتنسة طت بتلاسة جتمع تلاس.
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 :الخلفية النظرية-7
 :فية النظرية للتنمر اللكترونيالخل 7-1

و لاةساق سزة سنه متمسسم سةلإ ك  ونيستمثدلسمصدددددددددددددد اس  ق قسةلاا مدت ي سأصددددددددددددددبحداسظدته  سة  ن
م سيجبسناهيسص غبسا ي  سم سص تسة   سة   متءس هتسايسمجتلسة   ومسةلإا متى بسوة س وك ب

 ة  وضسا هتس.
 :Bulling:تعريف التنمر 7-1-1
 التعريف اللغوي للتنمر :-أ

  نم سنم  س(سكتنس  استبهسم سةس سنم ة سيُقتلس نم  سي   سة  نم س غويتسخأنهس:ة  شبهسخت نم 
تنم س ل نسأ ستنك س هسوتو  وس س نم سا نس:سأ س ضددددددبسوتددددددتءسخ قه سهوسأنم سوهيسنم ةء

 (.635م س1995 س جيسة وا هءس(. سة مختلإيلاة
 صطلاحي للتنمر :التعريف ال-ب

بسو ك سأمث سة    يلتلاس بولاس   نم سخصددددددددددددل سوا لاست  يلتلاسم     س مصددددددددددددط حسة  نم 
بسمعسن  س(سح ثسي  اهسخأنهس:نم سم سة سدددددددد وكسة   وةنيسة م ك اOlweus  مهس س تمبسهوسمت

مس س2018 س قو س متملح ثسيوا س  مستوةزنسة سمواهبسم ستددددددددددددد صسن اس خ  ستددددددددددددد ب ب
19.) 

ط  سط يقبس  سددددددد س:متسأتدددددددتاسن  هسهوان سخأنسة  نم سهووم سة    يلتلاسايسهلاةسة مجتلس
مسددد م  س   ستددد صددد  سم   ل  سايس سأوس لظ ب سوهوسمضدددتيقبساسددد يب س  اسة شددد صسةسخ 

 صسمتسو لظ بسلإذلالست سيس   مسا هتسة ش صسةلأ و سط قساس يبسونلس بسو تطف ب سة قو 
 (.19مس س2015 س ةاهسو ه وس  ختنوتح

(:سهوسنيقتلسةلأذ س15مس س2013 سة قضدددددددت  سوايسملهومستددددددد وكسة  نم س  اهس ة صدددددددبح   
ب نيسوي ضدددم سكلا  سة  ه ي سختلأذ سة  سأوسنلسددد تسأوس تطف تسأوس لظ ت س  اسا  سأوسأمث س  ن ت
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ملسأوسة   سوة ضدددد  سءةلا   ةأوس سأوسم ت لبسة حقوقسة م ن ب سأوسة جسددددميسخت سدددد حسوةلإ  هةز
 كمتسيضت سن اسذ  سة  ح رسة جنسي. سضم س صتختلاسومحتولالاسة ق لسأوسة  ه ي 

  Cyber Bulling: تعريف التنمر الإلكتروني:7-1-2 

 سهوسأولسم سصدددتعسو   سددددددددددددددددي  ب سة م  يسة كن  سوة نتتدد سضدد سة  نم س  لس   سدديس 
 وكس   يستددددسوةلاتصددددتلالا م  ومتلاس  اسأنهسةتدددد   ةمستقن تلاسة سمصددددط حسة  نم سةلإ ك  وني

  سوس سم  م سوم ك اسو  ةئيسم س بلسا  سأوسمجمو بسوة  يسته  سن اسنيلاةءسأتددد تمس خ ي 
تيست  يفسة  نم سةلإ ك  ونيس  اسأندددهسي يس نددد سةتدددددددددددددد  ددد ةمسةلان  نددداسوة جوةلالاسأوسةلأاهه س

 س2016 سةلأخ  سلإاتدتلسأوسنشد سنصسأوسصدواسخقصد سنيلاةءسأوسنح ة،ست صس خ س حس  
 (.50م

خأنهستوا هسمضدتيقتلاسختت   ةمسة  كنو وا تسم سخ لسموة عسممتس  اهستدم ثسو خ ونس
ساتدددددددددددتئلسة هتتف س   سة  ا تدددددددددددب سة  وةصدددددددددددلسةلاا مت يسمثلساتيسدددددددددددبوكسة ب ي سةلا ك  وني

 (.198-197مس س2019 سة  تتئلسة نص بسوة مصوا سوة م ونتلاس محم  سة محمول
 :رالنظريات المفسرة للتنم-7-3
 نظرية التحليل النفسي: :7-3-1 

(سطب بسةلأ صت س1939-1856ي اعسة لضدلسايسظهواسهلاوسة نظ يبسن استد جمون سا وي س 
مددددددد س وة   وةنسم سواهبسنظ سا وي س و س  يهيبساط يبس   سةلإنستنستنشأ سة نمستو سة شه  

ا وي سس ضح ثسةا  س  يه سة مولاسة  يست ب س  ساغببسلاتددددددددددددد وايبس ةخلسكلسا  سايسة مولا
 ب سو  يه سة   وةنسوة  سواو س  يهت  سائ سدددددددد    س ن سةلإنسددددددددتنسهمتس:  يه سة حبسأوسة جن 

  وةنسةلإنسددددددتنس  اسنلسددددددهسأوس  اس   وستصدددددد يلتسطب ع تس طت بسة   وةنسة  ةخ  بسة  يستنبههس
ولاسته أسنلاسنذةسة    س  اس   وسخت ضدددددد  سوةلإيلاةءسأوسة    س  اس سوت حسايسط بسةلإتددددددبتل

وي  سأيضدددددتسأنستددددد وكسةلإنسدددددتنسة   وةنيسةتددددد جتخبس  يهيبس سنلسدددددهسخت  حق  سوةلإهتنبسوةلإيلاةء
يمك سنيقت سة سدددددددددددددد وكسة   وةنيسأوسة ح سمنهسم سخ لسسوأنهسلا سوط قسة   ب  س نهدتسم   مدب
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نسددددددددد ط عس م هسهوستحويلسة   وةنسوتوا ههسنحوسأه ة سسو ك سكلسمتسةلاا متى بة ضدددددددددوةخ س
 (.30م س2016س  نتء س ة  تو ي

 النظرية السلوكية : :7-3-2 
سة  نم ستأنه وتد وك ة م   لب  و وةن نه نسدتنيةلإ ة سد وك   ا ة نظ يب هلاو ه متمةس ينصدب

 ة سدد وك ب ت  سة نظ يب ح ث ة    ي   قوةن   واقت ة مح طب ة ب قب م  ة ل   يك سددبه تدد وك أ  تددأن

  ااب ة هم ءسوةلأصددددددد  تءسوتح ةزو مثل خه ة مح ط   ةلأا ة   بل م  تددددددد وكه ي هز ة م نم  أن

 مت   ا ة م نم  حصدددددولسأن ممت م   فسوم م ه  خأنه يشددددد   يج  ه ممت زم ئه     ة نجوم ب

 ةلأا ة    ا ةلا   ةء اي تنم يه موة ف وانتء ي ا هسلإنشددددددددددتء وهلاة ذةته خح  ت هيهة يمثل ي ي و

 يمتال ي  ك وتنمت ة م اتددددددب م  أو تدددددد  ةلأ م   قتخت يواه متن زم ئهسو  مت م  خه ة مح ط  

 (.211مس س2019س سة جسميس سمحم  وة   ةءو أاكتاو
 :الجتماعينظرية التعلم  :7-3-3 
   ا ة  نم –   ا ذ   ويقتل ة  نف ةن ي  س ح ث ( Bandura )  بتن واة ة نظ يب هلاو ت تب س

 أ   هت ونسمي    ة ا– نلسدددهت بخت ط يق ةلأا ة سس ي   مه م   ي تددد وك أتدددكت ه م  تدددكل أنه ة  بتا

 خ  ه م  ة ل   ي   يسمك سدددددب أو م   ي نشدددددتط أنه  سأس سةلإا مت يس ة سددددد وك أنمتط م  نم 

س.سسة  قبل أو وة   وةن ب خت  نف– ت سدددددددددددي ط قس وا    توةاهه ة ا ة م   لب   موة ف ةلاتددددددددددد جتخب
  أو ة مبتت   ة  ب  سخ ل م  تك سدب ةن يمك  ة سد وك ةنمتط أن ت  س ا مت يسةلا ة    ي انظ يب

 ة ا وة ثوة  ة  قت   ن تئجسة     ي م  ة كب   ة جتنب  وأن ةسخ ي  تدددددددد وك م حظب خ ل م 

 يوةاهونس ةلأا ة سسأن  ذ   م  نبسختضددددد ت يكونس ة مبتتددددد   ة  ب     ا ة قتئيست بع أو تصدددددتحب

 تق يي ايس نجحوة ذةات سخأخ  س أو خط يقدبسأا دتلاسم هدت ي   موة أن    هي موة ف خدتتدددددددددددددد م ةا

  م  تلا خ ل وم   قت    ي   ضددونس لا أو    هتيونسيكتا اإنهي م ضدد ب ةو م  واب ةتدد جتختلا

     لأنمتطة  وتسدد ب     سدد وك ة م  واب أو ة ج    لأنمتطة ءةن قتسي ي وة سدد ب ب ةلإيجت  ب ة   هيه

 (.375-374مس س2020 س محم سة م  واب
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 وان :العد –: نظرية الإحباط 7-3-4 
 سDollardاونس ولاا س سSearsاوا لاستدددددد  زسس Millerأتدددددده س  متءسهلاوسة نظ يبسن لسم    س

س وينصددبسةه متمسأصددحت سهلاوسة نظ يبس  اسة جوةنبسةلاا متى بس  سدد وكسةلإنسددتني ستددبنسددي
  سحبتطسوة   وةنسخح ثسننسمثوة مبد أسة جوه  سايسهلاوسة نظ يبسواو س   بستددددددددددددددبب بس   سةلإ

اإذةسمنعسةلإنسددتنسم ستحق قسه  سم   ستدد  س ستدد جتخبسة   وةنلس تم ستددبب تسلايمثسةلإحبتط
ختلإحبتطسوتو  لاس  يهسةتدد جتخبسة   وةنسة  يسينق هتسة اسمصدد اس خ ستددوةءسخط يقبسمبتتدد  سأوس

 (.209-208مس س2018 س اويش س   سمبتت  س ة   ثي
 : النظرية الفيزيولوجية :7-3-5 

 وكسة  نم سين جس  سواو ست فسايسة جهتزسة  صددددددددددددددبيسي  ساوة سهلاةسةلاتجتوسأنستدددددددددددددد
كمددتسي  سا يقس خ سأنستدددددددددددددد وكسة  نم سين جسم سواو سخ ددلسايسنن ددت،سس س ة   فسة دد مددت يس(

ايسست  سنن ت،سهلاةسة ه مونسي سدددببح ثسأثب اسخ يسة  اةتدددتلاسأنسزي سه مونسة  سددد وتددد   ونس
ن اسواو سخ يسةلأتددددددددددددددبت سكمتسي ا هسة ب يس ساتلتلسم  لسة سدددددددددددددد وكسة   وةنيس   سة ل  ة

ة جسددددددددددددددم دبسوخدتصددددددددددددددبسايسمنطقبسة لصسة جبهيسايسة مخس منطقبسةلإم ج ةلا(سوهلاوسة منطقبس
ح ثسننسةتدد قصدتلسخ يسة وصدد لاسة  صددب بسايس سمسديو بس  سة سدد وكسة   وةنيس ن سة طلل

 (.209مس اويش س سة س وكسة   وةنيس ة   ثيهلاوسة منطقبسم سة مخسأ  سن اسخليس
 :المشتركة بين المتنمرين والضحاياتنمر : آثار ال7-4 

ح دددثسيم  ددد س سيمك سأنسيكونس   نم س ثدددتاسطوي دددبسة مددد  س  اسة م نم سوة ضددددددددددددددح دددب
أمتس  متسي   قسخت ب قبسةلأتدددد يبساوصدددددلاس ضددددحتيتسم تستددددمتلاس صددددت  بسوذهتن ب.ة م نم ونسوة

  وةن بس أتددددد سة م نم ي سوضدددددحتيتهيسخت   وةن بسوة صددددد ةلسةلأتددددد  س ونست  ضسة طللسنلسدددددهس 
س وة  نفس.سكمتسأنسة م نم ي /ة ضددددحتيتسي   ضددددونس  قت سة كبتاسايسةلإيلاةءسة جسدددد  سة م ك ا

س وتتدتء سة م تم بس.وي صفسة م نم ونس/ة ضحتيتسخكث  سة ح كبسوة نشتطسةلاا مت ي سوة   وةن ب
سهيكمتسيشددد  ونسخأن سوي تنونسمشدددك لاسايسة   تملسمعسةسخ ي سكمتسين ليسأ ةؤهيسة  اةتدددي



 الإطار النظري للدراسة  ..................................................... الفصل الأول
 

17 

 

كمتستظه س   هيس سو د مسةلأمتن سوة ق ق س   سا دت   س.سويقدلس د يهيسةلاحسددددددددددددددتلسخدت سدددددددددددددد دت  
أ  ةضسةلام قت سوةضددددددط ة سمتسخ  سة صدددددد مبس.وأمث سةلأ  ةضستدددددد و تس  نهيسهيسةلأ  ةضس

كمتستكث س  نهيسةضدددددددددددط ةختلاسة نومس سة مغص سو لامسة م    سة نل ساسددددددددددد يبسمثلس:سة صددددددددددد ةل
 (.92مس س2012 ساوة  بولسة    يس أ وسة  يت

تددددددد وكس   سمحبلاسي يس  وا هسمضدددددددتيقتلاسختتددددددد   ةمسة  كنو وا تسم سخ لسة  نم سةلإ ك  ونيس
و  سةن شددددد سهلاةسةلأخ  سايسة ميتدددددسدددددتلاسة     م بسخكث  سوأصدددددبحس سموة عسة  وةصدددددلسةلاا مت ي

 ظته  سلا  س  ح سمنهتسومجت هتتهتس.
 :رات الجتماعيةالخلفية النظرية للمها-8

 تمهيد: 
 ي لت ددل ة  ددي ةلاا مت  ددب ة موة ددف م   ددف اددي مب دد ة  واة ةلاا مت  ددددب ة مهددددتاةلا تددددي  

 تح يددد  ادددي ة بدددتحث    ددد   ة نظددد  واهدددتلا تبدددتي  مددد  ة ددد  ي   دددا ةسخددد ي   مدددع ة لدددددد   خ  هددددددت

 مهدددتاةلا ي ضدددمنتن ة  دددلاةن ةلاا مت  دددب ة كلتيدددب و ةلاا مدددت ي ة دددلاكتء  دددد  تل   هددددددت و ملهومهددددددت

  دددددت ةلا هدددددي خصددددد  هت نحددددد  ة  دددددي ةلاا مت  دددددب ات مهدددددتاةلا    ددددده و ةلاا مددددددت ي  ة  وةصددددددددددل

  .ةا متى ت مقبو ب وت وك تلا
 :مفهوم المهارات الجتماعية 7-2-1
س  ددددفسة   مددددتءسة م تصدددد سوسنسادددديستح يدددد سملهددددومسوةضددددحس  مهددددتاةلاسةلاا مت  دددبساددت ب يةخ

 هددددتسمدددد سح ددددثسكونهددددتستددددمبسوسة دددب يسةسسخدد سينظدد سن دداسة مهددتاةلاسةلاا مت  ددبسمدد سسينظ 
دددواسم  ادددي سوسة دددب يسيددد  ستدددددد وكي سوسةسخدددددد ونسييكدددددد ونسأنهددددتسمنبثقدددبسمددد سمنظسمنظددددوا

واهددددددبسنظدددددد ستكتم  دددددبسمددد سأادددلستح يددد س   دددقس ملهدددومسة مهدددتاةلاسةلاا مت  دددب سسأهم ددددددبستبنددددددي
حتو نتست   صسواهتلاسة نظ سة م   لبسة  يسةه ماس  ح يددددد سملهدددددومسسواددددددددددددددديسهدددددددددددددددلاةسة سددددددددددددددد تق

 :  نحوسة  ت يةسة مهدتاةلاسةلاا مت  دبس  دا
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 : المهارات الجتماعية كسمة-8-1 
 ييك سهلاةسة  واهس  اسأنسة سمبسةلاا متى بسنموذ،سةا  ةضيسي لس  دددددددددددداسصددددددددددددلبس تمددددددددددددبسأو

مشدددددددددد  كبس دددددددددد  سةلأادددددددددد ة  سوسادددددددددديسضددددددددددوئهس  اددددددداسة مهدددددتاةلاسةلاا مت  دددددبسخأنهدددددتسةتددددد   ة س
ددددددي حق قددددددي(سكددددددتم سيسددددددبقسةلاتددددد جتخبس  موة دددفسةلاا مت  دددبسوسمددد سة    يلدددتلاس ةخ سنلسددددددددددي

 : ة مهتاةلاسةلاا متى بستمبسةا متى بسمتي يسة  ددديستددد  سأن
 ة مهددددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددددبسنادددددد ةءس ينددددددددتم كيسيشددددددددملس دددد اةلاسة لدددد   :(lee ( 1977ي دددددد  س ددددددددي

 م  ا ددددبسوسة  غويددددبسوسةلاا مت  ددددب سوستطددددوي سهدددلاوسة قدد اةلاسخح ددثستغدد وسةتدد  ةتج تلاسا ت ددبسة
 . م   فسة ب قتلاساددي

 ة مهددددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددددبسخأنهددددددددتسم ددددددددهونس :(Rinn et Markle (1979وسي دددددددد  سايدددددددد سمتاكددددددددلس

 س يسموة دددددفةت جتختلاسة ل  س لأخ ي  سام سة س وك تلاسة  لظ بسوس   سة  لظ بسة  يست ح كس هتس

مدددددد سخ  هددددددتسيسدددددد ط عسةلأادددددد ة سة  ددددددأث  سادددددديس  قدددددد هيسس-وسهددددددلاةسة م ددددددهونسي مددددددلسخط يقددددددبس   ددددددبس
ة ن تئجسة م  وابسوسة    صسم سة ن تئجسة ضتا سايسة نطتقسةلاا مت يسأوستجنبهت سوس   حق ددددددددق

أوستجندددددددددبسة ن دددددددددتئجس سة حصدددددددددولس  ددددددددداسة ن دددددددددتئجسة م  وادددددددددبس نددددددددد وسينجحدددددددددونساددددددددديسة ح سة دددلا 
هوسة ح سة لا س ن وسيصبحونسذو سمهتا سةا متى بس سةلأسذ سختسخ ي سة ضدددددددددددتا س ونسن حددددددددددددتق

 .(56م  2004  أحمد س د س  ديس د س بد ة  هسة حم ضي
 : ـ تعريفات ذات الطابع السلوكي للمهارات الجتماعية7-2-3

  ستأث لاسهلاوسة    يلتلاس واهبسة نظدددددددددددددد سة قتئ ددددددددددددددبس واددددددددددددددو (Curran ( 1979ث هتسكواةنسويم

ةتدددددد ب ت سة  وةمددددددلسة م  ا ددددددبسادددددديست  يددددددفسة مهددددددتا  سخح ددددددثستصددددددبحس تصدددددد  س  دددددداسة جوةنددددددبس
حكمهددتسيسوسة  دددديسيسددددهلسم حظ هددتسوسـ تتددهت سوسخت ل ددلسظهدد لاست  يلددتلاسم  دد   سة سدددد وك ب 

 وصدددلهمتسة مهدددتاةلاس Libet et Lewinson م س  نهتست  يفس  ب ددداسوس وينسدددونسسهددددددلاةسة  صددددددوا
خدددد لس دددددد ا سة لدددددد  س  دددددداسنصدددد ةاستددددد وك تلاسة  ددديستسددد ج بسةلات حسددتنسوسسةلاا مت  ددبسمدد 
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 . ) اض هيسوس قت هيوستجنبسنص ةاسة س وك تلاسة  يستث  سم تسة ددددددددددددددد  يسمددددددددددددددد سةسخددددددددددددددد ي  

Gambrille42: 1977 س)) 
   اسنحوسة  ددت يساهيست نيس دد يدده سة سدددددددددددددد وك ددتلاسة  يستسددددددددددددددهي Argyras وسي  اهددتسةاا  ةل

 W ايسا لسة ل  سا تلاسكجهءسم سامت بسأمب  سوستشددددددددملسهلاوسة سدددددددد وك تلاسكمتسيشدددددددد  سويه

  ددددددددد س   اسة   يسم سننست  يفسايج وسي  سأمث سة   تايفستمولاسنلاسأنهسة  م س  ددداسة جتندددب
ة  لظددددددددديسمدددددددددعسأندددددددددهسلاسيواددددددددد سمدددددددددتنعسأنستم ددددددددد س  شدددددددددملسة جوةندددددددددبسة  لظ دددددددددبسأيضدددددددددتس  بددددددددد س

 .(120.مسس2004ة حم ددد  
 : كما يقدم الآخرون تعريفا متكاملا منهم

(س سأنهددددددددتسةتدددددددد جتختلاسة لددددد  سخط يقددددبسس1983ثسيدددددددد  سم ش سددددددددونسوسةلاخدددددددد ونس ح دددددددد 
وسا ت ددددددددبسمدددددددد سخدددددددد لسة سددددددد وك تلاسة  لظ ددددبسوس  دددد سة  لظ ددددبسة محدددد   سوسة مم دددده  سسم ئمددددددددب

بسوسي أث سأ ةئهتسخ صددددتئصسأطدددد ة سة مهتاةلاسةلاا متى بسمهتاةلاستلت   سممددددددددددددددددتسيدددددددددددددددد ونسأن
وسة  مدددددد سوسة مكتنددددددبسةلاا مت  ددددددب سكمددددددتست ددددددأث سأيضددددددتسخت ب قدددددددبسة  ددددديسسة  لت ددلسمثددل:سة جددن 

 (Michelson et al1983 : 109)."يحددد دسا هدددتسذ ددد سة  لت دددل
هدددددديس دددددد ا سة طلددددددلس  دددددداسس(سأنسة مهددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددب1998وسيدددددد  سمحمدددددد سة سدددددد  س  
خت  لت لسمعسةسخ ي  سوسة   ب  س  سة مشت  سة سدد ب بسوسةلإيجت  ددبسنزةءهددي سوسضدب سسة مبددددت أ س

سسادددددددددديسموة ددددددددددفسة  لت ددددددددددلسةلاا مددددددددددت يسوسخمددددددددددتسي نتتددددددددددبسمددددددددددعسطب  ددددددددددبسة مو دددددفسسةنل تلاتدده
 (.16.م1998ة  حم سسددد محمددددد ستددددد  س بدد 

دددددددد سمي ضحسممتستبقسص وابستح ي سملهومس  مهددددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددددبس  ااددددددددبسكب دددددددد  سس 
ة   ددددددب سنظدددددد ةس مدددددددددتس  مددددددهسة   مدددددددددتءسوسة بددددددتحث  سمدددددد سملدددددددددته يسم  دددددد    سوسي ادددددددددعسوسسة وضدددوح

مدد ستلددت  لاسوسن اةكسة لددد  سسة   متءسختخ   سة موة فسومدددتسيحدد دسا هددتسةلاخدددد   سادددددديسأاةء
أ ةئهسوسةت جت  ه سممتسي ط بسمس و سم  نتسم سة  نظ يسة  ق يسس   ددددددددددددد سة موة دددددددددددددفسوط يقدددددددددددددب
 .وةلانل ت يسوة م  ايسوسة  ةا ي
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 : الجتماعية للمهارات المفسرة النظريات-9
 :السلوكية النظرية-9-1

.سج ي ة سة سددد وكسةم سدددت سايسة    يس م  بسمحواسحولسة  مومس  اسة نظ يبسهلاوست وا
سموونسم ةحلسأثنتءسويك سدددددددددبهتسة ل  سي   مهتسة  يسة  ت ةلاسم سمجمو بس  سىبتا سأنهسوت  س

س  سددددددداسةلاا متى بسة مهتاةلاسأنسأم س ن متسRiggioسايج وسن  هسأتدددددددتاس  سوهومت.سة م   لب
سطللة سوأن سةلاا مت يسة  لت لس ب سنك سدددددددبهتسم   مبسمهتاةلاسهيسننمتسمواوثب سأوساط يب

.سلاآاخت مكتسذ  سوي  هزس  ة شدددددددد طيسة    ي سخ لسم سة ب قبسم سةلاا متى بسة ق يسيك سدددددددب
 (. 1993، 96، ممدوحة 
 : الجتماعي التعلم نظرية-9-2

سوهيسملااب خت نسة    يسأوسوة  ق   سخت م حظبسة    يس نظ يبسأيضددددتسة نظ يبسهلاوستسددددما 
 (.2003: 125 الزغلول،)سة س وك بوسسة م    بسة نظ ي   س   ستكتم ستمثل

سم سمجمو تلاسضددددددم سيع شسةا مت يسمتئ سةلإنسددددددتنسأنسأتددددددتلس  استسدددددد ن سوهي 
سةلأا ة سهتلاوةتجتسو ت ةلاستددددد وك تلاسي حظساهو.ست هسوي أث سا هتسييث سم هت سي لت لسةلأا ة 

س ا سة ق ا سثيس خ  ست صس س وكسة ش صسم حظبسخ لسم ست  مهتس  اسوي ملسةسخ ي 
 (.1992: 403 ومبارك، الكناني)سمنهس ب يسأوسة م حظسخت س وكس ق تمة

ستدددد وكسوتق   سم حظبس  م  بسن تاتسيكونسسأنسيمك سةلاا مت يسة    يساتنس لا  سوواقت 
 هاني)ست هسيق   سنمتذ،سخمثتخبسي  ونسسة لاي س (ة  اتقسة م اتدددددددب سزم ءسسة وة  ي   سةسخ ي 
 س(. 10ص 1997 عتريس

سلا سدددد وك تسب هة مشددددتسة سدددد وك تلاستك ةاسن استي  سة نموذ،ستدددد وكسحظبم س م  بسنن
سيمتاتددده س يوسسة   تونيسة سددد وكست  يسة لا سات طللسة سدددت ق سايسة م حظست  مهتسة  يسة نموذ،

 1997 البيلي) أمتمهسة سددد وكسهلاةسيمتاتدددونسسةلاطلتلسم س   ةسًسي حظس ن متسيي يهسأنسيمك 
سحظبخت م سة    يسأنسهوسة سددددددد وك بسوة نظ يبسة نظ يبسهلاوس   سةلاخ   سوواه(. 399ص 
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س  ضدددددهتتسة  يسة سددددد وك بسسةلأنمتطسن اسة    ضسأنسخت ضددددد وا سو   سةن قتئ تساتنبتسي ضدددددم 
 .ستق   هتسي نيسة نمتذ،

 :المعرفية النظرية-9-3
س ت،نسهيسوتنمتس  يسنحوس  استح دسلاسةلاتدد جتختلاسأنسةلاتجتوسهلاةسأصددحت سيل  ض 

خهسايسس تي .سة م ت جبسم سم سدددد سدددد بسم ةحلس ب ست يسة  يسة م    بسة  م  تلاسسم س سدددد سدددد ب
سة م نو بسوة فمة سمعسة م  ومتلاستوظ فسي سدددددددددقسأنسن اسة مطت ستيبنه سنأسيل  ضس لا  .

 معتز)  ب بة سسة  و  تلاسمثلسة م    بةملس   وسسن ت،سهوسةنمتسةلاا متى بسة مهتاةلاسايسة قصوا
 سس(.259ص  ، 2000، االله عبد

ستونهكيسة  يسوة  ب ةلاسوة م  ومتلاسة م تا سس نم سة م  ا ونسسيه يسةلاتدددتلسهلاةسو  ا 
 .(83ص ، 1999 والكبيسي، الداهري )سوت وكهسنلسهس  سة ش ص

ة مهددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددبستدددددد وكسمك سدددبسمقبدددولسةا مت  دددت سيمكددد سة لددد  سمددد سة  لت دددلس
ددتسأنهدددتسة قددد ا س  ددداسةتددد   ةمسة م  ومدددتلاسخلت   دددبسوسةلأ ةءسخسدددهو ب س  ددداسمددددددعسةسخدددد ي  سكمد

هلاوسة  دد ايبسة ددنظيس  كددد سنقددصسهددلاوسة مهددتا سي ددلسة  م  ددبسةلاتصددت  ب سوسهددلاةسمددتسيسدد   يس
 .ة مهتاةلا
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 مهيد:ت
بسة  يسي يسم سخ  هددتس اةتددددددددددددددبسم سة  طوةلاسة منظمددسبة بحددثست نيسمجمو ددسبمنهج دد

م سخ لسمجمو بسم سبسموضدولسمح  سوة وصدولسة اسن تئجسذةلاسـ مهستستهيسايسحلسة مشك 
  ءةسسب.سي نتولسهلاةسة لصدددددددددددلسةلاا ةءةلاسة منهج لاسوة مق  حتلاسة  يسي ونهتسة بتحثة  وصددددددددددد ت

  مسةتدددددددد هجهسوةلاتدددددددد و سةلاحصددددددددتئيسة مسدددددددد   مسايستح  لسوس  ح ي سم غ  ةلاسة بحثسومن
 ا ةءةلاسة بحث.ة ن تئجسو  متسي يس  ضسلإ

 منهج الدراسة:-1
خأنه:سمجمو بسم سةلأ وةلاسوة ط قسوة  قن تلاسة  تصددددددددددددددب سسة   ميسي   منهجسة بحدثس

سأوسهوسةتدددددددددد كمتلس ب ي سظوةه سة نلسدددددددددد بسوسةلاا متى بوة  يسي يسةتددددددددد   ةمهتسايساحصسة 
يدددتلاسوة م  ومدددتلا سوي  مددد سذ ددد س  استجم عسخ يسة  دددأم ددد ةلا سويجدددبسأنستكونس دددت  دددبسة نظ س

   ق تلسوةلات ن ت،.
س٫قهتة  يسنسددددددد ه  ستحق سبوة نوى بسوةلاه ة سة  تمسبي   فسة منهجسختخ   سمشدددددددك هسة  اةتددددددد

اهسةلانسدددددجتمسمعسم ط تلاسوةه ةسة  ح   يسة وصدددددليسة منهجس  اسهلاةسخحثنتسايستدددددن  م س لا  
  ونيسوة  نم سةلا كبسة  يستجمعس   سة مهدددتاةلاسةلاا مدددتى دددسبايسة     س  اسة    دددسب دددة م مث

    سة طت بتلاسة جتمع تلا.
حثسهوسط يقبسمنهج بسم تببسيقومسا هتسة بتة منهجسة وصددليسة  ح   يسالمنهج المعتمد: -1-1

تتدددددددددبًتسم سن  اةتدددددددددبسموضدددددددددولس ه ق هسة طب ع ب سوي  مهسايسذ  سة ق تمسخجمعسة كيسة لا سي ةوسم
ة ب تنتلاسوة م  ومتلاخسثيستوضدددددد حسة    بس   سم غ  ةلاسة بحثسايسصددددددوا سأتددددددق بسأوسا وض س
وا  سذ  سةتدددد   ةمسأ وةلاسة  ح  لسةلإحصددددتئ بسة  يستنتتددددبسطب  بس  تنتلاسة بحث سوي يسذ  س

 .نتتببأنهتسموضعسة ن تئج سثيسين هيسة بتحثسخص ت بسة ح ول سة  يسي  سم سواهبسنظ وس
 س
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 :راسة الستطلاعيةالد-2
ة  اةتدبسةلات ط ى بسأوسة كشف بسكمتسي ضحسم سةتمهتسته  سن اسةت ط لسة ظ و س
ة مح طدبسخدت ظدته  سوكشددددددددددددددفساوةنبهدتسوأخ دت هدتسوأح تنتًسيُط قس  اسهلاةسة نولسم سة  اةتددددددددددددددتلاس

م سمنط قسأنسهلاةسة نولسم سة بحودسيسددددددددت  سة بتحثسوزم ئهس  اس“سة  اةتدددددددتلاسة صددددددد تغ ب”
ك بسة بحثسص ت بس ـ قبستمه  ةًس بحثهتسخحثتًسم  مقتًسايسم ح بستت  بسأيضتً س كونهتسص ت بسمش

تسددددددت  سة بتحث  سايسوضددددددعسة ل وضسة م   قبسخمشددددددك بسة بحثسة  يسيمك سنخضددددددت هتس  بحثس
ة   ميسة    ق سنذسيُسددددددددد حسددددددددد س بلسة ب ءسايسنا ةءةلاسة بحثسواصدددددددددلبسختصدددددددددبسايسة بحودس

ط ى بس      س  اسة ظ و سة  يستددد  يسا هتسنا ةءسة بحث سنذنسة م  ةن بسة ق تمس  اةتدددبسةتددد 
ة بحثسةلات ط  يسأوسةلات كشتايسهوسم ح بسأو اسيجبستجتوزهتس بلسة  وضسايسنولس خ س

 م سة بحود سويستهيسهلاةسة بحثسايسزيت  سةلأ لبس   سة بتحثسوم  ةنسة بحث.
 ة:الستطلاعي ةمكان وزمان اجراء الدراس-2-1 
س05/2022/س25وسسس22/05/2022متس    سة مم  س ايسة ل  سسبةلاتددددددد ط ى بساةتدددددددة  بسم  -

 خجتم بسمحم س وض ت سة مس  بس.
 :الستطلاعية الدراسة  ةتعداد العين-2-2

محم سسب  يسة نل سخجتم  سدددددددددديسم سطت بتلاسسبطت بس30سبةلاتدددددددددد ط ى سبة  اةتددددددددددسب  غاس  ن
 .س2023س/2022سبة  اةت سب  سنسب وض ت سة مس  

 حسب التخصص ةتوزيع افراد العين 2-3 
 التخصص عدد الطالبات

   يسة نل سة ع ت   20
 تنظ يسو مل 20
 توا هسوتاتت  20
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 :ةالستطلاعية خصائص العين 2-4
س٫ت صس  نهسة بحثسة حت يسطت بتلاسك  هس  يسة نل سم سكتاهسة   صدددصدددتلاس سى ت  

ة اسةنس تملسة سددد سس تددنبسمعسةلاتددتاسس26وس21(س.ست  ةوحسة متاهيسمتس   سةاتددت سو  ي ستنظ ي
  يسييخلاسخ   سةلا  بتاسكم غ  سايسهلاةسة بحث.

 أدوات الدراسة:-3
 وةلاس لأسب وةاقسمعسة منهجسة م بع.سوات نسددددب كلسخحثس  ميسمجمو هسم سةلا وةلاسوة وتددددتئلست

سبلاصددددددد  ة س  صدددددددواسسبة م  اسب بتاسة  نم سةلا ك  ونيسوسوة نسددددددد ايسخحثنتسهلاةسةخسبة مسددددددد   م
 و  متسي يستلص لسذ  :س ة لا سة  وسايجوسبةلاخ بتاسة مهتاةلاسةلاا متى 

 سة  نم سةلا ك  ونيسسمق تلسسس*
 سة مهتاةلاسةلاا متى بسس*سمق تلس

 :: مقياس التنمر اللكتروني3-1
  اسة مق تلسة  شدددددددد  صدددددددديس ضددددددددحتيتسة  نم سةلا ك  ونيسة  تمسخلقبسة ط ببسسة  م نت

  ةه يسة شدددددددددنتو سة  يس تماس  اةتدددددددددبسة كلتء سة سددددددددد كوم  يبس مق تلسة جتم    س   ك وا سأم نبسة
(  اس  نبسم ست م لاسة ثتنويبسوط ببسة جتم بسح ثسأتدددددددل لاسن تئجس2014ة  نم سةلا ك  ونيس 

ة  ح  لس  ستشدددددددبعس نو سمق تلسة ضدددددددح بس  اسخمسدددددددبس وةملس:سة  تملسةلأولس:سةلاتددددددد ههةءس
س ة  تملسة ثت ثس:ةلإز ت،سوتن هتكسة  صدددددوصددددد ب سة  تملسة ثتنيس:ةلا صدددددتء سوتشدددددويهسة سدددددم ب

 ة  تملسة  تم س:ة  ح رسة جنسيس.س سة  تملسة  ةخعس:ةلاهتنبسوة  ه ي 
 :مقياس المهارات الجتماعية-3-2
 :مقياس المهارات الجتماعيةوصف -3-2-1

ة بتحثسةلام يكيس  وسأسسس سSSIيضددتسختخ بتاسأوة م  و سسبة مهتاةلاسةلاا متى سةخ بتا
 بستددددد    ق ي سة لاةتيسصدددددميسكوسسبستددددد كو وا سأ ة سسوهوسىبتاوس  سس1986سب سايجوسستدددددناونت 

موز هس  استدد هسةخ بتاةلاسس ساق سس90 ق تلسمهتاةلاسة  وةصددلسةلاا مت يسي كونسةلاخ بتاسم س
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سبوز ددداسة لق ةلاس  اسةلاخ بدددتاةلاسخط يقدددهس ةئ يدددس٫اق وس15ا ى دددهسوكدددلسةلاخ بدددتاسموزلس  اس
 سسس1 س7 س13 س19 س25 س31 س37ات لق ةلاس

سونل .سة خ...س2 س8 س14 س20 س26 س32 س38سوة لق ةلاسةلأولسة ب  سة استن ميس خة ...49
 (.1991:س1سة سمت وني  سةلأخ  سس لأخ ت سخت نسببسءة شي

 تصحيح الختبار: -3-2-2
ةلاتدددددد جتخب.سوت ط بسةلإاتخبس يخمتتددددددنم سةلاتدددددد جتخبس  اسةلاخ بتاسم سنولس  ك لاس

   سخمسبس  ةئل سهي:س تنطبقس  يستمتمت( س تنطبقس  يسكث  ة( س تنطبقسةلاخ  تاسم س  اس
(ساق  س32  يسأح تنت( سس تنطبقس  يس    ( س لاستنطبقس  يسنط  ت(.سي ضددددددددددددددم سةلاخ بتاس 

 (ساق  سموابب سوي يستق ي س ااتلاسةلاخ بتاسكمتسي ي:س58تت ببسو 
تخبس ددددددددس تنطبقس  يستمتمت( سوت طاس(س ااتلاس ن سةلات ج5خت نسببس  عبتاةلاسة مواببست طاس 

(س ااتلاس ن سةلاتددد جتخبس دس3(س ااتلاس ن سةلاتددد جتخبس دددددددددددددددددس تنطبقس  يسكث  ة( سوت طاس 4 
(س ن سةلات جتخبس دس تنطبقس  يس    (سوت طاس اابس2 تنطبقس  يسأح تنت(سوت طاس اا   س 

ةس ااتساةلاسة ست ببسا كونسوةح  س ن سةلات جتخبس دددددددس لاستنطبقس  يسةط  ت(.سأمتسخت نسببس  عبت
 ااب ست ك سس15-س75ة  ااتلاسة موابب.سوالا  ست  ةوحس ااتلاسكلسخ  س   سسم تمسبس  ق ي س

س90-س450 اابسكلسخ  سمسددددددددد و ساهئ تس  مهتاةلاسةلاا متى ب.سوة  اابسة ك  بس  خ بتاس   س
 متى بسوهلاوسةلأخ ت سة س بسهي: ااب سوهيستمثلسميت ةس تمتس  مهتاةلاسةلاا 

 .مهتاةلاسة   ب  سةلانل ت يس-س1
 مهتاةلاسة حستت بسةلانل ت  ب.سس-2
 مهتاةلاسة ضب سةلانل ت ي.س-3
 مهتاةلاسة   ب  سةلاا مت ي.س-4
 مهتاةلاسة حستت بسةلاا متى ب.س-5
 مهتاةلاسة ضب سةلاا مت ي.س-6
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 .اق ةلاسةلاخ بتاس  اسة س بسأخ ت ست وزل
 :الخصائص السيكومترية-

  (:مقياسة )صدق وثبات أداة الدراس

ت  ب سة مص ةـ بسوة ثبتلاسم سأهيسة موضو تلاسة  يستهيسة بتحث  سم ستأث  هتسة بت تسايس 
أهم دددبسن دددتئجسة بحدددثسو ددد اتدددهس  است م يسة ن دددتئج سوت تب سة مصدددددددددددددددد ةـ دددبسوة ثبدددتلاسخدددتلأ وةلاس
ة مسددددددددد   مبسايسة بحثسوم  س  اتهتس  اسـ تلسة م ة سـ تتدددددددددهسوم  س  بسة ق ةءةلاسة مأخوذ س

 سةلأ وةلا سواددت  ددت يس بددلسأنسيقومسة بددتحددثسخطبددت ددبسأ ة سامعسة ب ددتنددتلاسايسصددددددددددددددواتهددتسم ست دد
ة نهتئ ب سينبغيس   هسأنسيقومسختخ بتاهتس  ح ي سنقتطسة ضدد فسا هتسوتصددح حهتس بلسةتدد  مت هتس
ايس م  بسةتددددددد قصدددددددتءسةساةءسم سة مسددددددد جوا   سح ثسي يسة  أم سم سم  سصددددددد ح  هتسخط قس

  اس  نبسم سةلأا ة سم  تا س شدددوةئ تسوم شدددت هبسايسخصدددتئصدددهتسمعسس  ي  سكأنسي يسةخ بتاهت
مج معسة بحث سكمتسأنسهلاةسةلإا ةءسة م مثلسايسةلاخ بتاسة م  ةنيس لأ ة سلاسيغنيس  س  ضهتس
  اسة مشدددددددددددد  س  اسة بحثسوا يسة  ب ةءسوة بتحث  سةلأملتءسايسهلاةسة شددددددددددددأنس      س  اس

  سأنسيقومسة بتحثسخق تلسة ثبتلاس   أم سم ساو  سواهدتلاسنظ هيسن اسادتنبسأنهسم سة مهيسكلا
 (141، ص.2018)طويطي،  تئمبسةلات قصتء.

نددبس  اسة   س مق ددتل  منددتسخددإا ةءسة دد اةتدددددددددددددددبستج يب ددبسسة مق ددتلوا دد مددتستمدداسةلا  مددت س 
(سا  ةسوتيسنخضدددددددتلسن تئجسنات  هيسلاخ بتا سة صددددددد قس صددددددد قس20ةلاتددددددد ط ى ب ستضدددددددم س 
 ي:س(سوة ثبتلاسكمتسي ة مق تلوة ص قسة ب تنيس محتواسسة مق تلةلاتستقسة  ةخ يس  عبتاةلاس
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 أ/ الثبات:

تيسحست سثبتلاسهلاةسةلات ب تنس  سط يقسة  نتتقسة  ةخ يسختت   ةمسم ت  بسأ لتسك ونبتخسة قتئمبس
ونج سأيضتسأنسمحتواوسس0,949  اسأتتلسحست سم  لسةلااتبتطتلاس   سىبتاةلاسةلات ب تنسككلسح ثس  تس

ساتءلا سسملا   ساي س  ت سح ث ستق يبت سة ق ي سةلإ ك  وني نل  سة  نم  سس0.937سمحوا سة مهتاةلاسواي محوا
 ومنهسنس ط عسة قولسخأنسهلاةسةلات ب تنسثت ا سكمتسهوسمب  سخت ج ولسة  ت ي:سس0.923سةلاا متى ب

 عن طريق ألفا كرونباخ الستبيانيوضح ثبات  :1جدول رقم 

    سة عبتاةلا تسكونبتخأ ل المحاور
 30 0,937 التنمر الإلكتروني

 90 0,923 المهارات الجتماعية
 ب/ الصدق:

 :صدق التساق الداخلي 
 الرتباط بين المحاور والدرجة الكلية الستبيان ككل:

تيسحست سةلااتبتطس   سة  ااتلاسة ك  بس  محتواسمعسة  اابسة ك  بس  ت ب تنسككلسح ثساتءلاسهيس

عسة  اابسمس مق تلسة  نم سةلا ك  ونية  اابسة ك  بسسةاتبتطح ثس  غاسـ مبس سك هتس ة بسنحصتئ تسةلأخ س

معسة  اابسة ك  بسس مق تلسة مهتاةلاسةلاا متى ب( سأمتسناتبتطسة  اابسة ك  بس0.942ة ك  بس  ت ب تنسككلس 

 موضحسايسة ج ولسة  ت ي:( سوهلاةسي نيسأنسةلات ب تنسصت ق سكمتسهوس0.839  ت ب تنسككلساق س  تس 
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ست ب تن  يوضحسمصلوابسةاتبتطتلاسة  ااتلاسة ك  بس  محتواسمعسة  اابسة ك  بسس:2جدول رقم 
 مكل

 الدرجة الكلية المحاور والدرجة الكلية
 **0,942 التنمر الإلكتروني

 **0,839 المهارات الجتماعية
. (0.01لدللة ألفا )الرتباط دال عند مستوى ا  ** 
. (0.05الرتباط دال عند مستوى الدللة ألفا )  * 

 :عينة الدراسة الأساسية-4
وة مهتاةلاسسيتكوناس  نبسة  اةتدبسةلأتدتتد بس  اةت نتسحولسة    بس   سة  نم سةلا ك  ون 

م سثت ثبس  سددددددددددددددتن ستددددددددددددددنبسس26-21وحسأ متاهيس   سةطت ببساتمع بست  سس60ةلاا مدتى دبسم س
 توا هسوتاتت (.-تنظ يسو مل- ى ت ةلام   فست صصتلاس

وس(سكمتسه سددد  سة   صدددصيمك ستوضددد حسخصدددتئصس  نبسة  اةتدددبسحسدددبسم غ  ةلاس ة 
 موضحسايسة ج ولسة  ت ي:سس
 يمثل مواصفات أفراد العينة الأساسية :3جدول رقم 

 ة نسببس% ة  ك ةا  
 48.3 29 تنبس21أ لسم س ة س 

 50 30 تنبس23-22م س
 1.7 1 تنبسامتساوقسس23

 100 60 ة مجمول
ة   صددددددددددددصس

 ة     مي
 33.3 20   يسة نل سة ع ت  

 31.7 19 توا هسوتاتت 
 35 21 تنظ يسو مل

 100 60 ة مجمول
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 الأساليب الإحصائية المستعملة:-5
ابسةلأ ة س ةلاتددد ب تن(سختلإضدددتي يسةتددد   ةمسة   ي سم سةلأتدددت  بسوةلأ وةلاسةلإحصدددتئ بسلاخ بتاس

ن اسةلأتددددددددددددت  بسوةلأ وةلاسة مسدددددددددددد   مبسايسةخ بتاسة ل ضدددددددددددد تلا سختتدددددددددددد   ةمس  نتمجسة  ح  لس
 :وة  يستضمناسمتسي ي (SPSS) ةلإحصتئي

 .:س   أم سم سص ح بسأ ة سةلات ب تنس   ح  لسةلإحصتئياختبارات الصدق والثبات -
 نتلا.:س  ح ي سطب  بسة ب تاختبار التوزيع الطبيعي -
كت  ك ةاةلا سة م وتدددددددددددددطتلاسوةلانح ة سة مع تا س  و و س  اسسالختبارات الوصــــــــفية: -

 .ة  واهسة  تمسلإاتختلاسو اةءسأا ة سة   نب
 .ة  اةتب م غ  ةلا     ة    ب و ااب نول ـ تل :الرتباط معامل -
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 خلاصة: 
ةلاسة م  ةن بسءم سخ لسمتستيسة  ط قسن  هسايسة لصلسة  طب قيسة لا ستنتو نتس  هسةلإا ة 

  ةيبسم سة  اةتددبسةلاتدد ط ى ب سم واةسن اسة  اةتددبسةلأتددتتدد بسة  يستنتو نتسا هتسمنهجسة  اةتددبس
( س(spssو  نبسة  اةتدددب سكمتسأتددد نتسن اسة م ت جبسةلإحصدددتئ بس  سط يقسة  زمبسةلإحصدددتئ بس

 يدد ستسنوهددلاةسك  امددبسة ن ددتئجسة كم ددبسن اسك ف ددبسو لالالاس لظ ددبسذةلاسم نا س  وصددددددددددددددولسن اسمدد
 م ت ج ه.
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 التحقق من شرط التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة. -أول
 بلسة ب أسايسم ح بسم ت جبسة ل ضدددددددد تلاسختتددددددددد   ةمسةلأتدددددددددت  بسةلإحصدددددددددتئ بسة م   لبس 

طب  يسخت نسددددددددددببس  م غ  ةلاسمحلسة  اةتددددددددددبستدددددددددد طسة  وزيعسة سوة م ئمبسوابسأولاسة  حققسم :
 سوة جدد ولس(ة  نم سةلإ ك  وني سة مهددتاةلاسةلاا مددتى ددبة حددت  ددبسوة م مث ددبسايسة م غ  ةلاسة  ددت  ددبس 

 ة  ت يسيوضحسذ  :
 يوضح التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة للمتغيرات محل الدراسة :4جدول رقم  

 المتغيرات

aSmirnov-Kolmogorov Shapiro-Wilk 

 القرار
 الإحصاءات

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة
 الإحصاءات

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 غير دال 0 60 0,758 0 60 0,207 التنمر الإلكتروني

المهارات 

 الاجتماعية
 غير دال 0,109 60 0,967 *200, 60 0,094

روف كولموغ ولسأ  وسن حظسوانتءس  اسـ يسةخ بتاسم سخ لسة م ط تلاسة مب نبسخت ج 
تنمر ال أنسكلسة ق يسخت نسدددددددددببس  م غ  ي سمحلسة  اةتدددددددددبسوهمتسســــــميرنوف، واختبار شــــــابيروا

(س0.05اددتءلاس   س ة ددبس ندد سمسدددددددددددددد و سة دد لا ددبسأ لددتس ، الإلكتروني و المهــارات الجتمــاعيــة
اإنسات  ت يسوستوزي تسطب ع ت سستنوز ت سي ممتسي لس  اسأنس  تنتلاسة م غ  سسي م غ  س خدت نسددددددددددددددبدبس 

ملسةلأتددددددت  بسةلإحصددددددتئ بسة  يستددددددو ستسدددددد   مس   حققسم سا ضدددددد تلاسة  اةتددددددبسة حت  بسهيس
  .أتت  بسنحصتئ بسختاةم  يب
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 عرض وتحليل نتائج الدراسة: -ثانيا
 عرض نتائج الفرضية الولى: -1

سوة  يستنصس  اسأنده     سسبهدتاةلاسةلاا متى تواد س   دهس   سة  نم سةلا ك  ونيسوة م:
 ة طت بتلاسة جتمع تلا

 وا  سة م ت جبستيسة حصولس  اسة ن تئجسة  ت  ب:س
التنمر اللكتروني والمهارات يوضح العلاقة بين درجات أفراد عينة الدراسة س:5جدول رقم 

 الجتماعية
 ة مهتاةلاسةلاا متى ب ة  نم سةلا ك  وني 

 ي ك  ونة  نم سةلا
 1 م تملس   تونس

**,607
- 

 0.00  مس و سة  لا ب

  60 حجيسة   نب

ة دددددددددددددددمدددددددددددددددهدددددددددددددددتاةلاس
 ةلاا متى ب

607,** م تملس   تونس
- 1 

  0.00 مس و سة  لا ب

 60  حجيسة   نب

 (α=0.01ةلااتبتطس ةلس ن سمس و سة  لا بس س**
 (α=0.05ةلااتبتطس ةلس ن سمس و سة  لا بس س*

(سوات نظ سن اسـ مبسم تملسةلااتبتطس   تددددددددددددونسوة  يس27  وسا يس م سخ لسة ج ولسأس 
نيسة  نم سةلا ك  وسأ سأنهسك متسزة سمسددد و سس تل بسو كسددد ب(سن حظسأنهتسـ مبسم-0.60  غاس 

 سوهيس ة بسنحصددددتئ تس ن سمسدددد و سنقصدددداسة مهتاةلاسةلاا متى ب   سأا ة س  نبسة  اةتددددبسك متس
ة  نم سس    كسددددد بستوا س   هسك س بولسة ل ضددددد بسوة قولس(سوات  ت يسيمα=0.01ة  لا بسأ لتس 

.سونسددددددددددددددببسة  أم سم سهلاوسة ن  جبس   سة طت بتلاسة جتمع تلاسبةلا ك  ونيسوة مهدتاةلاسةلاا متى 
 (.%5(سمعسةح متلسة و ولسايسة  طأس نسببس %95هيس 



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة ...................................... الثالثالفصل 
 

35 

 

 :الثانية عرض نتائج  الفرضية -2
تلاسايسة  نم سةلا ك  ونيس   سة طت بسبئ توا سا وقسذةلاس لا هسةحصددددددددت:سوة  يستنصس  اسأنه

 ة جتمع تلاستتخ هس    صص
 ة م ت جبستيسة حصولس  اسة ن تئجسة  ت  ب:س

 التنمر الإلكتروني تبعا لمتغير التخصصيوضح الفروق في  :6جدول رقم 

 العينة التخصص المتغير
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 مستوى الدللة Fقيمة 

التنمر 
 الإلكتروني

 0,49782 4,225 20   يسة نل سة ع ت  

0.884 
غير  0.419
 دال

 0,79345 4,0684 19 توا هسوةاتت 

 0,54686 3,9683 21 توا هسوةاتت 

 0,62035 4,0856 60 ة مجمول

 :القراءة الإحصائية للجدول 
 اابسة  نم سوقسذةلاس ة بسنحصتئ تسايس(سأنهسلاستوا سا س20ن حظسم سخ لسة ج ولس  

 ن سمسدددددددددددددد و سة  لا بسأ لتسسة   صددددددددددددددصت ه س م غ  سةلا ك  ونيس د  سة طدت بدتلاسة جدتمع دتلاس
 0.05=α)ة ل ضسة بحثيس ايوات  ت يسن س. 
 :  الثالثةنتائج الفرضية عرض  -3

   سسبايسة مهتاةلاسةلاا متى سبتوا سا وقسضددد س لا هسةحصدددتئ :سوة  يستنصس  اسأنه 
 .ة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ هس    صص
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 وا  سة م ت جبستيسة حصولس  اسة ن تئجسة  ت  ب:س
 المهارات الجتماعية تبعا لمتغير التخصصيوضح الفروق في  :7جدول رقم 

 العينة التخصص المتغير
المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري 

 مستوى الدللة Fقيمة 

التنمر 
 الإلكتروني

 0,35254 3,7056 20   يسة نل سة ع ت  

10.63 
دال  0.00

 احصائيا

 0,29234 3,2538 19 توا هسوةاتت 

 0,34736 3,3217 21 توا هسوةاتت 

 0,38328 3,4281 60 ة مجمول

 :ة ق ةء سةلإحصتئ بس  ج ول 
  مهددتاةلاس ك  ددبسايسة دد ااددبسة(سستوادد سا وقس ة ددبسةحصدددددددددددددددتئ ددتس21ن حظسم سخ لسة جدد ولس 

غاسـ مبس سح ثس  ت صصس  يسة نل سة ع ت  س صت حسس  صصت ه س م غ  سة ةلاا متى بس
قبلس.سوات  ت يسن(α=0.01 ن سمسدددد و سة  لا بسأ لتس س(سسوهيسـ مبسس ة بسةحصددددتئ ت10.63لاس 

 ة ل ضسة بحثي.

  



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة ...................................... الثالثالفصل 
 

37 

 

 : تفسير نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة:ثالثا
 ونيستوا س   هس   سة  نم سةلا ك سلى أنهوالتي تنص ع العامةتفســــير نتائج الفرضــــية -1

    سة طت بتلاسة جتمع تلاسبوة مهتاةلاسةلاا متى 
س19و د س  داسة ن دتئجسم سخ لسة جدد ولسا يس      سة  نم س كسدددددددددددددد دبستواد س   ددهسهسأندد(

 نددد سمسدددددددددددددد و سة ددد لا دددبسأ لدددتسس ددد  سة طدددت بدددتلاسة جدددتمع دددتلاسبةلا ك  ونيسوة مهدددتاةلاسةلاا مدددتى ددد
 0.01=α). 

 بحثيس  ستحقق.وايسضوءسهلاوسسة ن  جبسيمك ستق ي سأنسة ل ضسة 
يد لعنزي, مناور عبدراســــــة وات  اولسن اسة  اةتددددددددتلاسة سدددددددددتخقبسنج سأنسهلاوسة ن  جبست لقسمعس

 (2018دراسة كانت لزهير كريمان محمد إبراهيم )وسس(2017) السبيعيح  صال
 ويمك ستلس  سهلاوسة ن  جبسايسضوءسة   ةدسة نظ  سكمتسي ي:

تى بس  طت بتلاسة جتمع تلاسح ثسأنهسك متسةنستددددددد وكسة  نم سييث س  اسة مهتاةلاسةلاا م 
ةاتلعسمسدددددددددددددد و سة  نم سةلا ك  ونيس دلسمسدددددددددددددد و سة مهدتاةلاسةلاا متى بس   سة طت ببسة جتمع بس
وة  ك سصددددددددددح حسح ثسأنهسك متسةن ليسمسدددددددددد و سة  نم سةلا ك  ونيسزة سمسدددددددددد و سة مهتاةلاس

  اسسةلا ك  ونيةلاا مدتى دبس د  سة طدت بدتلاسة جدتمع تلا سح ثسيظه سة  أث  سة سدددددددددددددد بيس  نم س
ة مهتاةلاسةلاا متى بسم سخ لسضدددددددددد فسة   ب  سةلانل ت ي سمهتاةلاسة حسددددددددددتتدددددددددد بسةلانل ت  ب س
ومهتاةلاسة ضددددددددددب سةلانل ت يسومهتاةلاسة   ب  سةلاا مت يسومهتاةلاسة حسددددددددددتتدددددددددد بسةلاا متى بس
مهتاةلاسة ضدددددددب سةلاا مت ي سوات  ت يسةن لتضسة ق ا س  اسة  لت لسةلاا مت ي سوت أث س  يهيس

 ق ا س  اسة  ك فسوة  وةاقسةلاا مت ي سن  جبسسةلات ههةءسوتشويهسة سم بسة  يس  ست طواسن اسة
ةلاهدتنددبسوة  هد يدد سوة شدددددددددددددد واسخددت  و سواقدد ةنسة ثقددبسخدت نل سسمدتسيي  سن اسةن لددتضسة مهددتاةلاس

 ةلاا متى بس   سة طت ببسة جتمع ب.
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 هستوا سا وقسذةلاس لاسهوالتي تنص على أن الجزئية الأولى تفســــــــير نتائج الفرضــــــــية -2
سددددددددد و س ن سمسايسة  نم سةلا ك  ونيس   سة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ هس    صدددددددددصسنحصدددددددددتئ ب

 .(α=0.05ة  لا بسأ لتس 
 اابسلاستوا سا وقسذةلاس ة بسنحصددتئ تسايسسهأن(س20و  س  اسة ن تئجسم سخ لسة ج ولسا يس 

 ة   صص.ت ه س م غ  سة  نم سةلا ك  ونيس   سة طت بتلاسة جتمع تلاس
  حقق.يس يتق ي سأنسة ل ضسة بحثيسسوايسضوءسهلاوسسة ن  جبسيمك 

لاست لقسمعسأ س اةتددددددددبسايسح و س  يسوات  اولسن اسة  اةتددددددددتلاسة سددددددددتخقبسنج سأنسهلاوسة ن  جبس
 سة بتحثب

 سويمك ستلس  سهلاوسة ن  جبسايسضوءسة   ةدسة نظ  سكمتسي ي:
ندددهسلاستواددد س   دددبس    صددددددددددددددصسة جدددتم يسايست  ضسة طدددت بدددتلاسة جدددتمع دددتلاسة اسة  نم سأ

وني سأ سةنهسي اعسة اسأتددددبت سأخ  س  ست و سة اسخ يسة    تلاسةلاا متى بسة سدددد قبسةلا ك  س
 ةوسة   اتلاسة نتتجبسمعسخ يسةلأت تم.

لا هستوا سا وقسذةلاس سوالتي تنص على أنه الجزئية الثانية تفســــــــير نتائج الفرضــــــــية -3
 و س ن سمسدددددس   سة طت بتلاسة جتمع تلاستتخ هس    صدددددصسة مهتاةلاسةلاا متى بايسسنحصدددددتئ ب

 .(α=0.01ة  لا بسأ لتس 
س20و دد س  دداسة ن ددتئجسم سخ لسة جدد ولسا يس    ندد سسنحصدددددددددددددددتئ ددتتوادد سا وقس ة ددبسسهأندد(

سص  صددت ه س م غ  سة   مهتاةلاسةلاا متى بس(سسايسة  اابسة ك  بسα=س0.05مسدد و سة  لا بس 
 ت صصس  يسة نل سة ع ت  .س صت حس

 وايسضوءسهلاوسسة ن  جبسيمك ستق ي سأنسة ل ضسة بحثيستحقق.
سلاست لقسمعسأ س اةتددددبسايسح و ةتددددتلاسة سددددتخقبسنج سأنسهلاوسة ن  جبسوات  اولسن اسة  اس 

 .س  يسة بتحثب
 ويمك ستلس  سهلاوسة ن  جبسايسضوءسة   ةدسة نظ  سكمتسي ي:
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ي اعسهددلاةسة اسةم  كسطددت بددتلاست صددددددددددددددصس  يسة نل سة ع ددت  س م كددتن همددتلاس اددتى ددبس 
سضددددددددددوةس هتسايسة منتهجنتتجبس  سة  ب ةلاسة  يست  ضددددددددددوةس هتسم سخ لسة مقتيسدددددددددد سة  يست  س

ة  اةتد بسة  يست صست صدصس  يسة نل سة ع ت   سوةم  كسةلات  ةت ج تلاسوة  ط سة  يسم س
تددتنهتسمسدد  تهيس  استجتوزسظته  سة  نم سةلا ك  ونيسو  مستأث  هتس  اسمهتاةتهيسةلاا متى بسس

ط يقبسساوتسددت  هيس  استحق قسة  ك فسوة  وةاقسة نلسدديسوةلاا مت يس سم سخ لسة     س  
  ايب بسو ق سة  واةلاسة حلسة مشدك لا سةضتابسة اسة     س  اسة   ي سم سة م غ  ةلاسة نلس بس

وحضدواسة م  ق تلاسة  يسستنت شسمثلسهلاوسة ظوةه  س ك سطت بتلاست صصسة  وا هسوةلااتت س
ة ددلا سي ناسةمث سخددت جددتنددبسة   او سواددت  ددت يسنقصسة  ب ةلاسايسهددلاةسة مججددتلسو دد مسةم  مهيس

   ةت ج تلاسة م ئمبسة  يسم ستأنهتسمست  تهيس  استجتوزسمثلسهلاوسة ظوةه .  ت
 
 
 
س
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 خاتمة:
 سسس

ثسي  سح س تددددددددددددتتدددددددددددد   سأو همتسة  نم سةلإ ك  وني  ستط  نتسايس اةتدددددددددددد نتسهلاوسن اسملهوم  سأ
 سوة   متءس موضدولسة  نم سةلا ك  ونيسم س   سة موةضد عسة  يسحظ اسخته متمسوةنشغتلسة بتحث

 لددهسم سوذ دد س مددتست س تحبددلاسايسة مج معسسوهددلاةسخددت  بددتاوسم سة سدددددددددددددد وكددتلاسة  يسلاس وة   اوي  
 أض ةاست ب بس.

 ة نل    يس هت ةه ي ة  ي ة موةضدددددد ع م  موضددددددو ت ت  ب وة  يسسةلاا متى بوثتن همتسة مهتاةلاس

 ة  لت  لاسطب  ب  تح  ة  ي ة مهمب ة  نتصددددددددددددد  م  لا  بتاهت وهلاة  ةلاا مت ي ة نل  و  ي

 ت خل ح ثسة جتم ي  ة وتددددددددددد  اي خه ة مح ط   مع و  طت ب خه ة مح ط   مع   ل   ة  وم ب

 موةصدد  ه خ لسختم واشددكل ة م   لب  ح تته مظته  م  مظه  مل اي ةلاا متى ب ة مهتاةلا

 .خت جتم ب  اةت ه
 قةساتسم  ام ب وضع تي ن تئج ة  اةتبسم  ن  ه توص ا مت   ا وانتءة

 خحث بس موةضددد ع ةنط  ب تكونس أو ة موضدددول  نل  لاحقب  اةتدددتلا اي تل   أن ة ممك  م  وة  ي

 :وهيسا ي  
نا ةءس اةتددددددددددددبسحولسة  نم سةلإ ك  ونيسو    هسخت مهتاةلاسةلاا متى بسواقتس  م غ  ةلاسة  ت  بس-

 ة   صص(.س ة س س : ة جن 
 .  سة م ةحلسةلأخ  سث بس  اسط  سم سك  تلاسم   لبسوطنا ةءس اةتبسممت-
 .تى بةلاا مو    هسخت مهتاةلاسسةلإ ك  ونينا ةءس اةتبستضيسة م غ  ي سم تسأ سة  نم س-
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 قائمة المراجع
مك ببسة كوياس ستدددددددددددددد كو وا بسة  نم س   سة نظ يبسوة   ،س(:2012أ وسة  يتاسمسدددددددددددددد  س -س1

 .2ة وطن بسط
 خ ددي   نم ددب تدد وكي   نددتمج ا ت  ددب(س:س2004 س ة حم ضددي ة  ه  بدد   دددد    ددددي   دددد أحم س-2

 .ةلأمن ب     وم نتيف اتم ب   ة متاس    اتت ب   ةلاا متى ب ة مهتاةلا
مك بدددبسا حس س(:س  يسة نل سة   او سوتطب قدددتتددده1997ة ب  يسمحمددد س  سمحمددد س بددد سة  دددهس -3

   نش سوة  وزيعس.
 ةاساوةنتس س(:مق تلسة سددددددد وكسة  نم  س لأطلتلسوة م ةهق  2016 يسمج  سمحم س ة  تدددددددوس-4

   نش سوة  وزيعس.
(:ة مهتاةلاسةلاا متى بسو    هتسخسددددددد وك تلاسة  نم س   س2015 ختنسنيت س م ستددددددد  متنس -5

 ة ط ببسايسمنطقبسة نتص  س,ملاك  سمتاس   ساتم بس متنسة   ا بس.
(:ة مهددتاةلاسةلاا مددتى ددبسكم دد لس    ددبستقدد ي سة ددلاةلاس2018زه  سك يمددتنسمحمدد سة  ةه يس -6

خت  نم س   سةلأطلتلسذو سةضدط ة س صواسةلان بتوسة مصحو سخل طسة نشتطس,ملاك  سمتاس   س
 اتم بسة منو  بس.

 1ط س(:نظ يتلاسة    يس, ةاسة ش وقس  طبت بسوة نش 2003ة ه  ولس مت  س-7
بس مق تلسة  نم سةلا ك  ونيسكمتست اكهس(:ة بن بسة  تم  2016حسدددددددد  سامضددددددددتنس تتددددددددواس -8

ة ضددح بس   س  نبسم سة م ةهق  س,ة مج بسة   ا بس   اةتدددتلاسواحودسة   ومسة   اويبسوةلانسدددتن بس
 .4ة    س

(:ة مهتاةلاسةلاا متى بسو    هتسخت ضدغوطسة نلسد بس   سة م أ س2015ة حجتاسواتءسخ  لس س-9
 تم بسةلات م بس ه .ة ق ت يبسخمحتاظبس ه س,اتت بسمتاس   س,ة ج

(:سة مهددتاةلاسةلاا مددتى ددبسو    هددتسخل ددت  ددبسة ددلاةلاس2012ة ط   ساددتطمددبس بدد سة  ددهسم   س -10
 اتم بس  س تز س. ساتت بسمتاس    س   سط  ساتم بس نغتز س
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(:ة  م سةلا ك  ونيسوتقددد ي سة دددلاةلاس ددد  س  ندددبسم س2018مدددتمدددلسمحمو سكدددتمدددلسمحمددد س -11
 اتم بسطنطتس. ساتت بسمتاس   سايسة   ا ب ست سة سمعة ط  سة م ةهق  سة صيسوض 

(:ات   بس  قبست  يس2018 اويشس م وسمحم سمحم سأحم س  سة   ثيسأحم سحسدددددددد سمحم س-12
م  ايستددددددددددد وكيس تئيس  اسة ملضددددددددددد لاسةلاا متى بسايستنم بسةتددددددددددد  ةت ج تلاسموةاهبسة  نم س

 4اويبسة    سمج بسة   ومسة   س سةلا ك  ونيس ط  سة م ح بسة ثتنويب
تدددددددددددددد كو وا بسة    يسوسأنمتطسس(:1992أحم سمحم سمبتاكس  سة كندتنيسممد وحس بد سة من ي-13

 .1مك ببسا حسط سة     يسوتطب قتتهتسة نلس بسوة   اويب
ة  نم سةلا ك  ونيس ب سموة عسة  وةصددددددددلسس(:2017  نه سمنتواس   سصددددددددت حسة سددددددددب  يس -14

 أط وحبس ك واةوس,اتم بسنتيفس    ومسةلأمن بس. ستيةلاا مت يسو    هسخأنمتطسة  نفسة م اس
سسة مكتن  سهشدددددددددددتمس ب سة ل تحس ط و س,يون سنجتتيسأحم سحسددددددددددد سة ح تا سس-15 س(:2018 

مج بسس ة  نم سةلإ ك  ونيس   س  نبسم سة ط ببسة مضدط ا  ست وك تسوةنل ت  تسايسم ينبسة ها تء
 .3ة   ومسة   اويبس,ط

 (س اةتددددددددددددتلاسادددددددددددديسة صددددددددحبسة نلسددددددس:يبسس1998  س بدددددددددددد سة دددددددددددد حم س محمدددددددددددد سة سددددددددددددسس-16
ة مهددددددددددددتاةلاسةلاا مت  ددددددددددبس سةلاتدددددددددد غ لسة نلسددددددددددي سة هويددددددددددبس سة جددددددددددهءسة ثددددددددددتني س ةاس بدددددددددددتءس

   طبت دددددبسوة نشددددد سوة  وزيع.
   ةءةلاسم  تا سايس  يسة نل س,مك ببسةلأنج وسة مص يبس.(:1993مم وحبست مبس -17
 ةاس  يبس س(,سخحودسايس  يسة نل سةلاا مت يسوة ش ص ب2002م  هست  س ب سة  هس س-18

   نش س.
(:ة  نم سةلا ك  ونيسو    هسخت متنسةلان  ناسايس2016ة  مدتاسأملسيوتددددددددددددددفس ب سة  هس -19

ط  سوطت بتلاسة     يسة  طب قيسخت كوياس.مج بس د  سضددددددددددددددوءسخ يسة م غ  ةلاسة د يمو  ة  دبس
 .17ة    س سة بحثسة   ميسايسة   ا ب

 (سمص اسك ت سة مهتاةلا2008مو عسىبتلس  مس  بحودسوسة  اةتتلاسة   اويب س-20
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