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  تمهید 

الأسرة هي الخلیة الأولى للحیاة الاجتماعیة وأولى الجماعات التي یحتك بها الطفل، لأنها مسرح 

التفاعـــل الـــذي یتلقـــى فیـــه الطفـــل معـــالم التنشـــئة الاجتماعیـــة فیفهـــا یتلقـــى أفرادهـــا قـــیم المجتمـــع وعاداتـــه 

التــي تطبــع شخصــیته الطفــل وتقالیــده بحیــث تختلــف فــي كــل فــرد كائنــا اجتماعیــا لأنهــا وجــدة التوجیــه 

بطابعها إذ تتخذ الطفل من سلوكیاتها وقیمها وعاداتها وطرق عملها إطارا مرجعیا لتقییم سلوكه وسـلوك 

لما اكتسبه داخلها من قیم ومعاییر، وهي الممثل الأول للثقافة والمدرسة التي تنقل إلى الطفل  الآخرین،

تعتمـد الأسـرة مجموعـة مـن أسـالیب المعاملـة اتجـاه أبنائهـا لـذلك  تعـالیم الـدین وتهذبـه وتـزوده بـالأخلاق،

لتكوین شخصیة سویة خالیة من الاضـطرابات والأزمـات النفسـیة والاجتماعیـة، وذلـك ضـمن جـو أسـري 

یســوده الحــب والــدفء والحنــان، وهــذا مــا ســنتطرق إلیــه فــي هــذا الفصــل، بدایــة بتعریــف الأســرة وبعــض 

في عملیة التنشئة الاجتماعیة، مع التطرق إلى بعض آلیات التنشئة  أدوارها التربویة وخصائصها وأثرها

  .ة فیها وبعض أبعاد هذه الأسالیبالاجتماعیة في الأسرة بدایة بتعریف هذا الأسالیب والعوامل المؤثر 

  : الأسرةمفهوم  -1

  :تعریف الأسرة -1-1

الإنسان كائن اجتماعي یعیش هي الوحدة البنائیة للمجتمع، وكل إنسان ینتمي إلى أسرة ما، لأن 

أفــــراده فــــي جماعــــات، ویعــــد الــــزواج هــــو بدایــــة تكــــوین الأســــرة حیــــث یــــرتبط رجــــل مــــا بــــإمرأة اســــتفاءاً 

  ).7، ص2005طارق كمال، (لاحتیاجاتهم وغرائزهم 

لأن للأسرة أشكال مختلفة فقد اختلفت تعریفات العلمـاء لهـا ومـع ذلـك یمكـن القـول أن اصـطلاح و 

یعنــي معیشــة رجــل وامــرأة أو أكثــر معــا،على أســاس الــدخول فــي العلاقــات جنســیة ) FAMILY(الأســرة 

  .یقرها المجتمع 

وفي العربیة تعني كلمة أسرة تلك الجماعة المكونة من الزوج والزوجـة وأولادهمـا غیـر المتـزوجین 

فهــي تطلــق علــى ) EXTENDED Family(وبالنســبة لكلمــة عائلــة الــذین یقیمــون فــي مســكن واحــد،

ة التــــي تقــــوم فــــي مســــكن واحــــد وتتكــــون مــــن الــــزوج والزوجــــة وأولادهمــــا الــــذكور والإنــــاث غیــــر الجماعــــ
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والأولاد وأبنائهمـا وغیـرهم مـن الأقـارب أو العمـة والابنـة الـذین یقیمـون فـي نفـس المسـكن أو  المتزوجین،

  .البناء ویعیشون حیاة اجتماعیة واقتصادیة تحت إشراف رئیس العائلة 

بأنهـا مجموعـة "فـي كتابهـا الأسـرة  ”لـوك و بیـرجس”لأسـرة أمثـال الـدكتورویعرف بعض العلمـاء ا

ن الحیـاة من الأشخاص ارتبطت برباط الزواج أو الدم أو التبني مكونین حیاة معیشـیة مسـتقلة ویتقاسـمو 

الابـن والبنـت دورا اجتمـاعي ولهـم  ولكل من أفرادها سـواء الـزوج أو الزوجـة، ،الاجتماعیة كل مع الآخر

  ".ولهم ثقافتهم المشتركةخاص به 

إن هذا التعریف یشیر إلى أن الأسرة مكونة مـن مجموعـة مـن الأفـراد ولكـل فـرد فیهـا دور خـاص 

  .یمیزه عن الأفراد الآخرین مع وجود صفة مشتركة وهي الثقافة الواحدة

ــران”أمــا بأنهــا رابطــة اجتماعیــة مــن زوج وزوجــة وأطفالهــا أو "فیعرفــان الأســرة  ”وینمكــوف”و ”جب

أو مـن زوج بمفــرده مـع أطفالــه أو زوجتــه بمفردهـا مــع أطفالهـا وقــد تكــون أكبـر مــن ذلــك  بـدون أطفــال،

الجـــدود والأعمـــام أو الأقـــارب یعیشـــون فـــي منـــزل واحـــد ویتفـــاعلون تفـــاعلا : فتشـــمل أفـــرادا آخـــرین مثـــل

  ). 104ص ،2009 أیمن سلیمان مزاهرة،( مشتركا

امرأة بعقد یرمي إلى إنشاء اللبنة رجل و فلأسرة هي المؤسسة الاجتماعیة التي تنشأ من اقتران 

خلیفة إبراهیم عودة التمیمي، . (التي تساهم في بناء المجتمع، وأهم أركان الأسرة الزوج والزوجة والأولاد

  ).10سلوى فائق الشهباني، ص

نشــئة الأجیــال وهــي البیئــة الأكثــر تــأثیرا علــى الأســرة هــي اللبنــة الأولــى فــي بنــاء المجتمعــات وت

الطفل إذ یكتسب أو خبراته التعلیمیة من خلال تفاعله مع أفراد أسرته وخاصـة والعامـة، باعتبارهـا القـوة 

  ).102، ص2009أیمن سلیمان مزاهرة، (المباشرة والمؤثرة في تنشئته منذ ولادته 

لدة في قلب الأمة، لا تنفصل عن غیرها على أنها كتلة اجتماعیة ص" إحسان الحسن" هایعرف

في جسم الأمة بل تتصل بأوثق الصلات مع المنظمات الاجتماعیة الأخرى كالمدارس والمعاهد 
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والمصانع والجوامع والنوادي والمؤسسات السیاسیة وكافة الهیئات الاجتماعیة الأخرى والمجتمع الكبیر 

  .مسؤول تجاه العائلة  وله صلات وعلاقات معها

وتتمیز أیضا بكونها  مبدأ الأمومة ومبدأ الأبوة،: إذ تتمیز الأسرة بمواجهة مصدرین متكاملین  

خلیة دائمة التطور لأنها في الواقع كالخلیة تولد وتنمو وتتألف وتتفتح ثم تذبل وتموت لكن بعد 

  .إعطائها النور لخلایا أخرى تمر بالمراحل التكوینیة والتطوریة نفسها

أنها تشكل واقع یفرض نفسه، فمهما تنوعت أشكالها بقوله   Porot" بوروموریس " یعرفهاو   

من تعددیة أو أحادیة الزواج، أو نواتیه، أو ذات النمط الأكثر اتساعا، فالعائلة البشریة موجودة أكثر 

 يفللإقرار بوجودها ورسم الأطر التي تمكن ... من ذلك لقد تدخلت التنظیمات الاجتماعیة والدیانات

، وكل ذلك یؤكد حتمیة وجودها وأهمیة ...تأمین إستمرار التناغم بداخلها والتلاحم بین مختلف أفرادها

  ).23، ص1993ار، كریستین نص(ل البیئة الاجتماعیة دورها كمؤسسة قاعدیة داخ

الأسرة بأنها تقوم على ترتیبات اجتماعیة قائمة على الزواج وعقد  )williaam(یعرف ولیام و 

اقتصادیة  التزامات، متضمنة حقوق وواجبات الأبوة مع إقامة مشتركة للزوجین وأولادهما، و الزواج

  .متبادلة بین الزوجین

الأسرة بأنها مؤسسة اجتماعیة تعمل على تنظیم علاقة الجنسین  المسلماني النحاس وویعرف 

وهذه الأسرة تقوم على أحدهما بالآخر على قواعد أساسیة، وتقوم على رعایة النسل الذي ینجبانه، 

الدافع إلى إرضاء الجنس والدافع إلى رعایة الأطفال، والدافع الاجتماعي : دوافع أساسیة طبیعیة هي

  ).26، ص2006علي بن سلیمان بن إبراهیم الحناكي، . (الذي یدفع الإنسان للاتصال بغیره

جتماعي الأول الذي تنمو من خلال التعاریف السابقة نستطیع القول أن الأسرة تعتبر الحصن الا

فیه الشخصیة الإنسانیة وتوضع فیه أصول التنشئة الاجتماعیة بل تتحدد فیه، حیث تتحدد فیهـا المهـام 

فیصبح لكل فرد فیها دور خاص به مـع اتحـاد فـي مكـان المعیشـة والثقافـة  وتسند إلى أفرادها الوظائف،

الجماعـة الأولیـة لأن فیهـا توضـع أصـول التنشـئة  "كولي"الواحدة، لأنها تعتبر النموذج الأمثل لما سماه 

الاجتماعیة بل تتحدد الطبیعة الإنسانیة للفرد من خـلال العلاقـات والتفـاعلات الاجتماعیـة فیهـا مواجهـة 

  .بین أبنائها
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  :الأسرةأنواع  –1-2

والزوجـة إن أثر الأنواع الأسریة انتشارا هو ذلك النظام الذي یقوم على أساس من الـزواج الواحـد 

  :الواحدة وأطفالها وتنقسم الأسر إلى نوعین

  .وبناتهماوتتكون من الأب والأم وأبنائها  ":النواة"الأسرة النوویة  -1-2-1

وتتكـون مـن الـزوج والزوجـة والأبنـاء والجـد وفـي بعـض الأحیـان  :الأسرة الممتـدة -1-2-2

إلــخ، أمــا عوامــل انتشــار هــذا النــوع مــن الأســر یكثــر فــي الوســط الریفــي للمحافظــة علــى ...العــم والعمــة 

الزراعــة وعلــى الأراضــي المملوكــة مــن قبــل هــذه الأســر والمحافظــة علــى الأرض وتوازنهــا مــن جبــل إلــى 

  ).105، ص2009مزاهرة، أیمن سلیمان (جیل آخر   

  : أهمیة الأسرة في التنشئة الاجتماعیة -1-3

الأسرة هي الخلیة الأولى التي یحتك بها الطفل احتكاكاً مباشراً ومسـتمراً فـي سـنواته الأولـى ومـن 

ثمــة هــي التــي تشــكل وجدانــه الاجتمــاعي والثقــافي، وترســخ فیــه قیمــاً وعــادات وتقالیــد وســلوكاً اجتماعیــاً 

وكــالات التنشــئة الاجتماعیــة الأخــرى وســائط ثانویــة لا تغیــر ممــا تكــون فــي شخصــیة الفــرد یجعــل مــن 

  .وأنماط سلوكه إلا القلیل

  : وترجع أهمیة الأسرة في تنشئة الأبناء إلى ما یلي

الاتصــال الاجتمــاعي الــذي یمارســه  اد هــي المكــان الــذي یــتم فیــهأن الأســرة ومــا تشــتمل علیــه مــن أفــر  -

 .سنوات حیاته مما ینعكس على نموه الاجتماعي فیما بعدالطفل مع بدایة 

إن القیم والتقالید والاتجاهات والعادات تمـر بعملیـة تنقیـة مـن خـلال الآبـاء لتأخـذ طریقهـا إلـى الأبنـاء  -

بصورة مصفاة وأكثر خصوصیة، فالتنشئة الاجتماعیة تتأثر بعوامل كثیـرة داخـل المجتمـع الواحـد مثـل 

 .لاجتماعي والاقتصادي للأسرة وجنس الطفلالمستوى الثقافي وا

الأســـرة هــــي أول موصـــل للثقافــــة إلـــى الطفــــل، وهـــي المكــــان الـــذي یــــزود الأطفـــال ببــــذور العواطــــف  -

 .والاتجاهات اللازمة للحیاة في المجتمع
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التفاعل بین الأسرة والطفـل یكـون مكثفـاً وأطـول زمنیـاً مـن الجهـات الأخـرى المتفاعلـة مـع الطفـل،  إن -

فإن تأثیر الأسرة على الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة فـي مجـال التنشـئة الاجتماعیـة هـو الأقـوى  لذا

 .الأخرى مثل الأقران والمعلمین والإعلام) الوسائط(والأكثر دوماً بالمقارنة مع الوكالات 

هـي الجماعـة المادیـة والنفسـیة، و  احتیاجاتـهالأسرة هي مصدر الأمن بالنسبة للطفل، فهي التي تلبـي  -

 .الإنسانیة الأولى التي تتقبل الطفل لذاته وبذاته لا لعمل أو خدمة یؤدیها

تعتبــر الأســرة هــي النمــوذج الأمثــل للحمایــة الأولیــة التــي تتمیــز فیهــا العلاقــات الاجتماعیــة بالمواجهــة  -

لتلقائیــة فــي بــین أعضــائها والتــرابط والتعــاون علــى أســاس مــن الــود والحــب، فالعلاقــة الأســریة تتمیــز با

تعامـــل أفرادهـــا مـــع بعضـــهم الـــبعض، وخاصـــة مـــع الأطفـــال ممـــا یعطـــي للطفـــل فـــرص إصـــدار أنـــواع 

 .مختلفة من السلوك الذي تتناوله الأسرة بالتشكیل والتعدیل

تحــرص الأســرة علــى تثقیــف الطفــل دینیــا وإرســاء قــیم الأخــلاق بشــكلها المبــدئي البســیط فــي الســنوات  -

مـــن دائـــرة الأســـرة إلـــى العـــالم الأوســـع واحتكاكـــه بوســـائط التثقیـــف والتنشـــئة الأولـــى قبـــل خـــروج الطفـــل 

 .الاجتماعیة الأخرى، خاصة في المجتمعات العربیة والإسلامیة

مـاد علـى الأسرة هي الجماعة المرجعیة التي یعتمد علیها الطفل عند تقییمه لسـلوكه فـي مرحلـة الاعت -

 )57، ص2007الناشف،  هدى محمود(النفس والرقابة الذاتیة

  : اجتماعیةأهمیة الأسرة كوحدة نفسیة  -1-3-1

 .أنها تكفل للعلاقات الجنسیة أكبر قیمة عاطفیة ممكنة  

 .أنها تتعهد الأطفال بالتربیة في جو من التعاطف القائم على الحكمة والتعقل - 

 .أنها تعد الفرد للحیاة  المجتمعیة القائمة على الأخذ والعطاء - 

 .مرضیةأنها تعد الطفل بطریقة لاشعوریة لحیاة زوجیة مستقبلیة  - 

وتتضح أهمیة الأسرة إذا ما علمنا أن الرعایة التي یتلقاها الطفل في أسرته في السنوات الأولى 

  ).13أحمد غریب، ص. (من حیاته هي العامل الرئیسي في تكوین صحته النفسیة والعقلیة
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رفه الإنسان، وله خصائصه ووظیفته التي تؤثر في فالأسرة تمثل أول نظام اجتماعي ع

المجتمع، فقد أقامها الإنسان لتنظیم حیاته واستمرارها، وهو في تفاعل مستمر مع المجتمع ونظمه 

  .المختلفة، وتتأثر الأسرة بما یصیب المجتمع ونظمه وقیمه من تغیرات وتحولات

والقیم والعادات والاتجاهات الاجتماعیة  وتعد الأسرة الجماعة الأولى التي تكسب الفرد الثقافة

السائدة في المجتمع، ومن ثم السلوكات التي سوف یتخذها أسلوبا ووسیلة في حیاته وبناء شخصیته، 

فهي مؤسسة اجتماعیة تؤثر في بناء شخصیة الفرد وتحدد اتجاهاته، وهي البیئة الأولى التي یولد فیها، 

ص الشخصیة، وإلیها تعود العوامل الشخصیة التي ترتبط بسلوك ویكتسب منها قیمها وعاداتها والخصائ

ویتم من خلالها انتقال الثقافة من جیل )  الخ...العمر، الحالة الاجتماعیة، الترتیب بین الإخوة(الفرد 

  .إلى جیل

ویرى علماء الاجتماع أن من أهم وظائف الأسرة هي التنشئة الاجتماعیة السلیمة والضبط 

  .والرقابة

إذ یرتبط نجاحها بكونها هیئة " الأسرة"دور النظم الاجتماعیة وفي مقدمتها  "لاندیر"د ویؤك

للضبط الاجتماعي بالمجتمع ذاته الذي تكون فیه، فإذا كانت الأسرة تعیش في مجتمع محلى تتفق 

مع، وفي تقالیده مع تقالید الأسرة، فإن وظائفها حینئذ تكون فعالة، لأنها تستطیع أن تحقق معاییر المجت

المقابل إذا فشلت الأسرة في التنشئة الاجتماعیة، ولم یستطع أي نظام إجتماعي آخر أن یعوض هذا 

الفشل، أو یقوم بوظیفة التنشئة، فإن الأبناء معرضون حتما للانحراف والتخلي عن معاییر وقیم 

تنشئة الاجتماعیة والضبط المجتمع وثقافته وعاداته وتقالیده، حیث تعد الأسرة حجر الزاویة في عملیة ال

الاجتماعي، وإعداد الأبناء لظروف الحیاة الاجتماعیة، وأن یكونوا أعضاءاً صالحین في المجتمع 

  ).43، ص2012محمد بن حسین الصغیر، (

  : وظائف الأسرة -1-4

  : للأسرة في مجتمعنا مجموعة من الوظائف منها  

الجنسي، فالأسرة هي المجال المشروع دینیا واجتماعیا الوظیفة البیولوجیة المتمثلة في إشباع الدافع  - 

 .لإشباع هذا الدافع
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 .وظیفة التوالد فهي الوظیفة الوحیدة التي تستأثر بها الأسرة دون غیرها من النظم الاجتماعیة - 

وظیفة التنشئة الاجتماعیة حیث تقوم الأسرة بتربیة أطفالها من خلال إكسابهم القیم والاتجاهات  - 

  ار الأساسیة والمهارات العقلیة والمعاییر، وترتبط التنشئة الدینیة والخلقیة للطفل بالمنزلوالأفك

فالأسرة مازالت هي التي تضع اللبنات الأولى للإیمان باالله وبالفضائل والأخلاق، وفي إطار هذه 

عایة البدنیة الوظیفة أیضا تقوم الأسرة بوضع الأساس الأول للتعلیم، واكتساب العادات الخاصة بالر 

 .والعلاقات الاجتماعیة وإدراك العالم المادي والواقع من حوله

 .عن توفیر حاجات الأطفال من المأكل والملبس وغیره مسئولةالوظیفة الاقتصادیة فالأسرة  - 

 .وظیفة إضفاء المكانة الاجتماعیة - 

 .ور بالحب والحنان والقبولالوظیفة العاطفیة التي تتمثل في إشباع حاجات الطفل إلى الأمن والشع - 

ونقل التراث الحضاري فالأسرة هي التي تطبع في الفرد طرائق العمل وأسالیب التفكیر  صقلوظیفة  - 

علي بن سلیمان بن إبراهیم الحناكي، . (وأنواع المشاعر التي من شأنها أن تمیز أفرادها عن غیرهم

  ).28، ص2006

قة الجزء بالكل، وعلاقة اللبنة بالجدار، فإذا كانت وذلك أن علاقتنا بأمتنا ومجتمعنا هي علا

  ).17، ص2009عبد الكریم بكار، (أُسرنا صالحة وقویة ومنتجة ومتنامیة فإن أمتنا ستكون كذلك 

یقر علماء الاجتماع أن الأسرة تقـوم بـوظیفتین أساسـیتین لتحقیـق عملیـة التنشـئة الاجتماعیـة كما 

  : هما

تتمثل هذه الوظیفة فـي تـدریب الطفـل وتمرینـه علـى : Fonction directالوظیفة المباشرة  -أ

قواعد السلوك المتعارف علیها، فتعلمه اللغة، وتلقنه آداب التعامل مع الوالـدین ومـع الغیـر إلـى  اكتساب

غیــر ذلــك مــن الســلوكیات التــي تســمح لــه بالانــدماج مــع الآخــرین والتفاعــل معهــم، فضــلا عــن تأمینهــا 

الفسیولوجیة والبیولوجیـة للطفـل كتـوفیر المأكـل والملـبس والمـأوى وغیرهـا مـن الحاجـات  لبعض الحاجات

  .حیاته وبقائها لاستمرارالأولیة الضروریة 



 ةـــسریالأ ةــب التنشئـسالیأ                                                          يـانـــل الثــــالفص

 

- 27 - 

وهــي الوظیفــة التــي تســعى إلــى توحــد  :Fonction indirectالوظیفــة غیــر المباشــرة  -ب

، 2004مســـعودة خنونـــة، . (الاجتماعیـــةوانســـجام الطفـــل مـــع ثقافـــة مجتمعـــه وتهیئتـــه لـــدوره فـــي الحیـــاة 

 ).11ص

  :الأسرةالخصائص التي تتمیز بها  -1-5

  : الخصائص الآتیة للأسرة استنتاجمن التعریفات السابقة للأسرة یمكننا   

الأسرة جماعة اجتماعیة دائمة تتكون من أشخاص لهم رابطة تاریخیة وتربطهم ببعض صلة الزواج،  - 

 ). أو الوالدین والأبناء(الدم، والتبني  و

 .أن أفراد الأسرة عادة یُقیمون في مسكن واحد - 

الأسرة هي المؤسسة الأولى التي تقوم بوظیفة التنشئة الاجتماعیة للطفل الذي یتعلم من الأسرة كثیراً  - 

 .من العملیات الخاصة بحیاته، مثل المهارات الخاصة بالأكل واللبس والنوم

لتأمین وسائل المعیشة للمستقبل  الأفراد رة نظام اقتصادي خاصة من حیث الاستهلاك وإنتاجللأس - 

 .القریب لأفراد الأسرة

الأسرة هي المؤسسة والخلیة الاجتماعیة الأولى في بناء المجتمع وهي الحجر الأساسي في استقرار  - 

 .الحیاة الاجتماعیة الذي یستند علیه الكیان الاجتماعي

وحدة للتفاعل المتبادل بین أفراد الأسرة الذین یقومون بتأدیة الأدوار والواجبات المتبادلة بین  الأسرة - 

 .عناصر الأسرة، بهدف إشباع الحاجات الاجتماعیة والنفسیة والاقتصادیة لأفرادها

والثقافیة  الأسرة بوصفها نظاماً للتفاعل الاجتماعي تؤثر وتتأثر بالمعاییر والقیم والعادات الاجتماعیة - 

أحمد محمد مبارك الكندري، (داخل المجتمع، وبالتالي یشترك أعضاء العائلة في ثقافة واحدة 

  ).25، ص1992
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  :العلاقات الأسریة وأثرها في عملیة التنشئة الاجتماعیة  –1-6

  :إن العلاقات الأسریة أثر في نمو الطفل الاجتماعي والنفسي وتشكیل شخصیته         

  :العلاقة بین الوالدین  – أ

ممـا یخلـق جـوا یسـاعد نمـو الطفـل إلـى شخصـیة متكاملـة  السعادة الزوجیة تؤدي إلى تماسـك الأسـرة، -

فــي حــین التعاســة الزوجیــة تــؤدي إلــى تفكــك الأســرة ممــا یخلــق جــوا یــؤدي إلــى نمــو الطفــل نمــوا  متزنــة،

  .نفسیا غیر سلیم

تؤدي إلـى إشـباع حاجـة الطفـل إلـى الأمـن النفسـي وإلـى توافقـه  الوفاق والعلاقات السویة بین الوالدین -

وفي المقابل الخلافات بین الوالدین تخلق توترا یشیع في جـو الأسـرة ممـا یـؤدي إلـى أنمـاط  الاجتماعي،

 .السلوك المضطرب لدى الطفل كالغیرة والأنانیة والخوف والشجار وعدم الاتزان الانفعالي 

  "  الاتجاهات الوالدیة نحو الطفل" والطفل العلاقة بین الوالدین – ب

إن نوع العلاقة التي تنشأ بین الوالدین والطفل وطریقة معاملة الوالدین لطفلهما عامل مهم في تشكیل  -

  .بمعنى تؤثر الاتجاهات الوالدیة في تشكیل الشخصیة المستقبلیة للطفل  شخصیة الطفل،

والقبــول والثقــة تســاعد الطفــل علــى أن ینمــو ویصــبح شخصــا العلاقــات والاتجاهــات المشــبعة بالحــب  -

ـــل الآخـــرین ویثـــق فـــیهم، ـــره ویتقب ـــا لغی فـــي حـــین العلاقـــات والاتجاهـــات الســـیئة والظـــروف الغیـــر  محب

أو الطفـل  الحمایـة الزائـدة أو الإهمـال والتسلط،وتفضـیل الـذكر علـى الأنثـى أو العكـس،: المناسبة مثل

اة بـین الأبنـاء یـؤدي إلـى الغیـرة والكراهیـة بینهم،وكـذلك عـدم اسـتقرار وعـدم المسـاو  الأكبر،أو الأصغر،

  .الوالدین على أسلوب معین في معاملة أبنائهم یؤدي لقلق الطفل وتوتره وعدم الشعور بالأمن 

قــوة :یــؤدي الرفــق والــدفء والتقبــل مــن جانــب الوالــدین إلــى تكــوین عــدد مــن ســمات الشخصــیة منهــا -

فالطفل الذي ینشأ في جو أشبع بالحب والثقة یسـتطیع أن یثـق  دافع الإنتمائي،وال الضمیر،والمشاركة،

أمـا الطفـل الـذي ینشـأ فـي جـو یزخـر بالحرمـان مـن الحرمـان مـن  بغیره لأنه عاش فـي جـو مـن الثقـة ،

  . الحب ورفض أبویه له سینمو فرد أناني وعدواني لا یستطیع أن ینتمي إلى غیره 
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فعنــدما تتعــارض  اتفــاق الســلوك والاتجــاه لكــل مــن الوالــدین نحــو الطفــل، المواقــف التــي تتمیــز بعــدم -

سیطرة الأب مع سیطرة الم یواجه الطفل صراعا في اختبار الدور الـذي یقلده،وقـد ینجـرف سـلوكه إلـى 

مسالك لا سویة مثال ذلك أن یكون الوالد قاسیا مغالیا في قسوته،والأم عطوفـة مغالیـة فـي تدلیلها،وقـد 

  .دم الاتفاق هذا السلوك العدواني عند الطفل والانحراف والغیرة ینشأ من ع

 وهــذا مــا أشــارت إلیــه الدراســات والبحــوث النفســیة التــي قــام بهــا بعــض العلمــاء النفســیین حیــث تــرى -

وهـــذا یفســـر تفضـــیل  نحـــو أبنـــائهن، اتجاهـــاتهنأن الأمهـــات أكثـــر تســـامحا مـــن الآبـــاء فـــي  "هورلـــوك"

حیث یكون الاعتماد على الأم فـي إشـباع  ن آبائهم في مراحل النمو المبكرة،الأطفال لأمهاتهم أكثر م

  .الحاجات الأساسیة للطفل 

إلى أن بعـض الاتجاهـات الوالدیـة السـالبة كـالرفض والحمایـة الزائـدة " موهات" كما توصلت دراسة

والضغط على الأبناء لتحقیق مسـتویات أعلـى تكـون أكثـر ظهـورا لـدى الآبـاء عنهـا لـدى الأمهـات،وخیر 

الاجتماعیـة السـویة هـو الـذي یشـبع فـي جـو الأسـرة نوعـا مـن  للتنشـئةنموذج للعلاقات الوالدیة الصالحة 

 ئةلتنشــــوك الأب وســـلوك الأم بحیـــث ینتهـــي إلـــى تـــدعیم الجـــو الـــدیمقراطي المناســـب التكامـــل بـــین ســـل

  .)106، 103ص ص ،2005 عبد االله زاهي الرشدان،( لالأطفا

فالعلاقـات المنسـجمة بـین  تـؤثر العلاقـات بـین الإخـوة فـي نمـو الشخصـیة، :العلاقة بین الأخـوة -ج

 مــن التنــافس تــؤدي للنمــو النفســي الســلیم للطفــل،والخالیــة  الإخــوة الخالیــة مــن تفضــیل طفــل علــى طفــل،

 بینما یؤدي تفضیل طفل على آخر لأنه الأكبر أو الأصغر إلى المنافسة بین الإخـوة والكراهیـة والغیـرة،

 ،2005 عبــد االله زاهــي الرشـــدان،( وهــذه العلاقــة بــین الإخـــوة تتــأثر بمركــز الطفـــل بــین إخوتــه وأخواتـــه

  ).114ص
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  : العوامل الأسریة المؤثرة على التنشئة الاجتماعیة للأبناء -1-7

  : أثر عمل الأم في جنوح الأبناء -1-7-1

أن واجب الأم هو متابعة الأبناء ورعایتهم والرقابة علیهم، ومما یتعارض مع ذلك أن تتغیب   

بالعمل أو غیره، والأم  ةدون رقابة أو متابعة أو رعایة منشغل كماً مهملاً  الأم عن البیت تاركتاً أولادها

وَمَا العاملة قلما تستطیع التوفیق بین واجبات عملها وواجباتها كأم وزوجة ولذلك جاء التوجه الإلهي ﴿ 

  .4- 3﴾، سورة اللیل، الآیة  خَلَقَ الذَّكَرَ وَالأُْنثَى  إِنَّ سَعْیَكُمْ لَشَتَّى

ال والقیام على شؤون الزوج، والرجل فالأم مهیأة ومؤهلة لوظیفة محددة وهامة هي رعایة الأطف  

مهیأ ومؤهل للنهوض بأعباء الحیاة الأسریة، إلا أنه حدث وأن زاحمت المرأة الرجل في مهمته وهذا ما 

أن " الخولي"خلق آثار خطیرة أهمها تخلیها غالبا عن مسؤولیاتها كأم وزوجة، وفي هذا الصدد ذكر 

امل والمطلقات واللائي لا یفي دخل أزواجهم، للوفاء عددا من النساء تضطرهن ظروفهن للعمل كالأر 

المرأة بالعمل في مثل هذه الحالات وغیرها ضرورة  التحاقبالمتطلبات الأساسیة للأسرة، لهذا یعتبر 

  .للأسرة والضرورة تقدر بقدرها

فالمرأة بخروجها للعمل تُعرض أولادها للجنوح والانحراف وخروجها یحول بینها وبین قیامها   

  .بمهمتها في تربیة وتنشئة الأطفال

  : الأحداث انحرافبأثر انشغال الأب  -1-7-2

یعد الأب الرقیب بعد االله تعالى على تصرفات وأفعال الأبناء وحتى تتحقق هذه الرقابة   

والمتابعة، حیث ینبغي أن یكون حاضراً دائما معهم، والمقصود بالحضور هنا الحضور المادي 

فإذا خرج للعمل حلت الأم محله في الرقابة والمتابعة والرعایة وخروجه للعمل والحضور المعنوي، 

أساسي وهذه مهمته، ولكن ینبغي أن لا یتغیب عن البیت بعد أوقات الدوام إلا للضرورة، حیث أصبحنا 

الیوم نسمع عن آباء لا یعرفون أبنائهم في أي مستوى دراسي أصبحوا، وهذا ما یبین أن العلاقات بین 

لآباء والأبناء أصبحت موسومة بالفتور، وهذا ما جعل الابن یفتقد لعنصر التوجیه في مرحلة بناء ا

، 2008صالح حسین العقیدي، (شخصیته، وهذا ما یجعل الابن ینحرف نتیجة ضعف الرقابة الأبویة 

  ).69، 68ص ص
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   :أدوار الأسرة التربویة -1-8

  .الحدیثة من حیث وظائفها بالرغم من التغیرات التي طرأت على الأسر 

ومعرفة الحـلال  ،الإیمانوذلك بتعریف الطفل أساسیات الدین، وأصول  :التربیة الدینیة -1-8-1

  .والحرام 

یمكن في تبني السلوكیات الطیبة السویة وزرعها وتنمینهـا وتعزیزهـا،  :التربیة السلوكیة -1-8-2

ومعــــاییر المجتمـــع، مـــن خـــلال مراقبــــة وفـــي نفـــس الوقـــت اجتثـــاث أي ســــلوك غیـــر ســـوي یخـــالف قـــیم 

وملاحظة سلوك وتصرفات الطفل وتوجیهه إلى ضرورة تعدیل وتصحیح السلوك غیر المرغوب وتعزیز 

  .السلوك المرغوب 

إن طبیعــة الشخصــیة الإنســانیة مرهونــة إلــى حــد كبیــر بطبیعــة  :التنشــئة الاجتماعیــة -1-8-3 

والتنشئة الأسریة خاصة باعتبارهـا البیئـة الأولـى التـي  ومستوى وتطور أسلوك التنشئة الاجتماعیة عامة

ینمــو فیهـــا الطفـــل مــن خـــلال الجـــو العـــاطفي الموجــود فـــي البیـــت الأســـري فــإن الطفـــل بتشـــرب الأحكـــام 

الأخلاقیــة والعــادات والتقالیــد، لــذالك فــإن تفعیــل الوظــائف التربویــة لا یتحققــا إلــى بتكــاتف جهــود الأســرة 

یتمكن الأسر من القیام بدورها التربوي لابـد مـن إعـدادها بشـكل سـلیم ویـتم  لضمان تنشئة سلمیة، وحتى

  .ذلك من خلال مناهج دراسیة جیدة وإعلام فاعل

ــة الجســمیة -1-8-4 إن التربیــة الجســمیة تبــدأ قبــل الحمــل إذ یجــب علــى الأم أن تعتنــي  :التربی

الـــولادة تبـــدأ رضـــاعة الطفـــل بصـــحتها وتغـــذیتها وتراجـــع الطبیـــب لأجـــراء الفحوصـــات الضـــروریة، وبعـــد 

ورعایتــه، إذ مــا تــوفرت للطفــل بیئــة أســریة غنیــة بالعلاقــات الدافئــة والظــروف الجیــدة فــإن الطفــل یصــبح 

قــادرا علــى الــتعلم والنمــو العقلــي والحصــول علــى درجــة متقدمــة مــن التحصــیل، لــذا فعلــى الوالــدین خلــق 

قة مباشرة بـین تنمیـة مفهـوم الـذات عنـد الطفـل الجو المناسب لتحقیق التعلیم مدى الحیاة، أي هناك علا

والتحصیل الدراسي فكلما كان مفهوم الذات نامیا سلیما كلما ساعد ذلك على التحصیل الدراسي لأن ما 

تعلمه الطفل في محیط الأسرة یحتل مكانة هامة، إذ أن الوالدین عامل مهم للتفاعل بین الطفـل وبیئتـه، 

، 20ص ، ص2009أیمن سـلیمان مزاهـرة، (ب كل السلوك الخاص   فالطفل یتوحد معهما، وهو یكتس

21.(  
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  : ویمكن تلخیص المهام التربویة للأسرة فیما یلي

أن ینال الطفل في الأسرة أول مقومات النمو الجسمي والصحي، وذلك تبعا لما توفره له مـن وسـائل  -أ

 .المعیشة من مأكل وملبس ومشرب ومسكن

 .التعبیر وطریقة الكلام والدین و یتعلم الطفل منها اللغة -ب

یستقي الطفل منها عاداته وتقالیده وأخلاقه وطباعه تبعـا لمـا یسـود الأسـرة مـن مسـتویات اقتصـادیة  -ج

 .وثقافیة واجتماعیة

یــتعلم الطفــل داخــل الأســرة التعــاون والتضــحیة والبــذل والعطــاء والوفــاء والصــدق والتســامح والعطــف  -ج

 .ؤولیة، كما أن الأسرة تعد عاملاً أساسیاً في شعور الطفل بالأمن والأمانعلى الآخرین وتحمل المس

تعــاون الأســرة والمدرســة فــي تكملــة نقصــها بمــا تبذلــه مــن جهــد فــي عــلاج بعــض الثغــرات التــي قــد  -ه

 ).20، ص2004السید عبد القادر شریف، (تظهر في شخصیة الطفل وتساعد على استواء تنشئته 

ســتمرار المــادي للمجتمــع والتــي تــزوده بأعضــاء جــدد عــن طریــق التناســل، فالأســرة هــي وســیلة الا

  .وتتولى الاستمرار المعنوي لهذا المجتمع بتلقین قیمه ومعاییر سلوكه واتجاهاته وعاداته للأطفال

  :أسالیب التنشئة الأسریة -2

ــة -2-1 ــة الوالدی تحدیــد أن تعــاریف العلمــاء قــد تعــددت واختلــف فــي  :تعریــف أســالیب المعامل

مــدلول أســالیب المعاملــة الوالدیــة وفیمــا یلــي یمكــن عــرض بعــض التعــاریف التــي تناولــت مفهــوم أســالیب 

  :المعاملة الوالدیة

نتــاج للثقافـة الســائدة فــي :" أن أســالیب المعاملــة الوالدیـة هــي 1937 "نیــوكمن"و  "مــواري" یعـرف

یغرســونه فــي أبنــائهم مــن أســالیب وأنمــاط حیــث یعتبــر الآبــاء الأســاس التربــوي للمجتمــع بمــا  المجتمــع،

إنمـا هـو لتأكیـد دور  السلوك المختلفة،إضافة إلى مـا تقـوم بـه المؤسسـات الاجتماعیـة المختلفـة الأخـرى،

  "الأسرة وبلورته
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ــر"ویــذكر  تلــك الأســالیب التــي یتبعهــا الوالــدین فــي : أن أســالیب المعاملــة الوالدیــة هــي "أبــو الخی

أو السـلبي فـي سـلوك الطفـل  والتـي تحـدث التـأثیر الإیجـابي، الاجتماعیـة، تنشـئةالمعاملة أبنائهمـا أثنـاء 

  .)27، 26ص ، ص2000 محمد خوخ،أسعد حنان بنت ( "من خلال استجابة الوالدین للسلوك

عـــن الاتجاهـــات الوالدیــة هـــي تنظیمـــات نفســیة تتشـــكل مـــن  )"2000(" أدیـــب ألخالـــدي" فویعــر 

وهــي التــي توجــه ســلوكها نحــو تربیــة أبنائهــا فــي مواقــف الحیــاة  الوالــدین،خــلال الخبــرات التــي یمــر بهــا 

  ).53ص ،2003 ي،انفاطمة منتصر الكت( "المختلفة

  :أهمیة أسالیب المعاملة الوالدیة -2-2

تعــد الاتجاهــات الوالدیــة فــي معاملــة الأبنــاء أو أســالیب المعاملــة الوالدیــة ذات أثــر بــالغ الأهمیــة 

نــاء، ممــا حــذا بكثیــر مــن علمــاء الــنفس للاهتمــام بهــذه الأســالیب التــي یتلقاهــا علــى شخصــیة هــؤلاء الأب

الأبنــاء وتكــون لهــا علاقــة وثیقــة بمــا یمكــن أن تكــون علیــه شخصــیاتهم، وهــذه العلاقــة تؤكــدها الدراســات 

  ).27، ص1992یوسف عبد الفتاح محمد، ( وغیرهم" دانیل وهارفي"الحدیثة كدراسة 

علاقـة أسـالیب المعاملـة الوالدیـة بـین مسـتوى طمـوح :"حـول 1982" كمیـل غمبـرس" كذلك دراسة

یـدركها طالبا وقد توصل إلى وجـود علاقـات بـین المعاملـة الوالدیـة كمـا  360الأبناء على عینة حجمها 

  . )150، ص1992یوسف عبد الفتاح محمد، ( الأبناء ومستوى طموحهم 

ة الوالدیـــة اثـــر بلیـــغ ودور هـــام فـــي تكـــوین شخصـــیة وبنـــاءا علـــى مـــا ســـبق نســـتخلص أن المعاملـــ

الأبناء حیث أنها تؤثر على مستوى طموحهم وكذلك توافقهم، ومن أهم الأسالیب المؤثرة، أسلوب التقبل 

والـرفض، فــنلاحظ انـه إذا انشــأ الطفـل داخــل أسـرة متقبلــة ومتفهمـة ومرنــة یكـون ســوي وناضـج، وأمــا إذا 

  .تسلط والشدة وغیرها فإن الطفل ینمو مضطربانشأ داخل أسرة تتسم بالرفض وال
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  :أنواع أسالیب المعاملة الوالدیة -2-3

مــن خــلال أبحاثــه إلــى أنــواع أســالیب المعاملــة الوالدیــة كمــا یــدركها الأبنــاء " ایریــل شــیفر"توصــل 

تنوعــة أســلوبا، غیـر أن المعاملـة الوالدیـة كمــا یـدركهما الوالـدین متداخلـة وم 18حـددها فـي ثمانیـة عشـر 

كتنوع اتجاهات الآباء في التفاعل المختلفة بینهم وبین أبنائهم، ممـا یصـعب وضـع مسـألة وضـع تحدیـد 

  :دقیق لخصائص كل أسلوب منها،ومن أهم أسالیب المعاملة الوالدیة المتعة مع البناء نذكر مایلي

وأنـه یطمئنـه یهـدئ الأب والأم یفهـم مشـكلاته وهمومـه "أن یشعر الطفل أن والده: التقبل -2-3-1

مــن روعــه عنــدما یكــون حزینــا یحدثــه دائمــا بصــوت دافــئ یهــتم بمحاســنه أكثــر ممــا یهــتم بأخطائــه یبــدو 

فخورا بالأشیاء التي یعملها، لا یحاول تغیر سلوكه بل یقبله كما هو وأن یسـتمتع بقضـاء وقتـه معـه فـي 

  .البیت أو خارجه 

یعتبره مشكلة كبیرة وانه یشكو دائما مـن " والأم الأب"أن یشعر الطفل أن والدیه: الرفض -2-3-2

كل أفعاله، وأنه نادرا ما یساعده عندما یحتاج لا یعمل معه ولا یعاملـه كمـا لـو كـان شخصـا غریبـا عنـه 

ینسى شراء ما یحتاج إلیه أو یریده یعتقد أن أفكـاره غیـر مجدیـة، یتمنـى لـو لـم یكـن لدیـه أطفـال، ینفعـل 

الأحیـان عنـدما یضـایقه وأنـه یطلـب منـه أن یخـرج مـن البیـت ویـذهب بعیـدا بسرعة شدیدة في كثیـر مـن 

، 1991صلاح الدین محمد أبو ناهیة،(له أي خطأ،وأنه غیر صبور معه وأن یرافقه باستمرار، ولا یغفر

  ).61ص

أن الآباء المسـیطرون یصـرون علـى أن یطـیعهم أبنـائهم " SIMONDE" یري :السیطرة -2-3-4

علــى اختیــار أوجــه نشــاطاتهم إشــرافا دقیقــا، ویفرضــون علــیهم مــثلهم ویــزداد قلقهــم طاعــة كاملــة یشــرفون 

علیهم بسـب أمـور تافهـة كـأنواع الطعـام التـي یأكلونهـا ومواعیـدها، وقـد یقـابلون مشـكلة مـع الأصـابع أو 

قضــم الأظــافر، أو التبــول فــي الفــراش، بالعقــاب والســخریة، ممــا یــؤدي إلــى تــوتر وعنــاد الأبنــاء وزیــادة 

  ) .220، ص1982حمزة مختار، (لقلق، والشعور بفقدان الأمن    ا

یقصد بالتذبذب في المعاملة اللاتوازن في السلطة بین الأبوین، فالسلوك الذي  :التذبذب -2-3-5

یثاب من أحـدهما قـد یـرفض مـن الآخر،قـد یتخـذ التذبـذب شـكلا آخـر وهـذا یعنـي أن سـلوكا معینـا یثـاب 

علیه الطفل مرة ویعاقب علیه مرة أخرى ومن شأن هذا الأسلوب أن یؤثر على توافـق الطفـل الشخصـي 
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، وقـــد توصـــلت الدراســـات والأبحـــاث إلـــى أن الـــذكور یتـــأثرون باتجاهـــات الآبـــاء التـــي تتســـم والاجتمـــاعي

  بالتذبذب أكثر من الإناث، ویعتبر هذا الأسلوب أكثر أسالیب المعاملة الوالدیة سلبیة      

یتمثل في تعمد عدم المساواة بین الأبناء والتفضیل بینهم بسبب : التفرقة في المعاملة -2-3-6

أو ترتیـــب المولـــود أو الســـن، كتفضـــیل الـــذكر علـــى الأنثـــى، أو تمیـــز الولـــد الأكبـــر عـــن إخوتـــه  الجـــنس

وأخواتــه فــي المأكــل والملــبس والمصــروف وغیرها،فینصــب الاهتمــام علــى هــذا الطفــل مــن بــاقي الأخــوة، 

 وغالبا ما یترتب على هذا الاتجاه شخصیته أنانیة تعودت أن تأخـذ دون أن تعطـي، وتحـب أن تسـتحوذ

عبـد االله (ترث للآخـرین أو یراعـي شـعورهم على كل شيء لنفسها حتى ولو على حساب الآخرین فلا یك

  ). 112-110ص،  ، ص2005زاهي الرشدان، 

أن یـدرك الطفـل أن والـده الأب، الأم یشـعر بالسـعادة فـي كثیـر مـن : التباعد والسـلبیة -2-3-7

ي أغلب أنواع النشـاط،وأنه لـم یصـبه فـي رحلـة أو الأحیان عندما یكون بعیدا عنه وانه لا یشترك معه ف

نزهة یـوم الإجـازة الأسـبوعیة، وأنـه قلیـل الكـلام معـه وأنـه یحسـب علیـه أخطـاءه وقلمـا یثنـي علیـه عنـدما 

یقوم بعمل جید في البیت أو المدرسة، وانه لا یهتم أبدا لمعرفة أصدقائه، وأنه یسخر منه دائما ویجعلـه 

  .)63، ص1991صلاح الدین محمد أبو ناهیة، (معهكأنه شخص غریب یسكن 

أن یدرك الطفل أن والده الأب، الأم شدیدا جدا معـه، وأنـه یتمسـك دائمـا لقواعـد : الإكراه -2-3-8

ونظم معینة ولا یسمح بالخروج عنهـا تحـت أي ظـرف وأنـه یعاقبـه بأسـالیب مختلفـة مـن العقـاب الشـدید، 

وانه یهـتم بـأن یطیعـه وفـي أي شـيء بقولـه لـه، وأنـه یعاقبـه إذا  وانه یعاقبه إذا لم یرى الأشیاء وبطریقته

  .عمل شیئا بسیطا لا ینبغي علیه عمله

أن یدرك الطفـل أن والـده الأب، الأم یتحقـق دائمـا ممـا یفعلـه فـي المدرسـة وأنـه : التطفل -2-3-9

لومـات یحرص دائما على أن یعرف بالضبط أین هو وماذا یفعل، وانه یحـرص علـى الحصـول علـى مع

كاملة على أصدقائه للتأكد من أنهم من نوع جید وأنه یرید أن یعرف بالتفضـیل كـل مـا یـدور بینـه وبـین 

  .زملائه من أحادیث ومناقشات 

ــده الأب، الأم متســاهل معــه وأنــه یصــفح : التســاهل الشــدید -2-3-10 أن یــدرك الطفــل أن وال

وأنه یسمح له بالسـهر خـارج البیـت بعـد  عنه بسهولة عندما یرتكب خطأ دون أن لا یرفض له أي طلب
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إلحاح، وأنه لا یصر على أن یعطیه إذا أظهر احتجاجا، وأنه یصفح عنه بسهولة عندما یعمل شیئا ما 

رشــاد عبــد ، صــلاح الــدین محمــد أبــو ناهیــة،(تحــدث معــه فــي الأشــیاء التــي تهمــهخطــأ وأنــه یســتطیع ال

  .)63، ص1987 العزیز موسى

أن یدرك الطفل أن والـده الأب، الأم یقاطعـه ولا یـتكلم معـه عنـدما : ةانسحاب العلاق -2-3-11

یضایقه، وأنه یصـبح أقـل مـودة وصـداقة معـه عنـدما یخالفـه فـي الـرأي، وأنـه یبتعـد عنـه و یتجنبـه تمامـا 

عندما یخیب ظنه فیه، وأنه یبتعـد عنـه أحیانـا عنـدما لا یوافقـه علـى أمـر مـا، وأنـه عنـدما یقاطعـه تمامـا 

  .مه یصلح خطأهولا یكل

أن یـدرك الطفـل أن والـده الأب، الأم یعطیـه حریـة كاملـة لكـي : الاستقلال المتطرف -2-3-12

یفعــل مــا یریــد وأنــه یســمح لــه بعمــل الأشــیاء التــي یحبهــا، وأنــه یتركــه یــذهب إلــى أي مكــان دون قیــد أو 

الدین محمد أبو ناهیة،  صلاح(إلى البیت شرط،وانه یسمح له بالخروج كما یرید وأنه یهتم بموعد عودته

  ).08، ص1987ورشاد عبد العزیز موسى، 

یرى كثیر من الدارسین أن مفهوم الإهمال یتم تحدیده بناء على : أسلوب الإهمال -2-3-13

الثقافة السائدة والعوامل الاقتصادیة والسیاسیة، والقیم الاجتماعیة والأخلاقیة وطبیعة المجتمع المحلي 

الإهمال بأنه الإهمال الدائم أو المتقطع للطفل، أو القصور : Saragaیعرفه ساراجا  .الذي یحدث فیه

في حمایته من أي نوع من أنواع الخطر الذي قد یتعرض له بالإضافة إلى تعرضه للبرد أو الجوع، أو 

، منیرة بنت عبد الرحمن آل سعود(ة له، والخاصة بصحة الطفل ونموهالقصور في توفیر الرعایة اللازم

  ).44، ص2005

ویقصد بمفهوم إهمال الطفل عدم إشباع الوالدین أو الآخرین المحیطین بالطفل لحاجاته   

الأساسیة، وإشرافهما غیر الوافي علیه وغیر الملائم له، مما یؤدي إلى إصابة الطفل بالضرر أو 

  .به غیر المبالیة وغیر المتعمدة الأذى، نتیجة لتصرفات الوالدین  أو المحیطین

 فـي المسـتطاع قـدر للـتحكم الضـبط أسـلوب الوالـدان یستعمل ما كثیرا: أسلوب الضبط -2-3-14

 لا حتــى الوقــت المناســب فــي التــدخل علــى الوالــدین هــو قــدرتهم لــدى الضــبط بأســلوب یقصــد أبنــاءهم و

ـــود عـــوض" یـــرى و.أو العقـــاب بالإقنـــاع ذلـــك ویكـــون التســـیب درجـــة إلـــى الطفـــل یصـــل ـــاس محم " عب
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 مــا یجــدون لا لكــنهم والنصــیحة لمعاملــةا فــي الصــدر والثبــات ســعة إلــى یحتــاجون الأبنــاء نأ) 1994(

  .والاستقرار الأمن یساعد على جوا لا یجدونه ما وكل یحتاجون

الـذي یسـتخدمه  والمعنـوي )الضـرب(العقاب البدني  ویحمل في معناه: تشددأسلوب ال -2-3-15

الوالدان یشعر الطفل بالإحباط ویقترن فیما بعد سلوكه بالعدوان، حیـث یحـاول الابتعـاد عـن الآبـاء هربـا 

مــن العقــاب، فیجــد لــه مخرجــا فــي جماعــة الــزملاء والأصــدقاء ممــا یقلــل فرصــة تنشــئته داخــل الأســرة، 

ا ألفته في أسـرته ممـا یدفعـه إلـى وبذلك ینتقل إل مؤسسة اجتماعیة أخرى تلقنه تنشئه جدیدة تختلف عم

  ).45ص  ،2011 وش،كفتیحة كر (التمرد علیها بخروجه عن قوانینها لیدخل عالما آخر 

یتمثــل هــذا الأســلوب فــي التراخــي والتهــاون فــي معاملــة الطفــل وعــدم توجیهــه  :التــدلیل -2-3-16

حــة إشــباع حاجاتــه فــي الوقــت لتحمــل المســؤولیة والقیــام بالمهــام التــي تتناســب ومرحلتــه العمریــة، مــع إتا

الذي یریده هو، وقد یتضمن هذا الأسلوب تشجیع الطفل على القیام بسلوكات تعتبر عادة غیر مرغوب 

  ).225، ص 1996، ، یسریة صادقزكریا الشربیني. (فیها، ولا یرض له طلب مهما كان

فینهــار أمــام  فسـهوالفـرد المــدلل فـي طفولتــه یظــل طفـلا فــي مراهقتـه، فیعجــز عــن الاعتمـاد علــى ن

تكیفـــه الخـــاطئ  إلـــىكـــل أزمـــة تواجهـــه، ویشـــعر بـــالنقص عنـــدما لا تجـــاب لـــه رغباتـــه ویرجـــع ذلـــك كلـــه 

الوالـــدین فــي العنایـــة  مغــالاةالمــریض، وأهــم العوامـــل المــؤثرة فـــي تكــوین مثـــل هــذا الطفـــل تــتلخص فـــي 

فــي مدحــه ومســاعدته فــي كــل  والمغــالاةبحاجاتــه الفســیولوجیة العضــویة البدنیــة، وفــرط المحافظــة علیــه، 

  ).72، ص 2000، زكریا الشربیني ،منصور سید عبد المجید(صغیرة وكبیرة 

وبذلك فالطفل المدلل ینمو مستهترا غیر قادر على تحمل المسؤولیة، لا یبالي بتلبیة رغباته على 

  حساب الآخرین، وقد تظهر لدیه اضطرابات نفسیة وعصبیة

ب یجمـع بـین مزایـا الأسـالیب السـابقة فـي عملیـة التنشـئة الأسـریة هـذا الأسـلو  :الموازنة -2-3-17

والأمهـــات الأســـلوب الـــذي یتناســـب مـــع الموقـــف والمرحلـــة العمریـــة التـــي یمـــر بهـــا  الآبـــاءبحیـــث یختـــار 

الســــلوكیة  تلقیــــنهم الأســــس والمبــــادئ الســــلوكیة بلطــــف، ومعالجــــة الأخطــــاء إلــــىالناشــــئة والتــــي تحتــــاج 

والمتمثلـــة فــي تشــجیع ومناقشـــة الأخطــاء بهـــدف تعلــیمهم المعـــاییر  ةالإیجابیــعلــى الأســـالیب  بالاعتمــاد

العقــاب لتقــویم الســلوك وردعهــم عــن الســلوك الغیــر  اســتخداموالقواعــد الســلوكیة عــن طریــق الإقنــاع قبــل 
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طـــاحوس القحطـــاني،  ربیـــع( علـــى انتهـــاج الســـلوك الســـوي حســـب معـــاییر مجـــتمعهم  وتشـــجیعهمســـوي 

  ). 36، ص2002

ما سبق ذكـره نسـتنتج أن هنـاك أنـواع كثیـرة مـن أسـالیب المعاملـة الوالدیـة وهـي كـل مـا  من خلال

یراه الآباء ویتمسكون به في معاملـة الأطفـال فـي حیـاتهم المختلفـة، وتـؤثر هـذه الأسـالیب علـى تكـوینهم 

نــاك وه النفسـي والاجتمـاعي، فهنـاك اتجاهـات والدیــة تـؤدي إلـى نمـو فـي اتجــاه إیجـابي واعتبـرت سـویة،

مجموعـــة مـــن الاتجاهـــات الوالدیـــة تـــؤدي إلـــى نمـــو فـــي اتجـــاه ســـلبي اعتبـــرت ســـلبیة، ومنهـــا مـــا تتســـم 

  .بالدیمقراطیة والأخرى بالسلطویة

  : النظریات المفسرة للمعاملة الوالدیة -2-4

یمكننا التعرف على النظریات المفسرة للمعاملة الوالدیة من خـلال التطـرق للنظریـات التـي عملـت 

  :یر عملیة التنشئة الاجتماعیة وأهم هذه النظریات ما یليعلى تفس

  :نظریة التحلیل النفسي -2-4-1

أبــو نظریــة التحلیــل النفســي أن الفــرد یتكــون مــن ثــلاث منظمــات هــي الهــو، الأنــا، " فرویــد"یعتبــر 

الضـمیر الأنا الأعلى، وبالتالي تتداخل أوامر ونواهي الوالـدین ومـن ثـم تشـتق الأنـا الأعلـى، وهـي تمثـل 

زكریـا (جتماعیـة عـن طریـق الثـواب والعقـابلأنه یعني القیم التي یتعلمها الطفل، أثناء عملیـة التنشـئة الا

   ).28، ص1996، ، یسریة صادقالشرییني

وهنا یتضح دور الوالدین من خلال الأسالیب التـي یتبعهـا فـي عملیـة التنشـئة الاجتماعیـة للأبنـاء 

الأعلى، ذلك أن مدرسـة التحلیـل النفسـي تـرى فـي الخمـس سـنوات الأولـى في تكوین كل من الأنا والأنا 

مــن حیــاة الطفــل القاعــدة التــي تتشــكل مــن خلالهــا شخصــیته، وباعتبــار الطفــل یقضــي هــذه المرحلــة فــي 

الأســرة فــإن لأســالیب المعاملــة الوالدیــة الــدور الكبیــر والفعــال فــي توجیــه نمــو شخصــیة الطفــل إمــا نحــو 

  ٠لاضطراب السواء وإما نحو ا

ــدزي"ولعــل هــذا مــا أشــار إلیــه  بأنــه فــي كــل مرحلــة مــن مراحــل الشخصــیة یكــون اتجــاه " هــول لن

الطفــل نحــو والدیــه بــالقبول أو الــرفض وهــي عملیــة جوهریــة فــي بنــاء الشخصــیة، كمــا أن أســس الســلوك 
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قـا لهـذا الاجتماعي للسلوك المستقبلي للطفل یحدد داخل الأسرة لتصبح خصائص الطفـل نحـو والدیـه وف

عـن عملیـة التنشـئة الاجتماعیــة، حیـث یشـتق محتـوى الــذات  المسـئولةالتحلیـل بفعـل الـذات العلیـا، وهــي 

  ).252، ص2005عبد االله زاهي الرشدان، ( العلیا من توجیهات ونصائح الوالدین

اســتدخاله لمعــاییر والدیــه،  فعملیــة التنشــئة الاجتماعیــة عنــد التحلیلــین تضــمن اكتســاب الطفــل و

كوین الأنا الأعلى وهـذا عـن طریـق أسـالیب المعاملـة الوالدیـة التـي تتضـمن التعزیـز و الإنطـاق القـائم وت

  .على الثواب والعقاب

  :نظریات التعلیم  -2-4-2

  :تنطوي هذه النظریات على ثلاث توجهات، نورد كل من هذه التوجهات فیما یلي

  : التوجه الأول-أ

ـــع ا ـــك الجانـــب مـــن لاجتمـــاعي هـــویـــرى أصـــحاب هـــذه التوجـــه أن التطبی ـــذي یعنـــى  ذل ـــیم ال التعل

بالســلوك الاجتمــاعي عنــد الفــرد، حیــث یحــدث التطــور الاجتمــاعي عنــد الأطفــال بالطریقــة نفســها التــي 

یحــدث بهــا تعلــم المهمــات الأخــرى وذلــك مــن خــلال مشــاهدتهم الآخــرین وتقلیــدهم، وتلعــب مبــادئ الــتعلم 

ا تلعــب دورا رئیســیا فــي عملیــة التنشــئة الاجتماعیــة، ویعطــي العامــة مثــل التعزیــز والعقــاب والمحو،كلهــ

وهما من أقطاب هذه النظریـة أربعـة شـروط " دولارد"و  "میلر"أصحاب التعلم عن طریق التقلید وخاصة 

للـــتعلم وهـــي الـــدوافع والمثیـــرات والإشـــارات أو المواجهـــات والاســـتجابات والمكافـــآت، فالطفـــل یرغـــب فـــي 

، فیحـاول مطالعـة القصـص اسـتجابة )موجـه(، یرى أباه بحب الطالعة )مثیر( الحصول على أشباه والده

  ). 252، ص2005عبد االله زاهي الرشدان، ()مكافأة(رضى عنه والده ویكافئه فی

ــر"یــرى  كمــا فــي ســعیه لخفــض دوافعــه وإشــباع حاجاتــه یقلــد الآخــرین،  الطفــل أن "دولارد" و" میل

یكـون علـى نـوعین، السـلوك المعتمـد المتكـافئ ویطـابق الطفـل  ویرى هذان الباحثان أن السلوك التقلیـدي

المثیــرات فــي  ص أخــر مــع عــدم إدراكــه للموجهــات أوفــي هــذا النــوع مــن التقلیــد بــین ســلوكه وســلوك شــخ

  .سلوك هذا الشخص
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: والنــوع الثــاني ســلوك النســخ حیــث یــتعلم الطفــل ســلوكاً جدیــداً عــن طریــق المحاولــة والخطــأ مــثلا

صـــالح محمـــد علـــي أبـــو جـــادو، ( .علـــى القیـــام یمثـــل هـــذه المهـــارة ربدوالتـــ م بالرســـمملاحظـــة رســـام یقـــو 

  ).93ص 1998

  : التوجه الثاني -ب

الذي یفسر السـلوك الاجتمـاعي فـي ضـوء قـوانین التـدعیم وأسـلوب " سكینر"یظهر من خلال رأي 

لذي لـم یحصـل فیـه العقاب، فالطفل یمیل إلى تكرار السلوك الذي حصل على إثابة، ولا یكرر السلوك ا

علــى ثــواب، وبالتــالي یــتعلم الطفــل الســلوكات المرتبطــة بالإثابــات، أو تنشــیط الرابطــة بــین منبــه محــدد 

، ، یســریة صــادقزكریــا الشــرییني( .ومــدعم محــدد، أو تضــعف الرابطــة بــین منبــه ومحــدد ومــدعم محــدد

   ).31، ص1996

  : التوجه الثالث -ج

ومـن معـه، حیـث تبنـوا تفسـیر التنشـئة الاجتماعیـة " بانـدورا"یظهر هذا التوجه من خلال ما قدمه 

بالتقلیـد والتنمــیط، فهنـاك تشــابه ملفـت للنظــر بــین الآبـاء والأبنــاء فـي موضــوعات كثیـرة ومتنوعــة، ویــرى 

أن الأفراد لا یولدون وهم مزودون بذخیرة سلوكیة معینة، فهم یتعلمون السلوك، ویرى أصحاب " باندورا"

 بــین یــتعلم مــا أي، الســلوك مــن كلیــة نمــاذج یــتعلم بــل، فقــط مســبقة أفعــالاً  یــتعلم فــرد لاهــذا التوجــه أن ال

  .)355، ص1996عبد المجید نشواتي، ( التي هي أساس السلوك القواعد ولكن السلوك نماذج

وقد تعرضت نظریات التعلم الاجتماعي إلى النقد من حیث أنها تتمیز بأنهـا نشـأت وتطـورت فـي 

ومن تجاربه المضبوطة بدرجة كبیرة، وهي إذا كانت قد أعطت تفسـیراً بسـیطاً وواضـحاً العمل المعطي، 

للتعلم الاجتماعي إلا أن هذا التفسیر یبقى صـادقاً بالنسـبة للمواقـف الاجتماعیـة البسـیطة، ولكنـه یقصـر 

ة ودوافـع كثیراً عندما یتعرض للمواقف الاجتماعیة المعقدة التي تتضمن أحكامـاً ذاتیـة ومشـاعر متضـارب

  ).55، ص1970سید أحمد عثمان، (عقدةم
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  : نظریة الدور الاجتماعي -2-4-3

رائــد هــذه النظریــة أن هنــاك مفهــومین رئیســیین فــي نظریــة الــدور الاجتمــاعي، " میــد جــورج"یــرى 

  .وهما الدور الاجتماعي والمكانة الاجتماعیة

اعیـا وتـرتبط بـه واجبـات وحقـوق أما المكانة الاجتماعیـة فتعنـي وضـع بنـاء اجتمـاعي یتحـدد اجتم

ولكـــل فـــرد عـــدة مكانـــات، مـــثلا مكانـــة الســـن والعمـــر والوظیفـــة، ویـــرتبط بكـــل مكانـــة نمـــط مـــن الســـلوك 

عبـد االله زاهـي (كات اجتماعیة متوقعة عكـس الأنثـىالمتوقع، فالذكر له وضع اجتماعي یرتبط علیه سلو 

  ). 91، ص2005الرشدان، 

المجمــوع الكلــي للأنمــاط الثقافیــة المرتبطــة بمركــز : یعرفــه بأنــه" لینتــون"فیمــا یتعلــق بالــدور فــإن 

معین، أو هو الجانب الدینامیكي للمركز والذي یُلزم الفرد بتأدیته كي یكون عملـه سـلیما فـي مركـزه، أي 

ــون"أن الــدور هــو المظهــر المیكــانیكي للمكانــة ویشــمل الــدور عنــد  الاتجاهــات والقــیم التــي یملیهــا " لینت

عبــد االله زاهــي الرشــدان، ( .كــل الأشــخاص الــذین یشــغلون مركــز معــین فــي هــذا المجتمــع المجتمــع علــى

  ).265، ص2005

والأفعــال الســلوكیة المصــاحبة لمراكـــز اجتماعیــة تتخــذ نمـــط الأدوار الاجتماعیــة لیتعلمهــا الطفـــل 

دي أو التعلم ولیكتسبها بواسطة عملیات التنشئة الاجتماعیة، ویتم ذلك إما بواسطة عملیات التعلم القص

العرضي ویكتسب الطفل الأدوار الاجتماعیة المختلفة مـن خـلال علاقـات مـع الأفـراد لهـم معنـى خـاص 

  :  هما اتجاهین في خاصة بصورة الدور هذا ویظهر بالنسبة له، كالآباء

صــالح (التفاعــل الاجتمــاعي المباشــر مــع الطفــل، ویمثلونــه فــي مراحــل نمــو الــذات عنــد الطفــل  -

  ).102، ص1998أبو جادر، محمد علي 

  :نظریة الدور الاجتماعي كغیرها من نظریات التنشئة الاجتماعیة فقد وجد لها نقد فحواه أن -

  ،مفهـوم الـدور الاجتمــاعي نفسـه لــیس محـدد بصــورة قطعیـة، فــلا یوجـد لــه معنـى مشــترك متفـق علیــه

تتفاوت تفاوتـاً كبیـرا بـین وأن توقعات السلوكات الخاصة بوضع اجتماعي معین قد تكون مبهمة، أو 

 .شخص وآخر
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  لا یمكن إغفال أثر تركیب الشخصیة على طریقة القیام بالأدوار الاجتماعیة، وما یتضمنه هذا تفـرد

 .الأدوار الاجتماعیة وهو یكتسب هذه، الخصائص الشخصیة للطفل في التعبیر عنها، ولا إغفال

 انـب الاجتمـاعي، التنشـئة الاجتماعیـة، فقـد أكـدت من مزایا هذه النظریة أنها إضـافة إلـى تأكیـدها للج

  .دور الذات في النمو الاجتماعي للطفل

ویبقــــى الأفضــــل، اللجــــوء إلــــى التكامــــل بــــین النظریــــات الــــثلاث الســــالفة الــــذكر بتفســــیر التنشــــئة 

والـذي لخـص النظیـرات الممـددة فـي " Field فایلـد"الاجتماعیة وفهمها، ویمكن الاستعانة في ذلك بـرأي 

  :ل التنشئة الاجتماعیة إلى نموذجین همامجا

معــاییر وقــیم جتماعیــة علــى أنهــا جهــاز اســتدخال وفیــه یــتم تصــویر عملیــة التنشــئة الا :النمــوذج الأول

  .المجتمع، بحیث تتحول هذه القیم والمعاییر إلى جزء من النماء النفسي للفرد

وفیه یتم تصویر عملیة التنشـئة الاجتماعیـة كجهـاز طـوعي الانقیـاد، ویبـدو الفـرد هنـا  :النموذج الثاني

فعــالا، لا مشــغولا ببنــاء الواقــع المحــیط فــي ضــوء نمــوه بــدءاً باكتســاب اللغــة والانتمــاء الطــوعي للمفــاهیم 

  ).18، ص1996،  ، یسریة صادقزكریا الشربیني(. المشتركة

  :المعاملة الوالدیةالعوامل المؤثرة في أسالیب  -2-5

إن أسالیب المعاملة سواء أكانت موجبة أو سالبة، سویة أو غیر سویة، إنما تساعد فـي تحدیـدها 

ــــدین، المســــتوى : وتــــؤثر علیهــــا مجموعــــة مــــن العوامــــل والظــــروف مــــن أهمهــــا المســــتوى التعلیمــــي للوال

ــدین وحجــم الأســرة، وســوف  نــذكر هــذه العوامــل الاقتصــادي والاجتمــاعي للأســرة، وكــذلك شخصــیة الوال

  :بشيء من التفصیل فیما یلي

حجــم الأســرة لــه أثــر فــي أنمــاط التنشــئة الاجتماعیــة للأطفــال فكثــرة عــدد  :حجــم الأســرة-2-5-1

أما قلة الأبناء فتنجوا بالآباء إلى أسلوب  الأبناء تنجوا بالآباء إلى أسلوب السیطرة في تحقیق المطالب،

حیث بینت نتائج العدید من الدراسات  سمات العدوانیة والخضوع، الإقناع كما یظهر على أطفال الأسر

عنـدما یـزداد عـدد أفـراد الأسـرة بسـبب  أن أثر الأسرة فـي التنشـئة الاجتماعیـة للطفولـة لـه دلالـة جوهریـة،

ن حجــم الأســرة والــذي یقصــد بــه عــدد ، كمــا أفــرض التواصــل بــین الآبــاء والطفــل كثــرة عــدد الأخــوة تقــل
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كمــا یــوثر علــى مقــدار الاتصــال داخــل  لاً مــن عوامــل زیــادة الرعایــة المبذولــة للأبنــاء،أفرادهــا یعــد عــام

  ).339، ص2003عمر احمد همشري، (. الأسرة ونوعیة وطبیعة الاتجاهات المتبادلة

تعلـب ثقافـة المجتمـع أو البیئـة التـي ینشـأ فیهـا الطفـل  :الثقافة السائدة فـي المجتمـع – 2-5-2

ذلك لأن لا یتفاعل فقط مع أفـراد الجماعـة  الذي یتعامل به الوالدین مع الأبناء،دور كبیر في الأسلوب 

فأســاس التفاعــل هــو  بــل یتفاعــل أیضــا مــع مكونــات الجماعــة أو التــراث الاجتمــاعي، التــي ینتمــي إلیهــا،

  .وعلیه فإن السلوك الاجتماعي للفرد یكون محددا بالتراث الثقافي الثقافة،

وخاصـــة حـــاجتهم  رفـــض أبنائـــه وعـــدم الاكتـــراث بإشـــباع حاجـــاتهم :الوالـــدین شخصـــیة -2-5-3

للعمل،كما أن الأب المعاق قد یلجأ في بعض الأحیان إلى استعمال القسوة أو التهدید في تنشـئة الأولاد 

  ).64، ص1999جابر نصر الدین، (. المنزل قیادة على كوسیلة لإثبات ذاته وقدرته

ذات طمــوح زائــد ، فغالبــاً مــا یحظــى الابــن بالتقبــل مــن وهنــاك مــن الآبــاء مــن یتمیــزون بشخصــیة 

، 2004، أنصـــــاریـــــونس ( ذا فشـــــل فـــــي ذلـــــك فانـــــه یقابـــــل بـــــالرفضوالدیـــــه إذا حقـــــق توقعـــــاتهم، أمـــــا إ

  .)56،34ص

یمكـــن أن تتســـم الشخصـــیة الوالدیـــة بـــبعض العـــادات الســـیئة والمحرمـــة كشـــرب الخمـــر، وتعـــاطي 

 التفاعـل علـى ثـم ومـن للوالـدین تـؤثر علـى الجانـب النفسـي المخدرات والسرقة ولعب القمار وغیرها فهـي

إلى العقاب البـدني والإهمـال واللامبـالاة  الابن یُعرض قد الوالدین من الصنف فهذا الأبناء مع الایجابي

جــابر نصــر االله، (. أو ربمــا الطــرد مــن البیــت وهــؤلاء الآبــاء عــادة مــا یتخلــون عــن مســؤولیاتهم الأســریة

  ).135، ص1999

أكـدت العدیـد مـن الدراسـات الـدور الـذي یلعبـه المسـتوى : للوالـدین التعلیمـي المستوى -2-5-4

التعلیمي للوالدین في معاملتهم لأبنائهم حیث تبین أن الوالدین یمیلان إما إلى البعد عن التشدد والعقاب 

  .مستواه التعلیميالبدني أو الاتجاه نحو استخدام المناقشة والأسالیب العلمیة الجدیدة كلما ارتفع 

وهــــذا مـــــا یؤكـــــد أهمیـــــة المســــتوى التعلیمـــــي للوالـــــدین، وأثـــــره فــــي تعـــــدیل اتجاههـــــا نحـــــو التنشـــــئة 

  .الاجتماعیة، وفي ممارسة دورها على نحو متوازن



 ةـــسریالأ ةــب التنشئـسالیأ                                                          يـانـــل الثــــالفص

 

- 44 - 

  :المستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة -2-5-5

 ، تعود إلـى الفـروقأكدت الدراسات المنشورة أن هناك فروق واضحة في أسالیب المعاملة الوالدیة

وأشــار بعضـها إلــى أن أسـرة الطبقــة الـدنیا أكثــر   فـي مسـتویات الوضــع الاقتصـادي والاجتمــاعي للأسـرة

العقاب البدني والتهدید والتخویف في تربیة أبنائها في مواقف التنشـئة الاجتماعیـة، بینمـا تمیـل  میلا إلى

عمــر احمــد همشــري، ( .ظــي فــي تلــك المواقــفأُســر الطبقــة المتوســطة إلــى اســتخدام النصــح والرشــاد اللف

  ).340، ص2003

فانتماء الأسرة إلى وسط اجتماعي واقتصادي یتمیز بالفقر والبطالة، وصعوبة الظروف المعیشیة 

لقلة الدخل، في مقابل ازدیاد مطالب وحاجیات الأسـرة و عـدم تـوفر الوسـائل وضـیق السـكن، والظـروف 

  ).238، ص1986عماد الدین إسماعیل، (ضا بالعملعدم الر  المهنیة التي قد تساعد على

فصعوبة توفیر الرعایة الصـحیة یـؤدي إلـى إهمـال الوالـدین لرعایـة أبنائهمـا والاستسـلام لظـروف  

الواقع المعاش، والتخلي عن القیام بمهامهما في التربیة والتعلیم والتوجیه وذلك لانشـغالهما بالسـعي وراء 

فــي هــذا المجــال یؤكــد تــوفیر أدنــى المطالــب الضــروریة لأفــراد الأســرة ممــا یــؤدي إلــى إهمــال الأبنــاء، و 

 أن الرفض والإهمال یظهر في المسائل الاقتصادیة عندما تفشل الأسرة في تزوید الابن" محمود حسن"

  ).273، ص1981محمود حسن، (. ذلك شابه وما الملائمة بالملابس

الـذي توصـل  "بوسـارد-BOUSSARED"ومن بین الدراسـات التـي اهتمـت بهـذا الجانـب دراسـة 

إلى أن الآباء ذوي المستویات العلیا یهدفون إلى حصـول أبنـائهم علـى مراكـز مرموقـة من خلال دراسته 

بعكـس الأسـر  بمجرد وصـول الطفـل إلـى النضـج،یقدمون لـه كـل شـيء لیشـعرون بـالتحرر والاسـتقلالیة،

فــإن تعــاملهم مــع أبنائهــا یتمیــز بالمعاملــة الحســنة وأســلوب الاســتقلال وتشــجیع  ذات المســتوى المتوســط،

 فــإن معــاملتهم تتمیــز بالقســوة، ئهم علــى الاعتمــاد علــى النفس،أمــا الأســر ذات المســتوى المــنخفض،أبنــا

عبــاس محمــود (   الصــرامة والمطالبــة بالنضــج فــي ســن مبكــرة وتحمــل المســؤولیة ولــو بالعقــاب البــدني

  ).99، 97ص ص ،1994 عوض،
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  :عوامل یجب مراعاتها في معاملة الأبناء -2-6

یجب على الآباء والأمهات أن یدركوا أن معاملة الأبناء تتطلب قدراً كبیراً من الوعي بالمسؤولیة، 

لــذلك یجــب الحــرص فــي أســالیب التعامــل معهــم، وهنــاك مجموعــة مــن العوامــل التــي یجــب مراعاتهــا فــي 

  : ذلك منها ما یلي

تكبــه الطفــل بحیــث یكــون العقــاب أن تتوحــد معاملــة كــل مــن الوالــد والوالــدة وتتشــابه تجــاه أي خطــأ یر  -

متماثلاً من كلیهما، فلا یقسوا مثلا الأب على طفله لخطأ ارتكبه في الوقـت الـذي تغفـل فیـه الوالـدة عـن 

 .الخطأ، أو تثیبه علیه، أو تشجعه على تكراره، أو تبرز سعادتها له واستحسانها لفعله

وهـــو یقتـــرف نفـــس الشـــيء الـــذي ینهـــي عـــن ســـلوك معـــین،  لا ینهـــي أحـــد الوالـــدین أو كلیهمـــا الطفـــل -

عنه،كالوالــد الــذي بحــذر ابنــه الشــاب مــن التــدخین ومضــاره فــي الوقــت الــذي هــو ینفــث فــي وجهــه دخــان 

 . سحارته

 ابنـهتجـاه أخطائـه، كـالأب الـذي یعاقـب  الابـنألا یتذبذب أحد الوالدین أو كلیهما في أسـلوب معاملـة  -

أو لا یعاقبه في الیوم التالي أو بعد فترة محدودة حین یرتكب بعقاب صارم نتیجة لخطأ ارتكبه ثم یعیبه 

هذا الابن نفس الخطأ، فالصغیر یكتسب في تعامله ضوابط معینة ومحددات سلوكه وفقاً لمعاییر یجب 

 .تكون ثابتة ویراعیها الوالدان أن

ط، فــي حـــین ألا یتمــادى أحــد الوالــدین أو كلیهمـــا فــي عقــاب الابـــن المخطــئ بعقــاب رادع لفعـــل بســی -

 .یواجهان خطأ الابن الجسیم بعقاب بسیط أو بدون عقاب

یجب ألا یفرق الوالدین أو كلیهما في معاملة أي مـن أبنائـه فیخفـف العقـاب للابـن المحبـوب وتجسـیم  -

العقاب للأخر ومهما تكن مشاعر الحب تجاه الأطفال فیحب التعبیر عنها في عـدل مطلـق، كمـا یحـب 

 .توزیع مشاعرها على الأبناء في عدالة مطلقة واضحةمغالبة النفس في 

م صـارم أن یزیـد قلـق من شأن التدخل الزائد في كل الصـغائر والتشـدد فـي أسـلوب حیـاة الطفـل بتنظـی -

 ).34 ،53ص ، ص2004محمد شفیق، (الطفل وتوتره
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  :خلاصة

یمـارس فیهـا الطفـل  الأسرة هي الجماعة الإنسانیة الأولى التـينستطیع  القول أن مما سبق ذكره 

أولى علاقاته الإنسانیة ولذلك فهي مسؤولة عن اكتسابه أنماط السلوك الاجتمـاعي، وكثیـر مـن مظـاهر 

تتبـع  ، كمـا أن هـذه الأخیـرةترجع إلـى نـوع العلاقـات الإنسـانیة فـي الأسـرة، وذلك التوافق أو سوء التوافق

مجموعة من أسالیب المعاملة في تنشئة الطفل وتوجیه سـلوكه، لأنهـا المدرسـة الاجتماعیـة الأولـى التـي 

بمجموعــة مــن القــیم والمعــاییر والمعتقــدات، ذلــك لأن التفــاعلات فیمــا بینهــا تتمیــز بالمواجهــة بــین  هتمــد

 موالتوافـق مـع محـیطه مهتتكـوین شخصـیالأبنـاء یة یسـتطیع و هذه التفـاعلات السـعن طریق أعضائها، و 

  .الاجتماعي

یتبـــین الـــدور الفعـــال والهـــام الـــذي تلعبـــه أســـالیب المعاملـــة الوالدیـــة فـــي توجیـــه ذلـــك  ومـــن خـــلال

شخصیة الأبناء نحو السلوكات المرغوب فیها، وذلك من خلال الأسرة التي تتكون من الوالـدین أساسـاً، 

    .ي تؤثر على الأبناءوالعوامل التي تؤثر في المعاملة الوالدیة وبالتال




