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 شكر وعرفان
أبضد الله عز وجل الذي وفقتٍ أف أكملت ىذا العمل 

 الدتواضع وما توفيقي إلا بالله عليو توكلت إليو أنيب

أتقدـ بجزيل شكري وعميق أمتناني وكل تقديري بعده 
وإحتًامي للؤستاذة الدشرفة "فاطمة الزىراء بوعلبقة" رمز 

 العطاء والعمل الجاد

أشكرىا أولا قبولذا الإشراؼ على ىذه الدذكرة كما أشكرىا 
على توجيهاتها السديدة ونصائحها الثمينة التي ما إنفكت 

 تزودني بها طيلة ىذا العمل 

وجو بالشكر إلذ كل أساتذتي الأفاضل الذين كما أت
رافقوني طيلة مستَتي الدراسية كما أتوجو بالشكر إلذ من 
 ساىم في ىذا العمل من قريب أو بعيد ولو بكلمة تشجيع

 شكرا لكم بصيعا وأسأؿ الله أف لغزيكم عتٍ ختَ جزاء



 
 

 

 الإهداء 

إلذ مأوى الأماف أبي الحبيب    

إلذ الغالية التي أفنت حياتها من أجلي ولازالت أمي 
حفظها الله إلذ من أفتخر بهم إخوتي " سارة، عبد 

 القادر جيلبني، فاطنة، شرؼ الدين أشرؼ" 

 إلذ نبض البيت ونور عيتٍ " لزمد جود " 

 إلذ صديقاتي وزملبء الدراسة 

أىديكم بشرة جهدي..
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 لدراسة: ملخص ا
ىدفت الدراسة إلذ لزاولة التعرؼ أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف لديهم القدرة على مقاومة القلق للوصوؿ 
للئرجاعية، متسائلتُ إذ لصد لدى أمهات متلبزمة داوف قلق مرتفع من خلبؿ لزاور الدقابلة ومعادلة القلق في 

خلبؿ لزاور الدقابلة والإرصاف الإسقاطي في الرورشاخ، وىل تتميز أمهات متلبزمة داوف بالإرجاعية من 
الرورشاخ، وللئجابة على تساؤلاتنا طبقنا إختبار الرورشاخ والدقابلة نصف موجهة على لرموعة البحث التي 

سنة، إختًناىم من الدركز النفسي  (31-34) من أمهات متلبزمة داوف، تتًاوح أعمارىم 2تتكوف من 
نيا ببوسعادة الذي يتواجد بو طفليهما، منتهجتُ الدنهج العيادي الذي يقوـ البيداغوجي للؤطفاؿ الدعوقتُ ذى

 على دراسة حالة بحالة، والتي سمحت لنا بالتوصل للنتائج التالية:
ظهور بعض الدؤشرات القلق لدى إحدى حالتتُ لشا حقق الفرضية الجزئية الأولذ وىي وجود لدى أمهات 

 ور الدقابلة ومعادلة القلق في الرورشاخ.متلبزمة داوف قلق مرتفع من خلبؿ لزا
وبرققت الفرضية الجزئية الثانية التي تنص بسيز أمهات متلبزمة داوف بالإرجاعية من خلبؿ لزاور الدقابلة 

 والإرصاف الإسقاطي في الرورشاخ وذلك من خلبؿ ظهور مؤشرات الإرجاعية لدى الحالة الثانية.
 
 

 أطفاؿ متلبزمة داوف -الأمهات – اعيةالإرج –القلق  الكلمات المفتاحية:
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Study Summary : 

The purpose of this study toy to identify if dawn’s syndrome 

mother’s, have’s anxiety resistant ability to Rorschach access to 

the rejection, wondering if we at Dawn’s Syndrome Mather’s 

high anxiety. 

Through the interview and equation anxiety in Rorschach, and if 

Dawn’s Syndrome Mothers  axis and equation an city in 

Rorschach, and if Dawn’s Syndrome Mothers distinguished a 

rejection through the interview axis and arsenic projection in 

Rorschach test and interview half directed, on Study cases which 

consist 2 Dawn’s Syndrome Mother’s, that aged (31-34) years, 

we close them from, psychological center for mentally retarded  

the children in mentally children’s that  followed clinical 

approach who does to study case by case wish that allow us to 

access a the following results: 

Appearance some anxiety indicators at one at one of two, wish 

achieved the first partial, hypo thesis is presence a high anxiety 

at down syndrome mothers thought the interview axis and 

equation anxiety in Rorschach . 

The second partial hypes is was achieved, that achieved, that say 

Dawn Syndrome Mother are distinguished. 

The projection thought the interview axis and arsenic projection 

in Rorschach and that is thought rejection indicator at the séance 

case.     

    Key words: Anxiety – the return – Mothers – Down Syndrome
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 مقدمة:
تشكل الأسرة الدؤسسة الاجتماعية الأولذ، وتعد الطفولة أحد الدعالد الأساسية التي تقوـ عليها 
ىذه الدؤسسة وألعها العلبقات التي بذمع الأـ والطفل، فالأـ ىي الدوضوع الأوؿ الذي يبتٌ الطفل 

زوية لذاؾ يقوؿ من خلبلو تصوراتو حوؿ ذاتو وعالدو الخارجي كونها الدوضوع الدفضل لإستثماراتو الن
ىو شخص يتاح لو كل شيء وكل الأبواب  إف ذلك الذي يتمتع بحب أمو أثناء طفولتو،" فرويد

 دور الأـ في حياة الطفل وفي شخصيتو مستقبلب. فرويدمفتوحة أمامو"، وىنا يؤكد 
فالأـ وبدا توفره للطفل من تلبمس وتواصل بصري وإبتسامة وإرتباط عاطفي إلغابي بذعلو يشكل 

فعندما برتويو ذراع أمو "إيرك برن  يقوؿ لظوذج إلغابي داخلي يشعره بأنو لزبوب وفي أماف، وىنا
المحبة، أو يستمع إلذ نبرات صوتها، فإنو يسعد ويشعر بالأماف، وعندما تهجره أمو أو بزفي عنو 

 عاطفة الحب، لغعلو ىذا وحيدا ويشعر بالتعاسة".
ريقة سليمة بدختلف جوانبو وبذهزه لكي يعتمد على طفل بذعل الطفل ينمو بط-إف علبقة أـ

نفسو، لكن إلصاب طفل من ذوي الإحتياجات الخاصة يتطلب رعاية أكثر من الأطفاؿ العاديتُ 
من طرؼ الأـ والأب والعائلة وحتى الدؤسسات فهيا تتلقى رعاية وإىتماـ في الدوؿ الدتقدمة بدا 

اص العاديتُ، فأنشأت الدراكز لتأىيلهم والتكفل يناسبها كغتَىا من الفئات الأخرى من الأشخ
بهم، كما إىتمت الدوؿ الدتقدمة بالتقليل من نسب الإعاقة عامة والإعاقة الذىنية خاصة وإبزذت 
إحتياطات وأساليب وإعداد برامج وقائية قبل الحمل وأثنائو، وللئعاقة العقلية درجات لستلفة 

يدة، فكلما إشتدت درجة الإعاقة كاف تأثتَىا كبتَا على فهناؾ الإعاقة الخفيفة، الدتوسطة، الشد
الشخص الدعاؽ والدشاركة في الحياة الاجتماعية لو وخاصة الوالدين وبرديدا أـ الطفل الدعاؽ، فالأـ 
ىي التي تنجب الولد فإف كاف ىذا طفل غتَ عادي فالعبء الكبتَ يقع على عاتق الأـ لػتم 

تي تربطهما ببعض ولضن نتناوؿ في دراستنا ىذا الطفل الدصاب العلبقة الفطرية والبيولوجية ال
بدتلبزمة داوف، فأـ الطفل الدصاب بهذا النوع من الإضطراب كثتَا ما تنظر بدرجة متطرفة من 
الشك والقلق إلذ الوقت الذي سوؼ تعجز فيو عن إعطاء طفلها الدتخلف ذىنيا والعناية التي 

ة وتكفل نفسي، فإلصاب طفل غتَ عادي قد يؤدي إلذ شعور لػتاج إليها، فهو لػتاج رعاية خاص
ليست كالأخرين أو  الأـ بإخفاؽ في إلصاب طفل مكتمل النمو والذي يعتٍ لذا بصورة شعورية أنها

شعورىا بأنها لد تستطع أف تنجب طفلب كاملب وعاديا مثل الأمهات التي تنجب أطفاؿ عاديتُ. 



 

 

 مقذمت 

 

الدسؤولية عليها والإلتزمات وبالتالر لغب أف تتأقلم مع وىنا تكوف جهود الأـ مضاعفة وزيادة 
 الواقع الجديد الذي فرض عليها.

فهناؾ من الأمهات من ترفض إبنها نتيجة لعدـ توافق تصوراتها مع الواقع الصادـ والدعاكس لدا كانت تتخيلو 
لرعايتو والإعتناء التاـ بو،  وتتمناه، وىناؾ من تتقبل الطفل وترعاه وىي راضية بت ومتقبلة لو ومستعدة بساما

وىذا يعود بشكل أو بآخر إلذ الصحة النفسية للئنساف فهي تتأثر سلبا أو إلغابا لضو السواء واللبسواء، وقد 
يرجع ىذا الإختلبؼ في الشخصية الأـ، إلذ طبيعة تفكتَىا ونضج عقلها وبستعها بدرونة في التعامل مع الواقع 

اوزىا ولا تتوفر ىذه القدرة على مواجهة الضغوط إلا من كاف يتمتع أي نوع من أنواع الصدمات وبذ
 بالإرجاعية وتظهر ىذه الأختَة بقدرتها على تكيف مع الواقع الجديد.

ومن ىنا تتجلى ألعية الدوضوع في لزاولة تسليط الضوء على أمهات متلبزمة داوف أف لديهم القدرة على 
أننا على حدود علمنا لد لصد دراسات عالجت ىذا الدوضوع أين  مقاومة القلق للوصوؿ للئرجاعية، وخاصة 

كاف التًكز على أطفاؿ متلبزمة داوف وألعلت الأـ والحياة النفسية لديها ولدعالجة ىذا الدوضوع فقد تم تقسيم 
 الدراسة إلذ جانبتُ الأوؿ نظري والثاني تطبيقي وتضمن ستة فصوؿ حيث خصص:

 الفصل الأول: الإطار التمهيدي
وتشمل الإشكالية، فرضيات الدراسة، سبب إختيار الدوضوع، ألعية الدراسة، أىدافها، الدراسات السابقة 

 التي تناولت متغتَات البحث بصفة منفصلة عن بعضها البعض، ثم تطرقنا إلذ برديد مصطلحات الدراسة.
 الفصل الثاني: القلق 

 جات القلق وأعراضو وأسبابو، والنظريات الدفسرة للقلق.تناولنا من خلبلو تعريف القلق وأنواع القلق وكذا در  
 الفصل الثالث: الإرجاعية

تم من خلبلو تقديم لمحة تارلؼية عن مصطلح الإرجاعية ثم تعريف الإرجاعية، مرورا بعدىا إلذ إستًاتيجيات 
الإرجاعية والسياقات الدواجهة والتعامل مع الضغط، وعوامل الإرجاعية والدقاربات النفسية الدفسرة لدفهوـ 

 النفسية لذا.
 الفصل الرابع: سيكلوجية أمهات متلازمة داون 

فقد عالجنا من خلبلو مفهوـ الأمومة، تصورات الأـ حوؿ الطفل الدنتظر، وكذا تعريف متلبزمة داوف وولادة 
 ينهما.وإستقباؿ الطفل الدصاب بدتلبزمة داوف وإدراؾ الأـ لإبنها الدصاب بدتلبزمة داوف وتعلق ب

 الفصل الخامس: منهجية وإجراءات الدراسة
 ة، لرلبت الدراسة، حالات الدراسة، أدوات الدراسة.ويضم منهج الدراس



 

 

 

 ج 
 

 الفصل السادس: عرض وتحليل الحالات ومناقشة الفرضيات
وبرليل الحالات البحث )حالتتُ(، وكذا عرض ومناقشة النتائج في ضوء  حيث قمنا بو بتقديم

الفرضيات، وصولا إلذ إستنتاج عاـ، وككل بحث علمي تم الإعتماد على لرموعة من الدصادر 
والدراجع.
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   الإشكالية:
كلب متكاملب إذ    الذي ينشأ فيو الطفل، حيث ىيا وؿ، وىي الوسيط الإنسانيالأسرة ىي وحدة المجتمع الأ

كل فرد من أفراد الأسرة يعد نسقا كاملب في حد ذاتو، ويوجد ىذا النسق الفردي داخل نسق أكبر وىي 
 الأسرة النووية الدتكونة من الآباء والأبناء والتي توفر الأمن النفسي والدادي.

ة عن اىتمامات الطفل تندرج مسؤولية تربية الأبناء بشكل كبتَ على الأـ باعتبارىا الدربية والدسئول
واحتياجاتو والأـ الحنوف التي تعطف على أبناءىا وىذا نابع من غريزة الأمومة لدى الدرأة والتي خلقت 

 معها.
فعملية الحمل والإلصاب ىي من أبرز الأحداث التي بسر بها الدرأة في حياتها حيث أنو منذ اللحظة التي 

مع ىذا الطفل، حيث تبدأ الأـ الحامل عادة ببناء تصورات  تعرؼ الدرأة بأنها حامل تتهيأ لبناء علبقة
حوؿ ىذا الطفل الذي لا يزاؿ جنينا ولد يرى النور بعد، فتشعر بشوؽ وفضوؿ كبتَين لرؤيتو وتشرع في 
بزيلو كيف ىو وكيف سيكوف مستقبلب وغالبا ما قد تتطور تصورات الأـ لذذا الطفل بأف تراه مولودا، 

وثيقة بطفلها ىي أوؿ من سيتلقاه بعد ولادتو وعليها أف بسده بكل ما لػتاجو من فالأـ بحكم صلتها ال
رعاية وحناف واىتماـ، وتبدأ سلسلة من التغتَات في حياة الأسرة عامة والوالدين على وجو الخصوص 

 الأـ.
 إلا أف ىذه الأحلبـ والتصورات قد تتحوؿ إلذ آلاـ وصدمات وقلق إذا كاف الطفل الذي ولد بعكس

 الصورة التي كانت متوقعة لو فقد يكوف طفلب معاقا أو مصابا باضطرابات عضوية أو بزلف ذىتٍ.
فولادة طفل معاؽ مهما كانت نوعية إعاقتو فإنو يسبب الكثتَ من الحزف والأسى لدى الأسرة والأـ 

قبل ولادتو  خاصة وأف ىذا الطفل الدعاؽ أو الغتَ عادي لا يناسب الطفل الخيالر الذي تصوره الآباء
 (.84،ص 2005)بدرة معتصم ميموني:
( بأف الآباء والأمهات يلجئوف عادة لتكوين صورة مثالية 1961نستوليت وستارك:كما يوضح العالداف )

عن أطفالذم حتى قبل ميلبدىم، تستمر ىذه الصورة بأف الطفل سليم ويتمتع بحالة صحية جيدة وعندما 
ىذه الحالة ينطوي على معتٌ يشتَ أف الطفل السليم الدرغوب فيو فقد يولد طفلب معاقا فإف الدوقف في 

 فجأة بالنسبة للوالدين لشا يوقعهما في سلسلة معقدة من الحسرة.
 حيث لؽكن أف تزيد نسبة الألد أو تقل حسب درجة إعاقة الطفل ىو الأوؿ أـ الأختَ في الأسرة، ؼ

بية والعناية بالطفل الذي بسنتو ووجدتو عكس ما كانت باعتبار الأـ ىي مصدر ىي المحور الرئيسي في التً 
تتصوره فإف ذلك يزيد من معاناتها وألذمها كل لحظة تراه فيها بغض النظر عن نوعية إصابتو ومكاف 
الإصابة وكيفية لشارسة حياتو بشكل مقبوؿ إجتماعيا، لأف نظرة الأـ لطفلها السليم وىو مصاب فقط 
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ؿ إلغاد طريقة لتعالجو وترلػو من ألدو، وبالتالر فإف نظرتها لو وىو معاؽ طوؿ بالحمى لغعلها تتألد وبراو 
 حياتو لغعل شعورىا سيئا ولزبطا ومتشائما، فيو نوع من عدـ الارتياح والطمأنينة.

تتعدد الإضطرابات والإعاقات التي تصيب الأطفاؿ وبزتلف أسباب حدوثها ووقع الصدمة على 
كانت إصابتو عضوية أـ عقلية أـ عضوية وعقلية معا، مثل إصابة   الأـ بعد تفقد طفلها، سواء

الطفل بدتلبزمة داوف باعتبارىا من أكثر أنواع التخلف الذىتٍ إنتشارا في الولادات )حيث تشتَ 
طفل يولد  4000الإحصائيات التي أجريت مؤخرا في الولايات الدتحدة الأمريكية إلذ أنو تقريبا 

 2ذكور مقابل  3مولود حي، بدعدؿ  1000إلذ  800في كل  1وحوالر بدتلبزمة داوف كل سنة، 
 (.Sylvain Fortin :2008,p12إناث )

ملبيتُ  8إلذ أنو بلغ عدد الدصابتُ بدتلبزمة داوف حوالر  2003وقد أشارت الإحصائيات سنة 
مصاب بفرنسا، وفي أوروبا إبصالا  50000مصاب في كندا،  11000مصاب في العالد منهم 

 (.Marie Goffinet :2008,p18مصاب ) 400000عدد الدصابتُ حوالر  بلغ
 . مصاب 25000يقارب  ما 2008أما في الجزائر فقد أحصت وزارة التضامن سنة 

(18/02/2019/19:30www.echoroukonline.com/ara/articl/.) 
سنة ومع ذلك  35من حالات الدصابتُ بدتلبزمة داوف لا تتجاوز أعمار أمهاتهم   %80إف 

تزداد فرص إلصاب طفل مصاب بدتلبزمة داوف لدى ىؤلاء أمهات، كما أف إلصاب طفل ذي 
متلبزمة داوف يزيد من فرصة إلصاب طفل آخر مصاب.)عبد الربضاف فائز 

 (.www .werathah. com 20 :25/18/02/2019السويد.
فمتلبزمة داوف تعتبر ىاجس لسيف بالنسبة للحوامل، باعتباره الإضطراب الذي سيظهر لدى 
الطفل لرموعة الأعراض التي بذعل منو لستلفا خلقيا وذىنيا بالنسبة للؤطفاؿ الطبيعيتُ العاديتُ 

ا قد تظهر مع لشا قد يغتَ نظرة المجتمع للطفل والأـ والدعاملة معها ونظرة الشفقة لذما، كما أنه
بعض الأمراض الأخرى الخطتَة الدصاحبة، كالإصابة بثقب في القلب واضطرابات في الجهاز 
الذضمي مثلب لشا يضطرىم إلذ إجراء عمليات جراحية للعلبج بالإضافة إلذ الدتابعة الطبية 

 21قم الدستمرة، وتعتبر الإصابة بدتلبزمة داوف نابذة عن إختلبؿ أو تضاعف في الكروموسوـ ر 
تظهر في لرموعة من الأعراض العضوية كاربزاء العضلبت وتفلطح الوجو وبزلف ذىتٍ واضح 

 لؼتلف عن الولادات الطبيعية السليمة.
بسثل الإعاقة بأنها نوع من أنواع الإعاقة الذىنية والتي تعود إلذ إضطراب في الكروموسوـ  فاروق الروسان 

حيث يظهر زوج الكروموسومات ثلبثيا لدى الجنتُ، وبذلك يصبح عدد الكروموسومات لدى  21رقم 
 كما ىو الحاؿ في الأجنة العادية.  46كروموسوما بدلا من   47الجنتُ في حالة متلبزمة داوف 

http://www.echoroukonline.com/ara/articl/18/02/2019/19:30
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وبالتالر فإف ولادة طفل مصاب بدتلبزمة داوف في الأسرة كبداية لذموـ نفسية وحزف وقلق وصدمة يكوف 
 عها شديد لشا يؤثر على نفسية الأـ حيث أنها قد بذد صعوبة في تقبل الطفل وتربيتو.وق

 1997 (Floyd et Gallagher): لفويد وجالغاروىذا ما بينتو عدة دراسات ومنها في دراسة 
حيث توصلب إلذ أف أمهات الأطفاؿ الدعاقتُ عقليا لديهن مستوى مرتفع من الضغوط النفسية والقلق 

الطفل كوف ىذا الأختَ يعاني من بزلف ذىتٍ لغعلو دائما برت مسؤولية الآخرين كالآباء بل على مستق
والإخوة وكذا قصور قدراتو الدعرفية والذىنية والطفاض مستوى الذكاء لدى الطفل "التًيزومي" لزدود جدا 

ات التي مقارنة بالطفل العادي، فالدستوى العقلي للطفل الدصاب يسمح لو باكتساب بعض النشاط
تضمن لو حياة مقبولة عموما خاصة إذا ما حظي إذا بتنبيهات حسية معرفية في سن مبكرة وذلك 

 بدساعدة العوامل الإنفعالية للمحيط الاجتماعي.
 غتَ أنو عند بعض الآباء والأمهات عدـ القدرة على التعايش مع إعاقة طفلهم الدصاب.

آباء وأمهات الأطفاؿ ذوي الإعاقة الشديدة وخاصة من  69بدراسة على  1965كما قاـ تولداف عاـ 
طفل عرض داوف حيث بينت أف ىؤلاء الآباء والأمهات يواجهوف صعوبة أكثر في التعايش مع أطفالذم 

 الدصابوف.
ولؽكن أف لؽتد رفض الطفل الدعاؽ في بعض الأحياف ليس فقط بدخوؿ بعض الأمهات في نوبات حزف 

 ىذا الواقع أو حتى الإعتًاؼ  بو إلذ حد الفصاـ كتعبتَ عن رفض قبوؿ واكتئاب بل أف بعضا منهن يصل
 (.22،ص2002)خالد عبد الرزاؽ السيد: 

الطفل وترعاه وىي راضية بو ومتقبلة لو ومستعدة بساما لرعايتو والإعتناء  وىناؾ من الأمهات من تتقبل
ي تتأثر سلبا أو إلغابا نتيجة التاـ بو، وىذا يعود بشكل أو بآخر إلذ الصحة النفسية للئنساف فه

للمؤثرات التي تعتًي العقل والوجداف، حيث تنعطف ىذه الدؤثرات بالإنساف وصحتو النفسية لضو السواء 
واللبسواء  وىو ما يرسم حدود وطبيعة حياتو ومستقبلو، وقد يرجع ىذا الإختلبؼ في شخصية الأـ إلذ 

التعامل مع الواقع ومواجهة الصدمات، وىو ما يسمى طبيعة تفكتَىا ونضج عقلها وبستعها بدرونة في 
الإرجاعية، فالإرجاعية ىو عملية دينامية بسكن الفرد من إظهار تكيف سلوكي عندما يواجهوف مواقف 

 عصبية أو صادمة أو مأساوية أو تهديد أو حتى مواقف ضاغطة. 
دوف الآخرين، وقد أردنا  كما سبق الذكر فإف الإرجاعية خاصة تتوفر لدى فئة معينة من الأفراد

من خلبؿ دراستنا معرفة ىل لدى أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف القدرة على مقاومة القلق 
 ؟ للوصوؿ للئرجاعية
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 فرضيات الدراسة: -2
إف أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف لديهم القدرة على مقاومة القلق للوصوؿ  فرضية عامة:

 للئرجاعية.
 فرضيات الجزئية: 

الأولذ: لصد لدى أمهات متلبزمة داوف قلق مرتفع من خلبؿ لزاور الدقابلة ومعادلة القلق فرضية 
 في الرورشاخ.

فرضية الثانية: تتميز أمهات متلبزمة داوف بالإرجاعية من خلبؿ لزاور الدقابلة والإرصاف 
 الإسقاطي في الرورشاخ.

 سبب إختيار الموضوع: -3
بن  أطفاؿ الدصابتُ بدتلبزمة داوف، وىي في حتَة تريد أف الإىتماـ بنفسية الأمهات اللبتي ألص

 .طفلها وىي تراه لا يعي واقعو ولا يستطيع الإعتماد على نفسو ترسم وبزطط لدستقبل
قلة الإىتماـ بفئة الأمهات وىي بحاجة إلذ يد الدساعدة لتخفيف عن أحزانها وألدها والخروج من 

 والبحث عن إمكانية توفر الإرجاعية لدى ىتو الأمهات.حالة القلق كأـ لطفل متلبزمة داوف 
  أهمية الدراسة: -4

تظهر ألعية الدراسة في لزاولة تسليط الضوء على القلق والإرجاعية ومالو من ألعية كبتَة في حياة 
 أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف.

 ة مواجهتها.التعرؼ على الدشاكل والعراقيل التي تواجو أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف وكيفي
إلقاء الضوء على شرلػة ىامة من شرائح المجتمع لد تلق الإىتماـ الكافي من قبل وىم أمهات 

 أطفاؿ متلبزمة داوف.
تعتبر ىذه الدراسة كفرصة لأمهات الأطفاؿ الدصابتُ بدتلبزمة داوف لتعبتَ عن ما يعانينو من قلق ن

 وكيفية مواجهتو والتكيف معو.
 الإرجاعية لتكوف إطارا مرجعيا للباحثتُ والدهتمتُإدراج مفهوـ جديد وىو 

 أهداف الدراسة: -5
معرفة ما إذا كاف ىناؾ إرجاعية لدى الأـ التي تعرضت لصدمة نتيجة إلصابها الطفل مصاب 

 بدتلبزمة داوف.
 البحث في الدعاش النفسي لدى أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف وعن الواقع اليومي الذي يعيشونو.

القلق الذي تعيشو أمهات متلبزمة داوف وكيفية مواجهة الدشاكل التي تواجهها  التعرؼ على
 والدضي قدما.
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 الدراسات السابقة: -6
الدراسات السابقة لذا ألعية كبتَة فهيا تنتَ ذىن الباحث كما أنها توضح لو طريق تتبع الظاىرة موضوع 

التي إستخدمها الباحثوف وكذلك لغعلو على الدراسة، حيث يتم الوقوؼ من خلبلذا على الطرؽ والأدوات 
دراية بدا توصل إليو السابقوف من نتائج قد يكوف لذا علبقة بالظاىرة التي تشغل ذىنو، لكن في حدود إطلبعنا 
لد لصد أي دراسة سابقة للدراسة الحالية، فكاف لزاما علينا أف نتخذ منحى آخر يتمثل في دراسات ذات 

التي تناولت على الأقل أحد متغتَات دراستنا، وعموما فإف ىاتو الدراسة ستقدـ علبقة، أي تلك الدراسات 
إضافة جديدة إلذ جانب ىذه الدراسات الدختلفة والتي سيتم عرضها وفق التًتيب الزمتٍ الدبتٍ على أساس 

 الأحدث فالأقدـ.
 دراسات تناولت القلق: -6-1

 ( 2012دراسة نميري نجية:) 
 لدى أمهات متلبزمة داوفالقلق عنوان الدراسة: 

: لزاولة التعرؼ على الآلاـ النفسية التي تعيشها أـ الطفل الدصاب بدتلبزمة داوف وبرديدا القلق هدف الدراسة
 الذي تعيشو جراء إعاقتو الذىنية وكذلك معرفة نوعية الدشاكل التي تواجهها معو 

 حالات من أمهات متلبزمة داوف 5: تكونت من عينة الدراسة
 : مقابلة نصف موجهة ومقياس سبيلجر للقلق أدوات الدراسة
: أظهرت نتائج ىذه الدراسة بأف ولادة طفل من متلبزمة داوف يشكل أزمة نفسية لدى الأـ ما نتائج الدراسة

 يسبب لذا قلق وتقبل إعاقة طفل لؼتلف من أـ إلذ أخرى.
 ( 2007دراسة بدر محمد الأنصري وعلى مهدي كاظم عام:) 

: الفروؽ في القلق والإكتئاب بتُ طلبب وطالبات جامعتي الكويت وجامعة السلطاف قابوس  الدراسة عنوان
 أجريت الدراسة في الكويت وعماف.

: معرفة نسبة إنتشار القلق والإكتئاب بتُ الطلبب والطالبات في جامعة الكويت وسلطاف هدف الدراسة
 الجنستُ في كل من القلق والإكتئاب.قابوس، بالإضافة إلذ الكشف عن الفروؽ بتُ 

( من 918( من جامعة الكويت و)952( طالبا وطالبة )1870تكونت عينة الدراسة من ) عينة الدراسة:
 ( سنة.63-23( سنة، والعينة العمانية )20-10)جامعة السلطاف قابوس تراوحت أعمار العينة الكويتية 

، وقائمة 2000ت للقلق من إعداد أبضد لزمد عبد الخالق : إستخدمت الدراسة مقياس الكويأدوات الدراسة
 .1996بيك الثانية للئكتئاب 

: أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ الطلبب والطالبات في نتائج الدراسة
 القلق والإكتئاب، وذلك لصالح الإناث.
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 ( 2006دراسة سماح أحمد الذيب وأحمد محمد عبد الخالق عام:) 

: زملة التعب الدزمن وعلبقتها بكل من القلق والإكتئاب لدى عينة من طلبب عنوان الدراسة
 جامعة الكويت.

برديد معدلات إنتشار زملة التعب الدزمن، وبحث العلبقة بتُ التعب والقلق هدف الدراسة: 
 والإكتئاب وفحص الفروؽ بتُ الجنستُ في كل من زملة التعب الدزمن والقلق والإكتئاب.

( 678( من الذكور و)686( طالبا وطالبة )1364تكونت عينة الدراسة من ) عينة الدراسة:
 سنة. (37-18من الإناث من لستلف كليات جامعة الكويت، تراوحت أعمارىم بتُ )

: إستخدمت الدراسة الدقياس العربي لزملة التعب الدزمن من تأليف الباحثتُ أدوات الدراسة
، ومقياس الإكتئاب 2000قلق من إعداد أبضد لزمد الخالق ، ومقياس الكويت لل2004

 الصادر عن مركز الدراسات الوبائية.
أسفرت نتائج عن وجود فروؽ دالة إحصائيا في معدلات إنتشار زملة التعب  نتائج الدراسة:

الدزمن بتُ الجنستُ كما كشفت الدراسة عن وجود إرتباطات موجبة ومرتفعة بتُ كل من زملة 
لدزمن والقلق والإكتئاب، بالإضافة إلذ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيا في القلق التعب ا

والإكتئاب، بالإضافة إلذ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيا في القلق والإكتئاب، بالإضافة إلذ 
 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في القلق والإكتئاب تعزي لدتغتَ الجنس لصالح الإناث.

 السابقة: تعليق على الدراسات
من خلبؿ الدراسات السابقة التي أمكن الإطلبع عليها لصد أنها تشابهت دراستنا الحالية مع 

( مع دراستنا 2012-2011 دراسات الأخرى في موضوع "القلق" وتشابهت  دراسة )لظتَي لصية
في الدنهج العيادي ونوع العينة وىيا الأمهات واختلفت في الأدوات فالأختَة اعتمدت على 

على غرار دراستنا التي إعتمدت على اختبار  Spielgergerمقياس القلق لسبيلجر 
( ودراسة ) 2007الرورشاخ، أما من حيث دراسة )بدر لزمد الأنصري وعلى مهدي كاظم 

( اعتمدوا على مقياس الكويت للقلق، ومنهج 2006د لزمد عبد الخالق سماح أبضد وأبض
الوصفي واختلفنا كذلك من حيث نوع العينة فقد اعتمدت الدراسات السابقة على طلبة 

 وطالبات.
 الدراسات التي تناولت الإرجاعية: -6-2

 ( 2015دراسة لعوالي فاطيمة:) 
 التناوؿ النسقي للئرجاعية لدى إخوة الطفل التوحدي عنوان الدراسة:
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: إمكاف إمكانية إخوة الطفل التوحدي إظهار إرجاعيتهم عبر قراءة نسقية،ولزاولة هدف الدراسة
الكشف عن القدرات ىؤلاء الإخوة ومدى تفاعلهم من خلبؿ تكيفهم مع الوضع الدعاش، وكذا مواجهة 

 ضطراب التوحدالحدث الضاغط في ظل وجود أخ حامل لإ
( فردا من إخوة وأخوات الطفل التوحدي، وبست بجمعية أولياء وأحباب 30: تتكوف من )عينة الدراسة

( شخصا من 15أطفاؿ التوحد بولاية الشلف، أما الدراسة الأساسية فقد تكونت عينة البحث من )
( سنة بنفس 25-09الأخوة والأخوات الذين تم إختيارىم بطريقة مقصودة، يتًاوح سنهم ما بتُ )

 الجمعية.
الدلبحظة والدقابلة العيادية وإستبياف الإرجاعية لدى إخوة الطفل التوحدي، وبست  أدوات الدراسة:

معالجة البيانات باستخداـ الحزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية من خلبؿ إستخداـ ألفا  كرومباخ، 
سية فقد تم الإعتماد على الذوية السردية من خلبؿ معامل بتَسوف، معامل سبتَماف، أما في الدراسة الأسا

لرموعة من الخطابات لإخوة الطفل التوحدي يعرضوف في شروحاتهم ومعاشهم مع الأخ التوحدي 
بالإضافة إلذ إستناد في الدراسة الديدانية على منهج العيادي الدطبق في الدراسة الأساسية، والدنهج 

 الإستطلبعية.الوصفي الذي إستعنا بو في الدراسة 
: يستطيع الإخوة برقيق الصحة النفسية في ظل وجود طفل توحدي داخل الأسرة ولؽكن نتائج الدراسة

لذم التكيف بإلغابية مع الأخ الدضطرب ومواجهة الحدث الضاغط، ووجود إختلبؼ في عملية الإرجاعية 
 لدى إخوة الطفل التوحدي حسب التًتيب في العمر و الجنس.

 (:2010نصور )دراسة غنية م 
 : الإرجاعية لدى الدراىقتُ متمدرستُ فقدوا الأولياء في الطفولة أثر حوادث الإرىاب عنوان الدراسة
: تهدؼ الدراسة إلذ الإرجاعية عند الدراىقتُ الدتمدرستُ فقدوا أوليائهم في الطفولة إثر هدف الدراسة

القدرة على الدقاومة الباعثة إلذ الصلببة والتي حوادث عنف عاشتها الجزائر في التسعينات التي تكوف بدثالة 
 توحي أكثر إلذ الدرونة والتكيف.

 تلبميذ في سن الدراىقة 4: عينة الدراسة
 : إختبار الرورشاخ وتفهم الدوضوعأدوات الدراسة
 : حضور عند أغلب الحالات أىم خصائص الإرجاعتُ.نتائج الدراسة

 ( دراسة الناصر وساندمانAl-Naser & Sandman( سنة )2000:) 
 Evaluationدراسة حالة من الكويت:  ER89تقييم عوامل الدرونة باستعماؿ  عنوان الدراسة:

Resiliency Patterns Using The ER89 A Case From Kuwait. 
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تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تقييم عوامل الدرونة الشخصية في مواجهة الأحداث  هدف الدراسة:
الكويت وإلذ التعرؼ على سمات الشخصية الدرنة في المجتمع الكويتي الحالر الصدمية في دولة 

 .1990نتيجة لآثار الاجتياح العراقي لدولة الكويت سنة 
( من الذكور والإناث، تبلغ عدد 495طلبب جامعة الكويت مكونة من ) عينة الدراسة:

 سنة فأكثر.17أعمارىم 
 سؤالا. 14مقياس الدرونة الذاتية وىو مقياس يتكوف من  أدوات الدراسة:
( من أفراد العينة صنفوا بأنهم ذو مرونة عالية وقد %37إف أكثر من ثلث ) نتائج الدراسة:

حصل الذكور على نقاط أعلى من الإناث وقد حصل الطلبب من أسر لشتدة على نقاط أعلى 
 من الطلبب كليات الآداب. 

 الإرجاعية:التعليق على دراسات 
من خلبؿ عرض الدراسات السابقة التي أمكن الإطلبع عليها، لصد أف بعضها تشابهت مع 

( أما 2010، منصور 2015دراستنا في الدنهج إذ أنها إعتمدت على الدنهج العيادي )لعوالر 
( إعتمدت على الدنهج الوصفي، وإختلفت عنها في العينة إذ أنها 2000ناصر وساندماف 

( 2010( والتلبميذ في سن الدراىقة )منصور2015وة الطفل التوحدي )لعوالر تناولت إخ
( أما دراستنا فتناولت أمهات متلبزمة داوف، كما إشتًكت 2000وطلبب )ناصر وساندمار 

( من حيث الأدوات الدستعملة إذ إعتمدنا على إختبار 2010دراستنا مع دراسة )منصور 
دراسات السابقة فقد إعتمدت على إستبياف الإرجاعية الرورشاخ وإختلفت في الأدوات مع ال

( وإختلفت عنها دراسة 2000(، ومقياس الدرونة الذاتية )الناصر وساندماف 2015)لعوالر 
( في البيئة إذ لصد دراستهما في الكويت وتشابهت معها في البيئة 2000)الناصر وساندماف 

 (.2010، منصور2015الجزائرية دراسة )لعوالر 
 الدراسات التي تناولت سيكلوجية أمهات متلازمة داون: -6-3

 دراسة ( إيوا بيسلاEwa pisula( سنة )1999 :) 
بروفيل الضغط النفسي عند أمهات الأطفاؿ الدصابتُ بالتوحد والأطفاؿ عنوان الدراسة: 

 الدصابتُ بدتلبزمة داوف )دراسة مقارنة(.
برديد بروفيل الضغط النفسي الخاص بأـ الأطفاؿ الدصابتُ بالتوحد وأمهات  هدفت الدراسة:

أـ طفل  25أـ طفل مصاب بالتوحد، و 25 عينة الدراسة:أطفاؿ الدصابتُ بدتلبزمة داوف.
سنة، وتراوحت أعمار  58سنة إلذ 26مصاب بدتلبزمة داوف وتراوحت أعمار الأمهات ما بتُ 

 سنة. 20إلذ   4الأطفاؿ ما بتُ 
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 . QRS: إستمارة البيانات الأولية من إعداد الباحثة ومقياس الضغط لدى العائلة أدوات الدراسة
: الضغط النفسي مرتفع عند أمهات الأطفاؿ الدصابتُ بالتوحد أكبر من أمهات الأطفاؿ نتائج الدراسة

التشخيص ومآؿ الدصابتُ بدتلبزمة داوف ويعود إلطفاض الضغوط لدى أمهات متلبزمة داوف إلذ وضوح 
الإصابة منذ الولادة وإرتفاع الضغوط لدى أمهات الأطفاؿ الدصابتُ بالتوحد بسبب التشخيص إلذ ما بعد 

شهرا بعد الولادة وغموض مآؿ الإصابة وأىم مصادر الضغط النفسي لدى أمهات الأطفاؿ الدصابوف  30
لضغط النفسي لدى أمهات الأطفاؿ بدتلبزمة داوف ىي مشكلبت التطور النمائي لدى أبنائهن و مصادر ا

 الدصابوف بالتوحد ىي الدشكلبت السلوكية وإضطرابات التواصل لدى أبنائهن.
 ( 2010دراسة محمد مصباح حسين العرعير:) 

 : الصحة النفسية لدى أمهات ذوي متلبزمة دلوف في قطاع غزة وعلبقتها ببعض الدتغتَات عنوان الدراسة
على مستوى الصحة النفسية لأمهات أطفاؿ ذوي متلبزمة داوف في قطاع : إلذ التعرؼ هدفت الدراسة

 غزة وعلبقاتها ببعض الدتغتَات.
( من %9881( أـ من أمهات أطفاؿ ذوي متلبزمة داوف، بنسبة بسثل )461: تكونت من )عينة الدراسة

 لرتمع الدراسة.
التوافق الزواجي من إعداد إلؽاف  : إستبانة الصحة النفسية من إعداد الباحث، وإستبانةأدوات الدراسة

 اللدعة، واستبانة التدين من إعداد سمية موسى.
 : إرتفاع مستوى الصحة النفسية لأمهات أطفاؿ ذوي متلبزمة داوف في قطاع غزة.نتائج الدراسة

 ( 2012-2011دراسة جبالي صباح سنة:) 
 الدصابتُ بدتلبزمة داوف. الضغوط النفسية وإستًاتيجيات مواجهتها لدى أطفاؿ عنوان الدراسة:

 أـ لأطفاؿ مصابتُ بدتلبزمة داوف  66 الدراسة: ةعين
: إستمارة الدراسة الإستطلبعية وإستمارة البيانات الشخصية، وإستبياف الضغوط النفسية و أدوات الدراسة

 إستبياف إستًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية.
: تعاني أمهات الأطفاؿ الدصابتُ بدتلبزمة داوف من ضغوط نفسية مرتفعة، وتعتمد على نتائج الدراسة

 إستًاتيجيات الدواجهة الإلغابية لتخفيف الضغوط النفسية. 
 :دراسة سيكلوجية أمهات متلازمة داون التعليق على

لدراسات من خلبؿ الدراسات السابقة التي تناولناىا لصد أنها تشابهت دراستنا الحالية مع ا
الأخرى في الدوضوع أمهات متلبزمة داوف ونوع العينة وىيا أمهات، وإختلفت معها في الدنهج 
الدتبع فقد إعتمدت دراستنا على منهج دراسة حالة أما الدراسات السابقة إشتًكت من حيث 
 الدنهج الوصفي، وإختلفت في الأدوات فقد إعتمدت دراستنا على إختبار الرورشاخ في الدقابل
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 Ewaإختارت كل من دراسات السابقة إلذ إستمارات وإستبيانات، )دراسة إيو إبيسلب 
Pisula 1999 إستمارة البيانات الأولية ومقياس الضغط لدى العائلة )QRS دراسة( ،

( إستبانة الصحة النفسية وإستبانة التوافق الزواجي وإستبانة 2010لزمد مصباح حستُ العرعتَ 
( إستمارة الدراسة الإستطلبعية وإستمارة 2012-2011 مصباح التدين، )دراسة جبالر

 البيانات الشخصية وإستبياف الضغوط النفسية وإستبانة إستًاتيجيات مواجهة الضغوط.
 تحديد مصطلحات الدراسة: -7
 تعريف القلق: -7-1

ىو حالة من عدـ الإرتياح والتوتر الشديد الناتج عن خبرة إنفعالية غتَ سارة يعاني  إصطلاحا:
منها الفرد عندما يشعر بخوؼ أو تهديد دوف أف يعرؼ السبب الواضح لذا )مصطفى نوري 

 (.255،ص2007القمس:
لطفل ىو لرموعة الدؤشرات التي قد تظهر لدى الأـ التي تعرضت لصدمة بعد إلصابها  إجرائيا:

 متلبزمة داوف بعد تطبيق وبرليل إختبار الرورشاخ.
 تعريف الإرجاعية: -7-2

 ىو القدرة على إعادة بناء الشخصية والقدرة على التشافي من المحنة. إصطلاحا:
ما تظهره في الحياة الذوامية من خلبؿ نوعية وكمية مضموف مقابلة البحث، إلذ جانب  ا:إرجائي

لرورشاخ مع تناولات مركبة تستدعي جهد للبناء والنكوص إلذ إجابات حركية وافرة في ا
 إشكاليات بدائية مرضية.

  متلازمة داون: -7-3
ىو نوع من أنواع الإعاقة الذىنية وحالة جينية نابذة عن وجود كروموسوـ زائد في  طلاحا:إص

نتيجة كروموسوما وىي بردث   46كروموسوما بدلا من   47الخلية وىو يعتٍ أف صاحبها لديو 
خلل جيتٍ في نفس وقت حدوث الحمل أو أثنائو وليست حالة مرضية ولا لؽكن علبجها 

 وتكوف مصحوبة بتخلف عقلي.
: ىو الطفل الذي تم تشخيصو في التقارير الطبية أنو مصاب بدتلبزمة داوف، وتبتُ أف إجرائيا

ي للمعوقتُ ذىنيا، ، والذي يتكفل بو الدركز النفسي البيداغوج21لديو شذوذ في الكروموسوـ 
والتي تنص شروط القبوؿ فيها أف يكوف الطفل معاؽ ذىنيا أو من ذوي متلبزمة داوف، وذلك 

 من خلبؿ الفحص الجيتٍ أو وفقا للصفات الجسمية والعقلية الدميزة للؤطفاؿ.
: ىن أمهات الأطفاؿ الدصابوف بدتلبزمة داوف واللبتي تتًاوح تعريف الإجرائي لأمهات متلازمة داون

سنة، متزوجات ولديهن طفل واحد تم تشخيصو في التقارير الطبية أنو  34سنة إؿ 29أعمارىن من 
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النفسي البيداغوجي للمعوقتُ ذىنيا، والتي تنص شروط مصاب بدتلبزمة داوف، والذي يتكفل بو الدركز 
القبوؿ فيها أف يكوف الطفل معاؽ ذىنيا أو من ذوي متلبزمة داوف، وذلك من خلبؿ الفحص الجيتٍ أو 
وفق للصفات الجسمية والعقلية الدميزة للؤطفاؿ.
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 :تمهيد
عصر "الكثتَوف عليو يطلق الذي الحالر عصرنا في خاصة البشر لدى شيوعا الأمراض أكثر القلق يعتبر
 غتَ التخصصات لستلف من الأطباء عيادات على يتًددوف الذين الدرضى أف إلذ تشتَ والأرقاـ ،"القلق

 لذم يسبب الذي النفسي القلق أصلها حالات ىذه ثلث عن تقل لا نسبة منهم توجد النفسي الطب
 ديدوف تهدب تصدر للخوؼ، ةبهمشا ةضبغي مشاعر على تنطوي نفسية حالة فهو متنوعة، مرضية أعراض
 تعتبر أولية سيكولوجية حالة القلق يكوف وقد لستلفة، فسيولوجية اضطرابات ويصاحبها واضح، خارجي
  ارىا.نهيإ عن ينتج مرضية حالة أو الدفاع لعمليات منطلقا

 ودرجاتو وأنواعو الناس معظم يعانيها نفعاليةا حالة عتبارهاب القلق تعريف عن الفصل ىذا في التعرض تم و
 .لذا الأختَ النظريات الدفسرة وفي وأسبابو للشخصية الدينامية الأسس أحد عتبارىااب وأعراضو
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 :القلق تعريف -1

 :بو خاصة نظر وجهة واحد فلكل للقلق، النفس علماء تعاريف تعددت لقد
 الفرد ولزاولات الدوافع مراعاة خلبؿ ينشأ الذي الشامل التوتر من حالة بأنو": مسرمان يعرفو
 .(241ص2004 د :لزم جاسم )لزمد"  فللتكي

 أو التهديد، أو الخطر الإنساف فيها يتوقع مؤلدة إنفعالية خبرة أنو ":سعيد إيمان فوزي تعرفه و
 لغهل ما وغالبا بو، ينزؿ أف يوشك خطتَا حدثا أف الإنساف معو يستشعر مؤلد توجس انهإ

 ، سنة بدوف :سعيد إلؽاف فوزي" )لزدد لضو على هددهي الذي الخطر يستشعر طبيعة الإنساف
  (.92ص

 والتوتر والتحفز الخوؼ بالتوقع سار غتَ غامض شعور بأنو ": عكاشة أحمد يعرفو كما
 :عكاشة أبضد)"  الفرد نفس في تتكوف نوبات في يأتي الإحساسات ببعض عادة مصحوب
 (.38ص1988

 تَغ خطر لتًقب ،وذلك الإرتياح بعدـ متميزة عاطفية حالة أنو على ": وفيعرفsillamy اما 
 .n .sillamy : 1989 , p28 ) عاجزوف أمامو )لضن  والذي لزدد

 الإستقرار و الراحة بعدـ وشعور سار غتَ إنفعاؿ بأنو" القلق فيعرؼ (1983) :سبيلبرجر أما
 يستجيب خطرا تشكل لا لدواقف مفرطة وإستجابة لو، مبررلبال والخوؼ بالتوتر الإحساس مع
 .(37،ص2008 : مرزوقي لزمد الله عبد لزمد جاسم) "فيها مبالغ بطريقة الفرد لذا

 ديدتهو  الوقوع وشيكة مصيبة ىناؾ أف أو بالخشية عاـ شعور بأنو(: 1994) الخالق عبد عرفه
 يتعلق ما وغالبا الدوضوعية، الناحية من لو سبب لا وخوؼ بالتوتر، شعور مع معلوـ غتَ مصدره

 .(169ص ، 2001:الله عبد قاسم لزمد" هوؿلمجوا بالدستقبل
 عدـ أو الراحة وعدـ الزائد والإىتماـ الخطر أو الشر توقع من حالة بأنو"ق: القل هلجرد يعرؼ

 .(131،ص2004 :العبيدي جاسم لزمد )" للفرد الداخلية الحياة سهولة  عدـ أو الإستقرار
 أو إثارات، إدراؾ عقب تظهر العاطفية الإثارة من حالة أنو على( : "wernerويرنر )ويعرفو 

 (.werner f :1988 , p31)" نفسي ديدته ،أو فيزيولوجي لخطر عامة بسثيلبت خلبؿ من
 وعدـ الخطر أو الشر توقع من حالة إلذ تشتَ عبارة القلق أف(: "2000) ةفرح أبو خليل يرى

 :منتَة زحوؼ)"  ؼوالخو  بالشعور يرتبط التي الداخلية الحياة سهولة عدـ أو ،والإستقرار الراحة
 .(50ص2004

 ،عند أو نفسية ضغوط برت أو مأزؽ في يكوف عندما الفرد بو يشعر ما أنو على": القلق داينز روبين يرى

 .(36، ص2006:داينز نروب)ا" ذىني أو وجدانيا أو جسمانيا كاف سواء نوع أي من خطر أي مواجهة
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 الإنساف، لؽتلك الذي الشديد الغامض الخوؼ من حالة القلق أف " :الجاموس محمد الهدى نور ترى
 طويلب إنتباىو يركز أف يستطيع ولا قرار، لو يستقر لا القلق والشخص والألد، الضيق من كثتَا لو ويسبب

 نور) "الؼطوى خطوة كل في الشر ويتوقع حولو، يدور ما كل في يشك متشائما يائسا ويبدوا العمل، على
 .(117ص2004 : الجاموس لزمد الذدى

 أو الفقداف عن الناجم الخطر على الفرد فعل ردة عن عبارة أنو على": رضوان جميل سامر يعرفو كما
 سامر" )لالفش أو الفقداف ىذا جراء بالتهديد يشعر حيث للفرد، شخصيا والدهم ، الدتصور أو الواقعي الفشل
 .(266،ص2000:رضواف بصيل

 بالضرورة تستدعي لا أشخاص أو أشياء، أو بدواقف شديد إنفعاؿ أنو على":القلق الصفدي عصام يعرؼ
 عاجزة، حياة إلذ صاحبو حياة ولػوؿ والخوؼ، التمزؽ على الشديدة الحالات في يعبث وىو الإنفعاؿ، ىذا

 .(104،ص2001: الصفدي عصاـ)" الإجتماعي التفاعل على قدرتو ويشل
 إنشغاؿ من بعاطفة تتميز وجدانية حالة ": أنو على القلقDoron Roland  (1991 )كما بعرؼ 

  الباؿ
" اعاجز  أمامو الفرد يقف لزدد غتَ خطر وتوقع ونفسي، جسمي منتشر وإضطراب الأمن، فقداف

(Doron roland : 1995, p233. ) 
، لأغلب عديدة لأحداث الباؿ وإنشغاؿ التوتر ىوق: "القل أف ( 2008 ) سعيد جبر سعاد ويشتَ  اليوـ

 جبر سعاد)"  رالإستقرا وعدـ الطمأنينة بعدـ والشعور العضلبت، كآلاـ جسمية بأعراض مصحوبا ويكوف
 .(233،ص2008 سعيد،

 مصحوبا والتوتر والخوؼ الخطر بتوقع سار غتَ غامض عاـ شعور القلق أف" Richter (1995:)يرى 
 بالضيق الشعور مثل وذلك الشخص نفس في تتكرر نوبات في ويأتي ، الجسمية الإحساسات ببعض بإعادة

 .(Richter :1995 ,P58)" الصداع أو القلب نبضات شدة إزدياد أو التنفس في
 يتضمن والذي الدستقبل بحوادث الدتعلق والذم الإرتياح بعدـ الشعور من حالة القلق أف سبق لشانستنتج 

 الوقوع، شبكة أو متوقعة مشكلة أو ألد حياؿ الإرتياح وعدـ الشر، وترقب الفكر وإنشغاؿ بالضيق، شعور
 .الشخص نفس في تتكرر نوبات في يأتي كما جسمية، بأعراض عادة مصحوبا ويكوف

 :القلق أنواع -2
 يكوف مصدره لأف وذلك الخوؼ، إلذ أقرب القلق من النوع وىذا  :الموضوعي القلق -2-1

 :العناني الحميد عبد حناف ) "الإمتحاف موعد قرب إذا بالقلق يشعر مثل ،فالفرد واضحا،
 (.113، ص2000
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 فعل كرد الطبيعية الأحواؿ في الناس بو لػس الذي فهو الدنشأ خارجي بالقلق يسمى أنو كما
 أمنو يتهدد شيئا بوضوح لؽيز أف الإنساف يستطيع فعندما الخطر، أو النفسي الضغط على

 ريقو، فيجف يربذف ويبدأ بالإضراب يشعر فهنا رأسو، إلذ مسدسا لص يصوب كاف وسلبمتو
 أي طبيعي، القلق فهذا ،توتره ويشتد معدتو اجتوته قلبو نبضات وتزيد وجبهتو يداه وتعرؽ

، 2007: شمالق نوري مصطفى)" وسوية عادية تكوف واستجابتو بو، لػس أف لؽكن شخص
  (.255ص
 وكل علتو مصدر بو الدصاب يدرؾ لا القلق من نوع ىو (: "الدرضي) العصابي القلق -2-2
 شامل توتر حالة بأنو العصابي القلق ويعرؼ الغامض، الخوؼ من بحالة يشعر أنو ىنالك ما

 وأعراض غامض خوؼ حبهاايص لػدث قد رمزي أو فعلي خطر ديدته توقع نتيجة ومستمر
 في أنو إلا النفسية، الإضطرابات لبعض عرضا يكوف ما غالبا القلق أف ورغم جسمية، نفسية
 (.113، ص2000: الحميد عبد حناف) "إضطرابا نفسها ىي فتصبح تغلب قد القلق حالة
 الدرض ىذا ضحايا لدى أف ويبدو مرضية، حالة وىو الدنشأ الداخلي بالقلق يسمى أنو كما

 سبب أو إنذار دوف فجأة تأتي الدائم، القلق من بنوبات عادة يبدأ وىو لو، وراثي ،إستعداد
 (.256ص 2007 :شمالق نوري مصطفى)" ظاىر

 :وسمة كحالة القلق -2-3
 لأخر، وقت من تتذبذب الإنساف حياة في وقتية طارئة إنفعالية حالة تعتبر :كحالة القلق -أ

 شعوريا، الددركة والخطر التوتر بدشاعر تتسم داخلية حالة وىي تبعثها، التي الدثتَات بزواؿ وتزوؿ
 اتهشد في ىذه وبزتلف حالة قلق علبمات فتظهر الذاتي، العصبي الجهاز نشاط من تزيد والتي

 .الوقت معظم وتقلبها
 مصطفى) معتُ بدوقف الدرتبطة الدؤقتة والإنفعالات الدشاعر من لرموعة، عن عبارة إذف فهو

 (. 256، ص 2007 القمش، نوري
 وترتبط والتوتر الذم من بدشاعر ،وترتبط يسببها معتُ بدوقف بإرتباطها القق حالة تتصف كما

 2002:بصيل سامر) ا شعوري ركة ـ الحالة ىذه وتكوف الدستقل، العصبي الجهاز بتنشيط
 (.269ص

 عليو خطر أنو على لزددا موقفا يدرؾ الذي الفرد على تظهر التي الإنفعالية الإستجابة ويعتبر
 صالح). الخطر ذلك لؽثل حقيقي شيء وجود عدـ أو وجود عن النضر بغض لسيف أو ،شخصيا

 (.165،ص2008 :حستُ قاسم
 الإختلبفات إلذ النظرية ىذه تشتَ للشخصية، نسبيا ثابتة كسمة تعتبر :القلق كسمة -ب

 إستعدادىم في الأفراد بتُ الدوجودة الإختلبفات إلذ ترجع والتي بالقلق، الإصابة قابلية في الفردية
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 في فرد كل إكتسبو لدا وفقا القلق مستوى بإرتفاع ديديةته كمواقف الددركة، للمواقف للئستجابة
 والظروؼ الدختلفة القلق حالات بتُ أيضا النظرية ىذه بسيز كما سابقة، خبرات من طفولتو
 تلك بذنب على تساعد التي الدفاع وميكانيزمات الحالات ىذه إلذ تؤدي التي الضاغطة البيئية

 (.256،ص2007 :شمالق نوري مصطفى) .الضاغطة النواحي
 أكبر بقدر تتصف إذ الفرد، لدى نسبيا ثابت إستعداد انهبأ فيعتبرىا:  ( 1983 )سبيلبرجر أما
 للعالد إدراكهم كيفية في الأفراد بتُ فردية فروؽ وىناؾ القلق، حالات مع بالدقارنة الإستقرار من

 الله عبد لزمد جاسم). همصدر  بإعتباره العالد يدرؾ عندما القلق سمة لؽتلك الفرد بأف ويقاؿ
 (.37،ص2008 :الدرزوقي لزمد
 لأف إستعداد لؽتلك الفرد لغعل مكتسبا، سلوكيا إستعدادا أو دافعا برتوي انهأ على تبدو كما

 لذذه يستجيب أف و مهددة، انهأ على موضوعيا الخطتَة غتَ الظروؼ من كبتَا عددا يعيش
 آخر بتعبتَ الدوضوعي الخطر حجم مع متناسبة غتَ شدتو تكوف القلق من بحالات الظروؼ

 (.256،ص2002 :بصيل سامر) .الأفراد بتُ اتهشد وبزتلف الأفراد كل عند القلق سمة توجد
 :القلق درجات -3

 للمشاكل مواجهتو عند خاصة بالرىبة، والشعور توتر عن عبارة وىو :البسيط القلق1-3-
 .والصعوبات

 حيث الحادة الأعراض عن ما نوعا خفيفة الشخص عند أعراضو تظهر :المزمن القلق2-3-
 بذعل كبتَة بصفة العنف حالات وظهور مزعجة، بأحلبـ مصحوب النوـ أثناء إضطراب لػدث
 . الطبيب لدساعدة يسعى الدريض

 على تسيطر حيث لرهولة ولأسباب مفاجئة، بأشكاؿ نوبات بردث :الحاد القلق3-3-
 إيلبما أكثر أنو يقولوف الدرضي الرعب من حالة فيو تعبث الواحدة، الدرة في دقائق لعدة الدريض

 (242، ص2004)لزمد جاسم:  .حادة جسمانية حالة أية من
 :القلق أعراض -4

 : جسمية أعراض 1-4-
 فرط الصدر، من اليسرى الناحية في عضلية ألاـ : الدوري القلب بجهاز مرتبطة أعراض-ا

 .ـالد ضغط إرتفاع والنبض، القلب دقات من كل لسرعة الحساسية
 البلع وصعوبات، الذضم عسر أو الشهية قداف :يالهضم بالجهاز مرتبطة أعراض – ب

 ونوبات الإمساؾ أو الإسهاؿ أو والقيء الغثياف أحيانا والانتفاخ، الحلق في بغصة والشعور
 لإنفعالات معينة.  الفرد تعرض كلما تتكرر التي القيء
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 سرعة الذواء، استنشاؽ على القدرة وعدـ الصدر ضيق :التنفسي بالجهاز مرتبطة أعراض -ج
 وقلة الدـ بضوضة وتغيتَ الكربوف أكسيد ثاني طرد إلذ التنفس سرعة أدت ،وربدا التنفس

 والدوار العضلبت وتقلص الأطراؼ بتنميل للشعور الفرد يعرض لشا الجسم في النشط الكالسيوـ
 .الإغماء وربدا العصبية والتشنجات

 عند لاسيما بالحاجة والإحساس البوؿ كثرة :التناسلي البولي بالجهاز متربطة أعراض -د
)مصطفى نوري  الجنسية الدقدرة إلذ بالإضافة الضاغطة، الدواقف وفي الشديدة الانفعالات

 (.259، ص2007القمش: 
  :نفسية أعراض -4-2

 أو أحيانا، ظاىر سبب أي دوف الداخلي التوتر أو التوجس، أو بالخوؼ الشعور منها لصد
 الذىنية، الساحة على الخطر إلذ الدثتَة الأفكار سيطرة أو الذىتٍ التًكيز على القدرة ضعف
 لزمد الله عبد لزمد جاسم) الإستقرار وعدـ بالعجز والشعور الشك الليل، في خاصة والأرؽ

 .(41ص،2008 :الدرزوقي
 اللوـ إلقاء بالعدوانية، الشعور الديزاجية، الحالة تقلب والعصبية، بالغضب الشعور لصد كذلك

 التغلب على القدرة بعدـ الإعتقاد حقيقي، سبب وجود دوف بالغضب الشعور الذات، على
 داينز، روبتُ) بالذنب الشعور الأمور، زماـ على السيطرة بفقداف الشعور الصعوبات، على

 .(257،ص2006
 :القلق أسباب -5
 ىناؾ أف إفتًض حيث الوراثة، عبر ينتقل القلق أف الدراسات أثبتت :وراثية أسباب -5-1

 إنتشار مدى عن إحصائية دراسات أجريت وقد الدرض يسبب كيميائيا أو بيولوجيا إضطرابا
 الوثيقة القرابة ذوي عند الإصابة إحتماؿ أف ووجد الناس من الدصابتُ أقارب بتُ الإضطراب

 وأشارت الدرضى، من قرابة صلة بطهمتر  لا أف لشا إصابة إحتماؿ من أكبر بالحالة مريض بإنساف
 توأمتُ لوكانا القلق بدرض التوأمتُ من كل لإصابة أكبر ميلب ىناؾ أف إلذ التوائم دراسات
 2007 :القمش نوري مصطفى) متطابقتُ غتَ توأمتُ لوكانا لشا متطابقتُ توأمتُ أو متماثلتُ

 (.266،ص
 ظهور إلذ تؤدي نفسية أسباب ىناؾ أف والإكلينكية النفسية الدراسات أثبتت :نفسية أسباب -5-2

 .والخوؼ ديدات،ته نتيجة يكوف وقد نفسي صراع عن ينتج فقد القلق،
 في رغبة أو بالديل يتعلق صراع القلق تسبب التي الصراعات من أنواع ثلبثة ىناؾ :النفسي الصراع -أ

 ويؤدي صعبا، القرار ابزاذ يكن ما وغالبا بينهما التوفيق أو الجمع الدمكن غتَ من مرغوبتُ ىدفتُ برقيق
 لشخص لؽكن الدثاؿ، سبيل فعلى الوقت، نفس في فعلو وعد شيء فعل في الرغبةق و القل إثارة إلذ أحيانا
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 من مزيدا يوفر أف العلبقة فسخ شأف فمن مسدودة، تبدوا رومانسية علبقةحوؿ إنشاء  صراع في يدخل أف
 بديلب وجد إذا الطرفتُ لكلب ومعذبا أليما إختيارا الوقت نفس في يكوف أف لؽكن لكن والفرص، الحرية

 . الألد بزفيف إلذ الزمن مع تؤدي أف لؽكن عملية إجراء أو ألد مع الدعاناة مثل :يقاؿ ماك  مر أحدالعا
 والدستقبل الفشل من لؼافوف فالناس متنوعة، لأوضاع إستجابة تأتي أف لؽكن الدخاوؼ :الخوف -ب

 .ولعية أو حقيقية أخرى وأشياء الآخرة وعذاب والوحدة الدوت، الدرض، النجاح، وبرقيق
 من كالقلق الفرد قيمة ددبر لزسوس، أو مدرؾ خطر من تأتي التي التهديدات تلك ىي :تهديدات -ج

)جاسم لزمد عبد الله  دراسية مادة في الرسوب إحتماؿ من القلق أو الآخرين رفض
 (.41ص،2008الدرزوقي:

 :الضاغطة الحياة المواقف -5-3
 .الحديثة والبيئة والثقافية الحضارية الضغوط -
 .القلق عصر في نعيش لضن الدتغتَة الددينة مطالب -
 الحميد عبد حناف) الأماف وعدـ والحرماف والوحدة، الضغط ومواقف الخوؼ بعوامل الدشبعة القلقة البيئة -

 (.12ص،2000:العناني
 والداء كالسرطاف، والحادة الدزمنة الأمراض لبعض الفرد تعرض ابه يقصد :جسمية أسباب -5-4

 الوظائف في والخلل الغذائي، التوازف عدـ بسبب القلق لػدث أف لؽكن أيضا والقلب، الربو، السكري،
 (.51،ص2008 الدرزوقي، لزمد الله عبد لزمد جاسم) مالجس داخل كيميائية وعوامل العصبية،

 
 :النظريات المفسرة للقلق -6
 : البيولوجية النظرية -6-1

 شابو وما الحيوية والعصبية والذرمونية الوراثية والعوامل الدثتَات ضوء في تفسر البيولوجية النظرية إف
 الإضطرابات على الذرمونات و بالوراثة لو علبقة لا القلق أف الداضي في تصور تملقد ذلك،

 تبتُ حيث الثالثة، الألفية وأوائل الدنصرـ العقد أواخر في التصور ذلك قصور تبتُ ولكن العقلية،
 وأف لابد القلق الأب أو القلق فمثلب العصابية، و النفسية الإضطرابات في حتى الوراثة تأثتَ

 لضغوط مواجهتو عند ولكن مبكرا القلق أعراض عليو تظهر لا قد بالوراثة قلقا طفلب ينجبا
 النفسية بالوراثة تسميتو لؽكن ما وبفعل الجينية الوراثة بفعل أعراض عليو تظهر ما معينة بكثافة
 والتي وآخرين بريتشارد دراسة تؤكده ما وىذا القلق، من يعانوف وأمهات أباء معايشة عن النابصة

 الدواصلبت نشاط بإضطراب القلق تأثر توضح كما الذرمونية، بالإضطرابات القلق تأثر إلذ تشتَ
 لطفي ) العصبية
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 (.49ص سنة، بدوف :الشربيتٍ
 للبضطراب الوراثي العاىل أثر إلذ تشتَ التي وتومسى للأوتمس الدراسات بعض ىناؾ أف كما
 الدخاوؼ حالات في أعظم فتبدوا المحيطة البيئية تأثتَات أما والرىاب، الفزع إضطراب في كما

 (37،ص2008 :الدرزوقي لزمد الله عبد لزمد جاسم. )المحددة
 أجريت وقد الدرض، يسبب كيميائيا أو بيولوجيا إضطرابا ىناؾ أف النظرية ىذه أصحاب يفتًض
 إحتماؿ أف ووجد الناس من الدصابتُ أقارب بتُ الإضطراب إنتشار مدى عند إحصائية دراسة

 تربطهم لا لشن إصابة إحتماؿ من أكبر حالة مريض بإنساف الوثيقة القرابة ذوي عند الإصابة
 التوأمتُ من كل للئصابة أكبر ميلب ىناؾ أف إلذ التوائم دراسات أشارت أنو كما قرابة، صلة

  متطابقتُ غتَ توأمتُ كانا لو لشا متطابقتُ تأمتُ أو متماثلتُ توأمتُ لوكانا القلق، بدرض
 (.266،ص2007 :القمش نور مصطفى)

 العادي القلق عن ناتج الدرضي القلق أف الددرسة ىذه أصحاب يرىة: السلوكي النظرية -6-2
 تكيف يصاحبها ولا التهديد أو للخوؼ الفرد يتعرض حيث إشباع فيها ليس التي كالدرافق

 توتر، من ويصاحبو الإنفعالر، الإرتياح عدـ ألعها من إنفعالية مثتَات ذلك عن فتتًتب ناجح
 يعرضو قد الطفل بضاية في الوالدين إفراط أخرى جهة من أو الإرتياح، وعدـ الإستقرار عدـ

 العوامل على الددرسة ىذه أصحاب وأكد الخارجي، العالد يواجو عندما بالخطر للشعور
 العضوي التًكيب في والشذوذ العصبي الجهاز في العاـ والضغط الوراثة في تتمثل التي الإستعدادية

 الجسم في أعضاء ،أو الدؤلدة الدنبهات لضو شرطيا منعكسا القلق إعتبرت انهأ كما لبعض
 .(266،ص2007:       القمش نوري مصطفى)

 وفقا متعلمة إستجابة ىو وإلظا الدثتَ، وظيفة لو تكوف أف لؽكن لا السلوكيوف عند القلق أف كما
 يطابقوف منهأ كما الإنساف، وعادات إستجابات كافة لو بزضع الذي الشرطي التعلم لقواعد

 الخوؼ حالة في طبيعيا يكوف الذي الدثتَ ىو الوحيد والفرؽ الخوؼ وإستجابة القلق إستجابة بتُ
 (. 94سنة، ص بدوف: السعيد فوزي إلؽاف) القلق حالة في وشرطيا

بوجود علبقة وطيدة بتُ الصراع والقلق، فالصراع يعتبر جزء من  شافرو و شوبينوقد أشار 
فقد أشارو إلذ أف الصراع ىو نزعة لتحقيق إستجابة لدافعتُ  ميللرو  دولارالقلق. لكن 

 متناقضتُ )إقداـ وإجحاـ( فعندما يفشل الفرد للوصوؿ إلذ مراده فإنو يصاب بالقلق العصابي.
 :المعرفية النظرية -6-3
 الخاطئ التفكتَ من بألظاط الدواقف يسبق الفرد أف بإعتبار للقلق تفستَىا في تركز النظرية ىذه أف
 على قدرة من التقليل إلذ الفرد لؽيل وبالتالر الدواقف خطورة تقدير في الدبالغ السلبي، الدشوه أو

 ( أما بيك )39، ص2008لزمد عبد الله مرزوقي: جاسم) الدواقف لذذه مواجهة
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(Beckكالاكتئاب للفرد الإنفعالية السيكولوجية الإضطرابات أف يرى الدعرفية النظرية صاحب 
 .والخاطئة عقلبنية الغتَ الأفكار مرجعها ...آخره إلذ بالذنب والشعور والقلق

 بدثابة ىي الدختلفة الدعرفية العمليات أف ويوضح( الدعرفية الأولوية) للؤفكار الأولوية يعطي فهو
 أوؿ حلبؿ من الدضطرب التفكتَ يكتسب فهو لو، المحيطة وللنظرة الفرد لتجربة أساسية نتيجة
 إلذ يؤدي الدعرفي الدستوى على الخلل فإف معينة بذربة في فشلو خلبؿ ومن حياتو، في لو بذربة

 (.180،ص2008 :حستُ قاسم صالح) القلق مثل النفسية الإضطرابات ظهور
إلذ أف خبرات الطفولة الدؤلدة بذعل الطفل يكّوف  Clark , et Al كلارك وآخرونويشتَ 

صيغة إبصالية عن الذات تظهر في تركيز الطفل وبزليو وترديده للؤفكار التي تتضمن توقعا 
للمخاطر والتهديد، لشا لغعلو لػرؼ كل الخبرات التي لؽر بها في إبذاه التوقع الدستمر للخطر فهو 

ف، ويقلل من قدرتو على مواجهة الخطر لشا لغعلو في حالة يبالغ في تقدير الخطر الكامن في الدوق
 قلق مستمر.

أف الفرد  Ellis ; Krengel and Beck : 2000أليس وكرينجل وبيك  منويرى كل 
عندما يتخلص من القلق ويفكر بطريقة عقلبنية فإنو يصبح ذا دافعية ويشعر بالكفاءة، كما 
يعتقد أف ىناؾ أفكار غتَ عقلبنية ليست ذات معتٌ وأىدافا لا لؽكن برقيقها لػملها الفرد في 

ذات تفكتَه وتؤدي إلذ الإحباط والخوؼ الدائم من الفشل ولوـ الذات لشا يؤدي إلذ ضعف ال
 (.235-234، ص 2011والتعرض للؤمراض العصابية )الشريفتُ: 

 :التحليلية النظرية -6-4
 يقوـ لكي للبنا إشارة القلق في رأى وقد القلق، حللوا الذين النفس علماء الأوائل من فرويد يعد

 أف إما وىنا رعو اللبش في الدكبوتة الرغبات ىو الدهدد يكوف ما وكثتَا يهددىا ما ضد اللبزـ بعمل
 أف وإما يهددىا، ما وإبعاد نفسها عن الدفاع في يساعدىا معتُ نشاط بعمل الأنا تقوـ

، ثم عدؿ فرويد نظريتو فيما بعد معتبرا أف النفسي الدرض فريسة الأنا تقع حتى القلق يستفحل
القلق رد فعل لحالة خطر يواجهها ىي صدمة الديلبد لأنها انقطاع مفاجئ للعضوية ويتجدد 
القلق ثانية حتُ يتعرض الطفل لخطر آخر يتمثل في غياب أمو عنو لأف غيابها يعتٍ إنقطاع في 
إشباع حجاتو الضرورية وىكذا فإف فرويد يشدد على أف القلق إستجابة لدثتَه مهدد وخطر لؽر 

 (.180،ص2000 :العناني الحميد عبد حنافبو الفرد خلبؿ مراحل لظوه منذ البداية )
 مصدر أف يرى الذي أدلر لصد ومنهم لستلفة لأسباب القلقأرجعو  فقد الجدد تُالفرويدي أما

حيث يقوؿ أف فكرة الشعور  تعويضو على القدرة وعدـ بالنقص عورالش خطر في يكمن القلق
بالنقص تتضمن على معتٌ القلق فيبدؿ على ذلك بأف الطفل الصغتَ يشعر عادة بضعفو وعجزه 



 

 

 الفصل الثاني                                                  القلق
 

 

الكبار ووالديو والأشخاص البالغتُ والإنساف السوي يتغلب على شعوره ونقصو بالنسبة لأشقائو 
 (.177، ص 2001بالنقص أو القلق بتقوية روابطو الإجتماعية )لزمد قاسم عبد الله:

 حافل عالد في الحيلة وقلة والعزلة بالوحدة الطفل شعور ىو القلق أف فتًى ىورني كارين أما
 أف كوف الجنتُ على أثارلعا سينعكس والقلق التوتر الأـ لدى يكوف عندما أنو وترى ، بالعداوة

 :العناني الحميد عبد حناف) والجنتُ الأـ بتُ العاطفي الارتباط من ينتقل القلق
 (.117،ص2000

ويضيف ىاري سولفاف تفستَا آخر للقلق، حيث أرجع ظهور القلق إلذ عدـ الإستحساف في 
 الخبرة والتجربة الإلغابية بذلب الأمن والطمأنينة للفرد. العلبقات الشخصية والإجتماعية وقاؿ أف

 ة:الإنساني النظرية -6-5
 لررد وليس خاصة، ظروؼ برت الإنساف ابه لؽر انفعالية خبرة لررد ليس النظرية ىذه عند فلقلق

 فالإنساف الإنسانية، النفس طبيعية جوىر ىو القلق وإلظا التعلم، عملية أثناء يكتسبها إستجابة
 ولا حياتو ببداية تبدأ مستمرة يومية كخبرة ويعانيو القلق يستشعر الذي الوحيد الحي الكائن ىو

 (.95 صسنة، بدوف :سعيد فوزي إلؽاف) الحية أنفاسو أخر من إلا تنتهي
 الدستقبل ىذا لػملو قد وما الدستقبل من خوؼ ىو القلق أف الإنساني الدذىب أصحاب ويرى

 الكائن ىو الإنساف يتوقع لشا ينشأ فالقلق إنسانيتو، ددته أو الإنساف وجود ددته قد أحداث من
 الدوت توقع وأف لحظة، أية في لػدث قد الدوت وأف حتمية، ايتونه أف يدرؾ الذي الوحيد الحي

 (.118ص2000 :العناني الحميد عبد)حناف  الإنساف عند للقلق الأساسي الدثتَ ىو
مواقع لستلفة في بنياف نظريتو للعلبج النفسي الدتمركز حوؿ العميل، وبردث كارؿ روجرز عن القلق في 

فتحدث عنو أثناء شرحو لقابلية التعرض للتهديد أو الحساسية، وأثناء حديثو عن كيفية برريف أو إنكار 
الخبرات الدؤلدة، وأثناء حديثو عن تشكيل الإضطراب النفسي، فإنو ينظر إلذ القلق كأحد الأبعاد الأساسية 

أنواع وىي: التوتر  3التي تشكل في لرموعها رؤيتو للتوتر، فالتوتر الذي يصيب الإنساف يكوف على 
 (.365، ص 2000الفسيولوجي، عدـ الإرتياح النفسي، القلق )الشناوي:

ومن خلبؿ نظرة معمقة حوؿ ماورد في ىذه النظرية من تفستَ للقلق فقد إختلفت في برليلها الدضموف 
ا إعتبرت مثتَات القلق لدى الفرد لعا الحاضر والدستقبل، على عكس ما جاء في النظريات القلق، حيث أنه

السابقة الذكر والتي فسرت مسببات القلق ىو الداضي، كما وتنظر ىذه النظرية إلذ الإنساف كونو إنسانا 
يدرسوف وليس آلة تقاـ عليها التجارب، بل لغب أف لضتـً إنسانيتو وشخصو، فأصحاب ىذه النظرية 

 الدشكلبت ذات الدعتٌ الدرتبط بالإنساف، كحريتو وإستقلبليتو وإرادتو...إلخ.
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  خلاصة:
نفسي غامض يتصف بالخوؼ والتوتر وأف كبت الإنفعالات وعدـ القدرة يعد القلق إضطراب 

على التعبتَ عنها وإذ لد يقم بأي إستجابة سوؼ تؤدي بو إلذ حالة من الخوؼ والقلق لذلك 
ننا في ىذا الفصل حاولنا أف ندرسو بالإجاز فاقتصر ناه فالدراسات التي تناولتو كثتَة وكثيفة إلا أ

على تعاريفو بأف القلق حالة من الشعور بعدـ الإرتياح والذم الدتعلقة بحوادث الدستقبل وشعور 
بالضيق، وتعرفنا على أنواع القلق ىم القلق الدوضوعي والعصابي والقلق كحالة وسمة ودرجاتو 

ضو الجسمية التي تظهر على أجهزة الجسم مثل الجهاز القلبي البسيطة والدزمنة والحادة، وأعرا
والجهاز الذضمي والجهاز التنفسي والجهاز البولر التناسلي كما تبدو الأعراض في شكل صورة 
نفسية إذ يظهر على الشخص عدـ الإستقرار والخوؼ دوف معرفة مصدره، وشعور بإنعداـ الأمن 

راثية والنفسية التي تؤدي إلذ عدـ التكيف للوصوؿ إلذ والراحة وتعددت أسباب القلق منها الو 
إلذ عدة نظريات التي   االسعادة والراحة، وقد إىتم العلماء والباحثتُ في تفستَىم للقلق وإنقسمو 

كل منها تفسره حسب مفهومها الخاص.
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 تمهيد:
يعيش الإنساف عادة في لزيط طبيعي لؽنحو الحماية والدعم من أجل توازنو النفسي والذىتٍ 

الفزيولوجي، ولكن في ظل ىذا الإستقرار والأمن لؽكن لأي فرد أف يتعرض في أي زماف وكمالو 
ومكاف لأخطار وصدمات، ولكن الأمر الدلبحظ ىو تعدد الإستجابات بذاه لستلف الدواقف من 
شخص لأخر،فهناؾ عوامل شخصية وإجتماعية تتدخل لتجعل لوضعية واحدة عدة 

الصعبة تؤدي بفئة من الأفراد إلذ إختلبؿ في توازنهم إستجابات، ولذذا فإف ىذه الدواقف 
فتصبح لديهم نظرة سلبية لذاتهم  النفسي، وتعطيل لظوىم الفكري، ولػدث تغتَا في شخصياتهم،

وللعالد المحيط بهم، وبالتالر الستَ لزاوية الذلبؾ، في حتُ لصد عند البعض الآخر من الأفراد نوعا 
ع الواقع الدعاش وإمكانية مواجهة الوضعية الضاغطة، من القوة والقدرة على التكيف م

والإحتفاظ بتوازنهم، لديهم الكفاءة على معايشة الظروؼ الصعبة والتغلب على تلك الدشاكل 
الحادة، وبالتالر الدواصلة والإستمرار في النمو والتطور لضو مستقبل أفضل، ومن ىنا فإف الفئة التي 

دفعت الدختصتُ والباحثتُ في لراؿ علم النفس إلذ  أظهرت التكيف والتوافق مع الشدة
 التحدث عن ظاىرة الإرجاعية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 
 

 لمحة تاريخية عن مصطلح الإرجاعية: -1
عرؼ مفهوـ الإرجاعية تطورا كبتَا في العالد الألصلو ساكسوني منذ السبعينات، فاىتم بها العديد 

 Garrmezzy et)غامري ونسترتما(، Werner, 1971)ويرنرمن الباحثتُ أمثاؿ 
Wenstertma ,1974 أما في الدراسات الحديثة فقد شغل ىذا الدفهوـ الكتابات،)

(، مونصيو Galbal ,2000غالبا )(، B.Cyrulink ,1999الفرنسية أمثاؿ ستَلنيك )
(Manciaux ,2000( فانستندايل ولوكومت )Vanistandael et 

Lecomte,2000 التسعينات أصبحت دراسة ظاىرة التكيف والتوافق مع (، فمنذ بداية
الصدمة الدعاشة أكثر إنتشارا إستقطب العديد من الدختصتُ والدهتمتُ بدجاؿ علم النفس، 
وذلك لدا بضلتو من أزمات ولزن، برىن الفرد خلبلذا على قدراتو الخارقة على بذاوزىا وتطوير 

عية والذي يستعمل عادة في الفيزياء لدلالتو سلوكات تكيفية. حيث تم إستعادة مصطلح الإرجا
على مقاومة الدواد للصدمة أو الضغط الدرتفع، وقدرة بنية على إمتصاص الطاقة الحركية في وسط 

 دوف برطم.
فإدماج مفهوـ الإرجاعية من العلوـ الفيزيائية والخاص بالدواد ضمن العلوـ الإنسانية والإجتماعية، 

ا بالتماس نقاط التشابو بتُ الدواد الجامدة والبسيطة وبتُ الدادة وخاصة علم النفس، يسمح لن
الحية والدعقدة، وحسب الدوسوعات العلمية فإف الإرجاعية في الدضموف الفيزيائي تعتبر أحد 
العوامل الدميزة لنوعية الفولاذ خلبؿ درجة معينة من الحرارة، وىي التي تعرؼ بدرجة الحرارة 

تتغتَ فجأة برت ضغط ىذه الحرارة، وعليو تم أخذ ىذا، وعليو تم أخذ التحولية، بحيث تتنوع و 
ىذا الدقياس ودلرو ضمن العلوـ الإنسانية بحيث كل فرد يسلك طرؽ لستلفة لدقاومة الضغوطات 

 (. Anaut :2005 ,p25)إرجاعية خاصة( تتنوع فجأة حسب الوضعية )
الوضعية ىي تشبيو لدرجة الحرارة  أي أف الدادة تصبح إرجاعية برت ضغط ظروؼ معينة، وىذه

 التحويلية للمادة.



 

 

 

  الارجاعيت                                                           انثاني انفصم 
 

22 
 

فقد تناولت عدة أبحاث حالة تصدع الإرجاعية، فهناؾ أشخاص عرفوا وإشتهروا بإرجاعيتهم في 
 Primoبريمولوفي )مرحلة معينة من مسار حياتهم، ومن بينهم شخصيات مشهورة. أمثاؿ: 

levi( وبرينوبتلهايم )Bruno Bettelheim ( (Anaut :2005,p36.) 
 Brunoبرينو بتلهايم )فقد قاـ كلبلعا بالإنتحار بعد مشوار حافل بالإلصازات، فمثلب 

Bettelheim( إنتحر سنة )بعدما حقق لصاحات كبتَة، وبعد مروره بحياة صعبة 1999 )
 10جدا، وذلك بداية من التمييز العنصري الذي عرفو منذ صغره إلذ مرض والده ومعاناتو لددة 

سنوات، ثم وفاتو إلذ لصاتو من المحرقة اليهودية، فرغم ىذه الضغوطات إلا أنو بسكن من بذاوزىا، 
 بتلهايمزة أوؿ جزء منها بصفة رئيسية لكيفية بذاوز الصدمة حيث يقوؿ وقدـ أعمالا متمي

إلذ سياؽ  بتلهايم"عندما لػدث لكم شيء سيء إستعملوه واجعلوا منو مشروعا"، وىنا تشتَ 
 Florianفلوريان )برويل الصدمات إلذ أىداؼ مستقبلية وىذا ما تشتَ اليو أيضا 

Houssierلل النفسي الذي إستطاع أف يشرح كيفية بذاوز ( " أف النجاح الدهتٍ لذذا المح
صدمة خطتَة، حيث حوؿ التجربة بالدرجة الأولذ من بذربة مهدمة إلذ لزرؾ لدسار، برز من 

 خلبؿ تفكتَه الدتميز حوؿ آثار النازية ...".
 بتلهايمورغم ىذا كلو إلا أف ىذه الإرجاعية توقفت بعد وصولذا إلذ عتبة معينة، حيث أف 

عرض إليو في أواخر حياتو من ضغوطات لد تسمح لو بإستدعاء مصادره وقدراتو بعدما ت
الداخلية للبقاء، فاقدا الأمل، وقد قاـ بالإنتحار خنقا بعد وفاة زوجتو، ومشاكلو مع إبنتو 

   الكبرى، ومرضو الذي أقعده واضعا بذلك حدا لإرجاعيتو.
مريكا نذكر منها: لدراسة النفسانية وقد ظهرت دراسات في الدوؿ الألصلوساكسونية وشماؿ أ

( التي تعتبر من أىم الرواد Emmy Werner,1982-1992) إيمي وينرنرالأمريكية 
الذين لعبوا دورا أساسيا في تناوؿ الإرجاعية، من خلبؿ الدراسة الطولية التي قامت بها على 

عاشوا في ( سنة والذين 32( طفل، حيث تم تتبع ىؤلاء من الولادة حتى السن )545)
وضعيات مزرية في بصيع المجالات: ضعف،فقر،إلضطاط، إذ لاحظت الباحثة أف بعض ىؤلاء 
الأطفاؿ إنسجموا مع المحيط وظهر ذلك من خلبؿ تكيفهم الاجتماعي البارز وقدراتهم في 
التغلب على تلك الأوضاع الصعبة، وبذاوزىا وحققوا الإستمرار في العيش بطريقة سليمة 

 لتوازف النفسي.والإحتفاظ با



 

 

 

 

 

-werner,1989ويرنروسميويرنر )وكذلك  (،Rutter ,1983-1992روتر )دراسة 
1993 et smith Werner,1992 ب.سيرلينك (، وأبحاث فرونكوفونبة مثل

(B.Cyrulink,1992-2001 وغتَىم، والتي سالعت في تطوير مفهوـ الإرجاعية )
رضية، وعلمت كذلك على وضع الأسس النظرية وإعتبارىا لظوذج في فهم الفرد لحالتو السوية والد

والقواعد الخاصة بها وحسب بعض الباحثتُ فإنهم يعتبروف جذور ىذا الدصطلح أكثر قدما، فهي 
 موجودة أساسا في البحوث التي تناولت مواضيع حوؿ "التعلق".

باولبي ( يرجع إستعماؿ ىذا الدصطلح إلذ Manciaux :2001مونصيو )ولصد كذلك 
(Bowlby)  للدلالة على القوة الروحية، وىي صفة الشخص الذي لا ييأس ولا يتًؾ نفسو

 Wintgens et)وينجنز وهانز وقد حلل كل من  (.Anaut,2005 ;p38يهزـ )
Hayez,2003)  نتائج معاش إخوة طفل يعاني من إعاقة ذىنية )كل درجات الإعاقة مع

 إضطرابات التوحد(، حتُ لدسوا قطبا "إلغابيا" أين حاولوا بسييز وإدراؾ لسياؽ الإرجاعية.

 تعريف الإرجاعية: -2
( الإرجاعية أنها الظهور والبروز مرة ثانية والنهوض Ovid et phineأوفيد وفين )عرؼ 

كييويكز ومنصيو بقوة متجددة بعد الصدمة، والخروج منها بنجاح، وىذا ما يوضحو الباحثاف 
(Kiewicz et Manciaux في تعريفها أف الإرجاعية ىي الإلغاء، معناه الدعاودة )

أو ضيق من خلبؿ التغلب على المحن والدراجعة بالرجوع إلذ الأماـ بعد رحلة مرض أو صدمة، 
وأزمات الحياة، بدعتٌ آخر الدقاومة ثم التجاوز لإستمرارية الحياة قدر الإمكاف، والإرجاعية ىي 

 إقامة عقد مع أزمة أو المحنة.
بأنها: "إكتساب الدناعة ضد العدوى"، والفكرة التي يود التوصل إليها  (Rutterروتر )ويعرفها 

اذ وىو عامل من عوامل الوقاية والحماية يسمح للفرد بدواجهة الصدمة ىي وجود عامل الإنق
 (.Anaut :2005 ,p34والحفاظ على التوازف النفسي، العقلي والصحي بصفة عامة )

ب: "أنها القدرة الفرد على بناء نفسو والعيش  (Detchey,2001دتشي )بينما يعرفها 
 لتي لؽكن أف يواجهها".بطريقة مرضية رغم الصعوبات والدواقف الصدمية ا

قائلب: "نتساءؿ إذا كانت الإرجاعية سياقا أو  (Vanistandaelفنستندايل )في حتُ يعرفها 
ميزة، لكن أرى أنها ىي قدرة شخص أو نسق إجتماعي على بذاوز الوضعيات الصعبة  
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كن كالصدمات، وىي قدرة فعالة للنمو لضو أمور أخرى على الرغم من الدصاعب فهذه القدرة لؽ
 (.Poilpot :1999 ,p108أف تكوف ظاىرة، مبنية أو أصلية" )

، وىي ميزة تشتَ إلذ الإنفتاح  حسب رزوؽ "ىو خاصية في الفرد تساعده على التكيف والتلبؤـ
 على صعيد القدرات والإستعداد من الجانب الفرد وملبئمتها الظروؼ الدستجدة".

والعقلية التي بسكن الإنساف من التكيف الإلغابي مع حسب الأبضدي "ىي الإستجابة الإنفعالية 
مواقف الحياة الدختلفة سواء كاف ىذا التكيف بالتوسط أو القابلية للتغيتَ أو الأخذ بأيسر 

 الحلوؿ".
( أف الإرجاعية طاقة وقدرة نفسية موجودة وحاضرة Manciaux,2001ويعتبر مونصيو )

ذه الطاقة الكامنة تتطور حسب مراحل لظو الفرد عند كل فرد، لكن بنسب ومستويات لستلفة، ى
والظروؼ المحيطة بو، ومدى إرتباطها بعوامل منقذة تسمح لو بالدواجهة والتحكم في الأوضاع 

 (. Anaut :2005 ,p36الخطتَة، ثم العمل على بزطيها )
د المحنة وتعرؼ كذلك على أنها مهارة في العمل بطريقة تكيفية، والقدرة على القياـ بفعل ما ض

 )الشدة، النكبة( لدواصلة الفعل والإستمرار فيو لتطويره، وزيادة الكفاءات في وضعية صعبة.
والإرجاعية ىي القدرة على الخروج منتصرا إثر إختبار قد يكوف صدمي بقوة لرددة فهي تبعث 

 إلذ مفهومتُ للئندماج، لظو عادي رغم الأخطاء وإستًجاع للذات بعد الصدمة.
التنوع في التعاريف إلا أف لرموعة من الباحثتُ إقتًحة مفهوما شاملب فكل من ورغم ىذا 

 , Vanistandael , Lecomteسيريلينك ومونصيو )فانيستندايل، لكومت، 
Cyrulnik et Manciaux ) عرفوا الإرجاعية على أنها قدرة الشخص أو الجماعة على

بالرغم من الحوادث الضطربة والظروؼ النمو الجيد والإستمرار في عرض مشاريع مستقبلية، 
 (. Anaut,2005 ;p65الحياة الصعبة، والصدمات الحادة أحيانا )

 أربع مقاربات ملموسة من أجل برديد الإرجاعية:  (Lecomteلكومت )يقتًح 
 عملية دينامكية تتكوف من تكيف إلغابي في سياؽ صعب  -1
 صدمية البحث عن الصلة )العلبقة( والدعتٌ بعد بذربة -2
 إمكانية الإعتًاؼ بالضحية بدوف خفضو إلذ ىذه الحالة -3
 (.Lecomte.J :2003 ,p11أمر واقعي يسمح بتغيتَ الواقع الدؤلد ) -4



 

 

 

 

 

فموضوع الإرجاعية كاف لزل إىتماـ الباحثتُ والعاملتُ بالمجاؿ الاجتماعي، وذلك لوضع برامج 
بذاه الأطفاؿ الدعرضتُ للعمالة السيئة، والشيء وقائية لفائدة الفئات المحرومة إجتماعيا، وكذلك إ

الذي جلب إىتماـ الدختصتُ والدمارستُ فكرة الدعكوسية، وىذا يعتٍ عدـ الخضوع والإبتعاد 
 عن الدنطق الخطي، أي الحرماف يؤدي إلذ إضطرابات مؤكدة غتَ قابلة للعكس.

( منذ سنة Lecomte et Vanistendaelلكومت وفانستندايل )وفي ىذا الإطار إقتًح 
( لسططا للئيضاح بأف الإرجاعية تكوين لا تناظري، ولا بزضع لذذا الدنطق الخطي، 2000)

الدسار )أ( وضعية صعبة بردث وتؤدي إلذ نتائج وخيمة وىدامة، لؽكن تغيتَ ىذا الدنطلق 
والإلضراؼ عنو، وقد بزرج من ىذا التناظر حيث لؽكن ملبحظة تطور مقاومة إستًاتيجيات، 

 ساليب للتكيف أو الإرجاعية، وىذا ما يظهر في لسطط التالر الدسار )ب(.وأ
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 (: يوضح سياؽ وعمل الإرجاعية1الشكل رقم )
(Lecomte :2003 ,p112) 

 الضغط:الإرجاعية واستراتيجيات المواجهة والتعامل مع  -3

                                             

                                 (A     أ) 

 

 

 

                              (B                                                                                    ب) 

 وضعية صعبة

 نتائج هدامة

 مقاومة -

 مواجهة -

 إرجاعية -
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يشتَ مفهوـ الضغط إلذ حالة نفسية جسدية، نابذة عن مواجهة الفرد لحوادث مزعجة تؤدي إلذ 
 شعوره بالتهديد، وعدـ الإرتياح.

إستًاتيجيات الدواجهة على "أنها لرموعة من الجهود الدعرفية والسلوكية  فولكان ولازاروسويعرؼ 
لية أو الخارجية التي تهدد أو تفوؽ قدرات الدوجهة للتحكم والتخفيض، وبرمل الدتطلبات الداخ

 (.Anut :2005,p36الفرد" )
(، خاصة بعد تربصة le copingبينما في تعريف الإرجاعية نلبحظ إختلبؼ مفهوـ الدواجهة )

( أي إستًاتيجيات التوافق أو stratégies d ajustementىذا الأختَ بالفرنسية )
 التكيف، والتالر فالإرجاعية توحي إلذ أمرين ىامتُ: 

 أولا: مقاومة الحدث لدواجهة الإنهيار
 ثانيا: القدرة على البناء والإستمرار في لظو، والتطور بشكل إلغابي رغم الضغوطات.

بزص أو تعبر ( أف السلوكات التي لصدىا في الدواجهة Manciaux :1999) مونصيوويرى 
إجابات وحلوؿ لوضعية حاضرة وموجودة، وىذا يعتٍ إمكانية الفرد أو الجماعة الدواجهة في تلك 
اللحظة فقط، بينما الإرجاعية من جهة فطرية، ومن جهة أخرى مكتسبة عن طريق عملية 

 (.Anaut :2005 ,p36التكيف )
ة يسمح للشخص بدواجهة ( في نفس المجاؿ أف وجود عامل الحمايRutter) روتركما يرى 

الصدمة والحفاظ على الصحة النفسية والعقلية بصفة جيدة وحسبو فإف ىذا العامل يسمح لنا 
بالتفرقة بتُ مفهوـ الإرجاعية ومفهوـ إستًاتيجيات الدواجهة، حيث يظهر ىذا الأختَ في 

تقبلية بعد وضعيات لزددة بينما لصد في الإرجاعية نظرة بعدية، بدعتٌ التخطيط لدشاريع مس
الحدث الصدمي ومواصلة الدرب والحياة رغم تلك الظروؼ، وبالتالر فإف الإرجاعية تعد مفهوما 

 أوسع وأعقد من مفهوـ إستًاتيجيات الدواجهة والتعامل مع الضغط.
( على التصنيفات الأتية Spirito et Donaldson :2001) سبيرتو ودونالدسوويعتمد 

 فية والسلوكية:لتقييم الإستًاتيجيات الدعر 
الإستًاتيجيات الدتمركزة حوؿ الدشكل، الفعالة والإقتًاب : قد برتوي على تغتَ البنية  -1

 الدعرفية، حل الدشكل والدعم أي السند الاجتماعي.



 

 

 

 

 

( ىذا النوع من Lazarus et Folkman :1984) لازاروس وفلكمانوحسب 
تغيتَ العلبقة ما بتُ الشخص ووضعيتو الإستًاتيجيات يكوف موجو بذاه الفعل، ويهدؼ إلذ 

وبتخفيض الأفعاؿ التي تريد الإطاحة بو وتهديده، في ىذه الحالة الفعل ىو الذي يهدؼ للقياـ 
 بأي شيء لػل الدشكل.

ويعتبر الدعم الاجتماعي والبحث عن الدعلومات شكل من الأشكاؿ الدواجهة، الذادفة بشكل 
ة، والذي يعتبر جهدا يقوـ بو الفرد للحصوؿ على أساسي إلذ تنظيم الإستجابات العاطفي

الدساندة للتخفيف من الوضعية الضاغطة، وقد أكدت الدراسات والأبحاث ألعية الدعم 
 الاجتماعي للتخفيف من آثار الضغط النفسي.

الإستًاتيجيات الدتمركزة حوؿ الإنفعاؿ قد تضم التنظيم الإنفعالر والدعم الاجتماعي غتَ  -2
اتيجيات السلبية والتجنبية قد برتوي: شرود، ذىوؿ، إنسحاب إجتماعي، تفكتَ أف الإستً 

 سحري، إعتزاؿ.
أف ىذه ( Lazarus et Folkman :1984)لازاروس وفولكمان وقد وضح 

الإستًاتيجيات ىي عبارة عن إستًاتيجيات معرفية، لا تغتَ من الوضعية في الحتُ ولكن لاحقا، 
ىذه الوضعية، كما تدرس لستلف لزاولات الفرد حتى يتم وتغتَ كذلك حالة الضخص بذاه 

تعديل الضغط الإنفعالر الدرتبط بالوضعية، ولتسيتَ الإنفعالات لؽكن أف لؽوف ىناؾ عدة أنواع 
 من الإستجابات )إنفعالية، نفسية، معرفية وسلوكية(.

  عوامل الإرجاعية: -4

معقد نفسي داخلي، وعوامل الحماية إف التوظيف الإرجاعي يتأسس إنطلبقا من سياؽ دفاعي 
التي تعمل على تعديل الإستجابات السلوكية )رد فعل( للؤوضاع والأخطار الدوجودة في المحيط 

 (.Anaut :2005,p34الاجتماعي والعلبئقي )
وعليو لؽكن تعريف عوامل الحماية في إطار الإرجاعية، وذلك حسب روتر 

(Rutter ;1990على أنها "العوامل التي ) تعمل على تعديل ردود الأفعاؿ للوضعيات التي 
 بسثل خطرا على الفرد، وذلك بتخفيض أثر الخطر والإستجابات السلبية عليو".

( الإرجاعية ترتكز على ثلبثة ميادين خاصة بعوامل Garmezy :1991غارميزي ) أما
 الحماية.
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 وتتمثل فيما يلي: 
 عوامل الحماية المتعلقة بالفرد:  -4-1
 الطبع النشيط الدرح، وروح الدبادرة -
 الجنس: من حيث أنو ذكر أو أنثى -
 السن: الطفولة، الدراىقة، الرشد -
 ( مرتفع مثلبQIالقدرات الدعرفية العالية: معامل الذكاء ) -
 الشعور بالفعالية الذاتية، تقدير الذات، تكوين صورة جيدة للذات -
 ، وربط علبقات لطيفة معهمالقدرة على لفت الإنتباه المحيطتُ بو -
 إمتلبؾ روح التنظيم في الحياة اليومية، وروح الدسؤولية -
 مركز بركم داخلي -
 الكفاءات الاجتماعية وإدراؾ العلبقات الشخصية-
 :عوامل الحماية المتعلقة بالعائلة -4-2
 من الوالدين: الحب والحناف الدقدـ إلذ الأبناء -
 والأبناء: تفاىم، وإستقرار بتُ أفراد الأسرةعلبقة جيدة بتُ الآباء  -
 عوامل الحماية خارج العائلة: -4-3
 السند من أحد أصدقاء العائلة، أحد الجتَاف ... إلخ -
 السند الاجتماعي، الدساعدات مثلب -
 التجارب التي حققت لصاح ما: مدرسي، مهتٍ، أو غتَه ... -

 : رجاعيةالإ لمفهوم النفسية اربةالمق-5
 : التحليلية المقيربة -5-1
ولؽكن  حاليا، عليو ارؼمتع ىو اكم رجاعيةالإ وـمفه عملتيس لد يالنفس حليلالت بدايات  في

ع ما يعرؼ بآليات الدفاع والإرصاف النفسي في حالة م يوفتَنتز  فرويد و حسب دراسات تصنيف
أف ما لؽكن إعتباره مدعما للئرجاعية،  Markey( 2007الصدمة. بينما يؤكد ماركي )

لػملو الفرد في ذاتو وبداخلو، من إعتقاد وقناعات تدخلت في تكوين شخصيتو، وىو السند في 



 

 

 

 

 

الأوقات التي يتعرض لذا للمحن والصدمات، فيلجأ إليها ليستمد منها قوتو ولسزونو الدتًاكم 
 الذي إكتسبو خلبؿ لستلف مراحل حياتو.

أف دور مدعم  Lighezzolo et De Tychey( 2005وديتيشي ) كما يرى ليغزولو
للئرجاعية يتمثل في بناء الأنا الأعلى والأنا الدثالر للفرد بعد إصابتها أثناء الحدث الصدمي لشا 

 يساعد على التماىي مع لظاذج جديدة، من خلبؿ إستدخاؿ عدد من القيم.
اعية ىو تورط ديناميكية التناوؿ أنو خلبفا للئندماج فالإرج R Soelles (2002)ويرى 

لؽحي  للواقع، بناء ىوامات، إمكانية الإعلبء والتفكتَ، فلب يتعلق الأمر بتحوؿ، فالفرد لا
 ماضيو، بل يتطور داخليا وذاتيا ضد ما حدث.

الإرجاعية تنسب إلذ سياؽ ديناميكي يضم الإندماج الإلغابي في  المقاربة النسقية: -5-2
 فنمو الفرد لا ينحصر في الطفولة والدراىقة فقط، بل لؼص الحياة كلها. إطار تنافس ذو معتٌ

 Jفحسب ستَلينك "الإرجاعية أكبر من أف يكوف مقاومة، ىو أيضا تعلم العيش )
lecomte :2002,p8.) 

فيدخل الفرد في تفاعل مع لزيطو، ليبعث إلذ عوامل بضاية الفردية، عائلية ولزيطية بزفف من 
 خطر.

ىو الإمكانية على الإندماج للواقع الدتغتَ للمحيط مع الإستعماؿ الدرف للئستًاتيجيات الإرجاعية 
لحل الدشاكل، وىي بزص لشيزات شخصية الفرد، من بينها الدؼء، لعلبقات بضيمية، قادر على 

 (.J Lecomte :2002,p8إدراؾ الدشاكل الدهمة، الحربية والإستقلبلية الشخصية )
رجاعية ىي لزاولة لتفستَ العلبقة الوطيدة الدوجودة بتُ لستلف الدصادر إف منظور النسقية للئ

الدعرفية في وسط بصاعي، لشا يؤدي إلذ الكشف عن الروابط في ىذا الوسط مع الأخذ بعتُ 
 الإعتبار الروابط الشخصية الخاصة بالفرد مثل العلبقة بتُ الإنفعاؿ والتفكتَ.

إف الأسس والدبادئ الأولذ للئرجاعية نشأت من النظرية  المقاربة المعرفية السلوكية: -5-3
( 1977( ونظرية التعلم الاجتماعي ؿ باندورا )1076الدعرفية السلوكية مثل نظرية بيك )

Bandura   كوف ىذه النظرية تعتمد أساسا على الدزاج والسلوؾ الدناسب الذي يتبناه الفرد
ىذه النظرية أف النظرية أف البناء الدعرفي للفرد وفق معرفيا لتفستَ ما لػيط بو والحكم عليها، تؤكد 

البيئة التي يعيش فيها تعزز أو تعيق التكيف في سياؽ معتُ، وإنطلبقا من ىذا الدنظور فإف الفرد 
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تتأثر قدرة الإرجاعية حسب نظرتو إلذ الدوقف الدائل أمامو بناءا على ما اكتسبو من قبل الخبرات 
 دات السائدة في وسط الاجتماعي. التارلؼية والتعلم والدعتق

 الإرجاعية والسياقات النفسية: -6
الإرجاعية إلذ آليات دفاع إندماجية مع إعطاء معتٌ أي العقلنة، التي تتعلق  تنسب النفسي الدستوى على

( بإمكانية تربصة الكلمات لتصورات لفظية متقاسمة، صور وأحاسيس 2001) De Tycheyحسب 
 بتًبصة يسمح الفكر عمل" الكاتب ىذا فحسبلإعطائها معتٌ يكوف مفهوما من الآخر والذات، 

 الددى على الارجاعي التوظيف في أساسي شرط يعد الذي و متقاسمة تصورات شكل على الاثارات
 (.Anaut :2003 ,p82 الطويل )

 الآخر بذنبو  التحكم قوانتُ بابذاه يسمح الخياؿ و الشخصية، الدواجهة بتجنب تسمح "العقلنة "فإذف
(B Cyrulnik :2002,p10.) 

، الفنية النشاطاتك قيمة، ذات اجتماعية نشاطات إلذ موجهة الحياة تكوف أين الإعلبء، آلية ذلكك لصد
 .الأخلبقية أو الفكرية

 وبزفيف تقبل تسمح التي الصدمة، بداية في خاصة الارجاعية، سياؽ في ىامة الدفاعية الآليات تبقىو 
 .للصدمة الاقتحامي الطابع

 في لصدلعا واللذاف الدعاشة، للوضعية النكوص بفعل تظهراف لانشطار،اللتتُر واالإنكا لصد فقد
 .الدرضي النفس علم

 الصدمي، الذلع على القضاء أو التخلص من بسكن دائمة، غتَ تكوف عندما تنظم ىذه فالآليات
 كدور الكوابيس الدتكررة مثلب.  الدقحم النفسي الجهاز في التنظيم لإعادة وقت
 شكل على الصدمي الدعاش عودة من الفرد على للحفاظ فورية إجابة لؽثل الدفاع من النوع ىذا

 .الدعاناة وجدانات طريق عن بشدة مستثمرة ياتكر ذ 
 التي رياتكالذ  مواجهة للفرد لؽكن يبتٌ، الذي ىوامي نسيج في الداضي تصورات تدمج فعندما

 .الشعور في متقبلة أصبحت
ب حس ىذا و  "حلم و تفكتَ عقلنة، ،فاارص بعمل الارجاعية ترتبط صدمي معاش فأماـ"

De Tychey  وManciaux   2001في. 



 

 

 

 

 

 تصورات في أفكار و انفعالات– اتكادرا  بربط تسمح التي العقلنة، إمكانية الارجاعية برمل"
 و الفردية النفسية الحياة بسيز تداعيات سلسلة في الاندماج على قادرة و متقاسمة للآخر، نوصلها
 ".  ةالجماعي

( العقلنة مرتبطة ب "كمية ونوعية التصورات النفسية للؤفراد" والتي 1991) Martyحسب 
 بسثل قاعدة عقلية لكل منها.

 نوعية التطور، فتًات خلبؿ تفاقمت التي التصورات طبقات بسمك متعلقة التصورات فكمية
  .دوامها حتى و ربطها، و الشعور في ا( حضورى) تواجدىا بدرجة متعلقة التصورات ىذه

 للخياؿ حث ،ي(تناسل) ينزو  فك بأنها تعرؼ التي الإعلبء، بالية الارجاعية ترتبط ماك
 ة.جديد معاني يضم بدعتٌ (جسدي) معتٌ يربط فضوؿ وجداف الإبداعي،
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 :خلاصة 
لؽكن الإحتفاظ بفكرة أف الإرجاعية ىي عملية في سياؽ، وفيها لصد الدقاومة وإستًاتيجيات 
التكيف، وذلك حسب البيئة والمحيط، وكذا الشدة والضغط الذي لغب مواجهتو، بالإضافة إلذ 

لغب مواجهتو، بالإضافة إلذ  التكيف، وذلك حسب البيئة والمحيط، وكذا الشدة والضغط الذي
ذلك التاريخ الشخصي والتصورات الذىنية الحاصلة من التجارب، والتي تلعب دورا في ىذا 
العمل، وكل ىذا يسمح بظهور الدهارات، الكفاءات والقدرات الدكتسبة في إطار معتُ وفي 

 سياؽ تارلؼي، وإجتماعي وثقافي.
أف بردد من جهة رجوع أو عودة إلذ الذات، وىذا لغب الإشارة إلذ أف الإرجاعية من الدمكن 

ما نلبحظو على الددى القصتَ، ومن جهة أخرى فكرة الإرتداد بحركة دينامية للؤماـ، من أجل 
الخروج من الدأزؽ وبناء مستقبل، وىنا يتوجب النظر إلذ الددى البعيد لإكتشاؼ الأثر، إذا ليس 

 ديو إرجاعية.بقدر الألد والتعرض إلذ الضغوط ينتج شخص ل
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 أمهات متلازمة داون سيكولوجيةالفصل الرابع:
 

 تمهيد
 مفهوم الأمومة -1
 تصورات الأم حول الطفل المنتظر -2
 داونمتلازمة مفهوم  -3
 ولادة وإستقبال الطفل المصاب بمتلازمة داون -4
 إدراك الأم لإبنها المصاب بمتلازمة داون -5
 التعلق بين الأم والطفل المصاب بمتلازمة داون -6

 خلاصة
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 :تمهيد
 وقت بأسرع لمبر لد ما ناقصة الدرأة ويعتبر الأمومة يقدس لاشعوري تصور بغرس الاجتماعية التنشئة تقوـ
 ضمتٍ صك إلذ الحمل يتحوؿ، و الجماعي الذوس من نوع لػدث حتى الحمل لػدث إف وما الزواج بعد

 . الدرأة أنوثة وشهادة ستمراريتوإ وضماف الزواج لتثبيت
 من كثتَ في برقيقو يصعب الدطلب ىذا أف غتَ مثاليات أمهات يكن أف إلذ الأمهات من كثتَ تسعى

 خصائص من لػملو ما ،مع داوف بدتلبزمة مصاب ابنها أف بواقع الأـ تصطدـ عندما خاصة الحالات
 إعاقة من يعاني داوف بدتلبزمة الدصاب فالطفل ،تتبخر وطموحاتها آمالذا كل بذعل مرغوبة غتَ ولشيزات

 العادي، بالطفل مقارنة جدا بطيء ولظوه تطوره بذعل ،كما أقرانو لرارات على قادر غتَ بذعلو ذىنية
 التي العار وصمة إلذ إضافة الدائمة، الرعاية إلذ وحاجتو منها يعاني التي الصحية التعقيدات إلذ بالإضافة

 .الابن إعاقة في السبب ىي أنها منها يقصد والتي خصوصا الأـ تلحق
 بالإرىاؽ برس بذعلها الدسؤولية ىذهالطفل وتطوره،  سلوؾ عن الكاملة الدسؤولية تتحمل من ىي الأـ ولأف

 قصور أف ويعتقدف النفسي الضغط بهذا يتأثرف الأمهات من وكثتَ الذنب، شاعروم الاكتئابو  والقلق
   .الدور ىذا بدطالب الوفاء على قدرتهن عدـ أو كفايتهن عدـ عن ناجم أبنائهن

 بها الدصابتُ الأطفاؿ خصائص و أسبابها ،أنواعها داوف متلبزمة مفهوـ تطور إلذ سنتطرؽ الفصل ىذا وفي
 عليها. الإصابة وتأثتَ ابنها لإصابة الأـ وإدراؾ الطفل أـ والعلبقة ومراحلها الأمومة مفهوـ إلذ التطرؽ مع
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 مفهوم الأمومة: -1
 كبتَا برولا تعتٍ فالولادة مولودىا، العالد ىذا في تضع أف ىو الدرأة حياة في الأىم لعل الحدث

 تستطيع فهي العطاء على المحدودة غتَ وقدرتها بالنضج العميق بشعورىا ذلك ويتمثل حياتها، في
 الولادة فتجربة وأمنو، تطوره وعن عنو مسؤولة بأنها وتشعر جسدىا من آخر كائنا تغذي أف

 ذلك يتًافق أف ولؽكن بالدسؤولية متعاظم شعور وعلى كبتَ عاطفي انقلبب على تنطوي
 (.67 ص1992:قنطار فايز ) الجديد الدولود رعاية القدرة بعدـ والشك بالخوؼ
 ىاما دورا الأطفاؿ يلعب بحيث غرض،و  معتٌ لو الحياة في وجودىا بأف سببا الدرأة بسنح الأمومة

 الاجتماعي الاستثمار من نوع الأمومة أف الأمهات بعض وترى الحياة، على وحثها دفعها في
 الدستقبل فهو بو برلمو  تتًقبو أملب يصبح الذي الطفل ىذا تربية اجل من بريا فهي العاطفيو 

 الغتَ على الاعتماد منها متوقع الاجتماعية ظروفها وبسبب الدرأة إف ولو؛ بو تعيش الذي
 ف وبالضع الإحساس ىذا يعوضها عليها الكلي اعتماده من لذا الطفل يعطيو الذي فالشعور

 إف لؽوت قد كائن إنو بل حياتو في عليها ويعتمد وحدىا يريدىا من وجدت فأختَا لاعتمادية،ا
 الوسيلة وليدىا في الدرأة بذد فأحيانا للنمو، الدناسبة الظروؼ لو وتهيئ ترعاه بجواره تكن لد

 كي فرصة طفلها حياة في وترى برقيقها من ىي حرمت التي طموحاتها و ذاتها لتحقيق الوحيدة
 الطفل ىذا حوؿ فقط حياتها لزور يكوف أف إلذ الأمر بها يصل وقد خلبلو، من أخرى مرة بريا

 ىذه الأمر نهاية في تتحقق أف في أملب والأفضل الصائب لو وتتخيل بزطط الذي فقط
 أو كفرد تهمها أخرى اعتبارات حساب على ىذا كاف ولو حتى منو تتوقعها التي الطموحات

 .الأسرة أفراد باقي أو الزوج على تؤثر
 :المنتظر الطفل حول الأم تصورات -2

 الطفل عن اللبواعية الصورة ىذه ، اللبوعي طريق عن تعرفو فالأـ الطفل لغيء أف قبل حتى
 .الأولية النرجسية والوضعية الليبدو طاقة :لعا متَاثتُ من انطلبقا تتشكل

 :ىو النتاج ىذا ومصدر أـ كل عند اللبوعي نتاج ىو (الدنتظر) الدتصور الطفل إف
 الأبوية للعقدة نرجسي تكوين وىي :الأنا مثالية
 .الأولية بالنرجسية مرتبط تكوين وىو :الدثالر الأنا

 لزددة صورة اللبوعي في لػدد الدثالر فالأنا الدتصور، الطفل صورة إعطاء عن الدسؤولاف لعا التكويناف ىذاف
 لا الشخص أف مثلب لرزأة تكوف فرد كل عند الذات وخبرة ، بالذات الإحساس عن بزتلف وىي "الذات"

 جاء لإدراؾا وىذا الذات، من كجزء يدركها لكنو الوجو حتى أو الظهر أو الرأس أعلى يرى أف لؽكنو
 يرىماذا  Winnicontt "1971" تقوؿ حيث إليو تنظر كانت عندما الأـ لصورة إدراكو من انطلبقا
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 Alainو )نفس يرى ، يرى ماذا عامة، الأـ، وجو في ببصره لغوؿ عندما الطفل
Bouregba ,s,d,p31.) 

 تعتبر والتي الشخصية، بناء في الأولذ الدراحل خلبؿ تستدخل نرجسية تكوينات عن عبارة الدثالر فالأنا
  .والحماية التصليح و التجديد ىو الدثالر الأنا من والذدؼ النفسي، العمل بردد التي الدكونات إحدى
 الأـ لدى يشكل ،الدثالر الأنا من رغبة فهو الدثالر الأنا أىداؼ من جزء ىو "الدنتظر" الدتصور فالطفل
 .المجزأة الخبرات من بضايتها لغب فريدة بذربة إمكانية
 الصغتَ الطفل كاف عندما القديم في بدايتو كانت الذي للبحث كنتيجة يكوف "الدنتظر" الدتصور الطفل
 .خارجية واقعية كحقيقة ذات صورة في يرغب
 وىي الأنا بدثالية علبقة لذا أخرى نرجسية إلذ أيضا لؼضع الدتصور الطفل فإف الأولية النرجسية إلذ إضافة
 لتضاد ضعبز الأنا فمثالية الأبوية، العقدة في والدتضمنة والعائلية الاجتماعية بالجماعة علبقة لذا التي الدثالية

  (Alain Bouregba,s.d,p32-33) .الذات وخبرات الذات صورة من كل
 :داون متلازمة مفهوم -3

 على تظهر التي الجسمية العلبمات أو الأعراض من لرموعة تعتٍ متلبزمة كلمة إف :الزملة أو المتلازمة -
 في اربزاء ظهر إذا أي "الشيء لزـ" كلمة من مأخوذة ىي. لزدد سبب ولذا متكرر وبشكل طفل من أكثر

 وحيد وخطذف الأ في صغر يوجد أف  "يلزم" فإنو القلب في خلقية عيوب مع الوجو في  وتفلطح العضلبت
 بنفس طفل من أكثر في تكررت إذا لرتمعة كلها الأوصاؼ وىذه .وغتَىا اليدين في وصغر اليد كف في
 أو داوف كمتلبزمة لسصص اسم لذا وأعطي "متلبزمة" كلمة عليها أطلق الأعراض ىذه من قريبة أو

" مرض" ةلكلممرادفة  الطبية الناحية من متلبزمة كلمة الحقيقة في ىي والدتلبزمة .وغتَىارد ادوا متلبزمة
 (.9،ص2009 :السويد) "داوف حالة" أو "داوف مرض"  بذاوزاً نقوؿ أف فنستطيع". حالة"أو
 ومعتُ لزدد أذى أو بدرض وتعرؼ عةلرتم معًا بردث التي الدرضية والأعراض العلبمات من لرموعة ىيو 
(Nicolos et Others :1989 ,p259.) 

 عن النابذة الإعاقات بتعدد مرتبط د(شدي إلذ بسيط من) العقلي التخلف من متلبزمة ىي: داون متلازمة
-1828العالد الإلصليزي ) اكتشفها الإنساف خلبيا بصيع في أو بعض في مرتتُ منمرات بدلا  ثلبث

1896 )J ,L ,H ,Down  الخيط في قصر الدسطح، الوجو النمو، في عاـوتتميز ىذه الحالة بتأخر 
 في تشوىات مع دائرية صغتَة أذف للفم، السفلى للشفة بروز للعتُ، العلوي الجفن يربط الذي الجلدي

 درجات البنصر، في واعوجاج قصتَة أصابع مدببة، وأقداـ أيد   ومشقق، خشن لساف الخارجية، الأذف
 Nicolosi et) التخاطبة عملي في اضطراب وكذلك السمع، فقد من متنوعة

Others :1989 ,p86.) 
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نتيجة إختلبؿ في تقسيم الخلية  21 الكروموسوـ في وشائع مركب خلقي شذوذ عن عبارة داوف متلبزمة 
عن طريق الطبيب  1966ويكوف مصاحبا لتخلف عقلي، وقد تم التعرؼ عليو لأوؿ مرة ووصفو عاـ 

 .  (Braitser & Winter :1996,p1-2)   جوف لنجدوف داوف 
 لحظةا منذ لديو كانت الحالة أف و الولادة منذ الطفل عند أنها أي خلقية، حالة عن عبارة داوف متلبزمة

 عن عبارة الكروموسومات و (الكروموسومات) اتيالصبغ عدد في زيادة عن ناتج وىو.ا فيه خلق التي
اف الإنس لخلق لةالكام التفاصيل داخلها في الكروموسومات ىذه برمل الخلية، نواة داخل صغتَة عصيات

 شكل على تأتي الكروموسومات وىذه كروموسومًا،46 ىأنث أو كاف ذكراً العادي الشخص فيحمل.
 ياتدرلغ مرقمة الأزواج ىذهوما( كروموس 46 أو وجاز  23 أي) كروموسومتُ عن عبارة زوج فكل أزواج،

 المحدد الزوج يسمى بل رقمًا يعطى لا( 23) الزوج  الأختَ الزوج بينما وعشرين، اثنتُ إلذ واحد من
 .أبيو من الأخرى والعشرين والثلبثة أمو من ( 23 ) الكروموسومات عدد نصف الإنساف يرث .نسللج
 الصبغي تثلث أو داوف متلبزمة تعتبر (trisomie 21) العقلي، والتخلف للئعاقة الرئيسية الأسباب من

 Richardعا )شيو  الصبغية التشوىات أكثر من وىي الإنساف، عند وصف صبغي تشوه أوؿ تعتبر 21
Clautier et autre :2005,p147) . 

 21 الزوج أف بحيث ، الصبغيات عدد في زيادة عن نابذة وىي تكرارا، الأكثر الولادة مشاكل بتُ من تعد
 . صبغي 2 من بدلا صبغيات3 لػمل

 وجهية وملبمح خاص خارجي بدظهر الدصاب بسيز لذإ بالإضافة العقلية القدرات لؽس الصبغي التشوه
 Richard Clautier et) مستدير ورأس مشقوؽ ولساف مسطحة وجبهتو الوجنتتُ كبروزة،  لزدد

autre ;2005,p147.) 
 :داوف متلبزمة لدفهوـ توضيح يلي وفيما

 أكثر على لرتمعة تظهر التي الجسمية العلبمات أو الأعراض من لرموعة تعتSyndromeٍ متلبزمة: 
 .لزدد سبب لذا و متكرر بشكل تلزموو  ،شخص من

 داوف كلمة تشتَ Jhon Longdon DOWN ىذه شخص من أوؿ كاف الذيDown داوف: 
 .1866  سنة الدتلبزمة الالصليزي الطبيب اسم الذ

 ويكوف الخلية تقسيم اختلبؿ نتيجة لػدث ، 21الزوج في صبغي شذوذ عن عبارة داوف متلبزمة إذف
 .مشتًكة جسمية وخصائص ملبمح مع الذىتٍ للتخلف مصاحبا

 :داون بمتلازمة المصاب الطفل واستقبال ولادة-4
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 الذي الدثالر الطفل صورة لؽسح لأنو للوالدين وضاغط مؤلد حدث ىو داوف بدتلبزمة مصاب طفل ولادة
 للطفل الحياة لددى اعاقة لؽثل بل ، للعلبج قابل غتَ ومريض مصاب طفل فهو الوالداف، بو لػلم كاف

 .معا والعائلة
(Daniel Rotten et autre,2005,p168) 

 الذي السؤاؿ وبتُ( نرجسي جرح) منها خرج قد الطفل ىذا أف فكرة بتُ ذاتها مع صراع في تقع فالأـ
 فقد الخيالية والصورة الواقع بتُ عميقة فجوة أشهر تسعة انتظرتو الذي الطفل ىو ىذا ىل ذىنها في يدور
  أمرين إلذ تلجا
 النرجسي، جرحها من التخلص على يساعد وىذا كيانها عن خارج اعتبارهالكائن و  ىذا رفض :أولا

 بزرج لا صراع دوامة في فتدخل الضعيف الكائن ىذا بذاه بالذنب شعور بدوره يولد الشعور ىذا ولكن
 والطفل للؤـ الألد يسبب لشا الصراع ىذا يستمر وىكذا الآخر الشعور يرافقو ينتابها شعور فكل ، منها

 . بكاملها والأسرة
 ابنها بإصابة معرفتها لحظة منذ لديها يتولد شعور عن نابذة ذوبانية بعلبقة الطفل مع الأـ تدخل :ثانيا
 الآخرين، قبل من والسخرية للؤذى عرضة يصبح لا حتى بضايتو ولغب ضعيف منها جزءا تعتبره فهي

 والأـ الطفل ،فيتداخل فيها ومبالغ مفرطة بضاية إلذ فيؤدي الطفل بذاه الذنب بشعور الشعور ىذا فيمتزج
 لؽارس لد إذا وىنا ،اتكالر واقعو يدرؾ ولا مستقل وغتَ الأـ من جزء نفسو يعتبر فالطفل ذوبانية بعلبقة
 ولؽنعاف الأسرة عن مستقلب كيانا وأمو الطفل ليكوف العلبقة ىذه تستمر الأسرة في الصحيح دوره الأب

 مستقل العيش على وقدرتو الطفل شخصية تكوين في اضطرابات ذلك عن وينتج فصلهم، من إنساف أي
 .الدراىقة سن في خاصة المجتمع في
 صدمة عن عبارة دائما ىو داوف بدتلبزمة مصاب ابنهما بأف الوالدين إبلبغ إف الصدمة، كانت مهماو 

 عن الأـ تبحث ة،مأسا لؽثل الدثالر الطفل وبستٍ الحمل بعد الواقع مع الأـ فاصطداـ ،غلببالإ طريقة
 الأسباب عن فتبحث الحدث سببو الذي القلق من الذروب رحلة في الأـ فتبدأ ،معتٌ لإعطائها تفستَاتها

 أخرى ووسائل طرؽ إلذ تلجأ عندىم موجود غتَ السبب أف تتأكد وعندما ،والدختصتُ الأطباء عند
 ترجع التي الذنب مشاعر من التخلص من تتمكن حتى الذات ضد أو الآخرين ضد موجهة كانت سواء

 .ابمص طفل ولادة سبب ىي أنها اعتقادىا إلذ
 :داون بمتلازمة المصاب لابنها الأم إدراك-5

 ماىية يعرفن فإنهن الطب عن شيئا يعرفن لا كن واف حتى داوف بدتلبزمة أبنائهن الدصاب الأمهات إف
 أفراد أحد أو والديو تشبو لا ملبمح لديو غبي، معتوه، طفل ىو منغولر أو مصاب فطفل ، "الدنغولية"

 عن لستلفا يكوف صغتَة، سن في لؽوت طفل مستقل، غتَ متواكل، متشابهوف الدصابتُ كل العائلة
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 عن الخلفية ىذه إف الحركي، النفسي النمو في متأخر أحلبـ، أو أمل بدوف يعيش سنو، مثل في الأطفاؿ
 .عليهن آثار يتًؾ لشا قلق في يعشن الأمهات بذعل الأطفاؿ ىؤلاء

 ولادتو، بلحظات الاستمتاع لؽكنها لا كما بو فخورة غتَ لغعلها مولودىا نضج لعدـ الأـ إدراؾ إف
 مثالية تعيش أف لؽكنها لا فالأـ الدغوؿ، سكاف يشبو بل أباه يشبو ولا يشبهها لا لستلف أنو تعلم فهي
  (Daniel Rotten et autre :2005,p174-175) .الألد ىو تعيشو ما كل إف بل ابنها

 
 :المصاب والطفل الأم بين التعلق-6
 حاؿ في لكن اعتيادي، لضو على بو علبقتها تتطور أف لؽكن الطفل لدشكلة مدركة غتَ الأـ كانت إذا

 سينمو ىل تساؤؿ يطرح وىنا م،الصمي في أصيبت بأنها ستشعر الولادة منذ الدشكلة بحقيقة الأـ معرفة
 والشعور الصدمة تكوف عادة الأـ لدى الأولذ الفعل ردة إف ؟ لا أـ اعتيادي بشكل للصغتَ حبها

 لضو الأمومة سلوؾ ويظهرف ذلك تلي التي الأزمة بذاوز من الأمهات بعض تتمكن بعدىا بالقلق،
 فالإعاقة الطرفتُ، سلوؾ على يعتمد والأـ الطفل بتُ التواصل لصاح إف مقبوؿ، بشكل الدعاؽ طفلهن

 الأـ تصدرىا التي بالدؤثرات الإحساس أو إدراؾ من لؽكنو لا وضع في بذعلو قد الطفل منها يعاني التي
 تكوف التي بالدؤثرات فقتَا لزيطا لنفسو ينتج الدعاؽ فالطفل بينهما، القائم التفاعل على سلبا ينعكس لشا

 مع بالدقارنة الدعاؽ الطفل مع تفاعلها في أكثر الأـ فتتدخل ، العادي الطفل مع بالدقارنة تطورا أقل
 تدخلب أكثر تكوف أف وعليها بالسلبية يتميز طفلها بأف الأـ اعتقاد إلذ ىذا ويرجع العادي الطفل

 .( 169،ص 1992 ، قنطار فايز) الطفل تكاليةوإ الأـ بهيمنة تتسم الاثنتُ بتُ فالعلبقة وتوجيها،
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 :خلاصت
 الأـ لدى بالدسؤولية متعاظم شعور وعلى كبتَ عاطفي انقلبب على تنطوي الأمومة بذربة إف

 مصابا كاف إذا خاصة الجديد الدولود رعاية القدرة بعدـ والشك بالخوؼ ذلك يتًافق أف ولؽكن
 ،فتحاوؿ الدتوقع طفلها حوؿ وآمالذا أحلبمها لػطم مرير بواقع الأـ فتصطدـ ،فداو  بدتلبزمة
 الإصابة إنكار من تبدأ والالغابية السلبية مابتُ تتًاوح فعل ردود خلبؿ من عليو للتغلب جاىدة

 الوضعية مع والتكيف ابنها إصابة تقبل إلذ تصل أف إلذ للخوؼ الدرافق والخجل والغضب
 الطفل سمات و خصائص إلذ بالنظر الأمل وخيبة الألد من بزلو لا التي الأختَة ىذه الجديدة،
 والدادية والفكرية والسلوكية الصحية الناحية من خاصة بو التكفل يتطلبها التي الأعباءو  الدصاب

. والاجتماعية
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 تمهيد:          
كل ما ىو نظري في الدراسة من   يعد الفصل الدنهجي الإطار الذي يتم على مستواه بذسيد

فرضيات وأفكار، حيث يعتبر مهم جدا لستَ البحث والوصوؿ إلذ النتائج الدرجوة معتمدين في 
ذلك على الدنهج العيادي الذي يقوـ على دراسة الحالات وعن طريق تطبيق أدوات الدراسة 

رورشاخ، وذلك بإختيار الدتمثلة في الدقابلة العيادية النصف موجهة، والإختبار الإسقاطي ال
 حالتتُ للدراسة بسثلت في أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف.
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 منهج الدراسة: -1
القلق   دراسة دؼبه ذلك العيادي، الدنهج لطتار بها جعلتنا  القياـ تم التي الدراسة طبيعة إف

 ما فهذا معهم، والإرجاعية لدى أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف، ولذلك كاف لابد من التحدث
 يسمح العيادي الدنهج على الإعتماد أف كما للفرد، النفسي الستَ معرفة على الباحث يساعد

 .إليو الدساعدة وتقديم بالذات معتُ فرد شخصية بفهم
 في الدستخدمة النفسية والدمارسة بالدعرفة لؼتص منهج": أنو على المليجي حلمي يعرفو حيث

 ينجح حتى وتفكتَه سلوكو في يبدوا الشخصية، في ما إضطراب من يعاني الذي العميل مساعدة
، 2001 :يجالدلي حلميتها )ذا عن التعبتَ في أعلى قدرة وإكتساب أفضل توافق برقيق في

 (.29ص
الدنهج الدنهج العيادي على تناوؿ الستَة الذاتية في منظورىا الخاص  اشدنيال لق  ويعرفو أيضا 

وكذلك التعرؼ على الدواقف وتصرفات الفرد بذاه وضعيات معينة لزاولة بذلك إعطاء معتٌ 
للحالة، للتعرؼ على بنيتها وتكوينها كما يكشف على صراعات التي برركها أو لزاولة الفرد 

 .حلها

  مجالات الدراسة: -2
تم إجػػػػػػراء الدراسػػػػػػة علػػػػػػى مسػػػػػػتوى الدركػػػػػػز النفسػػػػػػي البيػػػػػػداغوجي  المجااااااال المكاااااااني: -2-1

يعتػػػػػػػػػػبر الدركػػػػػػػػػػز النفسػػػػػػػػػػػي ، حيػػػػػػػػػػث للؤطفػػػػػػػػػػاؿ الدعػػػػػػػػػػوقتُ ذىنيػػػػػػػػػػا ببوسػػػػػػػػػػعادة والدلحقػػػػػػػػػػػة التابعػػػػػػػػػػة
البيػػػػػػداغوجي للؤطفػػػػػػاؿ الدعػػػػػػوقتُ ذىنيػػػػػػا مؤسسػػػػػػة ذات طػػػػػػابع تربػػػػػػوي، طػػػػػػبي نفسػػػػػػي واجتمػػػػػػاعي 

بهػػػػػػػػدؼ إكسػػػػػػػػابهم معلومػػػػػػػػات في المجػػػػػػػػاؿ التًبػػػػػػػػوي يقػػػػػػػػوـ بالتكفػػػػػػػػل بالأطفػػػػػػػػاؿ الدعػػػػػػػػوقتُ ذىنيػػػػػػػػا 
نػػػػػػدماج وتلقيػػػػػػنهم تعليمػػػػػػا وتػػػػػػدريبا مػػػػػػن أجػػػػػػل الوصػػػػػػوؿ بهػػػػػػم إلذ الاسػػػػػػتقلبلية التامػػػػػػة بغػػػػػػرض الا

والأسػػػػػػػػرة وزارة التضػػػػػػػػامن الػػػػػػػػوطتٍ  تػػػػػػػػابع ،مرطريػػػػػػػػق سػػػػػػػػيدي عػػػػػػػػا يقع فيوالدهػػػػػػػػتٍ الاجتمػػػػػػػػاعي..
، وكانػػػػػػػت 07/264 قػػػػػػػمتم انشػػػػػػػاء ىػػػػػػػذا الدركػػػػػػػز بدقتضػػػػػػػى الدرسػػػػػػػوـ التنفيػػػػػػػذي ر  وقضػػػػػػػايا الدػػػػػػػرأة،
 13/12/2008وبػػػػػػػػػػػدأت التسػػػػػػػػػػػجيلبت بػػػػػػػػػػػو في  03/12/2008بتػػػػػػػػػػػاريخ  بدايػػػػػػػػػػة نشػػػػػػػػػػػاطو

سػػػػػػػػن التكفػػػػػػػػل  146، وسػػػػػػػػعة الإسػػػػػػػػتقباؿ 18/01/2009وفػػػػػػػػتح أبوابػػػػػػػػو للؤطفػػػػػػػػاؿ في يػػػػػػػػوـ 
  .سنة 18إلذ  6ما بتُ الأطفاؿ 
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 ولزددة سلفا مرتبة مواعيد في العيادي ةالدختص بدكتب دراسةال حالات مع العيادية الدقابلة بست
 . نصف موجهة ثم تطبيق إختبار الرورشاخ العيادية الدقابلبت بإجراء وقمنا زمنية بددة

 
 
قمنا بدراسة إستطلبعية أولا لتعرؼ على الدركز بعد القياـ بجميع  المجال الزماني: -2-2

سة التسهيلبت الإدارية للدخوؿ وقبولنا من طرؼ الددير بالقياـ بالدراسة على مستوى الدؤس
 الاتفاؽ والتوجو إلذ مكتب الأخصائية النفسانية للتعريف بدراستنا ووضع خطة كيفية ستَىا، ثم

  الأطفاؿ ىؤلاء أمهات مع مقابلبت لإجراءات مواعيد تنظيم على النفسانية الأخصائية مع
-03-10إلذ غاية  2019-02-04حيث تم إجراء الدراسة الديدانية في الفتًة الدمتدة من 

2019. 

 : حالات الدراسة -3
تم إختيار ولرموعة البحث بطريقة قصدية والتي بسثلت : حالات الدراسةمعايير إنتقاء  -3-1

 في إثنتتُ من أمهات أطفاؿ مصابتُ بدتلبزمة داوف.
ختًنا االيومية لكل أـ فقد بدراعاة الظروؼ الاجتماعية للحالات وتكلفة التنقل، ومسؤولياتها 

  الدركز.أمهات يسكن قرب 
 .إختًناىم متزوجات حتى نتفادى أثر الصدمات العائلية كالطلبؽ، أو وفات الزوج

 أف تكوف أـ طفل متلبزمة داوف مهما كاف ترتيبو.
  حالات الدراسة:خصائص  -3-2

 الحالات                 
 الخصائص   

 عصامأم  أيمنأم 

 سنة 34 سنة 31 الحالي السن
 أولذ ثانوي ثانوي ثالثة مستوى الدراسي
 متوسطة متوسطة الحالة الإجتماعية

 ماكثة بالبيت ماكثة بالبيت المهنة
 سنة 25 سنة 21 سن الزواج 
)أثناء الدقابلة كانت  01 عدد الأطفال

 حامل(
 )ولد وبنت( 02
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سن إنجاب الطفل متلازمة 
 داون

 سنة 28 سنة 24

 سنوات 6 سنوات 7 سن طفل متلازمة داون
 ذكر ذكر متلازمة داون جنس طفل

ترتيب طفل متلازمة داون مع 
 إخوته

 الأوؿ الأوؿ

  (: يوضح خصائص لرموعة البحث 01جدوؿ ) 
من أمهات أطفاؿ  2من خلبؿ معطيات ىذا الجدوؿ يتضح لنا أف لرموعة البحث قد تضمنت 

متلبزمة داوف ومستوى الدراسي ثانوي والحالة الاجتماعية متوسطة وكلتا الحالتتُ ماكثة بالبيت، 
سنة، وألصبن  أوؿ مولود لديهن  طفل متلبزمة داوف في 25سنة إلذ 21تزوجن في سن ما بتُ 

سنوات، أما من  7إلذ  6سنة،وسن طفل متلبزمة داوف مابتُ  28سنة إلذ  24سن مابتُ 
 ناحية جنس أطفاؿ فلدينا ولدين وأنو أوؿ مولود من ذوي متلبزمة داوف. 

  أدوات الدراسة: -4
  المقابلة العيادية نصف موجهة: -4-1
 موجهة النصف الدقابلة لظوذج إختيار ستدعىت ابه القياـ بصدد لضن الذي لدراسةا طبيعة إف

 جهة من الدراسات موضوع وبزدـ جهة، من الباحثتُ طرؼ  من إستعمالا التقنيات أكثر لأنها
 بعد مباشرة يتكلم الدفحوص يتًؾ حيث الدباشر التوجو لغنبنا الدقابلة من النوع ىذا بحيث أخرى،

 .إليو يستمع باحثوال السؤاؿ، طرح
 بردد لزكمة بطريقة مبنية انهأ": بالقوؿ العيادية الدقابلة لنوع تعريفها في كل" كوليت" وتؤكد

 في حرا الدفحوص يكوف أف وىي التعبتَ، في الحرية من نوعا وتعطيو السؤاؿ لراؿ للمفحوص
 قبل من مهيأة موجهة نصف الدقابلة أسئلة وتكوف الدطروح، السؤاؿ إطار في ككل الإجابة
 (.Chiland :1989 ,p95) "مسبقا تسلسلب متبعا الباحث

 الفاحص يقوـ بحيث والدفحوص الفاحص بتُ لقاء: "انهأ على الرفاعي حسن أبضد يعرفها كما
 حتى كافية وافية وتوضيحات معلومات لو تعطي التي الدفحوص، على الأسئلة من لرموعة بطرح

 ".تلقائية بكل يعبر للمفحوص تركو مع الإجابات وتبرير وبرليلها،، تصنيفها من يتمكن
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 نوعتُ على برتوي التي الدقابلة تعتٍ": انهأ موجهة النصف بلةاالدق ملحم لزمد سامي ويعرؼ
 الدستجيب من والطلب أخرى، بصيغة السؤاؿ بطرح للمقابل الحرية تعطى فيها والدفتوح الدغلق
 .(120، ص2006 :ملحم لزمد سامي" )التوضيح من الدزيد
 :في وبسثلت بينها فيما متكاملة لزاور 6 لىع الدقابلة إحتوت وقد

 تصورات الأـ لطفلها أثناء الحمل وردود فعلها جراء إعاقتو :الأوؿ المحور
 معلومات الأـ حوؿ إضطراب متلبزمة داوف :الثاني المحور

 المحور الثالث: علبقة الأـ بطفلها
 المحور الرابع: علبقة الأـ بعائلتها

 الخامس: نظرة الأـ الدستقبلية لطفلها المحور
 المحور السادس: علبقة الأـ بالدركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ الدعوقتُ ذىنيا

 إختبار الرورشاخ: -4-2
 حبر، بقع اأنه حيث من بينيا فيما وتتشاب بطاقات عشر من يتكوف إسقاطي اختبار وى 

 .الحسي والبعد يلالشك البعد لعا أساسياف بعداف من ويتكوف
 تكوف بحيث ثنائية أو أحادية بطاقات اأنه حيث من البطاقات اختلبؼ في يلالشك البعد يتمثل
 الثنائية البطاقات أما .IV ، V ، VI ، IX ، X بطاقات:ال الهبسث قة،لومغ صةامتً  الأولذ

 وتنتمي . II ، III ، VII ، VIII : لبطاقاتا الهبسث الشكل ازدواجية هافي فتبرز الدفتوحة،
 البطاقات ىذه ووتتشاب الوقت، نفس في قةلومغ مفتوحة أي الدزدوج يلالشك البعد إلذ I البطاقة

  .الثنائية البطاقات في أكثر يبرز الذي محورلل بالنسبة ىا تناظر  حيث من
 أو مفتوحة اأنه حيث من البطاقات، ذهى خاصية يبرز الذي يلالشك البعد ذاى خلبؿ من
 II ، III ، VII الدفتوحة البطاقات فنجد البطاقات، ذهى يوإل تبعث ما استنتاج لؽكن قةلمغ
، VIII ، I قضيبية– ذكرية رمزية فتحمل قةلالدغ البطاقات أما أمومية، -أنثوية رمزية برمل 

 (.93-92،ص2017)بوعلبقة:
 :التالر الجدوؿ في وو نقدم الذي فلو ال حيث من البطاقات اختلبؼ في فيتمثل الحسي البعد أما

 
 اللوحات اللون

 VI ،V ،IV ،I أسود-رمادي
 VII رمادي

 III،II رمادي، أسود، أبضر
 X، IX ، VIII مبستل
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 ألوإنها إختلبؼ حسب لرورشاخا بطاقات توزيع لؽثل :(02) رقم جدوؿ 70
 حساسية يثتَ للبختبار الحسي البعد ذاى ا،ألوانه اختلبؼ حسب البطاقات توزيع لؽثل الجدوؿ ذاى

 وفللا بدخوؿ والعدواني الجنسي الجانب يثتَ كما الدكتئبة، بالعاطفة الدرتبط والرمادي للؤسود الدبحوث
 الثنائية وحاتلال إلذ تنتمي الوقت نفس فيىي  التي II ، III البطاقات في والرمادي الأسود مع الأبضر

 لنا يسمح البطاقات ذهلذ والحسي يلالشك البعد فإف وبالتالر الدواضيع، مع الدفحوص علبقة تبرز التي
 صعوبة أو سيولة أي عدوانية، أو/و جنسية علبقات في النزوي نشاطلل الدبحوث ستدخاؿإ مدى بدعرفة

 أبيض فضاء ىلع مفتوحة ثنائية لوحةا وبأنه الرمادي اونهلب تتميز VII البطاقة الجنسية الأدوار اختيار
 والخارج الداخل بتُ تداخل وضعية في الدفحوص يضع والأبيض الرمادي بتُ التداخل ذاى واسع،

 األوانه بسبب الدفحوص لدى النكوص تسيل العديدة الألواف ذات البطاقات أما الأمومي، والتقمص
 (.94-93،ص 2017لة )بوعلبقة: الحائ

 التعليمة إختبار الرورشاخ:
:" سأريك عشر لوحات، قل لر ما الذي  Chabert( C)(. شابير )ك وضعتهاتعليمة الرورشاخ التي 

بذعلك تفكر فيو، وما تستطيع أف تتخيلو إنطلبقا من ىذه اللوحات؟". )سي موسي وبن خليفة: 
 (.159، ص2008

والآف نقدـ تعليمة الرورشاخ بالدارجة )الصيغة العامية(: " راني راح نوريلك عشر لوحات وأنت تقوليلي 
  فيهم واش تقدري تتخيليهم".بواش تفكرؾ واش راؾ تشوفي

 :مراحل إجراء إختبار الرورشاخ
: تقتضي من ىذه الدرحلة تسجيل الأزمنة )زمن الرجع والزمن الكلي( في كل لوحة مرحلة التمرير العفوي

وفي الإختبار ككل، وتسجيل الإجابات بحذافتَىا حتى فيما يتعلق باللغة الدستعملة أو الدزج بتُ اللغات، 
 التعليمات الدقدمة من قبل الدفحوص.مع كل 

العشرة ننتقل إلذ الدرحلة الثانية الدتمثلة في التحقيق الذي مرحلة التحقيق: بعد الإنتهاء من بسرير اللوحات 
ىو عبارة عن إستقصاء لطبيعة الإجابات الدعطاة في الدرحلة الأولذ من حيث موقعها )كل البقعة أو جزء 

إذ نفسح لو المجاؿ لتوضيح التفستَات التي نقدمها قائلتُ لو: "سأعيد الآف منها فقط( وخصائص الدنبو، 
بسرير اللوحات عنك دوف الإطالة فيها كي تقوؿ لر أين رأيت الأشياء التي ذكرتها وما الذي جعلك تفكر 

ضر أو فيها ىذه التعليمة العامة الإنطلبقية للتحقيق تذكر في كل لوحة بالصيغة التي تناسب الدنبو الدستح
 أي منو آخر جديد كإجابة إضافة.

مرحلة التحقيق الحدي: لؽكن بزصيص فتًة قصتَة في بعض الحالات النادرة لدا يسمى التحقيق 
الحدي، وىي مرحلة تفرض لدى بعض الأشخاص الذين يكوف إنتاجهم لزدودا وخاليا من 
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كما ىو الشأف  بالنسبة بعض الإجابات أو بعض التفاستَ التي يلزـ ظهورىا عند عامة الأفراد  
، أو "الحيواف" في V، أو "الفراشة أو الخفاش" في اللوحة IIIلإجابة "أشخاص" في اللوحة 

 .VIIIاللوحة 
مرحلة إختبار الإختيارات: تكوف ىذه الدرحلة الأختَة من الإجراء على شكل إختيار تفضلي 

اللوحات العشر التي يفضلهما للوحات، وتتمثل في الطلب من الدبحوثة إختيار لوحتتُ من بتُ 
أو تعجبانو أكثر أو اللتاف "لػبهما أكثر"، ولوحتتُ أخريتُ لا تعجبانو أو "أقل حبا لذما" أو 

 (.163إلذ 159، ص من 2008اللتاف ينفر منهما )سي موسي وبن خليفة: 
 في أدوات البحث:شرات القلق والإرجاعية مؤ  -4-3
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 الرورشاخ موجهةالمقابلة العيادية النصف  مؤشرات
 الدخوؿ الدباشر في الحديث - القلق

 التعجيل في الحديث -
 الكف  -
إسقاط )مثلب: أخذ ماىو موجود  -

 في الواقع جيد وإنسابو لذا والعكس(
التعجيل في الدقابلة )مظاىر  -

 سلوكية(
 الإنكار -

 التكرار والدواظبة في الإجابات -
 اللب تكيف مع الدوضوع -
 إستثمار الواقع الخارجيالإفراط في  -
 الكف ) النزعة العامة إلذ الإختصار( -
 تفاصيل نرجسية، مثالية بسثل الذات أو الدوضوع -
 الإىتماـ بالعنصر الذاتي/ الدرجع الشخصي  -
 والحدود. Ddالإىتماـ بالجزئيات الصغتَة في اللوحات  -
 Dblالتجنب الكلي للفراغ الأبيض  -

 في الإجابات  مرونة - الإرجاعية
مواجهة الواقع كمؤشر تكيف مع  -

لستلف وضعيات الحياة مع إرصاف 
 القدرة على حل الدشكلبت

 العقلنة والتفكتَ -
السيطرة الجيدة على الحياة اليومية  -

 وفعالية الذات
مرونة الحياة الإنفعالية وبزطي كل  -

من حالات إكتئاب ومظاىر 
 السلوؾ القهري

اة داخلية القدرة على خلق حي -
 غنية وقدرة على إبتكار

الإستغلبؿ الجيد للحالات  -
 الداخلية 

الإتزاف النفسي وتقدير الذات  -
 الدرتفع

صورة الذات جيدة وتعزيز قوة  -
 الأنا

 ثراء الإنتاجية -
 وجود مرونة عاطفية -
 الإنفعالر وتفادي الإنكارالتنفيس  -
 خلق التواصل الجيد مع واقعها -
 ضبط الجيد لعمليات التفكتَ )العقلنة( -
متوسط الإجابات الجزئية الصغتَة والتي تتمثل في  -

 الإجابات الدبتكرة
 مرونة وتأكيد للذات وتكيف جيد مع الواقع -
 تعزيز قوة الأنا -
 ياة اليوميةالسيطرة العقلية والتكيف الجيد مع الح -
فعالية الذات لؽكن الإستدلاؿ عليها من خلبؿ  -

 ( بتوازف.%+Fإستجابات الشكل الدوجب )
 ظهور إجابات الحركة البشرية -
- K  تدؿ على خلق حياة داخلية غنية وإمكانية إستثمار

 العالد الداخلي
 الإبتكارية -
 التحفيز الذاتي -
 الإتزاف النفسي وتقدير الذات الدرتفع -
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 الحلم -
 ثراء الحديث والتلقائية -
إمكانية سرد أحلبـ ترتبط  -

 والأمومة

 لظط الصدى الحميم مرف ولؽيل إلذ الإنبساط -
صورة الذات الجيدة تظهر من خلبؿ إجابات الشائعة  -
(Banللبطاقات الذات ) 
 إجابات برمل معتٌ لظائي  -

(: بدثل مؤشرات القلق والإرجاعية في أدوات البحث )الدقابلة العيادية نصف 03جدوؿ رقم )
 (.148، ص2016/12/01ولحمر:موجهة وإختبار الرورشاخ( )بوسنة 
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 خلاصة: 
للدراسة ىي من أىم جوانب البحث، فمن خلبؿ ىذه الإجراءات يتم وضع البحث الإجراءات الدنهجية 

في سياقو الدنهجي، وكذلك التأكد من مدى صلبحية الدنهج الدتبع وأدوات الدراسة ومناسبتهم لدوضوع 
البحث، وفي ىذا الفصل سنتناوؿ ىذه الإجراءات الدنهجية الدتعلقة بدوضوع الدراسة ولستلف الدراحل 

 مىأ إلذ بالإضافة البحث لرموعة خصائص مىوأ راسةالد في الدتبع جهالدن عرض ة إنطلبقا منالعلمي
 ومؤشرات القلق والإرجاعية من خلبؿ الأدوات. ها،استخدام كيفية موضحتُ ةلالدستعم الأدوات
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 عرض النتائج -1

 الحالة الأولى  عرض نتائج -1-1      

 الحالة الثانية تقديم نتائج -1-2      

 مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات -2

 الفرضية الجزئية الأولى على ضوء مناقشة نتائج -2-1      
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 عرض النتائج: -1
 تقديم وتحليل الحالة الأولى أم أيمن:  -1-1
 تقديم الحالة: -1-1-1

سنوات  3سنة، ألضبت بعد  21سنة، تزوجت في سن صغتَ  31ىيا سيدة تبلغ من العمر 
 7سنة، وعمر طفلها حاليا  24طفلها الأوؿ مصاب بدتلبزمة داوف، أي كاف عمرىا عند ولادتو 

بطفلها الثاني ومستواىا الدراسي ثالثة ثانوي والحالة سنوات وكانت أثناء الدقابلة حامل 
 الإقتصادية متوسطة ويعمل رب الأسرة شرطي.

 تحليل المقابلة: -1-1-2
)من :  لحمل به وردود فعلها جراء إعاقتهالمحور الأول: تصورات الأم لطفلها أثناء ا

  بند ( 4إلذ1
لديها تصورات مسبقة عن وليدىا أثناء بضل بت غتَ أنها كانت تنتظر أف أم أيمن لد تكن 

تنجب طفل سليم كباقي الأطفاؿ، كانت ردة فعلها تتسم بالعقلنة عندما علمت أف إبنها 
مصاب بدتلبزمة داوف بعد شهر بقولذا: " جاتتٍ عادي، لر لغي من عند ربي مرحبا بيو"، حيث  

قتو وىذا ما لحظناه في قولذا: "نتقابلو باش نعاونو" " نعنقو كاف بضلها مرغوب فيو وتقبلت إعا
ننسى ىم الدنيا " وكذلك " لضبو كيما راه "، "أنا لضسوا ختَ من ذراري لخرين متوحدين مساكن 
متقدرش تتعامل معاىم، صعاب" وىنا نلبحظ أنا فكرة تقبلها للطفل ىو ما إلا تصريح لفظي 

بتُ   -ستة سنوات–يؤكد ىدا ىو الفارؽ الزمتٍ الكبتَ براوؿ إخفاء بو مشاعر الرفض وما 
 الطفل متلبزمة داوف وبضلها الثاني.

 بنود( 3إلذ 1)من  المحور الثاني: معلومات الأم حول إضطراب متلازمة داون:
الأـ كانت لديها معلومات مسبقة على ىذا الإضطراب بقولذا: "إيو كنت نسمع بيو وعارفة بلي  

ادي"، وحاولت بعد إلصاب إبنها أف تهتم بدعرفة أكثر عليو حيث قالت: كاين بزاؼ عايشتُ ع
"وليت نعرؼ بلي عدىم مستوى لزدد من الذكاء بصح لر علبالر بيها لر لضهالذم ربي في لعقل 
زادىالذم في طيبة قلبهم وأظهرت مشكل واحد الذي تتلقاه بسبب ما تعيشو مع إبنها ألا وىو 

ؤلذا حوؿ ىذا الدشكل بقولذا: "بصح كي جبتوا للمركز وليت النطق ولكن بعدىا أظهرت تفا



 

 

 

 

نسمع صوتوا حتى ىدرة مش مفهومة بصح الحمد الله سمعت صوتو" فهيا كانت تتابع عند 
 سنوات دوف نتيجة تذكر. 4أخصائية الأرطفونية من أجل إبنها منذ سن 

 بنود( 3إلذ  1)من  المحور الثالث: علاقة الأم بطفلها:
أف علبقتها بإبنها أنها بربو كثتَا، وأنو منذ ولادتو يفهم ويستجيب لذا ويطيعها، عبرت الأـ ب

وتقوـ بتدليلو كنوع من الرعاية الدفرطة والذي الناتج على برفيز لتفجتَ مشاعر ىائلة من 
الإحساس بالذنب إبذاه إبنها، والحماية الزائدة أحد مؤشرات الرفض وحتى الإنكار تأخر معالد 

 الصدمة.
 بنود( 3إلذ  1)من  محور الرابع: علاقة الأم بعائلتها:ال

علبقتها مع أسرتها جد قوية لأنها عبرت بقولذا:" أنها عايشة مع راجلي ووليدي لضبو بعضانا 
ومكاين حتى حاجة راح تفرقنا"، أما مساندتها من أىلها كانت بعد الولادة الطفل ىنا نلمس 

وىنا سألتها كيف ىيا علبقتك مع زوجك؟ قالت: الكثتَ من طمس مشاعر الدؼء العائلي 
"كاف زوجي يتًكتٍ أخذه للؤخصائية الأرطفونية من أجل النطق ولد يعارض أبدا عن أي شيء 
تقوـ بو من أجل برسن أبنها، وىنا تظهر الحاجة الدلحة للسند ونتيجة غياب دور الأب لذلك 

 .إستعاضت في بداية ىذا المحور بالغطاء العائلي الحامي
 بنود( 3إلذ  1)من  المحور الخامس: نظرة الأم المستقبلية:

فهي تعاني من قلق بسبب إحساسها بعجز إبنها الدصاب حسب قولذا:  أم أيمنحسب كلبـ 
"على خاطر ميعرفش وحدوا" وىذا ما جعلنا نطرح تساؤؿ عليها كيف تتوقعتُ حياتو معك 

اتو معها مستقبلب بقولذا: "منقدرش مستقبلب؟ حيث أجابت ليست لديها أي توقعات حوؿ حي
نعرؼ وش مكتبلي ربي معاه" ىنا تظهر فشل العقلنة التي أظهرتها في المحاور الأولذ في الدقابلة، 
وتتمتٌ من جهة أخرى أف تعمل مشروع من أجل ضماف مستقبلو لأف ىنالك الكثتَ من 

ا مقتنعة أف كل ما مرت بو  الأطفاؿ الدتخلفتُ ذىنيا يعملوف مثل باقي الأشخاص العاديتُ وىي
 كاف لزطة تعلمت فيها الصبر والقوة وىنا نلمس من كلبمها القوة والإستقلبلية.

 بنود( 3إلذ  1) من  المحور السادس: علاقة الأم بالمركز النفسي:
تم إدخاؿ ألؽن إلذ الدركز في سن السادسة وىو السن القانوني لإلتحاؽ أي طفل بو حيث جائتها 
فكرة إلحاؽ إبنها إلذ الدركز النفسي البيداغوجي من طرؼ أخصائية التخاطب الدتكفلة بإبنها كم 

ن ورد سايقا، والغاية من ذلك ىو إدماج الطفل في المجتمع الطفولر، وفعلب لاحظت إبنها برس
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جدا منذ دخولو إلذ الدركز النفسي بقولذا: " أصبح يفرؽ بتُ لستلف الألواف، ويعتمد على نفسو 
في قضاء حاجتو، والأكل بدفرده" وىيا مرتاحة بتواجده فيو بقولذا: " راىم متهلتُ فيو في مركز" 

تقبل إبنها، أظهرت في ىذا المحور أنها راضية إلذ ما وصل إليو إبنها من إستقلبلية ومتفائلة بدس
ىذا ما يدعم فكرة أف العمل الدؤسساتي والتدريب الدتواصل على التواصل والتخاطب والتفاعل 
مع الأطفاؿ مشابهتُ للطفل التًيزومي لؽكن أف لػسن من أداء الطفل ذو الخصوصية ويرتقي 

 لظائيا.
 

 :تحليل عام للمقابلة
ية بالدركز النفسي البيداغوجي للمعوقتُ بست الدقابلة مع الدبحوثة في مكتب الأخصائية النفسان

ذىنيا بددينة بوسعادة في ظروؼ ملبءمة، كاف لقائي بالدبحوثة كانت قد حضرت بسبب إبنها 
الدصاب بدتلبزمة داوف، وكاف سوؼ يتم برويلو من الدركز إلذ الدلحقة تابعة للمركز، ولد تكن 

الدلحقة فهي قريبة من بيت زوجها ىذا  راضية على برويلو لأف الدركز قريب من بيت أبيها، وأما
ما علمتو منها، وعند التحدث معها طرحت عليها طلب القياـ معي بالدقابلة لغرض بحثي، 
وافقت لكنها تغيبت في أوؿ موعد لذا معي، ثم جاءت مرة ثانية بعد برديد موعد آخر، ىذا ما 

سة وإقتصرت على سؤاؿ يفسر مبدئيا الكف الدلبحظ في الدقابلة  ككل إذ كانت دوف سلب
 جواب.

تضمنت الدقابلة العيادية نصف موجهة على ستة لزاور: تصورات الأـ لطفلها أثناء الحمل بت 
وردود فعلها جراء إعاقتو ومعلومات الأـ حوؿ الإضطراب متلبزمة داوف وعلبقة الأـ بطفلها 

لومات مقتضبة قد يرتبط وعائلتها والنظرة الدستقبلية لو وعلبقة الأـ بالدركز حيث جاءت الدع
وبذنب الأـ للتكلم بتلقائية عن وضعية إبنها وبسكن تفستَ ىذا التجنب بضعف الدافعية لدى 
الأـ لاأف الطلب لد لؼصها وأيضا لأف ىذا النوع من الدقابلبت بذرى في بداية إستقباؿ الطفل 

وسطحية  أم أيمندى داخل الدركز من طرؼ الفرقة البيداغوجية لكن ردة فعلها تتم عن برفظ ل
 في التعاملبت.

جاءت الدعلومات لزاطة بكثتَ من دفاعات العقلنة والتبرير خاصة فيما لؼص تقبل إبنها لشا يفتح 
لدينا جدلية التقبل والرفض لدى ىذه الأـ، فكرة الإنكار الإعاقة جزئيا بسبب التدليل الزائد 



 

 

 

 

يو، لشا يشتَ إلذ مشاعر ذنب قوية فتتمثل الذي لؼص بو ألؽن، وىي الدسؤولية الوحيدة تقريبا عل
في منح الحياة لطفل الدعاؽ، ولعل طمس الدوضوع الظاىري الدتمثل في بضلها الثاني الذي كاف في 
شهره الثامن، أحد مؤشرات ىذا الرفض ومشاعر الذنب الكامنة، إذا لد يرد في الدقابلة أي سرد 

ا يشتَ ضمنيا إلذ عدـ بذاوز صدمة الحمل لؼص الحمل الثاني وحتى حيثيات الحمل الأوؿ لش
 الأوؿ.

بلغة تفهم الدوضوع(، إذ تشتَ في جزئيات  E1لؽيل سردىا في الدقابلة إلذ التبرير والطمس )
صغتَة عن دور الأب الذي تكتفي كونو يسمح لذا بدرافقة إبنها للمركز والأرطفونية سابقا، غتَ 

أـ، ىذا -طفل-ذلك فلب لصد في سردىا ما يشتَ إلذ مرافقة الفعلية للؤب داخل الثلبثية أب
عاؽ، أي عدـ إمكانيتها كأـ أف بسنح يعود إلذ مشاعر الذنب وكذا النقص وراء إلصاب طفل م

 (، لشا لغعلها تتحمل لوحدىا الدسؤولية.2005لزوجها طفل سليما )عباس: 
فإنها تلجأ أكثر إلذ الغلبؼ العائلي الحامي حيث كاف أم أيمن حسب ما لحظناه في لقاءنا مع 

في الدركز وىو قريب أبوىا ىو من يوصلها للمركز، وكذلك مثلما قلنا سابقا كانت تريد بقاء إبنها 
 من بيت أىلها لتكوف قريبة من عائلتها.

من ستَ الدقابلة نستنتج أف أـ ألؽن تعاني من قلق يظهر أكثر في التصورات الدستقبلية، ويبدو أف 
معالد الصدمة مازالت قائمة وحداد الطفل الدثالر أو فقط الطبيعي مازاؿ قائما لكن دفاعات 

ل على أف تستثمر الأـ أكثر الواقع الاجتماعي فلجأت بالأخص إلذ العقلنة والتبرير، والكف عم
مصادر الدغذية كعائلتها ومصادر مؤسساتية ساعدتها في التكفل بإبنها، وعليو رغم القلق 
الدستنبط من الدقابلة والصدمة فإف الأـ لد تنسحب من مرافقة إبنها وتسعى جاىدة إلذ أف 

 يكوف أفضل وىذا ما يرجح معالد الإرجاعية لديها.يتحسن مع حضور الأمل الدائم في أف 
 :بروتوكول الرورشاخ لأم أيمن -1-3

 التنقيط التحقيق النص البطاقة

I 14" 
 مفهمت فيها والو -
 ىاذو يدين      -1

                               
"4 .1 

 
 
الجزء الأعلى  -

 الصغتَ

 
Choc 
Dd22   F-     hd   
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II 24" 
خارج منهم  دقوؿ حجر -2

 النار
                               

"4 .2 

 
 الكل -

 
Gz  KobC  
Elem 

III 50" 
 ما فهمتش لواش توحي -
         نباتات  -3

                             
"47 .1 

 
 
الجزء الأوسط في -

 الأسفل

 
Refus 
D7     F-      Bot       

   

IV 39" 
 معرفتوش مهوش مفهوـ  -

                             
"17 .1                                            

  
Refus 

 
V 

 

13 " 
 دقوؿ خفاش -4
      رجلتُ -5

                             
"42 .1 

 
 الكل -
 الجزء السفلي -

 
G    F+          A    
Ban 
D3   F-         Hd 

VI "39 
 دخاف، إيو صح دخاف  -6

                               
"8 .2 

 
 الكل -

 
G  EKob  Frag 

VII  "44 
 غيوـ -7
 سحاب أسود -8

                                 
"25 

 
 الكل -
 الكل -

 
G    EF     Frag  
   
G    C’     Frag 



 

 

 

 

VIII "20 
 حيوانات -9

 حيوانات تتسلق -10
                                 "

45 

 
 على الجانبتُ -
 على الجانبتُ -

 
D1     F+        A 
D1    Kan  A 

IX "37 
 ىذا ماء  -11
 بركاف -12

                             
"15 .1 

 
 الأزرؽ في الوسط -
 الكل -

 
D11   CF   Elem 
G     F-      Frag 

X "19 
 وعالة  -13
 شجرة -14

                             
"24 .1 

 
جزء العلوي  -

 الأصفر
الجزء الأعلى  -

 الأزرؽ

 
D12    F+     A 
D1      F+    Bot 

 (: لؽثل بروتوكوؿ الرورشاخ للحالة الأولذ "أـ ألؽن"04الجدوؿ رقم )

 :إختبار الإختيارات
 ألوانهم: سبب الإختيار: عجبوني  IX – Xبطاقة : الإختيار الإجابي

 : سبب الإختيار: مفهمتهمش   I – IVالإختيار السلبي: بطاقة   
 
 

 نفسي لبروتوكول الرورشاخ المخطط ال
 الخلبصة ألظاط الإدراؾ المحددات المحتويات

A= 4 
Hd= 2  
Frag= 4 
Elém= 2 
Bot= 2 

F+= 4 
F-= 4 
S de F = 8 
Kan = 1 
Kob = 2 

G = 6 
G % = 42.85  
D = 7 
D% = 50% 
Dd = 1 

R= 14 
Refus = 3 
T.Total = 15min 
Tp/R = 1 min 
T .dappr : 
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S de K = 3 
C = 1 
C’ = 1 
CF = 1 
S de C = 3 
E = 1 
EF = 1  
S de E = 2 

Dd% = 7.1% D/G/Dd 
TRI : 0K/2.5C 
FC : 3K/4E 
RC% = 42% 
Ban =1 
Ban% = 7.14 
F% = 50% 
F%élarg = 50%  
F+%élarg = 50% 
A% = 28% 
Fa = 14.28  

 جدوؿ الدخطط النفسي لبروتوكوؿ الرورشاخ للحالة الأولذ " أـ ألؽن"(: لؽثل 05الجدوؿ رقم )
 تحليل بروتوكول الرورشاخ لأم أيمن:

 الوقت والمنتوجية: 
في أزمنة الرجع طويلة  R=14يبدو إنتاج الدبحوثة منخفض بالنظر إلذ عدد الإجابات الدعطاة 

دقيقة والذي يوحي إلذ رغبة الدفحوصة في  15دقيقة، وفي زمن كلي قدر ب  1نسبيا قدرت ب 
التهرب من الوضعية الإسقاطية في أقرب وقت لشكن، لدا أحيتو مثتَات اللوحات من قلق وخوؼ 

أماـ وضعيات الذي قد يرتبط بتحفظ الدفحوصة  I" التي جاءت في اللوحة 3تربصتو "الصدمات 
 IVلوحة التداعيات نزوية وقلق الخصاء، ولوحة  IIIجديدة تؤكد حاجتها للسند، واللوحة 

حيث إرتبطت الصدمة بالأسود والأبضر الدوجودة فيها بالإضافة إلذ القلق الذي ضبطتو من 
خلبؿ الإجابات الدبتذلة التي قدمنها من إطار التحفظات كلبمية " دقوؿ، ىاذوا، ..." مع 

 واضبتها بتقديم الإجابات التلقائية لشا يدؿ على فقر الدنتوجية.م
 سياقات التفكير: 

أقل من  %50لقد غلب على سياقات التفكتَ الإجابات الجزئية الكبتَة والتي جاءت بنسبة 
(، وجاءت في اللوحات الثلبثة الأختَة  %70-%60النسبة المحددة في الدعايتَ )

(X ،IX،VIIIمرتبطة بالإجا ) ،بات الإلغابية غالبا، عكست تكيفا حسنا وتشبثا بالواقع



 

 

 

 

وأما الإجابات الشاملة فلقد جاءت بسيطة غتَ مركبة تدؿ على الإندماج مع الواقع وسطحية 
التفكتَ عموما ترتبط بددركات سليمة تدؿ على مدى مراقبتها الدتصلبة للوجداف والعدوانية من 

يكانزمات الدفاعية فإننا لد نشهد تنوعا في طرؽ التناوؿ خلبؿ ميكانيزـ العزؿ ونتيجة صلببة الد
تقريبا أكثر بقليل من الدعايتَ التي  %43الذي بقى ضيقا يقتصر على الإجابات الشاملة بنسبة 

تقريبا أقل من  %7بنسبة  Dd( وكذا الإجابات الجزئية الصغتَة %30-%20تتًاوح ما بتُ )
بدحددات شكلية تظهر مراقبة صارمة إبذاه العواطف ( كما أنها إرتبطت %10نسبة الدعايتَ )

والتصورات التي كانت براوؿ ضبطها من خلبؿ الرجوع إلذ الواقع ولذذا فقدر المحدد الشكلي 
(، وىذا ما يدؿ على أف العلبقة %70-%60أي أقل من نسبة الدعايتَ المحددة ) %50بنسبة 

تصورات نزوية التي تبدو خطتَة، لكن بتُ الداخل والخارج ىشة وغياب السند الصلب ضد أي 
( بنسبة -Fىذا لد لؽنع بروز بعض الإنزلاقات فجاءت بالنسبة للئجابات الشكلية السلبية )

لشا يدؿ على عدـ قدرتها على إستثمار الواقع  I ،III،V،IXوذلك في اللوحات   28%
 الدوضوعي المحيط بها.

 دينامية الصراع:
إنبساطي لكنو لا لػمل دلالة إنبساطية  TRI=0K/2 .5Cجاء لظط الصدى الداخلي 

وتفتح على العالد بل يدؿ على تكوين عكسي مثل العقلنة والفرح لشا جاء في الدقابلة كرفض 
أين الإجابات   Fc :3K/4Eعكسي وىذا ما تؤوؿ إليو الصيغة الكلية للئنبساط الدختلط 

" في اللوحة  مرتفع  RC%= 42%، كما جاءت  IIIالتظليلية جاءت كغلبؼ ساتر "غيوـ
قليلب عن النسبة الدنشودة وىي لابرمل دلالة إنبساطية بل حافظت الدبحوثة على نفس التوزيع 

( على إجابتتُ لشا تشتَ II،IV،VIالإجابات إذ حظيت كل بطاقة تقريبا ما عدا بطاقات )
علبقات الإنسانية إلذ تصلب في الدفاعات، وعدـ وجود إجابات إنسانية يدؿ على الكف في ال

حيث قامت بإدراكها جزئيا عوض الإدراؾ الكلي للصورة الإنسانية لشا لؽثل لذا خطر يهددىا 
وىو قلق الخصاء الذي لدسناه من الأجزاء الدبتورة " ىذو يدين " في اللوحة الأولذ و "رجلتُ في 

الأماف والديل إبذاه  اللوحة الثالثة بالإضافة إلذ الإجابات الطبيعية التي تدؿ على البحث عن
الرعاية الأمومية، مع ظهور الرغبة في التخلص من الدوضوع وقد ظهر ذلك من خلبؿ إجابات 

 الشطر )الجماد(.
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 :تحليل عام للبروتوكول
وإستنادا على معطيات الرقمية من خلبؿ السيكوغراـ  أم أيمنمن خلبؿ القراءة الأولية لبرتوكوؿ 

 بطاقة ألدنا بالدلبحظة التالية:والدعطيات التحليلية بطاقة ب
إجابة مقارنة مع  14برز الكف في بروتوكوؿ من خلبؿ إلطفاض الدنتوجية التي قدرت ب  -1

الدعايتَ الجزائرية التي تنص على أف متوسط الإجابات في الإختبار الرورشاخ عند الراشدين 
 .22يساوي 

للوف( متكررة طيلة الإختبار ظهور صدمات بدختلف أنواعها ) صدمة البداية، صدمة ا -2
( كل ىاتو الصدمات بينت إنغماس في I،III،IVحيث أنها ظهرت في ثلبث بطاقات وىي )

 الحياة الداخلية مع عدـ إستثمار العالد الخارجي إستثمارا كافيا.
الذي يعكس برفضها أماـ كل وضعية جديدة قد توحي قلق التواجد مع  Iرفضها للوحة  -3

 غريب يهدد العلبقة الإندماجية.
ظهرت إجابات البروتوكوؿ في سياؽ كلبمي يسوده التحفظ والتًدد والإنكار وذلك لقوة  -4

الكبت وسيطرة الرقابة من حيث السياؽ اللغوي والسلوكي الذي طبعت بو الإجابات فقد 
لكف اللغوي الشديد على مستوى التمرير العفوي، أما من الناحية السلوكية فقد كانت لاحظنا ا

الدبحوثة تستجيب للبطاقات سلوكيا فكاف التوتر الذي تعيشو أماـ الدوضوع )إختبار الرورشاخ( 
 يبدو ظاىريا حتى على سلوكاتها.

 وبالتالر فإف كل مؤشرات القلق موجودة في بروتوكوؿ الحالة.

 للحالة الأولى أم أيمن:  التحليل العام -1-1-3
من خلبؿ الدقابلة العيادية نصف موجهة ونتائج الإختبار الرورشاخ لصد أف الدبحوثة قد أبدت 
إلؽانها وصبرىا وتقبلها لحالة إبنها الذي بضلت بو بعد سنة من زواجها، وإكتشفت أف إبنها 

نوع من الحزف أو الصدمة لؽكن أف تكوف مصاب بدتلبزمة داوف، فالحالة لد تبدي قلقها ولا أي 
قد مرت بها، بل كانت براوؿ إخفاء مشاعرىا بدحاولة البقاء ىادئة راضية بقضاء الله، أما نتائج 
إختبار الرورشاخ قد أظهر عكس ما كانت تتظاىر بو أثناء الدقابلة فقد ظهرت معادلة القلق 

 7متلبزمة داوف والذي يبلغ  والقلق ليس فقد نتيجة إلصابها طفل Fa=14%مرتفعة ب 
سنوات، بل يرجع كذلك لضغوط الأسرية وىذا ما شهدناه في غياب دور الزوج في سردىا ، 



 

 

 

 

ولأف الدساندة الاجتماعية سواء من العائلة أو من المجتمع لو دور كبتَ في تعزيز مرونة الأنا وتقبل 
( "إف القلق ىو حالة Sylivan :1953) سوليفانالصدمات الخارجية الدفاجئة، حيث يؤكد 

ضاغطة غتَ سارة من التوتر تنشاء من خبرات عدـ التقبل والإستحساف والتي لؽر بها الفرد في 
 إطار العلبقات الشخصية" .

بالإضافة إلذ أف الإستعدادات الفردية أو الشخصية لؽكن أف تساعد الفرد في مواجهة الضغوط 
 ا والذي لد يظهر من خلبؿ الدقابلة.والدشاكل والصدمات التي تتعرض لذا في حياته

( "إف ما لؽكن إعتباره مدعما للئرجاعية، ىو كل ما Markey :2007)  ماركيفحسب 
لػملو الفرد داخلو من إعتقادات وقناعات تدخل في تكوين شخصيتو وىو سند في الأوقات التي 

الدتًاكم الذي إكتسبو تتعرض فيها للمحن والصدمات يلجأ إليها ليستمد منها قوتو ولسزونو 
 خلبؿ لستلف مراحل حياتو".

أي أف الإرجاعية تتمثل في إعادة بناء الأنا الأعلى والأنا الدثالر للفرد بعد إصابتهما بالحدث 
الصدمي وىذا الذي لد لصده لدى لزاولة الدبحوثة التي براوؿ إقناع نفسها بتقبل الواقع الذي 

 ف.تعيشو مع إبنها الدصاب بدتلبزمة داو 
ولشا سبق لؽكن القوؿ أف الحالة تعاني من قلق، وىذا الأختَ يبدو مرتبطا بالجرح النرجسي وفي  

سنة(، أصبحت أـ لطفل متلبزمة داوف، فالحمل لػيي  24كوف بضلها الأوؿ وفي سنها الدبكر )
جرحا نرجسية والولادة بطفل بصيل وطبيعي يشعر الأـ بالكماؿ وتتجاوز بذلك بعض من 

فإف الجرح يبقى والشعور بالنقص بقى وبروؿ إلذ سلوكات  أم أيمنلكن في حالة جراحها، 
 التدليل مشاعر التقبل الدزيفة في ضوء كل التجاىل لتفاصيل حياتية لد نشهدىا لدى الحالة.

 
 
 
 

 تقديم وتحليل الحالة الثانية "أم عصام" -1-2
 تقديم الحالة: -1-2-1

سنة، أـ  25سنة، الدستوى الدراسي سنة أولذ ثانوي، تزوجت وىي إبنة 34تبلغ من العمر 
سنة، وبضلت  28لبنت وولد وىو أكبر مصاب بدتلبزمة داوف، ألصبتو وىيا تبلغ من العمر 
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سنوات حاليا، الحالة الإقتصادية  6بالبنت الثانية بعد إلصابها لو ب سنتتُ، عمر الطفل 
 يعمل رب الأسرة تاجر. للمبحوثة متوسطة،

إؿ  1)من تصورات الأم لطفلها اثناء الحمل به وردود فعلها جراء إعاقته:  المحور الأول:
 بنود(: 4

كاف لدى أـ عصاـ تصورات حوؿ طفلها أثناء بضلها بو وخاصة أنو أوؿ بضل لذا وكانت ترغب 
ي كنت فرحاف ياسر بإلصاب طفل بصيل وطبيعي مثل أقرانو بقولذا: " كي كنت بكرشي بوليد

ياسر لخاطر كانت كرشي لولة و أوؿ طفل ليا، كنت نتخيل فيو نورماؿ كما قاع الذراري، دايرة 
في بالر لغي زين " ولد تتصور أنها تنجب طفل مصاب بدتلبزمة داوف، " بصح لراش في بالر 

ه، يكوف مريض "ويتأكد ذلك من قولذا: " كي عرفت مبكيتش قعدت لطمم كيفاش ندير معا
تشوكيت في لوؿ بصح واش رالػا ندير ىنا وليدي وكبدتي" ، فهي كانت تتوقع إلصاب طفل 
عادي، و يظهر في آخر ىذا المحور من خلبؿ ما جاء في كلبمها أنها لد تتقبل إصابتو في الأوؿ 
ومع الوقت تقبلتها بقولذا: "وليت نشوؼ ملبؾ قدامي كنت حابة لصيب طفل و كنت حاسة 

طفل، وإعاقو نتاعوا ماشي بيدو"، أظهرت الدبحوثة مرونة في السرد، ومرونة في بلي في كرشي 
 مؤشرات الدفاعات، ومؤشرات التقبل كانت واضحة لإجتياز مراحل الصدمة.

  بنود(:3إلذ  1)منالمحو الثاني: معلومات الأم حول الاضطراب متلازمة داون: 
 –تسمعتُ بدصطلح متلبزمة داوف كانت إجابة أـ عصاـ مباشرة عندما سألتها ىل كنتي 

بصح مكنتش نعرؼ كفاش les mongols قبل؟ أجابت: "كنت نشوؼ ذراري  -منغولر
حتاف لؽرضو"، أي أنها ترى أطفاؿ مصابتُ بدتلبزمة داوف لكن بذهل كيفية إصابة بو، ولد تكن 

علومات لديها معلومات كافية على متلبزمة داوف عندما سألتها حيث قالت: " مكانش عندي م
عليو كنت لضسب لدرا كي تهز كرش وىيا كبتَة بذيب وليدىا معوؽ ولا كي تزوج بن عمها"،  
كانت تلوـ نفسها بعدـ قدرتها مع تعامل معو وتواجو مشكلة للسلوؾ العناد وفرط الحركة عندما 
سألتها ماىي الدشاكل التي تلقيتها بسبب ما تعيشينو؟ قالت: تلقيت مشاكل في تربيتو حسيت 
بلي منيش عارفة كفاش نتعامل معاه، وأنو ميقدرش يقوؿ وش لػوس يشدني من يدي ويديتٍ 

 ليها الحاجة أما مشاكل لر عندي معاه عنيد شويا وميسمعش الذدرة ويتحرؾ ياسر".
 بنود(: 3إلذ 1) منالمحور الثالث: علاقة الأم بطفلها: 



 

 

 

 

أظهرت الأـ أف علبقتها لد تتغتَ مع إبنها عندما سألتها: كيف كانت علبقتك بعصاـ من قبل 
وضركي؟ أجابت: كما بكري كما ضركي علبقتي معاىا دلؽا مليحة صح نتقلق شويا منوكي 
ميسمعليض لذدرة وىو لؽيل لباباه كثر متٍ بو ىو راخفلو ومدلو ومطاوعو وش لػب لغيبلوا 

كن علبقتها بو في تطور حسب ما قالت: " كي كبر ولا يظل لا سق فيا ستَتو  ولؼرجوا معاه"، ل
كي وليت لطرج ولطرجو معايا وندي فيو للمركز" لكن أظهرت من خلبؿ كلبمها أف علبقتها بو 
علبقة بضاية زائدة مقارنة مع أختو عندما قالت: "لضب قاع ولادي أصلب عندي ىو وختو بصح 

اطر ميقدرش يدير والو وحدو ماشي كما ختو لصغر منو حاذقة نهتم بيو كلي مزاؿ بيبي لخ
من "أنا خرجتي قليلة : والدناسبات قالتعليو"، وعندما سألتها إف كانت تأخذ إبها في الزيارات 

الدار منروحش ياسر للناس بصح إذا خرجت نطل على دارنا نديو معايا يشوؼ خلبتوا 
 وولادتهم".

 إلذ "بنود(: 1)من  ائلتها:المحور الرابع: علاقة الأم بع
أجابت الدبحوثة عن علبقتها بعائلتها " علبقتي بعائلتي مليحة وعايلت راجلي، عجوزتي بربتٍ 
ودايرتتٍ كي بنتها حتى كي جبت عصاـ، فرحوا كاف أوؿ حفيد ليها ودلؽة معيا ساكنتُ معها 

نا نكوف لاىية بالقدا" وكي نكوف نوصل فيو للمركز بذيبو معايا وراجلي ىو لر يرجعو لخاطر أ
ىنا بذعلنا نرجح وجود إستثمار دافئ في العائلة وتكامل في الأدوار والدسؤولية إبذاه بعضهم، 
وكذلك أبدت مبحوثة قدرتها على تقبل الدفاجآت، وقد ظهرت ذلك من خلبؿ قولذا: "ندير 

لػصل من جهدي باش لضل مشاكلي وحدي" كما ظهر أف الحالة تتفاعل بشكل إلغابي مع ما 
تغتَات في حياتها وقد أبدت ذلك من خلبؿ قولذا: "نقدر لطرج من أي مشكل يقلقتٍ ولر بذي 
من عند ربي مرحبا بيها" كما أف الدبحوثة قد أظهرت في قولذا أف علبقتها مع زوجها جيدة عند 

ة، قولذا: " وحاجة باينة عندي راجلي معوني لغيب عصاـ من الدركز لؼرجو كي نكوف أنا لاىي
 يديو يصرؼ معاه نعاملوه كلي طفل عادي".

 :بنود(3إلذ  1)من المحور الخامس: نظرة الأم المستقبلية:
الحالة لد تبدي أي قلق على مستقبل إبنها وقد ظهر ذلك من خلبؿ قولذا: "ضرؾ يراه في الدركز 

وحو مع الصغار اللي  ومبعد راه يفرج ربي و نتوقع الختَ للقداـ إف شاء الله كي راه في الدركز يلقا ر 
كما ىو"، فهنا تظهر أف وجوده في الدركز مع الأطفاؿ الدعوقتُ ذىنيا يساعده على علبج وصبح 

 أقل إتكالية على أمو.
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الدبحوثة لد تفكر في فعل شيء من أجل مستقبل إبنها فهي تتًؾ ىذا الأمر لله عز وجل فهو 
باش نأملو الدستقبل نتاعو كشما لطلوىا  الذي خلق ويتولذ أمره في قولذا "مزاؿ لسممت في والو

 على ربي سبحانوا اللي خلق ما يضيع".
 بنود( 3إلذ 1)من: المحور السادس: علاقة الأم بالمركز النفسي البيداغوجي

بدجرد سؤاؿ الأـ على كيفية إلحاؽ الطفل بالدركز بادرت بالكلبـ أف زوجها ىو من قاـ بتسجيلو 
الدكاف الأنسب لو وللذين مثلو لكنها قالت أف إبنها لد يتقبل اف  و ألحقو بو لأنو رأى بأف ىذا

يذىب إليو ويقوـ بالبكاء لكن بفضل الدعاملة الجيدة من طرؼ الدربيات وخاصة الأخصائية 
النفسانية التي جعلتو يتعود علب الدكاف ىذا ماجعلتٍ أرتاح بوجوده داخل الدركز وىنا أظهرت أنها  

 لو للمركز ثم تلبشى ذلك القلق عندما تعود  إبنها على الدكاف.كانت قلقة في بداية دخو 
 مقابلة:عام لل تحليل

بست الدقابلة مع الدبحوثة بشكل جيد في ظروؼ ملبئمة، بالدلحقة التابعة للمركز النفسي 
البيداغوجي للؤطفاؿ الدعوقتُ ذىنيا ببوسعادة، كانت الدبحوثة تقوـ بإحضار إبنها الدصاب 

بشكل يومي، لشا تستٌ لر طلب القياـ معها بالدقابلة لغرض بحثي، فوافقت على  بدتلبزمة داوف
الفور، تضمنت الدقابلة العيادية نصف موجهة على ستة لزاور وىي: تصورات الأـ لطفلها أثناء 
الحمل بت وردود فعلها جراء إعاقتو، ومعلومات الأـ حوؿ الإضطراب متلبزمة داوف وعلبقة الأـ 

ها والنظرة الدستقبلية لو وعلبقة الأـ بالدركز حيث كانت الدبحوثة متجاوبة مع بطفلها وعائلت
الأسئلة ولد بزرج عن نطاؽ الدوضوع، كما أنها كانت مرتاحة أثناء الدقابلة ومستعدة لتقديم 

 إجابات واضحة وصرلػة عن الأسئلة التي طرحت عليها.
صاب بدتلبزمة داوف، فقد فوجئت حيث تعرضت الدبحوثة للصدمة لعدـ توقعها إلصاب طفل م

ولد تتقبل الأمر في البداية جراء الصدمة، ثم بذاوزتها بعد الدعم الدعنوي الذي تلقتو من طرؼ 
أسرتها وخاصة زوجها كما أنها أثناء الدقابلة لد تبدي أي إنفعاؿ أو أسى أو قلق أثناء الإجابة 

وازنو بعد الضغط وىي إمرأة متمسكة عن الأسئلة، فقد كانت من النوع الذي لؽكنو إستعادة ت
بالأمل مواظبة على حل مشاكلها، كما أنها تعتبر ىيا وزوجها أف إبنها مثل باقي الأطفاؿ 

 العاديتُ.
لد تكن لديها علبقات إجتماعية كثتَة فهي تكتفي بزوجها وأمو التي تسكن معهم في نفس 

أف دور الدور الفعاؿ للؤسرة  Drummond( 2005) درورموندالدنزؿ وعائلتها، يرى 
يتمثل في الدشاركة الوالدية في برامج التأىيل لأبناء الدعاقتُ، فقد وجد أي أف الدساندة الأسرية 
والدعم الدعنوي لغعل لدى كل أـ الإرجاعية، وقد ظهر ذلك من خلبؿ لرموعة من العوامل التي 



 

 

 

 

معنوي من طرؼ الأىل وخاصة إرتبطت بالستَورة النفسية للمبحوثة، وما تلقتو من دعم 
زوجها، إذ تعتبر الدساندة الاجتماعية من بتُ أىم العوامل التي تساعدىا على توازف الأنا والرضى 

 بالواقع. 
 
 :أم عصام بروتوكول الرورشاخ -1-2-2

 التنقيط التحقيق النص بطاقة
I "15 

 خفاش ىذا فموا ىذوا نيابوا  -1
                               "12 .1 

 
 الكل -

 
D/G   F+      A   Ban 

II "34 
 شكل دجاجات واقفتُ           -2

                                   "57                  

 
 الجزء الأبضر العلوي- 

 
D   Kanstat  A 

III "10 
 ريساف نتاع عصافتَ  -3
 شكل سرطاف ىاىم رجليو وفموا  -4

                               "30 .1 

 
 الأسود من الأعلى -
 الكل -

 
D6       F-      Ad 
D/G  F-     Ad 

IV "20 
شكل وحش ضخم ىاىو راسوا  -5

 رجليو وجنحيو 
دقوؿ ساؽ لطلة بداو يطتَو  -6

 1. 50جريدات نتاوعها              "

 
 الكل -
 
 الكل -

 
D/G  FClob   Ad 

 
G      F+E       Bot 

V "15 
 خفاش ىاىو راسو وجنحيو ورجليو   -7

                                   "40 

 
 الكل -

 
D/G    F+     A     Ban 

VI "25 
ىذي زىرة قاعدة تتفتح ولؼرجو  -8

 أوراقها 
                                                            1. 15تريكو                    " -9

 
 الكل -
 
 الكل -

 
G      Kob    Bot 

 
G     F-      Objnarcistique 

VII "33   
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ىذا راجل ىاىو راسو لكتاؼ  -10
 نتاعو يديو ورجليو                                        

                                    '1          

 D/G  F-      H الكل -

VIII "10 
 ىذي شجرة طالعة فيها حرباء -11

 
 ىذي دقوؿ روبة     -12

                               "50 .1 

 
الجزء الوسط أخضر  -

 والأبضر على الجانبتُ
 الأسفل لوف برتقالر -

 
D1/D5   KanC  Bot/A 

 
D7       F-     Objnarcistique  

IX "30 
طفلة، شعرىا، رجليها، ىذا  -13

 جسمها
من  ىذا ساؽ نتاع نبتة خارج -14

 الأرض وطالع
 زىور -15
 ورقات أشجار خضراء -16
 لبسة، روبة -17
18- 

                               صخور                               
"22 .2    

 
 الكل -
 
 الوسط -
 
 فوؽ لوف برتقالر -
 اللوف الأخضر في وسط -
 الوردي )الأسفل( -
 الوردي )الأسفل( -

 
D/G   F-    H 

 
D5     Kob   Bot/ Pays 

 
D3     CF    Bot 
D11   FC    Bot 
D9     F-       Objnarcistique 

D9     F+        Frag 

X "15 
 عنكبوت -19

 
 حشرات طالعتُ في شجرة -20
 حشرات كالعتُ -21
 قلب نتاع شجرة -22
 عمود صغتَ طالعتُ فيو حشرات  -23
 سلسلة -24

 

 
الجزء العلوي على  -

 جانبتُ لوف الأزرؽ
 جزء العلوي لوف البتٍ -
 جزء سفلي في الوسط -
 لوف الأبضر في الوسط -
 في الوسطجزء علوي  -
جزء الوسط السفلي  -

 الأخضر

 
D1    F+        A 

 
D4    Kan  A/Bot 
D8    Kan  A 
D9    CF    Bot 
Dd  Kan  A/Obj 
D6    CF   Obj 

 



 

 

 

 

 حوتات صغار            -25
                              "50 .2 

الأسفل على جانبتُ  -
 لوف الأصفر

D13  F-     A   

 (: لؽثل بروتوكوؿ الرورشاخ للحالة الثانية "أـ عصاـ"06الجدوؿ رقم )

 الإختيارات:إختبار 
 (: لألوانهم عجبوني ... وشكلهم فهمتوX،IIIالإختبار الإجابي: البطاقات )
 (: مفهمتهمشV،Iالإختيار السلبي: البطاقات )

 المخطط النفسي لبروتوكول الرورشاخ
 الخلاصة أنماط الإدراك المحددات المحتويات

A= 9 
Ad= 3 
H= 2 
Frag= 1 
Bot= 7 
Obj= 5 
Pyse= 1 

F+= 4 
F-=8 
S de F= 12 
Kan= 5 
Kob= 2 
S de K= 7 
CF= 3 
FC= 1 
S de C= 4 
EF= 1 
S de E= 1 
F Clob= 1 

G= 3 
D/G= 6 
G%= 36% 
D= 14 
D%= 60% 
Dd= 1 
Dd%= 4% 

 

R= 25 
T.total= 20min 
Tp/R= 0.8 
T.dappr= D/G/Dd 
TRI= 0k/3.5 
FC= 7K/0E 
RC%= 60% 
Ban= 2 
Ban%= 8% 
F%= 48% 
F%elarg= 80% 
F+= 16% 
F+%elarg= 40% 
A%= 44% 
H%= 8% 
Fa=0 

 "أم عصام(: الدخطط النفسي لبروتوكوؿ الرورشاخ للحالة الثانية "07لؽثل الجدوؿ رقم )

 "لرورشاخ للحالة الثانية "لأم عصامتحليل بروتوكول ا

 :الوقت والإنتاجية
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وقت  إجابة تلقائية في 25لقد أعطت الدفحوصة عددا لا بأس بو من الإستجابات وصلت إلذ 
' متقارب في أغلب اللوحات، فقط 1".20' مع زمن رجع مناسب يقدر ب 20قياسي قدره 
( كاف VII"( واللوحة )25( زمن الرجع )V"( واللوحة )23( كاف زمن الرجع )IIفي اللوحة )

"(، وأماـ ىذه الدرونة في الإنتاجية لد نسجل أي رفض للوحات ولا أي صدمة 33زمن الرجع )
ات تلقائية ما يدؿ على قدرة الدبحوثة على إستثمار الواقع الإسقاطي والتفاعل بل كانت الإجاب

 مع اللوحات الإختبار .
إجابات إذ يبدو  3أو  2وما يلفت الإنتباه ىو الدواظبة والتكرار للئجابات لؽكن أف لطتصرىا في 

التي كانت  أف الدفحوصة إنقادت وراء مثتَات الرائز برت ضغط أو إضطرار التكرار للئجابات
 تفرض نفسها عليها.

 سياقات التفكير:
( متساوية مع D%=60%الإجابات الجزيئة الكبتَة حيث كانت ) غلب على الدبحوثة طابع

(، التي ظهرت في بصيع البطاقات ما عدا البطاقة السادسة، ىذا %70-60الدعدؿ المحدود ب )
فيها وقت طويلب وىذا ما بتُ لنا أنها الطابع الذي لؽيل إلذ إدراؾ أجزاء بارزة تتطلب التًكيز 

نستطيع التحكم في الواقع الخارجي، أما بالنسبة للئجابات الشاملة فقد كانت منخفضة جدا 
ما يعتٍ إستثمار عالد  G%= 36%مقارنة مع الإجابات الجزئية الكبتَة والتي قدرت ب 

ة الصغتَة فقد ظهرت منها الددركات من أجل التكيف مع العالد الداخلي أما طرؽ تناوؿ الجزئي
 . Dd=1( Xواحدة على مستوى اللوحة )

 =%Fكل ىذه الإستثمارات إرتبطت بنوعيات رديئة ومعمقة حيث كانت المحددات الشكلية 
( ضئيلة جدا، مع الإشارة إلذ 80-70والتي تعتبر حسب الدعايتَ الجزائرية والدقدرة ب ) 48%

الطاغية على معظم الإجابات ىذا ما يعبر عن  كانت ىي -Fأف المحددات الشكلية من نوع 
عدـ التكيف مع العالد الواقعي، وىكذا فإننا نلبحظ أنو يوجد ثراء في إستعماؿ طرؽ التناوؿ، 

( بدحددات شكلية سالبة إلتزمت بها الدبحوثة تقريبا في بصيع G/Dالدنحصرة في الطابعتُ )
 ي.إجاباتها والتي تفسر عدـ إستثمار الواقع الدوضوع

بالتالر فإف التناوؿ شاملب أو جزئيا أو مركبا فإنو يدؿ على إفراط الدبحوثة على إستثمار الواقع 
 الداخلي على الواقع الخارجي. 



 

 

 

 

ورغم الإستثمار للعالد الخارجي من خلبؿ الصور الإنسانية إلا أنها أعطت طابعا سلبيا لذذا 
ىذا الإنغماس  +Fددات الشكلية الجيدة العالد وىذا ما تدعوا إليو نسبة الدنخفضة جدا للمح

الرديء ضمن الواقع الدوضوعي حاولت تدالاكو من خلبؿ دفاعات حسية حركية وسعت نسبة 
ما دؿ على تذبذب  %80( إذ جاءت عالية بنسبة F+élargieالإجابات الشكلية الدوسعة )

ة مع نسبة الدعايتَ وتعتبر نسبة ضعيفة جدا بالدقارن F%= 48%الدفحوصة بتُ العالد الداخلي 
 (.132،ص2017( )بوعلبقة: %60-%70المحددة )

 ديناميات الصراع:
( من النوع الدنبسط الدزدوج يتميز بطغياف الألواف TRIيظهر لظط الرجع الداخلي) 

(0K/3.5C على حساب الحركات،ما يوحي بتقلص التثورات مقابل تعبتَ ضئيل للعواطف )
( لا تؤكد تلك الدعادلة F.Secسية، لكن الصياغة الثانوية )وىذا ما يؤكد قلة الإستجابات الح

(، وىذا ما يدؿ على وجود صراع داخلي براوؿ 7K/0Eبل تتجو وجهة معاكسة أي داخلية )
الدفحوصة إخفاء مرغما عنها وإسقاطو على العالد الخارجي بشكل مبالغ وىذا راجع لدشاعر 

إلذ حساسية إبذاه الدثتَات  RC%= 62%النقص، بينما تشتَ نسبة الإستجابات اللونية 
الخارجية ذات طابع إكتئابي مرتبط بالنرجسية )تريكو، روبة، لبسة روبة(، حيث نتسائل إف  
كانت من لسافات الجرح النرجسي مرتبط وإلصاب طفل غتَ عادي أو جرح نرجسي موجود من 

لتي أكدتو معادلة القلق قبل، كما أنها كانت ىذه المحددات اللونية مؤشرا لعدـ وجود قلق وا
معدومة ولكن غياب عناصرىا لا يعتٍ عدـ وجود قلق لو نرجح لغياب إستثمار الفراغ الأبيض 

 والإرتفاع الدهوؿ للئجابات في البطاقات اللونية كميوؿ ىوسية.
والتي  IIIطغياف المحتويات الحيوانية مع فشل إعطاء الصورة الإنسانية الدبتذلة في اللوحة 

إستبدلتها الدبحوثة بإجابتتُ حيوانيتتُ جزئيتتُ مصحوبتتُ بدحددين شكليتُ سلبيتُ يوحي 
 بدشكلة في ستَورة التقمصات . 

 :تحليل عام للبروتوكول الرورشاخ
من خلبؿ القراءة الأولية لبروتوكوؿ أـ عصاـ وإستندا على معطيات الرقمية من خلبؿ 

 بطاقة ببطاقة ألدنا بالدلبحظة التالية: السيكوغراـ والدعطيات التحليلية
المجموع اللببأس بو لعدد الإجابات التلقائية يعطي إنطباعا أف صاحبو لايعاني كف، وغلب  -1

 على سيقاتو الفكرية والددركات السلبية.
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من حيث السياؽ اللغوي والسلوكي الذي طبعت بت الإجابات فقد لاجظنا في البداية  -2
( فقد  IX-Xي شديد على مستوى التمرير معدا البطاقتتُ الأختَتتُ )البروتوكوؿ كف لغو 

التي تدؿ على قلق الإنفصاؿ أما من الناحية  Xكانت مليئتتُ بالإجابات وخاصة بطاقة 
 السلوكية فقد كانت الدبحوثة تستجيب سلوكيا ومتجاوبة.

( خوفا من غزو الإنفعالات Dسيطرة على البروتوكوؿ الدقاربة بالجزئيات أو التقطيع ) -3
 .Gوالوجدانات بالدقاربة الكلية أو الشاملة 

يدؿ لظط الصدى الداخلي الدنبسط الدزدوج عن نزعة الدبحوثة لإستثمار العلبقات الإنسانية  -4
التي تبدو ضرورية من حيث دلالتها السندية، )طلب النجدة من العالد الخارجي(، أو اللجوء إلذ 

 يدؿ حتى علة قوة ىذا العالد كعالد ساند. ما ىو إجتماعي قد
 تحليل عام للحالة الثانية "أم عصام": -1-2-3

من خلبؿ مقابلة العيادية النصف موجهة إختبار الرورشاخ، لصد الدبحوثة أـ عصاـ التي ألصبت 
طفل متلبزمة داوف قد أبدت صبرىا وتقبلها لإبنها، وأف لديها مرونة نفسية في التعامل مع 

ط بالرغم من قوة الصدمة التي تعرضت لذا بعد أف علمت أف إبنها ليس كباقي الأطفاؿ الضغو 
العاديتُ، إلا أنها لد تبدي أي قلق أو حزف أثناء الدقابلة بل كانت ىادئة راضية متقبلة لحالة إبنها 

زدوجة وىذا ما ظهر متطابقا في إختبار الرورشاخ من خلبؿ معادلة القلق الدعدومة والإنبساطية الد
والذي قابلتو نسبة  TRI= 0K/3.5Cوذلك ما ظهر من خلبؿ لظط الرجع الحميم 

RC%= 62% وتقبل نفسي استقرار على يدؿ الحميم الرجع لظط خلبؿ من ظهر ما وذلك 
 النفسية للضغوط السلبية التأثتَات مسار توقف الإلغابية الانفعالات أف حيث الجديد،ع للوض

 مثل تأثتَات من والتعافي السريع والبرء التعافي في الدرونة من الدرتفع الدستوى ذوي الأفراد وتساعد
 .الضغوط ىذه

 أف وتعتبر الله رزقها بدا راضية مؤمنة نسانةإ فهي انفعالاتها في التحكم على قدرتها إلذ بالإضافة
 حسين مصباح فحسب ، وقدر الله بقضاء إلؽانها يعزز ما معها حصل بصيل قدر ابنتها

 وبذاه الدعاؽ الطفل بذاه الإلؽاني الروحي والبعد الديتٍ الوعي مستوى ارتفاع أف يرى :"العرعير
 للمساعدة الدافع وجود حيث وللزوجة للئعاقة الزوج تقبل في كثتَا ساىم الزوج ولدى الدرأة

 . "ذلك في الدشتًؾ والعمل
 تقبل في كبتَ دور الإلغابي وتفكتَ ذاتية وكفاءة نفسي استعداد من النفسية للعوامل أف كما

 من الحالة لدى وجدناه ما وىذا الفرد حياة في عادي كحدث معو والتعايش والواقع الصدمة



 

 

 

 

 يعكس لشا وبقدرىا، الله رزقها بدا راضية قنوعة ةصبور  بطبعها ىادئة نسانةإ فهي الدقابلة خلبؿ
 الفرد ميل فكرة إلذ النفس علم في الدرونة مصطلح يشتَ حيث ،بحوثةالد لدىرجاعية الإ صورة

 عن فضلب عصيبة مواقف أو لضغوط التعرض عند الذاتي واتزانو ىدوءه على والحفاظ الثبات إلذ
  .الصادمة الدواقف وتلك الضغوط لذذه الإلغابية والدواجهة الفعاؿ التوافق على قدرتو

 من لذا لػصل قد لدا وتقبل استعداد من لديها ظهر لدالإرجاعية، ا بخاصية تتميز بحوثةفالد
 والعناية الدبحوثة لإبنها لتقبل النفسي للبستعداد أف إلا حياتها في مفاجأة أو ضاغطة أحداث

 طرؼ من وخاصة أسري سند من تلقتو ما إلذ بالإضافة ،العاديتُ الأطفاؿ كباقي بو والاىتماـ
 من يعداف واللذاف والأمل ؿؤ للتفا أف كما ،ذلك في كبتَ بشكل ساعدىا والذي الزوج

 وبالتالر الأنا توازف برقيق في مساعد دور بالإرجاعية يتمتع الذي الفرد لدى الإلغابية السمات
 .والصادمة الضاغطة الأحداث مع التعامل في مرونة

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضيات : -2
إنطلبقا من فرضيات دراستنا والدراسات السابقة التي تناولت بعض متغتَات موضوعنا، ومن 

للمنهج العيادي، وبعد تطبيقنا على لرموعة الدراسة إختبار الرورشاخ، وبرليل خلبؿ إتباعنا 
نتائجو وكذا الدقابلبت النصف موجهة، بهدؼ برقيق الفرضية التالية: "أف أمهات أطفاؿ متلبزمة 

ف لديهم القدرة على مقاومة القلق للوصوؿ للئرجاعية، لكن الفرضية برققت بشكل جزئي داو 
قد ظهرت لديها مؤشرات  أم أيمنمع الدبحوثة واحدة ولد تتحقق مع الدبحوثة الأخرى فالحالة 

القلق في إختبار الرورشاخ فقد أظهرت الدبجوثة الدواظبة في إجابات ولزاولة التملص من الوضعية 
 البحثية والكف وإختصار وإستثمار الواقع الخارجي.

فقد ظهرت لديها مؤشرات الإرجاعية في الدقابلة وقدرتها مع التعامل مع  أم عصامأما حالة 
فقد أظهرت عوامل داخلية للئرجاعية منها التفكتَ الإلغابي  -الرورشاخ إختبار–الدوضوع 

والتحكم في الإنفعالات، والدعم الاجتماعي والدساندة الأسرية، ولدا لذا من دور فعاؿ في برقيق 
 مرونة الأنا، والتوافق مع الصدمات والدشاكل والضغوطات التي قد تصادفت في حياة الأـ.

 يجة مفادىا تأكيد أو نفي الفرضيات:حيث تم التوصل إلذ نت
 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية الجزئية الأولى: -2-1

والتي تنص على: "لصد لدى أمهات متلبزمة داوف قلق مرتفع من خلبؿ لزاور الدقابلة ومعادلة 
حيث أظهرت من خلبؿ الدقابلة العيادية "، أم أيمنالقلق في الرورشاخ" برققت مع حالة "

وجهة في البداية الدراسة أبدت تقبلها لكن سرعاف ظهر عدـ تكيفها مع الواقع الجديد النصف م
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الذي تعيشو من خلبؿ الإجابات التلقائية للؤسئلة دوف تفكتَ والتعجيل في الحديث للتطرؽ 
للسؤاؿ الدوالر، وكانت الإجابة لزددة دوف التعمق في تفاصيل حيث أخذت طابع التحقيق 

عدـ تلقيها للمساندة الأسرية كافية من طرؼ الزوج، بالإظافة إلذ أنو لد سؤاؿ جواب، وذلك ل
يبدو لدى الدبحوثة إقتناع بالتقبل، بل تقبل مفروض عليها وىذا ما أكدتو معادلة  القلق الدرتفعة 
في الرورشاخ وتكرار والدواظبة في الإجابات، لشا ظهر عليها اللب تكيف مع للموضوع وكذلك من 

 ا على وضعية الجلوس في إختبار الرورشاخ.خلبؿ تعليقه
( "بأف ولادة طفل من متلبزمة داوف يشكل أزمة 2012) لنميريوحسب دراسة السابقة 

 نفسية لدى الأـ لشا يسبب لذا قلق وتقبل إعاقتو لؼتلف من أـ لأخرى".
 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثانية: -2-2

تنص على: "تتميز أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف بالإرجاعية من أما الفرضية الجزئية الثانية التي 
خلبؿ لزاور الدقابلة والإرضاف الإسقاطي في الرورشاخ" ولقد برققت ىذه الفرضية مع الحالة 

" فقد أظهرت لديها مؤشرات الإرجاعية من خلبؿ الدقابلة العيادية نصف أم عصامالثانية "
جابة وىذا ما ظهر في إختبار الرورشاخ فقد تبتُ لديها موجهة وثراء حديثها والتلقائية في الإ

جوانب كثتَة أثرت على شخصيتها بشكل إلغابي لشا زاد في قدرتها على التعامل مع الأحداث 
الجديدة الصادمة كما يبدو فبمراعاة لدشاعر الأـ للحدث الدفاجئ، يكوف الوقع الصدمي كبتَ 

لد يعزز أو يدعم من طرؼ الأسرة والمجتمع أو يكوف  على نفسية الأـ وبالتالر قد يكوف سلبي إذ
ىناؾ إستعداد سابق لتقبل الأحداث الدفاجئة الجديدة وىذا ما أبدتو الدبحوثة من خلبؿ بروؿ 
الأثر السلبي للصدمة إلذ أثر إلغابي وما تلقتو من مساندة أسرية ودعم إجتماعي لشا عزز الدشاعر 

دة الدرونة النفسية أيضا وتقبل الواقع الدفروض وذلك قد يرجع الإلغابية لديها لشا ساعدىا في زيا
لمجموع العوامل الخارجية البيئية الدتعلقة بالدساندة الأسرية والدعم الاجتماعي والعوامل الداخلية 

 الدتعلقة بالإستعداد النفسي والدشاعر الإلغابية لديها بالإضافة إلذ العامل الروحي.
نمط الدساعدة الاجتماعية والتي تلعب دور كبتَ في الصحة النفسية إف الحالتتُ بزتلف تبعا ل

 وقدرة على الدقاومة القلق لتحقيق الإرجاعية.



 

 

 

 

فمن خلبؿ ذلك وبعد تطبيق إختبار الرورشاخ والدقابلة العيادية النصف موجهة، إستطعنا بصع 
ىذا الواقع، والتعامل بعض الدؤشرات التي تكشف قدرة الإرجاعية لديهما، وما إذا كنتا سيتقبلنا 

 مع الظروؼ أـ الرفض الدستمر لذذا الواقع وإلضصار في دائرة القلق.

 :إستنتاج العام
تطرقنا في ىذه الدراسة الحالية إلذ لزاولة الكشف عن القلق والإرجاعية لدى أمهات متلبزمة 

الدشاكل التي  داوف، للتعرؼ على القلق الذي تعيشو أمهات أطفاؿ متلبزمة داوف وكيفية مواجهة
 تواجهها والدضي قدما.

ومن خلبؿ ما تم التطرؽ إليو في ىذه الدراسة نستخلص أف الذدؼ الدرجو من ىذا البحث قد تم 
التوصل إليو حيث تم وضع ثلبث فرضيات بسثلت الفرضية العامة في معرفة ما إذا كانت أمهات 

ؿ للئرجاعية، وفرضيتتُ الجزئيتتُ، أطفاؿ متلبزمة داوف لديهم القدرة على مقاومة القلق للوصو 
نصت الفرضية الجزئية الأولذ على" لصد لدى أمهات متلبزمة داوف قلق مرتفع من خلبؿ لزاور 
الدقابلة ومعادلة القلق في الرورشاخ"، أما الفرضية الجزئية الثانية فقد بسثات في " تتميز أمهات 

 الإرصاف الإسقاطي في الرورشاخ".متلبزمة داوف بالإرجاعية من خلبؿ لزاور الدقابلة و 
ومن أجل التحقق من الفرضيات قمنا بتدعيم الدراسة بتًاث نظري وآخر تطبيقي، إذ تم إتباع 
الدنهج العيادي القئم على تقنية دراسة الحالة، ولرموعة دراسة بلغ عددىا إثنتتُ من أمهات 

الدقابلة النصف موجهة وإختبار ( سنة، وتم تطبيق 34-31متلبزمة داوف تتًاوح أعمارىم من )
الرورشاخ، كأدوات لإستخراج الدعلومات والحصوؿ على نتائج، وبعد برليل كل من الدقابلة 
نصف موجهة وإختبار الرورشاخ، أسفرت نتائج الدراسة على وجود القلق أو عدـ بذليو بوضوح 

ىو وجوب وجود مصادر في الدقابلة النصف موجهة وحتى في إختبار الرورشاخ فإف ما بدى جليا 
أم " وحتى الحالة الثانية "أم أيمنمثل الحالة الأولذ " خارجية وحتى إف ضعفت الدصادر الداخلية

" ضمن نتائج الرورشاخ، إلا أف العنصر الدشتًؾ ىو قوة الدعم الاجتماعي )الدتمثل في عصام
في التنشئة وتقبل الإعاقة العائلة الوالدين، العمل الدؤسساتي( الواضح من النتائج ىو دور الأب 

والذي يسهل من معاش الأـ كتخفيض مشاعر الذنب وإضطرباتو لحمل الدسؤولية، وإثراء عالد 
الطفل ككل وحضور الأمومي والأبوي الدوجودين كتكوين سليم لدفهوـ العائلة، إذ لا يعتٍ أف 

ف دور الدتكامل بينهما يكوف الطفل مصاب بدتلبزمة داوف أف يبقى لزصورا في تربية مع الأـ بل أ
 لو إسهامات ىامة في الإنتقاء النمائي للطفل وبلوغ الإستقلبلية الجسدية وكذا النفسية.
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كما أف النتائج ىي نسبية غتَ مطلقة خاصة بدراستنا، وتنطبق على لرموعة الدراسة الحالية، ولا لؽكن 
 تعميمها.

 ومن ىنا نرى أنا دراستنا فتحت آفاؽ مستقبلية منها:
 فسح المجاؿ لدورات لدقابلة ىؤلاء الأمهات من طرؼ الأخصائيتُ والدربيتُ وكيفية التعامل مع أبنائهم. -
 القياـ ببرامج للكفالة النفسية لأمهات من طرؼ الأخصائيتُ النفسانيتُ في الديداف. -
 تكثيف برامج التكفل النفسي من طرؼ الأخصائيتُ النفسانيتُ. -
 الأمهات خاصة أمهات متلبزمة داوف.إىتماـ بشرلػة  -
الدعم الدعنوي لأمهات الأطفاؿ الدصابتُ بأي نوع من الإعاقات خاصة من قبل العائلة. -
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