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	2- خصائص البيئة التنظيمية: بناء على ما سبق من تعاريف للبيئة التنظيمية يمكن ان نحدد خصائصها في ما يلي:
	- ان بيئة المنظمة هو ما يراه العاملون فيها وفق ادراكاتهم الخاصة.
	- ان البيئة التنظيمية تؤثر بشكل مباشر في سلوك العاملين ، كما انه خاضع للتغير عبر الزمن.
	- ان البيئة التنظيمية تمتاز بنوعية ثابتة، بمعنى ان شخصية المنظمة هي عملية مكتسبة فالبيئة التنظيمية تتحدد من خلال تفاعل الموظف مع البيئة التنظيمية.
	وهناك من جعل خصائص اخرى:  نعددها في :
	 إن كل ما يقع خارج حدود التنظيم أو داخله يدخل في مفهوم وإطار البيئة.
	 إن البيئة ذات عوامل ومتغيرات متعددة منها ما يمكن قياسه ومنها ما لا يمكن قياسه.
	 إن تلك البيئة بعواملها ومتغيراتها تؤثر على مدى تحقيق المنظمات لأهدافها ومستوى أداء الأنشطة المختلفة بها وتكاليفها.
	 إن الإدارة قد تدرك هذه المتغيرات البيئية أو لا تدركها، ولذا فدور وفعالية كل إدارة تختلف من تنظيم لآخر.
	 إنه يمكن النظر للبيئة من وجهة نظر ما تمثله من قيود وما تمنحه من فرص وتسهيلات.
	3- الآثار المتبادلة بين المنظمة والبيئة:
	تعد العلاقة القائمة بين المنظمة والبيئة علاقة متبادلة وتفاعلية شاملة، فالبيئة الخارجية تمنح للمنظمة الناجحة فرصا للاستمرار والازدهار، وتؤدي بالمنظمة الفاشلة إلى الاضمحلال والتلاشي، كما أنها في الوقت ذاته تفرض محددات على حركة المنظمة من خلال المستلزما...
	رغم وجود تصنيفات عديدة للبيئة التي تعمل فيها المنظمات إلا أن العديد من الباحثين والكتاب أمثال جونز2004، ويلين وهنجر2002 وثوميسون 2004، وحريم 2010 والسالم 2008م  والقريوتي، 2009م على أن بيئة المنظمة تنقسم إلى ثلاثة مستويات وهي:
	4-3-1 الهيكل التنظيمي:
	Complex structure
	4-3-2 الثقافة التنظيمية:

