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 شكــــــــر وعرفــــــــــــــــان                       

 لاة والسّلام على أشرف المرسلين الحمد لله ربّ العالمين والصّ 
لأنام كم{، وقال خير اسبحانه وتعالى في محكم تنزيله:} لئن شكرتم لأزيدنّ قال 

  أبو هريرة رواه الترميذي عنلا يشكر الله( يشكر الناس لم صلّى الله عليه وسلّم:) من
لا  العمل، حيثفي إنهاء هذا  للّه سبحانه وتعالى أن وفقنيالحمد لله والشكر 

أهدي ثمرة جهدي وعملي إلى من قال فيهما عزّ يسعني في البداية إلا أن 
ا جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحمهما كما ربياني واخفض لهم): وجلّ 

 ذ  إ عليميتي وتجاهدا في تربي ذانا: عبد القادر والزهراء اللّ يّ د  وال   (، إنّهماصغيرا
 .ا لي في حياتيكانا ولا يزالا سند  

 مد، ابراهيم إلى زوجتي رفيقة دربي أم أولادي: محمد، عبد الصّ 
، انــعمر بورنكتور: الد   ستاذالأيد المشرف كر الجزيل للسّ توجه بالشّ أ كما

 اتوجيهتّ الوثانيا على  العمل المتواضع اهذ إنجازأولا لقبوله الإشراف على 
برحابة  ذلك لّ كالتي بدرت منه  يرةالنّ  الملاحظاتو  مةالقي   صائحنّ الديدة و السّ 

 وبارك الله له في وقته وعمله. خير   فجزاه الله كلّ  صدر  
لة بجامعة المسي ياسيةالعلوم السّ سم لجميع أساتذة قالموصول أيضا كر والشّ 

تهم خلال مسير  لبةفي مسؤولياتهم العلمية اتجاه الطّ  بذلوه من جهد   وذلك لما

 .الجامعية
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 ولـــــة فـــــي تجســـــيدالإدارة العموميـــــة مـــــن أهـــــم الأدوات التـــــي تعتمـــــد عليهـــــا الدّ  تُعـــــدّ       
ولـة الدّ بة التي تـربط المـواطن ل الحلقة الأساسيّ ، كما تمثّ ة وتحقيق أهدافهاسياساتها العامّ 

ولـــذلك فـــلن فعاليـــة  مختلـــف المجـــالات،مها فـــي مـــن خـــلال مختلـــف الخـــدمات التـــي تقـــدّ 
نّ الإدارة لا تتوقــف فقــط علــى مــدلإ تــوفر الإمكانــات المادّ  ك مــا تــرتبط كــذليــة والبشــرية، وا 

 .تي تحكم أداء الموظف العمومي وفي مقدمتها الحيادبطبيعة المبادئ والقيم الّ 

، ةوانطلاقــا  مــن ذلــك، تبــرز أهميــة دراســة العلاقــة بــين الحيــاد الــوظيفي والخدمــة العموميّــ
نّ لتــزام قــانوني يقــع علــى عــاتق الموظّــإباعتبــار الحيــاد مجــرد  لــيس يــة مــا باعتبــاره  لف، وا 

فافية والموضـــوعية فـــي يمكـــن أن تســـاهم فـــي تحســـين أداء الإدارة وتحقيـــق المســـاواة والشّـــ
 .تقديم الخدمة العمومية

الحيـــاد الـــوظيفي ودوره فـــي تحقيـــق الخدمـــة العموميـــة فـــي  موضـــو أهميـــة دراســـة تنبـــع 
ــــاعتبــــار  مــــن الجزائــــر ل أحــــد المبــــادئ الأساســــية التــــي تحكــــم أداء الحيــــاد الــــوظيفي يمثّ
ف العمومي، في حين تمثل الخدمة العمومية إحدلإ أهم صور حضور الدولـة فـي الموظّ 

 .حياة المواطن

بط بــــين مفهــــوم الحيــــاد الــــوظيفي، وتتجلــــى الأهميــــة العلميــــة للموضــــو  فــــي محاولــــة الــــر 
ة مليّـتيجـة العباعتباره من مبـادئ الوظيفـة العموميـة، وبـين الخدمـة العموميـة باعتبارهـا النّ 

اعيـــة جتمة والإياســـيّ ســـس القانونيـــة والسّ راســـة إلـــى تحليـــل الأُ دّ كمـــا تســـعى ال ،لأداء الإدارة
  كتفاء بدراسة الحياد من منظور قانونيفي حياد الموظف العمومي، وعدم الإر التي تؤثّ 

ـــا الأهمّ أمّـــ عـــض راســـة فـــي فهـــم بســـتفادة مـــن نتـــائ  الدّ ل فـــي إمكانيـــة الإة فتتمثّـــيـــة العمليّ
ة عف التـي تواجـه الإدارة العموميـة الجزائريـة فـي مجـال الحيـاد، خاصـة والضّ مظاهر القوّ 
ه رافــق ذلــك مــن توجّــاســتمرار جهــود إصــلاح الإدارة وعصــرنتها ورقمنتهــا، ومــا ي فــي ظــلّ 

 .نحو تحسين علاقة الإدارة بالمواطن
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 :ليالأهداف، يمكن إجمالها فيما ي إلى تحقيق مجموعة من راسةتهدف هذه الد  

، تحديد الإطار المفاهيمي والنظري لمفهوم الحياد الـوظيفي ومفهـوم الخدمـة العموميـة .1
 .وبيان طبيعة العلاقة بينهما

والقانونيــــة والاجتماعيــــة التــــي تــــؤثر فــــي ممارســــة الموظــــف تحليــــل البيئــــة السياســــية  .2
 .العمومي لمهامه

التعــــرف علــــى مــــدلإ تكــــريس المشــــر  الجزائــــري لمبــــدأ الحيــــاد الــــوظيفي مــــن خــــلال  .3
 .النصوص الدستورية والتشريعية والتنظيمية

فــــي الإدارة  بــــه أهــــم مظــــاهر الإخـــلالو إبـــراز أهــــم مظـــاهر تطبيــــق الحيــــاد الـــوظيفي  .4
ل الإصــــــلاح التشــــــريعي مــــــن خــــــلاه استشــــــراف  فــــــاق تعزيــــــز ، و الجزائريــــــةالعموميــــــة 
 .، والإدارة الإلكترونية، وأخلقة الإدارة العامةوالمؤسساتي

  نذكر من بينها : هذا الموضوع لاختيارالأسباب فعتنا جملة من دلقد 
  ّامـةراسـة باعتبـاره أهـم مواضـيع الوظيفـة العالأهمية البالغة التي يكتسـبها موضـو  الد 

 فين.فئة الموظّ  اهن، كونه يمسّ ة في الوقت الرّ وأكثرها حسياسيّ 
 ـ عتبارإ ا مـن طـرف الفقـه القـانوني، ودليـل موضو  الحياد من أكثر المواضـيع اهتمام 

ا لحداثــــة شــــرعيته وضــــرورة تــــدعيم ر مســــتمر نظــــر  ذلــــك أن أسســــه لازالــــت فــــي تطــــوّ 
 .ولةلمهام الدّ رات الحالية ة بأحكام تتطابق والتطوّ الأحكام التقليديّ 

  ّسـته رّ طبيق الفعلي لهذا المبدأ في الجزائر، والذي كغبة في دراسة ومعرفة مدلإ التّ الر
 ة.جميع دول العالم ضمن تشريعاتها الوطنيّ 

  ّالبـارز  ا لأهميتـه وتـأثيرهة نظـر  براز هذا الواجب من بين الواجبات الوظيفيّ غبة في إالر
 ة.ة والخاصّ فين العمومين العامّ الموظّ قه بحياة في سير العمل الإداري، وتعلّ 

  إثــراء المكتبــة القانونيــة ببحــوث مفصــلة حــول مبــدأ الحيــاد، والإســهام مــن خلالــه فــي
 .الإرتقاء بالوظيفة العامة خصوصا في ظل جهود الإصلاح الإداري
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ــاتفيمــا يخــصّ  حظــي موضــو  الحيــاد الــوظيفي والحيــاد الإداري باهتمــام  راســة،الد   أدبي
 البــاحثين الجزائــريين، ســواء مــن زاويــة قانونيــة أو إداريــة أو مــن زاويــة علاقتــهعــدد مــن 

هـا لالتـي  الجزائريـة ويمكن الإشارة إلى أهم الدراسـات ،بلصلاح الإدارة والخدمة العمومية
 .صلة مباشرة بموضو  البحث

  :د العمـومي ومبـدأ حيـا فالموظ ـ«رة ماجستير بعنوان مذكّ دراسة فاطمة الزهراء فيرم
، كليــة الحقــوق، تحــت إشــراف ســعاد غــوتي، 1بجامعــة الجزائــر، »الإدارة فــي الجزائــر

ف العمـــومي بمبـــدأ حيـــاد الإدارة، راســـة علـــى علاقـــة الموظـّــركـــزت الدّ : 2005ســـنة 
ف، لتزامــات التــي تقــع علــى عــاتق الموظّــولــت الحيــاد مــن خــلال مجموعــة مــن الإوتنا

 وتكتســي هــذه الدراســة ،ر المهنــيالسّــمييــز والمحافظــة علــى زاهــة وعــدم التّ ة النّ خاصّــ
الجـت عرة التـي راسـات الجزائريـة المبكّـسبة للبحث الحالي باعتبارها مـن الدّ ة بالنّ أهميّ 

 .العلاقة المباشرة بين الموظف العمومي وحياد الإدارة

هـا لا تقتصـر علـى دراسـة الحيـاد مــن راسـة الحاليـة تختلـف عنهـا مـن حيـث أنّ غيـر أن الدّ 
نّ والإ فزاويـــة الموظّـــ ة مـــا تســـعى إلـــى ربـــط الحيـــاد الـــوظيفي بالخدمـــلتزامـــات القانونيـــة، وا 

راســة دجتماعيــة فيــه، فضــلا  عــن ة والقانونيــة والإياســيّ البيئــة السّ  العموميــة، ودراســة تــأثير
 . فاق تطويره من خلال الإدارة الإلكترونية وأخلقة الإدارة

  ــ«تناولــت مــريم لبيــد موضــو  : دراسةةمريةةلبير   ةة يــة لمبــدأ حيــاد مانات القانونالض 
راســة ت الدّ وقــد اهتمّــ: فــي رســالة ماجســتير بجامعــة الجزائــر» رالإدارة فــي الجزائــ

 مانات القانونيـــة التـــي تحمـــي مبـــدأ حيـــاد الإدارة، وبالعلاقـــة بـــين الحيـــاد وحســـنبالضّـــ
ــ ال هــذه الدراســة مرجع ــوتمثــّ ،رفــق العــام وحمايــة حقــوق المــواطنينســير الم م لفهــ امهم 

 .جانب القانوني للحياد وضماناتهال
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بيقه راسة الحالية تتجاوز الجانب القانوني إلى دراسة واقع الحياد ومظاهر تطدّ غير أن ال
الإصـــلاح الإداري والرقمنـــة وأخلقـــة الإدارة  والإخـــلال بـــه، ثـــم استشـــراف  فاقـــه فـــي ظـــلّ 

 .العامة

  الموظـــف «تناولـــت هـــذه الدراســـة موضـــو  : دراسةةةمرال ةةةلامر ةةةلن وريدر ةةةلا ري  ةةة
مـين ل، وهي دراسة أكاديمية بجامعة محمـد »العمومي ومبدأ حياد الإدارة في الجزائر

ــ ظــام زت علــى تأصــيل مبــدأ حيــاد الإدارة فــي النّ ركّــ :2021، ســنة 2اغين ســطيفدبّ
ي فـالجزائري، وعلاقته بمبادئ المشروعية والمساواة أمام المرافق العامة، كمـا بحثـت 

 .مة للموظف على خدمات المرافق العموميةالقانونية المنظّ مدلإ انعكاس القواعد 

تجمـع  ال دراسة حديثة نسـبي  ها تمثّ راسة بالنسبة للبحث الحالي في أنّ وتبرز أهمية هذه الدّ 
ف والخدمـــة العموميـــة، وهـــو مـــا يتقـــاطع بصـــورة مباشـــرة مـــع موضـــو  بـــين حيـــاد الموظّـــ

 نها من حيث تركيزه بصورة أكبر علىالبحث الحالي يختلف ع راسة الحالية. غير أنّ الدّ 
ــالتّ  ــياســيّ اريخي للبيئــة السّ طــور التّ قــع حليــل واتنتقــال إلــى الإ ة، ثــمّ جتماعيّــة والإة والقانونيّ

 .الإدارة الإلكترونية وأخلقة الإدارة العامة الحياد و فاقه في ظلّ 

 راسة الحالية من مجموعة من راسات المباشرة حول الحياد، استفادت الدّ إلى جانب الدّ 

 البحوث التي تناولت الخدمة العمومية وعصرنة الإدارة والإدارة الإلكترونية، باعتبارها 

 .راسةابع للدّ ر التّ جوانب مرتبطة بالمتغيّ 

رغـم  المـذكورة سـابقاراسـات الدّ  ة التـي يمكـن تسـجيلها هـي أنّ الملاحظة الأساسـيّ  غير أنّ 
بـــين مختلـــف الأبعـــاد التـــي تســـعى  لا  عليـــهالاطّـــ أهميتهـــا، لـــم تجمـــع فـــي حـــدود مـــا تـــمّ 

لـــة فـــي البعـــد السياســـي راســـة الحاليـــة إلـــى تناولهـــا ضـــمن إطـــار تحليلـــي واحـــد، والمتمثّ الدّ 
ـــوظيفي باعتبـــاره متغيـــر  ف العمـــومي، جتمـــاعي للموظّـــوالقـــانوني والإ مســـتقلا ،  اوالحيـــاد ال

، إلــــى جانــــب دراســــة مظــــاهر تطبيــــق الحيــــاد اا تابع ــــباعتبارهــــا متغيــــر  ة والخدمــــة العموميّــــ
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سـاتي شـريعي والمؤسّ ومظاهر الإخلال به واستشراف  فاق تعزيزه من خلال الإصـلاح التّ 
وبنـــاء  علـــى ذلـــك، .ســـيير العمـــومي الجديـــد والإدارة الإلكترونيـــة وأخلقـــة الإدارة العامـــةوالتّ 

 :التاليحول التساؤل  إشكالية الدراسةتتمحور 

 ةف العمــومي فــي تحقيــق خدمــة عمومي ــالحيــاد الــوظيفي للموظ ــ ســاهم  مــدي ي   إلــأ أ   
 سم بالمساواة والموضوعية والشفافية في الإدارة العمومية الجزائرية؟تت  

 :عن هذه الإشكالية عدد من التساؤلات الفرعية يتفرعو

 بالنسبة للوظيفة العموميةأهميته ما المقصود بالحياد الوظيفي، وما أهم خصائصه و  .1
 ما المقصود بالخدمة العمومية، وما أهم معاييرها وأهميتها؟ .2
كيــف أثــرت البيئــة السياســية والقانونيــة والاجتماعيــة فــي وضــعية الموظــف العمــومي  .3

 وممارسة الحياد الوظيفي في الجزائر؟
ــ .4 ارة ه فــي الإدمــا أهــم مظــاهر تطبيــق الحيــاد الــوظيفي، ومــا أبــرز مظــاهر الإخــلال ب

ــــوظيفي و  ؟العموميــــة الجزائريــــة مــــا اتليــــات التــــي يمكــــن اعتمادهــــا لتعزيــــز الحيــــاد ال
 وتحسين الخدمة العمومية مستقبلا ؟

 تيكاتراسة للدّ  رئيسيةفرضية التساؤلات الفرعية، يمكن صياغة انطلاقا  من الإشكالية و 

العموميــــة فــــي فــــي تحســــين الخدمــــة م ســـاه  يُ ف العمــــومي تعزيـــز الحيــــاد الــــوظيفي للموظّــــ
مــــن الممارســــات  ة والحــــدّ فافيّ ة والشّــــالجزائــــر، مــــن خــــلال تكــــريس المســــاواة والموضــــوعيّ 

 .ر في أداء المرفق العامة التي تؤثّ خصيّ الشّ 

 :اتتية الفرضيات الفرعيةوتتفر  عن الفرضية الرئيسية  

ي، الـوظيفجتماعي أكثر دعما  للحياد ياسي والقانوني والإما كان الإطار السّ كلّ   (1
 .ة ومحايدةف العمومي على أداء مهامه بصورة موضوعيّ زادت قدرة الموظّ 
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ة، ســـيير العمـــومي الجديـــد، ولا ســـيما الإدارة الإلكترونيـــســـاهم تطـــوير  ليـــات التّ يُ  (2
ــــ ــــيص التّ ــــوظيفي مــــن خــــلال تقل ــــاد ال ــــد دخل الشّ فــــي تعزيــــز الحي خصــــي وتوحي

 .فافيةالإجراءات وزيادة الشّ 
ي تعزيـز فـة فافية والمسؤوليّ زاهة والشّ ة وترسيخ قيم النّ الإدارة العامّ ساهم أخلقة تُ  (3

 .ةف العمومي في تقديم الخدمة العموميّ الحياد الوظيفي وتحسين أداء الموظّ 

، باعتبـــاره المـــنهل الوصـــفي التحليلـــيعتمـــاد أساســـا  علـــى تقتضــي طبيعـــة الموضـــو  الإ

فـي  ي وعلاقتهـا بالخدمـة العموميـةالمنه  الأنسب لوصـف وتحليـل ظـاهرة الحيـاد الـوظيف

الحيـــاد قـــة بة المتعلّ تحديـــد المفـــاهيم والمبـــادئ الأساســـيّ  يـــتمّ ه الإدارة الجزائريـــة. فمـــن خلالـــ

حليلــي بدراســة الــوظيفي والموظــف العمــومي والخدمــة العموميــة، بينمــا يســمح الجانــب التّ 

رة فــي ة المــؤثّ جتماعيّــوالإة ياســيّ روف السّ ة والظـّـة والممارســات الإداريّــصــوص القانونيّــالنّ 

 .الحياد الوظيفي

لحيـاد اف العمـومي و ة الموظـّر وضـعيّ ع تطوّ لتتبّ  اريخيالمنهل الت  راسة بـ دّ كما تستعين ال

 اهن.إلى الوقت الرّ  ستقلالالوظيفي في الجزائر منذ الإ

ــــانونيكــــذلك توظيــــف  ويــــتمّ  ة شــــريعيّ ة والتّ ســــتوريّ صــــوص الدّ فــــي تحليــــل النّ  المــــنهل الق

ــــوالتّ  ــــنظيميّ ــــاد والنّ ة ة المرتبطــــة بالوظيفــــة العموميّ تتمحــــور ، زاهــــة ومكافحــــة الفســــادوالحي

ر المســتقل ف العمــومي باعتبــاره المتغيّــالدراســة حــول العلاقــة بــين الحيــاد الــوظيفي للموظّــ

ة علـى الإدارة العموميـة الجزائريـابع، مـع التركيـز ة باعتبارهـا المتغيـر التـّوالخدمة العموميّ 

 .الوقت الحاليإلى  1962في فترة زمنية تمتد من سنة 
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إلــى ثلاثــة فصـــول، يســبقها تمهيــد مفـــاهيمي  راســـةتقســـيم الد  اقتضــت طبيعــة الموضــو  

 .وصياتتائ  والتّ ن أهم النّ وينتهي البحث بخاتمة تتضمّ 

ظــــري لمســــألتي الحيــــاد الــــوظيفي والخدمــــة : الإطــــار الفكــــري والنّ الفصــــو الأوويتنــــاول 

ل تقســـيمه إلـــى مبحثـــين  يتنـــاو  راســـة. وقـــد تـــمّ العموميـــة، باعتبـــاره المـــدخل المفـــاهيمي للدّ 

ل ماهيـــة ومفهـــوم الحيـــاد الـــوظيفي، مـــن خـــلال تحديـــد مفهومـــه وخصائصـــه المبحـــث الأوّ 

اني ا المبحــــث الثــّــة. أمّــــف العمــــومي والوظيفــــة العامّــــتحديــــد مفهــــوم الموظّــــ وأهميتــــه، ثــــمّ 

 .حديد مفهومها ومعاييرها وأهميتهامن خلال تة فيتناول الخدمة العموميّ 

ـخُ  ف العـام، فقـدجتماعيـة للموظـّياسـية والقانونيـة والإ: البيئـة السّ انيالفصو الث  أما   ص  ص 

 ر فــي ممارســته للحيــادؤثّ ف العمــومي والتــي يمكــن أن تــُلدراســة العوامــل المحيطــة بــالموظّ 

نونيــة، ، والبيئــة القاةياســيّ تقســيمه إلــى ثلاثــة مباحــث تتنــاول البيئــة السّ  وقــد تــمّ  ،الــوظيفي

ـــة السّ  ويُعـــال  ،ةقافيّـــة والثّ جتماعيّـــوالبيئـــة الإ ذ ســـنة ة منـــياســـيّ المبحـــث الأول تطـــور البيئ

، ثــم مرحلــة مــا بعــد 2002إلــى  1989، ثــم الفتــرة الممتــدة مــن 1989إلــى ســنة  1962

 صـوصة مـن خـلال النّ اني البيئـة القانونيّـالمبحـث الثـّويتناول  ،إلى الوقت الراهن 2002

بحـــث الما ف والحيـــاد الـــوظيفي. أمّـــلة بـــالموظّ ذات الصّـــ والقانونيـــةشـــريعية ســـتورية والتّ الدّ 

ام ظــوالنّ  ةلوكيّ ة والسّـخصـيّ قافيـة مــن خـلال القـيم الشّ جتماعيـة والثّ الثالـث فيتنـاول البيئـة الإ

 .ةنشئة الأسريّ عليمي والتّ التّ 
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ـــخُ و  ة يّـــة الجزائر : واقـــع و فـــاق الحيـــاد الـــوظيفي فـــي الإدارة العموميّـــالـــثالفصـــو الث   ص  ص 

ل يتنـــاول المبحـــث الأوّ  ،راســـة، وينقســـم إلـــى مبحثـــينحليلـــي مـــن الدّ طبيقـــي والتّ للجانـــب التّ 

 طبيقـه،شـريع الجزائـري، ثـم مظـاهر تواقع الحياد الوظيفي من خلال دراسة الحيـاد فـي التّ 

ي مـن اني فيتنـاول  فـاق تعزيـز الحيـاد الـوظيفا المبحـث الثـّأمّ  ،ل بهوأخيرا  مظاهر الإخلا

ســـــيما الإدارة لا ســـــيير العمـــــومي الجديـــــدســـــاتي، والتّ شـــــريعي والمؤسّ خـــــلال الإصـــــلاح التّ 

 .ة في الجزائرموميّ لكترونية، ثم أخلقة الإدارة العالإ

جموعـة إليهـا، إلـى جانـب مل وصّـالتّ  تائ  التـي تـمّ ن أهم النّ راسة بخاتمة تتضمّ وتنتهي الدّ 

م فــي تعزيــز الحيــاد الــوظيفي وتحســين ســه  وصــيات التــي يمكــن أن تُ قتراحــات والتّ مــن الإ

 .ة في الجزائرالخدمة العموميّ 

 

. 
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 و الأوو:ــــــــــالفص
 الإطار الفكر  والن ظر  لمسألتي الحياد الوظيفي والخدمة العمومية

 ماهية ومفهوم الحياد الوظيفي: المبحث الأوو

 خصائص الحياد الوظيفي: المبحث الثاني

 مفهوم الموظّف العام والوظيفة العمومية المبحث الثالث:
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  : تمهيد

ة تقتضـي أولا  تحديـد المفـاهيم دراسة العلاقـة بـين الحيـاد الـوظيفي والخدمـة العموميّـ إنّ        

يتـــه، إلـــى جانـــب تحديـــد مفهـــوم ة المرتبطـــة بالحيـــاد الـــوظيفي، وبيـــان خصائصـــه وأهمّ الأساســـيّ 

كمــا تســتوجب دراســة مفهــوم الخدمــة العموميــة ومعاييرهــا  ،ف العمــومي والوظيفــة العامــةالموظّــ

 .ف بمبدأ الحيادلتزام الموظّ إة نتائ  د فيه بصورة عمليّ وأهميتها، باعتبارها المجال الذي تتجسّ 

 ماهية ومفهوم الحياد الوظيفي :الأووالمبحث 

 المطلب الأوو : مفهوم الحياد الوظيفي

  :أولا: المعنأ اللغو 

يئ ومـال غوية مصدر مشتق من الفعل )حاي ـد ( الـذي يعنـي جانـب الشّـفات اللّ الحياد في المصنّ 

غبـة فـي ويعنـي أيضـا الرّ  (2)عدم الميل لأي طـرف مـن أطـراف الخصـومةوالحياد هو  ،(1) عنه

ي ـد ( كمـ ،(3)د والإستكشاف والإحجام عن مناصرة جانب دون  خـرالتجرّ  ا يعنـي أيضـا الفعـل )ح 

يدُ حيود ا وحي دة  مال عنه وح  يئ عن الشّ  اد  ح    .(4)، أي جانبهة  د  اي  ح  مُ  هُ د  اي  ي ح 

ة ويعني الحياد بمفهومه القديم العزلة، إذ كان يهدف إلى تجنب النزاعات الدولية خاصّ 

 القرن التاسع عشر.ة منها، ولم يأخذ شكله القانوني الحالي إلا منذ أوائل العسكريّ 

                                                           
 .462، ص1973، مكتبة لاروس، المعجم العربي الحديثخليل الجر،  -1
 .187، ص1984، الجزائر، المؤسسة الوطنية الجزائرية للكتاب، د ط، القاموس المدرسيالجيلالي بن الحاج يحي،  -2
 .285، ص1992، 1، بيروت، شركة المطبوعات للنشر والتوزيع، طمعجم عربي حديثمحمد باشا الكافي،  -3
 1992، 1، بيـروت، دار الحضـارة، ط1، إعداد وتصنيف نديم مرعشلي وأسامة مرعشلي، جالصحاحالعلامة الجوهري، - 4

 .285، ص
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" أي عدم الميل إلى أي جهة Neutraliteتيني "اللاّ  فظويرجع أصل لفظ الحياد من اللّ 

 ,(2)، كمـا تعنـي عـدم التحـزب(1)"يعنـي لا لهـذا ولـذاكNeutreة من الفعل "أو حزب وهي مشتقّ 

حزب دون اتخـر، فهـو غيـر منحـاز إلـى  ذي لا ينتمي إلى أيّ ز لفظ يطلق على الّ وعدم التحيّ 

"ر              ومعناهــا سياســة الحيــاد السياســيغــة الإنجليزيــة حــزب معــين، كمــا تعنــي باللّ 

policy of political neutralityرAوالحيـاد " "رNeutralismــةـرNeutrality"  وعـدم الإنحيـاز

"nonalignmentرر". 
مــن الأشــخاص الــذين  ة المطلقــة وتطلــق علــى مجموعــةا إرادة الإمتنــا  فتعنــي الموضــوعيّ وأمّــ

 ي ميول شخصي، ويأخذ شكلين:تتغاير لأة، لا ا موضوعيّ ججُ مون حُ دّ يق

، خـرينجـاه  فـاق يطمـئن بـه اتّ ي بالحيـاد عـن موقفـه مـن خـلال اتّ ر المعن ـ: إذا عبّـشـكو إيجـابي

ــــــــدخّ  ــــــــأو أن يت ــــــــزا  أو منافســــــــة يتميّ ــــــــي ن ــــــــة ويتّ ل كحــــــــاكم ف صــــــــف ز فيهــــــــا بانعــــــــدام العاطف

 ة بهذارامة اتجاه الأطراف المعنيّ الصّ و  بالموضوعية

أو منافسـة  بـين شخصـين عـن طريـق الإمتنـا  عـن الأمـر سـواء كـان نـزا  : إذا تـمّ شكو سلبي

را  ا عـن الصّـي أو معنـوي، ليبقـى بعيـد  أشخاص معينين، فلا يعبر عن أي موقـف مـادّ  تخصّ 

  .(3) تجاه عناصر المشكلةا رأي   القائم، فلا يشارك بأيّ 

 

                                                           
 ,Jean- Jacques Langendorf ,histoire de la neutralité :une perspective, coll. Testimonia-ر1

Gollion, Infolio éditions, 2007,p31. 

2 -Marc moingeon, et autres, le dictionnaire du francais, alger, enag,1971,p :1089.رر
، 2ط والتوزيع، والنشر ساتراللدّ  ربيةالع المؤسسة بيروت، ،2،جالسياسة موسوعة و خرون، الكيالي، الوهاب عبد  -3

 .594، ص1991
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 :ثانيا: المعنأ الإصطلاحي

ز أثنـاء تأديـة ا، وغيـر متحيّـيبقـى الجهـاز الإداري موضـوعي  يعني الحياد في العمـل الإداري أن 

الخدمـة  ا، كمـا يعنـي الحيـاد فـي أداءالمصلحة العامة والخاصة قراراته وجوب   ه  ج  و  مهامه، وأن تُ 

ياســات وتوجيهــات الحــزب الحــاكم ف بتنفيــذ السّ عــاون مــع الحكومــة القائمــة، إذ يقــوم الموظّــوالتّ 

  .(1) عارضياسي إن كان ينتمي للحزب المُ ر بولائه السّ دون أن يتأثّ 

وابط نت الضّـمـا تضـمّ ، إنّ ا لمبدأ الحياد في الوظيفة العموميةشريعات المقارنة تعريف  لم تضع التّ 

هــا قــد ســايرت الفقهــاء فــي تعــريفهم لــه، إذ يقــوم مبــدأ مانات التــي تكفلــه، ويمكــن القــول أنّ والضّــ

ـــالموظّـــيـــات رّ الحيـــاد علـــى عنصـــرين همـــا: كفالـــة حُ  ا مـــن جهـــة، والخضـــو  ف باعتبـــاره مواطن 

 مـــن إلتـــزام الحيـــاد وعـــدم التمييـــز بـــين بـــات الوظيفـــة ومقتضـــياتها أثنـــاء ممارســـته لمهامـــهوج  لمُ 

  الجزائري ـــ لأول مـرة ــــ علـى هـذا المشرّ  المنتفعين من المرفق العام من جهة أخرلإ، فقد نصّ 

  (2) .منه 23مادة دون تعريفه وهذا في ال 1996المبدأ في دستور 

ـت   منـه" 31ة وقد أضـافت المـادّ  ات سـات بضـمان مسـاواة كـل المـواطنين والمواطنـف المؤسّ د  ه  ت  س 

ــــة العقبــــات التــــي تعــــوق تفــــتّ  زال ة الإنســــان، وتحــــول دون ح شخصــــيّ فــــي الحقــــوق والواجبــــات وا 

 والثقافية.ة والإقتصادية والإجتماعية ياسيّ ة للجميع في الحياة السّ المشاركة الفعليّ 

                                                           

دكتوراه العلوم في القانون  أطروحة )،«الجزائر في العام ة والإدارة السياسة بين العلاقات « عيشة، بن الحميد عبد -1
 .159،160(، ص ص2011ـ/2010 الحقوق، كليةالجزائر،  جامعة ،تخصص قانون

 يتعلق ، 1996 ديسمبر 7في مؤرخ 438ــ96 رقم الرئاسي المرسوم بموجب الصادر 1996 لسنة الدستوري التعديل -2
 .230:المادة ،1996 ديسمبر8 بتاريخ ،الصادر 76 ،  ج ر ج ج الدستور، تعديل بلصدار نص
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يجــب " :علــى مــايلية ن قــانون الوظيفــة العامّــالمتضــمّ  06/03مــن الأمــر  20ة ت المــادّ ونصّــ

ظ ولا ســيما حفّ ولــة وأن يعمــل علــى احترامهــا فهــو ملــزم بــالتّ ف أن يحتــرم ســلطة الدّ علــى الموظّــ

ــ عمــل   يجــب عليــه أن يمتنــع عــن كــلّ  ا عــن خدمتــه يكــون منافيــا الكرامــة العموميــة أو ولــو خارج 

  (1)المسؤولية المناط بها".

من الإلتزامـات الملقـاة علـى  ة على جملة  ن قانون الوظيفة العامّ المتضمّ  06/03 الأمر وينص  

ف وتمنعــه علــى د الموظّــلبية والإيجابيــة فــالأولى هــي التــي تقيّــف العــام منهــا السّــعــاتق الموظّــ

يــاتهم للمحافظــة الأفــراد وحرّ ة وحقــوق ن قصــد حمايــة المصــلحة العامّــف معــيّ الإقـدام علــى تصــرّ 

ا الإيجابيـة فهـي الأوامـر ظ...وأمّـالمهنـي وعـدم الجمـع بـين وظيفتـين، الإلتـزام بالتحفّ  على السـرّ 

ف فــي إطــار المصــلحة كــالإلتزام بــأداء الواجــب والإخــلاص، د مهــام الموظّــالقانونيــة التــي تحــدّ 

 ةف والتزاماته لضرورة المصلحموظّ ال تستند واجبات ،اعةوأداء الوظيفة بكرامة، والإلتزام بالطّ 

يقصـد بـه حيـاد المرفـق العـام بمعنـى عـدم الإنحيـاز فـي  هد علـى أنّـبتجرّ  لحيادمبدأ ال ظرُ ن  يُ     

  (2).ياسية خر بسبب المعتقدات واتراء السّ  التعامل داخل الوظيفة باتخاذ موقف لجانب ضدّ 

رخصائص الحياد الوظيفي :الثانيلمطلب ا

ة بانضباط ن من مجموعة من القواعد الخاصّ الوظيفي هو أساس متكوّ  ساس الحيادأإن 

 ة وواجب تقديم الخدماتف العام في ممارسة عمله الوظيفي وكذلك الوظيفة العامّ الموظّ 
                                                           

، 46العدد  ج ر ج ج،العامة، للوظيفة العام الأساسي القانون المتضمن ، 2006جويلية15في المؤرخ 06/03الأمر -1
 .2006يوليو  16الصادرة بتاريخ 

 ،الجامعية المطبوعات ديوان جزائر،ال ،المقارنة السياسية والمؤسسات الدستور  القانون في الوجيز شريط، الأمين -2
 .25ص ،2003
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ليها الوظيفة، وفقا للقوانين والقواعد التي إهداف التي تسعى ة للمواطنين على ضوء الأالعامّ 

  خصائص الحياد الوظيفي فيما يلي:يمكن إجمال ، إذ م عملهاتنظّ 

 عام اد الوظيفي واجب  يولا : الحأ

ة وتعيين لتحاق بالوظيفة العامّ ف العام بواجب الحياد الوظيفي بعد الإيلتزم الموظّ     

داري وهو يشمل جميع ة وحسب الوصف الوظيفي والهيكل الإائر ف على ملاك الدّ الموظّ 

بما في ة، ة بتنظيم شؤون الوظيفة العامّ والقوانين المعنيّ فين وبحسب مركزهم القانوني، الموظّ 

و المحافظات والوحدات أو غير المركزية أدارات المركزية فين العاملين في الإذلك الموظّ 

ن لا تكون أف يجب ياسية للموظّ ن الحرية والحقوق السّ أدارية والوزارات وغيرها، حيث الإ

ساهم في ا يُ شكال وهذا ممّ ا به بأي شكل من الأعلى حساب العمل الوظيفي، ولا تشكل مساس  

 ح الشخصيةـــاد والمصالـــــاد عن الفســــبتعي العمل والإــفافية فام والشّ ـــــام المرفق العـــــحسن انتظ

و أا ــــمعناهبف ــــــة للموظّ ـــة القانونيخصيّ ي الشّ ــــــــر فـــــاد يظهــــــــن الحيلـــف، (1)ةــــــيقة الضّ ـــــوالفئويّ 

ال ــــعمأن ـــام مــــــــــــف العـــــــه الموظّ ـــوم بـــــه ويقـــــلال ما يمارســــن خـــع وذلك مــــا الواســــمفهومه

اد ـــظامية فالحيسة النّ و المؤسّ أة ــــو الوظيفة العامّ أام ــــــرفق العـــــــارج المــــل وخـــات داخــــفوتصرّ 

و كذلك ــة وهة العامّ ــــم الوظيفــــة التي تنظّ د القانونيّ ـــام والقواعـــــل الأحكــ ــــّر ويكمدأ يفسّ ــــو مبـــه

ا لتحقيق ـــف مع  ن والموظّ ــــالمواط ارض لىإيمقراطية التي تسعى ولة الدّ الفلسفة الحديثة للدّ 

                                                           

دار ، ، بغدادواجب الموظف العام بالحيادية السياسية وتطبيقاته في شؤون الوظيفة العامة، عثمان سلمان غيلان -1
 . 20، ص2024 ،1ط، المسلة
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 (1).دم الجميعـــــــا وبما يخوعملي   اري  ــــدأ المساواة نظـــــخ مبـــون وترسيـــــادة القانــــــسي

 رــــــــاد الوظيفي واجب متغيــــــثانيا: الحي

خر أي تف صفة الحياد تختلف من موظّ  يقصد بتغير واجب الحياد هو أنّ 

ركز ــــــة المــــــــف وحسب طبيعوظّ ــــه المــــذي يشغلــــع الوظيفي الـــــبحسب الموق

ن ذلك حياد القاضي ــــاد ومــــى الحيــــد علدّ ـــالوظيفي فهناك مراكز وظيفية تش

من حيث القيود ومن  خفّ أة يكون فيها الحياد ــز وظيفـــك مراكوهنا (2)،والعسكري

ون ـــــبسبب كقل ألتزام بهذا الواجب يكون مارسة العمل النقابي حيث يكون الإذلك م

ة رق القانونية المرعيّ ــــق الطـــــــــا  عن حقوقهم وفــــح الموظفين وعليها الدفــــل مصالالنقابات تمثّ 

ة ــــوق وحمايـــة على الحقــــبالمحافظ اائي  ـــــــــــــانون دورا  وقــــــــــارس القــــحيث يم ي هذا المجال،ــــف

 (3) .ة العامةــــة الوظيفـــــقق مصلحـــــــــا يحــــــاد وبمـــف وحماية الحيوظّ ـــواجب الم

 رــــــاد واجب مستمــــــــثالثا: الحي

ة ــــــة العامّ ـــلتحاق بالخدمة الوظيفير في واجب الحياد الوظيفي عند الإستمراتظهر صفة الإ

ا في والقوانين ومنهات ـــــشريعي بعض التّ ـــــة فة الوظيفيّ ـــــاء من الخدمــــنتهد الإـــــوتستمر بع

ون العراقي ــــالقاني ـــلال واجب التحفظ وكذلك فـــن خـــدة معينة مـــان ذلك لمــــو كـــــر، ولــــالجزائ
                                                           

لنيل شهادة الدكتوراه في رسالة دكتوراه مقدمة ) ،»بدأ حياد الادارة العامة في القانون الجزائريم «،محمد بوحفص سيدي -1
 .39، ص(2007/2006جامعة أبو بكر بلقايد ،  العلوم تخصص القانون،

في القانون  ماجستيررسالة ) ،«التزام الموظف بالحياد السياسي بين النص والتطبيق دراسة مقارنه« ،حمد قاسم عليا -2
 .24، ص(2017/2018، الجامعة الاسلامية ،بنانل ،مقدمة الى كلية الحقوق العام، 

 .24، ص الذكر سابق مرجعال ،عثمان سلمان غيلان -3
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رار هذا الواجب على ـن استما  ة، و ـــل دولـــون وحسب كـــن وفق ضوابط قانونية يحددها القانــولك

همية الحياد أد مدلإ ذا يوكّ ــــة وهه ذو طبيعة مستمرّ ــنّ أد يعني ــــفين المحالين للتقاعالموظّ 

بب في هذا ة والسّ ــــنة معيّ ـــــة زمنيدّ ـــــلال مــــرلإ تنتهي خــــــة بواجبات وظيفية أخـــالوظيفي مقارن

 ملزم بالمحافظة على أسرارد يبقى ـــــــــقاعه على التّ ــــحالتإت تمّ  اف إذالموظّ  ستمرار هو أنّ الإ

ة المتبادلة، وعدم ـــــافظة على الثقل المحــــجأذلك هو من بب في والسّ ... الوظيفة العامة

رافق العامة، والتي قد تؤدي ف والمستفيد من خدمات المرار المهنية بين الموظّ ـــــساء الأــــــفشإ

 (1).الدولةضرار بمصلحة ر عند الإثارة المسؤولية التأديبية والجنائية بحق المقصّ إ ىلإ

 رابعا: الحياد الوظيفي واجب مرن

مرن يعني  ه يؤدي إلى أن يكون الحياد واجب  لما كان الحياد الوظيفي واجب عام فانّ     

داري و بحسب نو  الوظيفة التي لم الإفين وبحسب موقعهم في السّ يختلف باختلاف الموظّ 

ة ومن الوظيفة العامّ   درجات يف فظّ اد درجة الحياد كلما ارتقى المو ديمارسونها، حيث تز 

ر(2) .ةرجات الخاصّ و الدّ أرجات العليا صحاب الدّ أذلك 

 ةف العمومي والوظيفة العام  المطلب الثالث: مفهوم الموظ  
  ف العموميمفهوم الموظ   ولًا:أ

                                                           

 .21، صالذكر سابق مرجعالاحمد قاسم علي،  -1
الجامعة التقنية  ،كركوك ،القانونيةالمجلة  ،«في الوظيفة الادارية هالموظف العام وحياد «،ابراهيم علي توركان -2

 .2060ص ،2020، 07582537العدد ، الشمالية
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نظــرا  ا،صـعب  ا يعتبـر أمـر  ر العمـومي فـي الجزائـ إعطـاء تعريـف جـامع مـانع للموظـف إنّ       

المجتمـــع  بمـــيلادف العمـــومي مـــرتبط فمفهـــوم الموظّـــ زدواج القضـــائي،لإالجزائـــر بنظـــام اخـــذ لأ

ظــام القــانوني ولــة، وهــذا النّ مها الدّ الــوظيفي، والخــدمات المرفقيــة التــي تقــدّ  ونظامهــا الجزائــري،

صـــوص ولـــة إلـــى النّ فين فـــي إطـــار تأديـــة مهـــامهم فـــي خدمـــة الدّ الجزائـــري يخضـــع كافـــة المـــوظّ 

 الإجتهــاداتإلــى  إمتــدّ  الإخــتلافالتــي اختلفــت فــي تعريفهــا للموظــف، هــذا  ساســيةالأالقانونيــة 

 اللغويـة، الناحيـة :جوانـب عـدة مـن العـام الموظـفالقضـائية والفقهيـة، وسـوف نتنـاول تعريـف 

 .والتشريعية الفقهية

                         :                                                 العام للموظف اللغو  التعريف (1

 فـهيوظّ  فـلان وظـّف فيقـال وظـّف، مصـدر وهـي ،ف  ظ ـو   الفعـل مـن مشـتق اسـم" هـو فالموظـّ

 رزق مـن يـوم   كـلّ  لـه رّ يقـ مـا شـيء   كلّ  من الوظيفة، و الوظيف من مأخوذ   وهو عهب  ت   إذا اف  وظ  

 .توظيفا له وظّفت وقد والوظف، الوظائف وجمعها ،ب  راش أو طعام   أو

 بمعنـى :والمواظفـة الوظيفـة، تعيـين أي التوظيـف ويقـال تـبعهم، بمعنى :والقوم وظيفة وأصاب

 .استوعبه أي واستوظفه والملازمة، الموافقة

 (1) ".عمل من وظيفة يوم وكل رزق، من وظيفة ويقال وظيفة، أصاب أي وظفا فهووظّ 

 العام: للموظف الفقهي التعريف (2

                                                           
       والقانون الإسلامية الشريعة في وعلاجه الوظيفي لمنصبه العام الموظف استغلاو ،لعبيدي ياسين حسين صدام   -1
 .15 ،14 ص ص، د س، والتوزيع والنشر للطباعة الإمام دار لبنان، :بلساطر  ،)مقارنة دارسة (
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 دتتعـدّ  حيـث لـذلك، دموحّـ معيـار أو العـام فللموظّ  دمحدّ  تعريف وضع في الفقه اختلف لقد

 .تجاهينإ إلى ذلك بشأن وانقسم له، الممنوحة عاريفالتّ 

   هوريو موريس مهويتزعّ الواسع:  جاهالإت Maurice Houriou فالموظّ  فعرّ  الذي 

 هاتـدير  التـي ةالعامّـ المصـالح إحـدلإ فـي ائمالـدّ  الكـادر فـي وظيفـة يشـغل مـن كـلّ " هنّـأب العـام 

  ."امساعد   أو عاملا   أو مستخدمها أو ةالعامّ  السلطة عن انائب   أكان سواء ولة،الدّ 

 دائم بعمل إليه يعهد الذي خصالشّ " هو العام فالموظّ  فلنّ  اويالطمّ  سليمان كتورالدّ  وحسب

 يعهـد مـن بكونـه هفـعرّ  كمـا ،"العـام القانون أشخاص أحد أو ولةالدّ  تديره عام مرفق   خدمة في

 .(1)مباشرة بطريقة   العام القانون أشخاص أحد أو ولةالدّ  تديره مرفق   في دائم بعمل   إليه

 عـام مرفـق إدارة فـي دائمـة بطريقـة يسـاهم شخص   كل ":بكونه Duguit دوجي الفقيه فهعرّ و  

  (2).بها يقوم التي الأعمال طبيعة كانت مهما

 ولـه ةالعامّـ الإدارة سـير يضـمن مـن" هـو العـام فالموظـّ بـأنّ  فيـرلإ صـبيح ميسوم الأستاذ اأمّ 

 لهـم الـذين الأشـخاص سـولإ للتوظيـف العـام للقـانون منهـا يخضـع ولا مختلـف، قـانوني نظـام

                                                           
 مؤسسة ،بومرداس مقارنة، دراسة ، جزائر ال التشريع في العمومي للموظف التأديبية المسؤولية ، أحسن بلورنة  -1

 .22 ،21ص ص ، 1،2021ط والتوزيع، للنشر القانوني الكتاب
 المجلد ،والسياسي القانوني الفكر مجلة ،«العام الموظف لتأديب الإجرائي النظام  «المهدي صدوق، ، مروان دهمة  -2

 .20 ص ، 2020 ، 01العدد ، 04
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 مناصـب فـي تعييـنهم بعـد مواس ـرُ  الـذين الأشـخاص إلاّ  فةالصّ  بهذه يعرف ولا ف،الموظّ  صفة

 (1)."انهائي   فيها تواوثبّ  دائمة

 ةالعامّ  فقاالمر  أحد خدمة في دائم بعمل إليه يعهد شخص كل" هو العام فالموظّ  فلنّ  وعليه

 منصب يبتولّ  وذلك المرفقية، أو الإقليمية العام القانون أشخاص أحد أو ولةالدّ  إدارتها ىتولّ ت

 فـي فالموظـّ عمـل يكـون أن طشـتر  ي   حيـث ،"للمرفـق الإداري نظـيمالتّ  نطـاق فـي يـدخل دائـم

 ولـيس منتظمـة بطريقـة بـه الخدمـة تكـون وأن العـام القـانون أشـخاص أحـد أو عمـومي مرفـق  

 (2) .دائم بشكل أي عارضة

 

 فـالين الفقيـه من كل يتزعمه :يقالض   الإتجاه Waline وبيكامـل Piquamele الـذي 

 :وهي عموميا موظفا يصبح حتى خصالشّ  في عناصر رتوفّ  يشترط

 إدارية وظيفة في يعمل أن. 

 دائمة الإدارية الوظيفة هذه تكون أن. 

 الإداري السلم درجات من درجة في يرتب أن. 

 فـي عـام مرفـق خدمـة فـي يعمـل الـذي خصالشّـ هبأنّـ فهمـي زيـد أبـو مصـطفىد/ يعرفـه كمـا

 هبأنّـ العـال عبـد حسـنين محمـد ويـرلإ التعيـين، لهـذا قبولـه مـع عيينالتّ  طريق عن دائمة وظيفة

 بأسـلوب الإداريـة الوحـدات مـن وغيرهـا ولـةالدّ  تـديره مرفـق عمـل فـي يسـاهم شـخص   كـل"

                                                           
 . 24ص ،الذكر سابق مرجعال أحسن، بلورنة  -1
 الكتاب مركز الأردن، :عمان ،العامة الوظيفة في الإدار  الفساد ارضي، ليلو مازن الطائي، خضر حسن حمزة  -2

 .29 ،28ص ص ، 2015 ،01ط ،الأكاديمي
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 للوظيفة مشرو  إسناد طريق عن العمل ذلك في مساهمته تكون أن على المباشر، الإستغلال

                   (1)."الإدارية السلطة من بالتعيين رارق على ينطوي العمومية

 فـي يسـاهم شـخص   كـل "هـو العـام فالموظـّ Debeyere Duez دويـز ديبير الأستاذ وحسب

 دائمـة بصورة ويوضع ولة،الدّ  قبل من المباشر الإستغلال بطريق داريُ  إداري عام مرفق   إدارة

 (2)."منظم إداري كادر نطاق في داخلة وظيفة   في

 اسـتغلاله يـتم عـام مرفـق فـي دائمـة وظيفـة يشـغل مـن كـل هبأنّـ العـام فالموظـّ فيعرّ  كما    

 اليـةالتّ  العناصـر رتـوفّ  عريـفالتّ  هـذا يشـترط حيـث ة،العامّـ وحـداتها أو ولـةالدّ  قبـل مـن مباشـرة

 :العام الموظف في

 حيـث عرضـي، ولـيس دائـم   بشـكل ولـةالدّ  لخدمـة فالموظـّ ينقطـع أن وهـو ائمـةالدّ  الخدمـة-أ

  قطري عن ذلك ويتم ا،مؤقت   عملا يكون ولا العام، المرفق خدمة في دائم بعمل   فالموظّ  يقوم

 .للمرفق الإداري نظيمالتّ  هيكل ضمن تندرج دائمة وظيفة في تعيينه

 يعمـل أن يجـب العـام، القـانون أشـخاص أحـد أو ولـةالدّ  قبـل مـن العـام المرفـق داريُـ أن-ب

حتـى  أو لامركزيـة وأ مركزيـة كانـت سـواء إداريـة سـلطة تـديره عـام مرفـق   خدمـة فـي الشـخص

 عبـر المباشـرة الإدارة أسـلوب علـى اعتمـادا وهـذا عمـومي، موظـف يعتبـر لكـي وهـذا محليـة

 .الأخرلإ العام القانون أشخاص أحد أو الدولة

                                                           
 .22، 21ص ص ،الذكر سابق مرجعال ، أحسن بلورنة  -1
 . 27ص ،الذكر سابق مرجعال ضي،ار  ليلو مازن الطائي، خضر حسن حمزة  -2
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 عيـين،التّ  ةصـلاحيّ  تمتلـك التـي ةالمختصّـ لطةالسّـ طـرف مـن الموظـف يعـيّن أن يجـب-ج

 بتعيينـه رارقـ يصـدر أن يجـب ةالعامّـ الوظيفـة فـي التعيـين شـروط لديـه تتـوفر الذي خصفالشّ 

 يوافـق لـم نا  و  ىحتـّ اعمومي ـ اف ـموظّ  يعتبـر العناصـر بـاقي وبتـوفر المختصـة، لطةالسّـ قبـل من

   (1).عيينالتّ  على

 العام فللموظ   شريعيالت   التعريف ا:ثالث

 لاخـتلاف العـام، فللموظـّ دموحّـ تعريـف وضـع حـول المعاصـرة القانونية الأنظمة اختلفت لقد

 شـريعاتالتّ  ضعرااسـت خـلال مـن تعريفـه علـى زنركّـ سـوف نـاأنّ  إلاّ  القانونيـة، الـدول أنظمـة

 رقـم الأمـر مـن الأولـى المـادة حسـب، ئـريجزاال العموميـة الوظيفـة نظـام عرفهـا التـي المختلفـة

 الـذين دائمـة، وظيفـة فـي المعينـون الأشـخاص فينموظّ  يعتبر " العام الموظف فلن133 /66

 التابعـة الخارجيـة والمصـالح للدولـة التابعـة المركزيـة الإدارات فـي سلسـلالتّ  درجـة فـي رسـموا

 دتحـدّ  اتكيفيّـ حسـب ةالعموميّـ والهيئـات سـاتالمؤسّ  اوكـذ ة،المحليّـ والجماعات تداراالإ لهذه

 نمـاا  و  العـام فالموظّ  لنا يعرّف لم ئريزاالج  المشرّ  أنّ  ضحيتّ  صالنّ  هذا خلال من ،"بمرسوم

 عمـومي موظـف يعتبـر حتـى خصالشّـ فـي رهـاتوفّ  يجب التي العناصر بعض بتوضيح اكتفى

 خدمة في العمل، الإداري لمالسّ  درجات إحدلإ في الترسيم، دائم بعمل القيام :في تتمثل والتي

   (2).ةالعامّ  المعنوية الأشخاص أحد أو ولةالدّ  تديره عمومي مرفق

                                                           

 . 49ــــ43ص ص ،1997 العربية، النهضة دار القاهرة، ،2ةالعام الوظيفة الإدار ، القانون وسيط رسلان، أحمد أنور -1
 . 1966جوان  8، الصادر بتاريخ 46، العدد  ج ر ج ج،  1966جوان  02المؤرخ في  133-66رقم مر الأ  -2
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 مـن يعـي  شـخص كـلّ  عـاملا   يعتبر " منه الأولى ةالمادّ  في أورد فقد 78/12 رقم القانون أما

 نشاطه أثناء الالعمّ  من غيره ةالخاصّ  لمصلحته يستخدم ولا الفكري، أو اليدوي عمله حاصل

 فـي فالموظـّ علـى لالـةللدّ  العامـل مصـطلح اسـتعمال صالـنّ  مـن ضـحيتّ  إذ ،( 1)"المهنـي

 القـانون هـذا يهـدف حيـث ةالإقتصـاديّ  سـاتالمؤسّ  فـي الالعمّـ علـى ىوحتـّ العموميـة تراالإدا

 .ولةالدّ  في فينالموظّ  يحكم الذي القانوني ظامالنّ  توحيد إلى

 منصـب فـي تيثبّـ الـذي العامـل علـى تطلـق" 85/59م رقـ المرسـوم مـن 05 ةالمـادّ  فـي وورد

 ثبيـتالتّ  عنصـر رتـوفّ  صالـنّ  يشـترط حيـث "،الموظـف تسمية التجريبية ةالمدّ  انتهاء بعد عمله

 (2) .المؤقت العامل كذلك يعدّ  فلا العام، فالموظّ  المستخدم على يطلق حتى

 وظيفـة فـي عـيّن عون كل " هو العام الموظف بأن 06/03 رقم الأمر من 04 ةالمادّ  تونصّ 

 بصـفة المسـتخدم العـون صـفيتّ  فلكـي ،"الإداري لّمالسّـ فـي رتبـة فـي ورسّـم دائمـة عموميـة

ـ امنصـب   يشـغل أن يجـب العـام فالموظـّ  ملّ السّـ درجـات إحـدلإ فـي امرسـم   يكـون وأن ادائم 

 المسـتقلة للجزائـر ةالعامّـ الوظيفـة منظـّ قـانون لأوّ  بهـا جـاء التـي العناصـر نفـس وهي الإداري

 (3) .66/133 رقم القانون من الأولى ةالمادّ  في

                                                           

 العام الأساسي القانون يتضمن ،05/08/1978ـل ه،الموافق 1398رمضانأول  في المؤرخ ،78/12رقم  القانون -1
 1978أوت  8، المؤرخ في 32، العدد ج ر ج ج .للعامل

 النموذجي الأساسي القانون يتضمن ، 23/03/1985لـالموافق ه 1405 رجب أول في المؤرخ ،85/59رقم  المرسوم -2
 .العمومية تاراوالإد المؤسسات لعمال

 .سبق ذكره ، 06/03قم ر  الأمرمن  04المادة  -3
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 المتعلـق ،22/08رقـم القـانون بموجـب المعـدل 06/01 رقـم القـانون مـن الثانيـة المـادة وحسـب

 فلن الموظف العمومي هو: ومكافحته الفساد من بالوقاية

 المجـالس أحـد فـي أو قضـائيا أو إداريـا أو تنفيـذيا أو تشـريعيا منصـبا يشـغل شـخص كـل (1

 وأ الأجـر مـدفو  مؤقتـا، أو دائمـا منتخبـا، أو معينـا أكـان سـواء المنتخبـة المحليـة الشـعبية

 .أقدميته أو رتبته عن النظر بصرف الأجر، مدفو  غير

 بهـذه ويسـاهم أجـر، بـدون أو بـأجر وكالـة أو وظيفـة مؤقتـا، ولـو يتـولى  خـر شـخص لكـ (2

 كـل الدولة تملك أخرلإ مؤسسة أية أو عمومية مؤسسة أو عمومية هيئة خدمة في الصفة

 .عمومية خدمة تقدم أخرلإ مؤسسة أية أو سمالها،رأ بعض أو

كــل شــخص  خــر معــرف بأنــه موظــف عمــومي أو مــن فــي حكمــه طبقــا للتشــريع والتنظــيم   (3

 (1) المعمول بهما.

ـــــ وهــو بطبيعــة الحــال مســتمد مــن التشــريع الفرنســي  مــا يمكــن ملاحظتــه فــي التشــريع الجزائــري

اللاتيني ـــــ هو غياب تعريف محدد أو جامع مانع لمفهوم الموظـف العـام، إلا مـا تعلـق بتحديـد 

الفئــة التــي يطبــق عليهــا قــانون المــوظفين، أو تحديــد بعــض الشــروط المطلوبــة فــي اي شــخص 

   (2).لاكتساب صفة الموظف العام مثلما سبق ذكره  نفا

                                                           
 في المؤرخ ،22/08 رقم القانون بموجب المعدل ،20/02/2006 في المؤرخ ،06/01قم ر  القانونمن  04المادة   -1

 .معدل والمتممال، 03/2006/ 08، المؤرخة في14عدد، ج ر ج ج،ومكافحته الفساد من الوقاية قانون تضمني ،05/05/2022
الموظف العام للحقوق والحريات السياسية: دراسة مقارنة مع التركيز على حالة الجزائر  ممارسة« ،عمر بورنان -2

، 3جامعة الجزائر، تخصص التنظيم السياسي والإداري، توراه العلوم في العلوم السياسيةدكلنيل أطروحة ) «2014ــــ1962
 .9، ص(2014/2015ياسية والعلاقات الدولية، كلية العلوم الس
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 مفهوم الوظيفة العمومية: ثانيا: 

  شريعيالتّ  أو الفقهي غوي،اللّ  الجانب من سواء تعاريف ةعدّ  ةالعموميّ  للوظيفة

 العمومية: للوظيفة اللغو  التعريف /1

 مـن يـوم كـل فـي لـه يقـدّر ما شيء كل من" :هي الوظيفة فلن العرب لسان في ورد ما حسب

 نفسـه علـى الشـيء ووظـّف والوظـف، الوظـائف، وجمعهـا ،"براشـ أو علـف أو طعـام أو رزق

 ".اتوظيف   له وظّفت وقد

 .الوظيفة تعيين بمعنى وظيفوالتّ  رط،والشّ  العهد والوظيفة عمل، من وظيفة أصاب :وظّفه

 ( 1)".عليه موظّف وهو العمل عليه وظّف أيضا ويقال

 La fonction publique الفرنسـي للمصـطلح دفرامـ هـو ةالعامّـ الوظيفـة مصـطلح إن

 يعـدّ  وهـو Service civil وهـو الفرنسـي ظـامالنّ  يفـ المدنيـة الخدمـة مصـطلح يقابلـه والـذي

 (2) .ةالعامّ  الوظيفة مصطلح من اقدم   الأكثر المصطلح

 ةعريف الفقهي للوظيفة العمومي  الت   /2

 أن إذ التعريـف، صـعب هأنّـ إلا شـأةالنّ  حـديث مصـطلح ةالعموميّـ الوظيفـة مصـطلح يعتبـر

 ذلـك، فـي الفقهـاء ءرا  تباينـت كمـا، ةالعموميّـ للوظيفـة اد  محدّ  اتعريفّ  تقدم لم شريعاتالتّ  أغلب

 مجموعـة من فتتألّ  وهي ولة،الدّ  إدارة في قائم قانوني كيان" ابأنه المجذوب طارق. د فهافعرّ 

                                                           
 .15 ،14 ص ص ،الذكر سابق رجعالم لعبيدي، ياسين حسين صدام -1
 الخاصة الأساسية والقوانين 06/03 الأمر ظل في سةادر  ،ئر جزاال التشريع في العامة الوظيفة ، عمار بوضياف -2

 . 08ص ، 01،2015ط والتوزيع، للنشر جسور ر،ئزاالج الدولة، مجلس باجتهادات مدعمة
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 عـهتمتّ  مقابـل نـةمعيّ  إلتزامـات بهـا القـائم علـى توجـب التـي والمتشـابهة المتجانسـة الأعمـال من

 مـن مجموعـة" أنهـا تعـرّف كمـا ،"فموظـّ ةالعامّـ بالوظيفـة يقـوم مـن ىويسـمّ  دة،محـدّ  بحقـوق

 بمسـتقبلهم قتتعلـّ التـي سـواء العمـوميين بـالموظفين ةالخاصّـ القانونيـة والأنظمـة الأوضـا 

 (1) .وفاعلية بلحسان ةالعامّ  الإدارة لمهام بأدائهم صلتتّ  التي أو بالإدارة وعلاقتهم الوظيفي

 الـذين فينالمـوظّ  مـن مجموعـة " العضـوي الجانـب حيـث مـن ةالعامّـ الوظيفـة وتعنـي

 ولـةالدّ  بـين العلاقـة قوتوثـّ ة،عامّـ خدمـة تـوفر التـي ةالعموميّـ الإدارة داخـل مهامـا يشـغلون

 الخدمـة بواجـب يقـوم الـذي العـام فالموظـّ من لبتدخّ  إلاّ  الخدمة هذه تلبية يتمّ  ولا والجمهور،

وهـو مـا يسـمى بالخدمـة المدنيـة   ةالعامّ  للوظيفة الأمريكي المفهوم إلى جو وبالرّ ، (2)"العمومية

the civil service  ّالإقتصـادي، جانـبلل ظربـالنّ  وظيفتـه فـي الموظـف راراستق يرفض هفلن 

 للوظيفـة الفرنسـي ظـامالنّ  حسـب بينمـا ص،متخصّـ ودقيـق دمحـدّ  عمـل الوظيفـة لتمثـّ حيـث

 لا الـذي والعامـل الوظيفـة فـي رقرابالإسـت لـه يعتـرف الـذي فالموظـّ بـين زيميّـ هفلنّـ ةالعموميّـ

 الوظيفـة فتعنـي والإقتصادي، الإجتماعي الجانب الإعتبار بعين ويأخذ ،بالإستقرار له يعترف

 على بيترتّ  مؤقت أو دائم نمعيّ  عمل" هابأنّ  ةالعامّ  الوظيفة تعرّف وعموما الشغل، أو العمل

 (3) ."معينة مسؤوليات لويتحمّ  دةمحدّ  بواجبات القيام يهيؤدّ  من

                                                           
 عمار جامعة ،والسياسية القانونية ساتدراال مجلة ،«والتحديات الواقعزائر الج في التوظيف سياسيات «،يمحمد ميلود -1

 .360 ص ،2016جانفي ،03العدد السياسية، والعلوم الحقوق كلية ،لأغواطا ثليجي
 . 08ص ،الذكر سابق مرجعال ، عمار بوضياف -2
 .361ص ،الذكر سابق مرجعال ، محمد ميلودي -3
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ـ يعتبـر العـام فالموظـّ كـون بـالإدارة ةالعامّـ الوظيفـة مفهوم ويرتبط  لمعبّـرا وهـو ولـة،للدّ  اخادم 

 .تبهرا ودفع توظيفه الدولة تتولىّ  حيث دتها،راإ عن

 والمبادئ المعاييرالخدمة العمومية: المفهوم،المبحث الثاني: 

و أداة وسـيلة أ الخدمة العمومية من مفهوم المرفق العام، هذا الأخيـر يعـدّ مفهوم  مد  ست  يُ 

 ولــــــــة سياســــــــاتها الإقتصــــــــاديةذ الدّ فــــــــي يــــــــد الدولــــــــة لتنفيــــــــذ الخدمــــــــة العموميــــــــة، حيــــــــث تنفّــــــــ

ـــة...التي نجاحهـــا مرهـــون بنجـــاح تســـيير المرفـــق العـــام وفعّ  اليتـــه فـــي تقـــديم خدمـــة والإجتماعي

 لة ترقى لتطلعات المواطنين.اة ناجعة وفعّ عموميّ 

ســنحاول فـــي هـــذا المبحــث التطـــرق لتعريـــف الخدمــة العموميـــة مـــع تحديــد معاييرهـــا ثـــم 

 التعرض لأنواعها وأخيرا المبادئ الأساسية لتقديم الخدمة العمومية.

 المطلب الأوو مفهوم الخدمة العمومية 

ــــــة بأنّ ف الخدمــــــة العمو تعــــــرّ       ــــــع أنــــــوا  الخــــــدمات هــــــا: مي ــــــرجمي ــــــي مــــــن غي لممكــــــن ا الت

جمــــاعي تتــــوفر بشــــكل إجبــــاري وفــــق قاعــــدة المســــاواة التــــي يــــنص  فــــي إطــــار   إلالها لااســــتغ

ل ، وتتحمّــــــوقها بمعــــــزل عــــــن قواعــــــد السّــــــلالاســــــتغ عليهــــــا القــــــانون ويكــــــون مــــــن الضــــــروري

             (1) ومراقبتهــــــــــــــــاوالقيــــــــــــــــام بهــــــــــــــــا مــــــــــــــــن حيــــــــــــــــث أدائهــــــــــــــــا  رهــــــــــــــــاولــــــــــــــــة مســــــــــــــــؤولية توفيالدّ 

دارة العامــــــة لإلــــــى تلــــــك الرابطــــــة التــــــي تجمــــــع بــــــين االعموميــــــة يــــــوحي إومصــــــطلح الخدمــــــة 

                                                           

لماستر في العلوم السياسية تخصص مذكرة لنيل شهادة ا) ،«ليات تحسين الخدمة العمومية في الجزائر  « خالد بخالد، -1
 .10ص ،(2017/2018، جامعة سعيدة ،والعلوم السياسيةدارة وتسيير الجماعات المحلية، كلية الحقوق إ
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ـــــة،  ـــــة الرّ  والمـــــواطنينالحكومي ـــــى مســـــتولإ تلبي ـــــة عل شـــــبا  الحاجـــــات المختلف ـــــات وا  ـــــرادغب  للأف

  (1) ة.مات العامّ ة والمنظّ لإداريّ من طرف الجهات ا

ة لحفظ حيـاة ريّ ها:"الحاجات الضرو ة بأنّ ة الخدمة العموميّ امّ الع الإدارةف خبراء عرّ كما 

فّ  مين رفاهيتـه والتـي يجـبأوتـ الإنسان فـي مـنه  توفيرهـا والإلـزام  عبرهـا بالنسـبة لغالبيـة الشّـتو 

 .نسياسـة فـي شـؤو  ساسـي لكـلّ لأك الغالبيـة مـن المجتمـع هـي المحـرّ على أن تكون مصلحة ا

 (2).الخدمات بهدف رفع مستولإ المعيشة للمواطنين

مجـال  ة فـيميّـل وضع تعريف للخدمة العمو ه حاو نجد أنّ ئري از أما بالنسبة للمشر  الج 

المتعلـــق  24/02/2014المـــؤرخ فـــي  04-14معي البصـــري وذلـــك بموجـــب القـــانون رقـــم السّـــ

الخدمــــة العموميــــة ادســــة منــــه الفقــــرة السّ  07بقــــانون الســــمعي البصــــري، حيــــث عرفــــت المــــادة 

تصــال الســمعي البصــري ذات المنفعــة العامــة التــي يضــمنها لإنشــاط ل"ي: معي البصــري هــللسّــ

م مبــادئ المســاواة ار حتــإصــال الســمعي البصــري فــي ظــل لإتّ خدمــة اكــل شــخص معنــوي يشــغل 

 ."ستمرايةلإواوالموضوعية والتكييف 

مي للســمعي البصــري فــي يتشــكل القطــا  العمــو  :منــه علــى أنــه 08كمــا نصــت المــادة 

 ة إطار المنفع كافة الأسهم، وتضطلع في تمتلك فيها الدولة خرلإ التيلأوالمؤسسات االهيئات 

                                                           

 .455، ص2011 الدار الجامعية، ،دون بلد النشر، العامة الإدارةالمدخو الحديث في ثابت عبد الرحمان إدريس،  -1
مجلة الدراسات ، «لكترونية رهانات ترشيد الخدمة العموميةلإا والإدارة صال العمومي لإتا  «،العربي بوعمامة  -2

 .40ص ،2014، ديسمبر09العدد ،جامعة الوادي ،تماعيةلإجوالبحوث ا
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 (1)"..بمهام الخدمة العموميةالعامة 

 المعتمــد بــأديس أبابــا والإدارةلقــيم ومبــادئ الخدمــة العامــة  الإفريقــيف الميثــاق وقــد عــرّ 

أي خدمـة ” هـا منـه علـى أنّ  الأولىة الخدمة العمومية في نص المادّ  2011جانفي  31بتاريخ 

 (2) الإدارة.ة يتم القيام بها تحت سلطة بالمصلحة العامّ  قأو نشاط متعلّ  

  ة ميّ المشتركة لمفهوم الخدمة العمو ر صابقة يستنت  أن العناالتعاريف السّ  خلالومن 

 ا:عنصرين أساسيين همفي ص تتلخّ 

 .ةصل مباشرة بلشبا  حاجة لفائدة المصلحة العامّ الخدمة العمومية تتّ  (1

 .غير مباشرةمية سواء بطريقة مباشرة أو لطات العمو عن السّ  مية تصدرالخدمة العمو  (2

 الخدمة العمومية معاييرالمطلب الثاني : 
 لبــاحثين فــي مجــالص إليهــا معظــم العلمــاء والــُراســات التــي خ  والدّ  الأعمــالنتــائ   خــلالمـن 

الخدمــــة تســــيير لنشــــاطات ة عمليّــــ دوا أن كــــلّ ، أكّــــ(العمــــومي الإدارةعلم )التســــيير العمــــومي

منهـــا شـــرعيتها  تعـــد بمثابـــة قـــيم تســـتمدّ  غـــي عليهـــا أن تســـتخدم قواعـــد مشـــتركةالعموميـــة ينب

 :المعايير التالية في وصفاتها والمتمثلة

 المعتقـد أو أو الأصـلر عن عدم التمييـز بـين المـواطنين علـى أسـاس يعبّ  معيار المساواة: (1

 ةحال المساواة بين المستفيدين في، فهذا المعيار يفرض  الحزبي... الإنتماءون أو اللّ 

                                                           

 23الصادرة في  16.ج ر ج ج،  المتعلق بقانون السمعي البصري 24/02/2014المؤرخ في  04-14القانون رقم   -1
 .08و07، المادة 214مارس 

ريقي لقيم ومبادئ لإفالميثاق ايتضمن التصديق على  11/12/2012المؤرخ في 415-12المرسوم الرئاسي رقم   -2
 .5،ص 16/12/2012مؤرخة  68العدد  ج ر ج ج،، 2011جانفي31، المعتمد بأديس أبابا بتاريخ والإدارةالخدمة العامة 
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 ة يق العامّ ساتير والمواث، ويستمد هذا المبدأ وجوده من الدّ ةمتماثل وجودهم في وضعيات   

علانات الحقوق  (1) .العمومية المرافقالتي تقتضي بالمساواة أمام القانون وبذلك أمام  وا 

ور ف محتولإ الخدمة العموميـة مـع التطـ: هذا المعيار يسمح بتكيّ معيار التطور أو التكيف (2

 الإنتقـالم التقنـي مـن جهـة واحتياجـات المسـتفيدين مـن جهـة أخـرلإ، مثـل والتقـدّ  الإجتماعي

 لوجيـةالتكنو  طـوراتالتّ  ةلمجـارا ،الإلكترونيـة الإدارة إلـىالورقيـة  الإدارة علـى عتمـادالإ مـن

 . والمعطيات المعلومات إنتقال وسرعة

 مرتبطة كونها منتظمة بصورة العمومية الخدمة يةرار إستم ضمان: ةراريالإستم معيار (3

، أي التوقـف عـن ةالعامّـ الخدمـة تحفـظ خطـط ولـةالدّ  تضـع النـاس لعمـوم متواصـلة بحاجـات

 وقف قاعدة الإنتظام والإطراد أو الإطراد.

 خـتلافالإ حالـة فـي المـواطنين بـين المسـاواة لمعيـار متـداداإ : هـوسـبيةالن   المجانية معيار (4

 الخدمـة نوعيـة حسـب تنـازلي ترتيـب ثـم والأمـن، حةكالصّـ مجانيـا لهـا الوصول يكون التي

 يقتضي أين ملّ السّ  أسفل غاية إلى جوتتدرّ  تراتغيّ مال دتتعدّ  بحيث المستفيد، دخل ومستولإ

 الخدمات أغلبية مثل بمقابل العمومية الخدمة على بالحصول التعامل في المساواة معيار

 (2) .ناعيةوالصّ  جاريةالتّ  الصفة ذات

 حـق يكـون ةأساسـيّ  خدمـة كونهـا العموميـة الخدمـة مفهـوم مـن اإنطلاق ـ ة:الشـمولي معيـار (5
                                                           

 الماستر شهادة لنيل مذكرة) ،«العمومية الخدمة تحسين في الخارجي الاتصال دور « ، شيروف سارة و قوادري عائشة -1
 1945ماي8 جامعة والاجتماعية، الإنسانية العلوم يةلك ، عامة وعلاقات اتصال تخصص تصالوالإ علوم الإعلام في

ر. 54 ، ص(2017/2016 قالمة،
ر. 55، صالمرجع نفسه شيروف، سارة و قوادري عائشة -2
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 متنـاول فـي تكـون أن ينبغـيه فلنّـ ثـمّ  ومـن ضـرورية فهي مواطن لكلّ  فولا  مك منها الإستفادة

  .معيشتهم تومستويا راتهملقد مواتية بشروط   يهاإل بالوصول لهم ماحوالسّ  المواطنين جميع

 فـي وقالسّ  عجز فيها يثبت التي الأنشطة كلّ  هي العمومية الخدمة تعتبر :اليةالفع   معيار (6

 فتـوفير الـوطن، منـاطق بـين المتـوازن غيـر سـتغلالالإ حالات في يحصل الذي صحيحالتّ 

 المناطق في ، ...الكهرباء أو الغاز أو قلالنّ  مجال في الجوارية العمومية الخدمات بعض

زاولـة م علـى والحفـاظ الجهـوي التـوازن خلـق فـي سـاهم الضـعيفة كانيةالسّـ الكثافـة ذات

 الخـدمات هـذه مثـل فـانّ  وعليـه الكبـرلإ، انيةالسـكّ  عـاتالتجمّ  خـارج الإقتصـادية النشـاطات

 .ةفاعليّ  أكثر المناطق هذه وتنمية تهيئة تجعل

 المـواطنين بين جتماعيالإ التضامن عن تعبير العمومية الخدمة تعتبر  :التضامن معيار (7

 بسـبب المـواطنين بـين الفـوارق صبتقلـي بالمسـاهمة ميـدانيا، وتجسـيده قيادتـه ولـةى الدّ تتـولّ 

 (1) حية، الفرقان والحرمان ....الصّ  أوالإعاقة خلالدّ 

 المطلب الثالث: أهمية الخدمة العمومية
موضــو  الخدمــة العموميــة مــن المواضــيع الهامــة إذ نالــت اهتمــام الافتصــاديين والكتــاب يعــد  

الخدمـة  حجـمالمتخصصين، فمستولإ الرفاهية التي ينعم بها الأفـراد فـي المجتمـع تتوقـف علـى 

وجودتهـــا التـــي تســـعى الإدارة العامـــة عبـــر التخطـــيط الإســـتراتيجي إلـــى  العموميـــة المقدمـــة لهـــم

والمكان المناسبين ومراعاة مدلإ حاجة المـواطن لهـا، فـلذا كـان ذلـك التقـديم تقديمها في الوقت 

 مكلفا وغير ناجع يؤثر على جودة حياة الناس واقتصاد الوطن، وتتلخص أهميتها في : 
                                                           

 . 55، صنفسهالمرجع  ، شيروف سارة و قوادري عائشة -1
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 مجتمع,لل مدـزات التقرتكـــوم نــــمواطلاة بالنسبة لـــر الحيــــهي جو ــــهة ــــات العموميـــالخدم نأ -

كـون يف...إلخ, لكـي , محـيط نظيـنكبـاء والسّـهر , المـاء, الكلـيمعحة, التّ يحتاج إلـى الصّـفالفرد  

ة ذه الخــدمات فــي المجتمــع بالكميّــهــرت مــا تــوفّ لّ تــأثير إيجــابي فــي المجتمــع, حيــث ك ذو نإنســا

ة حيـث جتماعيـة والبشـريذلـك علـى مسـتولإ التنميـة الإقتصـادية والإ ما دلّ كلّ المناسبة, وعية والنّ 

  .ةلمالشا للتنميةر جوانب حيوية تعتب

  بطريقةم ـقدّ ا إذا كانت تُ تقديمه ىم علالحكومة أو القائ م موقفالخدمات العمومية تدعـ -

بــبعض زم تــلي تلّــى المســتولإ المركــزي أو المحلــع الحكومــات ســواء   نّ حيــث أ نالمــواطي ترضــ

 هنـاك كـان الأخيـرةذه هـدت مـا جسّـل متطلبـات المـواطنين وكلّ تمثّ جازات والمشروعات التي لإنا

  ور.ذلك على كسب ثقة الجمهالحكومة وينعكس  قبل نم للإلتزاماتء وفا

وتطور ى نمو لتأثير ع ياسي، بكل أشكاله لهتحقيق الإستقرار الإجتماعي والإقتصادي والسّ  ـــــ

ي ـــــالتنموي فز اـــــجويسهم في تسريع الإن الملائم للعمل والإنتاجر المناخ يوفّ  هوالمجتمعات ف

 حدــبال تمسّ ي ي التــــة هـــــمن خلال فعالية أدوارها الوظيفيطة في أي مجتمع لة أبعاده والسّ كافّ 

ات ــــــــالخدمن أميـــــتل هتدداــمحلتحقيق هذا الإستقرار وتتجلى  الإجراءات  الأدنى والمطلوب من

ى العدالة ـــــأبعاده, بالإضافة إل جتماعي، الأمن بكلّ اه الإـــــفن، الرّ ــــكلعمل، السّ : االعمومية في

                                (1) .مجتمعلا لهي تقديمــــا فهزيعية واستمراريتة والتو ــــــجتماعيالإ

                                                           

، )مذكرة لنيل شهادة «وتأثيرها على تحسين الخدمة العمومية في الجزائرالرقمنة  «، خديجة حماد، جميلة بداوي  -1
،  الماستر اعلام واتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة، كلية العلوم الانسانية جامعة عمار ثليجي الأغواط

   .50,49، ص ص (2022/2023
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و معيار لمدلإ التنمية في المجتمع, حيث كانت همة مستولإ الخدمات العمومية المقدّ ــــ 

 ينات  القوميوالنّ  خلالدّ ى مستولإ لا ترتكز عجتماعية سابق  لإقتصادية والإرات التنمية امؤشّ 

م ا قياس مدلإ تقدّ به مّ ي التي يتـم مؤشرات جديدة هالفرد وأصبحت اليو  ل دخلومعدّ 

  .... إلخن, سكليمة, تعصحّ  ني مؤشرات التنمية البشرية مهالمجتمعات و 

ــــ   ـــدّ ا مهخـــلال فعاليـــة الخـــدمات التـــي تقـــدّ  نمـــــــ ـــبـــول, وهـــي تصـــار  لتلبيـــة الطلال دة ات المتزاي
 ىا إلــهــلإ بأدّ  و مــاهــنــة و هاالرّ  هــامالتعــاطي مــع الم نعــ ا عــاجزة  ها مــا تجــد نفســجتمــع كثيــر  ملل

مــات غيــر الحكوميــة يئــات المجتمــع المــدني والمنظّ هراكة مــع شّــلترتيبــات جديــدة ل نالبحــث عــ
 .ا همة لمواطنيمستويات الخدمات المقدّ  نوالقطا  الخاص بغية الرفع م

ة داريـالإالمرافـق العموميـة  بجعـل الإجتماعيـةولة وتكريس العدالة الدّ ى تعزيز أسس تعمل علــــ 
ة العموميــ المرافــق تأهيــلوعصــرنة الخدمــة العموميــة يــرتبط بمــدلإ  نتحســي لأنّ الــة, ناجحــة وفعّ 

 (1) .طة العمومية الجزائريةلالسّ  اهتمامات نم دارية التي تعدّ لإا

ة، فــي ممارســة الوظيفــة العامّــ إلــى أن الحيــاد الــوظيفي يمثــل مبــدأ أساســيخلــص هــذا الفصــل 
ف لمهامـــه بموضـــوعية ونزاهـــة ومســـاواة بعيـــدا  عـــن المـــؤثرات ويهـــدف إلـــى ضـــمان أداء الموظّـــ

ل المجــال العملـي الــذي ة تمثـّالخدمــة العموميّـ ن أنّ جتماعيــة. كمـا تبـيّ ة والإخصـية والسياسـيّ الشّ 
ة المرفـــق ثـــر هـــذا الحيـــاد، مـــن خـــلال ضـــمان المســـاواة بـــين المـــرتفقين، واســـتمراريّ يظهـــر فيـــه أ

العلاقــة بــين الحيــاد الــوظيفي والخدمــة العموميــة  وبــذلك، فــلنّ  .العــام، وجــودة الخــدمات المقدمــة
ف وتعزيــز ثقــة المــواطن فــي لتــزام بالحيــاد فــي تحســين أداء الموظّــة، إذ يســاهم الإعلاقــة تكامليّــ
فـــي جـــودة  االمحابـــاة والتمييـــز والتـــأثير ســـلب  ي إلـــى الإخـــلال بـــه قـــد يـــؤدّ  حـــين أنّ الإدارة، فـــي 

 الخدمة العمومية

                                                           

 .50، ص المرجع السابقخديجة حماد، جميلة بداوي،  -1
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 :الثانــــــــــــيو ــــــــــالفص
 البيئة السياسية، القانونية والإجتماعية للموظف العام

 ةالبيئـــــــة السياسيـــــــــــ: المبحث الأوو              

 البيئة الدستورية والتشريعية: المبحث الثاني

 البيئـــــــة الإجتماعيــــــة المبحث الثالث:              

 



 عامموظف الالبيئة السياسية، القانونية والإجتماعية لل                     : نيالثاالفصو 
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 تمهيد:

نّ لوظيفته لا يتم في فراغ   الموظّف إن أداء  روف والعوامـل من الظـّ ر بمجموعة  ما يتأثّ ، وا 

دراســة  فــلنّ  ومــن هــذا المنطلــق، جتماعيــة والثقافيــة المحيطــة بــهياســية والقانونيــة والإالسّ 

نمـا الموظـّلتزام القانوني الواقـع علـى عـاتق اد الوظيفي لا تقتصر على بيان الإالحي ف، وا 

 تقتضي الوقوف على البيئة التي يمارس في إطارهـا مهامـه، ومـدلإ تـأثير هـذه البيئـة فـي

 .ة والمساواةلتزام بمقتضيات الحياد والموضوعيّ سلوكه الوظيفي وفي قدرته على الإ

 البيئة الس ياسية للموظق العامالمبحث الأوو: 
 : 1989 سنة قبوالمطلب الأوو: 

لـــى غايــة إقــرار دســتور الجزائــر منــذ الإ تتبنّــ          ــا سياســـي ا 1989ســتقلال وا   نظام 
ــا علــى الأحاديــة الحزبيــة، حيــث كــرّس دســتور  صــراحة  مبــدأ الحــزب الواحــد،  1976قائم 

جتمـع لائعية التـي تتـولى قيـادة المواعتبر جبهة التحرير الوطني الحزب الوحيد والقوة الطّ 
ولـة الدّ و ياسـية بـين الحـزب ا أقـرّ مبـدأ وحـدة القيـادة السّ ياسة العامـة للـبلاد، كمـوتوجيه السّ 

سناد الوظائف الحاسمة في الدولة إلى أعضاء من قيادة الحزب.   وا 
سات الحزب وأجهزة الدولـة، لـم تكـن الإدارة العامـة تتمتـع هذا التداخل بين مؤسّ  وفي ظلّ 

ياســـي والأيـــديولوجي بالاســـتقلال والحيـــاد الكـــاملين، بـــل أصـــبحت مرتبطـــة بالمشـــرو  السّ 
 فقــد كانــت الإدارة ،ف العــامظــام، وهــو مــا انعكــس بصــورة مباشــرة علــى وضــعية الموظّــللنّ 

 ياســــات العامــــة، والموظــــف باعتبــــاره أحــــد أدواتهــــا التنفيذيــــة،باعتبارهــــا جهــــاز ا لتنفيــــذ السّ 
ـــة التـــي ياســـية والاقتصـــادية والإسّ ختيـــارات المطـــالبين بالمســـاهمة فـــي تجســـيد الإ جتماعي

 .(1) اها الحزب والدولةنّ تب
 

                                                           
 Mahmoud Bousbia et Mohamed Boussoumah, « L’administration publique en-رر1

Algérie », Revue française d’administration publique, n° 30, 1984, pp. 118–143 
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، والإدارة يإذا يمكــن القــول أن نظــام الحــزب الواحــد يقــوم علــى فكــرة عــدم الحيــاد السياســ

ة مشـروطة بوجـوب الإنتمـاء رة لتحقيق أهداف الحزب الحاكم وتولية الوظائف العامّ مسخّ 

الحــزب... للحــزب والإيمــان بمبادئــه، وخــدمات المرافــق العموميــة موجهــة لأنصــار وأتبــا  

ياسـي بالعمـل الإداري، وبالتـالي لا وجـود لمقتضـيات في هـذه  المرحلـة اخـتلط العمـل السّ 

ســواء كــان ذلــك فــي الوظــائف  ، بــل التجنــد لخدمــة الحــزب الواحــد فقــط(1)الحيــاد الإداري

 المعين فيها أو الإنتخابية.

  2002إلأ غاية 1989سنة  منالمطلب الثاني: 

ن نتقـال مـسـمت بالإة اسـتثنائية اتّ مرحلـة سياسـيّ شـهدت الجزائـر سعينيات في بداية التّ     

قد أفـرز دسـتور ف ،ياسيدية السّ ستوري والتعدّ نفتاح الدّ نظام سياسي أحادي إلى مرحلة الإ

ـــة ســـات الدّ ت مختلـــف مؤسّ تحـــولات عميقـــة مسّـــ 1989 ـــة، ومـــن بينهـــا الإدارة العمومي ول

نفتـاح لــم يســتمر فــي ظــروف مســتقرة، إذ هــذا الإ غيــر أنّ ، ومركـز الموظــف العــام داخلهــا

فـــي أزمـــة سياســـية وأمنيــة عميقـــة أثـــرت فـــي مختلـــف مظـــاهر  1992دخلــت الـــبلاد ســـنة 

 )2) .ةمالحياة العا

فيفـــري  16المـــؤرخ فـــي  54-93صـــدر المرســـوم التنفيـــذي رقـــم  هـــذه الأزمـــة وفـــي ســـياق

ــــــات الخاصّــــــ1993 ــــــى المــــــوظفين ، المتضــــــمن بعــــــض الواجب ــــــة عل والأعــــــوان ة المطبق

                                                           
مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه حقوق  أطروحة)، » الموظف العمومية ومبدأ الحياد في الإدارة«بوعلام طوبال،  -1

 .27(، ص2021/2022كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة سطيف،  ؤولية إدارية،تخصص نشاط إداري ومس
مديرية النشر  ،، الجزائرالنظام السياسي الجزائر  من الأحادية إلأ التعددية السياسيةناجي عبد النور،   -2

 .308، ص2006، لجامعة قالمة
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يشـــير الــدكتور صــام اليـــاس أســتاذ بجامعـــة ة، إذ لعمــوميين وعمــال المؤسســـات العموميــا

لتـزام نضـباط والإة فـي تعزيـز الإلطة العامّـعن رغبة السّـيكشف ص هذا النّ  تيزي وزو أنّ 

م معنـى ظرفـي كـتّ رف الخـاص حيـث منحـت واجـب التّ هـذا الظـّداخل الجهاز الإداري في 

 ةفــون العموميــون، حيــث تــنص المــادّ الحيــاد الــذي يلتــزم بــه الموظّ ا مــن واجــب قريــب جــد  

أعـــلاه  01علـــى مـــايلي" يلتـــزم الأفـــراد المـــذكورون فـــي المـــادة مـــن المرســـوم المـــذكور 04

علـــى  05 يديولوجيـــة" وبالمثـــل تـــنص المـــادةياســـية والإق بالخلافـــات السّ م فيمـــا يتعلّـــكـــتّ التّ 

أعــلاه حتــى  01فين المشــار إلــيهم فــي المــادة م علــى المــوظّ كــتّ "ينطبــق واجــب التّ  مــايلي:

يعتبـــر غيـــر متوافـــق مـــع  أو تعليـــق   أو فعـــل   خـــارج ســـاعات العمـــل، ويحظـــر أي ســـلوك  

حــو يحضــر أي موقــف أو تصــريح يهــدف اخليــة"، وعلــى هــذا النّ وائح الدّ واجبــاتهم وفقــا للّــ

ـــم إلـــى تقـــويض الدّ  ـــســـاتها، أو المســـاس بأعمـــال السّـــولـــة ومؤسّ عـــن عل ة، أو لطات العامّ

معلنـــة حســـب الأصـــول"، وتشـــكل هـــذه  مـــةتفضـــيل أو عرقلـــة أعمـــال أي جمعيـــة أو منظّ 

ة تهــــدف إلــــى ضــــمان الحيــــاد السياســــي التــــام كتور تــــدابير وقائيّــــام فــــي رأي الــــدّ كــــالأح

ات السياســية ا عــن  رائهــم فــي النقاشــللمــوظفين العمــوميين مــن خــلال مــنعهم التعبيــر علن ــ

ـــــــــــــــــرة تتســـــــــــــــــم بأزمـــــــــــــــــة سياســـــــــــــــــية خـــــــــــــــــ ـــــــــــــــــرةلال فت                                     .                      (1) .خطي

يميــة التــي عكســت صــوص التنظأحــد النّ ك 54-93ظــر إلــى المرســوم رقــم لــذلك يمكــن النّ 

د الحرص علـى تحصـين الإدارة يجسّ  ، إذنتقالية التي مرت بها الجزائرطبيعة المرحلة الإ

                                                           

1 ر- lyes sam, « Brefs propos sur le devoir de réserve des agents Publics en droit 

algérien», Revue Académique de la Recherche Juridique , tizi ouzرAlgerie,2017,p09.ر 
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 لواجباتـــه المهنيــــة، ومــــن جهـــة أخــــرلإ يعكــــس هــــاجسف العموميـــة وضــــمان ولاء الموظّــــ

 .الدولة في مواجهة حالة عدم الاستقرار

بواجــب  فين والأعــوان العمــوميينالمــوظّ لتــزام ولــة علــى ضــرورة إوهــذا مايفســر حــرص الدّ 

التـي تضـمنتها المتمثلـة فـي العقوبـات  ياسي من خلال جملة من القيـودم والحياد السّ التكتّ 

مــــن  همــــال يرتكبــــه شــــخص   عمــــل أو إفــــي حالــــة كــــلّ  54-93مــــن المرســــوم 11المــــادة 

قصـــد عرقلـــة تطبيـــق القـــوانين والتنظيمـــات ...وهـــي  1الأشـــخاص المـــذكورين فـــي المـــادة 

أشــهر، النقــل الفــوري، التنزيــل فــي الرتبــة وأخيــرا العــزل، كمــا  6يــوم إلــى15التوقيــف مــن 

 (1).يمكن جمع العقوبات الثلاثة الأولى مع بعضها

  إلأ يومنا هذا 2002بعد سنة المطلب الثالث: 

نـذ ملجديـدة، ولا سـيما ياسـي خـلال مطلـع الألفيـة استقرار الأمنـي والسّ داية مرحلة الإمع ب

عـادة جديـدة اتجهـت فيهـا إلـى إ إلـى مرحلـة   اة تـدريجي  ولة الجزائريّ نتقلت الدّ إ، 2002سنة 

صلاح بناء مؤسّ   .الإدارة العمومية وتحديثهاساتها وتعزيز دولة القانون وا 

ف العمــومي، ظــر فــي المركــز القــانوني للموظّــل إعــادة النّ وقــد كــان مــن نتــائ  هــذا التحــوّ 
نّ  خـلال تعزيـز مبـدأ مـا كـذلك مـن ليس فقـط مـن خـلال تقريـر حقـوق وضـمانات جديـدة، وا 

لحيـاد لـم فا، الحياد باعتباره أحد المبادئ التي ينبغي أن تحكم ممارسـة الوظيفـة العموميـة
ــي نّ ف بعــدم الإلموظّــل اعــد يُفهــم فقــط باعتبــاره التزام   مــا أصــبحنحيــاز أثنــاء أداء مهامــه، وا 

                                                           

يحدد بعض الواجبات الخاصة المطبقة على الموظفين و 1993فيفري  15المؤرخ في  54-93المرسوم التنفيذي رقم    -1
 .1993-02-17المؤرخة في  11العدد الأعوان العموميين و على عمال المؤسسات العمومية، الجريدة الرسمية 
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ـــ ـــادئ الأخـــرلإ، كالمســـاواة، وعـــدم التمييـــز، والنّ  امرتبط  ـــة مـــن المب فافية، زاهـــة، والشّـــبجمل
 (1) .ةوالجدارة، وحماية المصلحة العامّ 

 من تصور  ادت انتقالا  تدريجي  شه   2002مرحلة ما بعد  نّ أيمكن القول  ومن ثمّ 

ياســـية والأمنيـــة إلـــى تصـــور قـــانوني للموظـــف ر بظـــروف الأزمـــة السّ ف العـــام يتـــأثّ للموظّـــ

ـــباعتبـــاره  ـــللدّ  اموظفّ ـــيس موظف  ـــة والمرفـــق العـــام، ول ـــ اول ه سياســـي لفئـــة أو حـــزب أو توجّ

شــــريعية ســــتورية والتّ د ذلــــك مــــن خــــلال مجموعــــة مــــن الإصــــلاحات الدّ وقــــد تجسّــــن، معــــي

 .ت الوظيفة العمومية والإدارة العامةنظيمية التي مسّ التّ و 

ياســي بدايــة الإســتقرار الأمنــي والسّ واقــع الموظــف العمــومي الجزائــري بعــد  فــلنّ  ومــن ثــمّ 

ولـــة واســـتمرارية عليهـــا منطـــق المحافظـــة علـــى الدّ  بُ لــُـغ  ه انتقـــل مـــن مرحلـــة ي  بأنّـــ يوصـــف

 ف أحــد محــاور إصــلاح الإدارةالأزمــة إلــى مرحلــة أصــبح فيهــا الموظّــ المرافــق فــي ظــلّ 

 (2).وتحديثها

 16المـؤرخ فـي  54-93ل عنـد مقارنتـه بالمرسـوم التنفيـذي رقـم ة هـذا التحـوّ وتزداد أهميّـ

الـذي صـدر فـي سـياق سياسـي وأمنـي مختلـف تمامـا   إذ يمكـن مـن خـلال  1993فبراير 

لتزامـات الوظيفيـة قال المشر  الجزائري مـن تنظـيم للإانتصين إبراز كيفية المقارنة بين النّ 

                                                           

تخصص القانون  رسالة ماجستير)، »الجزائر الموظف العمومي ومبدأ حياد الإدارة في«، فيرم فاطمة الزهراء   -1
 .118، ص(2005، 1جامعة الجزائر كلية الحقوق ،العام

حرية التعبير للموظف العمومي بين متطلبي التمتع بحقوق المواطنة والحفاظ على مصلحة » سميحة لعقابي،  -2
 .354–449 ص ، ص2022، 2، العدد 7، المجلد المجلة الجزائرية للأمن الإنساني، «المرفق
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نضـباط الـوظيفي بمبـادئ الحقـوق نسـبيا  يـربط الإ حديث   الأزمة إلى تنظيم   بظروف   ار  متأثّ 

.                                  زاهة والكفاءة وجودة الخدمة العموميةيات والنّ والحرّ   

  والتشريعيةالبيئة الدستورية المبحث الثاني: 

  النصوص الدستورية المطلب الأوو:

 ن"يضمنه القانو الإدارة ز تحيّ :"عدم  (1)1996من دستور  23ص المادة تن

ســــات ســـتور:" تســــتهدف المؤسّ مــــن ذات الدّ  31ســـتوري فــــي المـــادة   الدّ ضـــاف المشــــرّ وأ

التــى ضــمان مســاواة كــل المــواطنين والمواطنــات فــي الحقــوق والواجبــات بلزالــة العقبــات 

ياســية ة فــي الحيــاة السّ ح شخصــية الإنســان وتحــول دون مشــاركة الجميــع الفعليّــتعــوق تفــتّ 

 (2).والإقتصادية والإجتماعية والثقافية

ــ فــي  دارة حيــث نــصّ لإعلــى مبــدأ عــدم تحيــز ا 2020د التعــديل الدســتوري لســنة وقــد أكّ

مـن نفـس  20وفـي الفقـرة دارة'' لإ''يضمن القانون عدم تحيـز ا01لفقرة الثانية من المادة ا

الشــرعية م مــع الجمهــور فــي إطــار احتــرا حيــاد   دارة بكــلّ لإا ''تتعامــل اة الــواردة ســلف  المــادّ 

 (3).ل"وأداء الخدمة بدون تماط

                                                           
،المتعلق  1996ديسمبر  7،المؤرخ في  438-96الصادر بمقتضى المرسوم الرئاسي رقم  1996دستور  -1

، الصادرة بتاريخ  76، العددج ج،ج ر  1996نوفمبر  28بلصدار نص تعديل الدستور، المصادق عليه في 
 .23المادة  ،1996ديسمبر 08

 .32، صذكره المرجع السابقبوعلام طوبال،  -2
ديسمبر   30،المؤرخ في  442-20الصادر بموجب المرسوم الرئاسي رقم  2020من التعديل الدستوري  -3

 82 ، العددج ج،المتعلق بلصدار نص تعديل الدستور، المصادق عليه في استفتاء أول نوفمبر، ج ر  2020
 26المادة  .2020ديسمبر  30،الصادرة بتاريخ 
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 النصوص التشريعيةالمطلب الثاني:

 66/133مــر رقــم مــن الأ 20ة المــادّ  جــاء فــي نــصّ  :ن الوظيــف العمــومييانو قــ أولا: 

ـــانون الأالمت 08/06/1966خ فـــي المـــؤرّ  ـــة العامـــةضـــمن الق ـــى ساســـي للوظيف :"يجب عل

الموظــف أن يحتــرم ســلطة الدولــة وأن يعمــل علــى احترامهــا فهــو ملــزم بــالتحفظ ولا ســيما 

 ا لكرامة الوظفيةا عن خدمته يكون منافي  ولو خارج   عمـل   يجب عليه أن يمتنع عن كلّ 

 (1) ."ية المسؤولية المناط بهاالعمومية أو لأهمّ  

ة فـي تطـور محطـة مهمّـة ساسي للوظيفـة العامّـلأالمتضمن القانون ا 03-06 الأمريعد 

ة وفــق ف العمــومي فــي الجزائــر، فقــد أعــاد تنظــيم الوظيفــة العامّــالمركــز القــانوني للموظّــ

  الوظيفــة ة، وقــد جعــل المشــرّ ف وضــماناته المهنيّــإطــار تنظــيم حقــوق وواجبــات الموظـّـ

ف لجملــة مــن الإلتزامــات التــي تهــدف ولــة، كمــا أخضــع الموظّــالدّ  ة مرتبطــة بخدمــةالعامّــ

 مــن 41نصـت المــادة زاهــة والموضـوعية وعــدم التحيــز فـي أداء المهــام ، فقــد لضـمان النّ 

وهــي ''وبــدون تحيــز أمانــة ف أن يمــارس مهامــه بكــلّ يجــب علــى الموظّــ " (2)هــذا الأمــر

ــلتزامــا ز إتجعــل عــدم التحيّــ ت كمــا نصّــخلاقــي أو سياســي،  دأ أا ولــيس مبــا مباشــر  قانوني 

احتـرام واجـب  ''حريـة الـرأي مضـمونة للموظـف فـي حـدود (3)الأمـرمـن نفـس  26المـادة 

الموظــف يســتطيع أن تكــون لــه  راؤه وقناعاتــه، لكــن معنــاه أن  ''الــتحفظ المفــروض عليــه

                                                           
دفاتر ، «مبدأ حياد الموظف العمومي في العملية الانتخابية »الحبيب فوغولو، ، محمد أبو الفضل بهلولي -1

 .408ص، 2011أفريل ، معسكر: الجزائر، عدد حاص، السياسة والقانون
 .س قرذكله،ر06/03رالأيلينرر41ا ملادةر -2
 .س قرذكله،ر06/03رالأيلينرر26ا ملادةر -3
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لـة مكمّ  27ة ت المـادّ عـن ذلـك نصّـ فضـلا   .أثير في أدائـه لوظيفتـهيسمح لها بالتّ  عليه ألاّ 

جنســــهم أو أصــــلهم أو  فين بســــبب  رائهــــم أوييــــز بــــين المــــوظّ ميجــــوز التّ  " لا 26ة للمــــادّ 

 ''جتماعيةلإخصية واظروفهم الشّ 

 قابينتماء إلى تنظيم نر بالإف من التأثّ حماية الحياة المهنية للموظّ  28ست المادة وكرّ 

 ة القوانين الأساسية الخاصّ رها ستثناءات التي يمكن أن تقرّ ة، مع وجود الإأو جمعيّ  

 ف من  بحماية الموظّ لم يكتف المشرّ ، ظر إلى خصوصية مهامهالبعض الأسلاك بالنّ 

نما نصّ إالتمييز بسبب   ف ظـّالحياة المهنيـة للمو  على أنّ  29ت المادة نتمائه الحزبي، وا 
هـا قبـل يعبـر عنر باتراء التي نتخابية سياسية أو نقابية لا يجوز أن تتأثّ إح لعهدة المترشّ 

  .أو أثناء تلك العهدة

تمنـــع التـــي   51الحيـــاد منهـــا المـــادة  م مبـــدأاد فـــي هـــذا الأمـــر تـــدعّ وباختصـــار هنـــاك مـــو 

ــــاد وهــــو مــــايعزّ  ســــتعمال الوظيفــــة لأغــــراض شخصــــية أو خارجــــة عــــن المصــــلحةإ ز حي

قبـول ف التـي تمنـع علـى الموظـّ 54ة ، بالإضـافة إلـى المـادّ ةاحيـة العمليّـف من النّ الموظّ 

زاهــة وهنــا يلتقــي مبــدأ الحيــاد مــع النّ  طــار مهامــهيا والهبــات مقابــل تأديــة خدمــة فــي إالهــدا

 (1).ومكافحة الفساد

 علـــى ضـــمان المســـاواة فـــي الإلتحـــاق بالوظيفـــة العموميـــة التـــي 74ت المـــادة كمـــا نصّـــ

الحزبيــة، المــادة  ســتحقاق بــدل الــولاءات الشخصــية أوأضــحت قائمــة علــى المســاواة والإ

                                                           

 ذكره. سبق، 06/03مرالأمن  74و54و51و29و28و27وادالم -1
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ف التعامـــــل مـــــع مســـــتعملي المرفـــــق العـــــام بلباقـــــة ودون التـــــي تفـــــرض علـــــى الموظّـــــ 53

بالإضـافة إلـى الميـزة الجديـدة  وهنا يربط الحياد مع مبدأ المساواة أمام القانون،  مماطلة،

يكتـــف بمبـــادئ نظريـــة بـــل أحاطهـــا بمنظومـــة تأديبيـــة فـــبعض  حيـــث لـــمفـــي هـــذا الأمـــر 

ــــ  (1) .ل بهــــا أخطــــاء مهنيــــة وعقوبــــات تأديبيــــةب علــــى الإخــــلاالإلتزامــــات يمكــــن أن يترتّ

فالحيــاد  ة الحيــاد والحريّـوتكشـف هـذه الأحكــام عـن فلسـفة جديــدة فـي تنظــيم العلاقـة بـين 

نمـا يعنـي ألاّ لا يعني تجريد الموظّ  ل تلـك اتراء يحـوّ  ف من  رائه السياسية أو الفكرية، وا 

 .للمرتفقينأثير في أدائه الوظيفي أو معاملته إلى وسيلة للتّ 

الموظــــف باعتبــــاره مواطنــــا  يتمتــــع بحقــــوق  :وبعبــــارة أخــــرلإ، أصــــبح المشــــر  يميــــز بــــين

 .بالحياد أثناء أداء مهامه اباعتباره ممثلا  للإدارة وملتزم  ف الموظّ  وبين ياتوحرّ 

 (2)2021مــــارس  10المـــؤرخ فــــي  01-21الأمــــرتضـــمن : قــــانون الإنتخابــــات: ثانيــــا

دت نتخابيــة حيــث أكّــالإز فــي العمليــة س مبــدأ عــدم التحيّــتكــري الانتخابــاتالمتعلــق بنظــام 

لية وحيــاد وعــدم انحيــاز لاســتقاقــة بســتورية المتعلّ يد المبــادئ الدّ علــى تجســ الأولــىتــه مادّ 

شـراف عليهـا لإسـتفتائية والإنتخابيـة، والإالعمليـات افة بلدارة وتنظيم وتسيير لطة المكلّ السّ 

 01-21 الأمـرمـن  41مـن المـادة  الأولـىت أيضـا الفقـرة وقـد نصّـ ،شـفافيتها نوضـما

تحفظ والحيــــاد، ويمارســــون يلــــزم أعضــــاء الســــلطة المســــتقلة بواجــــب الــــ''ه لاأعــــالمــــذكور 

 43ة دتـه المـادّ هـذا مـا أكّ  '' ولـةتـام ويسـتفيدون بـذلك مـن حمايـة الدّ ي اسـتقلال مهـامهم فـ
                                                           

 سبق ذكره.،06/03مرالأمن  74و 53 المواد -1
القانون العضوي المتعلق بنظام يتضمن  ،10/03/2021المؤرخ في ،21/01مرالاينرر41يا ملادةرر01ا ملادة -2
 . 2021مارس10الصادرة في ، 17العدد ،ج ج  ج ر نتخابات،الإ
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ي رئـــيس وأعضـــاء الســـلطة المســـتقلة أمـــام المجلـــس ها: ''يـــؤدّ تـــي نصّـــلا مـــرالأمـــن نفـــس 

 :نفــس الأمــرمــن  130 ةأضــافت المــادّ  ..."القضــائي المخــتص إقليميــا اليمــين القانونيــة

(1). ..."هالتي نصّ ضافيون اليمين الإا عضاءوالأصويت ي أعضاء مكاتب التّ ''يؤدّ 
. 

  مــن الفســاد ومكافحتــه(المتعلــق بالوقايــة  01/06مــر)الأ القانونيــةنصــوص الالمطلــب الثالــث: 

بالوقايـة مـن الفسـاد ق ، المتعلـ2006ّفبرايـر 20المـؤرخ فـي  (2) 06-01القـانون رقـم يعـد

، ف العمــومي فــي الجزائــرحيــاد الموظّــمبــدأ مــت صــوص التــي دعّ أهــم النّ  حــدأومكافحتــه 

ف التــي تحمــي الموظّــ الوقائيــة والإجرائيــة وذلــك مــن خــلال إرســاء مجموعــة مــن اتليــات

رتتمثل في:والتي  أثيرات والمصالح غير المشروعةالعمومية من التّ  والوظيفة

قـانون   الجزائـري بموجـب هـذا ال: أنشـأ المشـرّ أولا: هيئات مكافحـة الفسـاد والوقايـة منـه

رة لهـــا، صـــوص القانونيـــة المـــؤطّ أجهـــزة لمكافحـــة الفســـاد وســـعى إلـــى تعزيزهـــا بموجـــب النّ 

الهيئــة الوطنيــة للوقايــة مــن الفســاد رإنشــاء مــن هــذا القــانون علــى 17ة المــادّ  حيــث تــنصّ 

ــــه ــــة حــــددتها المــــادة  ،ومكافحت ــــث مــــن ن 20مهامهــــا وقائي ــــس القــــانون حي تقــــوم بجمــــع ف

داث اســتح تــمّ  صــريح بالممتلكــات...ثمّ ى التّ راســات، تتلقّــراء التحاليــل والدّ المعلومــات، إجــ

 2010لسـنة  05/10بموجـب الأمـربالـديوان المركـز  لقمـع الفسـاد يت هيئة أخرلإ سـمّ 

  ، مهمته الرئيسية تكمن في جمع المعلومات والأدلة والقيام06/01المتمم للقانون رقم 

                                                           

، )مذكرة لنيل شهادة الماستر «الإداريضمانات مبدأ عدم التحيز »سيف الدين بوطريس،  ،ياسمين سقني -1
 .11،10ص، (2021سكيكدة، سبتمبر 1955اوت20تخصص دولة ومؤسسات، مقدمة بكلية الحقوق جامعة 

 ، سبق ذكره . 01-06القانون رقم من  20والمادة  17المادة  -2
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حالة مرتكبيها أمام القضاء  (1) .بالتحقيقات في وقائع الفساد وا 

 يما يلي: ف 06/01: تتمثل هذه التدابير في ظل القانونالآليات الإجرائية الوقائية: ثانيا

 في القطا  العام: 

 (04لتكريس مبدأ الشفافية )المادة  إلتزام الموظف العمومي بالتصريح بممتلكاته 

 (07: )المادةتعزيز النزاهة والأمانة في أداء الوظيفة 

 (08إلزام الموظف تبليغ السطة السلمية بحالة وجوده في وضعية تعارض المصالح: )المادة 

 (09)المادة: حماية حياد الموظف في مجال الصفقات العمومية 

 35: المادة حماية الموظف من إغراءات الوظيفة ومصادر التحيز 

 (13)المادةفي القطا  الخاص: 

  تعزيز التعاون بين الأجهزة التي تقوم بالكشف والقمع وكيانات القطا  الخاص. 

 جراءات بغرض الحفاظ على نزاهة كيانات القطا  الخاص تعزيز   .وضع معايير وا 

 بين كيانات القطا  الخاصعزيز الشفافية ت. 

 الوقاية من الاستخدام السيء للإجراءات التي تنظم كيانات القطا  الخاص. 

 (2) .تدقيق داخلي لحسابات المؤسسات الخاصة 

                                                           

القانون العام الجزائر  مجلة ،«06/01اتليات المستحدثة لمكافحة الفساد في ظل القانون»هدلإ برابح،  -1
ر.383ـــ 379، ص ص2023، جوان01، العدد 9، المجلدوالمقارن

ر.388ـــ 385، ص صنفسهالمرجع هدلإ برابح،   -2
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 قافيةالمبحث الثالث: البيئة الإجتماعية والث  

 لوكية خصية والس  المطلب الأوو: القيم الش  

ــيم الش  : اولا المبــادئ والمعــايير التــي تهــيمن علــى ســلوك الفــرد أو : القــيم هــي خصــيةالق

لوك الواجـــب اتباعـــه والموجهـــة للتصـــرف الحســـن د السّـــمجموعـــة مـــن الأفـــراد التـــي تحـــدّ 

ــــ ــــؤثّ (1)دوالجيّ ــــي تكوينهــــا أي أنهــــا ت ــــأثّ ...تشــــترك مجموعــــة مــــن العوامــــل ف ــــة ر وتت ر بثقاف

ن ثقافة المجتمع التـي المنظمات التي يعملون بها، كما أن ثقافة هذه المنظمات تستمد م

ب الفــرد القــيم والمعــايير الإجتماعيــة مــن الأشــخاص تعمــل فيــه وقيمــه وعاداتــه، إذ يتشــرّ 

 (2)بين من الزملاء...مين، القادة في العمل، المقرّ المهمين في حياته مثل الوالدين، المعلّ 

بقـيم شخصـية لتـزم مباشرة فـي أداء عمـل الفـرد، فمتـى إة لها علاقة تأثير والقيم الشخصيّ 

ســـق مضـــمونها مـــع الأداء، كمـــا أن التشـــابه بـــين قـــيم الفـــرد معينـــة ظهـــرت تلـــك القـــيم واتّ 

ن اختلفـت الشخصـيّ  ة ومجموعـة العمـل تـدفعم إلـى التفاعـل معهـم بطـرق أكثـر إيجابيـة، وا 

علـــى إثـــره مســـتولإ الأداء  ر الحـــال يقـــلّ القـــيم تـــؤدي إلـــى وقـــو  الإختلافـــات بـــل قـــد يتطـــوّ 

 (3) مة.مستولإ الإنجاز داخل المنظّ ر الوظيفي ويتعثّ 

 ر العوامل: العامل الإنساني أو المورد البشري المتاح يبقى من أكثةثانيا: القيم السلوكي  

                                                           

 .75ص ،2008 ،1دار أسامة للنشر والتوزيع، ط ،عمان ،السلوك التنظيمي الإدار ، عامر عوض -1
أطروحة دكتوراه الطور ) ،«على الأداء الوظيفي للإدارة العامة الجزائريةتأثير البيئة الإجتماعية والثقافية »، يحي زروقي -2

الثالث ل م د في العلوم السياسية تخصص: إدارة الموارد البشرية والتنمية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الحاج 
 .347، ص(2021/2022، 1لخضر باتنة
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 نظيمي المستهدف، فالإنسان هو العنصر داء التّ ة الأا في تحقيق كفاءة وفعاليّ حسم   

نمـا يمكـن مراقبتـه الوحيد الذي لا يمكن السّ  وتوجيهـه فقـط وهـذا راجـع يطرة على سلوكه وا 

 إلى تباين طبيعة الأنماط السلوكية للأفراد و الجماعات وفقا لمقتضيات العمل التنظيمي

الفـــرق بـــين  ليم للوقـــت يبـــين عـــادة  قيمـــة الوقـــت لـــدلإ الفـــرد الجزائـــري: الإســـتخدام السّـــ -

ث يـحة بقدر كيفية إدارة الوقت المتاح... ية الوقت غير مهمّ الإنجاز والإخفاق...فكمّ 

ؤيـة طويلـة نلاحظ اختلاف ثقافي بين المجتمعـات فـي نظـرتهم لمفهـوم الوقـت بـين الرّ 

قـت ة كبيـرة للو لا يـولي أهميّـ خـتلاف نسـبي، فـالفرد الجزائـري  المدلإ أو القصيرة وهو إ

 أخرلإ.ا ا في أداء مهامه ويتراخى ويضيع الوقت أحيان  ل أحيان  يتعجّ 

ي إلــى فهــم مــن أهــم العناصــر التــي تــؤدّ ة ة الفــرد الجزائــري: تعتبــر الشخصــيّ شخصــيّ  -

ا ا موضــوعي  ر لـدلإ مـديري المنظمـات فهم ـروري أن يتـوفّ لوك الإنسـاني، فمـن الضّـالسّـ

ن مـن توجيـه سـلوكهم بشـكل ة الأفـراد الـذين يعملـون معهـم حتـى يـتمكّ ا لشخصـيّ وعلمي  

 ة بينهم.ا للفروقات الفرديّ صحيح تبع  

فــوق عي نحــو التّ ة والسّــل المســؤوليّ لفــرد لتحمّــافعيــة هــي اســتعداد ادوافــع الإنجــاز: الدّ  -

ب علــى العقبــات والمشــكلات التــي تواجهــه بغيــة نــة والمثــابرة للتغلّــلتحقيــق أهــداف معيّ 

 (1)جاح والتفوق. الوصول إلى النّ 

  .ظام التعليميالثاني : الن  المطلب 
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لوكيات السّـــد لقيـــاس ومحـــدّ  كة التـــي تؤخـــذ كمحـــرّ يكولوجيّ علـــيم هـــو أحـــد المعـــايير السّـــالتّ 

ســـات التعليميـــة بـــالجزائر تســـعى فالمؤسّ  التنظيميـــة للعـــاملين بمختلـــف الإدارات العامـــة...

كسـابه القـدرات ه سـلوكه وأفعالـه وتعمـل علـى إلوكات والمعارف التي توجّـلتلقين الفرد السّ 

ف مع المحيط الخارجي، وتعمل أيضا على صقل مواهبـه التي يستطيع من خلالها التكيّ 

 (1) في الإطار الجيد لها. وتوجيهها

 نشائها بقصد ات التعليم جزء من المجتمع التي إتفق هذا الأخير على إستعتبر مؤسّ 

ة، مـو المناسـبها تقوم بتوفير صور النّ المحافظة على ثقافته ونقلها من جيل تخر، أي أنّ 

 تبــدأ بعــد تنشــئة الأســرة ،أثير الإجتمــاعيورة تعتبــر مــن أنشــط عوامــل التــّوهــي بهــذه الصّــ

ــــــحديــــــد، ومــــــن المعــــــروف أن شخصــــــيّ ادســــــة بالتّ السّ  أي بعــــــد ســــــنّ  م هــــــي أقــــــولإ ة المعلّ

ــلاميــذ يعلّ ة علــى التّ نشــئة المدرســيّ ا فــي عمليــة التّ خصــيات تــأثير  الشّ  مبــادئ نهم المهــم ويلقّ

 .المختلفة...

فـل مـن ذكـاء، ختبار لقدرات الطّ انات الممارس في المدارس بمثابة إيعتبر أسلوب الإمتح

 ض الطفــل للنجــاح أوة، مــدلإ اكتســابه للقــدرات والمهــارات التــي قــد تعــرّ خيــال، قــدرة لغويّــ

ذا قـادهض الطفل للفشل من شأنه أن يولـّالفشل، وتعرّ   د لديـه شـعور بالإحبـاط والـنقص وا 

 س علىحدي، وهذا ماينعكغبة في التّ ة والرّ عور بالعزّ ات والشّ الذّ  د لديه حبّ للنجاح يولّ 

 مة. ته في المستقبل عند اندماجه في المنظّ شخصيّ  
                                                           

دور مؤسسات التنشئة الإجتماعية في خلق انضباط وظيفي للمورد البشري داخل  »، نصيرة زروال، الفضيل رتيمي -1
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نشـئة الإجتماعيـة التـي تعمـل سات التّ ة المدرسة من أهم مؤسّ ة خاصّ عليميّ سات التّ والمؤسّ 
ما كانت المناه  التي تـدرس فـي المـدارس الح العام، فكلّ بطريقة مقصودة في خدمة الصّ 

ر ذلك الإعجاب على سـلوك ا أثّ ما كلّ ا وديني  تسير وفق أطر موضوعية ومشروعة أخلاقي  
  (1) المورد البشري فيما بعد داخل التنظيم.

 لىعلوكات والقيم وتعمل عليمية لها دور كبير في تصحيح السّ رات التّ المتغيّ  وعليه فلنّ 

 لب أو الإيجاب على أداءليم وهو ما ينعكس سواء بالسّ جاه السّ توجيهها في الإتّ  

 (2)الوظيفة بالمنظمة.  

 ة نشئة الأسري  الت  المطلب الثالث: 

، فهـي تحتـل نظيم الإجتماعي الجزائري...ة في التّ ة الوحدة الأساسيّ الجزائريّ تعتبر الأسرة 

ا للحيـــاة الإجتماعيـــة ل منطلق ـــليـــة تشـــكّ ة كونهـــا جماعـــة أوّ جتماعيـــة وتربويـــة هامّـــمكانـــة إ

 (3)نشئة الإجتماعيةوالتّ  ى فيها أفرادها أصول العلاقات الإنسانيةا يتلقّ وكونها مسرح  

ة داخــل المنظمــات ســرية علــى ســلوك الأفــراد بالمســتقبل خاصّــالأنشــئة حيــث تــنعكس التّ 

وعلى الأداء الوظيفي فهناك علاقة تأثير متبادلة بين نشاط الفرد وثقافته، فالأسـرة تلعـب 

لوك التـي ة مـن خـلال أنـوا  السّـة أو غير سويّ سلوك الأفراد بطريقة سويّ  ا فيا أساسي  دور  

ر بشــكل مباشــر لوك تــتم داخــل محــيط الأســرة وتــؤثّ ن للأطفــال، وهــذه الأنمــاط مــن السّــتلقّــ

ســة الأســرة ليســت فقــط مؤسّ  نظــيم فيمــا بعــد، أضــف إلــى أنّ علــى ســلوك المــورد داخــل التّ 

                                                           

 .330صالمرجع نفسه، ، نصيرة زروال، الفضيل رتيمي -1
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ـــ ـــال أنمـــاط السّ ـــيم الأطف بـــل تعكـــس ثقافـــة  ،لوك والأدوار والإتجاهـــاتتنشـــئة وظيفتهـــا تعل

 (1) ره.ة التي تسيّ د فيه، وتعكس قوانينه وقواعده العامّ المجتمع الذي توج

صــوص القانونيــة د بالنّ أن الحيــاد الــوظيفي لا يتحــدّ  لهــذا الفصــل يمكــن القــولكخلاصــة 

ف أثنـــاء ممارســــته روف المحيطــــة بـــالموظّ ر بجملــــة مـــن العوامـــل والظـّــوحـــدها، بـــل يتـــأثّ 

قلال، ســتالتــي عرفتهــا الجزائــر منــذ الإاســية يحــولات السّ التّ  راســة أنّ فقــد بينــت الدّ  ،لمهامــه

 .ف العام ومفهوم الحياد الوظيفير مكانة الموظّ ، كان لها أثر في تطوّ إلى غاية اليوم

كمـــا أظهـــرت البيئـــة القانونيـــة حـــرص المشـــر  الجزائـــري علـــى تـــوفير إطـــار يـــدعم حيـــاد 

قـة لّ القواعـد المتعة نظيمية، خاصّـشريعية والتّ ستورية والتّ ف من خلال النصوص الدّ الموظّ 

صـوص لنّ افعاليـة هـذه  غير أنّ ، فافية والوقاية من الفسادزاهة والشّ بالوظيفة العمومية والنّ 

 .تبقى مرتبطة بمدلإ تجسيدها في الممارسة الإدارية

لتــي اف مـن خــلال القــيم ر بــدورها فـي ســلوك الموظّــجتماعيــة والثقافيـة، فتــؤثّ ا البيئــة الإأمّـ

زاهــة ز قــيم النّ درســة والمجتمــع ومحــيط العمــل، إذ يمكــن أن تعــزّ يكتســبها مــن الأســرة والم

ي بعـــض الممارســــات كالمحابـــاة والوســــاطة إلــــى والمســـاواة واحتــــرام القـــانون، أو قــــد تــــؤدّ 

 .التأثير في موضوعية الأداء الوظيفي
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 واقع وآفاق الحياد الوظيفي في الإدارة العمومية الجزائرية

 واقع الحياد الوظيفي: مبحث الأووال

  فاق الحياد الوظيفي: المبحث الثاني                
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  تمهيد:

 ظـــري للحيـــاد الـــوظيفيابقين إلـــى الإطـــار المفــاهيمي والنّ ق فـــي الفصــلين السّـــبعــد التطـــرّ  

ــ  قافيــةثّ جتماعيــة والياســية والقانونيــة والإدات السّ دراســة أهــم المحــدّ  ة، ثــمّ والخدمــة العموميّ

ر فـي سـلوكه الـوظيفي، يـأتي هـذا الفصـل للوقـوف علـى ف العـام وتـؤثّ التي تحيط بـالموظّ 

جزائريــــة، ومــــدلإ تجســــيده فــــي الممارســــة واقــــع الحيــــاد الــــوظيفي فــــي الإدارة العموميــــة ال

 .الإدارية، فضلا  عن استشراف اتليات الكفيلة بتعزيزه وتطويره مستقبلا  

 واقع الحياد الوظيفي :بحث الأووالم

صـوص القانونيـة لا يعنـي بالضـرورة تجسـيده بصـورة كاملـة فـي ن تكـريس الحيـاد فـي النّ إ

ياســـية ف بمجموعـــة مـــن العوامـــل السّ الموظّـــر ممارســـة الواقـــع العملـــي، إذ يمكـــن أن تتـــأثّ 

نظيمية، الأمر الـذي يسـتدعي دراسـة واقـع الحيـاد الـوظيفي مـن ة والتّ ة والاجتماعيّ والإداريّ 

بيــان مظــاهر تطبيقــه، وأخيــرا  تحديــد أهــم  شــريعي، ثــمّ خــلال الوقــوف أولا  علــى أساســه التّ 

 .مظاهر الإخلال به

 شريع الجزائر الحياد الوظيفي في الت    المطلب الأوو:

 وهذا تعريفه، دون1996 دستور في المبدأ هذا على-ةمرّ  ولأوّل -ئريّ زاالج  المشرّ  نصّ 

 ومـا منـه، ةهامّـ خطـوة فـي "نالقـانو  يضـمنه الإدارة تحيّـز عـدم":منـه 23 ةالمـادّ  فـي

 تسـتهدف" منـه 31 ةالمـادّ  أضـافت وقـد ،(1)ذلـك لتكـريس ضـمانات مـن المرحلة اقتضته

زاوالواجبـات الحقـوق فـي والمواطنـات المـواطنين كـل مسـاواة بضـمان المؤسسـات  لـة، وا 
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 فـي للجميـع الفعليـة المشـاركة دون وتحـول الإنسـان، ةشخصـيّ  حتفـتّ  تعـوق الّتـي العقبات

 ." والثقافية جتماعيةلإوا والاقتصادية السّياسية الحياة

 للوظيفـة العـام القـانون المتضـمن 133/66رقـم الأمـر مـن 20 المـادّة أيضـا   ونصّـت

 علـى يعمـل وأن الدولـة سـلطة يحتـرم أن فالموّظـّ علـى يجـب:"علـى مايلي العامّـة

ـا ولـو عمـل كلّ  عن يمتنع أن عليه يجب ولاسيما ظالتحفّ ب ملزم فهوترامها اح  عـن خارج 

 ."بها ناطالمُ  ةالمسؤوليّ  ةلأهميّ  أو ةالعموميّ الوظيفة  مةكراا لمنافي   يكون خدمته

 لتزامـاتالإ مـن جملـة ة علـىالعامّـ الوظيفـة قـانون نالمتضـمّ  06/03 رقـم الأمر وينصّ 

 على الإقدام من وتمنعه فظّ المو  تقيّد الّتي تلكمنها العام،  فظّ المو  عاتق على الملقاة

 علـى للمحافظـةيـاتهم راد وحرّ الأفـ وحقـوق ةالعامّـ المصـلحة حمايـة قصـدمعـيّن  فتصـرّ 

 لتزامات أخـرلإ تتمثـل فـيوا   ظ،بالتحفّ  والإلتزام وظيفتين، بين الجمع وعدم المهني، الس ر

 الواجـب، بـأداء تزاملكـالإ المصـلحة إطـار فـي الموظـّف مهـام تحدّد الّتي القانونية الأوامر

 فظّـــالمو  واجبـــات تســـتند، إذ ...اعـــةبالطّ زام لتـــالإ مـــة،ابكر  الوظيفـــة أداء الإخـــلاص،

 (1) .ةالعامّ  المصلحة ضرورة إلىلتزاماته وا  

متــه مجموعــة نصــوص دعّ  بــللــم يقتصــر تكــريس الحيــاد علــى قــانون الوظيفــة العموميــة، 

ويظهـر ، المتعلـق بالوقايـة مـن الفسـاد ومكافحتـه 01-06علـى رأسـها القـانون رقـم خرلإ،أ

لوكيات ارتباط قانون مكافحـة الفسـاد بمبـدأ الحيـاد مـن خـلال تجـريم أو منـع عـدد مـن السّـ

 ل لاـــــا استغـــن بينهـــخصية، ومة الشّ ــــرار الإداري للمصلحـــــا  القــى إخضــــي إلؤدّ ــــالتي ت

                                                           
 .12، صنفسهالمرجع فطيمة الزهراء قادري، فطيمة الزهرة راي،  -1
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 .الوظيفة، وتعارض المصالح، وبعض صور المحاباة واستغلال النفوذ

مـــة للجماعـــات الإقليميـــة، ولا ســـيما قـــانون البلديـــة وقـــانون صـــوص المنظّ كمـــا تســـاهم النّ 

 (1) .رعية والمصلحة العامةالشّ الولاية، في تكريس العمل الإداري القائم على 

شــريع الجزائــري يقــوم علــى منظومــة متكاملــة تتــداخل وبــذلك فــلن الحيــاد الــوظيفي فــي التّ 

 قــــــوانين الجماعــــــات الإقليميــــــةو قــــــانون الوظيفــــــة العموميــــــة و ســــــتورية القواعــــــد الدّ  :فيهــــــا

  .صوص التنظيميةالنّ و تشريعات مكافحة الفساد و 

 .في الإدارة العمومية الجزائرية الحياد الوظيفيالمطلب الثاني: مظاهر تطبيق 

فـي  أهميتـه الحقيقيـة تظهـر   قد وضع الأساس القانوني لمبدأ الحياد، فلنّ إذا كان المشرّ 

ـــ ة التـــي تمثـــل مـــدلإ تجســـيده داخـــل الإدارة العموميـــة، وبصـــفة خاصـــة فـــي الإدارة المحليّ

 ، فمن بين المظاهر العملية للحياد الوظيفي: المستولإ الأقرب إلى المواطن

ر العمليـة أحـد أهـم المظـاه هذا المبـدأل يمثّ   أولا: المساواة في تقديم الخدمة العمومية:

ف المحايــــد يجــــب أن يعامــــل المــــواطنين الــــذين يوجــــدون فــــي فــــالموظّ ، للحيــــاد الــــوظيفي

 قــاتالخدمــة العموميــة بالعلار المراكــز القانونيــة نفســها علــى قــدم المســاواة، دون أن تتــأثّ 

  اسـتقبال المـواطنين :ويظهر ذلك في، جتماعية أو السياسيةالعائلية أو الإ الشخصية أو

  ....  معالجة الشكاولإمنح الوثائق الإداريةدراسة الملفات  

                                                           
 . 377، صالمرجع السابق ذكرههدلإ برابح،  -1



 عمومية الجزائريةواقع وآفاق الحياد الوظيفي في الإدارة ال                    : لثالثاالفصو    

58 
 

 1963سـاتير بدايـة مـن دسـتور   الجزائـري فـي كـل الدّ سه المشـرّ المساواة كرّ  فمبدأ      

 27فقــد جــاء فــي المــادة ، عــديلات التــي طــرأت عليهــا...ســاتير الحاليــة والتّ إلــى غايــة الدّ 

 المرافــقتضــمن " مــا يلــي: علــىت فقرتهــا الأولــى ل حيــث نصّــالمعــدّ  2020مــن دســتور 

 * "وبدون تمييز وو علأ الخدماتالحص ساو  فيالعمومية لكو مرتفق الت  

 للوظيفـة العموميـة الأساسـيالمتضـمن القـانون  03-06الامـرمن  27نصت المادة كما 

أصلهم أو بسـبب  فين بسبب أرائهم أو جنسياتهم أويجوز التمييز بين الموظّ  لا":هنّ أعلى 

   (1) على مبدأ المساواة اتأكيد   "الإجتماعية ة أوأي ظرف من ظروفهم الشخصيّ 

 خضوع الإدارة لرقابة القضاء الإدار ثانيا: 

 قلحقو  ضمانا   أكثرها و قابةالرّ  صور وأجدلإ أهم الإدارة أعمال على القضاء رقابة تعدّ 

 حكـامأ بـه تتمتع وما د،وحيا استقلال من القضائية الرقابة به زتتميّ  لما وحرياتهم الأفراد

 .الإدارة ذلك في بما مهاراواحت بتنفيذها الجميع يلتزم ةوحجيّ  ةقوّ  من القضاء

 العهـد حديثـة ئـرزاوالج الإداري القضـاء إلى ئرزاالج في الإدارة أعمال على قابةالرّ  تستند

س مجلـس الدولـة الـذي أسّـ 1996دسـتور منـذ فقـط رالمقـرّ  المـزدوج القضـائي ظـامبالنّ 

 (1) مة لأعمال الجهات القضائية الإدارية.كهيئة مقوّ 

                                                           

لنيل شهادة الماستر  مذكرة)، «التمييز الإيجابي ومبدأ المساواة أمام خدمات المرافق العامة»محمد دوغة،   -1
 .12، ص(2025/2026تخصص القانون العام ، كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

ة لمساوال=هناك بعض الاستثناءات الواردة على مبدأ المساواة في خدمات المرفق العام لا تعد انتهاكا بل تطبيقا 
ن... منها ماهو بسبب القانون كتخصيص نسبة من الوظائف للمعاقي الفعلية لاختلاف المراكز القانونية للأفراد

نظر: ائرة أوالتمييز في المزايا كنو  الخدمة مثلا اشتراط دفع سعر أعلى لراكبي الدرجة الاولى عن الثانية في الط
علوم ئرية للالجزاالمجلة  ،«القانون الجزائري بين مثالية المساواة وواقعية التمييز الإيجابي»نصر الدين الأخصري، 

 .14، ص2014، كلية الحقوق جامعة الجزائر، القانونية
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 ضمانة ليمثّ  نفيذيةالتّ  لطةالسّ  أعمال على قابةالرّ  يمارس صمتخصّ  قضاء وجود نإ

 قضـاء وجـود أهميـة وتتجلـى الإدارة، فتعسّ  مواجهة في ياتهموحرّ  رادالأف لحقوق حقيقية

 أعمـال علـى القضـاء رقابـة أنّ  فـي الإداريـة المنازعـات فـي للفصـل صمتخصّـ إداري

 نونالقـا تطبيـق لسـلامة الـةالفعّ  مانةوالضّـ رعيةالشّـ لمبـدأ الأكبـر ءزاالجـ تعتبـر الإدارة

 مـنراد الأفـ وحريـات حقـوق وحمايـة القانونيـة ولـةالدّ  عناصـر تكتمـل وبـه حـدوده زاموالتـ

 .الإدارة زتحيّ  لعدم كبرلإ ضمانة شك ودون الإدارة فوتعسّ  جور

ــــ ــــل مظهــــر  وعليــــه فــــلن خضــــو  الإدارة العموميــــة لرقابــــة القضــــاء الإداري يمثّ مــــن  اا مهم 

 قابـة القضـائية تضـمن عـدمالرّ  طبيق الفعلي لمبدأ الحياد الوظيفي، باعتبار أنّ مظاهر التّ 

ة تحصــين الإدارة مــن المســاءلة، وتلزمهــا بــاحترام مبــدأ المشــروعية والمســاواة والموضــوعي

علــــى مشــــروعية القــــرارات  رقابــــة القاضــــي الإداري كمــــا أنّ ، فــــي ممارســــة اختصاصــــاتها

بب والمحــل كل والإجــراءات والسّــولا ســيما مــن خــلال فحــص الاختصــاص والشّــ الإداريــة

نحــراف ف أو الإارات التــي قــد تكــون مشــوبة بالتعسّــوالغايــة، تســاهم فــي الكشــف عــن القــر 

 (2)لطة أو التمييز غير المشرو . في استعمال السّ 

 تصاو المباشر في بعض الخدمات: قمنة وتقليص الإ الر  ثالثا: 

لحضــــور قليديــــة بــــين الإدارة والمــــواطن فــــي كثيــــر مــــن الخــــدمات علــــى اتقــــوم العلاقــــة التّ 

، فمعظم المؤسسات في سنوات غير بعيد كانـت تسـعى فخصي للمرتفق أمام الموظّ الشّ 

                                                                                                                                                                          

مذكرة لنيل شهادة الماجستير تخصص الدولة ) ،«الضمانات القانونية لمبدأ حياد الإدارة في الجزائر»، لبيدمريم  -1
 .77، ص(2013/2014، 1والمؤسسات العمومية، كلية الحقوق بن عكنون، جامعة الجزائر

 .87ص ،ذكره المرجع السابقمريم لبيد ،  -2
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قليديـة، ولكـن بعـد انتشـار الى تحقيق سياسة الإتصال الجواري المباشر عبر الشبابيك التّ 

بعــــض  مفهــــوم الفضــــاء الإفتراضــــي وتوظيــــف التكنولوجيــــا لعــــرض وتقــــديم الخــــدمات...

ن ومـــا يصـــحبه مـــنقـــل الحضـــوري ب التّ الخـــدمات كاســـتخراج شـــهادة المـــيلاد كانـــت تتطلّـــ

فتر العائلي...هــذا الإجــراء الرقمــي حضــار الــدّ مصــاريف تنقّــل وتخصــيص وقــت معــين، إ

وهــذا  ه هــو مــن يعمـل فــي الإدارة ...جعـل المــواطن يقــوم بعمليـة ادخــال المعلومــات وكأنّـ

 (1) ولة في تخفيف الأعباء الإدارية والبيروقراطية...سبة لإرادة الدّ ذاته نجاح بالنّ  في حدّ 

موعـة مجر وفّ تـالتـي عـن بعـد  في الجزائر في العديـد مـن الخـدمات اما أصبح متاح   وهذا

 بـــرراءات عـــن بعـــد علإجـــعض اببـــ القيـــام نرونيـــة، تســـمح للمـــواطنيتكلإلدمات اخـــلامـــن 

 (2) .الإدارية المصالح لىنقل إالتّ  لىإ الحاجةرنت دون لإنتا

 : مظاهر الإخلاو بالحياد الوظيفيبحث الثالثالم

ت تكريس مبدأ الحيـاد فـي المنظومـة القانونيـة، فـلن الواقـع الإداري قـد يشـهد ممارسـارغم 

ولا يعنـي ذلـك أن هـذه المظـاهر تمثـل بالضــرورة  ،تـؤدي إلـى الحـد مـن فعاليـة هـذا المبــدأ

نما هي   حيـث مظاهر يمكن أن تظهر بدرجات متفاوتةالوضع العام للإدارة الجزائرية، وا 

: هــا، مــن بينبالخصــوص وفــي جــودة الخدمــة العموميــةعمومــا تــؤثر فــي الثقــة فــي الإدارة 

 .المحاباة، استغلال الوظيفة لتحقيق المصلحة الخاصة وكذا التمييز في تقديم الخدمة 

                                                           

مجلة هيرودوت للعلوم الإنسانية  ،«رقمنة الخدمات الإدارية عبر الموقع الإلكتروني »حسان حجاج،  -1
 .40ص، 2023، 03، العدد07، المجلدوالإجتماعية

الأصيو للبحوث مجلة  ،«دور الرقمنة في عصرنة الخدمات الإدارية بالجزائر »، نذير ياسين، حسين قانة  -2
 .531ص ،2026، افريل01، العدد10، المجلدالإقتصادية والإدارية
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  كمظهر من مظاهر الإخلاو بالحياد الوظيفي المحاباة: أولا

ي إلـى الإخـلال بالحيـاد الـوظيفي، تـؤدّ عدّ المحابـاة مـن أبـرز الممارسـات التـي يمكـن أن ت

ديم الخدمـة خاذ القـرار الإداري أو تقـنة عند اتّ ها تقوم على تفضيل شخص أو فئة معيّ لأنّ 

نمـــا ة مرتبطــة بالقـــانون أو الإإلـــى معــايير موضـــوعيّ  االعموميــة، لـــيس اســتنادّ  ســتحقاق، وا 

عتبارات التي لا علاقـة ة أو اجتماعية أو غيرها من الإة أو عائليّ بسبب علاقات شخصيّ 

 (1).لها بالوظيفة أو بالمصلحة العامة

بموجــب  01ضــمن فقرتهــا 26مــن خــلال المــادة المحابــاة  مالمشــر  الجزائــري بتجريـــ قــام

منصـوص بعـدما كانـت  ،ممـتمو  معـدل 01-06مرقــومكافحتـه   الفسـاد نالوقايـة مـ نقانو 

 نضــم ممـتمّ و  لمعـدّ 26/06/2001 المـؤرخ فـي 09-01مالعقوبـات رقـــ نا فـي قـانو هـيلع

  (2).فةلصياغة مخت ر وفقمكرّ  128مغاة رقـلة المالمادّ 

ف الموظّـــ المحابـــاة تتعـــارض مـــع جـــوهر الحيـــاد الـــوظيفي، لأنّ جريمـــة  يمكـــن القـــول أنّ 

يفتــــرض فيـــــه أن يتعامـــــل مـــــع جميـــــع المــــواطنين والمتعـــــاملين مـــــع الإدارة وفـــــق القواعـــــد 

 ،ةر حكمــه أو قــراره بعلاقاتــه الخاصّــذاتهــا، دون أن يتــأثّ القانونيــة والمعــايير الموضــوعية 

ـــ ـــد وجـــود علاقـــة شخصـــيّ مجـــرّ  الي فـــلنّ وبالتّ نّ ة لا يعنـــي بالضـــرورة تحقّ مـــا ق المحابـــاة، وا 

                                                           

لنيل شهادة الدكتوراه في الحقوق، أطروحة مقدمة ) ،«جريمة المحاباة في التشريع الجزائري»ميدية جزار،  -1

 .11، ص(2017/2018، 1تخصص قانون الأعمال، جامعة الجزائر

يل شهادة ماستر، مذكرة تخرج لن) ،«بالصفقات العمومية في التشريع الجزائري الجرائم المتعمقة»ياحي صورية،  -2

 .39ص ، (2020-2019جامعة سعيدة، ،الحقوق،  مـقس ،الجنائية لومالجنائي والع نصص القانو تخ
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ف لمهامــه أو فــي طريقــة ممارســة الموظّــ ار هــذه العلاقــة فعلي ــتظهــر المخالفــة عنــدما تــؤثّ 

 (1) .ل إليهاتيجة التي يتوصّ في النّ 

 اسغلاو الوظيفة لتحقيق المصلحة الخاصة: ثانيا

فــوذ أو لاحيات أو النّ ف للصّــة اســتخدام الموظّــيقصــد باســتغلال الوظيفــة للمنفعــة الخاصّــ

المعلومـــات أو الوســـائل التـــي أتاحتهـــا لـــه وظيفتـــه مـــن أجـــل تحقيـــق فائـــدة لا تســـتند إلـــى 

 ة أو معنويــة،وقــد تكــون هــذه المنفعــة ماديــ، مقتضــيات الوظيفــة أو إلــى المصــلحة العامــة

ف نفسـه، أو غيــر مباشـرة تعــود علـى أحــد أقاربــه كمـا قــد تكـون مباشــرة تعـود علــى الموظّــ

 (2).نةشخص تربطه به مصلحة معيّ  أو معارفه أو أيّ 

ن القـــانون الأساســـي ، المتضـــمّ 2006يوليـــو  15المـــؤرخ فـــي  03-06وفق ـــا للأمـــر رقـــم 
ف للقـــوانين ضـــرورة احتـــرام الموظّـــعلـــى منـــه  42المـــادة  تـــنصّ  العـــام للوظيفـــة العموميـــة

مســـــؤول إداري  علـــــى أيّ  48تحظـــــر المـــــادة كمـــــا  ،والتنظيمـــــات أثنـــــاء ممارســـــة مهامـــــه
 .ق بالمصلحة العامةاستغلال سلطته لأغراض لا تتعلّ 

ءة اسـتغلال النفـوذ أو إسـا 135المـادة م تُجـرّ إذ  قـانون العقوبـات الجزائـريكما جـاء فـي  
  الجزائر طرف في اتفاقية الأمم عدّ ، كما تُ ةمصالح شخصيّ استخدام الوظيفة لتحقيق 

 طة لول الأطراف بتجريم استغلال السّ ، التي تُلزم الدّ *(2003حدة لمكافحة الفساد )المتّ 
 (3) .ةف في استعمال الوظيفة لتحقيق مصالح شخصيّ الإدارية والتعسّ 

                                                           

 .41، صالمرجع السابقميدية جزار،  -1

مجلة الفقه القانوني  ،«ظاهرة استغلال النفوذ الوظيفي في الجزائر وسبل مكافحتها »، عبد الرحمان مجدوب -2
  .150،ص2022، اكتوبر02، العدد03، المجلدوالسياسي

ودخلت حيز ،  2003أكتوبر  31 فيحدة لمتّ مم الأة لعية العامّ الجموجب قرار صادر من بمتفاقية لإاعتماد ا مت*
ثقافة  رتفاقية لتغيلإاتسعى  ،2014غاية  لىدولة إ 170تفاقية الإوقد صادقت على  ،2005ربديسم 14 فيالتنفيذ 
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ضــعاف ه يــؤدي إلــى تقــويض الثّ وتكمــن خطــورة اســتغلال الوظيفــة فــي أنّــ قــة فــي الإدارة وا 

ي إلــــى الإضــــرار بمصــــالح ، كمــــا قــــد يــــؤدّ الإدار مبــــدأ المســــاواة وفــــتح المجــــال للفســــاد 

 .خاصةية إلى مصدر لتحقيق امتيازات لطة الوظيفل السّ المواطنين وبالمال العام، ويحوّ 

 العمومية: التمييز في تقديم الخدمة ثالثا

الحيـاد  ة لمبدأطبيقات الأساسيّ العمومية أحد التّ نتفا  بالخدمة ل مبدأ المساواة في الإيشكّ 

ـــوظيفي، إذ يُ  ـــؤدّ فتـــرض فـــي الموظـّــال ي مهامـــه وفـــق القواعـــد القانونيـــة ف العمـــومي أن ي

والمعــــايير الموضــــوعية، وأن يعامــــل المــــرتفقين الموجــــودين فــــي مراكــــز قانونيــــة متماثلــــة 

. ةجتماعيّــإة أو سياسـيّ  ة أور فـي أدائـه باعتبـارات شخصـيّ معاملـة متسـاوية، دون أن يتـأثّ 

مـن الأمــر  41لتـزام بصـورة صـريحة مـن خـلال المـادة   الجزائـري هـذا الإد المشـرّ وقـد أكّـ

ة العموميــة، التــي أوجبــت علــى المتضــمن القــانون الأساســي العــام للوظيفــ 03-06رقــم 

 ."بكل أمانة وبدون تحيز"ف أن يمارس مهامه ظّ المو 

 عدم "ت بأنالتي نصّ  23داري في المادة الإز مبدأ عدم التحيّ  1996س دستوركرّ كما  

مـــن نفـــس  29ســـتوري فـــي المـــادة س الدّ ، وأضـــاف المؤسّـــ"ندارة يضـــمنه القـــانو لإتحيـــز ا

  بــأي تمييــز يعــود يمكــن أن يتــذرّ  لالمــواطنين سواســية أمــام القــانون و ا ''كــلّ  ســتور أنّ الدّ 

                                                                                                                                                                          

شراك ساءلة،ملفافية واة والشّ هزاالنّ  يرمكافحة الفساد، و دعم معاي ضرورة  حول والمحلي ليو الدّ  المجتمع أطرة كافّ  وا 

اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد ولية لمكافحة الفساد: الجهود الدّ »احي، : عثمان مدّ أنظر .اجتثاث الفساد

 .10ص ،2019، 1، العدد9، المجلدمجلة أبعاد الإقتصادية ،«نموذجا
 من قانون العقوبات، السالف الذكر. 135المادة   -3 
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شخصـــي أو  ظـــرف أي شـــرط أو أي أود أو العـــرق أو الجـــنس أو الـــرّ ســـببه إلـــى المولـــ

دارة حيـث لإز اعلـى مبـدأ عـدم تحيّـ 2020سـتوري لسـنة عـديل الدّ د التّ وقد أكّـ، ''اجتماعي

وفــي الفقــرة  دارة''لإيضــمن القــانون عــدم تحيــز ا"(1) 26نــص فــي الفقــرة الثانيــة مــن المــادة 

مـــع الجمهـــور فـــي إطـــار  حيـــاد   دارة بكـــللإتتعامـــل ا''المـــادة الـــواردة ســـلفا مـــن نفـــس  04

   (2) ."لرعية وأداء الخدمة بدون تماطالش احترام

 (3)نتخاباتلإالمتعلق بنظام ا 1202مارس 10المؤرخ في  21/01ن الأمركما  تضمّ 

ولــى علــى تجســيد لأتــه ادت مادّ نتخابيــة حيــث أكّــلإز فــي العمليــة ايس مبــدأ عــدم التحيّــتكـر 

لدارة وتنظـيم فـة بـلطة المكلّ ية وحياد وعدم انحيـاز السّـلالقة باستقستورية المتعلّ مبادئ الدّ ال

ت ، كمـا نصّـشفافيتها شراف عليها وضمانلإستفتائية والإنتخابية، والإوتسيير العمليات ا

حفظ لطة المسـتقلة بواجـب الـتّ يلـزم أعضـاء السّـ''مـن نفـس الأمـر 41مـن المـادة 01الفقرة 

 (4).ولةتام ويستفيدون بذلك من حماية الدّ  استقلالوالحياد، ويمارسون مهامهم في 

تطـورات تاريخيـة  ف العمومي في الجزائر قد عـرفوعليه يمكن القول أن حياد الموظّ    

ا إلـى ضـوابط قانونيـة مختلفـة منهـا ضـوابط وطنيـة داخليـة عبـر ة، وهو يخضـع حالي ـمهمّ 

ـــة والتّ مختلـــف النّ  ـــة خارجيـــة مـــن خـــلال المعاهـــدات صـــوص القانوني نظيميـــة وأخـــرلإ دولي

                                                           

 ، سبق ذكره.2020دستور من  26المادة  -1
)مذكرة لنيل شهادة الماستر  ،«ضمانات مبدأ عدم التحيز الإداري»سقني ياسمين، سيف الدين بوطريس،    -2

 .19ص (،2022سكيكدة، سبتمبر 1955اوت 20تخصص دولة ومؤسسات، كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة 
 سبق ذكره.نتخابات، لإيتضمن القانون العضوي المتعلق بنظام ا ،01-21 الأمرمن  01المادة  -3
 .21ص ،الذكر المرجع السابقسقني ياسمين، سيف الدين بوطريس،    -4
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ف التــي صــادقت عليهــا الجزائــر، حيــث تفــرض جميعهــا علــى الموظّــوليــة والإتفاقيــات الدّ 

ياســية مثــل حــق ة بمناســبة ممارســة أهــم حقوقــه السّ العمــومي الإلتــزام بمبــدأ الحيــاد خاصّــ

ح والإنتخــــاب فــــي مختلــــف الإنتخابــــات الوطنيــــة والمحليــــة، حــــق إنشــــاء الأحــــزاب الترشّــــ

 ة إبداء رأيه فيعلى حريّ  ية، علاوة  ية الممارسة النقابياسية أو الإنظمام إليها، وحرّ السّ 

 ولية.مختلف القضايا الوطنية والدّ  

ة عوامـل أخـرلإ ذات ف العموميـة خـلال مسـاره المهنـي بعـدّ ر مسـألة حيـاد الموظـّكما تتـأثّ 

 ةف، خاصّـولة على حقـوق وواجبـات هـذا الموظـّياسي للدّ ظام السّ علاقة بتأثير طبيعة النّ 

و أياســي القــائم فــي حالــة الأنظمــة الأحاديــة ظــام السّ للنّ ق بوجــوب تأييــده ودعمــه مــا يتعلّــ

بهــا  روف الإســتثنائية التــي تمــرّ ، أو فــي الظّــ1989مولية كمــا كــان الحــال قبــل ســنة الشّــ

اخليــــة والحــــروب وغيرهــــا كمــــا كــــان فــــي تســــعينيات القــــرن ولــــة كالأزمــــات الأمنيــــة الدّ الدّ 

 الماضي. 

 آفاق الحياد الوظيفيالمبحث الثاني: 

ولـة بمدلإ قدرة الدّ  امرتبط  أصبح تعزيز الحياد الوظيفي في الإدارة العمومية الجزائرية إن 

نتقـــال مــــن م للوظيفـــة العموميـــة، والإســــاتي المـــنظّ علـــى تطـــوير الإطـــار القـــانوني والمؤسّ 

، إلـــى جانـــب قمنـــة والشـــفافيةقليديـــة إلـــى أســـاليب حديثـــة تقـــوم علـــى الرّ أنمـــاط التســـيير التّ 

زاهــــــة نّ مــــــن احتــــــرام القــــــانون والمســــــاواة والتجعــــــل  دارةالأخلاقيــــــة فــــــي الإالقــــــيم ترســــــيخ 

ـــوالموضـــوعيّ  ومـــن هـــذا المنطلـــق، يمكـــن  ،أساســـية فـــي ممارســـة الوظيفـــة العموميـــة اة قيم 
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استشــــراف مســــتقبل الحيــــاد الــــوظيفي فــــي الإدارة العموميــــة الجزائريــــة مــــن خــــلال ثلاثــــة 

   ســيير العمــومي مــنتطــوير التّ ، والمؤسســاتيشــريعي الإصــلاح التّ  :ةــــــاتجاهــات أساسي

    .خلاقية في الإدارةوترسيح القيم الأ خلال الإدارة الإلكترونية

 ساتيشريعي والمؤس  المطلب الأوو: الإصلاح الت  

ظيفي، ساتي أحد أهم المداخل الكفيلة بتعزيز الحيـاد الـو شريعي والمؤسّ ل الإصلاح التّ مثّ يُ 

د حقوقـه وواجباتـه، ويضـبط طار قـانوني واضـح يحـدّ لإ يحتاجف العمومي الموظّ  ذلك أنّ 

 .وجود مؤسسات قادرة على مراقبة مدلإ احترام هذه القواعدو ، ...حدود سلطته 

 ة: ــــــــــــصلاح نظام الوظيفة العام  أولا: إ

ــ ل فــي تكــريس مجموعــة مــن المبــادئ التــي تشــكّ  اا ملحوظ ــريع الجزائــري تطــور  شــف التّ ر  ع 

ــ ـــتّ  بدايــة  ، ةللوظيفــة العامّــ اأساس  ـــ 1962يّة أسيسمــن المرحلــة ال صــدار حيــث تــم إ1966ــ

عامل مع الفراغ القانوني الذي شمل كـل المجـالات للتّ  1962مجموعة من المراسيم سنة 

ة المرحلــــة الثانيــــة مرحلــــة تكييــــف الوظيفــــة العامّــــ )تمديــــد العمــــل بــــالقوانين الفرنســــية( ثــــمّ 

ــــــ1966 ـــــن صـــــد1978ـ ـــــر أول قـــــ: أي ـــــة العامّـــــنظّ انون يُ ـــــم الوظيف ـــــي الأمـــــر ة المتمثّ ل ف

  (1) .02/06/1966خ فيالمؤرّ  66/133

: وصـــــدور المرســـــوم 1990ـــــــ1978غل ثـــــم المرحلـــــة الثالثـــــة: مرحلـــــة توحيـــــد عـــــالم الشّـــــ

سـات والإدارات العموميـة ال المؤسّ موذجي لعمّ ن القانون الأساسي النّ المتضمّ  85/59رقم

                                                           

 ، سبق ذكره.02/06/1966المؤرخ في 66/133المرسوم - 1
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ــــديل  ــــة لكب ــــانون الوظيف ــــة إو  1966العامــــة لســــنة ق ــــأخيــــرا مرحل ــــة العامّ ة صــــلاح الوظيف

ــــــ1990 ن القـــــانون الأساســـــي العـــــام المتضـــــمّ  (1)03-06الأمـــــر رقـــــم  صـــــدورو  2006ـ

ديــة مــن تعدّ  1989ســها دســتور ا مــع المبــادئ الجديــدة التــي كرّ تماشــي   للوظيفــة العموميــة

الـــذي  ،(2) 85/59محــل المرســـوم رقــمحـــلّ وق والــذي ل نحـــو اقتصــاد السّـــسياســية وتحــوّ 

مــن أجــل  06/03الأســباب جــاء الأمــر ه، لهــذه قتصــاد الموجّــتجــاوز وقتــه أي مرحلــة الإ

ء احتــواء الجوانــب الجديــدة لعصــرنة اإ ا بكيفيــات بمجــال تطبيقــه مــرور   لوظيفــة العموميــة بــد 

 (3) .توظيف الكفاءات البشرية وصولا إلى إنهاء مساراتهم المهنية

  06/03ة بموجـب الأمـرغم من صـدور القـانون الأساسـي العـام للوظيفـة العموميّـعلى الرّ 

ا بــين التيــار التقليــدي والتيــار الــديناميكي ا داخلي ــلا تــزال الوظيفــة العموميــة تعــي  صــراع  

  (4).ياسية والإقتصادية التي تفرضها العولمةحولات السّ ق الذي تفرضه التّ الخلاّ 

شــــريعية الــــوظيفي مســــتقبلا  مواصــــلة تطــــوير المنظومــــة التّ تعزيــــز الحيــــاد يقتضــــي ومنــــه 

ــ، قابــةطبيــق والرّ وقابليــة للتّ  اصــورة تجعــل هــذا المبــدأ أكثــر وضــوح  ب بصــفة  ب ذلــكويتطلّ

 ة، وتوضـــيح حـــالات تضـــاربخاصـــة، تحديـــد صـــور الإخـــلال بالحيـــاد بصـــورة أكثـــر دقّـــ

 بط المسؤولية التأديبية فافية في اتخاذ القرار الإداري، ور المصالح، وتعزيز قواعد الشّ 
                                                           

 ، سبق ذكره.15/07/2006المؤرخ في 06/03المرسوم - 1
ل المؤسسات والإدارات لعما النموذجي الأساسي القانون المتضمن ، 1985 مارس 23 في المؤرخ 85/59المرسوم  - 2

 .24/03/1985بتاريخ ، الصادر 13العمومية، الجريدة الرسمية ، العدد 
مذكرة لنيل شهادة الماستر )، «الوضعيات القانونية للموظف في ظل قانون الوظيفة العمومية الجزائري»، عبد الحي إيرو - 3

 .38ــ  25، ص ص(2015/2016حقوق تخصص قانون إداري، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة غرداية، 
، الجزائر ،03ط ،الأجنبية التجارب وبعض الجزائرية التشريعات ضوء علأ العمومية الوظيفة خرفي، هاشمي -4
  .14 ص، 2013 هومه، ردا
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  .ي إلى الإخلال بالمساواة والموضوعيةفات التي تؤدّ بالتصرّ 

 تعزيز المؤسسات والآليات الرقابيةثانيا: 

 دالفعلــي للقواعــ شــريعي دون إصــلاح مؤسســاتي يضــمن التطبيــقيكتمــل الإصــلاح التّ لا 

توجـد  تحقيـق الحيـاد مـا لـمي بالضرورة إلـى يؤدّ لا ص القانوني وجود النّ  أنّ القانونية، إذ 

 .دخل لمعالجتهاسات و ليات رقابية قادرة على اكتشاف التجاوزات والتّ مؤسّ 

 نوعيـة قفـزة البلاد عرفت الفعلي التجسيد جلأ ومن 1989 دستور صدور وبعد ئرزاالج

 الإداري، القطـا  إصـلاح منهـا لاسـيما المجـالات مختلـف فـي الإصـلاحات مجـال فـي

ـ نفسـها تفـرض ةحتميّـ أصـبح الإداري الإصـلاح أنّ  لكـون وهذا  الإصـلاح بعـد اخصوص 

 كـان الإداري يوالتـردّ  فالتخلـّ معالجـة أنّ  كمـا سـتوري،الدّ  عديلالتّ  طبعه الذي ياسيالسّ 

 ومحاربة خلفالتّ  هذا أسباب استئصال على لعمل اتمّ  وبذلك الشعب  مال هتمامإ محور

 سـنة شـهدت وهكـذا الإداريـة، المعـاملات مختلـف فـي اتراءالإجـ وتبسـيط قراطيـةالبيرو 

 إحـداث تـمّ  فقـد الإداري الإصـلاح ومحاولـة غييـرالتّ  إلـى تهـدف محـاولات ةعـدّ  1996

 والوظيـف الإداري بالإصـلاح فالمكلـّ الحكومـة رئـيس لـدلإ المنتـدب الـوزير منصـب

 96/113رقـم  الرئاسـي المرسـوم بموجـب الجمهوريـة وسـيط إنشـاء تـم كمـا، (1) .العمـومي

  الوسـيط هـذا فكلـّ وقـد الجمهوريـة وسـيط إنشـاء المتضـمن 23/03/1996فـي  المـؤرخ

 لـم المنصـب هـذا لكـن ةالعامّـ لطاتالسّـ أمـام ومصـالحهم المـواطنين حقـوق عـن بالـدفا 

                                                           

 .51، صالمرجع السابقمريم لبيد،  -1
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 الخالية والتوصيات التقارير تقديم في محصورة كانت عمله وسيلة لكون اكبير   دورا يلعب

 . ةالعامّ  لطةالسّ زامات الت عن ريعبّ  الذي نفيذيوالتّ  الملزم ابعالطّ  من

 في صدر الذي العمومية للوظيفة الأساسي القانون مشرو  حر  طُ  1999 سنة وفي

 .06/03بموجب الأمر رقم  15/07/2006

 رقم المرسوم بموجب وهذا ولةالدّ  هياكل إصلاح لجنة إنشاء تمّ فقد  2000 سنة فيأما 

 هياكـل إصـلاح لجنـة إحـداث نالمتضـمّ  22/11/2000المـؤرخ فـي: 2000/372

 حلـول واقتـراح ولـةالدّ  هياكل إصلاح أنماط في ظرالنّ  إعادة في لتتمثّ  تهاومهمّ  الدولة،

 بموجـب تد  د  حُـ العموميـة الخدمـة إصـلاح احالي ـو  ،والقانونيـة ةالإداريّـ للمنظومـة ناجحـة

 الوزير لصلاحيات دالمحدّ  19/11/2013في   المؤرخ 13/381رقم نفيذيالتّ  المرسوم

 (1) .العمومية الخدمة بلصلاح فالمكلّ  لالأوّ  الوزير لدلإ

 الإدارة الإلكترونية(الجديد ) سيير العموميالمطلب الثاني: الت  

دريجي مـــن نمـــوذج الإدارة نتقـــال التــّـي عرفتهـــا الإدارة الحديثـــة إلـــى الإحـــولات التـــت التّ أدّ 

سـيير صال المباشر إلى نموذج يقوم علـى التّ تّ والإلقائم على الإجراءات الورقية قليدية االتّ 

 (2) ...إلخ .رعة وتقييم الأداء والنتائوالسّ  فافيةقمنة والشّ الرّ القائم على  العمومي الحديث

 تالخدما  تحقيق الكثير من...تمّ الجزائرمجهودات التي بذلتها ولا تزال تبذلها البفضل 

                                                           

 .52، ص صالمرجع السابقمريم لبيد،  -1

،)مذكرة لنيل شهادة الماستر في «اتليات القانونية لتحسين الخدمة العمومية في الجزائر»، عبد اللطيف صيقع -2
(، 2020/2021الحقوق تخصص الدولة والمؤسسات، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة زيان عاشور الجلفة، 

 .52ص



 عمومية الجزائريةواقع وآفاق الحياد الوظيفي في الإدارة ال                    : لثالثاالفصو    

70 
 

 خاصة بعد إنشاء رض الواقع في ضوء الإدارة الإلكترونية، الإلكترونية على أ 

 المحافظة السامية للرقمنة التابعة مباشرة لرئيس الجمهورية، وتدشين المركز الوطني 

 الجزائري للخدمات الرقمية بالعاصمة.

  ومن أهم الخدمات الرقمية التي تمّ إنجازها نجد على سبيل المثال: 

ـــة  ـــة داخلي وهـــي نظـــام مـــن الوســـائل  (rig)واختصـــارها internetتنصـــيب شـــبكة حكومي

علــى مســتولإ رidaraوضــع برنــام   ،صــال علــى مســتولإ الحكومــات العالميــةالحديثــة للإتّ 

عريـــف الوطنيـــة وجـــواز طـــلاق بطاقـــة التّ مـــوارد البشـــرية بـــالوظيف العمـــومي، إمصـــلحة ال

ــــــــدّ فر البيــــــــومتريين، إالسّــــــــ نشــــــــاء موزّ فع عــــــــداد نظــــــــام ال عــــــــات بنكيــــــــة مثــــــــل البنكــــــــي وا 

gab،dab،tpe..ي التعلــــيم المتوســــط متحانــــات شــــهادتلا  علــــى نتــــائ  إ.، شــــبكة للإطّــــ

جل التجاري الإلكتروني، خدمة بطاقة الشفاء فـي قطـا  الضـمان صدار السّ والبكالوريا، إ

الماســتر ن، تخصــيص أرضــية إلكترونيــة لمســابقة ره مــن مزايــا للمــؤمّ الإجتمــاعي ومــا تــوفّ 

يارات ياقة البيومتريـــــة وبطاقـــــة تـــــرقيم السّـــــرو  فـــــي تجســـــيد رخصـــــة السّـــــوالـــــدكتوراه، الشّـــــ

ـــة، ا ـــلخـــدمات التـــي يقـــدّ الإلكتروني وابق العدليـــة مها قطـــا  العدالـــة كاســـتخراج شـــهادة السّ

 (1) والجنسية عبر الإنترنيت....

 ت و العراقيلوباع، ظهرت بعض الصّ الإدارة الإلكترونيةمشرو   الجزائر نيتب ظلّ  في

                                                           

مجلة ، «الإدارة العمومية في الجزائر واستراتيجية تطبيق الإدارة الإلكترونية فيها»، سامية منزر، زرفة بولقواس -1
 .300ص ، 2020(01)12، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، المجلدالإنسانية والإجتماعية الباحث في العلوم
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و  الإلكترونيـةللتقنيـات  المـواطن يـةأمّ : كن توضيحها فيما يليمينجاحها، من  تحدّ  التي 

دارة لإفي الة مـوظّ رسـككوينيـة و ورات التّ غيـاب الـدّ  عبـر التقنيـة الحديثـة،صعوبة التواصل 

ة محميّـعمـل إلكترونيـة عـدم وجـود بيئـة  الإلكترونـي،ل التحـوّ  ظلّ  فينظيمية التّ  والأجهزة

  عفوضــ الإلكترونيــة، لــلإدارةالتحتيــة  نــىالب تجهيــزرتفــا  تكــاليف إوفــق أطــر قانونيــة، 

قتنــا  يانة، عــدم إصــة لمشــاريع الإدارة الإلكترونيــة ومشــاكل الصّــالمــوارد الماليــة المخصّ 

خلـــــي علـــــى نمـــــط الإدارة التقليديـــــة، التّ و  ةوالفلســـــفة الجديـــــد القيـــــادة الإداريـــــة بهـــــذا الفكـــــر

ق المنظومــة المعلوماتيــة...، قــة بــالأمن المعلومــاتي بســبب إمكانيــة اختــراالمتعلّ المخــاوف 

عب الجزائــري وبقــاء عامــل الخــوف لــيس قافــة الإلكترونيــة لــدلإ معظــم الشّــكتمــال الثّ عــدم إ

 (1) رها والمسؤول عن أمانها.قنية ذاتها بل من مسيّ من التّ 

 نّ سـبة للحيـاد الـوظيفي، لأة بالنّ ة خاصّـأهميّـ تكتسـب حـولاتهـذه التّ  في الأخيـر نقـول أنّ 
 دة يمكـنخصي في الإجراءات الإدارية واعتماد أنظمة إلكترونيـة موحّـدخل الشّ تقليص التّ 
  .لطةمن بعض مظاهر المحاباة والتمييز واستغلال السّ  أن يحدّ 

 أخلقة الإدارة العمومية ب الثالث: المطل

د وضــع قواعــد الإدارة العموميــة بمجــرّ يمكــن تحقيــق الحيــاد الــوظيفي فــي لا فــي الحقيقــة 

نّ ف وواجباته أو إنشاء أجهزة للرّ د حقوق الموظّ قانونية تحدّ  ب الأمر كـذلك ما يتطلّ قابة، وا 

 ف أخلاقيــاتتعــرّ ، إذ ف أثنــاء أداء مهامــهة توجــه ســلوك الموظّــترســيخ منظومــة أخلاقيّــ

                                                           

، مجلة الادارة والتنمية للبحوث والدراسـات، «الإدارة الإلكترونية في الجزائر تطبيقات وتحـديات»أيوب الشيكر،  -1

 .300، ص (2019)01، العدد08، المجلد2الجزائر: جامعة لونيسي علي البليدة
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فين وظّ المــى ينبغــي علــ لتزامــات التــيلإبــادئ والقــيم والممجمــل الوظيفــة العموميــة بأنهــا "ا

 ر وتستمدّ تتأثّ   يات لاقخلأوهذه ا وهم يمارسون واجباتهم وأعمالهم الوظيفية، بها يالتحلّ 

 (1)".هنةلمتمع وكذا طبيعة المجمن قوانين وعادات وثقافة ا

وغيرهـا المصـادر ين والقيم والبيئة الإجتماعية والتشريعات النافـذة ل القيم الفردية والدّ تشكّ 
 (2)الأساسية لأخلاقيات الإدارة .

تلالات فـي ـلإخـقيــة والاخلأت الاعضـالمزائرية من العديـد مـن الجومية مالع ةدار ني الإتعا
مــن  ءسـواة المجالات الإدارية في كافّ  ةر خّ أأبقتهـا متـوالتي  والممارساتيات وكوالسل القيم

ـــن الدّ  نظيميــةناحيــة الجوانــب التّ  ـــة أو مـ فكــل هــذه العوامــل ، والأداء المردوديــة ناحيــةاخليـ
يهــــدف    (3) .ر علــــى علاقــــة الإدارة بــــالمجتمعتزيــــد مــــن تفــــاقم الأزمــــات الإداريــــة، وتــــؤثّ 

للوصول إلـى  ية والمعنوية للأفرادشبا  الحاجات المادّ لوك الأخلاقي في الإدارة إلى إالسّ 
 خلال الإلتزام بـ:رضاهم والعمل على تحفيزهم لتحقيق أداء إداري أفضل وأنجع من 

ـــز الر   - ـــةتنميـــة وتعزي هـــداف يســـعى الفـــرد للوصـــول لهـــا ضـــع طـــرق وأ: و قابـــة الفردي
 ومواجهة الإنحرافات التي تؤول دون تحقيق أهدافه وأهداف الإدارة عموما .

ت تطــوراوأنظمــة أخلاقيــة مواكبــة لل: ســن قــوانين تطــوير الأنظمــة و الأجهــزة الإداريــة -

 .قواعد تراعي قيم العدل والمساواة في الإدارة العموميةوالتحولات الحاصلة وفق 

: دليـل شـامل ووثيقـة رسـمية  إعتماد مدونـة السـلوك الأخلاقـي فـي الإدارة العموميـة -

                                                           

 الباحث مجلة ،«العامة الخدمات إدارة أداء لتحسين التفعيل و ليات الواقع بين العمومية لوظيفةلاقيات اأخ» ،رابحيسهام  -1
 .792،ص  2018،جويلية 13الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة، الجزائر، العدد  كلية ،كاديميةلأ للدراسات ا

مجلة الباحث  ،«بأخلاقيات الإدارة في الإدارة العمومية الجزائرية ليات تنمية الإلتزام »نصر الدين بن سادات،  -2
 .914، ص2021، 01، العدد08، المجلدللدراسات الأكاديمية

 .918، صالمرجع نفسهنصر الدين بن سادات،  -3
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 .بعها الفردسة والقواعد الأخلاقية التي يجب أن يتّ ر عن القيم الأساسية للمؤسّ تعبّ 

القائــــد أن يكــــون المثــــل الأعلــــى : ينبغــــي علــــى إبــــراز دور القيــــادة الإداريــــة القــــدوة -

لوك القويم والأخلاقي، والإلتزام بواجباتـه لمرؤوسيه في الكفاءة والمقدرة الإنتاجية والسّ 

 (1) يجابا بمن يتخذه قدوة.ا أو إفالفرد يتأثر سلب  

ن برام  مستمرة مـن : عملية متكاملة تتضمّ إقامة قواعد لتقييم وتقويم أداء العاملين -

والقيــاس والمراقبــة والتقيــيم لــلأداء، فيفتــرض أن تكــون الإجــراءات فــي خــلال المتابعــة 

الإطار الرسمي وذات قدرة على إعطاء معنى لما يراد تقويمه وقياسـه مـن أداء الفـرد 

 (2) وسلوكه.

ن أن مسـتقبل الحيـاد الـوظيفي فـي الإدارة العموميـة الجزائريـة يـرتبط بقـدرة يتبـيّ مما سـبق  

صــوص القانونيــة إلــى تجســيده فــي د تكــريس الحيــاد فــي النّ مجــرّ نتقــال مــن ولــة علــى الإالدّ 

ح يوضّـ اومؤسسـاتي   اتشـريعي   ايتطلب ذلك إصـلاح  ، و الممارسة اليومية داخل المرفق العام

ـــــة، وتطـــــوير  ز الرّ لتزامـــــات ويعـــــزّ الإ ســـــيير العمـــــومي مـــــن خـــــلال الإدارة لأســـــاليب التّ  اقاب

ــ ع الإجــراءات، فافية وقابليــة تتبّــز الشّــخصــي وتعــزّ الشّ  لدخّ ل مــن التّــالإلكترونيــة التــي تقلّ

 .ف أثناء أداء مهامهه سلوك الموظّ توجّ ترسيخ منظومة أخلاقية إلى جانب نشر 

                                                           

 .919،920، ص صالمرجع نفسهنصر الدين بن سادات،  -1
)رسالة ، «للموظف الإداري: دراسة حالة مديرية الضرائب لولاية تلمسانأخلاقيات الأعمال والفساد الإداري »يحي زروقي،  -2

دكتوراه غير منشورة، تخصص تسيير، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، 
 .68ص ،( 2016/2017
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الخاتمـــــــة: 

ــــ الحيــــاد الــــوظيفي     ف علــــى عــــاتق الموظّــــ لتــــزام قــــانوني شــــكلي يقــــعُ إد ل مجــــرّ لا يمثّ

نّ   لتــي ينبغــي أنلوكيات امــا هــو منظومــة متكاملــة مــن القواعــد والمبــادئ والسّــالعمــومي، وا 

 لتزامـه بالمسـاواةا  انون، و ويظهـر ذلـك مـن خـلال ضـرورة احترامـه للقـ، تحكم أداءه المهني

ق محابـــاة والتمييـــز واســـتغلال الوظيفـــة لتحقيـــعامـــل مـــع المـــرتفقين، وابتعـــاده عـــن الفـــي التّ 

 ...ة أو لفائدة الغيرمصالح شخصيّ 

ة، الخدمـــة العموميـــ أو معـــايير بمبـــادئ اا وثيق ـــوم الحيـــاد الـــوظيفي يـــرتبط ارتباط ـــمفهـــ إنّ 

مــــة أكثــــر عدالــــة الخدمــــة المقدّ تصــــبح  ف العمــــومي بهــــذه المبــــادئلتــــزم الموظـّـــإمــــا فكلّ 

 ي الإخــلال بهــايــؤدّ  فــي المقابــلثقــة المــواطن فــي الإدارة العموميــة،  وتــزدادوموضــوعية، 

ى بمــا يــنعكس ســلبا  علــ ف والفســاد الإداريإلــى انتشــار مظــاهر المحابــاة والتمييــز والتعسّــ

 .جودة الخدمة العمومية وعلى صورة الإدارة لدلإ المواطن

راحـل ر بدرجـة كبيـرة بمالحياد الوظيفي في الجزائـر تـأثّ  اتضح أنّ احية السياسية، ومن النّ 

نونيــة، احيــة القاومــن النّ ، ســتقلالولــة الجزائريــة منــذ الإالدّ ياســي التــي عرفتهــا طــور السّ التّ 

مانات التـي تـدعم مبـدأ الحيـاد ة مـن الضّـ  الجزائـري أرسـى مجموعـة مهمّـأن المشرّ  ظهر

المتضــمن القـــانون  2006يوليــو  15المــؤرخ فــي  03-06الأمــر رقــم خاصــة  الــوظيفي

  .ف العمومية في تنظيم واجبات الموظّ ة مهمّ الأساسي العام للوظيفة العمومية محطّ 
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ق بالوقايـــة مـــن الفســـاد ومكافحتـــه فـــي دعـــم هـــذا المتعلــّـ 01-06كمـــا ســـاهم القـــانون رقـــم 

 ضـــح أنّ . وبـــذلك يتّ ...فافية والمســـؤوليةزاهـــة والشّـــالإطـــار مـــن خـــلال تكـــريس مبـــادئ النّ 

نّ  شريعالحياد الوظيفي في التّ  لـى مـا يسـتند إالجزائـري لا يسـتند إلـى نـص قـانوني واحـد، وا 

 .شريعية والتنظيميةستورية والتّ صوص الدّ منظومة متكاملة من النّ 

في ق الحيـاد الـوظيرورة تحقـّصـوص القانونيـة لا يعنـي بالضّـوجـود النّ  راسة أنّ أظهرت الدّ 

ا هـذأمـام تكـريس  اي  تحـدّ ل تزال بعض الممارسات تمثّ لا ة كاملة في الواقع العملي، بصور 

رة . وتـزداد خطـو ..لمصـالح، والتمييـز بـين المـرتفقينتعـارض ا، ومن بينهـا المحابـاة المبدأ

 .ثقافة تنظيمية داخل المرفق العام رة أوممارسات متكرّ لل تتحوّ  مادهذه المظاهر عن

ـ ر او ف تـؤدي دقافيـة للموظـّجتماعيـة والثّ البيئة الإ راسة أنّ كما كشفت الدّ  شـكيل تا فـي مهم 

، ســرة والمدرســة ومحيطــه الاجتمــاعيفــالقيم التــي يكتســبها الفــرد مــن الأ ،ســلوكه الــوظيفي

 زاهة والمساواة.لتزامه بالموضوعية والنّ إر في درجة يمكن أن تؤثّ 

ـــي ،روفـــي هـــذا الإطـــا ـــى جانـــب تطـــوير الإدارة شـــريعي والمؤسّ الإصـــلاح التّ  لمثّ ســـاتي إل

تعزيــــز الحيــــاد وترســــيخ أخلاقيــــات الوظيفــــة العموميــــة إجــــراءات مــــن شــــأنها الإلكترونيــــة 

 .مع ما يوجهها من عراقيل وتحديات تستدعي إيجاد حلول لها  ،الوظيفي

    التوصيات: النتائل 
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ـــاء  علـــى ماســـبق ذكـــره راســـة للتقيـــيم نكـــون قـــد أخضـــعنا الفرضـــيات العلميـــة لهـــذه الدّ  ،بن

ية لنا إلـى نتيجـة أساسـراسـة، حيـث توصّـالإجابـة علـى إشـكالية هـذه الدّ  والتحليل، ومن ثمّ 

روط وركـائز تقـديم الخدمـة العموميـة مـن خـلال هـم الشّـوهي أن الحياد الوظيفي هو من أ

ف تكريس مبدأ المساواة وعدم التحيز من خلال أداء المهام الوظيفية وفق ما تمليـه مختلـ

ن كــالنّ   06/03ان الأمــر قــد خضــع قبــل صــدور الأمــر صــوص القانونيــة والتنظيميــة، وا 

إلى ضغوطات متنوعـة  2006المتضمن القانون الأساسي العام للوظيفة العمومية لسنة 

ة مرحلـة نظـام الحـزب الواحـد، أو خـلال الأزمـة أثرت على مفهـوم الحيـاد الـوظيفي خاصّـ

ــــــــرن الماضــــــــي ــــــــي تســــــــعينيات الق ــــــــة التــــــــي مــــــــرّت بهــــــــا الجزائــــــــر ف                                                               .السياســــــــية والأمني

 اتوصــيراســة، يمكــن تقــديم مجموعــة مــن التّ لت إليهــا الدّ تــائ  التــي توصّــاســتنادا  إلــى النّ و

التـــي مـــن شـــأنها المســـاهمة فـــي تعزيـــز الحيـــاد الـــوظيفي وتحســـين الخدمـــة العموميـــة فـــي 

 :الإدارة العمومية الجزائرية، أهمها

وضـــيح مختلـــف نظيمـــي للحيـــاد الـــوظيفي، مـــن خـــلال تشـــريعي والتّ الإطـــار التّ تعزيـــز  .1

 .ليات والجزاءات بصورة أكثر وضوحا، مع تحديد المسؤو صور الإخلال بالحياد

هر ظـــادورهـــا فـــي الكشـــف عـــن م وتمكـــين، اريـــة والقضـــائيةتقويـــة أجهـــزة الرقابـــة الإد .2

 .يةقرارات والإجراءات الرقابة تنفيذ لطة، مع ضمان فعاليّ ستعمال السّ إنحراف في الإ

داء مهامـه لأ نونيـةدخلات غيـر القارفـض التـّلتـزم بالحيـاد و متعزيز حمايـة الموظـف ال .3

 .مهنيةال مخالفة واجباتهل هغوط التي قد تدفعمن الضّ  للقانون، ويحدّ  اباستقلالية ووفق  
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م على قـي كوين المستمر، مع التركيزإدماج أخلاقيات الوظيفة العمومية في برام  التّ  .4

 .فافية والمسؤولية واحترام المواطن والمصلحة العامةزاهة والحياد والشّ النّ 

ك لو نات السّـــنشـــر مـــدوّ بعلـــى المســـاواة وخدمـــة المـــواطن، ترســـيخ ثقافـــة إداريـــة قائمـــة  .5

ق تنظيميـــة إلـــى قواعـــد ســـلوكية ، وتحويلهـــا مـــن وثـــائرةوأخلاقيـــات المهنـــة داخـــل الإدا

 .في الواقع ةمطبق

ـرقمنـة الخـدمات العموميـة، خصو ع تسري .6 حتكـاك المباشـر ا التـي تسـمح بتقلـيص الإص 

  ...خصي والمحسوبيةدخل الشّ من التّ  ف والمرتفق، بما يساعد على الحدّ بين الموظّ 

 فموظّــتكــوين المــع قمــي، حــول الرّ لتّ زمــة لحتيــة والمــوارد البشــرية اللاّ تطــوير البنيــة التّ  .7

 .الإداريةبيانات الوضمان حماية كترونية، على استخدام الخدمات الإل والمواطن

ف بجــودة الخدمــة واحتــرام قواعــد الحيــاد، وعــدم الاقتصــار فــي ربــط تقيــيم أداء الموظّــ .8

 ...ق بحسن معاملة المرتفقينرات تتعلّ لدراج مؤشّ كية، تقييم على الجوانب الكمّ ال

ونشــــر فافية فــــي عمــــل الإدارة العموميــــة، مــــن خــــلال تبســــيط الإجــــراءات تعزيــــز الشّــــ .9

 ...المعلومات المتعلقة بالخدمات والوثائق واتجال ومعايير دراسة الملفات
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 أولاً : باللغة العربية:
رر.

 أ/الكتب: 
 . 1997 العربية، النهضة دار ،القاهرة ، 2ةالعام الوظيفة الإدار ، القانون وسيط ، رسلان أنور أحم  (1
 الأساسـية والقـوانين 06 - 03 الأمـر ظـل فـي سـةادر  :ئـر جزاال التشـريع في العامة الوظيفة عمـار، بوضياف (2

  .2015 ،1 الطبعة والتوزيع، للنشر جسور ،ئرزاالج الدولة، مجلس باجتهادات مدعمة الخاصة
 مؤسسة ،اسبومرد مقارنة، دراسة:جزائر ال التشريع في العمومي للموظف التأديبية المسؤولية أحسن، بلورنة (3

 . 1،2021ط  والتوزيع، للنشر القانوني الكتاب
 ، شــؤون الوظيفــة العامــة واجــب الموظــف العــام بالحياديــة السياســية وتطبيقاتــه فــي،  عثمــان ســلمان غــيلان (4

 . 2024، 1بغداد، دار المسلة، ط
النشــر  مديريــة ،، الجزائــرالنظــام السياســي الجزائــر  مــن الأحاديــة إلــأ التعدديــة السياســيةالنــور نــاجي ،  ن ةة  (5

 .2006، لجامعة قالمة، د ط
 .2011 ط، د بلد النشر،، دون ، الدار الجامعيةالعامة الإدارةالمدخو الحديث في عبد الرحمان إدريس ثابت ،  (6
 راد ،الجزائـر ،الأجنبيـة التجـارب وبعـض الجزائريـة التشـريعات ضوء علأ العمومية الوظيفة ، هاشمي خرفي (7

 . 3،2013، طهومه
 .20081،دار أسامة للنشر والتوزيع، ط عمان، ،السلوك التنظيمي الإدار عامر ،  نلض (8
 يةالإسلام الشريعة في وعلاجه الوظيفي لمنصبه العام الموظف استغلاو ، لعبيدي ياسين ،حسين صدام (9

 .د س ،، د ط والتوزيع والنشر للطباعة الإمام دار ،لبنان :بلساطر  ،)مقارنة دارسة( والقانون
 اتالمطبوعـ ديـوان ،جزائـرال ،المقارنـة السياسـية والمؤسسـات الدسـتور  القـانون فـي الـوجيز ، الأمـين شريط (10

  .2009 ،ب ط الجامعية،
 مركز  الأردن، عمان، ،، ،العامة الوظيفة في الإدار  الفساد ارضي، ليلو مازن ، حسن الطائي حمزة خضر (11

 .2015 ، 01 ط ،الأكاديمي الكتاب

 )المجلات العلمية(: الدورياتب/
 دفاتر،  »مبدأ حياد الموظف العمومي في العملية الانتخابية»الحبيب فوغولو، ، الفضل بهلولي محمد أبو (1

 ، 2011أفريل ، اص، عدد خمعسكر: الجزائر، والقانونالسياسة 
جزائرية المجلة ال، »القانون الجزائري بين مثالية المساواة وواقعية التمييز الإيجابي »الدين،الأخصري نصر  (2

 .2014، كلية الحقوق جامعة الجزائر، للعلوم القانونية
لدراسات مجلة ا،  »رهانات ترشيد الخدمة العموميةلكترونية لإا والإدارة صال العمومي لإتا»بوعمامة العربي ،  (3

 .2014،جامعة الوادي، ديسمبر، 09، العددتماعيةلإجوالبحوث ا
مجلة  ، »ة ليات تنمية الإلتزام بأخلاقيات الإدارة في الإدارة العمومية الجزائري»بن سادات نصر الدين ،  (4

 .2021السنة، 01، العدد08، المجلدالباحث للدراسات الأكاديمية
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ائر  مجلة القانون العام الجز ،  »06/01اتليات المستحدثة لمكافحة الفساد في ظل القانون»برابح هدلإ،  (5
 .2023، جوان01، العدد 9، المجلدوالمقارن

 ي،والسياس القانوني الفكر مجلة ، »العام الموظف لتأديب الإجرائي النظام »المهدي، صدوق مروان، دهمة (6
 . 2020 ، 01العدد ، 04 المجلد

ي دور مؤسسات التنشئة الإجتماعية في خلق انضباط وظيفي للمورد البشر »زروال نصيرة ، رتيمي الفضيل ،  (7
 .2017، 06، جامعة الجلفة، العدد مجلة آفاق العلوم،  »داخل المنظمة

 الإنسانيةمجلة هيرودوت للعلوم ،  »رقمنة الخدمات الإدارية عبر الموقع الإلكتروني»حجاج حسان ،  (8
 .2023، 03، العدد07، المجلدوالإجتماعية

ة حرية التعبير للموظف العمومي بين متطلبي التمتع بحقوق المواطنة والحفاظ على مصلح»لعقابي سميحة،  (9
 .2022، 2، العدد 7، المجلد المجلة الجزائرية للأمن الإنساني، «المرفق

انوني مجلة الفقه الق،  »ي في الجزائر وسبل مكافحتهاظاهرة استغلال النفوذ الوظيف»، مجدوب عبد الرحمان (10
 .2022، اكتوبر02، العدد 03، المجلدوالسياسي

لة أبعاد مج،  »االجهود الدولية لمكافحة الفساد: اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد نموذج»مداحي عثمان،  (11
 .2019، 1، العدد9، المجلدالإقتصادية

 ،سيةوالسيا القانونية ساتدراال مجلة ، »والتحديات الواقعزائر الج في التوظيف سياسيات» محمد، ميلودي (12
 .2016جانفي ، 03العدد لأغواط،ا ثليجي عمار جامعة السياسية، والعلوم الحقوق كلية

،  »ة فيهاالإدارة العمومية في الجزائر واستراتيجية تطبيق الإدارة الإلكتروني»منزر سامية، بولقواس زرفة ،  (13
 .2020(01العدد) 12المجلد.، جامعة قاصدي مرباح، ورقلةمجلة الباحث في العلوم الإنسانية والإجتماعية

ث مجلة الأصيو للبحو ، » دور الرقمنة في عصرنة الخدمات الإدارية بالجزائر»نذير ياسين، قانة حسين،  (14
 .2026، افريل01، العدد10، المجلدالإقتصادية والإدارية

 ، »عامةال الخدمات إدارة أداء لتحسين التفعيل و ليات الواقع بين العمومية لوظيفةلاقيات اأخ» رابحي سهام، (15
 . 2018، 13دد الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة، الجزائر، الع كلية ،كاديميةلأ للدراسات ا الباحث مجلة

، وث والدراساتالادارة والتنمية للبح مجلة،  »الإدارة الإلكترونية في الجزائر تطبيقات وتحديات»الشيكر أيوب،  (16
 (، 2019)01، العدد08المجلد، ، الجزائر2جامعة لونيسي علي البليدة، 

 ، 82537075العدد  ،المجلة القانونية،  »في الوظيفة الادارية هالموظف العام وحياد» ،توركان ابراهيم علي (17
 كركوك. ،الجامعة التقنية الشمالية 

  : الرسميةالوثائق والنصوص /ج

 :)الدساتير(الوثائق الرسمية
ج ر ج ج ، 1996ديسمبر  07المؤرخ في  438-96موجب المرسوم الرئاسي رقم ، الصادر ب1996دستور  -

  .1996ديسمبر  08، المؤرخة في 76، العدد 

ديسمبر  30المؤرخ في  442-20، الصادر بموجب المرسوم الرئاسي رقم 2020التعديو الدستور  لسنة  -
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 .2020ديسمبر  30، المؤرخة في 82، العدد ج ر ج ج ، 2020

 : النصوص القانونية والتنظيمية
، 17  ، ج ر ج ج، المتعلق بنظام الانتخابات، 2021مارس10المؤرخ في 01-21القانون العضوي رقم -

 .2021مارس  10الصادرة في 

 .1966جوان  8، الصادر بتاريخ 46، العدد  ج ر ج ج،  1966جوان  02المؤرخ في  133-66رقم مر الأ -
 رج ، يتضمن القانون الأساسي العام للوظيفة العمومية، 2006يوليو سنة  15في  المؤرخ 03-06الأمر رقم  -

 .2006يوليو  16، الصادرة بتاريخ 46، العدد ج ج 

 ، العدد، ج ر ج جللعاملالمتضمن القانون الأساسي العام ، 1978أوت  05المؤرخ في  12-78القانون رقم  -
 .1978أوت  8، المؤرخ في 32

د ، العدج ر ج ج، المتعلق بالوقاية من الفساد ومكافحته، 2006فيفري  20المؤرخ في  01-06القانون رقم  -
  .، المعدل والمتمم2006مارس  08، المؤرخة في 14

، المتضمن القانون الأساسي النموذجي لعمال المؤسسات 1985مارس  23المؤرخ في  59-85المرسوم رقم  -
  .1985مارس  24، المؤرخ في 13، العدد ج ر ج جوالإدارات العمومية، 

، المتضمن التصديق على الميثاق الإفريقي 2012ديسمبر  11المؤرخ في  415-12المرسوم الرئاسي رقم  -
 .2012ديسمبر  16، المؤرخة في 68، العدد ج ر ج جالخدمة العامة والإدارة، لقيم ومبادئ 

    لموظفين ، المحدد لبعض الواجبات الخاصة المطبقة على ا15/02/1993المؤرخ في  54-93المرسوم التنفيذيــــــــ  
 . 1993فيفري  17، المؤرخة في 11، العدد ج ر ج ج ين وعلى عمال المؤسسات العمومية،والأعوان العمومي    

 : : الرسائو والمذكرات الجامعيةثالثا

 أطروحات الدكتوراهأ/

دة لنيل شها، رسالة دكتوراه مقدمة «مبدأ حياد الادارة العامة في القانون الجزائري»، بوحفص سيدي محمد (1

 .2007/2006جامعة أبو بكر بلقايد ،  الدكتوراه في العلوم تخصص القانون،
 الموظف العام للحقوق والحريات السياسية: دراسة مقارنة مع التركيز على حالة الجزائر» ،بورنان عمر (2

كلية  ، أطروحة لنيل دكتوراه العلوم في العلوم السياسية  تخصص التنظيم السياسي والإداري،«2014ــــ1962
 .2014/2015، 3العلوم السياسية والعلاقات الدولية، جامعة الجزائر

وم في القانون دكتوراه العل أطروحة ،«الجزائر في العامّة والإدارة السياسة بين العلاقات » الحميد، عيشة عبد بن (3

 .2011ـ/2010جامعة الجزائر، الحقوق، كلية تخصص قانون،
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كتوراه د طروحة، أ«الجزائريةتأثير البيئة الإجتماعية والثقافية على الأداء الوظيفي للإدارة العامة »زروقي يحي،  (4

لوم الطور الثالث ل م د في العلوم السياسية تخصص: إدارة الموارد البشرية والتنمية، كلية الحقوق والع
 . 2021/2022، 1السياسية، جامعة الحاج لخضر باتنة

 لولاية أخلاقيات الأعمال والفساد الإداري للموظف الإداري:دراسة حالة مديرية الضرائب»، زروقي يحي  (5

ر، ، رسالة دكتوراه غير منشورة، تخصص تسيير، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسيي«تلمسان

 . 2016/2017جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان، 
ق ي الحقو ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ف«الموظف العمومية ومبدأ الحياد في الإدارة»طوبال بوعلام،  (6

 .2021/2022داري ومسؤولية إدارية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة سطيف،تخصص نشاط إ
ق، لنيل شهادة الدكتوراه في الحقو ، أطروحة مقدمة «جريمة المحاباة في التشريع الجزائري»ميدية جزار،  (7

 . 2017/2018، تخصص قانون الأعمال، جامعة الجزائر
ق رة ماستر في الحقو ك، مذ«لتحسين الخدمة العمومية في الجزائراتليات القانونية »عبد اللطيف، صيقع  (8

 .2020/2021،تخصص الدولة والمؤسسات، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة زيان عاشور الجلفة
 مذكرات الماجستير والماستر  ب/

في  رسالة ماجستير، «ةالتزام الموظف بالحياد السياسي بين النص والتطبيق دراسة مقارن» ،حمد قاسم عليا (1
 .2017/2018بنان، ل ،الجامعة الاسلامية  ،مقدمة الى كلية الحقوق القانون العام، 

ر ة الماست، مذكرة لنيل شهاد«ةالوضعيات القانونية للموظف في ظل قانون الوظيفة العمومية الجزائري»إيرو عبد الحي ،  (2
 .2015/2016جامعة غرداية، حقوق تخصص قانون إداري، كلية الحقوق والعلوم السياسية، 

سياسية ، مذكرة لنيل شهادة الماستر في العلوم ال«ليات تحسين الخدمة العمومية في الجزائر »بخالد خالد ،  (3
يدة، سع كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الدكتور موالي طاهر دارة وتسيير الجماعات المحلية،إتخصص 
2017/2018. 

ماستر ، مذكرة لنيل شهادة ال«الإيجابي ومبدأ المساواة أمام خدمات المرافق العامةالتمييز »دوغة محمد ،  (4
 .2025/20206تخصص القانون العام الإقتصاد، كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

هادة شمذكرة لنيل ، «الرقمنة وتأثيرها على تحسين الخدمة العمومية في الجزائر»جميلة، بداوي خديجة، حماد  (5
ط ، الماستر اعلام واتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة، كلية العلوم الانسانية جامعة عمار ثليجي الأغوا

2022/2023. 
ستر، يل شهادة مامذكرة تخرج لن ،«الجرائم المتعمقة بالصفقات العمومية في التشريع الجزائري»ياحي صورية، (6

  2020-2019ر،سعيدة، هالطا مولايالجنائية،جامعة الدكتور  لوموالعالجنائي  نصص القانو الحقوق، تخ مـقس
لة صص الدو ، مذكرة لنيل شهادة الماجستير تخ«الضمانات القانونية لمبدأ حياد الإدارة في الجزائر»لبيد مريم،  (7

 .2013/2014، 1والمؤسسات العمومية، كلية الحقوق بن عكنون، جامعة الجزائر
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، مذكرة لنيل شعادة الماستر «ضمانات مبدأ عدم التحيز الإداري»سقني ياسمين، سيف الدين بوطريس،  (8
 .2022سكيكدة، سبتمبر 1955اوت 20تخصص دولة ومؤسسات، كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة 

ون تخصص القان ماجستير، رسالة «الموظف العمومي ومبدأ حياد الإدارة في الجزائر»،  فاطمة الزهراء فيرم (9
 .2005، 1جامعة الجزائر، كلية الحقوق ،العام

 شهادة لنيل مذكرة ، «العمومية الخدمة تحسين في الخارجي الاتصال دور» سارة، شيروف و عائشة قوادري (10
 والاجتماعية، الإنسانية العلوم كية عامة، وعلاقات اتصال تخصص والاتصال علوم الإعلام في الماستر
 .2017/2016قالمة، 1945 ماي 8 جامعة

 : الموسوعات د/
 .1984المؤسسة الوطنية الجزائرية للكتاب، د ط،  الجزائر ،القاموس المدرسي، الجيلاليبن الحاج يحي  (1
 .1973، مكتبة لاروس، المعجم العربي الحديثالجر خليل ،  (2
 .1992، 1، ط والتوزيعشركة المطبوعات للنشر ، بيروت معجم عربي حديثالكافي محمد باشا ،  (3
 والنشـر سـاتراللدّ  الغربيـة المؤسسـة  لبنـان، :بيـروت، 2ج ،السياسـة موسـوعة و خـرون، الكيـالي، الوهـاب عبد (4

 .1991 ,2 ط، والتوزيع
،  دار الحضــارة ،، بيــروت1ج، إعــداد وتصــنيف نــديم مرعشــلي وأســامة مرعشــلي، الصــحاحالعلامــة الجــوهري،  (5

 .1992، 1ط
 باللغة الأجنبية: /ثانيا

 أ/ المراجع باللغة الأجنبية: 
 .Jean- Jacques Langendorf, histoire de la neutralité:une perspective, collر  (1

Testimonia, Gollion, Infolio éditions, 2007 . 
2) Marc moingeon, et autres, le dictionnaire du francais, alger: enag,1971. 

 باللغة الأجنبية:  الدوريات /ب
1) Bousbia Mahmoud et Boussoumah Mohamed, « L’administration publique en 

Algérie », Revue française d’administration publique, n° 30, 1984. 

2) sam lyes, Brefs propos sur le devoir de réserve des agents Publics en droit 

algérien, « Revue Académique de la Recherche Juridique », tizi ouzرAlgerieر

,2017. 
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 : ملخص

ى بيـان ، وتهـدف إلـالحيـاد الـوظيفي ودوره فـي تقـديم الخدمـة العموميـة فـي الجزائـرراسـة موضـو  تتناول هـذه الدّ    
فافية، مــع دراســة أهـــم ســم بالمســـاواة والموضــوعية والشّــخدمــة تتّ مــدلإ مســاهمة حيــاد الموظــف العمـــومي فــي ضــمان 

 . جتماعية المؤثرة فيه مع تسليط الضوء على واقع و فاق الحياد الوظيفيياسية والقانونية والإالعوامل السّ 

 مانات الأساســـية لتحســـين الخدمـــة العموميـــة وتعزيـــز ثقـــةمـــن الضّـــ الحيـــاد الـــوظيفي يعـــدّ  راســـة إلـــى أنّ وخلصـــت الدّ  
مـــا كاليتـــه. مـــن فعّ  نحيـــاز السياســـي قـــد تحـــدّ ة والتمييـــز واســـتغلال الوظيفـــة والإالمـــواطن فـــي الإدارة، غيـــر أن المحابـــا
يـة ضرورة الإصـلاح التّشـريعي والمؤسّسـاتي إلـى جانـب تطـوير الإدارة الإلكترون توصلت إلى أن تعزيز الحياد يتطلب

 .يات تستدعي إيجاد حلول عاجلة لهاهذا من عراقيل وتحدّ  وترسيخ أخلاقيات الوظيفة العمومية، مع ما يوجه كلّ 

نزاهـــة، لحيـــاد الـــوظيفي، الموظـــف العمـــومي، الخدمـــة العموميـــة، الإدارة العموميـــة، المســـاواة، الا: الكلمـــات المفتاحيـــة
 .الرقمنة

Abstract: 

This study examines functional neutrality and its role in the provision of public 

services in Algeria. It aims to assess the extent to which public servants’ neutrality 

contributes to ensuring public services characterized by equality, objectivity, and 

transparency. It also examines the main political, legal, and social factors influencing 

functional neutrality, while highlighting its current state and future prospects. 

The study concludes that functional neutrality constitutes one of the fundamental 

guarantees for improving public service delivery and strengthening citizens’ trust in 

public administration. However, favoritism, discrimination, abuse of office, and 

political bias may undermine its effectiveness. The study further demonstrates that 

strengthening functional neutrality requires legislative and institutional reform, 

alongside the development of e-government and the consolidation of public service 

ethics, while addressing the various obstacles and challenges that hinder these efforts 

and require urgent and effective solutions. 

Keywords: Functional Neutrality, Public Servant, Public Service, Public 

Administrationر, Equality, Integrity, Digitalization. 
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