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I 

 شكر وعرفان
لك الحمد ربنا يا من مننت علينا بنعمة العلم ويسرت لنا سبله، ومن يعيننا على 

صطفى خير تحصيله، وعلمتنا ما لم نكن نعلم، ثم الصلاة والسلام على الحبيب الم
 الأنام

 من باب من لا يشكر الناس لا يشكر الله
 دا وعونانتقدم بخالص الشكر إلى من جعلهم الله لنا سن

بداية لا يسعنا إلا أن نتقدم بالشكر وعظيم الامتنان والتقدير للأستاذ المشرف 
والذي تفضل بقبوله الإشراف على هذا العمل المتواضع،  "بوسعدية مسعود"الدكتور 

ه لنا من علم غزير وخلق كريم الرعاية وحسن التوجيه وما قدم هفقد لمسنا من
يجزيه عنا خير الجزاء وأن يبارك له في وقته  ي القدير أنلسائلين المولى الع

 وجهده.
ونتوجه بالشكر لأعضاء لجنة المناقشة وهذا لتفضلهم بقبول مناقشة هذه المذكرة، 
ثرائه بملاحظتهم  وعلى كل ما قدموه من وقت وجهد للاطلاع على هذا العمل وا 

 القيمة.
 ن قريب أو بعيدمن ساعدنا م إلى كل التقديرو  الشكرشكر كما نتوجه بخالص ال

لى كافة أساتذة وموظفي وعمال إدارة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  وا 
التسيير.



 

II 

 Iإهداء
 بفضلك توفيقه كرم وعلى عطائه جزيل على الكريم العلي الله أشكر بدء ذي بادئا
 وما والأرض السماوات مداد الحمد لك هينا والصعب ممكنا المستحيل صار ربي

 في لي وضعت أن الحمد لك العمل هذا لإتمام الفقير العبد وأنا وفقتني نأ بينهما
 الله يا الحمد لك ربي الحمد لك وعضدا ونبراسا وسندا عونا لي كان من طريقي
 ومن جميلها الحياة من لي وهبا لمن طواعية وأنحني تواضعا أنزل مولاي بعدك
 أمي وأبي زبدته الصبر ومن ذروته الحنو ومن صفوته الحب ومن خالصه العطاء

 والحشا القلب عرف من وأوفى يمناي لمست من وأجمل عيناي رأت من أفضل يا
 على صبرتما من أيا حقكما توفيكما لن والامتنان والحب الشكر عبارات كل حبيباي

 وبكما الطريق سفري وعثاء في سهلتما من أيا نقصي كملتما من ويا جزعي
 كلماتي كل نالسني جراح وضمدتما العيون عبرات مسحتما من يا أطيق مالا تحملت
 وفوق حكمة العلم وفوق روعة الجمال فوق زدتماني فأنتما حقكما توفيكما لن

 ولا حقكما يوفيكما ولن لا الذي المتواضع العمل هذا أهدي إليكما  حلما الصبر
 .ليكون كان ما لولاكما أنه غير سهركما ولا تعبكما

لى كل إخوتي البنات حف  ظهم اللهوا 
 واهدي هاذه الثمرة إلى كل أصدقائي

 وصلى الله على سيدنا محمد وسلم تسليما كثيرا
 
 
 الطالب: فضيل محمد
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 IIإهداء
 المتواضع العمل هذا أهدي

 إلى.....  طريقي ومصباح الدنيا نور كانت من إلى والعطاء الخير نبع إلى
 لنا وحفظها مرهاع في أطال الحنونة أمي أقدامها تحت الجنة جعلت التي

 الدنيا هذه في ذخرا
 إلى

 وتاجا سندا لي كان من إلى الأمام إلى طريقنا وأضاء الأمان فينا زرع من
 وعافيته صحته عليه وأدام عمره في الله أطال الغالي أبي لرأسي

 إلى
 الحياة متاعب معي وتقاسموا النجاح لي وتمنوا التشجيع منهم نلت من

 الله ظهمحف البنات وأخواتي أخوتي
 إلى

  والأهل الأقارب كل
 الدراسية مسيرتي في رافقني من كل

 أصدقائي كل إلى
 قلمي ونسيهم لساني حفظهم من كل إلى

 . الثمرة هذه اهدي هؤلاء كل إلى
 

 الطالب: حاج حفصي عبد الرشيد
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  :ملخص
، من خلال دراسة الجزائرية الدراسة إلى معرفة واقع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية تهدف

( BNA) الجزائري الوطني والبنك بالمسيلة( BADR) الريفية والتنمية الفلاحة بنك مستوى ميدانية على
، حيث تم استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات الأولية بالمسيلة( CPA) ائريالجز  الشعبي رضقالو  بالمسيلة

 النوافذ بعمل دراية على والذين الدراسة محل بالبنوك موظف 03 من المكونة الدراسة عينة على وزع
طلبات وبدرجة عالية على متتتوفر البنوك التجارية بولاية المسيلة  ، وقد توصلت الدراسة إلى أنالإسلامية

محل الدراسة، وبدرجة عالية في دعم البنوك التجارية  ، وأن هذه النوافذ ساهمتفتح البنوك الإسلامية
في البنوك  النوافذ الإسلامية وبدرجة عالية على عمل أثرت عوقات فتح النوافذ الإسلاميةبالإضافة إلى أن م

 .التجارية بولاية المسيلة
 ة، النوافذ الإسلامية.البنوك التجاري الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

 The study aimed to know the reality of opening Islamic windows in Algerian 

commercial banks, through a field study at the level of the Bank of Agriculture and 

Rural Development (BADR) in M’sila, the National Bank of Algeria (BNA) in 

M’sila, and the Algerian Popular Credit (CPA) in M’sila, where the questionnaire 

was used as a tool for collecting primary data. It was distributed to a study sample 

of 30 employees of the banks under study who are familiar with the work of 

Islamic windows. The study concluded that the commercial banks in the state of 

M’sila meet the requirements for opening Islamic banks to a high degree, and that 

these windows have contributed to a high degree in supporting the commercial 

banks under study, in addition to The obstacles to opening Islamic windows have 

greatly affected the work of Islamic windows in commercial banks in the state of 

M’sila.. 

Key-words: Commercial banks, Islamic windows. 
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 تمهيد:-0
إضافة إلى النظرة الإيجابية لهذه  ا متسارعا خلال العقدين الماضين،عرفت الصيرفة الإسلامية تطور 

افية تتميز بالشفو ( باعتبارها ترتكز على المبادئ الأخلاقية 8332مة المالية العالمية )ز الصيرفة بعد الأ
والمنفعة المتبادلة في عملياتها، مما جعل الكثير من البنوك التجارية على المستويين المحلي والدولي تلج 

أشكالها وأهدافها، فمنها من أنشئ فروعا اسلامية  عالم الصيرفة الإسلامية من خلال مداخل تعددت
شبابيك إسلامية في  ها من اختارعقد العزم على تحويل فروعه تدريجيا إلى فروع إسلامية، ومنمتخصصة و 

 بيع المنتجات الإسلامية إلى جانب منتجاته التقليدية.بيقوم فروعها كلها الذي 
 إشكالية الرئيسية-3

 التالية: الإشكالية الرئيسيةبناءً على ما سبق، تعالج هذه الدراسة 
 ""ما واقع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلة؟""

 التالية: الأسئلة الفرعيةتنبثق عن الإشكالية الرئيسية، 
 ما مدى توفر متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلة؟ -
 التجارية بولاية المسيلة؟ البنوك دعم في الإسلامية النوافذ مساهمة ما مدى -
 التجارية بولاية المسيلة؟ البنوك في لهاعم على الإسلامية النوافذ فتح معوقات تأثير ما مدى -
 فرضيات الدراسة-2 

 التالية: الفرضياتوضع من خلال الأسئلة الفرعية السابقة يمكن 
 على متطلبات فتح البنوك الإسلامية.وبدرجة عالية تتوفر البنوك التجارية بولاية المسيلة  الفرضية الأولى: -
 في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة. بدرجة عالية ميةتساهم النوافذ الإسلاالفرضية الثانية:  -
على عملها في البنوك التجارية بولاية  بدرجة عالية تأثر معوقات فتح النوافذ الإسلامية الفرضية الثالثة: -

 المسيلة.
 أهمية الدراسة-1

من باعتبارها  العالمحديث والتي أصبحت لصيرفة الإسلامية الأهمية البالغة لأهمية الدراسة في  تجلىت
ناهيك على أن النوافذ الإسلامية تعتبر من أولى الحلول لتشجيع الشعوب  ،المواضيع الرائدة في مجال التمويل

تاح البنوك التجارية على وقد يعتبر انف الضوابط الشرعية، تضيهتقالمسلمة على استثمار أموالها وفق ما 
 سلامي بالكامل قائم على أسس ومبادئ شرعية.الإبنكي النظام للكخطوة أولى نحو التحول الإسلامية  النوافذ
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 أهداف الدراسة-4
تهدف الدراسة بشكل أساسي إلى التعرف على واقع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية 

 المسيلة، ويندرج تحت هذا الهدف الأهداف الفرعية التالية:
 افذ الإسلامية.التعرف على الجوانب النظرية للنو  -
 المسيلة. بولاية التجارية البنوك في الإسلامية النوافذ فتح التعرف على متطلبات -
 المسيلة. بولاية التجارية البنوك دعم في الإسلامية النوافذ مساهمة التعرف على مدى -
 ولاية المسيلة.التجارية ب البنوك في عملها على الإسلامية النوافذ فتح معوقات التعرف على مدى تأثير -
 حدود الدراسة-0

 ضبطت الدراسة وفقا للحدود التالية:
 .-الجزائر–تمت الدراسة على عينة من البنوك التجارية بولاية المسيلة الحدود المكانية: -0-0
إلى غاية نهاية ماي من نفس السنة، فيما كانت  8382انطلقت الدراسة بداية سنة الحدود الزمانية: -0-3

 .8382يدانية من خلال توزيع الاستبيان على عينة الدراسة منتصف ماي الدراسة الم
 أسباب اختيار موضوع الدراسة-0

 هناك العديد من الأسباب التي دعتنا إلى اختيار هذا الموضوع، منها:
 .المدروس توافق موضوع الدراسة مع طبيعة التخصص الأكاديمي -
 عاصر.الميول الشخصي لموضوع الدراسة خصوصا أنه م -
حداثة موضوع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية الجزائرية وخاصة بولاية المسيلة، وتزايد أهمية  -

 البحث حوله في معظم بلدان العالم.
 المساهمة في إضافة دراسة لإثراء البحث العلمي في هذا المجال. -
 الدراسات السابقة-4

 لها علاقة وطيدة بموضوع الدراسة، منها:هناك العديد من الدراسات السابقة التي 
 بنكيةلل للتحول كمدخل التقليدية بالبنوك الإسلامية النوافذ، بعنوان: (3601)قمومية سفيان، دراسة  -

على التقليدية للمصارف الإسلامية من خلال التعرف  البنوكهدفت الدراسة إلى بيان عملية تحول ، الإسلامية
مفهومها وأهميتها وأنواعها وأهم مداخلها، بالتركيز على مدخل التحول الجزئي من خلال قيام البنوك التقليدية 

مع عرض  ة الإسلاميةالبنكيفروعها التقليدية كمدخل للتحول إلى ببفتح نوافذ إسلامية بمقرها الأصلي أو 
الإسلامية من  بنكيةالجزائر للببنوك التقليدية حول التتجارب دولية، كما هدفت أيضا إلى استكشاف إمكانية 

توصلت الدراسة إلى أهمية النوافذ  وبالاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، خلال فتح نوافذ إسلامية،
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املات المالية بالبنوك المعبالإسلامية كمدخل للتدرج في تطبيق الشريعة  بنكيةالإسلامية في التحول لل
يتطلب مطلبين رئيسين هما إعداد خطة محكمة للتحول مرفقة بجدول زمني ووجود هيئة  وأن التحول التقليدية،

بنوك التقليدية لرقابة شرعية، أما بخصوص دراسة حالة الجزائر فقد توصلت الدراسة إلى وجود إمكانية تحول ا
ئري مع ضرورة سن الجزائرية من خلال فتح نوافذ إسلامية بالتطبيق على حالة بنك التوفير والاحتياط الجزا

 ر.ئالإسلامي في الجزا البنكيقوانين وتنظيمات تسمح وتؤطر للعمل 
 التحديات بين الجزائرية العمومية البنوك في الإسلامية النوافذ، (3636)خطوي و لسلوس، دراسة  -

 البنكيول البنوك التقليدية للعمل هدفت هذه الدراسة إلى معرفة واقع ومتطلبات تح ،النجاح ومتطلبات
على ثلاثة بنوك عمومية بولاية  ةمن خلال دراسة ميداني الإسلامي عبر مدخل النوافذ الإسلامية في الجزائر

على موظفي البنوك العمومية محل  ةاستمار  57، وقد تم إعداد استبيان لهذا الغرض حيث تم توزيع غرداية
ير البنوك العمومية الجزائرية مرهون بتوف يأن نجاح النوافذ الإسلامية فالدراسة، وقد توصلت الدراسة إلى 
على غرار إصدار قانون خاص بالصيرفة الإسلامية، وأن يخضع العمل  مجموعة من المتطلبات الضرورية

مي الاسلا البنكيالإسلامي لمراقبة هيئة الرقابة الشرعية، وتطوير الموارد البشرية لفهم طبيعة العمل  البنكي
 وضوابطه الشرعية.

، التجارية البنوك في الإسلامي التمويل نوافذ فتح واقع، بعنوان: (3630)مرزوقي و بن عثمان، دراسة  -
هدفت الدراسة إلى تحليل واقع فتح نوافذ التمويل الإسلامي في البنوك التجارية الجزائرية ذلك بالتطبيق على 

استمارات على  03ي الجزائري بولاية المسيلة، وقد تم اعداد استبيان لهذا الغرض حيث وزعت البنك الوطن
عينة الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى البنك الوطني الجزائري بولاية المسيلة يتوفر على متطلبات )قانونية، 

البنك محل الدراسة، بالإضافة إلى شرعية، إدارية( لفتح نافذة التمويل الإسلامي، وأنه هذه النافذة لها مزايا في 
 وجود معوقات تتحكم بدرجة متوسطة في فتح نافذة التمويل الإسلامية بالبنك.

 العمومية البنوك في الإسلامية النوافذ تحف ومتطلبات واقع، بعنوان: (3631)كرميش و سميرة، دراسة  -
إبراز أهم التحديات التي تواجه انفتاح البنوك العمومية الجزائرية على هدفت هذه الدراسة إلى  ،الجزائرية

وبالاعتماد على  الصيرفة الإسلامية من خلال عرض تجربة القرض الشعبي الجزائري بوكالة قسنطينة،
توصلت الدراسة إلى أن النوافذ الإسلامية تشهد تأطيرا جيدا في الجزائر حيث أصدرت  المنهج الوصفي،

مح بفتحها في البنوك العمومية، وقد توجهت العديد من البنوك العمومية إلى فتح نوافذ على مستوى نظاما يس
قد أظهر جاهزيته بالجزائر للعديد من التحديات فأغلب وكالاتها، وعلى الرغم من مواجهة بنك القرض الشعبي 

روضة من طرفه، رغم ية المعة واستقطاب سيولة كبيرة من مختلف الصيغ الإسلامر التامة لتبني هذه الأخي
 ائص التي يمكن تداركها في المستقبل.النق



 مقدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
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 منهج الدراسة-1
إلماما بجوانب موضوع الدراسة ومعالجة الإشكالية المطروحة والوصول إلى الأهداف من الدراسة تم 

ذلك  الاعتماد على المنهج الوصفي، في الجانب النظري والقائم على جمع المعلومات المتعلقة بالدراسة
بالاعتماد على الكتب العلمية والأطروحات الجامعية والمقالات العلمية، أما في الجانب التطبيقي فقد تم 

جراء التحليل الإحصائي لاختبار صحة الفرضيات.  الاعتماد على أداة الاستبانة وا 
 هيكل الدراسة:-06

الجزائرية من خلال فصلين، تمت معالجة موضوع واقع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية 
مقدمة تتضمن صورة عامة عن الدراسة، ففي الجانب النظري تضمن  افصل نظري وفصل تطبيقي تسبقهم

، في حين تضمن الفصل الثاني الإطار في البنوك التجاري الفصل الأول الإطار النظري للنوافذ الإسلامية
 بولاية الإسلامية النوافذ من عينة في الإسلامية النوافذ فتح لواقع ميدانية دراسةالتطبيقي للدراسة من خلال 

الاقتراحات والآفاق  وعرض لدراسة المتوصل إليهانتائج ا، وفي الأخير خاتمة الدراسة تتضمن المسيلة
.المستقبلية



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

  
 

 
 

 الفصل الأول
في  الإطار النظري للنوافذ الإسلامية-

 -البنوك التجارية



في البنوك التجارية الإسلامية للنوافذ النظري الإطار :ل الأولـــــالفص   
 

 

6 

 تمهيد
 بدأت فعندما الإسلامية، البنوك ظهور دايةب إلى التجارية للبنوك تابعة إسلامية فروع إنشاء فكرة تعود

 السبعينات مطلع في العملي الواقع إلى النظري الجانب من تنتقل إسلامية فروعل التجارية البنوك إنشاء فكرة
 الإسلامية الشريعة أحكام مع متوافقة بنكية منتجات بتقديم التجارية البنوك بعض قامت الماضي، القرن من

 لمختلف المتنامي الطلب وحجم الإسلامية البنوك العملاء على إقبال مدى التجارية البنوك أدركت عندما
 هذه غمار خوضوعليه قررت بعض البنوك التجارية  الإسلامية، البنكية المنتجات على المجتمعشرائح 
 صالاختصا أهل يسميها والتي الإسلامية البنكية الخدمات تقديم في تخصصت فروع بإنشاء اميوق التجربة
 قتلاو  والعالمي الإسلامي العربي الصعيد على سريعا نموا الأخيرة هذه شهدت حيث الإسلامية، بالنوافذ
 ومما سبق تم تقسيم هذا الفصل إلى المباحث التالية: ،الأوروبية الأوساط قبل من كبيرا اهتماما

 .المبحث الأول: ماهية تحول البنوك التجارية نحو الصيرفة الإسلامية -
 .بحث الثاني: ماهية النوافذ الإسلاميةالم -
 .المبحث الثالث: تحول البنوك التجارية إلى العمل البنكي الإسلامي بفتح نوافذ إسلامية -
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 ة الإسلاميةتحول البنوك التجارية نحو الصيرفماهية المبحث الأول: 
صطبة التي يجلس " التي تعني المBANCOتعود أصلة كلمة بنك إلى اللغة الايطالية وهي كلمة "

عليها الصرافون لتحويل العملة، ثم تطور معناها ليعبر عن المنضدة التي يتم فوقها عد وتداول العملات، ثم 
)بن مبروك و حمري،  أصبحت أخيرا تعبر عن المكان الذي توجد به المنضدة وتجرى فيه المتاجرة بالنقود،

التقليدي على عالم الاقتصاد والمال مدة طويلة، ظهر  كيالنظام البن د أن هيمنوبع (61، صفحة 3632
لة في الشريعة الإسلامية والتي تقضي يتميز عنه من حيث خصوصيته المتمث إلى جانبه نظام بنكي آخر

لامية التعامل بالفوائد الربوية، هذا النظام هو النظام البنكي الإسلامي الذي أضاف إلى الوجود بنوكا إسب
مسلمين وغيرهم من المتعلمين البدائل الإسلامية لكافة المعاملات لرفع الحرج عن ال دأبرز ما يميزها هو إيجاو 

  معها.
 البنوك التجاريةماهية المطلب الأول: 

تعتبر البنوك التجارية إحدى ركائز بناء الهيكل الاقتصادي للدولة وتمويل المشاريع الاستثمارية بما 
أصبحت أداة فعالة من أدوات الاستثمار  حيثموال، وقد ازدادت أهميتها في العصر الحديث تحتاجه من أ

 (064، صفحة 3636)بن الطيبي،  حيويا في تطوير الاقتصاد الوطني.تلعب دورا و 
 الفرع الأول: نشأة البنوك التجارية

ل تطور نشاط الصيارفة حين قام التجار والمرابين والصيا  شأت البنوك التجارية لأول مرة من خلان
وقد لاحظ الصيارفة  ،لات وشهادات إيداع بمبلغ الوديعةفي أوربا بقبول أموال المودعين مقابل إصدار إيصا

أن تلك الإيصالات أخذت تلقى قبولا عاما في التداول للوفاء ببعض الالتزامات، وأن أصحاب هذه الودائع لا 
ف، مما أوحى له ن لسحب ودائعهم دفعة واحدة بل بنسب معينة، وتبقى باقي الودائع مجمدة لدى الصرايتقدمو 

أخذ البنك بهذا الشكل يدفع فوائد إلى أصحاب الودائع لتشجيع المودعين، ولم يعد  ومن هنا ،بالقيام بإقراضها
وبهذا تطور نشاط  ،على فائدةبل التطلع إلى الحصول  الغرض من عملية الإيداع هو حفظ الوديعة فحسب،

انطلاقا من و  ،على هذه الودائع لقاء فائدة أيضا وتقديم القروض بناءً  ي مجال تلقي الودائع مقابل فائدةالبنك ف
نشأت البنوك التجارية أول مرة في المدن الإيطالية الشمالية كمدينة ميلانو والبندقية وفلورنسا، ويعتبر بنك  هنا

أول بنك تجاري حديث قام بممارسة الأعمال البنكية، ويليه بعد ذلك بنك  0705 سنةالبندقية الذي تأسس 
)بن مبروك و حمري،  ، ثم انتشر عبر باقي دول العالم.0012 سنة، ثم بنك انجليزي 0031 سنةأمستردام 
 (62، صفحة 3632
، وكانت غالبيتها مؤسسات يمتلكها أفراد 02اية القرن عدد البنوك يزداد تدريجيا منذ بد بدأ ذلك بعدو 

موال يمكن الرجوع إلى الأ ففي حالة الإفلاس ،ت القوانين تقضي بحماية المودعينوعائلات، حيث كان
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 تلك القوانين وتعديلاتها إلى إنشاء البنوك كشركات مساهمة،حيث أدت  ،الخاصة لأصحاب هذه البنوك
أدت إلى نمو الشركات وكبر  ثار الثورة الصناعية في دول أوربا التيآشار والفضل في ذلك يعود إلى انت

ن ، كما أتمويل هذه الشركاتواتساع نشاطها، فبرزت الحاجة إلى بنوك كبيرة الحجم تستطيع القيام ب حجمها
ظهور البنوك ومؤسسات الإيداع ارتبط بقيام الدولة بعملية صك النقود، حيث كان الإغريق أول من مسك 
 النقود، لذا كان لهم الفضل الأكبر في النهوض بالعمل البنكي وانتشاره في منطقة البحر الأبيض المتوسط.

 (62، صفحة 3603)الوادي و سمحان، 
 الفرع الثاني: تعريف البنوك التجارية

 قدمت للبنوك التجارية، منها: التي هناك العديد من التعاريف
تدفع عند الطلب و  تقوم بصفة معتادة بقبول الودائع المؤسسات التي" تعرف البنوك التجارية على أنها:

بما يحقق أهداف خطة التنمية وسياسة  اتهاالتمويل الداخلي والخارجي وخدم أو لآجال محددة، وتزاول عمليات
 (61، صفحة 3632وك و حمري، )بن مبر  ."الدولة ودعم الاقتصاد القومي

المؤسسات التي تمارس الائتمان )الإقراض والاقتراض(، إذ "أنها: على  كذلك تعرف البنوك التجاريةو 
يحصل البنك التجاري على أموال العملاء ويفتح لهم حسابات لديه ويتعهد بتسديد مبالغها عند الطلب أو 

 (302، صفحة 3666)الموسمي،  دم القروض لطالبي التمويل".قلأجل كما ي
 ،ومنح القروض سسات التي تتخصص في تلقي الودائعتلك المؤ "أنها: ب أيضا ةالبنوك التجاري تعرفو 

يالات ، وخصم الكمبهاتجارية وتحصيلالوراق الأشراء أو بيع كلخدمات ابجانب تقديم مجموعة أخرى من 
صدار خطابات الضمان، وتأجير الخزائن  تلعملاوقبولها، وشراء وبيع ا الأجنبية، وفتح اعتمادات مستندية، وا 

 (03، صفحة 3662)محمد و عطية،  ."الحديدية...الخ
مؤسسات مالية وسيطة وظيفتها الأساسية قبول " :ومما سبق يمكن تعريف البنوك التجارية على أنها

تقديم الخدمات البنكية  بالإضافة إلىالخصم والاقتراض، كخدامها في عملياتها المختلفة رية واستالودائع الادخا
 ."قود الودائعنميزة خلق لدون التخصيص وانفرادها  العملاءلجميع 

 الفرع الثالث: خصائص البنوك التجارية
، وهي تتميز لدولةل بنكيالركزي ضمن الجهاز مالفي الدرجة الثانية بعد البنك  البنوك التجارية تأتي

، ويمكن تحديد ا من تأدية وظائفها بتقنية عاليةكنهيما بشكل بعدة خصائص منها القدرة على ترتيب ميزانيته
 (64، صفحة 3632)بن مبروك و حمري، فيما يلي:  بصفة عامة خصائص البنوك التجارية

ئتمان أي قبول ودائع من الأفراد المودعين ومنح القروض وهي ا ان:مؤسسات مالية تقوم على الائتم -
 وتحصل البنوك على فرق الفائدة ما بين الإقراض والاقتراض.، المقترضين على أموال البنك
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أي أن جميع عمليات البنوك تقوم على أساس استخدام النقود، فالقروض  مؤسسات مالية تتعامل بالنقود: -
عليها كلها نقدية، إضافة إلى أنها تتسلم ودائع من الأفراد بالنقود الأساسية وتقوم  والفوائد ،أخذ وعطاء

 بإصدار نقود ودائع أكبر منها.
أي تركيز أعمال البنوك في عدد قليل واضح من خلال عدد البنوك الصغيرة في  ظاهرة تركز البنوك: -

 معظم الدول.
تعتبر البنوك التجارية مشاريع رأسمالية، هدفها  لمركزي:تسعى البنوك التجارية إلى الربح بعكس البنك ا -

ممكنة، وهي غالبا ما تكون مملوكة من الأفراد أو الشركات،  تكلفةقيق أكبر قدر من الربح وبأقل الأساسي تح
صدار النقود القانونية  أهداف وهذا الهدف مختلف عن أهداف البنك المركزي التي تتلخص في الإشراف وا 

 سة النقدية.وتنفيذ السيا
 الفرع الرابع: وظائف البنوك التجارية

تقوم البنوك التجارية بعدة وظائف مختلفة إلى جانب الوظيفة الأساسية وهي خلق النقود الكتابية، وفيما 
 (60-60، الصفحات 3633)قوادرية و آخرون،  يلي سنتطرق إلى هذه الوظائف:

الفكرة و  ،يعتبر خلق النقود الكتابية من أوسع النقود انتشارا في المجتمعات الحديثة ود الودائع:خلق نق -
الأساسية تأتي من اعتياد الأفراد في المجتمعات الحديثة على تسوية مدفوعاتهم عن طريق الشيكات التي 

 يسحبونها على ودائعهم التي في البنوك التجارية.
ة عن البنكيأهم الأعمال التي تقوم بها البنوك التجارية، حيث يتم خلق النقود يعتبر من  قبول الودائع: -

ودائع جارية، " من الودائع: طريق هاته الودائع وهي الوظيفة الأساسية للبنوك التجارية، وهي على عدة أنواع
 ."ودائع الأجل، ودائع بإخطار، ودائع الادخار

يعتبر من المهام و ن، حيث تقوم البنوك التجارية بالإقراض، وهو ما يعرف بمنح الائتما تقديم القروض: -
التقليدية للبنوك التجارية، حيث يقوم البنك التجاري بتقديم مبلغ معين لمدة معينة لأحد العملاء مقابل قيام هذا 

شروط وضمانات معينة ودفع فائدة على المبلغ المقترض في الوقت المتفق عليه وتتنوع بالأخير بالالتزام 
 .بضمانات مختلفة، قروض بضمان شخصيقروض  ،القروض إلى عدة أنواع: قروض بدون بضمان

يعتبر هذا الإجراء من أهم الوظائف في العصر الحديث، وتزداد أهميته بازدياد  خصم الأوراق التجارية: -
ة الدفع في بين الأفراد في المجتمع، فالتاجر يبيع بأجل ويحصل على كمبيالات مستحق الآجلةالمعاملات 

مبلغ ك ليخصمها له فيحصل التاجر على فترات مستقبلية مقابل مبيعاته، وفي حال احتياجه للمال سيلجأ للبن
اقل من المبلغ الذي كان سيحصل عليه في تاريخ استحقاق الكمبيالة ويستفيد البنك من سعر الخصم في 

 تاريخ استحقاق الكمبيالة.
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في المجتمعات ذات التخطيط المركزي عملية توجيه الأموال المتداولة  البنوكتتولى  الإشراف والرقابة: -
وللتأكد من مدى  ،استخدامها فيما رصدت له من أغراضالتي استخدمتها مع متابعة هذه الأموال للتأكد من 

 ما حققته من أهداف محددة مسبقا للمشروعات التي مولتها.
 (60، صفحة 3633)قوادرية و آخرون، تتمثل في:  للبنوك التجارية وهناك وظائف أخرى

 تمويل التجارة الخارجية من خلال فتح اعتماد مستندي. -
 (.)شيكات، كمبيالات، اذونات ، أسهمالقيام بتحصيل مستحقات العملاء من أي مصدر  -
 منح الفوائد على الودائع للعملاء. -
 سواء لصالح العملاء أو لصالحه. الأوراق الماليةبالتعامل - 
 استبدال العملات الوطنية بالأجنبية والعكس. -

 البنوك الإسلاميةماهية المطلب الثاني: 
تعمل وفق أسس  ،ة نسبيا مقارنة بغيرها من البنوكحديثة النشأ بنكيةالبنوك الإسلامية مؤسسات تعتبر 

مع التطور الذي وصلته  متماشية في ذلك تنوعةم بنكيةوتقدم خدمات  ،ائصهاحسب خص ةالإسلامي يعةالشر 
على الودائع على إمكانياتها الذاتية و في ذلك معتمدة ، مؤسساتالأفراد والمسايرة لاحتياجات الو  المجتمعات

مساهمة في التنمية المخططة اللديها بشكل أكبر، ساعية لتحقيق أهداف اقتصادية واجتماعية متناغمة، و 
 (21، صفحة 3601)زعباط،  المرجوة للمجتمع.

 الفرع الأول: نشأة وبيئة البنوك الإسلامية
لمحلية ، حيث أنشئ ما يسمى ببنوك الادخار ا0100 سنةكانت أول محاولة لإنشاء بنك إسلامي 

الإتحاد الدولي رئيس  الدكتور أحمد نجار والتي أسسها ،بجمهورية مصر العربيةوالتي أقيمت بمدينة غمر 
للبنوك الإسلامية الأسبق، وقد استمرت التجربة حوالي ثلاث سنوات، وقد بدأ الاهتمام الحقيقي بإنشاء بنوك 
إسلامية تعمل طبقا لأحكام الشريعة الإسلامية في توصيات مؤتمر وزراء خارجية الدول الإسلامية بمدينة 

النص ضرورة إنشاء بنك إسلامي دولي للدول  ، حيث بين0158 سنةجدة بالمملكة العربية السعودية 
الإسلامية، وجاء نتاج ذلك إعداد اتفاقية تأسيس البنك الإسلامي للتنمية والتي وقعت من وزراء مالية الدول 

بمدينة جدة بالمملكة العربية  0155 سنة، وباشر البنك الإسلامي للتنمية نشاطه 0152 سنةالإسلامية 
ثم بعد ذلك إنشاء  ،ل مع الأفراد في النواحي البنكيةك بأنه بنك حكومات لا يتعامالسعودية، وتميز هذا البن
حسن، ثم كانت م بالقاهرة وعمل في مجال جمع وصرف الزكاة والقرض ال0150 سنةبنك ناصر الاجتماعي 

مي سنة ، تلاه بنك دبي الإسلا0152 سنةباكستان، ثم البنك الإسلامي للتنمية بالسعودية محاولة مماثلة في 
التمويل الكويتي، بنك فيصل الإسلامي المصري سنة  تالسوداني، بي ، ثم بنك فيصل الإسلامي0157
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)بوسعدية و  .0152وفي الأردن فقد كانت البداية بالبنك الإسلامي الأردني للتمويل والاستثمار سنة  0155
 (04-00، الصفحات 3632بلفيطح، 

ومن خلال تسارع وتيرة إنشاء البنوك الإسلامية هناك تقدما كبيرا في عالم البنوك والمؤسسات المالية 
 (41-42، الصفحات 3661)المغربي،  الإسلامية، يرجع ذلك إلى عدد من العوامل أهمها:

نشاء البنوك والمؤسسات الما -  لية الإسلامية وتفهمها على المستوى العربي الإسلامي.نضوج فكرة تكوين وا 
 حرية الكلمة وجرأة التفكير بعد التخلص من استعمار الحكام المسيطرين. -
كثرة المؤتمرات الدينية والسياسية والاقتصادية على مستوى العالم الإسلامي، وقيام الاتحادات الدولية  -

 الخاصة بهذا المجال.
 راف لهم قدرهم ومكانتهم في المجتمع الإسلامي. تبني هذا الأمر أط -
 تعدد المراجع والأبحاث في هذا المجال مقدمة لكل جديد في عالم البنوك. -
 النجاحات العملية لتجارب كثير من البنوك الإسلامية. -

 الفرع الثاني: تعريف البنوك الإسلامية
 منها: ،يف للبنوك الإسلاميةهناك عدة تعار 

لتجميع الأموال وتوظيفها في نطاق الشريعة  بنكيةمؤسسة "لإسلامية على أنها: البنوك ا فتعر 
الإسلامية بما يخدم بناء المجتمع بأحكام التكافل الإسلامي، وتحقيق عدالة التوزيع، ووضع المال في مساره 

 (00، صفحة 3603)العزعزي،  الصحيح لتحقيق التنمية".
مؤسسة مالية نقدية شرعية تقوم بالأعمال والخدمات المالية " :أنهاب كذلك عرف البنوك الإسلاميةتو 

والبنكية على أساس قواعد الشريعة الإسلامية، التي تسمح بنمو الموارد البشرية نموا صحيحا ويحقق أقصى 
ر أحكام الشريعة عائد مالي يشارك في تحقيق أهداف تنموية واقتصادية كانت أو اجتماعية في إطا

 (201، صفحة 3600)بحيح،  الإسلامية".
أن البنوك الإسلامية هي: "تلك المنظمة المالية البنكية التي بويرى خبراء التنظيم في البنوك الإسلامية 

لتكافل الإسلامي بوضع تختص بتجميع الأموال وتوظيفها في نطاق الشريعة الإسلامية، بما يخدم مجتمع ا
 (44، صفحة 3661)المغربي،  المال في المسار الإسلامي الصحيح".

مؤسسة مالية تقوم بالمعاملات البنكية والمالية "ومما سبق يمكن تعريف البنوك الإسلامية على أنها: 
دئ الشريعة الإسلامية، وترفض التعامل بالفائدة الربوية والتجارية ومختلف أعمال الاستثمار وفقا لأحكام ومبا

 أخذا وعطاء".
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 الفرع الثالث: خصائص البنوك الإسلامية
 يتميز نشاط البنوك الإسلامية عن غيره من البنوك بمجموعة من الخصائص، يمكن إيجازها فيما يلي:

قابل الموارد التي تحصل عليها من أي أنها لا يمكن أن تعطي فائدة م عدم التعامل بالفائدة الربوية: -
)بونعاس،  العملاء، كما أنها لا يمكن أن تأخذ فائدة من المتعاملين معها عند استخدامها للموارد التي لديها.

 (61، صفحة 3636
يع الحلال التي تحقق الاستثمار في مشار إلى تسعى البنوك الإسلامية  الاستثمار في المشاريع الشرعية: -

وم على التعاون بين صاحب الصيغ المشاركة العادلة التي تق اعتمادها علىوذلك من خلال  ،النفع للمجتمع
مما يجعل نشاطه مميزا عن النظام التقليدي الربوي الذي  ،خسارةالربح أو الطالب التمويل في حالة المال و 

ام بطبيعة المشاريع ان كانت نافعة أو ضارة للإنسان، فلا يسعى إلى تحقيق أعلى سعر فائدة ممكن دون اهتم
القرض تقديم محرمة، بمعنى أنه لا يجوز يجوز شرعا تقديم أي تمويل المشروع منتج سلعا أو خدمات 

  .ةلمعصية أو مصنع للخمور، فهو تمويل بضوابط دينية شرعية مستمدة من أحكام الشريعة الإسلاميل
 (13، صفحة 3660)صوان، 

يعتبر تحقيق التنمية الاقتصادية مطلبًا توليه البنوك  ربط التنمية الاقتصادية بالتنمية الاجتماعية: -
مع الضوابط  افقالإسلامية اهتماما بالغا وتسعى إلى تحقيق ذلك من خلال إقامة مشاريع استثمارية حقيقية تتو 

ة النشاط الاقتصادي مراعية في ذلك البعد الاجتماعي من خلال تلبية الشرعية وتساهم في تحريك عجل
، 3660)صوان،  حاجات فعلية للمجتمع فتكون بذلك قد حققت العائد المادي والاجتماعي على حد السواء.

 (13صفحة 
ام الشريعة الإسلامية وبالتالي جميع أعمالها إن البنوك الإسلامية، تقوم على إتباع أحك الطابع العقائدي: -

تكون محكومة بما أحله الله، وهذا يدفعنا إلى استثمار وتمويل المشاريع التي تحقق خير للبلاد والعباد وتتقيد 
هات الدينية عن التوجبالبنوك الإسلامية هذه الخاصية أن تتحرى عن بقاعدة الحلال والحرام، ويترتب  في ذلك

)العريقات  ا وتركيزه في دائرة إنتاج السلع والخدمات التي تشبع الحاجات السوية للإنسان المسلم.جميع أعماله
 (14، صفحة 3606و عقل، 

 الفرع الرابع: صيغ التمويل في البنوك الإسلامية
اطر مع عملائها، واستبدال مشاركة المخ ةبنكيسلامية في مجال الأعمال الإن ما يميز البنوك الإ

علاقة القرض بعلاقة المشاركة، وعلاقة الفائدة بعلاقة الربح، واستطاعت هذه البنوك أن تخلق أشكال 
وأساليب عديدة تعد بدائل التمويل الربوي ولكل صيغة وشكل من هذه الأشكال طبيعته التمويلية الخاصة، 

طبقا للشريعة الإسلامية ومبادئها  البنكي دمات الماليةحيث يشير مصطلح التمويل الإسلامي إلى تقديم الخ
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حيث يعرف على أنه "تقديم ثروة عينية أو نقدية بقصد الاسترباح من مالكها  لتي تحرم التعامل بالربا والغرر،ا
، 3632ي و بوغازي، )لعفيف ،قاء عائد تبيحه الأحكام الشرعية"إلى شخص آخر يديرها ويتصرف فيها ل

 ومن أهم صيغ التمويل في البنوك الإسلامية نجد: (004صفحة 
تعرف المضاربة )القراض( على أنها اتفاق بين طرفين، يبذل أحدهما فيه ماله ويبذل الآخر  المضاربة: -

 الاتجار والعمل بهذا المال، على أن يكون ربح ذلك بينهما على حسب ما يشترطان يجهده ونشاطه ف
سمال فقط، وضاع على )النصف، الثلث، الربع...إلخ(، أما إذا لم تربح الشركة كان لصاحب المال رأ

، أما إذا خسرت الشركة فإن الخسارة تكون على صاحب المال وحده، ولا يتحمل عامل هجهدالمضارب 
همال.  المضاربة شيئا منها مقابل ضياع جهده وعمله، مادام ذلك لم يكن عن تقصير وا 

وهي أسلوب تمويلي يقوم على أساس تقديم البنك الإسلامي التمويل الذي يطلبه المتعامل معه،  لمشاركة:ا -
وذلك دون اشتراط فائدة، إنما يشارك البنك العميل في الناتج المتوقع الحصول عليه للمشروع ربحا كان أم 

 (00-00، الصفحات 3600)بنابي،  .زيع يتفق عليها في بداية التعاقدخسارة، حسب أسس تو 
تعتبر المرابحة شكل من أشكال الاستثمار قصير الأجل ومنخفض المخاطر في البنوك  المرابحة: -

عادة بيعها للمستهلك  الإسلامية لتمويل عمليات التجارة، حيث يقوم البنك بشراء سلعة معينة من العارض وا 
ليف البنك، ويجب أن يكون البنك يملك السلعة المراد بيعها ويظهر التكلفة المضافة )العميل( بسعر يغطي تكا

يمكن أن يتم الاتفاق على دفع ثمن السلعة دفعة واحد أو على و  ،شراء الأصلي قبل تحويلها للمشتريلسعر ال
ض غرامة على كما يمكن للبنك فر  ،ة أو الدفعات للزيادة أو النقصاندفعات، ويجب أن لا يخضع سعر السلع

لتكاليف على أن لا يتم اعتبارها كدخل للبنك حيث تدفع لجهات عن العميل في حالة عدم دفعه التغطية ا
 (00، صفحة 3601)شرون،  خيرية ويتم الاتفاق على كل هذه الشروط في العقد قبل التنفيذ.

كة، وهي لغة من الزرع أي الإنبات وهو المعنى الحقيقي للمزارعة، المزارعة عقد من عقود المشار  المزارعة: -
وأما معناها المجازي يعني طرح الزرع أي إلقاء البذر على الأرض، وفي الاصطلاح هي عقد على الزرع، 
حيث يتم دفع الأرض لمن يعمل عليها والزرع بينهما، ويتم معاملة العامل في الأرض ببعض ما يخرج منها، 

معلومة وبأجل معلوم، وبالتالي هي عقد مشاركة بين مالك الأرض والعامل فيها على استثمار أي بحصة 
الأرض بالمزارعة بحيث يكون الناتج مشتركا، ولكن حسب حصص معلومة لكل منهم ولأجل محدد وقد تكون 

والعمل من  رذد تكون الأرض فقط من المالك والبالأرض والبذر من المال والعمل من العامل المزارع، وق
 (300-302، الصفحات 3600)العجلوني،  المزارع.
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اتفاق بين طرفين يقوم أحدهما بمهمة سقي مزروعات الطرف الآخر " :تعرف المساقاة على أنها المساقاة: -
همة السقي يحصل على حصة وقسمة الحاصل بينهما وحسب الاتفاق بينهما، أي أن من يتولى متفاق في الا

 (102، صفحة 3604)بن حدو،  محددة ومتفق عليها من ناتج الأشجار مسبقا وعند العقد".
عقد يتم بموجبه دفع ثمن سلعة معينة في الحال على أن يتم استلام السلعة لاحقا، أي بموعد  السلم: -

 عاجلا والسلعة أجلا، أو هو بيع موصوف في الذمة ببدل يتم دفعه فورا. معين، ومن ثم فإن الثمن يدفع
 (3660)خلف، 

عقد تصنيع، يوافق فيه الصانع بأن يقدم للمشتري في وقت محدد وتاريخ متفق عليه السلعة  الاستصناع: -
 الخاصة المصنوعة.

 نتفاع به واستخدامه وحيازته لفترة من الزمن.الحصول على أصل من الأصول للا الإجارة: -
يتم فيه تسليم الشيء المبيع مع إعطاء العميل المشتري أجلا للسداد سواء كأن يتم دفع الثمن  بيع الأجل: -

 (000، صفحة 3632)لعفيفي و بوغازي،  دفعة واحدة أو على دفعات.
 التجاريةالبنوك فإن البنوك التجارية والبنوك الإسلامية، ب الخاصةم مفاهيمختلف الوبعد عرض 

أقسام المخاطر، حيث أن البنوك الإسلامية تعتمد على و  القانونو  من حيث الأهداف تختلف والإسلامية
 مبادئ الشريعة الإسلامية، بينما البنوك التجارية تقوم على أساس القوانين الوضعية، البنوك الإسلامية تنتج

نما البنوك التجارية كل أرباحها وعوائدها تعتمد على الفائدة التي يالدخل والعوائد في شكل أرباح متغيرة، ب
والمشاركة  فإن البنوك الإسلامية تقوم على أساس تقسيم تة مسبقا، أما فيما يخص المخاطرتحدد بصورة ثاب

كل المخاطر للمقترضين.  ية تقوم بتحويلوالمقترض، في حين البنوك التجار  المقرض في المخاطر بين البنك
 (02، صفحة 3601)شرون، 

 ة الإسلاميةفر الصيتحول البنوك التجارية إلى المطلب الثالث: 
مارس من ي ةطريق البنك التجاري التقليديأن يختار  تحول البنوك التجارية إلى الصيرفة الإسلامية هو

المطابق لأحكام الشريعة  البنكيق أحكام الشريعة الإسلامية، بحيث يتم إحلال العمل خلالها العمل وف
المخالف لها بتوفير أدوات تمويل إسلامية، أو فتح صناديق استثمارية إسلامية،  البنكيالإسلامية محل العمل 
 لبنك التجاري التقليديا، أو بتحويل في المبحث الثاني( بالتفصيل سيتم شرحه )وهو ما أو فتح نوافذ إسلامية

 بالكامل إلى العمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية.
 لتقليدية إلى الصيرفة الإسلاميةمفهوم تحول البنوك االفرع الأول: 

 التجارية التقليدية ةالبنكيائدة في المعاملات فعر اليقصد بالتحول الانتقال من الصيرفة المعتمدة على س
بأحكام الشريعة  بالتالي الالتزام، و ربح أو خسارة(مبدأ المشاركة ) تكزة علىإلى الصيرفة الإسلامية المر 



في البنوك التجارية الإسلامية للنوافذ النظري الإطار :ل الأولـــــالفص   
 

 

15 

لأحكام  ةى الانتقال من المعاملات المخالفيرتكز تحول البنوك التقليدية علو على هذا الانتقال،  الإسلامية بناء
، ة الشرعية والقانونيةءات الإداريالشريعة الإسلامية إلى الأنشطة المتوافقة معها باعتماد مجموعة من الإجرا

ام المنافسة ر غير في ظل تنامي عائداتها مع احتترجع أسباب التحول للصيرفة الإسلامية إلى ضرورة تبني التو 
 (312، صفحة 3636)بن زكورة، . في هذا القطاع
 ميةن التحول إلى الصيرفة الإسلاالجهات المسؤولة عالفرع الثاني: 

 (310، صفحة 3636)بن زكورة،  وهي: جهات تصنف هذه الجهات إلى ثلاثة 
يجمع مجلس إدارة البنك بضرورة التحول للصيرفة الإسلامية، إما بداعي التوبة  :القائمين على إدارة البنك -

 تلبية احتياجات العملاء.ة و البنكياعة مسايرة تطورات الصن كيم جميع أعمالهم إلى الشريعة أووتح
من أطراف خارجية أو شراكة مع جهات ترغب في تحويل نشاطه وفق  البنكحالة شراء  جهات خارجية: -

 أحكام الشريعة الإسلامية. 
أي بموجب إصدار قوانين تسمح بتطبيق أحكام  اعتماد قرار التحول للصيرفة الإسلامية بقرار من السلطة:-

 ة إما كليا أو جزئيا.البنكيسلامية في المعاملات الشريعة الإ
 نحو التمويل الإسلامي التجارية: مداخل تحول البنوك الثالث الفرع

ونموها بشكل كبير، وتشير بيانات المجلس  الإسلامية البنوك ت الحالية تشير إلى تزايد عددن التقديراإ
دلات البنوك والمؤسسات المالية الإسلامية ارتفع بمع العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية إلى أن عدد

، وعليه قسم المتخصصون مداخل توجه %80عدل نمو وصل إلى م، وبجارية التقليديةكبيرة تفوق البنوك الت
 :ثلاثة طرقالبنوك التمويل الإسلامي إلى 

ع أحكام الشريعة الإسلامية ويتم هذا الفرع من التحول من خلال إحلال الأعمال المتوافقة م التحول الكلي: -
)نادي و  بالكامل إلى العمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية. البنكمكان الأعمال المخالفة، وبذلك يتحول 

 (164-161، الصفحات 3630مغتات، 
منتجات وخدمات بنكية إسلامية إلى جانب  التقليدي بتقديمالتجاري حيث يقوم البنك  التحول الجزئي: -

، أو من التجاريمنتجات وخدمات بنكية تقليدية، ويتم ذلك إما من خلال إنشاء فروع إسلامية تابعة للبنك 
منتجات بنكية تتوافق مع الشريعة الإسلامية أو من خلال  متقدذ التقليدي لنوافالتجاري خلال إنشاء البنك 

 خدمات وصيغ بنكية يقدمها جنبا إلى جنب الخدمات والصيغ البنكية التقليدية.استحداث البنك التقليدي ل
 (01، صفحة 3636)رحماني و جبوري، 

إن اعتماد هذا الأسلوب في التحول يقتضي من البنك إعداد خطة متكاملة  :(التدريجي)التحول المرحلي  -
تتضمن هذه حيث الربوي إلى النظام الإسلامي، التقليدي لتحول من النظام وشاملة محددة بجدول زمني ل
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بحيث تشمل جميع فروع البنك وأقسامه بشكل متوازن  ،لتحوللجميع التفاصيل والمراحل العملية الخطة 
الإسلامية، والذي يتطلب توفر ثلاثة  بنكية، وهو أسلوب يعتمد على التدرج المرحلي في التحول لليومتساو 

لعلمية والزمنية البرامج ا، تي يتم من خلالها العمل والتحولالخطوات الالمراحل و  :أساسية تتعلق بـوط شر 
  البدائل الصحيحة المقترحة.، الواجب إتباعها

ويجب الإشارة إلى أن أسلوب التدرج في التحول بمقارنته بالأسلوبين السابقين فإنه أفضل وأقل مساوئ 
ولعله من  ،ق برنامج وخطة زمنية بشكل تدريجيصرة القابلة للتطبيق عملياً وفويعد أحسن الأساليب المعا

 الثلاثة في جدول مقارنة كما يلي:الأفضل تقديم مقارنة بين الأساليب 
 الإسلامية الصيرفة( مقارنة بين مداخل التحول إلى 0-0الجدول رقم )

 السلبيات الإيجابيات المدخل

التحول 
 الجزئي

عالية من الأمان وذلك التمتع بدرجة  -
فيما لو تعرضت التجربة لأي خسارة، 
لأن ضررها سيكون محصورا في النافذة 

 أو الفرع ولا يمس البنك الرئيسي.
يتيح لإدارة البنك اكتساب الخبرة  -

اللازمة في مجال التحول والكفيلة بتقليل 
 الأخطاء والمشاكل.

 يسي صعوبة تحقيق استقلالية النافذة في البنك الرئ -
قيام البنك الربوي بتأسيس نموذج إسلامي في أحد  -

عن الفرع نظرا لعدم  فروعه سيحجب ثقة المجتمع
 قيته وجدية التزامه.اداقتناعه بمص

هذا الأسلوب مكلف حيث سيجعل البنك الرئيسي -
يقوم بتوفير رأس مال مستقل للنافذة أو الفرع إضافة 

 إلى تكاليف إعداده للتحول.

التحول 
 ليالك

تميزه بقصر فترة التحول من خلال  -
 إعداد برنامج محدد رسميا.

التخلص من الفوائد جملة واحدة وعدم  -
 الاستمرار في التعامل الربوي.

ثقة والمصداقية من المجتمع لاكتسابه ل -
 بتخلصه نهائيا من التعامل الربوي.

 ارتفاع معدل أخطاء العمل. -
لعدم تلقي القوى انخفاض معدل الأداء كما وكيفا،  -

العاملة للتدريب اللازم لمواجهة أعباء مهامهم 
 الجديدة.

 زيادة نفقات العمل. -
 ارتفاع حدة الإشراف. -

التحول 
 التدريجي

 وجود خطة وفترة محددة للتحول. -
 قلة الأخطاء والمشاكل. -

كلية  دولةلة التحول النظام المالي في اللا يوافق حا -
فهنا ليس في يد البنك وقت  إلى نظام مالي إسلامي

 .كافي بل يجب عليه التحول فورا
 .(03، صفحة 8301)قمومية سفيان، المصدر: 
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 المبحث الثاني: ماهية النوافذ الإسلامية
 ريةبنوك تجاتوفر النوافذ الإسلامية خدمات تتوافق مع مبادئ الشريعة الإسلامية، وهي وحدات في 

الإسلامي الذي تكون خدماته كلها وفق مبادئ الشريعة  البنككله، وهذا ما يميزها عن  البنكتقليدية وليست 
 (30، صفحة 3630)لعلاوي و عبد القادر،  الإسلامية.

 النوافذ الإسلامية نشأة وأسباب ومبررات فتحالمطلب الأول: 
 وأسباب ومبررات ظهورها. النوافذ الإسلاميةنشأة خصص هذا المطلب لعرض 
 الفرع الأول: نشأة النوافذ الإسلامية

التقليدية تعود إلى ظهور البنوك الإسلامية، فعندما  التجارية إن فكرة إنشاء نوافذ الإسلامية تابعة للبنوك
طلع السبعينات قامت بعض نشاء هذه الأخيرة تنتقل من الجانب النظري إلى الواقع العملي في مإبدأت فكرة 

ومحاولة التشكيك في مصداقية العمل فيها والأساليب  البنوكالربوية بالتصدي لهذه التجارية  بنوكلا
باقتراح فتح فروع  التجاريةالاستثمارية التي تطبقها، وعندما باءت تلك المحاولات بالفشل تقدمت بعض البنوك 

، إلا أن هذا الاقتراح لم يصل إلى حيز التطبيق إلا عندما أدركت ة الإسلاميةالبنكيتابعة لها تقدم الخدمات 
وحجم الطلب المتنامي  (00، صفحة 3633)ميمونة،  البنوك التقليدية مدى الإقبال على البنوك الإسلامية،

العمل البنكي الإسلامي بتقديم ة الإسلامية فسارعت إلى ممارسة البنكيلمختلف شرائح المجتمع على الخدمات 
أو من  رخدمات ومنتجات إسلامية ولو بسيطة كخطوة أولى من خلال فتح نوافذ إسلامية، وكان بنك مص

سين ح)فرع  إسلامية أطلق عليه بنكيةقدم من خلاله خدمت  0123فتح نوافذ إسلامية تابع لها سنة 
والظهور الكثير من الصناديق والنوافذ الإسلامية في ثم توالت بعد ذلك في التأسيس ، للمعاملات الإسلامية(

ة والاستثمارية الإسلامية البنكيالتقليدية العربية وغير العربية لتقديم الخدمات المالية التجارية العديد من البنوك 
 limited bank of( ثم البنك السويسري )Paribas( والبنك الفرنسي )ABN.AMROمثل البنك الهولندي )

switzerland( الذي قام بعد ذلك بتأسيس بنك إسلامي مستقل تابع له في البحري )Noriba) ، ويتوقع
تسارع البنوك التجارية الأجنبية في افتتاح نوافذ إسلامية، خاصة بعد اتفاقية منظمة التجارة العالمية والعولمة 

)قمومية  .8332 سنةنافذة  033الاقتصادية، ولقد وصلت النوافذ الإسلامية في بعض التقارير إلى أكثر من 
 (212، صفحة 3601و بلعزوز، 
 : أسباب نشأة النوافذ الإسلاميةنيالفرع الثا

التقليدية لإنشاء فروع تتخصص في التجارية تعددت الآراء حول الأسباب التي دعت العديد من البنوك 
قامة نظام  م الخدمات البنكية الإسلامية، إذتقدي كان الدافع وراء إنشاء البنوك الإسلامية التخلص من الربا وا 
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اقتصادي إسلامي، فإن الدافع لفتح النوافذ الإسلامية لا يعد أكثر من انتهاز فرصة دخول سوق جديد وأرباح 
 فيما يلي: ذه الأسبابه ر أهمبشكل عام يمكن حصو  (143، صفحة 3630)خضير،  محتملة،

تنامي الوعي الديني لدى المسلمين بتحريم التعامل بالربا وأنه من أكبر الكبائر في الشريعة الإسلامية،  -
وهذا أدى بدوره إلى تحول أعداد كثيرة من العملاء إلى بنوك إسلامية، مما شكل خطرا حقيقيا ينذر بتراجع 

 الطلب على منتجات البنوك التقليدية.
الاستثمارات المتعددة التي تبحث عن البنكية  جذبلاستقطاب رؤوس أموال المسلمين، و ها وسيلة إن -

 مليار دولار من الموجودات توجد في البنوك الإسلامية. 833الإسلامية، وقد قدرت شركة "موديز" أن نحو 
مل البنكي، ومنها الأعمال التقليدية في العمل البنكي، وتقديم جميع صيغ العالتجارية إثبات وجود البنوك  -

 البنكية الإسلامية.
ارتفاع عوائد عمليات التمويل الإسلامي مقارنة بعوائد التمويل التقليدي، حيث شهدت هذه الأخيرة تراجعا  -

طريق النوافذ الإسلامية، وذلك للسعي نحو  نمتدنية شجعت البنوك التقليدية عملحوظا في معدلاتها بصورة 
مع تدني حقيق مكاسب أعلى نسبيا مما يحصلون عليه من البنوك التقليدية، خاصة تعظيم الأرباح، وت

 (14-11، الصفحات 3600)محمد،  معدلات الفائدة الربوية.
 تقليدية، وتكون هذه الخطوة أولىالحوافز العقائدية والاجتماعية التي قد تكون ضمن أهداف بعض البنوك ال -
 حو التحول الكامل إلى البنكية الإسلامية متى توفرت البنية التحتية اللازمة لذلك.ن
تمهيد الطرق لتعميم العمل البنكي على أساس قواعد الشريعة الإسلامية حيث تشكل هذه النوافذ الإسلامية  -

 ية.محطة تمهيدية للتمرس على المنتجات المالية الإسلامية المعتمدة لدى البنوك الإسلام
نجاح تجربة البنوك والمؤسسات المالية الإسلامية في تقديم الخدمات التمويلية والاستثمارية المتنوعة بما  -

 يتفق مع أحكام الشريعة الإسلامية.
التقليدية في الدول الغربية فإن الهدف الرئيسي من افتتاح نوافذ إسلامية هو هدف  التجارية بالنسبة للبنوك -

تزايد المستمر والكبير في أعداد المسلمين في تلك الدول ورغبتهم في التعامل وفق النظام مادي بحت، وهو ال
 (161، صفحة 3630)نادي و مغتات،  البنكي الإسلامي.

 المحافظة على عملاء البنوك التقليدية من النزوح إلى البنوك الإسلامية. -
 عن هذا الميدان الجديد. البنكفسة والتقليد وعدم الرضا بغياب اسم حب المنا -
سهولة سيطرة البنك على النافذة بالنسبة للسيطرة على بنك مستقل، هذا بالإضافة إلى سهولة الإجراءات  -

 جديد. بنكالقانونية لإنشاء نافذة مقارنة مع 
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ن شريحة كبيرة من الأفراد في كثير أسلامية، حيث ة الإالبنكيتلبية الطلب الكبير والمتنامي على الخدمات  -
 (143، صفحة 3630)خضير،  الربوية.التجارية  البنوكمن المجتمعات الإسلامية تتحرج من التعامل مع 

 : مبررات إنشاء النوافذ الإسلاميةلثالثالفرع ا
إسلامية إلى جانب التقليدية في النقاط  بنكيةلتقديم خدمات ح البنوك التجارية نوافذ تتتلخص مبررات ف

 (263-260، الصفحات 3632)بن قايد و جخيوة،  التالية:
ترتكز البنوك الإسلامية على أساس عقائدي تختلف عن البنوك التجارية، حيث يقوم  مبررات عقائدية: -

بأن ملكية المال هو لله سبحانه وتعالى وللإنسان بالوكالة، ويعتبر العمل بأحكام  الاستخلاصعلى مبدأ 
الشريعة الإسلامية جزء من الإيمان وترك الربا والتخلص منه من أهم أسباب تحول البنوك التقليدية إلى بنوك 

من الشريعة الإسلامية، وهو ما  إسلامية لتحقيق الإيمان بهذا المفهوم، فالبنوك الإسلامية أساسها العقائدي
 .يعني أن لها إيديولوجية تختلف عن البنوك التقليدية في إطار عام يحكمها الالتزام بالشريعة الإسلامية

الذي ساهم في  ةتنمية الإسلامياليعتبر سعر الفوائد كعامل ديني هو الدافع المباشر في  مبررات شرعية: -
ة من الربوي البنكيدان العربية الإسلامية وغير الإسلامية، وتحول أعمال انتشار الصيرفة الإسلامية في البل

 إلى الإسلامي بما يتوافق والشريعة الإسلامية.
تلبية احتياجات العملاء من المنتجات البنكية، وأساليب ت الاقتصادية في تتمثل المبررا مبررات اقتصادية: -

ن أدل المخاطرة وتحقيق أرباح إضافية خاصة و انخفاض مع، و وافقة وأحكام الشريعة الإسلاميةالاستثمار المت
، تمويل مقارنة بالتمويل التقليديالعمل البنكي الإسلامي يمثل مصدرا لمضاعفة الربحية من عوائد عمليات ال

ن مواجهة منافسة البنوك الأخرى، عة وعجزها البنكيضعف تدخل البنوك التجارية في السوق بالإضافة إلى 
 ر المؤسسات الإسلامية بشكل كبير.مما زاد من انتشا عملاء عنها نحو البنوك الإسلاميةيد من الوتحول العد

 المطلب الثاني: مفهوم النوافذ الإسلامية
وخصائصها وبيان أهدافها ووظائفها  هاالنوافذ الإسلامية من حيث تعريفخصص هذا المطلب لتقديم 

 المختلفة.
 مية: تعريف النوافذ الإسلاولالفرع الأ 

للنوافذ الإسلامية في إيصال المعنى الاصطلاحي للنوافذ وذلك حسب زاوية المقدمة اختلفت التعريفات 
تقليدية وتمارس الأنشطة ال التجارية بنوكالالنظر إليها فقد عرفها بعضهم على أنها الفروع التي تنتمي إلى 

ستطيع البنك التقليدي من خلال تلك الفروع أن والعمليات البنكية طبقا لأحكام الشريعة الإسلامية، وبالتالي ي
، 3636)رحماني و جبوري،  يمارس النشاط البنكي الإسلامي بالتوازي مع ممارسته للنشاط البنكي التقليدي.

 (01صفحة 
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من مؤسسة حسب مجلس الخدمات المالية الإسلامية تعرف النوافذ الإسلامية على أنها: "جزء و 
الخدمات المالية التقليدية، بحيث تكون نافذة أو وحدة متخصصة تابعة لتلك المؤسسة توفر خدمات إدارة 

، 3632)بن قايد و جخيوة،  ة".يالأموال وخدمات التمويل والاستثمار التي تتفق مع أحكام الشريعة الإسلام
 (314صفحة 
بتخصيص جزء أو حيز في الفرع  تقليديال التجاري : "قيام البنكأيضا بأنهاتعرف النوافذ الإسلامية و 
لكي يقدم الخدمات البنكية الإسلامية إلى جانب ما يقدمه هذا الفرع من الخدمات التقليدية،  لها التقليدي

النظام البنكي الإسلامي تعامل مع بالويهدف هذا الأسلوب أساسا إلى تلبية احتياجات بعض العملاء الراغبين 
 (362، صفحة 3630)روان،  حتى لا يتحولوا إلى التعامل مع البنوك الإسلامية".

أما فيما يتعلق بالقانون الجزائري فقد عرف النوافذ الإسلامية تحت تسمية شبابيك الصيرفة الإسلامية 
بأنها: "هيكل ضمن البنك أو المؤسسة المالية مكلف حصريا  05دته في ما 83/38ضمن النظام رقم 

بخدمات ومنتجات الصيرفة الإسلامية، حيث يجب أن يكون مستقلا ماليا عن الهياكل الأخرى للبنك أو 
المؤسسة المالية، كما يجب الفصل الكامل بين المحاسبة الخاصة بشباك الصيرفة الإسلامية والمحاسبة 

خرى للبنك أو المؤسسة المالية، ويجب أن يسمح هذا الفصل على وجه الخصوص، لأل الخاصة بالهياكا
وأن تكون حسابات  ،يا لنشاط شباك الصيرفة الإسلاميةبإعداد جميع البيانات المالية المخصصة حصر 

، 3632)بن وسعد و غرزي،  .عملاعن باقي الحسابات الأخرى لل شباك الصيرفة الإسلامية مستقلة عملاء
 (213صفحة 

في الأنشطة تخصص  ةالبنكيجزء من المؤسسة " :النافذة الإسلامية هي ومما سبق يمكن القول بأن
 .بنك"الأنشطة التقليدية التابعة للحيث تكون مستقلة من الناحية المالية مع باقي ب ،التي تتوافق والشريعة

 الإسلامية : خصائص النوافذالثاني الفرع
تمتاز النوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية بمجموعة من الخصائص، تنفرد بها عن غيرها من وسائل 

 الصيرفة الإسلامية الأخرى، نوجزها فيما يلي:
من حيث المبدأ، قد تكون النوافذ كيانات ذاتية من حيث الوساطة المالية، حيث يتم استثمار الأموال المدارة  -

 ل طبقا لمبادئ الشريعة الإسلامية.في الأصو 
ذة أو لمجموعة من النوافذ في البنك التقليدي، بحيث تستطيع فاتخصيص مبلغ معين ليكون رأس مال للن -

 هذه الأخيرة تقديم الخدمات البنكية الإسلامية بهامش من الاستقلالية عن مال البنك أو الفرع التقليدي.
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عن أنشطة البنك التقليدي  اة بإدارة الأموال والاستثمار منفصلة تمامأنشطة النوافذ الإسلامية المتعلق -
وتتماشى مع مبادئ الشريعة الإسلامية، وتمثل أهم صيغ وأساليب الاستثمار في النوافذ الإسلامية في 

 المضاربة والمشاركة والمرابحة والاتجار.
بإيداع وديعة استثمارية على أن تكون خاضعة  عند حاجة النوافذ الإسلامية إلى التمويل يقوم البنك التقليدي -

 (00، صفحة 3633)ختروسي،  للربح والخسارة مثله في ذلك مثل أي مودع آخر.
لفرع التقليدي بحيث لا تصل إلى مستوى الفرع لتكوين النافذة لقسم أو شعبة أو وحدة تابعة إداريا للبنك أو  -

تقل، وهذا العنصر يبرز كذلك من الناحية المكانية في النافذة إذ يتطلب أن تكون النافذة مرتبطة أو البنك المس
 مكانيا بالبنك أو فرعه التقليدي.

ممارسة الصيرفة الإسلامية، ويشمل هذا العنصر قيام النافذة الإسلامية بكافة أعمال البنوك الإسلامية  -
 مات وكأنها بنك إسلامي مستقل.المعروفة، حيث تتصرف من حيث تقديم الخد

شراف هيئة رقابة شرعية خاصة بالنافذة يتم تشكيلها من قبل البنك أو فرعه الذي تتبعه لالخضوع  - لرقابة وا 
النافذة، بغض النظر عن عدد أعضاء هذه الهيئة ما دام يزيد عن ثلاثة أشخاص من المتخصصين في 

 لات البنكية.الأمور الشرعية ومن الذين لهم خبرة في المجا
البلاد التي  قوانين النافذة فيالنافذة خاضعة وملتزمة بأحكام  الخضوع لأحكام القانون، إذ ينبغي أن تكون -

الف أحكام الشريعة الإسلامية في تعاملها وهذا العنصر ضروري لإضفاء الصفة ختعمل فيها دون أن ت
 (41-42، الصفحات 3602)الدخيل،  نية.القانو  القانونية على عمل النافذة وعدم تعرضها للمساءلة

النوافذ الإسلامية تتميز في تعاملاتها أنها وفق أحكام الشريعة الإسلامية بخلاف البنوك التقليدية التي  -
 تتعامل بالربا.

 ن قابلة للربح والخسارة.إيداع الوديعة الاستثمارية من قبل البنك في حال الحاجة إليه والتي تكو  -
يكون الاستثمار عن طريق المضاربة الشرعية القائمة بين الأصل والفرع على أساس عقد بين الدائن  -

 والمدين.
 وجود هيئة شرعية تقوم بالرقابة والفصل في مختلف القضايا المطروحة على البنوك الشرعية. -
والمضاربة أي أن صيغها متعددة بينما تقوم البنوك التقليدية  تقوم النوافذ الاسلامية على المشاركة والمرابحة -

 (012، صفحة 3600)حفصي،  على منح القروض الربوية. 
 : أهداف النوافذ الإسلاميةثالثالفرع ال

 ا في الآتي:له العديد من الأهداف، نلخصه التجارية التقليديةإن وجود نوافذ إسلامية في البنوك 
 (143، صفحة 3630)خضير، 



في البنوك التجارية الإسلامية للنوافذ النظري الإطار :ل الأولـــــالفص   
 

 

22 

العناية بمقاصد الشريعة من إعمار الأرض، وتحقيق التوزيع العادل للثروة، حتى لا تكون دولة من  -
 الأغنياء.

 ة.البنكياستبدال الحلال بالحرام في المعاملات  -
 توسيع قاعدة المشاركة فالاقتصاد. -
 ادة النظام الإسلامي للحياة الاقتصادية.إع -
 تحقيق الربح وفق منهج المشاركة ووفق التوجه الإسلامي. -
تشجيع الاستثمار ومحاربة الاكتناز عن طريق إيجاد فرص عدة للاستثمار، وصيغ تتناسب مع الأفراد  -

 والشركات.
المستخدمين لتلك الفوائض، تحقيق تضامن فعلي بين أصحاب الفوائض المالية وأصحاب المشروعات  -

وذلك بربط عائد المودعين بنتائج توظيف الأموال لدى هؤلاء المستخدمين ربحا أو خسارة، وعدم قطع 
لقائها على طرف دون آخر.  المخاطرة وا 

 تنمية القيم العقائدية والأخلاقية في المعاملات وتثبيتها لدى العاملين والمتعاملين معها. -
التنمية ن معها على أداء فريضة الزكاة على أموالهم، والقيام بدورها في المشاركة في مساعدة المتعاملي -

 الاقتصادية والاجتماعية.
 : وظائف النوافذ الإسلاميةالرابع الفرع

 البنكة التي لا تتعارض مع أحكام الشريعة، إذ يقوم البنكيتمارس النوافذ الإسلامية مختلف الأنشطة 
لكي  البنكيالذين لديهم اهتمام أو خبرة في مجال العمل  المختصينان بتعيين أحد الرئيسي في معظم الأحي

قد تقوم بعض النوافذ الإسلامية بتعيين هيئة رقابة ي على أعمال الفروع الإسلامية، و يعمل كمراقب شرع
فق مع أحكام شرعية تقع على مسؤوليتها التثبت من شرعية الأنشطة التي تمارسها تلك الفروع وتنفيذها بما يت

)روابح،  ويمكن تقسيم الأنشطة التي تمارسها النوافذ الإسلامية على النحو التالي:، الشريعة الإسلامية
 (13-10، الصفحات 3630

كفتح ة الخالية من الفائدة الربوية عادة البنكيتشمل هذه الخدمات جميع الخدمات  عامة: بنكيةخدمات  -
صدار الشيكات وأوامر الدفع والحوالات المحلية والدولية  الحسابات الجارية وتسديد فواتير المرافق العامة، وا 

 ة الإلكترونية والقيام بأعمال الصرافة وغيرها.البنكيوالاعتمادات المستندية وصناديق الأمانات والخدمات 
مية التي تقوم بها النوافذ الإسلامية بشكل عام عن لا تخرج الاستثمارات الإسلا الاستثمارات الإسلامية: -

الإسلامية، حيث اعتمدت تلك الفروع على صيغ وأساليب الاستثمار  البنوكصيغ الاستثمار المعروفة لدى 
من أهم تلك الصيغ التي استخدمتها مية كمنطلق لها في هذا المجال، و الإسلا البنوكالإسلامية المطبقة في 
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المشاركة والإستصناع والإجارة والسلم والمتاجرة طها الاستثماري المرابحة والمضاربة و في نشا النوافذ الإسلامية
هو الحال في  كماو ، أسهم الشركات المساهمة وغير ذلكفي صناديق الاستثمار الإسلامية والاكتتاب في 

فإن أسلوب  اريةفي كثير من أنشطتها الاستثم الإسلامية من حيث التركيز على صيغة المرابحة البنوك
 المرابحة يغلب على استثمارات النوافذ الإسلامية وخاصة في مجال التجارة الخارجية.

تقوم بعض النوافذ الإسلامية كالفروع الإسلامية التابعة للمصرف الأهلي التمويل الشخصي الإسلامي:  -
ل للمستهلكين وفقا للضوابط الصيغ التي صممت لتوفير التمويتقديم بعض المنتجات أو الأدوات و ب التجاري

الشرعية، وتعتمد هذه المنتجات أو الصيغ بشكل عام على أسلوب المرابحة الشخصية وهو أسلوب يوفر 
للعملاء شراء واقتناء السلع الشخصية بالتقسيط كالمستلزمات المنزلية والسيارات وغير ذلك، حيث يقوم الفرع 

 يل ثم بيعها له بالتقسيط وعلى أسس خالية من الفائدة الربوية.الإسلامي بشراء السلعة التي يرغب فيها العم
 المطلب الثالث: تقييم النوافذ الإسلامية

التأييد  بين سيتم في هذا المطلب عرض تقييم البنوك التقليدية من خلال بيان البنوك التقليدية
 م مزايا فتحها والمعوقات التي تواجهها.هوالمعارضة، وعرض أ 

 لنوافذ الإسلامية بين التأييد والمعارضة: االأول الفرع
وبين من يرى  ،التقليدية التجارية هناك خلاف بين من يرى إمكانية فتح النوافذ الإسلامية في البنوك

 يوجد اتجاهين بين مؤيد ومعارض فنجد:وعليه عدم جواز ذلك، 
جارية بافتتاح نوافذ إسلامية أساس قيام البنوك التإن  *وجهة النظر المؤيدة لإنشاء النوافذ الإسلامية:

تاحة الفرصة للاستفادة من  سيكون بمثابة اعترافا منها بنجاح النظام البنكي الإسلامي في الواقع العملي، وا 
خبرات هذه البنوك التجارية في تطوير منتجات إسلامية وكوادر بشرية ينتفع بها العمل البنكي الإسلامي 

نه يمكن التعامل مع النوافذ الإسلامية بشرط التزام تلك النوافذ بأحكام بصفة عامة، ويرى أصحاب هذا الرأي أ
 (22، صفحة 3632)شرقي،   الشريعة الإسلامية في كافة معاملاتها المالية، واستدلوا على ذلك بما يلي:

 للتحول الكامل إلى البنوك الإسلامية. قليديةالتغري البنوك ت كبيرة أرباح لنوافذ الإسلاميةلأن  -
البديل الممكن حاليا في بعض الدول لصعوبة الحصول على تصاريح لإنشاء  يأن النوافذ الإسلامية ه -

 البنوك الإسلامية في الوقت الحاضر.
مما يؤدي إلى أن النوافذ سوف تساهم في اكتساب أساليب التقنية المتقدمة والخبرات لدى البنوك التقليدية،  -

 تطوير العمل البني الإسلامي ويزيد من فعاليته.
يرى أصحاب هذا الرأي أن هذه النوافذ الإسلامية ليست  *وجهة النظر المعارضة لإنشاء النوافذ الإسلامية:

إلا وسيلة لخداع المسلمين واستنزاف أموالهم وثرواتهم، وتعتبر هذه النوافذ واجهة شكلية تستعملها البنوك 
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ودليلهم  (21، صفحة 3632)شرقي،  ،الإسلامي والفوز بحصة منه البنكيتقليدية لاكتساح سوق العمل ال
 (361، صفحة 3631)كرميش و سميرة،  في ذلك:

 للبنوك التقليدية. ةذ تابعبر النوافتحسب القاعدة الفقهية التابع تابع، فتع -
 استعمال الحيلة من قبل البنوك التقليدية لفتح نوافذ إسلامية بهدف زيادة فرص السوق. -
أموال البنوك التقليدية  باستعمالوجود الأموال في بنك واحد يؤدي إلى اختلاط الأموال الحلال بالحرام، إما  -

 .ة لاستثماره في البنوك التقليديةئض سيولة النوافذ الإسلاميلفتح رأس مال البنوك الإسلامية، أو باستعمال فا
 : مزايا فتح النوافذ الإسلاميةالثاني الفرع

 (140، صفحة 3633)بزاز،  تحقق النوافذ الإسلامية العديد من المزايا نذكرها فيما يلي:
 لإسلامي.الاعتراف بالجدوى الاقتصادية للعمل البنكي ا -
إتاحة الفرصة للاستفادة من خبرات البنوك التجارية في تطوير منتجات إسلامية وكوادر بشرية ينتفع بها  -

 العمل البنكي الإسلامي بصفة عامة.
 آلية تتيح التحول من الصيرفة التقليدية إلى الصيرفة الإسلامية. -
اهم بلا شك في التقليل ما أمكن من البطالة وزيادة أن استثمار الاموال بإيداعها في النوافذ الإسلامية سيس -

الإنتاج وا عادة توزيع الدخل الوطني، ذلك أن استثمار ودائع الشبابيك يساهم في تعزيز عناصر الإنتاج 
ويؤدي إلى استخدام أيدي عاملة جديدة ربما كانت عاطلة عن العمل فضلا عن زيادة أجور الأيدي العاملة 

ره إلى زيادة الدخول وبالتالي زيادة الطلب على السلع والخدمات، مما يدفع بالمنتجين إلى السابقة مما يقود بدو 
 الإنتاجية إلى أن يتم القضاء على ظاهرة البطالة. ةزيادة الإنتاج وهكذا تستمر الدور 

 لتها البنكية.سيو  ةتزيد من فعاليتها في إدار  ماتساهم النوافذ الإسلامية في زيادة موجودات البنوك التقليدية  -
من نتائج الفروع الأخرى التقليدية، فإن ذلك  لبنوكهاإذا نجحت النوافذ الإسلامية في تحقيق نتائج أعلى  -

 أخرى بدلا من فتح فروع أخرى. ذسيدفع إدارة البنك إلى التوسع في الظاهرة عن طريق فتح نواف
 د من فرص الربحية لدى البنوك التقليدية.أن إيداع أموال كبيرة في النوافذ الإسلامية سيزيد بالتأكي -
كما تساهم النوافذ الإسلامية في تطوير المالية الإسلامية، حيث تتنافس إدارة كل من النوافذ الإسلامية  -

ود لابتكار أدوات مالية إسلامية تتمتع بالكفاءة الاقتصادية هالإسلامية إلى بذل المزيد من الجوالبنوك 
 شبع رغبات العملاء.والمصداقية الشرعية وت

 : معوقات النوافذ الإسلاميةالثالث الفرع
 ما يلي: في المعوقات هذه تجلتو خر، لآ بنكالنوافذ الإسلامية بحسب الحالة من  فتح تتفاوت معوقات
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عدم وضوح الرؤية على مستوى البنك ككل من خطط الإدارة فيما يتعلق في إقدامها على  *معوقات إدارية:
الإسلامية خاصة في حالة الرغبة في التوسع التدريجي في هذا التوجه مستقبلا، الأمر الذي قد تقديم الصيرفة 

يؤدي إلى غياب أو محدودية مشاركة الإدارات الأخرى في صياغة هذا التوجه، الأمر الذي يؤدي بدوره إلى 
 (03-00لصفحات )هايف و بولفراد، ا  بروز السلبيات التالية:

 تواضع القناعات الشخصية عند بعض المسؤولين بسلامة هذا التوجه المزدوج للبنك. -
كما سبق الإشارة لتشمل التنافس غير البناء بين القائمين على إجارة الفروع  ظهور احتكاكات عملية تمتد -

 بشقيها الإسلامي والتقليدي.
 للمساعدة لتطوير بدائل إسلامية لمنتجاتها. لدى إدارات البنك الأخرى الاستعدادضعف  -

كلما  هذه النوعية من المعوقات تزداد ظهورا في حالة تحويل الفروع *معوقات ذات صلة بالموارد البشرية:
الإضافة إلى محدودية بالإسلامي في البنك،  البنكيزادت ضبابية الرؤية نحو الأسباب الحقيقية لتقديم العمل 

ت الخبرة في أدوات الخزينة وخدمات الاستثمار والتمويل نجد أن هذه الضبابية في الرؤية الكوادر البشرية ذا
قد تؤدي إلى حالة عدم التأكد لدى العاملين في البنك وتدني الروح المعنوية بينهم، كما تنعكس هذه الرؤية 

البنك على طبيعة وأدوات غير الواضحة في محدودية الموارد المالية التي يتم تخصيصها لتدريب العاملين في 
 الإسلامي، فتنشأ فجوة بين الأهداف والوسائل مما يضفي إلى الشعور بالحيرة وعدم التأكد. البنكيالعمل 

 (30، صفحة 3633)حمريش و بوعبيسة، 
التي رغبت في تقديم  تشير التجارب إلى أن الكثير من البنوك *معوقات ذات صلة بالنظم والسياسات:

)حمريش و  انتباها كافيا للأمرين التاليين:الصيرفة الإسلامية جنبا إلى جنب مع الصيرفة التجارية لا تعطي 
 (30، صفحة 3633بوعبيسة، 

 الإسلامي. البنكيمل عدم ملائمة النظام المحاسبي المعمول به والقائم على أسس تقليدية مع متطلبات الع -
جراءات فنية، الأمر الذي ينعكس  البنكيالتباطؤ أحيانا في تلبية احتياجات التطبيق  - الإسلامي من نظم وا 

 على الأمر نفسه في صورة إطالة وتعقيد في الإجراءات والضعف النسبي لمستوى خدمة العملاء.
)هايف و بولفراد،  لأمور التالية: تجلت هذه المعوقات في ا *معوقات ذات الصلة بتطوير السوق:

 (03-00الصفحات 
محاولة خدمة جميع القطاعات والشرائح الواقية دون التركيز على قطاعات أو شرائح بعينها خاصة في تلك  -

 التي استهدفت خدمة قطاع الأفراد في أسواقها. البنوك
 الأجنبية الكبيرة. البنوكافسة خاصة في التزايد المستمر لحدة المن -
 ر عن المنتجات الإسلامية أحيانا.صعوبة الدعاية والإعلام المباش -
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 الإسلامي بفتح نوافذ إسلامية البنكيتحول البنوك التجارية إلى العمل : مبحث الثالثال
بع في تنفيذ التحول إن تعدد دوافع التحول يؤدي إلى تعدد أشكال التحول، كما أن تحديد الأسلوب المت

يتأثر بدافع وشكل التحول، فعلى افتراض أن دافع التحول كان التخلص من الربا فإن الشكل المناسب هو 
التحول الكلي، أما إذا كان الدافع اقتصادي كتعظيم الأرباح فإن إنشاء نوافذ إسلامية قد يعد شكلًا ملائما 

 (30، صفحة 3630)مرزوقي و بن عثمان،  لتحقيق دافع التحول.
 التقليدية والنوافذ الإسلامية التجارية : العلاقة بين البنوكمطلب الأولال

 (44-40)هايف و بولفراد، الصفحات   :بـ الإسلامية بالنوافذ التقليدية ترتبط البنوك التجارية
تعتبر النوافذ الإسلامية في حقيقة الأمر تابعة للبنوك  حيث الملكية والتكيف القانوني: طبيعة العلاقة من*

حيث الملكية، فليس لتلك النوافذ أي شخصية اعتبارية مستقلة عن الرئيس فالمالك لهما من التقليدية التجارية 
صفة مستقلة عن البنك واحد، وكذلك الحال من حيث التكيف القانوني إذ لا ينفتح الفرع الإسلامي بأي 

جهة نظر البنك المركزي الذي يتعامل مع البنك ككل وليس كفروع مستقلة، ولذلك تظهر و الرئيسي ومن 
التقليدي والذي يمتلك كذلك فروعا أخرى ربوية، تعمل  بنكنوافذ الإسلامية ضمن إطار الخريطة التنظيمية للال

 وم بها.بطريقة التقليدية ولكن لكل منهما أنشطته التي يق
 استقلالهابنوك الإسلامية وعدم الإن تبعية النوافذ الإسلامية ب *طبيعة العلاقة من حيث تمويل رأس المال:
شاء والبدء في مزاولة ل خاص بما تستخدمه في عملية الإنلها عنها يوضح أنه ليس لتلك النفوذ رأس ما

المستقلة من وجه  الاعتباريةلامية الشخصية النوافذ الإسفي  الاقتصادها، كما أن عالأعمال حتى تنشط ودائ
نظر القانونية يسلبها القدرة على طرح أسهمها للاكتئاب العام لتوفير رأس المال اللازم للإنشائها بعيدا عن 
أموال البنك الرئيسي التي يشوبها الربا، ولذلك فإن رأس المال الإسلامي هو في حقيقة الأمر جزء من رأس 

الصور  ىحدإسي بتمويل الفرع الإسلامي عادة بويقوم البنك الرئي ،بالربا سي الذي يتعاملالمال البنك الرئي
 التالية: 

تمويل رأس المال في صورة قرض حسن يحصل عليه الفرع الإسلامي من البناء الرئيسي ويتم استرجاعه  -
فة مباشرة وعندما يكون بعد فترة محددة، وفي هذه الحالة لا يحصل البنك الرئيسي على الفائدة لقرضه بص

الرئيسي يحصل على عائد القرض بطريقة غير مباشرة وذلك ما  البنكلأصحاب الودائع، إلا أن لبرعا بهذا تم
 يقول إليه نصيب الفرع الإسلامي )المضارب( مع أرباح الاستثمارات التي قام بها.

 البنكحدة أو على دفعات مقابل حصول يتم استيرادها دفعة وا استثماريةتمويل رأس المال في صورة وديعة  -
التي يقوم بها الفرع ويعامل البنك الرئيسي في  الاستثماراتفي صورة أرباح  حالرئيسي على نصيبه من الرب

 من عملاء الفرع الإسلامي.  الاستثماريةهذه الحالة معاملة أصحاب الودائع 
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ك الرئيسي تحت مسمى رأس المال الفرع تمويل رأس المال عن طريق تخصيص مبلغ معين من أموال البن -
 الإسلامي.

الإداري من البنك  لا تتمتع النافذة الإسلامية بشكل عام بالاستقلال *طبيعة العلاقة من حيث الإدارة:
هذا الأخير يقوم باختيار مدير الفرع إسلامي وموظفيه وكذلك إبداء الرأي في القرارات التي الرئيسي، حيث 

مي ومن غير ذلك من الإجراءات التي يتخذها البنك الرئيسي نظرا لكون الفرع الإسلامي يتخذها الفرع الإسلا
للبنك الرئيسي  وغير ذلك من الإجراءات التي يتخذها البنك الإسلامي نظرا لكون الفرع الإسلامي وحدة تابعة

 نوافذ الإسلامية ومعاملات النوافذ التقليدية فيالالفروق بين معاملات يمكننا إيجاز أهم ، و وليست مستقلة عنه
 (32، صفحة 3630)مرزوقي و بن عثمان،  الآتي:

التزام فروع المعاملات الإسلامية النوافذ بأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية وهذا غير وارد لدى الفروع  -
 التقليدية.

 ية للرقابة الشرعية، وهذا غير وارد بالنسبة للفروع التقليدية.خضوع المعاملات الإسلام -
تساهم فروع المعاملات الإسلامية في مجال التنمية الاجتماعية والتوعية الدينية والدعوة الإسلامية، وهذا  -

 غير ملزم للفروع التقليدية.
كيات السوية باعتبارهم من سفراء يجب أن يلتزم العاملون بالفروع الإسلامية بالعقيدة الإسلامية وبالسلو  -

 الدعوة الإسلامية، وربما يعمل بالفروع التقليدية غير المسلمين والتي تختلف عقيدتهم عن عقيدة المسلمين.
تتمثل أهم مصادر الأموال في فروع المعاملات الإسلامية في الحسابات الاستثمارية، وفقا لعقد المضاربة  -

فروع التقليدية للودائع وفقا لعقد القرض بفائدة والتي تعتبر من الربا المحرم الإسلامي، بينما يقابل ذلك ال
 شرعا.

تتمثل أهم صيغ استخدامات الأموال بمعرفة فروع المعاملات الإسلامية في المضاربة والمشاركة والمرابحة  -
وع التقليدية منح والسلم والاستصناع والإجارة والتي تقوم على ضوابط شرعية، بينما يقابل ذلك في الفر 

 الائتمان وفقا لعقد القرض بفائدة.
يحصل أصحاب الحسابات الاستثمارية في فروع المعاملات الإسلامية على نسبة شائعة من الأرباح  -

المحققة وفقا بعقد المضاربة، كما قد يخسرون إذا لم يحقق الفرع ربحا، بينما يحصل المودعون في الفرع 
 ن نتيجة النشاط من ربح أو خسارة.ة بصرف النظر عالتقليدي على فائدة ثابت

 تجاريةفذ الإسلامية في البنوك الالنوا فتح: متطلبات المطلب الثاني
 التقليدية تحقيق المتطلبات التالية: التجارية تقتضي فتح نافذة للمعاملات الإسلامية في البنوك
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، صفحة 3633)طهراوي،  ي الالتزام بها وهي:تتمثل في الإجراءات التشريعية التي ينبغ *متطلبات قانونية:
010) 

افقة على فتح نافذة إسلامية ومن صدور قرار الترخيص عن الجمعية العمومية للبنك التقليدي يتضمن المو  -
 م مناقشة التعديلات الأساسية في عقد التأسيس.ث
 عد وضع شروط ينبغي الالتزام بها.الحصول على موافقة البنك المركزي ب -
انب القانونية لعملية التحول والآثار القانونية المترتبة وكذا و تكليف إدارة الشؤون القانونية بدراسة الج -

 العقبات القانونية المحتملة.
 (01، صفحة 3633و بوحيضر،  )معايزية يلي: اتتمثل أهم المتطلبات الشرعية فيم *متطلبات شرعية:

 تعيين هيئة فتوى ورقابة شرعية متخصصة تشرف على تنفيذ فتح النافذة الإسلامية. -
 تعيين مدققين شرعيين داخليين للتأكد من تطبيق أهداف الرقابة الشرعية الداخلية. -
 إلغاء المعاملات المخالفة للشريعة الإسلامية في جميع صورها وأشكالها. -
 صل بين الموارد المالية المشروعة وغير المشروعة.الف -

يتم الأخذ بالإجراءات الإدارية لفتح نافذة اسلامية بعد تحقق المتطلبات القانونية والشرعية،  *متطلبات إدارية:
 (361، صفحة 3632)حرواش و زروقي،  وللشروع في ذلك يجب توفر المتطلبات الإدارية التالية:

 تعديل عقد البنك ونظامه الأساسي ليكون مشروعا. -
 تعيين لجنة لإدارة عملية فتح النوافذ والتحول. -
 التهيئة المبدئية لكل العاملين بطبيعة العمل البنكي الإسلامي. -
ومعايير تأهيل العاملين بتصميم برامج تدريبية متخصصة في العقود الشرعية وصيغ التمويل الاسلامي،  -

 هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الاسلامية.
)بن  الإسلامي يتوقف على مدى التقيد بتطبيق المبادئ الرئيسية التالية: البنكين نجاح العمل كما أ

 (300، صفحة 3630السيلت و القري، 
، يتوقف في الدرجة الأولى بنكيأو غير  بنكينجاح أي عمل ا لا شك فيه أن مم التخطيط العلمي الجيد: -

على مدى التخطيط له بطريقة علمية سليمة، ويزداد هذا الاعتبار أهمية في حالة ما إذا كان الربح هو معيار 
تقليدي قام في الأساس على  بنكالإسلامي من خلال  البنكيالنجاح فيه، كما هو الحال عند ممارسة العمل 

أرباح تجارية، فتحقيق الربح في مثل هذه الحالات سيكون بمثابة شرط ضروري لاستمرار هذه  هدف تحقيق
 ة الإسلامية. البنكيالتقليدية في تقديم الخدمات  البنوك
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لعل الالتزام الشرعي التام بسلامة التطبيق يعتبر أهم عناصر النجاح  الالتزام بأحكام الشريعة الإسلامية: -
التقليدية الكبيرة  البنوكي وضمانا لاستمراره، وتشير المعلومات إلى حقيقة تقيد معظم إسلام بنكيلأي عمل 

التي أقدمت على فتح نوافذ إسلامية بالالتزام الشرعي في تقديمها للخدمات والمنتجات الإسلامية، فقامت 
ة البنكيالأعمال  بتعيين هيئات مستقلة للرقابة الشرعية أسند إليها مسؤولية الإفتاء والتثبت من سلامة

الإسلامية فيها من حيث تصميم المنتجات وأسلوب تقديمها وصياغة عقودها والإعلان عنها والترويج لها، 
 الكبيرة التي سعت جاهدة إلى إظهار مصداقيتها في التطبيق. البنوكولقد ظهر هذا التوجه أكثر وضوحا في 

ري المناسب، جنبا إلى جنب مع التقنية المتطورة، وجود العنصر البش التحضير الجيد للموارد البشرية: -
 من ذلك. الإسلامي ليس استثناء البنكييعتبر أحد أهم عناصر النجاح لأي عمل كان، والعمل و 
التقليدي وتلك الخاصة  البنكينظرا للاختلاف بين قواعد العمل  تطوير التنظيم والسياسات المنتهجة: -

يقتضى تطوير السياسات والإجراءات والنظم الفنية والمحاسبية اللازمة  الإسلامي فإن الأمر البنكيبالعمل 
الإسلامي ومنتجاته، وهو الأمر الذي لا يقل ضرورة عن غيره من الأمور  البنكيوالمناسبة لطبيعة العمل 

 كيالبنسواء كان ذلك من الناحية الشرعية أو من ناحية تحليل البيانات وقياس الأداء ضمانا لإنجاح العمل 
 الإسلامي.

 مراحل فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية: مطلب الثالثال
التقليدية التدرج في التحول إلى الالتزام بأحكام  التجارية تقتضي عملية إعادة هيكلة أعمال البنوك

 اهحيوضيتم تخطة عمل زمنية ل اوفق ،الشريعة الإسلامية على ثلاثة مراحل سواء كان التحول جزئي أو كلي
 كما يلي:

ة الإسلامية يتطلب بداية تهيئة البنكيلنجاح عملية التحول إلى  :(الإعداد والتحضير)حلة التمهيدية *المر 
الظروف القانونية والنظامية والوظيفية، وكذا قرار صارما من أعلى سلطة ذات مرجعية في المؤسسة المالية 

من شأنه أن يحقق للبنك عدة مزايا، وتقوم هذه المرحلة على  الراغبة في التحول فمثل هذا القرار الاستراتيجي
تحليل وتقييم الوضع القائم بجمع البيانات عن البنك من خلال المقابلات والزيارات الميدانية، إضافة إلى 

ة والعملاء، ومن ثم جمع تلك البنكيالتقارير التي يتم طلبها للخروج بتصور مبدئي عن عدد العمليات 
 ا في خطة زمنية تسمىللاستفادة منها في تقديم حجم الأنشطة والمهام الواجب تنفيذها ووضعهالمعلومات 

تتضمن مواعيد بداية ونهاية التحول، وكذا المسؤولين عن تنفيذ المهام والاعتمادات المالية  (خطة التحول)
ة في أوساط عملاء البنوك لإنجاح الخطة، كما تقوم الخطة الاستراتيجية أساسا على الدعوة بالحكمة والموعظ

ين البنكيالتقليدية بحرمة الربا وتطابقها مع الفائدة من خلال إقامة الندوات الإسلامية المفتوحة ودعوة 
 (210، صفحة 3601)قمومية و بلعزوز،  بهدف إثارة الدافع على التغيير. التقليديين لحضورها
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وتتضمن هذه المرحلة تكثيف الدعوة لتنفيذ الأنشطة والمهام الواردة : (التطبيق والتنفيذ)لمرحلة الوسطى *ا
في الخطة بإعلان توجه البنك للعمل الإسلامي وتعديل النظام الأساسي له على ضوء "خطة التحول"، والذي 

 (33، صفحة 3630)مرزوقي و بن عثمان،  يتطلب ما يلي:
 تطوير المنتجات البنكية القائمة لتوافق أحكام الشريعة الإسلامية وابتكار منتجات جديدة بديلة عن الربوية. -
 تكثيف دورات تدريب للعاملين على فنون آليات العمل البنكي الإسلامي. -
 جذب البنوك التقليدية لتمويل مشروعات إسلامية على اساس المشاركة في الربح والخسارة. -
إيجاد نظام محاسبي والكتروني جديد يتعلق بالدوافع وطرق معالجتها، والقروض وحساب الأرباح أو  -

 الخسائر ويقود الميزانية المختلفة.
 تعيين هيئة رقابية لمتابعة أعمال البنك وفق خطة التحول. -
وتهيئتهم للتحول الكلي فيما التدرج في تطبيق التحول وهو ما يتيح للقائمين الوقت اللازم لتدريب العاملين  -

 بعد.
بعد تطبيق استراتيجية التحول إلى الصيرفة الإسلامية يتطلب الأمر  (لتقييمالمتابعة وا)*المرحلة النهائية 

المتابعة والتقييم للتأكد المستمر من تنفيذ المهام والأنشطة وفقا للخطط الموضوعة من قبل فريق التحول 
رير الواردة من الجهات المختلفة للبنك وتقييمها، ومستويات الإنجاز التي تم بحيث تشتمل على مراجعة التقا

البنكي تسعى تحقيقها حسب خطة التحول المحددة في بداية المرحلة، وفي هذا السياق أي مراحل التحول 
في  ة الراغبةالبنكيإلى تقديم المساعدة للمؤسسات  (الخدمة التحول للصيرفة الإسلاميةمجموعة التواصل )

مواصفات لالتحول بشكل كلي أو جزئي إلى الصيرفة الإسلامية بتحليل وا عادة هيكلة البنوك التقليدية المطابقة 
البنك الإسلامي بالشكل الأمثل وفق أفضل الممارسات من حيث النظم المالية والمحاسبية، أنظمة الخزينة 

عمل في مجموعة التواصل وفريق عمل البنك  والمضاربة وغيرها، وتقديم الاستشارات الإدارية من طرف فريق
 (210، صفحة 3601)قمومية و بلعزوز،  من خلال ثلاثة مراحل رئيسية هي:

 مرحلة تحليل وتقييم الوضع القائم. -
 مرحلة تطبيق إجراءات خطة التحول. -
 مرحلة المتابعة والتقييم بعد التحول. -
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 :لالفص ةخلاص
حاولنا من خلال هذا الفصل التعريف بالنوافذ الإسلامية باعتبارها خطوة تمهيدية لممارسة البنوك 

الإسلامي والتي تعود فكرة إنشائها إلى بداية ظهور البنوك الإسلامية، إلا أن  البنكيلعمل لالتقليدية التجارية 
الإسلامية وتزايد الإقبال رية مدى نجاح البنوك هذه الفكرة لم تصل حيز التنفيذ إلا عندما أدركت البنوك التجا

بغض النظر عن دوافع البنوك التقليدية لفتح نوافذ إسلامية فمنها دوافع عقائدية وأخرى تسويقية، إلا ، عليها
، حيث أصبحت النوافذ الإسلامية للبنوك هذه النوافذأن الدافع الوحيد والرئيسي هو الربح الكبير المتوقع من 

مهما اختلفت الدوافع، وهذا لا  بمختلف دول العالم ةالبنكيواقعا متجسدا في الكثير من المؤسسات  التقليدية
ك عند تقديم الخدمات، وبالتالي قامت بعض البنو  البنكييمنع من وجود تحديات ومعوقات تواجه العمل 

 ك لآخر. لتحول إلى الصيرفة الإسلامية ويختلف ذلك من بناالتجارية بتبني أشكال وأساليب 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 الفصل الثاني
 في الإسلامية النوافذ فتح لواقع ميدانية راسةد-- 

 -المسيلة بولاية الإسلامية النوافذ من عينة

 



المسيلة بولاية الإسلامية النوافذ من عينة في الإسلامية النوافذ فتح لواقع ميدانية دراسة الثـــــــاني: لـــــالفص  

 

33 

 تمهيد:
من خلال في البنوك التجارية للنوافذ الإسلامية  ةبعد عرض مختف المنطلقات الفكرية والأسس النظري

ذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية وافالفصل الأول، يعتبر هذا الفصل كدراسة ميدانية لمعرفة واقع فتح الن
هذا الفصل إسقاط أهم المفاهيم النظرية التي تم عرضها في الفصل الأول على المسيلة، حيث تم في 

المعطيات الميدانية، وذلك لغرض اختبار فرضيات الدراسة والإجابة عن أسئلتها محاولة للوصول إلى نتائج 
 هذا الفصل إلى المباحث التالية: ة متغيرات الدراسة، لذلك تم تقسيمتوضح أهمي
 .لإجراءات المنهجية للدراسة الميدانيةالمبحث الأول: ا -
 .المبحث الثاني: عرض وتحليل بيانات محاور أداة الدراسة -
 .المبحث الثالث: اختبار فرضيات الدراسة -
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 : الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانيةولالمبحث الأ 
ضمنت مطالب ت لاثةثهذا المبحث تحليل إجراءات منهجية الدراسة الميدانية بالاعتماد على  تضمن
لصدق الظاهري وثبات أداة ا ضمجتمع وعينة الدراسة، وعر و  الدراسة الميدانية أداة قياس على التوالي،

 .، والتحليل الوصفي لمتغيرات الدراسةالداخلي لأداة الدراسةالاتساق وصدق  الدراسة
 ، ومجتمع وعينة الدراسةالمطلب الأول: أداة الدراسة الميدانية

 .ةميدانية، ومجتمع وعينة الدراسالمطلب الأداة التي تم استخدامها لقياس الدراسة التضمن هذا 
 : أداة قياس الدراسة الميدانيةولالفرع الأ 
الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على على  الاعتمادتم 

مكانية تجميع أكبر قدر ممكن من البيانات، فضلا عن سهولة فرزها تساؤلاتها، نظرا لما توفره هذه الأداة من إ
في إعداد استبيان دراستنا  (3630)مرزوقي و بن عثمان، وقد تم الاستعانة باستبيان دراسة وعرضها، 
في تحليل البيانات  SPSS.V22وقد تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للدراسات الاجتماعية الحالية، 

 :قسمينالتي تم الحصول عليها بالاعتماد على أداة الاستبيان، والذي تم تقسيمه إلى 
المركز الوظيفي، يتكون من أسئلة عامة تتعلق بالبيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة ) الأول: قسمال-0

 (.عدد سنوات الخبرة، المستوى العلمي
 أساسية: محاورعبارة موزعة على ثلاثة  88تكون من  ذيوال ،ةمحاور الدراس الثاني: قسمال-3

ة، عبار  08ويتكون من ، متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلة الأول: *المحور
 والذي تكون من ثلاثة أبعاد:

 .عبارات 32 من ، ويتكونمتطلبات قانونيةالبعد الأول: -
 عبارات. 32، ويتكون من ت شرعيةمتطلبا البعد الثاني:-
 عبارات. 32، ويتكون من متطلبات إدارية البعد الثالث:-

 37مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة، ويتكون من  الثاني: *المحور
 عبارات.

لبنوك التجارية بولاية المسيلة، مدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها في ا الثالث:*المحور 
 عبارات. 37ويتكون من  

( لكونه أكثر تعبيرا ودقة لرصد آراء أفراد عينة Likertوقد تم الاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي )
 يمكن توضيحه من خلال الجدول التالي:الذي ، و )المستجوبين( الدراسة
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 (: مقياس ليكرت الخماسي0-3الجدول رقم )
 غير موافق تماما غير موافق موافق برجة أقل موافق موافق بشدة تالإجابا

 0 8 0 2 7 الدرجات
 ]8. 1-1] ]2.6-1.8] ]4. 3-6. 2] ]4.2-3.4] [5-4.2] الفئة
 جدا ةمنخفض ةمنخفض ةمتوسط ةعالي جدا ةعالي الدرجة

 المصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على سلم ليكرت
تم الاعتماد على مجموعة من الأساليب الإحصائية لتحليل  (الاستبيان)سة ولعرض وتحليل أداة الدرا

 في الآتي: ةاستبيان الدراسة، والمتمثلأقسام بيانات 
 من أجل قياس صدق المحتوى "الاتساق الداخلي" للعبارات مع الدرجة الكلية معامل الارتباط بيرسون: -

 لي لأداة قياس الدراسة )الاستبيان(.الذي تنتمي إليه، بهدف معرفة الصدق الداخللمحور 
 لقياس ثبات أداة الدراسة )الاستبيان(. معامل ألفا كرونباخ: -
 .)المستجوبين( لبيان ووصف الخصائص العامة لأفراد عينة الدراسة التكرارات والنسب المئوية: -
لى كل عبارة من عبارات لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض إجابات أفراد عينة الدراسة ع المتوسط الحسابي: -

الرئيسية، مع العلم أنه يفيد في ترتيب العبارات حسب أعلى  محاورمن ال محورالدراسة، ولكل  محاور
 متوسط.

محاور للتعرف على مدى انحراف إجابات أفراد عينة الدراسة لكل عبارة من عبارات  الانحراف المعياري: -
متوسطاتها الحسابية، كما يستخدم لترتيب العبارات ذات  الرئيسية عن المحاورمن  محورالدراسة، ولكل 

 المتوسط الحسابي المتساوي لصالح أقل تشتت.
لمعرفة طبيعة توزيع بيانات الدراسة ومدى معلميتها، ويستخدم عندما يكون حجم  :شابيرو ويلكاختبار  -

 مفردة. 73من  قلالعينة أ
 الاختبار في حالة البيانات تتبع التوزيع الطبيعي.يستخدم هذا  اختبار ستيودنت للعينة الأحادية: -

 وعينة الدراسة : مجتمعثانيالفرع ال
 مجتمع تمثل دراسة الميدانية لموضوع دراستنا،يعتبر تحديد مجتمع الدراسة نقطة الانطلاق في إجراء ال

 نوافذ( 30) ثلاثة يف الدراسة وعينة بالجزائر، التجارية البنوك مستوى على الإسلامية النوافذ في الدراسة
 (BNA) الجزائري الوطني والبنك بالمسيلة (BADR) الريفية والتنمية الفلاحة بنك مستوى على إسلامية
 الموظفين على الاستبيان توزيع وتم ( بالمسيلة،CPAرض الشعبي الجزائري )قوالنافذة الإسلامية بال بالمسيلة
 استبيان 03تم توزيع  حيث ،الإسلامية النوافذ فتح خلال نم إسلامية بنكية خدمات بتقديم دراية لديهم الذين
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من الاستبيانات  %033 نسبتهاستبيان أي ما  03، وبلغ عدد الاستبيانات المستردة على عينة الدراسة
 03الموزعة، وبعد فحصها لم يتم استبعاد أي منها، أي عدد الاستبيانات الفعلية الصالحة للتحليل الإحصائي 

 87إلى  8382 ماي 00ما يمثل عدد أفراد عينة الدراسة، وكانت فترة توزيع الاستبيانات من استبيان وهو 
 البنوك محل الدراسة.تم الاعتماد على التسليم اليدوي المباشر لجميع  حيث، 8382ماي 

 المطلب الثاني: ثبات أداة الدراسة وصدقها
 : ثبات أداة الدراسةفرع الأولال

الاستبيان، وعلى  محور من محاورراسة باستخدام معامل كرونباخ ألفا لكل تم اختبار ثبات أداة الد
، والجدول 3.0، حيث يرى العديد من الخبراء أن قيمته تكون جيدة عندما يكون أكبر من إجمالي أداة الدراسة

 التالي يبين نتائج هذا الاختبار.
 (: ثبات أداة قياس الدراسة3-3الجدول رقم )

عدد  ياس الدراسةأداة ق محاور الرقم
 العبارات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 3.108 08 .متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلة 60
 3.202 37 .مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة 63

البنوك  في عملها على الإسلامية النوافذ فتح معوقات تأثير مدى 62
 3.203 37 التجارية بولاية المسيلة.

 6.130 33 إجمالي أداة الدراسة
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

(، حيث بلغ 3.0من الجدول أعلاه أن معاملات كرونباخ ألفا لأداة الدراسة تجاوز الحد الأدنى ) يتضح
 بولاية التجارية البنوك في الإسلامية النوافذ فتح متطلباتبالخاص  ولالأ، وبالنسبة للمحور 3.180الإجمالي 
 محور الثانيلل 3.202، في حين بلغ معامل كرونباخ ألفا 3.108فمعامل كرونباخ ألفا يساوي  المسيلة

حور الم في 3.203، ويساوي المسيلة بولاية التجارية البنوك دعم في الإسلامية النوافذ مساهمة مدىالمتعلق ب
وهو  ،المسيلة بولاية التجارية البنوك في عملها على الإسلامية النوافذ فتح معوقات تأثير مدىالخاص  الثالث

أن أداة الدراسة تتمتع ، أي ما يفسر إحصائيا بالحصول على نفس النتائج في حالة إعادة توزيع الاستبيان
 .بدرجة عالية من الثبات

 : صدق أداة الدراسةفرع الثانيال
صدق الاتساق الداخلي لكل عبارة من عبارات أداة الدراسة مع المجال الذي تنتمي إليه ختبار لا

العبارة، سنقوم بحساب معاملات الارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات المحور والدرجة الكلية 
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من القسم  الثاني والثالث ولالأ وذلك للمحور مع مراعاة الدلالة الإحصائية، الذي تنتمي إليه العبارة، للمحور
 لدراسة.داة الأ الثاني

 :متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلةلمحور صدق الاتساق الداخلي  -0
قدرت معاملات الارتباط بيرسون ومستويات الدلالة الإحصائية بين درجة كل عبارة من عبارات المحور 

 محورمع الدرجة الكلية لل فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلةمتطلبات ب ول الخاصالأ
 الذي تنتمي إليه العبارة، وفقا لما يوضحه الجدول التالي:

متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية لمحور (: صدق الاتساق الداخلي 2-3الجدول رقم )
 بولاية المسيلة

 تراالعبا الرقم

 المحور ارتباط العبارة
 معامل
ارتباط 
 بيرسون

القيمة 
 الاحتمالية

Sig 
 متطلبات قانونية

 3.333 3.513 قيام البنك بوضع خطة زمنية متسلسلة لإجراءات إقامة عمل بنكي مزدوج. 60

63 
قيام البنك بإجراء حملات إعلامية لتعريف العملاء بمعاملات النافذة 

 3.333 3.523 الإسلامية.

 3.333 3.500 قيام البنك بدراسة الجوانب القانونية والآثار والعقبات لفتح نافذة إسلامية. 62

61 
قيام البنك بإعداد لجنة لمتابعة الإجراءات والخطوات عند فتحه نافذة 

 إسلامية.
3.570 3.333 

 متطلبات شرعية

64 
لات المالية قيام البنك بتعين هيئة فتوى ورقابة شرعية متخصصة في المعام

 لتنفيذ فتح النافذة الإسلامية.
3.235 3.333 

 3.333 3.200 قيام البنك بالفصل بين الموارد المشروعة وغير المشروعة. 60
 3.333 3.025 كلف البنك مدققين شرعيين داخليين لتطبيق الرقابة الشرعية. 60

64 
تمس النافذة  قيام البنك بإلغاء المعاملات الإسلامية في جميع صورها التي

 الإسلامية.
3.521 3.333 

 متطلبات إدارية
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 3.330 3.700 قيام البنك بتعديل نظامه على أساس إقامة نظام بنكي مزدوج. 61
 3.330 3.702 قيام البنك بتعيين لجنة لإدارة التحول الإسلامية مرتبطة بمجلس إدارة البنك. 06

00 
ين بطبيعة البنك الإسلامية من خلال قيام البنك بالتهيئة المبدئية لكل العامل

 3.333 3.500 التعريف برسالة النافذة الإسلامية.

03 
قيام البنك بتوضيح مدى أهمية العمل البنكي الإسلامي للموظفين والمهام 

 3.330 3.717 المسندة إليهم.

 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 الإسلامية النوافذ فتح متطلبات محوره والذي يوضح صدق الاتساق الداخلي ليلاحظ من الجدول أعلا

مع الدرجة الكلية  ول، بأن جميع معاملات ارتباط عبارات المحور الأالمسيلة بولاية التجارية البنوك في
رتباط ( وذات إشارة موجبة، كما أنا نسبة الاα≤0.05كانت دالة إحصائيا عند مستوى معنوية ) ولللمحور الأ

 لجنة بتعيين البنك قيام"الخاصة بـ:  (03)للعبارة  3.330% في حدها الأدنى بقيمة احتمالية 70.23بلغت 
% بقيمة احتمالية 20.03"، وفي حدها الأعلى بنسبة البنك إدارة بمجلس مرتبطة الإسلامية التحول لإدارة

"، وهذا ما يفسر المشروعة وغير المشروعة دالموار  بين بالفصل البنك قيامالخاصة بـ: " (30)للعبارة  3.333
 .ولبين العبارات والمحور الأ عاليعلى وجود ارتباط 

مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية لمحور صدق الاتساق الداخلي  -3
بارة من عبارات بلغت معاملات الارتباط بيرسون ومستويات المعنوية الإحصائية بين درجة كل ع: المسيلة

مع الدرجة  مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلةبالخاص  ثانيالمحور ال
 كما يوضحه الجدول الآتي:ذلك الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، 

عم البنوك (:صدق الاتساق الداخلي لمحور مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في د1-3الجدول رقم )
 التجارية بولاية المسيلة

 اتالعبار  الرقم

 بالمحورارتباط العبارة 
معامل 
ارتباط 
 بيرسون

Sig 

 3.333 3.525 ساهمت النوافذ الإسلامية في تحقيق  الكفاءة في الجهاز البنكي. 60
 3.333 3.208 ساهمت النوافذ الإسلامية في زيادة موجودات البنك. 63
 3.333 3.522 الإسلامية في خلق التنافس للبنك في السوق البنكية. ساهمت النوافذ 62
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 3.333 3.030 ساهمت النوافذ الإسلامية في استقطاب البنك لشريحة أكبر من العملاء. 61

64 
ساهمت النوافذ الإسلامية في تطوير أساليب البنك في استقطاب الأموال 

 وتشغيلها.
3.573 3.333 

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطل
 الإسلامية النوافذ مساهمة مدى محوريلاحظ من الجدول أعلاه والذي يوضح صدق الاتساق الداخلي ل

مع الدرجة الكلية  اني، بأن جميع معاملات ارتباط عبارات المحور الثالمسيلة بولاية التجارية البنوك دعم في
( وذات إشارة موجبة، كما أنا نسبة α≤0.05عند مستوى معنوية ) كانت دالة إحصائيا نيللمحور الثا

 النوافذ ساهمت"الخاصة بـ:  (32)للعبارة  3.333% في حدها الأدنى بقيمة احتمالية 03.03الارتباط بلغت 
% بقيمة احتمالية 20.83"، وفي حدها الأعلى بنسبة العملاء من أكبر لشريحة البنك استقطاب في الإسلامية
"، وهذا ما يفسر على البنك موجودات زيادة في الإسلامية النوافذ ساهمتالخاصة بـ: " (38)للعبارة  3.333

 .انيوجود ارتباط عالي جدا بين العبارات والمحور الث
مدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها في البنوك لمحور صدق الاتساق الداخلي  -2

غت معاملات الارتباط بيرسون ومستويات المعنوية الإحصائية بين درجة كل بل: التجارية بولاية المسيلة
مدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها في البنوك بعبارة من عبارات المحور الثالث الخاص 

 الآتي: كما يوضحه الجدولذلك مع الدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة،  التجارية بولاية المسيلة
(:صدق الاتساق الداخلي لمحور مدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها 4-3الجدول رقم )

 في البنوك التجارية بولاية المسيلة

 اتالعبار  الرقم

 بالمحورارتباط العبارة 
معامل 
ارتباط 
 بيرسون

Sig 

60 
ل به والقائم واجه البنك صعوبة في عدم ملائمة النظام المحاسبي المعمو 

 على أسس تقليدية مع متطلبات العمل البنكي الإسلامي.
3.200 3.333 

63 
واجه البنك نقصا في كفاءة الموارد البشرية والتأهيل المتخصصين في 

 مجال العمل البنكي الإسلامي.
3.200 3.333 

 3.333 3.000 واجه البنك صعوبة اختلاط أموال النوافذ الإسلامية بأموال البنك. 62
 3.333 3.552 واجه البنك صعوبة عدم اقتناع المسؤولين بسلامة التوجه المزدوج للبنك. 61
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 3.333 3.228 هناك محدودية للمنتجات الإسلامية على النوافذ بالإسلامية بالبنك. 64
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 النوافذ فتح معوقات تأثير محورصدق الاتساق الداخلي ل يلاحظ من الجدول أعلاه والذي يوضح
، بأن جميع معاملات ارتباط عبارات المحور الثالث المسيلة بولاية التجارية البنوك في عملها على الإسلامية

، كما أنا نسبة الارتباط (α≤0.05مع الدرجة الكلية للمحور الثالث كانت دالة إحصائيا عند مستوى معنوية )
 صعوبة البنك واجه"الخاصة بـ:  (30)للعبارة  3.333% في حدها الأدنى بقيمة احتمالية 00.03بلغت 
 3.333% بقيمة احتمالية 22.83"، وفي حدها الأعلى بنسبة البنك بأموال الإسلامية النوافذ أموال اختلاط
"، وهذا ما يفسر بالبنك ميةبالإسلا النوافذ على الإسلامية للمنتجات محدودية هناكالخاصة بـ: " (37)للعبارة 

 بين العبارات والمحور الثالث. ذات إشارة موجبةجدا  قويعلى وجود ارتباط 
 : وصف المعلومات الشخصية لأفراد عينة الدراسةثالثالمطلب ال

 في ةخصص هذا المطلب لوصف وتحليل خصائص أفراد عينة الدراسة حسب بيانتهم العامة المذكور 
، المركز الوظيفي، عدد سنوات الخبرةفئات " 30ان الدراسة، والتي تم توزيعها إلى استبي المحور الأول من
 ذلك بالاعتماد على التكرارات والنسب المئوية لكل فئة، ويمكن تحليلها وفق الآتي: "، المستوى العلمي

 المركزب يمكن توضيح توزيع أفراد عينة الدراسة حس: المركز الوظيفيتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب -0
 الآتي:، من خلال الوظيفي

 الوظيفي المركز(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 0-3الجدول رقم )
 النسبة التكرار الوظيفي المركز

 %03 30 المدير
 %83 30 رئيس مصلحة
 %70.03 00 موظف بنك

 %00.5 37 مكلف بالصيرفة الإسلامية
 %066 26 المجموع

 SPSSالاعتماد على مخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطلبة ب
موظفون عاديون بالبنوك محل أعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة  والشكل من خلال الجدول يلاحظ

، وجاء نسبة %83بـ ساء المصالح ؤ ر  في حين كانت نسبة، %70.03حيث كانت نسبتهم بـ  الدراسة
 على التوالي. %03و  %00.5بنسبة  والمدراء المكلفين بالصيرفة الإسلامية
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 عدديمكن توضيح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة:  سنوات عددتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب -3
 من خلال التالي:، الخبرة سنوات

 الخبرة سنوات عدد(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 0-3الجدول رقم )
 النسبة التكرار عدد سنوات الخبرة

 %80.53 08 سنوات 64أقل من 
 %20.03 13 ةسن 04إلى  64من 

 %03 09 سنة 04أكثر من 
 %066 26 المجموع

 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
والتي  ةسن 07إلى  37من أعلاه أن أغلبية أفراد العينة من ذوي الأقدمية  والشكل يتضح من الجدول

ة تمكنهم من الإجابة على عبارات أداة قياس الدراسة بدقة وكفاءة وهي نسبة عالي، %20.03كانت نسبتهم 
، في حين ما ةسن 07أكثر من من أفراد عينة الدراسة كانت أقدميتهم  %03نسبته ما وفعالية عالية، أما 

 .سنوات 37أقل من من العينة المدروسة فجاءت أقدميتهم  %80.53نسبته 
مستوى يمكن توضيح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب ال: ميمستوى العلتوزيع أفراد العينة حسب ال-2

 الآتي، من خلال العلمي
 مستوى العلميال (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب4-3الجدول رقم )

 النسبة التكرار مستوى العلميال
 %03 31 ليسانس
 %23 08 ماستر
 %00.03 32 دكتوراه

 %00.53 37 تقني سامي
 %066 26 المجموع

 SPSSصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الم
 مستوى علمي من أفراد عينة الدراسة لديهم %23أعلاه أن ما نسبته  والشكل نلاحظ من خلال الجدول

من % 00.03، أما ما نسبته مستوى ليسانسمن أفراد العينة لديهم  %03في حين أن ما نسبته  ،ماستر
وهذا أمر طبيعي لأن من  ،مستواهم دكتوراه وهي أعلى شهادة في دولة الجزائرأفراد عينة الدراسة فكان 
 مستواهم تقني سامي. %00.53أما ما نسبته  علمي هم أقل من المستويات الأخرى،يحملون هذا المستوى ال
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 الدراسة أداة : عرض وتحليل بيانات محاورنيالمبحث الثا
أداة قياس الدراسة )المتمثلة في  وجبين علىالمستالمبحث عرض وتحليل إجابات هذا تضمن 

في القسم الثاني من استبيان  الثاني والثالثو  الأول الاستبيان(، من خلال عرض وتحليل بيانات المحور
 من خلال الاعتماد على الأساليب الإحصائية السابقة الذكر.ذلك ، الدراسة

 سلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلةمتطلبات فتح النوافذ الإمحور : عرض وتحليل ولالمطلب الأ 
من  ولالتي تمثل إجابات أفراد عينة الدراسة على المحور الأ SPSSانطلاقا من مخرجات برنامج 

متطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية  محوراستبيان الدراسة، سنقوم بعرض وتحليل بيانات 
والانحراف المعياري  المستجوبينالمتوسطات الحسابية للإجابات  بولاية المسيلة، وهذا من خلال حساب

 الخاص بها.
متطلبات فتح النوافذ الإسلامية لمحور (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 1-3الجدول رقم )

 في البنوك التجارية بولاية المسيلة

المتوسط  اتالعبار  الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 لترتيبا الدرجة المعياري

 - عالية 6.016 2.01 متطلبات قانونية

60 
قيام البنك بوضع خطة زمنية متسلسلة لإجراءات إقامة 

 3 عالية 0.323 0.55 عمل بنكي مزدوج.

63 
قيام البنك بإجراء حملات إعلامية لتعريف العملاء 

 2 عالية 0.021 0.53 بمعاملات النافذة الإسلامية.

62 
نب القانونية والآثار والعقبات قيام البنك بدراسة الجوا

 1 عالية 0.820 0.05 لفتح نافذة إسلامية.

61 
قيام البنك بإعداد لجنة لمتابعة الإجراءات والخطوات 

 0 عالية 0.312 2.30 عند فتحه نافذة إسلامية.

 - عالية 6.101 2.44 متطلبات شرعية

64 
قيام البنك بتعين هيئة فتوى ورقابة شرعية متخصصة 

 معاملات المالية لتنفيذ فتح النافذة الإسلامية.في ال
 0 عالية 0.800 2.03

60 
قيام البنك بالفصل بين الموارد المشروعة وغير 

 المشروعة.
 1 عالية 0.051 0.53
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60 
كلف البنك مدققين شرعيين داخليين لتطبيق الرقابة 

 الشرعية.
 2 عالية 0.320 0.50

64 
سلامية في جميع قيام البنك بإلغاء المعاملات الإ
 صورها التي تمس النافذة الإسلامية.

 3 عالية 0.005 0.25

 - عالية 6.016 2.13 متطلبات إدارية

61 
قيام البنك بتعديل نظامه على أساس إقامة نظام بنكي 

 3 عالية 0.383 2.05 مزدوج.

06 
قيام البنك بتعيين لجنة لإدارة التحول الإسلامية مرتبطة 

 1 عالية 0.010 0.25 ك.بمجلس إدارة البن

00 
قيام البنك بالتهيئة المبدئية لكل العاملين بطبيعة البنك 
 2 عالية 0.300 0.23 الإسلامية من خلال التعريف برسالة النافذة الإسلامية.

03 
قيام البنك بتوضيح مدى أهمية العمل البنكي الإسلامي 

 3.202 2.85 للموظفين والمهام المسندة إليهم.
عالية 

 0 داج

 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
المعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية ب ةبناءً على النتائج الواردة في الجدول أعلاه والخاص

، سنقوم بتحليل المسيلة بولاية التجارية البنوك في الإسلامية النوافذ فتح متطلباتب متعلقال ولللمحور الأ
 على حدى، وذلك فيما يلي: الأولبارات كل بعد من أبعاد المحور ع
من خلال ترتيب العبارات الخاصة بالبعد الأول  المسيلة: بولاية التجارية البنوك في القانونية المتطلبات -

، 0.55، 2.30( بمقدار )30-38-30-32كانت المتوسطات الحسابية للعبارات ) ولمن المحور الأ
بإعداد لجنة لمتابعة ى التوالي، ما يفسر بأن البنوك محل الدراسة قامت وبدرجة عالية ( عل0.05، 0.53

متسلسلة لإجراءات  خطة زمنيةلأول مرة، ووضع  سلاميةبفتح النوافذ الإ قيامهاالإجراءات والخطوات عند 
عملاء بمعاملات بإجراء حملات إعلامية لتعريف ال هذه البنوكقيام  ، بالإضافة إلىإقامة عمل بنكي مزدوج

، وقد بلغ المتوسط سلاميةالإافذ و نهذه الالجوانب القانونية والآثار والعقبات لفتح  كل دراسةو  فذ الإسلاميةواالن
ما يدل على البنوك التجارية بولاية المسيلة تتوفر وبدرجة عالية على  0.51الكلي للبعد الأول بمقدار 

 متطلبات قانونية لفتح النوافذ الإسلامية.
وحسب ترتيب العبارات الخاصة بالبعد الثاني من  :المسيلة بولاية التجارية البنوك في الشرعية المتطلبات -

، 0.50، 0.25، 2.03) بمقدار (30-35-32-37) للعبارات الحسابية المتوسطات ول بلغتالمحور الأ
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يئة فتوى ورقابة شرعية بتعين ه وك محل الدراسة وبدرجة عاليةقيام البنالترتيب، ما يدل  على (0.53
لغاء، و متخصصة في المعاملات المالية لتنفيذ فتح النافذة الإسلامية المعاملات الإسلامية في جميع  جميع ا 

مدققين شرعيين داخليين لتطبيق الرقابة  ، بالإضافة إلى قيامهم بتكليفصورها التي تمس النافذة الإسلامية
 بمقدار الثاني للبعد الكلي المتوسط بلغ وقد ،وغير المشروعةالفصل بين الموارد المشروعة  مع الشرعية
 النوافذ لفتح شرعية متطلبات على عالية وبدرجة تتوفر المسيلة بولاية التجارية البنوك على يدل ما 0.27

 .الإسلامية
ن المحور من خلال ترتيب عبارات البعد الثالث مالمسيلة:  بولاية التجارية البنوك في الإدارية المتطلبات -
، وهو أقل انحراف معياري من 3.202بانحراف معياري  2.85( بمقدار 08) ةول كان أكبر متوسط للعبار الأ

 مدى جدا بتوضيح البنوك التجارية بولاية المسيلة قامت وبدرجة عالية على أن بين عبارات هذا البعد ما يدل
-31) للعبارات الحسابية المتوسطات يهم، و كانتإل المسندة والمهام للموظفين الإسلامي البنكي العمل أهمية
محل الدراسة قامت  كو البنأن التوالي، ما يفسر على  على( 0.25 ،0.23 ،2.05) ( بمقدار00-03

العاملين  بالتهيئة المبدئية لكل ، وقيامهممزدوجالبنكي النظام العلى أساس  أنظمتهابتعديل  وبدرجة عالية
تعيين لجنة لإدارة التحول الإسلامية و  ،ل التعريف برسالة النافذة الإسلاميةمن خلا بطبيعة البنك الإسلامي

 التجارية البنوك على يدل ما 0.18 بمقدار الثالث للبعد الكلي المتوسط بلغ وقد ،رتبطة بمجلس إدارة البنكم
 .الإسلامية النوافذ لفتح إدارية متطلبات على عالية وبدرجة تتوفر المسيلة بولاية

مدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية محور : عرض وتحليل نيالثاالمطلب 
 المسيلة

من أداة  نيوالذي يمثل إجابات أفراد العينة على المحور الثا SPSSانطلاقا من مخرجات برنامج 
لنوافذ الإسلامية قياس الدراسة )المتمثلة في الاستبيان(، سنعمل على عرض وتحليل بيانات مدى مساهمة ا

 المستجوبينفي دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة، من خلال حساب المتوسطات الحسابية للإجابات 
 والانحراف المعياري الخاص بها.

مدى مساهمة النوافذ الإسلامية لمحور (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 06-3الجدول رقم )
 ولاية المسيلةفي دعم البنوك التجارية ب

المتوسط  اتالعبار  الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب المساهمة

60 
ساهمت النوافذ الإسلامية في تحقيق  الكفاءة في 

 الجهاز البنكي.
 4 عالية 3.273 0.15
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 0 عالية 3.571 2.03 ساهمت النوافذ الإسلامية في زيادة موجودات البنك. 63

62 
الإسلامية في خلق التنافس للبنك في  ساهمت النوافذ
 السوق البنكية.

 2 عالية 3.522 2.33

61 
ساهمت النوافذ الإسلامية في استقطاب البنك لشريحة 

 أكبر من العملاء.
 3 عالية 3.007 2.30

64 
ساهمت النوافذ الإسلامية في تطوير أساليب البنك في 

 استقطاب الأموال وتشغيلها.
 1 عالية 3.507 0.15

 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 النوافذ مساهمة مدىبوالخاص  نييتضح من الجدول أعلاه أن كل المتوسطات الحسابية للمحور الثا

(، وحسب ترتيب عبارات 0أكبر من المتوسط الفرضي ) المسيلة بولاية التجارية البنوك دعم في الإسلامية
، وهذا يعني أن 3.571بانحراف معياري  2.03( قدره 38بر متوسط كان للعبارة )لاحظ أن أكيالمحور 

الإسلامية  فتح النوافذعلى هذه العبارة، ما يفسر على أن  بشدة الأغلبية من أفراد عينة الدراسة موافقون
 .البنك موجودات زيادةفي  بالبنوك التجارية بولاية المسيلة ساهمة وبدرجة عالية

يدل ، مما رتيبعلى الت( 2.33، 2.30) بمقدار ةالحسابي اتهممتوسط ت( كان30-38) وفي العبارات
 البنوك استقطاب في ساهمت وبدرجة عالية المسيلة الإسلامية في البنوك التجارية بولاية على أن النوافذ

 .البنكية خلق منافسة بين البنوك في السوق العملاء، مما أدى إلى من أكبر لشريحة
فتح  ا، ما يفسر بأن ( لكل منهم0.15( متساوي بمقدار )30-37) سط الحسابي للعبارتينوكان المتو 
ك في و البنهذه في تطوير أساليب  في البنوك التجارية محل الدراسة ساهمت بدرجة عالية النوافذ الإسلامية

 .البنكي الجهاز في الكفاءة ، وتحقيقاستقطاب الأموال وتشغيلها
مدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها في البنوك محور ليل : عرض وتحلثلمطلب الثاا

 التجارية بولاية المسيلة
والذي يمثل إجابات أفراد العينة على المحور الثالث من أداة  SPSSانطلاقا من مخرجات برنامج 

عوقات فتح النوافذ قياس الدراسة )المتمثلة في الاستبيان(، سنعمل على عرض وتحليل بيانات مدى تأثير م
الإسلامية على عملها في البنوك التجارية بولاية المسيلة، من خلال حساب المتوسطات الحسابية للإجابات 

 والانحراف المعياري الخاص بها. المستجوبين
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مدى تأثير معوقات فتح النوافذ لمحور (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 00-3الجدول رقم )
 مية على عملها في البنوك التجارية بولاية المسيلةالإسلا

المتوسط  اتالعبار  الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

درجة 
 الترتيب الصعوبة

60 
واجه البنك صعوبة في عدم ملائمة النظام المحاسبي 
المعمول به والقائم على أسس تقليدية مع متطلبات 

 العمل البنكي الإسلامي.
 1 عالية 3.272 0.55

63 
واجه البنك نقصا في كفاءة الموارد البشرية والتأهيل 

 المتخصصين في مجال العمل البنكي الإسلامي.
 4 عالية 3.527 0.50

62 
واجه البنك صعوبة اختلاط أموال النوافذ الإسلامية 

 بأموال البنك.
 2 عالية 3.770 0.23

61 
واجه البنك صعوبة عدم اقتناع المسؤولين بسلامة 

 المزدوج للبنك. التوجه
 3 عالية 3.503 0.25

64 
هناك محدودية للمنتجات الإسلامية على النوافذ 

 بالإسلامية بالبنك.
 0 عالية 3.502 0.15

 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
 معوقات رتأثي مدىب والخاص الثالث للمحور الحسابية المتوسطات كل أن أعلاه الجدول من يلاحظ

 وحسب ،(0) الفرضي المتوسط من أكبر المسيلة بولاية التجارية البنوك في عملها على الإسلامية النوافذ فتح
 وهذا ،3.502 معياري بانحراف 0.15 قدره( 32) للعبارة كان متوسط أكبر أن يلاحظ المحور عبارات ترتيب
محدودية  يدل على أن هناك ما العبارة، هذه ىعل بشدة موافقون الدراسة عينة أفراد من الأغلبية أن يعني
( 32وك التجارية بولاية المسيلة، ووقعت العبارة )بنلبالإسلامية في ا النوافذ على الإسلامية للمنتجات عالية

ما يفسر بأن البنوك محل  3.503وانحراف معياري قدره  0.25قدر بـ ي بمتوسط حساب في المرتبة الثانية
 .للبنك المزدوج التوجه بسلامة المسؤولين اقتناع اقناع يف عالية  صعوبة واجهت بدرجة الدراسة

 الترتيب، على (0.50، 0.55، 0.23) بمقدار (38-30-30) للعبارات وكانت المتوسطات الحسابية
صعوبة اختلاط أموال النوافذ الإسلامية ما يدل على البنوك التجارية بولاية المسيلة واجهت وبدرجة عالية 

عدم ملائمة النظام المحاسبي المعمول به والقائم على أسس تقليدية مع متطلبات العمل  ها التقليدية، معلبأموا
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نقص كفاءة الموارد البشرية والتأهيل بالإضافة إلى النقص الذي واجهته هذه البنوك في  ،البنكي الإسلامي
 في مجال العمل البنكي الإسلامي. المتخصص
 الدراسة رضياتف : اختبارثالثالمبحث ال

 البنوك في الإسلامية النوافذ فتح واقعب متعلقةلدراسة والاخصص هذا المبحث لاختبار فرضيات 
 ، ذلك بالاعتماد على الأساليب الإحصائية المذكورة سابقا.المسيلة بولاية التجارية

 المطلب الأول: اختبار الفرضية الأولى
على متطلبات فتح البنوك  وبدرجة عالية ارية بولاية المسيلةتتوفر البنوك التج    الفرضية الأولى:-

 .الإسلامية
بهدف معرفة نوع  ولاختبار التوزيع الطبيعي لبيانات المحور الأ سيتمختبار الفرضية الأولى لا

 محورالإحصائية المناسبة لاختبار الفرضية الأولى، والجدول الآتي يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لل
 ل.الأو 

 الأول محورلل( Shapiro-Wilk(:اختبار التوزيع الطبيعي )03-3الجدول رقم )

 المحور الأول
(Shapiro-Wilk) 
 sigالقيمة الاحتمالية  درجة الحرية

03 3.353 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 73من  قل( للعينة أShapiro-Wilk) وفق اختبار Sigيلاحظ من الجدول أن القيمة الاحتمالية 
الخاص  محور الأولومنه نستنتج أن بيانات ال 3.37من مستوى المعنوية  أكبروهي  3.353مفردة، تساوي 

تبع التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتم تمتطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية بولاية المسيلة ب
ي عند وهو اختبار معلم One-Sample T test)عتماد على اختبار )بالا ولىاختبار هذه الفرضية الأ

 ، والجدول الموالي يظهر نتائج هذا الاختبار.0متوسط فرضي 
 ولىللفرضية الأ  One-Sample T test))اختبار (:02-3الجدول رقم )

 الفرضية الأولى
 sigالقيمة الاحتمالية  المحسوبة T الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

0.20 3.513 7.102 3.333 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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وهو يقع في مجال الدرجة العالية  0.20نلاحظ من أرقام الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي يساوي 
 Sigكانت القيمة الاحتمالية و  7.102 المحسوبة t وبلغت، 3.513بانحراف معياري قدر ]3.4-4.2]
الفرضية الأولى  قبول، وبالتالي يتم 3.37من مستوى المعنوية  قلوهي أ 3.333تساوي المقابلة لها 

، "الإسلامية البنوك فتح متطلبات على المسيلة بولاية التجارية البنوك تتوفر( القائلة بأنه "  )الفرضية البديلة
 وهذا ما يعني صحة الفرضية الأولى.

 انيةر الفرضية الث: اختباانيةالمطلب الث
 في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة. بدرجة عالية تساهم النوافذ الإسلامية    :نيةالفرضية الثا-

سنقوم باختبار التوزيع الطبيعي لبيانات المحور الثاني وهذا لمعرفة  نيةمن أجل اختبار الفرضية الثا
، والجدول الموالي يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي نيةنوع الإحصائية المناسبة لاختبار الفرضية الثا

 .نيالثا محورلل
 محور الثاني( للShapiro-Wilk(:اختبار التوزيع الطبيعي )01-3الجدول رقم )

 المحور الثاني
(Shapiro-Wilk) 
 sigالقيمة الاحتمالية  درجة الحرية

03 3.318 
 SPSSخرجات برنامج المصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على م

 73من  قل( للعينة أShapiro-Wilkوفق اختبار ) Sigيلاحظ من الجدول أن القيمة الاحتمالية 
الخاص  نيالثا محورومنه نستنتج أن بيانات ال 3.37من مستوى المعنوية  أكبروهي  3.318مفردة، تساوي 

تبع التوزيع الطبيعي، وبالتالي سيتم ت لمسيلةمدى مساهمة النوافذ الإسلامية في دعم البنوك التجارية بولاية اب
ي عند وهو اختبار معلم One-Sample T test)بالاعتماد على اختبار ) نيةاختبار هذه الفرضية الثا

 ، والجدول الموالي يظهر نتائج هذا الاختبار.0متوسط فرضي 
 نيةللفرضية الثا One-Sample T test))(:اختبار04-3الجدول رقم )

 لثانيةالفرضية ا
 sigالقيمة الاحتمالية  المحسوبة T الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

2.30 3.752 1.031 3.333 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 العالية الدرجة مجال في يقع وهو 2.30من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي يساوي  يتضح
 Sigوكانت القيمة الاحتمالية  1.031المحسوبة  t، وبلغت 3.752معياري قدر بانحراف ]0.2-2.8]

 نيةالفرضية الثا قبول، وبالتالي يتم 3.37من مستوى المعنوية  أقل وهي 3.333المقابلة لها تساوي 
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 بولاية ةالتجاري البنوك دعم فيبدرجة عالية  الإسلامية النوافذ تساهم( القائلة بأنه "  )الفرضية البديلة
 ، وهذا ما يعني صحة الفرضية الثانية."المسيلة

 لثة: اختبار الفرضية الثالثالمطلب الثا
على عملها في البنوك التجارية  بدرجة عالية تأثر معوقات فتح النوافذ الإسلامية    :لثةالفرضية الثا-

 بولاية المسيلة.
وهذا لمعرفة نوع  لثيعي لبيانات المحور الثاسيتم اختبار التوزيع الطب لثةلاختبار الفرضية الثا

 .لثالثا محور، والجدول الموالي يوضح نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لللثةالإحصائية لاختبار الفرضية الثا
 لثالثا محور( للShapiro-Wilk(:اختبار التوزيع الطبيعي )00-3الجدول رقم )

 المحور الثالث
(Shapiro-Wilk) 
 sigلقيمة الاحتمالية ا درجة الحرية

03 3.882 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 73من  قل( للعينة أShapiro-Wilkوفق اختبار ) Sigيلاحظ من الجدول أن القيمة الاحتمالية 
لمتعلق ا ثالثمحور الومنه نستنتج أن بيانات ال 3.37من مستوى المعنوية  أكبروهي  3.882مفردة، تساوي 

تبع التوزيع تمدى تأثير معوقات فتح النوافذ الإسلامية على عملها في البنوك التجارية بولاية المسيلة ب
وهو  One-Sample T test)بالاعتماد على اختبار ) لثةالطبيعي، وبالتالي سيتم اختبار هذه الفرضية الثا

 ر نتائج هذا الاختبار.، والجدول الموالي يظه30ي عند متوسط فرضي اختبار معلم
 الثةللفرضية الث One-Sample T test))(:اختبار00-3الجدول رقم )

 الفرضية الثالثة
 sigالقيمة الاحتمالية  المحسوبة T الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

0.20 3.721 5.022 3.333 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 العاليةوهو يقع في مجال الدرجة  0.20أرقام الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي يساوي  نلاحظ من
 Sigوكانت القيمة الاحتمالية  5.022 المحسوبة t وبلغت، 3.721بانحراف معياري قدره  ]2.8-0.2]

)الفرضية  لثة، وبالتالي يتم قبول الفرضية الثا3.37وهي أقل من مستوى المعنوية  3.333تساوي 
 التجارية البنوك في عملها علىبدرجة عالية  الإسلامية النوافذ فتح معوقات تأثر( القائلة بأنه "  البديلة
  ، وهذا ما يعني صحة الفرضية الثالثة."المسيلة بولاية
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 :خلاصة الفصل
 قعلبيان وا المسيلة بولاية الإسلامية النوافذ من عينة ميدانية علىدراسة تمت خلال هذا الفصل من 

الدراسة المتمثلة في الاستبيان قياس باستخدام أداة محل الدراسة، و  التجارية البنوك في الإسلامية النوافذ فتح
تتوفر البنوك التجارية بولاية المسيلة  أن إلى الدراسة توصلت نتائج إطار بهذه البنوك، 03وعينة متكونة من 

 النوافذ الإسلاميةفتح  نية، شرعية، إدارية(، وأن)قانو  على متطلبات فتح البنوك الإسلاميةوبدرجة عالية 
 معوقات فتح النوافذ الإسلامية ، بالإضافة إلى أنفي دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة ساهمت بدرجة عالية
 على عملها في البنوك التجارية بولاية المسيلة. أثرت بدرجة عالية
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 الخاتمة
ل مداخل تعددت أشكالها لولوج إلى الصيرفة الإسلامية من خلالتقليدية من اتمكنت البنوك التجارية ا

ي فنجاح هذا التوجه تطلب التركيز على متطلبات شرعية بما ، و كان أهمها فتح النوافذ الإسلامية وأهدافها
 لتزامالاذلك تعين هيئة رقابية شرعية لتحقيق مصداقية وسلامة المعاملات وفق الشريعة الإسلامية، وكذلك 

هذه الدراسة إلى معرفة واقع فتح النوافذ  سعتلذلك  تحقيق الأهداف المرجوة،بالمتطلبات القانونية والإدارية ل
قد و ، المسيلة بولاية الإسلامية النوافذ من عينةبدراسة ميدانية على  تجارية الجزائريةالبنوك الالإسلامية في 

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج والتوصيات والآفاق المستقبلية، تم ذكرها فيما يلي:
 النتائجأولا: 

 خلصت الدراسة إلى عدة نتائج، أهمها:
النوافذ الإسلامية متخصصة في تقديم الخدمات المالية الإسلامية وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية داخل  -

 البنوك التجارية.
 تساهم النوافذ الإسلامية في التحول التدريجي نحو الصيرفة الإسلامية في البنوك التجارية. -
 عة من التحديات والصعوبات.و تواجه البنوك التجارية عند فتحها للنوافذ الإسلامية مجم -
 على متطلبات فتح البنوك الإسلامية. وبدرجة عالية تتوفر البنوك التجارية بولاية المسيلة -
 البنوك التجارية بولاية المسيلة تتوفر وبدرجة عالية على متطلبات قانونية لفتح النوافذ الإسلامية. -
 البنوك التجارية بولاية المسيلة بدرجة عالية على متطلبات شرعية لفتح النوافذ الإسلامية.تتوفر  -
 رية لفتح النوافذ الإسلامية.البنوك التجارية بولاية المسيلة تتوفر وبدرجة عالية على متطلبات إدا -
 في دعم البنوك التجارية بولاية المسيلة. تساهم وبدرجة عالية النوافذ الإسلامية -
 على عملها في البنوك التجارية بولاية المسيلة. وبدرجة عالية معوقات فتح النوافذ الإسلاميةأثرت  -
 : الاقتراحاتنياثا

 يمكن تقديم الاقتراحات التالية: التوصل إليها، تم بناء على النتائج التي
التي تحول دون اختلاط ة التي فتحت النوافذ الإسلامية، توضيح الآليات المعتمدة من طرف البنوك التجاري -

 أموال النوافذ مع أموال البنك الرئيسي الربوي.
ثقيف الشرعي تشجيع اقامة الدورات التكوينية المتخصصة في مجال الصيرفة الإسلامية باستمرار، والت -

 للموظفين بالنوافذ الاسلامية.
جراءات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية العاملة في الجزائر خاصة فيما إيل العمل على تسه -

 يتعلق بمنح التراخيص من طرف بنك الجزائر. 
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 ة الإسلامية.البنكيضرورة الاستفادة من التجارب الدولية في التحول إلى  -
 سلامية أكثر في الجزائر من أجل النهوض بالنظام البنكي الإسلامي.إنشاء بنوك إضرورة  -
 لفتح نوافذ إسلامية وفق ضوابط شرعية وقانونية صحيحة. الجزائرية ضرورة توجه البنوك التجارية -
 سلامي.ليشمل جميع صيغ التمويل الإإعادة دراسة المواد المتعلقة بصيغ التمويل الإسلامي والتوسيع فيها  -
 إدماج التخصصات  الخاصة بمواضيع الاقتصاد الاسلامي على مستوى الجامعات الجزائرية. -

 فاق الدراسةالأ: ثالثا
 دراسة هذا الموضوع ظهرت آفاق بحثية يمكن أن تكون موضوع بحوث مستقبلية، أهمها: لمن خلا

 التجارية.التحديات التي تواجه النوافذ الإسلامية في البنوك  -
 التجاريةثر فتح النوافذ الإسلامية على أداء البنوك أ -
 أثر فتح النوافذ الإسلامية على ربحية البنوك التجارية. -



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 قائمة المراجع 
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 قائمة المراجع:
 أولا: الكتب

ان، (. عم30)المجلد  إدارة المصارف الإسلامية(. 8303حربي محمد العريقات، و سعيد جمعة عقل. ) .0
 الأردن: دار وائل.

 ر(. عمان، الأردن: دا30)المجلد  إدارة البنوك الإسلامية(. 8308شهاب أحمد سعيد العزعزي. ) .8
 النفائس.

-البنوك المركزية،البنوك التجارية، المؤسسات النقدية-قتصاد النقدي الا(. 8333ضياء مجيد الموسمي. ) .0
 الاسكندرية، مصر: مؤسسة شباب الجامعة. .
(. جدة، 30)المجلد  الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلامية(. 8332حميد عبد الفتاح المغربي. )عبد ال .2

 السعودية: مكتبة فهد للتنمية، البنك الإسلامي للتنمية، المعهد الوطني للبحوث والتدريب.
 الجزائر: دار الخلدونية. الشامل لتقنيات أعمال البنوك.(. 8305عبد القادر بحيح. ) .7
الاسكندرية، مصر: الدار  اتجاهات حديثة في التنمية.(. 8330د القادر محمد، و عبد القادر عطية. )عب .0

 الجامعية.
(. عمان، الأردن: دار للكتاب العالمي، عالم 30)المجلد  البنوك الإسلامية(. 8330فليح حسن خلف. ) .5

 الكتب الحديث.
 لجزائر: ألفا للوثائق.قسنطينة، ا الاقتصاد الإسلامي.(. 8302فؤاد بن حدو. ) .2
 (. عمان، الأردن: دار المسيرة.32)المجلد  البنوك الإسلامية(. 8305محمد محمود العجلوني. ) .1

الأسس النظرية -المصارق الإسلامية (. 8308محمود حسين الوادي، و حسين محمد سمحان. ) .03
 (. عمان، الأردن: دار المسيرة.32)المجلد  ،-والتطبيقات العلمية

عمان،  .-دراسة تحليلية-أساسيات العمل المصرفي الإسلامي (. 8330ين صوان. )محمود حس .00
 الأردن: دار وائل.

 إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية.(. 8380مسعود بوسعدية، و ريمة بلفيطح. ) .08
 المسيلة، الجزائر: دار المتنبي.

 ، مذكرات الماسترثانيا: أطروحات الدكتوراه .02
(. واقع فتح نوافذ التمويل الإسلامي في البنوك التجارية 8380آمنة مرزوقي، و جهيدة بن عثمان. ) .0

. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، المسيلة، قسم العلوم المالية والمحاسبة)مذكرة ماستر(. 
 الجزائر: جامعة محمد بوضياف.



  عـــــــــائمة المراجــــــــــــــــق
 

 

56 

دور النوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية في توطين النشاط المصرفي (. 8388دوسن ميمونة. ) .8
. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسير، قسم علوم المالية والمحاسبةالإسلامي )مذكرة ماستر(. 

 تيارت، الجزائر: جامعة إبن خلدون.
قسم لبنوك التجارية )أطروحة دكتوراه(. (. المخاطر المالية بين البنوك الإسلامية وا8302رقية شرون. ) .0

 . كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، باتنة، الجزائر: جامعة الحاج لخضر.العلوم التجارية
اقع فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجارية الجزائرية و و أميرة بولفراد. )بلا تاريخ(.  سامية هايف، .2

. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جيجل، لوم الاقتصاديةقسم الع)مذكرة ماستر(. 
 الجزائر: جامعة محمد الصديق بن يحي.

(. النوافذ الإسلامية كآلية لتفعيل الصيرفة الإسلامية في الجزائر 8388سماح حمريش، و رقية بوعبيسة. ) .7
علوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، ميلة، . معهد القسم العلوم الاقتصادية والتجارية)مذكرة ماستر(. 

 الجزائر: المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف.
(. البنوك التجارية والبنوك الإسلامية ودورها في التنمية )أطروحة دكتوراه(. 8302عبد الحميد زعباط. ) .0

 .30الجزائر كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، الجزائر: جامعة
(. النوافذ الإسلامية بالبنوك التقليدية كمدخل للتحول للمصرفية الإسلامية 8301قمومية سفيان. ) .5

. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الجزائر: قسم العلوم الاقتصادية)أطروحة دكتوراه(. 
 .30جامعة الجزائر

ية في استقطاب الأموال بالبنوك التجارية )مذكرة ماستر(. (. دور النوافذ الإسلام8380ليندة شرقي. ) .2
 . الجزائر: المدرسة العليا للتجارة.العلوم المالية والمحاسبة

(. النوافذ الإسلامية كمدخل لتحول البنوك التقليدية نحو الصيرفة الإسلامية 8380نور الإيمان روابح. ) .1
قتصدية والتجارية وعلوم التسيير، جيجل، الجزائر: . كلية العلوم الاقسم علوم التسيير)مذكرة ماستر(. 

 جامعة محمد الصديق بن يحي.
(. إدارة مخاطر السيولة في البنوك التجارية )مذكرة 8380نور بن مبروك، و أماني حمري. ) .03

 2. كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قالمة، الجزائر: جامعة قسم علوم التسييرماستر(. 
 .0127ي ما
 ثالثا: المقالات العلمية .00
في المصارف الحكومية العراقية، مجلة دراسات اقتصادية  ة(. النوافذ الإسلامي8300أحمد الدخيل. ) .0

 (.38)01مجلة دراسات اقتصادية إسلامية، إسلامية. 
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توجه نحو الصيرفة الإسلامية في (. النوافذ الإسلامية كآلية لل8383أحمد رحماني، و محمد جبوري. ) .8
 (.30)03المجلة الجزائرية للدراسات المالية والمصرفية، الجزائر. 

مجلة (. تجربة لنوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية الجزائرية واقع وتحديات. 8388أسماء طهراوي. ) .0
دارة الأعمال،   (.38)37دراسات في الاقتصاد وا 

مجلة (. مساهمة البنوك الإسلامية في تعزيز الشمول المالي. 8380زي. )الدراجي لعفيفي، و وداد بوغا .2
دارة الأعمال،   (.30)35الاقتصاد وا 

الواقع -(. متطلبات تطوير النوافذ الإسلامية في الجزائر 8380الشيخ بن قايد، و طاهر جخيوة. ) .7
 (.30)35مجلة المقريزي للدراسات الإقتصادية والمالية، . -والمأمول

المجلة المغاربية للإقتصاد (. التحول إلى الصيرفة الإسلامية في الجزائر. 8383بن زكورة. ) العونية .0
 (.38)35والمناجمنت، 

(. نوافذ التمويل الإسلامية في البنوك التقليدية كمدخل لتطوير الصيرفة 8305جعفر هني محمد. ) .5
 (.30)35مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، الإسلامية في الجزائر. 

مجلة المقريزي (. دور النوافذ الإسلامية في تحسين أداء المصارف التقليدية. 8388يمة بزاز. )حل .2
 (.30)30للدراسات الاقتصادية والمالية، 

مجلة التحولات (. دور البنوك التجارية في تمويل التنمية الاقتصادية. 8388خديجة قوادرية، و آخرون. ) .1
 (.30)38الاقتصادية، 

 (.30)37مجلة أبحاث، (. علاقة بنك الجزائر مع البنوك الإسلامية. 8383خولة بونعاس. ) .03
(. دور النوافذ الإسلامية في تعزيز الشمول المالي في 8380زينب إيمان حرواش، و بلال زروقي. ) .00

 (.30)85مجلة المعيار، الجزائر بين التحديات والتطلعات. 
مية في الجزائر ودورها في استقطاب (. النوافذ الإسلا8380زينة بن وسعد، و سليمة غرزي. ) .08

 (.38)32مجلة التمويل والاستثمار والتنمية المستدامة، المدخرات. 
(. تقييم تجربة النوافذ الإسلامية في المملكة العربية 8388سعاد معايزية، و رقية بوحيضر. ) .00

 (.30)37مجلة الحدث للدراسات المالية والاقتصادية، السعودية. 
(. النوافذ الإسلامية بالبنوك التقليدية كمدخل للتحول 8301بن علي بلعزوز. )سفيان قمومية، و  .02

 (.80)07مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، الكلي إلى المصرفية الإسلامية. 
(. واقع الفروع والنوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية بين التحديات 8380عبد الرحمان روان. ) .07

 (.30)32اسات الفلسفية والانسانية المعمقة، مجلة مفاهيم للدر والتطلعات. 
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(. النوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية ودورها في تعزيز الشمول المالي. 8380عقبة خضير. ) .00
 (.38)32مجلة المنهل الاقتصادي، 

(. النوافذ الإسلامية والفروع الإسلامية في البنوك التقليدية. 8302علي فلاق، و رشيد سالمي. ) .05
 (.38)32لبشائر الاقتصادية، مجلة ا

مجلة التنمية (. بدائل التمويل في البنوك الإسلامية وواقعها في الجزائر. 8305فتيحة بنابي. ) .02
 (.30)30والاقتصاد التطبيقي، 

(. واقع ومتطلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك العمومية 8382لينة كرميش، و حسيبة سميرة. ) .01
 (.38)30الإقتصادي، مجلة المنهل الجزائرية. 

مجلة (. الرقابة المصرفية على البنوك التجارية في التشريع الجزائري. 8383مبارك بن الطيبي. ) .83
 (.37)الباحث الأكاديمي في العلوم القانونية والسياسية

الأسس النظرية -الإسلامية  فالمصار (. 8308محمود حسين الوادي، و حسين محمد سمحان. ) .80
 (. عمان، الأردن: دار المسيرة.32)المجلد  ،والتطبيقات العلمية

(. النوافذ الإسلامية في البنوك التقليدية بين النظري 8380مفيدة نادي، و صابرينة مغتات. ) .88
 (.38)37مجلة المنتدى للدراسات والأبحاث الاقتصادية، والتطبيق. 

مية الجزائرية بين (. النوافذ الإسلامية في البنوك العمو 8383منير خطوي، و مبارك لسلوس. ) .80
 (.38)00مجلة الواحات للبحوث والدراسات، التحديات ومتطلبات النجاح. 

البنوك التقليدية للمنتجات المصرفية  (. تقديم8380نصيرة بن السيلت، و عبد الرحمان القري. ) .82
 (.30)30مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة، الإسلامية وواقع تطبيقها في الجزائر. 

(. مساهمة النوافذ الإسلامية في تعزيز الشمول المالي 8380علاوي، و خليل عبد القادر. )نواري ل .87
 (.38)03مجلة الادارة والتنمية للبحوث والدراسات، بالجزائر. 

(. النوافذ الإسلامية بين الواقع العملي في البنوك التقليدية الجزائرية والرؤية 8388يمينة ختروسي. ) .80
 (.38)38فقهية واقتصادية معاصرة، مجلة قضايا الشرعية. 
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 الاستبيان: (60) الملحق رقم 
 -المسيلة–جامعة محمد بوضياف  

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 
 قسم العلوم المالية والمحاسبة

 مالية وبنوكتخصص 
  

 استبيان 
 سيدي/سيدتي المحترم )ة(

 م عليكم ورحمة الله وبركاتهالسلا
 ...تحية طيبة وبعد

في العلوم  شهادة الماسترفي إطار التحضير لمذكرة التخرج التي تندرج ضمن متطلبات الحصول على 
 من عينة دراسة- الجزائرية التجارية البنوك في الإسلامية النوافذ فتح واقع: المالية والمحاسبة، تحت عنوان

نرجو من حضرتكم لذا ، تساؤلاتفة آرائكم حول ما تضمنه من بهدف معر ، -المسيلة بولاية التجارية البنوك
إجاباتكم، ونحيطكم علما أن ما تدلون به من  صدقالاستبيان كون نتائج الدراسة مبنية على  بتعبئةالتكرم 

 .يسيتم التعامل معها في إطار علمي وبشكل موضوعي، ولن يستخدم إلا لأغراض البحث العلممعلومات 
 .في الأخير تفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير

 بوسعدية مسعودد. /المشرف                             حاج حفصي عبد الرشيديل محمد، فض /لبةالط
 في المكان المناسب (xيرجى وضع علامة )

 : البيانات العامةقسم الأولال
 :.......أخرى       موظف بنك        رئيس مصلحة       نائب المدير       المدير :المركز الوظيفي*
 سنة07أكثر من          سنة07إلى  7من         سنوات7أقل من : عدد سنوات الخبرة*

 :.......ليسانس        ماستر           دكتوراه             أخرى *المستوى العلمي:
 محاور الدراسة :ثانيال قسمال

 طلبات فتح النوافذ الإسلامية في البنوك التجاريةمت المحور الأول:

 العبارات الرقم
موافق 
 بشدة

 موافق
موافق 
بدرجة 
 أقل

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 متطلبات قانونية

خطة زمنية متسلسلة لإجراءات إقامة بوضع البنك  قيام 60
 عمل بنكي مزدوج.
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عملاء بمعاملات ام البنك بإجراء حملات إعلامية لتعريف اليق 63
      النافذة الإسلامية.

ام البنك بدراسة الجوانب القانونية والآثار والعقبات لفتح يق 62
      نافذة إسلامية.

ام البنك بإعداد لجنة لمتابعة الإجراءات والخطوات عند يق 61
      فتحه نافذة إسلامية.

 متطلبات شرعية

متخصصة في  شرعية هيئة فتوى ورقابةبتعين البنك  قيام 64
      المعاملات المالية لتنفيذ فتح النافذة الإسلامية.

ام البنك بالفصل بين الموارد المشروعة وغير يق 60
      المشروعة.

كلف البنك مدققين شرعيين داخليين لتطبيق الرقابة  60
      الشرعية.

ام البنك بإلغاء المعاملات الإسلامية في جميع صورها يق 64
      تي تمس النافذة الإسلامية.ال

 متطلبات إدارية

ام البنك بتعديل نظامه على أساس إقامة نظام بنكي يق 61
      مزدوج.

ام البنك بتعيين لجنة لإدارة التحول الإسلامية مرتبطة يق 06
      بمجلس إدارة البنك.

البنك عة ام البنك بالتهيئة المبدئية لكل العاملين بطبييق 00
      سلامية من خلال التعريف برسالة النافذة الإسلامية.الإ

ام البنك بتوضيح مدى أهمية العمل البنكي الإسلامي يق 03
      ندة إليهم.للموظفين والمهام المس

 التجارية البنوك دعم في الإسلامية النوافذ مدى مساهمة المحور الثاني:

 العبارات الرقم
موافق 
 بشدة

 موافق
موافق 
 بدرجة
 أقل

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

ساهمت النوافذ الإسلامية في تحقيق  الكفاءة في الجهاز  60
      البنكي.

      ساهمت النوافذ الإسلامية في زيادة موجودات البنك. 63
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في السوق  للبنك ساهمت النوافذ الإسلامية في خلق التنافس 62
      البنكية.

شريحة ل البنك في استقطابساهمت النوافذ الإسلامية  61
      أكبر من العملاء.

تطوير أساليب البنك في في ساهمت النوافذ الإسلامية  64
      استقطاب الأموال وتشغيلها.

 التجارية البنوك في على عملها الإسلامية النوافذفتح  مدى تأثير معوقات المحور الثالث:

 العبارات الرقم
موافق 
 بشدة

 موافق
موافق 
ة بدرج
 أقل

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

60 
واجه البنك صعوبة في عدم ملائمة النظام المحاسبي 

القائم على أسس تقليدية مع متطلبات العمل و المعمول به 
 البنكي الإسلامي.

     

واجه البنك نقصا في كفاءة الموارد البشرية والتأهيل  63
      المتخصصين في مجال العمل البنكي الإسلامي.

واجه البنك صعوبة اختلاط أموال النوافذ الإسلامية  62
      بأموال البنك.

واجه البنك صعوبة عدم اقتناع المسؤولين بسلامة التوجه  61
      المزدوج للبنك.

 النوافذ على الإسلامية للمنتجات محدودية هناك 64
      .بالبنك بالإسلامية
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 SPSS(: مخرجات برنامج 63الملحق رقم )

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,926 22 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,912 12 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,818 5 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,860 5 

Corrélations 

 الأول المحور 

 Corrélation de الأول المحور

Pearson 
1 

Sig. (bilatérale)  

N 30 

 Corrélation de .مزدوج بنكي عمل إقامة لإجراءات متسلسلة زمنية خطة بوضع البنك قيام

Pearson 
,790

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .الإسلامية النافذة بمعاملات العملاء لتعريف إعلامية حملات بإجراء البنك قيام

Pearson 
,780

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .إسلامية نافذة لفتح والعقبات والآثار القانونية الجوانب بدراسة البنك قيام

Pearson 
,761

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .إسلامية نافذة فتحه عند والخطوات الإجراءات لمتابعة لجنة بإعداد البنك قيام

Pearson 
,751

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .ةالإسلامي النافذة فتح لتنفيذ المالية المعاملات في متخصصة شرعية ورقابة فتوى هيئة بتعين البنك قيام

Pearson 
,807

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .المشروعة وغير المشروعة الموارد بين بالفصل البنك قيام

Pearson 
,816

**
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Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .الشرعية الرقابة لتطبيق داخليين شرعيين مدققين البنك كلف

Pearson 
,647

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .الإسلامية النافذة تمس التي صورها جميع في الإسلامية المعاملات بإلغاء البنك قيام

Pearson 
,749

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .مزدوج بنكي نظام إقامة أساس على نظامه بتعديل البنك قيام

Pearson 
,563

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 30 

 Corrélation de .البنك إدارة بمجلس مرتبطة الإسلامية التحول لإدارة لجنة بتعيين البنك قيام

Pearson 
,518

**
 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 30 

 Corrélation de .الإسلامية النافذة برسالة التعريف خلال من الإسلامية البنك بطبيعة العاملين لكل المبدئية بالتهيئة البنك قيام

Pearson 
,761

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .إليهم المسندة والمهام للموظفين الإسلامي البنكي العمل أهمية مدى بتوضيح البنك قيام

Pearson 
,595

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 30 

Corrélations 

 الثاني المحور 

 Corrélation de الثاني المحور

Pearson 
1 

Sig. (bilatérale)  

N 30 

 Corrélation de .البنكي الجهاز في الكفاءة  تحقيق في الإسلامية النوافذ ساهمت

Pearson 
,787

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .نكالب موجودات زيادة في الإسلامية النوافذ ساهمت

Pearson 
,862

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .البنكية السوق في للبنك التنافس خلق في الإسلامية النوافذ ساهمت

Pearson 
,788

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 
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N 30 

 Corrélation de .العملاء من أكبر لشريحة البنك استقطاب في الإسلامية النوافذ ساهمت

Pearson 
,601

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .وتشغيلها الأموال استقطاب في البنك أساليب تطوير في الإسلامية النوافذ ساهمت

Pearson 
,750

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

Corrélations 

 الثالث المحور 

 Corrélation de الثالث المحور

Pearson 
1 

Sig. (bilatérale)  

N 30 

 متطلبات مع تقليدية أسس على والقائم به المعمول المحاسبي النظام ملائمة عدم في صعوبة البنك واجه

 .الإسلامي البنكي العمل

Corrélation de 

Pearson 
,831

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .الإسلامي البنكي العمل مجال في المتخصصين والتأهيل البشرية الموارد كفاءة في نقصا البنك واجه

Pearson 
,866

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .البنك بأموال الإسلامية النوافذ أموال اختلاط صعوبة البنك واجه

Pearson 
,633

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .للبنك المزدوج التوجه بسلامة المسؤولين اقتناع عدم صعوبة كالبن واجه

Pearson 
,778

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de .بالبنك بالإسلامية النوافذ على الإسلامية للمنتجات محدودية هناك

Pearson 
,882

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 وظيفيال المركز

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 المدير 

 30,0 20,0 20,0 6 مصلحة رئيس

 83,3 53,3 53,3 16 بنك موظف

 100,0 16,7 16,7 5 الإسلامية بالصيرفة مكلف

Total 30 100,0 100,0  
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 الخبرة سنوات عدد

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 8 سنوات 05 من أقل 

 70,0 43,3 43,3 13 سنة 15 إلى 05 من

 100,0 30,0 30,0 9 سنة 15 من أكثر

Total 30 100,0 100,0  

 العلمي المستوى

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 9 ليسانس 

 70,0 40,0 40,0 12 ماستر

 83,3 13,3 13,3 4 دكتوراه

 100,0 16,7 16,7 5 سامي تقني

Total 30 100,0 100,0  

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 1,040 3,77 30 .مزدوج يبنك عمل إقامة لإجراءات متسلسلة زمنية خطة بوضع البنك قيام

 1,149 3,70 30 .الإسلامية النافذة بمعاملات العملاء لتعريف إعلامية حملات بإجراء البنك قيام

 1,241 3,67 30 .إسلامية نافذة لفتح والعقبات والآثار القانونية الجوانب بدراسة البنك قيام

 1,098 4,03 30 .إسلامية نافذة فتحه عند والخطوات الإجراءات لمتابعة لجنة بإعداد البنك قيام

 1,213 4,10 30 .الإسلامية النافذة فتح لتنفيذ المالية المعاملات في متخصصة شرعية ورقابة فتوى هيئة بتعين البنك قيام

 1,179 3,70 30 .المشروعة وغير المشروعة الموارد بين بالفصل البنك قيام

 1,081 3,73 30 .الشرعية الرقابة لتطبيق داخليين شرعيين مدققين البنك كلف

 1,137 3,87 30 .الإسلامية النافذة تمس التي صورها جميع في الإسلامية المعاملات بإلغاء البنك قيام

 1,020 4,17 30 .مزدوج بنكي نظام إقامة أساس على نظامه بتعديل البنك قيام

 1,196 3,47 30 .البنك إدارة سبمجل مرتبطة الإسلامية التحول لإدارة لجنة بتعيين البنك قيام

 1,031 3,80 30 .الإسلامية النافذة برسالة التعريف خلال من الإسلامية البنك بطبيعة العاملين لكل المبدئية بالتهيئة البنك قيام

 868, 4,27 30 .إليهم المسندة والمهام للموظفين الإسلامي البنكي العمل أهمية مدى بتوضيح البنك قيام

N valide (liste) 30   

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 850, 3,97 30 .البنكي الجهاز في الكفاءة  تحقيق في الإسلامية النوافذ ساهمت

 759, 4,10 30 .البنك موجودات زيادة في الإسلامية النوافذ ساهمت

 788, 4,00 30 .لبنكيةا السوق في للبنك التنافس خلق في الإسلامية النوافذ ساهمت

 615, 4,03 30 .العملاء من أكبر لشريحة البنك استقطاب في الإسلامية النوافذ ساهمت

 765, 3,97 30 .وتشغيلها الأموال استقطاب في البنك أساليب تطوير في الإسلامية النوافذ ساهمت

N valide (liste) 30   

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 البنكي العمل متطلبات مع تقليدية أسس على والقائم به المعمول المحاسبي النظام ملائمة عدم في صعوبة البنك واجه

 .الإسلامي
30 3,77 ,858 

 785, 3,73 30 .الإسلامي البنكي العمل مجال في المتخصصين والتأهيل البشرية الموارد كفاءة في نقصا البنك واجه

 551, 3,80 30 .البنك بأموال الإسلامية النوافذ أموال اختلاط بةصعو البنك واجه
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 730, 3,87 30 .للبنك المزدوج التوجه بسلامة المسؤولين اقتناع عدم صعوبة البنك واجه

 718, 3,97 30 .بالبنك بالإسلامية النوافذ على الإسلامية للمنتجات محدودية هناك

N valide (liste) 30   

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 790, 3,86 30 الأول المحور

 963, 3,79 30 الأول البعد

 914, 3,85 30 الثاني البعد

 740, 3,92 30 الثالث البعد

 578, 4,01 30 الثاني المحور

 589, 3,83 30 الثالث المحور

N valide (liste) 30   

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a

 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 070, 30 936, 098, 30 147, الأول المحور

 092, 30 940, 007, 30 191, الثاني المحور

200, 30 123, الثالث المحور
*

 ,955 30 ,224 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

 1,15 56, 856, 000, 29 5,934 الأول المحور

 1,23 80, 1,013 000, 29 9,609 الثاني المحور

 1,05 61, 827, 000, 29 7,688 الثالث المحور
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