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 الى كل هؤلاء شكرا لكم

 (22قال تعالى: )ومن يشكر فإنما يشكر لنفسه( )لقمان :

 “ من لم يشكر الناس، لم يشكر الله عز وجل” صلى الله عليه وسلم: وقال رسوله الكريم 

 أحمد الله تعالى حمدا كثيرا طيبا مباركا ملئ السماوات والأرض على ما

 .و أن تنال رضاهأكرمني به من إتمام هذه الدراسة التي أرج

  :ثم أتوجه بجزيل الشكر وعظيم الامتنان الى كل من

إلى من سهرا من أجلي وقدما حياتهما فداءً في مسيرة تعليمي قدما لي كل 
شيء من أجمل مواصلة تعليمي وشجعني على الاستمرار حتى وصلت إلى ما 

 أنا فيه الآن، شكراً جزيلًا لكما وأهديكم تخرجي ونجاحي هذا.

 لدكتور الفاضل: عبد الحق بركات، حفظه الله وأطال في عمره،او

 لتفضله الكريم بالإشراف على هذه الدراسة، وتكرمه بنصحي وتوجيهي

 حتى إتمام هذه الدراسة،

 كما أتقدم بجزيل الشكر الى أساتذة قسم علم النفس حفظهما الله

 بوكما نتقدم أيضا بالشكر الى كل من مد يد لي يد العون من قري
 أو بعيد

 الى كل هؤلاء شكرا لكم 
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 :ةالدراس ــــخصمل

نة من كبار لدى العي هدفت هذه الدراسة الى التعرف على المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق     
ائية في صالسن بمستشفى الزهراوي لدى مرضى الكوفيد، والكشف عن الفروق ذات دلالة إح

 المنهج التحليلي الوصفي، وأجرت هذه الدراسةاعتمدت الدراسة على ، المناعة النفسية والقلق
وصول ولل ( مسن ومسنة بولاية المسيلة، وتـم اختيارهم بطريقة قصدية66على عينة متكونة )

ساليب واستخدمت أ إلى نتائج الدراسة طبق مقياس هاملتون للقلق، ومقياس المناعة النفسية
 ( وأساليب التحليلالمتوسطات الحسابية و الانحرافات، المعياريةإحصائية عديدة منها )

 لارتباطامعامل ، لعينتين مستقلتين اتاختبار ، لعينة واحدة اتاختبار الاستدلالية وتشمل )
لفا معامل الثبات ا( كما استخدمت بعض الاختبارات كالتكرارات والنسب المئوية و رسون با

 :وتوصلت الدراسة الى باخنكرو 

 سط متو  مرضى الكوفيد مستوى المناعة النفسية لدى عينة من كبار السن 

  مرتفع مرضى الكوفيد مستوى القلق لدى عينة من كبار السن 

 مستوى المناعة النفسية والقلق لدى عينة  توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين
 .بمدينة المسيلةمرضى الكوفيد من المسنين 

 القلق، فيروس كورونا، كبار السن. المناعة النفسية، :مفاتيح الدراسة

  



 
 
 
 

 

Summary of the study: 

This study aimed to identify psychological immunity and its 

relationship to anxiety among the sample of the elderly at Al-Zahrawi 

Hospital among Covid patients, and to reveal statistically significant 

differences in psychological immunity and anxiety. And they were 

chosen in an intentional way, and to reach the results of the study, they 

applied the Hamilton Anxiety Scale, and the Psychological Immunity 

Scale. Several statistical methods were used, including (arithmetic 

averages and standard deviations) and inferential analysis methods, 

including (one-sample tests, two independent samples, Parsons 

correlation coefficient) as well. Some tests were used, such as 

frequencies, percentages, and Cronbach's alpha stability coefficient. 

The study concluded: 

 The level of psychological immunity in a sample of the elderly is 

average 

  The level of anxiety among a sample of the elderly is high 

 There is a statistically significant relationship between the level 

of psychological immunity and anxiety among a sample of the 

elderly in the city of M'sila. 

Keywords: psychological immunity, anxiety, corona virus, the elderly 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 مقــــــــــــدمـــــــــــــة



 
 
 

 مقدمة : 

 أ
 

 : مقدمة

تعرض الفرد للكثير من الخبرات المؤلمة والصادمة قد تفرز لديه العديد من الاضطرابات  
نظام مناعي باختلاف بنائه النفسي وتكوينها، واتسامه ب النفسية، التي تختلف في درجتها وقوتها

ة. إن الفرد اضطرابات ثابت نفسي متكامل يحول بينه وبين تحول هذه المشكلات النفسية الى
يمتلك آلية داخلية تشترك مع نظام للمناعة الحيوية بالحفاظ على بقائه، وتقيس ما يحدث 

ية هي المدخل لفهم المشاعر السلبية المتطرفة، وتعديل الاستجابات نحو الال لوجدانه، وهذه
فسية لضغوط النالتخلص من أسباب ا الاستقرار بمواجهة تقلبات الحياة، وقدرة الفرد على

 والاحباطات والتهديدات والمخاطر والأزمات النفسية عبر التحصين النفسي.

ونظرا للأزمة التي يعيشها العالم في الأونة الأخيرة حالة من القلق والتوتر من جراء تفشي 
المستجد في معظم دول العالم، وزيادة أعداد النصابين وكذلك  covid19 جائحة فيروس كورونا

ت ومتابعة الأخبار الآنية، والعاجلة باستمرار أصاب ذلك البعض بالقلق المفرط مما اثر الوفيا
على روتين حياتهم ولا يقتصر الأمر على ذلك فقط، بل قد يتسبب الهلع في ضعف الجهاز 
المناعي بالجسم مما يزيد من فرص الإصابة بالعدوى يؤثر القلق على الخلايا الليمفاوية 

والتي لها دور فعال من حيث مكافحة العدوى والقضاء على الالتهابات التي الموجودة بالجسم 
تواجه الجسم مما يقلل كفاءة الجهاز المناعي، ويجعل الجسم يستغرق وقت أطول في التعافي 
كما قد يتسبب القلق في زيادة فرص التعرض للكثير من الأمراض كأمراض القلب والاوعية 

جعل الشخص اكثر عرضة للإصابة بالعدوى من غيره. كما الدموية و كذلك السكري مما ي
ندرك أن الصحة النفسية أو } المناعة النفسية هي جزء لا يتجزأ من الصحة بشكل عام، 
والصحة النفسية والجسدية موجودتان على الطيف الصحي نفسه وتتأثران في بعضهما بعضا 

الصحة يقصد بو  حة الجسدية،في علاقة دينامية فإذا تحسنت الصحة النفسية تحسنت الص
النفسية مستوى الشعور بالعافية وغياب الأمراض والإضطرابات النفسية وهي



 
 

 : مقدمة

 ب
 

تعكس مدى الرضى العاطفي والتكيف السلوكي وقدرة الانسان على الاستمتاع بالحياة وشعوره 
 بالكفاءة والاستقلالية وتحقيق الذات والمساهمة المجتمعية.

فقد أشارت العديد من  COVID-19روس كورونا المستجد ولعدم وجود علاج معتمد لفي
الهيئات الطبية الى أن التعافي والشفاء من الإصابة بفيروس كورونا يعتمد على المناعة 
الجسمية للفرد، بالاضافة الى الحالة المعنوية والجانب النفسي والذي تمثله المناعة النفسية لذا 

ة للكشف عن العوامل النفسية التي تلعب دورا في فأصبح من الضرورة اجراء البحوث العلمي
الاحداث  و التصرف بكفاءة انفعالية حيال ،تماسك شخصية الفرد وتحمله، وقدرته على التعايش

الضاغطة التي يتعرض لها يوميا، والتفكير بالايجابية في التصرف الأمثل في هذه الفترة، 
ة لديه، والإجراءات التي تجنبه خطر الإصابوقدرته على إدارة مشاعر القلق المرتبطة بالصحة 

بالفيروس، مما دفع الباحث باجراء البحث الحالي للكشف عن العلاقة الارتباطية بين المناعة 
 النفسية والقلق لعينة من كبار السن بمدينة المسيلة.
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 الإشكالية:

سد عباره عن اجهزة فالج ،لقد خلق الله عز وجل الانسان من نفس وجسد                 
صيبه فالجسد ت ،وفي المقابل النفس البشرية كذلك ،متكاملة ومترابطة بشكل دقيق جدا

لامراض والنفس تصيبها ا ،الاعراض والاضطرابات البدنية ) العضوية ( كالأنفلونزا والسل
 وقد منح الله عز وجل الجسد نظام مناعة عضوي )حيوي( ،والاضطرابات النفسية او العقلية

لابد  ،لكي ينقي و يحمي  ويدافع عنه ضد الأمراض العضوية وعلى التوازي في مقابل ذلك
يدافع عنها و  ،ان يكون هناك نظام للمناعة النفسية لكي يحافظ علي الذات ويبقيها ويحميها

 .( ....عصام زيدان،ضد الامراض النفسية والعقلية )

جد العالـم وتفشي الوباء وانتشر بشكل سريع مما المستفيروس كورونا اجتاح وباء                 
شكل خطورة على سلامة أرواح الشعوب وصحتهم ـ البدنية والنفسية وانتشر بهدوء لكنه تطور 

أعلنت  2626بشكل مفاجئ لا يمكن تجنبه، وقد آثار القلق والرعب لدى الجميع وفي يناير  
ئة صحية عامة تثير قلقا دوليا وعندما منظمة الصحة العالمية أن جائحة كورونا المستجد طار 

إلى أنه يمكن وصفه بالجائحة، وبدأ التساؤل وانتهت  11 أجرت المنظمة تقييما لمرض كوفيد
حول فيروس كورونا ووضح الدليل الشامل أن فيروسات كورونا عبارة عن عائلة فيروسية كبيرة 

راوح تشار تسبب أمراضاً تتومن المعروف أن فيروس كورونا من فصيلة فيروسات واسعة الان
  (MERS) من نزلة البرد الحادة إلى الأمراض الأكثر حدّة، مثل متلازمة الشرق الأوسط التنفسية

  (COV) (. ويعد فيروس كورونا المستجدالسارسومتلازمة الالتهاب الرئوي الحاد الوخيم )
 .جديدة من الفيروس لم يسبق اكتشافها لدى البشر سلالة

ومما لا شك فيه أن التدخل النفسي جزءا لا يتجزأ من الجهود المبذولة لإنقاذ الأرواح               
دائما وأبدا وأثناء مواجهة الوباء أصبحت سلامة الأرواح مهددة وانتشرت المخاوف والقلق 
والذعر دون حسيب ولا رقيب.  وزاد جدا العوائق النفسية مما أدى الى تفاقم الضرر الناجم 
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اعة وتحسين المن وكل الناسء ومن أجل تخفيف الضغط النفسي لدى كبار السن عن الوبا
 .والمساعدة وتبادلوا الدعمالنفسية، تكاثف العالم بأكمله 

( بان تفشي جائحة كورونا اثرت في الصحة النفسية العالمية Torales et al,2020فقد أشار )         
، القلق، الاكتئاب، الانكار، الغضب، حيث تسببت في ارتفاع معدلات الضغوط النفسية

 J.O.K & Toqueroتوكورو )لف فئات المجتمع، كما أشار جوي و المخاوف المرضية لمخت

C,2020 الى أن جائحة فيروس كورونا غيرت حياة الانسان في مختلف دول العالم، فقد )
 (& Reznik et  al,2020 ،S)انتشرت مشكلات الخوف، الصدمة، الاكتئاب، القلق، واتفق معهم 

) SuK,2020 )  11حيث أشاروا الى أن جائحة  كورونا COVID-  أصبحت المصدر الرئيسي
للخوف والتوتر والقلق في جميع أنحاءه العالم، كما أشار راج كومار الى أن معدلات القلق 

( لدى عينات مختلفة اثناء جائحة فيروس كورونا، كما 16-%22والاكتئاب تراوحت بين )
( من اجمالي العينة بالإضافة اضطرابات نفسية أخرى كتوهم %2لضغوط النفسية )بلغت ا

 المرض، اضطرابات النوم.
التوافق  لىعفالمناعة النفسية تمد الفرد بالنشاط والتفاعل الاجتماعي الإيجابي والقدرة       
ات السلبية ر ، فهي تمد الفرد بالقدرة علي التعافي من التأثييواجهها  المشكلات التي السوي 

للأحداث المؤلمة الحياتية والقدرة علي تجاوزها بشكل إيجابي ومواصلة الحياة بفاعلية واقتدار؛ 
كسة ولديهم الظروف والمواقف المعارة فعالة علي والذين يتمتعون بالمناعة النفسية يمتلكون سيط

اومة علي مق ةالقدر قدرة علي التخلص من الإحساس بالعجز واليأس وبالتالي تزداد لديهم 
الاضطرابات الانفعالية الرئيسية التي تولد الأعراض المرضية ؛ في حين أن فقدان المناعة 
النفسية للفرد يؤدي الي استنزاف بدني وانفعالي ويعوق تحقيق الاتزان الفكري والنفسي، ويؤثر 

 .للفردالأداء الذاتي والقدرة الذاتية  علىبالسلب 
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الفيروس يعتبر تغيير السلوكيات من أكثر الوسائل فعالية للحد  وبدون وجود لقاح لعلاج    
من انتشار المرض، ومن هنا فإن تحديد العوامل النفسية التي قد تشجع على الالتزام بالسلوكيات 

مجموعة BIS) (السلوكيالصحية الوقائية يعد من الأمور شديدة الأهمية، فيمثل النظام المناعي 
ي يعتقد الباحثون أنها تعزز الصحة من خلال التشجيع على الالتزام من العمليات النفسية الت

مثل )التباعد الاجتماعي، وغسل اليدين، والتنظيف، التعقيم، بالسلوكيات الوقائية من الأمراض 
 تجنب لمس الوجه، ارتداء القناع الطبي الوقائي( سواء قبل الإصابة أو أثناء العزل.

من المفاهيم التي نالت حظا وافرا ومنه يعرف القلق بأنه دافع  ومنها كذلك القلق الذي يعد    
غير ملائم أو حالة من التوتر تنتج من تصارع أو تنافس رغبتين أو أكثر حول استجابة معينة" 

لفرد ت الدوافع ومحاولات اكما يعرفه الهيتي بأنه حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ صراعا
 (62ص. .2661.فرج) للتكيف

ي الوقت الذي تفشى به وباء الكورونا ازدادت الجهود العلمية والبحثية للدراسة المكثفة فف  
للوباء واثاره من جهة والبحث عن علاجات ولقاحات مناسبة من جهة أخرى. ولعل ذلك 
الاهتمام المتزايد من قبل العلماء والباحثين يعزو في المقام الأول للانتشار الموسع والمفاجئ 

ها. ولكن ل   ه، فضلا عن عدم وجود لقاح مناسب التأثيرات المفاجئة التي ترتبت عليللكورونا و 
كان من الملفت للانتباه أن كافة الدراسات ارتكزت على ما سلف الإشارة اليه، ولم تلتفت أي 

 دراسة لبحث القلق الناجم عن هذا الوباء وتداعياته.

دة أمر مهم لتعزيز صحة كبار السن، ووقايتهم إن الرعاية الصحية والاجتماعية العامة الجي    
من الأمراض، ومعالجة عللهم المزمنة، وبالتالي فإن تدريب جميع مقدمي الخدمات الصحية 
على التعامل مع القضايا والاضطرابات ذات الصلة بالتشيخ أمر مهم. وإن الرعاية الصحية 

لرعاية الغ الأهمية. والتركيز على االنفسية الأولية على المستوى المجتمعي لكبار السن أمر ب
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طويلة الأمد لكبار السن الذين يعانون من اضطرابات نفسية له نفس الأهمية، وكذلك تزويد 
 .مقدمي الرعاية بالتعليم والتدريب والدعم

البحث الحالي بهدف الكشف عن العلاقة الارتباطية بين المناعة  لإعدادمما دفع الباحث     
 .كورونامن كبار السن في ظل تفشي فيروس  عينةوالقلق لالنفسية 

  وعليه تتلخص إشكالية الدراسة في التساؤلات الآتية:

 ؟عينة كبار السن مرضى الكوفيدالمناعة النفسية والقلق لدى بين  هل توجد علاقة -
 ؟عينة كبار السن مرضى الكوفيدلدى  ما مستوى المناعة النفسية -
 ؟مرضى الكوفيد سنكبار ال عينةلق لدى ما مستوى الق -
 فرضيات الإشكالية: -0

  تبعا للتساؤلات نقترح الفرضيات التالية:

 يد.مرضى الكوف عينة كبار السن توجد علاقة بين المناعة النفسية والقلق لدى -1
 عينة كبار السن مرضى الكوفيد.فسية مرتفع لدى مستوى المناعة الن  -2
 يد.عينة كبار السن مرضى الكوفلدى  مستوى القلق مرتفع  -3

 أهمية الدراسة: -4
  :تبرز أهمية الدراسة في       

  تكمن أهميـة الدراسـة فـي تسـلط الضـوء علـى مفهـومي المناعة النفسية والقلق وانعكاسهما
 .على الصحة النفسية لدى كبار السن من الناحيتين النظرية والتطبيقية

 لى علاقة المناعة النفسية بالقلقالتعرف ع. 
 ستمد البحث أهميته من تناوله لعينة كبار السن وهي المرحلة الي تتطلب أهمية العينة: ا

تعزيز الصحة النفسية لكبار السن لدعمه لاكتساب المناعة لأن الصحة النفسية لها تأثير 
 .على الصحة البدنية والعكس بالعكس
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 :أهداف الدراسة-0

 :يلي تحقيق ماتهدف الدراسة إلى   

  مرضى الكوفيد. عينة من كبار السن لنفسية لدىاالتعرف على مستوى المناعة  
 مرضى الكوفيد. التعرف على مستوى القــــــلق لدى عينة من كبار السن 
 الكوفيد. مرضى الكشف عن العلاقة بين المناعة النفسية والقلق لدى عينة من كبار السن 
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 :اجرائيا الدراسة مفاهيم -2

  :Psychological Immunity المناعة النفسية .2-0
تعرف أنها القدرة على التمتع بأكبر قدر ممكن من المرونة. والتكيف مع الضغوط         

ب. االنفسية والاجتماعية والحياتية وتقبلها وتجاوزها دون السماح لها بإصابتها بالحزن او الاكتئ
ركيز توالتركيز على الحلول بدلا من ال ،وضبط الانفعالات ،من خلال تغيير طريقة التفكير

على المشاكل وتقبل الفشل والتجارب السلبية والنظر اليها على انها جزء من رحلة الحياة حيث 
ورفضا  ،لازماتومقاومة ل ،وصبرا واحتسابا ورضا وتفاؤلا ،منطقياتمنحك المناعة النفسية تفكيرا 

  لمشاعر الغضب والسخط والاستياء والعجز والهزيمة.

يا في هذه الدراسة بأنها مجموع الدرجات التي يتحصل عليها وتعرف المناعة النفسية اجرائ
طبق في الدراسة الحالية، والمعد من قبل )العمري رحمة المالمسن على مقياس المناعة النفسية 

 (.2621تيسير، 

  Anxiety القــــــــلق .2-4

ثل القلق هو الشعور غير السار المصحوب بالخوف والجزع من أحداث متوقعة، م       
الخوف من الموت، حيث يشعر الشخص بالخوف والهلع عندما يفكر في موته. والقلق هو 

 من دون التعرف على آثار تحفيزها.حالة مزاجية عامة تحدث 

ويعرف القلق اجرائيا في هذه الدراسة بأنه مجموع الدرجات التي يتحصل عليها المسن على 
 (1151عد من قبل )هاملتون، مقياس القلق المطبق في الدراسة الحالية، والم

 COVID19فيروس كورونا -2-1

فيروسات كورونا هي عائلة من الفيروسات التي يمكنها أن تسبب أمراضًا مثل الزكام       
الحاد الوخيم )السارس( ومتلازمة الشرق الأوسط التنفُّسية )ميرس(. في عام  والالتهاب التنفُّسي
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. كورونا تسبب في تفشي مرض كان منشأه في الصين فيروسات، اُكتشِف نوع جديد من 2611
(. 2-كوف-)سارس 2يُعرَف الفيروس باسم فيروس المتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة كورونا 

(. في مارس 11)كوفيد  2611ويُسمَّى المرض الناتج عنه مرض فيروس كورونا المستجد 
( قد أصبح جائحة 11فيد ، أعلنت منظمة الصحة العالمية أن فيروس كورونا )كو 2626

 عالمية.  

 الدراسات السابقة: -1   

 المناعة النفسية نتطرق في هذا العنصر إلى الدراسات التي تطرقت إلى موضوع
نظرا لحادثة جائحة فيروس كورونا فلم يتوصل الباحث في حدود اطلاعه  :والفيروس كورونا

ما تطلب توسيع دائرة البحث من م ،“لدراسات كثيرة استخدمت مصطلح " المناعة النفسية 
الذات  ، ضبطابعاد المناعة النفسية كالتفاؤل حددراسات التي تناولت أخلال الاطلاع على ال

 :فيما يلي استعراض لهذه الدراساتو 

على الصحة  11-( بعنوان" دراسة حول أثار كوفيدBhat et al,2020) ففي دراسة
( من مواطني إقليم كشمير، 466) كشمير"، ن=النفسية، الاقتصاد، الحياة الاجتماعية في 

( من أفراد العينة ارتفعت لديهم المشكلات النفسية كالقلق % 5..6أن ) أظهرت النتائج
. ص. 2626شكلات اجتماعية وأكاديمية. )الليثي. أصبح لديهم م (%53.5والاكتئاب، )

11.). 

ي فترة جائحة فيروس بعنوان" الصحة النفسية ف (Cullen W et al 2020) وفي دراسة 
( مدينة صينية، أظهرت النتائج ارتفاع أعراض القلق لدى 114( فرد من )1216كورونا"، ن=)

( من أفراد العينة، وتزداد الأعراض %.1من أفراد العينة، وارتفاع أعراض الاكتئاب لدى ) 21%
  .(.11. ص.2626مراض النفسية والعقلية. )الليثي. لدى الأفراد ذوي الأ
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ذاتي ال والتقريربعنوان "العلاقة بين الاستجابة المناعية (  (Yuan B,2020 دراسةفي و       
في فترة النقاهة من فيروس ( مريضا 16ن: ) ،“للاكتئاب في فترة النقاهة من فيروس كورونا

لعينة  بيهاكتئااعراض قة عكسية للاستجابات المناعية و قد أظهرت النتائج وجود علا، و كورونا
       .(112 .. ص2626. )الليثي.ةالدراس

( بعنوان " المعرفة، الاتجاهات، الممارسات اتجاه فيروس Zhong ,& al , 2020)وفي دراسة    
بين السكان الصينين خلال فترة تفشي فيروس كورونا : استبيان سريع عبر  11-كوفيد 

وقد أظهرت  ،تفع( من المواطنين الصينيين ذوي الدخل المادي المر 6116)=الانترنت " ن 
كما أظهرت النتائج  ،11-النتائج ارتفاع مستوى التفاؤل لديهم بشأن التغلب على فيروس كوفيد

ومتابعة أفراد العينة  ،( من أفراد العينة يرتدون الكمامات والاقنعة خارج المنزل%12ان )
كن تعميمها مكما مؤلفي البحث الى أن نتائج البحث قد لا ي ،لبرنامج التثقيف الصحي الصيني

 .(112. ص. 2626)الليثي.  .الاقتصادي المنخفض ،مع الافراد ذوي الوضع الاجتماعي

 بعنوان " ضبط الذات كمتغير وسيط بين الشدة المدركة لجائحة( Li et al,2020) ففي دراسة
ضبط  ارتفاع قد أظهرت النتائج أنالصينيين " و  ىومشكلات الصحة النفسية لد 11-كوفيد

، كما نية لدى الصينييالنفس كان له دلالة على الصحة –حد أبعاد المناعة النفسية كأ–الذات 
فشي للإصابة بالاضطرابات النفسية أثناء ت أكثر عرضة اأن الأفراد منخفضي ضبط الذات كانو 

 .(112 . ص.2626 الليثي.. )الجائحة
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      تمهيد:

بفضائل  التي تنتمي لعلم النفس الإيجابي والتي تهتم هيمالمفايعد مفهوم المناعة النفسية من  
شكل أفضل ب الإنسان، وحيويته نحو سعيه لتحقيق الصحة النفسية وطيب العيش وتطوير حياته

 .على كافة المستويات النفسية، والصحية، والاجتماعية، والاقتصادية

ها، اعة النفسية، وخصائصوهذا ما سنتطرق إليه في جزئنا هذا، الى التعرف على المن      
 .ةنظريات الخاصة بالمناعة النفسي ومؤشرات نقصها على الفرد، وأهمية دراستها وصولا الى
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 :مفهوم المناعة النفسية -0
م بدأ العلماء بدراسة الروابط بين العمليات النفسية و الجسمية الي 1126منذ عام       

موحد وهو ما أطلق عليها علم النفس المناعة النفسية  تؤثر في الصحة أو المرض في نسق
للعمليات النفسية مثل   psycho, تشير كلمة  Psychoneuroimmunologyالعصبية 

و كلمة  ،وتشير لكفاءة الجهاز العصبي للفرد   Neuroو كلمة ،العواطف , الادراكات
Immunology  (   الى نظام المناعةAnderson,Kiecolt & Glaser, 1994   و على )

سبيل المثال يفسر لنا علم المناعة النفسية العصبية لماذا يمرض فرد بفيروس الأنفلونزا 
Flu virus  بينما يتعافى فرد اخر سريعا ،طوال الشتاء. 

  :لغة 1-1

والتكيف مع الضغوط النفسية  ،من المرونةدرة على التمتع بأكبر قدر ممكن وهي الق
من  ،ها وتجاوزها دون السماح لها بإصابتها بالحزن او الاكتئابوالاجتماعية والحياتية وتقبل
كيز والتركيز على الحلول بدلا من التر ، وضبط الانفعالات، خلال تغيير طريقة التفكير

على المشاكل وتقبل الفشل والتجارب السلبية والنظر اليها على انها جزء من رحلة الحياة 
، ومقاومة للازما ،وصبرا واحتسابا ورضا وتفاؤلا ،قياحيث تمنحك المناعة النفسية تفكيرا منط

انة وتعرف على انها الحص ،ورفضا لمشاعر الغضب والسخط والاستياء والعجز والهزيمة
  (65 .ص.2664 .عبد الحليم)إبراهيم و  .ضد الشيء ومقاومته وهي عكس العدوى 

  :اصطلاحا .0-4

 رفع (Olah ,2002) املي يتضمن الأبعاد المعرفيةم تكالمناعة النفسية بأنها نظا، 
مو الصحي، ، النالتي تعزز قدرة الفرد لمواجهة الضغوط ،السلوكية للشخصية الدافعية،

فان  لذا Psychological antibodies حيث تعد موارد لمواجهة الأجسام المضادة النفسية
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خوف، ط، التوفر القوة للفرد لمواجهة الضغو قوة في حماية العقل و  المناعة النفسية ذات
 التوافق، ،ذلك من خلال الثقة بالنفسفقدان الأمن، الشعور بالدونية، الأفكار السلبية، و 

 (122 . ص.2626 )الليثي. .النضج العاطفي
 رد على فالمناعة النفسية بأنها مفهوم فرضى يقصد به قدرة ال ويعرف كمال مرسي

ومة ما ينتج عنها من ، ومقاالمصائبمواجهة الأزمات والكروب، وتحمل الصعوبات و 
أبو دقة، ) .والعداوة والانتقام والعجز والانهزامية والتشاؤمالسخط أفكار ومشاعر الغضب و 

 ( 13 .ص.2616 .الشريفو 
 وقدم كاجان (Kagan. 2006.p. 94)  تعريفا ينص على انها نظام انفعالي تفاعلي

ضارة اليدة و اء المفيمتغير يجعل الفرد يستخدم مشاعره وقدرته على التمييز بين الأش
 دراكإو  ،تقييم المخاطرالتخطيط و و من خلال الذاكرة والقدرة على التخيل  المحايدة،و 

 .حمدأالليثي ه. )الجسدي وهويت حماية حياته وكيانهو اة من اجل وقاية معززات الحي
 (122 .ص.2626

  يعرفها دوبى وشاهيو (Dubey & shahi. 2011. pp. 36-37) م بأن الفرد لديه نظا
النفسية، التي تعمل على حمايته من  المصادربمثابة وعاء يجمع  للمناعة النفسية

، الإنهاكو ترتبط بالضغوط والقلق والتوتر والغضب  السلبية التي توالوجدانياالمشاعر 
 .نيالجربي) يواجهها في حياته. النفسية التي والاضطرابات الأزماتوغيرها من 

 (16 . ص.2626
   حماية نفسه من  قدرة الفرد على خلالالمناعة النفسية من ( 2613)عرف زيدان

 الأزماتو  ،والإحباطاتالتأثيرات السلبية المحتملة للضغوط، والتهديدات، والمخاطر، 
النفسية، والتخلص منها عن طريق التحصين النفسي، باستخدام الموارد الذاتية 

 (.1 . ص.2626 الجربيني.) الكامنة في الشخصية. والإمكانات
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  ن واخري ألبرتيعرفه و(Albert et al: 2012. P. 104)  بأنه مجموع سمات الشخصية
مكتسبة وعلى دمج الخبرة ال ،لى تحمل تأثيرات الانهاك والضغطالتي تجعل الفرد قادرا ع

ادة كما انه ينتج مناعة نفسية مض ،يؤثر على الوظائف الفعالة للفرد بنمط لا ،ذلك من
 ( 122 . ص.2626. حسن الليثية. )ات البيئية السلبيفرد من التأثير تحمي ال

 أ( خيرا قدمت شعبانShapan. 2020. P. 348)  تعريفا ينص على أنها خطة وقائية
. 2621 ي.)الحضر  .ضطرابات النفسية التي يتعرض لهاتساعد الفرد على التخلص من الا

 (421 ص.
 (.6. ص. 2612عبد الله. ) :النفسيةالمناعة نظام خصائص  -4

صف خصائص مكونات المناعة النفسية التي تساعد على تقوية العمليات العاطفية و 
 والتفاعلية بين الفرد وبيئته على النحو التالي:

 ظهور السلوكيات الإيجابية والاستجابات عندما يتوقع حدوث أحداث سلبية  
 .تشخيص الأخطاء في قدرات الجهاز المناعي يحد من قوة ردودك 
 ؤلمة كتجارب جديدةعلاج الأحداث الم. 
 يحسن التفاؤل والنظرة الإيجابية للحياة.  
 العمل بشكل أفضل عند السماح لأداء مهمتك الفطرية. 
 العمل على التكيف مع الأحداث المؤلمة. 
 فهم وتفسير النتائج السلوكية. 
  الطاقة النفسية السلبية الفارغة في شكل الأعراض الجسدية، مما يقلل من الألم

 .العقلي
 سين استراتيجيات الاستجابة التكيفية على حساب آليات الدفاع اللاوعيتح. 
 استخدام المعرفة للتعرف على النتائج الإيجابية المحتملة لحياة أكثر إيجابية. 
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 تضمين استراتيجيات التكيف التي تتوافق مع خصائص الموقف وحالة الفرد. 
 ناسبمراقبة مصادر التكييف الفردية وسرعة ودقة السلوك الم. 

وقد خلصت سارة عبد الله إلى أن أهم خصائص الجهاز المناعي النفسي تركز على       
الإدراك الإيجابي للذات وتقبل الأحداث المروعة كتجارب معارف جديدة تساعد على التكيف 
مع السياق وتعزيز سلوك الفرد وفقا لخصائصه وتأكيده ويساعد على توليد ردود عاطفية 

الفرص لإجراء تغييرات إيجابية تدعم اتخاذ القرار لتنظيم  المدرك وتوفيرتتفق مع الحدث 
 ( .6ص.  .2612.حياة الفرد بفعالية. )عبد الله

  :مؤشرات المناعة النفسية -1

( ودراسة Gomber,2009و )جومبر (Olah,2010اتفقت دراسة كل من )أولاه      
 :مجموعاتبعد في ثلاث  16( على اعتماد voitekane,2004)فوتكين 

 الشعور بالتحكم، الشعور، كفاءات التفكير الإيجابي) :تشمل :المجموعة الأولى ،
 .(بالاتساق الشعور بالنمو للذات

 وتشمل )توجه التحدي، المراقبة الاجتماعية، مفهوم الذات  :المجموعة الثانية
، فالابتكارية، التطبع الاجتماعي، حل المشكلات، الفعالية الذاتية، توجه الأهدا

 .الابداع الاجتماعي(
 ضبط الاندفاع، التزامن، التحكم العاطفي، ضبط  :وتشمل :المجموعة الثالثة(

 .التسرع(

 المشكلة وحل )الإبداع :كير الايجابيلتفا فيبعد  12اعتمدت على ، 2613، يدانز  ودراسة
 حديالت-فسبالنالثقة -فعالية الذات -النفسية  والصلابة الصمود-والاتزانضبط النفس -

 (256-255 ص. ص، 2621سالم، بن ) .(التفاؤل-النفسية والتكيف  المرونة- والمثابرة
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هناك من يفقد توازنه ويعاني من اعتلالات نفسية، والبعض الآخر يواصل حياته بصورة      
طبيعية، فالفرق بالمناعة النفسية، فهناك شخص لديه مناعة نفسية وقدرة على مواجهة الضغوط 

والمواقف الصعبة من فشل أو انفصال أو غيرهما من الظروف التي قد تمر على الخارجية، 
أي إنسان، وشخص غير قادر على التحمل أو المواجهة، فهذا يعاني من مناعة منهكة، 
والسبب لانهيار الثاني هو استهلاك الكثير من الطاقة في حياته السابقة، أو لربما جهازه النفسي 

 هش.

  :لمناعة النفسيةالنظريات المفسرة ل-0

  "Olah" : وجهة نظر اولاه حسب  1)

نشأت نظرية "اولاه" للمناعة النفسية من خلال الاستناد إلى مجموعة من الأبعاد المعرفية      
والسلوكية والانفعالية والاجتماعية والدافعية والشخصية والبيئية والنفسية، حيث أن هذه الأبعاد 

ضد التوتر وتعزز النمو النفسي والجسمي، وكذلك تؤدي وظيفة  بالمناعة النفسيةتزود الفرد 
 .المقاومة والحصانة

ها منظومة نفسية إيجابية شاملة ومتكاملة الغرض من دمج هذه الأبعاد من أجل جعلو     
ن مث أن شخصية الفرد تشكلها جوانب وأبعاد كثيرة معقدة ومتشابكة و مترابطة حيومتفاعلة و 

 أو تصمد أو تدافع عن نفسها ضد التهديدات الخارجية أو الداخلية الصعب أن تحمي أو تقي
ة الضاغطة بكافالمواقف الصادمة و وكذلك الأحداث و  ،لتعرض للشدائد والمصائب والمحنكا

على  ، لذلك يكون من الصعب أن تعتمدالقوة والمقاومة النفسيةالتي تستنزف الطاقة و أنواعها و 
، وهذا التكامل أو الترابط بين هذه وإهمال باقي الأبعاداد الشخصية بعد أو بعدين من أبع

، ص. 2612محمد،ومحمد ) .ةبنظام أو منظومة المناعة النفسي الجوانب والأبعاد يدعى
122) 



 
 
 

 المناعة النفسية                                                           الفصل الثاني: 
 

19 
 

 16مجالات رئيسية و 3ية تتكون من قد أشارت نظرية أولاه إلى أن المناعة النفسو    
 :وهيمكون فرعي 

 :الإحساس التفكير الإيجابي :يتألف منمحور الاعتقاد، و  المجال الأول ،
 .الذاتي، الإحساس بالنمو السيطرة، الإحساس بالتماسكب

 حو التوجه ن :لمحور التنفيذي والخلاف الرقابي، ويتألف منا :الثاني المجال
التحدي، التغيير، الرقابة الاجتماعية، توجه الفرد نحو الهدف، المفهوم الذاتي المبدع، 

عي، لية الذاتية(، التحشيد الاجتما، التأثير الذاتي )الفعاالمشكلات قدرة الفرد على حل
 .قدرة الخلط الاجتماعيو 

 :دفاع الان، السيطرة على محور تنظيم الذات، التزامن أو التماشي المجال الثالث
 (124، ص. 2612محمد،و)محمد،  .الغضبسيطرة الفرد على ، و السيطرة العاطفية

 Kagan( "4441:)حسب وجهة نظر كاجان " -( 4

يعمل نظام المناعة النفسية كفلتر للوسائل العاطفية التي تحملها الأنشطة، العلاقات،     
الأحداث، المواجهات اليومية، من خلال رسائل ومشاعر عاطفية يدركها الفرد ويتفاعل معها 

تظهر  لتيومشاعر لا يدركها ولكنها تنتج ردود أفعال وذلك كأحد عمليات الدماغ الوجداني وا
مشاعر الخوف والقلق والهياج النفسي إثر التعرض لخطر أو تهديد. ويمكن توضيح ذلك بأنه 
أحيانا لا يدرك الفرد الخطر حتى تنبهه مشاعره به، مثل القفز من المكان عند سماع صوت 
ضجيج عال أثناء انشغال التفكير بشيء آخر كرد فعل انعكاسي، وهنا فإن نظام المناعة 

يؤدي وظيفته ويجعل الفرد يدرك النتائج ويسمح بتقييم ردود الأفعال وتنتج استجابات  النفسية
  :عاطفية إضافية مثل
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)الحرج، الانزعاج، العجز، أو قبول الذات( وهذه تأتي كتقييم لرد الفعل، بمعنى أن هذا النظام 
 صبح محدد لردودوي الفعل والتقييميعطي الفرد رد الفعل والتقييم عليه أيضا، وهنا يتم إدراك 

 لتعزيزية لنظام المناعة النفسية.هذا ما يسمى الطبيعة ا، و مختلفة بالمرات القادمة
 (21ص. ، 2616)الشريف،

 :selye" (1956) ":سيليحسب وجهة نظر -( 1 

جاء هانس سيلي بأهم النظريات التي يرتكز عليها موضوع الإجهاد أو الشدة وأثرهما على     
ربط بين القلق والإرهاق ليست بنظرية بقدر ما هو مبدأ من المبادئ المسلم بها الفرد، إذ أن ال

في مفهوم علم النفس في العصر الحاضر، فحياتنا النفسية وتصرفاتنا في الظروف الطبيعية 
ما هي إلا تعبير عن التوازن بين إمكانياتنا على تحمل التجارب التي نمر بها وقوة هذه التجارب 

ل واحد منا قدرة معينة أقرب ما تكون للمناعة النفسية على تحمل الإرهاق والشدة. وتوطئتها، فلك
وما زاد على هذا الحد فهو كفيل بالإخلال بهذا التوازن سواء كان بالقدر الذي يستطيع التوافق 
معه أم إلى الحد الذي يؤدي إلى الانهيار بسبب استنزاف جميع الطاقات الممكن للفرد الاستعانة 

لإرهاق ا في عملية التحمل وأنه من الممكن إصابة أي فرد بانهيار مناعته النفسية إذا توفربها 
 (112ص.  ،2615جاني، و )سلمان،  الكافي الذي يخضع إليه.

 :Maykin Bammحسب وجهة مايكين " -( 0

لى ب عالتي تعتمد على التدريأسسوا فن مهارات مجابهة الضغوط و يعد مايكين ممن     
، حيث تشبه هذه العملية طريقة التحصين البيولوجي ضد ضد الضغوط النفسيةالتحصين 
هي تقوم على أساس مقاومة الضغوط عن طريق العامة )أي المناعة البيولوجية(. و  الأمراض

عدد هذا الأسلوب متو  ،تعامل مع مواقف متدرجة من الضغوطبرنامج يعلم الفرد أن يواجه أو ي
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في مواجهة المواقف المتنوعة للضغوط، وكذلك لوجود  مرونةالأوجه نظرا لما يحتاجه من 
 (21ص. ، 2616،ياسر) فروق فردية وثقافية أيضا لتنوع أساليب المواجهة

 (:Barbanell " 2009)“باربانيل حسب وجهة نظر -( 2

اعتمد باربانيل على مبدأ فرويد في ميكانيزمات اللاوعي، من خلال أن اللاوعي لديه        
على احتجاز العواطف والمشاعر المؤلمة الناتجة عن الأحداث السلبية الجارحة، خاصة القدرة 

التي تظهر ويكون مصدرها مرحلة الطفولة المبكرة، فيمكن للشخص المتألم أن يشفى من هذه 
التأثيرات عبر ميكانيزمات اللاوعي غير المعروفة أو المدركة، والتي تعمل لغرض فرض 

الجانب السلبي، وبالتالي تحمي الفرد من إدراك الذكريات المؤلمة الجانب الإيجابي على 
والمشاعر المرتبطة بها. وفي نفس الوقت يفتح بوابة التعلم من الخبرات، فلو تعمق الفرد في 
المشاعر، فمن المحتمل ألا يستطيع الصمود والبقاء، لذا فإنه   يمتلك اتجاه دفين ينفي ويحتجز 

عن الإدراك، كما لو أن الفرد ينفي ويبعد عن وعيه بالنبضات غير المشاعر ويخزنها بعيدا 
تمل على النفسية يشنظام المناعة المقبولة والأفكار والذكريات الأليمة على الأقل مؤقتا. وهنا 

القدرة الطبيعية للجانب الإيجابي اللاوعي لشمول العواطف نحو التكيف، واللاوعي يساعد على 
لعيش بأسلوب الحياة الحالي، لذا فإنه ليس بحاجة إلى لوم الذات فهم أن الفرد لم يختر ا

والآخرين على ما هو عليه، لأن ذلك ناتج عن عمل اللاوعي الذي يمنع الفرد من المرور 
بالمشاعر المرعبة، وعليه فإن لوم الذات أو الآخرين قد يكبح البصيرة ويربك الفهم ويمنع العمل 

 (22ص. ، 2616)الشريف، بالفرد عن تحديد الذات. الإيجابي ويبعد الدافعية وينئ

  : " Canon Walter " حسب وجهة نظر كانون والتر-( 6

من أوائل النظريات  Fight-or-Flight"  " "تعد النظرية المسماة بنظرية "المواجهة أو الهرب
ما دإذ يرى أن الأفراد عن ،التي اعتمدت على العوامل البيو كيميائية في تفسير الضغوط
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ر عليهم و تظه ،يتعرضون لمواقف ضاغطة فهم إما يجهدون لمقاومتها أو يهربون بعيدا عنها
عدد من التغيرات التي تهيء الفرد للمقاومة أو الهرب كارتفاع ضغط الدم و وزيادة ضربات 

يحدث ذلك عن طريق جهاز عصبي يغذي جميع الأحشاء الداخلية القلب و سرعة التنفس و 
لجهاز العصبي الذاتي بشقيه )السمبثاوي و الباراسمبثاوي( فتثار الغدة الكظرية للإنسان و هو ا

درينالين و من ثم يحدث كل تغير فيسيولوجي نتيجة لذلك. ألإفراز هرمون الأدرينالين والنور 
 (111ص. ، 2614جاني،و )سلمان، 

 :Wolpe " (1958) " وجهة نظر وولب حسب- (0

في كتابه العلاج النفسي  Wolpeلخلفية السلوكية، حيث قدم يعتبر هذا هو الطرح ذو او       
يل السلوك. هي فنية من فنيات تعدو عن طريق الكف بالنقيض شرحا لفنية التحصين التدريجي 

ومصطلح التحصين كما صاغه وولب يشير إلى الفنية التي يستخدمها المعالج لإنجاز هدف 
ف لعادات استجابات القلق العصابية محدد هو إبدال الاستجابة. ويصور على أنه إضعا

بأسلوب تدريجي وذلك يعني إكساب الفرد مناعة نفسية وتنشيطها تدريجيا مقابل إضعاف 
 (22ص. ، 2616 ،ياسر) .استجابات القلق

 : Gilbert " (1998) " حسب وجهة نظر جيلبيرت-( 8

امة مستقبلية، تعتبر هئج الوجدانية للأحداث الإن التوقعات الضمنية أو الظاهرة للنتا     
الب قد لكن البعض الغفبعض التوقعات قد تكون صائبة، و  ،دتها ومدتها، من حيث شوخاطئة

غ به، حيث يعتمد ذلك على التفسير ببعض الدقة والتكافؤ لشدة الحدث المستقبلي يكون مبال
قوية داث ال. فمن البديهي أن الأحالقرارات وشكل الحالة الوجدانيةالذي يشكل قاعدة إنفاذ و 

تجابة لآثار الاس، فيبالغون في توقعات ية عالية، ولكن الناس لا تعي ذلكستحمل نتائج وجدان
 (26ص. ، 2616 )الشريف، ."، وفق ما يسمى " النزعة الثابتة في توقع الأثرالأحداث
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أن العقل البشري يشمل  اعتبرالذي  (Abelson"4002) معها في هذا الطرح ابلسون  واتفق   
 ، مثله مثل نظام المناعة الحيوية القائم علىنفسي يحفظ المشاعر السلبية بعيدام مناعي نظا

فيزي أو حالمنطق الت دفاع الأنا إبعاد الميكروبات حيث أن جيلبيرت أشارت إلى ميكانيزمات
اع ، الخدذاتيةالخيالات، النزعة الو  الدفاعي، الأوهام الإيجابية الاستنتاج ،، خفض التنافري التبرير 

 تخدمهااسالتي  هي بعض المصطلحاتو  –، تبرير الذات إثبات الذات، زيز الذاتالذاتي، تع
 (12ص. ، 2616 الشريف،) .النفسية المناعة نظامآليات و  استراتيجياتلوصف  الباحثون 

حيانا متطرفة أاستجابات عالية و ، فإنه تظهر لديه ما لحدث سلبي حادفعندما يتعرض فرد       
لا  ، تبدأ عملياتد استيعاب الحدث و مواصلة الحياةبعو لكن مع مرور الوقت و  أثر للحدثك

و هذا الأمر  ،كاستجابات أوليةالمتطرفة التي ظهرت  الاستجاباتمعاكسة لتقليل و إلغاء  واعية
المناعي للنزعة الثابتة السلبة لدى الفرد و التي تعتبر أحد أهم  يمكن إيعازه لعملية التجاهل

إعادة بناء  تجاهل، نظام المناعة النفسية ضمن الآليات المعرفية )تحويل، ركائز عمل
)الحد  راتيجياتباست للاستعانةو كذلك  ،المعلومات( لتحسين خبرتهم إثر مرورهم بعاطفة سلبية

بية( كما و الأوهام الإيجا تعزيز الذات، الخيالات ،الدوافع، النزعة الذاتية استنتاجمن التنافر، 
 الشريف،) لأسوأا لا يعي هذه الآليات خوفا من إنكاره لها وفق طبيعته الثابتة فهو يتوقعأن الفرد 
 (21ص. ، 2616

 : (حسب وجهة نظر الإسلام )المنظور الإسلامي-( 9

والقصد  عاني باطنة مبطنة تبرز المفهومالسنة بمهوم المناعة النفسية في القرآن و لقد ورد مف    
يقول الله  ،باصطلاح الوقايةمية فقد ورد مفهوم المناعة النفسية التسالاصطلاح و تختلف في و 

ظ ئكة غلاالحجارة عليها ملاقووا أنفسكم واهليكم نارا وقودها الناس و "يا أيها الذين أمنوا )تعالى: 
ه الوقاية لا مثل هذو  (6. الأية .)التحريم يفعلون ما يؤمرون(شداد لا يعصون الله ما أمرهم و 

ية في الميكانيزمات النفستقوية الآليات لا بالأجسام المضادة إنما تكون بية و تكون لا بالأدو 
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قد سبق لنا الإشارة في باصطلاح التحصين و كما ورد مفهوم المناعة   .إطار المناعة النفسية
و المقصود بها Immunity"ح "حصانة هي الترجمة المكافئة لمصطلالعناصر السابقة أن ال

 شاكرون(تم . فهل أنتحصنكم من بأسكمصنعة لبوس لكم ل )وعلمناهالى: يقول الله تعالمناعة و 
 (6. الأية )الأنبياء،

المناعة النفسية بكل من الضغوط والصدمات بما مفهوم  ارتباطالطالبة  انتباهقد شد و         
ببا للدخول حدتها و مدتها سي شدتها و تكون الزيادة ف انفعالاتيصحبها من في ذلك ما تحتويه و 

النفسي و أحيانا المرض العقلي الذي يعتبر القرآن الكريم أهم المقومات  الاضطرابفي دائرة 
النفسية من منظور  الانفعالاتفي كتابه   المساعدة في العلاج والوقاية منه وهذا ما أكده

النفسية في القرآن الكريم و السنة النبوية متناولا  الانفعالاتحيث ركز على أصول  ،إسلامي
وقد بينت هذه الدراسة أن القرآن  ،الخوف والحزن والغضب من جوانب عديدة انفعالمن كل 

ية و مصادرها النفس الانفعالاتالكريم من المصادر الأولى والسباقة التي تمكننا من فهم تأثير 
 (66ص. ، 2616 ،الدبوبي)  وسلوكيا وعقليا انفعاليافهما يمكناننا من خلق شخصية متوازنة 

 :ة دراسة المناعة النفسيةأهمي-( 2

  التعرف على مستوى المناعة النفسية ومؤشرات نقص المناعة النفسية لدى الفرد. 
 تحديد تفسيرات من قبل بعض الباحثين ووجهات نظرهم حولها وتقييمهم لها. 
  معرفة ان تجاهل المناعة النفسية تجعل الانسان ضعيفا في مواجهة أي طارئ سلبي

 .ل أنفسنا ما مدى قوة جهاز المناعة النفسية لديناعلى حياته، وأن نسأ
  ومؤشراتها.تتمثل في دراسة الخصائص المناعة النفسية 
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  :خلاصة

نستخلص أن المناعة النفسية التي بداخل الإنسان والتي تنطوي الفكرة منها على أنها نظام     
سلوكية، عرفية والدافعية والمترابط له جوانب متعددة للموارد الشخصية المتعلقة بالنواحي الم

والتي توفر للشخص مناعة يتمكن عن طريقها التعامل مع الضغوط ومقاومتها وتعزيز الصحة 
 .النفسية

وان تعرض الفرد للكثير من الخبرات المؤلمة والصادمة قد تفرز لديه العديد من     
وتكوينها، واتسامه  لنفسيالاضطرابات النفسية، التي تختلف في درجتها وقوتها باختلاف بنائه ا

طرقنا الى تا الفصل مفهوم المناعة النفسية و بنظام مناعي نفسي متكامل. وعليه تناولنا في هذ
، خصائص المناعة النفسية بصفة عامة مع السمات التي يتمتع رات نقص المناعة النفسيةمؤش

 .راد ذوي المناعة النفسية العاليةبها الاف
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 :دتمهــــــــــــي

القلق انفعال انساني يعبر عن حالة نفسية تتضمن الشعور بالتوتر والخوف وعدم الارتياح     
لقلق في قد تكون استجابة اولوجية الناتجة عن هذه الحالة، و والتردد مع بعض التغيرات الفسي

 .والأخرينمستوى معتدل مما يجعله قلق دافعي يسهم في الحفاظ عن الذات 

ى مفهوم القلق لغة واصطلاحا مع ذكر انواعه والمؤشرات وصولا الى ومن هنا سنتعرف عل
 نظريات الخاصة بالقلق مع توضيح أهمية دراسته.
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 :مفهوم القلق -0
 (مفرد) :لغة 2-2
  َمصدر قلِق. 
  يق والحرج، وقد يصاحبه بعضُ الألم  .إحساسٌ بالضِّ

كة ا وراءه، فهو مبعث حياة وحر استعداد فطريّ لا يقنع بما هو كائن، ويتطلّع إلى م  2-2
 )قاموس الكتروني، عرب ديكت( وعامل تقدّم وتطوّر.

 :هاب لقد تعددت تعاريف علماء النفس للقلق، فلكل واحد وجهة نظر يؤمن :اصطلاحا 2-3
  يعرف شاذلي القلق بأنه " حالة تؤثر شامل ومستمر نتيجة توقع تهديد خطر فعلى أو رمزي

 (62. ص. 2662)يوسف،" .أعراض نفسية وجسميةقد يحدث ويصحبها خوف غامض و 
  ،ويعرفه فخري الدباغ بأنه :)شعور عام مبهم بالخوف والتوتر، دون إدراك لمصدر الخوف

ويكون مصحوب بأحاسيس جسمية تتكـرر بين الحين والآخر يشكل في الصدر أو التنفس أو 
 (16ص. ، 1123)فخري،  .تسرع في نبضات القلـب(

  ة على انه: )شعور عام غامض غير سار بالتوجس والخوف والتحفز ويعرفه احمد عكاش
والتوتر مصحوب عادة ببعض الأحاسيس الجسمية خاصة زيادة نشاط الجهاز العصبي 

  ( 134، ص. 2663شة، )عكا .الإرادي(
  أما راجح أحمد عزت فيعرفه: )القلق حالة من الانفعال يشير إلى وجود خطر داخلي أو خارجي

شعوري يهدد الذات وجوهره فيه، الانتظـار والتوقع والعجز عن الهرب، والقلق شعوري أو لا
 ( 12ص. ، 1113راجح، ) (.انفعال مركب من الخوف والألم وتوقع الشر

 طر تحديد خفيرى أن القلق: )حالـة تـوتر شـامل ومستمر نتيجة  أما زهران حامد عبد السلام
ن، )زهرا عراض تنفسية وجسمية متنوعة(وف وأ خـ فعلي أو رمزي قد يحـدث، ويصـطحبها

 ( .31ص. ، ..11
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رة ، وهو بأن القلق عبارة عن خبمن القلق كاستجابة لخطر أو تهديدوهناك تعريف اخر يتض
ستطيع ، دون أن يدا يشعر بخوف أو تهديد من شيء ماانفعالية غير سارة يعاني منها الفرد عن

يوسف، ) لتغيرات الفسيولوجية.حالة بعض اتحديده تحديدا واضحا وغالبا ما تصاحب هذه ال
 ( 32ص. ، 2662

 من هذه التعريفات تعريفركزت على القلق بمعناه العام، و  كما هناك تعريفات
Masserman  الذي ينشأ من خلال عبارة عن حالة من التوتر الشامل، الذي يرى أن القلق هو

 ( 261 ص.، 11.6. )فهمي، ت الدوافع ومحاولات الفرد للتكيفصراعا

   ر اس الفرد بالرعب المستملمنسي تعريف شامل للقلق مفاده بأن القلق عبارة عن إحسو
ود أو من أحداث خارجية لا تبرر وج معينة بحيث يحملها الفرد بداخله، نتيجة لقيموالخوف 

لأم امشاعر انفعالية يدخل فيها الخوف و ، فالقلق قد يعني مجموعة أحاسيس و هذه الإحساس
السيئة وهو خبرة انفعالية مؤلمة يعاني منها الفرد عندما يشعر بخوف أو تهديد من التوقعات و 

  (32ص. ، 2662 يوسف،شيء دون أن يستطيع تحديده بدقة أو بوضوح )

تعريفا للقلق  (DSM VI) الاحصائي الرابع للاضطرابات العقليةكما قدم الدليل التشخيصي و  
وجود عدد من الأعراض يشترط توفر ثلاث منها لة مرضية تتصف بالشعور بالرعب و بأنه حا

، وتوتر العضلات واجهادها وسرعة الانفعال، صعوبة في التركيز، هي: وجودعلى الأقل 
، كما تصاحبها أعراض عضوية تشير الى النشاط الزائد للجهاز العصبي ت النومواضطرابا
 (.15، ص. 1423)حجازي،  اللاإرادي
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 :أنواع القلق

لا بد من التطرق إليها للتفرقة بين القلق العادي السوي والقلق اللاسوي للقلق أنواع   
 :يلي الباثولوجي والتي يفصل تعريفهما من خلال ما

  :القلق الموضوعي 4-0
هو قلق مؤقت تسببه مواقف معينة تصدر من الواقـع ومن ظروف الحياة اليومية و يمكن  

محدودا في الزمان والمكان ينتج عن أسباب  معرفة مصدره وحصر مسبباته لأنه يكـون غالبا
خارجية معقولة كأن يتوقع الفرد فقدان أي شيء أو أي شخص محبب لديه أو قلق متعلق 
بالشروع في عمل جيد ويطلق عليه أحيانا اسم " القلق الواقعي" أو" القلق السوي" والذي يعرفه 

من موت شـخص عزيز  بأنه الخوف من مثير خارجي كخوفنا (1133راجح   )أحمد عزت
ى وللخوف ما يبرره في هذه الحالـة لكنه ليس خوفا بالمعن ،علينا و خوف الأم على ابنها الغائب

الدقيق لأننا لا نستطيع أن نفعل حياله شـيئا، وهذا القلق جزء منه هو مفيد للإنسان لأنه يجعلـه 
نـه تي تهدد أمنه وسلامته وتواز أكثـر انتباهـا واستعدادا لمواجهة الظروف الطارئة والمواقف ال

الحيوي فهذا النوع يتمثل في تلك المشاعر التي تنتاب الإنسان عنـدما يتوقـع حدوث أشياء 
كما أن هذا القلق يحفز الإنسان على أن يقدر  مكروهة تهدده أو تهدد شخصا عزيزاً  عليه،

ستعداداته طاقته وحماسه واالموقف و يحلل الأسباب ويزن ما تتطلبه الظروف الطارئة ويزيد من 
ويتعرض الناس لهذا النوع من القلق يوميا في حياتهم العادية  ،لمجابهة الخطر أو الهروب منه

 (26ص. ، 2616تر، )زع .عندما يواجهون تجارب مزعجـة أو مشاكل تهدد أمنهم
 :القلق المرضي 4-0
وك عادة من سلهو عادة الذي يلازم الشخص مدة طويلة ودرجته مرتفعة ويستدل عليه  

صاحبه أو أسلوب حياته، وقد لا يشعر المصـاب بآثاره الا شعوراً  غامضاً وبعد فترة طويلة، 
والقلق المرضي غامض غير محدد المعالم تختلف شدته وعمقه من شخص لأخر، ويجهل 
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الإنسان في الغالب مصادر قلقـه ولا تأتي تصرفاته وردود أفعاله جوا على عوامل أو مسببات 
ينة بل تهديدات غامضة وشاملة، لهذا يلاحظ أن رد الفعل يكون بطريقة عشوائية، وأن مع

لا يقضي على القلق بل قد يزيد في سيطرته وتمكنه، وبينما  السلوك يكون عادة فوضويا
يصبح  أن القلق المرضـي يتعرض المرءُ  للقلق العادي في فترة محدودة ثم يختفي عنه نجد

 لصاحبه الذي يشعر أنه مغلوب على أمره يسـبح في بحر من الحيرة  ً غالبا سلوكاً  ملازما
والشكوك والتردد والغموض غير قادر على اتخاذ القرارات بسهولة ويعتبر هذا النوع من القلق 
مر لأنه يترك آثاراً  سلبية ويحدث تغيرات هامة في حياة الإنسان فالمصاب به لا يذوق طعم 

تافهة و يشعر بالرعب أحيانا أمام حوادث بسيطة   صبي لأمورالاطمئنان والهدوء بل هو ع
القلق  ،فهو يعيش في حالة اسـتثارة وتحفز مستمر من القلق، ومن تلك المواقف قلق الامتحان

الاجتمـاعي قلق الموت وكذلك القلق الذي يأتي حين الإقدام على عملية جراحية الذي هـو حالة 
م الخطر المحدق بالجسد وربما بالحيـاة نتيجة للعملية من الاضطراب الفكري الوجداني أما

الجراحية ويتضخم هذا الاضطراب عندما تكون الجراحـة بمثابة الخيار الوحيد أمام المريض 
لكي يتجنب خطر حالة مرضية يعانيها ولـذا فـإن المريض يختار الجراحة كأفضل الأمرين 

التي -لفترة الفاصلة بين معرفته بإصابته ولكن بعد أن تكون معاناته من قلق الموت خلال ا
إن اضطرابات القلق تعتبر من ، وبـين قراره الخضوع للجراحة-تشكل خطرا على حياته 

الاضطرابات الانفعالية التي تدخل في دائرة العصاب وهي تندرج في زملـة أعراض القلق وهي 
ولقد  (26، ص. 2616، )زعتر نورالدين كلها أشكال للقلق ولكنها تختلف من حيث النوع،

العديد من الاضطرابات تحت زملـة اضطراب DSM4  أورد دليل التشخيص الإحصائي الرابع
 :القلق وهي كما يلي

وتبدو المظاهر الإكلينيكية لهذه النوبة أو الهجمة ( panic attack) :نوبة الذعر أو الهلع -1
 ى ثلاثة عشر عرضا بدنيفي شكل خوف شديد أو حالة من عدم الارتياح مصحوبة بأربعة إل

تفاجئ النوبة الفرد وتنمو بسرعة حتى تصل إلى الذروة في خلال عشرة دقائق،  وأو معرفي ً أًً 
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وغالبً ا ما يصاحبها إحساس بالغضب والاسـتياء وحاجة ملحة للهرب والأشخاص الذين 
 ن يشكون من حالة الذعر هذه يصـفون خوفهم بصورة شديدة ويعتقدون بأنهم سوف يموتـو 

ويفقـدون السـيطرة ويصابون بسكتة قلبية أو ربما يصابون بالجنون وتكون لديهم الرغبة الملحـة 
في تلاشي هذه الهجمة الشرسة من نوبة الذعر، ويمكن أن تحدث هذه النوبة مـع العديد من 
اضطرا ت القلق مثل اضطرابات الـذعر، الخـوف الاجتمـاعي، المخاوف المحددة، اضطراب 

الصدمات وحالات الكرب الحاد )... لـذا ينبغي الأخذ بعين الاعتبار أنهذه النوبة قد ما بعد 
 (26ص. ، 2616)زعتر،  تكون قائمة بذاتها أو أنهـا أحـد أعراض اضطرا ت القلق الأخرى.

وهو الخوف من التعرض  (agoraphobia)الأجور فوبيا :الخوف من الأماكن الواسعة  -2
ف يكون الهروب منـه صعبا أو محرجا أو إمكانية المساعدة غير لنوبة ذعر في مكان أو موق

، لذا فان الأشخاص المصابين أو إذا طاردته مخاوف طارئة متاحة إذا ما حدثت له نوبة الذعر
خـرين آذا النوع مـن الرهـاب يتجنبون التعرض للمواقف التي تسبب رعبهم أو أنهـم يصـطحبون 

الخوف عن الرهاب الاجتماعي الذي ينحصر في المواقف  ، ويختلف هذا النوع منلمساندتهم
الاجتماعية بأن هذا الخوف يحدث في مواقف معينة مثل أن يكـون المرء وحيدا خارج منزله 

 ،أو حينما يكون المرء داخل المصعدأو أن يكون المرء داخل ازدحام، أو أثنـاء السـفر في سيارة 
يلتزم و  ه يمكن أن يصبح هذا المصاب منعزلا، فانهابمعالجة هذا النـوع مـن الر وإذا لم تتم 

ليه خارج جبات المفروضة عالبيت ولا يخرج منه أو يحرم نفسه القدرة على السفر والعمل والوا
 (21ص. ، 2616 زعتر،. )المنزل

يتعرض الشخص في هذا ( PANIC DISORDERاضطراب الذعر أو الفزع ) -1
ف الشديد والذعر مرة كل أسبوع، وتكون هذه الاضطراب إلى نوبات غير متوقعة من الخو 

النوبة شديد تتبعها فترة هدوء يتوقع الفرد المصاب خلالها أن تصيبه نوبة في أي وقت، وتستمر 
لخوف افيها المريض بالانزعاج والتوتر و النوبة حوالي خمس دقائق إلى عشر دقائق يشعر 

ما يحدث ك ،لصدر أو ألم بهالتنفس وضيق في ا وتزداد ضربات القلب وتحدث صعوبة في
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ويشعر المريض بأن نهايته قد اقتربت  شعور بالإغماء أو دوخة إضافة إلى أعراض أخرى،
ا شديدًا من أنه سيموت وفي حالات أخرى يشعر المريض أنه سيفقد عقلـه أو لا ويخاف خوف

فة يضطرب ييستطيع السيطرة على نفسه وتصرفاته، وهكذا فان نوبة الهلـع مزعجـة ومؤلمة ومخ
خلالها الشخص وتظهر عليه علامات التوتر و الانزعاج وهو يحاول أن يهدئ نفسه أو يسرع 

لح الهلع والخوف الشديد بطلب العون ممن حوله أو من الأطباء وهذا ما يعبر عنه مصط
الخـوف أو الرعب  وتظهر النوبة الأولى أثناء عمل اعتيادي أو تظهر بعد موقف يدعو إلى

ة أو عأن تطول لمدة سا ما أو فقدان عزيز ويمكن للنوبة أن تتكـرر في اليـوم أومثل حادث 
ما بعد، قع حدوثها فيالمريض يتو  را لشدة النوبة وإزعاجها فـانأكثر في بعض الأحيان، ونظ

)زعتر  .بحد ذاته يمكن أن يؤدي إلى نوبة ثانية ا لنفسه عن أعراضها وهذاويبقى خائفا متفحص
 (22-21ص. ، 2616نورالدين، 

ظهر الأساسي يعد الم( Phobie limitéeالفوبيا المحدودة )أو المخاوف البسيطة( ) -0
ت القلق في انحصاره فيكون الخوف أو القلق محددا بموضوع أو اضطرابا لهذا النوع من الخوف

القلق المباشر للتعرض لموضوع الخوف وقد يأخذ  ما أو موقف ما والذي يستدعي حالة من
وهو يقتصر على  لا يشـخص علـى أنـه اضطراب فزع، الفزع ولكنه شكل الذعر أو هذا الخوف

 ، الظلام،الرعد تحديد، مثل الاقتراب مـن حيوانات، أماكن مرتفعة، الطيران،ال مواقف شديدة
أن الموقف  ...وغيرها، وعلى الرغم منو التبرز في مراحيض عامةالتبول أو  ،الأماكن المغلقة

الخـلاء أو الرهـاب  أن التعرض له قد يثير رعبً اكما في حالات رهـاب المثير محدود إلا
رفون بأن خوفهم مبالغ فيه لكن لا ن الرهـاب البسيط يعم الاجتماعي والأشخاص الذين يعانون 

 (113ص. ، 11.6)عكاشة،  .مشاعرهم يستطيعون التغلب على
هو الخوف من ( social phobiaالخوف الاجتماعي أو اضطراب القلـق الاجتمـاعي: ) -5

الوقوع محل ملاحظة من الآخرين، مما يؤدي إلى تجنب المواقف الاجتماعية وعادة ما يصاحب 
المخاوف الاجتماعية تقييم ذاتي منخفض وخوف من النقد وقد يظهر على شكل شكوى من 
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ن أاحتقان الوجه أو رعشـة باليـد أو غثيان أو رغبة شديدة في البول ويكون المريض مقتنعا 
واحدة من هذه المظاهر الثانوية هي مشكلته الأساسية وتميز هذا الخوف الاجتماعي بالقلق 
الشديد و الإحساس بعدم الارتياح المـرتبط بـالخوف مـن الإحراج أو التحقير من طرف الآخرين 
في مواقف تتطلب الاستجابة المتوازنة ومن الأمثلة على المواقف التي تثير الخوف الاجتماعي 

والتعامل مع شخصيات مرموقة وذات  ،مقابلة النـاس، القيـام بخطاب أمام جمع من الأشخاص
منصب عالي ومعظم المصابين به يحاولون تجنب المواقف التي تثير الخوف أو يتحملون هذه 

ويتم تشخيص هذا الاضطراب إذا كان  ،المواقف، وهم يشعرون بالضغط العصبي الشديد
ن بشكل كبير حياة ومصالح الفرد المصاب أو يضايقه بشكل شديد، الخوف أو التجنب يعرقلا

وأهم مظاهر الاضطراب النفسي المصاحبة لهذا الخوف هو الحساسية الزائدة للانتقاد أو التقييم 
وانخفاض تقدير الذات، وربما تكون المهارات  ،أو الرفض وصعوبة توكيد الـذات ،السلبي

ة وعندهم ضعف في التواصل البصري مع وجود علامات الاجتماعية لهؤلاء المصابين ناقص
ص. ، 11.6)عكاشة،  يدين الارتجاف مع الصوت المتحرجملحوظة للقلـق مثـل برودة ال

161). 
إن المظاهر الأساسية لاضطراب الوسواس القهري يتكون  :اضطراب الوسواس القهري  -6

لا تأخذ تستغرق وقتا طوي أو الأفعال القهرية والتي تكون مفرطة بحيث في تكرار الوساوس
أكثر من ساعة في اليوم أو تسبب المضايقة والارتباك مع تعطل واضح في الأنشطة المعتادة 
ويسبب هذا الاضطراب الإرهاق النفسي والقلق وتعطيل إنتاجية الفرد ويدفعـه لصرف الكثير 

به إلى  نها قد تؤديوالآلام كي يخفي حالتـه ووساوسه لأ من الطاقة ويتحمل الكثير من الأعباء
 فئات: مسخالجنون أو الشذوذ حسب اعتقاده، أما تلـك الأفكار القهرية فيمكن تصنيفها إلى 

  (القذارة، المكروبات، اتساخ اليدين)الطهارة أفكار تتعلق بالتلوث و ... 
  واصطدام  (، قول كلمات بذيئة)الخوف من الإيذاء بسكينأفكار تتعلق بالأمور العدوانية

  نسان بريء بسيارته....وقتل إ
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 :أفكـار حـول زنـا المحـارم والأطفال، الاغتصاب) أفكار تتعلـق بـالأمور الجنسـية 
 ....(غيرهاو 
  :الصفوف، و  تعديل الصور)أفكار تتعلق بالحاجة إلى الدقة والتماثل في جميع المجالات

 .... الألوان أو الثياب أو الأثاث(تناسق 
 لصلاة ا مثلا في الأمور الدينيـة عـدد ركعات)التثبت التأكد و فكار تتعلق بالحاجة إلى أ

 ... (الكهرباء، الغسلوالوضوء وغلق الأبواب و 
 مع الأخذ في وهذه الأفكار تميل إلى حدوثها بشكل إجباري وقهري حول موضوع معين،

ي ر وساوسهم واندفاعهم القه الاعتبار أن الراشدين الذين يعانون هذا الاضطراب يـدركون أن
الأطفال في إدراك ذلك حيث تعوزهم القدرة  مفرط ومبالغ فيه وغير عقلاني، بينمـا يختلـف

 (24-23ص. ، 2616)زعتر نورالدين،  .يفعلونه المعرفية للحكم على معقولية مـا
  (Post traumatique stress discorder) :اضطراب ما بعد الصدمات -0

زمنيا لحدث أو إجهـاد ذي طابع صدمي عنيف  يظهر هذا الاضطراب كرد فعل متأخر أو ممتد
وقع للفرد وسببت له أو لغيره الخطر أو الجرح أو الألم المادي أو المعنوي أو التهديد بالإصابة 
بعاهة جسمية أو حتى مشاهدة هـذه المواقـف الصدمية، أو مجرد التعرف على مثل هذه 

ما إلى ذلك، وتتضمن الأعراض الصدمات ونتائجها والسماع بإصابة أحد أعضاء الأسرة و 
م مـع أحـلا ارتجاعيات زمنية ،اقتحاميهالنمطية نوبات مـن اجترار الحادث من خلال ذكريات 

 تحدث على خلفية مستمرة من الإحساس بالخـدر و التبلـد الانفعالي والانفصال وكوابيس والتي
ا ذكره بالحادث، وعادة معلى الآخرين وعدم التمتع مع تجنب النشاطات والمواقـف التي قد ت
يكون هناك عادً ة  كما ،يكون هناك خوف وتجنب لرمـوز تـذكر المصاب بالحادث الأصلي

تضمن فعل انفعالي وينبغي أن ت حالة فـرط يقظـة ونشـاط بالجهاز العصبي الإرادي وتعزيز لرد
ل متضمنة طفاالهلع وتكون لدى الأ أو استجابة الفرد للأحداث الشعور بالخوف الشديد والعجز

أن الرئيسي ينبغي أن يستمر لأكثر من شهر و  ، والعرضفكك والتـوتر والخبـل أو الهيـاجللت
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 .الوظائف الاجتماعية والعمل والنشاطات المهمة للشخص يشكل هذا العرض أو ارتباكا في
 (111ص. ، 11.6)عكاشة، 

 :مؤشرات القلق -4
قلق الحاد قلق فيصنف الى صنفين: الفيعطي تفصيلا أعم وأشمل للأعراض الاكلينيكية لل

 (131ص. ، 2663)عكاشة،  والقلق المزمن

 :ويأخذ ثلاثة أشكال :القلق الحاد :أولا

  حالة خوف وهلع 
 حالة الرعب الحاد 
  اعياء القلق الحاد 

 :ويأخذ ثلاثة أشكال أيضا :القلق المزمن :ثانيا

  أعراض جسمية 
  أعراض نفسية 
 أعراض سيكوسماتية 

  :الجسمية من الناحية -أ
 خفقان القلب وسرعة ضرباته 
 النهجان 
 الصداع 
 الإحساس بالاختناق والضيق في الصدر 
 الشعور بالغثيان والرغبة في القيء 
 كثرة التبول 
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 دورتي الإمساك والاسهال 
 :من الناحية النفسية -ب

 الشعور بالتوتر العام 
 المخاوف العامة الغير محدودة 
 عدم الاستقرار 
  الذي يتخلله الأحلام المزعجة والكوابيسالأرق واضطراب النوم 
 ضعف القدرة على التركيز 
 العصبية 
 صعوبة البلع  

  :النظريات المفسرة للقلق -3
أن العقل البشري  Sigmund freud) فرويد سيغموند)أكثرهم شهرة يعتقد المحللون النفسيون، و 

ف دماغ مع المخاو من ال فيتعامل القسم الواعييتكون من عناصر مختلفة: الوعي واللاوعي. 
، يحاول الفكر أن أحيانا مع هذه المخاوف والرغباتالتعامل إذا كان من الصعب  .والرغبات

لكن لسوء ن محاولة حلها. و ، بدلا ملا يستطيع التعايش معها في اللاوعي يقوم بدفن تلك التي
ينتج  ،اسهلرغبة أو الخوف أن تعبر عن نف، فعندما تحاول هذه اقد لا يجدي هذا نفعا ،الحظ

  .عنها قلق
رابات القلق أن اضط العشرين، ، الذي عمل في أستراليا في بداية القرن فاعتقد سيغموند فرويد

جنسية لم يتمكن من التعايش معها أو  في بعض النساء اللواتي عالجهن تعود الى رغبات
 (232ص. ، 2661، سعد الله) .مناقشتها لأنها لا تعتبر من شيم السيدات

يمكن تقسيم التفكير الفرويدي فيما يخص القلق الى مرحلتين و :فرويد سيغموند -0
 رئيسيتين أو نظريتين على النحو التالي: 
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 قد فسر س فرويد :النظرية الأولىFreud  S.   تحويليا للطاقة الجنسية حيث تتحول
يتم حويل يرى أن هذا التاشباعها و لم يتم  إذاتلك الطاقة التي تسمى )الليبيدو( الى قلق 

 بطريقة فسيولوجية.
ويظهر ف هذا التفسير نوعا من الغموض حيث ان فرويد لم يوضح لنا كيف تتم عملية تحويل 
الطاقة الجنسية الى قلق ولا كيف تتحول بطريقة فيسيولوجية ويرى فرويد أن القلق تصحبه 
 أعراض هستيرية ناتجة عن كبت عملية عقلية طبيعية وهي في الغالب جنسية منعت من

سية التي ل الطاقة الجنهكذا كان فرويد يفسر القلق على انه تحوي. و الظهور في شعور الفرد
 يتم هذا التحويل بطريقة فيسيولوجية.لم تشبع و 

ولذلك فان موضوع القلق قد استبعد من أبحاث التحليل مدة طويلة نظرا للغموض الذي بدأ 
قلق انه نظريته الأولى لم يكن يعتبر العلى عملية التحويل بالإضافة الى ذلك فان فرويد في 

الامراض العصابية بمعنى ان القلق لا يؤدي الى العصاب بل هو نتيجة للعصاب  أصلهو من 
 .الناتج عن كبت الرغبات الجنسي

 فرويداهتم  :النظرية الثانية   S.Freud في هذه النظرية بدور القلق في احداث الامراض
 اتضح له أن القلق هو علة الأمراضعلاقة القائمة بينهما و ابراز ال العصابية حيث عمل على

العصابية برمتها. وبعد بحث توصل الى ان هناك علاقة وطيدة بين القلق الموضوعي والقلق 
العصابي حيث ان كلا منهما يمثل رد فعل لخطر وانما الفرق بينهما يعود الى ان القلق 

مصدره والقلق العصابي رد فعل لحالة  الموضوعي رد فعل لحالة خطر خارجي يدرك الفرد
خطر داخلي لا يعرف مصدره بمعنى ان القلق الموضوعي مصدره معروف لدى الفرد وبالتالي 
فان علاج المصاب بالقلق العصابي يظل من الأمور الصعبة والتي تتوقف على الفرد نفسه 

ه ذلك الى تخلص فاذا استطاع العلاج الوصول بالمريض الى إدراك كأنه مصدر القلق أدى
لة التي يعاني منها. وكان فرويد في نظريته الأولى يعتقد ان الكبت هو الذي يتسبب من الحا

في نشوء القلق وهنا قد غير رأيه حيث يرى العكس وهو أن القلق هو علة الكبت بمعنى ان 
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القلق يؤدي الكبت وليس العكس وهذا هو الجديد في نظريته الثانية. ويؤكد فرويد في قوله 
ق هو الذي ينتج الكبت وليس كما كنت أعتقد من قبل ان الكبت هو الذي ).... هنا ان القل

 (246ص. ، 2661، سعد الله) ينتج القلق.(

ونستخلص مما سبق كله ان القلق هو عبارة عن )شعور غامض غير سار بالتوقع والخوف   
والتحفز والتوتر مصحوب عادة ببعض الاحساسات يأتي في نوبات تتكرر في نفس الفرد( 

 قسمين:يقسمه فرويد الى و 

 توترات انفعاليةمصدره خارجي يظهر في شكل نوبات و "  قلق موضوعي  -أ
الشاذة  " مصدره داخلي لا يعرف المريض مصدره وهو يدرك حالته قلق عصابي -ب

 ولكنه لا يستطيع التحكم فيها "

لنموذج الى ا يعودمصدر جميع الاعراض العصابية وعلتها و بالإضافة الى ذلك فان القلق هو 
 (244ص. ، 2661 ،اللهسعد ) .الاولي الذي هو صدمة الميلاد

  :(Karl young. 1909تفسير القلق عند كارل يونج ) -2

يعتقد يونج أن القلق عبارة عن رد فعل يقوم به الفرد حينما تغزو عقله قوى وخيالات غير 
 محتويات معقولة صادرة عن اللاشعور الجمعي. فالقلق برأي يونج هو )خوف من سيطرة

اللاشعور الجمعي غير المعقول التي مازالت باقية فيه من حياة الإنسان البدائية، وذلك لأن 
الإنسان يهتم عادة بتنظيم حياتـه علـى أسس معقولة منظمة وظهور المادة غير المعقولة من 

ن م اللاشعور الجمعي يعد تهديدا لوجوده، وتؤدي بالتالي إلى استثارة مشاعر القلق والخوف
 ذاتـه(

وإذا كان الأمر كذلك فكيف تغزو الفرد هذه القـوى مـن اللاشعور الجمعي؟ الإجابة على ذلك 
تكون بأن شعور الفرد في موقف مهدد لكيانه قد يجعله ينسى كل خبراته الحضارية وحصيلته 
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-مثلا-الثقافية، ويرتد إلى بعض التصرفات اللامعقولية، فالإنسان في حياته العادية المنظمة 
لا يشعر بتأثير الأشباح ولكنه إذا مر بجوار القبور في الليل، فانه تنتابه مشاعر الخوف والقلق 

 (321ص. ، 1125)فهمي،  لأنه قد حدث نوع من الغزو من محتويات اللاشعور الجمعي.
  :(Alfred adlre.1870-1937) تفسير القلق عند ألفرد أدلر -3

رات المتغي ة الشعور بالقصور المعنوي والذي يتضمنيرى "أدلر" أن القلق يرجع إلى عقد
يرى أن الطفل القلق، و  نشأة الاجتماعية التي تؤثر على الطفل والتربية( وهذا التفاعل يؤدي إلى

عجز عامة، وللتغلب على هذا ال يشعر عادة بضعف وعجز بالنسبة للكبار والبالغين بصفة
ية الـروابط شعوره بالنقص والقلق عن طريق تقو  ىيسلك طريق السوية، فالإنسان السوي يتغلب ـعل

 :الاجتماعي وتتلخص نظرية أدلر في الأهداف التالية
  ،الأهداف النهائية الوهمية 
  ،الكفاح في سبيل التفـوق 
 وتعويضها  مشـاعر النقص 
  ،الاهتمام الاجتماعـي 
  ،أسلــوب الحيــاة 
 الـذات الخلاقــة. 

عمل ت ي تؤدي إلى القلق العصابي في نظر أدلر حيثإن هذه الأهداف تلخص الأسس الت
اد الوهمية بشكل ح الأهداف على التعويض انطلاقا من عقدة النقص، وعندما تظهر الأفكار

لها العليا والقيم التي تتصارع ك تتسبب في إحداث الاضطراب والقلق، وتظهر بذلك المثـل
 .(22ص. ، 2661)عثمان فاروق،  وتستمر في اللاشعور.
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 :(otterank 1927رانك )فسير القلق عند أوتت -0

 نع فسر أوترانك القلق على أساسا الصدمة الأولى وهي صدمة الميلاد فانفصال الوليد
انفصا  نه يتضمنلأ كذلك يستثيره والفطام ،الأم هو الصدمة الأولى التي تثير لديه القلق الأولي

لأولي ا الانفعالات وهو يرى أن القلق هذهلا عن الأم فالقلق في رأيه هو الخوف الذي تتضـمنه 
 كوهما يتخذ صورتين تستمران طيلة حيـاة الإنسان

يدة علاقات جد وهو قلق من الاستقلال الفردي عندما يحاول الشخص تكوين :الحياةخوف  -
 .مع الناس

فقدان  : وهو خوف من التأخر وفقدان الفردية والاعتماد على الغير أيخوف الموت -
ذين إحداث توازن بين ه لية ويرى رانك أن الشخص العصابي هو الـذي لا يسـتطيعالاستقلا
 (61ص. ، 2616)زعتر،  القلقين

 :(H.S.Sulivan 1953تفسير القلق عند هاري ستاك سوليفان ) -2

 عتماد الطفلالناميـة و ا  يعلق سوليفان أهمية كبيرة في نظريته عن القلق على مفهوم الذات
 العلاقات الشخصية المتداخلة ويوجد في هذا ذات الطفل في مجالات على الآخرين، وتنمو
 ويعتقد سوليفان أن شخصية الطفل .أهميتهم في حياته ونموه وبقاءه المجال أشخاص لهم

 ي إلىفتربية الطفل وتعليمه تؤد ،البيئة المحيطة به مـع تتكون من خلال التفاعل الدينامي
 لرضاا لتي يستحسنها الوالدان والتي تثير في نفس الطفلالعـادات السلوكية ا اكتسـابه بعـض

 الاستحسـان في العلاقـات البين والطمأنينـة والقلق حالة مؤلمة للغاية تنشأ من معا ة عـدم
 لدى الأم تنعكس آثاره في الوليد لأنه يثير القلق من خلال والقلق حين يكون موجودا ،شخصية
 صدرينموالفرد يهدف إلى خفض حدة التوتر الذي ينشأ من   .العاطفي بين الأم ووليد الارتباط

: 
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اشئة وخفض التوترات الن توترات ناشئة من حاجات عضوية وتوترات تنشأ عن مشاعر القلق
والقلق  ،سوليفان والذي يسميها "مبدأ القلق" عن القلق يعتبر من العمليات الهامة في نظرية

ت، حياة الفرد والقلق إيجابي وسلبي في نفس الوقالمحركات الأولية في  حسب سوليفان هو أحد
اد فإنه يؤدي القلق الح فالقلق البسيط يثير في نفس الإنسان الانتباه ويبعده عن الأخطار أما

عاجزا عن التفكير السليم أو القيام بأي عمل  إلى الاضطراب في الشخصية ويجعل الشخص
ويعتقد أن هـذا النظـام يتشكل ( self-systems) ،مصطلح نظام الذات عقلـي وقدم سوليفان

مشاعر  فتؤدي إلى صورة فردية بواسطة القلق الناتج عن عدم رضى الآباء وأما موافقتهم في
 (22ص. ، 2661، )عثمان الطمأنينة الناتجة عن محبة الآباء ورضاهم.

  :(Karn Horney 1885-1995تفسير القلق عند كارن هورني ) -1

عور ش القلق الأساسي محـوً را مركزيـً ا لنظريتـها وعرفته بأنه جعلت كارن هورني من مفهوم
ن تأثير القلق يتولد م وتعتقد أن ،الطفل بالوحدة والعزلة وقلة الحيلة في عالم حافل بالعـداوة
ض مما ينتج عن الصراع والتعار  الظروف البيئة والاجتماعية خلال تنشئة الطفل ونموه أكثر

 والانا الأعلى من جانب أخر كما يذهب إليه فرويد بيولوجية من جانببين المحفزات والدوافع ال
 وترى هورني أن القلق استجابة انفعاليـةbasic anxiety"،الأساسي وسمت هذا القلـق بـ"القلق

إلى المكونات الأساسية للشخصية كما ترى أن القلق يرجـع إلى ثلاثة عناصر  تكون موجهة
 كهي

العناصر ن م والشعور بالعزلة وتعتقد هورني أن القلق ينشأ ،العداوةالشعور ب ،الشعور بالعجز-
 :الآتية

 لمنزل،ا انعدام الشعور العاطفي في الأسرة وتفككها وشعور الطفل بأنه شخص منبوذ في  -
 .هذا الشعور هو من أهم مصادر القلق
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ها انعكاس ل الأم خاصة فنوع العلاقة مـع ،المعاملة التي يتلقاها الطفل لها علاقة بنشأة القلق  -
 .على ظهور حالات القلق عنده

التناقضات و  البيئة التي يعيش فيها الطفل لها دور وتأثير في نشأة القلق لديه، نظرا للتعقيدات  -
لموجودة بسبب التناقضات ا فالقلق له ارتباط بالآخرين ويزداد مع مرور الوقت ،الموجودة فيها
 ( 244ص. ، 2661، )سعد الله في المجتمع.

 (E-freum 1980-1900تفسير القلق عند ايريك فروم ) -0
علاقات في اهتمامهما بال" هـورني" و "سـوليفان"يسير فروم في نفس الاتجاه الذي سارت في 

رة طويلة فروم" أن الطفل يقضي فت”الاجتماعية وأثرها في التطبيع الاجتماعي للطفل ويعتقـد 
ولكن الطفل  ،الفترة الطويلة من الاعتماد تقيده بقيود أولية وهذه ،من الزمن معتمدا على والديه

ينمو ويدرك أثناء نمـوه أن ذاته وحدة منفصلة عن الأم، وبازدياد الطفل يزداد تحرره من 
ه العملية ويطلق " فروم " على هذ ،الاعتمـاد علـى والديه ويزداد تحررا من القيود التي تربطه بها

إلا أن هذه القيود الأولية والشعور بالاعتمـاد على الوالدين يعطي  Individuation))،اسم التفرد
الطفل شعورا بالأمن والانتماء إلى الجماعة، وترجع فكـرة "فروم" في ذلك إلى اعتقاده بأن جهل 
الفرد بإمكانياته ومسؤولياته يحرره مـن الخوف ولكن عندما يصبح الفرد مستقلا فإنه يقف بمفرده 

عـالم المملوء بالمخاطر والقوى الخارقة ويشعر حين ذلك بالقلق والعجز ويذهب في مواجهـة ال
"فروم" إلى أن بعض الإمكانيات الجديدة للطفل قد تقابل بعدم الاستحسان مـن أب قاس أومن 
مجتمع خاص في بيئة الطفل ويضطر الطفل تحت هذه الظـروف إلى ملأ كبت إمكانياته 

فيما بعد مؤديا إلى ظهور القلق، فقد يشعر الطفل مثلا برغبة ويصبح إظهار هذه الإمكانيات 
أدبية في أن يكون شاعرا أو رياضـيا فـإذا عارض الأب هذه الرغبة اضطر الطفل إلى كبتها 

أن القلق ينشأ من الصراع بين الحاجة للتقرب من  "حفاظا على علاقتـه بوالـده وهكذا يرى "فروم
 .(12-11. ص ص، 2616)زعتر، تقلال الوالدين وبين الحاجة إلى الاس
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  :خلاصة

من خلال هذا الفصل تم التعرف على القلق من خلال تقديم تعريفات بعض    
العلماء، وكذا أهم المؤشرات للقلق وأنواعه وأهم النظريات المفسرة له وأخيرا أهمية 

 دراسة القلق.
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 :تمهـــــــــــــــــــيد

نب الميداني أهمية عن الجانب النظري بل ويعد جزء مهما وضروريا من لا يقل الجا      
البحث، إذ يتم من خلاله عرض البيانات لإعطائها معنى ودلالات تساعدنا في استخلاص 
نتائج الدراسة، لذا سوف نخصص هذا الفصل لعرض منهج الدراسة، حدود وأدوات الدراسة، 

 والخصائص السيكو مترية.
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 :منهج الدراسة -0
إن لكل موضوع أو دراسة علمية منهجا خاص يفرض على الباحث إتباعه كي يتمكن       

واذا كانت المناهج أو طرق  ،(63. ، ص2613 من الحصول على نتائج قيمة )الختاتنة،
البحث عن الحقيقة تختلف باختلاف طبيعة الموضوع، فان هذا الموضوع قد فرض علينا 

 ،دراسةالذي ارتأينا أنه الأصلح لهذه الالتحليلي المتمثل في المنهج الوصفي منهجه الخاص و 
والذي يعرف بأنه: "المنهج الذي يكون قاصرا ومختصا بالبحث عن الظواهر والوقائع في الوقت 
الراهن، كما أنه يتضمن دراسة الحقائق الراهنة المتصلة بمجموعة من الأوضاع والأحداث 

 ( .5.ص 2626،ناجيوالناس" )
" الدراسة الاستطلاعية بأنها مروان عبد المجيد إبراهيم" عرف :الدراسة الاستطلاعية -4

تها، هرة التي يرغب الباحث دراسبالظاتلك الدراسة التي تهدف الى استطلاع الظروف المحيطة 
، 2666للبحث العلمي. )إبراهيم، التعرف على أهم الفروض التي يمكن وضعها واخضاعهاو 

ي دراسة هو  ، نظرا لارتباطها بالميدانث العلميتعتبر مرحلة مهمة في البح فهي (.32. ص
استكشافية تسمح للباحث الحصول على معلومات أولية حول موضوع بحثه، كما تسمح كذلك 

 الإمكانات المتوفرة في الميدان.على الظروف و بالتعرف 

عية التي تم القيام تمثلت أهداف الدراسة الاستطلا :أهداف الدراسة الاستطلاعية-0. 4
 :بها في النقاط التالية

 الاطلاع على التراث النظري للدراسة.-0

 وحسابها السيكو متري )الصدق، الثبات(تحديد خصائص المجتمع عامة والعينة خاصة -4

يئة المناعة النفسية على صدقه وثباته على بالتأكد من صلاحية أداة مقياس الضبط للقلق و -1
 محدودة.



 
 

 الإجراءات الميدانية للدراسة                                                 الفصل الرابع: 

49 
 

 أو الوقوف على صعوبات البحث التعرف-0

تمثل الدراسة الاستطلاعية الخطوة التي تسبق  :الدراسة الاستطلاعية إجراءات-4.4
 الدراسة الأساسية، حيث يتم القيام بها على عدد محدود من الأفراد.

أجرت الدراسة الاستطلاعية على عينة من كبار السن  :حدود الدراسة الاستطلاعية-1.4
 ة.بولاية المسيل

( مسن 66تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من ) :عينة الدراسة الاستطلاعية-4.2
 ومسنة بطريقة قصدية حيث كانت العملية متاحة.

هي نتائج صدق وثبات مقياس القلق الذي سوف  :نتائج الدراسة الاستطلاعية -.45
 .نتطرق اليه في عنصر الأداة 

ا من هيام بالدراسة الأساسية، التي سيتم توضيحالق يتمبعد كل هذا  :الدراسة الأساسية -
وكيفية اجراء الدراسة مع التطرق الى مختلف الأساليب خلال عرض لأدوات الدراسة، 

 الإحصائية المستخدمة في التحليل.

يقصد بالعينة أنها عبارة عن مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة  :تحديد عينة الدراسة -1
واجراء الدراسة عليها ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعميمها على امل تم اختيارها بطريقة معينة 

بعد التأكد من الخصائص  (24. ، ص1111مجتمع الدراسة الأصلي. )عبيدات واخرون، 
حيث العينة  ( مسنة ومسنة66السيكو مترية لأداة البحث على عينة استطلاعية مكونة من )

 متاحة.
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 :حدود الدراسة -0

لموسم ل أفريل 66مارس الى  23قمنا بإجراء هذه الدراسة من  :منيةالحدود الز  -
 2621-2622الدراسي

  مستشفى الزهراوي بالمسيلة تم اجراء هذه الدراسة في :الحدود المكانية -

( مسن ومسنة مرضى الكوفيد في 66أجريت الدراسة على عينة قوامها ) :الحدود البشرية -
 .مستشفى الزهراوي بالمسيلة

اعتمدنا في هذه الدراسة على المقياسين  :مترية دوات الدراسة وخصائصها سيكوأ -2
 :التاليين

" رحمة تيسر العمري بارة عن قائمة تم بناؤها من طرف ع :مقياس المناعة النفسية 2-0
 :أبعاد 2موزعة على  وسلبية ( فقرة إيجابية.2( متكون من )2626" )

 الثقة بالنفس  -1
 الثبات الانفعالي  -2
 درة على حل المشكلات الق -3
 القدرة على التخطيط وامتلاك البدائل  -4
 الاستفادة من الخبرات السابقة  -5
 التواصل مع الجسد  -6
 قوة الاعتقاد  -.
 السكينة  -2

 (24-23-2.-65-63-52-53-56-.4-44-.3-34-11-11-1) :الفقرات السلبية
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( والفرق بينهما 1( وأدنى درجة )3بإعطاء أعلى درجة في المقياس ) تم تصحيح المقياسي   
وبناءا  6.66=3( /61-3يمثل مدى الفئة مقسوم على عدد الفئات المطلوبة وهي كالتالي: )

 :عليه تم تحديد المستويات التالية للاستعانة بها في تفسير النتائج

 ( يوضح المقياس الثلاثي لتحديد مستويات الموافقة على كل عبارات المقياس0جدول رقم )

 المتوسط الحسابي يتراوح بين للعبارات تقدير الاستجابة
 ] 1،1.66] منخفض
 ]2.32-1.66] متوسط
 [3-2.32[ مرتفع

م 0020هذا المقياس الطبيب النفسي ماكس هاملتون عام  وضع : مقياس القلق     2-6
ويشمل المقياس  ،لاستخدامه مع المرضى الذين سبق تشخيصهم على أنهم يعانون من القلق

يكون مجموع درجاتها مقياسا كميا لدرجة القلق، وعادة ما يطبق قبل بدء  عرضا مركبا 11
 العالج ثم يطبق دوريا بعد ذلك لمعرفة مدى التحسن.

يقيس هذا المقياس مدى شدة الأعراض النفسية والجسدية للقلق فيضع الفاحص درجة   
 ابة المريض وفقا لخمسة مستويات. الاستج

( والفرق بينهما 6( وأدنى درجة )4على درجة في المقياس )بإعطاء أ  تم تصحيح المقياس   
وبناءا  1.33=3( /6-4يمثل مدى الفئة مقسوم على عدد الفئات المطلوبة وهي كالتالي: )

 :عليه تم تحديد المستويات التالية للاستعانة بها في تفسير النتائج
 اسى كل عبارات المقي( يوضح المقياس الثلاثي لتحديد مستويات الموافقة عل4جدول رقم )

 المتوسط الحسابي يتراوح بين تقدير الاستجابة للعبارات
 ] 6،1.33] منخفض
 ]1.33،2.66[ متوسط
 [4-2.66[ مرتفع
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  :الخصائص السيكو مترية لأدوات القياس 1-1

اهرة التي تمنح للأداة القدرة على قياس الظ الأساسيةيعتبر الصدق والثبات من الخصائص 
 :ة فيما يلي عرض لطرق حساب صدق وثبات الأدوات المستخدمةالدراس

 (136-126. ص ، ص2621ابريعم، و )العمري،  :مقياس المناعة النفسية 1-1-0

 :المقياسحساب صدق  -أ
 :(الصدق الظاهري )صدق المحكمين -1

 الجامعات على مجموعة من المحكمين من مختلفبعد عرض المقياس بصورته الأولية 
 جامعة، 1 ، جامعة باتنة2، جامعة سطيف 2عة أم بواقي، جامعة الجزائر )جام ،الجزائرية

. (للأساتذة أفلو الأغواط ، المدرسة العلياجيجل، جامعة بسكرة، جامعة الجلفة، جامعة سكيكدة
 :تحصلنا على النتائج التالية (2محكما الملحق رقم ) 16 الذين عددهمو 

 العبارات المعدلة: 
 عبارات المعدلة من طرف المحكمينيوضح ال( 1الجدول رقم )

 البعدرقم 
رقم 
 تعديلها العبارة العبارة

0 1 
 هتما حققأشعر بالرضا عن نفسي و 

 .من إنجازات
 حققته منعما أشعر بالرضا 

 .إنجازات

 2 
 ما يعترضني منلا أثق برأيي في

 .صعوبات
 أشك بقدرتي على مواجهة

 .الصعوبات
 .يأثق بقدرات .أعرف قدراتي جيدا 4 
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 .أدافع عن أرائي 5 
أدافع عن أرائي في أغلب 

 .المواقف
 .البناء الانتقادأقبل  .هأستفيد منالبناء و  الانتقادأقبل  . 

 12 
على الآخرين الاعتمادأميل إلى   

 .أكثر من مساعدة نفسي
 عادة ما أعتمد على الآخرين في

 .مواجهة الصعاب

ختلفأحافظ على هدوئي في م .أحافظ على هدوئي 1 4  
 .المواقف

أبتعد عن الأفعال المتهورة أثناء  . 
 .وبعد حدوث المشكلة

 أتجنب القيام بأفعال متهورة عند
 .التعرض لموقف صعب

 2 
 عادة ما أصبح سريع الغضب

 .عندما يكون هناك خطأ
أصبح سريع الغضب عندما 

 .خطأ ما أرتكب

 .أشعر بالعجز عند حدوث مشكلة 11 
عجز الشعور بال علىيسيطر 
 .المواقف الصعبة عند

 .أنا سريع التوتر .أصغر المشكلات تثير توتري  13 

 لدي القدرة على تمالك أعصابي 14 
 .أثناء المشكلة

 .أتمالك أعصابي أثناء المشكلة

 التعامل مع علىيصعب  .أصغر المشكلات تثير توتري  2 1
 .المشكلات التي تواجهني

 أتقبل النصائح عند وقوعي في 2 
 ا.كلة ممش

عند حدوث مشكلة أختار 
الانسحاب بدل و  الانعزال

 .المواجهة

 16 
 أستطيع تحديد المشكلة التي أعاني

 .أستطيع التعامل مع المصاعب .منها بسهولة
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 .أتقبل الفشل 1 2
 تعلمت من تجاربي السابقة كيف

 .أتقبل فشلي

 1 
 الأحداث المؤلمةأتقبل المواقف و 

 .أستفيد منهاو 
 الأحداثو  المواقفأستفيد من 

 .المؤلمة

 16 
 تجاربي السابقة تعطيني ثقة أكبر

 .فيما أعيشه من مواقف
تجاربي السابقة تعطيني ثقة 

 .لأستمر أكبر

 أنا حريص على تزويد جسمي 1 1
 .بالفيتامينات

 أنا حريص على تزويد جسمي
 .بالغذاء الصحي

 5 
اسعى إلى معرفة الأغذية التي 

 .دة لديالهرمونات المفي ترفع

أسعى إلى معرفة الأغذية 
على رفع الهرمونات  المحفزة

 .بجسمي المفيدة

0 2 
أحاول قراءة القرآن لأستعيد 

 .توازني
ألجأ إلى قراءة القرآن لأستعيد 

 .توازني

 6 
 أني موجودأرى أن لحياتي معنى و 

 .أؤمن أنني موجود لهدف .لهدف

 .أثق بالله .أثق بهأحمد الله و  . 

0 1 
 على المبدأ الذي أؤمن بهأثبت 
 .إن واجهتني الصعوباتحتى و 

 أثبت على المبدأ الذي أؤمن به
 .مهما كانت الصعوبات

 .الانتقامتشغلني فكرة  .بالانتقامأنا مهتم  2 

 أنا على يقين أن الحياة عادلة بما 4 
 .يكفي

لا أتسرع في الحكم على عل 
 .الحياة

 .الله لن يتركنيأشعر أن  .أثق أن الله لن يتركني 5 

 أستعيد توازني عند كل مشكلة و 1 
 .اطمئنانيأحاول الحفاظ على 

 .بالاطمئنانالشعور  علىيغلب 
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 العبارات المحذوفة: 
 يوضح العبارات المحذوفة بعد التحكيم( 4الجدول رقم )

 العبارة المحذوفة رقم العبارة  رقم البعد
 .أشعر بالعجز عند حدوث مشكلة 11 2
 .ر المشكلات تثير توتري أصغ 2 3
 .ألجأ إلى مشاركة الآخرين في حل مشاكلي 5 
 .أشعر بالعجز عند حدوث أي مشكلة . 
 .أعتمد على الآخرين في حل مشاكلي 12 
 .أحاول أن أضع مخطط لحياتي 16 4
 .أفقد الرغبة في المواصلةأتوقف عند كل فشل و  2 5
 .أستفيد من فشلي في كل مرة 12 
 .ا متصالح مع جسديأن 16 6
 :العبارات المضافة 

 ( يوضح العبارات المضافة بعد التحكيم2الجدول رقم )

 العبارة المضافة رقم العبارة رقم البعد
 .على الآخرين في حل مشاكلي الاعتمادألجأ إلى  5 3
 .الحلول التي أختارها غير موفقة في حل مشاكلي 11 
 .يفي حيات يءلا أخطط أبدا لأي ش 16 4
 .ذكاءكل تجربة غير موفقة أكثر حكمة و  أصبح بعد 16 5
 .التجلدتجارب الإخفاق مزيدا من الصبر و  ىتضيف إل 12 
 .أشعر أنني متناغم مع جسدي 16 6
 .جسدي بسهولة احتياجاتأستطيع التعرف على  13 

 :الصدق التمييزي )المقارنة الطرفية( -4
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من أدنى درجات المقياس ( %.2المناعة النفسية )لى درجات مقياس من أع( %.2) قمنا بأخذ
فرداً، وهذا بعد ترتيب هذه الدرجات تصاعديا فتصبح مجموعتان ( 236) للعينة التي تتكون من

أفراد من المجموعة ( 62) ومنه نأخذ( 0.27x 230 = 62) فرداً لأن( 62من )تتكون كل منها 
أسلوبا إحصائيا ملائما وهو اختبار "ت"  ثم نستعمل أفرد من المجموعة الدنيا،( 62) العليا

وكانت النتائج كما هي مبينة في الجدول ( Spss, 22) لدلالة الفرق بينهما وهذا باستخدام نظام
 :التالي

يوضح قيمة "ت" لدلالة الفروق بين المجموعة الدنيا والمجموعة العليا  :(1الجدول رقم )
 على مقياس المناعة النفسية.

متوسط ال ن المجموعات 
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  " ت " المعياري 

 الدلالة
مقياس المناعة 

 3.111 2.223 222.. 62 المجموعة الدنيا النفسية
6.61 
 دال

 13.213 62 المجموعة العليا 
4..63 

   

( دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 3.111( أن قيمة "ت" )6يتبين من الجدول رقم )
ين التمييزية بين المجموعت اس المناعة النفسية يتوفر على القدرةمقي ( مما يعني أن6.61)

 .فيما يقيسه الدنيا والعليا ومنه فالمقياس يعتبر صادقا
 :حساب ثبات المقياس -ب
 :الثبات وفق طريقة حساب معامل ألفا كرونباخ-0

، رونباخك لمعرفة ذلك قمنا بحساب ثبات مقياس المناعة النفسية باستخدام معامل ثبات ألفا
ومنه المقياس ، (6...6تم التوصل إلى معامل ثبات قدره )( Spss,22) باستخدام نظام وهذا
 .بدرجة عالية نسبيا من الثبات يتمتع
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 :حساب الثبات وفق طريقة التجزئة النصفية-4

 عاملحساب مزوجي( و  –ياس المناعة النفسية إلى قسمين )فردي بعد تقسيم عبارات مق
 براون بلغت قيمته –وبعد تصحيحه بمعامل سبيرمان 0.669)) يمتهالارتباط بينهما فكانت ق

 .ومنه المقياس يتمتع بدرجة عالية نسبيا من الثبات( 0.778)

  :مقياس القلق 1-1-4

 لمقياس القلق لهاملتون:إعادة حساب صدق وثبات  1-0
 حساب الصدق التميزي )صدق المقارنة الطرفية( للمقياس:-أ

جات من المقياس ونفس النسبة من أعلى درجات للمقياس للعينة ( من أدنى در %.2بأخذ )
بالاعتماد على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ( تلميذ، 36التي تكونت من )

 للدرجتين الدنيا والعليا حيث أسفر اختبار )ت( لدلالة الفروق في الدرجات على النتائج التالية:

ن أفراد عينة الدراسة على الدرجات الدنيا والعليا لمقياس (: دلالة الفروق بي0جدول رقم )
 القلق لهاملتون المعدل.

 الفئة 
N 
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة الدلالة

الدرجة 
 الكلية

المجموعة 
 6,08863 24,2500 8 العليا

-
 دال 6.61 10,956

المجموعة 
 الدنيا

8 50,5000 2,97610 
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( دالة 16156-التي بلغت قيمتها )) ت (نلاحظ أن قيمة (3من خلال الجدول رقم )    
، إذا نستنتج أن المقياس له القدرة على التمييز في قياس 6.61إحصائيا عند مستوى الدلالة 

 ما أعد لأجله.
 :إعادة حساب ثبات مقياس القلق لهاملتون  1-4

 تم حساب الثبات بمعامل ألفا كرونباخونباخ: الثبات بمعامل الثبات ألفا كر -ب   
 (: معامل ثبات الاستبيان بالاتساق الداخلي0جدول رقم )

 الدرجة الكلية للمقياس
 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد الفقرات

14 6.231 
من خلال الجدول نلاحظ أن معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس الذي قيمته بلغت 

 يعني أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات. ( عالية، ما4.010)
 الثبات بطريفة التجزئة النصفية:-ت  

 (: ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية0جدول رقم )
 6.652 معامل الارتباط بين النصفين

 4.000 معامل الثبات الكلي سبارمان براون 
( وبالتعويض في 6.652تم حساب معامل الارتباط بين نصفي والذي بلغت قيمته )

(، وهذا ما يدل على أن 14..6رمان براون بلغت قيمة الثبات الكلي )يمعادلة التصحيحية لسب
 . جداالمقياس يتمتع بثبات عالي 
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  :أساليب المعالجة الاحصائية 1-0

  :SPSS22الأساليب المستخدمة في الدراسة بالاستعانة بالحزمة الإحصائية 
 النسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات، -رات الاحصاء الوصفي )التكرا

 المعيارية(.
 .معامل الثبات الفا كرونباخ لحساب الثبات 
 .معامل الارتباط بارسون لاختبار الفرضية العامة 
 .اختبار ت لعينة واحدة لاختبار الفرضية الجزئية الأولى والثانية 
 زي اختبار ت لعينتين مستقلتين لحساب الصدق التميي 
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  :خلاصـــــة

لقد تم التعرض في هذا الفصل بعرض المنهج المتبع في الدراسة، وطريقة القيام بالجانب 
التطبيقي من خلال الشرح والتفصيل في كل خطوات الدراسة وتفسير اختيار لكل خطوة في 

دوات الأالدراسة الاستطلاعية، كما التطرق إلى حدود الدراسة ومجموعة الدراسة، بالإضافة إلى 
المستخدمة في جمع البيانات والخصائص السيكو متري لها، وذلك بغية الوصول إلى نتائج 

 .موضوعية قابلة للتحليل والمناقشة
 

 



 

 

 الفصل الخامس

 عرض وتحليل النتائج

 تمهـــــــيد

 ومناقشتها النتائجعرض -0

 خــــــــــاتمة    
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  :تمهـــــــــــــــيد

لتي ا غاية كل بحث علمي هو تحليل البيانات والنتائج المتوصل اليها في ضوء الفرضيات
لتي تـم ا وعليه فإننا سنناقش ونقدم عرضا تحليليا عن النتائج تبنيها وطرحها من الباحثة،

استخدام ب التوصل اليها في الدراسة الميدانية التي اجريت على عينة من كبار السن المسيلة
 فرضيات.ال الاساليب الاحصائية حيث تـم التوصل الى مجموعة من النتائج وتحليليها حسب
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 : امةنتائج الفرضية الع عرض ومناقشة -0
نصت الفرضية العامة على أن: توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مستوى المناعة 

 .النفسية والقلق لدى عينة من المسنين بمدينة المسيلة
 وبعد المعالجة تم الحصول على النتائج التالية: 

(: معاملات الارتباط بين درجات أفراد عينة الدراسة على الدرجة الكلية 04جدول رقم )
 لمقياس المناعة النفسية ودرجة الكلية للمقياس القلق.

 القرار مستوى الدلالة معاملات الارتباط المناعة النفسية
 دال 6.61 6.413 الدرجة الكلية لمقياس القلق

( أن قيمة معامل الارتباط بين درجة المناعة النفسية والدرجة 62يتضح من الجدول رقم )
(، أي أنه كلما زادت 6.61) ( دالة إحصائيا6.413التي بلغت )الكلية للمقياس تقدير القلق 

المناعة النفسية كلما قل القلق عند المسنين، كل ما يكون لديه نوع من السيطرة الذاتية والتحكم 
الذاتي والتفاعل مع الاخرين ومحبوبا في المجتمع وذات قيمة ولديه النضج العاطفي وحتى 

ة قلق بأقلية، وما يمكننا استنتاجه هو أن الفرد الذي يمتلك مناعالثبات الانفعالي تكون نسبة ال
نفسية مرتفعة ينظر الى التغيير على أنه تحد وسبب تهديد ويجد في ادراكه وتقويمه للمواقف 
الصعبة والضاغطة فرصة لاتخاذ القرار كما أنه يلتزم بأداء الواجبات التي يكلف بها دون 

فرض سواء كانت دينية أو مهنية وذلك ما يولد لديه الشعور الشعور بالقهر أو الغربة أو ال
بالقدر على التحكم في الاحداث المحيطة به فمما يجعل هؤلاء الأشخاص المسنين فاقدين 
للتغيير ونسبة القلق والخوف لديهم مرتفعة يغلب عليهم الشعور بالاستسلام والانهزامية، وغير 

 تج أنها توجد علاقة دالة إحصائيا بين مستوى المناعةنستن قادرين على تحقيق الأهداف، وهكذا
 . النفسية والقلق لدى عينة من المسنين بمدينة المسيلة
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 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضيات الجزئية:-4
 نتائج الفرضية الجزئية الأول: وتحليل مناقشة عرض -4-0

ة المسنين مرتفع لدى عين نصت الفرضية الجزئية الأولى على أن: مستوى المناعة النفسية
 .بمدينة المسيلة

( لعينة واحدة للمقارنة بين T.testولاختبار الفرضية الجزئية الأولى تم استخدام اختبار )
المتوسط الحسابي لأفراد العينة في الدرجة الكلية لمقياس المناعة النفيسة مع المتوسط النظري 

 التالي: للمقياس، فكانت النتيجة كما هو مبين في الجدول
 لدى عينة كبار السن مرضى الكوفيد (: مستوى المناعة النفسية00الجدول رقم )

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 النظري 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 ''Tاختبار ''

مستوى 
 المستوى  القرار الدلالة

المناعة 
 النفسية

 
غير دال  322, 4.000 20 4 44920, 2,057

 يااحصائ

 متوسط
[0.11 .

4.14 [ 

حيث وبعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس المناعة النفسية 
 اس بلغالمقيومقارنته بالمتوسط النظري تبين أن متوسط درجات أفراد مجتمع الدراسة في 

 وعند إجراء المقارنة بين المتوسط الحسابي ،(4.000( وبانحراف معياري قدره )4.420)
حيث أن الفرق بين المتوسطين بلغ  ،(4المتحقق )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )

] أي المجال المتوسط   2.32-1.33كما أن المتوسط الحسابي ينتمي الى المجال ] ،(4.420)
وباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة كوسيلة إحصائية في المعالجة، تبين أن الفرق غير دال 

( التي بلغت tين كلا الوسطين المحسوب والنظري، وما يؤكد ذلك هو قيمة )إحصائيا ب
(. ونسبة التأكد من هذه النتيجة α=6.65وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) (4.000)

مستوى المناعة النفسية  :وعليه نستنتج. %5احتمال الوقع في الخطأ بنسبة مع  %15هي 
 نة المسيلة. لدى عينة من المسنين بمدي متوسط
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لى أن أفراد عينة الدراسة بالرغم من أن لديهم القلق والخوف هذه النتيجة إر يفسيمكن ت و
لفرد ن تمتع اأوأيضا تشير الى نهم يملكون التحدي امام العقبات والمواقف الضاغطة، ألا ّ إ

ائحة ج بالعديد من أوجه المناعة النفسية كالتفكير الإيجابي مع متطلبات التعايش في فترة
كورونا، والثقة بالنفس، والمرونة النفسية، والضبط الانفعالي التي تدعم قدرة الفرد في التحكم 
في مشاعر الخوف والقلق المرتبط بفيروس كورونا حيث يتصرف الفرد على النحو الذي يحميه 
 من الإصابة هو وذويه ويتكمن من خلال " تنظيم الذات" أن يحقق وينجز أهدافه المختلفة

 وبالتالي فان تمتع الفرد بالمناعة النفسية يسهم في خفض القلق.

( بعنوان " ضبط الذات كمتغير وسيط بين الشدة Li et al,2020دراسة )وهذا يتفق مع 
ومشكلات الصحة النفسية لدى الصينيين " وقد أظهرت النتائج أن  11-المدركة لجائحة كوفيد
كان له دلالة على الصحة النفسية لدى  –النفسية كأحد أبعاد المناعة –ارتفاع ضبط الذات 

بات االصينيين، كما أن الأفراد منخفضي ضبط الذات كانوا أكثر عرضة للإصابة بالاضطر 
ط ببعض العديد من الدراسات أن المناعة النفسية ترتب نتائج. وتشير النفسية أثناء تفشي الجائحة

حياة ي الجوهري، الصبر، جودة الحياة وجودة الالمتغيرات الإيجابية للشخصية مثل التوجه الدين
الروحية، الهناء النفسي، المناخ الأسري الإيجابي، السعادة النفسية )خديجة حسان، نوال جوحي 

 (.2616( )ياسر، 2616( )حسون، 2614

دث سلبي عندما يتعرض فرد ما لح حيث يفسرها على أن ونفسر النتائج حسب نظرية جيلبيرت
لديه استجابات عالية وأحيانا متطرفة كأثر للحدث ولكن مع مرور الوقت وبعد  حاد، فإنه تظهر

استيعاب الحدث ومواصلة الحياة، تبدأ عمليات لا واعية معاكسة لتقليل وإلغاء الاستجابات 
المتطرفة التي ظهرت كاستجابات أولية، وهذا الأمر يمكن إيعازه لعملية التجاهل المناعي للنزعة 

ة لدى الفرد والتي تعتبر أحد أهم ركائز عمل نظام المناعة النفسية ضمن الآليات الثابتة السلب
 ،المعرفية )تحويل، تجاهل، إعادة بناء المعلومات( لتحسين خبرتهم إثر مرورهم بعاطفة سلبية
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تعزيز  ،و كذلك للاستعانة باستراتيجيات )الحد من التنافر، استنتاج الدوافع، النزعة الذاتية
خيالات والأوهام الإيجابية( كما أن الفرد لا يعي هذه الآليات خوفا من إنكاره لها وفق الذات، ال

 .طبيعته الثابتة فهو يتوقع الأسوأ

 نتائج الفرضية الجزئية الثانية: وتحليل مناقشة عرض 0-4

لاختبار و  مستوى القلق مرتفع لدى عينة الدراسة.نصت الفرضية الجزئية الثانية على أن: 
( لعينة واحدة للمقارنة بين المتوسط T.test)لجزئية الأولى تم استخدام اختبار الفرضية ا

الحسابي لأفراد العينة في الدرجة الكلية لمقياس القلق، مع المتوسط النظري للمقياس، فكانت 
 التالي: النتيجة كما هو مبين في الجدول

 لدى عينة كبار السن مرضى كوفيد : مستوى القلق(04الجدول رقم )

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 النظري 

درجة 
 الحرية

قيمة 
اختبار 

''T'' 

مستوى 
 المستوى  القرار الدلالة

 القلق
دال  4.40, 8,138 20 4 8385, 2,881 

 احصائيا
 مرتفع

[4.11 .0] 

لمعدل ا حيث وبعد استخراج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس القلق لهاملتون 
 اس بلغالمقيومقارنته بالمتوسط النظري تبين أن متوسط درجات أفراد مجتمع الدراسة في 

وعند إجراء المقارنة بين المتوسط الحسابي  ،(4.4.012( وبانحراف معياري قدره )4.000)
( حيث أن الفرق بين المتوسطين بلغ 4المتحقق )المحسوب( والمتوسط النظري البالغ )

[ أي المجال المرتفع 4-2.66أن المتوسط الحسابي ينتمي الى المجال ] كما ،(4.004)
وباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة كوسيلة إحصائية في المعالجة، تبين أن الفرق  دال 

-( التي بلغت )tإحصائيا بين كلا الوسطين المحسوب والنظري، وما يؤكد ذلك هو قيمة )
(. ونسبة التأكد من هذه النتيجة هي α=1مستوى الدلالة )وهي دالة إحصائيا عند  (44.004
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وعليه نستنتج أن مستوى القلق مرتفع لدى عينة  .%1مع احتمال الوقع في الخطأ بنسبة  11%
 من المسنين بمدينة المسيلة.

وتتسق نتيجة الفرض الحالي مع نتائج العديد من الدراسات السابقة التي أشارت الى ارتفاع 
( أظهرت الى ارتفاع معدلات الإصابة Vindegaard,N & Benros,2020)اسة القلق ففي در 

بالقلق بالإضافة الى الأعراض الاكتئابية، اضطرابات النوم، اضطرابات الضغوط التالية 
للصدمة أثناء جائحة كورونا. وكما أشارت العديد من الدراسات التي تناولت المشكلات النفسية 

 Cullen W etدراسة ) حيث أشارت نتائج COVID-19كورونا المترتبة على جائحة فيروس 
al 2020(=بعنوان" الصحة النفسية في فترة جائحة فيروس كورونا"، ن )فرد من 1216 )

من أفراد العينة، وارتفاع  %21( مدينة صينية، أظهرت النتائج ارتفاع أعراض القلق لدى 114)
زداد الأعراض لدى الأفراد ذوي الأمراض ( من أفراد العينة، وت%.1أعراض الاكتئاب لدى )

 .النفسية والعقلية
فسر القلق على أساسا الصدمة الأولى وهي وتفسر النتائج وفق نظرية أوترانك حيث 

والفطام  ،ولى التي تثير لديه القلق الأوليصدمة الميلاد فانفصال الوليد عن الأم هو الصدمة الأ
هذه  الأم فالقلق في رأيه هو الخوف الذي تتضـمنهكذلك يستثيره لأنه يتضمن انفصاً لا عن 

وف خ الانفعالات وهو يرى أن القلق الأولي يتخذ صورتين تستمران طيلة حيـاة الإنسان وهما:
 ، خوف الموت. الحياة
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 :خلاصة

من خلال ما تم التطـرق إليه فـي هـذا الفصـل، نكـون قـد أوضـحنا النتـائج التـي توصـلنا إليها 
 .. كما قمنا بتحليل النتائج في ضوء الفرضيات ومناقشتهاالميدانيةء الدراسة بعد اجرا

 

  



 

 

 الخاتمة
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 :خاتمـــــــة

" المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق المترتب  :لقد تطرقنا في دراستنا هذه والتي هي بعنوان
اعة ( لعينة من كبار السن" الى مفهوم المنCOVID-19على جائحة فيروس كورونا المستجد )

النفسية وخصائصها والمؤشرات التي تدل عليها وصولا الى نظريات المناعة النفسية وأيضا 
فيما يخص القلق تعريفه وأنواعه ومؤشراته وأهم النظريات المفسرة له، وحاولنـا الكشـف عـن 

ينـة ع العلاقــة بـين المناعة النفسية والقلق، والتعرف علـى مسـتوى المناعة النفسية والقلق لـدى
مـن المسنين وكذي الكشــف علــى الفــروق فــي كــل مــن المتغيرين للدراســة المناعة النفسية 
والقلق. وبعد تطبيق الجانب الميداني وتعمقنا فيه دون اهمال الجانب النظري توصلنا الى وجود 

ينة المسيلة. بمد علاقة دالة إحصائيا بين مستوى المناعة النفسية والقلق لدى عينة من المسنين
وبما أن المناعة النفسية هي القدرة الذاتية لكبار السن والتـي يقـوم فيهـا بحمايـة نفسـة، وتجعـل 
كبار السن قادرا على مقاومة الضغوط والتكيف معها في ظل انتشار جائحة فيروس كورونـا 

التهديد بالخوف و  المسـتجد، والقلق هو خبرة انفعالية غير سارة تعبر عن شعور كبار السن
هذا ما  ....والتوتر من جائحة كورونا ويصاحبه أعراض بعض الأعراض الجسمية والانفعالية

 جعلنا نركز على المناعة النفسية والقلق عند كبار السن.
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 :توصيات واقتراحات

 تطبيق موضوع الدراسة على عينة أكبر. -1
اقة لمعرفة مستوى درجة اجراء مثل هذا البحث على فئات اخرى مثل فئة ذوي الاع -2

"والقلق  11-المناعة النفسية في ظل الخوف من فيروس كورونا المستجد "كوفيد
 لديهم.

تضامن المؤسسات الاستشفائية والجمعيات وكذا من الأخصائيين النفسيين لدعم  -3
 كبار السن وتخفيف القلق لديهم وتوعيتهم أكثر للاحتياطات اللازمة.

لخصائص الشخصية لمرضى الكوفيد لمعرفة ما اجراء دراسات مقارنة في ا -4
 الاضطرابات التي يمكن ان يعاني منها بسبب هذا الفيروس.



 

 

قائمة المصادر 
 والمراجع
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  :قائمة المصادر والمراجع 

، المعجم الوسيط، مجمع اللغة العربية، مكتبة الشروق الدولية، 2664إبراهيم واخرون،  -1
 .4، ط1مجلد 

 ، فعالية برنامج إرشادي2616 ،لارو الشريف  رمضان محمد، سناء إبراهيمأبو دقة  -2
لتدعيم نظام المناعة النفسية وخفض الاضطرابات ما بعد الصدمة لدى مراهقي الأسر 
المتضررة بالعدوان الأخير على غزة، رسالة ماجستير الصحة النفسية والمجتمعية، 

 ، كلية التربية.-غزة–الجامعة الإسلامية 
سيكو مترية لمقياس فعالية جهاز المناعة ، الشروط ال2626، ودحسين مسلم محم احمد -3

النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية، مجلة كلية التربية بالفردقة، جامعة جنوب الوادي، 
 .3العدد  3المجلد 

، 11-، التغيرات المناعية التي تحدث عند الإصابة بمرض كوفيد2621، سمرأشرف  -4
 .scientificamericanمقالة في مجلة العلم 

5- ttps://m.al-sharq.com/article/20/09/2020 
6- https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/egypt

-system-immune-of-war-of-secrets-reveal-researchers-ian
19-covid-and/ 

، المناعة النفسية 2626سارة أخصائية نفسية بالرعاية الصحية الأولية،  بلوديان -7
 .اية من عدوى كورونا، مجلة الشرق المرتفعة وق

8- Journal home page : http://journals.laghuniv.dz/index.php/ssj 
 

https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/egyptian-researchers-reveal-secrets-of-war-of-immune-system-and-covid-19/
https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/egyptian-researchers-reveal-secrets-of-war-of-immune-system-and-covid-19/
https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/egyptian-researchers-reveal-secrets-of-war-of-immune-system-and-covid-19/
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، اليات تعزيز المناعة النفسية وتنشيط التفكير 2621أمبارك، بن سالم خديجة، يحياوي  -9
، 25الإيجابي في وقت الأزمات "أزمة كورونا أنموذجا"، مجلة المعيار، قسنطينة، مجلد 

 .62العدد 
، المناعة النفسية كمتغير وسيط بين 2626الجربيني فلسطين إبراهيم مصطفى،  -11

عة املات في الأجهزة الأمنية الفلسطينية، جامالضغوط النفسية والاتزان الانفعالي لدى الع
فلسطين، عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي، رسالة ماجستير في الارشاد -القدس

 النفسي والتربوي.
ه، فروق أعراض القلق والاكتئاب والمخاوف المرضية 1423حجازي عائشة علي،  -11
ية ستير غير منشورة، كل( سنة والمصابين ببعض الأمراض النفسية، رسالة ماج12-6)

 التربية، قسم علم النفس، جامعة الملك أيوب.
، التوجه الديني وعلاقته بالمناعة 2615حسن سلمان خديجة، جاني نوال جوحي،  -12

 .15النفسية لدى طلبة الجامعة، مجلة العميد، المجلد الرابع، العدد 
لقلق المتعلق ، تصميم مقياس ا2621، مروة صابرعبد السلام محمد جلال، حسين   -23

العدد  /15النسخة المصرية، مجلة العلوم الاجتماعية، المجلد  :بالكورونا والأثار الناجمة عنه
61. 

، المناعة النفسية وعلاقتها بالتوجه الديني، كلية 2621الحضري سومة أحمد محمد،  -13
 .1، الجزء 112مصر، العدد -الدراسات الإنسانية، جامعة الأزهر

، الانفعالات الإسلامية من المنظور الإسلامي، عمان، دار 2616الله،  الدبوبي عبد-14
 .1، مجلد 1المأمون للنشر والتوزيع، ط

 .636، دع القلق وابدأ الحياة، مكتبة الخانجي، ص1142ديل كارنيجي،  -15
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، أصول علم النفس، القاهرة، دار الكتاب، العربي للطباعة 1162راجح أحمد عزت، -16
 ..والنشر، ط

   .61، القلق، سلسلة الأمراض النفسية، دار الأوراسية، العدد 2616زعتر نورالدين، -.1

، الصحة النفسية والعلاج النفسي، القاهرة، دار عالم .111زهران حامد عبد السلام، -12
 .2الكتب، ط

، الإطار النظري لظاهرة القلق " وجهة نظر التحليلي النفسي"، 2661، رالطاهسعد الله -11
د المركز الجامعي بالوادي، العد –لة البحوث والدراسات، معهد العلوم الإنسانية والاجتماعية مج
6.. 

، السمنة وعلاقتها بظهور القلق لدى المراهقات .261سميرة، توافق صبرينة، سعدون -26
ة ع"دراسة ميدانية لحالتين بأم بواقي"، رسالة ماجستير كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جام

  .-أم بواقي –العربي بن مهيدي 

، القلق وإدارة الضغوط النفسية، دار الفكر العربي، القاهرة، (2661) السيد عثمان فاروق، -21
 .1ط

، المناعة 2621) محمد شوقي عبد المنعم،عبد السلام  عاطف مسعد الحسيني،الشربيني -22
ل اضطراب طيف التوحد في ظالنفسية وعلاقتها بأساليب مواجهة الضغوط لدى أسر أطفال 

-2ج–، العدد أغسطس -مصر –جائحة كورونا، المجلة التربوية، كلية التربية بجامعة سوهاج 
22. 

 يقلق الموت. عالم المعرفة، الكويت: المجلس الوطن، .112  عبد الخالق أحمد محمد، -23
 للثقافة والفنون والآداب.
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شاملة ال الإلكترونيةالمجلة  ،الجهاز المناعي على الاكتئابتأثير  ،2612، سارة عبد الله-24
 .15دد عال، EIMJ متعددة التخصصات

القاهرة، مكتبة -، الطب النفسي المعاصر، مصر2663، 1124،11.6عكاشة أحمد، -25
 الانجلو. 

، المناعة النفسية لدى طالبات كلية التربية وعلاقتها بالذكاء 2621ليلى بابكر، عمر  -26
 ..، العدد .3، المجلد -مصر–كلية التربية جامعة أسيوط كلية التربية  الاجتماعي، مجلة

، بناء مقياس المناعة النفسية لدى الراشدين 2621، ، ابريعم ساميةرحمة تيسيرالعمري  -.2
لوم كلية الع-أم بواقي–في المجتمع الجزائري، رسالة ماجستير، جامعة العربي بن مهيدي 

 الاجتماعية والإنسانية.

، التدخين وعلاقته 2662 ،عاطف عثمانالأغا يوسف مصطفى سلامة، عوض الله  -22
بمستوى القلق، وبعض سمات الشخصية للأطباء المدخنين في قطاع غزة، رسالة ماجستير 

  .مقدمة لقسم علم النفس بكلية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة

جمهورية عراقية، كلية  ، أصول الطب النفساني، جامعة الموصل11.4،  الدباغ فخري  -14
 .3الطب، ط

، الاضطرابات النفسية )الخوف، القلق، التوتر، 2661فرج عبد اللطيف حسين،  -15
 .1الانفصام، الأمراض النفسية للطفل(، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، ط

، الصحة النفسية ودراسات في سيكولوجية التكييف، القاهرة 11.6فهمي مصطفى،  -16
 مكتبة الخانجي.

، المناعة النفسية وعلاقتها بالقلق وتوهم المرض 2626، أحمد حسن محمدالليثي  -17
( لعينة من طلاب COVID-19المترتب على جائحة فيروس كورونا المستجد )
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)دراسة  21الجامعة، مجلة البحث العلمي في التربية، كلية التربية جامعة حلوان، العدد 
 تنبؤية(.

الجامعة،  المناعة النفسية لدى طلبة، 2612، فيمؤيد منمحمد ، ورأسيل صبامحمد  -18
 .ءقدم إلى المؤتمر السنوي )يوم الصحة النفسية(، جامعة الأنبا

، فلسفة المناعة النفسية في مواجهة الضغوط المهنية، 2621، كريمة محيوز -19
أبو القاسم سعد الله )الجزائر(، المجلد  2مجلة الحكمة للدراسات الفلسفية، جامعة الجزائر 

 .62العدد  / 1
: دار النشر نفسية. مصرالسعادة وتنمية الصحة ال، 2666إبراهيم، كمال ى مرس -21

 .للجامعات
العربية، الرياض،  ، القلق ونوبات الذعر، المجلة2613هلا أمان الدين،  :كوام مكنزي   -21

 .الطبعة الأولى
لحياة االحصانة النفسية وعلاقتها بقلق المستقبل وجودة  ،2616 ،سويعدميرفت ياسر  -22

معة ، کلية التربية، الجارسالة ماجستير ،ب في مراکز الإيواء في قطاع غزةلدى الشبا
 الإسلامية.

أساليب التفکير وأنماط معالجة المعلومات المرتبطة  ،2611 ،وسف سليمان عبد الواحدي -23
"  نسون باركيبنصفي المخ لدى مرتفعي ومنخفضي المناعة النفسية من المسنين مرضى 

الأول:  الدولي ين المخ وجهاز المناعة " المؤتمروروسيکولوجية في إطار التفاعل بدراسة ني
 كليآبين الواقع والآفاق"، کلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، جامعة ، المسنين مشكلات" 

 .256-211، أولحاج، الجزائرمحند 
ق ، المناعة النفسية وف2621،هدى ملوحالفضلى ، سليمان عبد الواحديوسف  -24

دراسة عاملية عبر ثقافية، دراسات عربية في التربية وعلم  :"تصور عبد الوهاب كامل"
 .121النفس، العدد 



 

  :قائمة المصادر والمراجع

 

78 
 

25- Kiecolt-glaser.J.K, Marucha.P.T, Malarkey.W.B, 
Mercado.A.M and Glaser (1995).slowing of wound healing by 
psychological stress. Lancet, 346. Pp. (1194-1196) 
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 :حقالملاقائمة 
  :مقياس هاملتون للقلق -0

 :( في العبارة التي تناسبكxالمطلوب منك أن تقرأ العبارات بتمعن وتضع إشارة )

    

لا توجد  الفقرة الرقم
 أمراض

أعراض 
 طفيفة

أعراض 
 متوسطة

أعراض 
 شديدة

أعراض 
شديدة 

 جدا

1 
التوجس والشك، توقع الأسوأ أو الأشياء 

 ارة.المخيفة، سهولة الاستث
     

2 

مشاعر عدم الارتياح، سهولة الاجهاد، 
سهولة البكاء، الارتجاف، لا يستقر  الفزع،

لا يستطيع أن يترك نفسه على  على حال،
 سجيتها

     

3 
من الظلام، والغرباء والوحدة والحيوانات 

      وزحمة المرور والحشود

4 
صعوبة الاستسلام للنوم، النوم المتقطع، 

ع والإحساس بالتعب عند مشب نوم غير
 الاستيقاظ وأحلام وكوابيس ومخاوف ليلية

     

      صعوبة التذكر وضعف الذاكرة 5

6 
اللامبالاة، لا يستمتع بالهوايات، الحزن، 
الاستيقاظ المبكر، انتقال الانفعالات من 

 النقيض الى النقيض في اليوم الواحد
     

. 
تململ، لا يستقر في مكانه، اهتزاز 

تقطيب الحاجبين، وجه مشدود،  الأيدي،
تنهدات أو تلاحق الأنفاس، اصفرار 
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الوجه، ابتلاع الريق، التجشوء، حركات 
مفاجئة في المفاصل، اتساع حدقة العين 

 وجحوظ العينين

طنين في الأذن، زغللة البصر، نوبات من  2
 السخونة والبرودة، إحساس بالضعف

     

1 

العضلات أو تيبسها،  ألام وأوجاع، التواء
 انتفاخ

العضلات، صرير الأسنان، حشرجة 
 الصوت، ازدياد الشد العضلي

     

16 
اختلال ضربات القلب، ألام الصدر، 
خفقان القلب، انتفاض العروق، مشاعر 

 الدوار
     

ضيق الصدر أو اختناقه، مشاعر  11
 بالاختناق، التنهد، عسر التنفس

     

12 

م في البطن، حرقان في صعوبة البلع، ألا
المعدة، لين البراز، الشعور بامتلاء 
المعدة، الغثيان، القيء، نقص الوزن، 

 الإمساك، أصوات البطن والأمعاء

     

13 

زيادة عدد مرات التبول، ضغط البول في 
 المثانة،

انقطاع العادة الشهرية، البرودة الجنسية، 
 سرعة

 القذف، فقدان الرغبة الجنسية

     

14 
جفاف الفم، احمرار الوجه، شحوب اللون، 
العرق، الدوار، صداع التوتر، وقوف 

 الشعر
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 :في صورته الأولية مقياس المناعة النفسية -4

 لا أحيانا نعم العبارات 
    حققته من إنجازات أشعر بالرضا عن نفسي وما 1
    أحافظ على هدوئي 2
    لطرق أحاول حل المشكلة التي تواجهني بكل ا 3
    أحدد الاشياء التي لابد لي من إنجازها 4
    أتقبل الفشل 5
    أنا حريص على تزويد جسمي بالفيتامينات 6
    ألجأ إلى الدعاء عندما تشتد مشكلاتي .
    أثبت على المبدأ الذي أؤمن به حتى وإن واجهتني الصعوبات 2
    لا أثق برأيي فيما يعترضني من صعوبات 1

    أبتعد عن المبالغة في عيش المشاعر المؤلمة أثناء المشكلة 16
    أصغر المشكلات تثير توتري  11
    أفكر في حلول مختلفة لأي مشكلة واردة الحدوث في المستقبل 12
    أصر على المحاولة مجددا عند كل فشل 13
    أحاول أن أفهم الرسائل التي يرسلها إلى جسدي 14
    اجهة موقف صعب أساعد نفسي بالصلاةعند مو  15
    أنا راض عن الله 16
    أعرف قدراتي جيدا .1
    أتقبل مشاعري السلبية وأحتويها 12
    قدرتي على مواجهة المشكلات محدودة 11
    أنا مستعد لحماية نفسي من الصدمات 26
    أعتقد أنه يمكنني أن أستفيد من فشلي في كل مرة 21
    أنا حريص على أن أبعث برسائل إيجابية لعقلي 22
    فكرة أن االله موجود تجعلني مطمئن مهما كانت المشكلة التي تواجهني 23
    أنا على يقين أن الحياة عادلة بما يكفي 24
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    أدافع عن أرائي 25
    أحاول فهم مشاعري المؤلمة وأتعايش معها 26
    في حل مشكلتيألجأ إلى مشاركة الاخرين  .2
    أبذل قصارى جهدي في البحث عن حلول بديلة 22
    يسهل علي تجاوز الصعوبات عندما تكون لدي تجربة سابقة 21
    أسعى إلى معرفة الأغذية التي ترفع الهرمونات المفيدة لدي 36
    أؤمن بأنه يمكنني الاعتماد على االله 31
    أثق أن الله لن يتركني 32
    أشعر أن لدي مشكلة مع نفسي 33
    أصاب بالاحباط بسرعة 34
    لا أتردد في حل أي مشكلة تواجهني 35
    لا أتبع الخطط التي أصممها 36
    أشعر بالخيبة والاحباط عند الاخفاق .3
    أعرف أن حالتي النفسية تؤثر على جسدي 32
    أرى أن لحياتي معنى وأني موجود لهدف 31
    أؤمن بأن حقي سيعود لي يوما ما 46
    أقبل الانتقاد البناء وأستفيد منه 41
    أبتعد عن الأفعال المتهورة أثناء وبعد حدوث المشكلة 42
    أنا سريع التأقلم والتكيف مع التغيرات المفاجئة 43
    أشعر بالعجز عند حدوث أي مشكلة 44
    أحمد الله وأثق به 45
    رس الرياضة بشكل منتظمأما 46
    أكرر نفس الأخطاء في كل مرة .4
    أشعر بالسلام الداخلي رغم كل شيء 42
    أستطيع الاعتماد على نفسي 41
    عادة ما أصبح سريع الغضب عندما يكون هناك خطأ 56
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    أتقبل النصائح عند وقوعي في مشكلة ما 51
    إيجاد أكثر من مخرج عندما أكون في موقف صعب أحاول 52
    أتوقف عند كل فشل وأفقد الرغبة في المواصلة 53
    أؤمن بأنني على تواصل مع جسدي 54
    أتحلى بالصبر عندما تواجهني المصاعب 55
    أشعر بحماية الله لي مهما واجهني 56
    أثق بقراراتي .5
    أتوقف عن المحاولة عندما تفشل خطتي في النجاح 52
    أنا متصالح مع جسدي 51
    أنا منضبط 66
    أتقبل المواقف والأحداث المؤلمة وأستفيد منها 61
    أحاول أن أحافظ على صفاء ذهني 62
    لا يوجد شيء في هذا الكون يمكنني الوثوق به أو الاعتماد عليه 63
    يأستعيد توازني عند كل مشكلة وأحاول الحفاظ على اطمئنان 64
    أفضل الانعزال والانسحاب على المواجهة 65
    تجاربي السابقة تعطيني ثقة أكبر فيما أعيشه من مواقف 66
    ألتزم بقدراتي وإمكاناتي في خوض التجارب .6

    يمكنني التمييز بين ما يضرني وما يفيدني في كل موقف 62

    ةأستطيع تحديد المشكلة التي أعاني منها بسهول 61

    أحاول أن أضع مخطط لحياتي 6.

    أثق بقدرتي على مواجهة المواقف المؤلمة 1.

    ألتزم بالمهام اليومية التي أخطط لها 2.

    أكون أكثر عقلانية عند مواجهة الأحداث المؤلمة 3.
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    أشعر بالعجز عند حدوث مشكلة 4.

    أمارس تمارين التأمل والاسترخاء 5.

    القدرة على تمالك أعصابي أثناء المشكلة لدي 6.

    أميل إلى الاعتماد على الآخرين أكثر من مساعدة نفسي ..

    أستشعر نبض قلبي في حالات الفرح والألم 2.

    أستطيع التعامل مع المصاعب وتحمل المواقف المؤلمة 1.

    أكتشف نقاط قوتي وضعفي عند كل مشكلة 26

    ي المواقف الصعبةأمتص غضبي ف 21

    أتوقف عن المحاولة مجددا عندما تفشل خطتي في النجاح 22

    أستفيد من فشلي في كل مرة 23

    أعتمد على الآخرين في حل مشاكلي 24

    أهدافي ليست واضحة في الحياة 25

    أضع احتمالات للمواقف الممكن حدوثها معي 26

 1-                                                                                 - :ملاحق الصدق والثبات لهاملتون -3

    

 

 

 

 

 

Statistiques de groupe h دق التمييزي الص  

 
 N Moyenne Ecart type الفئة

Moyenne 
erreur 
standard 

 2,15266 6,08863 24,2500 2 الدنيا الدرجة

 1,05221 2,97610 50,5000 2 العليا
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  2- 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 
des variances 

Test t pour égalité 
des moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances الدرجة
égales 

2,630 ,127 -10,956 14 

Hypothèse de variances 
inégales 

  -10,956 10,164 

     3- 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. 
(bilatéral) 

Différence 
moyenne 

Différence 
erreur 
standard 

Intervalle de 
confiance de 
la différence 
à 95 % 

Inférieur 

 Hypothèse de الدرجة
variances égales 

,000 -26,25000 2,39605 -31,38902 

Hypothèse de 
variances inégales 

,000 -26,25000 2,39605 -31,57707 
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Statistiques de fiabilité 
 معامل الثبات 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,839 14 

 

4- 

Statistiques de fiabilité الثبات بطريقة التجزئة النصفية    

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,604 

Nombre 
d'éléments 7a 

Partie 2 Valeur ,820 

Nombre 
d'éléments 

7b 

Nombre total d'éléments 14 

Corrélation entre les sous-échelles ,658 

Coefficient de 
Spearman-Brown 

Longueur égale ,794 

Longueur inégale ,794 

Coefficient de Guttman ,762 

 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, 
VAR00004, VAR00005, VAR00006, VAR00007. 
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b. Les éléments sont : VAR00008, VAR00009, VAR00010, 
VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014. 

 :الملاحق الأساسية للمناعة والقلق -0
T-TEST 

  /TESTVAL=2 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=ممناعة 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

Test T 

 

Remarques 

Sortie obtenue 20-MAY-2022 23:17:15 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\amina\Desktop\ المناعة

أساسية قلق ومناعة\والقلق .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
60 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse sont 

basées sur les observations ne 

comportant aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune variable de 

l'analyse. 
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Syntaxe T-TEST 

  /TESTVAL=2 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES= مناعة   

  /CRITERIA=CI(.95). 

resources Temps de processor 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

ةمناع  60 2,0579 ,44920 ,05799 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 2 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 1739, 0582,- 05788, 322, 59 998, مناعة

 

T-TEST 

  /TESTVAL=2 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=مقلق 

  /CRITERIA=CI(.95).  
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Test T 

Remarques 

Sortie obtenue 20-MAY-2022 23:17:56 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\amina\Desktop\ المناعة

أساسية قلق ومناعة\والقلق .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
60 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse sont 

basées sur les observations ne 

comportant aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune variable de 

l'analyse. 

Syntaxe T-TEST 

  /TESTVAL=2 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=مقلق 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Resources Temps de processor 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,02 
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Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 10826, 83855, 2,8810 60 مقلق

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 2 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 1,0976 6643, 88095, 000, 59 8,138 مقلق

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=قلق مناعة 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Remarques 

Sortie obtenue 20-MAY-2022 23:18:28 

Commentaires  

Entrée Données C:\Users\amina\Desktop\ المناعة

أساسية قلق ومناعة\والقلق .sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
60 
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Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques associées à chaque 

paire de variables sont basées sur 

l'ensemble des observations contenant 

des données valides pour cette paire. 

Syntaxes CORRELATIONS 

  /VARIABLES=مناعة قلق 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Resources Temps de processor 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,05 

 

Correlations 

 قلق مناعة 

 **Correlation de Pearson 1 ,413 مناعة

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 60 60 

 Correlation de Pearson ,413** 1 قلق

Sig. (bilatérale) ,001  

N 60 60 

 

 

 

  

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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