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Introduction genérale




La genése de l'intelligence artificielle (1A) a pleinement transformé de nombreux aspects, dont
ceux de la recherche scientifique. L'un des derniers dispositifs, ChatGPT développe par Open
Al est remarquable par ses talents avancés de génération de texte, d'analyse d'information et de
rédaction a l'assistance. De plus en plus de scientifiques approfondissent son potentiel pour

accélérer la recherche scientifique, enrichir le travail theorique et aider a I'acces a I'information.

L’introduction de ChatGPT dans le processus de recherche scientifique constitue un tournant
décisif dans les pratiques des chercheurs. Cet outil d’intelligence artificielle offre, une aide
précieuse pour améliorer certaines etapes de la recherche, de la revue de littérature a la rédaction
académique, en passant par la génération d’hypotheses et 1’assistance a la programmation. Son
efficacité a produire des textes rapidement et son accessibilité en font un auxiliaire pertinent
pour les scientifiques soucieux de faire gagner du temps aux chercheurs pour améliorer leur
productivité. Toutefois, cette révolution technologique s’accompagne de difficultés. Les limites
de ChatGPT en maticre de fiabilité des informations, de biais des données d’entrainement et au
risque de plagiat ou de désinformation, sensibilisent a la prudence. Recourir a de tels outils
implique un esprit critique ou le chercheur est garant de la rigueur scientifique, vérifiant les

outputs et les intégrant de maniére éthique et transparente dans sa propre production.

Dans cette recherche, nous allons nous pencher sur ’utilisation de ChatGPT pour la recherche
scientifiqgue notamment chez les étudiants de Master qui sont tenus de préparer un mémoire de

fin d’études pour finaliser leurs diplomes de Master.

L’objectif de cette recherche est d’apprendre aux étudiants a exploiter efficacement ChatGpt
dans la recherche en Master ; apprendre aux étudiants I’utilisation consciente et rationnelle de
ChatGpt ; évaluer I’impact de I’utilisation de ChatGPt sur la créativité et ’efficacité de la

recherche scientifique chez les étudiants de Master

Cependant, I'utilisation de ChatGPT dans la recherche souléve plusieurs interrogations quant a
sa fiabilité, son éthique, et son impact sur la rigueur scientifique. Ainsi, la problématique que

nous posons est la suivante :

Dans quelle mesure I'utilisation de ChatGPT influence-t-elle chez les étudiants de Master, les

compétences de recherche en termes de productivité, de créativité et d’éthique scientifique ?
Pour tenter d'apporter des éléments de réponse, nous formulons les hypothéses suivantes :

v Il y aurait un usage excessif et irrationnel de ChatGPT par les étudiants de Matser



v' L’utilisation de ChatGPT pourrait augmenter 1’efficacité des étudiantes de Master en
réduisant le temps nécessaire pour la recherche d’informations et la rédaction de textes
académiques.

v" ChatGPT pourrait stimuler la créativité des étudiants en leur offrant de nouvelles
perspectives et en les encourageant a explorer des idées innovantes.

v" 1l y aurait une nécessité de créer une entreprise de formation a 1’usage de ChatGPT en

recherche scientifique.

Pour vérifier ces hypotheses, nous avons employé plusieurs méthodes de recherche :

v Un questionnaire destiné aux étudiants de Matser1 pour décrire leurs usages et ChatGPT

v" Elaboration d’une formation sous formes d’ateliers avec les étudiants de Marserl a

I’'usage de ChatGPT

v Collecte de données avant/apres chaque atelier a partir de questionnaire avant/aprés

chaque atelier

v' Collecte de données sous forme de capturer de vidéos avant/aprés chaque atelier de

formation

Notre mémoire se divisera en trois chapitres, le premier chapitre intitulé L’intelligence
artificielle et la recherche scientifique sera consacré a définir le concept de l'intelligence
artificielle et de ChatGPT et a présenter leurs applications et leurs fonctionnements les plus
populaires. Ensuite, nous traiterons de leurs avantages, inconvenients et limites, y compris
comment ChatGPT peut soutenir les enseignants et son role dans I'enseignement supeérieur.
Enfin, nous explorerons le ChatGPT et la recherche scientifique. Le deuxieme chapitre se
concentrera sur la présentation de l'expérimentation sur ’enquéte par questionnaire et
I'interprétation des résultats obtenus, dans le but de décrire 1’'usage de ChatGPT dans la
recherche scientifique chez les étudiants de Master. Le troisieme chapitre se présente sous
forme d’un projet Startup pour la création d’une entreprise « FORIARES » de formation en
Intelligence Avrtificielle et la premiére formation sera dédié a I’utilisation de ChatGPT dans la

recherche scientifique chez les étudiants de Matser.

Pour conclure notre travail, nous présenterons une conclusion finale dans laquelle nous
synthétiserons les résultats auxquels nous sommes parvenus, répondrons a notre problématique
et confirmerons et/ou infirmerons nos hypothéses de départ. Nous indiquerons également dans

notre conclusion nos perspectives de recherche.



CHAPITRE |

L'intelligence artificielle et la recherche scientifique
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I.1. Introduction partielle

L’intelligence artificielle est en train de révolutionner la recherche scientifique, en proposant
aux chercheurs de nouveaux outils pour accélérer et améliorer leurs travaux. ChatGPT,
notamment, s’impose comme un assistant précieux pour rédiger du texte, analyser des données
et simplifier la rédaction académique. Mais son adaptation croissante souléve aussi des

questions sur son mode de fonctionnement, ses avantages et ses limites.

Dans ce chapitre, nous allons explorer les mécanismes internes de ChatGPT : son architecture
fondée sur les modeles GPT (Generative pre-trained transformer), sa maniére de traiter le
langage naturel et son apprentissage a partir d’immenses bases de données. Nous présenterons
également les principes de génération de texte et quelles techniques permettent d’affiner la
pertinence de ses réponses. L’objectif est de comprendre précisément comme ChatGPT
fonctionne pour mesurer son influence sur la recherche scientifique et definir les bonnes

pratiques pour en tirer le meilleur parti.
1.2. L’Intelligence Artificielle

L’intelligence artificielle est une technologie complexe en constante évolution. Il est difficile
de la définir de maniére concise, mais elle peut étre décrite comme une branche de
I’informatique qui vise a créer des machines capables de stimuler I’intelligence humaine. Afin
d’éclairer la notion de I’IA, nous allons présenter quelques définitions, ses applications et une

de ses catégorisations.

1.2.1. Définition(s)

L’TA est basée sur I’utilisation d’algorithmes et de modeles mathématiques qui permettent aux
machines d’apprendre et de s’adapter. L’objectif de I’IA est de créer des machines capables de
penser et d’agir de manic¢re autonome. Il s’agit d’une technologie complexe et en constante
évolution, qui a un impact croissant sut notre vie quotidienne.

Nous présentons quelques définitions de I’TA faites par quelques experts du domaine qui ont

diverses contributions dans leurs palmares.

o Définition 1: « [’intelligence artificielle est un domaine de l'informatique qui vise a
créer des agents intelligents, c’est-a-dire des systemes capables de raisonner,

d’apprendre et d’agir de maniere autonome ».
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e Définition 2 : « [’[4 est [ ’étude et la conception de systéemes intelligentes ¢ est-a-dire de
systemes qui peuvent accomplir des tdches qui requierent [’intelligence humaine »

e Définition 3 : « I’IA est la capacité d’un systéme a stimuler I’intelligence humaine »

o Définition4 : « I’TA est la science et I’ingénierie de la création d’agents intelligents »

e Définition 5 : « I’TA est la capacité d’un systéme a apprendre a raisonner et a agir de

maniére autonome ».

1.2.2. Catégorisation et applications

Les chercheurs utilisent I’IA dans de nombreux domaines pour :

e Traiter de données massives : Elle aide a analyser rapidement d’énormes volumes
d’informations et a en tirer des conclusions pertinentes.

e Preédire et modéliser : Grace a elle, on peut stimuler des phénoménes complexes et
anticiper des résultats avec une grande précision.

e Automatiser les taches répétitives : I’IA permet de classer des documents, organiser
des références bibliographiques ou méme résumer des articles.

e Faciliter I’écriture académique : des outils comme ChatGPT aident les chercheurs a

structurer leurs idées et a améliorer la qualité de leurs textes.
1.2.3. La formation en I’IA dans les canevas de Master en Algérie

Cette année une maticre de formation a I’Intelligence Artificielle a été intégrée dans tous les
canevas de Master conformément a la Correspondance du ministére n°43 du 6 mars 2025 et
correspondance n°45 du 10 mars 2025 portant sur la révision des programmes de formation et
I’insertion des matiéres : Programmation informatique — Intelligence artificielle — Logiciel libre
et Open Source, Entreprenariat. Autrement dit, a partir de I’année universitaire 2025/2026 tous
les étudiants de Master 2 toutes filieres confondues auront une matiére de formation en

Intelligence Artificielle.

Nous n’avons pas pu avoir les objectifs pédagogiques de ces matiéres et les contenus des
programmes mais nous supposons que ces matieres auront pour objectifs générale une initiation
a I’utilisation de I’TA dans entre autre la recherche scientifique ce qui correspond intégralement

a la motivation du choix de la présente recherche.
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1.3. L’Application ChatGPT

ChatGPT est un modele de langage et de traitement développé par Open Al et formé sur des
milliards de données textuelles provenant d’Internet. Il est congu pour comprendre et générer
du texte a ’aide d’un processus appelé « transfert de connaissances », qui permet a I’[A de
comprendre et de générer un nouveau texte en utilisant les connaissances acquises lors de la

formation.

Il est basé sur le modéle GPT-3.5 et le récent modéle GPT-4, et est formé aux interactions

conversationnelles a I’aide de techniques d’apprentissage supervisé et par renforcement.

En termes simples : « ChatGPT est un outil qui peut parler et écrire comme un humain. Il a
appris a le faire en lisant d’innombrables textes sur Internet. Il sait utiliser ce qu’il a appris pour
créer de nouveaux textes. Il a utilisé une version modifiée d’un autre outil appelé¢ GPT, qui lui

a également appris a discuter avec des personnes a I’aide de regles et d’exemples ».

ChatGPT basé sur le modele GPT (Generative Pre-trained transformer), est un systeme de
traitement du langage particulierement utile dans le milieu scientifique ; il permet notamment :
e De rédiger efficacement : il peut suggérer des introductions, des résumeés ou des
conclusions bien formulées.
e De synthétiser des articles :il extrait les idées principales d’un texte et les présente
de maniere claire.
e D’optimiser les chercheurs bibliographiques : il aide a affiner les requétes et a
identifier les sources les plus pertinentes.
e D’améliorer la structure d’un texte: il propose des reformulations et des

ajustements pour rendre un argument plus convaincant.

1.3.1. Présentation et fonctionnement

A une époque ot la technologie évolue & une vitesse inégalée dans I’histoire de I’humanité, I'TA
est devenue un outil majeur servant dans I’ensemble des domaines d’activités, ainsi que dans le
domaine de la recherche scientifique. L’un des développements les plus frappants dans ce qui
a changé dans le domaine de I’intelligence artificielle est la diversité grandissante des modéles
de langage de derniére génération mis au point dans le cadre spécifiqguement de ces recherches
sur ces modeles de langage IA, dont ChatGPT, dont les outils et services que ces modeles de

langage peuvent offrir aux chercheurs sont multiples.
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Développé a partir de réseaux neuronaux d’apprentissage profond et d’immenses bibliotheques
textuelles, ChatGPT est capable d’interagir avec son interlocuteur de fagon fluide et naturelle.
Pourtant, derriére cette interface de communication, les applications des modeles de langage
dans le cadre des recherches scientifiques soulévent des questions complexes, notamment sur
les capacités d’optimisation pour la productivité des chercheurs, les possibles alternatives a
certaines méthodes de recherche traditionnellement utilisées pour collecter et analyser les
informations (revues de littérature, alarmes de veille, etc.), les défis et limites que pose leur

mise a I’épreuve dans un cadre académique rigoureusement défini.

L’utilisation de ChatGPT dans le champ de la recherche peut intervenir par plusieurs biais.
D’abord, I’efficacité du champ d’accés a une information abondante en offrant une synthése
rapide et conforme a la question formulée par le chercheur sur un sujet donné est satisfaisante.
En outre, les outils de rédaction de documents scientifiques, notamment par reformulation,
structuration des idées ou optimisations de la clarté argumentaire, constituent une aide
importante, comme cela adroitement dit par Jean Ziegler. L’ Intelligence Artificielle peut encore
se révéler un soutien propice a une aide a I’analyse de données qualitatives, notamment dans le
traitement des réponses aux questionnaires ainsi que lors des entretiens dans le domaine des
sciences humaines et sociales. Mais, a 1’heure actuelle, malgré des apports conséquents, 1’art
de faire monter un modeéle d’IA en recherche scientifique interroge. La fiabilité des
informations produites est en question, deés lors qu’il est connu que cette IA peut produire des

données fausses ou des réponses biaisées.

ChatGPT signifie « Chat Generation Pre-trained Transformer ». Le nom fait référence a la
capacité du modele a générer du texte dans un contexte de discussion en utilisant une
architecture de réseau neuronal appelée « conversion ». L’apprentissage par ’amélioration est
une technique d’apprentissage automatique qui ajuste les parameétres d’un modéle en fonction

de la récompense recue apres une action ».

Avant de commencer a rédiger des textes de vente a 1’aide de ChatGPT, il est important de
comprendre comment fonctionne ce modele de langage. Il est a noter que ChatGPT est
contextuel, ce qui signifie qu’il crée un nouveau texte basé sur le texte déja saisi. Il est donc
souvent utile de fournir quelques détails afin que ChatGPT puisse comprendre ce que I’on veut
dire et créer une connexion. Il est important de préciser que ChatGPT n’est pas infaillible, il
faut donc peut-étre modifier ou améliorer le texte généré par ChatGPT avant de 1’utiliser.

Cependant, en étant plus précis on peut étre en mesure de maximiser 1’efficacité de ChatGPT
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lors de la rédaction de textes significatifs et pertinents. Il est primordial de rappeler que
I’objectif ultime d’utiliser ChatGPT est de gagner du temps et des efforts en tirant parti de ses

fonctionnalités pour créer une copie de bonne qualité.

1.3.2. Historique et évolution et developpement

Boulanger (2024), explore dans son article «ChatGPT : Histoire, Fonctionnement,
Applications et Défis » I’histoire et I’évolution de ChatGPT, son fonctionnement technique, ses
applications dans divers domaines et les défis éthiques et techniques associés a son utilisation.

Afin de donner un apercu historique sur ChatGPT, nous résumons 1’article susdit.

ChatGPT est, pour Boulanger (2024), une technologie développée par Open Al qui repose sur
des modeles de langage avancés pour générer des réponses cohérentes et pertinentes en langage

naturel.

L’intelligence artificielle et le traitement du langage ont évolué depuis les premieres recherches
menées dans les années 1950. Alan Turing, avec son fameux test, a posé les bases de la réflexion
sur I’intelligence des machines. Depuis, ces technologies ont progressé, passant des systémes
basés sur des régles aux réseaux neuronaux avances.
GPT, ou Generative Pre-trained Transformer, est le fondement technologique derriére
ChatGPT :
e GPT-1, introduit en 2018, posait déja les fondations du pré-entrainement et du fine-
tuning.
e GPT-2, lancé en 2019, a marqué une avancée avec ses 1,5 milliard de parameétres,
offrant des textes plus fluides.
e GPT-3, dévoilé en 2020, a multiplié cette capacité, atteignant 175 milliards de

parametres, ouvrant la voie a des usages encore plus poussés.

ChatGPT est I’aboutissement de ces avancées, concu pour générer des conversations naturelles
et cohérentes. Les premiéres versions avaient des limites en termes de pertinence et de
compréhension du contexte. Cependant, grace aux améliorations successives et aux retours des
utilisateurs, Open Al a affiné son modéle pour le rendre plus précis et intuitif. Aujourd’hui,
ChatGPT est accessible a tous, utilisé dans divers domaines comme la rédaction, 1’assistance et

bien plus encore.
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1.3.3. Avantages, inconvénients et limites

Comme toute nouvelle technologie, ChatGPT a des inconvénients et des limites. En effet, il
offre une grande variété d’avantages aux utilisateurs dans diverses situations d’utilisation. Dans
le cadre de cette étude, nous allons explorer en profondeur les nombreux bénéfices proposés
par I’emploi du cet assistant virtuel. ChatGPT peut aider les utilisateurs dans de nombreuses
taches différentes : il peut répondre a des questions complexes, rédiger des textes originaux,
formuler des suggestions personnalisées ou genérer des idées créatives. Cet outil d'intelligence
artificielle conversationnelle permet d'automatiser et d'améliorer de nombreux processus

simplement en utilisant un langage naturel.

Par ailleurs, ChatGPT est connu pour sa capacité a fournir des réponses rapidement et de
maniére concise a une large gamme de questions. Ses réponses sont généralement précises et
bien formulées, ce qui évite d'avoir a effectuer de longues recherches sur Internet. Ainsi, I'un
des atouts les plus pratiques de ChatGPT réside dans sa capacité a produire rapidement des
textes personnalisés. En spécifiant le theme et le nhombre de mots désiré, on peut obtenir
rapidement un texte sur mesure. En détaillant I'objet du texte souhaité ainsi que la quantité
requise en termes de mots, une bonne composition compléte peut étre produite rapidement sans
avoir besoin d'y passer long des heures. Avec cette fonction d'écriture automatisée, il est

possible de gagner un temps précieux.

La force indéniable du Chatbot GPT réside dans sa faculté a créer des textes remarquables.
Gréace a son entrainement intensif sur une vaste base de données textuelles, le modele acquiert
une bonne compréhension tant des structures linguistiques que des régles grammaticales. Les
textes produits par le ChatGPT ont une certaine finesse et une impression de naturalité. 1l n'est
pas facile de distinguer réguliérement si le contenu a été produit automatiquement ou bien
manuellement. La capacité de ChatGPT a classifier et organiser I'information sur la base d'une
taxonomie lui permet d'appliquer efficacement des concepts généraux dans des situations

données.

Il a la capacité de créer une version condensée du contenu tout en conservant les points clés et
les données cruciales. Son utilisation peut réduire considérablement le temps et les efforts, en
particulier lors de la lecture de longs articles, études ou rapports. De plus, Chat GPT a la
capacité de résumer du contenu de n’importe quelle longueur, y compris des essais, des articles

ou d’autres documents.
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De plus, le Chatbot GPT prospére dans le domaine de la traduction automatique, en particulier
pour les langues riches en données textuelles. Dans ces cas-la, il est capable de générer des
traductions directes et utilisables avec une qualité exceptionnelle, dépassant méme les meilleurs
systémes dans certains aspects grace a sa formation approfondie. Chat GPT est en concurrence
avec les moteurs de traduction les plus avancés. Chat GPT est disponible en plusieurs langues
et peut étre utilisé par n’importe qui dans le monde. Le multilinguisme aide & éliminer les

barriéres linguistiques et facilite la communication a travers le monde

En fin de compte, ChatGPT a ses avantages, comme une création de contenu plus rapide et une
efficacité opérationnelle accrue, mais il nécessite une utilisation prudente et éthique. Son usage
est en constante évolution et il est promis a un bel avenir dans de nombreux domaines.

Dans son article sur « Limites de ChatGPT : 7 inconvénients a connaitre », Billon (2023)
présentes les principaux inconvénients de cette IA. Pour lui, la principale limitation de ChatGPT
est I’ancienneté de ses données car « L ‘outil ne recherche pas instantanément des réponses sur

Internet, mais s'appuie uniquement sur une base de connaissances obsolete datant de 2021 ».

Par conséquent, ChatGPT peut produire du contenu original mais sa créativité ne peut tout
simplement pas rivaliser avec celle des étres humains. Sa capacité a innover véritablement est
limitée par son processus créatif qui consiste a combiner des composants qui ont déja existé

dans son ensemble de données.

Parfois, « ChatGPT peut donner des réponses inconsistantes en raison de sa compréhension
limitée du contexte ». L'lA ne repose pas sur une véritable intelligence, mais plutdt sur des
modeles statistiques et des motifs linguistiques. Toutefois, « La difficulté & produire des textes

uniques ou a exprimer une sensibilité est une des limites inhérentes aux intelligences

artificielles ».

ChatGPT n'échappe pas a la regle et présente des contenus dans un style souvent froid et
impersonnel. 1l an une préférence particuliere pour écrire des textes uniformes qui ressemblent
mutuellement. En théorie, le Chatbot est censé imiter la plume d'une personne (un écrivain ou
un politicien par exemple), mais il a du mal a adopter un style fluide et non stéréotype.

« ChatGPT ne peut pas interpreéter les subtils indices linguistiques tels que le sarcasme ou

I'humour car I'lA ne peut pas ressentir les émotions ou la sensibilité ».
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Grignola (2025) présente dans son article « ChatGPT : les meilleurs conseils pour une
utilisation optimale » les avantages et les défis marquants qu’on peut compter a propos de

ChatGPT.

Avantages Défis

Gain de temps pour les taches

. Risque de résultats fiables mais trompeurs
routinieres

Favorise la créativité et le brainstorming Préoccupations éthiques, y compris I'utilisation excessive et le plagiat
Intégration avec d'autres outils Incohérences dans la qualité des réponses

Simplifie les concepts complexes pour

plus de clarté Capacité limitée d'analyse spécialisée

Le fonctionnement de ChatGPT : instructions et astuces pour une utilisation optimale (Grignola, 2025)

Ainsi, pour optimiser et rationaliser 1’'usage de ChatGPT, il est essentiel d’étre conscient de ses

avantegs et de ses inconvénients et limites aussi.

1.4. ChatGPT et la recherche scientifique

Parmi les inconvénients d’utilisation de ChatGPT les plus connus et les plus dangereux pour la
science c’est le plagiat en recherche scientifique. En effet, un chercheur novice en usage de I'TA
et spécialement de ChatGPT doit étre conscient de ce danger et savoir comment utiliser cette
IA a bon escient et avec éthique. Afin de comprendre 1’implication de ChatGPT dans la
recherche scientifique, nous allons le processus de rehcerche de cet outil, son utilisation en atnt
qu’assistant a la rédaction et les aspects €thiques de son intégration dans la recherche

scientifique.

1.4.1. Utilisations de ChatGPT dans le processus de recherche scientifique

L’intégration de ChatGPT dans la recherche scientifique offre de nombreuses possibilités,
notamment pour la collecte et I’analyse d’informations. En tant qu’outil conversationnel basé
sur ’intelligence artificielle, ChatGPT permet d’accélérer la phase exploratoire en facilitant
I’acces a des sources et en générant des syntheses pertinentes. Il peut également aider a formuler
des hypotheéses, structure un plan de recherche et proposes des pistes méthodologiques adaptées

aux besoins du chercheur.
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1.4.2. Assistance a la rédaction

L’une des contributions les plus concrétes de ChatGPT a la recherche scientifique est

I’assistance a la rédaction académique. Grace a sa maitrise linguistique, le modéle peut :

e Améliorer la clarté, la cohérence et le style d’un texte scientifique, en particulier en
anglais, ce qui constitue un atout précieux pour les chercheurs.

e Suggerer des structures de documents, incluant des plans d’articles, des introductions,
des transitions et des conclusions.

e Réécrire ou resumer des passages complexes afin de faciliter la révision et la fluidité du
document.

e Générer des scripts ou supports pour des présentations orales ou conférences.

Aujourd’hui, de nombreux chercheurs utilisent ChatGPT comme un assistant rédactionnel ou
un correcteur stylistique, ce qui permet de gagner du temps tout en améliorant la qualité
formelle des productions écrites.

Cependant, il est essentiel de distinguer I’assistance a la rédaction de la co-rédaction. Si I’outil
peut proposer des formulations ou aider a structurer les idées, le contenu scientifique ; incluant

les résultats, les analyses et les interprétations doit rester I’ceuvre exclusive du chercheur.
1.4.3. Ethique de la recherche

L’intégration de ChatGPT dans la recherche souléve des enjeux éthiques importants ; la
question de la fiabilité des informations générées, le risque de plagiat et la dépendance aux
outils automatisés. Il est essentiel d’adopter une approche critique et de toujours vérifier les
sources, afin de préserver l’intégrit¢ des travaux académiques et de garantir la rigueur

scientifique.

1.5. Conclusion partielle

L’intelligence artificielle est en train de transformer la recherche scientifique, en offrant des
outils puissants pour gagner du temps et améliorer la qualité des travaux. Cependant, il reste
essentiel de I’utiliser avec discernement, pour éviter une trop grande dépendance et garantir la

rigueur des resultats.

L’introduction de ChatGPT dans le processus de recherche scientifique constitue un tournant
décisif dans les pratiques des chercheurs. Cet outil d’intelligence artificielle offre, comme nous

I’avons vu dans ce chapitre, une aide précicuse pour améliorer certaines étapes de la recherche,
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de la revue de littérature a la rédaction académique, en passant par la génération d’hypothéses
et ’assistance a la programmation. Son efficacité a produire des textes rapidement et son
accessibilité en font un auxiliaire pertinent pour les scientifiques soucieux de faire gagner du
temps aux chercheurs pour améliorer leur productivité. Toutefois, cette révolution
technologique s’accompagne de difficultés. Les limites de ChatGPT en matiére de fiabilité des
informations, de biais des données d’entrainement et au risque de plagiat ou de désinformation,
sensibilisent a la prudence. Recourir a de tels outils implique un esprit critique ou le chercheur
est garant de la rigueur scientifique, vérifiant les outputs et les intégrant de maniére éthique et

transparente dans sa propre production.
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CHAPITRE II

Enquéte sur lutilisation de ChatGPT chez les
etudiants de Master
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I1.1. Introduction partielle

Ce chapitre se concentre sur I'analyse et l'interprétation des résultats de notre étude, concernant
l'usage de ChatGPT dans la recherche scientifique chez les étudiants de Master. Nous
exposerons d’abord notre méthodologie et présenterons comment notre enquéte a été menée sur
le terrain par le biais d’un questionnaire auprés des étudiants de Master afin de décrire

I’utilisation de ChatGPT par ces derniers.
11.2. Le contexte de la recherche

Le contexte de la recherche s’inscrit dans une volonté de mieux comprendre comment les
étudiants de Master utilisent ChatGPT dans leur parcours universitaire. Pour cela, un
questionnaire a été élaboré et diffusé en ligne, de maniere anonyme, afin de collecter des
données fiables et représentatives. Le questionnaire, organisé en cing parties, explore différents
aspects : qui sont les étudiants interrogés, a quelle fréquence ils utilisent ChatGPT, pour quelles
taches académiques, comment ils percoivent son utilité, et quelles questions éthiques cela peut
poser. En ciblant spécifiquement les étudiants de Master, cette enquéte permet d’avoir une
vision concréte des usages réels de 1’outil, tout en restant en lien direct avec la problématique

centrale du mémoire : I’impact de I’intelligence artificielle dans le monde universitaire.
11.2.1. Questionnaire! destiné aux étudiants de Master

Le questionnaire utilisé dans le cadre de cette enquéte a été spécifiqguement congu pour recueillir
des données pertinentes aupres des étudiants de Master concernant leur usage de I’intelligence
artificielle, et plus particulierement de ChatGPT, dans le contexte académique. Il se compose
de six sections complémentaires. La premiere s’intéresse au profil des répondants ainsi qu’a
leur familiarité générale avec les outils d’IA. La deuxieme section se concentre sur 1’utilisation
de ChatGPT, en explorant la fréquence, les contextes et les types d’activités concernées. La
troisieme section approfondit cette analyse en ciblant I’usage de ChatGPT dans la recherche
scientifique. La quatrieme aborde la perception des avantages et des inconvénients de cet outil
selon les étudiants. La cinquiéme section s’intéresse aux questions d’éthique et de
responsabilité liées a son utilisation dans un cadre académique. Enfin, la sixiéme section
explore les perspectives d’intégration de ChatGPT dans la pratique de la recherche scientifique

universitaire. Ce questionnaire, diffuse en ligne, a été rédigé en langage clair pour garantir sa

1 Annexe N°1
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compréhension par ’ensemble des répondants, tout en assurant la pertinence des données

collectées au regard des objectifs de la recherche.
11.2.2. Public-cible

Le public-cible de cette enquéte est constitué des étudiants de Master, Ce choix se justifie par
la pertinence de cette population dans le cadre d’une étude sur I’usage de ChatGPT, dans la
mesure ou ces étudiants sont directement concernés par des activités de recherche, de rédaction
académique et de préparation de mémoires. L’enquéte prend en considération certaines
variables démographiques (telles que I’age et le genre) ainsi que des caractéristiques
académiques (niveau d’étude, domaine de spécialisation), dans le but d’identifier d’éventuelles
corrélations entre ces facteurs et les pratiques déclarées. L’analyse de cette population cible
permet ainsi de dégager des tendances significatives quant a 1’intégration des outils

d’intelligence artificielle dans les pratiques universitaires actuelles.
11.2.3. Passation du questionnaire

Dans le cadre de cette recherche, le questionnaire a été diffusé en ligne a 1’aide de la plateforme
Google Forms, ce qui a permis de toucher facilement un grand nombre d’étudiants de Master.
La passation s’est déroulée de maniére anonyme, garantissant ainsi la confidentialité¢ des
réponses et encourageant une plus grande sincérité de la part des participants. Le lien du
formulaire a été partagé via les réseaux sociaux universitaires, les groupes d’étudiants et les
canaux de communication institutionnels. La période de collecte des données s’est étendue sur
plusieurs jours, ce qui a permis de recueillir un nombre significatif de réponses exploitables
pour ’analyse. Cette démarche a facilité ’accés a des données diversifiées et représentatives

du public vise.
11.3. Analyse et interprétation des données du questionnaire : profil et utilisation

Cette partie du chapitre est réservée a 1’analyse des données du questionnaire et I’interprétation
des résultats.

I1.3.1. Profil des questionnés et leur utilisation de I’Intelligence Artificielle

Question 1 : Le sexe e
= Masculin s0ricomes
. Féminin @ s
Sexe Nombre | Pourcentage o i
de
réponses
Masculin | 12 40%
Féminin | 18 60%
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Commentaire : Ce graphique illustre la répartition des sexes parmi 30 répondants, avec une

majorité féminine (60%) et une minorité masculine (40%).

Question 2 : Age

Moins 21 22 23 24
de20ans | ans ans ans ans

Ager
30 rponses
Plus
B e de 20 0
de 24 ® 2 ars
PF ans
ans 2% ane
& 2dars

W P e P Ew

4

Commentaire : La tranche la plus présentée est celle des moins de 20 ans (40%), suivie de

celle des 21ans (30%) ; les autres groupes allant de 22a plus de 24 ans affichent des proportions

plus réduites, variant entre 16,7% et 23,3%.

Question 3: Quels sont les travaux de
recherche que vous avez effectués lors de vos
études et quel est leur nombre approximatif ?

Travail Autres
de
recherche

Nombre

Exposé

Quels sont les travaux de recherche que vous avez effectués lors de vos études et quel est leur

nombre approximatif ?
30 réponses

10,0

7.5

50 4(13.3 %)

3(10 %)
1(3,3%) 1(33%) 1(33%) 1(3,3%) 1(33%) 1(33%)

0,0

0 2 4 6 8 10

Exposé 4

Commentaire : La majorité des répondants (33,3%) déclarant avoir réalisé deux travaux de

recherche, tandis que les autres réponses sont plus dispersées.

Question 4 : Citez les applications
numériques qui vous aident dans votre

travail universitaire ?

Connaissez-vous des applications numériques qui vous aident dans votre travail universitaire ?

citez-les :
30 réponses

0
ChatGPt Google  ChatGPt perple...

310 %)

2 (6,7 %)

1(3,43.2%3,3 %)

d (3,71°(3,319(3,2%3,15(3,2193,1(3,31%(3,2(3,51%3,3 %

1 (3,5193,293,2193,43,413, 413,433 %

Copilote deepseek Deepseek gemini  Google ChatGP..

Google/ChatGPY/

ChatGPt deeps... ChatGPt perple... Copilote/deepse... Google ChatGPt Google Copilote...  Perplexity de...

Commentaire : ChatGPT et google apparaissent comme les outils les plus cités, ce qui souligne

leur réle central dans la recherche et 1’assistance a 1’apprentissage. D’autres applications

comme copilote, Deepseek, Gemini et Perplexity sont également mentionnées, indiquant une

diversité d’outils disponibles selon les besoins spécifiques des étudiants.
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Interprétation : la section précédente avait pour objectif d’établir le profil des répondants et a

d’analyser leur utilisation de I’TA dans un cadre académique. Ainsi, nous avons dégager des

conclusions quant a I'utilisation de I’TA qui n’est pas fréquente chez toute la population

questionnée et le plus important a souligner ¢’est le fait que les statistiques avancent qu’un peu

plus du tiers des répondants ont 1’habitude d’utiliser I’IA dans leurs travaux de recherche.

11.3.2. Utilisation de ChatGPT

Question 5 : Avez-vous déja utilisé ChatGPT dans

le cadre de vos études ?

) Oui [J Non

Avez-vous déja utilisé ChatGPt dans le cadre de vos études ?
30 réponses

@ oui
@ Non

Commentaire : Les résultats indiquent que la majorité des étudiants (environ 80 %) ont utilisé

ChatGPT dans le cadre de leurs études.

Question 6 : A quelle activité utilisez-vous
ChatGPT ?

30 réponses

Recherche do:

{1 Recherche documentaire pour les exposés
[} Préparation des examens

[ révision des cours

[ Réalisation des activités a faire

A quel activité utilisez-vous ChatGpt ?

24 (B0 %)

24 (80 %)

21 (70 %)

21 (70 %)

o 5 10 18 20 25

Commentaire : La recherche documentaire et la révision des cours sont les usages les plus

courants (80%), suivis par la réparation des examens et la réalisation des activités a faire (70%).

Cela signifie que ChatGPT joue un role clé dans I’accompagnement académique.

Question 7: Avez-vous regu des consignes, des
orientations ou une formation sur I'utilisation éthique de

ChatGPT de la part de vos enseignants ?

[ Oui 1 Non

Avez-vous regu des consignes, des orientations ou une formation sur l'utilisation éthique de

ChatGP1 de la part de vos enseignants ?
30 réponses

@ Oui
@ Non

Commentaire : 86,7%des répondants déclarent n’avoir re¢u aucune consigne, orientation ou

formation sur 'utilisation éthique de ChatGPT de la part de leurs enseignants, tandis que

seulement 13,3% ont eu cette opportunité ; cela met en évidence une réalité frappante qu’il

suggere un manque de sensibilisation institutionnelle a I’encadrement de 1’usage IA dans

I’éducation.
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Interprétation : Cette section de réponses au questionnaire vise a examiner comment les

répondants utilisent ChatGPT dans le cadre de leurs études et a évaluer leur niveau de formation

sur son usage éthique. Les résultats du questionnaire exposent une utilisation de ChatGPT

comme un moteur de recherche tel que Google et un pourcentage tres faible d’utilise comme

générateur de texte. Cependant, la grande majorité des répondants ne semble pas étre consciente

des enjeux éthiques de I’usage de ChatGPT.

11.3.3. Utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique

) Oui

de votre recherche scientifique ?

[1 Non

Question 8 : Avez-vous déja utilisé ChatGPT dans le cadre

Avez-vous déja utilisé ChatGPt dans le cadre de votre recherche scientifique ?
30 réponses

@ Oui
@ Non

Commentaire : 80% des répondants ont utilisé ChatGPT dans le cadre de leur recherche

scientifique, tandis que 20% ne 1’ont pas encore fait. Cette répartition met en évidence une

adoption massive de I’outil, suggérant qu’il joue un role important dans les méthodologies de

recherche des étudiants et chercheurs.

Question 9 : A quelle fréquence utilisez-vous

ChatGPT pour vos recherches scientifiques ?

Jamais | Rarement

Parfois

Toujours

A quelle fréquence utilisez-vous ChatGpt pour vos recherches scientifiques ?
30 réponses

B(26.7 %)

11 (36,7 %)

11 (36,7 %)

0.0 25 5.0 7.5 10.0 12,5

Commentaire :

Cela montre une

adoption généralisée de ChatGPT dans la recherche

scientifique, avec 73,4% des répondants [’utilisant régulierement. Cependant, 26,7% ne

I’emploient que rarement, suggérant des freins potentiels a son intégration.

possibles)

Question 10 : Pour quelles taches utilisez-vous ChatGPT
dans votre recherche scientifique ? (Plusieurs réponses

Recherche
bibliographigue

Analyse de données

Reformulation

traduction de textes

ou

Rédaction de textes
(articles,  rapports,
etc.)

Résumé d’article

Génération d'idées ou
de problématiques

Recherche
d’information
scientifique

Définir des concepts

Réviser mes travaux

Lors des examens

Autre (précisez

Pour quelles taches utilisez-vous ChatGpt dans votre recherche scientifique ?(Plusieurs réponses

possibles)
30 réponses

7(23.3 %)
7(233%)

Recherche bibliographique|
Reformulation ou traduction de...
Résumé d'article| 24 (80 %)
Recherche d'informations scien... 5(16,7 %)
Révision mes fravaux 17 (56,7 %)
Analyse de données 1(3,3%)
Rédaction de textes (articles, r... 7(23,3%)
Génération d'idée ou de problé...
Définir des concepts 25(83,3 %)

1(36,7 %)

0 5 10 15 20 25

Lors des examens|
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Commentaire : Les résultats révélent que les taches les plus courantes pour lesquelles

ChatGPT est utilisé par les étudiants comprennent : la définition des concepts, la synthese de

documents, la génération d'idées et la traduction

Interprétation : Cette section cherche a analyser comment les étudiants et chercheurs intégrent

ChatGPT dans leur démarche scientifique. Les résultats résument 1’utilisation de ChatGPT dans

la recherche scientifique en tant que moteur de recherche au niveau duquel ils trouvent les

définitions des concepts, les traductions, les générations d’idées ou lors des examens pour

répondre aux questions.

11.4. Analyse et interprétation des données du questionnaire : retombées d’utilisation

11.4.1. Avantages et inconvénients de I’utilisation de ChatGPT

Question 11: Selon vous, quels sont les avantages de
I'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique ?

(Plusieurs réponses possibles)

Selon vous, quels sont les avantages de |'utilisation de ChatGPt dans la recherche scientifique
?(Plusieurs réponses possibles).

30 réponses

Gain de temps 20 (98,7 %)

Gain de Amélioration Accés a des ide 812 comprsnersiondo
temps de la idées s cempes
productivité innovantes Ameloration de la productivie| 8267 %)
Aide a la Autre (précisez
compréhension Acces & des idées innovantes
de  concepts 0 10 0 3
complexes
Commentaire : Parmi les avantages soulignés par les étudiants démontre que ChatGPT est

considéré comme un outil de soutien et de complément aux travaux de recherche, et non comme

un remplacement complet, ce qui renforce sa position dans I'environnement académique.

vos recherches scientifiques ?

[1 Oui, significativement
[ Oui, mais légerement
[J Non

[ Je ne sais pas

Question 12 : Pensez-vous que ChatGPT peut améliorer la qualité de

Pensez-vous que ChatGPt peut améliorer la qualité de vos recherches scientifiques ?
30 réponses

@ Ou
®o0u

Nor
® e

Commentaire : 90% des répondants percoivent une amélioration légeére de leurs travaux gréace

a ChatGPT, tandis que 13,3% montre que I’outil est largement reconnu.

Question 13 : Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les
affirmations suivantes concernant I'impact de ChatGPT sur votre
créativité ?

O ChatGPT m'aide a générer des idées nouvelles.

O ChatGPT stimule ma réflexion critique.

O Jutilise moins ma propre créativité depuis que j'utilise
ChatGPT

Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes concernant limpact de
ChalGP1 sur volre créativite 7

30 répanans

@ Cnatapt nvalds & generer des lgées

stimule la réflexion eritioue

ma propres créativits
depuls que [ullise ChalGPt

Commentaire : Les résultats suggerent que, bien que ChatGPT soit pergu comme un catalyseur

d’idées et de pensée critique, son utilisation pourrait altérer certains aspects de la créativité
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individuelle. Cela ouvre une réflexion sur 1’équilibre entre automatisation et créativité humaine

dans la recherche scientifique.

Question 15: Pensez-vous que l'utilisation de ChatGPT

influence votre fagon d'apprendre et de travailler ? Pensez-vous que | utilisation de ChatGPt influence votre fagon d'apprendre et de travailler ?

30 répanses

O Oui, cela m’aide a mieux comprendre et structurer mes idées @ Ou oo e & miax camprendre el
. L. . . , ® oui it
O Oui, mais je crains de devenir trop dépendant(e) iy e v

Non, cela ne chan rand-chi
1 Non, cela ne change pas grand-chose et e
O Non, cela a un impact négatif sur ma réflexion critique

@ Non, cela a un Impact négatif sur ma
réflexion critigue

Commentaire : Ces résultats suggérent un débat intéressant sur 1’équilibre entre 1’assistance
fournie par I’IA et la préservation de la pensée critique et autonome dans la recherche

scientifique.

Question 16 : Pensez-vous que l'utilisation de ChatGPT a

Pensez-vous que lutilisation de ChatGPt a amélioré votre créativité dans le processus de recherche
?

amélioré votre créativité dans le processus de recherche ?

30 réponses

Oui, Oui, Non, pas Pas
beaucoup un vraiment du el
peu tout

Commentaire : Ces résultats suggérent que, bien que ChatGPT soit percu comme un outil utile,
son réle dans la stimulation de la créativite reste modére. Cela pourrait enrichir notre travail sur

I’équilibre entre automatisation et pensée originale dans la recherche scientifique.

Question 17 : Quels sont les inconvénients ou risques liés a
Quels sont les inconvénients ou risques liés & 'utilisation de ChatGPt dans la recherche scientifique

?(Plusieurs réponses possibles).
(Plusieurs réponses possibles) 30 répanses

Manqus de fiabilité des
informations

I'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique ?

14 (46,7 %)

Manque de Risque de Dépendance Réponses parfois iﬂexzctes ou 16 (53,3 %)
fiabilité  des plagiat ou de excessive a Risaue de plagiat ou de nan- N
inf ti t I respect des normes académiqu (13:3%)
Informations non-respec a . Manque de références précises 26 (86,7 %)
des  normes technologie auK ressources
L. Dépendance excessive a la| 2(67 %)
académiques teshnologie :
Réponses Mangue de Limite la e 2 réfexion phiist
parfois références réflexion 0 1 * o
inexactes ou précises aux
biaisées ressources

Autre (précisez)

Commentaire : De nombreux étudiants ont exprimé des inquiétudes quant aux erreurs potentielles
dans les informations fournies par ChatGPT. Cela souligne la nécessité de former les étudiants a

I’utilisation critique et responsable de cette technologie.
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Question 18 : Avez-vous déja rencontré des erreurs ou des biais ) .
, Avez-vous déja rencontré des erreurs ou des biais dans les réponses de ChatGPt ?
dans les réponses de ChatGPT ? 30 réponses

@ Oui, souvent
@ Oui, parfois

[ Oui, souvent e
O Oui, parfois

O Rarement
O Non

Commentaire : Les résultats ont montré qu’un pourcentage significatif d’étudiants ont rencontré des
erreurs ou des biais dans les réponses de ChatGPT, confirmant que 1’outil n’est pas parfait et nécessite

une révision humaine.

Question 19 : Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les . )

. . . " Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes concernant l'impact de
affirmations suivantes concernant I'impact de ChatGPT sur votre ChatGPt sur votre créativité ?
créativité ? Foripenees

@ ChatGpt maide & générer des idées
nouvelles.

O ChatGPT m'aide & générer des idées nouvelles. A

O ChatGPT stimule ma réflexion critique.
O Jutilise moins ma propre créativité depuis que j'utilise ChatGPT H

ma propre eréatvi
depuis que [utiise ChatGPt

Commentaire : Ces résultats suggerent que ChatGPT est principalement percu comme un outil

d’optimisation du temps, plutdt qu'un véritable levier d’amélioration qualitative.

Interprétation : Cette section vise a analyser les avantages et les inconvénients de 1’utilisation
de ChatGPT dans la recherche scientifique. Les résultats du questionnaire propre a cette section
démontrent que les étudiants de Master sont conscients que 1’usage de ChatGPT dans la
recherche scientifique permet un gain de temps mais ne remplace pas 1’intelligence humaine et

ne peut améliorer leur créativité.

11.4.2. Ethique et responsabilité

Question 20 : Pensez-vous que I'utilisation de ChatGPT dans la

Pensez-vous que l'utilisation de ChatGPt dans la recherche scientifique pose des problémes
éthiques 7

recherche scientifique pose des problémes éthiques ?

® Oui
- @ Non
[ Oui Je e s pa

1 Non
[ Je ne sais pas 5

Commentaire : Ces résultats pourraient enrichir la réflexion sur la nécessité d’une

sensibilisation aux implications éthiques de I’TA dans la recherche, ainsi que sur la perception

actuelle des chercheurs.
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Question21 : Comment gérez-vous la vérification des
informations générées par ChatGPT ?

Je les  vérifie Je les Je ne
systématiquement vérifie les
parfois vérifie
pas
Autre (précisez) :

Comment gérez-vous la vérification des informations générées par ChatGPt ?
30 réponses

Je les vérifie systématiquement

7(23.3%)

Je les vérifie parfois 15 (50 %)

Je ne les vérifie pas 8(26.7 %)

0 5 10 15

Commentaire : Ces résultats suggérent une confiance modérée envers ChatGPT, ou la majorité

prend des précautions mais sans validation systématique. L’absence de vérification souléve une

question sur les risques potentiels d’informations inexactes dans la recherche scientifique.

Question22 : Selon vous, qui devrait étre responsable des erreurs
ou des inexactitudes dans les travaux produits avec l'aide de
ChatGPT ?

L'étudiant(e) L'établissement Les
d'enseignement développeurs
de ChatGPT
Autre (précisez) :

ynsabilité percue en cas d'erreurs avec ChatGPT

sloppeurs de ChatGPT

Etablissement d'enseigr

15.0%
25.0%

60.0%

Etudiant(e

Commentaire : Ce résultat met en avant une approche responsabilisante ou les utilisateurs sont

majoritairement percus comme les garants de la qualité et de rigueur scientifique de leurs

travaux pour encadrer ['usage de I’IA et offrir une formation méthodologique adaptée.

Question 23 : Avez-vous constaté une amélioration de votre
efficacité dans la recherche grace a ChatGPT ?

[ Oui, beaucoup

O Oui, un peu

O Non, pas vraiment
O Pas du tout

Avez-vous constalé une amélioration de votre efficacité dans la recherche grice & ChatGPt ?

&

® Oui, beaucoup
® Oulun peu

Nan, pas vraiment
® Pas du tout

Commentaire : Ces résultats suggérent que,

bien que ChatGPT apporte une aide notable a

certains chercheurs, son effet sur 1’efficacité demeure hétérogéne. Cette disparité pourrait

s’expliquer par les différences dans les méthodes de recherche, la complexité des sujets traites

ou I’adaptation individuelle a 1’outil.

Question 24 : Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les
affirmations suivantes concernant I'impact de ChatGPT sur
votre efficacité ?

[0 Je passe moins de temps a rechercher des informations grace
a ChatGPT.

O La qualité de mes travaux s'est améliorée gréace a l'utilisation
de ChatGPT.

O Je me sens plus confiant dans mes recherches en utilisant
ChatGPT.

Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes concernant limpact de
ChatGPt sur votre créativité ?

30 réponses

@ ChatGpt miside & générer des idées
nauvelles

@ ChatGPt stimule I réflexion critique:
Jutiise moins ma propre créativité
depuis que utise ChalGPL
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Commentaire : Ces résultats suggérent que ChatGPT est principalement percu comme un

facilitateur de recherche, mais que son impact sur la qualité et la confiance reste plus limité.

Interprétation : Cette section explore les enjeux éthiques et la responsabilité liés a 1’utilisation
de ChatGPT dans la recherche scientifique. Les résultats des réponses des étudiants aux
questions contenues dans cette section peuvent laisser dire qu’il faut une réelle sensibilisation
aux enjeux éthiques de ’'usage de ChatGPT dans la recherche scientifique a travers 1’exposition

des représentations des différentes instances universitaires quant cet usage et aussi quant a

I’impact que pourrait avoir cet usage sur la rigueur et ’honnéteté scientifique.

11.4.3. Intégration de I’Utilisation de ChatGPT

Question25 : Seriez-vous favorable a une intégration plus
formelle de ChatGPT dans les programmes de Master ?

) Oui
Cnon
Uindifférent

Seriez-vous favorable & une intégration plus formelle de ChatGPt dans les programmes de Master 7

30 réponzes

® Oui
@ Non

Indifférent

Commentaire : Ces résultats suggeérent que, bien que I’intégration de ChatGPT soit percue

comme un atout par une partie des étudiants, une proportion significative ne manifeste pas de

réel intérét ou s’y oppose pour comprendre les motivations liées a cette intégration.

Question 26 : Avez-vous des suggestions ou des commentaires
sur l'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique ?

[1 Non
[1 Oui (précisez)

Avez-vous des sL

scientifique ?
30 répanses

1s ou des commentair

sur 't ion de ChatGPt dans la recherche

26 (86,7 %)

Commentaire : Ces résultats pourraient suggérer soit une adoption fluide de 1’outil sans

préoccupations majeurs, soit un mangque de recul critique sur son utilisation scientifique.

Question 27 : Selon vous, ChatGPT peut-il devenir un outil

indispensable pour la recherche scientifique ?

] Oui [Jnon

Selon vous, ChatGPt peut-il devenir un outil indispensable pour la recherche scientifique ? pourquol
?
30 réponses
20
19 (633 %)

(26,7 %)

143.3%) 13.3%) 1433%)

Commentaire : Ces résultats pourraient enrichir votre réflexion sur les barriéres

opportunités de I’intégration de I’[A dans les pratiques académiques.
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Question 28 : L’¢tudiante | | ChatGPT peut analyses rapidement la littérature scientifique et identifier les lacunes de
recherche.

pourquoi ? L’étudiante 2 | ChatGPT aide a la structurer les introductions et a rendre les écrits plus claires
L’¢tudiante 3 ChatGPT génére du contenu en plusieurs langues pour une meilleure diffusion des
travaux scientifiques

L’étudiante 4 ChatGPT nécessite une vigilance constante sur I’éthique, notamment en matiére de
fiabilité des sources

Commentaire : Ces résultats montrent que ChatGPT est percu comme un outil polyvalent pour
structurer et analyser 1’information, mais dont I’utilisation exige une vigilance méthodologique

et éthique.

Question 29 : Recommanderiez-vous l'utilisation de ChatGPT a S

leriez-vous Futilisation de ChatGPt a d'autres étudiants ?

d'autres étudiants ?

O oui O non

Commentaire : Ces résultats pourraient enrichir votre réflexion sur la démocratisation de

ChatGPT dans I’environnement académique.

Question 30 : Recommanderiez-vous I'utilisation de ChatGPT a

Recommanderiez-vous l'utilisation de ChatGPt & vos éléves 7

30 réponses

vos futurs éléves ?

O oui O non

Commentaire : Ces résultats pourraient enrichir la réflexion sur les critéres qui influencent
cette réticence, notamment en explorant les raisons invoquees par les enseignants et les

implications sur 1’apprentissage autonome des éléves.

Interprétation : Cette section explore I’intégration formelle de ChatGPT dans la recherche
scientifique et son adoption dans les cursus. Les résultats obtenus sont favorables pour un rejet
de I’intégration de ChatGPT dans la recherche scientifique de par les inconvénients éthiques
qu’il présente. Cependant, son utilisation est recommandée par les étudiants pour les pairs et
non pour leurs futurs apprenants. Ce dernier élément controverse peut étre interpréter comme
une lutte contre I’utilisation systématique et abusif de ChatGPT dans la recherche scientifique

par conscience de ses dangers éethiques.

11.5. Conclusion partielle

Les résultats de cette enquéte révelent un intérét croissant parmi les étudiants de master pour
I'utilisation de ChatGPT comme aide a la recherche, reflétant une prise de conscience croissante

de I'importance de l'intelligence artificielle pour faciliter les taches académiques. Cependant,
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’utilisation intensive de cette technologie n’est pas sans défis et risques, comme tomber dans

le piége des erreurs, du plagiat ou d’une dépendance excessive.

L’étude recommande 1’intégration minutieuse de ces outils dans 1’environnement universitaire,
en formant les étudiants a leur utilisation éthique et consciente, et en fournissant un
accompagnement pédagogique qui assure un équilibre entre 1’exploitation de 1’intelligence
artificielle et le maintien de la qualité académique. Il propose également d’¢largir le champ de
recherche sur ce sujet pour explorer les dimensions cognitives et de valeur associées a

I’adoption de ces outils dans le contexte académique arabe.
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CHAPITRE 111

STARTUP

Ateliers de formation a ’usage de ChatGPT en recherche scientifique

« FORIARES »

Formation en IA pour la recherche scientifique
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I11.1. Introduction partielle

L’intégration des outils d’intelligence artificielle générative, notamment ChatGPT, dans la

recherche scientifique souleve un intérét croissant dans le milieu académique.

Pour exploiter pleinement son potentiel, des ateliers de formation sont mis en place afin d’aider
chercheurs, étudiants et professionnels a maitriser ses fonctionnalités. Ces formations
permettent non seulement d’apprendre a formuler des prompts efficaces, mais aussi d’optimiser

les stratégies de recherche pour obtenir des résultats pertinents.

Ce chapitre présente les techniques de recherche adaptées a ChatGPT et met en lumiere
I’importance des ateliers de formation pour une utilisation optimale de cet outil, ouvrant ainsi

de nouvelles perspectives dans le domaine académique et professionnel.

Dans ce chapitre, nous exposons notre projet Startup « FORIARES » pour une entreprise de
formation en Intelligence Artificielle. Nous commencerons par présenter le prototype de notre
entreprise, ensuite les ateliers de formation que nous allons expérimenter et analyser et
interpréter vers la fin la mise en application d’une formation avec quelques étudiants volontaires

a travers la confrontation des données pré/post formation a I’usage de ChatGPT
111.2. Prototype « FORIARES »

Pour présenter notre projet, nous expliquerons la dénomination que nous avons donné a notre
entreprise. Nous passerons en revue, ensuite, les objectifs de formation ; les besoins de créer
une telle entreprise et son importance ; le déroulement des ateliers de formation ; pour finir par
la présentation du Business Model Canvas (BMC) du projet « FORIARES ».

111.2.1. Dénomination et objectifs de la formation en ChatGPT

Nous avons opté pour le processus de sigle afin de donner un nom original a notre entreprise
de formation en IA. Il est vrai que nous avons travaillé sur I’'TA générative ChatGPT mais nous
espérons que cela ne sera qu’un début a une installation de I’entreprise de formation en IA.
Ainsi, FORIARES est I’ensemble des sigles de : « Formation en IA pour la Recherche
Scientifique ». La formation de cette appellation se voulait captivante et facile a retenir pour

les besoins ultérieurs de marketing.
Les objectifs des ateliers de formation :
e Familiariser les participantes avec les fonctionnalités et les limites de I’outil ChatGPT.
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e Développer des compétences en rédaction assistée et en structuration de contenu.

e Améliorer la qualité des prompts afin d’obtenir des réponses pertinentes et précises.

e Explorer les usages possibles de ChatGPT dans divers contextes de recherche.

e Conduire les étudiants a construire une compétence de conscience éthique de I’utilisation
de ChatGPT dans leurs recherches scientifiques pour arriver avec eux a une utilisation
consciente et rationnelle de ChatGPT.

e Développer chez les étudiants des compétences d’analyse pour évaluer la pertinence et la

fiabilité des informations dans un le contexte complexe de la toile.

Défis et limites des ateliers :

e L’importance du controle humain pour éviter les erreurs et garantir la fiabilité des
réponses.

e Le risque d’une dépendance excessive a I’outil au détriment de la réflexion personnelle.

e Les enjeux éthiques liés a la gestion des données et a la transparence des sources surtout

en recherche scientifique.

111.2.2. Besoins et importance de la formation en 1A
Besoins de la formation

Les formations a I’Intelligence Artificielle sont trés demandées vu 1’évolution dans ce domaine
et ’impossibilité d’exclure 1'usage de ChatGpt chez les étudiants de Master. Donc, nous
estimons qu’au lieu d’interdire I’usage de ChatGpt chez les étudiants de Master surtout pour
élaborer leurs mémoires de fin d’études, nous pourrons les aider a mieux utiliser cette

Intelligence Artificielle et comment I’employer a bon escient dans leurs études.

Importance de la formation

o Développement des compétences: les ateliers de formation sont essentiels pour
favoriser la compréhension des limites de I'lA et des considérations éthiques dans la
recherche (Alzaabi et al., 2023).

« Efficacité accrue de la recherche : les participants apprennent a accélérer les processus
de rédaction et a améliorer la qualité de la recherche grace a une utilisation efficace des
outils d'lA (Alzaabi et al., 2023).
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A linverse, bien que les ateliers fournissent des informations précieuses, la dépendance
excessive a I'égard des outils d'lA suscite des inquiétudes, ce qui pourrait entrainer une
diminution de la pensée critique et de la créativité dans les pratiques de recherche. L'équilibre
entre l'utilisation de I'lA et I'expertise humaine reste essentiel pour préserver l'intégrité

scientifique.
111.2.3. Déroulement des ateliers de formation

L’objectif principal de ces ateliers est simple : aider les participants a mieux comprendre ce
qu’est ChatGPT et comment s’en servir de facon pertinente. Il ne s’agit pas seulement
d’apprendre a poser des questions, mais aussi de savoir comment formuler ses demandes pour
obtenir des réponses utiles, fiables et adaptées. Ces formations sont aussi I’occasion de parler
des limites de I’outil, de la question des sources, de 1’éthique, et de la fagon dont ChatGPT peut

s’intégrer dans différents métiers ou domaines d’étude.

Un atelier bien construit alterne entre explications simples et exercices pratiques.
Généralement, il commence par une introduction a I’intelligence artificielle : qu’est-ce que
c’est, comment elle fonctionne, et quels sont ses avantages et ses limites. Ensuite, on passe a la
découverte de ChatGPT : comment y accéder, comment ¢a marche, quelles sont ses
fonctionnalités. Vient ensuite la partie la plus importante : la mise en pratique. Les participants
testent 1’outil en direct, sur des cas concrets liés a leur quotidien. Par exemple, un étudiant
pourra demander un résumé d’article, un enseignant essayera de générer des idées de cours, un

professionnel explorera comment rédiger un e-mail efficace.

Ces ateliers peuvent étre adaptés a différents types de publics. Un enseignant n’aura pas les
mémes besoins qu’un entrepreneur ou qu’un chercheur. C’est pourquoi chaque session doit étre
pensée en fonction du groupe. Le contenu, les exemples et les exercices sont ajustés pour
répondre au mieux aux attentes des participants. Cela rend la formation plus utile, plus vivante,

et surtout plus engageante.
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111.2.4. Business Model Canvas (BMC) du projet « FORIARES »

M2 DLE Département des Letlres et Langue Frang:mse.s

Université et
Etablissements
d ensmguanmt supérieur

Couts de Promotion et de communication

Couts de développement et de maintenance du logiciel
Couts l1és i la création des modules de formation
Marketing / acquisttion client

Frais admimstratifs et 1égaux

v
¥
¥
¥
v

Faculté d.es Lettres et des Langues
Projet de Formation des étudiants de Master a4 ’'usage de ChatGPT pour améliorer la créativité et I’efficacité de la recherche
scientifique

¥ Assistance
personnalisée pour les scientifique
projets de recherche ¥ Professeurs et
v Feedback régulier pour chercheurs académiques
améliorer I"expérience ¥ Institutions
utilizateur d’enseignement
¥" Création de groupes supérieur
W échange entre
étudiants pour partager
des astuces et des
bonnes pratiques
¥ Certifications et badges

numerigues

¥" Plateformes en ligne des
universités et des
centres de recherche

¥ Séminaires et ateliers de
formation

¥ Forums académiques et
groupes de discussion
en ligne

¥ Partenariats avec les
universités

Sources de revenus

T N

Couts de formation et de support technique

Couts d"accés 2 I"outil pour les étudiants et les formateurs
Financements de recherche

Partenaniats avec des instifutions académiques

Ventes de formations et de ressources pédagogiques
Vente de la formation aux formateurs en IAG
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111.3. Les ateliers de formation

Les ateliers de formation a l'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique sont de plus
en plus reconnus comme essentiels pour améliorer les capacités des chercheurs a exploiter
efficacement les outils d'lA. Ces ateliers visent a doter les participants des compétences
nécessaires pour utiliser ChatGPT pour diverses taches de recherche, de I'analyse des donnees

a la rédaction et a la conception de cours.

Les ateliers de formation a I'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique prennent de
plus en plus d'importance alors que les chercheurs cherchent a tirer parti des outils d'lA pour
I'analyse des données, la conception de cours et la rédaction de manuscrits. Ces ateliers visent
a doter les chercheurs des compétences nécessaires pour utiliser efficacement ChatGPT, tout
en comprenant ses limites et ses risques potentiels. Les ateliers couvrent un large éventail
d'applications, de l'analyse statistique a I'élaboration de cours, en mettant en évidence I'utilité
diversifiée de ChatGPT dans la recherche scientifique.

Pour un début de FORIARES, nous avons congus quatre ateliers de formation en ChatGPT
spécialement concus pour aider les étudiants de Matserl-DLE a maitriser différentes
fonctionnalités de I’IA, a évaluer les sources d’informations, a comparer les modéles et a
appliquer des méthodes rigoureuses comme les essais contr6lés randomisés (RCT) ; voici une
présentation de nos quatre ateliers : Atelier sur les outils de ChatGPT - Atelier d’initiation a
ResearchGPT - Atelier d’évaluation des sources - Atelier d’Optimiser ses prompts (Méthode
RCT) . Pour chaque atelier, nous présentons ci-dessous le canevas de formation avec les

données escomptées.
111.3.1. Présentation des outils de ChatGPT

Cet atelier permet de familiariser les participants avec les différentes versions de ChatGPT
(GPT3-GPT4), leurs fonctionnalités principales, les modalités d’acceés a la plateforme (version
gratuite ; version payante). Ainsi que les types de taches qu’il est capable de traiter. Les
étudiantes vont explorer I’interface utilisateur, les paramétres de personnalisation, et les

différentes maniéres d’interagir avec le modele.
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Atelier sur les outils de ChatGPT

Définition

Approfondissement des capacités et des usages avancés de ChatGPT

Problématique

Quelles sont les outils avancés de ChatGPT qui peuvent transformer la maniére

de travailler dans la recherche scientifique, et comment les exploiter pleinement ?

Les formés (¢étudiants en Matser] DLE) n’auraient pas une grande connaissance

Hypothéses sur les potentialités de ChatGPT.
Avec la formation, I’exploitation des fonctionnalités de ChatGPT serait plis
pertinente.
Présentation approfondie des principales fonctionnalités de ChatGPT : utilisation
Objectif des outils intégrés (web, code, image, etc.), prise en main de l'outil ChatGPT
Canvas pour modifier, enrichir et structurer le contenu généré et personnalisation
du modeéle, et exploitation avancée.
Intégration des plugins et exploitation des capacités de vision par ordinateur avec
Contenus ChatGPT-4.

Développement de chatbots sur mesure grace aux GPT.
Automatisation intelligente des taches : rédaction des mails ; génération de code

et analyse de données.

Les données

Avant Patelier Apreés ’atelier
Connaissance limitée des parametres e Capacité a exploiter les outils
avanceées et des intégrations possibles avancés pour des analyses plus

complexes
Questionnaire e  Enregistrement d’écran
e questionnaire post-formation

111.2.2. Initiation & ResearchGPT

Cet atelier permet aux participants de se familiariser avec les bases de ChatGPT, ils apprennent

a structurer leurs idées, a organiser leurs recherches. Il offre une introduction pratique a

ResearchGPT et a son utilisation dans la recherche académique. Il repose sur I’idée que

I’intégration de I’IA peut améliorer la productivité et la qualité des travaux. Les participants

découvriront les fonctionnalités essentielles de ResearchGPT a travers des démonstrations

concrétes, afin de mieux I’exploiter dans leurs recherches.
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Atelier d’initiation a2 ResearchGPT

Définition

Un outil d’IA congu pour aider dans la recherche.

Problématique

Comment un chercheur ou étudiant peut-il utiliser efficacement ResearchGPT

pour améliorer ses recherches des les premiéres de son travail scientifique ?

Hypotheses

Les formés sauraient pas que chatGPT peut étre utilisé comme moteur de
recherche documentaire ?
La formation a ResearchGPT améliorerait la recherche et la productivité des

formés.

Objectif

ResearchGPT aide a fixer des objectifs Spécifiques, Mesurables, Atteignables,
Pertinents et Temporels (SMART)

Découverte et familiarisation de ResearchGPT et ses applications

Contenu

Approches efficaces pour formuler des requétes précises.
Méthodes d’extraction et de synthése d’informations issues de publications

scientifiques.

Les données

Avant Patelier Apreés ’atelier

e  Peu familiarité avec ResearchGPT, e Meilleure compréhension des
utilisation limitée aux fonctions fonctionnalité, capacité a intégrer
basiques ResearchGPT dans la recherche

111.3.3. Evaluation des sources

Cet atelier face a la quantité d’informations générées par I’TA, il est essentiel de développer un

esprit critique. Cet atelier initie les participants aux bonnes pratiques de validation des sources

afin d’éviter la propagation de données erronées et d’assurer la fiabilité des recherches.

Il vise a renforcer les compétences en vérification et classification des sources. Il s’appuie sur
I’hypothese que I'IA peut faciliter I’analyse de la fiabilité des informations. Les participants

apprendront a utiliser des techniques de comparaison des sources pour garantir la crédibilité des

données exploitées dans leurs travaux.

Atelier d’évaluation des sources

Définition

Un atelier pour apprendre & reconnaitre des sources fiables, méme quand elles sont

proposées par une 1A

Problématique

Dans quelle mesure peut-on faire confiance aux sources proposées par une 1A,

et comment les évaluer de maniére critique ?

Hypotheses

L’TA peut aider a la vérification et classifications des sources.

Objectif

Apprendre a vérifier, croiser et évaluer la qualité des sources proposées par
ChatGPT et d'autres IA.

Améliorer la capacité des chercheurs a évaluer la crédibilité des informations.
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Contenu

Techniques pour repérer les biais dans les contenus IA.
Vérification des sources en les croisant avec des bases de données fiables
comme Google Scholar.

Principes essentiels pour une citation correcte des sources produits par I'IA.

Les données

Avant Datelier Apres I’atelier

Difficultés a distinguer les sources e Acquisition de techniques de
fiables, dépendance aux résultats de vérification, meilleure capacité 3
recherche classique identifier les crédibles

111.3.4. Optimisation des prompts (Méthode RCT)

Cet atelier enseigne la méthode RCT (r6le _ contexte tache), qui aide a affiner les prompts

pour des résultats plus pertinents et précis. Dans cet atelier, les participants exploreront des

méthodes avancées pour formuler des requétes efficaces a I’'A. L’objectif est de démontrer que

des prompts bien structurés influencent directement la qualité des réponses obtenues. L’atelier

propose une approche basée sur la méthode RCT, avec des exercices pratiques pour améliorer

la précision des interactions avec I’'[A.

Atelier d’Optimiser ses prompts (Méthode RCT)

Définition

Une méthode simple et structurée pour bien formuler ses demandes a I’TA

Problématique

Comment formuler des requétes claires et précises a une IA pour obtenir des

réponses pertinentes et exploitables dans un cadre académique ?

Hypotheéses e  Des prompts bien structurés influencent la qualité des réponses de I’TA.
Objectif e  Savoir Vvérifier et évaluer la fiabilité des informations proposées par ChatGPT ou
trouveées sur Internet.
e Aider les utilisateurs a formuler des requétes efficaces pour une meilleur
précision.
Contenu e Elaboration de protocoles expérimentaux pour analyser les capacités de

ChatGPT.
Meéthodes d’analyses statistique simplifiée des résultats obtenus.

Critéres de mesure de la cohérence et de la reproductibilité des réponses générées.

Les données

Avant Datelier Apreés Datelier
e Formulation de prompts imprécise, e  Maitrise des techniques avancées,
résultats peu pertinents amélioration significative de la
pertinence des réponses.
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I11.4. Analyse et interprétation des données pré/post formation a I’usage de ChatGPT

Apres avoir eu 1’autorisation de travailler avec les étudiants volontaires de Master1-DLE de
cette année 2024/2025, nous avons élaborer un protocole expérimental qui consiste a proposer
des questions aux formés avant chaque atelier et reposer les mémes questions apres chaque
atelier afin de collecter des données qui pourraient nous renseigner sur la mise en application
de la formation a I'usage de ChatGPT et par conséquent la faisabilité de notre entreprise
FORIARES.

111.4.1. Public des formés

L’expérimentation a été réalisé aupres de quatre étudiante de premiére année Master. Le choix
de ce public s’explique par leur engagement dans des travaux de recherche, ce qui permis

d’observer directement 1’impact de la formation sur leur maniére de travailler.
111.4.2. Techniques de recherche

Pour évaluer I’effet de la formation, plusieurs outils ont ét¢ mobilisés : des questionnaires
remplis avant et apres les ateliers, des captures vidéo des interactions avec ChatGPT, ainsi
qu’un questionnaire de satisfaction. Cette combinaison a permis de mieux comprendre les

évolutions et ressentis des participantes.
111.4.3. Comparaisons pré/post-ateliers

Nous avons distribué aux formés des questionnaires avant et aprés chaque atelier et nous

présentons ces questionnaires ci-dessous ainsi que les réponses des formés.

Atelier sur les outils de ChatGPT

1. Qu’est-ce que D’intelligence artificielle pour vous ?
Comment fonctionne I’TA ?
3. Qu’est-ce que ChatGPT ?
A. Un moteur de recherche
B. Un robot conversationnel basé sur I’TA
C. Un logiciel de traitement de texte
D. Une application de messagerie
4. Donnez votre propre description de ChatGPT
5. Quels sont les outils de ChatGPT que vous connaissez ?

N
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Réponses des formés

Atelier N°1 : les outils de ChatGPT
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Atelier d’initiation a ResearchGPT

A quoi sert ResearchGPT ?

A. A jouer a des jeux vidéo

B. A discuter avec des amis

C. A aider dans la recherche scientifique

D. A envoyer des emails

Quelle est la principale différence entre ResearchGPT et ChatGPT ?
A. ResearchGPT parle plus vite

B. ResearchGPT est spécialisé dans les sources scientifiques

C. ResearchGPT est un robot physique

D. Il n'y a aucune différence

ResearchGPT donne-t-il toujours la source de ses réponses ?
A. Oui, toujours avec un lien ou une référence

B. Non, jamais

C. Seulement la nuit

D. Il invente les sources

Quiel est un bon usage de ResearchGPT ?

A. Copier-coller ses réponses sans vérifier

B. L’utiliser pour tricher a un examen

C. L’utiliser pour orienter sa recherche et trouver des sources fiables
D. Lui demander de faire tout le mémoire a sa place

Que faut-il toujours faire apres avoir utilisé ResearchGPT ?

A. Fermer I’ordinateur

B. Dormir

C. Veérifier les sources et les informations

D. Imprimer la conversation
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Réponses des formés

Atelier N°2 : Initiation a ResearchGPT
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Atelier d’évaluation des sources

Q1 : Pourquoi est-il important d’évaluer une source ?

Q2 : Savez-vous d’ou viennent les informations de ChatGPT ?

Q3 : Avez-vous déja utilisé ChatGPT ou une IA pour trouver des sources ?

Q4 : Quels types de sources utilisez-vous le plus souvent ?

Livres

Articles scientifiques
Sites web
Encyclopédies

Vidéos, etc

Q5 : Pensez-vous que cet atelier a changé votre facon de chercher ou d’évaluer vos sources ?
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Réponses des formés
Atelier N°3 : Evaluation des sources de ChatGPT
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Atelier d’Optimiser ses prompts (Méthode RCT)

Q1 : qu’écrivez-vous pour faire de la rechercher sur ChatGPT ?
Connaissez-vous la méthode RCT ?

Q2 : A quoi sert le réle dans un prompt ?

Q3 : Connaissez-vous les composantes d’un prompt ?

Q4 : Savez-vous comment optimiser des prompts ?

Q5 : Quel outil est souvent utilisé pour analyser les performances des prompts ?
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Réponses des formés

Atelier N°4 : Optimiser ses prompts (Méthode RCT)
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111.4.4. Interprétation des résultats et syntheses de la premiere formation de FORIARES

L’analyse des réponses avant et aprés la formation montre une évolution notable dans les
représentations des participantes concernant ChatGPT, il est progressivement devenu un

véritable assistant de recherche, a condition de 1’utiliser avec méthode et esprit critique.

Les enregistrements des sessions ont révélé une amelioration significative dans la formulation
des prompts, et les participantes ont appris a questionner les résultats au lieu de les accepter

passivement.

Les retombées de la formation I’'usage de ChatGPT dans la recherche scientifique que nous

avons mené avec les étudiants volontaires de Matser1-DEL peuvent étre résumer comme suit :

Il'y une ébauche de personnalisation de 1’'usage de ChatGPT : Chaque étudiante a trouvé sa
propre maniere d’intégrer ChatGPT a ses habitudes de travail ; certaines 1’on utilisé pour la
rédaction de paragraphes, reformulation d’introductions, génération de plans de travail, ou

encore aide a la traduction scientifique.

Il pourrait y avoir progressivement une intégration rationnelle de ChatGPT dans la recherche
scientifique : I'usage de ChatGPT s’est progressivement intégré dans leur processus de
recherche comme un outil complémentaire, sans pour autant remplacer la rigueur

méthodologique propre a I’investigation scientifique.

Nous avons pu ressentir auprés des formées une certaine conscientisation éthique de la
ResearchGPT : I’aspect éthique n’a pas été négligé : les participantes ont été sensibilisées aux
limites de I’outil, aux risques de plagiat, et a la nécessité de toujours vérifier les informations.

Elles ont appris a contextualiser les réponses et a toujours les verifier.

Cette expérimentation avec les étudiantes a permis d’entrevoir une possibilité d’installation des
compétences et créativité en ResearchGPT : cette expérience a permis de développer non
seulement des compétences techniques, mais aussi une certaine créativité dans I’usage de I’TA.
Les participantes ont exploré de nouvelles facons d’interagir avec ChatGPT, montrant une

autonomie croissante et une capacité a détourner 1’outil pour des usages innovants en recherche.

Nous pouvons donc avancer que des formations en IA spécifiques aux besoins des étudiants
peut donner des resultats probants quant a la prise de consciences des enjeux de ChatGPT et de

son usage dans les études et dans la recherche scientifique.
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I11.5. Conclusion partielle

En conclusion les ateliers de formation jouent un role crucial en permettant aux chercheurs
d'utiliser efficacement ChatGPT dans la recherche scientifique. En proposant une formation
compléte sur l'utilisation de ChatGPT, en tenant compte de considérations éthiques et en
encourageant la collaboration et le partage des connaissances, ces ateliers peuvent aider a
maximiser les avantages de cet outil puissant tout en minimisant ses risques. A mesure que
ChatGPT continue d'évoluer, un développement professionnel continu et de nouvelles
recherches seront essentiels pour garantir son utilisation responsable et efficace au sein de la

communauteé scientifique.
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CONCLUSION GENERALE
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A travers ce travail, nous avons exploré un enjeu essentiel et d’actualité : 1’intégration de

ChatGPT dans la recherche scientifique, en particulier chez les étudiants de Master.

Dans le premier chapitre nous a permis de comprendre le role croissant de I’Intelligence
Artificielle dans le monde de la recherche. Aujourd’hui, des outils comme ChatGPT ne se
concentrent plus d’automatiser certaines taches : ils accompagnent le chercheur dans la

réflexion, la rédaction et I’organisation des pratiques scientifiques.

Dans le deuxiéme chapitre, consacré a une enquéte menée aupres des étudiants de Master, a
mis en lumiére un intérét croissante pour 1’utilisation de ChatGPT dans leurs travaux de
recherche. Cependant, il a également un manque de formation et de recul critique, notamment
concernant les limites, les biais, ou encore les questions d’éthique et de fiabilité. Cette situation
met en lumiere un besoin évident : accompagner les étudiants dans leur appropriation de cet

outil.

C’est ce que propose le troisieme chapitre, a travers la mise en place d’une entreprise de
formation en IA « FORIARES » qui a pour objectif d’outiller les étudiants, de maniére
concrete, pour qu’ils puissent utiliser ChatGPT intelligemment, dans le respect des exigences
académiques. Il ne s’agit pas simplement d’apprendre a utiliser un logiciel, mais de développer
un regard critique, une méthodologie adaptée, et un sens des responsabilités face a une

technologie aussi puissante.

En définitive, ce projet met en évidence la nécessité d’une approche éducative proactive pour
intégrer efficacement les outils d’IA dans la recherche universitaire. Former les étudiants a un
usage éclairé de ChatGPT, c’est leur offrir les moyens d’en faire un levier d’innovation
scientifique, tout en préservant les exigences de rigueur, de responsabilité et d’éthique propres

au monde académique.

En conclusion, former les futurs chercheurs a un usage raisonné et intelligent de ChatGPT n’est
plus un luxe, mais une nécessité. L’IA ne remplacera pas la pensée humaine, mais elle peut
devenir un puissant levier de réflexion et de création, a condition d’étre maitrisee avec éthique,

discernement et méthode.
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Annexe N°1 : Questionnaire destiné aux étudiants de Matser1-DLE, Département des Lettres et Langue Frangaise ; Université

Mohamed Boudiaf de M’sila

Chers étudiants, ce questionnaire s 'adresse a vous dans le cadre de réalisation d'un mémoire de Master2
didactique au niveau du département de francais. Nous vous prions de répondre a ce questionnaire
(recto-verso) qui vise a étudier | 'usage que vous faites de I'Intelligence Artificielle et spécialement
ChatGPT .

1- Sexe: Masculin o Féminin o
2- Age:
[ Moins de 20 ans [ 21ans [ 22ans | 23ans | 24ans | Plusde24ans |
\

3- Quels sont les travaux de recherche que vous avez effectués lors de vos études et quel est leur
nombre approximatif ?

| Travail de recherche | Expose | Autres
| Nombre [ | -

4- Connaissez-vous des applications numériques qui vous aident dans votre travail universitaire ?

5- Citez-les: ..

6- Avez-vous déja utilisé ChatGPT dans le cadre de vos études ? [ Ou u]
Non

7- A quelle activité utilisez-vous ChatGPT ?
0 Recherche documentaire pour les exposés
[ révision des cours

8- Avez-vous regu des consignes, des orientations ou une formation sur l'utilisation éthique de

O Préparation des examens
O Réalisation des activités a faire

ChatGPT de la part de vos enseignants ? [J Oui [ Non
9- Avez-vous déja utilisé ChatGPT dans le cadre de votre recherche scientifique ?
0 0w [ Non
10- A quelle fréquence utilisez-vous ChatGPT pour vos recherches scientifiques ?
[ Jamais [ Rarement [ Parfois | Toujours |

11-Pour quelles tiches utilisez-vous ChatGPT dans votre recherche scientifique ? (Plusieurs réponses
ossibles)

Recherche bibliographi

Reformulation ou traduction de textes

Résumé d’article

Recherche d'information

Analyse de données

Rédaction de textes (articles, rapports, etc.)
Génération d'idées ou de problématiques
Définir des concepts

Lors des examens

Réviser mes travaux
Autre (précisez).

12- Selon vous, quels sont les avantages de 'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique 7
(Plusieurs réponses possibles)
Gain de temps Amélioration de la productivité | T Accés a des idées innovantes
Aide 4 la compréhension de Autre (précisez).

concepts

13- Pensez-vous que ChatGPT peut améliorer la qualité de vos recherches scientifiques ?
[0 Oui, significativement 0 Oui, mais légérement [ Non [ Je ne sais pas
14- Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes concernant I'impact de
ChatGPT sur votre créativité ?
O ChatGPT m'aide 4 générer des idées nouvelles.
O ChatGPT stimule ma réflexion critique.
O Jutilise moins ma propre créativité depuis que j'utilise ChatGPT

15- Pensez-vous que l'utilisation de ChatGPT influence votre fagon d'apprendre et de travailler ?
[ Oui, cela m"aide & micux comprendre et structurer mes idées
[ Oui, mais je crains de devenir trop dépendant(e)
O Nos, cels ne change pes grand-chose
O Non, cela a un impact négatif sur ma réflexion critique

16- Pensez-vous que |'utilisation de ChatGPT a amélioré votre créativité dans le processus de recherche ?

[T Ouit [ [ Oui, un peu [ [ Non, pas vraiment [ ] Pas du tout

17- Quels sont les inconvénients ou risques liés a l'utilisation de ChatGPT dans la recherche
scientifique ? (Plusieurs réponses possibles)

Mangque de fiabilité des Risque de plagiat ou de non-respect des Dépendance excessive a la
informations normes académiques technologie

Réponses parfois inexactes Manque de références précises aux Limite la réflexion

ou biaisées ressources

Autre (précisez)

18- Avez-vous déja rencontré des erreurs ou des biais dans les réponses de ChatGPT ?
[ Oui, souvent O Oui, parfois [ Rarement O Non

19- Dans quelle mesure faites-vous confiance aux informations fournies par ChatGPT ?
O Entiérement
[ En grande partie, mais je vérifie
[0 Moyennement, je recoupe toujours avec d'autres source
O Trés peu, je I'utilise uniquement comme outil de suggestion

20- Pensez-vous que l'utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique pose des problémes
éthiques ? 0 Oui [Onon [ Je ne sais pas

21- Comment gérez-vous la vérification des informations générées par ChatGPT ?

‘ ‘ Je les vérifie systématiquement ‘ ‘ Je les vérifie parfois ‘ ‘ Je ne les vérifie pas

‘ AULTE (PIECISEZ) © .. ieitieet et et e ee e et et ee e ee et tae e ee et eeetae e e ee e anenaee e aeeeeenaeeennns

22- Selon vous, qui devrait étre responsable des erreurs ou des inexactitudes dans les travaux produits
avec l'aide de ChatGPT ?

[ [ Létudiant(e) [ ]

d i nt [ [ Les développeurs de_ChatGPT

[ Autre (précisez) : .

23- Avez-vous constaté une amélioration de votre efficacité dans la recherche grace a ChatGPT ?
O Oui, beaucoup O Oui. un peu O Non, pas vraiment OPas du tout

24-Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations suivantes concernant l'impact de
ChatGPT sur votre efficacité ?
[ Te passe moins de temps a rechercher des informations grace a ChatGPT.
[ La qualité de mes travaux s'est améliorée grace a l'utilisation de ChatGPT.
[ Je me sens plus confiant dans mes recherches en utilisant ChatGPT.

25- Seriez-vous favorable a une intégration plus formelle de ChatGPT dans les programmes de Master ?
[ Oui [non Oindifférent

26- Avez-vous des suggestions ou des commentaires sur l'utilisation de ChatGPT dans la recherche
scientifique ?
0 Non
0 QUL (PIECISEZ) © et ee ettt ettt et en e e e eaen

27- Selon vous, ChatGPT peut-il devenir un outil indispensable pour la recherche scientifique ?

28- Pourquoi ?

29- Recommanderiez-vous l'utilisation de ChatGPT a d'autres étudiants ? O oui O non
30- Recommanderiez-vous l'utilisation de ChatGPT a vos futurs éléves ? O out O non
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Annexe N°2 : Autorisations pour I’expérimentations des ateliers de formation avec
étudiants volontaires de Matser1-DLE, Département des Lettres et Langue Francaise ;
Université Mohamed Boudiaf de M’sila
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Résumé

Cette recherche s’inscrit dans le domaine de relations entre 1’éducation et I’Intelligence
Artificielle et spécialement en recherche scientifique.

Actuellement, nul ne peut nier I’omniprésence de ChatGpt dans les habitudes de recherche des
¢tudiants et cette recherche tente de réguler ’'usage de ChatGpt dans la recherche documentaire
a travers la formation des étudiants.

Aprés une étude descriptive par le biais d’un questionnaire de 1’usage de ChatGpt par les
étudiants de Masterl, un projet Startup a été mis en place pour la création d’une entreprise
« FORIARES » de formation en Intelligence Artificielle et la premiére formation a été dédié a
I’utilisation de ChatGPT dans la recherche scientifique chez les étudiants de Matser.

Les résultats obtenus ont démontré la possibilité d’installer chez les étudiants une compétence
en 1A qui pourrait conduire a un usage conscient de ChatGpt.

Mots clés : Intelligence Artificielle ; ChatGpt ; « FORIARES » ; Startup ; compétence en IA
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Abstract

This research falls within the field of the relationship between education and Artificial
Intelligence, particularly in scientific research.

Currently, no one can deny the omnipresence of ChatGpt in students' research habits, and this
research attempts to regulate its use in documentary research through student training.

After a descriptive study of ChatGpt use by first-year Master's students through a questionnaire,
a startup project was implemented to create a company, "FORIARES," for training in Artificial
Intelligence. The first training course was dedicated to the use of ChatGPT in scientific research
among Master's students.

The results demonstrated the possibility of developing Al skills among students, which could
lead to conscious use of ChatGpt. Résumé

Cette recherche s’inscrit dans le domaine de relations entre 1’éducation et 1’Intelligence
Artificielle et spécialement en recherche scientifique.
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