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قال الله تعالى:

.(14:)طه﴾ وَقُلْ رَبِّ زدِْنِ عِلْمًا ﴿



 

  إهداء
 

 الحمد لله وكفى والصلاة والسلام على سيد الخلق حبيبنا ونبينا

 وبعد:المصطفى وأهله ومن وفى  

بدعائهما حفظهما  وأبي اللذان ساعداني في حياتي ولم يبخلا علي في الوجود أمي إلى أعز ما أملك

 الله وأطال في عمرهما

 النجاح وشاركوني فرحة  دعموني في مساري الدراس ي إلى من

 إخوتي وأخوتي أدامهم الله سندا لي في حياتي ودربي

 والزملاء الذين رافقتهم طيلة مشواري الدراس ي إلى كل الأصدقاء

 ولو بالدعاء بظهر الغيب يد العون والمساعدة  يإلى كل من مد ل

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي

 

 



 

 

 

 

 

 هداءإ

الحمد لله وكفى والصلاة والسلام على سيد الخلق حبيبنا ونبينا المصطفى وأهله 

 وبعد:ومن وفى 

بدعائهما حفظهما  وأبي اللذان ساعداني في حياتي ولم يبخلا علي في الوجود أمي إلى أعز ما أملك

 الله وأطال في عمرهما

 النجاح وشاركوني فرحة  دعموني في مساري الدراس ي إلى من

 إخوتي وأخوتي أدامهم الله سندا لي في حياتي ودربي

 والزملاء الذين رافقتهم طيلة مشواري الدراس ي إلى كل الأصدقاء

 ولو بالدعاء بظهر الغيب يد العون والمساعدة  يإلى كل من مد ل

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي

 
 



 

 

  
 

 شكر وتقدير
الحمد لله حمدا يليق بجلال وجهه وعظيم سلطانه أن وفقني في إتمام هذا البحث، 

 راجيا دوام النعمة منه.

حْسَانُ وانطلاقا من قوله تعالى: "  حْسَانِ إِلَّا الِْْ وطمعا ، (60")الرحمن: هَلْ جَزَاءُ الِْْ

  لقول رسول الله صلى الله ( وا144" )أل عمران:وَسَيَجْزِي اللاهُ الشااكِريِنَ بقوله تعالى: " 
ً
متثالا

عليه وسلم: " من لم يشكر الله لا يشكر الناس "  واعترافا مني بضرورة رد الجميل إلى 

ي أتقدم:
ّ
 أهله، فإن

فضله بالإشراف على هذا على ت يرمش مرادبجزيل الشكر والعرفان للمشرف الدكتور 

البحث، فكانت توجيهاته وتقديم نصائحه، الفضل بعد الله في إنجاز هذا البحث وإخراجه 

على هذه الحالة، فالله أسأل أن يوفقها الله ويجزيها خير الجزاء، وأن يجعل ذلك في ميزان 

 أعمالها والله سميع مجيب.

قشة على تفضلها بقراءة هذه المذكرة كما أتوجه بالشكر والعرفان والتقدير للجنة المنا

 ونقدها نقدا بناء بغية إثراءها وإخراجها في حالة أفضل.

كما أتوجه بالشكر والتقدير لكل أساتذتي في مختلف الأطوار التعليمية وخاصة 

أساتذة كلية الحقوق في جامعة محمد بوضياف، وأسأل الله سبحانه وتعالى أن يتغمد 

 بن حميدوش نورالدين ويغفر ذنوبه ويجعل مثواه الجنة.برحمته الواسعة الدكتور 

كما أتوجه بالشكر للموظفين والإداريين والعمال في مقدمتهم عمال مكتبة كلية 

 الحقوق والعلوم السياسية.

وفي الأخير أسأل الله عز وجل أن يتقبل هذا المجهود بقبول حسن ويجعله في ميزان 

 حسناتي



 

 

 

 قائمة المختصرات
 الصفحة ص

 الجزء ج

 الطبعة ط

 دون طبعة د ط

 دون سنة النشر دت

 جريدة رسمية ج ر

 المجلد مج

 العدد ع

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمة



 مقدمة

 أ 
 

فيه تقنيا  يشهههههههههد ا عا ن في عاههههههههرنا ا حا ي خور  معلوماتيز لهههههههه مز في عا ن  زا   
الاتاهههههههههههههههاد ا حدود بين ا دود وسهههههههههههههههاد  فيه خقافز ا عو مز في م الا  عديد    نشههههههههههههههه ز 
الاقتاهههههاديز  فقد شههههههد   سهههههوات ا تبادد ت ورا  قبير  فيما يتعلت بوسهههههائد  ن از ا اهههههفقا  
وا تعاقدا   حيث  تاح  لمتعاملين وسههههههههههههههائد مت ور  وعلن عن ا سههههههههههههههل  وا  دما   ومن خن 

 قز الانترن  دون ا حا ز  لتوا د ا فعلي في موق  ا حدث.ا تعاقد عبر شب

وههه ا مهها يعرف بهها ت ههار  او قترونيههز  وا تي تتن عبر شهههههههههههههههبقههز اونترنهه  حيههث يتفههاو       
الأ راف ا متعاقدون عن بعد  فيتباد ون ا معلوما  وسههههههائر ا بيانا  بسههههههرعز فائقز في م ل  

 نظن ا قانونيز  ومن  برز ه ه ا تحديا   ا تعاقد عقد افترالي  و مان ا تحديا  ا تي توا هها ا
عن بعد عبر شههههههههههبقز اونترن  وقانونيز ا معامل  او قترونيز  قا تعبير عن ا راد   وت ابقها 

 عن  ريت تبادد رسائد ا بيانا   وبروز  رائن يوميز في بيئز ا ت ار  او قترونيز.

ل  مما اسهههههههههههههههتدعن ا بحث عن ا قانون فقد تزايد  ا منازعا  ا نا مز عن ه ه ا معام    
ا وا ب ا ت بيت  وا محقمز ا م تاز في ا نظر في ا نزاع ومدى ملئمز ا ناوص ا قانونيز  

 م  ما  فرزته وسائد الاتااد ا حديخز من  شقا يا  وتحديا .

وبه ا ا اههههههههدد  شههههههههار  الاتفاقيا  ا دو يز   ن لههههههههرور  موا هز  مي  ا تحديا  ا متعلقز     
ن ا عقد او قتروني  ومدى  مقانيز ا تأقد من  هليز الأ راف ا متعاقد   وفي ه ا ا م اد بإبرا

من ا قانون ا مدني ا  زائري ينص علن  نه: " يسري  18ن د  ن ا مشرع ا  زائري في ا ماد  
علن الا تزاما  ا تعاقديز ا قانون ا م تار من ا متعاقدين   ا قان   ه الز حقيقيز با متعاقدين 

  و با عقد.

 وفي حا ز عدن  مقان   ك  ي بت قانون ا مو ن ا مشترك  و ا  نسيز ا مشترقز.    

 وفي حا ز  مقان   ك  ي بت قانون محد  بران ا عقد.

 

 

 



 مقدمة

 ب 
 

 أهمية الموضوع :

وتظهر  هميز ه ا ا مولههههوع في ح ن الانتشههههار ا قبير  ه ه ا ت ار  حود ا عا ن وا  ي بد  في 
في ا سههههههنوا  الأ ير    ااههههههز في ظد  زمز قورونا ا تي  عل  معظن ا تزايد بشههههههقد ملحوظ 

دود ا عا ن تغلت حدودها  وحتن لا توا ه مشاقد اقتااديز وا تماعيز   أ    ن ا تعاقد عبر 
اونترن   تسهههيد ا عمليز ا ت اريز وا حد من انتشههار ا فيرو   فلولا و ود مخد ه ه ا  رت في 

 بب ا  ائحز ولانهار اقتااده.ا ت ار   وقف ا عا ن عا زا بس

ق  ك تبرز  هميز ه ا ا مولهوع  قخر من  لد لهرور  وله  لهاب   لتعرف علن  هن      
ا اعوبا  ا قانونيز ا تي تفتقد  حلود مستقر  في ا تشريعا  ا و نيز  وتتمخد ه ه ا اعوبا  

ز  ا تي تعد من  هن في تحديد ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن منازعا  عقود ا ت ار  او قتروني
 و برز اوشقا يا  ا قانونيز ا تي  خار   داد فقهيا قبيرا في ا قانون ا دو ي ا  اص.

 أسباب اختيار الموضوع-

   ن ا تيارنا  مولوع ا نظان ا قانوني  عقد ا ت ار  الا قترونيز يعود   ن عد   سباب    

 الأسباب الذاتية:

دراسههههز ه ا ا مولههههوع بشههههقد  دي ومعمت من   د وتتمخد  سههههاسهههها في ا ركبز في اقتشههههاف و 
 محاو ز ول  حلود  لإشقالا  وا تساؤلا  ا قانونيز ا تي يخيرها مولوع ا بحث.

 الأسباب الموضوعية

 وتعود  سباب ا تيارنا  ه ا ا مولوع  عوامد مولوعيز تعود  ساسا   ن:

 ارتبا  ا مولوع بت اص قانون الأعماد. -
 حداخز ا مولوع في حد  اته.   -
معرفههز ا حههالا  ا تي ي بت فيههها قههانون معين علن عقههد ا ت ههار  او قترونيههز سهههههههههههههههوا   -

 بحلور  رفيه  و بغيابهن.
 الأهميز ا با غز ا تي يقتسبها ا مولوع في م اد ا ت ار  الا قترونيز.- -



 مقدمة

 ج 
 

 أهداف الموضوع :

 وتل ص  هداف ه ا ا مولوع فيما يلي:

 وانب ا قانونيز  عقد ا ت ار  الا قترونيز.اوحا ز با   -

معرفز ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن عقود ا ت ار  او قترونيز في حاد حلههههههههههههههور الأ راف  -
 وق ا في حاد كيابهن.

 الصعوبات المعترضة:

وقأي بحث علمي فقد وا هنا عد  اهههههههههههههههعوبا   خنا  ان از ه ا ا عمد في مقدمتها قلز     
ه ا ا مولههههههههههوع  ق  ك قلز ا ناههههههههههوص ا قانونيز ا تي تعا   ه ا  ا مرا   ا مت اههههههههههاههههههههههز في

 ا مولوع  ااز في ا تشري  ا  زائري.

 أهمية الدراسة :

 ظهورها بعد او قترونيز ا ت ار  اقتسههههههههههبتها ا تي الأهميز من ا دراسههههههههههز  هميز تأتي       
 من ا عديد حود وا نقاش ا  دد من ا قخير او قترونيز ا ت ار  نت  عن فقد   وتناميها
بران ا تعاقد نظن ا تي تحقن ا تقليديز ا قانونيز وا قواعد ا مبادئ  .ا ت اري وا نشا  ا افقا  وا 

 الإشكالية:

تتمحور اوشهههههههههههقا يز حود اهههههههههههعوبز تحديد ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن منازعا  عقود      
ن قانون معين  وتتمخد ا ت ار  او قترونيز ا دو يز في حا ز اتفات  و عدن اتفات الأ راف عل

 اوشقا يز ا محوريز ا مقترحز  معا  ز ه ا ا مولوع في:

عقد ا ت ار  الا قترونيز وا حمايز ا قانونيز  ه وعلن  ي  سههههههههههههههها  يتن تحديد ا قانون ا وا ب  
 ا ت بيت عليه؟

 المنهج المتبع : 

 و لإ ابز علن ه ه اوشقا يز و ب  تباع عد  مناه  في ا دراسز تتمخد في:



 مقدمة

 د 
 

ا تعريفا   ا منه  ا  د ي في  رح الأفقار  ق  ك ا واهفي و  ك من  لد ا تعر   م تلف
ا تي ت دن اهههههههلب ا مولهههههههوع قتعريف مبد  اوراد   ا مو ن ا مشهههههههترك  ا  نسهههههههيز ا مشهههههههترقز 

 وكيرها.

 باولافز   ن ا منه  ا تحليلي  تحليد ا ناوص ا متعلقز بمولوع ا دراسز .

 الخطة الدراسة:

  سهههاسهههيين  فاهههلين تقسهههيمه   ن ارتأينا فقد ا بحث ه ا  هداف تحقيت من نتمقن قي        
  لد من و  ك  خباتها ووسهههائد و  رافها او قترونيز با ت ار  ا مقاهههود من  ل هما نتعرف
 : ا تا ي ا نحو علن فالين

تن تقسهههههههههيمه   ن ا فاهههههههههد الأود: تناو نا عقد ا ت ار  الا قترونيز وا حمايز ا قانونيز  ه   وا  ي 
مبحخين:  اص ا مبحث الأود عقد ا ت ار  الا قتروني    ما ا مبحث ا خاني  اص با حمايز 

 ا قانونيز.

 وا فاهههههههههههههد ا خاني:  اهههههههههههههاهههههههههههههناه  دراسهههههههههههههز ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا معامل  ا ت ار 
سههههههههناد الا قترونيز  وا  ي تن تقسههههههههيمه   ن مبحخين: الأود سههههههههنت رت فيه   ن ت بيت قواعد او

 ا تقليديز  وا مبحث ا خاني ت رقنا فيه   ن مدى ا حا ز  لقواعد ا ماديز  لت ار  الا قترونيز.

 و نهينا ا بحث ب اتمز تاورا شامل مست لاا من ا بحث.



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 الفصل الأول:
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 الفصل الأول: عقد التجارة الالكترونية والحماية القانونية له

 ن ا نمو ا سري   لتقنو و يا في ا عقود ا ماليز  خر  في شقد ا ت ار  ا تقليديز حتن      
 وال    ن ا نم  ا  ديد من ا ت ار  ا تي  ابح  تُعرف با ت ار  و قترونيز.

وفي الاقتاهههههههاد ا عا مي ا ناشهههههههة احتل  ا ت ار  والأعماد او قترونيز مرقزاً متقدماً في     
ا قبرى  وبات  تنمو علن نحو متزايد نتي ز  دم  تقنو و يا ا معلوما  ا دود ا اههههههههههههههناعيز 

والاتاهههههههههههههههالا  ا تي  حدخ  خور  في م اد ا معامل  ا ت اريز ا تي تتن بين ا شهههههههههههههههرقا  
وا عمل   و ا مسهههههههههههتهلقين  و فيما بينهن باسهههههههههههت دان شهههههههههههبقز اونترن  وكيرها من وسهههههههههههائد 

 الاتااد ا حديخز.
ي فإن ا اههههفقا  ا ت اريز او قترونيز  ا  ا  بيعز كير ا ماديز وعلن ا اههههعيد ا عا م     

 زا   قد ا قيود وا حدود ا تي قان  مفرولهههههههههههههههز عليها من  وق ة قريب. ومن و هز ا نظر 
ا قانونيز فإن ا ت ار  او قترونيز استحدخ   سا يب ونظن  ديد   تقوين ا عقود     نها تتميز 

تميزها من ا ت ار  ا تقليديز  ومن  هز   رى وا ه   با عديد من ا  اهههههههائص وا مزايا ا تي
ه ه ا ت ار  ا  ديد  في نموها وت ورها ا قخير من ا تحديا  ا قانونيز ا تي  ن تقف ح ر 
ي اد ا حلود ا قانونيز ا مناسهههههههههههههههبز  ت  يد ه ه  عخر  في  ريت تقدمها وازدياد ا تعامد بها وا 

ز بسرعز  قبر وقفا    علن بارف ا نظر عن ا اعوبا  بما يسهد  بران ا عقود او قتروني
 مقان توا د   راف ا علقز ا تعاقديز.

 الالكتروني:عقد التجارة  المبحث الأول:
 وا معهههامل  ا عقود من ا عهههديهههد ظهر  وت ورهههها الانترنههه  اسهههههههههههههههت هههدان نتي هههز       

 علن ا دا لي ا مسهههتوى وعلن ا دو ي ا مسهههتوى علن تشهههريعيا قلقا مما  حدث او قترونيز 
 الأمر وه ا ا تقليديز  نظمتها في ا نظر  عاد    ن ه ه ا تشهههههههريعا  دف  ما سهههههههوا   حد

  ت  وا تي ا م الا    مي  كز  ا تي ا خور  ا معلوماتيز  مان ملحز لهههههههههههههرور  يعتبر
  1قبد من ا تعاقدي ا م اد في عليها معلومز ومتعارف تقن  من ا تعامد حديخز بأسا يب

                                                           
 ا  ديد   ا  امعيز دار مقارنز(  دراسز)ا عربيز  ا تشريعا  في او قتروني ا تعاقد شلقامي  محمد كريب شحاتز - 1

 .7ص  2008مار 
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 او قتروني ا م لب الأود با عقد ا مقاود   ن ا مبحث ه ا في سنت رت   ك علن وبنا ا
 ا خاني. مراحد تقوين عقد ا ت ار  الا قترونيز و رت  خباتها ا م لب خن ومن

 مفهوم عقد التجارة الالكتروني: المطلب الأول:   
  و فعد  و بمنح آ رين  شهههه اص عد   و شهههه ص بمو به يلتزن اتفات هو ا عقد        

 ي تلف لا  نه    او قتروني ا عقد علن ين بت  ن يمقن تعريف وهو  1ما فعد شي  عدن
  .ا عقد   راف بين ترب    قترونيز بوسيلز يبرن  نه حيث من  لا ا عقد ا عادي  عن

 خن و اهههههائاهههههه ا فرع ا خاني الأود  ا فرع او قتروني ا عقد تعريف   ن نت رت وعليه   
 ا خا ث.وفي ا فرع ا راب   بيعته ا قانونيز. باقي ا عقود ا فرعما يميزه عن  قر 

 تعريف عقد التجارة الالكتروني: الفرع الأول:
 تعدد ا  ها  الاعتبار بعين    نا  و سيما او قتروني   لعقد موحد تعريف هناك  ي    

 من  برامهفي  تسهههههتعمد ا تي ا تقنيز ونوع  هز  من ا تعاريف ه ه  ورد  ا تي وا محافد
 خن  ولا  ا مواخيت ا دو يز في بشهههأنه ا وارد  ا تعاريف  هن عر  سهههيتن وعليه   رى   هز
  ا  ا تي بع  ا تعاريف   ن نشهههههير و  يرا خانيا  ا مقارنز ا قوانين بها  ا   ا تي تلك
 .ا فقه بها
 .الدولية المواثيق في الوارد التعريف :أولا

ا نمو  ي  ا قانون به  ا  ا  ي ا تعريف   ن ا ت رت علن ا نق ز ه ه في نقتاهههههر      
خن  ا م ههاد  ههه ا في دو يههز وخيقههز  هن قونههه او قترونيههز  ا ت ههار  حود ا محتههد    من

 .الأوربيز ا مواخيت به  ا   ا  ي ا تعريف
 .التجارة الإلكترونية حول المتحدة للأمم النموذجي القانون في الوارد التعريف :1

او ههقههتههرونههيهههههههز  ا ههتهه هههههههار  حههود ا ههمههتههحهههههههد   هه مههن ا ههنههمههو  ههي ا ههقهههههههانههون اقههتههفههن           
(UNCITRAL و  CNUDCI 2(  : او قترونيز ا بيانا  بتبادد  "بتعريف 2في ا ماد 

                                                           
يتلمن ا قانون ا مدني  26/09/1975ا مؤرخ  58-75رقن  مر من  54ا ماد  في  لعقد ا تعريف ه ا ورد- 1

ا مؤرخ في  10-05رقن ا قانون بمو ب ومتمن معدد 1975/06/30.ا اادر 78 ا عدد ر .ج ي ا  زائر 
 .26/06/2005ا اادر في  44 ر  ا عدد   ج20/07/2005

 162علن  بنا   قراره وتن ا دو ي  ا ت اري  لقانون ا متحد  الأمن   نز عن  1996 وان  12في ا قانون ه ا ادر - 2
 ماد  51 رقن ا متحد    من ا عامز ا  معيز عن ا اهههادر  ا تواهههيز - من ا قانون ه ا يتقون  1996ديسهههمبر 16 في
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"L'échange de données informatisées"يراد بماهههه لح ": بأنه ناهههه    حيث 
 معيار آ ر باست دان حاسوب   ن حاسوب من ا معلوما  نقد او قترونيز ا بيانا  تبادد
 ا تعريف بههأن ههه ا 1ا قههانون  ههه ا ا معههد  ا ل نههز ور    "ا معلومهها   تقوين عليههه متفت

 والأعماد  بران ا عقود ب  ك ويشههمد او قترونيز  ا معلوما  اسههتعمالا  قد   ن يناههرف
 يتن ا  ي ا عقد هو ا قانون ه ا حسهههههههههب او قتروني ا عقد فإن وعليه ا م تلفز  ا ت اريز
 :وهي ب2 و2:في ا ماد  ا محدد  ا وسائد باست دان ا متعاقدين بين فيه اوراد  عن ا تعبير

 .موحد عر   نظان وفقا آ ر قمبيوتر   ن قمبيوتر من ا مع يا  نقد -
 .قياسيز قواعد  و عامز قواعد باستعماد او قترونيز ا رسائد نقد -
  ريت اسههههههتعماد عن  و الانترني   باسههههههت دان  لناههههههوص او قتروني با  ريت ا نقد -

 .وا فاق  قا تلق    رى تقنيا 
 تمان  ا وحيد  ا وسههههيلز  يسهههه  ا قانون  ه ا حسههههب الانترني   ن سههههبت مما ووالههههح     
ا تيلق    هازي مخد   رى وسههههههههههههائد تشههههههههههههارقها بد او قترونيز  ا ت ار ا تعاقد و  عمليز

 .وا فاق 
ا قانون    نز عن ا اهههادر او قترونيز  لت ار  ا موحد ا قانون  ن ا فقه  كلب ويرى

ا وسهههههههههههههههههائهههد  عرف  قنهههه الا قتروني  ا عقهههد يعرف  ن ا متحهههد     من ا هههدو ي ا ت هههاري
ا عقود   ه ه  بران وسهههههههائد سهههههههرد في توسههههههه  ا قانون ه ا  ن قما  برامه  في ا مسهههههههت دمز
 .وا تيلق  ا فاق  وسيلز هناك الانترني  شبقز علن فباولافز
 

                                                           

 باههههفز او قترونيز ا ت ار  مولههههوع يعا   الأود ا باب بابين    ن مقسههههمز ا مواد وه ه ا مسههههتقبد  في  لزياد  قابلز 17
 في وا مسههههتندا  ا بلههههائ  نقد بعقود متعلت وحيد فاههههد من فمقون ا خاني ا باب  ما   10 د 1 من ا مواد في عامز

 تشريعاتها لمن  دما ه بقيفيز الأعلا   لدود   ابا يو ه دا لي ملحت ا قانون به ا ويلحت منه 17 و 16 ا مادتين
 ت بت لا تقميليز و  رى  لقانون  ا عان با ت بيت تتعلت آمر  قواعد ا قواعد  من نوعين ا قانون ه ا ويتلههههمن .ا دا ليز

م اد  في بها ا معمود ا قانونيز ا قواعد توحيد في مزاياه وتقمن ي ا فها  اتفات و ود عدن حا ز في  لا علن ا مست دمين
  ن ا ت ار  يسههري  ن قما بأحقامه  الأ   ا ت ار  ه ه في ا متعاملين والأشهه اص ا دود يسههاعد قما او قترونيز  ا ت ار 

 و ن يهتن او قترونيز   لت ار  واسههههههههه  بمفهون    ه ا قانون ه ا علن ويلحظ .ا سهههههههههوا  حد علن وا دو يز او قترونيز
 او لع   د ا متحد  من   من ا عامز ا  معيز عن اادرا تشريعيا عمل ب  ك ويعد فيها  ا مست دمز ا فنيز با تفاايد

 www.uncitral.org.را    ه  ا مفسر  وملحقه او قترونيز  لت ار  ا نمو  ي ا قانون علن
 .ا دو ي ا ت اري  لقانون ا متحد  الأمن   نز با ل نز يقاد - 1
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 .الأوربية الوثائق في الوارد التعريف :2

 ا اههادر 1997ماي  20 ا اههادر في 07-97 رقن ا تو يه من 2 ا ماد  ناهه        
 بأنه  1م اد ه ا في ا مسههتهلقين وحمايز بعد عن با تعاقد وا متعلت الأوربي ا بر مان عن

 مورد ومسههتهلك بين  برن ا  دما   و با بلههائ  يتعلت عقد قد " :بعد عن با تعاقد يقاههد
  ه ا ا عقد يسههههههههت دن ا  ي ا مورد نظمه بعد عن ا  دما  تقدين  و بي  نظان ن ات في

 عن بعد الاتاهههاد تقنيز وعرف   "تنفي ه  و ا عقد وبران بعد عن  لتاهههاد  قخر  و تقنيز
  ن يمقنو لمسهههتهلك   لمورد و حظي مادي و ود بدون وسهههيلز قد "بأنه: ا نص نف  في

 في ا تي تشههههمد بعد عن ا عقود عرف قد ا تو يه فه ا  " رفيه بين ا عقد وبران تسههههت دن
 .او قترونيز ا عقود مفهومها

 .الإلكتروني للعقد المقارنة القوانين تعريف  ثانيا:
 تلك ا تي   ن ا عود  ينبغي ا  زائري  ا قانون في او قتروني  لعقد تعريف كياب في   

 قانون ا معامل  من 2 ا ماد  عرف  فقد ا م اد  ه ا في ا مقارنز ا قوانين بها  ا  
 انعقاده بوسههههههههههههههائ  يتن ا  ي  نه: '' الاتفات علن او قتروني ا عقد 2الأردني او قترونيز
 " . زئيا  و قليا   قترونيز 

يبرن  ا تي او قترونيز  لوسههههههههههائد  ااهههههههههها تعريفا   ك   ن ا ماد  نف  و لههههههههههاف 
لههوئيز   و مغنا يسههيز  و قهربائيز وسههائد لاسههت دان تقنيز  نها: '' يز علن ا عقد بواسهه تها

 .وت زينها'' ا معلوما  تبادد في مشابهز وسائد  يز  و
نما او قتروني  ا عقد بتعريف يقتف  ن الأردني فا مشهههههرع   ك   انب   ن عرف وا 

ا عقد   بران مراحد من واحد  مرحلز تتن  ن يقفي  نه معتبرا بها  يبرن ا تي ا وسهههههههههههههيلز
او قترونيز   لوسههههههههيلز تعريفه  ا  قما   قترونيا  برمته ا عقد  يعتبر او قتروني  با  ريت
 .مستقبل ا تقنيز ت ورا  عليه ستسفر ما علن مفتوحا

                                                           
1 07 CE du 20 Mai 1997, JO CE 04/06/1997 N°144, P19.-Directive n°97 
 . 2001ديسمبر  11في ا مؤرخ  2000 سنز  85رقن الأردني او قترونيز ا معامل  قانون  2
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 الا قترونيز في ا مبادلا  ا تونسههههههههي او قترونيز وا ت ار  ا مبادلا  قانون وعرف
 وعرف ا ت ار  او قترونيز''  ا وخائت باسههههتعماد تتن ا تي دلا  نها: '' ا مبا علن2  مادته

 او قترونيز''. ا مبادلا  عبر تتن ا تي ا ت اريز بأنها: ''ا عمليا  او قترونيز
سهههل   مباد ز تعني ا تي او قترونيز ا مبادلا   ن يتلهههح ا تعريفين ه ين  لد من

  قترونيز   وخيقز  و   قتروني  وسههههههههههههي   ريت عن تتن و ن لابد بماد   دمز  و بماد
قرارا  قا عقود ا مقتوبز  ا وخائت ن اقها من ي رج وبا تا ي  وا فواتير وكيرها  الاسههههتلن وا 

 وياهههههههههههههههدر ا قبود ا متعاقدان  يتفاو  حيث   قترونيز  ب ريقز تتن الأمور ه ه فقد
 بوسيلز  تنفي ه  و  ك ا تفايليز ا شرو  علن الاتفات ويتن ا عقد وبران ا لزمين واوي اب
 .ا وسيلز ه ه قان   يا   قترونيز

 تنظين ا مسأ ز   د من الاقتااد وزير برئاسز  ااز   نز شقل  فقد  فرنسا في  ما    
 ا مرتب ز بأنشههههههههههههه ز ا رقميز ا معامل  م موعز: ''بأنها او قترونيز ا ت ار  عرف   ين

 وبين ا مشهههههروعا  والأفراد ا مشهههههروعا  وبين ا بع  ببعلهههههها ا مشهههههروعا  بين ت اريز
 شرقز قعلقز فيما بينها  ا مشروعا  بين تبرن ا تي ا عقود يشمد ا تعريف فه ا  واودار ''
 فيها   رفا اودار  ا تي تقون ا ت اريز ا عقود وق ا بالأفراد  ا مشههههههروعا  وعلقز بأ رى
 .ا رقميز ا وسائدقد  تشمد و علتها بها  تبرن ا تي ا وسيلز دائر  من موسعا

 .الإلكتروني للعقد الفقهي التعريف :ثالثا
 علن  حدى بالاعتماد عرفه من فمنهن او قتروني   لعقد تعريفا  عد  ا فقه  ورد  قد    

  ."1عبر الانترني   برامه يتن ا  ي ا عقد هو او قتروني ا عقد''  ن معتبرا  برامه وسائد
 في شههههبقز او قتروني ا عقد  بران وسههههيلز حاههههر  نه ا تعريف ه ا علن وا ملحظ

 .في فرنسا وا مينيتد وا فاق  ا تيلق  مخد وبرامه الأ رى ا وسائد مت اهل الانترني 
فيه  يتلقن اتفات قد''  :هو او قتروني ا عقد بأن ا قائد  يلهههههههها ا تعاريف ه ه ومن    

مسهههههموعز  بوسهههههيلز و  ك بعد  عن  لتاهههههاد مفتوحز دو يز شهههههبقز علن با قبود اوي اب
 اشتر  وسيلز ا تعريف ه ا  ن يلحظ  "2وا قابد ا مو ب بين ا تفاعد بفلد و  ك مرئيز 

 بدون ا عقود او قترونيز  بران يمقن  نه كير   قترونيا  ا عقد يعتبر  قي مرئيز مسهههههموعز
                                                           

 . 47ص  2002عبد ا فتاح بيومي ح ازي  ا نظان ا قانوني  حمايز ا ت ار  الا قترونيز  دار ا فقر ا  امعي   1
  شراف الأستا   لقلا   ا عليا ا مدرسز   از   نيد ا ت رج م قر  الا قترونيز   لعقود ا قانوني ا نظان قويدر  بو ليفي 2

 .11 ص   2006 /2003 ا دفعز  قلا   ا عليا ا مدرسز حوحو   حمد اابر
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 يقون ا  ي ا بريد او قتروني  عبر ا تعاقد مخد ا مرئيز  و ا مسههههموعز ا وسههههائد اسههههتعماد
 .عقدا   قترونيا يعتبر   ك وم  ا قتابز  بواس ز اوراد  عن ا تعبير فيه
   قترونيز لاعتباره بوسههههيلز  زئيا و و مبرما ا عقد يقون بأن يقتفي ما ا تعاريف ومن    
 انعقاده بوسهههههيلز يتن ا  ي الاتفات هو او قتروني ا عقد بأن" :ا قائد ومنه   قترونيا  عقدا

  .الأردني ا مشرع سلقه ما وه ا  "1نيابز  و  اا ز  زئيا  و قليا   قترونيز
ا عقد  يعتبر  قي اشهههههههتر   قنه او قترونيز ا وسهههههههائد  مي  شهههههههمد ما ا تعاريف ومن    

 قد''  :معتبرا  نه  تمامه  حتن او قترونيز ا وسيلز عبر عنااره قافز تقتمد  ن   قترونيا
 .''2ا عقد  تمان حتن و  ك   قترونيز وسيلز باستعماد بعد عن يتن عقد

ا ت ار    تنظين ماههههر في شههههقل  ا تي ا ل نز عليه سههههار  ا  ي الات اه نف  وهو
 ا معامل   قد  و بع  تنفي " :بأنها او قترونيز ا ت ار  عقود عرف     او قترونيز 

مشهههههههههههروع  بين  و وآ ر ت اري مشهههههههههههروع بين تتن ا تي وا  دما  ا سهههههههههههل  في ا ت اريز
 ."3والاتااد ا معلوما  تقنو و يا باست دان و  ك ومستهلك 

 :الالكترونيالتجارة  العقد خصائص الثاني:الفرع 
 قونه وهي) ا تقليديز( ا عقود ا قلسههيقيز عن تميزه  اههائص الا قتروني  لعقد  ن

 ب ريقز ووفا ه  خباته ويتن  اب  اسهههههتهلقي  و  نو قما ت اري   اب  و و بعد عن يبرن
 :قالآتي وا مولحز  ااز

  :تجاري عقد الإلكتروني العقد-1
 تنفي  لأن هو ا غا ب ا  اب  ا ت اري لأن او قتروني ا ت اري با عقد يسهههههمن  ه ا
 بين  و و  رى ت اريز بين مؤسهههههسهههههز تتن ا تي وا  دما  ا سهههههم  في ا ت اريز ا معامل 

  نواع  قافز الأمخد الاستعماد الاعتيادسبيد  علن   قترونيز بوسيلز مستهلك  و فرد تا ر
 .4الاتااد تقنو و يا 

                                                           
   2002 بعز  الأردن  عمان  ا قانونيز  ا مقتبز مقارنز  دراسز الانترني    ريت عن ا تعاقد ا ع و ي   ا د  حمد 1

 .123 ص
 .49ص ا سابت  ا مر   ح ازي  بيومي ا فتاح عبد 2
 .46ص ا سابت  ا مر   ح ازي  بيومي ا فتاح عبد 3
 في ا ماستر شهاد   نيد ت رج م قر   05- . 18رقن ا قانون ظد في او قترونيز ا ت اريز ا معامل  بافقر  محمد 4

 10ص 2018 / 2019  درار     حمد درايز  امعز ا حقوت قميز  عماد  قانون ت اص ا حقوت
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 الا قترونيز ا معامل  قافز علن   لقه يمقن لا ا  ااهههيز ه ه  عماد  ن نسهههتنت      
 .1مدني  اب   ا    قترونيز معامل  تو د لأنه
  برمه ا  ي ا ش ص حسب مدنيا  و ت اريا يقون الا قتروني ا عقد  قون وه ا را      

 .2 بران ا عقد من ا مبتغا  ا غايز وحسب مدني  و ا تا ر

 :استهلاكي طابع ذو الالكتروني العقد-2
من  ا لعيف ا  رف قونه حمايته و ب    ا مستهلك ا متعاقدين  حد  ن  قون وه ا      
ا عديد   و ود را   وه ا  و ا منت ين اسهههههتغلد لهههههحيز ا وقوع  حمايته من ا قانون  لد
واوعلن  ا تروي   سههههههها يب باولهههههههافز   ن معقد  باهههههههور و دما  ا متنوعز ا سهههههههل  من

ا مسههههههههههههتهلك قالا تزان  حمايز قانون لأحقان او قتروني ا عقد ي لهههههههههههه   ه ا فيها ا مبا غ
  .3باوعلن

 :بعد عن يبرم الالكتروني العقد- 3
 حقيقي عقد م ل  ا متعاقدين ي م  لا  ي   رفيه ا مادي ا توا د دون يبرن قونه      

عبر    قترونيا وا قبود اوي اب تبادد ويتن ا حديخز  الاتاهههههههاد بوسهههههههائد ا تعاقد حيث يتن
 .4افترالي حقمي عقد وهو الانترن 

 : خاصة بطرية ووفاءه إثباته يتم الالكتروني العقد 4-

 دعامز نلع مخبتز كير كا با تقون الانترن   ريت عن ا مبرمز او قترونيز ا عقود     
 .ا تقليديز ا عقود  لف علن ورقيز
 الا قترونيز با نقود يتن فإنه الا قتروني ا بي   ااز او قترونيز ا عقود في ا وفا   ما    
  :منها اور عد  تت   ا تي

                                                           
 وا متمن. ا معدد ا ت اري ا قانون يتلمن ا  ي  1975سبتمبر  26في ا مؤرخ  59-  57رقن الأمر من  02ا ماد  1
 ا فقر دار ا متحد   ا عربيز اومارا  دو ز في الا قترونيز  لت ار  ا قانوني ا نظان   ح ازي بيومي ا فتاح عبد 2

 .273  ص 2003     مار   ا  امعي  اوسقندريز

مو ود   امعز ا قانون  في دقتوراه رسا ز ا  زائري  ا تشري  في الا قتروني   معقد ا قانوني ا نظان ب ا د  ع ا ي - 3
 .53ص  2014 وزو  ا  زائر  تيزي معمري 

 في ا ماستر شهاد   نيد ت رج م قر   18- . 05رقن ا قانون ظد في او قترونيز ا ت اريز ا معامل  بافقر محمد  4
 09   ص 2019 / 2018  درار    حمد درايز  امعز ا حقوت قميز  عماد  قانون ت اص ا حقوت
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 ا ممغن ز ا بلستيقيز ا ب اقا   -
 الا قترونيز ا شيقا  -
 .ا مبرم ز الا قترونيز ا نقود -

 .1ا قتروني بأسلوب يتن عليها وا توقي  ا شبقز علن ا متاحز وا  دما  ا معامل   ن

 له: المشابهة العقود بعض عن الالكتروني العقد تمييز :الثالث الفرع
من  كيره عن يميزه ما وهو بعد عن تبرن ا تي ا عقود من الا قتروني ا عقد يعد

ا محي   في يبرن ا  ي ا وحيد  ي   نو   ن باولافز حاريا ياعب وا تي ا عقود ا حديخز
نما الا قتروني  هي الأسهها  تقون  ن ا ممقن من ولأنه معه متلزمز   رى عقود هناك وا 

  .الا قترونيز ا معامل  تم   ما و ولاه الا قتروني ا عقد عليه يرتقز ا  ي
 من ا تعاقد  ريقز بحسههب كيره عن او قتروني  لعقد الا تلف سههنعر  من هنا

 .2  رى  هز من به ا مرتب ز وعن ا عقود  هز
 :التلفزيون بواسطة المبرم العقد عن الالكتروني العقد تمييز :أولا

لأن ا بث  ا متعاقدين بين ا تفاعد  مقانيز لا يمنح  نو ا تلفزيون عن معروف مما هو     
في ا تعاقد   رادته عن ا قابد ويعبر ا  مهور  عامز يو د فيه واوي اب واحد  انب من

في  عقد  بينما ا مو ب يحدده عنوان   ن رسههههههههها ز  رسهههههههههاد  و هاتفي اتاهههههههههاد بواسههههههههه ز
 .3الافتراليز ا بيئز في   رافه بين متبادد ا تفاعد يقون الا قتروني
 هي ا رسههههائد ا منقو ز  ن ا تلفزيون  ريت عن ا مبرن ا عقد م  الا قتروني ا عقد ويتشههههابه

 .ا عمل    مي  نفسيا
 
 

                                                           
 ا عربيز  لتنميز ا منظمز الا قترونيز  ا ت ار  في ا عقد  بران الا قترونيز  ا ت ار  في ولاتفاقيا  ا عقود برهان  سمير  - 1

 .51ص 2007 ا عربز  ا دود  امعز اوداريز 
  عماد  قانون ت اص ا قانونيز ا علون في دقتوراه در ز  نيد او قترونيز    روحز ا عقود  بران حامدي  بلقاسن 2

 38ص  2015 / 2014 باتنز    لر ا حاج ا حقوت   امعز قميز
 ا م لز الا قتروني  ا بي  في ا مستهلك رلا  لمان بديلز قوسيلز ا تعاقدي قبد باوعلن الا تزان د يلز  معزوز - 3

   2012   2 ا عدد وزو  تيزي معمري  مو ود  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز وا علون ا سياسيز   لقانون ا نقديز
 . 14 ص
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 والفاكس التلكس بواسطة المبرم العقد عن الالكتروني العقد تمييز :ثانيا
بإرساد  يقون عان اتااد  هاز عبر متالتين قتابيتين آ يتين استعماد هو ا تلق 

 . 1ببعلها ا مرتب ز الأ هز  تلك عبر رسا ز
 يتن بواسههههه ته حيث با هاتف اسهههههتنسهههههاخ  هاز بأنه ا فاقسهههههيد  و ا فاق  يعرف حين في

 عن ويتن تسليمها قأالها محتوياتها بقامد ا مقتوبز وا م  و ا  ا رسائد نقد استنساخ
  .ا اناعيز الأقمار  و ا مرقزيز ا هاتف شبقز  ريت
ا  بيعز  حيث من الا قتروني  لعقد مشههههههههههابها ا تلق   و ا فاق  بواسهههههههههه ز ا مبرن ا عقد

 الانترن   و عبر ا مرسلز ا بيانا  رسا ز  باعز لرور  عدن هو بينهما وا فرت .ا قانونيز
 .2قرا تها تتن حتن الا قتروني ا بريد
 :الهاتف بواسطة المبرم العقد عن الإلكتروني العقد تمييز :ثالثا

ا تعاقد  عن الا قتروني ا عقد ويتميز كائبين بين تبرن ا تي ا عقود من قلهما يعتبر      
او قترونيز ا مرسهههلز  ا رسههها ز رؤيز يمقن او قتروني ا تعاقد ففي  وانب  عد  من با هاتف

 . 3منها نس ز عمن وا حاود  باعتها يمقن قما ا حاسوب علن
 في ا بائ  من قتابي تأقيد ادور يت لب قد شفوي تعاقد هو با هاتف ا تعاقد  ن قما     
  .4ا بي  عقد

 :الالكتروني للعقد القانونية الرابع: الطبيعة الفرع
 مست دمي من  رف هائلز الانترن  وبأعداد شبقز عبر ا عقود من ا نوع يبرن ه ا

  .5ا سل  وا  دما   م تلف واستئ ار بي  من ه ه ا وسيلز
  ن  بيعتها وتحديد ا عقود ه ه تقييف في ا نظر   ن با لهههههههرور  يدعي ما وه ا
 .ا رلائيز ا عقود من  و او عان عقود قان  من

                                                           
ا نهلز  دار الانترن    عقود ت بيقيز الا قترونيز دراسز ا معلوما  قواعد في الاشتراك الاباايري  عقد فاروت - 1

 . 44 ص   2003ا عربيز  ا قاهر  
 . 13ص سابت  مر   د يلز  معزوز- 2
ا عقد او قتروني"    روحز مقدمز  نيد در ز ا دقتوراه ا علون في ا علون ا قانونيز  ت اص   برانبلقاسن حامدي "  - 3

 . 36   ص2015قانون  عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز باتنز  
 . 13ص ,سابت بافقر  مر   محمد 4
 . 281ص  1998   بيرو  ا فقر  دار  2ا  ز   ا مدني  ا قانون شرح ا عقد  ا سنهوري  نظريز ا رزات عبد- 5
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 :الإذعان عقود من الالكترونية العقود- 1

 يقون ا  ي او عان عقد  نواع من نوع الا قتروني ا عقد  ن ا فقه من  ائفز اعتبر 
 من  ملز فر  علن  سهههاسههها ويقون ا مناقشهههز يقبد لأنه لا راد الا سهههل ان مبد   رت علن

   .1 ملز تترك  و  ملز بها يأ   مما ا شرو 

 :) المساومة عقد (الرضائية عقود من الالكترونية العقود-2

عقود  من عقد الا قتروني ا عقد  ن ا فقه من فريت اعتبر الأود ا ر ي  لف علن     
 ه ا ا  انب ويدعن 2الأ راف بين وا ترالي اوراد  سل ان مبد  علن يقون ا  ي ا مساومز

 ا شههههههرو  ا معرولههههههز علن يوافت  ن  لا يملك لا الا قتروني ا عقد في ا متعاقد بأن ر يه
  .الآ ر مشارقز  ل رف  و مناقشز دون عقد وبران ا مستعملز الاتااد وسيلز عبر عليه

ا تمييز  الا قتروني علينا ا عقد في واو عان ا رلههائيز بين تمييزل   نو ا بع  ويرى      
 برام   لد  و من او قتروني ا بريد عبر ا تعاقد تن  فإ ا وخباته ا مست دمز ا وسيلز بين

 به ه تمقن حيث عقد رلائي بادد قنا ا مرئيز  ا سمعيز ا وسائد باست دان  و ا محادخز
ا عقد  شهههههههرو  حود ومن ا تفاو  ا نظر و ها  تبادد من ا متعاقد  الأ راف ا وسهههههههائد
 كا با تسهههههههت دن وا تي مواق  ا ويب عبر ا تعاقد   ما  و ا مقدمز ا عرو  بين والا تيار

 حت يملك لا ا زبون ا مو ب وبا تا ي من قبد سهههابقا معد  شهههرو ها تقون نمو  يز عقود
 .3 ا عقد في لعيفا  رفا منه ي عد مما ا تفاو  

 المطلب الثاني : مراحل تكوين عقد التجارة الالكترونية وطرق إثباتها

تمر ا عقود في  برامها بعد  مراحد, فمن مرحلز ا تفاو    ن تبادد ا ترالههههههههههي بين  
عاقدين  خن   ن توخيت اوراد  في ا عقود ا تي يشههههههههههتر  ا قانون ا شههههههههههقليز  اههههههههههحتها  وه ه 

                                                           
  2006اوسقندريز   ا  ديد   ا  امعز الا قترونيز  دار ا ت ار  عقود عمن ا ت بيت ا وا ب ا قانون ا منزلاوي  اا ح 1

 .25 ص

 . 60 ص2011 بران ا عقد الا قتروني دراسز مقارنز  دار ا فقر ا  امعي  اوسقندريز  مار    براهين  ممدوح  ا د 2

 . 15 ص سابت   مر   الا قتروني  معقد ا قانوني  مود  ا نظان ومتاني سميحز رواقي - 3
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ا مراحههد تتن من  لد  تبههاع   را ا   قههد يقون ا قههانون هو ا هه ي ينص عليههها  و  ر  
ا عقود لا تقون ملزمههز  لا   ا قههانهه  موق  عليههها من قبههد  ا عههاد  علن  تبههاعههها   قن ههه ه

  رافها  وه ا ا شههههههههههههر  قد يقون ا قانون هو ا  ي يشههههههههههههتر ه  و يقون باتفات من الأ راف 
ولهههههههههههههههفا  نوع من ا  ديز  تعاقداتهن     ك نتناود مراحد  بران عقود ا ت ار  او قترونيز 

 ا خاني(.)ا فرع الأود(  خن نتناود  رت  خباتها )ا فرع 
 الفرع الأول: مراحل التعاقد الإلكتروني

 مرحلز تقوين ا عقد او قتروني  ونتناود ه ا ا فرع في  زئين بحيث ن اهههههص ا  ز  الأود
 تنفي  ا عقد او قتروني تنفي  ا عقد او قتروني وفي ا  ز  ا خاني

 :أولا: مرحلة تكوين العقد الإلكتروني
مخله مخد باقي ا عقود ا عاديز الأ رى في  رقان انعقاده شههههههههههك  ن ا عقد او قتروني  لا     

وشرو  احته والآخار ا مترتبز عليه  من حيث ا مسؤو يز   قن ي تلف م  ما يشابهه من 
ا عقود من حيث ا وسهههههههههيلز ا تي يتن بها  بران ه ا ا عقد     يقتسهههههههههب ا  اب  او قتروني من 

 ا  ريقز ا تي ينعقد بها.
 عقد او قتروني سهههههههههههههههوا  في ا ت ار  ا دو يز  و لأي كر  قان وبا تا ي  فانعقاد ا

ينعقد بتلقي اوي اب وا قبود بفلهد ا توااهد بين ا متعاقدين بوسهيلز مرئيز مسهموعز عبر 
 ۔1شبقز دو يز مفتوحز  لتااد عن بعد

 و   ك يلزن بحث ا  بيعز ا  ااز  لعقد او قتروني علن ا شقد ا تا ي:
 توافر ا رلا-1 
 ا محد في ا عقد او قتروني-2 
 ا سبب في ا عقد او قتروني-3 
ا ترالههههههي هو  حد الأرقان الأسههههههاسههههههيز لانعقاد ا عقد قاههههههد  حداث  خر  توافر الرضــــا:-1 

قانوني  ويعتبر ا ترالههههههههههي مو ود   ا ت ابق   راد  ا متعاقدين  وتوافر  شههههههههههرو  اههههههههههحز 

                                                           
   ص2011 براهين   بران ا عقد الا قتروني دراسز مقارنز  دار ا فقر ا  امعي  اوسقندريز  مار  ممدوح  ا د - 1

131. 
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لابد من و ود  راد   دى قد  رفي  ا ترالههههههههي     به ا ينعقد ا عقد  و قي يو د ا ترالههههههههي
ا عقد  ولابد  ن تت ابت اورادتان  وا قانون يعتد باوراد    ا قان  اهههههههههههههههادر  ممن  ه ا قدر  
علن معرفز ما يترتب علن اودار  من آخار  و قي يعتد بها ي ب  ن تت   مظهر  ار ي 

ن  حد ا متعاقدين يدد عليها  فلقي ينعقد ا عقد باههههههفز عامز لابد من  ن ياههههههدر  ي اب م
يعقبههههه قبود من ا  رف الأ ر ولابههههد  ن يقترن اوي ههههاب بهههها قبود و ن يت ههههابت قههههد من 

 1اوي اب وا قبود
وسنقتفي بدراسز توافر ا رلي من بع  ا شرو  نظرا لأهميتها وعلقتها بمولوع 

 ا دراسز.
 وسنقون بدراسز قد من:

 م ل  ا تعاقد - 
 في ا تعاقد او قتروني ا نيابز-ب 

ر ها  ا حههديهث عن قهد من      : اوي ههاب وا قبود والأهليههز خن عيوب اوراد   بهاعتبههارهن وا 
من ا قواعد الأسهههههاسهههههيز وا تي لا تتغير مهما تغير ا عقد وق  ك نظرا لاعتبارهن من ا مبادئ 

 الأساسيز وا عامز في قد ا عقود.
 :مجلس التعاقد-أ

با نسهههههبز   و ن يقاهههههد به ا م ل  ويتنوع م ل  ا عقد   ن نوعين حقيقي وحقمي  
ا  ي ي م  ا متعاقدين في مقان واحد يسههههههههههم  قد منهما الآ ر بحيث يبد  بتقدين اوي اب 

 وينتهي  ما بقبود اوي اب  و برفله.
 ما با نسبز  م ل  ا عقد ا حقمي فهو ا م ل  ا  ي يقون فيه  حد ا متعاقدين كير 

 حالرا.
 2  ا عقد او قتروني علن حسب ا  ريقز ا تي يتن بهاويتن تحديد ا فتر  ا زمنيز  م ل
                                                           

محمد  مين ا رومي ا تعاقد او قتروني عبر الانترني   ا  بعز الأو ن دار ا م بوعا  ا  امعيز  اوسقندريز  - 1
2014 

 ص 2003 براهين ا دسوقي  بو ا ليد  ا  وانب ا قانونيز  لتعامل  الا قترونيز  م ل  ا نشر ا علمي  ا قوي   - 2
 



 عقد التجارة الالكترونية والحماية القانونية لهالفصل الأول                    

 
15 

 : التعاقد عن طريق البريد الإلكتروني1
شههههههههك بأن ا تعاقد يقون  حا ز و ود فااههههههههد زمني بين اوي اب وا قبود وفي ه ه ا حا ز لا

 بين كائيين زمانا ومقانا.
و  هههك  ن حههها هههز اوي هههاب وا قبود في نف  ا وقههه  وهههه ه ا حههها هههز ا تي تقترب من ا ههههاتف 

 اوي اب وا قبود يقونان في نف  ا زمن فلبد من ت بيت ا تعاقد بين حالرين زمانا.
 : التعاقد عبر شبكة المواقع2

في حا ز د ود ا ش ص   ن موق  علن ا شبقز فإنه يمقن  ه  ن يل    ابز وينتظر      
لقي ا قبود فورا ففي فتر  من ا زمن  تلقي او ابز وقد يلهه    ابز ت اه ه ا ا موق  ويقون بت

ا حا ز الأو ن نقون  مان تعاقد بين كائبين وفي ا حا ز ا خانيز نقون  مان تعاقدين حالههرين 
 زمانا.

ا تلف ا فقههه حود  بيعههز ا تعههاقههد او قتروني هههد هو عقههد بين حههالهههههههههههههههرين  ن عقههد بين 
 بعد تعاقدا  با نسبز  لر ي الأود  بری  انب من ا فقه  ن ا تعاقد عبر الانترني  1كائبين

بين حالهههههههههرين حيث ين بت مفهون م ل  ا عقد علن قل ا عاقدين   لا  نهما قد اناهههههههههرفا 
  ن مولهههوع ا تعاقد دون  ن يشهههغلهما عنه شهههاكد آ ر  وقان بينهما اتاهههاد مباشهههر عبر 
اونترني  بحيث يسههههههم   و يرى  حدهما الآ ر مباشههههههر  حيث لا يقون هناك فااههههههد زمني 

 ن اوراد   ي ابا  و قبولا  وواله   ن علن ا مو ه   يه.بين ادور ا تعبير ع
 مها ا ر ي ا خهاني فيرى  ن ا تعهاقهد عبر الانترنيه  يعتبر تعهاقهدا بين حهالهههههههههههههههرين من حيهث 
ا زمان وتعهاقدا بين كائبين من حيهث ا مقهان  فهو يعتبر تعهاقدا بين حالهههههههههههههههرين لانعهدان 

يعتبر تعاقدا بين كائبين من حيث ا فااهههههد ا زمني بين اهههههدور ا قبود وعلن ا مو ب به  و 
 ا مقان شأنه في   ك ا تعاقد با مراسلز.

 النيابة في التعاقد الإلكتروني-ب
ا نيابز في ا تعاقد او قتروني تتن بواسههههههههههههه ز وسهههههههههههههي  يتعلت برسههههههههههههها ز بيانا  معينز        

وا وسي  هو ا ش ص ا  ي يقون نيابز عن ش ص آ ر بإرساد  و استلن  و ت زين رسا ز 
                                                           

 2016بر تقنيا  الاتااد ا حديخز  ا  بعز الأو ن  دار ا نهلز ا عربيز سمير  ا د عبد ا عزيز ا  ماد  ا تعاقد ع - 1
 106ص
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  ويفهن من   ك  واز  ن 1بيانا   و بتقدين  دما    رى فيما يتعلت برسههههها ز ا بيانا  ه ه
يقون شهههه ص مما نيابز عن   ر بإرسههههاد  و اسههههتلن  و ت زين  و تسهههه يد رسهههها ز ا بيانا  
او قترونيز وه ا يعني مشههههروعيز ا نيابز في ا تعاقد او قتروني  حيث  ن ا نيابز في ا تعاقد 

ممقنز ب مي   نواعها  حيث يمقن  ن تنشههههأ من  لد رسههههائد   قترونيز محدد  او قتروني 
مسههبقا با  رت ا تي تتفت وا ت ور ا تقني وما يمقن قو ه    ن ا نيابز في ا عقود ا تقليديز لا 
ت تلف عن ا عقود او قترونيهههز  حيهههث  ن ا نيهههابهههز في ا عقود او قترونيهههز تقون اتفهههاقيهههز  

عاقد بو ه عان هي الأسههههههههههباب ا داعيز  لتعاقد او قترونيز مخد تع ر والأسههههههههههباب ا داعيز  لت
 و ود الأايد وبران ا عقد  و عدن امتلك ا  برا  مولوع ا عقد .

 المحل في العقد الإلكتروني-2
محد الا تزان هو ما تعهد به ا مدين  وا مدين يلتزن  ما بإع ا  شهههههههي  قالا تزان بنقد ملقيز 

ما بعمد ق ما بالامتناع عن عمد االا تزان ا بلههههههاعز  وا  ا تزان مورد بتوفير سههههههلعز معينز  وا 
 : 2بعدن ا منافسز  ويشتر  في محد الا تزان  ن يقون

 ن يقون محد الا تزان مو ودا وممقنا  ويقاهههههههههههههههد ب  ك  نه   ا قان محد الا تزان نقد  •
ن حت عيني علن شهههههي  في ب  ن يقون ه ا ا شهههههي  مو ودا وق  نشهههههو  الا تزان  و  

يقون محتد ا و ود بعد   ك وفقا  قاهههههههههههههد ا متعاقدين  وا  ا قان محد الا تزان عمل  و 
امتناع عن عمد في ب  ن يقون ممقنا  فإ ا قاهههههههد ا متعاقدان  ن يقون ا تعامد علن 
شهههي  مو ود معين وق  ا تعاقد تن تبين  نه كير مو ود فإن الا تزان لا يقون حتن و و 

في ا مسهههتقبد ويسهههتوي  ن يقون ا شهههي   ن يو د  اهههل قان من ا ممقن و ود ا شهههي  
 و قان مو ودا وهلك قبد نشهههههههههههههههو  الا تزان   ما   ا قان ا متعاقدان قد قاهههههههههههههههد  ن يرد 
ا تعاقد علن شههههههي  مو ود فعل وق  ا تعاقد في ه ه ا حا ز يشههههههتر   ن يقون ا شههههههي  

 مو ود في ا مستقبد.
  ن يقون معينا  و قابد  لتعيين.  •

                                                           
 2016   2005ا سامز  حمد بدر  حمايز ا مستهلك في ا تعاقد او قتروني  دار ا  امعز ا  ديد   لنشر  -1
 44عبد ا رسود عبد ا رملان  ا وديز في ا نظريز ا عامز  ل تزاما   ص - 2
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ل  لتعامد فيه:  ي لا يقون ا محد م ا فا  لنظان ا عان والآداب  و م ا فا  ن يقون قاب •
  لقانون  و  ار ا عن دائر  ا تعامد سوا  بحقن ا قانون  و ب بيعته.

وقما هو ا شهههأن في ا عقد ا تقليدي ي ب  ن يقون هناك محد  لعقد او قتروني و ن 
في ا عقههد او قتروني ا معين عن  يقون ههه ا ا محههد معين  و قههابههد  لتعيين ويقون ا عمههد

 ريت واف ا منت   و ا  دمز وافا مانعا  ل ها ز علن شاشز ا حاسب الآ ي عبر شبقز 
 الانترني   سوا  من  لد افحا  ا ويب قا تا وج او قتروني.

وا مقاهههههههههههههههود بهها معههاينههز هو الا لع علن ا مبي  ا لعهها يمقن من معرفههز حقيقتههه   
ا تي يتحقت بها ا علن ا قافي  دى ا مشهههههههههد بحقيقز ا مبي  وا معاينز و بيعته  و  ك با  رت 

ا تي يتحقت بها  دى ا مشهههههههتري بحقيقز ا مبي  هي ا تي تحاهههههههد عند  بران ا عقد بحيث يرد 
ا عقد علن ا مبي  وهو معلون  لمشهههتري علما قافيا  وواهههف ا سهههلعز ا معرولهههز علن موق  

 و عبر رسهههههائد ا بريد او قتروني   و بأي وسهههههيلز ا ويب  و من  لد ا قتا وج او قتروني 
   قترونيز   رى.

ويعتبر واههفا قافيا   ا تن ب ريقز تمقن ا مسههتهلك من  دراك حقيقتها وا وقوف علن 
 مدى مل متها  لغر  من ا تعاقد فياههدر رلههاؤه بنا  عن بيئز من  مره  ويحت  لمشههتري

لسههههلعز  و ا  دمز في ب  ن يقون واههههف  لب  ب اد ا عقد عند عدن تحقت ا علن ا قافي  
ا سههههلعز  و ا  دمز عند  بران ا تعاقد او قتروني واههههفا دقيقا ومفاههههل مما يحقت معه ا علن 

 ا قافي وا  دي وا مولوعي عن ا منت ا  وا  دما .
يقاهههههههههههههههد به ا غر  ا  ي يرمي   يه ا ملتزن من ورا  : الســـــــــبب في العقد الإلكتروني-3

 علن توافر شرو  خلخز هي: ا تزامه  فا سبب يقون
 ي ب  ن يقون ا سبب مو ودا فإن  ن يو د قان ا عقد با لأ: وجود السبب:  -

فإ ا  قره شهههههههه ص علن ا توقي  علن سههههههههند مديونيز وهو كير مدين  و  قره علن تبرع وهو 
 يسه   ديه نيز ا تبرع قان ا عقد با ل لانعدان ا سهبب  وه ا يعني  نه في عقود ا معاولهز 

قون سهههههههههههههههبههب ا تزان  حههد ا  رفين هو في  اتههه محههد ا تزان ا  رف الآ ر  فههإ ا قههان ههه ا ي
ا محد قد هلك من قبد انعقاد ا عقد فل يقون هناك سهههههههههههههههبب  ل تزان وق  ك   ا قان محد 
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الا تزان الأحد ا  رفين عمل  و امتناع عن عمد وقان ه ا ا عمد مستحيد استحا ز م لقز 
  د هنا سبب  ل تزان.فل ينعقد ا عقد ولا يو 

 يشتر  ق  ك  ن يقون ا سبب احيحا  ويقون ا سبب كير ب: صحة السبب: - 
 احيح   ا قان موهوما  و اوريا ومخاد ا سبب ا موهون  ن يت ارج وارث م 

 ش ص يعتقد  نه وراث خن يتبين  ن كير وارث.
 وعا   اي ب  ن يقون ا سبب مشروعا  ويقون ا سبب مشر ج: مشروعية السبب:  - 

 قان لا ي ا ف ا نظان ا عان  و الآداب ا عامز.
ولا ي تلف ا سبب في ا عقد ا تقليدي عن ا سبب في ا عقود او قترونيز ا مبرمز عبر تقنيا  
الاتاههههههاد ا حديخز وا تي قد تتلههههههمن علن سههههههبيد ا مخاد  فعالا  ادشههههههز  لحيا  فإنها تقون 

داب ا عامز يت ور باههههههور  تدري يز م  با لز لأن ا سههههههبب كير مشههههههروع   لا  ن مفهون الآ
ا وقه  وي تلف من دو هز   ن   رى بمقهدار تحرر ا م تم  و ه ا فهإن مها يعتبر منهاقلهههههههههههههههها 
 لآداب ا عامز في دو ز ما قد لا يقون ق  ك في دو ز   رى  وهو ما يت لب ب بيعز ا حاد 

 د علن ا مستوى اوقليمي وا دو ي.لرور  ا تنسيت بين ا دو 
 ذ العقد الإلكتروني:ثانيا: تنفي

  ا اسههههت م  ا عقد او قتروني شههههرو ه ا قانونيز  فإنه يرتب م موعز من الآخار في   
  مز  رفيه  وه ه الآخار ت تلف من متعاقد   ن آ ر  وسنسعن   ن تبيان ه ه الا تزاما .

منها  وت در اوشهههههار   ولا   ن ا عقود او قترونيز من حيث تنفي ها  تنقسهههههن   ن نوعين     
ما يبرن عبر الانترني  وينف   ار ها  حيث يشهههههههههههههههمد ه ا ا نوع ا عقود ا تي يقون محلها 

 الأشيا  ا عاديز ا تي يقتلي تسليمها في بيئز ماديز
وبما  ن ه ا ا نوع من ا عقود يقتلهههههههههههههي ا تسهههههههههههههلين ا مادي  فلبد من مراعا  ا مقتلهههههههههههههيا  

 عقد ا بي  ا دو ي  لبلائ . ند   في اتفاقيز الأمن ا متحد  بشأوالأحقان ا وار 
من ه ه الاتفاقيز  نه: " ي ب علن ا بائ   ن يسهههههههههههلن ا بلهههههههههههائ    30حيث ناههههههههههه  ا ماد  

وا مسههههههههتندا  ا متعلقز بها و ن ينقد ملقيز ا بلههههههههائ  علن ا نحو ا  ي يقتلههههههههيه ا عقد وه ه 
 الاتفاقيز".
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 اتها ويشهههههمد ا عقود   ما ا نوع ا خاني من ا عقود او قترونيز  فينف  عبر شهههههبقا  الاتاهههههاد
ا تي يقون محلها الأشهههههههههههههههيا  كير ا ماديز وتقدين ا  دما   مخد برام  ا قومبيوتر وكيرها  

 فيمقن في ه ه ا حا ز من  ن يقون ا تعلين با وسائد او قترونيز  بحيث يمقن
 نقههد ا بيههانهها   و ا معلومهها    قترونيهها   ن ا متعههاقههد بههدون ا ل و    ن ا  رت ا تقليههديههز في 

 .1ا تسلين
هههه ا من  ههههز ا تزامههها  ا بهههائ    مههها عن ا تزامههها  ا مشهههههههههههههههتري  فهي اخنين هنهههاك الا تزان 

من ا قانون ا عربي الاسهههههههترشهههههههادي  لمعامل   26بالاسهههههههتلن  و ا تسهههههههلن  وقد بين  ا ماد  
دما  وهي  دوا  ا دف  او قتروني وا ت ار  او قترونيز وسهههههههههائد ا وفا  بأخمان ا سهههههههههل  وا  

 من ا قانون ا م قور  تعتبر وسيلز دف    قتروني ما يلي: 27 ماد  وحسب ا
 ب اقا  ا وفا  او قترونيز. -
 ا تحويد او قتروني   مواد. -
 ا نقود او قترونيز. -
 الاعتماد ا مستندي او قتروني.  -
 .الأورات ا ت اريز او قترونيز -
ويعاقب با حب  م  ا غرامز  و  و  ي وسهههههههههههههيلز من وسهههههههههههههائد ا دف  او قتروني الأ رى.  -

 بإحدى هاتين ا عقوبتين فق  قد من:
اسهههت دان ا شهههبقز ا معلوماتيز  و  حدى وسهههائد تقنيز ا معلوما  في ا حاهههود بدون و ه - 

حت  علن  رقان  و بيانا   و  ي وسهههههههيلز من وسهههههههائد ا دف  او قتروني  و ولهههههههعها تح  
 تارف ا غير بأي  ريقز قان .

 ي  دا  من  دوا  ا دف  او قتروني  و بياناتها  و اسههههتعملها  و قبد  زور  و ااهههه ن -ب 
 ا تعامد بها م  علمه ب  ك

اسهههههههت دن  ي وسهههههههيلز من وسهههههههائد ا دف  او قتروني بدون و ه حت في ا حاهههههههود علن -ج
  مواد ا غير  و ما تتيحه من  دما .

                                                           
 www.droitentreprise.orgالأعماد: م لز ا قانون و  - 1
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 الالكترونية التجارة في عقود الإثبات الفرع الثاني:
 ا عقديز ا علقز عنااههههههههههههر علن ا تقنو و ي ا ت ور  حدخها ا تي ا تغيرا    ق 

 ا تقليدي  اوخبا  يعد فلن عامز  باههههفز اوخبا  علن بلههههل ها   ق  قد و ريقز  برامها
 ير     ك في ا رئيسهههي وا سهههبب ا معروفز ا تقليديز ا وسهههائد في  رقه محاهههورا با تلف

 ا وسههههائ   ريت عن تبرن وا تي ا مسههههما  وكير ا مسههههما  ا عقود  ديد  من فئز ظهور   ن
 1الا قترونيز ا ت ار  عقود هي بقخر  ا منتشر  ه ه ا عقود بين ومن الا قترونيز 
من  وا تحود ا عقود ه ه وانتشهههار ا تقنو و ي ا ت ور فرلهههه ا  ي ا تحود  دى وقد

 خبا   في حقيقيز تحديا  ظهور   ن الا قترونيز ا دعامز   ن )ا ورقيز (ا ماديز ا دعامز
نشهههههههو   حا ز في ا عقود من ا  ائفز ه ه  خبا  يتن قيف آ ر بمعنن الا قترونيز  ا عقود

ظهور    ن  د  قد ا عقود ه ه شهههدتها ا تي ا تقنو و يز ا  فر   ن وا حقيقز  2نزاع بشههأنها
 ا وسهههههه  في والأمان ا خقز ورسهههههها  وه ا قبد  من مو ود  تقن  ن  ديد   خبا  وسههههههائد

 :يلي قما اوي از من بشي  ا وسائد ه ه   ن ا ت رت ا ت اري  وسنحاود
 الالكترونية: المحررات :أولا

 محررا  ظهور   ن الأ ير  ا عقود في وا علمي ا تقنو و ي ا ت ور  دى          
 حيث من سههههههههههوا  ا تقليديز  ا ورقيز نظريتها عن  وهريا اِ تلفا تتميز وت تلف  ديد  

 وتباد ها  نشهههههههائها حيث من  و ا محررا   من ا نوع ه ا ا تي تلهههههههن وا دعائن ا وسهههههههائ 
   ن يدفعنها ما وهو با محررا  الا قترونيهز  عليهها ما ي لت وهو وتوقيعهها  وت زينهها
 خن ومن  نواعه  وبيان تعريفها  في ا بحث من  لد ا محررا  ه ه ماهيز في ا بحث
 .ا قانونيز ح يتها

  لمحرر تعريفا  عد  ا قانوني ا فقه ولههههههههههههههه  الالكترونية: بالمحررات التعريف -1
 مراعا  م  آ ر محرر  ي  تعريف الاعتبارا  الأسههههههاسههههههيز  كلبها تلههههههمن  الا قتروني 

                                                           
 175ص سابت  مر   بلقاسن  حامدي- 1
 تقون ا تي ا محررا    اوايز ونظرا  قن ج  ن ت من  333ا ماد  بمو ب مقر  ا حر اوخبا  مبد   ن حيث -2

 .اوخبا  في ا حديخز ا وسائد ه ه ح يز مدى في ا بحث ارتأينا الا قترونيز عليها ا ت ار 
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 ا فقه من  انبا يعرفها حيث  1الا قترونيز ا م تلفز ا وسهههههائد عبر يتن قونه  اهههههواهههههيز
 ويمقن مماخد   هاز و ي قمبيوتر  هازفي   و وسههي   ي علن ا م زنز ا بيانا " :بأنها
   ن  يلهها ويشههار شهه ص   رف  و من ا وسههائد ه ه من  ي  رف من تفهن  و تقر   ن

  :بأنها عرفها ا فقه من  انب آ ر حين في  "ا بيانا   باعز  و الافترالههههههههههي ا تمخيد
 في اسهههههت را ها قان  وسهههههيلز  يا ا قترونيز بوسهههههائد تسهههههلن  و ترسهههههد اِ قترونيز معلوما 
 "2فيه ا مستلمز ا مقان

 323 ا ماد  في ا  زائري ا مشههههرع   يه  هب ما م  يتشههههابه الأ ير ا تعريف ه ا
  و ا حروف تسهههههههههلسهههههههههد من با قتابز اوخبا  ينت " :با قتابز اوخبا  عرف عندما مقرر

 ا تي 3ا وسههيلز قان  مهما مفهون  معنن  ا  رموز  و علما   يز  و  رقان  و  واههاف
 من وسهههه  قد ا ماد  ه ه في ا  زائري ا مشههههرع  ن حيث  " رسهههها ها  رت وق ا تلههههمنتها 

 .عبرها تتن ا تي الا قترونيز ا وسائد بم تلف الا قترونيز ا قتابز  تشمد ا قتابز مفهون
 4وهي مراحد بخلث يمر الا قتروني ا محرر  ن ا سابقز ا تعاريف من ويتلح

 ا بيانا  ه ه حفظ يتن وبعدها وحفظها ا قتابز تدوين مرحلز وهي  :الأولى المرحلة -
 يمقن قد وه ا   رى  وسهههيلز  ي  و ا قمبيوتر  هاز عبر وتعديلها معا  تها بعد وت زينها
 .ا حا ز عند است دامها  و لاحقا   يها ا ر وع

 عن  ما   ك ويتن عليه  لإ لع الا قتروني ا سند  ظهار مرحلز وهي  :الثانية المرحلة -
 ا سههههند ه ا  باعز يشههههتر   و ا شههههاشههههز ه ه عبر مباشههههر  ورؤيته ا قمبيوتر شههههاشههههز  ريت

 .الا قتروني
الا قتروني وتباد ه  ا محرر  بلغ يتن حيث ا محرر  بلغ مرحلز وهي  :الثالثة المرحلة -

 وسهههههههائد عبر ا  هاز   ن ا  هاز من  ي ا قترونيا فيها اوبلغ يتن الأو ن  بوسهههههههيلتين:
                                                           

 شهاد   نيد م قر   -مقارنز دراسز – الا قتروني ا عقد وخبا  وسيلز الا قترونيز ا محررا  الله  عبد بلقاسن-  1
 تيزي معمري  مو ود  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز   عماد  ا دو ي ا قانون ت اص ا قانون  في ا ما ستير

 .08  ص 2013وزو 
 . 08ص سابت   مر   الله عبد بلقاسن  - 2
 ا  ا ئز ا تر مز وهي  "تتلمنها ا تي ا وسيلز قان   يا" :عبار   لقتابز تعريفه في ا  زائري ا مشرع استعمد - 3

 quel que soient leur"  ا تعريفا  من  لمزيد  "تتلمنها ا تي ا دعامز قان   يا" :هو وا احيح(  لنص
supports" بعدها وما 8 ص ا سابت  ا مر   الله  عبد بلقاسن : نظر ا قانونيز   و ا فقهيز ا فرنسيز سوا  با لغز. 

 122 121ص ا سابت  ا مر     ما فن موسن ا ع ارمز- 4
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ا محرر  ت زين بعد يدويا فيها اوبلغ يتن وا خانيز وا لسههههههههههههلقيز  ا سههههههههههههلقيز الاتاههههههههههههاد
  ه ا ورقي ا محرر شههههههههههأن شههههههههههانه الا قتروني وا محرر  ا قتروني رب  علن الا قتروني

 و قن   يه  وا مرسهههههد ا مرسهههههد هما  ه وا  رفان الأسهههههاسهههههيان مباشهههههر   به تتاهههههد   راف
 فإن متقدمز  تقنيز  ي وسههههه  في ويبلغ وي زن ينشهههههأ الا قتروني ا محرر  ن   ن با نظر

 فإن وعليه با وسههههههههي   خلث وا مسههههههههمن  رف و ود مقان بأهميز ت عد تقنيز  سههههههههباب
 :1هن   راف خلخز  ه الا قتروني ا محرر

ا محرر   نشهههها   و  رسههههاد يديه علن يتن ا  ي ا شهههه ص وهو  ا منشههههة:  و ا مرسههههد 1-
شهههه ص  ا محرر ه ا  رسههههد  و حتن ا محرر عنه ياههههدر ا  ي ا شهههه ص  ي الا قتروني

 .ا محرر ومنشة ااحب هو فيبقن  رسا ه  عدن ا محرر منشة قاد  و وحتن بد آ ر 
 لا و قنه ا بيانا   رسهها ز يتسههلن  ن ا منشههة قاههد ا  ي ا شهه ص   ك  :  يه ا مرسههد 2-

 .2ا رسا ز به ه يتعلت فيما قوسي  يتارف ا  ي يشمد ا ش ص
 ا ت ار  بشههههههههأن ا نمو  ي ا يونسههههههههتراد قانون من ا خانيز ا ماد  حسههههههههب  :ا وسههههههههي  3-

  و بإرسهههاد آ ر شههه ص عن نيابز يقون ا  ي ا شههه ص   ك هو ا وسهههي  فإن الا قترونيز
ا بيانا   برسههههههها ز يتعلت فيما   رى  دما  بتقدين  و ا بيانا  رسههههههها ز  و ت زين اسهههههههتلن

 ا محرر الا قتروني(.(
ا قتابز  فإن ا  زائري ا مدني ا تقنين من مقرر 323 ا ماد  نص   ن وبا عود 

 الا قتروني ا تعاقد في ا مسهههت دمز ا تقنيز الاتاهههاد  وسهههيلز وفقا وتتنوع تتعدد الا قترونيز
 و ه هي ا بيانا  عليها تحفظ ا تي ا دعامز  ن  ي الا قترونيز  ا محررا  وفي حفظ

 ا دعامز ه ه  ن قما آ ر  ا قتروني محرر عن ا قتروني محرر يميز الا تلف ا  ي
 حارها يمقن لا ا اور فه ه ا تعاقد في ا مست دمز ا وسيلز بحسب بدورها وتتغير تتأخر
 قد الا قترونيز فا محررا  ا اههههههههور  ه ه  هن عر  يمقن  نه كير  راهنا وق  ا  في

 محررا  تقون وقد يماخله  وما ا هاتف  ريت عن ا تعاقد تن   ا محررا  اهههههوتيز تقون
  بيعز  ا  محررا  تقون قد قما يماخله  وما ا فاق   ريت ا تعاقد عن تن متن ورقيز

                                                           
 ا  اص  ا قانون في ا ما ستير  نيد م قر  الانترن   عا ن ظد في وح يته الا قتروني ا عقد  خبا  بسمز  فوكا ي-  1

 11 .ص   2015   2س يف دباكين    مين محمد  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز الأعماد  قانون ت اص
  85رقن ا  لسز في ا اادر    1996 سنز الا قترونيز  لت ار  ا نمو  ي ا يونستراد قانون من ا خانيز ا ماد -  2

 .  /161996/12بتاريخ  ا متحد  لأمن  ل معيز ا عامز
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 عن ا تعاقد تن   ا ا قترونيز  دعائن علن  و الآ ي ا حاسههههب علن  اقر  م زنز معلوماتيز
 .1يشابهه وما الانترن   ريت
 إثبات: كدليل الالكتروني المحرر قبول شروط -2
ا شهههههههههرو   توافر من لابد  لإخبا  معد عرفي قمحرر الا قترونيا محرر( )ا سهههههههههند و قيان
 :ا تا يز
 مقروءا الالكتروني المحرر يكون أن :الأولى الفقرة
ا مراد  يسههههههههت ي  مفهون شههههههههقد بأي  و رموز  و بحروف مدونا ا محرر يقون  ن في ب

 الا قترونيز  ا محررا   و ا قتابز في متوفر ن ده ما   وهو 2قرا ته عليه به الاحت اج
 ا قتروني ) هاز وسي  عبر  لا قرا ته  لإنسان يمقن لا الا قتروني ا محرر  ن وه ا ركن

 في ا  زائري ا مشهههرع عليه نص ا شهههر    وه ا3بسههههو ز وفهمه قرا ته يمقن حيث  )آ ي
 ."....مفهون معنن  ا ...." :علن بناه ا مدني ا تقنين من مقرر 323ا ماد  
 عليه مادي أثر ترك أو بإتلافه إلا للتعديل قابل وغير مستمرا يكون أن :الثانية الفقرة
واسههههتمرارها  عليه ا قتابز بخبا  يسههههمح وسههههي  علن ا تدوين يتن  ن ملههههمونه ا شههههر  ه ا

  و ا عقد بنود ومرا عز عليه واو لع وق    ي في واسهههههههههتر اعه ت زينه يمقن بحيث
 الا قتروني ا سهههههههند علن ا محفوظ ا عقد   راف بين  لف حدوث عند تقديمه  لقلههههههها 

 با محرر تحي  ا تي ا عا يز ا م ا ر مسههههههههأ ز ا بع  يخير وقد  4ا محرر الا قتروني((
 عليه ا محملز ا معلوما  فقدان سهههههههههو ز هي   ك في وح تهن الا قتروني واسههههههههتمراريته

 ا م اوف ه ه  ن  لا ا تلف   و ا قسههر  و ا ر وبز  و قا قهربا  ا عوامد ا م تلفز بسههبب
  هز  من ه ا ا عادي  ا ورقي با محرر تحي  ا تي ا م ا ر تلك هي تعادد ا حقيقز في

                                                           
 . 30ص ا سابت  ا مر   الله  عبد بلقاسن- 1
  لنشر ا حامد دار   5   )تحليليز دراسز(الانترن  عبر ا بي  عقد الا قترونيز  ا ت ار  عقود زريقا    ا د عمر - 2

  216 ص   2007 الأردن  عمان  وا توزي  
 في ا ما ستير شهاد  مقدمز  نيد م قر  الانترن   عا ن ظد في وح يته او قتروني ا عقد  خبا    فوكا ي بسمز - 3

 .18  ص/2014/2015 س يف دباكين   مين   محمد  امعز  عماد  قانون ت اص ا  اص  ا قانون
  لنشر شتا  دار ا قانونيز  ا قتب دار الانترني   شبقز عبر  لتعاقد ا قانوني ا تنظين ا ع ارمز  موسن ما فن - 4

 . 125 ص   2002 وا برم يا   مار 
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 وا تي وت ورا  منا  قخر ا قترونيز   هز  واسههت دان ا تقنو و ي فإن ا تقدن   رى  هز ومن
 .1ودائن  مين بشقد ا قترونيا ا م زنز الاحتفاظ با معلوما  من تمقن

هي  الا قتروني ا محرر سههههههلمز بشههههههأن ا م اوف تخير ا تي الأ رى ا عقبا  ومن
ه ه  علن ا تغلب سبيد وفي الا قتروني  ا محرر محتوى ي اد قد ا  ي ا تحريف وا تزييف

ا متعاملين  الأشههههههه اص خقز تعزيز   ن تهدف وا تي ا توخيت  ها  ظهر  فقد ا مشهههههههقلز
 .2الا قترونيز با محررا 
توخيت    ن يهدف وا  ي الا قتروني با سهههه د يسههههمن ما ظهور   ن باولههههافز ه ا
ه ا   3لأ راف  تعاقد ا لزون عند قاملز واسههههتر اعها سههههلمتها تلههههمن ب ريقز ا معلوما 
تلههههههههمن  ظروف...":1مقرر 323 ا ماد  في ا  زائري ا مشههههههههرع عليها نص قد ا شههههههههر 
 .4سلمتها

 تسلمه أو السند أصدر الذي الشخص هوية تحديد إمكانية :الثالثة الفقرة
 هويز ا شه ص علن ا محرر في ا محفوظز ا معلوما  تبين  ن هو ا شهر  ه ا وملهمون

 تاريخ  رسههههاد ا معلوما  ه ه تبين  ن و ب قما تسههههلمها   و ا معلوما  ه ه  نشههههأ ا  ي
 .5ا محرر ه ا وتسلن
 منه ه ا ادر من توقي  تتلمن  ن و ب ا شر  ه ا الا قترونيز ا محررا  تحقت وحتن

 . (لاحقا   يه سنت رت ما وهو( ابعه  بامز  و  اتمه  و ا محرر
 الإثبات في الالكترونية المحررات حجية :3
 ا محررا و  الا قترونيز ا محررا  بين ا مساوا  ات اه في ا دود  كلب تشريعا  سار   قد

 .اوخبا  في ا شاملز ا قانونيز ا ح يز ومنحها ا تقليديز
 ا قتابز"  ن علن ا خا خز با فقر  ا فرنسي ا مدني ا قانون من 1316 ا ماد  نا  فقد

 وتأقيدا ."....ورقيز دعاما  علن  لقتابز ا خابتز ا قو  نف   ها ا قترونيز دعاما  علن

                                                           
 .  217ص ا سابت  ا مر    ا د  عمر زريقا  -1
 .129ص ا سابت  ا مر   ما فن  موسن ا ع ارمز - 2
 بعدها  زروت وما  134ص ا  زائر  هومز  دار الا قترونيز  ا ت ار   عقود ا قانوني ا نظان  زهر  سعيد بن - 3

 .بعدها وما 214 ص ا سابت  ا مر   يوسف 
  .الا قترونيز ا ت ار  بشأن ا نمو  ي ا يونستراد قانون من  10ا ماد  عليه نا  ما وهو - 4
 .131ص ا سابت  ا مر   ما فن  موسن ا ع ارمز - 5
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 علن دعاما   ن: ''ا قتابز علن اههريح وبشههقد ا ماد  نف  من 3 ا فقر  ناهه    ك علن
 ''1ورقيز دعاما  علن  لقتابز ا خابتز ا قيمز نف   ها ا قترونيز
 بين سههاوى حيث ا فرنسههي  ا قانون نه  نف  علن سههار فقد ا  زائري ا مشههرع  ما

 ا ماد  بمو ب و  ك الا قترونيز با قتابز اوخبا  وبين ا ورقيز اوخبا  وا تي با قتابز
 قاوخبا  الا قتروني ا شههههههههههقد في با قتابز اوخبا  علن: ''يعتبر تنص  12مقرر 323
 سههههبت وا تي ا شههههرو  من م موعز علن ا مسههههاوا  ه ه علت ا ورت''  و قنه علن با قتابز
''  علن: ا ماد  نف  في بناه و  ك الا قتروني  ا محرر تناو نا  شرو  عند   يها ا ت رت
  ادرها''..... ا  ي ا ش ص من هويز ا تأقد  مقانيز بشر 

يحدد  وا  ي 304-15 رقن ا قانون ا  زائري ا مشهههههههرع  اهههههههدر فقد ا نه   ه ا واسهههههههتقمالا
رقن  ا تنفي ي ا مرسون   ن باولافز الا قتروني  وا تاديت با توقي  ا متعلقز ا عامز ا قواعد

  را   بواسههههههه ز ا اهههههههادر ا ت اري ا سههههههه د مسهههههههت رج نمو ج يحدد   وا  ي4 18-112
 .ا قتروني

 الالكتروني التوقيع :ثانيا
 ا معههههامل  تههههأمين   را ا  من قههههإ را  دورا هههههامهههها الا قتروني ا توقي  يؤدي

 في ا مسههت دمز الا قترونيز وا نظن الأ هز  ت اد  ن يمقن ا تي عامز  الا قترونيز باههفز
 و اهههههههواهههههههيز سهههههههريز من ا تقنيز ه ه تحققه ما بفلهههههههد وه ا ا ت ار  الا قترونيز  م اد

 وا  اههائص ا مزايا ه ه قد ا اههفقا   في ا مسههت دمز وا بيانا  والاتاههالا  ا مراسههل 
 . 5الا قترونيز ا ت ار  معامل  في ا خقز   ن تحقيت وتوفير  ميعا تهدف

                                                           
1 L’article 1316/3 « l’écrit sur support électronique à la même probane que l’écrit sur  - 

support papier ». 
 .44عدد ر  ج   2005 وان  20في ا مؤرخ 10 .-05رقن با قانون  ليف  ا تي ا ماد  وهي -  2
 ج الا قتروني  وا تاديت با توقي  ا متعلقز ا عامز ا قواعد يحدد   2015فيفري  1في مؤرخ 04-15رقن قانون -  3

 .2015 فيفري 20 بتاريخ ا اادر  6عدد ر 
 بواس ز ا اادر ا ت اري ا س د مست رج نمو ج يحدد  2018 فريد  5في مؤرخ  112-(18رقن تنفي ي مرسون   4

 .2018 فريد 11 بتاريخ ا اادر  7 عدد ر ج ا قتروني    را 
 ا قانون قليز م لز  "الا قترونيز ا دف  وسائد تأمين في الا قترونيين وا تاديت ا توقي  دور "ا امد  عبد حوا ف -5
 .335 ص   2017  سبتمبر ا قوي   3 ا عدد ا  امسز  ا سنز ا عا ميز  ا قويتيز .
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ا رئيسههههههيز  ا مشههههههقلز قان  الا قترونيز ا دعامز   ن ا ورقيز ا دعامز من ا تحود  ن
م    ااههز ا قتابي  شههقله في  لتوقي  با نسههبز ا نظر  عاد  لههرور  فرلهه  ا تي ا حقيقيز
 تناود سهههههيتن وعليه  1الا قترونيز ا ت ار  وانتعاش والانترن  الا قترونيز ا حواسهههههب ظهور

 :يلي ما وفت و  ك اوي از من بشي  ا فرع ه ا ه ه ا تقنيز في
 الالكتروني التوقيع تعريف :أ

 تمتزج  و ت تل  ا تي الأرقان من م موعز بأنه الا قتروني ا توقي 2ا بع  عرف
 معين  بشهه ص  اص سههري قود ا نهايز في  يظهر معقد  حسههابيز بعمليا  م  بعلههها
 م  ريالههيز علقز تحمد ا تي ا بيانا  من قاههير  عبار :'' وحد  بأنه آ رون بينما عرفه

 ا وخيقز''. محتوى في ا بيانا  ا مو ود 
الا تزان  في رادته عن  شهه ص عن'' تعبير عبار  بأنه الآ ر ا بع  عرفه حين في
بتحديد  تسمح وحده هو يعلمها سريز  رموز تقوينه  ريت عن و  ك معين قانوني بتارف
محرر  علن يولههههههههه  ما هو:'' قد الا قتروني ا توقي   ن آ رون يرى حين في هويته'' 

  اب   ه ويقون كيرها  و  شهههههارا   و رموز  و  رقان  و حروف شهههههقد ويت   ا قتروني 
  ما ا فقهيز ا ناحيز من ه ا   ''3كيره عن وتمييزه ا موق  شهههه اههههيز بتحديد منفرد يسههههمح

 ه ا في يتسهههههههه  ولا   رى   ن دو ز من فا تلف الا قتروني  لتوقي  ا تعريف ا تشههههههههريعي
  لتوقي  ا  زائري ا مشهههههههههرع بتعريف سهههههههههنقتفي و ه ا  4ا تعريفا  ه ه ا ت رت  قد ا مقان

  ليونستراد. الا قترونيز  لت ار  ا نمو  ي ا قانون في ا وارد وق  ك ا تعريف الا قتروني
  :النموذج اليونسترال قانون في الالكتروني التوقيع تعريف

  لتوقي  تعريف 1996  سههنز الا قترونيز ا ت ار  بشههأن ا يونسههتراد قانون في يرد  ن
  نه  لا ا توقي   في توافرها ا وا ب ا شرو  منه حدد  ا سابعز ا ماد   ن  لا الا قتروني 

 الا قترونيز  ا توقيعا  بشههأن ا نمو  ي قانون ا يونسههتراد اههدر   2001 وان 5 بتاريخ
                                                           

 .  206ص    2006الأردن  ا خقافز  دار الانترن   شبقز عبر ا مبرن  لعقد ا قانوني او ار بشار  محمود دودين - 1
  2005ا قاهر   اوداريز   لتنميز ا عربيز ا منظمز  اوخبا  في وح يته الا قتروني ا توقي  فياد  سعيد ا غريب- 2

 216.ص
   2010الأردن  وائد  دار الا قتروني  ا توقي  توخيت   ها  ا قانوني ا نظان ا  واد  ا افدي مي ائيد عبير - 3

 .بعدها وما 42 ص
ا توقي   يوسف  فرج  مير :و يلا بعدها  وما  217ص ا سابت  ا مر   فياد  سعيد كا ب : نظر  لمزيد - 4

 .بعدها وما 129 ص   2008مار  ا  امعيز  ا م بوعا  دار الا قتروني 
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 شههههههههقد في '' بيانا :بأنه الا قتروني  ( ا توقي /6)  ا سههههههههادسههههههههز ا ماد  في عرف وا  ي
  ن ي وز من قيا بها مرتب ز  و ملهههههههافز   يها  و بيانا   رسههههههها ز في مدر ز ا قتروني
 ا معلوما  علن ا موق  موافقز و بيانا بيانا    رسا ز با نسبز ا موق  هويز  تعيين تست دن
  1ا بيانا ''  رسا ز في ا وارد 

 ا مشههههرع  ن   ن هنا نشههههير :ا  زائري ا تشههههري  في الا قتروني ا توقي  تعريف  ما
 ا قانون تعديد بمو ب و  ك 2005 سههههههههههههنز من  الا قتروني ا توقي  تبنن ا  زائري  قد

لافز ج.ن.  من 327  لماد   لد تعديله من ا مدني   الا قتروني با توقي  يتعد" فقر  وا 
  ن  نه ا نص ه ا علن وا ملحظ  " عله 1 مقرر 323 ا ماد  ا م قور  في ا شرو  وفت

 من يسههتفاد ما ه ا ا توقي  وظيفز   ن باوشههار  اقتفن بد  لتوقي  الا قتروني تعريفا يع ي
 ا توقي  بتعريف وقان الأمر اسهههههههههههتدرك  نه  لا 2ج..ن.ت  327ا ماد   من الأو ن ا فقر 

   حيث 3ا ملغن 07/162 رقن ا تنفي ي ا مرسهههون مقرر من 3ا ماد   بمو ب الا قتروني
 عمد  سههههههههلوب اسههههههههت دان عن ين ن مع ن هو الا قتروني  نه: '' ا توقي  علن ناهههههههه 
 ''.... لشرو  يست يب

 الا قتروني   لتوقي  شههههههامد تعريف عن وقااههههههرا مبهما بقي ا تعريف ه ا  ن  لا
 بها  اص بنص الا قتروني وا تاههديت الا قتروني ا توقي  و فرد   رى مر   يعود ا مشههرع
 الا قتروني ا توقي  عرف وا  ي ا  قر  ا سهههههههههههههها ف 04-15رقن  ا قانون و  ك بمو ب

 في بيانا  الا قتروني  علن: '' ا توقي  بناها الأو ن ا فقر  في منه ا خانيز ا ماد  بمو ب
 قوسهههههههيلز تسهههههههتعمد   رى  ا قترونيز ببيانا  من قيا مرتب ز  و مرفقز  ا قرتوني شهههههههقد
 . "4توخيت

 القانونية حجيته وبيان الالكتروني التوقيع صور :ب
 :قالآتي متعدد  ووظائف  شقاد  ه و ابح  انتشارا قبيرا  الا قتروني ا توقي  انتشر    

                                                           
 .23:53    2018/04/28او لع تاريخ  www.uncitral.orgا موق  علن متوفر- 1
   شهاد   نيد مقدمز م قر  وا دو يز  ا و نيز ا تشريعا  بين الا قترونيز ا ت ار  معامل  في اوخبا  قرين   ملون - 2
 .116 ص   2011 وزو  تيزي معمري  مو ود  امعز ا حقوت  قليز ا قانون  في ا ما ستير .
 123- رقن ا تنفي ي ا مرسون ويتمن يعدد  2007ماي  30في مؤرخ  162- 07رقن تنفي ي مرسون  03ا ماد  - 3

 . ا سابت ا مر  
 مقارنز راسزد – اوخبا  في الا قتروني ا توقي  ح يز عل   محمد را ا ناي :  ك في  نظر ا تعاريف من  مزيد - 4
 .بعدها وما 25 ص   2005 الأردن  ا خقافز  دار  -



 عقد التجارة الالكترونية والحماية القانونية لهالفصل الأول                    

 
28 

 الالكتروني التوقيع صور :الأولى الفقرة
ظهر   فقد ا توقي  ه ا بها يتن ا تي ا  ريقز بحسهههههههههب الا قتروني ا توقي  اهههههههههور تتعدد
 :قالآتي نو زها الا قتروني  لتوقي  متعدد   شقاد
 معلوما  بمنظومز يتاهههد معلومز  و بيان بأنه ويعرف الكودي: أو الرقمي التوقيع 1-

 يسمح وا  ي )قود(شيفر   اور  في منظومز اياكز عن عبار   نه  و   رى   و بيانا 
  و تعديد  ي لههههد وتأمينها ملههههمونها سههههلمز من وا تأقد ماههههدرها  خبا   لمرسههههد   يه

  .1تحريف
 رقان  علن يقون فهو وا ماهههداقيز ا موخوقيز من عا يز در ز ا رقمي ا توقي  ويؤمن ه ا    
سريز  يلمن بشقد مقرو   كير مشفر  ا بيانا  رسائد ت عد رياليز ب ريقز تعا   سريز

 .2ا معلوما 
 ا رسههائد 3تشههفير فك من الآ رون  يتمقن ا عان ا مفتاح بإعلن ا مرسههد ا موق  ويقون ه ا
 .  يهن يرسلها ا تي
 
 

                                                           
 .  254ص ا سابت  ا مر   بشار  محمود دودين - 1
2 fause, la signature électronique transaction sur internet, Dumod, paris, -F-(2) Armand 

2001, p 96.. 
 وهما: نظامين علن ويقون - 3

  يه  وا مرسد ا رسا ز فمادر ا  رفين   دى معروف واحد مفتاح باست دان ا تشفير ه ا ويتن  :ا متماخد ا تشفير -
   يه ا مرسد   ن ا تشفير مفتاح  رساد يتن ا مشفر  ا رسا ز  رساد وقبد رموزها   فك ا تشفير مفتاح نف  يست دمان

 يت لب  نه عليه يعاب  نه  لا شيفرته  فك في وا سرعز با بسا ز ا نظان ه ا ويتميز ا شيفر   فك  يست ي  ب ريقز آمنز
 .  يه ا مرسد   ن ا مفتاح ورساد  ريقز آمنز  ي اد

 وا مفتاح )و اص عان مفتاح( ا متماخلز  كير ا مفاتيح من زوج علن ا تشفير ه ا ويعتمد  :ا متماخد كير ا تشفير -
 ما رف  يمقنه لا ب ريقز رسا ته بتشفير ويقون سرا به ويحتفظ ااحبه في ص ا خاني  ما  ل مي   معروفا الأود يقون

 م قر   "مقارنز دراسز" اوخبا  في الا قترونيز ا محررا  ح يز مدى سده  ع ا عارف محمد  ياد :عن بها  نقل  ا 
نابل   فلس ين   ا و نيز ا ن اح ا عليا   امعز ا دراسا  ا  اص  قليز ا قانون في ا ما ستير شهاد   نيد مقدمز
 .85   ص2009
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 :الذاتية الخواص باستخدام 1البيومتري التوقيع -2
لا  وبا تا ي ا حاسهههوب  اقر  في  نسهههان قد  اهههائص حفظ علن ا توقي  ه ا يقون

 موخوت وبشههقد كيره عن اههاحبها بتمييز تسههمح الأ ير  ه ه ا  اههائص  به ه  لا يأتمر
 عن ا مبرمز ا تاههرفا  علن ا توقي  في اسههت دامها يتيح ما وهو ا حدود   قاههن به   ن

  .ا تعامل  من وكيرها ا وسائ  الا قترونيز
 د اد    هز   ريت عن ا متعامد  و ا مسهههت دن شههه اهههيز من وا تأقد ا تحقت ويتن

(Keyboard  ا مفههههاتيح   وحههههزMouse ) ن ا معلومهههها ا لتي تقون بههههإد ههههاد   ا فههههأر   
اههههههور (  عد   و(  اههههههور  با تقا  - معينز   هز   و تقنيا   لد من الآ ي ا حاسههههههب

  اقر  في مشههفر  ب ريقز تسهه يله خن ا شهه اههيز  باههمته  و  و يده ا مسههت دن  عين دقيقز
 ا م زنز  ا اهههفا  ه ه م  ا مسهههت دن اهههفا  بم ابقز ه ا الأ ير الآ ي   يقون ا حاسهههب

  ه ا توقي  من ا نوع ه ا   ن ا ل و   ن  لا ا م ابقز  في حا ز  لا با تعامد  ه يسهههمح ولا
 .2قالانترن  مفتوحز شبقز في اعوبز الاست دان  برزها عديد  سلبيا 

 :الالكتروني بالقلم التوقيع -3
شهههاشهههز  علن ا توقي  من مسهههت دمه يمقن ا  ي الا قتروني ا قلن باسهههت دان ا توقي  ه ا يتن

با توقي   ا بدايز في يحتفظ حيث حاسهههههههوبي برنام   ريت عن مباشهههههههر بشهههههههقد ا قمبيوتر
 .ا  ااز بياناته وي زن  لمست دن ا ش اي

الا قتروني  ا قلن يسهههههههت دن وهو ا موق  يد بحرقز الا قتروني با قلن ا توقي  ويت سهههههههد     
وبين  بينه  لمقارنز اسههههتر اعه يتن خن ا قترونيا تشههههفيره يتن ا  ي الا قتروني ا توقي   تقوين
 .3ا قترونيز معاملز بأيز ا قيان عند الا قتروني با قلن ا مست دن ي ريه ا  ي ا توقي 

 
 

                                                           
 من ينفرد مميزا  ش ص  قد  ن  سا  علن يقون وا  ي (biometriology)  ا بيومتري با قلن  يلا ويسمن - 1

 litronic شرقز قام  وقد ه ا  لش ص  ا مميز  ا حوا  من وكيرها ا او  نبر   و ا عين بامز  و ا يد بامز حيث
 14 /2000/08.بتاريخ مر  لأود بيومتري توقي  نظان بإد اد

 .57   56ص ا سابت  ا مر   سهيلز   مين - 2
 م لز   -مقارنز دراسز - ا سوري الا قتروني ا توقي  لو  في الا قتروني  لتوقي  ا قانوني ا نظان مليقز  حنان - 3

 ص   2010   سوريا دمشت   امعز   02 ا عدد   - 26 ا م لد  )وا قانونيز الاقتااديز  لعلون دمشت .(  امعز
564. 
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 الالكتروني التوقيع حجية مدى :الثانية الفقرة
 فعاد دور الا قتروني  لتوقي   ابح قبير بشقد الا قترونيز ا تارفا  انتشار م 

 اههههههههههاحب وبين ا محرر بين ا علقز  خبا   ريت عن الا قترونيز ا محررا   خبا  في
 يتن حتن الا قتروني ا توقي  في توافرها ي ب ا تي ا شههههرو  من م موعز ا توقي   وهناك

 :به الاعتداد
   :وحده بالموقع الالكتروني التوقيع ارتباط 1-

 دور  ه الا قتروني فا توقي    041-15ا قانون رقن  من ا سهههادسهههز ا ماد  وحسهههب
 علن ا موقعين بين ا تمييز  لد من الا قتروني ا محرر   راف هويز فتحديد  هان

 ا موق  ا محرر ي عد الا قتروني وا توقي   2توقيعاتهن بين ا تمييز  ريت عن ا محرر
 .3ا عادي ا قتابي بها ا توقي  يقون ا وظيفز وه ه ااحبه    ن منسوب

   :الالكتروني بالمحرر التوقيع اتصال -2
  قرار ا موق   خبا  في  دا  وظيفته من يتمقن وحتن )   ي(ا عادي ا توقي  في

 ومباشههههههر ماديا متاههههههل اتاههههههالا ا توقي  يقون  ن و ب ا محرر ملههههههمون في ورد بما
 بها تتسهههههن ا لماديز ا تي  ل بيعز ونظرا الا قتروني  لتوقي  با نسهههههبز  ما ا موقعز  با ورقز

 بها بها يتحقت موخوت تقنيز وسهههههههيلز توفير في ا بحث و ب فإنه الا قترونيز  ا محررا 
 و ااههههز ا مفتاح ا تشههههفير علن يعتمد ا  ي مخل ا رقمي فا توقي  ا بيانا   بتلك اتاهههها ه

 لا علن نحو وا محرر ا توقي  بين ا من قي الارتبا  توفير في يؤدي دورا قبيرا ا لمتماخد
 .4وتعديد ا محرر ا تد د ااحبه كير آ ر لأحد يمقن ولا ه ه ا راب ز  فاد يمقن
 :الالكتروني المحرر سلامة إثبات 3-

وتقامله   ا محرر ومحتوى ملههمون علن ا حفاظ قبيرا في دورا ا توقي  يؤدي حيث
 تبادد  ما عمليز اولافا    و ا ش ب  و ا غش قشف تسهد الا قترونيز ا دعائن   ك  ن

                                                           
 ( ."...ا موق  هويز  توخيت الا قتروني ا توقي  يستعمد " :علن بناها و  ك - 1
 وا علون ا حقوت قليز ا حقوت  في ا ماستر شهاد   نيد مقملز م قر  الا قتروني  ا توقي  حمايز حليمز  قابز - 2

 .15 ص  2017س يف  دباكين   مين محمد  امعز ا سياسيز 
 بمو ب وه ا ا قتابي وا توقي  الا قتروني ا توقي  بين ا  زائري ا مشرع  قره ا  ي ا وظيفي ا تعادد  لد من وه ا - 3

 .ا  زائري ا مدني ا تقنين من 2/327 ا ماد 
 تيزي معمري  مو ود  امعز ا قانون  في دقتورا  شهاد   نيد   روحز ا  زائر  في او قترونيز ا ت ار   ماد  حاب  - 4

 . 114 ص   2015 وزو 
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الا قتروني  وا توقي  ا تشفير عمليز   ن عندها ا ل و  يتن فإنه ا محرر   راف بين ا بيانا 
 1ا بيانا  هده سلمز  لمان

 ا توقي  ح يز حود ا  داد 04-15 ا قانون بمو ب ا  زائري ا مشههههههههههههرع  نهن وقد - 
  حقان عن ا نظر  نه: '' بغ  علن بناهههههههها منه 9 ا ماد   لد من و  ك الا قتروني

 قد يد رفلهههه  و ا قانونيز فعا يته من الا قتروني ا توقي  ت ريد يمقن لا  عله  8 ا ماد 
 ''....الا قتروني شقله 1- :ا قلا  بسبب  مان
 الالكتروني: 2التصديق :ثالثا

 و  ك الا قتروني  ا عقد  بران في مرحلز  هن تعتبر الا قتروني ا تاديت مرحلز  ن
 من به ورد ما اهههههحز من وا تأقد ا عقد انعقاد  خبا  في بارز دور من ا مرحلز  ما  ه ه

 عليه ا وارد ا توقي  اهههههحز من ا تأقد وق  ك ا تغيير   و  لتحريف تعرلهههههها بيانا  بعدن
 .وانتسابه  موقعه
 سهههنعر  و ه ا ا دو ز  قبد من محدد ومسهههتقد محايد وسهههي  ا عمليز ه ه ويتو ن

 :قالآتي اوي از من بشي   ه ا ا فرع
 :الالكتروني التصديق جهة-1

 وا توقي  ا قتابز اهههههههههههههحز من تأقد عمليز بمخابز الا قتروني ا تاهههههههههههههديت يعتبر
 ا حمايز يلههههههمن ا تعاقديز  ا علقز عن   نبي شهههههه ص ا غا ب في بها الا قتروني يقون

 :الا قتروني  لتوقي  ا وا ب تفعيلها ا فنيز
 الالكتروني التصديق خدمات مؤدي تعريف الأولى: الفقرة

 ومحايد  مستقلز  ااز  و عامز منظمز  و  هز بأنه ا تاديت  دمز مقدن يعرف
 شهههههههههههادا  بإاههههههههههدار الا قترونيز تعاملتهن  توخيت ا متعاملين بين ا وسههههههههههي  تقون بدور

 ا تاههههههههههههديت  دما  ا تاههههههههههههديت مقدن عمليز يتو ن ا  ي ا غير علن ا قترونيز  وي لت
prestataire de   service de certification با م تاهههههر    يهن  ه ويرمز"PSC"  

                                                           
 شهاد   نيد مقدمز م قر   04-15 رقن ا قانون ظد في الا قتروني ا توقي  فريد   علوا    عزو ز  يموش- 1

 .24 ص   2016 ب ايز  مير   ا رحمان عبد  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز ا قانون  في ا ماستر
 تزوير  و  شهاد :فتعني ا توخيت قلمز  ما  بران   خبا    قرار  توخيت  :ا تاديت بقلمز يقاد ا معاني  قامو  وفقا - 2
  مر  و عقد  و توقي   و تحويد  و حساب  و حقن علن تاديت با وخائت  دعن  و

 https://www.almaany.com/qdict.ph?language=arabic. 
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 وحفظ  نشهههها  بهدف قخر    و شهههه اههههين  لب بنا  علن الا قتروني ا موخت تد د ويتن
خبا   1الا قترونيز ا رسائد وا 

 ا تاديت  دما  مؤدي: قالآتي 12/2 ا ماد  في ا  زائري ا مشرع عرفها وقد ه ا
 مواهههوفز  ا قتروني تاهههديت شههههادا  بمنح يقون معنوي  و  بيعي شههه ص الا قتروني:

 ."الا قتروني ا تاديت م اد في   رى  دما  وقد يقدن
 الالكتروني التصديق جهات مهام : الثانية الفقرة

 ا منته ز في  ا عامز ا سياسز   ار في عديد  مهان  ها الا قتروني ا تاديت  ها   ن
 قالآتي: وهي 2(politique de certification)الا قتروني ا تاديت

   :الموقع الشخص هوية من التحقق 1-
  هويز ا مخبتز با وخات يتعلت ما في قد الا قتروني ا تاههههههديت  هز تتحقت  ن بعد و  ك
 ه ه تقون مواهههوف  توقي  ا قتروني  حداث في ا راكب  ل رف ا مميز  وا اهههفا  و هليز
 .3الا قتروني وفحاه ا توقي  ونشا  مؤقتز لأدوا  بإتاحته ا  هز
   :الرقمي التبادل مضمون إثبات 2-

الأ راف  بين الا قتروني ملهههههههههمون ا تبادد من ا تحقت ق  ك ا تاهههههههههديت  ها  وتتو ن
 .  4وملمونه و ود عن  خبا  فلل والاحتياد  ا غ  عن وبعده و ديته وسلمته

 وزيفها ا مواق   ديز ه ه عدن  ها خب  فإن ا ت اريز ا مواق    ن ا تحري   ن باولههههههافز
 .وتح يرهن ا متعاملين بإعلن تقون فإنها
   :الالكتروني العقد إبرام لحظة تحديد 3-
  ريت عن الا قتروني ا عقد  بران تاريخ وسهههاعز بتحديد الا قتروني ا تاهههديت  ها  تقون
  حداث منظومز في آ يز ب ريقز service d’horodatage وا تاريخ ا وق   تن  دمز

                                                           
خباته او قتروني ا عقد  بران سليمان   حمد مأمون  يمان - 1  دار   )او قترونيز ا ت ار   عقد ا قانونيز ا  وانب(  وا 
 . 309 ص  200.8   .د  )اوسقندريز ( مار  لنشر  ا  ديد  ا  امعز .
بأنها م موع  04-15رقن ا قانون من 2/15ا ماد  بمو ب الا قتروني ا تاديت سياسز ا  زائري ا مشرع عرف وقد - 2

 ."الا قتروني وا تاديت با توقي  ا متعلقز وا تقنيز ا تنظيميز واو را ا  ا قواعد
 ا قانون  في ا ما ستير شهاد   نيد م قر    -مقارنز دراسز – الا قترونيز ا معامل  في ا توخيت سمير  دحماني - 3

 .93 ص   2015 وزو  تيزي  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت  قليز
 .  315ص ا سابت  ا مر   سليمان   حمد مأمون  يمان- 4
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 .1ا عقد  بران ومقان  زمن با تحديد ا دقيت يسمح ا  ي ا نحو علن الا قترونيز ا توقيعا   
   :الِالكترونية المفاتيح إصدار4-
 ا مفاتيح  اههههههههههدار مهمز ق  ك هي الا قتروني ا تاههههههههههديت   ها  الأ رى ا مهان ومن

 و  الا قترونيز  تشهههههفيري ا معاملز يتن  ل ه من ا  ي ا  اص ا مفتاح سهههههوا  الا قترونيز 
  ن ا  ها  تلهههههههمن ه ه   وبا تا ي2ا تشهههههههفير ه ا فك بواسههههههه ته يتن ا  ي ا عان ا مفتاح
 .والحيته ت ابقه من تتحقت حيث ا مناظر هو عا ن ا مفتاح

 (qualifiés): موصوفة الكتروني تصديق بشهادات المتعاقدين تزويد5-
 الا قتروني ا تاههههههديت  ها  تقدمها ا تي ا  دما   برز ا  دمز من ه ه وتعتبر

 عليها ا تحويد بهدف معتمد  ا قترونيز بشههههههههههادا  بتزويد ا متعاقدين تقون    ا معتمد  
 ا عقد رسهها ز ملههمون وتأقيد الا قتروني توقيعه  تعزيز ماههداقيز ا موق   رف من سههوا 

   د من الا قترونيز ا رسههها ز مسهههتقبد عليها يعود  هز   رى ومن  هز  من الا قتروني
 .3ا ت اريز با معاملز يتعلت ما وقد توقيعه  من  رسا ز وا تحقتمرسد  هويز علن ا تعرف

 الالكتروني: التصديق شهادة 2
 في ا  زائري ا مشهههههرع عرفها  قد :الالكتروني التصـــديق شـــهادة تعريف : الأولى الفقرة
 بين ا اهههههلز تخب  ا قتروني شهههههقد في بأنها: '' وخيقز  04-15رقن ا قانون من 7/2ا ماد 
  ن ا قود يمقن ا سههههههههههابت ا تعريف من  وا موق '' الا قتروني ا توقي  من ا تحقت بيانا 
 ولمان احز يفيد م تاز  هز اادر عن  مان اك هي الا قترونيز ا تاديت شهاد 

 .4و  رافها ا معاملز وملمون ا بيانا  احز حيث من و  ك الا قترونيز  ا معاملز

                                                           
  حظز  ن في  هميتها تقمن و قن ا تارف  ه ا  احز شر ا  يس  ا عقد  بران  حظز تحديد فإن   ك وركن - 1

 .ا تارف  ه ا ا قانونيز الآخار سريان بد  هي  حظز ا بدايز
و  ك  ا عان ا تشفير مفتاح وق  ك ا  اص ا تشفير مفتاح من قد 04-15ا قانون في ا  زائري ا مشرع عرف وقد- 2

 ا موق  حاريا يحوزها الأعداد من سلسلز عن عبار  هو :ا  اص ا تشفير مفتاح -قا تا ي: 9 و 8/2 ا ماد  بمو ب
 .عمومي تشفير بمفتاح ا مفتاح ه ا ويرتب  الا قتروني« ا توقي  ونشا  وتست دن فق  
 .من تمقينهن بهدف ا  مهور متناود في مولوعز تقون الأعداد من سلسلز عن عبار  هو :ا عمومي ا تشفير مفتاح -

 ...»الا قتروني ا تاديت شهاد  في وتدرج الا قتروني  اوملا  من ا تحقت
 ا دو ي ا قانون فرع ا قانون  في ما ستير م قر  مقارنز  دراسز او قترونيز  ا معامل  في ا توخيت سمير  دحماني - 3
 . 99 ص   2015وزو  تيزي ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز معمري  مو ود  امعز   عماد -
 .  95ص   2010وا توزي    الأردن   لنشر  وائد دار  .1  .او قتروني ا توقي  .ا افدي مي ائيد عبير 4
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 علن ا  زائري ا مشههههرع نص  قد : الالكتروني التصـــديق شـــهادة بيانات : الثانية الفقرة
 ا مشهههرع  ن حيث ا  قر  ا سههها ف 15-4 رقن ا قانون من 3/15 ا ماد  في ا بيانا  ه ه

 ا ماد  في ا محدد  ا بيانا  ه ه  ن يفيد ا  ي "ا  اوص علن تتلمن..."  فظ  است دن
نما ا حاههر علن سههبيد  يسهه   ا مشههرع  وردها ا تي ا بيانا  ه ه  هن ومن فق   ا مخاد وا 

 ن د: 1 3/15ا ماد  في
 .مواوفز ا قتروني تاديت شهاد   نها  سا  علن قان ا شهاد  منح  ن   ن اوشار 1-
 .ا شهادا  من ا نوع ه ا بإادار  ه ا مر ص) ا شهاد   ي( مادرها هويز تحديد2-
 .هويته بتحديد يسمح ا  ي ا مستعار الاسن  و ا موق  اسن3-
 .ا شهاد  ه ه الحيز مد  تحديد4-
 شهاد  يمنح ا  ي الا قتروني ا تاديت  دما   مؤدي ا مواوف الا قتروني ا توقي -5

 .ا خ....الا قتروني ا تاديت
 المطلب الثالث: آثار العقد الإلكتروني:

 ن تنفي  ا عقود ا ت ار  او قترونيز ا مبرمز علن شههههههههههههبقز الانترن  ت تلف عن تنفي  
با  رت ا تقليديز  قون  ن ه ه ا عقود ا تي تبرن علن ا شهههههههههههههههبقز تخير بع  ا عقود ا مبرمز 

ا اههههههههههههعوبا  ا نات ز عن ا  اههههههههههههواههههههههههههيز ا تي تتميز بها ه ه ا عقود  قونها تتن عن بعد 
ا عقد ا  ي يتن  برامه علن شبقز الانترن  هو عقد ملزن  2باستعماد وسائد حديخز  لتااد

ي قد من ا بائ  وا مشهههههههههههههههتري  فأدا  ا بائ  ا تزامه يرتب ا تزاما  علن  مز قل ا  رفين  
بدوره دف  خمن  لبائ  مقابد ا سههههلعز  و ا  دمز ) ا عميد( با تسههههلين يسههههتو ب علن ا مشههههتري

  .3)ا تي تلقاها منه
 
 

                                                           
  .ا سابت ا مر   04-15رقن ا قانون من15/3ا ماد  1
 قليز ا حقوت  1 ا عدد  11بهلو ي فاتح  تنفي  عقود ا ت ار  الا قترونيز  ا م لز الأقاديميز  لبحث ا قانوني  ا م لد 2

 .301 ص 2015وا علون ا سياسيز   امعز عبد ا رحمان مير   ب ايز  
 2004-الأردن- علن ا قتب ا حديخز  اربد« دراسز مقارنز » بشار  ل ي ا مومني  مشقل  ا تعاقد عبر الانترن   3

 .140ص
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 الفرع الأول: التزامات البائع بتسليم المبيع:
او قتروني قغيره من ا عقود متن تن ا ترالههههههههههههههي انعقد ا عقد وانتقد  رفاه   ن  ا عقد

مرحلز تنفي ه فأخر ا عقد هو  نشههههههههههههههها  ا تزان و خر الا تزان هو تنفي ه  بقا  ما اشهههههههههههههههتمد عليه 
ومتن انعقد عقد ا بي  او قتروني  فإنه يرتب آخار  .وب ريقز تتفت م  ما يو بهّ حسهن ا نيز

    نه يق     تزاما  ا ملقا  علن قل  رفيه سههوا  علن ا بائ   و ا مشههتريتتمخد في تلك الا
مولوع من  هن  فالا تزان با تسلين هو .في  مز ا بائ  ا تزان با تسلين ا مبي  وا تزان با لمان

الا تزاما  يستو ب تحليليه فهو ا وسيلز ا حقيقيز ا تي تت سد فيها ا ملقيز  وبا تسلين تنتقد 
 .من ا بائ    ن ا مشتريا ملقيز 

 أولا : مفهوم التسليم وكيفيته عبر الانترنت :
يعد ا تزان ا بائ  بتسهههههههلين ا مبي    ن ا مشهههههههتري من  هن الآخار  و الا تزاما  ا تي يلتزن      

بها ا بائ  في ا عقد  وهو يخب  عند تسلين ا خمن ا حاد  و الاتفات علن تأ يله  و تقسي ه  
   ي قان  ا عين 1ا مبي   لا   ا سلمه ا بائ   لمشتري  ا يز من  ي شاكدولا يتحقت تسلين 

قابلز  قماد الانتفاع بها  فإ ا قان ا مبي  مشهغولا  ن ياهح ا تسهلين و  بر ا بائ  علن تفريغ 
 .2ا مبي  وتسليمه  ا يز من ا شواكد

ا بي   دون من ا  دير با  قر:  ن ا تزان ا بائ  بتسهههههههههههههههلين ا مبي  تو به  بيعز عقد 
( من ا قانون 535ا حا ز   ن  درا ه في بنود ا عقد   و اتفات  اص  وقد ناههههه  ا ماد  )

ا مدني ا عراقي علن  نه: )يلتزن ا بائ  بما هو لههههههههروري ا نقد ملقيز ا مبي    ن ا مشههههههههتري 
و ن يقف عن  ي عمد من شههأنه  ن ي عد نقد ا ملقيز مسههتحي  و عسههير (  ويو ب علن 

 .3ا محافظز علن ا مبي    ن  ن يسلمه  لمشتري ا بائ  ق  ك
 

                                                           
من اور شغد ا بي :   ا قان محل  عقد   ار  ابرمه ا بائ   فان رلي ا مشتري بالانتظار قبلها  بد يحت  ه حب  - 1

مقان ا مبي   قابل  لتسلين. وقما ي ب تسلين ا مبي   ي ب تسلين توابعه   ي تسلين ا مبي  ا خمن   ن انتها  او ار   وا 
 ( من م لز الأحقان ا عد يز.48  47قامل م  توابعه ا تي عدها ا فقها  بنا  علن ا عرف. انظر ا مادتين: )

 ( من م لز الأحقان ا عد يز.276  269  262  ا مواد )4/564ابن عابدين  حاشيز   - 2
 ( من ا قانون ا مدني ا ماري. 206( من ا قانون ا مدني ا عراقي  وا ماد  )547د  )ا ما  3



 عقد التجارة الالكترونية والحماية القانونية لهالفصل الأول                    

 
36 

 : تعريف التسليم1
 : التسليم لغة: -أ

مأ و   من ا فعد ا خلخي )سهههههههلن يسهههههههلن تسهههههههليما(  ومعناه اوع ا   ويقاد:  التســـــليم لغة:
سهههههلمته   يه تسهههههليما فتسهههههلمه:  ع يته فتناو ه  و   ه  ويقاد: سهههههلن فلن  فلن   ي  لص 

   ي سههها ما  ا اههها لا يشهههرقه فيه  حد  فتسهههلين ا مبي  2سهههلما  ر د  قاد تعا ن: ور د 1 ه
 .3سا مز  لمشتري   ي  ا از بحيث لا ينازعه فيه كيره

ا بائ  بين ا مبي  وا مشههههههتري  برف  ا حائد بينهما  4)هو  ن ي لي ب: التســــليم اصــــطلاحا:
شهتري قابلها علن و ه يتمقن ا مشهتري من ا تاهرف فيه  في عد ا بائ  مسهلمز  لمبي  وا م

 .5 ه  وق ا تسلن ا خمن من ا مشتري   ن ا بائ (
 جـ: التسليم في القانون.

يعرف ا تسههههههلين بأنه: )ولهههههه  ا مبي  تح  تاههههههرف ا مشههههههتري بحيث يتمقن من حيازته  و 
الانتفاع به دون عائت  و مان (   و  نه: )ت لي ا بائ  عن حياز  ا مبي   اههههها ح ا مشهههههتري 

 .6 و نص ا قانون(بما يتفت م  نص ا عقد 
ويظهر من تعريف ا قانونيين  ن ا تسههههههلين يحاههههههد  ن  ن يسههههههتود عليه ا مشههههههتري اسههههههتيل  

ما دان ا بائ  قد اعلمه ب  ك  علن ا نحو ا  ي يتفت م   بيعز الأشيا   و م  نص  7ماديز
 ا عقد  و نص ا قانون..

                                                           
 .131  ا رازي  م تار ا احاح  ص 1448 /1ا فيروز آبادي  ا قامو  ا محي   - 1
 .29سور  ا زمر  الآيز: - 2
 .13/116ا قاساني  بدائ  ا انائ  - 3
  ولا حائد م  او ن  ه با قب   انظر: د. وهبز ا زحيلي  ا فقه ا ت ليز:  ن يتمقن ا مشتري من ا مبي  بل مان- 4

 181/4اوسلمي و د ته  
 5/244ا قاساني  بدائ  ا انائ   - 5
 .347د. ما فن موسن ا ع ارمز  ا تنظين ا قانوني  لتعاقد عبر شبقز الانترن   ص - 6
ا تسلين ا مادي: يتن حين يقون ا بائ  بتسلين ا مبي   لمشتري يدا بيد   و  ن يقون بتنزيد ا بلائ  في م ازن ا مشتري  - 7

 و رب  ا حيوانا  في فنا  منز ه وه ا ما يسمن تسليمه فعليز   و  ن يقون بتس يد ا سيار  باسن ا مشتري ومنحه 
ا مشتري من د و ه والانتفاع به   و  ن يمقن ا بائ  ا مشتري من استلن  مفاتيحها   و عن  ريت   ل  ا عقار وتمقين
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 : كيفية التسليم عبر الانترنت: 2
ا  ي هو سههههههلعز  و  دمز( وتسههههههلمه في ا عقود ا مبرمز عبر ا تسههههههلين ا معقود عليه )ا محد 

 .1الانترن  اورتان
  ا قان ا محد سلعز رقميز فيقون عن  ريت شبقز الانترن  نفسها  فيقون تسلمه  الأولى:

بإنزا ها وتحميلها مباشههههههههر  علن  هاز حاسههههههههب ا مشههههههههتري  و  ا ب ا  دمز   و تمقينه من 
ما بإرسههههههههههههها ها علن ا بريد الا قتروني  قبرام  ا د ود   يها واوفاد  منها حسهههههههههههههب  ا عقد  وا 

ا حاسههههههههههههب الآ ي   و ا قتب الا قترونيز   و ا معلوما  ا رقميز   و الاشههههههههههههتراك في ا مواق  
الا قترونيههههز  ومواق  ا م ل  وا اهههههههههههههههحف الا قترونيههههز  ونحو   ههههك  وقههههد تقون  ههههدمههههز 

ز  وتنف  عبر الانترن  مباشههر   و قاسههتشههارا   بيز  و هندسههيز  و علميز  و تقنيز  و قانوني
 با بريد الا قتروني.

  ا قان ا محد سههههههلعز كير رقميز  قما   ا قان من ا سههههههل  ا تي لابد من تسههههههليمها  الثانية:
با  رائت ا تقليديز  فإن ا تسههههههههههلين وا تسههههههههههلن يقون حسههههههههههب الاتفات بين  رفي ا تعاقد  ووفقا 
 لعرف وا شهههههرو  ا م قور  في ا عقد  وعليه فإن قب  ا منقولا  يقون عن  ريت تسهههههليمها 

 و ا شهحن حسهب  بيعتها  مخد ا سهيارا  والأدوا  وا قتب ا ورقيز  با يد  و با بريد ا عادي 
الأخاث  والأ هز   ونحو   ك  ويقون تسهههههليمها حسهههههب الاتفات في بلد ا مشهههههتري في ا عقود 

 الا قترونيز.
 .2وين بت عليها قود ابن قدامز: )قب  قد شي  بحسبه(

من. فإنه يتن با  اههههههههههههههن من  ما قب  وتسههههههههههههههلين ا معقود عليه. ا محد ا خاني  لعقد وهو ا خ
حسههاب ا مشههتري بوسهها ز  حدى وسههائد ا دف  الا قتروني   و يقون ا مشههتري بتحويد ا خمن 
من حسههههههابه   ن حسههههههاب ا بائ   وه ا ا قب  اههههههحيح قما  ن عمليز ا تحويد  ن تتلههههههمن 

 م ا فا  شرعيز  قا ربا مخل.
                                                           

ا مبي  من ا م ازن  وه ا ما يسمن تسليما حقميز  ما ا تسلين ا قانوني: هو ا  ي يتوقف تنفي ه علن ا قيان بأعماد 
انظر: نلاد برهن   حقان عقود  قانونيز و ي   فعالا ماديز من  انب ا بائ   ويقون ه ا ا تسلين  ما حقميز  و اتفاقيز .

 .99ا ت ار  الا قترونيز  ص 
 .281  280د. عبد ا قرين ا سقا  ا معامل  ا ما يز عبر الانترن   ص  - 1
 .4/90ابن قدامز  ا مغني   - 2
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 ثانيا: مكان التسليم 
ا موق  ا  ي يتحدد  تسهلين ا مبي    ن ا مشهتري في يعد مقان ا تسهلين  و ا من قز  و 

( من ا قانون 541ا عقد من الأمور ا نفيسههههز ا متعلقز با تسههههلن وا تسههههلين  وقد حدد  ا ماد  )
ا مدني ا عراقي ه ا ا مقان ا  ي يو د فيه ا مبي   حظز ا تعاقد حيث ناههه : )م لت ا عقد 

فيه  وق  ا تعاقد  وا  ا قان ا مبي  يقتلهههههههههههههي بتسهههههههههههههلين ا مبي  في ا محد  ا  ي هو مو ود 
منقولا و ن يعين محد و وده  اعتبر مقانه محد  قامز ا بائ    ما   ا اشتر  في ا عقد علن 

 ا بائ  تسلين ا مبي  في محد معين   زمه تسليمه في ا محد ا م قور(.
علن ب  ك    ا  ن يقن ا مبي  في مقان ا عقد  حظز ا تعاقد  وا مشهههتري لا ي وبناء على ذلك:

ففي ه ه ا حا ز  ه ا  يار بين  ملهههههههههههها  ا عقد  و فسهههههههههههه ه  وه ا ما ورد في م لز الأحقان 
ا عد يز: )  ا قان ا مشهههههههههتري لا يعلن  ن ا مبي  في  ي محد وق  ا عقد  وعلن به بعد   ك  

ن شا   ملاه  وقب  ا مبي  حيث قان مو ودا(   وه ا 1قان م ير  ن شا  فسخ ا بي   وا 
( من ا قانون 225لشههههههريعز اوسههههههلميز   ما با نسههههههبز  لقانون فقد ناهههههه  ا ماد  )با نسههههههبز  

ا مدني الأردني علن  نه: )  ا  ن يقن ا مبي  في مقان ا عقد عند ا تعاقد  وقان ا مشهههههههههههتري 
ي هله آنئ  خن علن به بعد   ك  فله ا  يار  ن شا  فسخ ا بي   و  ملاه  وتسلن ا مبي  في 

 .2مقان و وده(
 تعاقدا  ا تي تتن عبر الانترن   ما  ن يقون تسهههههههههلين ا سهههههههههلعز علن ا شهههههههههبقز وفي ا

نفسههها قبي  برام  ا حاسههوب مخل   و عن  ريت ا بريد الا قتروني   و بواسهه ز وسههيلز نقد 
 و علن ا     و ما ا سل  ا ماديز  يتن كا با  رسا ها   ن ا عنوان ا  ي يحدده ا مشتري عند 

 لن ا مبي  فيه  حسب الاتفات عليه. بران ا عقد ويركب باست
 
 
 

                                                           
 ( من م لز الأحقان ا عد يز.286ا ماد  )- 1
ن يلتزن ا بائ  بتسلين ا مبي  في ا مقان ا  ي اتفقا ا قانون ا مدني ا عراقي  ن يت رت   ن  ن  لمشتري ا  يار  ن  - 2

 عليه. 
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 ثالثا: زمان التسليم 
زمان ا تسهههههههلين هو ا وق  ا محدد  قيان ا بائ  با تزامه بتسهههههههلين ا مبي    ن ا مشهههههههتري  

 .1ويتوقف زمان ا تسلين حسب نوع ا بد ين علن ا نحو ا تا ي
   ا قان ا بي  بي  عين بعين  و خمن بخمن. أولا:

   و خمنهها بخمن. قمهها في عقههد 2بعين . قمهها في عقههد ا مقههايلههههههههههههههههز   ا قههان ا بههدلان عين
  ي ب تسههههههههههههههلين ا بد ين معا  يدا بيد     ي   حدهما با تقدين  و ن من الآ ر  3ا اههههههههههههههرف

 .4في عد بينهما عدد يقب  من قد منهما ويسلن الأ ر
تسلن  قما  ن ا بي  يو ب تسلين ا مبي  عقبه بل فاد  لأنه عقد معاولز تمليك  وتسلين ب

 5وا قود بتأ ير ا تسلين يغير مقتلن ا عقد
  :   ا قان ا بي  عينا بدين.ثانيا

 لفقهههها   قواد حود زمهههان  و  هههك بهههأن يقون ا مبي  معينهههز وا خمن دينههها في ا ههه مهههز 
 ن ا مشهههههتري ي ا ب با تسهههههلين  ولا  و  ك  7وا ما قيز 6. من يسهههههلن  ولا: يرى ا حنفيزا تسهههههلين
في ا مبي  فيههههدف  ا خمن  يتعين حت ا بههههائ  بهههها قب  تحقيقهههها ا مشهههههههههههههههتري يتعين  لأن حت
  ن  نه ي بر ا بائ  علن  10وا حنابلز 9بينما ترى ا شهههههههافعيز في الأظهر عندهن  8 لمسهههههههاوا 

                                                           
 .283.282د. عبد ا قرين ا سقا  ا معامل  ا ما يز عبر الانترن   ص  1
 ماد  )قب (. 216-7/213ا مقايلز: ا مباد ز بعو    و بي  عين بعين. ابن منظور   سان ا عرب  - 2
 .5/257بغير  ن   ابن عابدين  رد ا محتار :ا ارف: هو بي  ا خمن با خمن  ن  ا  ن   و - 3
 .11/318ا موسوعز ا فقهيز ا قويتيز  4
 .5/166ا قاساني  بدائ  ا انائ   5
 .6/242  و  3/15ا شيخ نلان  ا فتاوى ا هنديز  6
 .3/147ا دسوقي  حاشيز ا دسوقي  7
 .9/38ا موسوعز ا فقهيز ا قويتيز  8
 .5/98ا شافعي  الأن  9

 . 5/52ا مرداوي  اونااف  10
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ا تسهههههههلين  ولاض لأن قب  ا مبي  من تتما  ا بي   واسهههههههتحقات ا خمن يترتب علن تمان ا بي   
 .1و  ريان ا عاد  ب  ك

ون  فلن تنتظن ناههوص ا قانون ا مدني ا متعلقز با بي  مسههأ ز زمان  ما با نسههبز  لقان
 ا تسلين     ك ي ب ا ر وع   ن ا قواعد ا عامز في الا تزاما .

  ا يرى ا باحث: بأن ا تسههههههههههههههلين يقون في ا مقان وا زمان ا محددين في ا عقود ا تي 
 قان في ا زمان  ن ا مقان  تبرن عبر الانترن   وا  ا   د ا بائ  با تزامه في ا مبي   سههههههههوا  

فإن  لمشهههههتري حت م ا بز ا بائ  برد ا دائن   يه. وب  ك ناههههه  بع  الأنظمز في ا ت ار  
الا قترونيز علن  نه   ا  ن يحترن ا بائ    اد ا تسهههههههههههههههلين يتعين عليه  ر اع ا مبلغ ا مدفوع 

 ز عدن توافر وا ماههاريف ا نا مز عن   ك   ن ا مشههتري  وق  ك يتعين علن ا بائ  في حا
( سهههههاعز قبد تاريخ 24ا منت   و ا  دمز ا م لوبز  علن ا مشهههههتري ب  ك في   د  قاهههههاه )

ر اع قامد ا مبلغ ا مدفوع   ن ااحبه  .2ا تسلين ا مناوص عليه في ا عقد  وا 
 رابعا: نفقات تسليم محل العقد 

ا نفقهها   ( من م لههز الأحقههان ا عههد يههز من تلزمههه 291-290-289بينهه  ا مواد )
فناهه  علن  ن: )ا ماههاريف ا متعلقز با خمن تلزن ا مشههتري  وا ماههاريف ا متعلقز بتسههلين 
ا مبي  تلزن ا بائ  وحده  وب لف الأشهههههههههههيا  ا مبيعز  زافا  فإن مؤونتها وماهههههههههههاريفها علن 
ا مشتري  فمخل  و بيع  خمر  قرن  زافا قان    ر  ق   تلك ا خمر  و رها علن ا مشتري  

و بيع  قيل  و وزنا مخل فإن الأ ر  عندئ  علن ا بائ ض لأن ا قيد وا وزن من  وازن  ما  
تسهههههههههههههههلين ا مبي   و ن مههها يبهههاع محمولا علن ا حيوان قههها ح هههب  وا فحن  تقون   ر  نقلهههه 

ياهههههههها ه   ن بي  ا مشههههههههتري  ار  وعليه: فإ ا قان   يز علن حسههههههههب عرف ا بلد  وعادتها(وا 
هو م ازن ا مشهههههههتري  فعلن ا بائ  تحمد ماهههههههاريف تواهههههههيد مقان ا تسهههههههلين ا متفت عليه 

ا مبي    ن ا م ازن   ما   ا قان مينا   فا مشهههههههههههههههتري هو ا  ي يتحمد تقا يف ا نقد   ن 
 ا مينا .

                                                           
 .103 – 4/102ا رملي  نهايز ا محتاج  1
 ( من نظان ا مبادلا  وا ت ار  الا قترونيز ا تونسي.31ا فاد ) 2
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و  ا تترتب  مي  ا نفقا  وا تقا يف علن عاتت ا بائ  قبد ا تسههههههههههلين  وا قب   حتن  نه  و 
ان ا بائ   وبعد ا تسهههلين يقون تقا يف ا نقد حدث تلف با سهههلعز قبد ا تسهههلين يقون من لهههم

 1علن ا مشتري  و و حدث تلفا  فيقون من لمانه
وفي ا عقود ا تي تبرن عبر الانترنيهه   فههإن ماههههههههههههههههاريف ا معقود عليههه تقون علن 
عاتت ا بائ    لا   ا و د اتفات  و عرف يغير   ك قلهههي به  وق  ك  ع ا  ا مشهههتري قد 

ا تي تولههههههههههح قيفيز عمد الأ هز  وا معدا  وا برام    2ندا ما يتعلت با سههههههههههلعز  قا مسههههههههههت
 و سا يب ا ايانز وا ت ور.

 خامسا: ضمان المعقود عليه في العقود الالكترونية عبر الانترنيت 
تترتب الآخار علن ا عقود ا تي تبرن عبر الانترني   بم رد انعقاده  ومن آخاره تسلين 

ا بريد الا قتروني   ن عن  ريت ا شبقز مباشر    ا مبي    ن ا مشتري سوا   قان عن  ريت
  ا قان  ا سههههههههههههلعز رقميز قابلز  لتسههههههههههههلين عبر الانترني    و بأي  ريقز   رى من الأ هز  

في ا ت ار  الا قترونيز علن تحمد ا بائ  الأ  ار  3الا قترونيز. وقد نا  بع  الأنظمز
 من ا مسؤو يز.ا تي يتعر   ها ا مبي   ويعد لاكيز قد شر   لإعفا  

قما يلهههههههههههمن ا بائ  ا عيوب ا  فيز في ا مبي  ا تي لا يعلمها ا مشهههههههههههتري قبد قب  
ا مبي   سهههههههههوا   قان  ا عيوب  فيز ظاهر   يحت  لمشهههههههههتري ا عدود عن ا شهههههههههرا   ويتحمد 
ا بائ  ا ماهههههههههههههههاريف ا نا مز عن   ك  وعليه فان ا عقود ا متداو ز تحرص علن تأقيد حت 

ن اتفات    ن  انب ا لههههههمان ا شههههههرعي وا قانوني ا عميد في ا لههههههمان  و نه يتمت  بلههههههما
ا مقرر  فقد ناهههههههههههه  ا قوانين ا متعلقز با ت ار  عبر الانترني  علن و وب توفير معلوما  
 لمسهههههههههههههتهلك عن شهههههههههههههرو  ا لهههههههههههههمانا  ا ت اريز و دمز ما بعد ا بي   وق  ك تحمد ا بائ  

                                                           
 .3/144  ا دسوقي  حاشيز ا دسوقي  5/243ا قاساني  بدائ  ا انائ   1
عبر الانترني    و دورا  تدريبيز  و  وتقون ه ه ا مستندا  علن اور  قتيبا   و  قراص مدم ز  و معلوما  تنقد 2

 كير   ك. 
 ( من ا باب الأود  من ا قانون ا تونسي  لمبادلا  وا ت ار  الا قترونيز.34ا فاد ) 3
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ز  وفقهها  لشهههههههههههههههرو      ههار ا تي يمقن  ن يتعر   ههها ا مبي  في حهها ههز ا بي  م  ا ت ربهه
 .1الأساسيز  ه ا ا لمان

ولا ي وز  لشههههههرو  ا  ااههههههز با لههههههمانا  الاتفاقيز  ن تحفظ  و  ن تلغي ا لههههههمان 
( علن  نه: )يتعين علن ا بائ  قبد 12قما حراهههه  ا ماد  ) 2ا مقرر بشههههأن ا عيوب ا  فيز

 قرار  لب   بران ا عقد  ن يمقن ا مسهههههههههههههههتهلك من ا مرا عز ا نهائيز  ا  مي   ياراته  ومن
 و تغييره حسهههههب  رادته  وق  ك  لمسهههههتهلك حت او لع علن شههههههاد  ا ماهههههادقز  ا شهههههرا  

 .3الا قترونيز ا متعلقز بتوقيعه(
 التزامات المشتري: :الفرع الثاني

يعههههد دف  ا خمن الا تزان ا رئيسهههههههههههههههي علن عههههاتت ا مشهههههههههههههههتري  وههههه ا الا تزان يتميز 
الانترني  من حيث  ريقز ا وفا  به  وبما  ن  مي  ب اهواهيز في ا عقود ا تي تبرن عبر 

مراحد ا عقد تتن عبر الانترني   وق  ك  دا  ا خمن يتن عبر الانترني   يلا  بد  ن وسائد 
ا وفا   يا قان   بيعتها تحتقن   ن ا قواعد ا عامز  باولافز   ن قواعد  ااز تتل ن م  

 .4من اوايز ا وسيلز ا تي يتن من  ل ها دف  ا خ
 أولا: مفهوم الثمن 

 ا خمن: هو ما يب  ه ا مشههههههههتري من عو   لحاههههههههود علن ا مبي   وهو :: تعريف الثمن1
وا فرت   5 حههد  زئي ا معقود عليههه )ا خمن وا مخمن(  وهمهها من  رقههان ا عقههد عنههد ا  مهور

                                                           
 .108-107د. م اهد  ا تعاقد عبر الانترني     1
يز  ا عدد ا  اص  عبد ا وهاب بدري  ا عقود الا قترونيز  م لز عار ا حاسب  تادر عن  معيز ا حاسبا  ا سعود 2

 . 52ن  ص 2001عان
 (  ا فاد ا  اص  من ا مشروع ا نهائي  نظان ا تعامل  الا قترونيز ا سعودي.12ا ماد  )- 3
 . 197بشار محمود دودين  او ار ا قانوني  لعقد ا مبرن عبر شبقز الانترني   ص  4
   1/305ن 2000-ه1421ا عاريز  بيرو     ا مقتبز 1اا ح عبد ا سمي  الآبي الأزهري   واهر اوقليد    5

  435-434/  4ن  1989 -ه 1409محمد عليش  منح ا  ليد شرح علن م تار سيد  ليد  دار ا فقر  بيرو   
 . 2/77  شرح منتهن اورادا   9/261  ا م موع   5/134ا قاساني  بدائ  ا انائ   
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نقص  بين ا خمن وا قيمز:  ن ا خمن ما ترالهههههههي عليه ا متعاقدان سهههههههوا  زاد علن ا قيمز  و 
 .1وا قيمز: ما قون به ا شي  بمنز ز ا معيار من كير زياد  ولا نقاان

ويشهههههههههههتر  في ا خمن:  ن يسهههههههههههمن في ا عقد  وان يقون مالا  ومملوقا  لمشهههههههههههتري  ومقدور 
 .2ا تسلين  ومعلون ا قدر وا واف

 : تعيين الثمن 2
  لفقها  في تعيين ا خمن في عقود ا معاولا   عدا ا ارف قولان:

   ن  نها تتعين با تعيين.  4وا حنابلز 3 هب  ا شافعيز الأول:القول 
 وا تيههار شهههههههههههههههيخ 7وهو روايههز عن اومههان  حمههد 6وا مهها قيههز 5 هبهه  ا حنفيههز القول الثـاني:

  ن  نها لا تتعين با تعيين في عقود ا معاولههههههها    لا   ا قان ا خمن  8اوسهههههههلن ابن تيميه
 قيميا فإنه يتعين با تعيين.

وا را ح ا قود ا خههاني   واز   لت ا ههدراهن وا ههدنههانير في ا عقههد  فل تتعين فيههه  قهها مقيههاد 
 وكيره. 

 :9: إبهام الثمن3
الأاههههد في ا خمن  ن يقون مواههههوفز مقدر  محدد    تزود ب  ك ا  ها ز ا مفلههههيز 
 لنزاع  فهإ ا   لت ا خمن فلن يبين نوعهه  قهأن يقههاد بعشهههههههههههههههر  آلاف دينههار مخل  وا عقههد في 

                                                           
 ( من م لز الأحقان ا عد يز. 154 -153  ا مادتان )4/575ابن عابدين  حاشيز رد ا محتار  1
 .3/152  ا بهوتي  قشاف ا قناع 3/265ا شربيني  مغني ا محتاج  2
 .3/511ا نووي  رولز ا  ا بين  3
 .4/434ا مرداوي  اونااف  4
 .4/561ابن عابدين  حاشيز رد ا محتار  5
 .3/22محمد عرفز  حاشيز ا دسوقي  6
 .4/154ابن قدامز  ا مغني  7
 .29/243ابن تيميز  م موع ا فتاوي  8
 .3/238  ا بهوتي  قشاف ا قناع 536   5/531ابن عابدين  حاشيز رد ا محتار  9
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ا عرات فإنه يناههههههههرف مباشههههههههر    ن ا دينار ا عراقي  لأنه ا خمن ا رائ  وا عملز ا متداو ز في 
نا نتعامد  يلههها بعملز   رى دا د ا عرات  فإنه يناهههرف   ن ا رائ  ا عرات  و و فرلهههنا  ن

منها  فإن قان  متسههههههههههههاويز في ا رواج م تلفز في ا قيمز  ن ياههههههههههههح ا عقد  وق  ك  و قان 
ئ  وهو ا دولار الأمريقي  ا عقد عقدا دو يا  وقان ا خمن با دولار  فإنه يناهههههههههههههههرف   ن ا را

 وهق ا.
 ونيا: وسائل دفع الثمن الكتر ثانيا

يلتزن ا مشهههههههههههتري بدف  ا خمن مقابد ا تزان ا بائ  بتسهههههههههههلين ا مبي   وتحظن ا شهههههههههههرو  
ا منظمههز  لتفههات علن ا خمن بههاهتمههان قبير  في ا عقود الا قترونيههز عبر الانترنيهه   حيههث 
تحرص ا عقود ا متداو ز علن لرور  ا نص علن ا عملز ا تي يتن بها ا وفا  با خمن  فتقون 

ي ي ري فيه ا عقد كا با  وقد يتن تحديدها بعملز   نبيز    ا قان  ا منت ا  بعملز ا بلد ا  
تاههههههدر  ل ارج   و ا تي قان منشههههههؤها بلد   نبي  فلههههههل عن لههههههرور  الا تزان بالأسههههههعار 
ا محدد  وق  ا  لب  بحسب الأاد حتن  و احتفظ ا تا ر بر اته ا مشروعز في تغيير 

 ه ه الأسعار فيما بعد.
ا وفا  با خمن فتحرص ا عقود في ا غا ب علن ا نص  بأن يتن ا وفا   ما عن  ريت 

بها علن ا      ي علن شههههبقز الانترني  نفسههههها بواسهههه ز ب اقا  بنقيز   و حافظز نقديز 
.  و قان بنف  ا  ريقز ا تقليديز ا متبعز 1ا قترونيز  و كيرها   و يؤ د ا وفا   حين ا تسلين

د شههههههههههههههيك   و رقن اار  بنقي ض عن  ريت ا بريد  و من في ا تعاقد بين كائبين  قإرسهههههههههههههها
 لد فاا    و  رساد ا بيانا  ا  ااز بحسابه ا بنقي  حيث يست ي  ا عميد من  لد 
ه ه ا بيانا  اقت اع ا خمن من حسههاب ا عميد  كير  ن ه ه ا وسههائد لا تتفت و اههواههيز 

 وي علن م ا ر ف  ا عقود الا قتروني ومقتلههههههههيا  ا سههههههههرعز فيها  فلههههههههل عن  نها تن
سهههههريز رقن ا حاسهههههب وا قار  ا بنقي وسهههههو  اسهههههت دامها  وربما يقون ا سهههههداد ا نقدي  قيمز 
ا بلهههههههائ  عند الاسهههههههتلن  و  ك يمقن  لعميد  نها   لب ا شهههههههرا  ا  اص به  بحيث يقون 

 .2مندوب ا شحن باستلن قيمز ا بلاعز

                                                           
 . 98 -97د.  سامز م اهد  ا تعاقد عن  ريت الانترني   ص  1
 . 98د.  سامز م اهد  ا تعاقد عبر الانترني   ص 2
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ا مبي  ب ريقههز ا قترونيههز من وا قاههههههههههههههههد من ا ههدف  الا قتروني هو ا قيههان بههأدا  خمن 
 لد شبقز اتااد دو يز مفتوحز علن معظن دود ا عا ن هي الانترني   وبه ا يقون ا دف  
الا قتروني  متفقا و اهههههواهههههيز ا عقود الا قترونيز ومقتلهههههيا  ا سهههههرعز فيها  حيث  عب  

قههد تن  نظمههز وبرم يهها  ا معلومهها  دور  بهها غههز في ت ور ا عقود الا قترونيههز ووسههههههههههههههههائلههها ف
سوا   قان  وخائت ا قترونيز  ن  -استبداد ا وسائد ا تقليديز ا مقتوبز با وسائد الا قترونيز 

   ك تلهههههههها د دور ا نقود وا دف  ا تقليدي  بشههههههههقد تدري ي وم رد  مان  -توقي  ا قتروني 
 . وه ه ا وسائد هي:1ازدهار عمليا  ا دف  الا قتروني

 الالكتروني: : التحويل1
 ريقههز بتحويههد مبلغ معين من حسههههههههههههههههاب ا مههدين   ن حسههههههههههههههههاب ا ههدائن  تتن ههه ه ا 

فا مشهههتري  يسههه   ديه وسهههيلز ا دف  بواسههه ز ا ب اقز  و ا قار  ا تي تتن من  ل ها عمليز 
ا ههدف  الا قتروني ب ريقههز مبههاشهههههههههههههههر  عبر الانترنيهه   بههد يتو ن عمليههز ا تحويههد الا قتروني 

ربما تقون بنك  و  هز  ااههههههههههههز  نشههههههههههههئ   ه ا ا  هز ا تي تقون علن  دار  عمليز ا دف   و 
 .2ا غر 

( من قهههانون ا معهههامل  الا قترونيهههز الأردني علن 25وبههه  هههك ناهههههههههههههههههه  ا مهههاد  )
 نه:)يعتبر تحويد الأمواد بوسهههههههههههههائد ا قترونيز وسهههههههههههههيلز مقبو ز و را  ا دف   ولا يؤخر ه ا 

 ا  ا علقز  ا قانون بأي اور  قان  علن حقوت الأش اص ا مقرر   بمقتلن ا تشريعا 
 .3ا ناف    لمفعود(

 : البطاقات البنكية )النقود البلاستيكية(:2
هي عبار  عن ب اقا  بلسهههههههههتيقيز ممغن ز تاهههههههههدرها ا بنوك  عملئها  لتعامد بها 

 Master( وا ماسهههههههههههتر اار  )visa cardبدلا من حمد ا نقود  و شههههههههههههرها ا فيزا قار  )

                                                           
 .199-198بشار محمود دودين  او ار ا قانوني  لعقد ا مبرن عبر شبقز الانترني   ص 1
  وبشار دودين  او ار ا قانوني  لعقد ا مبرن عبر شبقز 124د. محمد حسين مناور  ا مسؤو يز الا قترونيز  ص 2

 .202الانترني   ص 
 ( من نف  ا قانون  عله.29  27  26ا ماد  ) - 3
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card(  و ميرقان اقسههههبري )American Exprees وا ب اقا  ا بنقيز علن عد   نواع  )
 :1منها
(  ويمقن  لعميد بمقتلهههههههههههههن ه ا ا نوع  ن يقون Cash Cardب اقز ا سهههههههههههههحب الآ ي )-1

 بسحب مبا غ نقديز من حسابه  بحد  قان متفت عليه م  ا  هز ا مسحوب عليها. 
بسهههههههههداد  (  حيث يتعهد ا بنك من  لد ه ا ا نوع Checks Cardب اقز ا شهههههههههيقا  )-2

 ا شيقا  ا تي يحررها ا عمد بشرو  معينز.
(  ه ا ا نوع ي ود حامله سههههههههههداد مقابد ا مبي  عن  ريت Debit Cardب اقز ا دف  )-3 

 تحويد ا مقابد من حساب ا مشتري   ن حساب ا بائ  مباشر .
  ه ه ا وسهههههههههيلز يمنح ا بنك  حاملها تسههههههههههيل 2(4) (Credit Cardالائتمان ) ب اقز- 4 
مانيز يمقنه من اسهههههههههتعما ها  بهدف ا حاهههههههههود علن ا مبي  ا م لوب  ويتو ن ا بنك بعد ائت

  ك ا سداد  خن يقون ا حامد بسداد ما دفعه ا بنك  م  ا فوائد  لد   د متفت عليه  علما 
بهههأن ا بنوك لا تمنح هههه ا ا نوع من ا ب هههاقههها   لا بعهههد ا تهههأقهههد من مل   ا عميهههد  و بعهههد 

 نا  عينيز  و ش ايز قافيز.ا حاود منه علن لما
                                                           

وما بعدها. بشار دودين   125ا تفايد را   د. محمد حسين مناور  ا مسؤو يز الا قترونيز  ص   مزيد من - 1
 وما بعدها. 204او ار ا قانوني  لعقد ا مبرن عبر شبقز الانترني   ص 

وهو  ب اقز الائتمان  غز: ا ب اقز: ا ورقز  يخب  عليها بيان مقدار ما ت عد فيه  والائتمان: من ا خقز والأمان  - 2
 نقي  ا  يانز.

الأزهري  ته يب ا لغز  وابن منظور   سان ا عرب ماد  )ب ت( والائتمان في الاقتااد اوسلمي هو: )عمليز مباد ز 
شي   ي قيمز  و قميز من ا نقود في ا حالر مقابد وعد با دف  في ا مستقبد( انظر: علي بن محمد  معز  مع ن 

. واا لحا هي: ) دا  ت ود حاملها عن 21ن  ص 2000عبيقان  ا ريا   ما لحا  الاقتااديز واوسلميز  ا 
 ريت مادرها ا حاود علن ا سل  وا  دما (  و هي عبار  عن ب اقا  بلستيقيز مست يلز  تحمد اسن ا مؤسسز 

ريخ انتها  ا مادر   ها وشعارها وتوقي  حاملها بشقد بارز علن و ه ا ب اقز  ورقمها واسن حاملها  ورقن  حسابه وتأ
الحيتها  ويمقن  حاملها سحب ا مبا غ ا نقديز من ماقينا  ا نقود ا  ااز با نقود  و تقديمها قأدا  وفا   لسل   

 وا  دما   وقد تقون  دا  ائتمان. 

  23ن  ص1998  1د. عبد ا وهاب  بو سليمان  ا ب اقز ا بنقيز  دار ا قلن  دمشت  م م  ا فقه اوسلمي   د    
. وتعتبر ب اقز الائتمان من  قخر وسائد ا دف  استعمالا عبر 118برهن   حقان ا عقود الا قترونيز  ص نلاد

 الانترني   وق  ك فهي ا وسيلز الأقخر تعرلا  لسرقز وا قرانز عبر ا شبقز  و مزيد من ا تفايد را   ا موق  ا تا ي:

Http: //www.islamicfi.com/Arabic/foundation/productions.asp?ID=5841. 
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وتتلهههههمن ه ه ا ب اقز ا رقن ا سهههههري ا  ي يتقون من  ربعز  رقان  ويسهههههلن في ظرف 
 الآ ي. وانفي ا سهههههحب ا نقدي من   هز  ا اهههههراف  ا ب اقز  ويسهههههت دنمغلت عند اسهههههتلن 
 : نها حيث 1مزايا ه ه ا ب اقز عد  

 تعد وسيلز فاعلز  لسداد.  - 
 من شرا  احتيا اته وتسديد قيمتها  حسب ا ظروف. تع ي ا عميد ائتمان يمقنه -ب
 بها عا ميا  ه ا يتفت م  مقتليا  ا عقود الا قترونيز. معترف-ج 
 لتا ر لههههمانز لاسههههتيفا  خمن مبيعاته  وتع ي  ه ا حمايز من سههههرقز ا نقود  قما  توفر-د 

 توفر  ه زياد  مل رد  في ح ن الأعماد.
 ا دف .  سهو ز-هه 
 .الأتوماتيقيزسحب الأمواد من ا موزعا    مقانيز-و
(  وهي عبار  عن وسهههيلز دف  ا قتروني  تتن Charge Cardا اهههرف ا بنقي ) ب اقز-5 

( وتقون فتر  الائتمان في Atms دى ا بنوك الا قترونيز  ويسميها ب اقا  ا ارف الآ ي )
 لد مد  الائتمان  و ه ه ا وسههههههيلز قاههههههير   وب  ك يتعين علن ا عميد ا سههههههداد  ولا بأود  

 ا سحب.
(  وهي عبههار  عن رقيقههز ا قترونيههز  ههها ا قههدر  علن Smart Cardا هه قيههز ) ا ب ههاقههز-6 

ت زين  مي  ا بيانا  ا  ااهههههههههههههز بعميلها  وتعد حاسهههههههههههههبز متنقل يؤمن حمايز قبير  لهههههههههههههد 
ريز ا تزوير  وسهههههو  الاسهههههت دان  وتتيح   هز  قرا   ا ب اقا  ا تي تولهههههح في ا مواق  ا ت ا

 ا تدقيت في تفاايد ا حسابا  ا ما يز  ااحبها. 
( وهي ب ههاقهها   قيههز تتسهههههههههههههههن بمرونههز قبير  في mondex cardب ههاقههز ا مونههدا  ) -7

الاسهههههههههت دان  حيث ت م  ما بين مميزا  ا نقود ا ورقيز ا تقليديز وب اقا  ا دف  الا قتروني 
وري ركبز  لعميد  وتقون ا حديخز  ويمقن اسههههههههت دامها قب اقز ائتمان  و قب اقز  اههههههههن ف

لهههههافز  بديل  لنقود في قافز عمليا  ا شهههههرا   ويتن ا  اهههههن ا فوري من حسهههههاب ا ب اقز  وا 
ا قيمز   ن حسههههههههههاب ا تا ر ا مدون علن  اقر  ا قترونيز دا د نق ز ا بي   ويتن ا دف  دون 

                                                           
 . 123نلاد برهن   حقان عقود ا ت ار  الا قترونيز  ص 1
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 ا ل و    ن ا بنك  حيث يمقن   را  ا تحويد من راهههههههههههههههيد ا حسهههههههههههههههاب ا  اري  لعميد   ن
 د آلا  ا ارف ا  اتي  و ا هاتف.رايد ا ب اقز من  ل

 (:Electronic money: الدفع بواسطة النقود الالكترونية )3 
ا نقود الا قترونيز: عبار  عن  رقان يتن نقلها من ا قومبيوتر ا  اص با بنك   ن  ا قومبيوتر 

ا قرص ا اهههلب ا مخب  ا  اص با مشهههتري  خن   ن ا قومبيوتر ا  اص با بائ   عن  ريت 
وهي  1علن  هاز ا قومبيوتر  ويقون ا مشهههتري با حاهههود علن ا نقود الا قترونيز من ا بنك

 نوعان:
حيهههث يتن ت زين مبههها غ في حهههافظهههز نقود ا قترونيهههز  فيتن  أ: نقود المخزون الالكتروني:

ا محملز  ا ت زين علن ب اقز  ها  اقر   تاههههههههههبح كير قابلز  لسههههههههههتعماد بعد انتها  ا مبا غ
عليها  وقد تقون حافظز ا نقود الا قترونيز افترالههههههههههههههيز  ي:  ن ا مبلغ ا م اههههههههههههههص علن 
ا ب اقز لا يقون خابتا عليها  بد علن  اقر  ا حاسوب ا  اص با بنك   و ا  هاز ا تي تقدن 
 ههدمههز ا ههدف  الا قتروني     يقون ا عميههد )ا مشهههههههههههههههتري( بهها حاهههههههههههههههود علن وحههدا  ا نقههد 

 بنك با قميز ا تي يركبها في اهههههههههههههههور  وحدا  نقد اهههههههههههههههغير   خن ي لب الا قتروني  من ا
ولهههههههههههههعها في محفظز ا نقود ا تي يريدها  خن يتن ا وفا  من ا مشهههههههههههههتري   ن ا بائ   و مقدن 
ا  ههدمههز من  لد برنههام   ههاص بههإدار  ا ههدف  الا قتروني يقون  ههدى ا  رفين  حيههث يتن 

 ا  اص  قد وحد  في قشف  اص. تحديد وحدا  ا نقد ا تي يتن ا دف  بها با رقن
 .2خن يتن  رسا ه   ن ا بائ  عن  ريت ا بنك ا مادر  لعملز ا  ي يتأقد من احز الأرقان

يسهههميها نقود رقميز  و رمزيز  و قيميز  وهي عبار  عن   ب: النقود الائتمانية الالكترونية:
و ا بنوك الافترالههههههيز سههههههلسههههههلز الأرقان ا تي تعبر عن قين معينز تاههههههدرها ا بنوك ا تقليديز  

 -اار   - مودعها  وا حاهههههود عليها في اهههههور  نبلههههها  قهرومغنا يسهههههيز علن ب اقز 
(  وتقون م زونز علن  اقر  ا حاسوب CD-Rom قيز  و علن ا قرص ا لوئي ا خاب  )

ا  اص با عميد  وب  ك تمخد ا مفهون ا حقيقي  لعملز الا قترونيز ض لأنها تسهههههههههههههههمح با وفا  

                                                           
 .80ن  ص 2006  دار ا فقر ا  امعي  اوسقندريز  1محمد  مين ا رومي  ا نظان ا قانوني  لتحقين الا قتروني    1
د ا مبرن عبر شبقز   وبشار دودين  او ار ا قانوني  لعق129د. محمد حسين مناور  ا مسؤو يز الا قترونيز  ص  2

  ۰210الانترني   ص
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قابد ا نقدي  عقد ا بي  ا مبرن عبر الانترني   دون حا ز   ن تد د وسهههههههههههههي  مباشهههههههههههههر  با م
حيث تنتقد ا عملز من ا مشهههههههههههههههتري   ن ا بائ  دون تد د ا بنك   و ا  هز ا تي تعمد علن 

 . 1 دار  عمليز ا دف  الا قتروني
 :2: الوسائط الالكترونية المصرفية4
الأسهههههههههههههها يب ا تقنو و يا ا حديخز  ظهر  عد  وسههههههههههههههائد ا قترونيز حديخز  م  ت ور   

  همها:
( وهو نوع من ت ور ا  دما  ا ماهههههرفيز ا مقدمز Phone Bankا ماهههههرفي: ) ا هاتف- 

 لعمل   يعمد علن مدار ا سهاعز في ا عان بدون   ازا   حيث يمقن ا عميد بواسه ز رقن 
تن سههههههههههري  اص  سههههههههههحب مبا غ من حسههههههههههابه وتحويلها  سههههههههههداد ا مبا غ ا م لوبز  وب  ك ي

ا حاود علن ا قرو  وفتح اعتمادا  مستنديز  حيث يو د اتااد مباشر بين ا حاسب 
ا  اص  وحاسهههههب ا بنك  وب  ك ي تفي ا مفهون ا تقليدي  لبنك ا خاب   وياهههههبح عبار  عن 
رقن م زون في  اقر  ا ههههاتف   و عبهههار  عن عنوان ا قتروني علن شهههههههههههههههبقهههز الانترنيههه  

 ا عا ميز.
 Clearing Sevices Basic: Bankes) 3 قترونيز ا ماههرفيزا مقااههز الا  دما -ب

Automated وه ا ا نظان حد مقان  وامر ا دف  ا ماههههههههههههرفيز  وظهر ما يسههههههههههههمن بنظان )
ا تسهههههههههههههههويز او ما يز با وق  ا حقيقي  ويتن من  ل ه ا مدفوعا  بين ا ماهههههههههههههههارف  و  ك 

 لمقااهههههز ين وي علن  لهههههمن نظان ا مدفوعا  الا قترونيز  لمقااهههههز  وهو نظان ا قتروني

                                                           
 ا مادرين ا سابقين.  1
  بشار دودين  او ار ا قانوني  لعقد ا مبرن عبر 128 -127د. محمد حسين مناور  ا مسؤو يز الا قترونيز  ص 2

 . 206 -205شبقز الانترني   ص 
عليك بشرو ه(   ي بشرو  اوسقا . ا مقااز في ا شرع هي: ) سقا  ما ك من دين علن كريمك في نظير ما  ه  - 3

( من ا قانون ا مدني ا عراقي هي(:  سقا  دين 408  وعرفتها ا ماد  ) 3/227سيدي  حمد ا دردير  ا شرح ا قبير 
م لوب  ش ص من كريمه في مقابلز دين م لوب من   ك ا ش ص  غريمه(  وا مقااز الا قترونيز ا مقاود  هنا 

 ا نقود من حسابا  ا عمل    ن حسابا   ش اص  و هيئا    رى في  ي فرع  و بنك. هي: ا تي بمو بها يتن تحويد
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عناهههههههههههههههر ا يقين حيهث تتن ا مهدفوعها  في نف  ا يون بهدون   غها   و تهأ ير  وبنف  قيمهز 
 ا يون.

 ا مارفي: الانترني - ه
فقد  تاح  شهههههههههههههههبقز الانترني   لبنوك  ا تعامد م  ا عمل  من  لد  دما  ا ماهههههههههههههههرف 

ا عقاريز  ها  وب  ك  ا منز ي  حيث يتن  نشههههههههههههههها  مقار  ها علن الانترني  بدلا من ا مقار
يسههههههههههههههههد ا تعامد بين ا عميد من منز ه   و مقان عمله وا بنك عبر الانترني   وبإمقانه 

 محاور  موظف ا بنك وا  را  ا عمليا  ا مارفيز عبر شاشز ا حاسوب ا  اص به.
 : ا وسائ  الا قترونيز ا  ديد :5
 عبر الانترني  وهما:  ه ه ا وسيلز اورتان  باعتبارها من  رت ا وفا  وا تعامد  

( وهو عبار  عن وسههي  بين First Virtual Holding: ا قاب  الافترالههي الأود )الأولى
ا متعاملين يتلقن  لب وبيانا  قد منهما  ويتحقت منها عن  ريت موقعه علن ا شههههههههههههبقز  

 ويتو ن مباشر  عمليز عر  ا سلعز  و ا  دمز  وا تسلين وا وفا  مقابد عمو ز معينز.
 : ا شيقا  الا قترونيز:الثانية

وهو عبار  عن رسههها ز ا قترونيز موخقز  ومؤمنز يرسهههلها ماهههدر ا شهههيك   ن مسهههتلن ا شهههيك 
)حههاملههه(   يعتمههده ويقههدمههه  لبنههك ا عههامههد عبر الانترنيهه   ويقون ا بنههك  ولا بتحويههد قيمههز 

عادته ا قت رونيز   ن مستلن ا شيك ا ما يز   ن حساب حامد ا شيك  خن يقون بإ غا  ا شيك وا 
ا شههههيك )حامله(  قي يقون د يل علن  نه تن اههههرف ا شههههيك فعل  وبإمقان مسههههتلن ا شههههيك 

 .1ا تأقد ا قترونيز من تحويد ا مبلغ  حسابه
 : ا دف  بواس ز محفظز ا نقود الا قترونيز:6

هي عبار  عن ب اقز ماهههرفيز اههها حز ا دف    غايز مبلغ محدد  ومشهههحونز مسهههبقا با مبلغ 
حدد من ا  هز ا ماهههدر   ها  وتعد من ا وسهههائد ا مبتقر  ا تي  و دتها شهههبقز الانترني   ا م

وتشههبه ب اقا  ا هاتف ا نقاد. وهي تشههحن مسههبقا براههيد ما ي  ويتن تسهه يد ا راههيد في 
ب اقز  ااهههههز  وا  ا تن تسههههه يد ا راهههههيد علن ا قرص ا اهههههلب   هاز ا قومبيوتر ا  اص 

                                                           
 . 110يحين فلح يوسف  ا تنظين ا قانوني  لعقود الا قترونيز  ص 1
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قود افترالهههههيز  وهي تماخد من ا ناحيز ا فنيز ا معلوما  بمسهههههتقبد ا شهههههبقز  تقون محفظز ن
ا م زونهههز في  اقر  ا قومبيوتر  وبهههإمقهههان ا عميهههد ا ههه ي يركهههب ا تعهههامهههد بهههه ه ا نقود   ن 

 .1يتعاقد م   حد ا بنوك  لسماح  ه باستعماد ا نقود الا قترونيز
 : ا دف  بالاستعانز بوسي :7

-ا تي تتن بمو بها-اقز الائتمان الأرقان ا سههههههريز  ب  ن ا  شههههههيز من ا قراههههههنز ا تي ت اد 
 د    ن ا بحث عن وسهههائد آمنز  لدف  الا قتروني  وتمخل  بالاسهههتعانز بوسهههي  ا قتروني. 
فا وسههههههي  يتو ن   را ا  ا دف  بين ا بائ  وا مشههههههتري عبر الانترني   ويقون با توسهههههه  بين 

وا   قههانهه  بهها نقود الا قترونيههز  ن بنههك ا تهها ر  وبنههك ا زبون  وبههه يتن عمليههز ا ههدف  سههههههههههههههه
 .2باست دان ب اقا  الائتمان

ويرى ا باحث: بأن  رت دف  ا نقود ا قترونيز مقبو ز شههههرعا  متن توفر  شههههرو  ا خمن في 
ا فقه اوسههههههههلمي  و ل  من ا فوائد ا ربويز ا تي تأ  ها ا بنوك وا مؤسههههههههسهههههههها  ا ما يز عند 

 ونيا.است دان ه ه ا وسائد  دف  ا خمن ا قتر 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 . 199-198نلاد برهن   حقان عقود ا ت ار  الا قترونيز  ص 1
 .199ا مادر ا سابت  ص  2
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 المبحث الثاني : الحماية القانونية
 ن ا وسههههههههههههههههائهد ا تقنو و يهز وا تقنيها  ا حهديخهز  حهدخه  انقها هب  ه ري في ا منظومهز 
ا ت ههههاريههههز و  ههههك بتغيير مفهون ا معههههامل  ا ت ههههاريههههز ا تقليههههديههههز  وت ورههههها   ن معههههامل  
  قترونيز عبر شبقز الانترني  في ظد االاقتااد ا رقمي وظهور متا ر ومؤسسا  قائمز 

  دما   حيث  نه   ن  انب  برامز ا عقود با  رت افترالهههههههههههههههيا تهتن بعر  ا منت ا  وا
ا تقليديز ا معروفز بين ا حالهههههههههههههههرين وفي م ل  ا عقد   قد تههههههههههههههههههههههههههههههن. الانتقاد   ن ا عقود 
او قترونيز عبر وسههههههائد الاتاههههههاد ا حديخز و همها شههههههبقز الانترن   و نظرا  ت ور ا قبير 

زايد ا هائد في اسههههههههههتعما ها في قد ا  ي شهههههههههههدته ا ت ار  او قترونيز في ا حقبز الأ ير  وا ت
دود ا عا ن  علن  الاف ا ت ار  ا تقليديز فإن ا متعامد يقوف عرلهههههههههههز    ر ا تلهههههههههههليد 
وا تحايد وا ناهههههههب والاحتياد وا غش ا ت اري  لاسهههههههيما باعتبار  ن ا مسهههههههتهلك هو ا  رف 

ين تقفد ا لههههعيف في ا علقز ا تعاقديز    ا ارتأ   د تشههههريعا  دود ا عا ن   ن سههههن قوان
ا حمايز ا لزمز لأ راف ا علقز ا تعاقديز في م اد ا معامل  ا ت اريز او قترونيز  ومن 
بين ه ه ا تشههريعا  ن د  ف ا مشههرع ا  زائري قان بإاههدار قانون  ديد  لت ار  او قترونيز 

 ينظهن ا معامل  او قترونيز و ا مسائد او قترونيز   10/05/2018ا مؤرخ في  18-05
 2005لههههههههههههههافز   ن ا مواد ا تي قان بإقحامها في ا قانوف ا مدني  بمو ب تعديد سههههههههههههههنز  

ا  ااهههههههههز با قتابز او قترونيز وا توقي  او قتروني  وي ب ا تنويه  يلههههههههها   ن  ن ا مشهههههههههرع 
 واسههههتنادا   ن   ك قمنا  03-09ا  زائري قد ت رت  مسههههأ ز حمايز ا مسههههتهلك وقم  ا غش 

م لبين في ا م لب الاود ت رقنا   ن ا حمايز ا مدنيز  لت ار  بتقسههههيهههههههههههههههههههن ه ا ا مبحث   ن 
 .او قترونيز   ما ا م لب ا خاني فقد  ااناه  دراسز ا حمايز ا  نائيز  لت ار  او قترونيز

 المطلب الأول: الحماية المدنية
في ظد اونتشار ا متنامي  لت ار  او قترونيز وا تعامل  ا حديخز ا تي تتهن عن بعد 

واسههه ز وسهههائد م تلفز ومت ور  تعمد علن نقد ا معلوما  وا بيانا    قترونيا عبر شهههبقز ب
الانترن   فقان من ا لههههروري الات اه   ن اوخبا  ووسههههائله ا تقليديز   محاو ز ت وي  تلك 
ا وسههههائد بحيث تتالائن م  مسههههت دا  ه ا ا ت ور و نظرا  غياب ا وسههههي  ا مادي ا  ي يتن 

وين شرو ه عليه  وات ا ه شقالا آ ر كير مادي وهو ا دعائهن او قترونيز تحرير ا عقد وتد
فقد  دى   ك   ن تقرير حمايز مدنيز  قد عقد قيفما قان نوعه و ااهههههههههههههههز ا ت اري منه  
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وسههيتهههههههههههههههههن ا ت رت   ن ا مسههؤو يز ا مدنيز  لت ار  او قترونيز في ا فرع الاود و   ن اوت اه 
 قتروني في ا فرع ا خانيا حديث  حمايز ا مستهلك او 

 الفرع الأول : المسؤولية المدنية للتجارة الإلكترونية .
حظي  ا مسؤو يز ا مدنيز ب انب قبير من الأهميز في توفير ا حمايز ا قانونيز ا لزمز  قد 
 رف من   راف ا عقد  فمن  لد ه ه ا مسهههههؤو يز يخب  ا حت با تعوي   لملهههههرور عن 

قما يعتبر ا ل و    ن ا دعوى ا مدنيز تحقت فائد   قبر من كيرها الألهههههههرار ا تي تلحت به 
من  نواع ا مسهههههههههؤو يز ا قانونيز الأ رى  فحت ا ملهههههههههرور يتمخد في  بر ا لهههههههههرر  وتبدو 
 هميز تحديد ا مسهههههههههههههههؤو يز ا مدنيز عند   لد  حد  رفي ا عقد بتنفي  ا تزاماته علن ا ت ار  

مسهههههؤو يز ا مدنيز )ا عقديز و ا تقاهههههيريز( علن ا ت ار  او قترونيز  و ه ا تن ت بيت قواعد ا 
او قترونيهههز  وعلن هههه ا تن تقسهههههههههههههههين هههه ا ا م لهههب   ن فرعين حيهههث يتنهههاود ا فرع الأود 
ا مسههههههههههؤو يز ا عقديز ا نات ز عن ا ت ار  او قترونيز  وفي ا فرع ا خاني سههههههههههيتن ا تعرف علن 

 يز.ا مسؤو يز ا تقايريز ا نات ز عن ا ت ار  او قترون
 أولا: المسؤولية العقدية الناتجة عن التجارة الإلكترونية.

تعتبر ا مسههههههههههههههؤو يز ا عقديز ا  زا  ا مترتب علن او لد با تزاما  ا عقد من  رف 
 حهههد ا متعهههاقهههدين  ههه ا يقون  هههها  هميهههز قبير  في تحقيت الاسهههههههههههههههتقرار في ا معهههامل  بين 

 .1الأش اص
 ي عقد  وبغ  ا نظر عن ا وسههههههي   ن ا هدف وا غر  الأسههههههاسههههههي ا متو ن من 

ا مسهههههههههههههههت دن في ا تعاقد هو  ن يتحقت معه  هداف  رفيه     علن  حدهما  ن يؤدي في 
ا  دمز  و ا منت  وما يسهههتتب    ك من ا تزاما   وا  ا تن   لد  حدهما با تزامه وه ا يرتب 

مخد في تأديز عليه ا مسهههههههههههههههؤو يز  ومقدن ا  دمز  و ا منت  يق  علن قاهله عد  ا تزاما  تت
 .2ا  دمز وا  ا   د ب  ك  ابح مسؤولا

                                                           
  ص 2004بشار  لد مومني  مشقل  ا تعاقد عبر اونترن   ا  بعز الأو ن  عا ن ا قتاب ا حديث  الأردن   - 1

236. 
  2015 يمن  حمد محمد ا د وع  ا مسؤو يز ا مدنيز ا ناشئز عن ا تعاقد او قتروني  د.    دار ا  امعز ا  ديد    - 2

 .107ص
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 ن و ود ا عقد اهههههههههههههحيح يرتب ا تزاما  بين ا  رفين   ما   ا  نت  عنه   أ يم  
 وهر ا عقد وه ا يؤدي   ن او لد في تنفي  الا تزان  وا   أ ا عقدي يقاهههههههههههههههد به   لد 

 .1تنفي ه بشقد معيبا مدين با تزامه ا ناشة عن ا عقد  ويتمخد بعدن ا تنفي    و 
ومخاد   ك ا مسههههؤو يز عن تسههههرب فيرو  ا حاسههههب الآ ي  و ا   أ ا  ي ينت  عن 
تشهههغيد ا برنام  علن نحو يتسهههبب في اولهههرار بالأ هز  وتزويد ا عميد بمعلوما   ا ئز 

 .2 و ناقاز  حيث تتعقد ا مسؤو يز ا عقديز بم رد وقوع او لد بالا تزان ا عقدي
ا  الأ رى  ل  أ ا عقدي في ا مسههههههؤو يز عن الأشههههههيا     تترتب مسههههههؤو يز ومن ا ت بيق   

 .3ا بائ  ا منت  ا عقديز عن ا عيب ا  في بمو ب ا تزامه بلمان   ك ا عيب
قما  ن ا   أ ا  ي يو ب ا مسههههههههههههؤو يز يد د في ا تاههههههههههههاص ا سههههههههههههل ز ا تقديريز 

عبر اونترن  وي لهه    محقمز ا مولههوع وتسههري ا قواعد ا عامز علن ا معامل  ا تي تتن
ه ا او لد با تزان   قتروني  تلك ا قواعد  ويقون او لد والهههههههههههههههحا عند عدن ا تنفي   و 

 .4ا تأ ير في ا تنفي 
وتعتبر ا مسههههؤو يز ا عقديز من الآخار ا تي يرتبها ا عقد  فللمتعاقدين ا حت في تنظين 

با ت فيف  و  ك في حدود ا نظان   حقامها  و ا قيان بتعديلها  يقون   ك سهههوا  با تشهههديد  و
ا عهههان فل ي وز اوعفههها   و ا ت فيف من ا مسهههههههههههههههؤو يهههز في حههها هههز كش ا مهههدين  و   ئهههه 

 .5ا  سين
وتقون ا مسههههههؤو يز  يلهههههها عن ا لههههههمان وا اههههههيانز حيث  ن  دا  ا  دمز  و تسههههههلين 

يها بد ا منت  ا تزان بتحقيت نتي ز فل يقتفي فيها بم رد واهههههههههود ا  دمز  و ا سهههههههههلعز  متلق

                                                           
 . 236صبشار  لد مومني  ا مر   ا سابت   - 1
 .90  89  ص 2003محمد حسين مناور  ا مسؤو يز او قترونيز  د.    دار ا  امعز ا  ديد   مار   - 2
 .237بشار  لد ا مومني  ا مر   ا سابت  ص - 3
 .237ا مر   نفسه  ص - 4
 
 .90محمد حسين مناور  ا مر   ا سابت  ص  - 5
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يتو د عن   ك ا تزاما آ ر بلهههههمان ملقيز ا محد الا تزان في قد ا عقود ا ناقلز  لحقوت وما 
 .1يتو د عن   ك من لمانا 

قما ترتب  فقر  ا لهههمان با م ابقز  ا تي تترد بين فقرتين تتمخد الأو ن في م ابقز   
 .2قياسيز ا متعارف عليهاا منت   لحتيا ا  و ما ا خانيز فهي م ابقز ا منت   لمواافا  ا 

قما يعد ا لههههرر رقنا  سههههاسههههيا في قيان ا مسههههؤو يز ا عقديز  فل يقفي   لد  حد  رفي    
ا عقد با تزاماته بد ي ب توافر ا لهههههرر  فهو يعتبر قد   ى ياهههههيب ا شههههه ص فيسهههههبب  ه 
 سهههار  ما يز سهههوا  قان  نات ز عن نقاهههها  و عن زواد بع   واهههافها وما يترتب عليه 

 .3في قيمتها عما قان  عليه قبد حدوث   ك ا لرر نقص
وا لهههههههههههههههرر لا يفتر  بم رد او لد بتنفي  الا تزان   لا في حا ز واحد  وهي الاتفات    

علن ا شههههههههههر  ا  زائي في ا عقد  وما هو معمود به في ا ت بيت ا معااههههههههههر  لعقود  حيث 
دف  مبلغ معين يتن تحههديههده ينص في آ رههها علن  نههه يلتزن ا  رف ا م ههد بتنفيهه  ا تزامههه بهه

 .4في ا عقد  قتعوي  عن او لد في الا تزان وا تأقيد علن  ديز ا عقد
وي ب  ن تتوفر في ا مسههههؤو يز ا عقديز   يلهههها علقز ا سههههببيز بين ا   أ وا لههههرر  ي    

يقون ا   أ هو ا سههههههههههبب في حاههههههههههود ا لههههههههههرر     قد يقون ا   أ من فعد ا مدين وقد 
من كير  ن يقون   ك ا   أ هو ا سهبب في حدوث ا لهرر  وعليه ياهاب ا دائن بلهرر 

يسههههتدد مما سههههبت  ن ا مسههههؤو يز ا عقديز تتحقت بتوافر  رقان خلخز  وهي   أ عقدي وهو 
 .5يتمخد في تنفي  ه ا الا تزان وخبو  لرر وقيان علقز سببيز بين قد من ا   أ وا لرر
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 التجارة الإلكترونية .ثانيا : المسؤولية التقصيرية الناتجة عن 
تعتبر ا مسههؤو يز ا تقاههيريز ا  زا  ا مترتب عن تقاههير قد يقون من  رف مقدمي 
ا  دما   و متو ي عمليز اودار   لمواق  وا شهههههههههههبقا   باعتبارهن مهنيون مت اهههههههههههاهههههههههههون 
مسؤو ون دائما عما يحدث من    ا  دا د منظمو ا عمد من  لد ا وسائد او قترونيز  

  1د ا مست دن او قتروني في  حداث  لد يمخد   أ يرتب في حقه ا مسؤو يزبد وقد يتد 
يقرب ا ر ي ا  ي اسهههههتقر فقها وقلههههها  معنن ا   أ في ا مسهههههؤو يز ا تقاهههههيريز من 
معناه في ا مسؤو يز ا عقديز  فا   أ في ا مسؤو يز ا عقديز يتمخد في   لد با تزان عقدي  

 و بب د عنايز   ما الا تزان ا قانوني ا  ي يعد او لد ه ا الا تزان قد يقون  تحقيت كايز 
به   أ في ا مسههؤو يز ا تقاههيريز دائما هو ا تزان بب د عنايز  يعني  ن ياهه ن  ا شهه ص 
في سههههههلوقه ا يقظز حتن لا يلههههههر ا غير  فإ ا انحرف عن ه ا ا سههههههلوك ا وا ب وقان من 

 .2يريزا قدر  علن ا تمييز  فه ا الانحراف يرتب مسؤو يز تقا
يعد ا فعد ا لار ا  ي يشقد ا رقن الأساسي  قيان ا مسؤو يز ا تقايريز هو مبعث 
ا  لف بين ا نظريا  ا تي تنظن ا مسههههؤو يز ا تقاههههيريز  قما  تأخر فقها  ا قانون ا فرنسههههي 
دور قبير في ولهههه  مبد  مفاده  ن ا شهههه ص لا يسههههأد عن تعوي  ا لههههرر ا  ي يسههههببه 

ه ا الأمر يقلههههههي بعدن مسهههههها  ز اونسههههههان  نائيا  و مدنيا  لا   ا  لغير ما  ن يقن م  أ و 
من ا قانون ا مدني ا فرنسههههههههي  تنص  1382قان م  أ  ووفت ه ه ا فلسههههههههفز  ا   ا ماد  

علن  ن قد عمد  يا قان يسههههههههههههبب لههههههههههههرر  لغير يلزن من حاههههههههههههد ا لههههههههههههرر ب  ئه  ن 
 .3يالحه"

فإنه يسهههههههههههت ي  ي وز  قد شههههههههههه ص يتعر   لهههههههههههرر ما دون و ود راب ز عقديز  
ا ر وع علن مرتقب ا لههههههرر  بقا  لقواعد ا عامز في ا مسههههههؤو يز ا تقاههههههيريز علن  سهههههها  

 .4الا تزان با لمان نتي ز   حات ا لرر با غير باور  كير مشروعز

                                                           
 . 69  ص 2009عايد ر ا ا  ليلز  ا مسؤو يز ا تقايريز او قترونيز  ا  بعز الأو ن  دار ا خقافز  عمان   - 1
 . 72ا مر   نفسه  ص  - 2
 . 70 يمن  حمد ا د وع  ا مر   ا سابت  ص - 3
 . 243بشار محمد  لد مومني  ا مر   ا سابت  ص  - 4
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تق  ا مسؤو يز ا تقايريز علن ا مست دن او قتروني ا  ي قد يق  ا لرر من  رفه 
او قتروني بأنه"  اك ا شههههه ص ا  ي يسهههههبح في ا فلههههها  حيث يمقن  ن يعرف ا مسهههههت دن 

او قتروني وا عا ن الافترالهههههههههههي من  لد الاتاهههههههههههاد بموق    قتروني ملحت بشهههههههههههبقز من 
زا ز ا عقبا   ا شهههههههههبقا  ا تي تعمد علن الاسهههههههههتفاد  من ا ملهههههههههمون بوسهههههههههيلز   قترونيز  وا 

 .1ا  غرافيز من  ل ها"
بموق  من ا مواق  علن شهههههههبقز  ونقاهههههههد به  يلههههههها  "   ك ا شههههههه ص ا  ي يتاهههههههد

 .2اونترن  بغيز ا حاود علن ا معلوما   و  رسا ها"
بمو ب ا قواعد ا عامز في ا مسههههؤو يز ا تقاههههيريز  فإن  ي شهههه ص يرتقب   أ  و 
 لههههرار كير مشههههروع يتو د عنه لههههرر   و   ى ياههههيب ا غير فإنه ي بر علن ا تعوي   

ا مرسههد  لمعلومز يعد مسههؤولا عن ملههمون ما وبت بيت   ك علن اونترن  فإن ا مسههت دن 
 .3يرسله من معلوما  قد تلحت ا لرر با غير

مسهههؤو يز ا شههه ص ا عادي هي ا تي يتن تر يحها باهههرف ا نظر عن اهههفته  علن 
 سههههها  فقر  اولهههههرار كير ا مشهههههروع با غير   ي  نها مسهههههؤو يز تقاهههههيريز عند عدن و ود 

 .4ؤودا عقد  يقون مرتقب ا فعد هو ا ش ص ا مس
تقون ا مسههههؤو يز ا تقاههههيريز   ا قان هناك فعد لههههار اههههادر من  حد الأشهههه اص  
و اههاب كيره بلههرر ي ب  ن يقون   ك ا فعد هو ا سههبب في وقوع ه ا ا لههرر  وه ا ما 

 .5يعبر عنه بلرور  و ود علقز ا سببيز بين ا   أ وا لرر
اهههدر عن  حد يسهههت لص مما سهههبت لهههرور  و ود علقز ا سهههببيز بين ا   أ ا  ي 

الأشههههه اص وا لهههههرر ا  ي  اهههههاب ا غير قرقن  قيان ا مسهههههؤو يز ا مدنيز  وه ا في ا قانون 

                                                           
 .139بت  ص  يمن  حمد محمد ا د وع  ا مر   ا سا - 1
 . 310عايد ر ا ا  ليلز  ا مر   ا سابت  ص - 2
 . 246بشار  لد مومني  ا مر   ا سابت  ص - 3
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حيث ينص ا مشههههههرع في ا ماد   1383و  1382ا مدني ا فرنسههههههي في ناههههههوص ا مادتين 
 الأو ن علن:

 " قد عمد من  حد ا نا  ين ن عنه لرر  لغير  ي بر فاعله علن ا تعوي  ".
انيز: " يسههأد ا مر  عن ا لههرر ا نا ن عن  هما ه  و عدن تباههره  قما ويقود في ا ماد  ا خ

يسأد عن ا لرر ا ناشة عن فعد مرتقبه "  فا مشرع ا فرنسي في قل ا مادتين اشتر   ن 
 . 1يقون ا لرر نا ما عن فعد ا ش ص

 الفرع الثاني : الاتجاه الحديث لحماية المستهلك الالكتروني

 التعاقد قبل ما مرحلة في الالكتروني لمستهلكل المدنية الحماية : أولا

  و ا سههههههههل  يتلقن ا  ي ا معنوي  و ا  بيعي ا شهههههههه ص   ك هو الا قتروني ا مسههههههههتهلك
  و بمقابد سههههوا  حقميا  و ماديا ويتسههههلمها ا ت اريز الأكرا   غير ا مهني من ا  دما 

 عمليا  م اد في ا مسههتهلك نفسههه   فهو2الا قترونيز الاتاههاد عبر شههبقا  مقابد بدون
 عا ميز اتااد شبقا   لد من ا قترونيز وسيلز عبر يتعامد و قنه فق  ا تقليديز ا تعاقد
  لمسهتهلك ا مقرر  ا حمايز بنف  ويتمت  ا حقوت نف   لمسهتهلك الا قتروني  ن يعني وه ا

 ا تي ا عقود من قونه الا قتروني ا عقد  اهههواهههيز بعين الاعتبار فق  الأ   م  ا عادي
 الألههعف ا  رف يعتبر ا  ي ا مسههتهلك ه ا من الأحيان قخير في   ويتأخر3بعد عن تبرن
 تد ي   و  غل  لهههههحيز  حيا ت عله ا دعايز ا تي في ا مبا غز من  قخير ا عمليز ه ه في

 ا  زائري ا قانون في ا مناوص عليها   ا لما عن نبحث ي علنا مما بماا حه يلر
  بران ا عقد  ولأن قبد  مره من بينز علن يقون حتن الا قتروني ا مسههههههتهلك تسههههههاعد ا تي

علينا  يتو ب  ااههز بناههوص با حمايز الا قتروني ا مسههتهلك ي ص  ن ا  زائري ا مشههرع

                                                           
 .148ا مر   نفسه  ص  - 1
ا  امعي الأزاري ز  ا فقر دار  2008الأو ن الا قتروني ا  بعز ا عقد في ا مستهلك  براهين حمايز ممدوح  ا د 2

 .33 باوسقندريز  افحز
 .  23نفسه افحز ا مر   3
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  نظريز ا عامز وا قواعد 09/031رقن  ا غش وقم  ا مسههههههههههتهلك حمايز قانون   ن ا ر وع
 .ا  زائري ا مدني ا قانون الا تزاما  في

 المستهلك لحماية كضمانة الالكتروني الإعلان في الحق -أ 
 ا قبير ا ت ور مع يا  تت لبها لهههرور   اهههبح الا قتروني اوعلن في ا حت  ن

 قما  دمز  و منت  اقتنا  علن ا مسهههتهلك  حث وسهههيلز فهو ا حديخز الاتاهههاد وسهههائد في
  ه ا يع ي ما وه ا ا عقد  بران علن  قدامه قبد ا مسهههتهلك  راد  تنوير هو منه ا هدف  ن

 معرفز في حقه يعني اوعلن في ا مسهههههههههههتهلك وحت ا  مأنينز وا خقز  من نوع الأ ير
 شههههههرو  بقد  لمسههههههتهلك اوفلهههههها   ي ا تا ر ا مزود علن يتو ب    ا  دمز  و ا منتوج
 .2 رادته تستنير حتن تهاوبين ا عقد

 :للمستهلك الموجه لالكتروني الإعلان تعريف - 1
 ا  هني والابتقار اوبداع  شههقاد من شههقد هو  لمسههتهلك ا مو ه الا قتروني اوعلن  ن

 علن يعتمد فهو الأشههههههه اص نظر ويلف  الاهتمان يسهههههههتق ب فني بمظهر لأنه يت سهههههههد
 من ا نفسي ا تأخير شأنه من ما قد باست دان ا متلقي علن ا فقر  ا مستمر وتسلي  ا تقرار
  3وا  دما  ا منت ا  علن ا  لب تنشهههي  بهدف قله وه ا وا ت اب ا عين ا  ياد   هاب
 وتنف  تبرن ا تي ا عقود فئز من ويعد اوعلن ووقا ز بين ا معلن عقد نتاج  لا هو فما
 ي اهههه  ن    ا مسهههما  كير ا عقود من وهو ا قترونيز   رى وسهههيلز  ي  و الانترن  عبر

 4 اص قانوني بتنظين ا  زائري ا مشرع
 علن نفسهههيا ا تأخير   ن تهدف وسهههيلز قد بأنه اوعلن ا فقه من  انب عرف وقد
 في  لا ا تقليدي عن الا قتروني اوعلن ي تلف ولا 5ت اريز  غايا  تحقيقا ا  مهور

                                                           
   ريد  2009فيفري   25د ا موافت  1430عان افر  29في ا مؤرخ 09/03ا غش  وقم  ا مستهلك حمايز قانون 1

 .08/03/2009في ا مؤر ز 15 عدد رسميز
 منشور  )مقارنز دراسز)ا  زائري ا قانون في الا قتروني ا مستهلك حمايز بعنوان  لفي  مقاد ا رحمان عبد 2

 2013   28 ا م لد )اونسانيز ا علون (  بحاث ا ن اح  امعز بم لز
  منشورا  2011الأو ن  ا  بعز مقارنز دراسز ا مستهلك علن و خره ا ت اري اوعلني عبادي ا تلليد اراو  بتود 3

 . 19 افحز  بنان  ا حقوقيز ا حلبي
 ب امعز ا حقوت ا  اص قليز ا قانون في ا ما ستير در ز  نيد مقدمز ما ستير رسا ز ا ع مي  فهد فلح 4

 . 64 افحز   2011 ا  امعيز  لسنز الأوس  ا شرت
  ا دار – -  2007 بعز مقارنز دراسز الا قترونيز ا معامل  في ا مستهلك  براهين حمايز ممدوح  ا د 5
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 تهدف وسههههيلز  لا هو ما الا قتروني اوعلن بان ا قود   ا يمقننا ا مسههههت دمز  ا وسههههيلز
 مغريز ب ريقز الا قترونيز ا وسائد من وسيلز بأي ما  ل مهور  دمز  و منت  عر    ن
 . لتعاقد ا مستهلقين من عدد ممقن   قبر  لب بهدف و  ك   ر  قا 
 04 / 02 ا قانون في اوعلن عرف ا  زائري ا مشهههههههههرع  ن   ن اوشهههههههههار  وت در    

 تح  ا خا خز ا فقر  في منه  03ا ماد  في عليه ا نص    1با ممارسههههها  ا ت اريز ا متعلت
 وبي  تروي    ن مباشهههر  كير  و مباشهههر  باهههفز يهدف قد  علن " بأنه اوشههههار عنوان
 " ا مستعملز الاتااد  و وسائد ا مقان قان مهما ا  دما   و ا سل 

 :الالكتروني للإعلان القانونية الطبيعة - 2
 قد يتلهههههمن  ن   ا  ي ابا الانترن  شهههههبقز عبر ا مسهههههتهلك   ن ا مو ه اوعلن يعد لا 

نما ا مقدمز ا  دما   و ا سهههل   سهههعار وق ا  برامه ا مراد  لعقد ا عنااهههر ا  وهريز  هو وا 
 حد   ن يشههههبه الانترن  عبر افترالههههيا وا  دما  ا بلههههائ   ن عر    ك  لتعاقد دعوى

 عنه وتتميز اوي اب تتقدن مرحلز هي ا تعاقد   ن   وا دعو 2ا واقعي ا مت ر قبير ناف  
 في الآرا  لاسههههت لع مرحلز م رد وهي ان لت ا مفاولهههها  هو منها ا غر  قون في

  3 ي اب   ن تنتهي وقد شههههي  لا تنتهي   ن وقد خمنه تحديد دون ما شههههي  بي  عر 
 نيته عن  فاهههههههح  ن ا تا ر   ك  ي ابا يعتبر  خمانها بيان م   ل مهور ا سهههههههل  فعر 
 من ا سهههل   ا يز عرلههه    ا  ما ا معرو  با خمن ا شهههرا  في يركب شههه ص لأي  لبي 
 ا  مهور علن  حث وسيلز سوى تقون  ن تعدو لا وا تي  لتعاقد دعو  ه ا فان ا خمن بيان

الآخار  لا تلف و  ك قبير   هميز واوي اب  لتعاقد ا دعو  بين  لتمييز  ن   ك 4ا تعاقد
 الا قتروني اوعلن  ن   ن نشهههههير  ن ا مقان ه ا في يفوتنا ولا عنهما  ا مترتبز ا قانونيز

                                                           

 . 82 باوسقندريز ا افحز  لنشر ا  امعيز
 ا ت اريز ا معدد ا ممارسا  علن ا م بقز ا قواعد بتحديد وا متعلت23/06/2004في  ا مؤرخ 04/02رقن  ا قانون 1

 . 27 / 06 / 2004 في مؤر ز 41 رقن رسميز وا متمن  ريد 
  . 65سابت افحز ا ع مي مر   فهد فلح 2
  118با  زائر  ص  لنشر موفن    2013ا خا خز  لعقد ا  بعز ا عامز ا نظريز فيل ي الا تزاما  علي 3
 وا توزي  وا نشر  ل ب  ا هدى  دار  ل تزاما  ا عامز ا نظريز ا مدني ا قانون شرح في ا سعدي ا والح ابري محمد 4

 . 104 ا  زائر افحز مليلز عين 2012  بعز
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 تداود تنشههي    ن وتسههعن مشههروع باههيغز تتن اوعلن عمليز  ن   ك عمل ت اريا يعتبر
 .1ا  مهور  رف من عليها اوقباد وتش ي  وا  دما  ا سل  تسويت وبي    د من ا خرو 

 :المضللة الالكترونية الإعلانات من المستهلك حماية - 3
   راف بين ا تلد يشهد وا  ي ا حر ا سوت اقتااد نظان   ن علن الآن ا  زائر تسير

 ي ب وا  ي ا مسههتهلك وهو لههعيف و رف ا منت  وهو  قوى  رف الاقتاههاديز ا معاد ز
 ا تد ي   رت   ن يل ئون وا ت ار ا منت ين بع   ن   ك وتغرير  داع من قد حمايته
 مغاير نحو علن و دماتهن بلهههائعهن تاهههريف و تسهههويت   د الانترن  من عبر وا غش
 ا شهههههههرا  علن ا مسهههههههتهلقين  مهور اسهههههههتق اب هو في   ك الأود وهدفهن تماما  لحقيقز
 . 2لرر بهن قد تلحت و دما  سل  حود م ادعزو  قا بز ببيانا 

 يقون وقد  ها وا تروي  منتو اتهن عن اوعلن في ا حت  هن ا منت ين  و فا ت ار
 مسههههههههتوى   ن يرقن  ن دان ما ا مسههههههههموح ا ق ب قبيد من فيقون فيه ا تروي  مبا غا ه ا

 اوعلنهها  قههانهه    ا 3تمههامهها   ههك عق  الأمر يقون وا تههد ي  وقههد ا غشو  الاحتيههاد
 و ه ا الا تيار في ا مستهلك حريز علن شك ستؤخر بل وا تي وملللز قا بز الا قترونيز

 الا قترونيز اوعلنا  موا هز ا مسهههههههههههتهلك في حمايز قواعد   ن ا ت رت علينا يتو ب
 وا خانيز اوعلن الا قتروني ولهههههوح اشهههههترا  في تتمخد الأو ن دعامتين علن تقون وا تي
 : ا ملللز الا قترونيز اوعلنا  حلر في تتمخد

 ا قافيز ا بيانا  اوعلن يتلمن  ن   ك ويعني: الالكتروني وضوح الإعلان اشتراط/ أولا
 تقوين علن وتعمد ا مسههتهلك تباههر  ن شههأنها من وا تي ا مقدمز ا  دمز  و ا سههلعز عن
 ا فرنسههي با قانون نسههتشهههد  ن يمقننا ا ن ات ه ا وفي ا تعاقد باههدد وهو واعيز  ديه  راد 
 وكير والحز  ها ا مااحبز وا دعايز الا قترونيز ا ت اريز ا عمليا   ن تقون  و ب ا  ي

 ا دو ي ا قانون من 11 ا ماد  في بين  قد ا دو يز كرفز ا ت ار   ن   قما... كاملههههههههز
  ن" يلي قما اوعلن في توفرها ا وا ب  لإعلن الا تزاما  ا سههههههليمز ا ت بيقا  بشههههههأن

 ا مسههههت دن ا وسهههه   و ا شههههقد قان والههههحز مهما باههههور  مميزا يقون  ن ي ب اوعلن
                                                           

 .  32افحز سابت  مر   عبادي  اراو  بتود 1
 وا قانون ا فقر دار -  2013 بعز مقارنز دراسهههههههز ا تد ي  معيار في و خره اوعلني ا  داع وهدان  متو ي رلههههههها 2

 .05 افحز با مناور  
 .  54افحز سابت  مر   عبادي  اراو  بتود 3
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 منها يظهر باههور  يقدن ي ب  ن اوعلن وسههائد في نشههره  و اوعلن   اعز يتن وعندما
 . "1 علن  نه فورا

 من مظهر الا قتروني ا ت اري اوعلن  ن: المضللة الالكترونية الإعلانات حضر/ ثانيا
 فإ ا وا  دما  ا منت ا  بم تلف ا  مهور وعلن  دا  و ا مشههههههروعز مظاهر ا منافسههههههز

 ا معلوما  علن ا حاود في ا مستهلك حقوت علن سلبا   ك و ادعا انعق  مظلل قان
 به يلحت وقد الانترن  شهههههههبقز علن عنها ا معلن ا سهههههههل  وا  دما   م تلف ا اهههههههحيحز

 يتلمن  ن يمقن    ا مستهلك  داع شأنه يقون من ا  ي هو ا مللد واوعلن لررا 
 ا معرو   لشههي   وهريز اههفز في كل  مدبر في  لوقوع الأ ير ه ا تدف  قد معلوما 

 87و  86ا مواد في عليه تد يسهها مناههوص يعتبر وه ا 2 دمز  و سههلعز قان سههوا   لبي 
  ا لإعلن نتي ز لهههههحيز تد ي  يقون ا  ي ا ملهههههرور وا مسهههههتهلك ا مدني  ا قانون من

 علن  سهههههها  به  حت ا  ي ا لههههههرر   بر تعوي  دعوى رف  يمقنه وا ملههههههللز ا قا بز
 . مشروع كير فعد ا تد ي  لأن ا تقايريز ا مسؤو يز

 :المستهلك لحماية كضمانة الالكتروني الإعلام في الحق  -ب 
  و ا رلههههههها عيوب  لد من  لإراد  ا تقليديز ا حمايز  ن   ن باوعلن الا تزان يسهههههههتند  

   ن ا مسهههههههههتهلك فيها يحتاج ا عقود من قخير هناك لأن نظرا قافيز تعد ا قافي  ن ا علن
 قافيز درايز علن  ي  ا مسهههتهلك يقون فقد ا عقد ه ا بسهههبب  بيعز وفعا ز  ااهههز حمايز

 فأسهها  الاسههتعماد ومعقد حديث ا منت  يقون  و قد  لبي  ا معرولههز ا  دمز  و با سههلعز
 الا قتروني باوعلن الا تزان يعرف   و3 رفي ا عقد بين ا تقافؤ عدن هو باوعلن الا تزان

 قبد ا نيز حسهههن مبد  في م ا ه الا قتروني ي د ا عقد  بران علن سهههابت قانوني ا تزان بأنه
 ا مزم  ا عقد عن معلوما   وهريز بتقدين ا بائ   و ا مهني بمو به يلتزن حيث ا تعاقد
 يعد  ن   فالاهتمان4بوسههههههائ  ا قترونيز و  ك ا عقد محد ا  دمز  و ا سههههههلعز وعن انعقاده
 بد لعيفا  رفا فق  باعتباره ا رلا عيوب من الا قتروني ا مستهلك حمايز علن يناب

                                                           
 .  147افحز سابت  مر   الا قتروني  ا عقد في ا مستهلك حمايز  براهين  ممدوح  ا د 1
 ا  اص ا قانون في ا ما ستير شهاد   نيد م قر  الا قترونيز  ا عقود في  لمستهلك ا مدنيز  ينا  ا حمايز بن كيد  2

 . 37 ص بتلمسان  بلقايد بقر  بي ب امعز ا سياسيز وا علون ا حقوت قليز   2014 - 2015ا  امعيز ا معمت ا سنز
 .  190افحز سابت  مر   الا قتروني  ا عقد في ا مستهلك حمايز  براهين  ممدوح  ا د 3
 .  08افحز سابت  مر    لفي  ا رحمان عبد 4
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 بشأنه وعما سيتعاقد معه سيتعاقد من عن ومفالز والحز فقر   قسابه لرور    ن امتد
 :يلي قما الا قتروني اوعلن في ا حت محد   ن سنت رت    ك

 :البائع شخصية تحديد -1
 هي معنويا  و  بيعيا شهه اهها يقون قد ا  ي ا بائ  شهه اههيز تحديد من ا غايز  ن

 والأمان ا خقز عنااههههههر تتحقت حيث ا تعاقد قبد  مره من بينز علن ا مسههههههتهلك يقون  ن
 عقود في  نه ا مهني  لا  و ا بائ  بشههههه اهههههيز عا ما الأ ير يقون ه ا عندما وا شهههههفافيز
  برامه من تحد قد وا تي ا مستهلك قلت تخير ا مشاقد ا تي  هن فان الا قترونيز الاستهلك

 سههمعز  هن ت ار هناك  ن   ك 1يتعامد معه  ا  ي ا بائ  شهه اههيز معرفز عدن هي ا عقد
 اسهههههن تحديد من لابد معهن    ك ا تعامد في يخت ا مسهههههتهلك ت عد دو يز حتن  و محليز
 2الا قتروني هاتفه وبريده ورقن  لشرقز الا تماعي ا مقر  و عنوانه بيان م  بدقز ا تا ر

 :الخدمة أو للسلعة الجوهرية البيانات إعطاء  -2
 محد ا  دمز  و ا سلعز واف   ا  لا الا قتروني ا مستهلك بإعلن الا تزان يتحقت لا    

 علن ي ب حيث ا قترونيز  وسهههيلز عبر  ل ها ز فيا ودقيقا مفاهههل والهههحا ا تعاقد واهههفا
 ا منت  باسههتعماد ا متعلقز وا بيانا  ا معلوما  بقافز ا مسههتهلك يزود ا مهني  ن  و ا بائ 
  حا ته ي ب قما لههههرر به يلحت  ن دون ا سههههلعز تلك يسههههتفيد من  ن من تمقنه وا تي
 ا مشرع  ن   وباعتبار3وملاره م ا ره ت نبه با منت  وا تي ا الز  ا  ا معلوما  بقافز

 علينا فما سهههها فا  قر  قما  اص الا قتروني بنص الاسههههتهلك عقد ي ص  ن ا  زائري
 به ا اهههههههلز  ا  وا قوانين 09/03ا غش  وقم  ا مسهههههههتهلك حمايز قانون   ن ا ر وع  لا

 بقد ا مسهههههههتهلك  ن يعلن متد د قد علن ي ب" انه علن منه 17 ا ماد  ناههههههه  حيث
  و وول  وا علما  ا وسن بواس ز  لستهلك يلعه ا  ي با منتوج ا متعلقز ا معلوما 

 ن  ي ب انه علن ناههههههه  ا قانون نف  من 18 ا ماد   ن قما  "... قان  وسهههههههيلز بأيز
 با لغز   رى معلومز وقد ا منتوج لمان وشرو  الاستعماد و ريقز ا وسن بيانا  تحرر

                                                           
 .  102سابت افحز مر   الا قتروني  ا عقد في ا مستهلك  براهين حمايز ممدوح  ا د 1
 .  10سابت افحز  لفي مر   ا رحمان عبد 2
 باوسقندريز  ا  ديد  ا  امعز دار  2013ا منت ا   بعز عن ا مستهلك بإعلن ا اديت الا تزان بقر  بو منن 3

 . 50 افحز
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 وب ريقز ا مسهههتهلقين علن ا فهن سههههلز   رى   نبيز  غا   لهههافز ويمقن ا عربيز  سهههاسههها
 ا م بقز با قواعد ا متعلت 04/02ا قانون  من 04 ا ماد   ن ومتع ر محوها  قما مرئيز
 بأسهههههههههعار ا زبائن  علن و وبا ا بائ  يتو ن"  نه علن ا ت اريز تنص ا ممارسههههههههها  علن

 ا مؤرخ 12/203رقن ا تنفي ي ا مرسون  ن   قما"ا بي  وبشرو  وا  دما  ا سل  وتعريفا 
  نه علن نص ا منتو ا   من م اد ا م بقز في با قواعد وا متعلت 2012 ماي 06 في
 قد ا مسههههههتهلك في متناود ولهههههه  ا  دما  ومقدمي وا مسههههههتوردين ا منت ين علن ي ب"

 ا مرتب ز بالاسهههتهلك و ا محتملز الأ  ار بتفادي  ه تسهههمح ا تي ا لهههروريز ا معلوما 
ا متوقعز  حياته مد   و ا عاديز حياته مد   يلز و  ك ا  دمز  و ا سهههههلعز باسهههههتعماد  و/و

 . " معقو ز بافز
 :العقد إبرام مرحلة أثناء الالكتروني للمستهلك المدنية الحماية ثانيا:
 الاتاههههههههههالا  م اد في ا راهن ا وق  في ا  زائر  حرزته ا  ي ا هائد  لتقدن نظرا    

 ا عقود  بران علن ا مسهههتهلك  قباد تزايد فقد الانترن  شهههبقز اسهههتعماد الا قترونيز وسههههو ز
 الانترن  عا ن   ن ا و وج مقتبه  و بيته في وهو الأ ير ه ا  ابح بإمقان    الا قترونيز

  لبي  ا معرولهههههز وا  دما   لمنت ا  ا تسهههههويقيز اوعلنا قد  وتاهههههفح سهههههلسهههههز بقد
 بع  وفي معينز  دمز  و معينز  سهههلعز عقد شهههرا  يبرن نفسهههه ي د سههههو ز بقد و يلههها
 يقون ي عله مما  ا دعايز اوعلنا  وزيف  بهار تح  تباهههههههر  و تروي دون الأحيان
 ا قانون في ا مناههههههوص عليهما ا رلهههههها عيوب من عيبان وه ان وكل  تد ي  لههههههحيز
 الا قتروني لهههحيتهما ا مسهههتهلك يقون  ن فياهههعب واوقراه الاسهههتغلد عيب  ما ا مدني
برن   نفسههههه ي د قد الا قتروني ا مسههههتهلك  ن قما ا دراسههههز  م اد من سههههأسههههتبعدهما    ك
 من الا قتروني ا مسهههتهلك رلههها حمايز   ن سهههنت رت    ك تعسهههفيز شهههرو  يتلهههمن عقدا

 .ا تعسفيز وا شرو اوراد   عيوب
 :الإرادة عيوب من الالكتروني المستهلك رضا حماية -أ 

 يتبادد  ن بم رد يبرن الا قتروني الاسههههتهلك وعقد ا رلههههائيز ا عقود في الأاههههد  ن    
 اوي اب تلقي بم رد  ي ا قترونيز وسهههههههههيلز  لد من  رادتهما عن ا متعاقدان ا تعبير

 يمقن  ل ها من ا تي الأدا  الانترن  شههههههبقز  ن الا قتروني وبماا قبود  م  الا قتروني
  ليقين بالافتقار تتاههههف   سههههف و قنها  دما   سههههل   و شههههرا  عقود  بران  لمسههههتهلقين
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 اهههههههحز عدن في حقيقي   ر فعل فخن هناك  ل ها من يعر   ما با نسهههههههبز ا قانوني
 فهناك با فوريز تتميز بما  نهاا معرولهههههز و  ا  دما   و ا سهههههل  حود ا مقدمز ا معلوما 

 اهههههحز ا ترالهههههي حود ا شهههههقوك يخير مما ا مهني  و وا بائ  ا مسهههههتهلك بين آني تفاعد
 علن معرولز و دما  سل  بي  ب اوص ا قتروني  ي اب ادر ما فإ ا الا قتروني 

 بعد الأ ير ه ا يفا أ خن ا مسهههههههتهلك  رف من ا قتروني قبود و ابقه الانترن  شهههههههبقز
 قان انه  ه ويتبين ا شههههههههبقز علن معرو  قان  ما م ابقز كير ا عقد بمنت ا  تقوين

 في عليها ا مناههههوص ا رلهههها عيوب من عيب  رادته  ي شههههاب تد ي   و  غل  لههههحيز
 : قا تا ي نفالها ا تي و ا مدني ا قانون

 :الالكتروني للمستهلك بالنسبة الغلط عيب -1
 هو    حقيقتها كير علن الأشهههيا  يعتقد في عله ا متعاقد  هن في يقون وهن ا غل 

  ن  لا معينز موااههفا   لشههي   ن  لشهه ص يتبين حيث والأشههيا   ا ة   مور تاههور
  ا ماد من ا مدني ا قانون في ا  زائري ا مشههههههرع عليه نص و قد 1  ك كير تقون ا حقيقز

 وا غل  قخيرا ا حدوث متاهههههههههور الا قتروني في ا عقد ا غل    وعيب 85ا ماد    ن 81
 يتعاقد قأن 2يعدمها لا و قن اوراد  فق  يعيب ا  ي ا غل    ك هو  بعا ا مقاههههههههههههود
   ك  ن معتقدا ا ويب علن اههههههفحز معرو  منت  علن ا قترونيا ا بائ  م  ا مسههههههتهلك

 ا بائ  م  قد يتعاقد  و  لشههههي   وهريز اههههفز في كل   بعا وه ا يدويز اههههناعز ا منت 
ي د  به فإ ا معينز سههههههل   نتاج في وا  بر  با مهار  ا مشهههههههور ا شهههههه ص   ك بأنه معتقدا
 شههههاب قد يقون با تأقيد فهنا الأسههههما   تشههههابه نظرا ا متعاقد شهههه ص في    ا قد نفسههههه
 قواعد بين ا توفيت ا  زائري ا مشههرع حاود رلههاه وقد  فسههد قد خن ومن عيب ا غل   رادته
 م  تتنافن ا تي ا تعامد في ا عدا ز وقواعد اهههههههههحيح رلههههههههها عقد علن قيان في ا قانون
 3 وهريا ا عقد وب اد ا مو ب ا غل  يقون  ن اشهتر  وعليه ا عقد بب لن ا متعاقد مفا أ 
 في وير    هز من ا  سههامز من حدا بد قد  ن يقون ي ب  وهريا ا غل  يقون   وحتن
 مؤخرا يقون  ن ي ب قما الا قتروني ا ش ايز  لمتعاقد ا عوامد   ن ا غل   سامز تقدير

                                                           
 .  174سابت افحز مر   فيل ي  علي 1
 .  69افحز سابت  الا قتروني مر   ا عقد في ا مستهلك  براهين حمايز ممدوح  ا د 2
واوراد   ا عقد ا قانوني ا تارف الأود ا  زائري ا  ز  ا مدني ا قانون في  ل تزان ا عامز ا عربي ا نظريز بلحاج 3

 . 103 افحز ا  امعيز  ا م بوعا  ديوان 2004 ا خا خز  ا  بعز)ا منفرد 
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 فيه وق  ا  ي ا غل  ه ا بحيث  ولا  لتعاقد ا داف  هو يقون بحيث   رى  هز من
 ا فقر  عددتها اهههههههور قخير  ا  وهري   و لغل 1الا قتروني ا عقد ه ا ابرن  ما ا مسهههههههتهلك

 ا اههههفز ا  وهريز في ا غل  يقون قد    ا مدني ا قانون من 82 ا ماد  من وا خا خز ا خانيز
 اههههن  من ا ويب اههههفحز علن ا معرو  ا منت    ك بان ا مسههههتهلك يعتقد قأن  لشههههي 

 ا متعاقد  ا  في ا غل  يقون قد فق   قما مقلد  زائري ان  من ا حقيقز في   ماني وهو
 حرفي اههههن  من ا منت    ك بان ا مسههههتهلك يعتقد قان اههههفاته من في اههههفز  و نفسههههه

 فيشههتري ا شهه اههي الاعتبار  سهها  علن  ي معين في م اد وسههمعته اسههمه  ه مشهههور
 يقون قد الأسما  قما في كل  لحيز وق  يقتشف بأنه خن الأسا  ه ا علن ا سلعز تلك

 خن ومن عليه ا متعاقد ا شههههههي  في قيمز  و ا قترونيا ا معرو  ا شههههههي  قيمز في ا غل 
 اسههههههتنادا ا عقد  ب اد  ن ي لب  وهري كل  في وق  ا  ي الا قتروني  لمسههههههتهلك يمقن
 ا مسهههههههتهلك  رف من الا قتروني ا عقد  ب اد في وا حت ا مدني ا قانون من 81  لماد 
 وه ه ا مد  ا مد  ه ه  لد الأ ير ه ا به يتمسههههههك  ن   ا سههههههنوا   م   لد يسههههههق 
ا قانون  من 101  لماد  اسهههتنادا كل  لهههحيز وق  انه فيه يقتشهههف ا  ي ا يون من تسهههري
 الا قتروني ا عقد بإب اد ا مسههههتهلك يتمسههههك  ن ي ب لا  نه   ن اوشههههار  وت در ا مدني
 . ا مدني ا قانون من 85  لماد  استنادا ا نيز حسن م  و ه يتنافن علن

 :الالكتروني للمستهلك بالنسبة التدليس عيب -2
 فهو ا تعاقد   ن تدفعه  ديعز ا متعاقد   ديعز احتيا يز  رت استعماد هو ا تد ي 

 اسههههتعماد بأنه سههههليمان علي علي الأسههههتا  يعرفه قما 2 رادته فيعيب في  هنه ا غل  يخير
 ا مشرع عليه نص وقد 3ا تعاقد   ن وتدفعه عليه ا مد   ندع شأنها  ن من احتيا يز  رت

 مادي عناههههههههر عناههههههههران ا مدني و لتد ي  من ا قانون 87 و 86 ا مواد في ا  زائري
 قا حيد ا عقد وبران ودفعه ا متعاقد تلهههههليد  وا  رت ا وسهههههائد تلف اسهههههتعماد في يتمخد

  ه قما  دمز  و بسهههلعز معينز متعلقز معلومز عن ا عمدي ا سهههقو   ي وا قتمان وا ق ب
 يقون  ن في ا تد ي  وا  داع ويشتر  ا تلليد في ا مد   نيز في يتمخد معنوي عنار
  و ا حيده ه   ولا بحيث عليه ا مد   رلهها سههلمز من ا تد ي  يناد  ن ي ب  ي مؤخرا

                                                           
 .  168سابت افحز مر   ا سعدي  ابري محمد 1
 .  109سابت افحز ا عربي مر   بلحاج 2
 .  189سابت افحز فيل ي مر   علي 3
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يقون   ن ي ب قما ا عقد ا مسهههههههتهلك ابرن  ما ا منتوج  و ا سهههههههلعز عن ا عمدي ا سهههههههقو 
  ن ن د الا قترونيز ا عقود م اد   وفي 1يمخله عن  و ا متعاقد من اههههههههههههادرا ا تد ي 

 ماديز كير افترالههيز بيئز في يتعاقد  نه  ااههز  لتد ي  لههحيز يقون ما قخيرا ا مسههتهلك
 ا قا بز الا قترونيز اوعلنا  فيها تقخر ا  غرافيز تعترف با حدود لا شبقز وعبر بعد عن

  رادته علن تأخر بحيث ا مستهلك علن  اتها في حد تد يسا تعتبر وا تي ا مبهر  وا ملللز
 اسهتنادا عليه د     ا ا عقد  ب اد الا قتروني  لب  لمسهتهلك يمقن رلهاه و   ك وتعيب
  ن   ا سههنوا   م   لد اوب اد يسههق  في حقه  ن قما ا مدني ا قانون من 86  لماد 

 وق  انه فيه يقتشههههف ا يون ا  ي من تسههههري ا تي ا مد  وه ه ا مد  ه ه  لد به يتمسههههك
  لمسهههتهلك   ك يمقن علن ا مدني علو  ا قانون من 101  لماد  اسهههتنادا تد ي  لهههحيز

ا مسههههههؤو يز   سهههههها  علن تعوي  دعوى يرف   ن تلههههههرر ا  ي عليه ا مد   الا قتروني
 وهو كش علن ين وي ا تد ي  لأن ا مدني ا قانون من 124  لماد  اسههههتنادا ا تقاههههيريز

 . كير مشروع فعد
 :التعسفية الشروط من الالكتروني المستهلك رضا حماية -ب

 ا عقد شهههرو  مناقشهههز فيها ويفتر  ا مسهههاومز علن تقون  لعقد ا عاديز ا اهههور   ن
 عموما الاقتاهههههههههاديز  لحيا  ا متزايد ا نشههههههههها  و قن ا متعاقدين من  انب بحريز وبحخها

 ا مراقز في ا مو ود  لتفاو  ونتي ز الا قترونيز  اهههههههههههههههواههههههههههههههها ا ت اريز و لتعامل 
 ا  رف يمخد ا  ي الأقوى وا مسههههههتهلك ا  رف يمخد ا  ي ا مهني  و  لبائ  الاقتاههههههاديز
 ا عقد شهههرو  ينفرد بولههه  الا قتروني الاسهههتهلك عقد في ا مو ب  اهههبح فقد الألهههعف

 قخير تن وي علن وا تي او عان بعقود تسهههمن الأ ير  وه ه ا مناقشهههز فيها يقبد لا وا تي
ي اهههههه   ن سهههههابقا قلنا قما الا قتروني الاسهههههتهلك عقد  ن  وبما 2ا تعسهههههفيز ا شهههههرو  من

 ا قانون في سهههوا  عليها ا مناهههوص ا عامز  لقواعد يُلههه  هو بد  اص بتنظين ا مشهههرع
 مقافحز  سههها يب فإن    ك ا اهههلز  ا  ا قوانين في  و ا مسهههتهلك قانون حمايز  و ا مدني
 من و  ك ا مدني ا قانون  حقان مابين تتوزع ا  زائري في ا تشههري  ا تعسههفيز ا شههرو  ه ه

  تعديد منه 110 ا ماد  بمو ب  لقالهههي ا مشهههرع ا  زائري منحها ا تي ا سهههل ا   لد
                                                           

 . 200و  198افحز نفسه  ا مر   1
 بيرو   وا نشر   ل باعز ا  امعيز ا دار  2003ا عقد  بعز تقوين  خنا  ا مستهلك عمران حمايز ا سيد محمد ا سيد 2

 . 44ص
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 وقم  ا مسهههههتهلك حمايز قانون ا م عن منها ومابين ا  رف  عفا  حتن  و ا شهههههرو  ه ه
   ن ا ت اريز ا ممارسههههههههها  علن  لقواعد ا م بقز ا محدد 04/02ا قانون و 09/03ا غش
 ا قانون في ا تعسهههفيز مفهون ا شهههرو    ن سهههنتعر  ى     ك   ر تنظيميز قوانين  انب

 : قا تا ي ا شرو  ه ه من ا مدنيز ا حمايز  رت   ن نت رت خن ا  زائري
 الجزائري: القانون في التعسفية الشروط مفهوم -1
 وا  ي ا مسهههتهلك م  تعاقده في ا محترف يورده ا  ي ا شهههر    ك هو ا تعسهههفي ا شهههر   

 ا مشهههرع  شهههار وقد 1ا  رفين وا تزاما  حقوت بين ا فاحش ا توازن عدن   ن يؤدي  عما ه
 علن ا م بقز  لقواعد ا محدد 04/02رقن ا قانون في ا تعسههههههفي  مفهون ا شههههههر  ا  زائري

 يلي: ما علن نا  وا تي ا خا خز ا ماد  من ا  امسز ا فقر  و  ك في ا ت اريز ا ممارسا 
  و بنود عد   و واحد بند م  مشههههترقا  و شههههر  بمفرده  و بند قد تعسههههفي شههههر  يعتبر "

 ومن " ا عقد   راف ووا با  حقوت با توازن بين ا ظاهر او لد شأنه من   رى شرو 
 : يلي وا متمخلز فيما ا تعسفي ا بند شرو  تظهر ا تعريف ه ا  لد

 : سلعة بيع أو خدمة تأدية محله إذعان عقد وجود /أولا
  و/و اتفات قد''  :هو او عان عقد فان 04/02ا قانون  من 04 و 03  لماد  اسهههههتنادا
 م  الاتفات   راف  حد من مسهههههههبقا حرر  دمز تأديز  و سهههههههلعز بي    ن تهدف اتفاقيز
  ن وا ملحظ فيه حقيقي  حداث تغيير الأ ير  ه ا يمقن لا بحيث الآ ر ا  رف   عان
 ا مهني عناههر الاحتقار فيه يشههتر   ن    او عان مفهون من وسهه  قد ا  زائري ا مشههرع

 حيث ب  ك فعل و حسن  بيعتها ولا ا قتابز نوع لا يحدد و ن ا عقد في ا قتابز اشتر  قما
 . الا قترونيز ا قتابز  بعا تحتها يندرج
 حقوق بين بالتوازن الظاهر الإخلال في ســـببا العقد في الوارد الشـــرط يكون أن /ثانيا

 با توازن ا ظاهر او لد من  عد قد ا  زائري ا مشههههرع يقون وب  ك :وواجبات الأطراف
 . 2ا تعسفي  لشر  معيارا ا عقد وا تزاما   رفي حقوت بين

                                                           
  نيد ا غش  م قر  وقم  ا مسههههتهلك بحمايز ا متعلت 03-09قانون ظد في ا مسههههتهلك حمايز   لههههما بوروح  مناد 1

 ا حقوت ب امعز قليز   2014 - 2015ا  امعيز ا سهههههنز وا منافسهههههز  ا مسهههههتهلك حمايز قانون فرع ا ما سهههههتير شههههههاد 
 . 26 افحز   01ا  زائر

 شههاد   نيد م قر     2012-  2013ا  امعيز ا منافسهز ا سهنز بقانون ا مسهتهلك حمايز قانون علقز عائشهز  مزاري 2
 . 66 افحز وهران  ب امعز ا سياسيز وا علون ا حقوت ا ما ستير قليز
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 في تعسههههههفيز تعتبر ا تي وا بنود ا شههههههرو  04/02ا قانون  من 29 ا ماد  عدد  وقد   
 : يلي قما منها بعلا ون قر ا مخاد سبيد علن وا مستهلك ا بائ  ما بين ا عقود

  ك. لمستهل بها معترف امتيازا   و/و حقوت تقابلها لا امتيازا   و/و حقوت     - 1
 بشههرو  يتعاقد  نه حين في ا عقود في ا مسههتهلك علن ونهائيز فوريز ا تزاما  فر  - 2

 . راد متن هو يحققها
 ا  دمز  و ا مسهههلن ا منتوج مميزا   و الأسهههاسهههيز ا عقد عنااهههر تعديد حت امتلك - 3

 .... ا مستهلك موافقز دون ا مقدمز
 و عد با تنظين تد د ا  زائري ا مشرع  ن ن قر  ن ا مقان ه ا في يفوتنا لا انه قما

  لعنااههههر ا محدد 06/3061رقن  ا تنفي ي ا مرسههههون  لد من ا تعسههههفيز با شههههرو  قائمز
 . تعسفيز تعتبر ا تي وا بنود وا مستهلقين ا مهنيين بين  لعقود ا مبرمز الأساسيز

 :التعسفية الشروط من المدنية الحماية وسائل -2
  ن ن د منه 110 ا ماد  سهههيما ولا ا مدني ا قانون في ا عامز ا قواعد   ن با ر وع

 ا شههههههرو  بتعديد  ما  لتد د  لقالههههههي واسههههههعز تقديريز سههههههل ز ا  زائري  ع ن ا مشههههههرع
  لمسههههههههتهلك ي وز   عان وب  ك عقد تلههههههههمنها ما في حا ز منها اوعفا   و ا تعسههههههههفيز
 و لقالهههي منها  عفا ه  و ا شهههرو  ه ه  ما بتعديد  لم ا بز  لقلههها  يل أ  ن الا قتروني

 ي و قن ا عقد ا توازن  عاد    ن من  ل ها يهدف وا تي   ك في ا تقديريز ا سههل ز قامد
 ا  زائري ا مشههرع  ن ن د فإننا 06/306ا تنفي ي  وا مرسههون 04/02ا قانون    ن با ر وع

 ا تقديريز ا سهههههههل ز من  عماد تحد  ن يمقن ا تي ا تعسهههههههفيز ا شهههههههرو  من قائمز  عد قد
 عقد ا وارد  في ا تعسهههههههفيز ا شهههههههرو  من ا حمايز م اد  ن نلحظ فإننا وب  ك  لقالهههههههي

 110 ا ماد   لد من ا مدني ا قانون قواعد في  قخر مفعل يقون الا قتروني الاسهههتهلك
 وا تي ا  قر ا سا فز ا ماد  حقن ي ا ف  اتفات  قد ا ب لن قرر ا مشرع  ن سيما ولا منه

  از تعسهههههههفيز شهههههههرو ا تلهههههههمن قد وقان او عان ب ريقز ا عقد   ا" يلي علن ما تنص
 به تقلي  ما وفقا و  ك منها ا م عن ا  رف يعفي  ن  و ه ه ا شرو  يعدد  ن  لقالي
 ."   ك  لف اتفات علن قد با ل ويق  ا عدا ز

                                                           
بين  ا مبرمز  لعقود الأساسيز  لعناار ا محدد  2006 / 09 / 10في ا مؤرخ  306 / 06رقن ا تنفي ي ا مرسون 1

 16 .  ص 56 عدد ر تعسفيز ج تعتبر ا تي وا بنود وا مستهلقين الاقتااديين الأعوان
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 ثالثا : حماية المستهلك في مرحلة تنفيذ العقد :
او قتروني ا تزاما بلههان عيوب ينشههأ عقد الاسههتهلك سههوا  في ا تعاقد ا تقليدي  و 

ا منتوج ا  فيز و  اواا في عقود ا بي   و  ك بهدف حمايز ا مستهلك من ا عيوب ا تي 
تلههمن ه ه ا حمايز  09/03قد تو د في ا مبي  ولا يسههت ي  ا مسههتهلك اقتشههافها    ا قانون

 تح    ار ا تزان ا مهني بإ زاميز ا لمان وا  دمز ما بعد ا بي .
 مستهلك بضمان العيوب الخفية :حماية ال

 حت ا مستهلك الا قتروني في لمان ا عيب ا  في: - 
تقتاههههههههههر حمايز ا مسههههههههههتهلك او قتروني في ا قواعد ا عامز علن نظريز ا عيوب ا  فيز 
ا قامنز في ا منتوج  وا ملحظ هنا  ن ا لهههههههههان في قواعد ا قانون ا مدني كير مناهههههههههوص 

نما  ا  تح  الأحقان ا  ااز ببع  ا عقود عليه في ا قواعد ا عامز ا تي تحقن  ا تعاقد  وا 
مخههد عقههد ا بي  وعقههد اوي ههار  فبهها ر وع   ن قواعههد ا منظمههز  عقههد ا بي  مخل ن ههد ا مههاد  

من ا قانون ا مدني تنص علن  نه :" يقون ا بائ  ملزما با لهههههههههههههمان   ا  ن يشهههههههههههههتمد  379
  ن ا مشهههههههتري  و   ا قان با مبي  ا مبي  علن ا اهههههههفا  ا تي تعهد بو ودها وق  ا تسهههههههلين 

عيب ينقص من قيمته   و من الانتفاع به بحسههب ا غايز ا مقاههود منه حسههبما هو م قور 
 1بعقد ا بي .."

حيث يعرف ا عيب ا مو ب  للههههههههههههمان علن  نه تلك الآفز ا عارلههههههههههههز ا تي ت ر  علن     
 و  زئيا  و قد وسههههههههههههه  ا مبي  فتم  سهههههههههههههلمته فتؤخر في قيمته  و في الانتفاع به  ما قليا 

ا مشهههههههرع ا  زائري من ا تزان ا بائ  با لهههههههمان   ن لهههههههمان ت لف ا اهههههههفز ا تي قفد ا بائ  
و ودها في ا مبي     نص "يقون ا بائ  ملزما با لههمان     ن يشههتمد ا مبي  علن ا اههفا  

 ا تي تعهد بو ودها وق  ا تسلين   ن ا مشتري". 
ايز  لمشهههههههههههتري في عقد ا بي  من آفز ا عيوب و قد حاود ا مشهههههههههههرع ا  زائري ولههههههههههه  حم   

 371ا  فيز  ومن تعر  ا غير  لمشهههههتري بالانتفاع با شهههههي  ا مبي   ونظن   ك في ا مواد 
 من ا قانون ا مدني.  386  ن كايز 

                                                           
حمايز ا مستهلك  مقاد منشور .برابح منير حمايز رلا ا مستهلك الا قتروني بين ناوص ا قانون ا مدني و ناوص  1

 .85-84  ص 2017و ا سياسيز  ا عدد ا  ام   مار  بم لز الأستا  ا باحث  لدراسا  ا قانونيز 
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وا عيب ا  في  ا مو ب  للهههههههههههههههمان هو ا عيب ا  ي ينقص من قيمز ا مبي   و من 
  1اقتشههههافه بفحص ا مبي  بعنايز ا ر د ا عادي منفعته  وا عيب ا  ي لا يسههههت ي  ا مشههههتري

 وي ب  ن يتوفر في ه ا ا عيب شرو  حتن يلتزن ا بائ  با لمان وهي:
ويقاهههههههههد به اونقاص من قيمز   ن يقون ا عيب مؤخرا   ن در ز معينز من ا  سهههههههههامز: -1

تفات ا مبي  و ي  من مقدار ا مبي   و ن ينقص ا عيب من الانتفاع با مبي  حسههب ما تن الا
عليه في ا عقد   و ما  عد  ه ا شي  بحسب  بيعته وحسب ما يظهر من استعما ه  ويق  

 عب  اوخبا  علن ا مشتري و ه قافز  رت اوخبا .
ا قانون ا مدني "يقون  379 قد نص ا مشهههههههههرع في ا ماد   ي ب  ن يقون ا عيب قديما: -2

قاهههد بشهههر  ا قدن  ن يقون ا عيب ا بائ  ملزما با لهههمان... وق  ا تسهههلين   ن ا مشهههتري وي
  ويرى فريت من 2مو ودا وق  تسههههلين ا مبي   لمشههههتري بغ  ا نظر عن و وده وق  ا عقد

ا فقها   ن شهههر  ا قدن يعني و ود ا عيب وق  ا عقد  مسهههتندين   ن  ن عبار  وق  ا تسهههلين 
  ارئز   تتعلت بحا ز ت لف ا اهههههههههههههههفز ا تي قفد ا بائ  و ودها و ي  ا عيب بمعنن الآفز ا

و قن ا ر ي الأود هو ا را ح مادان ا مشههرع قد رب  نتي ز ا هلك با تسههلين   فل كرابز بأن 
 .3يرب  و ود ا عيب ق  ك به

ي ب  ن يقون ا مشهههتري كير عا ن ا عيب كير معلون  دى ا مشهههتري:  ي ب  ن يقون - 3
   بقا  لمادعند ا تعاقد با عيب  لأن ا علن با عيب يسههههههههههههههق  حت ا مشههههههههههههههتري في ا لههههههههههههههان 

379/2. 
ويقاههههههههههههههههد ب فهها  ا عيههب  لا يقون ظههاهرا فيمقن  دراقههه ي ههب  ن يقون ا عيههب  فيهها:  -4

با حوا    وه ا هو ا معنن ا مادي  ل فا   لا  نه   ن  انب ه ا ا معنن ولهههههههه  ا مشههههههههرع 
معنی قههانوني ا  فهها  ا عيههب   اعتبر فيههه ا عيههب وركن ظهوره  فيهها و بت عليههه  حقههامههه   

                                                           
 رعود ا ياقو  عقد ا بي  و حمايز ا مستهلك في ا تشري  ا  زائري  بحث  نيد شهاد  ا ما ستير فرع ا عقود و  1

 .114  ص 2002-2001ا مسؤو يز    امعز ا  زائر   
 .177ا  ز  ا راب    ديوان ا م بوعا  ا  امعيز  ص  - ليد  حمد حسن قداد  / ا و يز في شرح ا قانون ا مدني  2
علي حسن ب يد    لمان عيوب ا مبي  في عقد ا بي  في ا قانونين ا ماري وا مغربي دراسز مقارنز  دار ا فقر  3

 .22  ص 1986ا عربي ا قاهر  
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  ك )انظر  1993/11/24   ا محقمز ا عليا من  لد قرارها ا اهههههههههههههههادر بتاريخو قد بين
 (.1ا ملحت رقن 

من ا قههانون ا مههدني يفهن  ن ا عيههب ي ههب  ن تتوفر  2فقر   379فمن قرا   ا مههاد  
فيه سمز ا  فا  وق  ا تسلين   وب  ك فا عيب ا مقتشف بعد ا تسلين  بقا  نص ا ماد  كير 

  وب  ك فا عيب ا ظاهر كير ملهههههههههههههمون من ا بائ    وا عيب  ملهههههههههههههمون من  رف ا بائ 
ا ظاهر هو   ك ا عيب ا  ي يقون ا مشهههههههههههههههتري علن علن به  فمن  هز ا بائ  ملزن بإعلن 
ا مشتري بمواافا  ا مبي  تح   ائلز ا عقوبا       قد يشقد عدن قيامه ب  ك تد يسا قد 

فهها بههائ  ملزن بههإعلن ا مشهههههههههههههههتري بقههد  ت.ن( وبهها نتي ههز 86يؤدي   ن  ب ههاد ا بي  )ا مههاد  
 .1ا عيوب ا تي يشملها ا مبي  ت بيقا  مبد  تنفي  ا عقد وفقا  حسن ا نيز

ا متعلت بحمههايههز ا مسهههههههههههههههتهلههك وقم  ا غش تحهه  عنوان   زاميههز  03-09 ن ا قههانون
منه  ن قد مقتن لأي منتوج  13ا لهههههههههههههههمان وا  دمز ما بعد ا بي  ومن  لد نص ا ماد  

ازا  و  دا   و آ ز  و عتادا  و مرقبز  و  ي ماد  ت هيزيز يستفيد من ا لمان سوا  قان  ه
 بقو  ا قانون   لافز   ن  ن ا لان يمتد   ن ا  دما   يلا.

يشههههقد ه ا ا حت  رو ا عن مبد  ا قو   حت ا مسههههتهلك في ا عدود عن ا عقد:حمايز  -ب 
ا متعاقدين ولا ي وز نق  ا عقد  و ا ملزمز  لعقد  حيث تلمن ه ا ا مبد   ن ا عقد شريعز 

تعديله  لا بإراد  ا متعاقدين   و   ا قرر ا قانون   ك ويبرر ه ا ا  روج لاعتبارا  تتعلت 
ب بيعز ا تعاقد عبر الانترني   حيث يتسهههههههههههههههن بسهههههههههههههههرعز ا معامل  ا تي تتن عند  بران ه ه 

مخد ه ه ا تاهههههههههههههرفا    ا عقود  وقلز  بر  ا مسهههههههههههههتهلك ودرايته في موا هز ا بائ  ا محترف
الأمر ا  ي لا يترك  لمسهههههههههههتهلك محلز  لتفقير وا تدبر حيث يقتشهههههههههههف بعد  بران ا عقد عدن 
ملئمز ا عقد  ه  وقد برر  ا تشريعا  ا متعلقز بحمايز ا مستهلك حت ا عدود  ه قبد و ود 

ك فقر  ا تعاقد عن بعد   اههههواهههها في ا معامل  الا قترونيز  وه ا ا حت يع ي ا مسههههتهل
 مقههانيههز ا ر وع عن ا تعههاقههد مهمهها قههانهه  الأسهههههههههههههههبههاب  لد مههد  محههدد  بغ  ا نظر عن 

 . 2الحيز ا مبي   و ا  دمز  و و ود عيب فيها  ن لا
                                                           

 .30 – 29 سابت   ص علن حسن ب يد    ا مر   ا 1
  مقارنز س يني دراسزا حمايز ا مدنيز  لمستهلك في عمليز ا تسوت الا قتروني في ا قانون ا فل   نور  معز علي ا  ويد 2

 .88ص  2017مار   25-24ترونيز   رابل  مقاد منشور بقتاب  عماد ا مؤتمر ا راب  عشر: ا  رائن الا ق
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وهو نف  مههها  هبههه    يهههه بع  ا تشهههههههههههههههريعههها  الأ رى ا تي  ع ههه  حت  هههاص 
وفحص   لمسههههتهلك الا قتروني  نظرا  ل بيعز ا  ااههههز  لعقود او قترونيز واههههعوبز معاينز

علن تقرير حت  97/7  حيث حرص ا تو يه الأوروبي رقنعليه ا متعاقد عن بعدما يتعاقد 
منه  بحيث  عمالا  ه ا ا تو يه بمو ب  6ا مسهههههههههههههههتهلك في ا عدود عن ا عقد في ا ماد  

 قر ا مشههرع ا فرنسههي ه ا ا حت  وبمو ب ه ا ا مرسههون  لههيف   2001 - 741ا مرسههون 
لاسههههههههتهلك ا فرنسههههههههي  حيث تلههههههههمن  قرارا به ا ا حت في فقرته   ن تقنين ا121/20ا ماد 

الأو ن  فناهههههه  علن  ن ا مسههههههتهلك  لد سههههههبعز  يان قاملز ا حت في ا عدود  دون  بدا  
  سباب  و دف   ي  زا ا  باستخنا  مااريف ا رد.

ا متعلت  09 - 03من ا قانون  68 ما ا مشهههههههههرع ا  زائري فقد شهههههههههدد من  لد ا ماد      
ز ا مسهههههههههههههههتهلهههك وقم  ا غش  علن معهههاقبهههز قهههد من يقون ب هههداع  و بمحهههاود  هههداع بحمهههايههه

 .1ا مستهلك بأيز وسيلز  و  ريقز قان  في بع  ا بيانا  ا  ااز با منتوج
 ن احتران ا مد  ا وارد  في ا قانون هي ا شر  ا وحيد    را ا   عماد حت ا عدود: - ههههههههههه 

ا   ااز   و قن ا مستهلك و شيز ا وقوع  ممارسز ا حت في ا عدود  لأنه لا تو د   را 
في منازعا  قانونيز  يمقن ات ا    را ا  احتيا يز  تمقنه من  عماد حقوقه في ا عدود 
وا غايز من خبو  ا حت في ا عدود هي ا تأقد من رلههههها ا مسهههههتهلك فيما يتعلت با تمهد في 

ن ا تعههاقههد من  ي قيود  بران ا عقود  وهو مهها ي ههب معههه   لت  راد  ا تعبير في ا ر وع ع
اتفاقا م  ه ه ا غايز فالأاهههههههههههههد  لا ي لههههههههههههه  ه ا ا حت لأيز   را ا   ااهههههههههههههز ولا ينبغي 
 لمتعاقدين  ن يتفقوا في تحديد  ريقز معينز  ممارسهههههز ا عدود اسهههههتنادا   ن قاعد  من يملك 

 .2الأقخر يملك الأقد

                                                           
شههههريف / حمايز رلهههها ا مسههههتهلك الا قتروني  مقاد منشههههور با م لز اوفريقيز سههههليماني ماهههه فن سههههلياني  بحماوي ا  1

 .35-34  ص 2017 لدراسا  ا قانونيز وا سياسيز  ا م لد الأود  ا عدد الأود   وان 
 منز سههههههههههههل اني / حمايز ا مسههههههههههههتهلك في م اد ا تعاقد عن بعد  مدا لز تن تقديمها في ا ملتقن ا و ني ا منعقد بمعهد  2

ا قانونيز واوداريز با مرقز ا  امعي با وادي سهههههههههابقا تح  عنوان حمايز ا مسهههههههههتهلك في ظد الانفتاح الاقتاهههههههههادي ا علون 
 .114-113  ص 2008 فريد  22و 20يومي 
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 المطلب الثاني : الحماية الجنائية للتجارة الالكترونية
ان   بيعز نشههههههههههها  ا ت ار  الا قترونيز ترتقز علن رقني ا سهههههههههههرعز والائتمان   ما ق

فا رقن الأود توفر   ن حد  لت نوع من ا تبا ؤ عن ا  ديز في ا تعامد حتن  ابح يؤخر 
علن ا رقن ا خاني   عماد ا ت اريز وهو الائتمان  وبقدر حا ز ا ت ار  والأعماد ا ت اريز 

 ير    و ن  فإن الائتمان يظد مفتاح ا عمليز و برز ما يتهدده   ن ا سهههههرعز و دمز ه ه الأ
ما يعرف با  ريمهز الا قترونيهز ا تي تبقن هي ا عقبهز ا حقيقيهز في و ه ن هاح ه ه ا ت هار  

 ا مئنانه  لتسههههههههوت بعيدا عن ا مت رفا مسههههههههتهلك  و ا متعامد في حا ز   ن قسههههههههب خقته و 
عمليا حمايز تعاملته ا بنقيز وق ا بياناته ا شههه اهههيز ا تقليدي  فمن ا مشهههاقد ا تي توا هه 

من الاسههتعماد كير ا مشههروع  وق ا ا مؤسههسهها  فهي الأ رى  ي  في معزد عن مخد ه ه 
ا ممارسههههها  ا تي تت سهههههد  سهههههاسههههها في ا د ود   ن مواقعها وا تغيير في بياناتها ومسهههههؤو يز 

 حمايز نظرا  قاهههههور ا حمايز مزوديها بالانترن  قد ه ه ا نقا  و ب  ن تقون مشهههههمو ز با
بواسهههههههههه ز ا ناههههههههههوص ا عامز ا تقليديز وبا تا ي محاو ز اوحا ز بها من  لد ا حا ز   ن 

 حمايز  ااز تتماشن و بيعز ا ت ار  الا قترونيز.
 الفرع الأول: الحماية الجنائية للتاجر في إطار التجارة الالكترونية. 

قترونيز  نائيا  ولهههههههههعيز ا تا ر فيها من من  هن ا مسهههههههههائد ا تي تخيرها ا ت ار  الا 
 لد م تلف الاعتدا ا  ا تي قد تلحت به في   ار ممارسهههههههههههته   نشههههههههههه ز ا ت اريز عبر 
ا وسهههههائد ا تقنو و يز ومن هنا قان  ا حا ز   ن  رسههههها  قواعد  لحمايز ا  نائيز  لتا ر في 

   ار ا ت ار  الا قترونيز وتتعلت  ساسا بنق تين مهمتين:
ائن ا واقعههز علن ا موق  الا قتروني في حههد  اتههه وا مسهههههههههههههههؤو يههز ا  نههائيههز  مزودي هي ا  ر 

 .1 دما  الانترن 
 
 

                                                           
 وما 113  ص 2007  2ز  ا  زائر   قار   ماد  ا حمايز ا  زائيز  لمعلوماتيز في ا تشري  ا  زائري  دار هوم  1

 نظر: عبد الله عبد ا قرين عبد الله   رائن ا معلوماتيز والانترن  )ا  رائن الا قترونيز(  منشورا  ا حلبي يليها   لمزيد 
 .25  ص 2007ا قانونيز  بيرو   
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 أولا: الجرائم الواقعة على الموقع الالكتروني
 ن ا ت هههار  الا قترونيهههز بهههارتقهههازهههها ا قبير علن شهههههههههههههههبقهههز الانترنههه  وا تي تعتبر نظهههان     

في حا ز   ن حمايز  نائيز ا نظان ومواق  معلوماتي يتن بواسههههههههههههههه ته ا مباد ز ا ت اريز هو 
 ا ت ار  الا قترونيز لأ د حمايز ملمون ا نشا  في حد  اته هي يرتقزا  ساسيا في:

 الفقرة الأولى: الجرائم الماسة بنظام الموقع الالكتروني
وتتمخد  هن ا  رائن في ا د ود  و ا بقا  كير ا مشهههروع  بالاعتدا  علن نظان ا معا  ز     

 الآ يز  لمع يا  من  لد ا مسا  بسير وسلمز ا موق .
 جريمة الدخول أو البقاء غير المشروع في الموقع: -1 

يمخد ه ا ا فعد  حد الاعتدا ا  ا ماسهههههز بالأنظمز ا معلوماتيز وا تي تشهههههقد بيانا  
 1ف/323ا ت ار  الا قترونيز  حد  نظمتها و قد نص عليها ا مشههههههههرع ا فرنسههههههههي في ا ماد  

  1مقرر من قهههانون ا عقوبههها  ا  زائري 394وقههه ا ا مشهههههههههههههههرع ا  زائري في ا مهههاد   ع.ق
 فر  رقانها ا مادي وا معنوي ا لزمين  قيامها.وقغيرها من ا  رائن لابد من تو 

وتق  ه ه ا  ريمز من  رف  ي شههههه ص قان  اهههههفته ويقون من بين  و ئك ا  ين  هن    
ا حت في ا د ود   ن ا نظان  وتق  متن قان ا د ود م ا فا  اهههههههههههههههاحب ا نظان  و من  ه 

  ااههههههههز ا تي لا ي وز ا حت في ا سههههههههي ر  عليه قالأنظمز ا متعلقز بأمن ا دو ز  و ا حيا  ا
الالهههه لع عليها  وا مشههههرع ا فرنسههههي عاقب علن م رد ا د ود دون تحديد وسههههيلز د ود 

وا هدف من ت رين فعد ا بقا  كير ا مشروع  حتن و و  ن يترتب عن ا د ود لررا نظان و 
دا د نظان ا معا  ز الآ يز  لمع يا   هو قيان مسهههههههههههههههؤو يز ا  اني عن  ريمز عمديز لأن 

ا نظان م  علمه  ن د و ه كير ماههههههرح ومسههههههوح به  و  نه  ات ه    ن ا بقا  دا د رادته 
مسهههههههههههموح  ه با د ود   ن  ز  دون ا  ز  الآ ر  فيعتبر فعد ا بقا  دا د ا نظان اهههههههههههور  

                                                           
   ا معدد وا متمن.71ا متلمن قانون ا عقوبا  ا  زائري  ج ر ع  1966 وان  8ا مؤرخ في  66/155الأمر  - 1
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  وتت   ا  ريمز اورتين بسي ز ومشدد  ه ه الأ ير  ا تي نص عليها  1 ل ريمز ا مستمر 
 .2/3مکرر  394ا مشرع ا  زائري في ا ماد  

 الاعتداء العمدي على سير نظام المعالجة الآلية للمعطيات: -2
 ن ينص ا مشهههههههههههههههرع ا  زائري علن هههه ا ا  رن كير  ن الاتفهههاقيهههز ا هههدو يهههز  لإ ران 

في ا ماد    ما ا مشههههههههرع ا فرنسههههههههي فقد نص 08و  05ا معلوماتي تنص عليه في ا مادتين 
من شههههههههأنه  حداث الهههههههه راب في نظان  علن عقوبز ه ا ا سههههههههلوك او رامي ا  ي 323/2

معا  ز ا بيانا  ا متوا د  علن مواق  ا ت ار  الا قترونيز قيفما قان  حسهههههههههههههههابا   بيانا  
 ش ايز...ا خ.

 ا ا مادي في فعد توقيف  و تع يدوتعتبر ا  ريمز من ا  رائن ا عمديز ويتمخد رقنه
 فز ا معا  ز.نظان معا  ز ا مع يا  عن  دا  نشا ه  و  فساد نشا   و وظي

ومفاده قد فعد من شهههأنه  ن يؤدي   ن توقيف تشهههغيد نظان  فعل التعطيل أو التوقيف: -أ
ا معا  ز ويقاهههههههههههد به  حداث ع ب  و  لد با شهههههههههههي  مما ي عله لا يقون بعمله باهههههههههههور  
 بيعيز قد يقون با حد من سهههههههههههههههرعز ا نظان ا معلوماتي و عله ب يئا  و يع ي نتائ  كير 

 .2م لوبز
ومفاده قد فعد من شأنه  ن يؤدي   ن  عد نظان ا معا  ز الآ يز  لمع يا   الإفساد: -ب

كير اهها ح  لسههتعماد ا سههلين  بأن يع ي نتائ  كير تلك ا تي قان من ا وا ب ا حاههود 
عليها  بإفسهههههههههاد و و  ز  من ا نظان ولا يشهههههههههر   ن يقون اوفسهههههههههاد علن ا نظان  ملز   ما 

 عدد  وا عبر  بالأخر ا  ي تحدخه.ب اوص تقنيا   فساد فهي مت
 
 

                                                           
وما يليها   تفايد  قخر  84  ص 2008ا  ريمز الا قترونيز  ا دار ا  امعيز  اوسقندريز   ا د ممدوح  براهين   من  1

 نظر: عبد ا فتاح بيومي ح ازي  مقافحز  رائن ا قمبيوتر والانترن  في ا قانون ا عربي ا نمو  ي  دار ا فقر ا  امعي 
 وما يليها. 255  ص 2006اوسقندريز  

  قر  مقملز من مقتلهههههههيا  نيد شههههههههاد رونيز في ا تشهههههههري  ا  زائري )دراسهههههههز مقارنز(  مبعر  سهههههههعيد   ا  ريمز الا قت  2
ا ماسههههتر حقوت ت اههههص قانون  نائي  قليز ا حقوت وا علون ا سههههياسههههيز  قسههههن ا حقوت   امعز محمد  يلههههر  بسههههقر   

 . 54  ص2016



 عقد التجارة الالكترونية والحماية القانونية لهالفصل الأول                    

 
77 

 الفقرة الثانية: الجرائم الماسة بمعطيات الموقع الالكتروني
من  2.1مقرر 394با نسبز  لمشرع ا  زائري فقد نص علن ه ه ا  رائن في ا ماد  

من الاتفههاقيههز ا ههدو يههز  لإ ران  08  04  03قههانون ا عقوبهها  قمهها ناهههههههههههههههه  عليههها ا مواد 
من قانون ا عقوبا  ا  ديد  323/3يها ا مشههههههههرع ا فرنسههههههههي في ا ماد  ا معلوماتي ونص عل

 .1وا تي تتمخد في عمليز ا تلعب با بيانا   و تزويدها ب رت م تلفز
 الاعتداء على سلامة المعطيات الموجودة داخل النظام: -1

من قانون ا عقوبا  قد من  د د ب ريت ا غش مع يا   1مقرر  394تعاقب ا ماد  
ا معا  ز الآ يز  و  زاد ب ريت ا غش ا مع يا  ا تي ينظمها عن  ريت ا تلعب في نظان 

بمحو  و تعديد ا مع يا  دا د ا نظان بغ  ا نظر عن ا نتائ  ا مترتبز عنها  ويت   ه ا 
 ا عمد خلث اور.

 و  ك بإلافز مع يا   ديد  علن ا دعامز ا  ااز بها. الإدخال: -أ
 و  ك بإزا ز  ز  من ا مع يا  ا مو ود  دا د ا نظان. المحور: -ب 

: و  ك بتغيير ا مع يا  ا مو ود  سههههههوا  ب ريقز مباشههههههر   و باسههههههت دان برام  التعديل -ج
  بيخز قا فيروسا .

وه ه ا اور ورد  علن سبيد ا حار  فل يق  تح   ائلز ا ت رين  ي فعد آ ر 
مع يا  دا د ا نظان قفعد ا نسهههههخ  و ا نقد كير ه ه الأفعاد  و و تلهههههمن اعتدا  علن ا 

ولا تقون ه ه ا  ريمز  لا   ا قان  ا عمليا  قد تم  م  قاههههههههد  نائي و ارج الاسههههههههتعماد 
 . 2ا مر ص

 

                                                           
يز  لت ار  الا قترونيز )دراسههههههز   را  : شههههههنين اهههههها ح   ا حمايز ا  نائ56  55بعر  سههههههعيد   ا مر   ا سههههههابت ص  - 1

   ص2013مقارنز( رسا ز  نيد شهاد  دقتوراه في ا قانون ا  اص  قليز ا حقوت   امعز  بو بقر بلقايد  تلمسان  

 وما يليها. 85
  م قر  مقدمز 04/09 حمد مسهههههعود مرين  آ يا  مقافحز  رائن تقنو و يا  اوعلن والاتاهههههاد في لهههههو  ا قانون  - 2

د  ا ما سهههتير  ت اهههص قانون  نائي  قليز ا حقوت وا علون ا سهههياسهههيز  قسهههن ا حقوت   امعز قااهههدي مرباح   نيد شهههها
 .38  ص 2013ورقلز 
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 الاعتدا  علن سلمز ا مع يا  ا مو ود   ارج ا نظان: -2
 قد نص ا مشههرع ا  زائري علن اههورتين  لمسهها  ا عمدي با مع يا   ارج ا نظان 

تتعلت ا اهههههههههههور  الأو ن بحمايز ا مع يا  من اسهههههههههههتعما ها في الاعتدا ا  ا ماسهههههههههههز حيث 
بأنظمز ا معا  ز الآ يز  لمع يا  وا خانيز تتعلت بحمايز ا مع يا  ا متحاهههههههههههههههد عليها من 

 .1قانون ا عقوبا  2مقرر  394ه ه الاعتدا ا  و  ك في نص ا ماد  
ا اههورتين ا مناههوص عليها وا ملحظ  ن من  لد ه ا ا نص  ن هناك فرت بين 

في ا ماد  ا سههههههههههابقز حيث  ن ا اههههههههههور  الأو ن تقون فيها ا مع يا  وسههههههههههيلز لارتقاب ه ه 
ا مع يا   الاعتدا ا    فا حمايز ت اههههها قبد ارتقاب الاعتدا   ما ا اههههور  ا خانيز فتقون
  رى  ريمز  هي ا نتي ز لارتقاب الاعتدا ا  ا ماسهههههز بالأنظمز بهدف ا وقايز من ارتقاب

 ا مع يا  ا متحاههد عليها من  حدى تتمخد في حياز   و  فشهها   و نشههر  و اسههتعماد ه ه
 . 2ه ه الاعتدا ا  لأي كر  قان

 ثانيا: المسؤولية الجنائية لمزودي خدمات الانترنت
تعههد  ههدمههز الانترنهه  من ا  ههدمهها  ا هههامههز  وا تي ترتقز عليههها نشههههههههههههههههها  ا ت ههار  

تي تت لب  هود عد    راف وياههها ها  لمسهههت دمين با شهههقد الا قترونيز با تحديد  وهي ا 
ا هه ي يمقنهن من ا نفهها    ن ا شهههههههههههههههبقههز وا ههد ود   ن ا مواق  الا قترونيههز ا م لوبههز  فعمليههز 
ا د ود   ن الانترن  تحتاج با در ز الأو ن   ن من يقدن ه ه ا  دمز  فا شهههههههههههههههرقا  ا تي 

 دمز ا توقي   و ا تاههههههههديت الا قتروني  و  تقدن  دمز اوعلن علن ا مواق  الا قترونيز  و
ا ماههههارف ا تي تقدن  دما  معينز بشههههقد ا قترونيز تحتاج   ن ا تعاقد م  شههههرقا  تعمد 

 .3في م اد تزويد الانترن 
و مان  هميز ه ا ا دور ا  ي يلعبه مقدمو )مزودو(  دمز الانترن  يخور ا تسهههههههههههههههاؤد 

 ماهيز ه ه ا فئز وما هي مسؤو يتها. حود

                                                           
 .39ا مر   نفسه   ص  - 1
 .57بعر  سعيد   ا مر   ا سابت  ص  - 2
  39ا سيد باسن   "الأسا  ا قانوني  مسؤو يز مزودي ا  دمز الانترن  في سوريا"  م لز  امعز ا بحث  ا م لد   - 3

 .3  ص2017  سوريا   59ا عدد 
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 قرة الأولى: تعريف مزودي خدمة الانترنتالف
قد ي لت علن مقدمي  دما  الانترن  تسههههههههههههميا  قخير  منها متعهد ا واههههههههههههود  و 
متعهد ا  دمز  و مزود ا  دمز وقد يقون شهههههههههه ص  بيعي  و معنوي و ن عمله  و  بيعز 

ي فنيز فهو ا  ي يمقن مسهههههههههت دمي الانترن  من ا واهههههههههود   ن ا مواق   و ا بريد الا قترون
  شههههههههههههههه ههاص ا هه ين يريههدون م هها بتهن في ا عهها ن  ويتمخههد دور مقههدمي ا  ههدمههز في رب  

  1با شهههبقز عن  ريت عقود  شهههراك تؤمن  هن ا د ود   ن ه ه ا  دمز مسهههت دمي الانترن 
 ا تشريعا  في تعريف ه ه ا فئز. ومن ه ا ا تلف 

ف مقدمي  دمز تباين  ا تشهههههههههههههههريعا  ا غربيز في تعريتعريف التشـــــــــريعات الغربية:  -1
حود ا ت هههههار   2000/31من ا تو هههههه الأوروبي رقن  14الانترنههههه   قهههههد عرفههههه  ا مهههههاد  

 ش ص» من ا قانون ا فرنسي حود ا خقز في الاقتااد ا رقمي  نه  02الا قترونيز وا ماد  
( web page بيعي  و معنوي يهدف   ن ت زين مواق  ا قترونيز واهههههههههههههههفحا  ا ويب )

ا  ادمز بشههقد مباشههر ودائن مقابد   ر  و با م ان ويلهه  من  ل ه علن حسههاباته الآ يز 
تح  تاهههههههههرف عملئه ا وسهههههههههائد ا تقنيز وا معلوماتيز ا تي تمقنهن في  ي وق  من بث ما 

 «.يريدون علن شبقز الانترن 
قد ش ص »منه  32قما عرفه قانون ا بريد والاتاالا  عن بعد في فرنسا في ا ماد     

شتغد شبقز الاتاالا  عن بعد وا مفتوحز  ل مهور  و يورد  هن  دمز  بيعي  و معنوي ي
 .2«الاتاالا  عن بعد

 تعريف التشريعات العربية: - 2
 ن ا تشههههريعا  ا عربيز هي الأ رى  ن تهمد ه ه ا فئز في قوانينها  حيث عمد  ولهههه     

 تعريف  ها:

                                                           
عبد ا فتاح محمود ا قيلني  "مدى ا مسؤو يز ا قانونيز  مقدمي  دمز الانترن   دراسز مقارنز"  م لز قليز ا حقوت   - 1

 .474مار  د   ن  ص  امعز بنها  
   امعز محمد  يلر  14بو ا فز حد   "ا نظان ا قانوني ا متعهد اويوا  عبر الانترن "  م لز ا فقر  ا عدد   - 2

 .293  ص2015بسقر   
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 100ماد  ا  2003 سههههنز  10حيث عرف قانون تنظين الاتاههههالا  ا ماههههري رقن 
 ي شههه ص  بيعي  و اعتباري يسهههتعمد  دما  الاتاهههاد » مقدن  دمز الاتاهههالا  بأنه 

 «.. و يستفيد منها  ويقون بتوفير  و تشغيد الاتاالا   يا قان  ا وسيلز ا مستعملز
بأنه ا شههه ص ا  ي ير ص  ه »قما عرف قانون الاتاهههالا  ا ق ري مقدن ا  دمز 

نشهههها  شههههبقز تقدين  دمز  و  قخر من  دما  ا لاتاههههالا   ل مهور  و ير ص  ه بتملك وا 
 .1«اتاالا  ا توفير  دما  الاتاالا   ل مهور

ا متلمن ا قواعد ا  ااز  لوقايز من  042-09وقد عرفه ا مشرع ا  زائري في ا قانون    
منه فقر  "د" .  02ا  رائن ا متاهههههلز بتقنو و يا  اوعلن والاتاهههههاد ومقافحتها في ا ماد  

قيان عان  و  اص يقدن  مسههههتعملي  دماته ا قدر  علن الاتاههههاد بواسهههه ز منظومز   ي» 
 «. .معلوماتيز و/ و نظان  لتاالا ...

 الانترن  هو شهههههههههه ص  بيعي  و معنوي وفي الأ ير ن لص   ن  ن مقدن  دما 
 .3يعر  تقدين  دمز  يااد ا عمل    ن شبقز الانترن 

 الجنائية لمزودي خدمة الانترنتالفقرة الثانية: قيام المسؤولية 
 وعليه سنبحث ه ه ا مسؤو يز ا  نائيز من  لد:

 التشريعات الغربية:  -1
 التوجه الأوروبي الخاص بالتجارة الالكترونية: -أ
 قد تلمن ا تو ه الأوروبي ا  اص با ت ار  الا قترونيز في ا مبحث ا راب  ا مواد من      
دين ا مهنيين وقد  قر  ناهههههههههههوص ه ا ا تو يه عدن ا منظمز  مسهههههههههههؤو يز ا مؤ  15  ن  12

  زان ا وسهههههههههه ا  ا فنيين برقابز ا مشههههههههههروعيز  لمعلوما  واوعلنا  ا تي تبث عبر ا مواق   

                                                           
/ را   في   ك: ا حماههههههههههههههي  ا د  ا د  عقد ا  دمز  474عبد ا فتاح محمود ا قيلني  ا مر   ا سههههههههههههههابت  ص  - 1

 . 17  ص 2015ز مقدمز  نيد در ز ا ما ستير في ا حقوت  قليز ا حقوت  امعز حلب  ا معلوماتيز  رسا 
ا متلهههههههمن ا قواعد ا  ااهههههههز  لوقايز من ا  رائن ا متاهههههههلز بتقنو و يا   2009 و   14مؤرخ في  04-09قانون  - 2

 .2009 و   16اادر  بتاريخ  47اوعلن والاتااد ومقافحتها   رع 
  .293بو ا فز حد   ا مر   ا سابت  ص  - 3
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نما فرلهههههههه  عليهن  ن ياههههههههرفوا شههههههههقد مناسههههههههب  من  ا واههههههههود   ن ه ا ا محتوى كير  وا 
ماههههههدر ا معلومز   عف  مزود  دمز الانترن   لا   ا قان هو 12/1ا مشههههههروع و ن ا ماد  

 .1 و قان با تيار  و تعديد ا بيانا   و  ع ن الحيز ا تد د لأي  هز  داريز
 القوانين الأجنبية الداخلية: -ب

نتي ز الا تلف ا فقهي وا قلههههههههههائي تد د ا مشههههههههههرع ا فرنسههههههههههي و اههههههههههدر ا قانون رقن      
لت بحريههز  و  ا متعلت بتعههديههد  حقههان ا قههانون ا متع 01ا اههههههههههههههههادر بتههاريخ  719/2000

 بقو ها  ن الأش اص ا  بيعيين 43/8ا  ي  ا   مادته رقن  106786الاتاالا  رقن 
وا معنويين ا  ين يتعهدون م انا  و بمقابد با ت زين ا مباشر وا مستمر  لمعلوما  وقد ما 
من  بيعته  مقان اسههههههههههههههتقبا ه  فأنهن يقونون كير مسههههههههههههههؤو ين  زائيا عن ملههههههههههههههمون ه ه 

ز  لا   ا  اههههههههبحوا م تاههههههههين برقابتها وبأمر من ا سههههههههل ز ا قلههههههههائيز ا معلوما   و ا  دم
حود ا خقز في الاقتاههههاد  2004 وان  21ه ا ا  رح  قده ا قانون ا اههههادر في « وامتنعوا

وا تي  09  ن  05ي ا مههاد من ا رقمي ا هه ي  اهههههههههههههههص بع  مواده  تههأ ير ههه ه ا فئههز ف
 .2عدن مسؤو يتهن  قد 

الأ ماني  ود قانون  وروبي يحدد مسهههههههؤو يز ا وسههههههه ا  في علن  لف   ك قان ا تشهههههههري  
 و   10الانترن  و  ك بمقتلههههههههن قانون  دما  ا معلوما  والاتاههههههههالا  ا اههههههههادر في 

  حيث اهتن بتحديد الأعماد ا تقنيز ا وسههههههي ز في م اد الانترن  وتقرير مسههههههؤو يز 1997
 مسههؤو يز 5/2قرر في ا ماد  وسهه ا  الانترن  سههوا  من ا ناحيز ا مدنيز  و ا  زائريز  وقد 

 عن ملمون ا بيانا  ا محزنز   ا توافر شر ان هما 3مستليفي ا مواق  )متعهد اويوا (

                                                           
  نائي  قانون ا حقوت  ت اص في علون ه دقتورا رسا ز الا قترونيز   لت ار  ا  نائيز ا حمايز شود  شهر  بن - 1

 . 83 84ص   2011 بسقر    يلر  .محمد  امعز ا حقوت  قسن ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز
 .294صسابت  بو ا فز حد   مر    - 2
متعهد اويوا :  ن ماههه لح اويوا  بمعناه الا قترونيز ا واسههه   يشهههمد ولههه  ا وسهههائد ا تقنيز وا معلوماتيز بمقابد  و  - 3

با م ان تح  تاههههههرف ا عمل   يتمقنوا من ا د ود   ن شههههههبقز الانترن  في  ي  حظز بغيز بث ا ملههههههمون ا معلوماتي 
  وهو قد شههه ص سهههوا  قان  بيعيا  و Fournisseur d'hebergement ل مهور ويتو ن ه ه ا مهمز متعهد اويوا  

معنويا يتو ن تحزين ا ت بيقا  وا سهههههههههههه ل  ا معلوماتيز ا تي يمقن ا مسههههههههههههت دن من ا واههههههههههههود   ن   ك ا م زون عبر 
 .293الانترن   بو ا فز حد   ا مر   ا سابت  ص
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 .1ا علن بمحتويا  ا موق   واست اعز ا متعهد منح نشر  و بث ا ملمون كير ا مشروع
 التشريعات العربية: -2

رونيز  ن تنظن مسههههههؤو يز وسهههههه ا   ن  كلب ا قوانين ا عربيز ا  ااههههههز با تعامل  الا قت    
 ومقدمي  دما  الانترن  بإستخا  ا بع .

 القانون التونسي: -أ 
 قد نظن ا مشهههرع ا تونسهههي ا مسهههؤو يز ا  نائيز  مزودي ا  دما  في ا قانون ا مؤرخ في     
ا متعلت با مبادلا  وا ت ار  الا قترونيز وترقز   سهههههههههاسههههههههها في خلث  رائن  2000 و   9

 يز هؤلا  ا وس ا .تقين مسؤو 
  ريمز عدن مراعا  ا شرو  ا قانونيز  ممارسز ا ماادقز الا قترونيز . ▪
  ريمز ا تعامد في ا بيانا  دون تر يص من  رف ا وقا ز ا و نيز  لماادقز.  ▪
 .2 ريمز  فشا  الأسرار ▪

 القانون الجزائري: -ب
 قد نظن ا مشههههههههرع ا  زائري مولههههههههوع ا مسههههههههؤو يز ا  نائيز  مقدمي ا  دما  من  لد     

وا  ي ينظن نشا هن ا مهني ا مرسون ا تنفي ي  04-09من قانون  11و 10نص ا مادتين 
 . حيث نص علن  ريمتين قائمتين في حت ه ه ا فئز.3 307/2000

قهههدمي  هههدمههها  "يتعين علن م 04-09من ا قهههانون  10/2حسهههههههههههههههههب نص ا مهههاد  
الانترن  قتمان سهههههههههههههههريز ا عمليا  ا تي ين زونها ب لب من ا محققين  وق  ك ا معلوما  
ا متاههلز بها   ك تح   ائلز ا عقوبا  ا مقرر  وفلهها   سههرار ا تحري وا تحقيت"  وبا تا ي 

 قيان  ريمز  فشا   سرار ا تحري وا تحقيت في حت مقدمي ا  دما .

                                                           
 .85-83شهر  شود  ا مر   ا سابت  صوما بعدها / را    يلا: بن  112شنين اا ح  ا مر   ا سابت  ص  - 1
 .134-130شنين اا ح   ا مر   ا سابت ص  - 2
ا مؤرخ  257-98ا معدد وا متمن  لمرسون ا تنفي ي  2000 قتوبر  14ا مؤرخ في  307-2000ا مرسون ا تنفي ي  - 3

  قتوبر 06اادر   15  ا  ي يلب  شرو  وقيفيا   قامز  دما  الانترن  واستغل ها   ر عدد 1998 و   25في 
.2000 
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 يقر  ا مسؤو يز ا  نائيز  04-09من قانون  11نص ا ماد  باولافز   ن   ك  ا      
  مقدمي ا  دما  عن  ريمز عدن حفظ ا مع يا  ا متعلقز بحرقز ا سير بناها.

تقون ا مسههههههههههؤو يز ا  زائيز   شهههههههههه اص ا  بيعيين وا معنويين عندما يؤدي   ك   ن » ... 
 مز في حا ز عدن حفظ  وبا تا ي تقون ا  ري«عرقلز حسهههههههههن سهههههههههير ا تحريا  ا قلهههههههههائيز...

 .1عليها في ا ماد  ا سا فز ا  قر مزودي ا  دما   لمع يا  ا مناوص
 الفرع الثاني: الحماية الجنائية للمستهلك في عقود التجارة الالكترونية

من  هن ا مشههههههههههقل  ا معااههههههههههر  ا تي توا ه ا مسههههههههههتهلك ا يون ا متعلقز با معامل  
يعرف با عقود الا قترونيز باعتبارها  هن وسههههههيلز من  الا قترونيز عبر الانترن  في   ار ما

وسهههههههههههائد ا ت ار  الا قترونيز ا تي يغلب فيها عناهههههههههههر ا م ا ر  نتي ز  لهههههههههههعف ا خقز في 
ا تعامد بها وسهههو ز ا تلعب في ا معامل  ا تي ت ري بواسهه تها  م  عدن قفايز عناههر 

لألهههههعف في ه ه ا معاملز  مما هو ا حلقز ا 3  باعتبار ا مسهههههتهلك الا قتروني2فيها الأمان
يسههههههتلزن  ن يقون مشههههههمود با حمايز سههههههوا   قلز  برته   و   هله با  هز ا تي يتعامد معها 

 مما يؤخر قخيرا علن مراحد ا عمليز الاستهلقيز.
 أولا: الحماية الجنائية للمستهلك قبل التعاقد

د مسههههههأ ز با غز من  هن ا اههههههور ا تي ت سههههههد ا حمايز ا  نائيز  لمسههههههتهلك قبد ا تعاق
الأهميز تسهههاهن في ا واهههود   ن  بران ا تعاقد ا قتروني وهي ا حمايز من اوعلن ا ت اري 

 ا  ادع.
 قد  لههههههههههههههحن اوعلن ا ت اري الا قتروني  حد  هن ا معا ن ا بارز   عاههههههههههههههر ا خور  
ره ا تقنو و يز وقد حظي بالاهتمان ا قبير سههوا  من حيث تعريفه  و بيان الأحقان ا تي تؤ 

                                                           
   ا مر   ا سابت.04 -09قانون  11 نظر: ا ماد   - 1
 بار  دي ز   عخماني نسيمه   حمايز ا مستهلك في ظد ا عقود الا قترونيز  م قر  مقدمز لمن مت لبا  شهاد   - 2

  2015مي  مليانز  ا ماستر  ت اص  دار   عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز  امعز ا  يل ي بونعامز   
 .5ص

ا مستهلك الا قتروني: " قد ش ص  بيعي  و معنوي يقتني بعو   و بافز م انيز سلعز  و  دمز عن  ريت  - 3
الاتاالا  الا قترونيز من ا مورد الا قتروني بغر  الاست دان ا نهائي" مشروع ا قانون ا متعلت با ت ار  الا قترونيز 

 منه . 05ا  زائري ا ماد  
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قد شهههقد من » بأنه:  1009/1984ا اهههادر في 84/450حيث عرفه ا تو يه الأوروبي 
وعرفه ا مشهههرع  1« شهههقاد الاتاهههالا  ا تي تتن في م اد الأنشههه ز ا ت اريز وا اهههناعيز...

 .022-04من ا قانون  3/3ا  زائري في ا ماد  
سههتعماد ماهه لح  شهههار من مشههروع ا قانون ا متعلت با ت ار  الا قترونيز با 5وا ماد       

قد  علن يهدف باههههههههفز مباشههههههههر   و كير مباشههههههههر    ن تروي  بي  » و ي   علن بقو ه: 
  ه ا اوعلن قد يت اوز حدوده «ا سههههههههههههههل   و ا  دما  عن  ريت الاتاههههههههههههههاد الا قترونيز

 ياههههبح  ادعا  وبا تا ي ي سههههد ا عمد ا غير مشههههروع ا  ي يلحت لههههرر با مسههههتهلك نتي ز 
 ي وق  فيه.الاحتياد  ا  

فقد تو ه  ا تشهههههههههههريعا  نحو ت رين ا مزاعن واوشهههههههههههارا  وا عرو  ا زائفز  و ا تي  ها    
 اب  ا تلهههههههههههههههليد  و اويقاع في ا   أ  باولهههههههههههههههافز   ن اوعلن ا  ادع ا  ي  ه  اب  
ا تلههليد ا مؤدي   ن ا   أ  سههو ا تعلت   ك بمحتوى ا منتوج  و اههفز من اههفاته  و في 

 يته  و سعره  و في ا نتائ  ا مترتبز عن است دامه. منشأه  و في قم
 .3قد ا تلف  ا تشريعا  في تحديد عقوبز ا ناب والاحتياد بين عقوبا   اليز وتقميليز

 04-09فقد نص ا مشرع علن ت رين الاحتياد الا قتروني وه ا من  لد نص ا قانون   
 ا ههمههؤرخ فههي 2524-14  وا ههمههرسههههههههههههههههون ا ههرئهههههههاسههههههههههههههههي رقههن 05/08/2009ا ههمههؤرخ فههي 

وا متلمن ا تاديت علن الاتفاقيز ا عربيز  مقافحز  رائن تقنيز ا معلوما   08/09/2014
من  28   لهههههههههههههههافز   ن ما  ا  به نص ا ماد  21/12/20105ا محرر  با قاهر  بتاريخ 

                                                           
 مي ن محمد  ا حمايز ا  بائيز  لمستهلك في عقود ا ت اريز الا قترونيز  دراسز مقارنز    روحز  نيد شهاد   - 1

 .27  ص 2017ا دقتوراه  علون في ا قانون  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز  بي بقر بلقايد  تلمسان  
 اريز  ا مر   ا سابت.ا متعلت با ممارسا  ا ت  04/02من ا قانون  3ا ماد   - 2
 مداوي حنان  ا حمايز ا  نائيز  لمستهلك الا قتروني  م قر  مقملز من مقتليا  نيد شهاد  ا ماستر  حقوت   - 3

  2017  2ت اص قانون  عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز محمد  مين دباكين  س يف 
 54.ص

  ا متلمن ا تاديت علن الاتفاقيز ا عربيز  مقافحز 08/09/2014ا مؤرخ في  225-14ا مرسون ا رئاسي رقن  - 4
 .4  ص  28/09/2014اادر بتاريخ  57  ج رع: 21/12/2010 رائن تقنيز ا معلوما  ا محرر  با قاهر  بتاريخ 

 .129 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص - 5
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يمن  قد  شههههههههههار تلهههههههههليلي لاسهههههههههيما   ا تلهههههههههمن تعريفا   و بيانا   و  02-04ا قانون 
ومن  لد   1  ن تلههههههليد ا مسههههههتهلك ووقوعه في كل   و  داعشههههههقليا  يمقن  ن تؤدي 

  ك ن د  ن ا مشههرع ا  زائري قد  رن الاحتياد الا قتروني في موالهه  م تلفز في محاو ز 
و ن  قرنا با  اب   منه وع ا  ان لقز  ديز  لتعامل  الا قترونيز ا تي تسههههير قما سههههبت

نه  ن يهلهههن حقوت ا  رف ا لهههعيف في ا سهههري  وا تقني في  كلب الأحيان وا  ي من شهههأ
 ه ه ا معامل  وا  ي يظد دائما هو ا مستهلك.
 ثانيا: الحماية الجنائية للمستهلك أثناء التعاقد

تتعدد اهههور ا حمايز ا مقرر   لمسهههتهلك في   ار عقود ا ت ار  الا قترونيز  خنا  مرحلز     
رسهههاد ا بيانا  ا شههه اهههيز ا تعاقد قونها يتن عبر شهههقليز الانترن  كا با ما يسهههتل زن تبادد وا 

ا  ااز با مستهلك واستعما ه  ل رت ا حديخز في ا دف  نتي ز ا بعد ا مقاني وما يحمله من 
    ار.

 الفقرة الأولى: الحماية الجنائية للبيانات الشخصية للمستهلك الالكتروني
هلك   ن  ن ا معامل  الا قترونيز تتلههمن بيانا  شهه اههيز يتن  رسهها ها من ا مسههت

ا تهها ر الا قتروني في   ههار ا تحقيت وا تههأقيههد علن عمليههز ا بي   وقههد تقون ههه ه ا بيههانهها  
عبار  عن بيانا  اسههههههههميز  و عد  اههههههههور في شههههههههقد ا قتروني  قما قد تشههههههههمد مقر  قامز 

 3  و ه ه ا بيانا  تشقد  ز  من ا حيا  ا  ااز  2ا مستهلك و بيعز ا عمد ا  ي يقون به
فل ي وز  فشهها ها  لغير سههوا  بقاههد  و بدون قاههد ولا يحت  لباعز تداو ها عبر الانترن  

فيما بينهن في سههههههههبيد ا تروي   سههههههههل    رى  و اسههههههههت دامها بعد انتها  ا علقز ا تعاقديز  و 
 .4الاحتفاظ بها ورا  ا مد  ا معلنز  و ا محدد   غايا  ا علقز ا تعاقديز الأو ن

                                                           
في ا ت ار  الا قترونيز  م قر   نيد شهاد  ا ماستر  قليز  بن ا شيخ ا حسين يامنز  بن ايد مناد  حمايز ا مستهلك 1

 .54  ص2017ا حقوت وا علون ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز او و  منتوري  قسن ينز  
 . 49  ص 2005 براهين ب تي  ا ت ار  الا قترونيز )مفاهين واستراتي يا  ا ت بيت في ا مؤسسز(  ا  زائر   2
مار   06ا مؤرخ في  01-16  ا معدد بمو ب ا قانوني رقن: 1996ز  قد علي دستور ا حت في ا حيا  ا  اا 3

 منه. 46  وه ا في ا ماد   2016/03/07  ا اادر  بتاريخ: 145وا متلمن ا تعديد ا دستوري  ج ر ع:  2016
امدا و سهان   حسن  يلن  حمايز ا مستهلك الا قتروني  م قر   نيد شهاد  ا ماستر في ا حقوت  ت اص قانون عان  4

 .39-38  ص2013  عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز عبد ا رحمان مير   ب ايز  
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يعا  في م اد ا ت ار  الا قترونيز   ن ولهههههه  ناههههههوص وه ه ا ت اوزا  دفع  با تشههههههر    
 ز  لمتعامد الا قتروني )ا مسهههتهلكقانونيز من شهههأنها حمايز ا معلوما  وا بيانا  ا شههه اهههي

  في محاو ز   لت خقز في ا ت ار  الا قترونيز وا بيئز ا رقميز  توفير  و آمن 1الا قتروني
 سهههها   اسههههتعما ها وو ود مخد ه ا ا  و  يؤخر  ه ه ا بيانا  من الاحترات وا سههههرقز ومن تن 

 .2 ي ابا علن ه ه ا ت ار  ويدف  الأش اص  لتعامد فيها
 في القوانين المقارنة: -1

ترقز ا تشهههريعا  والأنظمز ا ولهههعيز علن لهههرور  احتران  اهههواهههيز ا فرد ويعتبر 
ني انتهاقا ا عبث  ه ه ا معلوما  سهههههوا  قان محزن في  هاز ا حاسهههههوب  و ا بريد الا قترو 

  اهههههههواهههههههيته وه ه ا بيانا  تقون محد اعتبار بما فيها ا تشهههههههريعا  ا مقارنز قد يد الأمن 
وا متعلت است دان ا معا  ز الآ يز  لبيانا  ا ش ايز ومعاهد  م ل   1990ا متحد   عان 

 وروبا ا  ااههههز بحمايز الأشهههه اص من م ا ر ا معا  ز الآ يز  لبيانا  ا شهههه اههههيز  سههههنز 
 . 19853ريز ا مفعود سنز ا سا 1980

من قانون  226/24او 6/ 226قما  ا  ا مشههههههههههرع ا فرنسههههههههههي بناههههههههههه في ا مواد  
ا عقوبا  ا فرنسهههههههههي ا  ديد ونص علن بع  ا  رائن ا تي قد تلحت ا بيانا  ا شههههههههه اهههههههههيز 
 لمستهلك في   ار عقود ا ت ار  الا قترونيز وا تي  ا   قتعديد ا  رائن ا بيانا  الاسميز 

  وا تي تعرلههههه   سهههههاسههههها   ن  ريمز معا  ز 46  44  41في ا مواد  17-78في قانون 
ا بيانا  الاسههميز لأشهه اص ماههنفين  و ريمز حفظ بيانا  اسههميز  ارج ا مد  ا محدد   و 
 ريمز الانحراف عن ا غر  من ا معا  ز الآ يز  لبيانا  الاسههميز واوفشهها  ا غير مشههروع 

 .4 لبيانا  الاسميز
 

                                                           
 .70عبد ا فتاح بيومي ح ازي  ا مر   ا سابت  ص   - 1
 .38ماني نسيمز   ا مر   ا سابت  ص  بار  دي ز   عخ - 2
  109  ص  . 2005ا  بعز .مار .ا قانونيز ا قتب دار .اونترن  عبر ا تعاقد .م اهد ا حسن  بو  سامز د - 3

 .40 نظر  يلا :  بار  دي ز   عخماني سميز   ا مر   ا سابت  ص 110
وما بعدها/ انظر في   ك  عبد ا فتاح بيومي ح ازي  ا ت ار  الا قترونيز  149 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص - 4

 .188شنين اا ح   ا مر   ا سابت  ص  /74وحمايتها ا قانونيز  ا مر   سابت  ص
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 الجزائري:في القانون  -2
ركن  ن ا مشههههههههرع ا  زائري  ن يفرد حمايز  ااههههههههز  لبيانا  ا شهههههههه اههههههههيز في معامل      

ا ت ار  الا قترونيز عق  نظيره ا تونسههههههههي ا  ي قان من ا سههههههههباقين في   ك  لا  نه  شههههههههار 
ب ريقز كير مباشر  سوا  من  لد ناوص ا متعلقز با معا  ز الآ يز  لمع يا  من  هز 

 .1يز ا متعلقز بحمايز ا حيا  ا  ااز و من  لد ا ناوص ا قانون
 من خلال النصوص المتعلقة بالمعالجة الآلية للمعطيات:-أ

تو ن ا مشهههههرع ا  زائري توفير ا حمايز ا  نائيز ا عامز  لبيانا  ا شههههه اهههههيز الا قترونيز     
ا متعلت ب رائن ا معهههها  ههههز الآ يههههز  15-04في   ههههار قههههانون ا عقوبهههها  بمو ههههب ا قههههانون 

 :2ن  لد لمع يا  م
  ريمز ا ت مي   و الات ار  و نشهههههههههههههههر مع يا  محزنز  و معا  ز منظومز معلوماتيز: •

ه ه ا  ريمز من شههههأنها  ن تق  علن ا بيانا  ا شهههه اههههيز  لمسههههتهلك الا قتروني وحتن 
تقون لابد من توافر  رقانها ا مادي بارتقاب ا  اني  فعد  و  قخر من الأفعاد ا م قور  

علن ا مع يهههها  ا محزنههههز  و ا معهههها  ههههز عن  ريت  23قرر م 394في نص ا مههههاد  
منظومز معلوماتيز  وا معنوي بتوافر عناههههههههههري ا علن واوراد   دى ا  اني قونها  ريمز 

 . 4من ا  رائن ا عمديز
تشمد ه ه ا  ريمز  ريمز ا حياز   و اوفشا   و الاستعماد  لمع يا  ا متحاد عليها: •

ا مع يا  ا متحاههد عليها من  رف ا تا ر ا  ي قد في حياز   و  فشهها   و اسههتعماد 
رقنيها ا مادي ا  ي  يحيد عن الاسههتعماد ا مشههروع  ها وقغيرها من ا  رائن و ب توافر

يتمخههد في ا قيههان بفعههد  و  قخر من الأفعههاد ا مناهههههههههههههههوص عليههها في ا فقر  ا خههانيههز من 

                                                           
  . 172 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص  - 1
 . 198شنين اا ح   ا مر   ا سابت  ص - 2
 . 15-04من ا قانون  2مقرر 399انظر ا ماد   - 3
شنين اا ح   "ا حمايز ا  نائيز  برام  ا حاسوب في ا تشري  ا  زائري"  ا م لز الأقاديميز  لبحث ا قانوني  ع  - 4

 .69  ص 2010  قليز ا حقوت  امعز عبد ا رحمان مير   ب ايز  01
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 لمسههتهلك الا قتروني  ا ماد  ا سهها فز ا  قر ا تي يمقن  ن تق  علن ا بيانا  ا شهه اههيز
 .1وا معنوي بتوفر ا قاد ا  نائي ا عان بعناريه ا علن واوراد 

 من خلال نصوص حماية الحياة الخاصة للأفراد : -ب 
 قد  ا  ا مشهههرع ا  زائري بحمايز  نائيز  ااهههز  يلههها  لبيانا  الا قترونيز ا شههه اهههيز    

وا تي  5مقرر  303مقرر   ن ا مهههاد   303في   هههار قهههانون ا عقوبههها  بمو هههب ا مواد 
تناود  ريمتين  سهههاسهههيتين الأو ن تتمخد في  ريمز ا مسههها  بحرمز ا حيا  ا  ااهههز حسهههب 

ا تقا   و تسههه يد  و نقد مقا ما   و  حاديث  ااهههز  من  لد 2مقرر 303نص ا ماد  
سهههههههريز  و اهههههههور  شههههههه ص بعدن رلهههههههاه م  توفر ا قاهههههههد ا  نائي ا عان ا متمخد في ا علن 
واوراد    ما ا  ريمز ا خانيز فهي  ريمز ا تعامد بالأشههههههههههههيا  ا متحاههههههههههههد عليها من ا  رائن 

من  لد ناهههههه علن قيان  1مقرر  303ا سهههههابقز وتناود ا مشهههههرع ه ه ا  ريمز في ا ماد  
ه ه ا  ريمز في حا ز استعماد  و  يداع  و الاحتفاظ بالأشيا  ا متحاد عليها من ا  رائن 

 .3مقرر 303ا سابقز في ا ماد  
 قن ا مشهههرع من  هز   رى  ورد اسهههتخنا ا  شهههأن بع  ا  رائن ق رائن ا فسهههاد  بحيث    

ز  الا قترونيز  سهههههماع ا محادخا  سهههههمح قانون مقافحز ا فسهههههاد با تناههههه  واسهههههتعماد الأ ه
ا دائر  بين ا موظف والأش اص الآ رين دون علمه   لافز   ن  مقانيز ا ل و    ن   را  

-06من قانون مقافحز ا فسههههاد  18مقرر  65  ن  11مقرر  65ا تسههههرب حسههههب ا مواد 
014. 

 رونيالفقرة الثانية: الحماية الجنائية لوسائل الدفع الخاصة بالمستهلك الالكت
 قد ساهم  ا معلوماتيز قما ر ينا في تغير محد ا ت ار  الا قترونيز ووسائد تحقيقها 
حيث تن اسههههههههههههههتبداد ا وخائت ا تقليديز ا مقتوبز با وخائت الا قترونيز  وتلهههههههههههههها د دور ا نقود 

                                                           
 .174 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص  1
 قانون ا عقوبا . 3  2مقرر  303  را   ا ماد 2
 وما يليها. 199شنين اا ح   ا حمايز ا  نائيز  لت ار  الا قترونيز )دراسز مقارنز(  ا مر   ا سابت  ص  3
مار   08 مؤر ز14ع :.ر.يتعلت با وقايز من ا فساد ومقافحته ج 2006 فريد  20ا مؤرخ في 01-06ا قانون 4

2006. 
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ا ورقيز  مان ازدهار ا دف  الا قتروني ا تي يخير اسههههههههههههههتعما ه من   د ا وفا  بقيمز ا سههههههههههههههل  
 .1عد  مشاقد باعتبار ا وفا  تن في فلا  ا قتروني وا  دما 

فتعدد ا  رت ا تي يتن بها الاعتدا  علن وسائد ا دف  الا قترونيز ا  ااز با مستهلك وه ا 
بهدف ا حاههههههود علن بياناتها من  رف ا قرااههههههنز واسههههههت دامها فيما بعد  لحاههههههود علن 

 حب ا ب اقز باور  مشروعز و همها: مواد ا مستهلك اا
 ق الاعتداء على وسائل الدفع الالكترونية: ومن أهم الأساليب وأبرزها:طر -1
يقون بإنشهههههها  مواق  وهميز علن شههههههبقز الانترن  علن  أســــلوب الخداع الالكتروني: - 

  ويقمن ا   ر 2كرار مواق  ا شههههههههههرقا  الأ رى ويظهر وقأنه موق   اههههههههههلي يقدن ا  دمز
 تي يقدمها ا موق  الأاهههههههههههههههلي علن ا حقيقي في قون ا موق  يسهههههههههههههههتقبد  مي  ا معامل  ا

ا شهههههههههقليز لأكرا  ا ت ار  وبا  ب   كلب ه ه ا معامل  يعتمد علن ا ب اقا  الا قترونيز 
مما يعني ا حاهههود علن ا معلوما  ا  ااهههز بتلك ا ب اقا  ومن  هز   رى يسهههتقبد ه ا 

عليها ا موق  ا وهمي قافز ا رسهههههههائد الا قترونيز ا  ااهههههههز با موق  الأاهههههههلي والالههههههه لع 
والاسهههتفاد  ا غير مشهههروعز من ا معلوما  ا مو ود  بها علن نحو يلهههر بأاهههحاب ا مواق  

 .3الأاليز ويزعزع ا خقز با ت ار  الا قترونيز
     ه ه  :4(1) (phishing electroniqueأســـــــلوب التصـــــــيد الالكتروني ) -ب

وا تي تعني اههههههههههيد ا سههههههههههمك ويعتبر من  حدث الأسهههههههههها يب  Fishingا تسههههههههههميز من قلمز 
ا مسههت دمز في  رائن ا هاقرز  ويقون ه ا الأسههلوب علن نسههخ موق  من ماههدر موخوت به 
مخد ماهههرف  و مؤسهههسهههز ما يز خن يقون ا محتا ين بإرسهههاد واهههلز   ن موق  ا قتروني آ ر 

لك ا واهههههههههل  مقدمين م ادع ي لبون فيه بع  ا بيانا  ويقون ا مسهههههههههتهلقين با رد علن ت

                                                           
 .64ابن ا شيخ ا حسين يامنز  بن ايد مناد  ا مر   ا سابت  ص  - 1
 . 184 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص  - 2
 ا قانون  في ا ماستر شهاد   نيد م قر  عليها  ا واقعز وا  رائن الا قترونيز ا ت ار  عائشز  نويو   مير   مزيان - 3

 .62  ص 2017 قسن ينز  منتوري او و   امعز ا حقوت  قليز ا  نائيز  وا علون عقوبا  قانون ت اص
تعريف ا تايد الا قتروني: هو شقد من  شقاد الاحتياد الا قتروني بغر  ا حاود علن ا معلوما  ا سريز  4

   https://www.e-juristes.org/le-phishin-comporantes-et-saا  ااز با لحايا متوفر علن موق   
 .19:45  علن ا ساعز: 15/05/2022آ ر تافح : 

https://www.e-juristes.org/le-phishin-comporantes-et-sa
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تلك ا معلوما   يتن اسهههههههههههههههت دامها بعد   ك من قبد  و ئك ا محتا ين في فتح حسهههههههههههههههابا  
 . 1مارفيز  و شرا  سل  كا يز

وهو ا ترات كير مشروع  منظومز   و  الاتااد ا عا ميز  ا تي  أسلوب الاختراق : -ج
 ترات بمخابز ا متاههههههههن  ترب   هاز ا قمبيوتر  لمشههههههههتري م   هاز ا تا ر ويعد ا قائن بالا

علن مقا مز هاتفيز  وبا تا ي يمقن ا حاهههود علن  مي  ا بيانا   ه ه ا ب اقز الا قترونيز 
 .2ا  ااز با عميد  و سلوب الا ترات تتبعه معظن ا عاابا  ا تي تلن م رمي ا ب اقا 

 تكريس الحماية القانونية الجنائية لوسائل الدفع: -2
نتي ز ا تحود ا حااهههد في م اد ا معامل  ا ت اريز   قد شهههرع  ا عديد من ا دود

عن  ريت ا دف  الا قتروني في سههههههن تشههههههريعا  دا ليز تعاقب علن او لد بمبد  حسههههههن 
ا نيههز في عمليهها  ا وفهها  الا قترونيههز  حمههايههز ا ههدف  الا قتروني من م تلف ا م هها ر ا تي 

وماتيز من  لد قانون تمسههههههه  حيث حاو   فرنسهههههها سههههههن  ود قانون مسههههههتقد  حمايز ا معل
كير  نه  ن يسهههت ب   ن ا ت لعا  ا مر و  فعدد با قانون ا اهههادر سهههنز   1985ا عقوبا  
حود ا غش ا معلوماتي حيث تن فتح ا م اد اودراج باب خا ث تح  عنوان ا  رائن  1986

ليد ا معلوماتيز ا  ي  د د اههور الاسههتعماد كير ا مشههروع  ب اقا  ا دف  الا قترونيز قا تق
وا تزوير    ن  انب   ك تن سهههههههن ا عديد من ا قوانين  تدعين ه ه ا حمايز من  بزرها قانون 

ا متعلت با حمايز ا دائمز وا تي  د ل  في قانون ا نق  ا فرنسهههههههههههههههي لأ د  1068/2001
 لمان حمايز ا دف   الا قتروني.

وسهههههههههههائد ا دف   ما في ا  زائر فقد تأ ر ا مشهههههههههههرع ا  زائري في ولههههههههههه  قانون  حمايز     
ا متعلت بحقوت ا مؤ ف وا حقوت ا م اور  قأود  053-03الا قترونيز   ن  ن ادر قانون 

                                                           
 .63سابت  ص ئشز  مر   مزيان  مير   نويو  عا 1
 .184سابت  ص  مي ن محمد  مر    2
 23اادر  في  44   يتعلت بحقوت ا مؤ ف وا حقوت ا م اور   ج ر رقن:2003 ويليز  9مؤرخ في  05/03 مر 3

 .2003 ويليز 
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نص  لحمايز من ا  ريمز الا قترونيز ا  ي  ا  في نص ماد  ا رابعز ا تي تعاقب الاعتدا  
 .1علن ا  دما  ا محميز في  شار    ن برنام  ا حاسوب

مقرر  394في ا مواد  83-06ه ا دون  ن ننسهههههههن ما  ا  به تعديد قانون ا عقوبا      
ا متعلقههز بهها معهها  ههز الآ يههز  لمع يهها  وا مواد ا تي تعههاقههب علن  ريمههز  7مقرر  394  ن 

ت ع و يانز  372ت.ع وناهههههههههه  ا ماد   358ت.ع وا سههههههههههرقز ن  229  ن  214ا تزوير 
 . 2ا حقن علن ب اقا  ا دف  حسب ا فقها  ا تي تأ   نف  376الأمانز ا ماد  

قما ن د في ا منظومز ا قانونيز ا  زائريز حمايز   رى  وسهههههههههههههائد ا دف  من  لد نص     
ا متعلت بأمن  نظمز ا وفا  حيث تقون فقر   من  نظمز ا دف  علن لمان  05/073ا نظان 

ا متعلت با قواعد  09/04نون ا بنيز ا تحتيز  لنظان ووسههههههائد ا دف  ا م تلفز  بعدما  ا  ا قا
ا  ااههههز  لوقايز من ا  رائن ا متاههههلز بتقنو و يا اوعلن والاتاههههاد ومقافحتها ا  ي  نشههههأ 
هيئز و نيز  لرقابز من ا  رائن ا متالز بتقنو و يا  اوعلن والاتااد ومقافحتها وحو ها 

م   ا معلوما    باولههههههههافز   ن تبادداههههههههلحيز تنشههههههههي  وعمليا  ا وقايز من ه ه ا  رائن
نظيراتههههها في ا  ههههارج بهههههدف  م  قههههد ا مع يهههها  ا لزمههههز  لتعرف علن مرتقبي ههههه ه 

 .4ا  رائن"
 ثالثا: حماية المستهلك في مرحلة تنفيذ العقد الالكتروني

 ن ا حمايز ا  نائيز  لمسهههههتهلك الا قتروني لا تتوقف عند مرحلز  بران ا عقد بد تتعداها   ن 
ا  اههههوص عمليا  ا توقي  وحمايز محد ا سههههلعز ا متعاقد عليها  و مرحلز ا تنفي   تشههههمد ب

 ا  دمز من ا غش ا ت اري  و ا اناعي.

                                                           
بلحارث  يند   ا حمايز ا قانونيز  وسائد ا دف  الا قترونيز  مدا لز في ا ملتقن ا و ني ا خامن حود آ يز تفعيد  - 1

 .4  ا  زائر  ص2017مار   14-13وسائد ا دف  ا حديخز في ا نظان ا ما ي وا مارفي ا  زائري  يومي 
 ت اص ا حقوت في ا ما ستير شهاد   نيد مقملز م قر  ا  زائري   ا قانون في ا حديخز ا دف  وسائد حسيبز   شز 2
وما  110  ص  2016 ا مسيلز  بولياف  محمد  امعز ا حقوت  قسن ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز  عماد  قانون .

 يليها.
 ويليز  4اادر  بتاريخ  37  يتعلت بأمن  نظمز ا وفا : ج  ر رقن : 2005ديسمبر  28مؤرخ في  07/05نظان  3

.2005 
 .66 نظر  يلا: مزيان  مير   نويو  عائشز  ا مر   ا سابت  ص /7  6بلحارث  يند   ا مر   ا سابت  ص  - 4
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 الفقرة الأولى: الحماية الجنائية للتوقيع الالكتروني للمستهلك
 ن  سههههههههها  حمايز ا توقي  الا قتروني يقون في اشهههههههههترا  بع  ا شهههههههههرو   ه ا ا توقي      

ب  ك فا مسهههههههههههههههتهلك عندما يتعاقد ا قترونيا يقون ب  ك من  وت رين بع  الأفعاد ا متعلقز
 لد الأدوا  الا قترونيز  وبا تا ي فإن ا توقي  ا  ي يقون به ي ب  ن يقون محميا حتن 

 .1تتوافر ا خقز في ا تعاقد
و قد ناههههههههههههههه  معظن ا تشهههههههههههههههريعا  ا مقارنز علن ا حمايز ا  نائيز  لتوقي  الا قتروني     

ز ا قهههانونيهههز ا تي ت لت ا خقهههز والا مئنهههان في ا معهههامل  بههها ركن من بهههاعتبهههارهههها تلهههك الآ يههه
الا تلف في الأفعاد ا م رمز ا تي تلحت ه ا ا توقي  الا قتروني  لمسهههههههههههههههتهلك علن كرار 

من قانون  44 ريمز تزوير ا توقي  الا قتروني ا  ي نص عليه ا مشرع ا فرنسي في ا ماد  
  و ريمز ا تلعب ببيانا  ا توقي  23ي نص ا ماد  ا عقوبا  ا فرنسي وا تشري  ا ماري ف

 . 2ق ع ف 323الا قتروني وا تي عاقب عليها ا مشرع ا فرنسي في ا ماد  
تد د مر    رى  04-15وبا ر وع   ن ا قانون ا  زائري فا مشهههههههههههههههرع من  لد ا قانون    

دث من ا  رائن بعد سهههلسهههلز من ا قوانين ا تي حاود من  ل ها ا تاهههدي  ه ا ا نوع ا مسهههتح
والاعتههدا ا  ا حههااهههههههههههههههلههز علن عمليههز ا توقي  الا قتروني  وهو مهها يتو ههب علينهها محههاو ههز 
اوشههههههار    ن اههههههور ا حمايز ا مقرر  وفقا  لقواعد ا عامز  في   ار قانون ا عقوبا  ومعرفز 

  ا  ي يحدد ا قواعد ا عامز ا متعلقز با توقي  04-15اههههههههههههور ا حمايز ا مقرر  وفقا  لقانون 
 وا تاديت الا قترونيين.

 ن  04-15قبد ادور ا قانون صور الحماية الجنائية المقررة في قانون العقوبات:  -1
ينظن ا مشههههههههههههرع ا  زائري ا توقي  الا قتروني و ن يحظن بحمايز  ااههههههههههههز علن كرار نظيره 
ا فرنسههههههي مما  عد حمايته ت لهههههه   لقواعد ا عامز ا مقرر  في قانون ا عقوبا  حيث ير   

ا لتان تعاقبان علن الاعتدا  علن ا نظان  1مقرر  394مقرر و  394ن  اههههههههههد ا ماد    
ا معلومههاتي  لتوقي  الا قتروني  و ريمههز  تلف ا توقي  الا قتروني علن ا توا ي في   ههار 

 ا فاد ا ساب  ا متعلت با  رائن ا ماسز با معا  ز الآ يز  لمع يا .

                                                           
 .67ا شيخ ا حسين يامنز  بن ايد نواد  ا مر   ا سابت  ص  - 1
 وما بعدها. 141/ بن شهر  شود  ا مر   ا سابت  ص  224  223 مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص  - 2
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وا  دير با  قر  ن ا مشهههههههههههههههرع ا  زائري  ن يتعر    ريمز مهمز في ه ا او ار وهي     
 ريمز ا تزوير ا معلوماتي  لتوقي  الا قتروني وهو ما  خار  داد قبير حود مسهههههأ ز ت بيت 

 522-14   ن  ن اههههدر ا مرسههههون ا رئاسههههي1ا ناههههوص ا تقليديز عليه بين مؤيد ومعار 
تفاقيز ا عربيز  مقافحز  رائن تقنيز ا معلوما   حيث  ا   بعد ماهههههههههادقز ا  زائر علن الا

منه  تقلهههههههي علن ه ا ا   د و تعز ا تزوير ا  ي يق  بواسههههههه ز ا تقنيز ا حديخز  10ا ماد  
 .3علن ا توقي  الا قتروني وت بيت ا عقوبا  ا مقرر     ك

 :04-15صور الحماية الجنائية المقررة في القانون  -2
 قر ا مشههههههههههرع حمايز ا توقي  وا تاههههههههههديت الا قتروني من  04-15ا قانون با ر وع   ن     

 لد تعههداد م تلف ا  رائن ركن  نههه  ن يعتمههد  ي تاهههههههههههههههنيف  ههه ه ا  رائن  لا  ن ا قرا   
ا متأنيز  ه ه ا ناهههههههههوص وا  رائن ا متلهههههههههمنز  ها تميز بين تلك ا تي تلحت مؤدي  دما  

واست دامها في كير ا غر  ا م اص  ها   ا ماادقز  ق م  ا بيانا  ا ش ايز  لموق 
 و ا تي تلحت ب لب ا  دمز الا قترونيز ق نحز حياز   و  فشههها   و اسهههتعماد بيانا  توقي  
مواهههههوفز  ااهههههز با غير وا تي ت لههههه   عقوبا  م تلفز تتراوح بين ا حب  وا غرامز حيث 

 .4ترك ا سل ز ا تقديريز ا قالي ا مولوع في   ك
 لحماية الجنائية للمستهلك من الغش التجاري والصناعيالفقرة الثانية: ا

 ن ا غش ا ت اري وا اههههههههههههناعي ا  ي قد يتعر   ه ا مسههههههههههههتهلك في ن ات ا معامل      
ا مدنيز في ملهههمون ا سهههلعز  و ا  دمز  هو نسهههه ا  ي يتعر   ه في حاد ما  ن تن  بران 

 .5ز  لسلعز محد ا عقدا عقد ب ريت ا قتروني حيث يقون  بقر في ظد انعدان ا معاين

                                                           
ا رق  عزيز    "ا حمايز ا  نائيز  لتوقي  وا تاديت الا قتروني في ا تشري  ا  زائري"  م لز الا تهاد  لدراسا   1

 .116  112  ص 2017ونيز والاقتااديز  ا مرقز ا  امعي  تامنغس   ا  زائري  ا قان
  يتلمن ا تاديت علن الاتفاقيز ا عربيز  مقافحز ا  رائن بغيز 2014ديسمبر  8مؤرخ في  252-14مرسون رئاسي  2

 .2014سبتمبر  28اادر في  57  ج ر ع 2010ديسمبر  21ا معلوما  ا محرر  با قاهر   بتاريخ 
 .117ا رق  عزيز   ا مر   ا سابت  ص  3
 وما يليها . 218وما يليها   مي ن محمد  ا مر   ا سابت  ص  118ا رق  عزيز   ا مر   ا سابت  ص 4
 .247 مي ن محمد   ا مر   ا سابت   ص- 5
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و ن تتعر   كلب ا تشهههههههههريعا  ا تعريف ا غش ا ت اري وا اهههههههههناعي و ه ا با ركن من     
ت ريمه وا نص علن قافز اوره و نواعه وا مشرع ا  زائري  ن يع ي تعريف ا  ريمز ا غش 

ا متعلت بحمايز ا مسههههههههههتهلك وقم   03-09من ا قانون  70ا مناههههههههههوص عليها في ا ماد  
ت ع ج  علن عق  ا قلهههههههههههههههها   431ي  حهها هه  في م ههاد ا عقههاب   ن ا مههاد  ا غش ا ت

ا فرنسي وتحديد محقمز ا نق  ا فرنسيز ا تي ع رفته علن  نه " قد   و    ن ا تلعب  و 
 ا معا  ز كير ا مشروعز ا تي لا تتفت م  ا تنظين وتؤدي ب بيعتها   ن تعريف ا منتوج".

ع ائها شهههههههقد ويمقن  ه ا ا تعريف اونقاص من      واص ا بلهههههههاعز  و   فا  عيوبها وا 
 . 1ومظهر آ ر وهو ما يناب ق  ك علن ا  دمز باعتبارها منتوج حسب قانون ا عقوبا 

فههها رقن ا مهههادي هو ارتقهههاب  2ومنهههه نقود  ن ا غش يقون علن رقنين مهههادي و معنوي    
ت ن   ما ا رقن  431وا ماد   03-09ت  70ا فعد  و ا شروع فيه  بقا  ما حددته ا ماد  

ا معنوي فهو انحراف  راده ا فههاعههد   ن تحقيت ا واقعههز ا  نههائيههز وبهه  ههك تت هه  ههه ه ا  ريمههز 
اههور متعدد  قا  ل  واونقاص  و اولههافز  و ا غش في ا اههناعز وت لهه  ه ه ا  ريمز 

 70بمو ب اوحا ز من ا ماد   435  ن  431  ن ا عقوبا  ا مناهههوص عليها في ا مواد 
 .3بعقوبا   اليز  لافز   ن عقوبا  تقميليز  ا  بها قانون حمايز ا مستهلك 03-09ت 
 

 

 
 
 

                                                           
 . 6 مداوي حنان  ا مر   ا سابت  ص 1
ا ماستر   ر  مقدمز لاستقماد مت لبا  شهاد ا  زائري  م ق   ا حمايز ا  زائيز  لمستهلك في ا تشري ابن شعاعز حليمز 2

  ص 2013ت اهههص قانون عان   عماد قليز ا حقوت وا علون ا سهههياسهههيز  قسهههن ا حقوت   امعز قااهههدي مرباح ورقلز  
 وما يليها.  12

 وما بعدها. 10 مداوي حنان  ا مر   ا سابت  ص  - 3
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 الفصل الثاني: القانون الواجب التطبيق على المعاملات التجارة الالكترونية

 ن من  هن  سهههههههههههههههبههاب ظهور وانتشهههههههههههههههههار ا ت ههار  الا قترونيههز هي تلههك ا خور  ا علميههز 
ا عملي قد  ظهر و ود مشهههههههکل  عديد  في ا تعامد ا ت اري ا  ي وا تقنو و يز  لا  ن ا واق  

يتن ب ريقههههز ا قترونيههههز  وا تي من بينههههها تحههههديههههد ا قههههانون ا وا ههههب ا ت بيت علن ا معههههاملههههز 
الا قترونيز   ااهههز و ن معامل  ا ت ار  الا قترونيز تتلهههمن كا با عناهههر   نبي باعتبارها 

و ما يدفعنا  لبحث في اههههههههههههههلب ه ه ا مشههههههههههههههقلز من من ا عقود ا دو يز في معظن الأحيان  وه
 لد ا ت رت   ن مدى اههههههههههههههلحيز قواعد اوسههههههههههههههناد ا تقليديز  لت بيت علن معامل  ا ت ار  

 الا قترونيز  ومدى ا حا ز  لقواعد ا ماديز  لت ار  الا قترونيز.
 المبحث الأول: تطبيق قواعد الإسناد التقليدية

بعقود ا ت ار  ا دو يز علن  قخر من لههاب  ا تيار  في بت تشههتمد قاعد  ا تنازع ا  ااههز     
الا تيار ا رئيسههههههههههي ا متمخد في اوسههههههههههناد ا شهههههههههه اههههههههههي )فرع  ود(  فإن انعدن تن ا ل و    ن 
 ا لواب  الأقخر الز وهي اوسناد ا مولوعي )فرع ا خاني(  و اوسناد ا مرن )فرع ا خا ث(. 

 المطلب الأول: إخضاع العقد لقانون الإرادة
في ا تيار ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا عقود  1ويسههههههههههمن  يلهههههههههها بمبد  سههههههههههل ان اودار     

ا دو يز بافز عامز  وفي عقود ا ت ار  ا دو يز بافز  ااز  ويقون مبد  سل ان اوراد  علن 
: الأو ن  ن قد الا تزاما  تر   في ماههههدرها   ن اوراد  ا حر     راف فكرتين أســـاســـيتين

 ن  خر اوراد  لا يقتاههههههههر علن  نشهههههههها  الا تزان  بد تعتبر اوراد  ا مر   الأعلن فيما وا خانيز 
 .2تنت ه ه ه الا تزاما  من آخار

 
 

                                                           
في ا تيار ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن عقود ا ت ار  ا دو يز  م قر   نيد شهاد  عبد ا حفيظ  مبد  سل ان اوراد   عيد - 1

 .20  ص2005 ود معمري  تيزي وزو  ا ما ستير في ا حقوت  فرع قانون الأعماد  قليز ا حقوت   امعز مو 
يد   اوسقندريز  مار  ا منزلاوي اا ح  ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن عقود ا ت ار  الا قترونيز  دار ا  امعز ا  د 2

 .257  ص 2006
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الفرع الأول: مدى إعمال مبدأ ســـــلطان الإرادة في تحديد القانون الواجب التطبيق على     
 عقود التجارية الالكترونية.

د  ) ولا(  خن نت رت   ن موقف الأنظمز سهههههههههنولهههههههههح في ه ه ا فقر  ملهههههههههمون ه ا ا مب
 ا قانونيز من ه ا ا مبد  )خانيا(  خن نحاود تبيان قيفيز  عماد ه ا ا مبد  )خا خا(.

 الفقرة الأولى: مضمون قانون الإرادة في مجال عقود التجارة الالكترونية
اما  يقاد بمبد  سل ان اوراد  بافز عامز الأسا  وا مادر ونشا  ا حقوت والا تز 

ا مترتبز عن ا عقد   و هي قدر  ا متعاقدين وحريتهن في  لت قانونهن ا  اص  يقون ا مر   
ا قانوني   مي  مراحد سير ا عمليز ا تعاقديز  قما يعد  يلا  سا   تنفي  ما يترتب عن ا عقد 

 .1من آخار قانونيز
قد تم   عنه  وت در اوشار    ن  ن الا تلف ا فقهي حود ا مقاود بقانون اوراد 

 :2خلخز ات اها  نو زها قالآتي
يلههههيت من ن ات ه ا ا قانون ويقاههههره علن ا قوانين ا و نيز ا اههههادر  عن  الاتجاه الأول:   

دو ز معينز تتمت  به ا ا واف  بقا لأحقان ا قانون ا دو ي ا عان. ويأ   علن ه ا الات اه  ن 
ن   د ا عقود ا دا ليز علن عقود تبنيه يؤدي   ن ت بيت حلود و نيز ولههههههههههع   سههههههههههاسهههههههههها م
 ا ت ار  الا قترونيز وا تي تعتبر في معظن الأحيان دو يز.

ويوسهههههههههه  من ن ات ه ا ا قانون  فحسههههههههههبهن فإن  لمتعاقدين ا حريز ا قاملز في  الاتجاه الثاني:
تحههديههد ا قههانون ا وا ههب ا ت بيت علن عقههدهن  بحيههث لا تقف ا حههدود ا و نيههز عههائقهها في و ههه 

ن  في وز  سهههههههناد ا علقز ا عقديز  قواعد  ا  اهههههههيغز عا ميز مخد ا قواعد ا عرقيز ا تي ا تياره
نشههههههههههأ  واسههههههههههتقر  بين ا  ماعا  ا عاملز في م اد ا ت ار  الا قترونيز.  قن اتفت ه ا ا ر ي 
و لت حريز الأ راف في تحديد ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن نحو قد يؤدي   ن ا غش نحو 

 فل  من الأحقان الآمر  في ا قوانين ا تي ترتب  ارتبا ا وخيقا.ا قانون  و او

                                                           
 ليفي سمير  حد ا نزاعا  في عقود ا ت ار  الا قترونيز  م قر   نيد شهاد  ا ما ستير في ا قانون ا دو ي  ت اص:  1

 .21  ص2010قانون ا تعاون ا دو ي  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز مو ود معمري  تيزي وزو  
 وما بعدها. 269ا منزلاوي اا ح  مر   سابت  ص  2
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وهو ات اه وسههههههههه  لا يميد   ن ات اه من الات اها  ا سهههههههههابقز  بد تتبين فقر   الاتجاه الثالث:
 frandeمؤداها  ن    راف ا حريز في ا تيار ا قانون ا وا ب معها   ن ا غش نحو ا قانون 

a la loi ان الآمر  في ا قوانين ا م تار . و اوفل  من الأحق 
الفقرة الثانية: الاعتراف بمبدأ سلطان الإرادة في تحديد القانون الواجب التطبيق على عقود 

 التجارة الالكترونية
يعتبر مبد  سهههههههل ان اوراد  من ا مبادئ الأسهههههههاسهههههههيز وا مسهههههههتقر  في  كلب ا تشهههههههريعا  

قانون ا م تار علن مولهههههههههههههوع ا نزاع  من ا و نيز     لا تقاد ت لو من ا نص علن ت بيت ا 
  وا مشرع ا  زائري قر  ه ا 1حيث تقري  حت الأ راف في ا تيار ا قانون ا وا ب ا ت بيت

من ا تقنين ا مدني  وا تي تنص علن  نه: "يسري علن الا تزاما   18الا تيار بمو ب ا ماد  
 .حقيقيز با متعاقدين  و با عقد"ا تعاقديز ا قانون ا م تار من ا متعاقدين   ا قان   ه الز 

  ومن 2وباولهههههافز   ن ا قانون ا  زائري هناك عد  قوانين مقارنز قرسههههه  ه ا ا مبد  "
بين ا تشهههههههههههريعا  ا تي تبن  ه ا ا مبد  ن قر منها ا قانون ا دو ي ا  اص ا فنزويلي في مادته 

ون ا مدني ا ماههههههههري   وق ا ا قان62  وق  ك ا قانون ا دو ي ا  اص ا تونسههههههههي في مادته 29
  فقد ه ه ا عينز من ا تشههههههريعا  قد تبن  مبد  سههههههل ا  اوراد  في تشههههههريعاتها 19في مادته 
 . 3ا دا ليز

الفقرة الثالثة: كيف يمارس الأطراف الحق في اختيار القانون الواجب التطبيق على العقد 
 الالكتروني

ا  اص وفي   ار ا عقود قما سهههبت و سهههلفنا فقد  اهههبح من ا خاب  في ا قانون ا دو ي 
ا دو يز وا تي تعتبر عقود ا ت ار  الا قترونيز من لهههههههههههههههمنها   ن الأ راف ا عقد تحديد ا قانون 
ا  ي سهههههوف ي لههههه   ه عقدهن الا قتروني ا دو ي  وه ا ا تحديد قد يقون اهههههريح  ي با نص 

 عليه اراحز في ا عقد   و يقون لمنيا يستشف من ظروف ا تعاقد وحيخياته.

                                                           
 .22 ليفي سمير  مر   سابت  ص  1
سيني م ا فيز نور ا دين  ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد الا قتروني  م قر  مقدمز  نيد شهاد  ا ماستر في  - 2

 .13  ص 2013د  و حاج  ا بوير   ا قانون  ت اص عقود ومسؤو يز  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز آقلي محن
 . 264ا منزلاوي اا ح  مر   سابت  ص  - 3
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 ختيار الصريح للقانون واجب التطبيق على معاملات التجارة الالكترونيةالا-1
يشههههههههههههير اسههههههههههههتقرا  ا واق  في م اد ا ت ار  الا قترونيز   ن ا عقود ا  ااههههههههههههز با مراقز 

 ا ت اريز الافتراليز  وبافز  ااز في ا عقود الأمريقيز تحرص علن تنظين مسأ ز ا قانون
 ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد. 

قما  نه اهههههههههههههههار من ا مأ وف في م اد ا ت ار  الا قترونيز و ود عقود نمو  يز يدرج 
فيهها نبهد يحهدد بمو بهه الأ راف ا قهانون ا ه ي ي لههههههههههههههه   هه عقهدهن  وهو مها درج ا فقهه علن 

، clause de a competence legislativeتسهههههميته بشهههههر  الا تاهههههاص ا تشهههههريعي 
دون اشههههترا  و ود  يز اههههلز حقيقيز  و  اد  وي لهههه  قد عقد  لقانون ا مناههههوص عليه فيه 

  ومخاد   ك ا عقد ا نمو  ي  لت ار  الا قترونيز ا  ي ولهههههههههههههههعته 1بين ا قانون ا م تار وا عقد
 يحقن ا معامل  ا تي تتن بين  1998 فريد عان  30كرفز ا ت ار  وا اهههههههههههههههناعز بباري  في 

وا هههب ا ت بيت هو ا قهههانون  ا مهنيين وا مسهههههههههههههههتهلقين     ينص  حهههد بنوده علن  ن ا قهههانون
ا فرنسههههههههههي  باههههههههههرف ا نظر عن  نسههههههههههيز ا متعاقدين  و مو نهن  و محد  بران ا عقد  و محد 

. و قن   ك لا يسههههههههههتبعد  ن ي بت ا قالههههههههههي الأ نبي  ا  ي قد يرف  ا مسههههههههههتهلك ا  ي 2تنفي ه
 .3ينتمي   ن بلد   نبي ا دعوى  مامه  قانونا  مرا يحقت  ه حمايز  قخر

 ر الضمني للقانون واجب التطبيق على عقود التجارية الالكترونية:الاختيا-2
قد يغفد الأ راف علن تحديد ا قانون ا  ي يحقن عقدهن باههههههور  اههههههريحز و قن ومن 
ملبسهههههههههههها  وحيخيا  وظروف  بران ا عقد يمقن اسههههههههههههت لص ات اه  راد  الأ راف في ا تيار 

 منيز.ا قانون ا وا ب ا ت بيت وهو ما يسمن باوراد  ا ل
وقد اسههتقر ا فقه وا قلهها  علن و ود عد  قرائن تدد علن اوراد  ا لههمنيز ب اههوص 
قانون ا عقد  حيث ي م  ا قلهههههها  بين  قخر من مؤشههههههر  و علمز لاسههههههتنبا  نيز ا متعاقدين  
ومن  مخلتها  دراج نص في ا عقد ي عد الا تاهههههههههههههههاص بشهههههههههههههههأن ا منازعا  ا متعلقز به من 

                                                           
بن كرابي سميز  عقود ا ت ار  الا قترونيز ومنه  تنازع ا قوانين  م قر   نيد در ز ا ما ستير في ا قانون  فرع: "قانون  1

 .97  ص 2009ا تعاون ا دو ي"  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز   امعز مو ود معمري  تيزي وزو  
 .283ا منزلاوي اا ح  مر   سابت  ص  2
 .97   سابت  ص بن كرابي سميز  مر  3
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   و يتن  بران عقد مرتب  بعقد آ ر سههههبت  برامه  وقن ا تيار 1زا تاههههاص محاقن دو يز معين
ا قانون ا وا ب ا ت بيت فيه  ق  ك مخاد آ ر حيث يمقن اسهههههههههههههههت لص ات اه  راد  الأ راف 

 .2من ا لغز ا تي حرر بها ا عقد  و با عملز ا تي تن الاتفات علن ا وفا  بها
لطان الإرادة في اختيار القانون الواجب الفرع الثاني: الصــعوبات التي تواجه إعمال مبدأ ســ

 التطبيق على عقود التجارية الالكترونية والقيود الواردة عليه.
يعتبر مبد  سهههههههههههل ان اوراد   حد ا مبادئ الأسهههههههههههاسهههههههههههيز ا تي      بها  كلب ا قوانين 
وا تشهههههريعا  ا و نيز باولهههههافز   ن عديد الاتفاقيا  ا دو يز  وركن ه ه ا مسهههههاند  ا تي حظي 
بها ا مبد  في م اد ا ت ار  ا دو يز   ن تقن نفسهههها عند ت بيقه في م اد ا ت اريز الا قترونيز 
   وا هته عد   شهههههقالا  واهههههعوبا  ) ولا(  باولهههههافز   ن  ن ه ا ا مبد  وحتن في الأنظمز 

 ا تي تبنته قد  ورد  عليه بع  ا قيود و ن تترقه علن   لقه )خانيا(.
صــعوبات تطبيق مبدأ ســلطان الإرادة في اختيار القانون الواجب التطبيق في الفقرة الأولى: 

 مجال التجارية الالكترونية
وتظهر ه ه ا اههههعوبا  سههههوا  عند ا تحديد ا اههههريح  و عند ا تحديد ا لههههمني  لقانون 

 .3ا وا ب ا ت بيت في م اد ا ت ار  الا قترونيز
ه ه ا اهههههههعوبا   ااهههههههز تلك ا متعلقز  )عند الا تيار ا اهههههههريح( تظهر الصــــورة الأولىففي 

 .4با تحقت من ا و ود ا حقيقي  لإراد  في ا تعاقد من ا  رفين

                                                           
افا  فتوح  معز فتوح  منازعا  عقود ا ت ار  الا قترونيز بين ا قلا  وا تحقين  آ يا  ف  ا منازعا   دار ا  امعز  1

 .88  ص2013ا  ديد   مار  
 .17ص مر   سابت  ا دين  نور م ا فيز سيني 2
 .310 ا د ممدوح  براهين  ا تحقين الا قتروني في عقود ا ت ار  ا دو يز  ا مر   ا سابت  ص  3
 .33 ليفي سمير  ا مر   ا سابت  ص 4
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وهههه ا   ا   ههه نههها بعين الاعتبهههار ا وسههههههههههههههه  ا تقنو و ي ا تي تتن فيهههه هههه ه ا معهههامل  
الا قترونيز واوشهههههههههقا يا  ا تي يخيرها اسهههههههههت دان ا وسهههههههههائ  الا قترونيز في ا تعبير عن اوراد  

 . 1  ا تي قد تسببها ه ه ا وسائ  قا   أ في ا تعاقد عبر الانترن والأ  ا
وقههد ياههههههههههههههههادف  ن ا قههانون ا هه ي ا تههاره الأ راف  تههأ ير عقههدهن لا ينظن ا عمليهها  
الا قترونيز قعدن اعترافه باهههههههههههههههلحيز ا عقود ا تي تعتمد علن ا قتابز الا قترونيز وا توقيعا  

 .2ا رقميز
الا تيار ا لهههمني( فإن مر   ا اهههعوبز في تفسهههير ات اه   ما في ا اهههور  ا خانيز )عند

 راد  ا متعههاقههدين   ن تحههديههد قههانون معين يههأ ر معههاملتهن في م ههاد عقود ا ت ههار  الا قترونيههز 
 يعود   ن:

 اعوبز الاعتماد علن ا لغز ا تي حرر بها ا عقد في تفسير تلك اوراد . -
ا وفا  بها بعد  ن  اهههههههههههههههبح مقابد ا  دمز  و  ق  ك لا يمقن الاعتماد علن ا عملز ا تي يتن -

 ا سلعز يؤدي ب ريقز آ يز عن  ريت تحويد ا نقود ا قترونيا.
باولههافز   ن اههعوبز ا قود بأن ا قانون ا  ي ات ه   راد  الأ راف   يه هو قانون ا دو ز  -

ين ا تي يو هههههد بهههههها مقر ا محقمهههههز ا تي تنظر في ا نزاع  وهههههه ا يعود   ن  نهههههه لا تلزن ب
الا تاههههههههااههههههههين ا قانوني وا قلههههههههائي ه ا من  هز  ومن  هز   رى وم  ا ت ور ا هائد في 

 .3م اد الاتاالا  فإنه يمقن  ن يقون موق  ا محقمز مو ودا علن شبقز الانترن 
 الفقرة الثانية: القيود الواردة على مبدأ سلطان الإرادة في عقود التجارة الالكترونية

الا قترونيز هو  عماد مبد  سههههههههل ان اوراد   وهو ما  اههههههههحيح  ن الأاههههههههد في ا عقود
يعني الاعتدا  با قانون ا  ي  شهههههههههههههار    يه  راد  الأ راف  و قن هناك بع  الاسهههههههههههههتخنا ا  
وبع  ا قيود ا تي تفر  وتحد من ه ا الا تيار  مما ينت  عنه استبعاد ا قانون ا م تار من 

 متعاقدين  و قنه من  هز   رى ي دن قبد الأ راف وت بيت قانون قد لا ي دن ماهههههههههههههههلحز ا
                                                           

ترتب  مسأ ز ا   أ وا غل  في ا ت ار  الا قترونيز ارتبا ا وخيقا باست دان ا نظن ا حاسوبيز ا مؤتمتز  وهو ا مولوع ا  ي  1
ون ا نمو  ي  عقود ا ت ار  الا قترونيز  لا  ن ا تشريعا  ا موحد  ا اادر  مؤ را قد ت رق   ه ا  ن يت رت   يه ا قان

 .22ا مولوع من بينها ا قانون ا قندي ا موحد بشأن ا ت ار  الا قترونيز في مادته 
 .36 ليفي سمير  مر   سابت  ص 2
 وما بعدها. 288ا منزلاوي اا ح  مر   سابت  ص  3
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ا ماهههههههههههههههلحز ا عامز  وه ا في   ار اسهههههههههههههههتبعاد ا قانون من   د م ا فته  لنظان ا عان  وهناك 
حالا    رى يتن اسهههههتبعاد ا قانون ا م تار ا حمايز ماهههههلحز  حد ا متعاقدين وا  ي قد يتسهههههمن 

 بع  ا لعف في ا علقز ا تعاقديز.ب
 لمخالفته للنظام العام:استبعاد قانون الإرادة -1

 ن فقر  ا نظان ا عان من ا خواب  في ا فقر ا قانوني ا قلسههيقي  باعتباره من ا لههواب  
ا تي تحههههد من ا حريههههز ا تعههههاقههههديههههز  وتتمخههههد في م موعههههز من ا قواعههههد الآمر  ا تي يلتزن بههههها 

 تلف الأ راف  وا تي تقيف علن  نهههها من ا نظهههان ا عهههان  هههه ا الأ ير ي تلف مفهومهههه بههها
   قن ما يشههههقد نوعا من ا لب   1ن اقه  يحث ينقسههههن   ن نظان عان دا لي ونظان عان دو ي

هو مدى  لهههههههههههههوع عقود ا ت ار  الا قترونيز   ن قواعد ا نظان ا عان  م  ا علن  ن ه ا الأ ير 
ينقسهههههههههههههن   ن نظان عان دا لي ونظان عان دو ي بمعنن  نه يتاهههههههههههههد با ن ات ا  غرافي وا  ي 

مان ا ت ار  الا قترونيز ا عبار   لحدود مما يؤدي   ن اتسههاع مفهون ا نظان ا عان ا  ي يتلشههن  
ت لههههه   ه عقود ا ت اريز الا قترونيز  وهو ما  حدث انقسهههههان بين ا فقه بين من يرى لهههههرور  
 لههههههوع ا عقد الا قتروني  لنظان ا عان ا دا لي  وآ ر قائد ب لههههههوع ا عقد الا قتروني  لنظان 

 .2و يا عان ا د
 خضوع العقد الالكتروني للنظام العام الداخلي:-أ

يشهههههير ا بع   ن رسهههههن حدود فقر  ا نظان ا عان  لم تم  الا قتروني  ن تقون مسهههههتقلز 
عن ا نظان ا عان ا دا لي  بد  نها تسههههتمد بع  ا مبادئ منها وا تي ت د م الا  لت بيت علن 

بههها قود  ن قهههد عقهههد ا قتروني  يم   ا عقود الا قترونيهههز  بهههد يههه ههههب ا بع   بعهههد من   هههك
  و قن هناك مشهههههههههههههههقلز وتتمخد في  ن ا عقد 3با نظان ا عان ا دا لي لأي دو ز يحت  ها  ب ا ه

                                                           
مبد  سل ان اوراد  في ا عقود الا قترونيز  م قر   نيد شهاد  ا ما ستير في ا قانون  ت اص: قانون  عتيت حنان  1

ا تعاون ا دو ي  مدرسز ا دقتوراه  لقانون الأساسي وا علون ا سياسيز  معهد ا حقوت  امعز  قلي محند  و حاج  ا بوير   
 . 116  ص 2012

 . 118عتيت حنان  ا مر   نفسه  ص 2
 .304منزلاوي اا ح  مر   سابت  ص ا  3
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الا قتروني يتاهههد بأقخر من دو ز  وبا تبعيز فإنه يتاهههد بأقخر من نظان عان  مما يؤدي   ن 
 . 1ا ل في دو ز   رىزعزعز استقرار ا عقد  حيث  نه يمقن  ن يقون احيحا في دو ز وب

 خضوع العقد الالكتروني للنظام العام الدولي:-ب    
 ن تحديد معا ن ا نظان ا عان في ا ت ار  ا دو يز تعترلههههه اههههعوبا   مز  ه ه الأ ير  
تزداد  قخر في   ار ا ت ار  الا قترونيز    ك  ن ا معامل  الا قترونيز لا تعرف  يز سهههههههههل ز 

 ها م اراتها با ركن من  ن بع  ا فقه  قر ب لههههههوع عقود ا ت ار    قليميز  و سههههههياسههههههيز يمقن
الا قترونيز   ن قواعد ا نظان ا عان ا معروفز  قت رين ممارسهههههز الأفعاد كير ا مشهههههروعز  تمن  

 .2عر  ا م درا  وا ت ار  با رقيت وا قرانز
 و في حين يرى  انبا من ا فقه لهههههههههههرور   لهههههههههههوع ا عقود الا قترونيز   ن نظان عان 

الز بها يراعي  اوايز ا بيئز ا تي تبرن من  ل ها   ي م موعز من ا قواعد ا  اتيز ا تي 
 .3نشأ  في قنف ا معامل  الا قترونيز وا تي تتفت ونمو ا مبادلا  عبر شبقز الانترن 

ه ا ونشير   ن  ن ا مشرع ا  زائري قد ول  ا نظان ا عان ققيد علن حريز ا متعاقدين في     
ر قانون يحقن عقدهن   ا قان ت بيت ه ا الأ ير يم  با نظان ا عان والآداب ا عامز في ا تيا

من ت.ن.ج بناههههههههها علن:'' لا ي وز ت بيت ا قانون  24ا  زائر  وه ا من  لد نص ا ماد  
الأ نبي بمو ب ا ناهههههههههههههههوص ا سهههههههههههههههابقز   ا قان م ا فا  لنظان ا عان   و الآداب ا عامز في 

 ا  زائر....".
 بعاد قانون الإرادة لغش أو تحايل نحو القانون:است-2

يمقن  ن يتواههههههد  رفا ا علقز ا تعاقديز   ن  سههههههناد الا تاههههههاص ا تشههههههريعي ا قانون 
ا دو ز ا تي  رادا ت بيت قانونها علن عقدهن  و  ك عن  ريت ا تحايد  و ا تغيير في عناار 

                                                           
وا تي تتل ص وقائعها في قيان ا متا ر الأمريقيز ا تي تأويها "ياهو" بعر   yahooو عد  برز مخاد علن   ك قليز  1

اعترا   2002تحف وآخار نازيز  لبي   فاعترل  علن   ك  معيز م لز فرنسيز  فأيد  ا محقمز ا عليا ا فرنسيز سنز 
بح ز م ا فته  لنظان ا عان ا فرنسي  ا  معيز ا محليز  و مر  "ياهو" بمن  ه ه ا مبيعا   و كلت ا موق  ا ت اري ا  ي تأويه 

 علن ا ركن  ن ه ه ا سل  تن عرلها بأمريقا و ن تم  با نظان ا عان ا  اص هنا ك.
شويرب  ا د  ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد ا ت اري ا دو ي    روحز دقتوراه في ا حقوت  فرع: ا ملقيز ا فقريز   2

 .66  ص2009ا  زائر  قليز ا حقوت   امعز بن يوسف بن  د   
 .122عتيت حنان  مر   سابت  ص  3
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نون ا  ي يحقن ا عقد   ما في   ك ا علقز ا تي علن  ساسها يتحدد لاب  اوسناد ا محدد  لقا
من ماههههههههلحز ما قان   تتحقت  هما  و   لهههههههه  عقدهما  لقانون الأو ن با ت بيت علن ا عقد  
ويتحقت هههه ا ا تغيير في ا ظروف ا تي تلعهههب اوراد  فيهههها دورا  وهريههها في تغيير لهههههههههههههههههاب  

 قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد.اوسناد  واوفل  من ت بيت  حقان ا 
 استبعاد قانون الإرادة لعدم وجود صلة حقيقية بالعقد:-3

 ن حريز الأ راف في ا تيار ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن عقدهن  يسهههههه  م لقز  بد 
عليهن مراعا  و ود ا اههلز بين ا عقد وا قانون ا م تار لأنها ا ميز  ا تي تولههح ه ا الا تيار  

تقون با نسهههبز  دو ز اوبران  ا تنفي   ا  نسهههيز  و  فا اهههلز بين ا قانون ا م تار وا عقد يمقن  ن
 .1مو نهن  فإ ا انعدم  ا الز انعدن الا تيار

 المطلب الثاني: تطبيق قواعد الإسناد الموضوعية.
  ا  ن يعلن   راف ا عقد ا دو ي عن  رادتهن ا اريحز في ا تيار قانون ا عقد واعب 

ا لههههههمنيز  فهنا ياههههههبح  مان حا ز كياب  ا قشههههههف من ظروف  برامه وملبسههههههتها عن  رادتهن
قانون اوراد   وهي ا حا ز ا تي ي ب علن ا قالههههههههههههههي فيها  ن ي تهد  لواههههههههههههههود   ن ا قانون 
ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد با نظر   ن ما قان يقاههههده ا متعاقدان  ولا يلزن ا قالههههي في ه ه 

ا  راد  كير مو ود  فعل ا حهها ههز بهها بحههث عن اوراد  ا حقيقيههز  لمتعههاقههدين بههد يفر  عليهمهه
ويقيمها علن قرائن مستمد  من ا راب ز ا عقديز  اتها  و من ظروف وملبسا  ا حاد وهي ما 
ي لت عليها باوراد  ا مفرولز  فإراد  ا قالي هي ا تي تتو ن تعيين قانون ا عقد و ي   راد  

لهههههههههوعيز تشهههههههههير   ن ا متعاقدين  و  ك من  لد ا ل و    ن مؤشهههههههههرا   و عوامد ارتبا ا مو 
 .2ا قانون ا  ي يرتب  با عقد ارتبا ا وخيقا

قما يرى  كلبيز فقها  ا قانون  نه في حا ز كياب اوراد  ا اريحز    راف ا متعاقد  في     
ا تيار ا قانون ا وا ب ا ت بيت فإنه يتن  سهههههههههههههههناد هنا في تحديد ا قانون ا وا ب ا ت بيت   ن 

 ما بإسههناد ا راب ز ا عقديز هنا   ن قانون دو ز  بران ا عقد   و لههواب   ا  اههلز وخيقز با عقد 

                                                           
 .30 31 ليفي سمير  ا مر   ا سابت  ص  1
مسعود  دير  ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن الا تزاما  ا تعاقديز ا دو يز  م قر  تقميليز  نيد شهاد  ا ماستر  شعبز حقوت  2

 .38  ص2016/2015هيدي   ن ا بواقي  وعلون سياسيز  ت اص قانون دو ي  اص   امعز ا عربي بن م
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قانون دو ز تنفي ه   و قانون  نسهههههههيز ا متعاقدين  و قانون مو نها ا مشهههههههترك  باعتبارها قواعد 
 18مولوعيز معلومز مسبقا  دى ا متعاقدين وه ا ما تناو ه ا مشرع ا  زائري في نص ا ماد  

 من ا قانون ا مدني ا  زائري.2خزوا خا  1من ا فقر  ا خانيز
 الفرع الأول: قانون الموطن المشترك أو الجنسية المشتركة:

 :: قانون موطن المشترك1 
 عد ا مشرع ا  زائري ا مو ن ا مشترك لأ راف ا علقز ا تعاقديز  ود لاب  احتيا ي       

من  لد ا فقر  ا خانيز من  يتن ا ل و    يه في حاد كياب قانون اوراد  في ا عقد وه ا ما  قره
من ا قهانون ا مهدني ا  زائري علن مها يلي: ". وفي حها هز عهدن  مقهان   هك  ي بت  18ا مهاد  

 قانون ا مو ن ا مشترك  و ا  نسيز ا مشترقز".
 :: الجنسية المشتركة2

ا  نسههههيز هي ا راب ز بين ا شهههه ص ودو ز معينز تتعلت با قيان وا سههههياد  في عبار  عن       
راب هز قهانونيهز بين ا فرد وا هدو هز  وعليهه   ا ات ه    نسهههههههههههههههيهز   راف ا عقهد في عقود ا ت هار  
او قترونيز وسههههههههههههق  الأ راف عن تحديد ا قانون ا  ي يحقن علقتهن  فإن قانون ا دو ز ا تي 

يها ا متعاقدين يقون هو ا قانون ا وا ب ا ت بيت  فعلن ا ركن من  ن كا بيز ا قوانين ينتمي   
بما فيها ا قانون ا  زائري  عل  من ا  نسههههههيز ا مشههههههترقز لههههههاب  من ا لههههههواب   الاحتيا يز 
ا معتمد  عليه  تعيين ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا عقد ا ت اري او قتروني في حا ز عدن 

 . 3ون من قبد ا  رفينتحديده ا قان
 
 

                                                           
سبتمبر سنز  26ا موافت د  1395رملان عان  20ا مؤرخ في  58-75من الأمر رقن  18نا  ا فقر  ا خانيز ا ماد   - 1

وا متلمن  لقانون ا مدني  ا معدد وا متمن علن ما يلي:" ... وفي حا ز عدن  مقان   ك  ي بت قانون ا مو ن  1975
 نسيز ا مشترقز  وفي حا ز عدن  مقان   ك  ي بت قانون محد  بران ا عقد". ا مشترك  و ا  

سبتمبر سنز  26ا موافت د  1395رملان عان  20ا مؤرخ في  58-75من الأمر رقن  18نا  ا فقر  ا خا خز ا ماد   - 2
  متعلقز با عقار قانون موقعز". وا متلمن  لقانون ا مدني  ا معدد وا متمن علن ما يلي:" كير  نه يسري علن ا عقود ا 1975

 . 24ليا  ا دين ناار  سماعيد محمد  ا مر   ا سابت  ص:  - 3
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 الفرع الثاني: تطبيق قانون بلد أبرام العقد أو محل تنفيذه:
 :: محل إبرام العقد1

يعد محد  بران ا عقد من  هن ا معايير ا  ااههههههههههز ا تي يقون تنفي  ا عقد في نف  مقان 
انعقاده  بحيث ي لههههه  تقوين ه ا ا عقد واهههههحته  قانون مقان انعقاده  و يرى  اهههههحاب ه ا 
الات اه في اوسهههناد  قانون محد  بران ا عقد بأنه يشهههقد  قوى ا رواب  با عقد  فمحد اوبران هو 
 ود مقان نشأ  وت سد  فيه اورادا  وهو ا قانون الأنسب والأسهد  لتعرف عليه وبا ر وع 
ز   يه  باولهههافز   ن  ن ه ا اوسهههناد يحقت وحده ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن ا راب ز ا عقدي

  ن  انب  نه يقفد  لمتعاقدين فراههههز ا علن ا مسههههبت با قانون ا  ي سههههي بت علن عقدهن عند 
سههههقو  اوراد  تماما عن تحديده  وهو ما يحقت  هن الأمان ا قانوني ا  ي يشههههدونه قما يحقت 

من ا قانون ا مدني ا  زائري  18  وه ا ما  قدته ا ماد  1الاسهههههههههههههههتقرار ا مت لب  لت ار  ا دو يز
 تن اوشار    يه سابقا. قما

 :: محل تنفيذ العقد2
يظهر  ن  سهههناد ا علقز ا تعاقديز   ن قانون دو ز ا تنفي  يقون علن  سههها   ن ماههها ح   

ا متعاقدين تترقز في ه ه ا دو ز  وهو قانون ا دو ز ا تي يتن حاههههههود قد  رف علن حقوقه  
ميلده  قما ي هب ا بع    ن قما  ن ه ا ا لههههههههههاب  يرتب   قخر بمولههههههههههوع ا عقد عن محد 

ا تأقيد علن محد ا تنفي  بوافه تعبيرا عن مرقز ا خقد والارتبا  الا تماعي والاقتاادي في 
ا راب ز ا عقديز  ويسههههههههههمح بت بيت قانون ا بلد ا تي يتأخر اقتاههههههههههادها با عقد  وباعتباره ا قانون 

اقديز  ففي ه ا ا مقان سههههههي ني الأوخت اههههههلز با عقد وا مقان ا  ي تت سههههههد فيه الا تزاما  ا تع
 . 2الأ راف خمار تعاقدهن وتنعقد فيه مسؤو ياتهن عن عدن تنفي  ا تزاماتهن

 :المرن الإسناد :الثالث المطلب
ا فقه  ات ه فقد الا قترونيز ا ت اريز عقود علن ا سههابقز ا لههواب  تحقيت  اههعوبز نظرا

 لعقد  ا مميز الأدا  لهههاب  هو آ ر مولهههوعي لهههاب  تبين   ن ا تشهههريعا  وحتن وا قلههها 

                                                           
بيان  سحت ا قواسمي  ا قانون ا وا ب ا ت بيت علن عقود ا ت ار  او قترونيز "دراسز مقارنز"  رسا ز ما يستير  قليز  1

  .62  ص: 2015ا حقوت واودار  ا عامز   امعز بنزر   فلس ين  
 . 42 ليفي سمير  ا مر   سابت  ص:  - 2
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يحقن  ا  ي ا قانون وتحديد ا عقود معامل  تنوع مفادها فقر  علن ا لههههههاب  ه ا يقون حيث
و ب  وبا تا ي  وهره  ويعبر عن ا عقد يميز ا  ي وهو فيه الأسههههههههاسههههههههي  ل تزان وفقا ا عقد

 .م مله في الا قتروني ا عقد علن ا ت بيت ا وا ب ا قانون  تحديد عليه الاعتماد
 للعقد: المميز الأداء فكرة مضمون الفرع الأول:
وتمييزه  ا عقد بواف يسمح ا  ي ''الأدا  :1بأنه  لعقد ا مميز الأدا  ا فقه بع  عرف

ا  ي  الأدا  بأنها: ''  ك الآ ر ا بع  يعرفها حين في الأ رى''  ا عقود من كيره عن
 ن  مفاده انتقاد  ه و ه الأ ير ا تعريف ه ا  قن "وا با ا نقدي ا مقابد دف  يقون بمقتلهههههاه
 كلب  في مشههههههترك ا تزان  نه اعتبار علن مميزا  دا ا يقون  ن يمقن لا ا خمن بأدا  الا تزان
 .ا عقود''

 المميز: الأداء فكرة من والدولية الوطنية والتشريعات القضاء موقفالفرع الثاني: 
ا قانون  م  ا حاد هو قما  لعقد  ا مميز الأدا  فقر  ا تشهههههريعا  من ا عديد تبن   قد

هو  ا عقد في ا مميز الأدا   ن اعتبر حيث   1987  عان ا  ديد ا سههويسههري ا  اص ا دو ي
 وقد قان   2با عقد الز الأوخت  لقانون ا راب ز ه ه وت ل  الأدا   به ا ا مدين  قامز محد
عان  ا اهههههادر ا سهههههويسهههههريز ا فيدرا يز ا محقمز حقن ا اهههههدد ه ا في ا قلهههههائيز الأحقان  و ن

 ا فراهههههز سهههههنح 1966 عان وفي chevalye Genimportexe S.A قلهههههيز في 1952
 سقو  حا ز في "  نه قرر  حيث ا فقر   ه ه تأقد ا سويسريز ا فيدرا يز  لمحقمز    رى مر 

 اهههههلز بأوخت به يرتب  ا  ي  لقانون ي لههههه  فإنه ا عقد  يحقن ا  ي ا قانون ا متعاقدين عن
 ا نق  محقمز  ن قما  "ا عقد في ا مميز بالأدا  ا مدين ا  رف  قامز قانون محد وهو

محقمز  وبدورها   1952 عان في ا سهههههههويسهههههههري ا قلههههههها    يه  هب ما قد  يد  ا فرنسهههههههيز
 قما 3ا سويسريز ا محقمز  قرتها ا تي ا حلود تبن    قد 17/08/1982في  لاهاي استئناف

 ا مخاد اتفاقيز سهههههبيد علن منها  لعقد ا مميز الأدا  فقر  ا دو يز الاتفاقيا  من ا عديد تبن 
 الأدا  ا مميز. عناار حدد  وا تي منها 4 ا ماد  لأحقان وفقا وه ا   1980  عان روما

                                                           
 .  336ص ا سابت  ا مر   اا ح  ا منزلاوي - 1
 او قترونيز  م قر  ا ت ار  منازعا  عقود علن ا ت بيت ا وا ب ا قانون سهيلز   رفلوي فهيمز  ا وهاب عبد  ي  - 2

ب ايز   مير   ا رحمان عبد  امعزا شامد   ا  اص ا قانون :ا حقوت ت اص في ا ماستر شهاد   نيد ت رج
 . 49 ص  2016/2017

 .  340ص ا سابت  ا مر   اا ح  ا منزلاوي - 3
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 الالكترونية التجارة عقود على المميز الأداء فكرة تطبيق مدى الفرع الثالث:
ا قانون  تشهههههههريعا  معظن في ا فقر  ه ه شههههههههدته ا  ي ا قبير ا رواج من ا ركن علن

ا عقود  علن ا فقر  ه ه مبادئ  عماد من ا ركن وعلن ا دو يز  والاتفاقا  ا  اص ا دو ي
  :الانتقادا  بع  عليها يرد  نها  لا الانترن  عبر تتن ا تي تلك  ااز  1الا قترونيز
ا  رف   قانون ا عقد  سناد   ن يؤدي ا نظريز ه ه  عماد  ن ن د الأو ن  ا ناحيز فمن

 ا بي  عقود هي   ك علن مخاد و ير ا لعيف  ا  رف بمالحز وا تلحيز ا عقد في ا قوي
ا بائ   دو ز قانون يقون ا عقدين ه ين ففي الانترن   شهههبقز عبر تتن ا تي ا  دما  توريد  و
ترتقز  ا تي الأسهه   ن خانيز  ناحيز ومن  2 ا عقد علن ا ت بيت ا وا ب هو ا  دمز مزود  و

الانترن   عبر تتن ا تي ا معامل   بيعز م  تتل ن لا  غرافيز  سهههه  هي ا فقر  تلك عليها
ا عقود  علن ا فقر  ه ه ت بيت ياعب فإنه خا خز  ناحيز ومن   ا  غرافيز ا حدود تتعدى وا تي

يمتلقه  حاسهههوب  ريت عن ا عقد بإبران ا مميز بالأدا  ا مدين ا  رف يقون عندما الا قترونيز
ا وا ب  ا قانون لأن فيها  نشههههههها ه يمار  ا  ي ا بلد نف  في مقين معلوما   دما  مقدن

 .ا مميز بالأدا  ا مدين قانون لا ا  دمز مزود دو ز قانون سيقون ا ت بيت
 المبحث الثاني : مدى الحاجة للقواعد المادية للتجارة الالكترونية :

الافترالهههي   ن لهههرور  ا بحث عن ا بديد بعد قاهههور   قد  هب ا منااهههرون  لم تم 
منه  تنهههازع ا قوانين ومنه  ا قواعهههد ا مهههاديهههز  لت هههار  ا هههدو يهههز عن ولههههههههههههههه  ا حلود ا نههها عهههز 
 مشهههههقل  ا تنازع ا تشهههههريعي في منازعا  عقود ا ت ار  الا قترونيز ا تي تتن في ه ا ا م تم  

 lax قواعد ا ماديههههههههههههههههز  لت ار  الا قترونيز )الافترالي  حيث  هبوا   ن  ن ا بديد يت سد في ا
electronica)3  وا تي يعمد ا متعاملون في ا ت ار  الا قترونيز عبر ه ا ا م تم  الافترالههي

علن تحديدها وولههههههههعها وقبو ها  من لقين في   ك من الاسههههههههتحا ز ا عمليز با نسههههههههبز  قد من 
في ه ا ا م اد  تغ يز قد ما يدور في ا مشهههرع ا و ني وق  ك ا دود وما تبرمه من اتفاقيا  

ميادين ا معامل  الا قترونيز ا دو يز بسهههبب قفزاتها ا متلحقز   لهههافز   ن   ك فأنهن ي دون 
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 ن ا متعهههاملين في هههه ا ا ميهههدان هن  قخر قهههدر  ومعرفهههز من كيرهن في تنظين ا علقههها  ا تي 
 .1ترب هن من  لد ما يروه  قخر انس اما م  حا اتهن

 مفهوم القواعد المادية للتجارة الالكترونية لمطلب الأول: ا   
 ن ا بحث عن قواعد ماديز  ا   بيعز دو يز تهتن بشهههههههههههههههؤون ا ت ار  الا قترونيز بعيدا 
عن ا قوانين ا و نيههز  تعيههد   ن الأ هههان   ههك ا  ههداد ا فقهي ا قبير ا هه ي اههههههههههههههههاحههب ظهور 

وت قرنا  يلههههههها با  داد ا  ي  ا قواعد ا قواعدا ماديز في ا قرون ا وسههههههه ن  حيث نشهههههههأ  تلك 
منتاهههههف ا قرن ا مالهههههي حود ما يسهههههمن بههههههههههههههههههههه : " زمز منه  ا تنازع" اشهههههتد بين ا فقها  في 

وعليه سههههههههههنحاود في ه ا ا م لب  . "ولههههههههههرور  ا بحث عن منه  آ ر  يحقن ا رواب  ا دو يز
ا تواههههههههههههههد   ن  بيعز ا قواعد ا دو يز ا  ااههههههههههههههز  لت ار  الا قترونيز من  لد محاو ز تحديد 

  رت   ن  اائص ه ه ا قواعد )ا فرع خاني(.مفهون  ه ه ا قواعد )ا فرع  ود(  ومن خن ا ت
 :الفرع الأول: تعريف القواعد المادية للتجارة الإلكترونية

عرف ا قواعههد ا مههاديههز  و قواعههد قههانون ا ت ههار  ا ههدو يههز ا عرفي بشهههههههههههههههقههد عههان علن ت         
  نها)  ك ا قانون ا  ي يلههههه  مباشهههههر  تنظيماً  ااهههههاً ومسهههههتقلً عن قد قانون دا لي   بع 
ا علقا  ا قانونيز با نظر   ن اههههههفتها ا دو يز(  وق  ك تعرف )بأنها م موعز ا مبادئ وا نظن 
وا قواعد ا مستمد  من قد ا ماادر ا تي تغ ي باستمرار وتوااد تغ يز ا بنا  ا قانوني وسير 

ويظهر من ه ا ا تعريف  انه يؤقد علن ا قواعد ا ماديز  2 ماعز ا عاملين في ا ت ار  ا دو يز(
علن اعتبارها ا قواعد ا مقونز  لقانون ا ت اري ا دو ي   و ه ا فهي تشههمد   قما يقود الأسههتا  
)قو د شههتاين( ا مبادئ ا عامز  لقانون وا نظن ا عابر   لدود وكيرهما  ق  ك يقود )قو دانك(  ن 

من ا ممقن  ن تقون محقومههز تمههامهها بم موعههز من ا قواعههد  ا علقهها  الاقتاههههههههههههههههاديههز ا ههدو يههز
ا محدد  بما فيها الأعراف ا عابر   لدود وا مبادئ ا عامز  لقانون  و قانون ا دعوى ا تحقيمي 

(Arbitral case law  وه ه ا مبادئ ا عامز  لقانون لا تقتاهههر علن ما  شهههار    يه ا ماد  )
نما تشههههمد  يلهههها ا مبادئ ا تي تنشههههأ )ج( من ا نظان الأسههههاسههههي  محقمز ا  38 عدد ا دو يز  وا 

في حين يعرف ا دقتور  باههههور  متزايد  من  لد ا عادا  ا عامز وا خابتز في ا ت ار  ا دو يز  
)احمد عبد ا قرين سهههههههلمز( ا قواعد ا ماديز بأنها )م موعز ا قواعد ا تي تلههههههه  مباشهههههههر  حلولا 
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  وا تي تفترت ب  ك عن قواعد اوسناد ا تي تحتويها مولوعيز  مشاقد ا عقود ا دو يز  لت ار (
تعههدد  تعريفهها  ا قواعههد ا مههاديههز  لت ههار   ا نظن ا و نيههز في ا قههانون ا ههدو ي ا  ههاص  قهه  ههك

  ن  نها )م موعز ا قواعد ا تي تلهههه  مباشههههر  تنظيماً مولههههوعياً  1او قترونيز  ف هب ا بع 
 بقا  الا قترونيز(.  اااً  لمعامل  ا ت اريز ا تي تبرن عبر ا ش

 الفرع الثاني: خصائص القواعد المادية
(   و ما يسميها ا بع  lex electronicaتتميز ا قواعد ا ماديز  لت ار  او قترونيز ) 

  بم موعز من ا  اههائص 2(substantive internet lawبا قانون ا مولههوعي  لنترن  )
 ا تي تميزها عن قواعد ا قانون ا دو ي ا  اص وقانون ا ت ار ا دو ي  ومن ه ه ا  اائص: 

 . قواعد طائفية ونوعية1 
 ن ا  بيعز ا  ااز ا تي يتميز بها ا م تم  الافترالي وا تي تؤدي   ن رف  ت بيت 

ز ملموسهههههههز  وان  ائفيز ه ه قواعد قانونيز و نيز لأنها ولهههههههع   اهههههههل  حقن معامل  مادي
ا قواعد  تت سههههد في  شهههه ااههههها ومولههههوعها حيث ت ا ب قافز مسههههت دمي ا شههههبقز ا عا ميز 
ومقدمي  دما  ا مواق  ا رقميز علن ا شهههههههههبقز والاشهههههههههتراك فيها و ااهههههههههز الأشههههههههه اص ا  ين 

ز ه ه يمارسهههههههون ا ت ار  او قترونيز  فرادا قانوا  ن هيئا   ت اراً  ن مسهههههههتهلقين  وتظهر  ائفي
ا قواعد  يلهههههها  زا  ا مولههههههوعا  ا تي تتو ن تنظيمها  فعلن ا ركن من و ود قواعد تفاههههههيليز 
بقد نوع من  نواع ا ت ار  ا دو يز  فان هناك  حقان  قخر تفاههيل في تنظين  ن    ك ا نوع  

ث وق  ك ما  هب   يه الأسهههههههتا  )قان( باهههههههدد ا قواعد ا ماديز في ا ت ار  ا دو يز ا تقليديز حي
 قد علن  ن )ه ا ا قانون معمود به  يحقن  ماعز اهههههههههههههههغير   و قبير  من ا مهنيين  ما كير 

 ا مهنيين فل يمسهن ا قانون ا مادي  لا عرلاً(.
 قواعد تلقائية النشأة:. 2

لابد من ا قود  ن ا اههههههفز ا تلقائيز قان  هي ا ميز  الأسههههههاسههههههيز  لقانون بمفهومه ا عان 
لأعراف ا تي قان  سائد  بين  فراد ا م تم  هي الأسا  في نشأ  علن اعتبار  ن ا عادا  وا

ه ه ا قوانين  حين قيان ا دود ا حديخز بالاعتماد علن ا تشههههههههري  في سههههههههن ا قوانين  وم  ت ور 
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   ااهههههز عندما بد   مزاو ز الأنشههههه ز ا ت اريز عبر ا شهههههبقز 1ا ت ار  ا دو يز ا حديخز و دواتها
اً عا مياً ي تم  فيه ا ت ار وا مسههتهلقون وا حقوما  من دون ا عا ميز و اههبح  الأ ير  وسهه 

قواعد حاقمز مولههههههوعز مسههههههبقاً  تنظين   ك ا وسهههههه   فأنه قان ويقون من ا من قي  ن تؤدي 
ه ه ا معامل    ن تلهههارب ا ماههها ح وا مسههها  با حقوت بين  فراد ا م تم  ا  ديد ومن هنا 

ا سهههوا  دون ا مرور با قنوا  ا رسهههميز  و ا شهههقليز  تبد  ا حا ز  لتنظين ا وقائي وا عل ي علن
قما هو ا حاد في ا قانون ا ولههههههههعي     ك فإن  ود ما بزغ في ميدان ا ت ار  او قترونيز من 

 قواعد هي الأعراف وا عادا  ا تي  نشأها وتداو ها ا متعاملون في ا ت ار  او قترونيز. 
  (:Substantiveدولية )قواعد موضوعية عبر  .3

تعرف ا قاعد  ا مولهههههههوعيز بشهههههههقد عان بأنها)ا قاعد  ا تي تلههههههه   حقاما تنظن  وهر 
ا علقا  ا قانونيز ا تي تتاهههههههههههههههدى  حقمها  وتحدد ا حقوت وا وا با  فيها( وب  ك تتميز عن 

( ا تي يقتاهههههههههههههههر دورها علن بيان او را ا  ا قفيلز Procedural Ruleا قاعد  او رائيز )
   ما ا قواعد ا ماديز  لت ار  او قترونيز  فهي تع ي 2عي وت بيقهبإعماد ا قانون ا مولهههههههههههههههو 

حلً مولهههههوعياً لأسههههها  ا نزاع مباشهههههر   وقد   لق  عليها عد  تسهههههميا  منها)قانون ا فلههههها  
الافترالههههههي ا مشههههههترك  ا قانون كير ا و ني  قانون عابر  لدود  ا قانون الا قتروني  ا قانون 

اوسههههههههههناد  ا تي تسههههههههههتو ب اوحا ز   ن قانون و ني حتماً   ا عابر  لحدود( علن عق  قواعد
لاسهههههههت لص ا حد ا مولهههههههوعي من  لد ا قانون ا محاد   يه الا تاهههههههاص  وه ا يعني  ن 
ا قواعد ا ماديز ققواعد ا قانون ا و ني ا  ي يُ بت مباشهههههر  علن ا مسهههههأ ز محد ا نزاع   لا  ن 

ا ممارسههههههههههههههها  ا تي ا تزامها ا متعاملون با ت ار  قوان ا قواعد ا ماديز  هو ا عادا  والأعراف و 
 او قترونيز. 

 . قواعد مادية مباشرة:4
يتميز منه  ا قواعد ا ماديز  لمعامل  ا تي تتن عبر الانترن  بقونها منه  مباشهههههههههههههههر 
ومولهههههههوعي    يقدن ا حلود ا مولهههههههوعيز  لمسهههههههأ ز محد ا نزاع مباشهههههههرً  دون  ن يسهههههههتمد ه ه 

ز   ن قههانون آ ر  وبههه ا ي تلف تمههامهها عن منه  ا تنههازع ا تقليههدي ا حلود من  لد اوحهها هه
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نما  ا  ي يسهتند   ن فقر  اوحا ز   ن ا قانون ا وا ب ا ت بيت وا تي  ن تع ي ا حد ا مباشهر وا 
 1تشير   ن ا قانون ا دا لي ا وا ب ا ت بيت ا  ي يل  ا حد ا مولوعي ا نهائي  لنزاع.

 المادية المطلب الثاني: مصادر القواعد
ا تي تحقمها بسههههههههبب ا ولاد   2تتميز ا ت ار  او قترونيز  بتعدد وتنوع ماههههههههادر ا قواعد

 reglesا حديخز  لبيئز او قترونيز  حيث ا تلف ا فقه حود ظهور قواعد ماديز موحد  دو يز )
uniformes internationals)  فيما ي ص الانترن  وا ت ار  الا قترونيز بحيث تتميز ه ه

وق  ك تتميز عن قواعد  واعد عن قواعد ا قانون ا دو ي ا  اص ا تي تنظن تنازع ا قوانين  ا ق
ا قانون ا دو ي ا عان وا قواعد ا و نيز    ا لابد من ا وقوف علن ماهههههههههههههههادر ه ه ا قواعد ا تي 
تسهههتقي منها  حقامها وا تي من  ل ها يمقن تحقيت ا توحيد  والانسههه ان  ه ه ا قواعد ا ماديز  

في لهههههو  ا تلف ا فقه علن اسهههههتقل يز ه ه ا قواعد من عدمها  حيث  هب الات اه ا فقهي و 
( عن ا قواعد lax electronica    ن رف  فقر  استقلد ا قواعد ا ماديز الا قترونيز )3الأود

  وان الأو ن ما هي  لا  ز  يق  لهههههمن ن اقها ويعد (lax mercatornicaا ماديز ا تقليديز)
 ها   لا  نهن ا تلفوا في تحديد الأ ر وا مقونا  الأسهههههههاسهههههههيز  تلك ا قواعد حيث  هب امتداداً 

ا فريت الأود   ن  ن ا توايا  ا دو يز الأساسيز بما فيها  عماد ا منظما  ا دو يز واوقليميز 
ا حقوميز وكير ا حقوميز  لافز   ن ا قواعد ا تعاقديز  هي ا مقونا  الأساسيز  ه ه ا قواعد. 

سههههنقون من  انبنا بتقسههههين ماههههادر ا قواعد ا ماديز  لت ار  الا قترونيز   ن ماههههادر و نيز    ا
 و  رى دو يز وقما يلي:

 الفرع الأول: المصادر الوطنية 
لابد من الاعتراف  لتشهههههريعا  ا و نيز بإمقانيز ا قيان بدورها قماهههههدر  لقواعد ا ماديز 
 لت ار  او قترونيز  قما سهههههبت  لمشهههههرع ا دا لي وان تاهههههدى  تنظين ا ت ار  ا دو يز من  لد 
 اههههداره بع  ا تشههههريعا  ا تي تنظن ا علقا  ا  ااههههز ا دو يز  ه ا باولههههافز   ن ا قرارا  

 تي  ادرتها ا محاقن ا و نيز وا تي  رس  قواعد ماديز  ااز تتفت في ملمونها ا قلائيز ا
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  ونحن في معر  ا حديث عن ه ه ا ماهههههههههادر 1م  ا  بيعز ا  ااهههههههههز  عقود ا ت ار  ا دو يز
 قواعد ا سلوك ا و نيز.    ن بع   لابد  نا  ن نشير

ا قواعد ا ماديز ا ماادر ا و نيز ا تي ساهم  في تقوين  و غر  تسلي  ا لو  علن
 بشقد عان سيتن تناو ها في ا فقرا  الآتيز:

 الفقرة الأولى: القواعد المادية ذات الأصل التشريعي:
قواعد مولههههههوعيز في قوانينها ا دا ليز بحيث   2 قد  رسهههههه  بع  ا تشههههههريعا  ا و نيز 

يمقن ت بيقها مباشههههههههههههر  علن عقود ا ت ار  ا دو يز علن ا ركن من  نها من ولهههههههههههه  ا مشههههههههههههرع 
ا دا لي  حيث  هب بع  ا فقه   ن  مقانيز ا قالهههههي في ت بت تلك ا قواعد ا ماديز مباشهههههر  

  ا هههدو يهههز دون ا ر وع   ن علن ا نزاع ا معرو  عليهههه    ا قهههان هههه ا ا نزاع متعلت بههها ت هههار 
   وتت دد ا حا ز في وقتنا ه ا م  ا ت ار  او قترونيز  بسهههههههبب  اهههههههواهههههههيز 3قواعد اوسهههههههناد

ميدان ا ت ار  او قترونيز وا تي تعد  سلوبا  ديداً ي تلف من حيث  ريقز ممارسز ه ه ا ت ار  
 عبر ا فلا  الا قتروني. 

 الأصل القضائي:القواعد المادية ذات الفقرة الثانية: 
 قد قان  لقلهههههههههههههها  ا عادي وق  ك قلهههههههههههههها  ا تحقين ا عادي والا قتروني دوراً مهما في 
 رسههههههههههها  ا قخير من ا قواعد ا ماديز علن مسهههههههههههتوى ا ت ار  ا دو يز وا ت ار  الا قترونيز وه ا ما 

 سنبحخه  لد ا فقرتين  دناه:
 القضاء العادي: .أ

الأود من ا قرن ا مالهههههههههههي علن  لت بع   قد عمد ا قلههههههههههها  ا فرنسهههههههههههي من  ا خلث 
ا قواعد ا ماديز  لقانون ا دو ي ا  اص ا تي تهدف   ن تنظين بع  ا مسهههههههههههائد ا متعلقز بعقود 

  ومن بين ه ه ا قواعد ا تي استقر عليها ا قلا  في ه ا ا شأن  ا قاعد  ا تي 4ا ت ار  ا دو يز
قاعد  ا تي تقرر حريز ا تيار عملز تقلهههي باهههحز شهههر  ا دف  با  هب في ا عقود ا دو يز  وا 

                                                           
بنها  ا قانون ا دو ي ا  اص  ا مستوى   امعز ا حقوت ا  اص قليز ا دو ي ا قانون د. احمد عبد ا حميد عشوش   ستا  1

 .21ا راب   ا فاد ا دراسي ا خاني  ص
 .9د.احمد عبد ا حميد عشوش  مادر سابت  ص 2

 في ومقارنز تحليليز دراسز _وا ت بيت ا نظريز بين ا دو ي ا عقد قانون ا تيار في ا متعاقدين حريز ياقو   محمد محمود 3
 .297  ص 2000اوسقندريز    لنشر  ا معارف منشأ  ا حديخز  ا فقهيز الات اها  لو 

 .346ص  1964مقدمز   ن  امعز باري    obligation judiciaire delسمير تناكو رسا ز دقتوراه بعنوان    4
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ا عقد في م اد ا ت ار  ا  ار يز عن  ريت  قراره شرو  نقديز تستهدف توقي م ا ر تقلبا  
سهههههعر ا عملز  و  ك بتخبي  سهههههعر ا تعامد علن  سههههها  رب ه بسهههههعر ا  هب  و بسهههههعر عمله 

 . 1انون ا دا لي  نبيز   رى  با ركن من ب لن مخد ه ه ا شرو    ا ما ورد  في عقود ا ق

 قضاء التحكيم الالكتروني:  .ب
 قد با  من قيا ا ل و    ن ا وسهههههههههههههههائد ا بديلز  و آ يا   ديد   حد منازعا  ا ت ار  
الا قترونيز بحيث تتل ن ومع يا  ا تقنيا  ا حديخز في الاتاهههههههههههههههاد وا تعامد عبر شهههههههههههههههبقز 

 2يز وا توفيت الا قتروني.الانترن  وا متمخلز في ا تحقين الا قتروني وا وسا ز الا قترون
هو   و ويعرف ا تحقين او قتروني بأنه ا تحقين ا  ي تتن   را اته عبر شهههههههبقز الانترن 

يقتسهههب اهههفته الا قترونيز من ا  ريقز ا تي يتن بها  وهي وسهههيلز سهههمعيز باهههريز عبر شهههبقز 
في مقان دو يز مفتوحز  لتاههههههههههههههاد عن بعد  دون حا ز   ن ا تقا    راف ا نزاع وا مُحقمين 

بههههأنههههه   ههههك ا تحقين ا هههه ي يتفت بمو بههههه  Chassigneux Cynthiaقهههه  ههههك عرفههههه  3معين.
الأ راف علن   لهههههاع منازعاتهن ا ناشهههههئز عن اهههههفقا   برم  كا با بوسهههههائد ا قترونيز   ن 
ش ص خا ث يفاد فيها بمو ب سل ز مستند  ومستمد  من اتفات   راف ا نزاع وباست دان 

  4ا تقليدي.وسائد اتااد حديخز ت تلف عن ا وسائد ا تقليديز ا مست دمز في ا تحقين 
قريب آ يز تد د  رفا آ ر يسههمن با وسههي  بين  رفي ا نزاع  تعلن  نها   ما ا وسهها ز فتعرف

نزيهز ووفقا   بيعز ا علقز فيما بينهما واههههههههولا   ن تسههههههههويز و ها  ا نظر باههههههههور  محايد  و 
 5ا نزاع باور  وديز مُرليز  ل رفين بإ را ا    قترونيز.

 قتروني   ن نف  الات اه  في تسههههههههههويز منازعا  ا ت ار   قد  هب  ناههههههههههار ا قانون او  
او قترونيز بعيداً عن ا محاقن ا و نيز بالاعتماد علن قلا  مت اص  بحيث يقون قلاته 
من ر اد ا ت ار  او قترونيز ا  ين يتمتعون با  بر  ا قافيز واو مان بفروعها ا م تلفز  وه ا 

                                                           
 .300د. محمود محمد ياقو   مر   سابت  ص  1
.د.  بو ا عل  بو ا نمر, ا مشقل  ا عمليز وا قانونيز في ا ت ار  الا قترونيز , دار ا نهلز ا عربيز  ل ب  وا نشر وا توزي ,  2

 .39,ص.2004
 قد ظهر  ا قخير من مراقز ا تحقين وا وسا ز  حد ا منازعا  عبر الانترن  , منها مرقز راب ز ا محقمين الأمريقيين ,  3

 .  www.adr.orgوموقعه علن شبقز الانترن  باسن:  
  2008سقندريز    دار ا فقر ا  امعي  او01د.  ا د ممدوح  براهين,.   ا تحقين او قتروني في عقود ا ت ار  ا دو يز     4

 .249 -248ص
 .335, ص2011.هبز خامر محمود , عقود ا ت ار  الا قترونيز , مقتبز ا سنهوري, بغداد , 5
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عا  او قترونيز هي ا تحقين  الا قتروني  و يعني  ن  فلهههههههههههههد وسهههههههههههههيلز  تسهههههههههههههويز تلك ا مناز 
ا وسهههها ز الا قترونيز  لأن ه ه ا وسههههيلز  متاحز بين مسههههت دمي اونترن  من  انب   لههههافز 
  ن سهههههههههرعتها في الأدا  ومل متها  لت ورا  ا مسهههههههههتمر  ا تي تواقب ه ه ا ت ار  او قترونيز  

( لأنهههها في les sentences) arbitralesويبرز دور ا تحقين من  لد  قرارا  ا تحقين 
 كلب الأحيان تشقد مادراً هاماً  لقواعد ا ماديز  لت ار  الا قترونيز ,  لافز   ن  نها تتفادى 
ا مشهاقد ا قانونيز ا تي ي رحها ت بيت معايير تحديد ا محقمز ا م تاهز بنظر ا نزاع من بين 

 عمهها ههها علن ا عمليهها  محههاقن ا ههدود ا تي تتنههازع الا تاههههههههههههههههاص ا قلههههههههههههههههائي عنههد محههاو ههز 
او قترونيز ا تي تتن عبر شههههاشهههها  ا حواسههههيب الآ يز  قونها لههههواب  ماديز ترتقز علن رواب  
مقانيز  و  غرافيز لا تسهههت يب   بيعز ا معامل  ا تي ت ري من  لد ا شهههبقا  او قترونيز 

 1ا تي تقون علن مع يا  افتراليز  و كير ماديز.
تفاقيز نيويورك ا  ااهههههههههههههز بالاعتراف بأحقان ا محقمين نشهههههههههههههير في ه ا ا م اد   ن ا 

  ومما يسهههههههههههههتحت اوشهههههههههههههار    يه  هو  ن و ود اتفاقيز دو يز تو ب علن 1958وتنفي ها  عان 
ا دود ا مشههههارقز  الاعتراف وتنفي   حقان ا محقمين  هو د يد علن مدى ا قو  ا ملزمز  قرارا  

ث لا يو ههد حتن الآن اتفههاقيههز تحقن ا تحقين  وهو بهه  ههك علن  لف  حقههان ا قلهههههههههههههههها   حيهه
  .2الاعتراف وا تنفي  ا دو ي   حقان في ا بلد الأ نبيز  فيما عدا الاتفاقيا  اوقليميز وا خنائيز

 الفقرة الثالثة: قواعد السلوك الوطنية:
و د  علن ا مسهههههههههههتوى ا و ني في بع  ا بلدان ا سهههههههههههباقز في ه ا ا م اد  ااهههههههههههز 

وا ت اريز ا تي عمل  علن  اهدار عدد من ا سهلوك ا وا بز اوتباع  ومن ا مؤسهسها  ا مهنيز 
( في ا مملقز ا متحد  ا تي  اههدر  ISPAه ه ا مؤسههسهها   معيز مقدمي  دما  اونترن  )

ا قخير من قواعد ا سههههههههههههههلوك ا عمليز ا منظمز  لعلقا  بين ا متعاملين علن ا شههههههههههههههبقز ا عا ميز 
مسهههههت دمي ا شهههههبقز ومنها )عدن تقدين  يز  دما  م ا فز  وا متقونز من ا تزاما  تفُر  علن

 لقانون  و عر  مواد تشهههههههههه   علن ا عنف  و ا قسههههههههههو   و ا قراهيز ا عناههههههههههريز  و ا شهههههههههه و  

                                                           
.د. عادد  بو هشيمز حو   عقود  دما  ا معلوما  او قترونيز في ا قانون ا دو ي ا  اص  دار ا نهلز ا عربيز  ا  بعز  1

 وما بعدها. 145  ص2005ا خانيز  
 .253 ا د ممدوح  براهين  ا تحقين او قتروني  مادر سابت  ص د.  2
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  وق  ك ما  هب    يه تقنيا  ا سههههههههههلوك الأمريقيز فيما ي ص قواعد الاسههههههههههت دان 1ا  نسههههههههههي(
 .ا مقبو ز وا تي تحظن بانتشار عا مي واس 

 : المصادر الدوليةالفرع الثاني
 قد تنوع  الأعماد ا دو يز ا تي  رسههه  بحد  اتها م موعز من ا قواعد ا ماديز  لت ار  
الا قترونيز ا تي سهههاهم  في ولههه  ا قخير من ا حلود ا  اتيز  قخير من ا مشهههقل  ا  ااهههز 
ن بهها ت ههار  الا قترونيههز وم تم  الانترنهه  بعيههداً عن او ههار ا و ني مسهههههههههههههههتنههدين في   ههك   

الأعراف وا عادا  ا دو يز ا تي تعد رافداً مهما  ه ه ا قواعد   لا  ن ا واق  ا عملي قد اخب   ن 
ه ه ا قواعد  وحدها كير قادر  علن احتوا  قد مسهههههت دا  ا واق  الا قتروني ا  ديد  مما دف  

لافترالي  ا قخير من ا منظما  ا دو يز واوقليميز وا مهنيز ومن  لد ما  هب   يه ا م تم  ا
  ن  رسهههها  قواعد  ديد  من  لد الاتفاقيا  ا دو يز وا تواههههيا  ا دو يز الأسههههاسههههيز وتقنينا  
ا سههههلوك ا دو يز وق  ك ا نما ج ا عقديز وا شههههرو  ا نمو  يز وكيرها  و غر  تسههههلي  ا لههههو  

ز في ا قواعد ا ماديز  لت ار  او قترونيز  ا  ا نشهههههأ  ا تنظيمي علن ه ه ا ماهههههادر سهههههيتن بحث
ا قواعد ا ماديز  لت ار  او قترونيز  ا  ا نشأ   ا فقر  الأو ن ون اص ا فقر  ا خانيز  لبحث في

 ا تلقائيز.
 القواعد المادية للتجارة الإلكترونية ذات النشأة التنظيمية: الفقرة الأولى

ها تعتبر الاتفاقيا  وا معاهدا  ا دو يز  من  هن ماادر ا قواعد ا ماديز علن  سا   ن
  وق  ك ا تواههيا  2تلهه  قواعد  ا   اب  دو ي  تنظين علقا  قانونيز فيها عناههر   نبي

ا دو يز وا قوانين ا نمو  يز ا اادر  عن ا منظما  ا دو يز واوقليميز الأساسيز  وتترقز  هميز  
ا قواعد ا ماديز به ا ا  اوص ا تي ت د  ساسها في اتفاقيا  ا قانون ا دو ي ا  اص  بسبب 
 هميز ه ا ا ميدان وحا ته  مخد تلك ا قواعد ا منظمز  مسهههههههههههههههائله  وق  ك با نسهههههههههههههههبز  لت ار  
او قترونيز فأن ه ه الاتفاقيا  وا تواههههههههههههيا  قان  رافداً مهماً  تنظين بع  مسههههههههههههائد ا ت ار  
او قترونيز ركن ا اهههههههههههههههعوبا  ا تي توا ه ت بيقها في ا بيئز او قترونيز  ومن ه ه ا قواعد ما 

       يلي: 
     

                                                           
 .52د.  حمد عبد ا قرين سلمز  ا قانون ا دو ي ا  اص ا نوعي  مادر سابت  ص 1
 .24  ص1989د. احمد عشعوش  تنازع ا قوانين في م اد الأهليز  دراسز مقارنز  مؤسسز شباب ا  امعز  اوسقندريز   2
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  أ. الاتفاقيات الدولية:
تعرف الاتفهاقيهز ا هدو يهز علن  نهها  اتفهات مقتوب يتن بين  شههههههههههههههه هاص ا قهانون ا هدو ي 
ا  اص بقاههد ترتيب آخار قانونيز معينز في ا قانون ا دو ي ا  اص  حيث تعدد  الاتفاقيا  

 1ا دو يز في م اد ا ت ار  ا دو يز ا تقليديز.
الا قترونيههز ونظراً  حههداخههز ا م ههاد الا قتروني فههأن الاتفههاقيهها   مهها في م ههاد ا ت ههار  

 لهههههههههههههافز   ن عدن و ود اتفاقيز  2ا دو يز ا تي تعا   مسهههههههههههههائد ا ت ار  او قترونيز محدود   داً 
دو يز  ماعيز تنظن ا ت ار  الا قترونيز  وبا تا ي فأن ه ا ا عدد ا محدود من الاتفاقيا  كير 

قههافيههز وا نهها عههز  معهها  ههز   ههك ا قن ا هههائههد من معههامل  ا ت ههار  قههادر علن تقههدين ا حلود ا 
الا قترونيهز ولابد من اوشهههههههههههههههار    ن بع  الاتفهاقيها  ا تي  برم  في م هاد ا ت هار  ا دو يهز 
ا تقليديز وا تي يمقن ت بيقها علن ا ت ار  الا قترونيز  معا  ز مسههههههههههههأ ز تحديد ا قانون ا وا ب 

 عقد مادياً.عندما يقون تنفي  ا  ا ت بيت
 ب. التوصيات والأعمال الدولية الأساسية: 

في ظد شهههههههههههههههح الاتفاقيا  ا دو يز ا حديخز ا معنيز بتنظين شهههههههههههههههؤون ا ت ار  الا قترونيز 
وتبههادد ا بيههانهها  ا قترونيههاً م  عههدن تلبيههز اكلههب اتفههاقيهها  ا ت ههار  ا ههدو يههز ,  حهها هها  ا ت ههار  

عامل  ا تي تتن من  لد ا تبادد الا قتروني الا قترونيز   وفي لهههههههههو  ا تزايد ا مسهههههههههتمر  لم
 لبيانا  وكيرها من وسههههههههائد الاتاههههههههاد ا تي  اههههههههبح  بديلً عن ا مسههههههههتندا  ا ورقيز ومدى 
مقبو يز وقانونيز ه ه  ا وسهههههيلز ا حديخز  وما يقابد ه ا من حا ز ملحز وي اد نظان تشهههههريعي 

                                                           
  198د ا بي  ا دو ي  لبلائ   عان   ن بع ة من ه ه الاتفاقيا  قما في  اتفاقيز الأمن ا متحد  بشأن عقو ولابد من اوشار   1

 افرين  واتفاقيز عقود ا نقد ا دو ي  لمس1980  واتفاقيز الأمن ا متحد  بشأن ا نقد ا دو ي ا متعدد ا وسائ   لبلائ   عان 
  1978وبروتوقو ها  عان  1956عان عقود نقد ا بلائ  ا دو ي ا  رقي  , واتفاقيز 1973والأمتعز با  رت ا بريز  عان 

  واتفاقيز الأمن ا متحد  بشأن 1988واتفاقيز الأمن ا متحد  بشأن ا سفات  )ا قمبيالا ( ا دو يز وا سندا  الا نيز ا دو يز  عان 
قيز الأمن ا متحد  بشأن ا قفالا  ا مستقلز   واتفا1991مسؤو يز متعهدي مح ا  ا نقد ا  رفيز في ا ت ار  ا دو يز في عان

  والاتفاقيز ا دو يز 1978  واتفاقيز الأمن ا متحد   لنقد ا بحري  لبلائ   عان 1995و  ابا  الائتمان ا لامنز في عان 
نفا ها  عان 1993 لْمتيازا  وا رهون ا بحريز  عان  الاتفاقيز الأوربيز   و 1958  واتفاقيز الاعتراف بقرارا  ا تحقين الأ نبيز وا 

يعمد ا فريت ا معني با ت ار  او قترونيز حا ياً علن  زا ز ا عقبا  ا قانونيز  مان 1961بشأن ا تحقين ا ت اري ا دو ي  عان 
ا ت ار  او قترونيز من  لد ا اقوك ا دو يز سوا  عن  ريت ت بيت وموا مز منه  ا نظائر ا وظيفيز  ن بول    ار 

 مد  بع  ا اقوك.قانوني  ديد وشا
http://www.uncitral.org/stable/acn9-527-a.pdf.                     :متاح علن ا موق  الا قتروني 

 يو د حا ياً مشروع لاتفاقيز دو يز حود ا عقود ا دو يز ا مبرمز  و ا مخبتز برسائد بيانا . 2
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من اوشههههههار    ن   ن هناك ا قخير مولههههههوعي موحد يتفت ومع يا  ا ت ار  الا قترونيز  لابد 
من الأعماد وا تواههههههههيا  وا تو يها  ا  ماعيز ا تي  رسهههههههه  قوانين نمو  يز وا تي يمقن  ن 
تشهههههههههههقد نوا  لاتفاقيا  مسهههههههههههتقبليز  ما  ها من قيمز عمليز مهمز م  ا تو ه ا عان  ل تزان به ه 

منظما  دو يز عريقز وا تي ا تواهههيا  ا دو يز و ا قوانين ا نمو  يز ا تي تن ولهههعها من قبد 
تعبر عن ا حلود ا مناسبز  لمعامل  ا تي تتن عبر شبقز الانترن  قما  نها تعد مادرا مهما 

, ومن ه ه ا توايا   عماد   نز الأمن ا متحد   لقانون ا ت اري 1من ماادر ا قواعد ا ماديز
  2ن ا قانون ا نمو  ي  لت ار  الا قترونيز1969حيث  اهههههههههههدر  في عان  (uncitralا دو ي )

  3ن  ا قانون ا نمو  ي ا  اص با توقيعا  او قترونيز. 2001وق  ك  ادر  في عان 
 ج. الممارسات القاعدية: 

 تتمخد ا ممارسا  ا قاعديز في ن ات ا ت ار  او قترونيز قواعد ماديز في:  
يث تن استُحداث بع  ا عقود ا نمو  يز)ا عقود ا نم يز(  في م اد : ح(العقود النموذجية1)

ا ت ههار  او قترونيههز  قي تتل ن م  مو ود ا ت ههار  ا ههدو يههز ا  ههديههد  قمهها في  ا عقههد ا نمو  ي 
حيث تم  اههههياكته وولهههه  شههههرو ه  4ا فرنسههههي  لت ار  او قترونيز بين ا ت ار وا مسههههتهلقين

نيز ت بيت ا قواعد ا وارد  في ه ا ا عقد ا نمو  ي  مان  حدى م   مقا 5وفقاً  لقانون ا فرنسههههههههههي
ا محاقن الأ نبيز   ا ر ى ا قالههههههي  ن ه ه ا قواعد الاتفاقيز تحقت  لمسههههههتهلك حمايز  قخر من 
تلههك ا تي يحققههها  ههه قههانونههه ا و ني  و ن قواعههد ا عقههد ا نمو  ي  هها   متلئمههز م  ا تقنيههز 

حديخز في ا تعاقد لا بد و ن يؤدي   ن اسهههههههههههتحداث بع  ا حديخز لان اسهههههههههههت دان ا وسهههههههههههائد ا 
 الأول ا قواعد ا  ااهههههز    ا تن تنظين  حقان ه ا ا عقد ا نمو  ي في شهههههقين متلزمين  ا شهههههت

يتلهههمن ا شهههرو  ا نمو  يز ا تي تتلهههمن ا قواعد ا تي ي لههه   ها ه ا ا عقد  وا خاني يحتوي 
  6يت ه ه ا شرو  ا نمو  يز.علن تفاايد و تعليقا  تمخد د يلً عملياً  ت ب

                                                           
 .1663ص  ا م لد الاود  مؤتمر ا ماارف  ا دو ي ا  اصعقود ا ت ار  الا قترونيز في ا قانون   . د. احمد ا هواري 1
 ن  نص ا قانون متاح با لغز ا عربيز علن ا موق  الا قتروني:1996يو يو  12ادر ه ا ا قانون في  2

http://www.uncitral. org/pdf./Arabic/texts/electcom/ml-econmm-a_ebook.pdf. 
 ن  نص ا قانون متاح با لغز ا عربيز علن ا موق  الا قتروني:2001يو يو  25ادر ه ا ا قانون في  3

http://www.uncitral. org/ pdf ./Arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf. 
 .   99د.  سامز  بو ا حسن م اهد  مر   سابت  ص 4
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 .29-28  ص2003د.  سامه  بو ا حسن م اهد   اوايز ا تعاقد عبر الانترن   دار ا نهلز ا عربيز  ا قاهر   6
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هناك ا قخير من ا شههههههههههههرو  ا تي تواتر ا عمد عليها في بع  ا عقود  (الشـــــــروط العامة:2) 
ا لزمز  مباشههههههههههههر  ا ت ار  او قترونيز  حيث يتن ولههههههههههههعها من قبد ا  ها  ا فنيز  و ا ت اريز  

 ن يوافت ا مت اهههههاهههههز  ا  ا علقز بحيث يتو ب علن قد مسهههههت دن )متعاقد عبر ا شهههههبقز( 
علن تلك ا شهههرو  عند  بران عقد ما   ي قبد ا بد  بمزاو ز ا ت ار  علن ا شهههبقز ا عا ميز  قما 
في )عقود الاتاهههههههههههاد ( وهي عقود ا د ود   ن ا شهههههههههههبقز وا تي يقدن بمقتلهههههههههههاها مقدن  دمز 

( من ا د ود   ن الطرف الثاني(  ا وسههههههههائد ا تي تمقن ا مسههههههههت دن)الطرف الأولالاتاههههههههاد )
ا عا ميز و همها برنام  الاتااد ا  ي يعمد علن رب  الاتااد بين  هاز ا حاسوب   ا شبقز

  وتتلههههمن ه ه ا عقود بع  ا قواعد وا شههههرو  ا تي يلههههعها مورد  دمز الاتاههههاد 1وا شههههبقز
وا تي تفر  علن مسههههههت دمي ا شههههههبقز ا تقيد بها  ومن ه ه ا شههههههرو  و وب ا تزان ا مشههههههترك 

 .2ومبادئ قانونيز معينز با قواعد ا سلوقيز وا مهنيز
:)عقود اويوا   و ا تو ين( حيث يرتب  ه ا ا عقد ارتبا ا وخيقاً ( عقود الإيجار المعلوماتي3)

بالانترن  وهو من عقود تقدين ا  دما   ا تي يوفرها موردوا  دما  ا شههههههههههههههبقز  مسههههههههههههههت دمي 
ا معلوماتيز  بما ا شهبقز  حيث يله  تح  تاهرف ا مشهترك بع  اومقانا  ا فنيز لأ هزته 

يتيح  لمسهههت دن حريز اسهههت دان بريده الا قتروني وا تاهههرف با معلوما  ا متاحز  ه  بعد ح ز 
ا مسههههاحز ا م لوبز من سههههعز ا موق   علما  ن ه ه ا تاههههرفا  قد تقون محدد  بوق  وبمقابد 

ك يدفعه ا مسههههههههههتفيد من ه ه ا  دما    لههههههههههافز   ن لههههههههههرور  ا تزامهن  باحتران قواعد ا سههههههههههلو 
ا مسهههههههههههتقر  في م اد ا ت ار  او قترونيز واحتران ا قانون وعدن   حات الأ ى با حيا  ا  ااهههههههههههز 

  3و اوايز الأش اص وحقوت ا ملقيز ا فقريز.
: وهي ( عقود إنشـــاء المتاجر الافتراضـــية والتي يطلق عليها البعض )عقود المشـــاركة(4)

الافترالههههي ا  ي ي م  ا عديد من  عقود يشههههترك فيها ا مت ر الافترالههههي م  ا مرقز ا ت اري
ا ت ار تح  عنوان واحد  وهو ب  ك يقترب من ا مرقز ا ت اري ا تقليدي ا  ي ي م  ا عديد 
من ا متا ر في م م  واحد  وبا تا ي يقون ااحب ا مت ر ا مشارك ملزماً  با شرو  ا عامز 

                                                           
 .55د.  سامز  بو ا حسن م اهد  مر ه سابت  ص 1
 .48-47 بنان  ص وا  باعز   لنشر عويدا    02ج-ا ت ار  قانون في ا قامد ناايف  د.   يا  2
 .50د.  حمد عبد ا قرين سلمز  ا قانون ا دو ي ا  اص ا نوعي  مادر سابت  ص 3



 على معاملات التجارة الالكترونية القانون الواجب التطبيق              الفصل الثاني:

 
119 

قبههز محتوى ا مت ر  هه ا  ا مرقز ا ت ههاري الافترالهههههههههههههههي ا تي تنظن ا مسههههههههههههههههائههد ا متعلقههز بمرا
 .1الافترالي واحترامها

 القواعد المادية للتجارة الإلكترونية ذات النشأة التلقائية: الفقرة الثانية
 قد   لت ا بع  تسهههههههههههميز ا قانون الا قتروني علن ا ماهههههههههههادر  ا  ا نشهههههههههههأ  ا تلقائيز 

 و ا ممارسههها  ويعرف ه ا ا قانون علن انه م موعز ا قواعد ا ناشهههئز عن ا ممارسههها  ا عقديز 
معهههامل  ا ت هههار  ظن ا قهههاعهههديهههز  و ا عرفيهههز بمههها فيهههها ا عهههادا  وتقنينههها  ا سهههههههههههههههلوك ا تي تن

 او قترونيز  يتبين من ا تعريف  عله  ن ا ماادر ا تلقائيز هي: 
 أ.الممارسات التعاقـدية:

د ماههههههادر ا قواع  حدعنااههههههر ا قانون او قتروني    حديعد ا عقد او قتروني باعتباره   
ا ماديز  لت ار  او قترونيز  لأن ا عقد الا قتروني قادر علن  ن ي لت نظامه ا قانوني ا  اص 
به ومن خن ا  لههههههههههههوع  ه عند تنظين ا علقز بين الأ راف ا متعاقد  وفقاً  مبد  ا عقد شههههههههههههريعز 
ا متعاقدين  باعتبار  ن الاتفاقا  ا مبرمز بين الأ راف بشهههههههههههههقد اهههههههههههههحيح  تعد بمخابز قانون 

ي مبد  عدن لأ راف ا م تار  ) لهههههافز   ن ا مبادئ ا تي تواهههههد   يها قلههههها  ا تحقين قما فا
  .2 لافز   ن مبد  تنفي  ا عقد بحسن نيز وكيرها من ا مبادئ(  واز اوخرا  بل سبب

تعرف قواعد ا سههههههههلوك بأنها م موعز ا مبادئ والأحقان ا اههههههههادر  عن  ب. تقنينات الســـــلوك:
هيئا  ومؤسهههسههها  مهنيز وت اريز سهههوا  قان  و نيز  ن دو يز وا تي تهدف   ن تنظين ا ت ار  
او قترونيز وسههههههههههههههياد  ا سههههههههههههههلوك الأ لقي ا قوين علن ا شههههههههههههههبقز ا عا ميز  حيث قام  بع  

لوك  لت ار  ا دو يز عموماً وا ت ار  او قترونيز ا مؤسههههسهههها  وا هيئا  ا دو يز بولهههه  قواعد سهههه
 برز ه ه ا مؤسسا  وا هيئا  هي:   اوااً  ومن 

 : ICC( غرفة التجارة الدولية 1)
 قههد ولهههههههههههههههعهه  تحهه  رعهايهز كرفهز ا ت ههار  ا هدو يههز ))قواعهد  لسهههههههههههههههلوك ا موحهد  لتبههادد 

ن بالاشتراك م  عدد 1987او قتروني  لبيانا  ا ت اريز بواس ز اورساد عن بعد(( في عان 
قما  نشههههأ  كرفز ا ت ار  ا دو يز مشههههروع ا ت ار  او قترونيز ويشههههمد   3من ا منظما  ا دو يز

                                                           
 .63-62د. سامز  بو ا حسن م اهد  مر   سابت  ص 1
  بعز عمان وا توزي    رير  نشر وا ت بيت  دار ا نظريز بين ا وظيفي الأدا  وتقيين  دار  ا محاسنز  محمد د. براهين 2

 . 200  ص2013الأو ن  
 .     168د. اا ح ا منزلاوي , مر   سابت  ص 3
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خلث فرت عههاملههز ت تص بمسههههههههههههههههائههد ا ممههارسهههههههههههههههها  ا ت ههاريههز او قترونيههز و من ا معلومهها  
 اتي وا ماههههههههههههههه لحا  او قترونيز وقان داف  كرفز ا ت ار  ا دو يز هو ت وير   ار ا تنظين ا 

  لت ار  او قترونيز و عله قابل  لستعماد في م تم  ا ت ار. 
 (: UN/cefact( مركز الأمم المتحدة لتسهيل التجارة والأعمال الإلكترونية)2)

)قواعد ا سههههههههههلوك ا نمو  يز  لت ار   تواههههههههههيز بعنوان 2001 قد اعتمد ا مرقز في ا ار
ا ت ار  او قترونيز  دعن ا تواههههيز ا سههههابقز او قترونيز( ا تي تعتبر قوسههههيلز  تسهههههيد اههههفقا  

 ا  ااز بالاتفات او قتروني.
 : UNIDROIT( المعهد الدولي لتوحيد القانون الخاص 3) 

 قد عمد ه ا ا معهد علن ولههههههههههههههه  عدداً من ا مبادئ ا  ااهههههههههههههههز بعقود ا ت ار  ا دو يز من  
 .19941عان

 العادات والأعراف والممارسات المستقرة للتجارة الإلكترونية: الفقرة الثالثة: 
ابتداً  لابد من ا تمييز بين ا عاد  وا عرف ا ت اري من  لد تعريف قد منهما  حيث    

تعرف ا عاد  ا ت اريز او قترونيز بأنها سهههلوك   رد ا متعاملون في ميدان ا ت ار  او قترونيز  
قيان به في مسههههههأ ز ت اريز معينز من مسههههههائد ا ت ار  او قترونيز  ت اراً  ن مسههههههتهلقين  علن ا 

 مهها ا عرف ا ت ههاري او قتروني فهو يشهههههههههههههههتمههد علن تعريف ا عههاد  ا ت ههاريههز او قترونيههز م   
تمتعها بعناهههههههههر او زان  لأنه متن  عتقد ا متعاملون با اهههههههههفقا  او قترونيز بإ زاميز سهههههههههلوك 

  عنه يترتب عليه  زاً  محدد  حيث سههههههاهن ا عاملون معين  ياههههههبح الأ   به ملزن واوعرا
في م اد ا ت ار  الا قترونيز تلقائياً في  رسهههها  بع  ا قواعد ا مولههههوعيز  لقانون الا قتروني 
و عد من ابرز ه ه ا قواعد  هي ما اسهههههههههههههههتقر  عليه الأوسههههههههههههههها  ا مهنيز من عادا  و عراف 

وا تي تتميز بقونها  ا   اب  تعاوني  وممارسهههههها  في ا عا ن ا رقمي  لمعلوما  والاتاههههههالا 
 ائفي  اص بقد نوع من ا تعامد ا  ي يتن في ه ا ا عا ن الافترالهههههههههههههههي قما في الأعراف 

 وا عادا  ا سائد  في م اد ا دعايز وا تروي   لسل  وا  دما  
 : تقييم القواعد المادية للتجارة الالكترونيةالمطلب الثالث

 ا م اد في او قترونيز  لمعامل  ا ماديز ا قواعد تمت  مدى حود ها فق  قد ا تلف
ا قانوني وهد  نها تشههههقد نظان قانوني مسههههتقد  اص بها من  ا نظان ا  اص  باههههفز ا دو ي

                                                           
 .27د.  براهين  حمد سعيد زمزمي  مادر سابت  ص 1
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ق  ك في مدى توافر ا قو  ا ملزمز  ه ه ا قواعد ا ماديز ا تي تشههقد بم موعها )ا قانون عدمه و 
عليها في حسن ا مشقل  ا تي تنشأ عن معامل  الا قتروني( وا تي بتوافرها يمقن الاعتماد 

ا ت ار  الا قترونيز علن ا مسهههههههههههههههتوى ا دا لي ا متمخد في مدى   زاميز قواعده  وما هو ا  زا  
ا مترتب علن م ا فتها  وعب  اوخبا   ودور محقمز ا تمييز  في ا   أ ا حااهههههههههههههههد عند 

تها تتلهههههههههههح في ا قشهههههههههههف عنها ت بيقها   ما علن مسهههههههههههتوى ا قانون ا دو ي ا  اص فأن  همي
 . 1وتحديد آ يا  تنفي   حقامها   لافز   ن  مقانيز تعايشها م  قواعد اوسناد

  ا سهههههههههههههوف يتن تقسهههههههههههههين ه ا ا م لب   ن فرعين  الأود يبحث في مدى تمت  ا قواعد 
ا ماديز باهههههههههههههههفز ا نظان ا قانوني وا خاني يبحث في مدى   زاميز ه ه ا قواعد وا  زا  ا مترتب 

 م ا فتها. علن
 بصفة النظام القانوني : مدى تمتع القواعد المادية الالكترونيةالفرع الأول

 ا م اد في او قترونيز  لمعامل  ا ماديز ا قواعد تمت  مدى حود ها فق  قد ا تلف
 ا قانوني وهد انه يشقد نظان قانوني مستقد  اص بها  ن لا؟ ا نظان ا  اص  بافز ا دو ي
 ما  قانونيز قائمز بحد  اتها  هو قاعد  ا نظان ه ا بأن ا قود فقهي   نات اه   هبحيث 

 ينفي عنها افز ا نظان ا قانوني وقما يلي: الات اه الآ ر فأنه
 الفقرة الأولى: نفي صفة النظام القانون للقواعد المادية في التجارة الالكترونية

علن م موعز ا قواعد ا ماديز يت ه ه ا ا  انب ا فقهي   ن نفي اههههفز ا نظان ا قانوني 
  ويعدها  ز اً 2الا قترونيز بسبب ا نقص ا  ي يعتريها وا  ي يحود دون اعتباره نظاماً قانونياً 

من ا قواعههد ا مههاديههز ا تي تههد ههد لهههههههههههههههمن او ههار ا عههان  قههانون ا ت ههار  ا ههدو يههز   هه  ههك فهن لا 
   و سههههههههما  تميزها عن كيرها  يعتبرونها  وحد  قانونيز مسههههههههتقلز ب اتها ولا تمتلك  يز مقوما

 و نهن يستندون في   ك   ن ا ح   الآتيز:
.  ن قيان  ي نظان قانوني , يت لب و ود ا  ماعز ا تي تنظمه , وفي حا ز ت بيت ا قاعد  أولا

 عله علن ا ت ار  الا قترونيز فأنه لا يمقن ا قود بشهههههههههههههقد قا   , بو ود م تم  متماسهههههههههههههك 
ي م  قافز ا متعاملين عبر شهههههههبقز الانترن  بما يؤدي   ن قدرته موحد ومنظن  قادر علن  ن 
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علن  لت قواعد سههههههههههلوك  ملزمز  ه ا ا م تم    لههههههههههافز   ن قلز واههههههههههعوبز ظهور الأعراف 
ا متعلقز به  بسهههبب كياب ا وحد  وا تراب  بين مسهههت دمي شهههبقز الانترن   وانتما  ا متعاملين 

 ن ا تلف  وائفه ا تماعياً وفقرياَ وخقافياً  مما عبر ا شههههههبقز   نظن قانونيز م تلفز  لههههههافز  
 دى   ن و ود  عراف وعادا   ااهههههههههههههز بقد   ائفزً  ما فيها من لهههههههههههههمان في ا حفاظ علن 
ماههههههها حها ا متعارلهههههههز  وه ا بحد  اته يؤدي وا ن اهههههههعوبز ا تسهههههههلين بو ود ا تنظين ا موحد  

 1قأسا  في قيان ا نظان ا قانوني.
اد كير متعاونز في ه ا ا م اد  ان لقاً من مبد  توفير ا حمايز ا لزمز :  ن ا دود لا تز ثانيا  

 موا نيها  رفاً فيها   حد موا نيها     ك فأنها كير مسهههتعد   ترك حد ا منازعا  ا تي يعتبر 
 حقن ا قواعد ا ماديز الا قترونيز   ما قد يترتب عليها من لهههههههههههرر با ماههههههههههها ح الاقتاهههههههههههاديز 

بتلك ا دو ز  مما يدفعها  لوقوف  مان قد محاو ز  لعتراف بمخد ه ا وا سههههههههياسههههههههيز ا  ااههههههههز 
 .      2ا قانون الا قتروني

 ن اكلب ا قواعد ا ماديز  لت ار  الا قترونيز تقون  من م موعز قواعد ا سلوك ا م رد  ثالثا : 
ي عد  من حيث نشأتها وملمونها وبسبب حداخز تقوينها  فأنها  ا يز من عنار الا تزان بما

منههها عرفهها وا ههب اوتبههاع  وبهها تهها ي فههأن كيههاب ا قواعههد الآمر  يعني عههدن اسهههههههههههههههتقههامههز ا نظههان 
 . 3ا قانوني

 الفقرة الثانية: تمتع القواعد المادية الالكترونية بصفة النظام القانوني
 ن ه ا الات اه ا فقهي  هب بعق  ما  هب   يه الات اه الأود حيث يعتبر  ن ا قواعد 

( نظاماً قانونياً مسهههههههههتقلً ب بيعته ا مولهههههههههوعيز lex electronicaلت ار  الا قترونيز)ا ماديز  
وتبرز  هميته في م اد ا معامل  الا قترونيز ا تي تتن عبر ا شهههههههههههههههبقز ا دو يز  بحيث توازي 
في  هميتها ا قواعد ا ماديز  لت ار  ا دو يز , وان ا عادا  وا ممارسا  ا تي استقر عليها ا عمد 

 ا ا م تم  الافترالهههههي هي ا تي شهههههقل  ه ه ا قواعد ا ماديز  حيث عمل  بع  ا دود في ه
وا حقوما  وا  ها   ا  ا علقز وا عاملون في م اد الاتاههههههههالا  وا معلوما   لههههههههافز   ن 
ا ماهههههههههههههههادر الاتفاقيز ا تي تن ا عمد بها وفقاً لاتفاقيا  دو يز علن ت وير ه ه ا قواعد  مما 
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واعد ا تي يلهههههههههعها ا مشهههههههههرع ا و ني وا تي تسهههههههههري دا د حدود م تم   علها ت تلف عن ا ق
   ويستندون في قونها نظان قانوني مستقد   ن ا ح   الآتيز:1ا دو ز ا واحد 

فيما ي ص ا م تم  الافترالهههههههههههههههي فأنهن  هبوا   ن و ود ه ا ا م تم  ا مت ان  ا  ي  أولا:
بشههبقز الانترن   حيث  ن  فراده يعيشههون يتقون من ا عاملين في ا ت ار  الا قترونيز وا  اص 

بفقر وهدف واحد ويرتب ون فيما بينهن برواب  وخيقز بما ي علهن قادرين علن تقوين م تمعاً 
دو ياً حقيقياً قادراً علن حقن معاملته وفر  ا  زا ا  ا تي تلهههههههههههههههمن الا تزان بتلك ا قواعد 

 .  2قترونيولمان ت بيقها قما هو معمود به في قلا  ا تحقين الا 
 ن الاعتراف با اههههههههفز ا قانونيز  ه ه ا ماههههههههادر واسههههههههتقرارها في م تم   الانترن  قان ثانيا : 

نتي ههز  لعتراف بمنب  ههه ه ا ماههههههههههههههههادر قههالاتفههاقيهها  ا ههدو يههز وا عقود ا نمو  يههز ا تي تعههدههها 
ن ا منظما  ا دو يز ا معنيز  لهههههههههههافز   ن ا ماهههههههههههادر الأ رى  بما يؤدي حتماً   ن دعن الأما

ا قانوني ا  ي ينشههههههههده ا متعاقدين م  لههههههههمان وحد  ا حلود  لمشههههههههقل  ا فنيز وا قانونيز ا تي 
تحاهههههههد عبر ا شهههههههبقز ا دو يز الانترن    لهههههههافز   ن ت نب ا فراغ ا تشهههههههريعي ا  ي يمقن  ن 
تؤدي   يه ا تشهههريعا  ا و نيز  ااهههز ا تي  ن تنظن ا ت ار  الا قترونيز وا نقص ا  ي يشهههوبها 

 . 3 ها في م اد ا عقود الا قترونيزعند  عما
فيما ي ص عناهههههههههر ا  زا  ا  ي يعد عناهههههههههراً رئي  في ا نظان ا قانوني  فقد  اهههههههههبح ثالثا : 

 م تم  الانترن  قلا  مت ااين في حد منازعاته  وا  ي يتميز بعدا ته الافتراليز حيث 
ماممه  ه ا ا غر  يقون ا قلا  بمهامهن في عقد  لساتهن عن بعد بواس ز آ يا  ومعدا  

اهههههدار  حقامهن علن ا م ا ف  با  رد  و  نها  اشهههههتراقه  و حرمانه  عبر شهههههبقز الانترن   وا 
من ا تعامد عبر ا شهههههههههههههبقز  و تعليت الاسهههههههههههههتفاد  منها ه ا باولهههههههههههههافز   ن قلههههههههههههها  ا تحقين 

 . 4الا قتروني
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 مستقل قانوني لنظام الالكترونية للتجارة المادية القواعد تشكيل مدى :الفرع الثاني
مدى  بالاسههههتقلد  الا قترونيز  لت ار  ا ماديز ا قواعد اتاههههاف مدى عن ا بحث يعني

ا دو ي  ا قانوني وا نظان ا دا لي  ا قانوني ا نظان عن بالاسههتقلد ا  اتي او زان باههفز تمتعها
 1 راد  الأ راف وق ا ا عان 

الا قترونيز   لت ار  ا ماديز ا قواعد بها تتمت  ا تي الاسههههههههتقل يز مدى عن ا بحث  ن
 ا خانيز(. ا فقر (  زاميتها  مدى خن ومن )الأو ن ا فقر (قفايتها    ن: مدى ا ت رت من تقتلي

 الالكترونية للتجارة المادية القواعد كفاية مدى :الأولى الفقرة
  2 ور ا تقوين في قا  نين فهي الأو ن  بدايتها مازا   في ا قواعد ه ه  ن ا خاب  من    

 ا تي تحقن ا قانونيز ا قواعد من ت لو  نها  لا- سهههههههههلفنا قما– ماهههههههههادرها تعدد من فبا ركن
 وا شهههرو  ا شهههقليز ا مسهههؤو يز    ك   مخلز ومن الأهميز من قبير  در ز علن   رى مسهههائد
 . 3ا خ ...ا عقود احز  و وبران ا لزمز

 الالكترونية للتجارة المادية للقواعد الملزمة بالقوة الاعتراف الثانية: مدى الفقرة
من  م موعز بأنها يتلح الا قترونيز  لت ار  ا ماديز با قواعد يسمن  ما فاحاز بنظر 

باو زان وا  ي  الاعتقاد عنار فيها يتوافر ولا وملمونها  نشأتها في ا محدود  ا سلوك قواعد
ا ت ار   عا ن في ا اهههههههعب فمن  4الاحتران وا ب عرف   ن ا عاد   تحويد لهههههههروريا يعتبر

علن  ا  ااهههههههز ا ماهههههههلحز تتغلب الآ ر  علن ا  زا  بفر  الأ راف يقون  ن الا قترونيز
 تسهههت دن ا تي ا ت اريز ا شهههرقا  بين ا شهههرسهههز ا منافسهههز زيد ا   ظد في ا عامز ا ماهههلحز

  لا تبا ي لا وا تي  دماتيز  و ت اريز عقود  بران  و منت اتها  عر  ا شههههههههههبقز قوسههههههههههيلز
 .5ا  ااز بماا حها

ا قواعد  عليها تن وي ا تي او زاميز ا قو  في تباين  ن هناك ا قود يمقن سهههههبت ومما
في  ا حاد هو قما وحدهن     راف ملزمز قواعد تو د حيث الا قترونيز   لت ار  ا ماديز

قانونيز  قيمز  ا  كير وتواهيا  الأوروبيز  وا تو يها  ا نمو  يز وا عقود ا دو يز الاتفاقيا 
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عبر  ا ت اريز با عمليا  ا معنيين علن  و ا دود علن مقترحز نمو  يز و حقان   زاميز 
 .1ا دو يز ا شبقز

قما   قن الأسا   من و ودها  نقار يمقن لا الا قترونيز  لت ار  ا ماديز فا قواعد   ن
كير   قنه  سهههاسهههه ولههه  ا  ي قا بنا  مقتمد كير قانوني نظان  نها تشهههقد ا قود يمقن ر ينا
 .بعد الاقتماد مرحلز   ن ياد  ن و يد نظان فهو بعد  مشيد

 
 

 

                                                           
 .  250ص سابت  مر   اا ح  ا منزلاوي 1
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 خاتمة 

 
 



 ةممقد

 

 يلئن مفهون اقتاههههاديا نمو ً ا تعتبر او قترونيز ا ت ار   ن يتلههههح ا دراسههههز  لد من
 في ا ت ار  او قترونيز  مان  لدود اوقليميز ا حدود  زا ز علن تقون وا تي الاقتاههههههاديز ا عو مز
 تحقت او قترونيز ا ت ار   ن ا قود ويمقننا ا عاملز.    يدي وا  دما  وحريز الانتقاد ا سهههههههل 
 ا بعد تلغن باعتبارها ا م تلفز الأ راف بين مفاولههههههههههههها    ن ا ر وع بدون ا  ا  اتفاقيا 
  .ا مستهلك  و با منت  يتعلت ما سوا  ا مقاني

 تحويد بواسهههه ز وا  دما  با سههههل  ا متعلقز ا ت اريز الأنشهههه ز وتنفي   دار  في تتمخد حيث  نها
 .اونترن  شبقز عبر ا مع يا 

 نظر تحتاج وعاد  ا تي ا قانونيز ا تحديا  من ا قخير او قترونيز ا ت ار  وا ه  و قد    
 ا سههداد او قتروني  ا تعاقد ا توقي  او قتروني  وسههائد ا معلوما   بأمن منها يتعلت ما لاسههيما

 ....وكيرها ا لريبيز ا فقريز  ا نظن او قتروني  ا ملقيز
  نش ز علن  عفا  ين وي ا م تلفز ا حقوما   دى ا عان الات اه  ن ا دراسز من ويتلح

 وا  دما  ا سههههههههل   تحرير ت ار  تشهههههههه يعًا و  ك ا لههههههههريبيز  ا معا  ز من او قترونيز ا ت ار 
 يعقيها لا عا ميز ب بيعتها ا ت ار  او قترونيز لأن نموها  مان قيود ومعوقا  ول  عدن وبهدف
 .ا زمني  و ا  غرافي ا بعد

 ا تهرب  سهههههههو ز نظرًا ا دود من  لعديد تحديًا تمخد او قترونيز  ن ا ت ار  تلحظ وقد 
في  اعوبا   و ود وق ا   بواس تها تبرن ا تي ا افقا  علن ا لرائب من  يز  نواع سداد من

 تستند  فر  ا لرائب حا يًا بها ا معمود ا قواعد لأن ا  ديد  ا ت ار  ه ه علن ا لريبز فر 
 فيها يقين ا تي ا دو ز ماهدر دا د من ا د د يتحقت  ن لهرور   ي ... ا لهريبز  قليميز  مبد 

 ا ت اريز ا دور   ريت عن وقيد  و  و  لمنشههههههههههأ  مادي و ود  ريت عن سههههههههههوا  ا مسههههههههههتفيد
 وفن بعلهههها  و ا عنااهههر ه ه ا ت ار  او قترونيز  اهههفقا  يتحقت وقد (  بي  – شهههرا (ا قاملز

  ه يقون ولا با  ارج ا مشهههروع يقون عندما ا مشهههقلز تظهر و قن  با لهههرائ تفر  ا حا ز ه ه
 ا  ي ا د د علن با لههههههريبز ت ا ب  ن ا دو ز تسههههههت ي    فل الأ رى ا دو ز في مادي و ود
 .ا افقا  ه ه علن ا لرائب تحايد  عدن مما يؤدى دو تها دا د يتحقت



 ةممقد

 

 مواردها نظرًا لأن ا عربيز ا دود في حقيقيز مشهههقلز ا متقدمز ا ت ار  من ا نوع ه ا ويخير
 ا ما يز  لموارد يمخد  هدارًا مما وا  مارك  ا لهههههههرائب فر  علن قبير حد   ن تعتمد ا ما يز
 ا قوانين بولههههه  قام  ا دود ا عربيز من ا عديد هناك  ن با  قر ا  دير ومن ا عربيز.  با دود

 .تتعر   للرائب  ن  ميعها  نها  لا او قترونيز  لت ار  ا منظمز
 واسعز قاعد  معلوما  يت لب او قترونيز ا ت ار  افقا  علن ا لريبز فر  فإن خن ومن   

دارا   وفن ا عربيز ا دود من  دى ا عديد تتوفر لا قد فنيز ومهارا  عا يز قفا    ا  لريبيز وا 
 بما او قترونيز ا ت ار  قلهههيز ا عربيز  معا  ز ا دود بين ا تعاون  هميز علن نؤقد ا م اد ه ا
 ا عاهههههههههر. تقنو و يا من ا قاملز الاسهههههههههتفاد  نف  ا وق  في ويحقت ا ما يز بمواردها ي د لا

 مسهههههتمر  زياد  في او قترونيز ا ت ار  اهههههفقا   ن تشهههههير   ن ا عا ميز ا مؤشهههههرا  و ن  ااهههههز
نشهههها  ا عربيز ا دود بين قبير تنسههههيت  لههههرور  و ود يدعو ا  ي الأمر  عن معلوما  شههههبقز وا 
 سههههببًا لا تقون حتن وا  مارك ا لههههرائب ناحيز من  معا  تها  ديد واسههههتحداث  سههههلوب ا ت ار 
 .موارده في  هدار رئيسيًا
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 المصادر قائمة :أولا
 القانونية النصوص-أ

 2016مار   06ا مؤرخ في  01-16  ا معدد بمو ب ا قانوني رقن: 1996دسههههههههتور  ✓
 .07/03/2016  ا اادر  بتاريخ: 145وا متلمن ا تعديد ا دستوري  ج ر ع: 

 ا ت اري ا قانون يتلهههمن ا  ي 1975 سهههبتمبر 26 في ا مؤرخ 57 - 59 رقن لأمرا ✓
 وا متمن. ا معدد

حقوت ا مؤ ف وا حقوت ا م ههاور     يتعلت ب2003 ويليههز  9مؤرخ في  05/03مر الأ ✓
 .2003 ويليز  23اادر  في  44ر رقن: .ج
ا متلهههمن قانون ا عقوبا  ا  زائري  ج ر  1966 وان  8ا مؤرخ في  66/155الأمر  ✓

   ا معدد وا متمن.71ع 
 ر .يتلههههههههههههههمن ا قانون ا مدني ا  زائري ج 26/09/1975ا مؤرخ  58-75رقن الأمر ✓

ا مؤرخ  10-05رقن ا قانون بمو ب ومتمن معدد 1975/06/30.ا اههههههههادر 78 ا عدد
 26/06/2005ا اادر في  44 ج ر  ا عدد 20/07/2005في 

 علن ا م بقز ا قواعد بتحديد وا متعلت23/06/2004في  ا مؤرخ 04/02رقن  ا قانون ✓
 2004/06/27.في مؤر ز 41 رقن رسميز  ريد  وا متمن  ت اريز ا معددا  ا ممارسا 

 ر يتعلت با وقايز من ا فسههههههههاد ومقافحته ج 2006 فريد  20ا مؤرخ في 01-06ا قانون ✓
 .2006مار   08 مؤر ز 14 ع 

 1430 عان اهههههههههههفر 29 في ا مؤرخ 09/03ا غش  وقم  ا مسهههههههههههتهلك حمايز قانون ✓
 .08/03/2009في ا مؤر ز 15 عدد رسميز  ريد   2009فيفري  25 د ا موافت

ا متلهههههههههههههههمن ا قواعد ا  ااهههههههههههههههز  لوقايز من  2009 و   14مؤرخ في  04-09قانون  ✓
اهههههادر  بتاريخ  47ا  رائن ا متاهههههلز بتقنو و يا  اوعلن والاتاهههههاد ومقافحتها   رع 

 .2009 و   16
  يتلههههههههمن ا تاههههههههديت علن 2014ديسههههههههمبر  8مؤرخ في  252-14مرسههههههههون رئاسههههههههي  ✓

ديسهههههههمبر  21قيز ا عربيز  مقافحز ا  رائن بغيز ا معلوما  ا محرر  با قاهر   بتاريخ الاتفا
 .2014سبتمبر  28اادر في  57  ج ر ع 2010
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  ا متلمن ا تاديت علن 08/09/2014ا مؤرخ في  252-14ا مرسون ا رئاسي رقن  ✓
بتههههههاريخ الاتفههههههاقيههههههز ا عربيههههههز  مقههههههافحههههههز  رائن تقنيههههههز ا معلومهههههها  ا محرر  بهههههها قههههههاهر  

 .28/09/2014اادر بتاريخ  57  ج رع: 21/12/2010
 ا مرسهههههههههههون ويتمن يعدد 2007 ماي 30 في مؤرخ 162-07 رقن تنفي ي مرسهههههههههههون ✓

  -123رقن ا تنفي ي
ا معدد وا متمن  لمرسون  2000 قتوبر  14ا مؤرخ في  307-2000ا مرسون ا تنفي ي  ✓

شهههههههرو  وقيفيا   قامز   ا  ي يلهههههههب  1998 و   25ا مؤرخ في  257-98ا تنفي ي 
 2000. قتوبر 06اادر   15 دما  الانترن  واستغل ها   ر عدد 

  لعنااهههر ا محدد 2006 / 09 / 10 في ا مؤرخ 306 / 06 رقن ا تنفي ي ا مرسهههون ✓
 تعتبر ا تي وا بنود وا مسههههتهلقين الاقتاههههاديين بين الأعوان ا مبرمز  لعقود الأسههههاسههههيز
  .56عدد  ر ج تعسفيز 

 رقن:  يتعلت بأمن  نظمز ا وفا : ج  ر 2005ديسهههههههههههههههمبر  28مؤرخ في  07/05نظان  ✓
 2005. ويليز  4اادر  بتاريخ  37
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 المراجع قائمة :ثانيا

 الكتب-أ

 براهين ب تي  ا ت ار  الا قترونيز )مفاهين واسههههههههههههتراتي يا  ا ت بيت في ا مؤسههههههههههههسههههههههههههز(   ✓
 .2005ا  زائر  

 دار  - مقارنز دراسز – اوخبا  في الا قتروني ا توقي  ح يز عل   محمد ا نايرا  ✓
 . 2005 الأردن  ا خقافز 

خباته  او قتروني ا عقد  بران سههههههههههههليمان   حمد مأمون  يمان ✓   عقد ا قانونيز ا  وانب(وا 
   .د  )اوسههههههههقندريز ( ماههههههههر  لنشههههههههر  ا  ديد  ا  امعز دار  ) او قترونيز ا ت ار 
2008. 

 يمن  حمد محمد ا د وع  ا مسههؤو يز ا مدنيز ا ناشههئز عن ا تعاقد او قتروني  د.    دار  ✓
 . 2015ا  امعز ا  ديد   

 ا قانونيز  ا مقتبز  مقارنز دراسهههههههز الانترني    ريت عن ا تعاقد ا ع و ي   ا د  حمد ✓
  .2002ز  بع الأردن   عمان

 ا  بعز  ماههر  ا قانونيز ا قتب دار .اونترن  عبر ا تعاقد .م اهد ا حسههن  بو  سههامز ✓
2005. 

 ا دار 2003  بعز ا عقد  تقوين  خنا  ا مسهههههتهلك حمايز عمران  ا سهههههيد محمد ا سهههههيد ✓
 وا نشر   ل باعز ا  امعيز

  لتنميز ا عربيز ا منظمز اوخبا   في وح يته الا قتروني ا توقي  فياد  سعيد ا غريب ✓
 .2005ا قاهر   اوداريز 

خباته او قتروني ا عقد  بران سههههههههههليمان   حمد مأمون  يمان ✓   عقد ا قانونيز ا  وانب( وا 
 باوسقندريز. دار او قترونيز  ا ت ار 

 مقارنز دراسههههز ا مسههههتهلك علن و خره ا ت اري اوعلني ا تلههههليد عبادي  اههههراو  بتود ✓
  بنان. ا حقوقيز ا حلبي منشورا   2011الأو ن  ا  بعز
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 الأود ا  ز  ا  زائري  ا مههدني ا قههانون في  ل تزان ا عههامههز ا نظريههز ا عربي  بلحههاج ✓
 ا م بوعا  ديوان 2004 ا خا خز ا  بعز  ) ا منفرد واوراد   ا عقد ا قانوني ا تاههههههرف
 ا  امعيز.

 علن ا قتب « دراسههز مقارنز »  بشههار  ل ي ا مومني  مشههقل  ا تعاقد عبر الانترن   ✓
 .2004ا حديخز  اربد الأردن 

 ا  زائر. هومز  دار الا قترونيز  ا ت ار   عقود ا قانوني ا نظان  زهر  سعيد بن ✓
ديوان  ا راب   ا  ز -ا و يز في شهههههههههههههههرح ا قههانون ا مههدني  قههداد   ليههد  حمههد حسهههههههههههههههن  ✓

 ا م بوعا  ا  امعيز.
 بران ا عقهههد الا قتروني دراسهههههههههههههههههز مقهههارنهههز  دار ا فقر ا  هههامعي    براهين  ممهههدوح  ههها هههد ✓

 .2011اوسقندريز  مار  
 .2008 ا د ممدوح  براهين   من ا  ريمز الا قترونيز  ا دار ا  امعيز  اوسقندريز   ✓
 2008 الأو ن ا  بعز الا قتروني  ا عقد في ا مسههههههههتهلك حمايز  براهين  ممدوح  ا د ✓

 ا  امعي الأزاري ز باوسقندريز. ا فقر دار
 ا عربيز )دراسهههههههز ا تشهههههههريعا  في او قتروني ا تعاقد شهههههههلقامي  محمد كريب شهههههههحاتز ✓

 . 2008مار  ا  ديد   ا  امعيز ر(  دامقارنز
 دار  الا قترونيز ا ت ار  عقود عمن ا ت بيت ا وا ب ا قانون ا منزلاوي  اههههههههههههههها ح ✓

 .2006اوسقندريز   ا  ديد  ا  امعز
  ا مقتبز ا عاههههههريز  بيرو   1اهههههها ح عبد ا سههههههمي  الآبي الأزهري   واهر اوقليد    ✓

 ن. 2000-ه1421
 ا فقر  دار  2 ا  ز  ا مدني  ا قانون شهههههههههههرح ا عقد  نظريز ا سهههههههههههنهوري  ا رزات عبد ✓

 .1998 بيرو  
عبهههد ا فتهههاح بيومي ح هههازي  ا نظهههان ا قهههانوني  حمهههايهههز ا ت هههار  الا قترونيهههز  دار ا فقر  ✓

 .2002ا  امعي  
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 عايد ر ا ا  ليلز  ا مسههههههههههههههؤو يز ا تقاههههههههههههههيريز او قترونيز  ا  بعز الأو ن  دار ا خقافز  ✓
 . 2009عمان  

ا فتهههاح بيومي ح هههازي  مقهههافحهههز  رائن ا قمبيوتر والانترنههه  في ا قهههانون ا عربي  عبهههد ✓
 .2006ا نمو  ي  دار ا فقر ا  امعي اوسقندريز  

 زدراسههههههههههههههه (الانترن  عبر ا بي  عقد الا قترونيز  ا ت ار  عقود زريقا    ا د عمر ✓
 .2007 الأردن  عمان  وا توزي   .-  لنشر ا حامد دار  5   )تحليليز

عبههههد الله عبههههد ا قرين عبههههد الله   رائن ا معلومههههاتيههههز والانترنهههه  )ا  رائن الا قترونيههههز(   ✓
 .2007منشورا  ا حلبي ا قانونيز  بيرو   

 الأردن  وا توزي   لنشهههههر  وائد دار  1 ي  او قترون ا توقي  .ا اهههههفدي مي ائيد عبير ✓
2010. 

في عقد ا بي  في ا قانونين ا ماههري وا مغربي علي حسههن ب يد   لههمان عيوب ا مبي   ✓
 .1986دراسز مقارنز  دار ا فقر ا عربي ا قاهر  

محمد حسههههههين مناههههههور  ا مسههههههؤو يز او قترونيز  د.    دار ا  امعز ا  ديد   ماههههههر   ✓
2003. 

  2ا حمايز ا  زائيز  لمعلوماتيز في ا تشري  ا  زائري  دار هومز  ا  زائر     ماد  قار  ✓
2007. 

  ل تزاما   ا عامز ا نظريز ا مدني ا قانون شههههرح في ا والههههح ا سههههعدي  اههههبري محمد ✓
 ا  زائر. مليلز عين 2012  بعز وا توزي  وا نشر  ل ب  ا هدى دار

عليش  منح ا  ليد شهههههههههههههههرح علن م تاهههههههههههههههر سهههههههههههههههيد  ليد  دار ا فقر  بيرو    محمد ✓
 .4ن  ن1989-ه1409

  دار ا فقر ا  هههامعي  1 مين ا رومي  ا نظهههان ا قهههانوني  لتحقين الا قتروني    محمهههد ✓
 ن.2006اوسقندريز  

 ا قتب دار الانترني   شههبقز عبر  لتعاقد ا قانوني ا تنظين ا ع ارمز  موسههن ماهه فن ✓
 .2002 وا برم يا   مار   لنشر شتا  دار ا قانونيز 

 دار 2013  بعز ا منت ا   عن ا مسهههههتهلك بإعلن الا تزان ا اهههههديت  بقر  بو منن ✓
 با مناور . ا  ديد  وا قانون ا  امعز
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 الجامعية والمذكرات الرسائل-ب

 :الجامعية الرسائل *

 حمد مسههههههههههعود مرين  آ يا  مقافحز  رائن تقنو و يا  اوعلن والاتاههههههههههاد في لههههههههههو   ✓
م قر  مقدمز  نيد شهههههههاد  ا ما سههههههتير  ت اههههههص قانون  نائي  قليز   04/09ا قانون 

 .2013ا حقوت وا علون ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز قاادي مرباح  ورقلز 
بلقاسههههن حامدي "  بران ا عقد او قتروني"    روحز مقدمز  نيد در ز ا دقتوراه ا علون في  ✓

وا علون ا سهههياسهههيز   امعز باتنز   ا علون ا قانونيز  ت اهههص قانون  عماد  قليز ا حقوت
2015. 

 دراسههههههههز – الا قتروني ا عقد وخبا  وسههههههههيلز الا قترونيز ا محررا  الله  عبد بلقاسههههههههن ✓
   عماد  ا دو ي ا قانون ت اص ا قانون  في (ا ما ستير شهاد   نيد م قر  مقارنز 

 . .2013وزو تيزي معمري  مو ود  امعز ا سياسيز  وا علون ا حقوت قليز
 شهههههاد   نيد م قر  الا قترونيز  ا عقود في  لمسههههتهلك ا مدنيز ا حمايز  ينا   بن كيد  ✓

 ا حقوت قليز  2014-2015 ا  امعيز ا سنز ا معمت  ا قانون ا  اص في ا ما ستير
 بتلمسان. بلقايد بقر  بي ب امعز ا سياسيز وا علون

ا حقوت   في علون دقتوراه رسههها ز الا قترونيز   لت ار  ا  نائيز ا حمايز شهههود  شههههر  بن ✓
 .محمد  امعز ا حقوت  قسهههن ا سهههياسهههيز  وا علون ا حقوت قليز  نائي  قانون ت اهههص
 .2011 بسقر    يلر 

في ا تشههههههري  ا  زائري  بحث  نيد شهههههههاد   وحمايز ا مسههههههتهلك رعود ا ياقو  عقد ا بي   ✓
 .2002-2001 ا  زائر  امعز  وا مسؤو يز ا ما ستير فرع ا عقود 

 ا قانون  في دقتورا  شهاد   نيد   روحز ا  زائر  في او قترونيز ا ت ار   ماد  حاب  ✓
 .2015 وزو  تيزي معمري  مو ود  امعز

 مي ن محمد  ا حمايز ا  بائيز  لمستهلك في عقود ا ت اريز الا قترونيز  دراسز مقارنز   ✓
وا علون ا سياسيز   امعز   روحز  نيد شهاد  ا دقتوراه  علون في ا قانون  قليز ا حقوت 

 .2017 بي بقر بلقايد  تلمسان  
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 شهههههاد   نيد مقملز م قر  ا  زائري  ا قانون في ا حديخز ا دف  وسههههائد حسههههيبز   شههههز ✓
 قسههن ا سههياسههيز  وا علون ا حقوت قليز  عماد  قانون ت اههص  ا حقوت في ا ما سههتير
 .2016 ا مسيلز  بولياف  محمد  امعز ا حقوت 

 في ما ستير م قر  مقارنز  دراسز او قترونيز  ا معامل  في ا توخيت سمير  دحماني ✓
 وا علون ا حقوت قليز معمري  مو ود  امعز   عماد - ا دو ي ا قانون فرع ا قانون 

 .2015 وزو  تيزي ا سياسيز 
شههههنين اهههها ح  ا حمايز ا  نائيز  لت ار  الا قترونيز )دراسههههز مقارنز( رسهههها ز  نيد شهههههاد   ✓

 .2013في ا قانون ا  اص  قليز ا حقوت   امعز  بو بقر بلقايد  تلمسان   دقتوراه
 دقتوراه رسههها ز ا  زائري  ا تشهههري  في  نيالا قترو   لعقد ا قانوني ا نظان  ا د  ع ا ي ✓

 .2014 ا  زائر  وزو  تيزي مو ود معمري  ا قانون   امعز في
/ را   في   ك: ا حماهههههههههي  474عبد ا فتاح محمود ا قيلني  ا مر   ا سهههههههههابت  ص  ✓

 ا د  عقد ا  دمز ا معلوماتيز  رسههههههها ز مقدمز  نيد در ز ا ما سهههههههتير في ا حقوت  قليز 
 . 2015ا حقوت  امعز حلب  

 ا  اص  ا قانون في ا ما سههتير در ز  نيد مقدمز ما سههتير رسهها ز ا ع مي  فهد فلح ✓
 . 2011 ا  امعيز  لسنز الأوس  ب امعز ا شرت قوتا ح قليز

 وا دو يز  ا و نيز ا تشريعا  بين الا قترونيز ا ت ار  معامل  في اوخبا  قرين   ملون ✓
 معمري  مو ود  امعز ا حقوت  قليز ا قانون  في ا ما سههتير شهههاد   نيد مقدمز م قر 
 .2011 وزو  تيزي

-2012 ا  امعيز ا سنز ا منافسز  بقانون ا مستهلك حمايز قانون علقز عائشز  مزاري ✓
  وهران. ب امعز ا سياسيز وا علون ا حقوت قليز ا ما ستير   نيد شهاد  م قر   2013

 بحمايز ا متعلت 03-09قانون ظد في ا مسههههههههههتهلك حمايز   لههههههههههما بوروح  مناد ✓
 ا مسههههههتهلك حمايز قانون فرع ا ما سههههههتير شهههههههاد   نيد م قر  ا غش  وقم  ا مسههههههتهلك
 ا حقوت ب امعز. قليز  2014- 2015 ا  امعيز ا سنز وا منافسز 

 :المذكرات*
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امدا و سهان   حسن  يلن  حمايز ا مستهلك الا قتروني  م قر   نيد شهاد  ا ماستر في  ✓
ا حقوت  ت اهههههههص قانون عان   عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سهههههههياسهههههههيز   امعز عبد 

  .2013ا رحمان مير   ب ايز  
 ا مدرسهههز   از   نيد ا ت رج م قر  الا قترونيز   لعقود ا قانوني ا نظان قويدر  بو ليفي ✓

 ا دفعز قلهههها  ل  ا عليا ا مدرسههههز حوحو   حمد اههههابر  شههههراف الأسههههتا   لقلهههها   ا عليا
2003-2006. 

بعر  سههههههعيد   ا  ريمز الا قترونيز في ا تشههههههري  ا  زائري )دراسههههههز مقارنز(  م قر  مقملز  ✓
من مقتلههيا  نيد شهههاد  ا ماسههتر حقوت ت اههص قانون  نائي  قليز ا حقوت وا علون 

 . 54  ص2016ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز محمد  يلر  بسقر   
تهلك في ا ت ار  الا قترونيز  بن ا شهههههههيخ ا حسهههههههين يامنز  بن اهههههههيد مناد  حمايز ا مسههههههه ✓

م قر   نيد شهاد  ا ماستر  قليز ا حقوت وا علون ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز او و  
 .54  ص2017منتوري  قسن ينز  

 شهههههاد   نيد م قر  الا قترونيز  ا عقود في  لمسههههتهلك ا مدنيز ا حمايز  ينا   بن كيد  ✓
 ا حقوت قليز  2014-2015 ا  امعيز ا سنز ا معمت  ا قانون ا  اص في ا ما ستير

 .بتلمسان بلقايد بقر  بي ب امعز ا سياسيز وا علون
  04-15 رقن ا قانون ظد في الا قتروني ا توقي  فريد   علوا  عزو ز   يموش ✓

  امعز ا سههياسههيز  وا علون ا حقوت قليز ا قانون  في ا ماسههتر شهههاد   نيد مقدمز م قر 
 2016. ب ايز  مير   ا رحمان عبد

ا حمايز ا  زائيز  لمسهههههههههتهلك في ا تشهههههههههري  ا  زائري  م قر  مقدمز  حليمز ابن شهههههههههعاعز  ✓
لاستقماد مت لبا  شهاد  ا ماستر  ت اص قانون عان   عماد قليز ا حقوت وا علون 

 . 2013ا سياسيز  قسن ا حقوت   امعز قاادي مرباح ورقلز  
لك في ظد ا عقود الا قترونيز  م قر   بار  دي ز  عخماني نسهههههههههههههيمه  حمايز ا مسهههههههههههههته ✓

مقدمز لهههههمن مت لبا  شههههههاد  ا ماسهههههتر  ت اهههههص  دار   عماد  قليز ا حقوت وا علون 
 .2015 امعز ا  يل ي بونعامز   مي  مليانز   ا سياسيز 
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 ا حقوت  في ا ماستر شهاد   نيد مقملز م قر  الا قتروني  ا توقي  حمايز حليمز  قابز ✓
 .15 ص  2017 س يف  دباكين   مين محمد  امعز ا سياسيز  ونوا عل ا حقوت قليز

 مداوي حنان  ا حمايز ا  نائيز  لمسههههتهلك الا قتروني  م قر  مقملز من مقتلههههيا  نيد  ✓
شههههاد  ا ماسهههتر  حقوت  ت اهههص قانون  عماد  قليز ا حقوت وا علون ا سهههياسهههيز  قسهههن 

 54.  ص2017  2ا حقوت   امعز محمد  مين دباكين  س يف 
  نيد م قر  عليها  ا واقعز الا قترونيز وا  رائن ا ت ار  عائشهههههههههههز  نويو   مير   مزيان ✓

 ا حقوت  قليز ا  نائيز  وا علون عقوبا  قانون ت اهههص ا قانون  في ا ماسهههتر شههههاد 
 .62  ص2017 قسن ينز  منتوري او و   امعز

 م قر  18 - 05 رقن ا قانون ظد في او قترونيز ا ت اريز ا معامل  بافقر محمد ✓
  امعز ا حقوت قميز  عماد  قانون ت اهههص في ا حقوت ا ماسهههتر شههههاد   نيد ت رج

 . 2018 / 2019  درار     حمد درايز
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 المجلات:

 نور  معز علي ا  ويد  ا حمايز ا مدنيز  لمسهههههتهلك في عمليز ا تسهههههوت الا قتروني في  ✓
مقاد منشههههههور بقتاب  عماد ا مؤتمر ا راب  عشههههههر:  مقارنز ا قانون ا فلسهههههه يني دراسههههههز 
 .2017مار   25-24ا  رائن الا قترونيز   رابل  

ا سههههيد باسههههن  "الأسهههها  ا قانوني  مسههههؤو يز مزودي ا  دمز الانترن  في سههههوريا"  م لز  ✓
 .2017 سوريا   59  ا عدد 39 امعز ا بحث  ا م لد 

حمايز ا مسهههههههههههههههتهلك في م اد ا تعاقد عن بعد  مدا لز تن تقديمها في  سهههههههههههههههل اني  منز  ✓
ا ملتقن ا و ني ا منعقد بمعهد ا علون ا قانونيز واوداريز با مرقز ا  امعي با وادي سهههابقا 

 فريد  22و 20تح  عنوان حمايز ا مسهههههههههههههههتهلك في ظد الانفتاح الاقتاهههههههههههههههادي يومي 
2008. 

قي  وا تاهههههههههديت الا قتروني في ا تشهههههههههري  ا  زائري"  "ا حمايز ا  نائيز  لتو  عزيز  ا رق   ✓
م لز الا تهاد  لدراسهها  ا قانونيز والاقتاههاديز  ا مرقز ا  امعي  تامنغسهه   ا  زائري  

2017. 
بلحارث  يند   ا حمايز ا قانونيز  وسههههههههههائد ا دف  الا قترونيز  مدا لز في ا ملتقن ا و ني  ✓

ز في ا نظان ا ما ي وا ماهههههههههرفي ا  زائري  ا خامن حود آ يز تفعيد وسهههههههههائد ا دف  ا حديخ
 .  ا  زائر2017مار   14-13يومي 

  14بو ا فز حد   "ا نظان ا قانوني ا متعهد اويوا  عبر الانترن "  م لز ا فقر  ا عدد  ✓
 .2015 امعز محمد  يلر  بسقر   

ا قهههانوني  بهلو ي فهههاتح  تنفيههه  عقود ا ت هههار  الا قترونيهههز  ا م لهههز الأقهههاديميهههز  لبحهههث  ✓
ا حقوت وا علون ا سهههياسهههيز   امعز عبد ا رحمان مير   ب ايز     قليز1   ا عدد11ا م لد
2015. 

وناههههوص برابح منير حمايز رلهههها ا مسههههتهلك الا قتروني بين ناههههوص ا قانون ا مدني  ✓
  وا سهههياسهههيزا مسهههتهلك  مقاد منشهههور بم لز الأسهههتا  ا باحث  لدراسههها  ا قانونيز  حمايز

 . 2017ا عدد ا  ام   مار  
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 ا دف  وسههههههائد تأمين في الا قترونيين وا تاههههههديت ا توقي  دور" ا اههههههمد  عبد حوا ف ✓
  ا قوي   3 ا عدد ا  امسهههز  ا سهههنز ا عا ميز  ا قويتيز ا قانون قليز م لز  "الا قترونيز

 .2017سبتمبر
حمايز رلهها ا مسههتهلك الا قتروني  مقاد  ا شههريف سههليماني ماهه فن سههلياني  بحماوي  ✓

 الأود ا عدد  الأود   ا م لد وا سههههههياسههههههيزمنشههههههور با م لز اوفريقيز  لدراسهههههها  ا قانونيز 
 .2017 وان 

"ا حمايز ا  نائيز  برام  ا حاسههههههههههوب في ا تشههههههههههري  ا  زائري"  ا م لز  اهههههههههها ح شههههههههههنين  ✓
ا رحمههان مير   ب ههايههز     قليههز ا حقوت  ههامعههز عبههد01الأقههاديميههز  لبحههث ا قههانوني  ع 

2010. 
 ا قانون ا  زائري في الا قتروني ا مستهلك حمايز بعنوان  لفي  مقاد ا رحمان عبد ✓
  28 ا م لد) اونسهههانيز ا علون (  بحاث ا ن اح  امعز بم لز منشهههور) مقارنز )دراسهههز ✓

2013. 
الانترن   دراسههههز عبد ا فتاح محمود ا قيلني  "مدى ا مسههههؤو يز ا قانونيز  مقدمي  دمز  ✓

 مقارنز"  م لز قليز ا حقوت   امعز بنها  مار  د   ن.
 في ا مستهلك رلا  لمان بديلز قوسيلز ا تعاقدي قبد باوعلن الا تزان د يلز  معزوز ✓

 وا علون ا حقوت قليز وا علون ا سهههههههههههياسهههههههههههيز   لقانون ا نقديز ا م لز الا قتروني  ا بي 
 . 2012 2ا عدد وزو  تيزي معمري  مو ود  امعز ا سياسيز 
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 ملخص البحث باللغة العربية

في ظد ا عو مز وا ت ورا  ا تقنو و يز ا تي شههههههههههدتها م تلف ا ق اعا  وا نشههههههههها ا  
و ااهههههههههههز ا نشههههههههههها  ا ت اري ا  ي مر بمراحد عديد  متأخرا با تقنو و يا ا حديخز مما  دى   ن 
ولاد  ت ار   ديد  عرف  با ت ار  او قترونيز  وهو نم  حديث من ا مبادلا  حيث يتن بي  
بران ا عقود وعقد ا اههههههههفقا  وكيرها من ا مبادلا  ا ت اريز ا تي تبرن عن  ا سههههههههل  وا  دما  وا 
بعد  بمعنن دون حلهههههههههههههور  ي  رف من   راف ا مباد ز  و ا عقد و  ك بالاسهههههههههههههتعانز بتقنيز 

قتروني وا متمخلز في شههههبقز الانترن   وهي شههههبقز عا ميز يسههههت دمها  شهههه اص الاتاههههاد او 
 .وشرقا  من  مي   نحا  ا عا ن دون تمييز بينهن

وبا ركن من  نها ت لهه   لقخير من الأنظمز ا قانونيز وا قلههائيز قونها ت ار    قترونيز 
ن ا مدني ع ز  عن تتن عن بعد  ي عن  ريت شهههبقز الانترن  فإن ا قواعد ا عامز في ا قانو 

معا  ز بع  ا مشهههقل  ا تي ت ر  علن ه ا ا نوع من ا تعاقد  و ااهههز من ا ناحيز ا قانونيز 
فاههيغز ا تعاقد او قتروني و اههواههيته لا  الانترن  فيما تعلت بتبادد اوي اب وا قبود عبر 

 ود ي رج عن مفهومهههههه ا تقليهههههدي في  حقهههههان ا قهههههانون ا مهههههدني ا  زائري  علن ا ركن من و 
 اهههواهههيز تفرلهههها  بيعز ا عقد او قتروني باعتباره يبرن عن بعد باسهههت دان وسهههائد اتاهههاد 

 .حديخز
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Summary of the research in English: 

 

 In light of globalization and technological developments 

witnessed by various sectors and activities, especially commercial 

activity, which has gone through many stages affected by modern 

technology, which led to the birth of a new trade known as electronic 

commerce, which is a modern pattern of exchanges where goods and 

services are sold, contracts are concluded, deals are concluded, and 

other commercial exchanges are concluded Remotely, meaning without 

the presence of any of the parties to the exchange or contract, using the 

electronic communication technology represented in the Internet, which 

is a global network used by people and companies from all over the 

world without discrimination between them. 

 Although it is subject to many legal and judicial systems as it is 

an electronic commerce that takes place from a distance, that is through 

the Internet, the general rules in civil law have failed to address some 

of the problems that arise in this type of contract, especially from a legal 

point of view with regard to the exchange of offer and acceptance via 

the Internet. 

 The formula of electronic contract and its privacy does not 

depart from its traditional concept in the provisions of the Algerian 

Civil Code, despite the presence of privacy imposed by the nature of 

the electronic contract as it is concluded remotely using modern means 

of communication. 
 

 


