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The social role of companies and its positive impact
Case study: the timberland company
Le role social des entreprises et ses effets positifs
Etude de cas : entreprise de TIMBERLAND
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Abstract

In this study we aim to address the social role of institutions according to
the dimensions of social responsibility, as well as to highlight the necessary
systems, policies and activities that can be adopted as mechanisms to achieve
social responsibility and its positive effectson the enterprises. And we will
introduce the enterprise of “Timberland” as a model to illustrate this.

This study shows the several mechanisms related to employees,
environment or community that can be used. And we also found several
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advantages that the enterprise can be achieved, such as winning the awards,
gaining a new customers and expanding them in many areas.

Key Words.Social Responsibility - Dimensions of Social Responsibility - Social
Role - obstructionist strategy -defencive strategy- accommodative strategy -
proactive strategy -Timberland Company

Résumé

Dans cette étude, nous visons a définir le role social des entreprises selon
des dimensions de la responsabilité sociale, ainsi que de mettre en évidence les
systemes, les politiques et les activités nécessaires pouvant étre adoptés en tant
que mécanismes permettant d’atteindre la responsabilité sociale, en plus de
définir ses effets positifs sur les entreprises. Et nous présenterons I'entreprise de
«Timberland» comme un modele pour illustrer cela.

Les résultats de I'étude ont montré que l'entreprise peut utiliser de
nombreux mécanismes liés aux employés, a l'environnement ou a la société pour
mieux faire son role social. ainsi que I'étude a montré plusieurs avantages que
I'entreprise peut obtenir grace a son role social, tels que gagner des prix, obtenir
des récompenses, gagner de nouveaux clients et développer I'entreprise dans de
nombreux domaines.

Mots-clés: Responsabilité sociale - Les dimensions de la responsabilité sociale-
Le ro6le social -stratégie obstructionniste -stratégie défensive-stratégie
accommodative - stratégie proactive- La société Timberland
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Source: Arcuie B. Caroll, Ann K. Buchholtz, Business & Society (Ethics And
Stakeholder Management), 7e, Cengage Learning. Mason, USA, 2009, p45.
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