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 مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي 

 
 تحت عنوان:

 

 
 

 
 

 
 تحت إشراف:                                                      الطالبمن إعداد 

 د/ غزي محمد العربي                                              * بن أم هاني أيمن عبد الله
 
 

 
 

 

 

 : العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير كلية  
 المالية والمحاسبة :قسم  
 رقم: .......................  

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير: ميدان   
 المالية والمحاسبة فرع:   

 تدقيق ومراقبة التسييرتخصص:    
 

 

 في عملية اتخاذ القرار التسييردور مراقبة 

 -بالمسيلة  الاستشفائية العمومية المؤسسةدراسة حالة  -

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  2021-2020السنة الجامعية: 
 



 

 

 

مُْ أنَى ُُ سَنُريِهِمْ آيََتنَِا فِ الْْفَاقِ وَفِ أنَفُسِهِمْ حَتَّى ي َ قال الله تعالى: "  ََ  َ تَ ََ َّى

 " الَْْق  

53سورة فصلت الْية   

 



  



 مصداقا لقول ُ صلى الله علي ُ وسلم 
 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 بداية نشكر الله ونحمده حق الْمد على توفيق ُ لإتمام هذا العمل المتواضع
 وينفع الناس جميعا سأل ُ أن يكون خالصا لوجه ُ الكريم وأن ينفعنانو 

 كان دليلنا ومرشدنا فِ هذا العمل الأستاذنتوج ُ بالشكر والعرفان إلى من  
 " الذي أشرف على هذا العمل المتواضعغزي محمد العربي"

 على موافقتهم مناقشة هذا العملو وإلى الأساتذة الكرام أعضاء اللجنة المناقشة 
 العلوم الاقتصادية والتجارية والعلوم التسيير كل الشكر والعرفان لكلية 

 المسيلةبجامعة محمد بوضياف 
 وطاقمها الإداري وكل أساتذتها الكرام

 ن ساهم من قري  أو بعيد فِ إتمام هذا العمل ولو كانتالشكر والعرفان لم كل
 بمساهمة صغيرة

 شكر وعرفان



V 

 

 إهداء
 اهدي هذا العمل إلى من ق ال فيهما عز وجل:

 "ربياني صغيرا كماوقُ ل رب ارحمهما  "

 ( 24الاسراء)

 إلى والدي الكريمين

 أمي الغالية التي تتمنى لي دائما المراتب العليا

 أبي العزيز الذي يحثني دائما على طلب العلم،

 أطال الله في عمرهما بدوام الصحة والعافية إن شاء الله.

 إلى جميع أفراد عائلتي صغير وكبيرا

 عليمي، أساتذتي من الابتدائي إلى الجامعة،إلى كل من له الفضل في تربيتي وت

 إلى زميلاتي وزملائي في تخصص تدقيق ومراقبة التسيير الذي          

 أتمنى لهم كل النجاح والتوفيق في حياتهم المهنية.

 إلى كل من حمل الق لم وجاد بأخص الكلمة أهدي هذا العمل.

ا يستفيد منهفي الأخير أرجو من الله تعالى أن يجعل هذا العمل نفع  

جميع الطلبة المقبلين على التخرج...         
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 حدود الدراسة

 2021
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 الفصل الأول 

 رلمراقبة التسيي الإطار المفاهيمي
 

  



 الإطار المفاهيمي لمراقبة التسيير ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الأول ـــــ
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 المبحث الأول: ماهية مراقبة التسيير

 المطلب الأول: نشأة وظهور مراقبة التسيير
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 المطلب الثاني: تعريف مراقبة التسيير
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 المطلب الثاني: أهداف مراقبة التسيير
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 خلاصة:

 



 

 

 

 

 الفصل الثاني
أدوات مراقبة التسيير والأدوات المساعدة 

 على اتخاذ القرار
 



 القرار اتخاذ على المساعدة والأدوات التسيير مراقبة أدواتـــــ ــــــــ الثاني الفصل
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 المبحث الأول: المحاسبة التحليلية

أهدافهاوتحديدالتحليليةالمحاسبةتعريفالأولالمطلب
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 المطلب الثاني: دراسة التكلفة وسعر التكلفة
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 المبحث الثاني: الموازنات التقديرية

 المطلب الأول: مفهوم الموازنات التقديرية
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 المطلب الثاني: الموازنة التقديرية كأداة لتحسين أداء المؤسسة الاقتصادية
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 الفصل التطبيقي
المؤسسة العمومية دراسة حالة 

 بالمسيلةالاستشفائية 
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 هيكل المؤسسة. المطلب الثالث
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 ذ القرارالمبحث الثاني: الأدوات المساعدة على اتخا

يليةحلة التسبالمحاالمطلب الأول: 
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 الصفحة المحتويـــــات

 -  الإهداء

 -  شكر وعرفان

 - فهرس المحتويات

 - فهرس الجداول والأشكال

 د-أ مقدمـــة

 الإطار المفاهيمي لمراقبة التسيير: لفصل الأول ا

 06 تمهيد

 07 المبحث الأول: ماهية مراقبة التسيير

 07 المطلب الأول: نشأة وظهور مراقبة التسيير

 09 المطلب الثاني: تعريف مراقبة التسيير

 12 أنواع مراقبة التسييرالمطلب الثالث: 

 17 المبحث الثاني: أهمية وأهداف مراقبة التسيير

 17 المطلب الأول: أهمية مراقبة التسيير ودورها في المؤسسة

 18 المطلب الثاني: أهداف مراقبة التسيير

 20 المطلب الثالث: مهام مراقبة التسيير

 22 خلاصة

 والأدوات المساعدة على اتخاذ القرارأدوات مراقبة التسيير : الفصل الثاني

 24 تمهيد

 25 المبحث الأول: المحاسبة التحليلية

 25 المطلب الأول: تعريف المحاسبة التحليلية وتحديد أهدافها

 27 المطلب الثاني: دراسة التكلفة وسعر التكلفة

 29 المبحث الثاني: الموازنات التقديرية

 29 التقديريةالمطلب الأول: مفهوم الموازنات 

 31 المطلب الثاني: الموازنة التقديرية كأداة لتحسين أداء المؤسسة الاقتصادية

 36 خلاصة

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ فهرس المحتويات ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

72 

 

 دراسة حالة المؤسسة العمومية الاستشفائية بالمسيلة: الفصل التطبيقي

 38 تمهيد

 39 المبحث الأول: التعريف بالمؤسسة الاستشفائية الزهراوي 

 39 بالمؤسسةالمطلب الأول: التعريف 

 39 المطلب الثاني: موقع المؤسسة

 41 .المطلب الثالث: هيكل المؤسسة

 43 المبحث الثاني: الأدوات المساعدة على اتخاذ القرار

 43 المطلب الأول: المحاسبة التحليلية

 51 المطلب الثاني: الموازنات التقديرية في المؤسسات الصحية

 54 المؤسسات الصحية لوحة القيادة فيالمطلب الثالث: 

 62 خلاصة الفصل

 64 خاتمة
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