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الحًذ لله حمذا كثيرا طٍبا يباسكا فٍو، كًا ٌنبغً لجلال ًجيو ًعظٍى سهطاَو ًأصهً 

 ًأسهى عهى سسٌل الله سٍذَا محًذ صهى الله عهٍو ًسهى.

بعذ شكش المٌلى عض ًجم انزي أعاَني عهً إتماو ىزا انعًم أحقذو بخانص شكشي 
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لجاَبي نلإتماو  ج ًففتيبخم عهً باننصائح ًانخٌجٍياث انقًٍت ًانح م تيىزه المزكشة ًان

 ني أٌ الإسادة حصنع المعجضاث.خ عهًتيانبحث ًان

 ساحزة الأفاضم أعلا  لجنت المنافشت نقبٌل ينافشت ىزا انبحث.لأن -

ٌ أشكش كم يٍ ساىى ًفذو لي ٌذ المساعذة لإنجاص ىزا انبحث يٍ فشٌب ًلا أَسى أ

 أً بعٍذ.
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 مقدمة:
تكنكلػػػكجي فػػػي مطمػػػع أثػػػرت التغيػػػرات كالتحػػػكلات التػػػي شػػػيدىا العػػػالـ فػػػي مجػػػاؿ التقػػػدـ العممػػػي كال

التسػػعينات كبدايػػة الألفيػػة الثانيػػة عمػػى الأنظمػػة التعميميػػة فػػي مختمػػؼ بمػػداف العػػالـ، كنػػادت كػػؿ المػػ تمرات 
كالمنتػػديات العالميػػػة ب ىميػػة تصػػػلاح التعمػػيـ، كقػػػد بػػػدأت المجتمعػػات فػػػي كػػؿ دكؿ العػػػالـ تعمػػؿ عمػػػى رفػػػع 

طيػة كالجػكدة فييػا، لأف التعمػيـ أصػبع ضػركرة مػف مستكيات أنظمتيا التعميمية كالعمػؿ عمػى تحقيػؽ الديمقرا
 ضركرات الحياة المعاصرة.

كبػػػػدأت الػػػػدكؿ بالفعػػػػؿ كمنيػػػػا الجزائػػػػر فػػػػي الإعػػػػداد كالتحضػػػػير لتحسػػػػيف مسػػػػتكل التعمػػػػيـ ب دخػػػػاؿ 
تصػػػػلاحات تربكيػػػػة شػػػػاممة ىػػػػدفت مػػػػف خػػػػلاؿ ىػػػػذه الإصػػػػلاحات لتبنػػػػي مدرسػػػػة عصػػػػرية تمبػػػػي حاجيػػػػات 

لمجتمػػع بكػػؿ م سسػػاتو فػػي ضػػك  التطػػكرات الحضػػارية المبنيػػة عمػػى كخصػػائص نمػػك المػػتعمـ كمتطمبػػات ا
التقػػػػدـ العممػػػػي كالتكنكلػػػػكجي العػػػػالمي، كلقػػػػد لقػػػػي التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي نصػػػػيبو مػػػػف ىػػػػذه 
عطائػػو الأكلكيػػة كذلػػؾ تماشػػيا مػػع مػػا تيػػدؼ تليػػو التربيػػة  الإصػػلاحات، حيػػث تػػـ تدراج الإرشػػاد المدرسػػي كال

نما بالاىتماـ بو مف الحديثة التي لـ ت عد فييا المدرسة تعتمد عمى نقؿ المعمكمات كالمعارؼ لممتعمـ فقط، كال
خػػلاؿ تعػػداده فػػي جميػػع النػػكاحي النفسػػية كالاجتماعيػػة كالانفعاليػػة كالجسػػمية ... كمحاكلػػة تيجػػاد الإنسػػاف 

ر الخػدمات الإرشػادية المتكازف الذم يتمتع بقدر مف الصحة النفسية كالنمك المتكامؿ، مما يتطمب ذلؾ تكفي
مكانياتػو كالكشػؼ عػف مكاىبػو كمرافقتػو  اللازمة كالضركرية بيدؼ مساعدة المتعمـ عمى فيـ نفسو كقدراتو كال
في بنا  مشركعو الدراسي كالميني كالمستقبمي كتجاكز مختمؼ المشكلات التػي يعػاني منيػا ليسػتطيع بػذلؾ 

ليػتمكف مػف تجػاكز كػؿ الصػعكبات كالعراقيػؿ التػي  الاندماج في كسطو المدرسي كتحقيؽ تكيفػو الاجتمػاعي
 تكاجيو أثنا  تمدرسو.

لذا سنحاكؿ مف خلاؿ ىذه الدراسة الكشػؼ عػف دكر مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي 
 في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي كليذا اتسمت الدراسة كالتالي:

الفرضػية العامػة كالفرضػيات الفرعيػة، كالذم ناقش مكضكع الدراسة ضػـ الإشػكالية ك  الفصل الأول:
ككذا أىمية الدراسة كأسباب اختيارىا تضافة تلى أىداؼ الدراسة، ليتـ بعدىا تحديد المفاىيـ، ليختتـ الفصؿ 

 بالدراسات السابقة التي ليا علاقة بالمكضكع. 
مػػف خػػلاؿ : فقػد خصػػص لممتغيػر التػػابع كالمتغيػر المسػػتقؿ ككػذا العلاقػػة بينيمػا الفصللل الثللانيأمػا 

التطرؽ في بداية الفصؿ لمتكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني، كضـ التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني فػي 
الجزائػػػػر كميػػػػاـ مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد كضػػػػـ أيضػػػػا التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي فػػػػي ظػػػػؿ 

 الإصلاحات الأخيرة لممدرسة الجزائرية.



 ب 

التكيػػؼ الاجتمػاعي المدرسػي مػف خػلاؿ تنػاكؿ أبعػاده كخصائصػػو كمػا تػـ التنػاكؿ فػي ىػذا الفصػؿ  
ككػػػذا مظػػػاىر التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي، ليػػػتـ الحػػػديث عػػػف العلاقػػػة بػػػيف التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي 
كالمينػي كالتكيػػؼ الاجتمػػاعي المدرسػػي لمتلاميػػذ، مػػف خػػلاؿ تكضػيع العلاقػػة بػػيف الأبعػػاد التػػي تػػـ اختيارىػػا 

العلاقػػػة، ليػػػتـ فػػػػي اخػػػر الفصػػػؿ التطػػػرؽ لمتكجيػػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالتكيػػػػؼ  لمكشػػػؼ عػػػف طبيعػػػة تمػػػػؾ
الاجتماعي المدرسي في ظؿ المنطمقات السكسيكتربكية، حيث ضـ ىذا العنصر نظريات التكجيػو كالإرشػاد 
المدرسػػػي ثػػػـ نظريػػػات التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي ليػػػتـ فػػػي اخػػػر ىػػػذا العنصػػػر تحديػػػد المقاربػػػة النظريػػػة 

 لمدراسة.
كحمقػػة كصػػؿ بػػيف الجانػػب الميػػداني كالنظػػرم، كيبػػيف الإجػػرا ات المنيجيػػة  الفصللل الثالللثليػػ تي 

لمدراسػػػة مػػػف حيػػػث التعػػػرض لممػػػنيج المختػػػار كأسػػػباب اختيػػػاره كالأدكات التػػػي اعتمػػػدتيا الدراسػػػة فػػػي جمػػػع 
لننيػػي الفصػػؿ  البيانػػات، ليػػتـ بعػػدىا تنػػاكؿ مجػػالات الدراسػػة كالأسػػاليب المعتمػػدة فػػي المعالجػػة الإحصػػائية

 بتحديد العينة. 
كالذم تـ فيو عرض النتائج كتحميميا كفؽ فرضيات الدراسة، ليتـ بعػدىا  الفصل الرابعكفي الأخير 

 الكصكؿ تلى تقديـ نتائج الدراسة بنا  عمى ذلؾ كفي الأخير النتيجة العامة لمدراسة.
 



 

 

 
 
 
 

 أولا: الإشِكالية
 ثانيا: الفرضيات

 ثالثا: أىمية الدراسة.
 رابعا: أسباب اختيار الموضوع.

 خامسا: تحديد المفاىيم.
 سادسا: الدراسات السابقة
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 أولا: الإشِكالية
الإنساف بتنميتو كتكجيو طاقاتو، كتكلي التربية الحديثة اىتماميا التربية ىي عممية اجتماعية تعنى ب

لممػػتعمـ، باعتبػػاره محػػكر العمميػػة التربكيػػة التعميميػػة، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ تنميػػة قدراتػػو كتكػػكيف شخصػػيتو فػػي 
و جميع جكانبيا النفسية كالاجتماعية كالجسمية كالعقمية كالكجدانية كالأخلاقية، كتكجيو طاقاتو لتحقيػؽ أىدافػ

المستقبمية، كذلؾ مف خلاؿ بنا  أجياؿ تتمتع بالصحة النفسية مػف ناحيػة كالكفػا ة العمميػة كالميػارة النفسػية 
مف ناحية أخرل، كمكاجية جميع المشكلات السمككية كالانفعالية كالدراسية التػي تعترضػو، فظيػرت الحاجػة 

التكجيييػة كالإرشػادية، كيقػكـ تلى كجكد شخص مختص يككف مممػا بمختمػؼ المعػارؼ التػي تخػص العمميػة 
 بتقديـ يد العكف لمتلاميذ كمساعدتيـ عبر مسارىـ الدراسي.

كلقػػد أدركػػت الجزائػػر عمػػى  ػػرار دكؿ العػػالـ ب ىميػػة التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي فػػي تحقيػػؽ أىػػداؼ 
كبعػػد ، 1960المنظكمػػة التربكيػػة، كظيػػر التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي فػػي الجزائػػر بدايػػة مػػف سػػنة 

الاسػػتقلاؿ حاكلػػت الجزائػػر تعػػادة البنػػا  كىيكمػػة التعمػػيـ مػػف خػػلاؿ القيػػاـ بمجمكعػػة مػػف الإصػػلاحات أىميػػا 
عػػادة ىيكمػػة التعمػػيـ كالإصػلاحات التػػي شػػرع فييػػا سػػنة  1976تبنػي المدرسػػة الأساسػػية  كالتػػي تػػـ  2003كال

حات تـ تفعيػؿ خػدمات الإرشػاد الاستمرار فييا، كالتي شممت مختمؼ مراحؿ التعميـ كفي تطار ىذه الإصلا
المجػاؿ  ذاكالتكجيو المدرسي كالميني باعتباره الجانب الحيكم لمعمميػة التربكيػة، فقػد أكلػت اىتمامػا كبيػرا ليػا

تلا أنػػو لػػـ يػػتـ اسػػتخداـ مصػػطمع الإرشػػاد فػػي النصػػكص المدرسػػية المنظمػػة لعمميػػة التربيػػة كالتعمػػيـ، تنمػػا 
كالعمميػات التػي تػدخؿ  يني لمدلالة عمى مجمكع الخدمات الإرشػاديةاستخدـ مصطمع التكجيو المدرسي كالم

التػػي تكفرىػػا الم سسػػات التعميميػػة، كذلػػؾ بػػالر ـ مػػف الإشػػارة المتكػػررة لضػػركرة تعطػػا   فػػي تطػػار التكجيػػو
أىمية كبيرة لمجانب النفسي لمتمميذ كيظير ذلؾ جميا منذ التسعينات حيث ظيرت بكادر الإصلاح مف أجػؿ 

عػادة النظػر فػي مفيػكـ التكجيػو كأسػاليبو لمخػركج بػو مػف حقػؿ "تقكيـ مما رسات التكجيو المدرسي كالميني كال
 .   1التسيير الإدارم لممسار الدراسي تلى مجاؿ المتابعة النفسية كالتربكية"

دماجيـ في الفػرؽ التربكيػة لمم سسػات  كلتحقيؽ ذلؾ تقرر تعييف مستشارم التكجيو في الثانكيات كال
، كلقػد 91-219كذلػؾ بمكجػب المنشػكر الػكزارم رقػـ  1992-1991ابتدا  مف المكسـ الدراسػي التعميمية 

رأل القػػائميف بالإصػػلاحات التربكيػػة الأخيػػرة ضػػركرة تدراج مصػػطمع الإرشػػاد المدرسػػي بػػدلا مػػف مصػػطمع 

                                           
، المتعمؽ بتعييف مستشارم التكجيو في 18/09/1991الم رخ في  219كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ -1

 الثانكيات.
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جميػػع التكجيػػو فقػػط، كذلػػؾ لت كيػػد عمػػى ضػػركرة تغييػػر الممارسػػات الإرشػػادية كالاىتمػػاـ أكثػػر بالتمميػػذ مػػف 
 .1النكاحي حتى يتمكف مف بنا  مشركعو الشخصي

كذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽ مرافقػػػة التلاميػػػذ مرافقػػػة صػػػحيحة كشػػػاممة، ف صػػػبع مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد 
المدرسي كالميني يقكـ بدكره التكجييي كالإرشادم لمتلاميذ خاصة في المرحمة الثانكية باعتبار ىذه المرحمة 

ىػي مرحمػة المراىقػة، حيػث تطػرأ عميػو عػدة تغيػرات نفسػية كعقميػة كدراسػية مرحمة حرجة يمر بيا التلاميػذ ك 
ممػػػػا يسػػػػتدعي الأمػػػػر التكفػػػػؿ بيػػػػـ كرعػػػػايتيـ، بدايػػػػة مػػػػف المرافقػػػػة الدراسػػػػية كصػػػػكلا تلػػػػى المرافقػػػػة النفسػػػػية 
كالاجتماعيػػة كمكاجيػػة جميػػع مشػػكلاتيـ التػػي تعترضػػيـ كتعيػػؽ مسػػارىـ الدراسػػي، كىػػذا لا يتحقػػؽ تلا مػػف 

ـ خدمات ترشادية، كمف الدراسات التي أكػدت عمػى أىميػة المرحمػة الثانكيػة دراسػة "سػعد جػلاؿ"، خلاؿ تقدي
" كالتػي خمصػت نتائجيػا تلػى أف المرشػد المدرسػي ىػك أكؿ المختػاريف 1995كنذكر أيضا دراسة "جكنسكف 

قا  كاخػريف فػي مف طرؼ التلاميذ المرحمة الثانكية في أ مب الأحياف مقارنة مع الآبػا  كالمدرسػيف كالأصػد
 .2طمب المساعدة في بنا  الثقة بالنفس

فلابػد أف يكػػكف مستشػار التكجيػػو كالإرشػاد عمػػى درايػػة كاممػة بػػدكره الػذم يعتمػػد عمػى فيمػػو لطبيعػػة 
عممػػػو كفيمػػػو ل خػػػريف، فنجػػػاح العمميػػػة الإرشػػػادية يعتمػػػد بشػػػكؿ كبيػػػر عمػػػى الميػػػارات الفنيػػػة كالأكاديميػػػة 

التكجيػػػو كالإرشػػػاد، كتعػػػاكف كػػػؿ الأطػػػراؼ داخػػػؿ الم سسػػػة التربكيػػػة كحتػػػى  كالمينيػػػة التػػػي يممكيػػػا مستشػػػار
خارجيػػػا، كبالتػػػالي تقػػػديـ خػػػػدمات بشػػػكؿ فعػػػاؿ تمكػػػػف التلاميػػػذ مػػػف تفيػػػـ أنفسػػػػيـ كالتعػػػرؼ عمػػػى قػػػػدراتيـ 
كاستعداداتيـ كتحقيػؽ تكػيفيـ النفسػي كالاجتمػاعي، ىػذا الأخيػر يعتبػر مطمبػا ىامػا يسػعى مستشػار التكجيػو 

لمدرسػػي تلػػى تحقيقػػو مػػف خػػلاؿ الخػػدمات الإرشػػادية المقدمػػة ليػػـ، كالتػػي تسػػمع فػػي الأخيػػر فػػي كالإرشػػاد ا
تحقيػػؽ الأىػػداؼ التربكيػػة، فػػالفرد يسػػعى عبػػر مراحػػؿ حياتػػو تلػػى بنػػا  علاقػػات كالتػػي يسػػتطيع مػػف خلاليػػا 

عبر عنو  تشباع حاجاتو كفؽ معايير كقيـ المجتمع، كذلؾ عمى اعتبار الإنساف مخمكؽ اجتماعي، كىذا ما
ابف خمدكف بقكلو: "الإنساف مدني بالطبع"، فالتلاميذ في المرحمة الثانكيػة تػربطيـ علاقػات اجتماعيػة داخػؿ 
البيئػػػػة المدرسػػػػية كيتفػػػػاعمكف مػػػػع بعضػػػػيـ الػػػػبعض باعتبػػػػار الم سسػػػػة التربكيػػػػة )المدرسػػػػة الثانكيػػػػة( فضػػػػا  

م كالتحصػػيؿ الدراسػػي لمتلاميػػذ، كىػػذا مػػا لمتفػػاعلات كالعلاقػػات الاجتماعيػػة التػػي تػػ ثر عمػػى المػػردكد التربػػك 
                                           

لمتربية الكطنية، رقـ الجميكرية الجزائرية، كزارة التربية الكطنية، النشرة الرسمية لمتربية الكطنية، القانكف التكجييي  -1
 .15، ص 66، المادة 2008، عدد خاص، فيفرم 2008جانفي  23الم رخ في  04_08

فنطازم كريمة: العممية الإرشادية في المرحمة الثانكية كدكرىا في معالجة مشكلات المراىؽ المتمدرس، دراسة لنيؿ  -2
 .13، ص 2011-2010خكة منتكرم، قسنطينة، شيادة دكتكراه، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة الإ
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خمصت تليو دراسة "ىنكدة عمي": أف كؿ مف الإدارة المدرسية، الأساتذة ككذا جماعة الرفاؽ المدرسية كىي 
العناصػػر المككنػػة لمبيئػػة الاجتماعيػػة المدرسػػية الأثػػر الكاضػػع كالكثيػػر فػػي التحصػػيؿ الدراسػػي لػػدل التلاميػػذ 

 .1المدرسية القائمة عمى أساس التعاكف كالتنافس الإيجابي"مف خلاؿ العلاقات التفاعمية 
كلأف المػػػتعمـ ىػػػك محػػػكر العمميػػػة التربكيػػػة فكػػػاف الاىتمػػػاـ بػػػو مػػػف خػػػلاؿ تقػػػديـ مختمػػػؼ الخػػػدمات 
الإرشادية التي تساىـ في زيادة خمؽ علاقات تفاعمية سكا  بيف أقرانيـ في الدراسة أك بيف الفريػؽ التربػكم، 

ؽ الانػػدماج الاجتمػػاعي كبنػػا  علاقػػات أكثػػر تكافقػػا مػػع نفسػػو كمػػع بيئتػػو، كتخطػػي كالتػػي تسػػمع فػػي تحقيػػ
مختمؼ الصعكبات كمشكلات عدـ التكيؼ كبالتػالي تحقيػؽ الأىػداؼ التربكيػة المرجػكة، كانطلاقػا ممػا سػبؽ 

 يمكف طرح التسا ؿ الرئيسي التالي: 
 يذ؟مملمت المدرسي كيف الاجتماعيما دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيق الت

 كيندرج تحت ىذا الس اؿ الأسئمة الفرعية كىي: 
كيؼ تسػاىـ المتابعػة الإرشػادية التػي يقػدميا مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي عمػى تخطػي -1

 (؟القسـ تلاميذاؿ العلائقي )الأستاذ، الصعكبات التي يكجييا التلاميذ في المج
فػػي  كالمينػػي كالمدرسػػي دؼ مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػادمات الإرشػػادية المقدمػػة مػػف طػػر كيػػؼ تسػػاىـ الخػػ-2

 المدرسي؟ مساعدة التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكسط
 ثانيا: الفرضيات

 تبعا لمتسا لات التي تـ طرحيا سابقا يمكف اقتراح تجابات م قتة ليا كما يمي: 
 الفرضية العامة:

 ميذ.لمتم المدرسي ار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني دكرا في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعييمعب مستش
 الفرضيات الفرعية:

المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي  تسػػػػاىـ-1
 القسـ(. تلاميذاؿ العلائقي )الأستاذ، الصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المج

الخدمات الإرشادية المقدمة مف طرؼ مستشار التكجيػو كالإرشػاد المينػي كالمدرسػي فػي مسػاعدة  تساىـ-2
 التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكسط المدرسي.

                                           
ىنكده عمي: التفاعؿ الاجتماعي كعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي لدل بعض تلاميذ التعميـ الثانكم، رسالة ماجستير،  ير  -1

 .264، ص 2013-2012منشكرة، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
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 ثالثا: أىمية الدراسة.
ي كالميني بميامو تكمف أىمية المكضكع في قيمتو العممية، فقياـ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرس 

عمػػػى أحسػػػف كجػػػو سيسػػػمع بتحقيػػػؽ الأىػػػداؼ المسػػػطرة التػػػي يسػػػعى مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي 
كالمينػػي لمكصػػكؿ ليػػا، كمنيػػا مسػػاعدة التلاميػػذ عبػػر مسػػارىـ الدراسػػي مػػف خػػلاؿ التكفػػؿ بيػػـ، كمتػػابعتيـ، 

ع ذلػػؾ بالفائػػدة عمػػى التمميػػذ مػػف الأمػػر الػػذم سيسػػمع بتحقيػػؽ تكػػيفيـ الاجتمػػاعي المدرسػػي، كبالتػػالي سػػيرج
خلاؿ تحقيؽ نتائج دراسػية ىامػة كتحقيػؽ ذاتػو مػف جيػة، كتحقيػؽ الأىػداؼ التػي تسػعى المدرسػة الجزائريػة 
 تلى تحقيقيا مف جية أخرل، كبالتالي ينعكس ذلؾ عمى التنمية الشاممة، كيمكف بمكرة أىمية الدراسة في:

رشاد المدرسي كالميني خاصة في ظؿ التحكلات التي تعرفيا تلقا  الضك  عمى دكر مستشار التكجيو كالإ-
 ك حد مستمزمات العممية التعممية. عامة كالمدرسة الجزائرية خاصة المدرسة

الدراسة الحالية تكضػع لنػا متابعػة التلاميػذ لا تكػكف مػف الناحيػة المعرفيػة فقػط، كػذلؾ تكػكف مػف الناحيػة  -
 النفسية كالاجتماعية.

اسػػة تلػػى معرفػػة دكر مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي الػػذم أصػػبع مػػف أىػػـ تسػػعى ىػػذه الدر  -
الفكاعؿ التربكييف، كذلؾ مف خػلاؿ المتابعػة النفسػية كالتربكيػة التػي تسػمع ليػـ بتحقيػؽ التكيػؼ الاجتمػاعي 

 لمتلاميذ في المرحمة الثانكية.المدرسي 
دمػػػة مػػػف قبػػػؿ متشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي تسػػػميط الضػػػك  عمػػػى أىميػػػة الخػػػدمات الإرشػػػادية المق -

كالمينػػي لفيػػـ التمميػػذ، كالاسػػتجابة لحاجاتػػو كالعمػػؿ عمػػى اكتشػػاؼ المشػػكلات التػػي يكاجييػػا كالعمػػؿ عمػػى 
 حميا، كخاصة في المجاؿ العلائقي كالاندماج الاجتماعي مع البيئة المدرسية.

طػػار مػػف خػػلاؿ الإصػػلاحات الأخيػػرة لممدرسػػة تبػػراز أىػػـ الخػػدمات الإرشػػادية التػػي أسػػندت فػػي ىػػذا الإ -
 الجزائرية.

 رابعا: أسباب اختيار الموضوع.
يعتبر مكضكع التكيؼ الاجتماعي مف المكاضيع التي زادت أىميتيا في المجاؿ التربكم كالتعميمػي  

 كأصبع ضركرة لابد منو، كقد اخترنا ىذا المكضكع لأسباب نذكر منيا:
كع مػػػف خػػػلاؿ التعػػػرؼ عمػػػى دكر مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي الر بػػػة فػػػي دراسػػػة ىػػػذا المكضػػػ-1

 الثانكية. خاصة المرحمةلمتلاميذ  المدرسي كالميني في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي
المكاضػيع التػػي تناكلػت التكيػػؼ الاجتمػاعي كدكر مستشػار التكجيػػو كالإرشػاد المدرسػػي كالمينػي فػػي  قمػة-2

 اجتماع التربية.  تحقيقو لدل التلاميذ في تخصص عمـ 
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عمػػى أىػػـ الإصػػلاحات التػػي مسػػت الإرشػػاد كالتكجيػػو فػػي الجزائػػر خاصػػة فيمػػا يتعمػػؽ بالعمميػػة  التعػػرؼ-3
 الإرشادية في جانبيا الاجتماعي.

 الدراسة: فخامسا: أىدا
تيػػػدؼ الدراسػػػة الحاليػػػة لكشػػػؼ دكر مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد فػػػي تحقيػػػؽ التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي 

 مف خلاؿ التعرؼ عمى: لمتمميذ.
دكر المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي  _1

 الصعكبات التي يكجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )الأستاذ، تلاميذ القسـ(.
لمينػي فػي مسػاعدة دكر الخدمات الإرشػادية المقدمػة مػف طػرؼ مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كا_ 2

 التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكسط المدرسي.
 :: تحديد المفاىيمسادسا

يعتبػػر تحديػػد المفػػاىيـ مػػف المحطػػات المفصػػمية كاليامػػة فػػي أم دراسػػة أك بحػػث عممػػي، بحيػػث أف مناقشػػة 
المفػػاىيـ التػػي اسػػتخدمت فػػي ىػػذه المفػػاىيـ كتقػػديميا يعطػػي فيمػػا أكثػػر لأبعػػاد كم شػػرات الدراسػػة كمػػف أىػػـ 

 : يالدراسة ما يم
 مفيوم الدور: -1

يقاؿ في معجـ الرائد: دكر الشي  أم جعمو مدكرا كالجمع أدكار كفي المعجـ العربػي عامػة الػدكر ىػك  لغة:
 . 1مجمكعة مف المس كليات كالأنشطة كالصلاحيات الممنكحة لشخص أك فريؽ

 اصطلاحا:
لاجتمػػػػاع كعمػػػػـ الػػػػنفس الاجتمػػػػاعي، كالأنثركبكلكجيػػػػا بمعػػػػاني يسػػػتخدـ مصػػػػطمع الػػػػدكر فػػػػي عمػػػػـ ا 

مختمفػػػة، فينطمػػػؽ كمظيػػػر لمبنػػػا  الاجتمػػػاعي عمػػػى كضػػػع اجتمػػػاعي معػػػيف يتميػػػز بمجمكعػػػة مػػػف الصػػػفات 
الشخصية كالأنشطة، تخضع لتقييـ معيػارم تلػى حػد مػا مػف قبػؿ أكلئػؾ الػذيف يكػكف فػي المكقػؼ كمػف قبػؿ 

 اعتباره التفرقة التي أقاميا "رالؼ لينتكف" بيف المكانة كالدكر. الآخريف كىذا التعريؼ لا ي خذ في
كيعرؼ الػدكر مػف ناحيػة أخػرل كعنصػر فػي التفاعػؿ الاجتمػاعي، كىػك مػا يشػير تلػى نمػط متكػرر  

مف الأفعاؿ المكتسبة التػي ي دييػا شػخص معػيف فػي مكقػؼ التفاعػؿ كيعتقػد "رالػؼ لينتػكف" أف المكانػة ىػي 
بػػات، كالػػدكر ىػػك المظيػػر الػػديناميكي لممكانػػة فالسػػير عمػػى ىػػذه الحقػػكؽ كالكاجبػػات مجمكعػػة الحقػػكؽ كالكاج

                                           
 .343، ص 1992، دار العمـ لمملاييف، بيركت، لبناف، 7معجـ الرائد، ط جبراف مسعكد: -1
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معناه القيػاـ بالػدكر كىػذا ىػك التعريػؼ الػذم يسػتخدمو بارسػكنز فػي م لفػو "النسػؽ الاجتمػاعي"، كراد كميػؼ 
كالبنػػا  بػػراكف فػػي م لػػؼ "البنػػا  كالكظيفػػة فػػي المجتمػػع البػػدائي" كركبػػرت ميرتػػكف فػػي "النظريػػة الاجتماعيػػة 

 . 1الاجتماعي"
 عػة كالجانػب الػدينامي لمركػز الفػردكما عرفو أحمد زكي بدكم "السمكؾ المتكقع مف الفػرد فػي الجما 

فبينمػػػا يشػػػير المركػػػز تلػػػى مكانػػػة الفػػػرد فػػػي الجماعػػػة، فػػػ ف الػػػدكر يشػػػير تلػػػى نمػػػكذج السػػػمكؾ الػػػذم يتطمبػػػو 
يف منػػو، كىػػذه التكقعػػات تتػػ ثر بفيػػـ الفػػرد المركػػز، كيتحػػدد سػػمكؾ الفػػرد فػػي ضػػك  تكقعاتػػو كتكقعػػات الآخػػر 

كالآخػػريف لمحقػػكؽ كالكاجبػػات المرتبطػػة بمركػػزه الاجتمػػاعي كحػػدكد الػػدكر تتضػػمف تمػػؾ الأفعػػاؿ التػػي تتقبميػػا 
 .2الجماعة في ضك  مستكيات السمكؾ في الثقافة السائدة

 إجرائيا:
، المدرسػػي كالمينػػي رشػػادمستشػػار التكجيػػو كالإ قػػع مػػفىػػك عبػػارة عػػف مجمكعػػة المعػػايير التػػي تتك  

كلمتكقعػػػات التػػػي يككنيػػػا الآخػػػركف بالنسػػػبة لمستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمينػػػي، كالتػػػي لا تعنػػػي 
نمػا كيػؼ يجػب أف يعامػؿ التلاميػذ كفقػا  بالضركرة فقط جعؿ كيؼ ي دم مستشار التكجيػو كالإرشػاد دكره، كال

 لما يتطمبو دكره في المكقؼ.
 لإرشاد المدرسي والميني :مستشار التوجيو وا -2
 المستشار لغة:-

تشػػتؽ كممػػة مستشػػار مػػف لفظػػة استشػػار أم طمػػب المشػػكرة، أمػػا كممػػة التكجيػػو فمصػػدرىا فػػي المغػػة  
فعػػؿ مضػػاعؼ كىػػك كجػػو، كيعنػػي تدارة شػػي  معػػيف كالانتقػػاؿ بػػو مػػف حػػاؿ تلػػى اخػػر كالسػػير بػػو فػػي كجيػػة 

 .3معينة
 اصطلاحا:
ديف ب نو "المينػي الػذم يقػع عميػو عػب  مسػاعدة كػؿ الطمبػة كمقابمػة تعرفو الرابطة الأمريكية لممرش 

 احتياجات نمكىـ كما يصادفكنو مف مشاكؿ".

                                           
 .67، ص 2006عاطؼ  يث: قامكس عمـ الاجتماع، دار المعرفة الجامعية، مصر،  -1
 .395، ص 1993أحمد زكي بدكم: معجـ مصطمحات العمكـ الاجتماعية، مكتبة لبناف، بيركت،  -2
 .33، ص 2002النفسي كالتكجيو التربكم، دار المريخ، السعكدية،  يكسؼ مصطفى القاضي كاخركف: الإرشاد -3
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فػػي حػػيف يعرفػػو كػػارككؼ عمػػى أنػػو: "شػػخص يمتمػػؾ المعرفػػة كالتػػدريب لمسػػاعدة الأفػػراد فػػي تحقيػػؽ  
كالدقػة كالانفتػاح كالمركنػة  تكافقيـ النفسي كالاجتماعي، كيتميز بالقػدرة عمػى كشػؼ الػذات كالتمقائيػة كالسػرية

 .1كالالتزاـ بالعممية المكضكعية"
أمػا فريػػد النجػػار فيعرفػػو: "المستشػػار ىػػك كػػؿ مػف يقػػكـ بمسػػاعدة الأشػػخاص الآخػػريف عمػػى معالجػػة  

 .2ش كنيـ أك حؿ مشكلاتيـ الاجتماعية كالتربكية"
كالػذم  04/12/1991المػ رخ فػي  219تعريؼ المشرع الجزائػرم: جػا  فػي المنشػكر الػكزارم رقػـ  

مكضػػػكعيا مستشػػػار التكجيػػػو بالثانكيػػػات عمػػػى أنػػػو عضػػػك مػػػف الطػػػاقـ  التربػػػكم يعمػػػؿ تحػػػت تشػػػراؼ تدارة 
المدرسػػػة عمػػػى المتابعػػػة النفسػػػية كالتربكيػػػة كالاىتمػػػاـ الفعمػػػي فػػػي رفػػػع مسػػػتكل الأدا  التربػػػكم لمم سسػػػات 

 . 3التعميمية كالأدا ات الفردية"
 مص ما يمي:مف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستخ 

 أف مستشار التكجيو ىك الفرد المس كؿ عمى مساعدة التلاميذ في حؿ مشاكميـ.-
نمػػا كػػذلؾ  - أف مستشػػار التكجيػػو لػػـ يقتصػػر دكره عمػػى تقػػديـ المسػػاعدة فػػي تحقيػػؽ التكافػػؽ النفسػػي فقػػط كال

 يعمؿ عمى حفظ خصكصية التلاميذ كالسرية في أمكرىـ.
 الإرشاد كالتكجيو.أف مستشار التكجيو مختص في عممية  -

 إجرائيا:
ىك أحد مكظفي قطػاع التربيػة كالتعمػيـ يقػكـ بمجمكعػة مػف الميػاـ كالخػدمات المحػددة كفقػا لقػرارات  

كمناشػػػير كزاريػػػة )التكجيػػػو، الإعػػػلاـ، الإرشػػػاد، التقػػػكيـ كالدراسػػػات(، مػػػف أجػػػؿ مسػػػاعدة التلاميػػػذ فػػػي بنػػػا  
داخؿ البيئة المدرسية كحؿ مشكلاتيـ المختمفة مف مشركعيـ الدراسي، كتخطي صعكبات الجانب العلائقي 

 أجؿ تدماجيـ الاجتماعي داخؿ المدرسة لتحقيؽ تكيفيـ الاجتماعي المدرسي.
 
 
 

                                           
 .89فنطارم كريمة: مرجع سابؽ، ص  -1
 .289، ص 2003، دار الفكر لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 1فريد النجار: مبادئ الإرشاد النفسي، ط -2
 ، مرجع سابؽ.04/12/1991الم رخ في  219المنشكر الكزارم رقـ  -3
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 مفيوم التكيف الاجتماعي: -3
جػػا  فػػي المعجػػـ العربػػي الأساسػػي: تكيػػؼ الشػػي  صػػار عمػػى كيفيػػة خاصػػة يكيػػؼ الرصػػاص ة: للللللللللللغللل

تكيؼ أم تكيؼ مع الظركؼ، كتكيؼ اليكا  تغيرت درجة حرارتو لتلا ـ الجك حسب القالب، كرجؿ سيؿ ال
 .1الخارجي
أستعير مصطمع التكيؼ مف البيكلكجيا حيث يشير تلى تكافؽ الكائف العضكم مػع بيئتػو، كفػي   اصطلاحا:

متغيػرة، أك الكائف العضكم، لكي يتلا ـ مع البيئػة ال ىاتجة يمكف أف يطرأ تعديؿ عمأثنا  عممية التكيؼ الن
قد تطرأ تغيرات أساسية عمى الكائف العضكم تسيـ في بقا  النكع، كليذا عنػدما اسػتخدـ أسػتخدـ اسػتخداما 
، كلكف استبدؿ الكائف عامة بالبيئة الاجتماعية، أك الجماعات  اجتماعيا ظؿ يحمؿ معنى التكافؽ أك التلا ـ

مػػػػف المناسػػػػب تبقػػػػا  الاسػػػػتخداـ البيكلػػػػكجي  المحػػػػددة أك المجتمػػػػع ب سػػػػره، كقػػػػد كجػػػػد عممػػػػا  الاجتمػػػػاع أنػػػػو
كالاجتماعي، لأنيما يكاجياف مستكيات مختمفة مف التفسير كالتحميؿ، كيمكف بنا  عمى ذلؾ يعرؼ التكيػؼ 
ب نػػو عمميػػة أك نتػػاج تغيػػرات عضػػكية أك تغيػػرات فػػي التنظػػيـ الاجتمػػاعي كالجماعػػة، أك الثقافػػة، تسػػيـ فػػي 

، أك تنجػػاز اليػػدؼ الػػذم يسػػعى تليػػو الكػػائف العضػػكم أك الشخصػػية أك تحقيػػؽ البقػػا  أك اسػػتمرار الكظيفػػة
 . 2الجماعة أك الثقافة

 كتعرفو لجنة عمـ النفس كالتربية: "التكيؼ ىك ملا مة الفرد لمتطمبات البيئة كظركفيا". 
(: "التكيؼ ىػك الأسػمكب الػذم يجعػؿ الفػرد أكثػر كفايػة فػي علاقتػو 2000في حيف يعرفو عكض ) 
 .3لمحيطة"بالبيئة ا

 تعريف التكيف الاجتماعي:
يعرفو مصطفى فيمي: "التكيؼ الاجتماعي ىك عممية ديناميكية مستمرة ييػدؼ بيػا الفػرد أف يغيػر  

مف سمككو ليحدث علاقة أكثر تكافقا بينو كبيف البيئة، كبنا  عمى ذلؾ تعرؼ ىذه الظاىرة ب نيا القدرة عمى 
 .4تو"تككيف العلاقات المرضية بيف الفرد كبيئ

                                           
 .1063، ص 1989مختار كاخركف: المعجـ العربي الأساسي، لاركس، بيركت،  أحمد -1
 .16عاطؼ  يث: قامكس عمـ الاجتماع، مرجع سابؽ، ص  -2
محمد أحمد الرفكع كأحمد عكدة القرارعة: دراسة ميدانية في التكيؼ كعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي في جامعة البمقا   -3

 .122، ص 2004، الأردف، 1، العدد 20المجمد التطبيقية، في: مجمة: جامعة دمشؽ، 
 .11، ص 1976مصطفى فيمي: الصحة النفسية )دراسات في سيككلكجية التكيؼ(، مكتبة الخانجي، القاىرة، مصر،  -4
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كمػا يعرفػو أحمػػد عػزت راجػع: "ىػػك محاكلػة الفػػرد تحػداث نػكع مػػف التػكا ـ كالتػكازف بينػػو كبػيف بيئتػػو  
الماديػػػة أك الاجتماعيػػػة كيكػػػكف ذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽ الامتثػػػاؿ لمبيئػػػة أك الػػػتحكـ فييػػػا أك تيجػػػاد حػػػؿ كسػػػط بينػػػو 

 .1كبينيا"
ضػػركرية لمكاجيػػة متطمبػػات فيعػػرؼ التكيػػؼ الاجتمػػاعي أنػػو: "التغيػػرات ال Wolmenأمػػا ككلمػػاف  

 المجتمع كمكاقؼ العلاقات الشخصية".
كيعرفػػػو ماجػػػد عاقػػػؿ ب نػػػو: "العلاقػػػة التػػػي تحػػػدث بػػػيف الفػػػرد كمحيطػػػو ذلػػػؾ حػػػيف ترضػػػى دكافعػػػو  
 .2ك رائزه"
فػػػي حػػػيف يعرفػػػو حامػػػد زىػػػراف ب نػػػو: "السػػػعادة مػػػع الآخػػػريف كالالتػػػزاـ ب خلاقيػػػات المجتمػػػع كمسػػػايرة  

الامتثاؿ لقكاعد الضبط الاجتماعي كتقبؿ التغيػر الاجتمػاعي كالتفاعػؿ السػميـ كالعمػؿ المعايير الاجتماعية ك 
 لخير الجماعة".

 مف خلاؿ التعاريؼ السابقة الذكر يتبيف أف:
مف التعاريؼ الثلاثة الأكلى فيي تركز عمى التكامؿ كالتكازف بيف الفرد كالمجتمع باعتبار أف الفرد يمثػؿ  -

ع بدكره يكفر الكسائؿ الضركرية التي تضمف لمفرد أف يكػكف عنصػرا فعػالا، كيرتقػي المعايير كقكاعد المجتم
 بنفسو فالعلاقة تبادلية بيف الفرد كالمجتمع 

بالنسػػبة لتعريػػؼ فػػاخر عاقػػؿ كحامػػد زىػػراف فيمػػا يركػػزاف الأكؿ عمػػى الر بػػات كالغرائػػز، كيسػػيؿ معػػايير  -
ني يركػػز عمػػى المجتمػػع كعمػػى الفػػرد الامتثػػاؿ كالالتػػزاـ كقػػيـ المجتمػػع كبالتػػالي يتركػػز عمػػى الفػػرد، أمػػا الثػػا

 بمعايير المجتمع كقكاعد الضبط
 تعريف التكيف الاجتماعي المدرسي:

تف المقصكد بالتكيؼ الاجتماعي المدرسي في نظر المدرسة التقميدية ىػك انخػراط التمميػذ فػي زمػرة 
فالتمميػذ فػػي نظػػر ىػذه الدراسػػة مفػػركض الفصػؿ كحػػؽ لمنمػػكذج الػذم اصػػطمع عميػػو تسػمية "التمميػػذ الجيػػد"، 

 عميو اف يتلا ـ بطريقة أك ب خرل مع الأكضاع القائمة في المدرسة مف قكانيف، كلكائع كطرؽ ك يرىا
أمػػا النظػػرة الثانيػػة فيػػي المدرسػػة الحديثػػة التػػي تقػػكؿ أف التكيػػؼ الاجتمػػاعي المدرسػػي ىػػك انػػدماج 

يا كعضكا فاعلا فػي جماعػة تسػاعده عمػى تحقيػؽ ذاتػو التمميذ في الجماعة المدرسية لكي يصبع عنصرا ح

                                           
 .29، ص 1976، المكتب المصرم الحديث، الإسكندرية، مصر، 1أحمد عزت راجع: أصكؿ عمـ النفس، ط -1
 .09، ص 1996كالمشكلات المدرسية، دار المعرفة الجامعية، مصر،  محمد مصطفى أحمد: التكيؼ -2
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جسػػميا كعقميػػا كاجتماعيػػا كعاطفيػػا، لكػػي ي خػػذ مكانػػة مػػع بقيػػة أعضػػا  ىػػذه الأسػػرة حتػػى يػػتمكف مػػف تنميػػة 
استعداداتو كقدراتو، فالتمميذ المتكيؼ مع البيئة التي يعيش فييا سكا  في البيػت أك فػي المدرسػة يخػرج تلػى 

فسو كفي الخريف، كعمى استعداد لمتعاكف كالمسػاىمة بكػؿ مػا أكتػي مػف قػكة فػي الحيػز الحياة ككمو ثقة في ن
    1العاـ الذم يعكد عميو كعمى  يره.

 ا:للللللللإجرائي
يمكػػػف تعريػػػؼ التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي تجرائيػػػا ب نػػػو عمميػػػة مسػػػتمرة يػػػتمكف التمميػػػذ فييػػػا مػػػف 

مػػف خػلاؿ بنػا  علاقػات اجتماعيػة تيجابيػة مػع زملائػػو  النجػاح فػي تحقيػؽ التكيػؼ داخػؿ الم سسػة التربكيػة
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     داخؿ الصؼ كأساتذتو ككذا تخطي مشكلات الاندماج الاجتماعي.                                                                      

 : الدراسات السابقةبعاسا
تعػػد الدراسػػات السػػابقة فػػي البحػػث العمػػي ذات أىميػػة، كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الاسػػتفادة منيػػا مػػف خػػلاؿ 
بمكرة مشكمة البحث كتحديد أبعادىا بشكؿ كاضع كما تزكد الباحث بالأفكار كالإجػرا ات مػف أجػؿ تكظيفيػا 

طػػػكات كالمراحػػػؿ التػػػي لا ينبغػػػي لمباحػػػث تىماليػػػا، كفيمػػػا يخػػػص لػػػذا تعتبػػػر الدراسػػػات السػػػابقة مػػػف أىػػػـ الخ
الدراسة الراىنة، ر ػـ البحػث المتكاصػؿ لػـ نصػؿ تلػى دراسػة مطابقػة لػذا تػـ المجػك  تلػى دراسػات ليػا علاقػة 

 بكلا المتغيريف عمى حدا كسيتـ عرضيا كفؽ الخطكات التالية:
 عرض الدراسات السابقة -1
 1990:2الدراسة الأولى: -

دراسة قاـ بيا الباحث الأسمرم لمتعرؼ عمى "دكر التكجيو كالإرشاد الطلابي في التغمػب عمػى ىي 
بعػػػػض مشػػػػكلات طػػػػلاب المرحمػػػػة الثػػػػانكم" فػػػػي مدينػػػػة الريػػػػاض، ككانػػػػت تيػػػػدؼ تلػػػػى التعػػػػرؼ عمػػػػى أىػػػػـ 
المشػػكلات التػػي تكاجػػو المرشػػديف فػػي تعػػامميـ مػػع الطػػلاب كمػػا يقكمػػكف بػػو مػػف دكر فػػي الكقايػػة مػػف ىػػذه 

 مرشدا 25طالبا ك 2500فتطبيقيما عمى عينة مككنة م شكلات، كقد استخدـ الباحث استبيانيف تـالم
كقد أشارت النتائج تلى: أف المشكلات النفسية ت ثر ت ثيرا كبيرا عمى المعدؿ التراكمي لمطلاب كما أظيرت 

 كد.النتائج أف دكر المرشد الطلابي في المدارس الثانكية بمدينة الرياض ليس لو كج

                                           
 .8، ص1965محمد جماؿ صقر: اتجاىات في التربية كالتعميـ، دار المعارؼ، القاىرة، -1
سعدم رقية: كاقع الإعلاـ المدرسي في م سسات التعميـ الثانكم مف كجية نظر مستشارم التكجيو كتلاميذ السنة الأكلى  -2

 . 2014سالة ماجستير، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، جامعة العربي بف مييدم، أـ البكاقي، ثانكم، ر 
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 2002:1الدراسة الثانية: دراسة عبد المطيف مومني  -
تناكلت الدراسة "أثر جنس الطالب كصفو الدراسي في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدل عينػة مػف 

 طمبة المرحمة الثانكية في الأردف"، كقد قاـ بيا الباحث عبد المطيؼ مكمني
ي المدرسػػػي لػػػدل عينػػػة مػػػف طمبػػػة كىػػػدفت الدراسػػػة تلػػػى الكشػػػؼ عػػػف مسػػػتكل التكيػػػؼ الاجتمػػػاع 

المرحمػػػػة الثانكيػػػػة فػػػػي الأردف، كمعرفػػػػة أثػػػػر متغيػػػػر الجػػػػنس كمتغيػػػػر الصػػػػؼ الدراسػػػػي فػػػػي درجػػػػة التكيػػػػؼ 
الاجتماعي، كلقد تمحكرت الإشكالية عمى مستكل التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدل طمبة المرحمة الثانكية، 

 يات التالية:كللإجابة عمى التسا لات المطركحة صاغ الباحث الفرض
فػي الدرجػة الكميػة بمقيػاس التكيػؼ  0.05=2ليس ىناؾ فػركؽ ذات دلالػة تحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة -

 الاجتماعي المدرسي تعزل تلى جنس كالصؼ كالتفاعؿ بينيما
في درجة كؿ مجاؿ مف المجػالات  0.05=2ليس ىناؾ فركقت ذات دلالة تحصائية عند مستكل الدلالة -

 عي المدرسي تعزل تلى الجنس كالصؼ كالتفاعؿ بينيما.التكيؼ الاجتما
مػدارس ثانكيػة تػـ اختيػارىـ بالطريقػة  4طالبا كطالبة منتظميف فػي  375تككنت عينة الدراسة مف 

 العشكائية العنقكدية، كلجمع البيانات مف الميداف تـ استخداـ مقياس التكيؼ الاجتماعي المدرسي.
 لية:كتكصمت الدراسة تلى النتائج التا

أف الطمبػػػة فػػػي مقيػػػاس التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي "علاقػػػة الطالػػػب بػػػالمعمميف، كمكقػػػؼ الطالػػػب مػػػف -
المدرسػػة كالإدارة كالنظػػاـ، كمكقػػؼ الطالػػب مػػف النشػػاطات المدرسػػية يقعػػاف فػػي المسػػتكل المتكسػػط لمتكيػػؼ 

ع في المستكل المرتفػع الاجتماعي المدرسي، في حيف كاف أدا  لمطمبة في مجاؿ علاقة الطالب بزملائو يق
 لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي

ىنػػاؾ فػػركؽ ذات دلالػػة تحصػػائية فػػي التكيػػؼ الاجتمػػاعي المدرسػػي كفػػي ثػػلاث مجػػالات فرعيػػة لمتكيػػؼ -
الاجتمػػاعي المدرسػػي كىػػي "علاقػػة الطالػػب بزملائػػو، مكقػػؼ الطالػػب مػػف المدرسػػة كالإدارة كالنظػػاـ كمكقػػؼ 

 تلى الجنس كلصالع الطالبات  الطالب مف النشاطات المدرسية، تعزل

                                           
عبد المطيؼ مكمني: أثر جنس الطالب في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدل عينة مف طمبة المرحمة الثانكية في  -1

 .2011د التاسع، العدد الثاني، ، مجمالجامعات العربية لمتربية وعمم النفس اتحادالأردف، في: مجمة: 
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ىنػػاؾ فػػركؽ ذات دلالػػة تحصػػائية فػػي التكيػػؼ الاجتمػػاعي المدرسػػي الكمػػي كفػػي أحػػد المجػػالات الفرعيػػة -
لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي كىك مكقؼ الطالب مف المدرسػة كالإدارة كالنظػاـ تعػزل تلػى الصػؼ الدراسػي، 

 كلصالع طمبة الصؼ الأكؿ الثانكم.
ات دلالة تحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي تعػزل تلػى التفاعػؿ مػا بػيف جػنس ليس ىناؾ فركؽ ذ-

 الطالب كصفو الدراسي
 2011:1-2010الدراسة الثالثة  -

تناكلت ىذه الدراسة مكضكع "العمميػة الإرشػادية فػي المرحمػة الثانكيػة كدكرىػا فػي معالجػة مشػكلات 
 المراىؽ المتمدرس"

انػػت تيػػدؼ تلػػى الكشػػؼ عػػف دكر العمميػػة الإرشػػادية فػػي معالجػػة كقامػػت بيػػا "فنطػػازم كريمػػة" كك
مشػػػكلات التلاميػػػذ، كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ معرفػػػة ارا  التلاميػػػذ المرحمػػػة الثانكيػػػة فػػػي ذلػػػؾ، ككػػػذا الكشػػػؼ عػػػف 
معكقػػات العمميػػة الإرشػػادية فػػي المرحمػػة الثانكيػػة كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ معرفػػة ارا  القػػائميف بيػػا كالممارسػػيف ليػػا 

كالية حكؿ كاقع العممية الإرشادية في منظكمتنا التربكية كبالأخص في المرحمة الثانكية، كلقد تمحكرت الإش
 كللإجابة عف التسا لات المطركحة صا ت الباحثة الفرضيات التالية:

: تتفػػػػؽ ارا  تلاميػػػػذ المرحمػػػػة الثانكيػػػػة حػػػػكؿ دكر العمميػػػػة الإرشػػػػادية فػػػػي معالجػػػػة الفرضػػػػية العامػػػػة الأكلػػػػى
 ؼ بعض المتغيرات مشكلاتيـ ر ـ اختلا
 الفرضيات الجزئية:

تتفػػؽ ارا  التلاميػػذ المرحمػػة الثانكيػػة حػػكؿ دكر العمميػػة الإرشػػادية فػػي معالجػػة مشػػكلاتيـ ر ػػـ اخػػتلاؼ -1
 متغير الجنس

تتفػػؽ ارا  التلاميػػذ المرحمػػة الثانكيػػة حػػكؿ دكر العمميػػة الإرشػػادية فػػي معالجػػة مشػػكلاتيـ ر ػػـ اخػػتلاؼ -2
  متغير المستكل الدراسي
: تتفػػؽ ارا  مستشػػارم التكجيػػو كالإرشػػاد عمػػى أف العمميػػة الإرشػػادية تكاجػػو معكقػػات الفرضػػية العامػػة الثانيػػة

 عديدة كذلؾ ر ـ اختلاؼ بعض المتغيرات 
 
 

                                           
 فنطازم كريمة: مرجع سابؽ.  -1
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 الفرضيات الجزئية:
تتفػػػؽ ارا  مستشػػػارم التكجيػػػو كالإرشػػػاد عمػػػى أف العمميػػػة الإرشػػػادية تكاجػػػو معكقػػػات عديػػػدة كذلػػػؾ ر ػػػـ -1

 صاتيـ الجامعية. اختلاؼ تخص
تتفػػؽ ارا  مستشػػارم التكجيػػو كالإرشػػاد عمػػى أف العمميػػة الإرشػػادية تكاجػػو معكقػػات عديػػدة كذلػػؾ ر ػػـ   -2

 اختلاؼ سنكات خبراتيـ.
مستشػػػار تكجيػػػو  46تمميػػػذا كتمميػػػذة ك 417اسػػػتخدمت الباحثػػػة المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي كشػػػممت العينػػػة 

رشاد.  كال
عبػػارة كاسػػتبيانا مكجػػو  56اسػػتخداـ اسػػتبياف مكجػػو لمتلاميػػذ ضػػـ كلجمػػع البيانػػات مػػف الميػػداف ثػػـ 

 .عبارة 52لممستشاريف ضـ 
 كتكصمت الدراسة تلى مجمكعة مف النتائج يمكف ذكرىا كما يمي:

ىناؾ اتفاؽ بيف أفراد العينة عمى اختلاؼ جنسػيـ كمسػتكاىـ الدراسػي عمػى أف العمميػة الإرشػادية تمعػب -1
شكلاتيـ الدراسية حيث تعتبر المشكلات الدراسية مف أىـ المشػكلات التػي تشػغؿ دكرا تيجابيا في معالجة م

 .باؿ المراىؽ
ىنػػاؾ اتفػػاؽ بػػيف أفػػراد العينػػة عمػػى اخػػتلاؼ جنسػػيـ كمسػػتكاىـ الدراسػػي عمػػى أف العمميػػة الإرشػػادية لا -2

لمتمميػػذ خاصػػة تمعػػب الػػدكر المنػػكط بيػػا فػػي معالجػػة مشػػكلاتيـ النفسػػية ر ػػـ أف الاىتمػػاـ بالجانػػب النفسػػي 
 .المراىؽ أصبع مف أكلكيات التربية الحديثة

ىنػػاؾ اتفػػاؽ بػػيف أفػػراد العينػػة عمػػى اخػػتلاؼ جنسػػيـ كمسػػتكاىـ الدراسػػي عمػػى أف العمميػػة الإرشػػادية لا -3
 .تمعب الدكر المنكط بيا في معالجة مشكلاتيـ العلائقية

لدراسػػي عمػػى أف العمميػػة الإرشػػادية لا ىنػػاؾ اتفػػاؽ بػػيف أفػػراد العينػػة عمػػى اخػػتلاؼ جنسػػيـ كمسػػتكاىـ ا -4
 .تمعب الدكر المنكط بيا في معالجة مشكلاتيـ الأسرية

 2014:1-2013الدراسة الرابعة:  -
قاـ بيػا كػؿ مػف حبيبػة ركيبػي كمحمػد بػرك كتناكلػت الدراسػة "الخػدمات الإرشػادية المقدمػة مػف قبػؿ 

 ة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة ثالثة ثانكم"مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني كعلاقتيا بزياد

                                           
حبيبة ركيبي كمحمد برك: الخدمات الإرشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني كعلاقتو  -1

 ، الجزائر.2016سبتمبر  1، العموم النفسية والتربويةبزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم، في: مجمة: 
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 كمف أىداؼ الدراسة نذكر:
التعرؼ عمى العلاقة بيف الخدمات الإرشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي، كزيادة -

 .فعالية الذات لدل تلاميذ السنة ثالثة ثانكم
قبػػؿ مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي التعػػرؼ عمػػى مسػػتكل الخػػدمات الإرشػػادية المقدمػػة مػػف -

 .لتلاميذ السنة ثالثة ثانكم
التعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف متكسطات تلاميذ السنة الثالثة ثانكم في الخدمات الإرشػادية المقدمػة مػف -

 .قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني تبعا لمتغير الجنس
 .لذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكمالتعرؼ عمى مستكل فعالية ا-

كلقػػد تمحػػكرت الإشػػػكالية: عمػػى الخػػدمات الإرشػػػادية المقدمػػة مػػف قبػػػؿ مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػػاد 
المدرسػػي كالمينػػي ليػػا علاقػػة ارتباطيػػة ذات دلالػػة تحصػػائية بزيػػادة فعاليػػة الػػذات لػػدل تلاميػػذ السػػنة ثالثػػة 

 .ثانكم
 ـ صيا ة الفرضيات التالية:كللإجابة عمى التسا لات التالية ت

الخػػػدمات الإرشػػػادية المقدمػػػة مػػػف قبػػػؿ مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمينػػػي لػػػيس ليػػػا علاقػػػة -1
 .ارتباطية ذات دلالة تحصائية بزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثالثة ثانكم

ية "النفسػية، الاجتماعيػة، التربكيػػة" لا تكجػد علاقػة ارتباطيػة ذات دلالػة تحصػائية بػػيف الخػدمات الإرشػاد-2
المقدمة مف قبؿ مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي كزيػادة فعاليػة الػذات لػدل تلاميػذ السػنة ثالثػة 

 .ثانكم
مستكل الخدمات الإرشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي لتلاميػذ السػنة -3

 .ثالثة ثانكم منخفض
لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة تحصػػائية بػػيف متكسػػطات تلاميػػذ السػػنة ثالثػػة ثػػانكم فػػي الخػػدمات الإرشػػادية -4

 .المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني تعزل لمتغير الجنس
لا تكجد فػركؽ ذات دلالػة تحصػائية بػيف متكسػطات تلاميػذ السػنة ثالثػة ثػانكم فػي الخػدمات الإرشػادية  -5
 .لمقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني تعزل لمتغير الجنس التخصصا
 .مستكل فعالية الذات لدل تلاميذ السنة ثالثة ثانكم متكسط -6
لا تكجػد فػػركؽ ذات دلالػة تحصػػائية بػػيف متكسػطات تلاميػػذ السػػنة ثالثػة ثػػانكم فػػي فعاليػة الػػذات تعػػزل  -7

 .لمتغير الجنس
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كؽ ذات دلالػػة تحصػػائية بػػيف متكسػػطات تلاميػػذ السػػنة ثالثػػة ثػػانكم فػػي فعاليػػة الػػذات تعػػزل لا تكجػػد فػػر -8
 .لمتغير التخصص

تمميػػذا كتمميػػذة مػػف السػػنة الثالثػػة ثػػانكم  205تػػـ اسػػتخداـ المػػنيج الكصػػفي الارتبػػاطي كشػػممت العينػػة عمػػى 
 .بمختمؼ تخصصاتيـ ثـ اختيارىـ بالطريقة العشكائية الطبقية

 .ي ىذه الدراسة أداتيف ىما استبياف لمخدمات الإرشادية كمقياس فعالية الذاتتـ استخداـ ف
 كتكصمت تلى النتائج التالية:

الخدمات الإرشادية المقدمة مف قبؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني ليس ليا علاقة ارتباطية -
 .لثة ثانكمذات دلالة تحصائية بزيادة فعالية الذات لدل تلاميذ السنة الثا

مسػػتكل الخػػدمات الإرشػػادية المقدمػػة مػػف قبػػؿ مستشػػار التكجيػػو المدرسػػي كالمينػػي لتلاميػػذ السػػنة الثالثػػة -
 .ثانكم منخفض 

 .مستكل فعالية الذات لدل تلاميذ السنة ثالثة ثانكم متكسط-
 تقييم الدراسات السابقة -2
 الدراسة الأولى:-أ

مى جانب مػف جكانػب دراسػتنا كىػك دكر الػذم يقػكـ بػو تعتبر دراسة مشابية لدراستنا حيث ركزت ع
مستشار التكجيو كالإرشاد، كما ىػدفت لمتعػرؼ عمػى الػدكر الػذم يقػكـ بػو المرشػد فػي الكقايػة كالتغمػب عمػى 

 .مشكلات الطلاب
كقد ركزت عمى تلاميذ مف المرحمة الثانكية كىي المرحمة نفسيا التي تـ التركيز عمييا في دراستنا، 

ختلاؼ كاف فػي العينػة المختػارة حيػث اسػتيدفت ىػذه الدراسػة عينػة مػف التلاميػذ كالمرشػديف فػي  ير أف الا
 .حيف كانت عينة دراستنا مركزة عمى مستشارم التكجيو كالإرشاد

 ية:الثانالدراسة -ب
تعتبر الدراسة الأقرب لدراستنا مف حيث المكضكع كبعض أىدافيا الذم انصػب حػكؿ الكشػؼ عػف 

رشػػادية فػػي معالجػػة مشػػكلات التلاميػػذ فػػي المرحمػػة الثانكيػػة كىػػي فتػػرة المراىقػػة يحتػػاج فييػػا دكر العمميػػة الإ
 .التمميذ لرعاية خاصة كاىتماـ

لقد كانت دراسة ثرية في تغطية جكانب المكضكع كالاختلاؼ مع دراستنا كاف فػي الفئػة المسػتيدفة 
ميػذ كمستشػارم التكجيػو كالإرشػاد، فػي حػيف مف الدراسة حيث طبقت الدراسة الميدانية عمى فئتػيف ىمػا التلا

 استيدفت دراستنا فئة مستشارم التكجيو كالإرشاد.
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 الدراسة الثالثة:-ج
ىي أيضا دراسة مشابية لدراستنا مف خلاؿ تركيزىا عمى الخدمات الإرشادية التي يقدميا مستشار 

سػػتنا كالاخػػتلاؼ بينيمػػا كبػػػيف التكجيػػو كالإرشػػاد كىػػك بعػػد مػػػف أبعػػاد الفرضػػيات التػػي تػػـ اعتمادىػػػا فػػي درا
دراسػػتنا ىػػك تركيزىػػا فػػي الدراسػػة الميدانيػػة عمػػى تلاميػػذ السػػنة الثالثػػة ثػػانكم فػػي حػػيف ركػػزت دراسػػتنا عمػػى 

 .جميع تلاميذ المرحمة الثانكية بدكف استثنا 
كما تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى استبياف كمقياس فعالية الذات فػي حػيف ركػزت دراسػتنا عمػى 

 ياف مكجو لمستشارم التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني.استب
 الدراسة الرابعة:-د

كىي دراسػة عربيػة تػـ أجرا ىػا فػي البيئػة الأردنيػة كتناكلػت أثػر جػنس الطالػب كصػفو الدراسػي فػي 
التكيؼ الاجتماعي لدل عينة مف طمبة المرحمة الثانكية، فيي دراسة مشابية لدراستنا في تناكلو لجانب مف 

نػػب دراسػػتنا ىػػك التكيػػؼ الاجتمػػاعي لمتلاميػػذ، كتشػػترؾ فػػي دراسػػتنا مػػف خػػلاؿ تناكليػػا فػػي فرضػػية مػػف جكا
فرضػػػػياتيا لمجػػػػالات التكيػػػػؼ الاجتمػػػػاعي كالتػػػػي تمثمػػػػت "علاقػػػػة الطالػػػػب بػػػػالمعمميف، مكقػػػػؼ الطالػػػػب مػػػػف 

 .المدرسة كالإدارة كالنظاـ، علاقة الطالب بزملائو، مكقؼ الطالب مف النشاطات المدرسية"
كىي نفسيا التي تـ تناكليا في الفرضية الفرعيػة الأكلػى لدراسػتنا،  يػر أف دراسػتنا تناكلػت مجػاليف 

 .ىما "علاقة الطالب بالمعمميف كعلاقة الطالب بزملائو"
كمػػا تناكلػػت ىػػذه الدراسػػة المرحمػػة الثانكيػػة، أمػػا الاخػػتلاؼ مػػع دراسػػتنا ىػػك اعتمادىػػا عمػػى مقيػػاس 

ىذا المقياس مخصص لطمبػة المرحمػة الثانكيػة يتماشػى كالبيئػة الأردنيػة التػي التكيؼ الاجتماعي المدرسي ك 
 ينتمي ليا ى لا  الطلاب.

ف اشتركت معيػا فػي بعػض الجكانػب  فيي تختمؼ عف البيئة المدرسية لممدرسة الثانكية الجزائرية كال
 .تلا أنو لكؿ بيئة خصكصيتيا

 توظيف الدراسات السابقة: -3
ر مف الدراسات التي ليا علاقة بمكضكع بحثنا لأنيا تشترؾ معيا في دراستيا لدكر تعتب الدراسة الأولى:-أ

مستشار التكجيو كالإرشػاد المدرسػي المينػي، كىػك المتغيػر المسػتقؿ لمدراسػتيف فقػد أثػرت دراسػتنا مػف خػلاؿ 
ثػر ك الػتحكـ كتعميؽ صػكرة الباحثػة عمػى أبعػاد دراسػتيا أك الاستعانة بيا في عممية تحميؿ النتائج كتفسيرىا

 في أدبيات الدراسة.
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تمثمت أىمية ىذه الدراسػة القريبػة مػف دراسػتنا الحاليػة، ككنيػا أجريػت فػي بيئػة تعميميػة  الدراسة الثانية:-ب
جزائريػػة فيػػي الأقػػرب فػػي الطػػرح ليػػا، فقػػد أمػػدت دراسػػتنا بجانػػب نظػػرم ميػػـ كمػػا تػػـ الاسػػتفادة منيػػا فػػي 

 ؿ:الجانب الميداني لدراستنا كذلؾ مف خلا
 تحديد بعض المفاىيـ.-
 الاستعانة بيا في بنا  أسئمة الاستمارة.-
 عممية تحميؿ كتفسير النتائج. الاستعانة منيا في-

 _تثرا  أدبيات الدراسة.
تمثمػػت ىػػذه الدراسػػة فػػي الخػػدمات الإرشػػادية التػػي يقػػدميا مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد  الدراسللة الثالثللة:-ج

ي دراستنا في جزئية مف جزئياتيا كىك بعدا الفرضػيتيف الفػرعيتيف لدراسػتنا المدرسي كالميني، فيي تشترؾ ف
 المتعمقة بالمتغير المستقؿ، كقد تـ الاستفادة منيا في عممية التحميؿ السكسيكلكجي لمنتائج.

ىػػي دراسػػة مشػػابية لدراسػػتنا مػػف خػػلاؿ تناكليػػا لممتغيػػر التػػابع لدراسػػتنا كىػػك التكيػػؼ  الدراسللة الرابعللة:-د
 ماعي لمتلاميذ فيي تشترؾ في بعض م شرات المتغير التابع لذا فقد أفادتنا في:الاجت
 .بنا  أسئمة الاستمارة في الاستعانة بيا-
   . تحميؿ النتائج مناقشتياعممية  يا فيمنالاستفادة -



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 تمييد: 
 التوجيو و الإرشاد المدرسي والميني: أولا
 التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في الجزائر -1
 ميام مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني -2
 الجزائريةالتوجيو والإرشاد المدرسي والميني في ظل الإصلاحات الأخيرة لممدرسة  –3

 المدرسيالتكيف الاجتماعي  -ثانيا
 المدرسيبعاد التكيف الاجتماعي أ-1
 جتماعي المدرسيف الاالتكي خصائص -2
  التكيف الاجتماعي المدرسي مظاىر -3

لتكيف الاجتماعي المدرسي المدرسي والميني وعلاقتو با والإرشاد التوجيو: ثالثا
 لمتمميذ
اعي في ظل المقاربات التوجيو والإرشاد المدرسي والميني والتكيف الاجتم: رابعا

 النفسية والتربوية و السوسيولوجية
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 تمييد: 
مة كالجزائر خاصة لاسيما في لقد حظي التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني باىتماـ دكؿ العالـ عا

ظؿ الإصلاحات التي مست المدرسػة الجزائريػة، باعتبػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي جػز  أساسػي 
مف العمميػة التعمميػة التػي ترتكػز عمييػا فعاليػة النشػاطات التربكيػة فػي جمػع المراحػؿ الدراسػية لػذا تػـ تعيػيف 

ي كأككمػت لػو، أدكار كميػاـ يقػكـ بيػا يسػعى مػف خلاليػا لمكشػؼ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسػي كالمينػ
عف ر بات كاستعدادات كميكلات التلاميذ، كمساعدتيـ عبر مساره الدراسي، كحؿ المشكلات المختمفة التي 
يتعرّض ليا التلاميذ مف خلاؿ التكفؿ بيـ كمتػابعتيـ، الأمػر الػذم يسػمع بتحقيػؽ تػكافقيـ الدراسػي كتكػيفيـ 

المدرسي كبالتالي تحقيؽ الأىداؼ التي تسعى المنظكمة التربكية لتحقيقيا، لػذا سػيتـ تنػاكؿ مػف الاجتماعي 
خلاؿ ىذا الفصؿ التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي مػف خػلاؿ التطػرؽ لميػاـ مستشػار التكجيػو كالإرشػاد 

ص عمميػػة التكجيػػو المدرسػػي كالمينػػي ككػػذا الإصػػلاحات الأخيػػرة التػػي عرفتيػػا المدرسػػة الجزائريػػة فيمػػا يخػػ
 كالإرشاد المدرسي كالميني، ككذلؾ سيتـ التطرؽ لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي .
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 التوجيو و الإرشاد المدرسي والميني: :أولا
 التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في الجزائر: -0

ؿ أم خػػلا 2848بعػػد تصػػلاح التعمػػيـ سػػنة  2859لقػػد ظيػػر التكجيػػو المدرسػػي بصػػكرة فعالػػة سػػنة 
الفترة الاستعمارية، كقد كجد انذاؾ لتكجيو أبنا  المعمريف بالدرجػة الأكلػى كالقميػؿ مػف الجزائػرييف، كقػد كػاف 
أ مب القائميف بالتكجيو مف الفرنسييف كقد كانت أحكاميـ عمػى الجزائػرييف أحكامػا خاطئػة نابعػة مػف الفكػر 

 الاستعمارم الذم حط مف قيمة الشعب الجزائرم كقدراتو .
الاستقلاؿ كرثت الجزائػر مجمكعػة مػف القػكانيف صػادرة عػف السػمطة الفرنسػية كمييكمػة حسػب  كبعد

الغايات كالأىداؼ التي رسميا النظاـ الاستعمارم خدمة لمصالحو المختمفة كالخاصة، كقد كانػت الظػركؼ 
يتماشػى  في تمؾ الآكنة صعبة لمغاية، فسػارت الأمػكر ىكػذا بتطبيػؽ تمػؾ القػكانيف مػع تكييػؼ بعضػيا حتػى

كمميزات الشخصية الجزائرية كسيادة الدكلة كعمى الر ـ مف أف بعضيا كاف يتناقض تاما كاختيارات الػبلاد 
 كطمكحات الجماىير .

كظيرت مجمكعة مف القكانيف أدخمت عمػى المنظكمػة التربكيػة عػدّة تصػلاحات جزئيػة كػاف اليػدؼ 
لتعمػػيـ، كجعػؿ المغػة العربيػػة ىػي المغػة الرسػػمية، منيػا تلغػا  كػؿ مػػا ىػك مخػالؼ لمسػػيادة الكطنيػة، كتعريػب ا

أفريػؿ  25كمختمػؼ المراسػيـ المنظمػة لػو كالم رخػة كميػا فػي  65/24كفي مطمع السبعينات جا  الأمر رقـ 
، كالنصػػػكص الأساسػػػػية لمتشػػػريع المدرسػػػػي الجزائػػػرم، كقػػػػد سػػػدّت فرا ػػػػا تشػػػريعيان كبيػػػػران تشػػػكك منػػػػو 2865

ئػر انػذاؾ تيػتـ بمجػاؿ التكجيػو المدرسػي، ف صػدرت الحككمػة مجمكعػة مػف المدرسػة الجزائريػة، كبػدأت الجزا
المراسيـ التي تنص عمى تيجاد شيادة تمنع لمستشػارم التكجيػو المدرسػي كالمينػي، عمػى أف يكػكف التكجيػو 

 يسير كفؽ تمكانيات التمميذ الجزائرم .
ت تقػدـ الإعػلاـ لجميػع كىكذا تطكر التكجيو المدرسػي فػي الجزائػر، كاتسػعت ميػاـ مراكػزه، ف صػبح

فئات المجتمع بما فييا  ير المتمدرس، كتقييـ البرامج كالبحكث التقنية كالتربكية، كؿ ىذا علاكة عف الجية 
 الأساسية كىي القياـ بتكجيو التلاميذ نحك الدراسات الملائمة أك المينية المناسبة ليـ كلإمكانياتيـ. 
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يػػاـ، كىػػك مرىػػكف باجتيػػادات أفػػراد دة كمتشػػابية المكعميػػو فالتكجيػػو فػػي الجزائػػر لػػو خصػػائص عديػػ
انتقػػػؿ التكجيػػػو المدرسػػػي مػػػف الحقػػػؿ الإدارم تلػػػى الحقػػػؿ التربػػػكم كذلػػػؾ  2882كفػػػي سػػػنة . المتمرسػػػيف فيػػػو

 1.بالثانكيات، نظران لدكره الفعاؿبتعييف مستشار التكجيو المدرسي 
مػػع، أصػػبع مػػف الضػػركرم تكييػػؼ دكره كمػػع بدايػػة الإصػػلاح التربػػكم كمسػػايرة لمتطػػكر الػػذم يشػػيده المجت

كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الاىتمػػاـ بالإرشػػاد نظػػرا لمػػا تمميػػو الاعتبػػارات الأساسػػية كمنيػػا  حػػؽ الفػػرد فػػي رسػػـ معػػالـ 
عداد مشػركعو المدرسػي حسػب مػا نػص عميػو القػانكف  ، كىنػا1997التػكجييي لمتربيػة سػنة  مستقبمو كبنا  كال

جيػو المدرسػي كالمينػي تلػى مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي تـ تغيير التسمية السػابقة مػف مستشػار التك 
  2كالميني، ثـ بدأ تعييف المستشاريف عمى مستكل المتكسطات تدريجان تلى  اية تعميـ العممية كميان.

 ميام مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني : -8
فػػػي القػػػانكف التػػػكجييي لمتربيػػػة  لقػػػد تػػػـ تحديػػػد ميػػػاـ مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمينػػػي

 الكطنية، كالقانكف الأساسي الخاص بالمكظفيف المنتميف تلى أسػلاؾ التربيػة الكطنيػة  ككػذا فػي القػرار رقػـ:
تػػـ التػػذكير  1922افريػػؿ  2المػ رخ فػػي  92-233كفػػي المنشػػكر رقػػـ  82-22-22المػ رخ فػػي :  828716

 ي في الم سسات التربكية كقد انحصرت فيما يمي:بمياـ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالمين
يمػػارس مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي نشػػاطو فػػي الم سسػػات التعميميػػة تحػػت تشػػراؼ  –أ 

 مدير مركز التكجيو تقنيا، كمدير الم سسة تداريان بالتعاكف مع الناظر كالأساتذة كمستشار التربية.
 كالإرشاد المدرسي كالميني في مجاؿ التكجيو خصكصا فيما يمي:تمثؿ نشاطات مستشار التكجيو  –ب 

مرافقػػػػة التلاميػػػػذ خػػػػلاؿ مسػػػػارىـ الدراسػػػػي كتػػػػكجيييـ فػػػػي بنػػػػا  مشػػػػركعيـ الشخصػػػػي كفػػػػؽ ر بػػػػاتيـ  – 2
 كاستعداداتيـ كمقتضيات التخطيط التربكم .

 لمم سسة. تقييـ نتائج التلاميذ المدرسية كدراستيا كتحميميا كتبميغيا لمفريؽ التربكم – 1
الاطػػلاع عمػػى ممفػػات التلاميػػذ كعمػػى جميػػع المعمكمػػات التػػي تسػػاعده عمػػى ممارسػػة كظائفػػو مػػف أجػػؿ  – 2

 معرفة نتائجيـ كمسارىـ الدراسي، مع تخضاعيـ تلى قكاعد السر الميني.

                                           
دحدكح مبركؾ: مياـ مستشار التكجيو كالإرشاد بيف التشريع القانكني كالكاقع الميداني، منشكرات مخبر الميارات الحياتية  -1

 .4(، ص 2017ديسمبر  6بالتنسيؽ مع مركز التكجيو المدرسي كالميني بالمسيمة، المسيمة، الجزائر، )الأربعا  
  .5مرجع نفسو، صال -2
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يشػػارؾ مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي فػػي مجػػالس الأقسػػاـ بصػػفة استشػػارية عممػػا أنػػو  – 3
 ذ برأيو في مجاؿ تخصصو.ي خ
    تتمثػػػؿ نشػػػاطات مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمينػػػي فػػػي مجػػػاؿ البحػػػث كالمتابعػػػة خصكصػػػان –ج
 يمي: فيما

 القياـ بالإرشاد النفسي كالتربكم قصد مساعدة التمميذ عمى التكيؼ مع النشاط التربكم. –2
النفسػػية البيدا كجيػػة قصػػد تمكيػػنيـ مػػف مكاصػػمة  متابعػػة التلاميػػذ الػػذيف يعػػانكف صػػعكبات مػػف الناحيػػة –1

 التمدرس.
ير عمميػػػػات التكػػػػكيف يشػػػػارؾ المستشػػػػاركف الرئيسػػػػيكف لمتكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي فػػػػي تػػػػ ط –2

 عماؿ البحث التربكم التطبيقي .التحضيرم كفي أ
 يشارؾ في تعداد مشاريع الم سسات فيما يتعمؽ بمجاؿ اختصاصو. –3
 ات المستشار في مجاؿ الإعلاـ خصكصان فيما يمي:تتمثؿ نشاط –د
قامػػة مناكبػػات بغػػرض اسػػتقباؿ  –2 ضػػماف سػػيكلة الإعػػلاـ كتنميػػة الاتصػػاؿ داخػػؿ الم سسػػات التعمميػػة، كال

 الأساتذة كالتلاميذ كالأكليا .
تنشػػيط حصػػص تعلاميػػة جماعيػػة كتنظػػيـ لقػػا ات بػػيف التلاميػػذ كالأكليػػا  كالمتعػػامميف المينيػػيف طبقػػا  –1
 رزنامة تعد بالتعاكف مع مدير الم سسة المعنية.ل

 تنظيـ حملات تعلامية حكؿ الدراسة كالحرؼ كالمنافذ الجامعية كالمينية المتكفرة في عالـ الشغؿ. –2
تنشيط مكتب التكثيؽ كالإعلاـ في الم سسات التعميمية بالاستعانة بالأساتذة كمساعدم التربية كتزكيده  –3

 1د الإعلاـ الكافي لمتلاميذ.بالكثائؽ التربكية قص
 التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في ظل الإصلاحات الأخيرة لممدرسة الجزائرية: –3

تف الإصػػػػلاح التربػػػػكم كعمميػػػػة ييػػػػدؼ لتحقيػػػػؽ الأفضػػػػؿ عمػػػػى مسػػػػتكل مخرجػػػػات الػػػػنظـ التربكيػػػػة 
لمنظػاـ التربػكم كالتػي  كمحصمة ختاميػة لمفعػؿ التربػكم بكػؿ تجمياتػو، مسػتيدفة جممػة مػف العناصػر المككنػة

يسػػعى الإصػػلاح التربػػكم تلػػى تدخػػاؿ جممػػة مػػف التغيػػرات لتفعيػػؿ العمميػػة التربكيػػة ليصػػؿ تلػػى تحقيػػؽ التقػػدـ 

                                           
، المتعمؽ بالتذكير بمياـ مستشار 2011أفريؿ  03الم رخ في  344/03كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -1

  التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في الم سسات التربكية.
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خدمة لمفرد كالمجتمع، كقد رافقت عممية الإصلاحات الأخيرة التػي مسػت منظكمتيػا مجمكعػة مػف لكالتطكر 
المدرسػػي كالمينػػي ترمػػي كميػػا تلػػى مسػػاعدة التمميػػذ التعػػديلات كالإجػػرا ات مسػػت سياسػػة التكجيػػو كالإرشػػاد 

صحيع، كقد جسػدت ىاتػو الإصػلاحات مػف خػلاؿ  ختياراتو في اطار تكجيوعمى الإعلاـ الصحيع كبمكرة ا
 .1925-1992قرارات كمناشير كزارية، ركزنا فييا بالخصكص عف التي صدرت في الفترة ما بيف 

 المناشير الوزارية: -
يػػػنص عمػػػى تنصػػػيب السػػػنة الأكلػػػى مػػػف التعمػػػيـ  1992-95-93فػػػي   رخالمػػػ 156المنشػػػكر رقػػػـ 

 . 1992/1993المتكسط ذكم الأربع سنكات بداية مف المكسـ الدراسي 
 تناكؿ ىذا المنشكر:

 تقييـ مجالات التعميـ المقررة لمسنة الأكلى متكسط  –أ
 .استعماؿ الزمف البيدا كجي  –ب
 نشاط الاستدراؾ. –ج
  .الأنشطة اللاصفية –د
  .الكسائؿ التعميمة كتنظيـ التعميـ –ق

ينص عمػى الشػركع فػي تنصػيب السػنة الأكلػى مػف  1992-95-93الم رخ في  135المنشكر رقـ 
 .1993-1992التعميـ الابتدائي بداية مف المكسـ الدراسي 

 تناكؿ ىذا المنشكر:
 .الإجرا ات الجديدة المتخذة لمسنة الأكلى مف التعميـ الابتدائي  –أ
 .استعماؿ الزمف البيدا كجي  –ب
  .الكسائؿ التعممية –ج
 .1تنظيـ التعميمة  –د

 ينص عمى تفعيؿ دكر المجاف الكلائية لمشركع الم سسة. 1992-94-92الم رخ في  378المنشكر رقـ 
 منع فرص الإعادة لأكبر عدد مف التلاميذ كخاصة المذيف لـ يسبؽ ليـ الإعادة.-

                                           
تنصيب السنة  ، المتعمؽ بالشركع في2003-06-04الم رخ في  246م رقـ كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزار  -1

  . 2004-2003الأكلى مف التعميـ الابتدائي بداية مف المكسـ الدراسي 
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 عيديف كالمفصكليف مع مصالع مديرية التربية كالفصؿ فييا قبؿ نياية الدراسة.دراسة نتائج التلاميذ الم-
 ثا( خلاؿ الأسبكع الأكؿ مف عكدة الأساتذة.2-ـ 3عقد المجالس الاستثنائية )-
ثػا كاعتمػادا عمػى النتػائج فػي الفصػميف الأكؿ كالثػاني مػع مراعػاة معػدؿ  1ك2تقدير التلاميذ الم ىميف تلػى -

 اؿ تلى الثانكم.للانتق 19عمى 29
  .تعادة نتائج الفصميف الأكؿ كالثاني في التكجيو المسبؽ -
 ثانكم  1ك2بالنسبة لتلاميذ الأكائؿ الذيف نحترـ ر باتيـ في التكجيو تلى  %4ك%29تحدد ب -
 1.اعتماد المكضكعية في التكجيو لتفادم الطعكف-
البػػرامج التعمميػػة فػػي الأقسػػاـ المقبمػػة يػػنص عػػؿ متابعػػة تنفيػػذ  1993-22-96المػػ رخ  92المنشػػكر رقػػـ -

 عمى الامتحانات الرسمية.
تنشػػػا  لجػػػاف بيدا كجيػػػة لممتابعػػػة كحضػػػكر ممثمػػػي مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمعتمػػػديف فػػػي -

 المجاف الكلائية التي يترأسيا مدير التربية. 
كجيػة لمم سسػة التػي يترأسػيا مػدير حضكر مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في المجنة البيدا -

 2الم سسة.
   22/21/1994الم رخ في  151المنشكر رقـ  -
 تجرا ات انتقالية لتكجيو التلاميذ تلى الشعب السنة الثانية ثانكم مف التعميـ الثانكم العاـ كالتكنكلكجي: *

 نمكذج لبطاقة الر بات. -

 ثانكم.نمكذج لبطاقتي المتابعة كالتكجيو تلى السنة الثانية  -

 تعديلات في مجمكعات التكجيو. -

 3الأكائؿ مف ضمف التلاميذ المقبكليف حسب ر بتو الأكلى. 94تكجيو  -

                                           
، المتعمؽ بتفعيؿ دكر المجاف الكلائية 2003-05-03الم رخ في  489كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -1

 لمشركع الم سسة.
، المتعمؽ بمتابعة تنفيذ  البرامج العممية في 2004-11-07في  الم رخ 01كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -2

 الرسمية. الامتحاناتالأقساـ المقبمة عمى 
، المتعمؽ ب جرا ات انتقالية لتكجيو 2005-12-13الم رخ في  262كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -3

 ي.التلاميذ تلى شعب السنة الثانية ثانكم العاـ كالتكنكلكج
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 .19/22/1995الم رخ في  415المنشكر رقـ -
 : التكفؿ بتلاميذ السنة الثالثة ثانكم*
 جا  ببعض التدابير: -

 الإعلاـ كالتحسيس ب ىمية السنة.-أ

 كجي.تنظيـ كتفعيؿ العمؿ البيدا -ب

 التنظيـ البيدا كجي لحصص الدعـ كالتقكية.-ج

 التنظيـ البيدا كجي لممذاكرة المحركسة.-د

 1الجانب المادم كالمالي.-ق

 .29/95/1996الم رخ في  238المنشكر رقـ -
 الإلزامي. دتعديؿ تجرا ات القبكؿ في الأكلى مف التعميـ ما بع *
 بعد الإلزامي كؿ تمميذ تحصؿ عمى شيادة التعميـ المتكسط. يقبؿ تمقائيا في السنة الأكلى مف التعميـ ما-
 

  معدؿ ش ؽ    معدؿ ح ت ـ    معدؿ القبكؿ =  *
 

  2 
   23/92/1996الم رخ  95المنشكر رقـ -
متكسػػػػط تلػػػػى الجػػػػذعيف المشػػػػتركيف لمسػػػػنة الأكلػػػػى مػػػػف التعمػػػػيـ الثػػػػانكم كالعػػػػاـ  3تكجيػػػػو تلاميػػػػذ السػػػػنة *

 كالتكنكلكجي
السنة الثالثة متكسػط باعتبارىػا تدماجيػة لمكتسػبات السػنة الثانيػة منػو فػ ف حسػاب معػدؿ كػؿ  تدخاؿ نتائج-

مادة مف المكاد الم لفة لمجمكعتي التكجيو يككف باعتماد النتائج المحصػؿ عمييػا فػي المػادة خػلاؿ السػنتيف 
 الثالثة كالرابعة متكسط 

 ترتيب التلاميذ كفؽ ر بتيـ الأكلى. -
 كيفيات الطعف. -

                                           
 كفؿ بتلاميذ السنة الثالثة ثانكم، المتعمؽ بالت2006-11-20الم رخ في 526كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ -1
، المتعمؽ بتعديؿ تجرا ات القبكؿ في 2007-06-30الم رخ في  149كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ -2

  الأكلى مف التعميـ ما بعد الإلزامي.
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 1تشكيمة لجنة الطعف الكلائية. -
   21/92/1997الم رخ في  262المنشكر رقـ  -
 تجرا ات القبكؿ في السنة الأكلى مف التعميـ ما بعد الإلزامي   *
 2. 29/95/1996الم رخ في:  238ت كيد ما جا  بو المنشكر رقـ : -
 .27/92/1998الم رخ في  298المنشكر رقـ  -
 للإعلاـ كالأبكاب المفتكحة عمى التكجيو المدرسي كالميني.تنظيـ الأسبكع الكطني  *
 3تنظيـ أبكاب مفتكحة عمى التكجيو المدرسي كالميني عمى مستكل عمؿ الم سسات التربكية. -

 تلى شعب تقني رياضي كرياضيات. والمتعمؽ بالتكجي 12/96/1929الم رخ في  299المنشكر رقـ: 
قة بالتكجيو المدرسي تلى الشعب الرياضية كتقنػي رياضػي مػف خػلاؿ السير عمى متابعة التعميمات المتعم-

 تكجيو التلاميذ الذيف ليـ معدلات تسمع ليـ بمتابعة الدراسة بنجاح في ىذه الشعبة.
 4الذيف ليـ معدلات تسمع ليـ بمتابعة الدراسة بنجاح في ىذه الشعبة.

 :1922-93-92الم رخ في  233المنشكر رقـ -
 5ستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في الم سسات التربكية.التذكير بمياـ م*
 :92/92/1921الم رخ  257المنشكر -
 6كجي.تكجيو تلاميذ السنة الأكلى ثانكم تلى شعب السنة الثانية مف التعميـ الثانكم العاـ كالتكنكل *

 :1923أكت  19الم رخ في  182المنشكر الكزارم رقـ 
 يا الإصغا  كالمتابعة النفسية كالتربكية بالثانكيات.  المتعمؽ ب نشا  خلا -

                                           
، المتعمؽ بتكجيو تلاميذ السنة الرابعة 2007-01-14الم رخ في  06كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -1

 متكسط تلى الجذعيف المشتركيف لمسنة الأكلى مف التعميـ الثانكم كالعاـ كالتكنكلكجي. 
، المتعمؽ ب جرا ات القبكؿ في السنة 2008-03-12الم رخ في  171كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -2

  الأكلى مف التعميـ ما بعد الإلزامي.
، المتعمؽ بتنظيـ الأسبكع الكطني للإعلاـ 2009-03-18الم رخ في  109كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -3

 كالأبكاب المفتكحة عمى التكجيو المدرسي كالميني.
، المتعمؽ بالتكجيو تلى شعب تقني 2010-07-21الم رخ في  300المنشكر الكزارم رقـ  كزارة التربية الكطنية: -4

 رياضي كرياضيات.
 : مرجع سابؽ.2011 - 04-03الم رخ في  344المنشكر الكزارم رقـ  -5
لأكلى ، المتعمؽ بتكجيو تلاميذ السنة ا2012-01-03الم رخ في  168كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ  -6

 ثانكم تلى شعب السنة الثانية مف التعميـ الثانكم.
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 كجا  فيو:
 معالجة الجكانب المترتبة عف مظاىر التكتر كالعنؼ كاثارىا المباشرة ك ير المباشرة. -
 حؿ النزاعات كفض الصراعات المتكقع حدكثيا بالكسط المدرسي مف خلاؿ الكساطة. -
 تمدرس التلاميذ.مشاكؿ ذات الصمة بالتكفؿ بالقضايا كال -
 فتع فضا  الحكار لتمكيف التلاميذ مف التعبير عف مختمؼ اىتماماتيـ المدرسية.  - 
 الحياة المدرسية عف طريؽ الإقناع.المضرة ب تالعمؿ عمى تعديؿ بعض السمككيا -

 كتشكيؿ خلايا الإصغا  كالمتابعة النفسية كالتربكية مف:
 أعضاء الدائمون:

 منسؽ رئيسا. ذ رئيسي أك أستاذأستا-
 مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي منسقان كأميف الخمية.-
 مستشار التربية عضكا.-
 .ممثلاف عف الأساتذة )مكاد عممية كأدبية(-
 جمعية أكليا  التلاميذ أك ممثمو. رئيس-
 شرؼ رئيسي لمتربية أك مشرؼ تربية.م-
  .مساعد رئيسي لمتربية أك مساعد تربية-
  .مندكب القسـ -

يتـ استدعائيـ حسب الحاجة كعمميـ تطكعيا كاستشػاريا نػذكر مػنيـ )طبيػب الصػحة  أعضاء غير دائمين:
 1مختصان في الأرطكفكنيا(.–المدرسية. الأخصائي النفسي 

 :1924أكتكبر  23الم رخ في  2252المنشكر الكزارم رقـ 
 المتعمؽ بتنظيـ الاختبار الاستدراكي لسنة الأكلى ثانكم. 

 فيو:مما جا  
 يسعى الاختبار الاستدراكي تلى تحقيؽ جممة مف الأىداؼ منيا:

                                           
المتابعة بتشكيؿ خلايا الإصغا  ك  ، المتعمؽ2014-08-20الم رخ في  291كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ -1

 النفسية كالتربكية في الثانكيات.
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 ( 29/15المحافظة عمى ارتقا  تلاميذ السنة الأكلى ثانكم دكف المساس بمبدأ الاستحقاؽ التربكم )-
دفػػع التلاميػػذ المعنيػػيف بالاختبػػار الاسػػتدراكي تلػػى تػػدارؾ مػػا فػػاتيـ مػػف التحصػػيؿ كتحسػػيف مسػػتكاىـ قبػػؿ -

 نة الدراسية.انتيا  الس
 رفع المردكد التربكم كتحسيف النتائج المدرسية.-
 1التقميؿ مف ظاىرة الرسكب المدرسي. -

 :1925فيفرم  2الم رخ في  259المنشكر الكزارم رقـ 
 المتعمؽ بتنظيـ الاختبار الاستدراكي لمسنة الأكلى ثانكم كالثانية ثانكم.  

 كمما جا  فيو نذكر:
كالإرشػػاد المدرسػػي بالتحضػػير النفسػػي لمتلاميػػذ كمتػػابعتيـ كتحفيػػزىـ عمػػى العمػػؿ يقػػكـ مستشػػار التكجيػػو  -

 الجاد لتحقيؽ نتائج تيجابية تسمع ليـ بالارتقا  تلى المستكل الأعمى.
 يتـ تعلاـ التلاميذ المعنييف للاختبار الاستدراكي قصد تحفيزىـ عمى المراجعة كضماف التحضير الجيد  -

 رات الاستدراكية مباشرة بعد عقد المجالس يتـ تعداد جداكؿ الاختبا
 2.تعمف النتائج مباشرة بعد انتيا  المداكلات كتبمغ لمتلاميذ كأكليا ىـ -

 التكيف الاجتماعي المدرسي: -ثانيا
 المدرسي:بعاد التكيف الاجتماعي أ-0

صػػؿ الييػػا العديػػدة مػف التكافقػػات التػي ي الأنػكاعبعػػاد التكيػؼ الاجتمػػاعي المدرسػي فػػي تمػػؾ أتتمثػؿ 
محيط الذم يعيش فيو، كنظرا لتعػدد مجػالات حياتػو الك أكاف ذلؾ مع نفسو أالفرد في حياتو اليكمية، سكا  

كثيػرة مػف التكيػؼ منيػا مػا يختصػر بكجػكده كبقػا  كيانػو كمنيػا مػا يتصػؿ بنفسػو، كمػا قػد  شكالاأاؾ نف ى ف
نػػػذكر التكيػػػؼ  الأنػػػكاعكمػػػف ىػػػذه  ك  يػػػر ذلػػػؾأيتصػػػؿ بعلاقتػػػو مػػػع  يػػػره، كمػػػع دراسػػػتو، كمػػػع مينتػػػو ... 

 3.خرلنكاع الأالشخصي كالتكيؼ الاجتماعي الذم يشمؿ الأ

                                           
في  الاستدراكي الاختبار، المتعمؽ بتنظيـ 2016فيفرم  1الم رخ في  160رقـ  كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم- 1

 السنتيف الأكلى كالثانية  ثانكم .
 

، المتعمؽ بتنظيـ الاختبار الاستدراكي 2015أكتكبر  14الم رخ في  1161كزارة التربية الكطنية: المنشكر الكزارم رقـ -2
 في السنة الأكلى ثانكم 

 . 577احمد عزت راجع: مرجع سابؽ، ص  -3
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 البعد الشخصي )النفسي(: -0-0
ف التكيػػػؼ يتحقػػػؽ أصػػػحاب ىػػػذا البعػػػد أييػػػتـ ىػػػذا البعػػػد بالجكانػػػب السػػػيككلكجية لمفػػػرد حيػػػث يػػػرل 

ذلػؾ عػف طريػؽ الاعتػداؿ   تيكيػف التكيػؼ يخفػض مػف التػكتر أحاجات الفرد كدكافعػو، كىػذا يعنػي  ب شباع
ف يتميػز ىػذا أخرل كيجب أك حاجات أك حاجة كاحدة عمى حساب دكافع أشباع العاـ لا لدافع كاحد في الإ

 اعتداؿف التكيؼ السكم ىك أ SMITH  النكع مف التكيؼ بالضبط الذاتي كتقدير المس كلية كيرل سميث
ك الحاجػػات عمػػى حسػػاب حاجػػات أمتطمبػػات شػػباع كاحػػدة مػػف التشػػباع متطمباتػػو كلػػيس فػػي تالشػػخص فػػي 

ط بضػػػػعيفا ىػػػك الشػػػػخص  يػػػر الػػػػكاقعي ك يػػػر المشػػػػبع كالمحػػػػ أكخػػػرل، فالشػػػػخص المتكيػػػؼ تكيفػػػػا سػػػيئا أ
حاجػة  علإشػبا، كذلػؾ بػالأخريفشباع دكافعػو كحاجاتػو، كالػذم يضػحي باىتمامػو كاىتماماتػو تكالمتعجؿ في 

 1.حالية شديدة كممحة
عػػادةحػػالات التػػكتر  اسػػتبعادعمػػى حػػداث النفسػػية تعمػػؿ ف الأألا ت مسػػتكل معػػيف كىػػك  تلػػىالفػػرد  كال

المسػتكل المناسػب لحياتػو فػي البيئػة التػي يعػيش فييػا، فػالفرد يسػمؾ مػدفكعا بػدافع معػيف نحػك اليػدؼ الػػذم 
نػو باسػتجابة معينػة أكاسػتجابات مختمفػة حتػى يجػد  ب فعاؿيشبع ىذا الدافع كعندما تعترضو عقبة فانو يقكـ 

شباعىدفو  تلىىذه العقبة كالكصكؿ تغمب عمى    2حاجاتو كدكافعو. كال
 الاجتماعي:  البعد-0-8

ف التكيؼ عممية اجتماعية تقكـ عمى مسايرة الفرد لمعايير المجتمع، أساسا عمى أيقكـ ىذا الاتجاه 
كتشػبع كلمكاصفات الثقافة كذلؾ مػف خػلاؿ القػدرة عمػى القيػاـ باسػتجابات متنكعػة تلائػـ المكاقػؼ المختمفػة، 

سػػػمكب الفػػػرد فػػػي أصػػػحاب ىػػػذا الاتجػػػاه بعكػػػس أر باتػػػو كحاجاتػػػو كىػػػذا يعنػػػي اف التكيػػػؼ مػػػف كجيػػػة نظػػػر 
 phye et صػحاب ىػػذا الاتجػاه عػزت راجػع كفػام كريشػمى أمكاجيػة ظػركؼ الحيػاة كحػؿ مشػاكمو كمػف 

reschly   كليسػمي فيميػبس leslie philps بدرجػة ف نمػط التكيػؼ يتحػدد أ، كيقػرر كػؿ مػف كفػام كريشػمي
الفاعمية التي يقابؿ بيا الفرد مستكيات الاستقلاؿ الذاتي كالمس كلية الاجتماعية المتكقعػة منػو كتػرل ليسػمي 

ف يتقبػػػػؿ الفػػػػرد كيسػػػػتجيب بفعاليػػػػة لاتجػػػػاه التكقعػػػػات أف التكيػػػػؼ يكضػػػػع اتجػػػػاىيف كػػػػامميف ىمػػػػا أفمػػػػيس "
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ي كيعنػػػي اف التكيػػػؼ ىػػػك اف يسػػػعى مػػا الاتجػػػاه الثػػػانأالاجتماعيػػة التػػػي تكاجيػػػو كذلػػػؾ تبعػػػا لسػػػنو كجنسػػػو، 
 ."ذاتية ثابتة  أىدافاكيستغؿ الفرد كؿ الفرص التي تسمع لو ليحقؽ 

 (:جتماعيالتكاممي )النفسي الا البعد-0-3
ىػػذا البعػػد عمػػى التكامػػؿ كالتفاعػػؿ بػػيف البعػػديف النفسػػي كالاجتمػػاعي فػػالتكيؼ عمميػػة ذات  يت سػػس

كثػػر فعاليػػة، كفػػي نفػػس الكقػػت يقػػدـ المجتمػػع أبطريقػػة  مجتمػػع تلػػىف الفػػرد ينتمػػي أكجيػػيف فيػػي تتضػػمف 
يػػؽ الطاقػػة الكامنػػة فػػي داخػػؿ الفػػرد لكػػي يػػدرؾ كيشػػعر كيفكػػر كينشػػط نشػػاطا خلاقػػا ليكاكػػب قالكسػػائؿ لتح

، فمػا يمكػف ت ثيريػةف الفرد كالمجتمع يرتبطاف معػا فػي علاقػة تبادليػة أالتغيير الحادث في المجتمع، كحيث 
، كيتـ الحكـ عمى سمكؾ الفرد مف خلاؿ صػحتو العقميػة ككػذلؾ المجتمػع أك لآخراتصكر نظاـ منيما دكف 

حػددا تحديػدا ثقافيػا ذا كاف حكمنا عمى الشخص المتكيؼ م جكانب أك صكر معينة فيو تتـ بنفس الطريقة ف
عي يف النفسي كالاجتماالسميـ يتـ بنفس الطريقة، كىذا يتضمف التداخؿ بيف البعد عالمجتمى محكمنا ع  فف

  1كد تضامف المطالب البنائية الشخصية.  بالمنيج التكاممي الذم ي ؼكىك ما يعر 
 التكيف الاجتماعي المدرسي:  -8

 ىنالؾ عدة خصائص لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي كنذكر منيا: 
 التوافق:  -8-0

، الأسػػػرمكدلائػػػؿ ذلػػػؾ التكافػػػؽ الشخصػػػي كيتضػػػمف الرضػػػا كالتكافػػػؽ الاجتمػػػاعي، كيشػػػمؿ التكافػػػؽ 
 الميني.كالتكافؽ المدرسي كالتكافؽ 

  النفس:الشعور بالسعادة مع  -8-8
كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ الشػػػعكر بالسػػػعادة كالراحػػػة النفسػػػية لمػػػا لمفػػػرد مػػػف مػػػاض نظيػػػؼ كحاضػػػر سػػػعيد 

شػػػباعكالاسػػػتفادة مػػػف مسػػػارات الحيػػػاة اليكميػػػة،  يةسػػػتقلالاكمسػػػتقبؿ مشػػػرؽ ك  الػػػدكافع كالحاجػػػات النفسػػػية  كال
كالثقة ككجكد اتجاه متسامع نحك الذات، كاحتراـ النفس كتقبميا كالثقة  كالطم نينة الأمفب، كالشعكر الأساسية

 تقديرىا.فييا كنحك مفيكـ لمذات، كتقدير الذات حؽ 
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  الآخرين:الشعور بالسعادة مع  -8-3
 يـ كاحتػراميـ كتقػبميـ، كالاعتقػاد فػي ثقػتيـ المتبادلػة، ككجػكدبكذلؾ مف خلاؿ حب الآخريف كالثقة 
علاقات اجتماعية دائمة، كالانتما  لمجماعػة كالقيػاـ بالػدكر  تقامةاتجاه متسامع نحك الآخريف، كالقدرة عمى 

 الاجتماعي كالتفاعؿ الاجتماعي السميـ، كالقدرة عمى التضحية كخدمة الآخريف، كالاستقلاؿ الاجتماعي .
 تحقيق الذات واستقلال القدرات :  -8-4

كالطاقػػات كتقبػػؿ نػػكاحي  كالإمكانيػػاتيػػيـ الػػكاقعي المكضػػكعي لمقػػدرات مػػف خػػلاؿ فيػػـ الػػنفس كالتق
 أىػػػػداؼالقصػػػػكر كتقبػػػػؿ الحقػػػػائؽ المتعمقػػػػة بالقػػػػدرات المكضػػػػكعية كتمثػػػػؿ مبػػػػدأ الفػػػػركؽ الفرديػػػػة، ككضػػػػع 

 الطمكح.كمستندات 
 القدرة عمى مواجية مطالب الحياة :  -8-5

ليكميػػػة، كالعػػػػيش فػػػي الحاضػػػػر كالكاقػػػػع النظػػػرة السػػػػميمة المكضػػػكعية لمحيػػػػاة كمطالبيػػػا كمشػػػػاكميا ا
مػػف  الإيجابيػػةالحيػػاة اليكميػػة، كبػػذؿ الجيػػكد  تحباطػػاتفػػي مكاجيػػة الكاقػػع كالقػػدرة عمػػى مكاجيػػة  كالإيجابيػػة

جؿ التغمب عمى مشكلات الحياة اليكمية كحميا، كالقػدرة عمػى مكاجيػة معظػـ المكاقػؼ التػي يقابميػا كتقػدير أ
  1مكف ذلؾ أحمؿ مس كلية السمكؾ كالسيطرة عمى الظركؼ البيئية كمما كتحمؿ المس كليات الاجتماعية، كت

 التكيف الاجتماعي المدرسي:  مظاىر-3
 الراحة النفسية:  -3-0

ف التكيػػؼ ثر دكف المبالغػػة فػػي ذلػػؾ لأ تتجمػػى فػػي  يػػاب حػػالات الشػػعكر بػػالالتزاـ كالاكتئػػاب كالتػػ
 لاـ .كتجاكزىا بس الأزماتف في القدرة عمى مكاجية ىذه مكي

 الكفاية في العمل:  -3-8
الذاتيػػة التػػي يتمتػػع بيػػا التلاميػػذ كىػػذا مػػا يسػػاعده  كالإمكانيػػاتاسػػتغلاؿ كػػؿ مػػا تسػػمع بػػو القػػدرات 

 جيد.تي كنتيجة لذلؾ مستكل تحصيؿ دراسي  كالرفع مف معنكياتو كي تبرازىاعمى 
 متابعة الدروس:  -3-3

يػػو أر   بػػداتيػػف يعمػػؿ المراىػػؽ عمػػى أؿ القسػػـ اخػػحضػػكر التمميػػذ لمػػدركس بصػػفة عاديػػة كالمشػػاركة د
 .كذلؾ باندماجو في مجتمعو المدرسي
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   قامة العلاقات:إ -3-4
ر بة الانتما  لمجماعات التي مػف خلاليػا يكتشػؼ نفسػو كيميػؿ التمميػذ  لإشباعمع جماعة الزملا  

 لاتصاؿ بينيـقامة علاقة مع معمميو تتسـ بالمكدة كالاحتراـ مما يسيؿ عممية ات تلىالمراىؽ 
 : الأعمالالمشاركة في  -3-5

يشػػػارؾ التمميػػػذ فػػػي النشػػػاطات التربكيػػػة كالثقافيػػػة التػػػي تضػػػمنيا المدرسػػػة التػػػي يبػػػادر بيػػػا بعػػػض 
التلاميذ، كي مف بالفائدة المرجكة منيا، ففي النشاطات يحقؽ التمميذ ركح المس كلية كالثقة بالنفس، التعاكف، 

عف ر باتو كميكلو عمميػا ممػا يحػكؿ دكف كقػكعيـ فػي الجنػكح كالانحرافػات كيعبر التمميذ مف خلاؿ النشاط 
  1السمككية كالاجتماعية المدرسية.
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 المدرسي والميني وعلاقتو بالتكيف الاجتماعي المدرسي لمتمميذ: والإرشاد التوجيو: ثالثا
ف أكدكف  الاسػػػـ العممػػػي ي خػػػذف أمضػػػى مكجػػػكدا كيمػػػارس بػػػدكف  مػػػافي كالإرشػػػادلقػػػد كػػػاف التكجيػػػو 

صػبع يقػكـ بػو أسس كنظرياتو، كطرقو كمجالاتػو كبرامجػو، ك ألو  كأصبعيشممو برنامجا متعمما كلكنو تطكر 
سػػرنا، أرشػػاد كالتكجيػػو فػػي مدراسػػنا كفػػي لإلالحاجػػة ماسػػة  كأصػػحبتخصػػائيكف متخصصػػكف عمميػػا كفنيػػا، أ

ؿ رشاد فكؿ فرد خلاؿ مراحػلإجيو كاالتك  تلىكالجماعة يحتاجكف في مجتمعاتنا، فالفرد  الإنتاجيةكم سساتنا 
 1.كالإرشادالتكجيو  تلىشكلات كفترات حرجة يحتاج فييا متتالية يمر بم

ىػك تحقيػؽ  الأىػداؼكمػف بػيف ىػذه  الأىػداؼتحقيؽ جممة مػف  تلىرشاد تيدؼ كالإفعممية التكجيو 
التي ت ثر  الأساسيةلعكامؿ مة مف بيف ايرشاد السملإالتكيؼ الاجتماعي المدرسي كبالتالي فعممية التكجيو كا

 يجابي في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لمتلاميذ.تبشكؿ 
رشػػادية تشػػمؿ التعػػرؼ المبكػػر عمػػى تكفػػي ىػػذا السػػياؽ يقػػكؿ عبػػد السػػلاـ زىػػراف " ىنػػاؾ خػػدمات 

 كذلػػػؾحػػػالات سػػػك  التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي المدرسػػػي كبصػػػفة خاصػػػة عمػػػى التلاميػػػذ الػػػذيف يحتمػػػؿ تسػػػربيـ 
التكجيػػو  تلػػىة مسػػتكل تحصػػيميـ كنشػػاطيـ المدرسػػي كالانتظػػاـ المدرسػػي العػػاـ، كالحاجػػة بدراسػػ بالاسػػتعانة
 تلػىتشكيؿ نظرة مسػتقبمية بالنسػبة  نيا مرحمةتظير بشكؿ ممع في المرحمة الثانكية مف التعميـ، لأ كالإرشاد

قد تحػكؿ  طراباتكاضلحياتو العممية الاجتماعية الشي  الذم يجعمو يعيش صراعات  أكالتمميذ سكا  لذاتو 
دكف نجاحو في مساره الدراسي كالعممي خصكصا في ظؿ تككيف ىذا التمميذ لنظرة سػمبية عمػى الم سسػات 

  2ديدا حقيقيا لمستقبمو ."يالتعميمية كالتككينية مما يشكؿ ت
المدرسػػػػي كالمينػػػػي ىػػػك الاىتمػػػػاـ بالتمميػػػذ فػػػػي جميػػػػع  كالإرشػػػادكبالتػػػالي فميػػػػاـ مستشػػػار التكجيػػػػو 

الاجتماعيػػة( النفسػػية، الجسػػمية، العقميػػة ... الػػخ فيػػك مركػػز اىتمامػػو كىػػذا مػػا تػػدعك اليػػو التربيػػة الجكانػػب )
المتمثمػػة فػػي مسػػاعدة التمميػػذ  الإرشػػاديةصػػبع مستشػػار التكجيػػو يقػػدـ مجمكعػػة مػػف الخػػدمات أالحديثػػة، لػػذا 

ا كمرافقتػػػو فػػػي بنػػػا  كالعمػػػؿ عمػػػى تنميػػػة قػػػدرات كميكلاتػػػو كعمػػػى فيػػػـ نفسػػػو كتقبميػػػ كالإرشػػػادكتقػػػديـ النصػػػع 
فػػي تخطػػي الصػػعكبات  ـمشػػركعو الشخصػػي ككػػذا التكفػػؿ بالتلاميػػذ الػػذيف يعػػانكف مػػف مشػػكلات كمسػػاعدتي

                                           
، 1999، دار الصفا  لمنشر، عماف، الأردف، 1كاممة الفرخ شعباف كعبد الجابر تيـ، مبادئ التكجيو كالإرشاد النفسي، ط -1
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حػداث تػكازف تعمػى  رابػذلؾ قػاد صػبعيـ خػلاؿ مسػارىـ الدراسػي، يضػر تكحؿ مختمؼ المشكلات التػي قػد تع
ف المدرسػة بيئػة كلأ ،متطمبػات البيئػةشػباع حاجػات الفػرد ك تبيف نفسػو كبيئتػو المدرسػية كىػذا التػكازف يتطمػب 

مختمػؼ الفػاعميف، فيصػبع ىنػا التمميػػذ  بػيف رسػميةالتحكميػا شػبكة مػف العلاقػات الرسػمية كالغيػر  ةاجتماعيػ
... ( كتحقيػؽ الانػدماج الاجتمػاعي  لقسػـا تلاميػذ ،الأسػتاذكسػميمة بػيف )  تيجابيػةقادرا عمػى بنػا  علاقػات 

لمحيط الاجتماعي المدرسي كبالتالي تحقيؽ ذاتو كشعكره بالسعادة التي الذم يسمع لو بتحقيؽ التكيؼ مع ا
 التربكية المسطرة. الأىداؼيجابيا في تحقيؽ نتائج دراسية كبالتالي تحقيؽ تستنعكس 

المقاربللات النفسللية والتربويللة التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي والتكيللف الاجتمللاعي فللي ظللل -رابعللا
  السوسيولوجية:و 
  والميني:المدرسي  والإرشادات التوجيو نظري-0

ف المرشػد التربػكم بحاجػة كبيػرة لمتعػػرؼ أالتربػػكم عمػى  كالإرشػاديتفػؽ العػاممكف فػي مجػاؿ التكجيػو 
ثنػػا  الممارسػػة المينيػػة لمعمػػؿ أىميػػة تطبيقاتيػػا كذلػػؾ لأ كالإرشػػادـ عمييػػا التكجيػػو ك عمػػى النظريػػات التػػي يقػػ

، كالتػػي الإنسػػانيلاصػػة مػػا قػػاـ بػػو البػػاحثكف فػػي مجػػاؿ السػػمكؾ رشػػادم، حيػػث تمثػػؿ ىػػذه النظريػػات خالإ
سباب المتكقعة لممشكلات التي يعاني منيػا المسترشػد، كمػا ترصػد لأطارات عامة تبيف اتكضعت في شكؿ 

 الغرض.الطرؽ المختمفة لتعديؿ ذلؾ السمكؾ كما يجب عمى المرشد القياـ بو لتحقيؽ 
كالتكجيػػػو المدرسػػي كالمينػػػي مػػػف خػػلاؿ التعػػػرؼ عمػػػى  ادالإرشػػكفيمػػا يمػػػي سػػيتـ التطػػػرؽ لنظريػػػات 

 ىميا:أالافتراضات كالقضايا كالمبادئ التي طرحتيا كؿ نظرية كفؽ ر يتيا كتصكرىا الفكرم كمف 
 النفسي:التحميل  نظرية -0-0

ف يكشػػػؼ أرا  فركيػػػد نقطػػػة انعطػػػاؼ كتحػػػكؿ فػػػي الدراسػػػات النفسػػػية، فقػػػد اسػػػتطاع فركيػػػد لآكػػػاف  
 الشعكر.ىك عالـ  الإنسانيةالنفس  عالما جديدا في

بػػػػات  ىميػػػػة الر أكػػػػد فركيػػػػد أالنفسػػػػية كالسػػػػمكؾ الشػػػػاذ، ك  الأمػػػػراضفقػػػػد فسػػػػر بػػػػو فركيػػػػد كثيػػػػرا مػػػػف 
فسػػي فػػي الكشػػؼ عػػف عكامػػؿ نطريقػػة التحميػػؿ ال كاعتمػػدكالحاجػػات اللاشػػعكرية التػػي تػػ ثر فػػي حيػػاة الفػػرد، 

نسػاف فػي نظػر فركيػد ىػك مجمكعػة مػف ف الإتفػي لا شػعكر الفػرد . المحظػكرالمرض النفسػي فػي الماضػي 
عمػػػػاؽ الػػػػنفس بدرجػػػػة لا تسػػػػتطيع معيػػػػا أ ىلػػػػتالانػػػػدفاعات التػػػػي يمػػػػارس عمييػػػػا المحػػػػيط ضػػػػغكط فتػػػػدخؿ 

 ف تدخؿ حيز الشعكر .أالاندفاعات 
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فقػػد حظيػػت ىػػذه النظريػػة بشػػيرة كاسػػعة عنػػد ظيكرىػػا فػػي الدراسػػات النفسػػية كخاصػػة فػػي مجػػالات 
نساني صنؼ عمى مستكييف ىما الشعكر ف الكعي الإ فسية كترل ىذه النظرية بالنفسي كالصحة الن الإرشاد

ف الجيػػػاز النفسػػػي يتكػػػكف مػػػف "اليػػػك" أكاللاشػػػعكر، حيػػػث افتػػػرض فركيػػػد م سػػػس مدرسػػػة التحميػػػؿ النفسػػػي 
 "  الأعمىك"الانا" ك"الانا 

 كمستكدعيا. الأكليةمستقر الغرائز كالدكافع  اليك: -
ليػػك بالعػػالـ الخػػارجي كتحتػػؿ مكانػػا كسػػطا بػػيف مسػػتقر الغرائػػز كمسػػتقر المثػػؿ ا اتصػػاؿتتكػػكف مػػف  الأنػػا: -

 العقمية.الحسي الخارجي كالداخمي كالعمميات  كالإدراؾالعميا فيي مراكز الشعكر 
كالمعػػػػايير  كالأخلاقيػػػػات ؿخػػػػلاؽ، كىػػػػي مسػػػػتكدع المثػػػػالأ أكك القػػػػيـ أمسػػػػتقر الضػػػػمير  الأعمللللى:نللللا الأ -

   1 يةالاجتماع
  :يـ العامة لمنظريةكمف المفاى

 غرائزه. لتأثيريخضع الفرد في سموكو  -
  .موأعف رحـ  انفصالوالصدمة التي تحدث لمطفؿ نتيجة صدمة الميلاد: -
 العاطفة الجنسية في الفرد.: الميبيدو-
 .مشاعر كخبرات مكتكبة تمتع ظيكرىا بسبب ضغط المجتمع : اللاشعور-
 .لـ الخارجي الكعي الكامؿ للاتصاؿ بالعا: الشعور-
 .اللاشعكرناتج عف الخبرات المكتكبة في : العصاب-

 2 .كديب كعقدة الخصا  كالقمؽ كالعدكاف كالنرجسية ... ك يرىاأك يرىا مف المفاىيـ منيا عقدة 
 

  والإرشاد:تطبيقات نظرية التحميل النفسي في التوجيو 
  .مد عمى التقبؿتقة مينية سميمة معو تعثقتو بنفسو كتككيف علا كت كيدنة المسترشد  قياـ المرشد بطم-
  .المسترشد الفرصة لمتعبير عما يدكر في ذىنو مف خلاؿ التداعي الحر تعطا -

                                           
 .72، ص 2006، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف، الأردف، 1عصاـ يكنس: التكجيو التربكم كالإرشاد النفسي، ط - 1
، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، عماف، 1جكدت عزت عبد اليادم كسعيد حسني العزة، مبادئ التكجيو كالإرشاد النفسي، ط -2

 .45، ص 1999الأردف، 
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نكاعيػػا لمطػػلاب الػػذيف يظيػػركف ميػػكلا عدكانيػػة أالرياضػػية كالتمػػاريف بشػػتى  الألعػػابالاسػػتفادة مػػف  تمكانيػػة-
 مثلا .

 الالتػزاـىميػة أتكجػو سػمككيات المجتمػع مػف خػلاؿ تكضػيع التي تضبط ك  ةمف المعايير الاجتماعي الإفادة-
 اليكمية.مكرىـ كحثيـ عمى التعامؿ بيا في حياتيـ أكليا  أبيا لمطلاب ك 

كقػػكؼ المرشػػد التربػػكم عمػػى المشػػاعر الانفعاليػػة التػػي يظيرىػػا المسترشػػد لمكشػػؼ عػػف صػػراعات  تمكانيػػة-
    1.المكتكبة الدفينة الأساسية

 ية : النظرية السموك -0-8
بػػو سػػكنر  اىػػتـك يػػرىـ كمػػا  فسػػطكاك بػػو قػػديما كػػكىمر كبػػالفكؼ  اىػػتـدراسػػة سػػمكؾ عمػػـ تجريبػػي 

كىاسػػػفكرد ككرمبمػػػر مػػػف المحػػػدثيف ك يػػػرىـ تسػػػمى النظريػػػة السػػػمككية بنظريػػػة الػػػتعمـ، كتيػػػتـ بدراسػػػة سػػػمكؾ 
ؿ السػػػػمكؾ، ذلػػػؾ مػػػػف خػػػلاؿ بػػػػرامج تعػػػدي ىلػػػتذا كػػػاف بحاجػػػػة تك تغييػػػػره أسػػػبابو كطػػػػرؽ تعديمػػػو أك  الإنسػػػاف

  .العميؽ كالجكىرم الذم يقؼ مف كرائو مكؾكالسمككية تيتـ بتعديؿ الس
 ىم المفاىيم التي طرحتيا : أومن 
 .متعمـ الإنسافمعظـ سمكؾ  -
  .سمككية تتطمب مثيرا استجابةكؿ  : والاستجابةالمثير  -
 .لا تعمـ بدكف دافع الدافع: -
  .جابةكثيؽ بيف المثير كالاست ارتباط العادة: -
 مكاف ة السمكؾ المر كب فيو . التعزيز: -
 .تعميـ الاستجابة كتعميـ المثير التعميم: -
 تجاىؿ بعض السمككات جديدة  :الإطفاء -

  .مر كبة بدلا مف السمككات القديمة الغير المر كبة
 رشاد السموكي: ىداف الإ أ
 . استمرارىاك أالمر كب فييا كضمانة لحدكثيا  تالسمككياتعزيز -
  .جديدة بدلا مف القديمة تسمككياتعميـ المسترشد  -

                                           
 .81مرجع سابؽ، ص عصاـ يكسؼ: - 1
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 حداث تغيير في بيئة الفرد ت -
القديمػػة التػػي  تالسػػمككاجديػػدة مر ػػكب فييػػا بػػدلا مػػف  تسػػمككيادكر المرشػػد فػػي تعمػػيـ المسترشػػد 

كانػػت لديػػو ككانػػت  يػػر مر كبػػة، كىػػك يعتمػػد عمػػى الدراسػػة العمميػػة بمراقبػػة السػػمكؾ كالظػػركؼ التػػي يحػػدث 
المر كبػػػة لضػػػماف  تالسػػػمككاليػػػو، كيقػػػكـ المرشػػػد بتعزيػػػز تسػػػباب التػػػي تػػػ دم لأييػػػا مػػػف مكػػػاف كزمػػػاف، كاف

محائيا معتمدا في ذلؾ عمى بػرامج تعػديؿ تك أ لإطفائيا ير المر كبة تمييدا  تالسمككاتكرارىا،  كيتجاىؿ 
عػػػػف المتاعػػػػب لػػػػدل ف يػػػػتحكـ فػػػػي الظػػػػركؼ البيئيػػػػة المسػػػػ كلة أالسػػػػمكؾ السػػػػابقة الػػػػذكر كيحػػػػاكؿ المرشػػػػد 

   1.المسترشد
 :الانفعاليةالنظرية العقلانية  -0-3

ف ىنػاؾ قػكل بيكلكجيػة كقػكل أنيػا تفتػرض  ( كقد قرر ب 2866ليس ) ألبرت أم سس ىذه النظرية 
مػػػا أف يكػػػكف عقلانيػػػا فػػػي تفكيػػػره، أنسػػػاف لإف باسػػػتطاعة اأالتفكيػػػر العقلانػػػي، ك  تلػػػىاجتماعيػػػة تقػػػكد الفػػػرد 

 فكار  ير عقلانية .أكالعصابات فيما في الحقيقة  اليةالانفع الاضطرابات
تفكيػػر عقلانػػي، كىػػذا مػػا يجعػػؿ المعػػالج قػػادرا عمػػى  ىلػػتيصػػاؿ الفػػرد تكيكمػػف العػػلاج فػػي ىػػذه النظريػػة فػػي 

المػػريض،  تلػػىجػػرا  التعميمػػي كعنػػدما تختفػػي الاضػػطرابات النفسػػية كتعػػكد السػػعادة التحػػرؾ بسػػرعة نحػػك الإ
ك أف ىػػدؼ المرشػػد النفسػػي تقميػػؿ أبينػػت ىػػذه النظريػػة  كالإقنػػاع. كلقػػدالمجادلػػة  كيكػػكف التغييػػر عػػف طريػػؽ

 زالة ) القمؽ، العدا ، الاكتئاب، الشعكر بالنقص كعدـ التقبؿ ( ت
  الإرشاد:تطبيقات النظرية العقلانية الانفعالية في 

م أف يتكقػع أمػريض، قبػؿ ف يركز مباشرة عمى التغيير في العمميػات الذىنيػة لمأرشاد النفسي يجب الإف ت-
ف يكػػكف أيجػػابي يجػػب لإف نجػػاح المػػريض فػػي التغييػػر ا ك سػػمككو المرضػػي فػػأتغييػػر حاسػػـ فػػي شخصػػيتو 

 مصحكبا بتحسف في طريقة تفكيره.
حػداث التغييػر فػي نفسػو كفػي بيئتػو عػف طريػؽ تعمى  المريض تحريضرشاد يككف مف خلاؿ ف نمط الإت-
 .كيد الذات كزيادة الثقة ت

                                           
 . 42جكدت عزت عبد اليادم كسعيد حسيف العزة: مرجع سابؽ، ص - 1
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كثػػر كفػػا ة فػػي مكاجيػػة الحيػػاة الاجتماعيػػة، أمكاقػػؼ  كاتخػػاذلتغييػػر اىػػك المحػػرض عمػػى  كالمرشػػد
ف أذ تكالمحاكػػاة كالتكػػرار،  الاقتػػدا كيقػػكـ المرشػػد بتشػػجيع المػػريض عمػػى القيػػاـ بالسػػمكؾ الملائػػـ مػػف خػػلاؿ 

 تغييرات ذىنية كفكرية. ىلتالنجاح يعز 
دراكػػو المشػػكه، كتفكيػػره  يػػر المنطقػػي كعمػػى تمػػع  حػػد كبيػػر تلػػىف الصػػعكبات التػػي يعػػاني منيػػا تنسػػجـ ت-

 دراكو.تالمرشد ترتيب 
غيػر العقلانيػة كيكضػع لػو فمسػفات الحيػاة الفكػار لأليػا  العػلاج تنتف يكضع لممريض قبػؿ أعمى المرشد  -
 كثر عقلانية يمكف اتباعيا .الأ
  .تشجيع المريض عمى عدـ اليركب مف مشاكمو كمكاجيتيا -
 ساعدة المريض كي يتعمـ مف خبراتو السابقة كيتفاعؿ مع الخبرات الحديثة .يقكـ المرشد بم -
 يعمـ المرشد المريض التحكـ بانفعالاتو . -
 .ف يككف محبكبا منيـ أف يحب الناس قبؿ أيطمب المرشد مف المريض  -
  .يعمؿ المرشد عمى زيادة الثقة لممريض بنفسو -
 نظرية الذات: -0-4

-2867الإرشاد كالعلاج النفسي ىك عالـ النفسي الشيير كارؿ ركجػرز )صاحب ىذه النظرية في 
اسػػـ كػػارؿ ركجػػرز بظيػػكر مػػا عػػرؼ بالإرشػػاد  يػػر المباشػػر كالػػذم تطػػكر فيمػػا بعػػد  ارتػػبط(، كقػػد 2891

طمػػؽ عميػػو: العػػلاج المتمركػػز حػػكؿ الشػػخص أخػػر مػػا اليعػػرؼ باسػػـ العػػلاج المتمركػػز حػػكؿ العميػػؿ ككػػاف 
طبػػا  أيػػدم أكثيػػر مػػف النظريػػات عمػػى  نشػػ ةرشػػاد كالعػػلاج النفسػػي مػػف مجػػاؿ الإ كخلافػػا لمػػا ىػػك شػػائع فػػي

 ف العالج المتمركز حكؿ الشخص قد جا  عمى يد متخصص في عمـ النفس. نفسانييف ف
فػي عمػـ الػنفس الحػديث كىػك مػا يعػرؼ بػالقكة الثالثػة فػي عمػـ  الإنسانيركجرز بالاتجاه  ارتبطكقد 

ككػذلؾ مػا  فييػا نظريػة تمثػؿ تشػا ـ رألمدرسػة التحميػؿ النفسػي التػي  نسانيالإالنفس كيعارض عمـ النفس 
الجػػنس، كالعػػدكاف، كمػػا يعػػارض المدرسػػة السػػمككية حيػػث  زمػػف انطػػلاؽ السػػمكؾ البشػػرم مػػف  رائػػتفرضػػو 
 لة.آشبو بأنو أنساف عمى نيا نظرت للإ يتيميا ب

طكرىػػا مػف خػلاؿ عممػو مػػع لقػد نجػع كػارؿ ركجػػرز فػي تكػكيف طريقػة العػػلاج  يػر المباشػر حيػث 
قبػالا كبيػرا بػيف المرشػديف كالمعػالجيف النفسػييف كقػد  يػر طريقتػو ال المرضى كقد لاقػت ىػذه الطريقػة ترحيبػا ك 

 في العلاج لتصبع العلاج المتمركز حكؿ الشخص.
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 :للإنسانالنظرة  -0-5
يف كميالكف تلػى نيـ  ير اجتماعأنيـ  ير عقلانييف بطبيعتيـ ك أف المفيكـ الشائع عف البشر ىك ت

جيػػػػة  نظػػػػر ركجػػػػرز فيػػػػي أف البشػػػػر عكػػػػس ذلػػػػؾ: عقلانيػػػػكف، ك مػػػػا مػػػػف أتػػػػدمير ذكاتيػػػػـ كتػػػػدمير  يػػػػرىـ، 
عمكمػا  الإنسػانيةتتميػز بيػا المدرسػة  للإنسػافيجابية ، ككاقعيف كىذه النظرة الإللأماـاجتماعيكف، يتحرككف 

 .م سسيياحد أكيعتبر ركجرز 
مف كاقع الخبرة في عممية العلاج النفسي حيث تظير  سافالإنلقد تطكرت كجية النظر ىذه حكؿ  

نفعػػػػالات الغيػػػػرة كالعدكانيػػػػة ك يرىػػػػا كلكػػػػف ىػػػػذه ليسػػػػت االمضػػػػادة لممجتمػػػػع ك  الانفعػػػػالاتثنػػػػا  العػػػػلاج أفػػػػي 
ىميػة منيػا كىػي دكافػع أكثػر أحبػاط دكافػع تنما ىي ردكد فعػؿ ناتجػة عػف ال انفعالات تمقائية ينبغي ضبطيا ك 

 مف ك يرىا.كالأ كالانتما الحب 
صػبع ف اسػتجاباتيـ ت فالبشر بطبيعتيـ متعػاكنكف، كيمكػف الكثػكؽ بيػـ كعنػدما يتحػرركف مػف الدفاعيػة فػ   
كبنا ه، كحينئذ لا تككف ىنػاؾ حاجػة للانشػغاؿ بضػبط دكافعيػـ العدكانيػة كالمضػادة  للأماـيجابية كمتقدمة ت

قابػػؿ بعضػػيا الػػبعض، فالحاجػػة تلػػى الحػػب لممجتمػػع لأنيػػا سػػكؼ تػػنظـ ذاتيػػا محدثػػة تكازنػػا  لمحاجػػات فػػي م
 م رد فعؿ عدكاف.أكالصداقة عمى سبيؿ المثاؿ سكؼ تتكازف مع 

كالبشر ك فراد لدييـ تمكانية أف يعايشكا كيخبركا عف كعي تمؾ العكامؿ التي تسيـ في عدـ تكافقيـ 
ف حالة التكافؽ النفسي، كىذه كما أف لدييـ الإمكانية كالميؿ تلى الابتعاد عف حالة عدـ التكافؽ كالاقتراب م

كىذا الميؿ يمكف أف تنطمؽ في تطار علاقة تتسـ بالخصائص التي تتسـ بيا العلاقة الإرشادية  الإمكانيات
 أك العلاجية 

ف المبادئ الأساسية التي تكجو عمؿ المرشػد أك المعػالج فػي تطػار نظريػة العػلاج المتمركػز حػكؿ ت
كطاقاتػػو كحقػػو فػػي التكجيػػو الػػذاتي لشػػ كنو كاحترامػػو لقيمتػػو  ردفػػالنفسػػي لاحتػػراـ  اتجػػاهالشػػخص تنبػػع مػػف 

 كأىميتو ك نساف كىي نظرة تيجابية في عمكما 

كمػف الخصػائص التػػي يراىػا ركجػػرز فػي البشػػر انيػـ كائنػات تعػػيش الخبػرة بمعنػػى أف ليػـ مشػػاعر 
رادة تطمعات كيرل أف لب قيمة حياة الإنساف يكمف في ىذه الخاصية الت ي يمارسػيا الشػخص مػف كأفكار كال

 داخمو نظرية الشخصية: 
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الشخصػػية مػػ ثرا تكجيػػو  بنيػػة: ر ػػـ أف ركجػػرز لا يركػػز كثيػػرا عمػػى الجكانػػب المتصػػمة ببنيللة الشخصللية-
نحك نمك كتطكر الشخصية ف نو يمكف التعرؼ عمى تككينيف أساسيف ترتكز عمييما نظرية ركجرز  اىتمامو

 كىما الكائف العضكم كالذات 

: مػػف الناحيػػة النفسػػية فػػ ف الكػػائف العضػػكم ىػػك محػػكر كػػؿ الخبػػرات كتشػػتمؿ عمػػى كػػؿ العضللويالكللائن  -
شي  يتاح لمكعي كيجرم داخؿ الكائف العضكم في أم لحظة كتمثػؿ ىػذه الكميػة لمخبػرة المجػاؿ الظػكاىرم 

اخػر  لمفرد كالمجاؿ الظكاىرم ىك الإطار المرجعي الذم يمكػف لمفػرد أف يعرفػو كلا يمكػف أف يعرفػو شػخص
عمػػى الإطػػلاؽ تلا مػػػف خػػلاؿ الاسػػػتنتاج القػػائـ عمػػػى المشػػاركة كيتكقػػػؼ عمػػى المجػػػاؿ الظػػكاىرم )الحقيقػػػة 

 الذاتية لمفرد( كيفية سمكؾ الفرد، كليس عمى الظركؼ المنبية )الحقيقية الخارجية أك المكضكعية( 
ات( يصػبع جانػب مػف خبػرة نتيجة ميؿ نحك التمايز )الذم يعتبر جز ا مف الميؿ نحك تحقيؽ الذ الذات: -

الفرد )المجاؿ الظكاىرم( مرمزا في الكعي كفي الخبرة الذاتية كمػف خػلاؿ تفاعػؿ الفػرد مػع الأشػخاص ذكم 
الأىمية في حياتو كالمكجكديف في محيطو ف ف الخبرة الذاتية ت دم تلى مفيكـ الذات كبير مدرؾ في مجاؿ 

 .الخبرة )أم الذم يعيشو الفرد فعلا(
دراكات الفرد تت أك بنية الذات كما يراه ركجرز ىك: "مفيكـ أك تصكر منظـ يتككف مف مفيكـ الذا

أك لذاتػػو فػػي علاقاتيػػا بالأشػػخاص الآخػػريف  نػػاأعػػف ذاتػػو بمفردىػػا كمػػا يعبػػر عنيػػا بضػػمير المػػتكمـ الفاعػػؿ 
دائمػا فػي كمفيػكـ الػذات لا يكػكف ، « me »كالأشيا  المكجكدة في البيئػة كمػا يعبػر عنيػا ضػمير المفعػكؿ "

الػػكعي كلكنػػو يكػػكف دائمػػا متاحػػا لمػػكعي بمعنػػى أنػػو يمكػػف استحضػػاره لمػػكعي )الشػػعكر( كينظػػر تلػػى مفيػػكـ 
 .الذات عمى أنو بشي  مرف  ير جامد كيمثؿ عممية أكثر مف ككنو سمة

مػع تقكيمػو كحكمػو عمػى  اتلػى جنبػ اف مفيكـ الذات ىك بمثابػة صػكرة يككنيػا الفػرد عػف نفسػو جنبػت
 ، كمفيكـ الذات يتككف مف:ىذه الصكرة
 الذات الحقيقية  -
 الذات المدركة  -
 الذات الاجتماعية  -

 الذات الحقيقية: قمب كمركز مفيكـ الذات كتعني ما يككنو ىذا الفرد فعلا  -
أنػػاس  فالػػذات المدركػػة: تتصػػؿ بكيػػؼ يػػرل الشػػخص ذاتػػو كىػػذا الجانػػب ينمػػك مػػف خػػلاؿ التفػػاعلات مػػ -

ذا تعمػـ فػرد مػا  اخريف كمع البيئة ف ف نػو لا أىميػة أك أكاف الفرد محبكبا كمقبػكلا فػ ف الػذات تػرل كػذلؾ،  كال
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لا قيمػة لػو ف نػػو سػيرل ذاتػو عمػػى أنػو لا قيمػة لػػو، كيصػبع ىػذا تطػػكرا ىامػا لأف مفيػكـ الػػذات يحػافظ عمػػى 
 الذات 

لأحيػاف فػ ف الفػرد : يػدرؾ الفػرد الآخػريف أنيػـ يفكػركف فيػو بطريقػة خاصػة كفػي معظػـ اةالذات الاجتماعيػ-
يحػػاكؿ أف يعػػيش تلػػى مسػػتكل ىػػذه التكقعػػات مػػف جانػػب الآخػػريف كتنشػػ  الصػػراعات الداخميػػة عنػػدما يكػػكف 

 1ىناؾ فجكة بيف الذات المدركة كالذات الاجتماعية 
 أىداف الإرشاد من خلال نظرية الذات: 

ىػداؼ، حيػث الأي كد ركجرز ب ف تعطي لممسترشد أك العميؿ أك الطالب صػاحب المشػكمة لكضػع 
نػو لػػيس مػف الممكػف مػػف ألمسترشػد قػكة دافعػػة فطريػة ىػي الحاجػػة تلػى تحقيػؽ الػذات، كيقػػكؿ ركجػرز الػدل 
ذا تػػـ كضػػع الأىػػػداؼ مػػف قبػػؿ المرشػػػد النفسػػي أك المرشػػػد تصػػاحب المشػػػكمة ليعتمػػد عمػػى نفسػػػو  ةمسػػاعد

 التربكم كفي كافة مجالات الإرشاد النفسي 
شػػد ىػػك مسػػاعدة المسترشػػد ليكػػكف أكثػػر نضػػجا كأف يعيػػد تليػػو كعمػػى ىػػذا الأسػػاس فػػ ف ىػػدؼ المر 

 كافة العقبات التي تصادؼ في طريقو  ب زالةنشاط تحقيؽ الذات 
فاليدؼ في الإرشاد بالنسبة لنظرية الذات ىك تحرير الفػرد مػف أنػكاع السػمكؾ المػتعمـ  يػر الملائػـ 

  .ؿ تحقيؽ الذاتجكالذم يقؼ عائقا أماـ الميكؿ الفطرية مف أ
فالإرشػػػاد ىػػػك كضػػػع المسترشػػػد عمػػػى الطريػػػؽ الصػػػحيع بػػػالر ـ مػػػف أف أىدافػػػو لػػػـ تكػػػف جميعػػػا قػػػد 
تحققػػت، فالإرشػػاد يزيػػؿ العقبػػات كينتيػػي بكضػػع الخطػػط الصػػحيحة لممسػػتقبؿ كمػػف خػػلاؿ ذلػػؾ تنمػػك لػػدل 

 2 .المسترشد أساليب جديدة لإدراؾ الخبرة بحيث يستطيع الإنساف السير في طريؽ تحقيؽ الذات
 العممية الإرشادية: شروط 

 : يتتمثؿ الشركط الأساسية لمعممية الإرشادية أصحاب نظرية الذات فيما يم
  .ف الشخصيفيالاتصاؿ النفسي ب-
  .كعي بتصرفاتو( يوف يككف المرشد نفسو أصيلا )لدأ-

                                           
محمد محركس الشناكم: نظريات الإرشاد كالعلاج النفسي، دار  ريب لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الرياض، السعكدية،  -1

 .277 -271، ص. 1994
، م سسة الكراؽ لمنشر كالتكزيع، عماف، 1جيو التربكم، طالمطيؼ المعركؼ: نظريات الإرشاد النفسي كالتك  صبحي عبد -2

 .39 -38، ص. 2005الأردف، 
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  .الكناية يككف العميؿ قد كصؿ الحد الأدنى عمى الأقؿ مف القمؽ-
) يفيػػػػـ المرشػػػػد العمػػػػؿ كيػػػػتقمص  تقمص المرشػػػػد الػػػػتقمص العػػػػاطفييكػػػػكف ىنػػػػاؾ فيػػػػـ كتعػػػػاطؼ كيػػػػ أف-

 شخصيتو( 
 .لمعميؿ دكف قيد أك شرط  كالاعتبارالتقدير -
تدراؾ العميؿ بالفيـ المتعاطؼ كالتقدير عمى المشركط مف جانب المرشد كيتـ ممارسػة العمميػة الإرشػادية -

 كما يمي :
  .التاـ لمعميؿ كالاعتبارالتقدير *
  .مس كلية التامة عمى العميؿال تلقا * 
 .تحديد العلاقة بمدة زمنية )كقت مخصص لممقابمة أك المقابلات( * 
  .التركيز عمى الفرد نفسو لا عمى مشكمة بعينيا *
  .المكاف كالزماف* 
 1.التشخيص )المشكؿ(* 

 أوجو التشابو والاختلاف بين نظريات الإرشاد النفسي : 
رشػػػاداتكػػػؿ نظريػػػة تقػػػكـ عمػػػى ملاحظػػػات ك  تجريبيػػػة كممارسػػػات تكمينيكيػػػة تختمػػػؼ عػػػف بعضػػػيا  ال

 بيف النظريات كما يمي:  لكجكد نقاط تشابو فييا كعميو يمكف تبراز أكجو الشبو كالاختلاؼ تضافةالبعض، 
 الشبو بين نظريات الإرشاد :  - أ
يػػدفيا فمعميػػؿ  عطػػا  التقبػػؿ كالأمػػاف كالاطمئنػػاف لب يقػػكـ جميػػع النظريػػات ت كػػد أف المرشػػد أك المعػػالج -2

 كاحد ىك تحقيؽ الذات 
كؿ النظريات تحػاكؿ فيػـ كيػؼ ينشػ  القمػؽ ككيػؼ تػذىب كسػائؿ الػدفاع كأسػاليب التكافػؽ ككيػؼ يمكػف  -1

 تعديؿ السمكؾ 
 الكناية الفرد لديو دكافع كحاجات كقكل تتحكـ في سمككو  -2
 يير كتعديؿ السمكؾ التعمـ خطكة أساسية مف أجؿ تحقيؽ التكافؽ النفسي عف طريؽ تغ تف -3

                                           
 .42: ص السابؽمرجع ال ،المطيؼ المعركؼ صبحي عبد -1
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أىػػػـ مػػػا فػػػي عمميػػػة الإرشػػػاد ىػػػك العلاقػػػة الإرشػػػادية التػػػي تتسػػػـ بػػػالجك النفسػػػي المتقبػػػؿ الخػػػالي مػػػف  تف-4
 .التيديد،  الذم يحرر قكل النمك كالتكافؽ لدل الفرد لتحقيؽ الصحة النفسية 

 أوجو الاختلاف بين نظريات الإرشاد : - ب
بعضػػيا خػػرج مػػف معامػػؿ عمػػـ الػػنفس كبعضػػيا نػػتج عػػف تمػػت بعػػض النظريػػات فػػي معامػػؿ المعػػالجيف ك -2

 .الدراسات الإحصائية 
  .تكجد اختلافات حكؿ الأىمية النسبية لممحددات الشعكرية كالمحددات اللاشعكرية لمسمكؾ-1
  .تختمؼ النظريات حكؿ الدكر الذم يمعبو التعزيز-2
 .الطفكلة تختمؼ النظريات حكؿ أىمية الحياة الماضية بالنسبة لممريض في -3
  .تختمؼ النظريات حكؿ أىمية البيئة كعضكية الجماعة في السمكؾ-4
اكت النظػػرة تلػػى أىميػػة الخبػػرات الخاصػػة كالذاتيػػة، فػػالبعض ي كػػد أىميػػة السػػمكؾ الملاحػػظ، كالػػبعض فػػتت-5

  .ي كد أىمية الخبرات الداخمية
 1 .ت كد بعض النظريات أف الماضي ي ثر في الحاضر كيشير تلى المستقبؿ-6
 نظريات التكيف الاجتماعي: -8

 ىنالؾ الكثير مف النظريات التي حاكلت تفسير التكيؼ لدل الأفراد، كمف أىـ ىذه النظريات ما يمي:      
 النظرية البيولوجية: -8-0

ترل أف جميع أشكاؿ الفشؿ في التكيؼ تنتج عف أمراض تصيب أنسجة الجسـ خاصة المخ كمثؿ 
خػػلاؿ الحيػػاة عػػف طريػػؽ الإصػػابات كالجػػركح كالعػػدكل أك الخمػػؿ   اكتسػػابيايػػا أك ىػػذه الأمػػراض يمكػػف تكارث

ف يػاليرمكني الناتج عف الضغط الكاقع عمى الفرد كترجػع المبنػات الأكلػى ليػذه النظريػة لجيػكد كػؿ مػف دارك 
 تػزاف الػداخميلإكمندؿ كجالتكف ككالمػاف. كيعػرؼ التكيػؼ مػف ىػذا المنظػكر ب نػو: المحافظػة عمػى مسػتكل ا

لمجسػػػـ لػػػدل الفػػػرد عػػػف طريػػػؽ تعمػػػـ مجمكعػػػة مػػػف الطػػػرؽ كالأسػػػاليب التػػػي تعمػػػؿ عمػػػى خفػػػض حػػػدة القمػػػؽ 
السبب في سك  التكيؼ تلى عدـ المحافظة عمى  لعز يالجسـ كمما زاد ذلؾ عف الحد المعمكـ ك  كاضطرابات
  .سـتزاف الداخمي لمجسـ بسبب عدـ تعمـ الطرؽ التي تعمؿ عمى تخفيؼ اضطرابات الجلإمستكل ا
 

                                           
 .77كاممة الفرخ كعبد الجابر تيـ ،مرجع سابؽ ،ص  -1
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 النظريات النفسية:-8-8
 نظرية التحميل النفسي: -أ

)سيجمكند فركيد(: حسبو فعممية التكيؼ  البا ما تككف لا شعكرية، فلا يعي الفرد الأسػباب الحقيقيػة لكثيػر 
كيرل فركيد أف العصاب كالذىاف ما ىك تلا مظير مف مظاىر سك  التكيؼ، كيعتمد التكازف  مف سمككياتو،
حداث التكازف، أما تذا فشؿ في ميمتػو فيكػكف الفػرد تكة الأنا، فبقدر قكة الأنا يككف نجاتو في النفسي عمى ق

معرض لأم صكرة مف صكر السك  كالمظيراف الأساسياف لمشخصية السكية عنػد فركيػد ىػي أف يكػكف فػي 
 عالفرد أف يحب أك يعمؿ، كالقدرة عمى الحب ىنا تعني أف يككف الفرد في كض استطاعة

لػػو بتقػػديـ الحػػب الخػػالص ل خػػريف كأف يتمقػػاه مػػنيـ ككػػذلؾ فػػ ف القػػدرة عمػػى العمػػؿ كالإنتػػاج م شػػرا  يسػػمع 
 1قاعدة مف تكازف الكظائؼ النفسية بعمى السكا  لا يقكـ تلا  اخر
 النظرية السموكية:  -ب

تػػرل ىػػذه النظريػػة أف أنمػػاط التكيػػؼ تعػػد متعممػػة مػػف خػػلاؿ الخبػػرات التػػي تعػػرض ليػػا الفػػرد فػػي 
اتو، ف ذا تعمـ الفرد أساليب سكية تككنت لديو عادات سكية، كبالتالي أصبع متكيفا، أما تذا تعمـ أساليب حي

 2سمككية خاطئة ف نو يككف سي  التكيؼ 
العػادات السػمككية  يػر  اكتسػابذا فالشخصية المتكيفة رىػف بػتعمـ عػادات صػحية سػممية كتجنػب ت

المتكيفػػػػة عنػػػػد السػػػػمككييف ىػػػػي أف يػػػػ تي الفػػػػرد السػػػػمكؾ الصػػػػحيحة أك الغيػػػػر سػػػػميمة، كمظػػػػاىر الشخصػػػػية 
 3.الثقافة التي يعيش في ظميا الفردالمناسب في كؿ مكقؼ حسبما تحدده 

 كيتعمـ الإنساف عددا مف الأساليب السمككية الملائمة لمتكيؼ مع أحداث الحياة منيا :
 البػا مػا يحتػكم عمػى مسػتكل مػف بػو، ك  الأضػراريمج  الإنساف لميجكـ لمقضا  عمى العدك، أك  :اليجوم -

 العدكاف ككسيمة لمقاكمة الخطر 
ؿ جيػد ذكىػك عكػس اليجػكـ حيػث لا يتطمػب بػ : كىك طريقػة سػيمة لمكاجيػة الضػغط كالتػكتر،الانسحاب -

 كبير فما عمى الفرد تلا الابتعاد عف المكقؼ الميدد كالخطير .
                                           

 .70، ص 2001ندرية، مصر،الإسك عبد الحميد الشاذلي: الكاجبات المدرسية كالتكافؽ النفسي، المكتبة الجامعية، -1
 ،ية لمطباعة كالنشر، بيركت، لبنافمدحت عبد الحميد عبد المطيؼ: الصحة النفسية كالتكافؽ الدراسي. دار النيضة العرب -2
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دك فييػا أم أمػؿ لمنجػاة أك تحاشػي الضػرر أك : يكاجػو الإنسػاف أحيانػا بمكاقػؼ لا يبػالخضوع والاستسللام-
، كيظيػػر ذلػػؾ جميػػا فػػي الحػػرب عمػػى كجػػو الخصػػكص عنػػدما باليػػ سممػػا يشػػعره بالاكتئػػاب ك  ،التغمػػب عميػػو

يكاجو الإنساف فيتغمب ىذا العدك عميو فلا يستطيع مقاكمتو أك اليركب منو مما يجبرؾ عمى الاستسلاـ لػو 
  :الإنسانيةالنظريات -8-8

عمػػى التحميػػؿ النفسػػي كالمدرسػػة  الاعتػػراضمتككنػػة مػػف مجمكعػػة مػػف العممػػا  يجمعيػػـ  ىػػي مدرسػػة
 بػػػداعكالإالسػػمككية، كيجمعػػػكف عمػػػى ت كيػػػد بعػػػض الجكانػػػب التػػػي تميػػػز الإنسػػػاف عػػػف الحيػػػكاف مثػػػؿ الحريػػػة 

 أبراىاـ ماسمك، جكردف ابمكرت، كبيرز ، كارؿ ركجرز ىـ ركاد المدرسة الإنسانية:أكالإرادة، ك 
: يشير ركجرز تلى أف الأفراد يعانكف مف سك  التكيؼ يعبركف عػف بعػض الجكانػب ارل روجرزك-أ-8-3

 1.يـ  ير المتسقة مع مفيكميـ عف ذكاتيـاتالتي تقمقيـ فيما يتعمؽ سمكك
 كيرل ركجرز أف معايير التكيؼ تكمف في ثلاث نقاط:

  .الإحساس بالحرية-
  .الخبرة الانتفاع مف-
  .يةالثقة بالمشاعر الذات-
بيػػرز: أكػػػد عمػػى أىميػػػة التنظػػيـ أك التكجيػػػو كعمػػػى أف يحيػػا الأفػػػراد، ىػػذا كالآف دكف خػػػكؼ مػػػف -ب-1-2

 المستقبؿ لأف ىذا سيفقد الأفراد شعكرىـ الفعمي بالرضا 
عمػػى  ي بيػػا قػػكحسػػبو فالشػػخص المتكيػػؼ ىػػك مػػا يتقبػػؿ المسػػ كليات كيتحمميػػا عمػػى عاتقػػو كلا يم

 2 .الآخريف
 عية :النظرية الاجتما -ج

ردليؾ، فيقركف أف ىنػاؾ علاقػة بػيف الثقافػة كأنمػاط التكيػؼ فمقػد ثبػت أف  مف ركادىا فيرز، دنياـ،
كالأمػػػػريكييف  كالإيطػػػػالييفللأمػػػػراض العقميػػػػة بػػػػيف الأمػػػػريكييف  الإكمينيكيػػػػةفػػػػي الأعػػػػراض  اخػػػػتلاؼىنػػػػاؾ 

 كالايرلندييف

                                           
 .100ص ، 1990عباس محمكد عكض: عمـ النفس العاـ، دار المعرفة الجامعية، مصر،  -1
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لمفػػرد أك الجماعػػة، فػػالفرد كتنظػػر ىػػذه النظريػػة تلػػى التكيػػؼ مػػف خػػلاؿ مظػػاىر السػػمكؾ الخػػارجي 
كمػػا أكضػػحكا أف  .كيسػػعى تلػػى الانقيػػاد ليػػـ لكػػي يحقػػؽ التكيػػؼبػػو جماعػػة المحيطػػيف العػػادة مػػا يمجػػ  تلػػى 

الطبقػػات الاجتماعيػػة فػػي المجتمػػع تػػ ثر فػػي التكيػػؼ حيػػث صػػاغ ذك الطبقػػات الاجتماعيػػة الػػدنيا مشػػاكميـ 
فسػػية، فػي حػيف صػػاغ ذك الطبقػات الاجتماعيػػة نال بطػابع فيزيقػي، كمػػا أظيػركا مػيلا قمػػيلا لعػلاج المعكقػات

  .العميا كالراقية مشكلاتيـ بطابع نفسي كأظيركا ميلا أقؿ لمعالجة المعكقات الفيزيقية
المنشػ  الغربػي ىػك  اتالاجتماعيػة( كذ كيعاب عمػى النظريػات السػابقة الػذكر )البيكلكجيػة، النفسػية،

مػػا أدل تلػػى قصػػكر فػػي فيميػػـ لمشخصػػية الإنسػػانية ميػػؼ، تىماليػػا الجانػػب الركحػػي الػػديني فػػي تفسػػير التك
عمى العكامؿ المحددة لمشخصية المتكيفة كالغير المتكيفة، مما أدل تلى اخػتلافيـ حػكؿ مفيػكـ  اتفاقيـكفي 

 ةالصػػػحة النفسػػػية، تذ لا نسػػػتطيع فيػػػـ الإنسػػػاف تذ اقتصػػػرنا فػػػي دراسػػػة التكيػػػؼ عمػػػى الجكانػػػب البيكلكجيػػػ
 1.كأىممنا الجانب الدينيكالنفسية كالاجتماعية 

 :التأصيل النظري لمدراسة -3
تعتبػػر النظريػػة السكسػػيكلكجية تطػػار تصػػكرم، يسػػتعيف بيػػا البػػاحثكف فػػي دراسػػة مختمػػؼ الظػػكاىر 
كالمشػػكلات كالقضػػايا الاجتماعيػػة كالثقافيػػة، فيػػي ثمػػرة دراسػػات مستفيضػػة لمكاقػػع كالظػػكاىر كنسػػؽ كتصػػكر 

يشػػػمؿ العديػػػد مػػػف النظريػػػات ذات المنطمقػػػات  كالتػػػراث السكسػػػيكلكجيفكػػػرم تقػػػدـ ر يػػػة منظمػػػة لكاقػػػع مػػػا، 
كالتكجيات الفكرة المتباينة كالتي كانت ليا تسيامات فعالة، كتماشيا مع طبيعة المكضػكع كمتغيراتػو كأبعػاده 

 .الكظيفية  بنائيةالدراسة الراىنة عمى النظرية ال اعتمدتفقد 
تلػػى  1كالتػػي سػػيطرت منػػذ ح ع  ظريػػة السكسػػيكلكجيةكالتػػي تعتبػػر مػػف الاتجاىػػات البػػارزة فػػي الن

بارسػػػكنز كركبػػػرت  مػػػف أشػػػير مفكرييػػػا "دكركػػػايـ، كتػػػالككتك  عمػػػى الحقػػػؿ السكسػػػيكلكجي أكسػػػاط السػػػتينات
  .يقكـ ىذا الاتجاه عمى مفيكمي البنا  كالكظيفة كف،تر مي

حػػي فػػي بنا ىػػا كاسػػتمدت جػػذكرىا الأساسػػية مػػف فكػػرة المماثمػػة العضػػكية بػػيف المجتمػػع كالكػػائف ال
 2 .كتعامميا الكظيفي
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كلقػػػد نظػػػر ركاد البنائيػػػة الكظيفيػػػة تلػػػى المدرسػػػة مػػػف كجيػػػة كظيفيػػػة فيػػػي مصػػػنع للإنتػػػاج الفكػػػرم 
 التربية نظاـ اجتماعي يتفاعؿ مع نظـ كم سسات المجتمع الأخرل  ف،أ»دكركايـ المعنكم فيرل "اميؿ 

جتماعي الذم يحػدد الأفكػار كالمثػؿ كالقػيـ، فيي تغير المجتمع ككؿ كما أنيا تعد بمثابة الكسط الا
مف عناصر كمتطمبات الحياة الجمعية، حيث  جز  أساسي ياكىي الكسيمة التي تفرز بقا ه ككجكده، كما أن

يرل أف التجانس يبيف أعضا  المجتمع مف متطمبات بقا ه كاستمراره  كىذا بالت كيػد مػف خػلاؿ عػرض تمػؾ 
 لجمعية، كىذا مف أىـ كظائؼ المدرسة، تذ تقكـ المدرسة كمػا يشػير دكركػايـالتمثلات التي تتطمبيا الحياة ا

تمؾ الميارات اللازمة لمحياة الجمعية، ففي المدرسة يتفاعؿ الطفؿ مع أعضا  اخريف في المجتمع  ب كساب
  .في ظؿ قكاعد المجتمع المكجكد

امػػػة التػػػي تناكليػػػا بكضػػػكح قضػػػية العلاقػػػة بػػػيف المػػػدرس كالتمميػػػذ مػػػف القضػػػايا التربكيػػػة الي تعتبػػػرك 
التربػػكم المميػز، كلقػد نػػاقش ىػذه القضػية فػي تطػػار تحميمػو لمكظيفػة النقديػػة  مسػتخدما مدخمػو السكسػيكلكجي

لمتربيػػة كالعمميػػة التعميميػػة، خاصػػة كأنػػو تصػػكر أف الظػػاىرة التربكيػػة مػػا ىػػي تلا شػػي  اجتمػػاعي أكثػػر منيػػا 
المدرسة بيف مختمؼ أطرافيا، كيككف ليػا تػ ثير عمػى شي  فردم، تحدث نتيجة التفاعؿ الذم يحدث داخؿ 

تلى قضية التنشئة الاجتماعية كاعتبرىػا  ـدكركايالتمميذ خاصة بالنسبة لعلاقتو مع مدرسو . ككذلؾ تعرض 
 1 .جكىر التربية

فيػػػػرل أف الأفػػػػراد باعتبػػػػارىـ أعضػػػػا  فػػػػي النسػػػػؽ الاجتمػػػػاعي تػػػػتـ تنشػػػػئتيـ  بارسػػػػكنز أمػػػػا تػػػػالككت
عػػػدادىـ لممارسػػػة أدكارىػػػـ المتكقعػػػة مػػػنيـ فػػػي تؽ النظػػػاـ التربػػػكم الػػػذم ييػػػدؼ تلػػػى  اجتماعيػػػا عػػػف طريػػػ

الإيجابيػػػة لتحقيػػػؽ ذلػػػؾ، كمػػػا أكػػػد بارسػػػكنز عمػػػى أف النظػػػاـ  مجػػػتمعيـ مسػػػتخدما مجمكعتػػػو مػػػف الجػػػز ات
مػع، عداد المكارد البشرية الم ىمة اجتماعيا كمينيا لمقيػاـ بػدكرىا المسػتقبمي فػي المجتتالتعميمي مس كؿ عف 

  .كأف كظيفة المدرسة الاكتشاؼ المبكر لقدرات التلاميذ كاستعداداتيـ كتكجيييـ كتنمية دكافعيـ لمعمؿ
كعميو مما سبؽ ذكره فالمدرسة كتنظيـ كبنا  اجتماعي لو أدكار كظيفية تعمؿ عمى تحقيػؽ أىػداؼ 

المسطرة فػي المجتمػع الحػديث، كتتحػدد طبيعػة ىػذا البنػا ، حسػب نسػؽ الأدكار، كتقسػيـ  2النظاـ التعميمي 
العمؿ، يحدد بركز كنتيجة لطبيعة كأنماط الفئات كالطبقات العاممة مف ىيئات التدريس، كالييئات الإدارية، 
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أك  يػر رسػمية، كمػا كالتلاميذ ككػذا الأنمػاط الثقافيػة المدرسػية كقكاعػدىا كمعاييرىػا المحػددة بصػكرة رسػمية 
تحدثػػو مػػف تػػ ثيرا مميػػزات فػػي اكتسػػاب تمػػؾ الأدكار حسػػب نكعيػػة المكاقػػؼ كالميػػاـ التػػي يقػػكـ بتنفيػػذىا كفقػػا 

 1لمتطمبات الدكر كما يتكقعو منو باقي الفاعميف داخؿ ىذا البنا . 
ذلػؾ مػف كيعتبر مستشار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي مػف بػيف الفػاعميف داخػؿ ىػذا البنػا  ك 

خلاؿ الدكر الذم يقكـ بػو فػي مجػاؿ التكجيػو كالإرشػاد كالػذم يسػعى مػف خلالػو لمسػاعدة التلاميػذ فػي بنػا  
مشركعيـ الدراسي كاكتشاؼ قدراتيـ كاستعدادىـ، كتنمية مفيكـ الذات كتحقيؽ الصحة النفسية ككذا التغمب 

القسػػـ(  تلاميػػذ نػػب العلائقػػي ) الأسػػتاذ،عمػػى الصػػعكبات التػػي تكاجػػو التلاميػػذ لاسػػيما منيػػا المتعمقػػة بالجا
كمحاكلػػة بنػػا  علاقػػات اجتماعيػػة تيجابيػػة فيمػػا بيػػنيـ كالتكفػػؿ كمتابعػػة التلاميػػذ الػػذيف يعػػانكف مػػف مشػػكلات 
الانػػدماج الاجتمػػاعي كجعميػػـ يتكيفػػكف مػػع أنفسػػيـ كمػػع مجػػتمعيـ فيصػػبحكف بػػذلؾ أفػػراد فػػاعميف ينفعػػكف 

جيػدة كتحقيػؽ النجػاح الدراسػي ككػذا تحسػيف الأدا  التربػكم كبالتػالي أنفسيـ مف خلاؿ تحقيؽ نتائج دراسية 
التربكيػػة المسػػطرة فالمدرسػػة بيئػػة اجتماعيػػة، ليػػا ثقافتيػػا الخاصػػة تعمػػؿ فػػي سػػياؽ معرفػػي  الأىػػداؼتحقيػػؽ 

تربكم عمى تكفير المناخ المدرسي الصحي الذم يتيع لممتعمـ الحصكؿ عمى معارؼ، كالارتقا  بو كتطكير 
كاكتسػػابو قػػيـ لإنمػػا  شخصػػيتو كمسػػاعدتو عمػػى تجػػاكز كتخطػػي كػػؿ الصػػعكبات التػػي تػػ ثر عمػػى مياراتػػو 

حسف تمدرسو كبطبيعة الحاؿ  لمستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي دكر كبير في ذلؾ خاصة أنػو مػف بػيف 
اسػػيـ المر  ومػػا تمميػػ بكحسػػ ميامػػو تحقيػػؽ التكيػػؼ الاجتمػػاعي المدرسػػي لمتمميػػذ كتقػػديـ الػػدعـ النفسػػي لػػو.

متعػارؼ عميػو فػي مختمػؼ العمػكـ التربكيػة ك النفسػية كالإجتماعيػة ك مػا  ككالمناشير الكزارية، كحسػب مػا ىػ
 . تليو مختمؼ الدراسات ك الأبحاث ك خاصة الحديثة منيا في ىذه المجالات تتكصم
 
 
 
 
 

                                           
، دار الجامعة الجديدة 1القضايا(، ط–عمي السيد الشيخي كمحمد حسيف العجمي: عمـ الاجتماع التربكم )المجالات -1

  .126، ص2008كندرية، الإس



 

 
 

 خلاصة الفصل 
فػػي الجزائػػر كيتبػػيف جميػػا مػػدل مػػف خػػلاؿ الفصػػؿ تػػـ التعػػرض لمتكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي       

اىتمػػاـ المنظكمػػة التربكيػػة بالتكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي، كمػػا أف الإصػػلاحات التػػي مسػػت المدرسػػة 
الجزائريػػة كػػاف لمتكجيػػو كالإرشػػاد فييػػا نصػػيبا مػػف الاىتمػػاـ فقػػد تػػـ تدراج الإرشػػاد كذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الاىتمػػاـ 

محػػكر العمميػػة التربكيػػة فكػػاف لا بػػد مػػف الاىتمػػاـ بػػو مػػف جميػػع  بالمتابعػػة النفسػػية لممػػتعمـ الػػذم أصػػبع ىػػك
الجكانػػب )النفسػػية .الجسػػدية، العاطفػػة ...( تذ أككمػػت ىػػذه الميمػػة لمستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد مػػف خػػلاؿ 
تحديػػػد مجمكعػػػة مػػػف الميػػػاـ كذلػػػؾ لتحقيػػػؽ مجمكعػػػة مػػػف الأىػػػداؼ مػػػف بينيػػػا تحقيػػػؽ التكيػػػؼ الاجتمػػػاعي 

 المدرسي لمتلاميذ.
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 أولا منيج الدراسة
 ثانيا: أدوات جمع البيانات

 ثالثا: مجالات الدراسة
 رابعا: العينة المدروسة وخصائصيا
 خامسا: المعالجة الإحصائية لمبيانات
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 تمييد:
الى اجرا ات الدراسة الميدانية كالتي تربط ارتباطا مباشػرا بمػا ييػدؼ الباحػث لمكصػكؿ اليػو مػف 

قيقػػة ككاضػػحة لػػذا سػػيتـ تنػػاكؿ فػػي ىػػذا الفصػػؿ بدايػػة المػػنيج بعػػد تعرفنػػا فػػي دنتػػائج يتػػكخى أف تكػػكف ك 
، سنتطرؽ في ىذا الفصؿ المسػتخدـ لمدراسػة، الفصميف السابقيف عمى الجانب النظرم كمكضكع الدراسة

كبعػػدىا التطػػرؽ لأدكات جمػػع البيانػػات بدايػػة بػػالأدكات المكممػػة الملاحظػػة كالمقابمػػة، ثػػـ التطػػرؽ لػػلأداة 
الاساسػػػية الممثمػػػة فػػػي الاسػػػتمارة، كيمييػػػا مجػػػالات الدراسػػػة، ثػػػـ العينػػػة التػػػي تحمػػػؿ صػػػفات كخصػػػائص 

المعالجػػة الاحصػػائية المسػػتخدمة فػػي الدراسػػة بغيػػة تحميػػؿ  المجتمػػع كفػػي اخػػر الفصػػؿ سػػنتناكؿ أسػػاليب
 .النتائج
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 أولا منيج الدراسة:
قكاعػػد كالأنظمػػة العامػػة التػػي كضػػعت مػػف يقصػػد بمنػػاىج البحػػث العممػػي تمػػؾ المجمكعػػة مػػف ال

مػاـ مػف قبػؿ الباحػث فػي مختمػؼ مجػالات ىتحقائؽ مقبكلة حػكؿ ظػكاىر مكضػكع الإجؿ الكصكؿ الى أ
سػػانية كبنػػا  عميػػو، يمكػػف القػػكؿ بػػ ف المنػػاىج التػػي تصػػمع لمبحػػث عػػف حقيقػػة ظػػاىرة معينػػة نالمعرفػػة الإ

تختمػؼ بػاختلاؼ المكضػكعات المطمكبػة بحثيػػا مػف قبػؿ البػاحثيف كالػػذم يمكػف أف يتبعػكا منػاىج عمميػػة 
ب نػو عبػارة عػف أسػمكب مػػف أسػاليب التنظػيـ الفعالػة لمجمكعػػة " :مختمفػة، كيمكػف تعريػؼ المػنيج العممػػي

جرا  . تتعدد المناىج في ت1"مف الأفكار المتنكعة كاليادفة لمكشؼ عف حقيقة تشكؿ ىذه الظاىرة أك تمؾ
سػػتخداما فػػي ميػػداف ج الكصػػفي الػػذم يعػػد أكثػػر المنػػاىج االبحػػكث فػػي العمػػكـ الاجتماعيػػة كمنيػػا المػػني

ركسػة مػف خػلاؿ و مػف خصكصػيات تػتلا ـ كطبيعػة الظػاىرة المدتميػز بػالعمكـ الاجتماعيػة، كذلػؾ لمػا ي
 .كصفيا كما ىي مكجكدة في الكاقع كتفسيرىا كتحميميا

ختيػػار المػػنيج الكصػػفي رج ضػػمف الدراسػػات الكصػػفية فقػػد تػػـ اكنظػػرا لطبيعػػة دراسػػتنا التػػي تنػػد
الػػػذم يصػػػؼ ظػػػاىرة محػػػؿ الدراسػػػة، كمػػػا ىػػػي فػػػي الكاقػػػع كذلػػػؾ بجمػػػع الحقػػػائؽ كالبيانػػػات كمػػػف ثػػػـ تػػػـ 

نتائج كتعميميا فيما يخص مكضكع ىذه الدراسة، فاليدؼ مف الدراسػة تصنيفيا كتحميميا لمكصكؿ الى ال
الراىنة ىك الكشؼ عف دكر مستشار التكجيو كالارشاد المدرسي كالميني في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي 

ة النظريػػػة صػػػي اجػػػرا ات الدراسػػػلمتلاميػػػذ، لػػػذا فقػػػد تػػػـ الاعتمػػػاد عمػػػى اجػػػرا ات المػػػنيج الكصػػػفي فػػػي تق
 ثر ملائمة لدراستنا ىذه.كالميدانية فيك أك

فالمنيج الكصفي ىك شكؿ مف أشكاؿ الكصؼ كالتحميؿ كالتفسير العممي، بغية كصؼ الظاىرة 
كمػػػا ككيفػػػا، بكاسػػػطة جمػػػع المعمكمػػػات النظريػػػة كالمعطيػػػات الميدانيػػػة، كتصػػػنيفيا كتحميميػػػا كاخضػػػاعيا 

 2لمدارسة
 

                                           
محمد عبيدات كاخركف: منيجية البحث العممي "القكاعد كالراحؿ كالتطبيقات، دار كائؿ لمنشر كالتكزيع، عماف،  -1

 .45، ص1999الاردف، 
، دار اليدل لمطباعة كالنشر كالتكزيع، عيف 1رشيد زركاتي: مناىج كأدكات البحث العممي في العمكـ الاجتماعية، ط -2

 .87، ص2007الجزائر،  مميمة،
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 ثانيا: أدوات جمع البيانات
 المقابمة:-0

تسػػتعمؿ مػػف أجػػؿ مسػػا لة الأفػػراد بكيفيػػة منعزلػػة كيمكػػف تعريفيػػا عمػػى أنيػػا ىػػي تقنيػػة مباشػػرة 
محادثة أك حكار، مكجية بػيف الباحػث مػف جيػة كشػخص أك أشػخاص اخػريف بغػرض جمػع المعمكمػات 
اللازمة لمبحث كالحكار يتـ عبر طرح مجمكعة مف الاسئمة مف الباحث التػي تتطمػب الاجابػة عمييػا مػف 

 1.حثالأشخاص المعنييف بالب
كقد جا ت ىذه الأداة ك داة مكممة كمدعمة جا ت تكظؼ في تحميؿ كتفسير البيانات المجمعػة 

فترة اجرا  الدراسػة، مػع مختمػؼ أطػراؼ  خلاؿ عدة مقابلات  ير مقننة خلاؿ عف طريؽ الاستبياف مف
عمػػػى دكر العمميػػة التربكيػػػة مػػػف اداريػػػيف كأسػػاتذة كمستشػػػارم تكجيػػػو كارشػػػاد كذلػػؾ بغيػػػة للاطػػػلاع أكثػػػر 

 مستشار التكجيو كالارشاد في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي لمتلاميذ
كفيمػا يتعمػؽ بالمقابمػػة المقننػة فقػد تػػـ اجػرا  المقابمػة مػػع مػدير مركػز التكجيػػو المدرسػي كالمينػػي 
بالمسػػػيمة، كقػػػد اسػػػتغرقت مػػػدة المقابمػػػة سػػػاعة تقريبػػػا مػػػف الكقػػػت نظػػػرا لاف مستشػػػارم التكجيػػػو كالارشػػػاد 

 .كز التكجيو تقنياتابعيف لمر 
لػػذا تػػـ بنػػا  دليػػؿ المقابمػػة الػػذم يحػػكم أسػػئمة مبكبػػة حسػػب محػػاكر، تػػـ تحديػػدىا كفقػػا لفرضػػيات 
الدراسػػػة كبعػػػد عرضػػػيا عمػػػى الأسػػػاتذة المشػػػرفة التػػػي قػػػدمت حكليػػػا ملاحظػػػات كقامػػػت بػػػ جرا  بعػػػض 

 التعديلات عمييا لتظير في شكميا النيائي
طيػػات تسػػاعد فػػي تحقيػػؽ أىػػداؼ  عمػػى بيانػػات كمػػع لػػذا تػػـ الاسػػتفادة منيػػا مػػف خػػلاؿ الكقػػت

الدراسػػة الممثمػػة فػػي الكشػػؼ عػػف دكر مستشػػار التكجيػػو كالارشػػاد المدرسػػي كالمينػػي فػػي تحقيػػؽ التكيػػؼ 
 الاجتماعي لمتلاميذ

 
 
 

                                           
مكريس مكريس انجرس: منيجية البحث العممي في العمكـ الانسانية، ترجمة سعد سبعكف كاخركف، دار القصبة،  -1

 .197، ص2013الجزائر، 
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 الاستمارة:-8
تعػػػد الاسػػػتمارة مػػػف أكثػػػر الادكات اسػػػتخداما فػػػي جمػػػع المعمكمػػػات كالبيانػػػات الخاصػػػة بػػػالعمكـ 

التػػي تتطمػػب الحصػػكؿ عمػػى معمكمػػات أك تصػػكرات أك ارا  الأفػػراد كمػػف أىػػـ مػػا تتميػػز بػػو  الاجتماعيػػة
 1.الاستمارة ىك تكفيرىا الكثير مف الكقت كالجيد عمى الباحث

كيعرفيػػػا مػػػكريس أنجػػػرس أيضػػػا: "تقنيػػػة مباشػػػرة لمتقصػػػي العممػػػي تسػػػتعمؿ ازا  الأفػػػراد كتسػػػمع 
 2يدؼ ايجاد علاقات رياضية كالقياـ بمقارنات رقمية"باستجكابيـ بطريقة مكجية كالقياـ بسحب كمي ب

كنتيجة لطبيعة البحث كحسب أىدافو كفي تطار الدراسػة النظريػة كفرضػياتيا كم شػراتيا فقػد تػـ 
الاعتمػػػاد عمػػػى الاسػػػتمارة كػػػ داة أساسػػػية لجمػػػع المعمكمػػػات كالبيانػػػات لمكشػػػؼ عػػػف الجكانػػػب المقصػػػكدة 

 بالدراسة المحددة عمى مستكل الفرضيات
كقد تـ تصميميا كفقا لمقياس الاتجاىات بالاعتماد عمى تدرج ليكرث الخماسي كالػذم يعػد مػف 
اكثػػر المقػػػاييس اسػػتخداما فػػػي قيػػػاس الاتجاىػػات بصػػػفة عامػػة كفػػػي مجػػػاؿ البحػػكث الاجتماعيػػػة بصػػػفة 

 خاصة حيث يعطي عدد تقديرات لاختبار كاحد فقد جا ت ىذه التقديرات كما يمي:
 درجات 1نادرا كليا -  درجات 2أحيانا كليا -  درجات 3 البا كليا -  درجات 4دائما كليا -
 أبدا كليا درجة كاحدة-

كقد شممت الاستمارة عمى أسئمة ايجابية ثـ صػيا تيا كفػؽ فرضػيات الدراسػة، كقبػؿ بنا ىػا فػي 
لػي  صكرتيا النيائية فقد مرت بمراحؿ تـ فػي البدايػة اجػرا  محاكلػة كعرضػيا عمػى المشػرفة التػي قػدمت

بعض التكجييات كالتعميمات فيما يخص بنائيا، ثـ تـ عرضػيا عمػى مجمكعػة مػف الأسػاتذة المختصػيف 
فػػي قسػػـ عمػػـ الاجتمػػاع تخصػػص عمػػـ اجتمػػاع التربيػػة كمػػف قسػػـ عمػػـ الػػنفس تخصػػص ارشػػاد كتكجيػػو 

 )أنظر ممحؽ رقـ(
بنػػػكد بنػػػا  عمػػػى ملاحظػػػاتيـ مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتبعاد بعػػػض ال ياحيػػػث تػػػـ بعػػػدىا العمػػػؿ بتصػػػحيح 

كادراج بعػػض البنػػكد الأخػػرل، كبعػػد الت كػػد مػػف صػػدقيا قمنػػا بتطبيقيػػا عمػػى عينػػة عشػػكائية تجريبيػػة بمػػغ 
مستشػػارم تكجيػػو كارشػػاد مدرسػػي كمينػػي يمارسػػكف ميػػاميـ فػػي المتكسػػطات، كذلػػؾ لتحديػػد  29عػػددىا 

                                           
 .112بؽ ذكره، صامحمد عبيدات كاخركف: مرجع س -1
 .204بؽ ذكره، صامكريس أنجرس: مرجع س -2



 الإجراءات المنهجية للدراسة                                                         الفصل الثالث    
 

47 

التطبيػؽ كاعػادة لأداة الدراسػة كبعػد تطبيقيػا تػـ قيػاس ثباتيػا باسػتخداـ طريقػة  ةالخصائص السيكك متريػ
 التطبيؽ حيث بمغت قيمة معامؿ بيرسكف  ) ( عند مستكل دلالة )  (

 عبارة ايجابية 16ليتـ بنا ىا في شكميا النيائي فيما بعد كتضـ 
 فقد ضمت مجمكعة مف المحاكر يمكف تناكليا بشكؿ مفصؿ عمى النحك التالي:

 س، السف، المستكل التعميمي، سنكات الخبرة(كيمثؿ البيانات الأكلية أك الشخصية )الجن المحور الأول:
 23ضػـ عػػرض تخطػي صػػعكبات الجانػب العلائقػػي )الأسػتاذ، تلاميػػذ، القسػـ( ضػػمت  المحلور الثللاني:

 عبارات أخرل خاصة بالعلاقة مع الأستاذ 6عبارات خاصة بالعلاقة مع تلاميذ القسـ  ك 6عبارة منيا 
 عبارة 22جتماعي في الكسط المدرسي ضـ عرض فيو مشكلات الاندماج الا المحور الثاني:

كقد تـ تكزيعيػا يػكـ اجتمػاع مستشػارم التكجيػو كالارشػاد المدرسػي فػي مركػز التكجيػو المدرسػي كالمينػي 
 بالمسيمة، كاسترجاعيا في يكميا، ليتـ تفريغيا لإجرا  المعالجة الإحصائية عمييا

 الخصائص السيكومترية للأداة:
ستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف صللدق وثبللات اسللتبيان دور م-0

 الاجتماعي لمتلاميذ:
بعػػػػد تفريػػػػغ البيانػػػػات المتحصػػػػؿ عمييػػػػا مػػػػف طػػػػرؼ أفػػػػراد العينػػػػة، تػػػػـ حسػػػػاب الخصػػػػائص السػػػػيككمترية 

 للاستبياف، كذلؾ مف أجؿ الت كد مف ثبات كصدؽ الاستبياف.
  اؽ الداخمي بطريقتيف:تـ حساب الصدؽ عف طريؽ حساب الاتس الصدق: -أولا
حسػػاب معامػؿ الارتبػػاط بيرسػكف بػػيف عبػارات كػػؿ محػكر مػػع الدرجػة الكميػػة لممحػػكر الطريقلة الأولللى: -

 :الذم تنتمي اليو
: حسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بيرسػػكف بػػيف الدرجػػة الكميػػة لكػػؿ محػػكر مػػع الدرجػػة الكميػػة الطريقللة الثانيللة-

 للاستبياف: 
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 وبات الجانب العلائقي )الأستاذ/ تلاميذ القسم(.صدق المحور الأول: تخطي صع
حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور العلاقة ملع تلاميلذ القسلم ملع الدرجلة الكميلة : أولا

 : لممحور
 .مع الدرجة الكمية لممحور العلاقة مع تلاميذ القسممصفوفة ارتباطات عبارات محور ( 92) الجدول رقم

0 

 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

 **803, معامل الارتباط

4 
 *600, معامل الارتباط

6 
 **669, معامل الارتباط

 0,009 مستوى الدلالة 0,023 مستوى الدلالة 0,001 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

8 
 **846, معامل الارتباط

5 

 **805, معامل الارتباط

7 

 **711, معامل الارتباط

 0,004 مستوى الدلالة 0,001 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

 3 

 **827, معامل الارتباط
 (1010) الارتباط دال عند**
 (1015) الارتباط دال عند*

 0,000 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة

تشػػػير البيانػػػات المكضػػػحة فػػػي الجػػػدكؿ أعػػػلاه تلػػػى أف قػػػيـ معػػػاملات الارتبػػػاط لفقػػػرات محػػػكر 
( α= 9092كالدرجة الكمية لممحكر جا ت دالة تحصػائيا عنػد مسػتكل الدلالػة )العلاقة مع تلاميذ القسم 

( جا ت دالػة تحصػائيا عنػد مسػتكل 3(، ما عدل العبارة )9073( ك )9055حيث تراكحت جميعيا بيف )
( كىذا ما ي كد  9059( حيث بمغت قيمة معامؿ ارتباطيا مع الدرجة الكمية لممحكر )α= 9094الدلالة )

العلاقللة مللع تلاميللذ مػػدل التجػػانس كقػػكة الاتسػػاؽ الػػداخمي لممحػػكر كم شػػر لصػػدؽ التكػػكيف فػػي قيػػاس 
 القسم.
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ذ مللع الدرجللة الكميللة حسللاب معامللل الارتبللاط بيرسللون بللين عبللارات محللور العلاقللة مللع الأسللتا :ثانيللا
 لممحور:
 .مع الدرجة الكمية لممحورالعلاقة مع الأستاذ مصفوفة ارتباطات عبارات محور ( 91) الجدول رقم

8 

 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

 *641, معامل الارتباط

11 
 **923, معامل الارتباط

13 
 **909, معامل الارتباط

 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,014 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

9 
 **686, معامل الارتباط

12 

 **863, معامل الارتباط

14 

 **766, معامل الارتباط

 0,001 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,007 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

10 

 **706, معامل الارتباط
 (1010) الارتباط دال عند**
 (1015) الارتباط دال عند*

 0,005 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة

 
تشػػػير البيانػػػات المكضػػػحة فػػػي الجػػػدكؿ أعػػػلاه تلػػػى أف قػػػيـ معػػػاملات الارتبػػػاط لفقػػػرات محػػػكر 

( حيػث α= 9092جا ت دالة تحصائيا عند مسػتكل الدلالػة ) كالدرجة الكمية لممحكرالعلاقة مع الأستاذ 
( جػػػا ت دالػػػة تحصػػػائيا عنػػػد مسػػػتكل 7(، مػػػا عػػػدل العبػػػارة )9081( ك )9057تراكحػػػت جميعيػػػا بػػػيف )

( كىذا ما ي كد  9053( حيث بمغت قيمة معامؿ ارتباطيا مع الدرجة الكمية لممحكر )α= 9094الدلالة )
 العلاقة مع الأستاذ. ي لممحكر كم شر لصدؽ التككيف في قياسمدل التجانس كقكة الاتساؽ الداخم

 الطريقة الثانية:
لمحلللور تخطلللي حسػػػاب معامػػػؿ الارتبػػػاط بيرسػػػكف بػػػيف الدرجػػػة الكميػػػة لكػػػؿ محػػػكر مػػػع الدرجػػػة الكميػػػة 

 صعوبات الجانب العلائقي )الأستاذ/ تلاميذ القسم(
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ية لكؿ محكر مع الدرجة الكمية لمحػكر تخطػي الدرجة الكم( يوضع العلاقة الارتباطية بين 13)الجدول 
 صعكبات الجانب العلائقي )الأستاذ/ تلاميذ القسـ(

 مستوى الدلالة معامل الارتباط والدرجة الكمية المحورأبعاد 
 0.01 **768, العلاقة مع تلاميذ القسم

 05?0 *646, العلاقة مع الأستاذ

ف جميع قيـ معاملات الارتبػاط لأبعػاد تخطػي تشير البيانات المكضحة في الجدكؿ أعلاه تلى أ
صػػػعكبات الجانػػػب العلائقػػػي )الأسػػػتاذ/ تلاميػػػذ القسػػػـ( كميػػػا دالػػػة تحصػػػائيا، حيػػػث بمغػػػت قيمػػػة معامػػػؿ 
الارتبػاط بيرسػػكف بػػيف بعػػد العلاقػػة مػػع تلاميػػذ القسػػـ كالدرجػػة الكميػػة تخطػػي صػػعكبات الجانػػب العلائقػػي 

(، في حيف بمغػت قيمػة α= 1010صائيا عند مستكل الدلالة )( كدالة اح9065)الأستاذ/ تلاميذ القسـ( )
معامػؿ الارتبػاط بيرسػكف بػيف بعػد العلاقػة مػػع الأسػتاذ كالدرجػة الكميػة لمحػكر تخطػي صػعكبات الجانػػب 

(، كىػػذا مػػا α= 1015( كدالػػة احصػػائيا عنػػد مسػػتكل الدلالػػة )9053العلائقػػي )الأسػػتاذ/ تلاميػػذ القسػػـ( )
تخطلي صلعوبات تساؽ الداخمي لممحػكر كم شػر لصػدؽ التكػكيف فػي قيػاس ي كد مدل التجانس كقكة الا

 الجانب العلائقي )الأستاذ/ تلاميذ القسم(.
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المحور الثاني: تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين عبارات محور )مشكلات الاندماج الاجتماعي 
 في الوسط المدرسي( مع الدرجة الكمية لممحور:

 .مع الدرجة الكمية لممحور مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسيمصفوفة ارتباطات عبارات محور ( 93) الجدول رقم

05 

 الدرجة الكمية  الدرجة الكمية  الدرجة الكمية 

 **694, معامل الارتباط

81  
 **783, معامل الارتباط

 84 
 **768, معامل الارتباط

 0,001 مستوى الدلالة 0,001 لةمستوى الدلا  0,006 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

06 
 **875, معامل الارتباط

80  

 **973, معامل الارتباط

 85 

 **788, معامل الارتباط

 0,001 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة

 14 لعينةحجم ا 14 حجم العينة 14 حجم العينة

07 

 **738, معامل الارتباط

88  

 **936, معامل الارتباط

86 

 **709, معامل الارتباط

 0,005 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,003 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

08 

 **764, معامل الارتباط

83  

 **897, معامل الارتباط

87  

 **804, ل الارتباطمعام

 0,001 مستوى الدلالة 0,000 مستوى الدلالة 0,001 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة 14 حجم العينة 14 حجم العينة

09 

 *581, معامل الارتباط
 (1010) الارتباط دال عند**
 (1015) الارتباط دال عند*

 0,029 مستوى الدلالة

 14 حجم العينة

 
نػػػات المكضػػػحة فػػػي الجػػػدكؿ أعػػػلاه تلػػػى أف قػػػيـ معػػػاملات الارتبػػػاط لفقػػػرات محػػػكر تخطػػػي تشػػػير البيا

كالدرجػة الكميػة لممحػكر جػا ت دالػة تحصػائيا عنػد  مشكلات الاندماج الاجتماعي فلي الوسلط المدرسلي
( 28(، مػػػا عػػػدل العبػػػارة )9086( ك )9058( حيػػػث تراكحػػػت جميعيػػػا بػػػيف )α= 9092مسػػػتكل الدلالػػػة )
( حيػػث بمغػػت قيمػػة معامػػؿ ارتباطيػػا مػػع الدرجػػة α= 9094ائيا عنػػد مسػػتكل الدلالػػة )جػػا ت دالػػة تحصػػ
( كىػػذا مػػا ي كػػد مػػدل التجػػانس كقػػكة الاتسػػاؽ الػػداخمي لممحػػكر كم شػػر لصػػدؽ  9047الكميػػة لممحػػكر )
 مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي.التككيف في قياس 
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 الطريقة الثانية:
كالجػدكؿ التػالي يكضػع العلاقػة الارتباطيػة بػيف الدرجػة رجلة الكميلة للاسلتبيان: ارتباط كلل بعلد بالد-8 

 :كأبعاده الفرعية للاستبيافالكمية 
( يوضللع العلاقللة الارتباطيللة بللين الدرجللة الكميللة لإسللتبيان دور مستشللار التوجيللو 15)الجللدول رقللم

 ده الفرعيةوالإرشاد المدرسي والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ وأبعا
 مستوى الدلالة معامل الارتباط والدرجة الكمية الاستبيانأبعاد 

تخطللي صللعوبات الجانللب العلائقللي )الأسللتاذ/ تلاميللذ 
 القسم(.

,721** 1010 

 1010 **867, مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي

الارتبػػػاط لأبعػػػػاد تشػػػير البيانػػػات المكضػػػػحة فػػػي الجػػػدكؿ أعػػػػلاه تلػػػى أف جميػػػع قػػػػيـ معػػػاملات 
 استبيان دور مستشار التوجيلو والإرشلاد المدرسلي والمينلي فلي تحقيلق التكيلف الاجتملاعي لمتلاميلذ

( 1078/1086)(، حيػػث بمغػػت قيميػػا عمػػى التػػكالي α= 1010كميػػا دالػػة تحصػػائيا عنػػد مسػػتكل الدلالػػة )
دور التكػػكيف فػػي قيػػاس كىػػذا مػػا ي كػػد مػػدل التجػػانس كقػػكة الاتسػػاؽ الػػداخمي للاسػػتبياف كم شػػر لصػػدؽ 

 مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ.
 ثبات المقياس:  –8

تم التأكد ملن ثبلات اسلتبيان دور مستشلار التوجيلو والإرشلاد المدرسلي والمينلي فلي تحقيلق التكيلف 
تػػـ حسػػاب معامػػؿ اسللق الللداخمي: الاجتمللاعي لمتلاميللذ: عللن طريللق حسللاب معامللل ألفللا كرونبللا  لمتن

  الثبات ألفا كركنباخ ليذا الاستبياف فتحصمنا عمى النتيجة التالية:
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: يوضللم معامللل ألفللا كرونبللا  لاسللتبيان دور مستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي (16م)الجللدول رقلل
 والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ

 عدد العبارات معامل ألفا كرونبا  أبعاد الاستبيان والدرجة الكمية

تخطلللللللي صلللللللعوبات 
 الجانب العلائقي

  17 0,861 العلاقة مع تلاميذ القسم

   17 0,891 العلاقة مع الأستاذ

 04 0,808 تخطي صعوبات الجانب العلائقي

 03 0,950 مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي

توجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيق دور مستشار اللاستبيان الدرجة الكمية 
  التكيف الاجتماعي لمتلاميذ

0,902 87 

اسلللتبيان دور مستشلللار يتضػػػع مػػػف الجػػػدكؿ أعػػػلاه أف جميػػػع معػػػاملات ألفػػػا كركنبػػػاخ لأبعػػػاد 
التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف الاجتمللاعي لمتلاميللذ جللاءت مرتفعللة حيللث 

( امللا بالنسلبة لمعامللل الفلا كرونبلا   لاسللتبيان دور مستشلار التوجيللو  1095/ 1081تراوحلت بلين  )
( كىػػك معامػػؿ 1091ككػػؿ فبمػغ ) والإرشلاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف الاجتمللاعي لمتلاميللذ
اسلللتبيان دور مستشللار التوجيلللو مرتبػػع كىػػذا بمثابػػة م شػػر داؿ عمػػػى ثبػػات المقيػػاس، كىػػذا يعنػػي أف 

يمتع بمعامؿ ثبات قكم مما يجعمو  والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذوالإرشاد المدرسي 
 صالحا لمتطبيؽ في الدراسة الأساسية

 ثالثا: مجالات الدراسة
 المجال المكاني:-0

يقصػػد بالمجػػاؿ المكػػاني الحيػػز السػػكاني الػػذم تمػػت فيػػو اجػػرا ات البحػػث الميػػداني، فػػتـ اجػػرا  
مدرسػي كتػـ اختيػار مركػز التكجيػو المدرسػي كالمينػي باعتبػاره المكػاف الػذم الدراسة في مركز التكجيػو ال

رره مػدير المركػز، عممػا أف يجمع فيػو جميػع مستشػارم التكجيػو كالارشػاد أثنػا  انعقػاد الاجتمػاع الػذم يقػ
جتماعػػات كػػؿ أسػػبكعيف، كبالتػػالي تػػـ ا تنػػاـ فرصػػة انعقػػاد ىػػذه الا جتماعػػات تعقػػد عمػػى الأقػػؿىػػذه الا
 .لاستماراتكتسميـ ا

كىػك قطػاع يضػـ دكائػر  2884أفريػؿ  22كقد أنش  مركز التكجيو كالارشاد الميني بالمسيمة في 
 المسيمة مقرة، أكلاد دراج، الشلاؿ، حماـ الضمعة، عيف الحجؿ، سيدم عيسى.
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 المجال الزمني لمدراسة:-8
عميػػو فػػي شػػير لقػػد مػػرت الدراسػػة بمراحػػؿ زمنيػػة حيػػث تػػـ اختيػػار مكضػػكع البحػػث بعػػد المكافقػػة 

تػػـ الشػػركع فػػي العمػػؿ انطلاقػػا بالجانػػب النظػػرم، ثػػـ بعػػد ذلػػؾ  1928كفػػي شػػير جػػانفي  1927أكتػػكبر 
 1928أفريػؿ  19أفريػؿ الػى  22الجانب الميداني حيث أجريت الدراسة الميدانيػة فػي الفتػرة الممتػدة بػيف 
 مكافقة المشرفة عميياحيث تـ فييا تطبيؽ الاستمارة النيائية بعد الت كد مف صدقيا كثباتيا ك 

 مع الدراسة(:تالمجال البشري )مج-3
بنػػا  عمػػى طبيعػػة المكضػػكع كأىدافػػو المتمثػػؿ فػػي الكشػػؼ عػػف دكر مستشػػار التكجيػػو كالارشػػاد 
المدرسػػي كالمينػػي فػػي تحقيػػؽ التكيػػؼ الاجتمػػاعي لمتلاميػػذ، فمقػػد تػػـ اختبػػار مجتمػػع مستشػػارم التكجيػػو 

ي كالمينػػي لممسػػيمة، ليككنػػكا محػػؿ الدراسػػة الميدانيػػة كالتػػي يقػػدر التػػابعيف لقطػػاع مركػػز التكجيػػو المدرسػػ
مستشػػار يمارسػػكف ميػػاميـ داخػػؿ المػػدارس الثانكيػػة ك  33مستشػػار تكجيػػو كارشػػاد مػػنيـ  56عػػددىـ ب 

 مستشارا يمارسكف مياميـ داخؿ المتكسطات  12
 رابعا: العينة المدروسة وخصائصيا:

حػػث عامػػة كالبحػػث الاجتمػػاعي خاصػػة، كتعػػرؼ العينػػة تعػػد العينػػة احػػدل الػػدعائـ الأساسػػية لمب
"عمػى أنيػا نمػكذج يشػمؿ جانبػػا أك جػز ا مػف كحػدات المجتمػع الأصػػمي المعنػي بالبحػث تكػكف ممثمػة لػػو 
بحيػث تحمػػؿ صػػفاتو المشػػتركة كىػػذا النمػػكذج أك الجػػز  يغنػي الباحػػث عػػف دراسػػة كػػؿ كحػػدات كمفػػردات 

       1المجتمع الأصمي"
ع الأصمي لمبحث )الدراسة( تـ اختيػار عينػة البحػث ب سػمكب  يػر عشػكائي، فبعد تحديد المجتم

بطريقػػة العينػػة القصػػدية )العمديػػة(، كذلػػؾ فػػي ضػػك  مػػنيج كمتغيػػرات الدراسػػة فمقػػد تػػـ اختيػػار مستشػػارم 
 .التكجيو كالارشاد الذيف يمارسكف مياميـ داخؿ الم سسات الثانكية

يو كارشاد تابعيف لقطاع مركػز التكجيػو المدرسػي مستشار تكج 33كقد تككنت عينة الدراسة مف 
 ة.كالميني لمدينة المسيمة يمارسكف مياميـ في المدارس الثانكي

 مف خلاؿ التعاريؼ السابقة الذكر يتبيف أف:

                                           
ؽ كاخركف: منيجية البحث العممي في العمكـ الاجتماعية، م سسة حسيف راس نادية عيشكر كعبد الرحماف برقك  -1

 .2017الجبؿ لمنشر كالتكزيع، قسنطينة، الجزائر، 
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مف التعاريؼ الثلاثػة الاكلػى فيػي تركػز عمػى التكامػؿ كالتػكازف بػيف الفػرد كالمجتمػع باعتبػار أف الفػرد  -
اعد المجتمع بدكره يكفر الكسائؿ الضركرية التي تضمف لمفرد أف يككف عنصرا فعالا، يمثؿ المعايير كقك 

 كيرتقي بنفسو فالعلاقة تبادلية بيف الفرد كالمجتمع 
بالنسبة لتعريؼ فاخر عاقؿ كحامد زىراف فيما يركزاف الأكؿ عمػى الر بػات كالغرائػز، كيسػيؿ معػايير  -

، أمػا الثػاني يركػز عمػى المجتمػع كعمػى الفػرد الامتثػاؿ كالالتػزاـ كقيـ المجتمع كبالتالي يتركػز عمػى الفػرد
 .بمعايير المجتمع كقكاعد الضبط

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس:-0
 (: يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس.17الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية العلدد الجنس
 47,7% 21 ذكػر

 52,3% 23 أنػثى

 %100 33 الاجمالي
( 33) تجمػالامف خلاؿ الجدكؿ أعلاه كبالنظر تلػى تكػرارات أفػراد عينػة الدراسػة كالبػالغ عػددىـ 

قػػدر عػػدد الإنػػاث بػػػ ك ( % 3606( فػػرد بنسػػبة مئكيػػة قػػدرت بػػػ ػ)12بمػػغ ) الػػذككرعػػدد فػػردا، نلاحػػظ أف 
 التالي:الشكؿ  كما ىك مكضع مف خلاؿ (%4102) ( بنسبة مئكية قدرت بػ12)

 

 يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس: (10)الشكل رقم 
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 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب السن:-8
 (: يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب السن. 18الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية العلدد السن
 56,8% 25 سنة 39أقؿ مف 

 43,2% 19 فما فكؽ 39مف 

 %100  33 الإجمالي
( 33) تجمػالالاه كبالنظر تلػى تكػرارات أفػراد عينػة الدراسػة كالبػالغ عػددىـ مف خلاؿ الجدكؿ أع

( بنسػبة مئكيػة قػدرت 14سنة( بمػغ ) 39مستشارم التكجيو الذيف يتراكح سنيـ )أقؿ مف فردا، نلاحظ أف 
( بنسػػبة 28سػػنة( بػػػ ) 39قػػدر عػػدد مستشػػارم التكجيػػو الػػذيف يتػػراكح سػػنيـ )أكبػػر مػػف ك ( % 4507بػػػ ػ)

 التالي:الشكؿ  كما ىك مكضع مف خلاؿ (%3201) ت بػمئكية قدر 

 

 يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة حسب السن.: (18الشكل رقم )
 توزيع أفراد العينة حسب المستوى الدراسي: -3
 (: يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي. 19الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية العلدد المستوى
 90,9% 40 ليسانس
 6,8% 3 ماستر
 2,3% 1 دكتكراه

 %100 33 الاجمالي
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 (،33) تجمػالامف خلاؿ الجدكؿ أعلاه كبالنظر تلى تكرارات أفراد عينة الدراسػة كالبػالغ عػددىـ 
قػػدر عػػدد ك ( % 8908( بنسػػبة مئكيػػة قػػدرت بػػػ ػ)39عػػدد الػػذيف لػػدييـ مسػػتكل ليسػػانس بمػػغ )نلاحػػظ أف 

( 2(، كقػػدر عػػدد حممػػة الػػدكتكراه بػػػ )%507) ( بنسػػبة مئكيػػة قػػدرت بػػػ2) الػػيف لػػدييـ مسػػتكل ماسػػتر بػػػ
 التالي:الشكؿ  كما ىك مكضع مف خلاؿ ( %102كبنسبة )

 

 يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي  : (13الشكل رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة:-4
 عينة الدراسة حسب الخبرة.  (: يبين توزيع أفراد01الجدول رقم ) 

 النسبة المئوية العلدد الخبرة
 %34,1 15 سنكات 4أقؿ مف 

 34,1% 15 سنكات 29سنكات الى  4مف 

 %31,8 14 سنكات 29أكثر مف 

 %100 33 الاجمالي
(، 33) تجمػالامف خلاؿ الجدكؿ أعلاه كبالنظر تلى تكرارات أفراد عينة الدراسػة كالبػالغ عػددىـ 

( % 2302( فػرد بنسػبة مئكيػة قػدرت بػػ ػ)24سػنكات بمػغ ) 4عػدد الػذيف لػدييـ خبػرة أقػؿ مػف  نلاحػظ أف
 2302( فػرد بنسػبة مئكيػة قػدرت بػػ ػ)24بػػ ) سػنكات 29سػنكات الػى  4مػف قػدر عػدد الػذيف لػدييـ خبػرة ك 

 (%2207) ( بنسبة مئكية قػدرت بػػ23( بػ )سنكات 29أكثر مف ( في حيف قدر عدد مف لدييـ خبرة )%
 التالي:الشكؿ  كما ىك مكضع مف خلاؿ
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 يمثل توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة: (14الشكل رقم )

 خامسا: المعالجة الإحصائية لمبيانات
تماشيا مع طبيعػة الدراسػة الكصػفية كمنيجيتيػا، كالتػي تيػدؼ تلػى دراسػة دكر مستشػار التكجيػو  

جتماعي لمتلاميذ، لج ت الباحثة تلػى اسػتخداـ أسػاليب كالإرشاد المدرسي كالميني في تحقيؽ التكيؼ الا
تحصائية لمعالجة البيانات الكمية بعد عممية فرز الاستمارات كترقيميا لتسييؿ كتنظيـ كتجنب الأخطا  
فػػػي عمميػػػة تفريغيػػػا، معتمػػػدا فػػػي ذلػػػؾ عمػػػى الحاسػػػكب، كبالاسػػػتعانة بالحزمػػػة الإحصػػػائية فػػػي العمػػػكـ 

 :( في ذلؾ كىيSPSSالاجتماعية )
 المتوسط الحسابي:-0

كىك يساعد في ىذه الدراسة عمى معرفة اعتداؿ استجابات المفحكصيف كتمركزىا حكؿ كػؿ بنػد  
ف  مػػف البنػػكد التػػي احتكتيػػا أداة القيػػاس، فيػػك تذا كانػػت قيمتػػو مرتفعػػة دؿ عمػػى أف قيمػػا كثيػػرة مرتفعػػة كال

فيػك أحػد مقػاييس النزعػة المركزيػة، كانت قيمتو صغيرة دؿ ذلؾ عمى أنو تكجد قيـ صغيرة متطرفػة، لػذا 
 كأكثر المقاييس استخداما لكصؼ القيمة المتكسطة لتكزيع ما.

 الانحراف المعياري: -8
كىك أكثر مقاييس التشتت انتشارا كدقة يقيس معطيػات العامػؿ المتغيػر فػي البحػث كيكػكف عػف  

ميػػؿ كػػاف ذلػػؾ دليػػؿ عمػػى طريػؽ قيػػاس درجػػة انحػػراؼ المعطيػػات عػػف الكسػػط، فػػ ذا كػاف ىػػذا الانحػػراؼ ق
ذا كاف كبيرا دؿ ذلؾ عمى عدـ تجانس القيـ  .1التجانس، كال

 

                                           
 .391مرجع سبؽ ذكره، ص نادية عيشكر كعبد الرحماف برقكؽ كاخركف:  -1
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 النسب المئوية: -3
 كتـ استخداميا لكصؼ خصائص المبحكثيف، ككذا تدعيـ المعالجة الإحصائية لباقي البيانات. 

قػة بػيف لقيػاس ثبػات الاسػتمارة، ككػذا لمكشػؼ عػف طبيعػة العلا استخدام معاملل الارتبلاط بيرسلون: -4
محػػػاكر الاسػػػتمارة لمتغيػػػرم الدراسػػػة، المتغيػػػر المسػػػتقؿ: مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي كالمينػػػي، 

 المتغير التابع: المتعمؽ بالتكيؼ الاجتماعي المدرسي.
 استخدام معامل ألفا كرونبا : -5

عمييػا  أطمػؽ سكسط معاملات الارتباط بيف مفردات المقيػاتىك عبارة عف معادلة تعتمد عمى م
معامػػؿ ألفػػا لاختبػػار ثبػػات أك تجػػانس المقيػػاس )الاسػػتمارة( كاتسػػاقو الػػداخمي، أم لمعرفػػة ثبػػات فقػػرات 

( أك أكثر دؿ ذلؾ عمى قكة الثبات كالاتسػاؽ الػداخمي 986ا كاف ىذا المعامؿ يساكم )ذالاستمارة حيث ت
   للاستمارة المستخدمة.

 )ت(:Tاختبار  -6
فيمػػا تذا كػػاف ىنػػاؾ فػػرؽ جػػكىرم بػػيف متكسػػطيف اثنػػيف أـ لا كفػػؽ  يسػػتخدـ ىػػذا الاختبػػار ليحػػدد 

 مستكل دلالة معيف.
كبعد تمخيص المعمكمات كالبيانات المجمعة نتيجة استخداـ ىذه الأساليب كترجمتيا تلى جداكؿ  

كتقػػػديميا بطػػػرؽ تحصػػػائية منظمػػػة، ثػػػـ يػػػتـ تعطػػػا  تفسػػػير سكسػػػيكلكجي ليػػػذه المعطيػػػات عمػػػى ضػػػك  
ث النظرم فضلا عف الاستعانة بما كصػمت تليػو الدراسػات السػابقة مػف نتػائج كمقارنتيػا الفرضيات كالترا

 مع الجكانب التي تـ تثارتيا في الدراسة.
   
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
 تمهيد:
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 نتائج الدراسة -ثانيا 

 ثالثا: النتيجة العامة
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 تمييد:
بعد التطرؽ فػي الفصػكؿ السػابقة لمدراسػة النظريػة ككػذا التطػرؽ للإجػرا ات المنيجيػة لمدراسػة التػي  

ات حػػػكؿ مكضػػػكع الدراسػػػة كالتػػػي تػػػـ الاعتمػػػاد فييػػػا عمػػػى الاسػػػتمارة كػػػ داة أسػػػفرت جمػػػع البيانػػػات كالمعطيػػػ
رئيسية سيتـ مف خػلاؿ ىػذا الفصػؿ تنظػيـ ىػذه البيانػات كعػرض النتػائج، كتحميميػا كفػؽ فرضػيات الدراسػية 
ككذا تفسير ىذه المعطيات تفسيرا سكسػيكلكجيا مػع الاسػتعانة بالمعالجػة الإحصػائية التػي اعتمػدتيا الباحثػة 

 عرض ذلؾ.في 
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 عرض البيانات وتحميميا:: أولا
 عرض وتحميل الفرضية الفرعية الأولى:-0

كالتي تنص: تساىـ الخدمات الإرشػادية المقدمػة مػف قبػؿ مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي فػي 
 تخطي صعكبات الجانب العلائقي )الأستاذ، تلاميذ القسـ(.

المعطيػات   اد المساىمة في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي لمتمميػذ،يعد الجانب العلائقي مف أىـ الأبع
الكمية المبينة في الجدكؿ رقػـ تكضػع ذلػؾ. مػف خػلاؿ تشػباع ر بػة الانتمػا  لمجماعػات، كمػا يػتـ اكتشػاؼ 
نفسػػو، كيصػػؿ تلػػى تقامػػة علاقػػة مػػع زملائػػو كأسػػاتذتو تتسػػـ بػػالمكدة كالاحتػػراـ، ممػػا يسػػيؿ عمميػػة الاتصػػاؿ 

 لآرا  كالأفكار كالحكار. بينيـ كتبادؿ ا
كيعتبػػر مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي باعتبػػاره عضػػك مػػف أعضػػا  الفريػػؽ التربػػكم الم ىػػؿ 
الأكؿ لمقياـ بيذا الدكر، المتمثؿ في مساعدة التمميذ عمػى تقامػة علاقػات طيبػة مػع تلاميػذ القسػـ كأسػاتذتو، 

 (22)ت المتكصؿ ليا مف خلاؿ الجدكؿ رقـ  تلا أف ارا  المبحكثيف لا تعكس ذلؾ مف خلاؿ المعطيا
 حول تخطي صعوبات الجانب العلائقي مع تلاميذ القسم( يوضم استجابات افراد العينة 00جدول رقم )

رقـ 
 العبارة

 ثانيالمحكر العبارات 
المتكسط 
 الحسابي

 الدكر المجاؿ الانحراؼ المعيارم

 منخفض [806-008] 0,81833 2,0682 أعمؿ عمى حؿ النزاعات بيف التلاميذ 2

 متكسط [203-105] 1,19813 2,7727 أساعد التمميذ عمى اختيار الجماعة المناسبة 1

2 
أحث التلاميذ عمى التحمي بركح الاحتراـ 

 كالمكدة فيما بينيـ
 منخفض جدا [2-207] 0,43802 1,2500

3 
أبرز لمتلاميذ أثنا  الحصص الاعلامية أىمية 

 ـالمراجعة الجماعية بيني
 منخفض جدا [2-207] 0,62835 1,4773

4 
أستخدـ أسمكب الإرشاد بالقريف لبنا  علاقات 

 كطيدة بيف التمميذ كزملائو
 منخفض [2-207] 0,92190 2,1818

5 
أبرز لمتلاميذ أثنا  المقا ات دكر التعاكف بينيـ 

 في القياـ بكاجباتيـ الدراسية
 منخفض جدا [2-207] 0,60127 1,6818

6 
تلاميذ عمى المشاركة في الأنشطة أحث ال

 المدرسية كالنكادم الثقافية كالرياضية
 منخفض [008-806] 0,93556 1,9091

تقامة العلاقات داخؿ البيئة المدرسية تساعد التمميذ عمى تشباع ر بة الانتما  لمجماعات، كما يتـ اكتشاؼ 
و تتسػػـ بػػالمكدة كالاحتػػراـ، ممػػا يسػػيؿ نفسػػو، كيصػػؿ تلػػى تقامػػة علاقػػة بػػالأخص مػػع تلاميػػذ القسػػـ كأسػػاتذت
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عممية الاتصاؿ بينيـ كتبادؿ الآرا  كالأفكار كالحكار. كيعتبر مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي باعتبػاره 
ذلػػؾ  سعضػػك مػػف أعضػػا  الفريػػؽ التربػػكم الم ىػػؿ الأكؿ لمقيػػاـ بيػػذا الػػدكر. تلا أف ارا  المبحػػكثيف لا تعكػػ

عمى العينة الم لفة مف  الاستبيانالتي تـ الحصكؿ عمييا مف تطبيؽ ك ييا مف خلاؿ المعطيات المتكصؿ تل
لكػػػؿ عبػػػارة مػػػف عبػػػارات المحػػػكر اسػػػتخراج المتكسػػػط الحسػػػابي كالانحػػػراؼ المعيػػػارم  كبعػػػد( مستشلللارا 44)

درجػػات افػػراد العينػػة فػػي المحػػكر  متكسػػطاتحيػػث تبػػيف أف  بمعيػػار الحكػػـكمقارنتػػو كالدرجػػة الكميػػة لممحػػكر 
بيتيا تتراكح بيف المسػتكل المػنخفض جػدا كالمتكسػط تبعػا لمعيػار الحكػـ المشػار اليػو فػي الجػدكؿ جا ت أ م

بمغػػت قيمػػة  ثعمػػى حػػؿ النزاعػػات بػػيف التلاميػػذ. حيػػ ؿ( كالتػػي مفادىػػا: أعمػػ2أعػػلاه، فبالنسػػبة لمعبػػارة رقػػـ )
د قػدر الإنحػراؼ كىػذا يعنػي أف درجػة مكافقػة المبحػكثيف عمييػا منخفضػة، ك قػ 1095المتكسط الحسػابي ب 

نحراؼ معيػارم  1066( فقد بمغ المتكسط الحسابي 1.أما بالنسبة لمعبارة رقـ ) 9072المعيارم ب  ، 2028كال
أم درجة مكافقة المبحكثيف عمى ىذه العبارة متكسطة. كما جا ت ىػذه العبػارة فػي المرتبػة الأكلػى. بالنسػبة 

ذ عمػى التحمػي بػركح المػكدة ك الإحتػراـ فيمػا بيػنيـ  كاف مكضكعيا، حكؿ حث التلاميػ ي( كالت2لمعبارة رقـ )
مقابػؿ  2014فقد جػا ت درجػة مكافقػة المبحػكثيف عمػى ىػذه العبػارة منخفضػة جػدا بمتكسػط حسػابي قػدر ب 

( كالعبارة 3.كفي نفس السياؽ جا ت كؿ مف العبارتيف رقـ)9032تشتت معبر عنو بانحراؼ معيارم قدر ب
(. كأما العبارة  2057ك2036المتكسطات الحسابية ليما عمى التكالي)  (منخفضة جدا، حيث تراكحت5رقـ )

(التػػي مفادىػػا : أحػػث التلاميػػذ عمػػى المشػػاركة فػػي الأنشػػطة المدرسػػية ك النػػكادم الثقافيػػة ك الرياضػػية .  6)
 .9082مقابؿ تنحراؼ معيارم قدر ب 2089فقد جا ت منخفضة بمتكسط حسابي قدر ب

 تخطي صعوبات الجانب العلائقي الأستاذات افراد العينة عمى استجاب (: يوضم08جدول رقم )
رقـ 
 العبارة

 الثانيالمحكر عبارات 
المتكسط 
 الحسابي

 الدكر المجاؿ الانحراؼ المعيارم

7 
أقدـ لمتلاميذ نصائع حكلث طريقة الاستفادة 

 مف الأستاذ أثنا  الحصص الإعلامية
 منخفض جدا 0-0081 0,81833 1,4318

8 
خلات حكؿ الخصائص العممية أقدـ مدا

 لمتلاميذ في لقا اتي مع الأستاذ
 منخفض 1059 -2079 0,74567 2,0455

29 
خلاؿ المجالس التربكية أبرز أىمية مراعاة 
 الفركؽ الفردية في بنا  أسئمة الامتحانات

 منخفض 1059 -2079 1,01781 2,1818

 منخفض 1059 -2079 0,99894 2,4545 أكضع للأستاذ طريقة التعامؿ مع التلاميذ 22

 منخفض جدا 2879 -2 0,67420 1,6818أنسؽ مع الأستاذ حكؿ الحالات التي تستدعي  21
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 المتابعة كالمرافقة

22 
أساعد التلاميذ عمى ضركرة التكاصؿ  مع 

 أساتذتيـ أثنا  الحصص الإعلامية
 منخفض جدا 2079 -2 0,66313 1,4545

23 
تبراز دكر  أنشط أياما تعلامية حكؿ أىمية

 الركابط الاجتماعية كالحكار داخؿ الم سسة
 متكسط 2039 -1059 1,24974 2,7955

بالنسػػبة لممعطيػػات الكميػػػة ليػػذا الجػػػدكؿ فيػػي الأخػػػرل لا تعكػػس الػػدكر الػػػذم يقػػكـ بػػػو مػػف خػػػلاؿ 
( منخفضػػة 22 - 29 -8مسػػاعدة التمميػػذ عمػػى تقامػػة علاقػػات طيبػػة مػػع أسػػاتذتيـ. فقػػد جػػا ت العبػػارات )

(، فػي حػيف جػا ت كػؿ مػف 1034 -1027 -1093)عا لمعيار الحكـ كتراكحت المتكسطات الحسػابية ليػا تب
 -2032)( فػػي المجػػاؿ المػػنخفض جػػدا بمتكسػػطات حسػػابية قػػدرت ب عمػػى التػػكالي 22 -21-7العبػػارات )

فقػػػد جػػػا ت متكسػػػطة كفقػػػا لمعيػػػار الحكػػػـ جػػػا ت فػػػي المجػػػاؿ  (23(. ماعػػػدا العبػػػارة رقػػػـ )2034 - 2057
[1059- 2039] 

 عرض وتحميل بيانات الفرضية الفرعية الثانية: -8
كالتي مفادىػا: تسػاىـ الخػدمات الإرشػادية المقدمػة مػف طػرؼ مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي 

 في مساعدة التمميذ في حؿ مشكلات الإندماج في الكسط المدرسي.
ىػؽ أصػبع مػف أكلكيػات التربيػة الحديثػة. التػي تف الاىتماـ بالتمميذ مف جميع النػكاحي خاصػة المرا

لا يمكف تجاىميا أك التغاضي عنيا خاصة أمػاـ المشػكلات النفسػية كالتربكيػة التػي تفاقمػت خػلاؿ السػنكات 
الأخيرة، كأصبحت تعترض مسار التمميذ الدراسي، لذا كانت الحاجػة لمستشػار التكجيػو كالإرشػاد مػف خػلاؿ 

جتماعيػا، كمسػاعدة التمميػذ فػي مكاجيػػة الخػدمات التػي يقػدميا كالتػي تسػ مع بمرافقػة التمميػذ دراسػيا كنفسػيا كال
مختمػػػؼ المشػػػكلات التػػػي تعترضػػػو. كلقػػػد جػػػا ت النصػػػكص المنظمػػػة لعمميػػػة التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي 
كالمينػػي لتحػػدد ميػػاـ مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي لاسػػيما منيػػا مػػا تعمػػؽ منيػػا فػػي مسػػاعدة التمميػػذ 

مختمػػؼ مشػػكلات التػػي تكاجيػػو. لكػػف مػػف خػػلاؿ معطيػػات المتحصػػؿ عمييػػا مػػف خػػلاؿ الجػػدكؿ عمػػى حػػؿ 
 ذلؾ. التالي يتبيف عكس
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مسلاعدة التلاميلذ عملى حلل مشلكلات الإنلدماج فلي  فلي( يوضلم اسلتجابات افلراد العينلة 03جدول رقم )
 الوسط المدرسي

رقـ 
 العبارة

 ثالثالمحكر العبارات 
المتكسط 
 الحسابي

 الدكر المجاؿ المعيارمالانحراؼ 

24 
أعمؿ عمى معرفة الحالة النفسية كالاجتماعية 

 كالصحية لمتلاميذ مف خلاؿ لقائي بيـ
 منخفض جدا 0081 -0 0,89749 1,5909

25 
أحث التلاميذ عمى الاتصاؿ بي عندما 

 تكاجييـ أم مشكمة
 منخفض جدا 2079 -2 0,49947 1,2727

26 
تلاميذ بش ف أنشط أياما تعلامية لتكعية ال

 مشكمة ما
 منخفض 1059 -2079 1,02273 2,4773

27 
أشجع كأنصع التلاميذ عمى التعبير عف 

 حاجاتيـ المختمفة
 منخفض جدا 2079 -2 0,71823 1,6364

28 
أشجع التلاميذ عمى تحقيؽ النجاح في الحياة 

 أثنا  الحصص الإعلامية
 منخفض جدا 2079 -2 0,61817 1,3864

 منخفض جدا 2079 -2 0,52223 1,2273 ـ النفسي كالتربكم لمتلاميذ باستمرارأهقدـ الدع 19

12 
أرافؽ التلاميذ لاختيار الشعبة التي تتماشى 

 كفؽ ميكلاتيـ
 منخفض جدا 2079 -2 0,54404 1,2727

11 
أعرؼ التلاميذ مف خلاؿ الحصص الإعلامية 
 عمى الآفاؽ المستقبمية لمشعبة التي يدرسكنيا

 منخفض جدا 0081 -0 0,53374 1,2500

12 
أحث التلاميذ عمى المثابرة كالاجتياد في 

 دراستيـ بصفة مستمرة
 منخفض جدا 0081 -0 0,46209 1,1364

24 
أتابع باستمرار حالات التلاميذ الذيف تقدـ 

 حكليـ ملاحظات في مجالس الأقساـ
 منخفض جدا 0081 -0 0,72991 1,4545

14 
نكف مف صعكبات ما أتابع التلاميذ الذيف يعا

 )القمؽ، الاكتئاب، الخجؿ ... الخ(
 منخفض جدا 0081 -0 0,80956 1,6364

 -25 -24)فمػػف خػػلاؿ المعطيػػات الكميػػة المبينػػة فػػي الجػػدكؿ أعػػلاه، يتبػػيف أف أ مبيػػة العبػػارات 
( جػػػػػػػا ت منخفضػػػػػػػة جػػػػػػػدا تبعػػػػػػػا لمعيػػػػػػػار الحكػػػػػػػـ كقػػػػػػػدرت 14 - 13 -12 -11 -12 - 19 -28 -27

 -2022 - 2014 -2016 -2011 -2027 -2052 -2016 -2048ية ليا عمى التكالي )متكسطات الحساب
 - 9041 -9052 -9062 -9838 -9078( مقابؿ تنحراؼ معيػارم لكػؿ عبػارة جػا  كتػالي )2052 -2034
التػػػػي مفادىػػػػا : أنشػػػػط أيامػػػػا  26( ، فػػػي حػػػػيف جػػػػا ت العبػػػػارة رقػػػـ 9079 - 9061 9035 -9042 -9043
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[ أم في المجاؿ المػنخفض بمتكسػط حسػابي 105 -207تكعية مف مشكمة ما في المجاؿ]تعلاميا لمتلاميذ لم
نحراؼ معيارم قدر ب 1036قدر ب  . 2091كال
 نتائج الدراسة: -ثانيا 

قبػػؿ البػػدأ فػػي مرحمػػة معالجػػة الفرضػػيات باسػػتخداـ الاسػػاليب الاحصػػائية المختمفػػة كالملائمػػة كجػػب  
متغيلر )النسػبة لممتغيػر محػؿ الدراسػة الحاليػة كالمتمثػؿ فػي متغيػر التحقؽ مف شرط التكزيع الطبيعػي ب أولا:

(، كالجػػدكؿ دور مستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف الاجتمللاعي لمتلاميللذ
 التالي يكضع ذلؾ:

 ( يوضم التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لممتغير محل الدراسة03جدول رقم )

 المتغير

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 القرار
 الإحصاءات

درجللللللللللللللللللة 
 الحرية

مسللللللللللللللللللتوى 
 الدلالة

 الاحصاءات
درجللللللللللللللللللة 

 الحرية
مسللللللللللللتوى 

 الدلالة
دكر مستشار التكجيو كالإرشاد 
المدرسػػي كالمينػػي فػػي تحقيػػؽ 

 التكيؼ الاجتماعي لمتلاميذ

 غير دال 0,225 44 0,966 0,136 44 0,118

 

كولمللللوغروف بالجػػػػدكؿ أعػػػػلاه نلاحػػػػظ كبنػػػػا  عمػػػػى قػػػػيـ تختبػػػػار مػػػػف خػػػػلاؿ المعطيػػػػات المبينػػػػة  
دور مستشلار التوجيلو متغير أف كؿ القيـ بالنسبة لممتغير محؿ الدراسة كىك  سميرنوف، واختبار شابيروا

جا ت  ير دالػة عنػد مسػتكل الدلالػة  ،والإرشاد المدرسي والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ
رنػػا تلػػى القػػكؿ بػػ ف بيانػػات المتغيػػر تتػػكزع تكزيعػػا طبيعيػػا كبالتػػالي فػػ ف كػػؿ الاسػػاليب ( ممػػا يج9894ألفػػا )

. كمػػا ىػػك أسللاليب بارامتريللةالاحصػائية التػػي ستسػتخدـ فػػي معالجػػة مختمػؼ تسػػا لات الدراسػػة الحاليػة ىػػي 
 مكضع في الشكؿ التالي:
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لتوجيلللو والإرشلللاد المدرسلللي دور مستشلللار ا( يوضلللم التوزيلللع الطبيعلللي لبيانلللات متغيلللر 15شلللكل رقلللم )
 والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ

 
 الفرضيات-

 تبعا لمتسا لات التي تـ طرحيا سابقا يمكف اقتراح تجابات م قتة ليا كما يمي: 
 الفرضية العامة:

 .يمعب مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني دورا في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ-
 كتندرج تحتيا الفرضيات الفرعية التالية:

 الفرضية الفرعية الأولى:
تسػػػػاىـ المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي -2

 الصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )الأستاذ، جماعة الصؼ(.
 التاليتيف: كتندرج تحتيا الفرضيتيف الجزئيتيف

تساىم المتابعة الإرشادية التي يقدميا مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني عمى تخطي  -0-0
كلمتعػػرؼ عمػػى  الصللعوبات التللي يواجييللا التلاميللذ فللي المجللال العلائقللي )العلاقللة مللع تلاميللذ القسللم(.

شاد المدرسػي كالمينػي عمػى تخطػي المتابعة الإرشادية التي يقدميا مستشار التكجيو كالإر مستوى مساىمة 
( لعينػػة كاحػػدة tتػػـ اسػػتخداـ اختبػػار ) الصػػعكبات التػػي يكاجييػػا التلاميػػذ فػػي المجػػاؿ العلائقػػي )التلاميػػذ(.

لممقارنة بيف المتكسط الحسابي للأفراد مع المتكسط النظرم لمحكر المجاؿ العلائقي )التلاميذ( كما مكضع 
 في الجدكؿ التالي:  
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تائج الاختبلار التلائي لدلاللة الفلرق بلين المتوسلط الحسلابي والمتوسلط النظلري لمحلور ( ن04جدول رقم)
المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي مسللللاىمة 

 . الصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )جماعة القسـ(.
المتوسللللللللللللللللط  المتغير

 الحسابي
نحراف الا 

 المعياري
المتوسط 
 النظري

الفلللللللللرق بلللللللللين 
 المتوسطين

مسلللللتوى  (tقيمة )
 الدلالة

درجلللللللللللللللللة 
 الحرية

 القرار

المجلللللال العلائقلللللي 
 )التلاميذ(.

13,34 3,16 80 -7,65 
-

16,031 
0,000 
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كمقارنتػو لاميلذ(لمحلور المجلال العلائقلي )التبعد استخراج المتكسط الحسابي كالانحػراؼ المعيػارم         
بمػغ  المجال العلائقي )التلاميذ(.في محػكر  بالمتكسط النظرم تبيف أف متكسط درجات أفراد مجتمع البحث

، كعنػػػػد تجػػػرا  المقارنػػػػة بػػػيف المتكسػػػػط الحسػػػػابي ( درجػػػة3,16( درجػػػة كبػػػػانحراؼ معيػػػارم قػػػػدره )13,34)
( 7,65-لفرؽ بػيف المتكسػطيف بمػغ )( درجة، حيث أف ا80المتحقؽ )المحسكب( كالمتكسط النظرم البالغ )

درجة، ]كباستخداـ الاختبار التائي لعينة كاحدة كسيمة تحصائية في المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ تحصػائيا 
-( التػػػي بمغػػػت )tبػػػيف كػػػلا الكسػػػطيف المحسػػػكب كالنظػػػرم لصػػػالع النظػػػرم، كمػػػا ي كػػػد ذلػػػؾ ىػػػك قيمػػػة )

 %88([. كنسػبة الت كػد مػف ىػذه النتيجػة ىػك α=9892)كىي دالة تحصائيا عنػد مسػتكل الدلالػة  (16,031
 .%2مع احتماؿ الكقع في الخط  بنسبة 

المتابعػػة الإرشػػػادية التػػي يقػػػدميا مستشػػار التكجيػػػو كالإرشػػاد المدرسػػػي وىللذا يعنلللي أن مسلللتوى مسلللاىمة  
 ة.كالميني عمى تخطي الصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )جماعة القسـ( منخفض

تساىم المتابعة الإرشادية التي يقدميا مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني عمى تخطي  -0-8
مسللتوى مسللاىمة كلمتعػػرؼ عمػػى  الصللعوبات التللي يواجييللا التلاميللذ فللي المجللال العلائقللي )الاسللتاذ(.

خطػي الصػعكبات التػي المتابعة الإرشادية التي يقػدميا مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي عمػى ت
( لعينػػػة كاحػػػدة لممقارنػػػة بػػػيف tتػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار ). (الأسلللاتذةيكاجييػػػا التلاميػػػذ فػػػي المجػػػاؿ العلائقػػػي )

( كما مكضع في الجدكؿ الأساتذةالمتكسط الحسابي للأفراد مع المتكسط النظرم لمحكر المجاؿ العلائقي )
 التالي:   
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دلالة الفلرق بلين المتوسلط الحسلابي والمتوسلط النظلري لمحلور ( نتائج الاختبار التائي ل05جدول رقم )
المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي مسللللاىمة 

  (.الأساتذةالصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )
المتوسلللط  المتغير

 الحسابي
الانحلللراف 
 المعياري

المتوسط 
 نظريال

الفلللللللرق بلللللللين 
 المتوسطين

مسلللللللللللتوى  (tقيمة )
 الدلالة

 القرار درجة الحرية

المجلللللال العلائقلللللي 
 (.الأساتذة)

14,04 3,30 80 
-6,95 

 

-
13,955 

 
0,000 
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المتابعػػة الإرشػػادية التػػي لمحللور مسللاىمة بعػػد اسػػتخراج المتكسػػط الحسػػابي كالانحػػراؼ المعيػػارم         
التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي عمػػى تخطػػي الصػػعكبات التػػي يكاجييػػا التلاميػػذ فػػي  يقػػدميا مستشػػار

فػي  كمقارنتو بالمتكسط النظرم تبػيف أف متكسػط درجػات أفػراد مجتمػع البحػث (.الأساتذةالمجاؿ العلائقي )
ى تخطػي المتابعػة الإرشػادية التػي يقػدميا مستشػار التكجيػو كالإرشػاد المدرسػي كالمينػي عمػمحور مساىمة 

( درجػة كبػانحراؼ معيػارم 14,04بمغ ) .(الأساتذةالصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )
، كعنػد تجػرا  المقارنػة بػيف المتكسػط الحسػابي المتحقػؽ )المحسػكب( كالمتكسػط النظػػرم ( درجػة3,30قػدره )
]كباستخداـ الاختبار التائي لعينة  درجة،( 6,95-( درجة، حيث أف الفرؽ بيف المتكسطيف بمغ )80البالغ )

كاحػدة كسػيمة تحصػائية فػي المعالجػة، تبػيف أف الفػرؽ داؿ تحصػائيا بػيف كػلا الكسػطيف المحسػكب كالنظػػرم 
كىػػي دالػػة تحصػػائيا عنػػد مسػػتكل  (13,955-( التػػي بمغػػت )tلصػػالع النظػػرم، كمػػا ي كػػد ذلػػؾ ىػػك قيمػػة )

 . %2مع احتماؿ الكقع في الخط  بنسبة  %88ة ىك ([. كنسبة الت كد مف ىذه النتيجα=9892)الدلالة 
المتابعػػػة الإرشػػػادية التػػػي يقػػػدميا مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي وىلللذا يعنلللي أن مسلللتوى مسلللاىمة 

 ( منخفضة.الأساتذةكالميني عمى تخطي الصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )
 : نتائج الفرضية الفرعية الأولى-0
اىم المتابعللة الإرشللادية التللي يقللدميا مستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي عمللى تخطللي تسلل-

مسلتوى كلمتعػرؼ عمػى  الصعوبات التي يواجييا التلاميذ في المجال العلائقي )الأستاذ، جماعة القسلم(.
ى تخطػػػػي المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػمسللللاىمة 

( tتػـ اسػتخداـ اختبػار ) (.الأسلتاذ، جماعلة القسلمالصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقػي )
الأستاذ، لعينة كاحدة لممقارنة بيف المتكسط الحسابي للأفراد مع المتكسط النظرم لمحكر المجاؿ العلائقي )

 كما مكضع في الجدكؿ التالي:   (جماعة القسم
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( نتائج الاختبار التائي لدلالة الفلرق بلين المتوسلط الحسلابي والمتوسلط النظلري لمحلور 06جدول رقم )
المتابعػػػػة الإرشػػػػادية التػػػػي يقػػػػدميا مستشػػػػار التكجيػػػػو كالإرشػػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي عمػػػػى تخطػػػػي مسللللاىمة 

  (.الأستاذ، جماعة القسمالصعكبات التي يكاجييا التلاميذ في المجاؿ العلائقي )
 المتوسط المتغير

 الحسابي
الانحلللللللللللراف 

 المعياري
المتوسط 
 النظري

الفللللللللرق بللللللللين 
 المتوسطين

مسلللللللللللللللتوى  (tقيمة )
 الدلالة

درجللللللللللللللللة 
 الحرية

 القرار

المجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ العلائقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
 (الأستاذ، جماعة الصف)

27,38 5,27 48 
-14,61 

 

-
18,377 

 
0,000 
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حللور مسللاىمة المتابعللة الإرشللادية التللي لمبعػػد اسػػتخراج المتكسػػط الحسػػابي كالانحػػراؼ المعيػػارم         
يقدميا مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني عمى تخطي الصلعوبات التلي يواجييلا التلاميلذ فلي 

كمقارنتػػو بالمتكسػػط النظػػرم تبػػيف أف متكسػػط درجػػات أفػػراد المجللال العلائقللي )الأسللتاذ، جماعللة القسللم( 
التػػي يقػػدميا مستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد المدرسػػي كالمينػػي المتابعػػة الإرشػػادية مسللاىمة فػػي  مجتمػػع البحػػث

بمػػػغ  .(الأسلللتاذ، جماعلللة القسلللمعمػػػى تخطػػػي الصػػػعكبات التػػػي يكاجييػػػا التلاميػػػذ فػػػي المجػػػاؿ العلائقػػػي )
، كعنػػػػد تجػػػرا  المقارنػػػػة بػػػيف المتكسػػػػط الحسػػػػابي ( درجػػػة5,27( درجػػػة كبػػػػانحراؼ معيػػػارم قػػػػدره )27,38)

-( درجػػػػة، حيػػػػث أف الفػػػرؽ بػػػػيف المتكسػػػػطيف بمػػػػغ )48ظػػػرم البػػػػالغ )المتحقػػػؽ )المحسػػػػكب( كالمتكسػػػػط الن

درجة، ]كباستخداـ الاختبار التائي لعينة كاحدة كسيمة تحصائية في المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ ( 14,61
-( التي بمغت )tتحصائيا بيف كلا الكسطيف المحسكب كالنظرم لصالع النظرم، كما ي كد ذلؾ ىك قيمة )

 %88([. كنسػبة الت كػد مػف ىػذه النتيجػة ىػك α=9892)الة تحصائيا عنػد مسػتكل الدلالػة كىي د (18,377
 .%2مع احتماؿ الكقع في الخط  بنسبة 

المتابعػػػة الإرشػػػادية التػػػي يقػػػدميا مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد وىلللذا يعنلللي أن مسلللتوى مسلللاىمة 
الأسللتاذ، جماعللة ؿ العلائقػي )المدرسػي كالمينػي عمػػى تخطػي الصػػعكبات التػي يكاجييػا التلاميػػذ فػي المجػػا

مف تناكلنا في الجانب النظرم للأدكار التي يقكـ بيػا مستشػار التكجيػو ك الإرشػاد  ـ( منخفضة. بالر القسم
المدرسػػػػي ك المينػػػػي ك ذلػػػػؾ كفػػػػؽ مػػػػا تػػػػنص عميػػػػو المناشػػػػير الكزاريػػػػة التػػػػي تحػػػػدد ميامػػػػو لاسػػػػيما خػػػػلاؿ 

 اقع الإمبريقي عكس ذلؾ.الإصلاحات الأخيرة لممنظكمة التربكية، تلا أف الك 
ك يمكف ترجػاع ىػذا التػدني فػي دكره بخصػكص تخطػي مشػكلات الجانػب العلائقي)أسػتاذ، جماعػة 

 القسـ( تلى:
 عدـ تكفر ساعات شا رة لدل التلاميذ مما يحد مف فعالية أدائو لميامو. -
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 لممقاة عمى عاتقو.ضيؽ كقت مستشار التكجيو ك الإرشاد المدرسي ك الميني لكثرة ميامو الإدارية ا -
 كثرة الأفكاج التربكية لمتلاميذ مما ي ثر عمى ت ديتو لميامو. -
النظػػرة السػػمبية لمستشػػار التكجيػػو كالإرشػػاد مػػف طػػرؼ التلاميػػذ ك خجػػؿ بعػػض التلاميػػذ مػػف زيػػاراتيـ لػػو،  -

 كما يخشى التلاميذ نظرة زملائيـ ليـ عند ترددىـ عمى مستشار التكجيو ك الإرشاد.
اص مف أىمية دكره مف طرؼ الفريػؽ التربػكم ككػؿ فػي الم سسػات التعميميػة ممػا يقػؼ عائقػا أمػاـ الانتق -

 أدائو لميامو.
 تدخؿ الطاقـ الإدارم في مياـ مستشار التكجيو كالإرشاد مما ي ثر سمبا عمى ت ديتو لميامو. -
 ضعؼ العلاقات مع الفريؽ التربكم لاسيما بعض الأساتذة. -
لتربكية عمى تكجيػو التلاميػذ فيػي تحػدد المقاعػد دكف مراعػاة ر بػات التلاميػذ فيػ ثر ذلػؾ ت ثير الخريطة ا -

عمى مصداقية مستشار التكجيو كالإرشاد أماـ التلاميػذ كأكليػا  أمػكرىـ ذلػؾ أف مستشػار التكجيػو ك الإرشػاد 
لنتػائج الدراسػية المدرسي ك الميني يشرح لمتلاميذ أثنا  الحصص الإعلامية أف التكجيػو يقػكـ عمػى أسػاس ا

 ك الر بة.
كعميػػو ممػػا سػػبؽ ذكػػره نجػػد أف ىنػػاؾ الكثيػػر مػػف الأسػػباب كالمعكقػػات التػػي تحػػد مػػف دكر مستشػػار التكجيػػو 

 كالإرشاد المدرسي كالميني في تقديمو لمخدمات الإرشادية.
حيػػػث اتفقػػػت ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع دراسػػػة "ركيبػػػي حبيبػػػة ك محمػػػد بػػػرك" بخصػػػكص النتيجػػػة المتعمقػػػة بمسػػػتكل 
الخدمات الإرشػادية المقدمػة مػف قبػؿ مستشػار التكجيػو ك الإرشػاد المدرسػي ك المينػي لتلاميػذ السػنة الثالثػة 
ثػػانكم مػػنخفض، كمػػا تتفػػؽ مػػع دراسػػة "فنطػػازم كريمػػة" التػػي تػػرل أف العمميػػة الإرشػػادية  لا تمعػػب الػػدكر 

ر مركػػز التكجيػػو المدرسػػي ك المنػػكط بيػػا فػػي معالجػػة مشػػكلاتيـ العلائقيػػة، كمػػا تتفػػؽ مػػع مػػا أدلػػى  بػػو مػػدي
المينػػػي بالمسػػػيمة بخصػػػكص الخػػػدمات الإرشػػػادية التػػػي يقػػػدميا مستشػػػار التكجيػػػو ك الإرشػػػاد  المدرسػػػي ك 
المينػي ك التػي  تعػرؼ العديػػد مػف المعكقػات ك الصػػعكبات التػي تجعػؿ دكره  يػػر فعػاؿ لاسػيما بخصػػكص 

يـ فػي القسػـ فمستشػار التكجيػو ك الإرشػاد تخطي صعكبات الجانب العلائقي لمتلاميذ مع أساتذتيـ ك زملائ
لابػػد أف يتحمػػى بالميػػارة التػػي يسػػتطيع مػػف خلاليػػا بنػػا  علاقػػات ك طيػػدة مػػع التلاميػػذ مػػف جيػػة ك بصػػفة 
خاصػػة مػػع الأسػػاتذة حتػػى يكػػكف ىنالػػؾ تكاصػػؿ ك تنسػػيؽ فيمػػا بيػػنيـ فػػي متابعػػة التلاميػػذ  الػػذيف يعرفػػكف 

و مستشارم التكجيو  ك الإرشاد عند مقابمتي بيـ  أف ىنالػؾ مشكلات ما. ك قد اتفقت أيضا مع ما صرح ب
صعكبة في تفيـ دكرىـ مف قبػؿ الفريػؽ التربػكم لاسػيما مػف بعػض الأسػاتذة الػذيف لا ينسػقكف ك يتكاصػمكف 
  رمعيػػػـ كمػػػا أنيػػػـ لا يسػػػمحكف لمستشػػػار التكجيػػػو ك الإرشػػػاد فػػػي التػػػدخؿ فػػػي عمميػػػـ باعتبػػػار أف مستشػػػا
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ـ بتحميؿ النتائج الدراسية لمتلاميذ خلاؿ كؿ فصؿ، ك يتـ مناقشتيا عند عقد مجػالس التكجيو ك الإرشاد يقك 
الأقساـ مما يسمع ذلؾ بتقييـ عمؿ كؿ أستاذ بطريقة  ير مباشرة خاصػة تذا كانػت النتػائج متدنيػة، فيخمػؽ 

بالتعػاكف ك ذلؾ فجكة بيف مستشار التكجيو ك الإرشاد المدرسػي ك المينػي ك الأسػتاذ الأمػر الػذم لا يسػمع 
التنسيؽ بينيـ حكؿ الحالات التي تستدعي المتابعػة ك المرافقػة منػو نسػتنتج أف الفرضػية الفرعيػة الأكلػى لػـ 

 تتحقؽ.
 : نتائج الفرضية الفرعية الثانية

تسللاىم الخللدمات الإرشللادية المقدمللة مللن طللرف مستشللار التوجيللو والإرشللاد المينللي والمدرسللي فللي  -1
. كلمتعػرؼ عمػى مسػتكل مشلكلات الانلدماج الاجتملاعي فلي الوسلك المدرسليمساعدة التلاميلذ عملى حلل 

مسػاىمة الخػدمات الإرشػادية المقدمػة مػػف طػرؼ مستشػار التكجيػو كالإرشػػاد المينػي كالمدرسػي فػي مسػػاعدة 
( لعينػة كاحػدة tتـ استخداـ اختبػار ) التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكسط المدرسي.

يف المتكسػط الحسػابي للأفػػراد مػع المتكسػط النظػرم لمحػػكر مسػاىمة الخػدمات الإرشػادية المقدمػػة لممقارنػة بػ
مف طرؼ مستشار التكجيػو كالإرشػاد المينػي كالمدرسػي فػي مسػاعدة التلاميػذ عمػى حػؿ مشػكلات الانػدماج 

 الاجتماعي في الكسط المدرسي كما مكضع في الجدكؿ التالي:  
 

ار التائي لدلالة الفلرق بلين المتوسلط الحسلابي والمتوسلط النظلري لمحلور ( نتائج الاختب06جدول رقم )
مسللاىمة الخللدمات الإرشللادية المقدمللة مللن طللرف مستشللار التوجيللو والإرشللاد المينللي والمدرسللي فللي 

 مساعدة التلاميذ عمى حل مشكلات الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي.

 المتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 النظري

الفرق بين 
 المتوسطين

 (tقيمة )
مستوى 
 الدلالة

درجة 
 الحرية

 القرار

الخدمات الإرشادية المقدمة مساىمة 
من طرف مستشار التوجيو والإرشاد 
الميني والمدرسي في مساعدة 

التلاميذ عمى حل مشكلات الاندماج 
 الاجتماعي في الوسك المدرسي

19,72 5,18 39 -19,27 
-

24,648 

 
0,000 43 

دال عند 
1010 

الخػدمات الإرشػادية المقدمػة لمحور مساىمة بعد استخراج المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم         
مف طرؼ مستشار التكجيػو كالإرشػاد المينػي كالمدرسػي فػي مسػاعدة التلاميػذ عمػى حػؿ مشػكلات الانػدماج 

ظػرم تبػيف أف متكسػط درجػات أفػراد مجتمػع البحػث الاجتماعي في الكسػؾ المدرسػي كمقارنتػو بالمتكسػط الن
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الخػػػدمات الإرشػػػادية المقدمػػػة مػػػف طػػػرؼ مستشػػػار التكجيػػػو كالإرشػػػاد المينػػػي كالمدرسػػػي فػػػي مسلللاىمة فػػػي 
( درجػػػة 19,72بمػػػغ ) .المدرسػػػي طمسػػػاعدة التلاميػػػذ عمػػػى حػػػؿ مشػػػكلات الانػػػدماج الاجتمػػػاعي فػػػي الكسػػػ

المقارنػة بػيف المتكسػط الحسػابي المتحقػؽ )المحسػكب(  ( درجػة، كعنػد تجػرا 5,18كبانحراؼ معيػارم قػدره )
درجة، ]كباسػتخداـ ( 24,648-( درجة، حيث أف الفرؽ بيف المتكسطيف بمغ )39كالمتكسط النظرم البالغ )

الاختبار التائي لعينة كاحدة كسيمة تحصائية في المعالجة، تبيف أف الفرؽ داؿ تحصائيا بػيف كػلا الكسػطيف 
كىػػػي دالػػػة  (24,648-( التػػػي بمغػػػت )t، كمػػػا ي كػػػد ذلػػػؾ ىػػػك قيمػػػة )النظػػػرملع المحسػػػكب كالنظػػػرم لصػػػا

% مػع احتمػاؿ الكقػع فػي 88([. كنسبة الت كد مػف ىػذه النتيجػة ىػك α=9892تحصائيا عند مستكل الدلالة )
 %. 2الخط  بنسبة 

كالمدرسي  الخدمات الإرشادية المقدمة مف طرؼ مستشار التكجيو كالإرشاد المينيوىذا يعني أن مساىمة 
زادت  دمنخفضة جدا. لق المدرسي طفي مساعدة التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكس

الحاجة للإرشاد المدرسي في الحقؿ التربكم عامػة كفػي م سسػات التعمػيـ الثػانكم خاصػة، ك أضػحت أكثػر 
يػكـ بعػد يػكـ ك أصػبحت تحػكؿ دكف مف ضركرة تممييا المشاكؿ النفسػية ك التربكيػة لمتلاميػذ ك التػي تتفػاقـ 

انػػدماجيـ الاجتمػػاعي ك تكػػيفيـ فػػي  كسػػطيـ الاجتمػػاعي ، كلقػػد أدرؾ المسػػ كلكف فػػي  كزارة التربيػػة أىميػػة 
الخػػػدمات التربكيػػػة ك النفسػػػية التػػػي يقػػػدميا مستشػػػار التكجيػػػو ك الإرشػػػاد المدرسػػػي ك المينػػػي فػػػي محاكلػػػة 

ميػاـ ك الأدكار التػي لابػد أف يمعبيػا مستشػار التكجيػو ك التخفيؼ ك حؿ ىذه المشكلات مف خلاؿ تحديػد ال
الإرشاد في مكاجية ىذه المشاكؿ ك يظير ذلؾ مف خلاؿ النصػكص التنظيميػة لعمميػة التكجيػو ك الإرشػاد. 
لكػػػف الكاقػػػع الإمبريقػػػي مػػػف خػػػلاؿ النتػػػائج المتكصػػػؿ ليػػػا عكػػػس ذلػػػؾ، فػػػدكر مستشػػػار التكجيػػػو ك الإرشػػػاد 

خصكص مسػاعدة التلاميػذ فػي حػؿ مشػكلات الانػدماج الاجتمػاعي فػي الكسػط المدرسي ك الميني متدني ب
 المدرسي.

(التػػػي ىػػػدفت تلػػػى التعػػػرؼ عمػػػد دكر التكجيػػػو ك الإرشػػػاد  2889فقػػػد اتفقػػػت دراسػػػتنا مػػػع دراسػػػة )الأسػػػمرم 
الطلابػػي فػػي التغمػػب عمػػى بعػػض مشػػكلات الطػػلاب فػػي المرحمػػة الثانكيػػة، ك التعػػرؼ عمػػى أىػػـ المشػػكلات 

و المرشديف في تعامميـ مع الطلاب كمػا يقكمػكف بػو مػف دكر فػي الكقايػة مػف ىػذه المشػكلات، ك التي تكاج
أشارت النتائج تلى المشكلات النفسية ت ثر ت ثيرا كبيرا عمى المعدؿ التراكمي لمطالب، كما أظيرت أف دكر 

مػع دراسػػة )فنطػػازم المرشػد الطلابػػي فػي المػػدارس الثانكيػة بمدينػػة الريػاض لػػيس لػو كجػػكد. ك كػذلؾ اتفقػػت 
كريمة (التػي خمصػت تلػى أف العمميػة الإرشػادية لا تعتبػر فعالػة ك ناجعػة مػا لػـ تيػتـ ك تتكفػؿ بكػؿ جكانػب 
حياة التمميذ ك تعمؿ عمى معالجة كػؿ المشػكلات التػي قػد يكجييػا لأف كػؿ الجكانػب النفسػية ك العلائقيػة ك 
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شؿ الجانب الدراسػي لا محالػة. ك اتفقػت أيضػا مػع مػا الأسرية ك الدراسية متداخمة ك متكاممة ك ب ىماليا يف
صػػػرح بػػػو مػػػدير مركػػػز التكجيػػػو المدرسػػػي ك المينػػػي بالمسػػػيمة ك حتػػػى مػػػا صػػػرح بػػػو مستشػػػارم التكجيػػػو ك 
الإرشاد أنو أمػاـ كثػرة الميػاـ الإداريػة ك تحممػو أعبػا  مقاطعػة ب كمميػا يػ دم ذلػؾ  تلػى اسػتنزاؼ طاقاتػو ك 

يع متابعػة ك تكفػؿ بالتلاميػذ الػذيف يعػانكف مػف مشػكلات ىػذا مػف جيػة، ك مػف كبع تبداعو بالتالي لا يسػتط
 جية أخرل تمعب الخبرة دكرىا في القدرة عمى تقديـ المساعدة لمتلاميذ كحؿ مشكلاتيـ.

كقد اختمفت مع ما جا  فػي النصػكص الكزاريػة المنظمػة لعمميػة التكجيػو ك الإرشػاد المدرسػي  فينالػؾ فجػكة 
ف الكاقع الممارس حيث أف النصكص الرسمية ت كد ضركرة التكفؿ الفردم بالتلاميػذ تلا أف كبيرة بينيا ك بي

الكاقػػع يبػػيف أف مستشػػار التكجيػػو  يعتمػػد أكثػػر عمػػى تقػػديـ  الإرشػػاد الجمػػاعي بعيػػدا عػػف خػػدمات الإرشػػاد 
تػي تػنظـ التكجيػو ك الفردم ك ذلؾ لكثرة أعداد التلاميػذ ككػذا كثػرة ميامػو، كمػا أف كثػرة المناشػير الكزاريػة ال

الإرشػػاد المدرسػػي ك المينػػي عديػػدة  ك التػػي  تػػـ التطػػرؽ لجػػز  منيػػا فػػي الجانػػب النظػػرم لمدراسػػة  تجعػػؿ 
 233مستشار التكجيو ك الإرشاد  ير مدرؾ ليا بشكؿ كاضع. ك نذكر مف المناشير المنشػكر الػكزارم رقػـ 

تكجيػػو ك الإرشػػاد المدرسػػي ك المينػػي فػػي المتعمػػؽ بالتػػذكير بميػػاـ مستشػػار ال 1922أفريػػؿ  2المػػ رخ فػػي 
ك المتعمػػػؽ ب نشػػػا   1923أكت  19المػػػ رخ فػػػي  182الم سسػػػات التربكيػػػة ك كػػػذلؾ المنشػػػكر الػػػكزارم رقػػػـ 

خلايا الإصغا  ك المتابعة النفسية ك التربكية بالثانكيات ك  يرىا مػف المناشػير الكزاريػة. كعميػو نسػتنتج أف 
 ىذه الفرضية لـ تتحقؽ. 

 العامة:الفرضية 
يمعلللب مستشلللار التوجيلللو والإرشلللاد المدرسلللي والمينلللي دورا فلللي تحقيلللق التكيلللف الاجتملللاعي لمتلاميلللذ. 

مستشلللار التوجيلللو والإرشلللاد المدرسلللي والمينلللي فلللي تحقيلللق التكيلللف كلمتعػػػرؼ عمػػػى مسػػػتكل مسػػػاىمة 
ي للأفػػػراد مػػػع ( لعينػػػة كاحػػػدة لممقارنػػػة بػػػيف المتكسػػػط الحسػػػابtتػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار ) .الاجتملللاعي لمتلاميلللذ

مستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف المتكسػػط النظػػرم لإسػػتبياف مسػػاىمة 
 كما مكضع في الجدكؿ التالي: الاجتماعي لمتلاميذ
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 ( نتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط النظلري لإسلتبيان07جدول رقم )
 ر التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ.مساىمة مستشا

المتوسلللط  المتغير
 الحسابي

الانحلللللللراف 
 المعياري

المتوسللللط 
 النظري

الفلرق بللين 
 المتوسطين

مسللللللتوى  (tقيمة )
 الدلالة

درجللللللللة 
 الحرية

 القرار

مسػػػػػػػػػػػػاىمة مستشػػػػػػػػػػػػار التكجيػػػػػػػػػػػػو  
كالإرشػػػػاد المدرسػػػػػي كالمينػػػػي فػػػػػي 

 لاجتماعي لمتلاميذتحقيؽ التكيؼ ا
47,11  9,46  80 -33,88 -23,760 0,000 43 

دال عنلللد 
1010 

مستشار التوجيو والإرشاد بعد استخراج المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم لإستبياف مسػاىمة         
 كمقارنتػػو بالمتكسػػط النظػػرم تبػػيف أف متكسػػط المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف الاجتمللاعي لمتلاميللذ

( درجػػة، 9,46( درجػػة كبػػانحراؼ معيػػارم قػػدره )47,11بمػػغ ) .درجػػات أفػػراد مجتمػػع البحػػث فػػي الاسػػتبياف
( درجػػة، 80كعنػػد تجػػرا  المقارنػػة بػػيف المتكسػػط الحسػػابي المتحقػػؽ )المحسػػكب( كالمتكسػػط النظػػرم البػػالغ )

ينػػػة كاحػػػدة كسػػػيمة درجػػػة، ]كباسػػػتخداـ الاختبػػػار التػػػائي لع( 33,88حيػػػث أف الفػػػرؽ بػػػيف المتكسػػػطيف بمػػػغ )
تحصػػػػائية فػػػػي المعالجػػػػة، تبػػػػيف أف الفػػػػرؽ داؿ تحصػػػػائيا بػػػػيف كػػػػلا الكسػػػػطيف المحسػػػػكب كالنظػػػػرم لصػػػػالع 

كىػػي دالػػة تحصػػائيا عنػػد مسػػتكل الدلالػػة  (23,760-( التػػي بمغػػت )t، كمػػا ي كػػد ذلػػؾ ىػػك قيمػػة )النظػػرم
(9892=α كنسبة الت كد مف ىذه النتيجة ىك .])2خط  بنسبة % مع احتماؿ الكقع في ال88 .% 

مستشللار التوجيللو والإرشللاد المدرسللي والمينللي فللي تحقيللق التكيللف الاجتمللاعي مسػػاىمة وىللذا يعنللي أن 
 منخفض جدا. لمتلاميذ
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 ثالثا: النتيجة العامة: 
ىػػدفت ىػػذه الدراسػػة لمكشػػؼ عػػف دكر مستشػػار التكجيػػو ك الإرشػػاد المدرسػػي ك المينػػي فػػي تحقيػػؽ 

المكضكع الذم يعتبر مف المكاضيع الجديدة خاصػة فػي ظػؿ الإصػلاحات  التكيؼ الاجتماعي لمتلاميذ ىذا
 الأخيرة التي مست التكجيو ك الإرشاد المدرسي ك الميني . 

ك قػػد أسػػفرت نتػػائج تحميػػؿ ك مناقشػػة الشػػكاىد الإمبريقيػػة ككػػذا الإطػػار النظػػرم، أف الخػػدمات التػػي 
ؿ الميػػاـ التػػي حػػددتيا النصػػكص التنظيميػػة يقػػدميا مستشػػار التكجيػػو ك الإرشػػاد المدرسػػي ك المينػػي فػػي ظػػ

لمتكجيو ك الإرشاد المدرسي خاصػة فػي ظػؿ الإصػلاحات الأخيػرة ك التػي كػاف اليػدؼ منيػا تكػكيف مػكاطف 
مػػزكد بمعػػالـ كطنيػػة أكيػػدة ك متمسػػؾ بقػػيـ المجتمػػع الجزائػػرم ك باسػػتطاعتو فيػػـ العػػالـ ك التكيػػؼ معػػو ك 

ظي فييا التكجيو المدرسي بالإىتمػاـ مػف خػلاؿ تدخػاؿ تصػلاحات التفتع عمى العالـ الخارجي ،  ك التي ح
عميو ىك الآخر، لتككف الخدمات الإرشػادية أكثػر فعاليػة ك تعطائيػا الاىتمػاـ مػف خػلاؿ متابعػة التلاميػذ ك 
مرافقتيـ خلاؿ مسارىـ الدراسي، كمساعدتيـ عمى مكاجية مختمؼ المشكلات ك الصعكبات التي تعترضيـ  

يا تػ ثير سػمبي عمػى مسػارىـ الدراسػي. لكػف الكاقػع عكػس ذلػؾ فمػازاؿ دكر مستشػار التكجيػو ك التي يككف ل
مقتصػػػرا عمػػػى الأمػػػكر الإداريػػػة التػػػي يقضػػػي معظػػػـ كقتػػػو فييػػػا ك بالتػػػالي لا يتسػػػنى لػػػو الإىتمػػػاـ ك مرافقػػػة 

لا أف التلاميذ الذيف يعانكف مف صعكبات ك مشكلات مختمفػة، ك حتػى تف خصػص كقتػا ليػ لا  التلاميػذ  ت
الكقت  ير كاؼ ك محدكد. كمنو يمكف القكؿ أف دكر مستشار التكجيػو ك الإرشػاد المدرسػي ك المينػي فػي 

 تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي لمتلاميذ منخفض جدا ك عميو فالفرضية العامة لـ تتحقؽ.
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 خاتمة:
كاحي أصػبع مطمػب أساسػي فػي ظػؿ مػا تػدعك في الأخير نقكؿ أف الاىتماـ بالمتعمـ مف جميع النػ

لو التربية الحديثة بيدؼ تحقيؽ الأىداؼ المرجكة مف العمميػة التربكيػة، كلا يكػكف ذلػؾ تلا مػف خػلاؿ تعػداد 
أجيػػػاؿ تتمتػػػع بالصػػػحة النفسػػػية  كقػػػادرة عمػػػى التكافػػػؽ كالتكيػػػؼ فػػػي كسػػػطيا المدرسػػػي كقػػػادرة عمػػػى مكاكبػػػة 

يػع مجػالات الحيػاة لػذا لابػد مػف تفعيػؿ دكر مستشػار التكجيػو كالإرشػاد التطكرات العالمية المتسارعة في جم
المدرسي كالميني كجعمو أكثر نجاعة لاسيما الخدمات الإرشادية التي يقػدميا لمتلاميػذ فػي المرحمػة الثانكيػة 

ا  الارتقػمسػاعدتيـ عمػى النجػاح ك التي تزيد الحاجة فييػا للإرشػاد، مػف خػلاؿ تحػاطتيـ بالرعايػة كالاىتمػاـ ك 
كذلػؾ بتخطػي كػؿ الصػعكبات كالمشػكلات التػي تعترضػيـ كمسػاعدتيـ عمػى التكيػؼ فػي مختمػؼ المكاقػؼ. 
كيكػػكف بػػذلؾ قػػد قػػاـ بمسػػاعدة التمميػػذ عمػػى تحقيػػؽ ذاتػػو كتكافقػػو الشخصػػي كالتربػػكم  كالمينػػي كالاجتمػػاعي 

بصػفة خاصػة كلممنظكمػة  كتحقيؽ الصحة النفسية كتحسيف العممية التربكية، كتحقيؽ التقدـ كالنجاح لمتمميذ
 التربكية بصفة عامة. 
 الاقتراحات والتوصيات:

 :يتليو نتائج الدراسة يمكف اقتراح ما يم تعمى ضك  ما تكصم
 تعادة النظر في دكر مستشار التكجيو مف خلاؿ جعؿ ميمة التكجيو كالإرشاد مف أكلكيات عممو . -1

شػاد كتعيػيف مػف يسػاعدىـ فػي ىػذه الميمػة ممػا التخفيؼ مف الأعبا  الإدارية لمستشػارم التكجيػو كالإر  -2
 يجعميـ متفر يف أكثر لمعمؿ الإرشادم.

ضػػػركرة التعػػػػاكف بػػػػيف الأسػػػاتذة ك مستشػػػػارم التكجيػػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػػي كالمينػػػػي فػػػي الكشػػػػؼ عػػػػف  -3
 الحالات التي تتطمب تدخؿ ىذا الأخير لتقديـ الخدمات الإرشادية اللازمة .

تدريبيػػػة بصػػػفة مكثفػػػة لفائػػػدة مستشػػػارم التكجيػػػو كالإرشػػػاد المدرسػػػي  تجػػػرا  ممتقيػػػات تككينيػػػة كدكرات -4
 كالميني عمى تقنيات العمؿ الإرشادم.

 ضركرة تفعيؿ النصكص الرسمية المنظمة لعممية التكجيو كالإرشاد كجعميا كاقع تطبيقي. -5

ر ضػػػركرة العمػػػؿ عمػػػى تػػػكفير الجػػػك المينػػػي الملائػػػـ لإنجػػػاح عمميػػػة الإرشػػػادية كذلػػػؾ مػػػف خػػػلاؿ تػػػكفي -6
 الحكافز المادية كالمعنكية.
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 : أداة الاستمارة10الممحق رقم 
 الجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي
 جامعة محمد بكضياؼ بالمسيمة

 كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية
 اعقسـ: عمـ الاجتم

 

 استبيان
دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في موضوع الدراسة: 

 تحقيق التكيف الاجتماعي لمتلاميذ
لماستر في عمـ التحضير لمذكرة االفاضمة، في تطار  سيدتيالفاضؿ،  سيدم 
كفي تطار تجرا  صدؽ المحتكل )المحكميف(  التربكم،تخصص عمـ الاجتماع  الاجتماع

الذم تـ بنا ه كفؽ أىداؼ الدراسة، كما تـ تحديد ثلاثة  ديكـ ىذا الاستبيافيضع بيف أأ
محاكر لكؿ محكر مجمكعة مف العبارات، لذا أرجك مف سيادتكـ المحترمة الإجابة عف أسئمة 

في الخانة المناسبة لرأيكـ، عمما )×( الاستبياف بكؿ صدؽ كمكضكعية كذلؾ بكضع علامة 
 السرية التامة كلا تستخدـ تلا لغرض البحث العممي فقط.أف ىذه المعمكمات ستحاط ب

 كلكـ منا فائؽ الاحتراـ كالتقدير عمى تعاكنكـ 
 :ةإشراف الأستاذ         إعداد الطالبة:
 حكرية عمي شريؼ         ىنية سالميف

 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 8108/8109السنة الجامعية: 
 

 المحور الأول : بيـانـات شخـصية
  أنثى             ذكر     الجنس :      ـ  2
    :السنـ  1
 888888         :  المستوى الدراسيـ  2
 :سنوات الخبرة -4
 

 المحوس الثاني= تخطي صعوبات الجانب العلائقي )الأستار، تلاميز القسم(

سم
لق

 ا
يز

لام
 ت

ع
 م

قة
لا

لع
ا

 
 دائما باغال أحيانا نادسا أبذا العباسات                                الشقم

      أعًم عهى دم انُضاعبد ثٍٍ انتلايٍز 1  

      أسبعذ انتهًٍز عهى اختٍبس انجًبعخ انًُبسجخ  2  

      أدج انتلايٍز عهى انتذهً ثشوح الادتشاو وانًىدح فًٍب ثٍُهى 3  

أثشص نهتلايٍز أحُبء انذصص الإعلايٍخ أهًٍخ انًشاجعخ انجًبعٍخ  4  

 ثٍُهى 

     

أستخذو أسهىة الإسشبد ثبنمشٌٍ نجُبء علالبد وطٍذح ثٍٍ انتهًٍز  5  

 وصيلائه

     

أثشص نهتلايٍز أحُبء انهمبءاد دوس انتعبوٌ ثٍُهى فً انمٍبو  6  

 ثىاججبتهى انذساسٍخ 

     

أدج انتلايٍز عهى انًشبسكخ فً الأَشطخ انًذسسٍخ وانُىادي  7  

 انخمبفٍخ وانشٌبضٍخ

     

لا
لع

ا
ع 

 م
قة

ار
ست

لأ
ا

 

ألذو نهتلايٍز َصبئخ دىل طشٌمخ الاستفبدح يٍ الأستبر أحُبء  8  

 انذصص الإعلايٍخ
     

ألذو يذاخلاد دىل انخصبئص انعًشٌخ نهتلايٍز فً نمبءاتً يع  9  

 الأستبر 
     

     خلال انًجبنس انتشثىٌخ أثشص أهًٍخ يشاعبح انفشوق انفشدٌخ فً  11 



 

 

 دثُبء أسئهخ الايتذبَب

      أوضخ نلأستبر طشٌمخ انتعبيم يع انتلايٍز 11 

      أَسك يع الأستبر دىل انذبلاد انتً تستذعً انًتبثعخ وانًشافمخ 12 

أسبعذ انتلايٍز عهى ضشوسح انتىاصم  يع أسبتزتهى أحُبء  13 

 انذصص الإعلايٍخ
     

ثط الاجتًبعٍخ أَشط أٌبيب إعلايٍخ دىل أهًٍخ إثشاص دوس انشوا 14 

 وانذىاس داخم انًؤسسخ
     

 المحوس الثالث= مشكلات الانذماج الاجتماعي في الوسط المذسسي

أعًم عهى يعشفخ انذبنخ انُفسٍخ والاجتًبعٍخ وانصذٍخ نهتلايٍز  15  

 يٍ خلال نمبئً ثهى
     

      أدج انتلايٍز عهى الاتصبل ثً عُذيب تىاجههى أي يشكهخ 16 

      َشط أٌبيب إعلايٍخ نتىعٍخ انتلايٍز ثشأٌ يشكهخ يبأ 17 

      أشجع وأَصخ انتلايٍز عهى انتعجٍش عٍ دبجبتهى انًختهفخ 18 

أشجع انتلايٍز عهى تذمٍك انُجبح فً انذٍبح أحُبء انذصص  19 

 الإعلايٍخ
     

      ألٌذو انذعى انُفسً وانتشثىي نهتلايٍز ثبستًشاس 21

      انتلايٍز لاختٍبس انشعجخ انتً تتًبشى وفك يٍىلاتهى أسافك 21

أعشف انتلايٍز يٍ خلال انذصص الإعلايٍخ عهى اَفبق  22

 انًستمجهٍخ نهشعجخ انتً ٌذسسىَهب
     

      أدج انتلايٍز عهى انًخبثشح والاجتهبد فً دساستهى ثصفخ يستًشح  23

تمذو دىنهى يلادظبد فً  أتبثع ثبستًشاس دبلاد انتلايٍز انزٌٍ 24

 يجبنس الألسبو
     

أتبثع انتلايٍز انزٌٍ ٌعبَىٌ يٍ صعىثبد يب )انمهك، الاكتئبة،  25

 انخجم ... انخ(
     

أسبعذ انتهًٍز ثبستًشاس فً دم انًشبكم انذساسٍخ انتً تىاجهه  26

 )انتأخش انذساسً(
     

ذم انًشكلاد أنعت دوس انىسٍط ثٍٍ الأسبتزح وانتلايٍز ن 27

 انسهىكٍخ انتً تذذث ثٍُهى.
     

 : دليل المقابمة18الممحق رقم 
 المحور الأول: 

ىؿ تعتقد أف مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني دكر في مساعدة التمميذ عمى -2
 بنا  علاقات ناجحة داخؿ الم سسة التعميمية؟.

اريف لحثيـ عمى الاىتماـ بالجانب ىؿ تستغؿ الاجتماعات التي تعقدىا مع المستش -1 
 الإرشادم لمتلاميذ؟

ما ىي أىـ النشاطات التي أدرجت ضمف مياـ مستشارم التكجيو كالإرشاد المدرسي  -2
 كالميني في الإصلاحات الأخيرة لممدرسة الجزائرية؟



 

 

ىؿ يتدخؿ مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في حؿ بعض النزاعات بيف  -3
 كزملائو أك التمميذ كأساتذتو؟ التمميذ

 المحور الثاني:
ىؿ تعتقد أف مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني يتكفؿ بالتلاميذ الذيف يعانكف -2

 مف مشكلات ما؟
ىؿ تعتقد أف أسمكب الكساطة كفيؿ بحؿ المشكلات التي يعيشيا الفاعميف التربكييف  -1

 داخؿ الم سسة التربكية؟
عكبات يكاجييا مستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني في الميداف ىؿ ىنالؾ ص -2

 التي تحد مف القياـ بميامو كخاصة الإرشادية منيا؟.
ىؿ أنت راض عمى ما يقدمو مستشارم التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني فيما يخص  -3

 الفعمية لمتلاميذ في الم سسات التعميمية؟. ةالمتابع
  
  
 

  



 

 

 : صدق وثبات الاستمارة13قم الممحق ر 

 

 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7

العلاقة 

مع 

تلامٌذ 

Corrélation 

de Pearson

1 ,749
**

,872
** 0,152 ,552

* 0,337 ,701
**

,803
**

Sig. 

(bilatérale)

0,002 0,000 0,603 0,041 0,239 0,005 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,749

** 1 ,654
* 0,369 ,560

* 0,502 ,603
*

,846
**

Sig. 

(bilatérale)

0,002 0,011 0,195 0,037 0,067 0,022 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,872

**
,654

* 1 0,365 ,598
* 0,294 ,734

**
,827

**

Sig. 

(bilatérale)

0,000 0,011 0,199 0,024 0,308 0,003 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,152 0,369 0,365 1 ,661
* 0,433 0,119 ,600

*

Sig. 

(bilatérale)

0,603 0,195 0,199 0,010 0,122 0,686 0,023

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,552

*
,560

*
,598

*
,661

* 1 0,433 0,475 ,805
**

Sig. 

(bilatérale)

0,041 0,037 0,024 0,010 0,122 0,086 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,337 0,502 0,294 0,433 0,433 1 0,252 ,669
**

Sig. 

(bilatérale)

0,239 0,067 0,308 0,122 0,122 0,385 0,009

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,701

**
,603

*
,734

** 0,119 0,475 0,252 1 ,711
**

Sig. 

(bilatérale)

0,005 0,022 0,003 0,686 0,086 0,385 0,004

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,803

**
,846

**
,827

**
,600

*
,805

**
,669

**
,711

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,001 0,000 0,000 0,023 0,001 0,009 0,004

N 14 14 14 14 14 14 14 14

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

Q1

Q2

Q3

Q4

Q5

Q6

Q7

العلاقة مع تلامٌذ 

القسم

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14

العلاقة مع 

الأستاذ

Corrélation 

de Pearson

1 0,522 0,385 ,728
** 0,385 0,343 0,447 ,641

*

Sig. 

(bilatérale)

0,055 0,174 0,003 0,174 0,230 0,109 0,014

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,522 1 0,134 ,633
*

,603
*

,537
*

,607
*

,686
**

Sig. 

(bilatérale)

0,055 0,648 0,015 0,022 0,048 0,021 0,007

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,385 0,134 1 ,560
* 0,481 ,660

* 0,465 ,706
**

Sig. 

(bilatérale)

0,174 0,648 0,037 0,081 0,010 0,094 0,005

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,728

**
,633

*
,560

* 1 ,887
**

,790
**

,564
*

,923
**

Sig. 

(bilatérale)

0,003 0,015 0,037 0,000 0,001 0,036 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,385 ,603
* 0,481 ,887

** 1 ,891
** 0,465 ,863

**

Sig. 

(bilatérale)

0,174 0,022 0,081 0,000 0,000 0,094 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,343 ,537
*

,660
*

,790
**

,891
** 1 ,629

*
,909

**

Sig. 

(bilatérale)

0,230 0,048 0,010 0,001 0,000 0,016 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,447 ,607
* 0,465 ,564

* 0,465 ,629
* 1 ,766

**

Sig. 

(bilatérale)

0,109 0,021 0,094 0,036 0,094 0,016 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,641

*
,686

**
,706

**
,923

**
,863

**
,909

**
,766

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,014 0,007 0,005 0,000 0,000 0,000 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

Q8

Q9

Q10

Q11

Q12

Q13

Q14

العلاقة مع الأستاذ

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



 

 

 

العلاقة 

مع 

تلامٌذ 

القسم

العلاقة 

مع 

الأستاذ

تخطً 

صعوبات

 الجانب 

العلائقً 

)الأستاذ،

Corrélation 

de Pearson

1 0,007 ,768
**

Sig. 

(bilatérale)

0,982 0,001

N 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,007 1 ,646
*

Sig. 

(bilatérale)

0,982 0,013

N 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,768

**
,646

* 1

Sig. 

(bilatérale)

0,001 0,013

N 14 14 14

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 

(bilatéral).

Corrélations

العلاقة مع تلامٌذ 

القسم

العلاقة مع الأستاذ

تخطً صعوبات 

الجانب العلائقً 

)الأستاذ، تلامٌذ 

القسم(

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral).



 

 
 

Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27

مشكلات 

الاندماج 

الاجتماعً 

فً الوسط 

Corrélation 

de Pearson

1 ,581
* 0,199 0,453 0,138 ,950

**
,664

** 0,457 ,575
* 0,316 ,782

** 0,466 ,628
*

,694
**

Sig. 

(bilatérale)

0,029 0,495 0,104 0,638 0,000 0,010 0,100 0,031 0,271 0,001 0,093 0,016 0,006

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,581

* 1 ,566
*

,931
**

,617
*

,637
*

,836
**

,774
**

,829
**

,539
*

,624
*

,637
*

,566
*

,875
**

Sig. 

(bilatérale)

0,029 0,035 0,000 0,019 0,014 0,000 0,001 0,000 0,047 0,017 0,014 0,035 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,199 ,566
* 1 0,428 0,307 0,290 ,746

**
,819

**
,782

**
,680

** 0,357 ,768
**

,576
*

,738
**

Sig. 

(bilatérale)

0,495 0,035 0,127 0,285 0,314 0,002 0,000 0,001 0,007 0,211 0,001 0,031 0,003

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,453 ,931
** 0,428 1 ,745

** 0,482 ,767
**

,689
**

,707
** 0,454 0,458 0,482 0,428 ,764

**

Sig. 

(bilatérale)

0,104 0,000 0,127 0,002 0,081 0,001 0,006 0,005 0,103 0,099 0,081 0,127 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,138 ,617
* 0,307 ,745

** 1 0,212 ,572
*

,636
* 0,520 0,521 0,268 0,212 0,307 ,581

*

Sig. 

(bilatérale)

0,638 0,019 0,285 0,002 0,468 0,033 0,014 0,056 0,056 0,354 0,468 0,285 0,029

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,950

**
,637

* 0,290 0,482 0,212 1 ,723
**

,589
*

,600
* 0,444 ,938

** 0,462 ,768
**

,783
**

Sig. 

(bilatérale)

0,000 0,014 0,314 0,081 0,468 0,003 0,027 0,023 0,112 0,000 0,097 0,001 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,664

**
,836

**
,746

**
,767

**
,572

*
,723

** 1 ,918
**

,910
**

,723
**

,703
**

,723
**

,746
**

,973
**

Sig. 

(bilatérale)

0,010 0,000 0,002 0,001 0,033 0,003 0,000 0,000 0,003 0,005 0,003 0,002 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,457 ,774
**

,819
**

,689
**

,636
*

,589
*

,918
** 1 ,795

**
,836

**
,665

**
,589

*
,819

**
,936

**

Sig. 

(bilatérale)

0,100 0,001 0,000 0,006 0,014 0,027 0,000 0,001 0,000 0,009 0,027 0,000 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,575

*
,829

**
,782

**
,707

** 0,520 ,600
*

,910
**

,795
** 1 ,606

*
,558

*
,881

**
,533

*
,897

**

Sig. 

(bilatérale)

0,031 0,000 0,001 0,005 0,056 0,023 0,000 0,001 0,022 0,038 0,000 0,050 0,000

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,316 ,539
*

,680
** 0,454 0,521 0,444 ,723

**
,836

**
,606

* 1 ,533
* 0,444 ,680

**
,768

**

Sig. 

(bilatérale)

0,271 0,047 0,007 0,103 0,056 0,112 0,003 0,000 0,022 0,049 0,112 0,007 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,782

**
,624

* 0,357 0,458 0,268 ,938
**

,703
**

,665
**

,558
*

,533
* 1 0,402 ,832

**
,788

**

Sig. 

(bilatérale)

0,001 0,017 0,211 0,099 0,354 0,000 0,005 0,009 0,038 0,049 0,154 0,000 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,466 ,637
*

,768
** 0,482 0,212 0,462 ,723

**
,589

*
,881

** 0,444 0,402 1 0,290 ,709
**

Sig. 

(bilatérale)

0,093 0,014 0,001 0,081 0,468 0,097 0,003 0,027 0,000 0,112 0,154 0,314 0,005

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,628

*
,566

*
,576

* 0,428 0,307 ,768
**

,746
**

,819
**

,533
*

,680
**

,832
** 0,290 1 ,804

**

Sig. 

(bilatérale)

0,016 0,035 0,031 0,127 0,285 0,001 0,002 0,000 0,050 0,007 0,000 0,314 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,694

**
,875

**
,738

**
,764

**
,581

*
,783

**
,973

**
,936

**
,897

**
,768

**
,788

**
,709

**
,804

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,006 0,000 0,003 0,001 0,029 0,001 0,000 0,000 0,000 0,001 0,001 0,005 0,001

N 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Corrélations

Q25

Q26

Q15

Q16

Q17

Q18

Q19

Q20

Q21

Q22

Q23

Q24

Q27

مشكلات الاندماج 

الاجتماعً فً 

الوسط المدرسً

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



 

 

 
 
 الثبات9-

     

  
 الدراسة الأساسية:

 

 

تخطً 

صعوبات

 الجانب 

العلائقً 

)الأستاذ،

 تلامٌذ 

مشكلات 

الاندماج 

الاجتماع

ي فً 

الوسط 

المدرسً

دور 

مستشار 

التوجٌه 

والإرشاد

 

المدرسً 

Corrélation 

de Pearson

1 0,279 ,721
**

Sig. 

(bilatérale)

0,333 0,004

N 14 14 14

Corrélation 

de Pearson

0,279 1 ,867
**

Sig. 

(bilatérale)

0,333 0,000

N 14 14 14

Corrélation 

de Pearson
,721

**
,867

** 1

Sig. 

(bilatérale)

0,004 0,000

N 14 14 14

دور مستشار 

التوجٌه والإرشاد 

المدرسً والمهنً 

فً تحقٌق التكٌف 

الاجتماعً للتلامٌذ

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral).

Corrélations

تخطً صعوبات 

الجانب العلائقً 

)الأستاذ، تلامٌذ 

القسم(

مشكلات الاندماج 

الاجتماعً فً 

الوسط المدرسً

Alpha 

de 

Cronb

Nomb

re 

d'élé

0,861 7

StatistiquAlpha 

de 

Cronb

Nombre 

d'éléments

0,891 7

Statistiques de 

Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,808 14

Statistiques de 

Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,950 13

Statistiques de 

Alpha de 

Cronbach

Nombre 

d'éléments

0,902 27

Statistiques de 

Statistiques ddl Sig.

Statistique

s ddl Sig.

دور مستشار التوجٌه والإرشاد المدرسً 

والمهنً فً تحقٌق التكٌف الاجتماعً 

للتلامٌذ

0,118 44 0,136 0,966 44 0,225

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov
a

Shapiro-Wilk

a. Correction de signification de Lilliefors



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

العلاقة مع تلامٌذ القسم 44 13,3409 3,16921 0,47778

Statistiques sur échantillon uniques

Inférieur Supérieur

العلاقة مع تلامٌذ القسم -16,031 43 0,000 -7,65909 -8,6226 -6,6956

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 21

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de 

confiance de la 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

العلاقة مع الأستاذ 44 14,0455 3,30577 0,49836

Statistiques sur échantillon uniques

Inférieur Supérieur

العلاقة مع الأستاذ -13,955 43 0,000 -6,95455 -7,9596 -5,9495

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 21

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de 

confiance de la 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

تخطً صعوبات الجانب 

العلائقً )الأستاذ، تلامٌذ القسم(

44 27,3864 5,27485 0,79521

Statistiques sur échantillon uniques

Inférieur Supérieur

تخطً صعوبات الجانب 

العلائقً )الأستاذ، تلامٌذ القسم(

-18,377 43 0,000 -14,61364 -16,2173 -13,0099

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 42

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de 

confiance de la 

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

مشكلات الاندماج الاجتماعً 

فً الوسط المدرسً

44 19,7273 5,18658 0,78191

Statistiques sur échantillon uniques



 

 

 

 

 

 

 

Inférieur Supérieur

مشكلات الاندماج الاجتماعً 

فً الوسط المدرسً

-24,648 43 0,000 -19,27273 -20,8496 -17,6959

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 39

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de 

confiance de la 

TOTTAL

N Moyenne Ecart type

Moyenne 

erreur 

standard

دور مستشار التوجٌه والإرشاد 

المدرسً والمهنً فً تحقٌق 

التكٌف الاجتماعً للتلامٌذ

44 47,1136 9,46036 1,42620

Statistiques sur échantillon uniques

Inférieur Supérieur

دور مستشار التوجٌه والإرشاد 

المدرسً والمهنً فً تحقٌق 

التكٌف الاجتماعً للتلامٌذ

-23,760 43 0,000 -33,88636 -36,7626 -31,0102

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 81

t ddl

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne

Intervalle de 

confiance de la 

Fréquence

Pourcenta

ge

Pourcenta

ge valide

Pourcenta

ge cumulé

أقل من 40 سنة 25 56,8 56,8 56,8

من 40 فما 

فوق

19 43,2 43,2 100,0

Total 44 100,0 100,0

Valide

السن

Fréquence

Pourcenta

ge

Pourcenta

ge valide

Pourcenta

ge cumulé

سانس لٌ 40 90,9 90,9 90,9

ماستر 3 6,8 6,8 97,7

دكتوراه 1 2,3 2,3 100,0

Total 44 100,0 100,0

المستوى الدراسي

Valide



 

 

 
 

 
 
 

 الأساتذة المحكمين: 14الممحق رقم 
 الجامعة التخصص الدرجة العممية الاسم والمقب

 جامعة المسيمة عمـ اجتماع أستاذ محاضر أ كتفي ياسمينة
 جامعة المسيمة عمـ اجتماع ذ محاضر أأستا بتقة ليمى
 جامعة المسيمة عمـ اجتماع أستاذ محاضر أ مامش نجية
 جامعة المسيمة عمـ النفس أستاذ التعميـ العالي محمد برك

 جامعة المسيمة عمـ النفس أستاذ محاضر أ تسماعيمي يامنة
 

  

Fréquence

Pourcenta

ge

Pourcenta

ge valide

Pourcenta

ge cumulé

أقل من 5 

سنوات

15 34,1 34,1 34,1

من 5 سنوات 

الى 10 سنوات

15 34,1 34,1 68,2

أكثر من 10 

سنوات

14 31,8 31,8 100,0

Total 44 100,0 100,0

Valide

الخبرة



 

 

 ممخص البحث:
يو كالإرشاد المدرسي كالميني في تحقيؽ تيدؼ ىذه الدراسة تلى الكشؼ عف دكر مستشار التكج

 ظدط ميذ.المدرسي لمتم التكيؼ الاجتماعي
رشاد مدرسي 44تـ اعتماد المنيج الكصفي، كقد شممت عينة الدراسة عمى ) ( مستشار تكجيو كال

 كميني يمارسكف مياميـ داخؿ المدارس الثانكية، كقد تـ اختيارىـ بطريقة قصدية
 استخداـ أداة الاستمارة ك داة أساسية لجمع البيانات.بالنسية لأدكات الدراسة تـ 

 كتكصمنا في ىذه الدراسة تلى النتائج التالية:
عدـ تحقؽ الفرضية الفرعية الأكلى كالتي تنص عمى: تساىـ المتابعة الإرشادية التي يقدميا مستشار -

 تاذ/تلاميذ القسـ(التكجيو كالإرشاد المدرسي كالميني عمى تخطي صعكبات الجانب العلائؽ )الأس
عدـ تحقؽ الفرضية الفرعية الثانية كالتي تنص: "تساىـ الخدمات الإرشادية المقدمة مف طرؼ مستشار  -

التكجيو كالإرشاد المدرسي في مساعدة التلاميذ عمى حؿ مشكلات الاندماج الاجتماعي في الكسط 
 المدرسي

 التكيؼ الاجتماعي المدرسي – كالمينيمستشار التكجيو كالإرشاد المدرسي : الكممات المفتاحية
 

Abstract = 

 

The purpose of this study is to reveal the role of the guidance counselor in 

the school and vocational in achieving the social adjustment school for the 

student. 

The descriptive approach was adopted. The sample of the study included 

(44) educational and vocational guidance and guidance counselors who carry out 

their duties in secondary schools, 

Using the study tools, the form tool was used as a basic tool for collecting 

data. 

In this study we found the following results: 

- Failure to achieve the first sub-hypothesis, which states: The follow-up 

guidance provided by the guidance counselor and guidance of school and 

vocational to overcome the difficulties of the relationship (teacher / students 

section) 

- The second sub-hypothesis, which states: "The extension services provided by 

the guidance and guidance counselor in the school contribute to help students 

solve the problems of social integration in the school 
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