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 ممخص الدراسة:
: مستوى الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة عنوان المذكرة/1

 ومركز بوسعادة.(2)و(1)الذىنية دراسة ميدانية بالمراكز النفسية البيداغوجية المسيمة
رفة مستوى الصلببة النفسية لدى العامميف :تيدؼ الدراسة الحالية إلى معىدف الدراسة/  2

، والتعرؼ )الالتزاـ،التحكـ، والتحدي(مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،بأبعادىا الثلبثة 
عمى مستوى الفروؽ في الصلببة النفسية، تبعا لمتغيرات الجنس،الخبرة المينية ،المستوى 

 التعميمي، والمسمى الوظيفي.
 سة في التساؤل العام التالي :/ حددت إشكالية الدرا 3
 مستوى الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية؟  ىو ما
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -

 ؟.الجنسذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير 
روؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف ىؿ توجد ف-

 ؟.الخبرة المينيةذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير 
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -

 ؟.المستوى التعميمي ية تعزى لمتغيرذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفس
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -

 ؟.المسمى الوظيفي ذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير
 ويأتي مف خلبؿ ىذا التساؤؿ العاـ الفرضية العامة التالية:

 لأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية مستوى مرتفع مف الصلببة النفسية.لدى العامميف مع ا
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -

 .لمتغير الجنسذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى 



 
 
 
 
 
 
 
 

عامميف مع الأطفاؿ مف لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات ال-
 .الخبرة المينيةذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -
  المستوى التعميمي.ذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير 

ؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف لا توجد فرو -
 . المسمى الوظيفيذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير 

عامؿ مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية، 105: تتكوف عينة الدراسة مفعينة الدراسة/  4
لبثة مراكز نفسية بيداغوجية، المركز النفسي ، مف ثبأسموب المسح الشامؿتـ اختيارىـ 

، الشييد )2(والمركز النفسي البيداغوجي المسيمة،الشييد مقراف عمي، )1(البيداغوجي المسيمة
 داودي عمار،والمركز النفسي البيداغوجي الشييد زيد محمد  بوسعادة. 

بة النفسية تبعنا المنيج الوصفي ،وتـ استخداـ مقياس الصلبالمنيج والأدوات:ا / 5
 ،وأداة الإستبانة.)2002(لعمادمخيمر

 أسفرت الدراسة عمى النتائج التالية : أىم النتائج:/ 6
 لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية مستوى مرتفع مف الصلببة النفسية. -
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الاطفاؿ مف -
 ي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير الجنس.ذو 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الاطفاؿ مف -

 ذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير الخبرة المينية.
جابات العامميف مع الاطفاؿ مف لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات است-

 ذوي الإعاقة الذىنية في محور الصلببة النفسية تعزى لمتغير المسمى الوظيفي.



 
 
 
 
 
 
 
 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف -
 ذوي الإعاقة الذىنية تعزى لمتغير المستوى التعميمي. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

Study summary 
1/Memo title  : the level of psychological tou phness among those working with 
children with mental disabilities; afield study at the psycho-pedagogical center 
M'sila 1-2 and bousaada center 
2-pirrpose of the study :the current study seeks to know the level of 
psychological hardiness among those working with children with mental 
disabilities in its three dimension, commitment control, the challenge, and 
identify the level of differences in psychological hardiness of course due to 
gender variables, professional experience, educational level, and job title 
3-I specified the problem of study in this general problematic: 
What is the level of psychological hardiness of those working with children with 
mental disabilities?. 
-are there statistically significant differences between the average responses of 
those working with children with intellectual disabilities in the psychological 
hardiness axis due to the gender variable?. 
-are their differences due to professional experience variable?. 
-are their differences due to professional experience variable?. 
-are their differences due to the educational level?. 
-are their differences due to the job title variable?. 
* through this general question comes the following general hypothesis: 
-those working with children have a high level of psychological hardiness. 
-there are no statistically significant difference due to gender variable. 
-there are no statistically significant difference due to professional experience 
variable. 
-there are no statistically significant difference due to educational level 
variable. 
-there are no statistically significant difference due to job title variable. 



 
 
 
 
 
 
 
 

4/sample of study: the study includes 105 of those working with diabled 
children they were slected using a comprehensive survey, from 3 psychological 
centers, the one of msila1,mokran Ali martyre,and from msila2,center daoudi 
Amar martyre,from the center of bousaada.  
5/methodology and tools :we followed the descriptive method we used the 
scale of psychological hardiness of Imed Mekhimer(2002),and the 
questionnaire tool. 
6/main results : the study yielded the following results: 
-those working with children in msila1-2 centers and bousaada center have a 
light level of psychological hardiness. 
-there are statistically significant differences due to gender variable. 
-there are no statistically significant differences due to professional experience 
variable. 
-there are no statistically significant differences due to level of education 
variable. 
-there are no statistically significant differences between the average 
responses of workers working with children with intellectual disabilities in the 
psychological hardiness axis due to job little variable. 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 انـــــر وعرفـــــشك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 وَالِّدَيَّ وان أعمل  عَمَى وَ  عَمَيَّ  أَنْعَمْتَ  الَّتِّي نِّعْمَتَكَ  أَشْكُرَ  أَنْ  أوْزِّعْنِّي قال رب
مْنِّي تَرْضَاهُ  صَالِّحًا ينَ عِّ  فِّي بِّرَحْمَتِّكَ  وَأَدْخِّ الِّحِّ  .)19الآية النمل، ( بَادِّكَ الصَّ

 
الشكر لله عمى فضمو ولو الحمد والثناء الحسف عمى توفيقو لإتماـ ىذا 

 ػػػػ شيرزاد دىيميػػػػػ العمؿ، ثـ الشكر لأستاذتي المشرفة البروفيسور
 التي كانت بمثابة السند لي منذ لحظة قبوليا عممية الإشراؼ

 عمى ىذا العمؿ. 
في العمؿ الدكتور أحمد دفي، والدكتور عمر  زميلبيموصوؿ إلى  والشكر

إلى غاية إتماـ ىذا  وتشجيعيـ لي مساعدتيـ ودعميـ عمى، عبد الجبار
 العمؿ المتواضع.

 ويطيب لي أف أشكر كؿ مف ساعدني مف قريب أو مف بعيد 
 ولو بدعوة خير.
 لغاياتمغ المقاصد وابَ والحمد لله الذي بنعمتو تتـ الصالحات وتُ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 داءـــــــــــــــإى
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 إلى والدي الكريمين

خوتي الكرام  إلى زوجتي وأبني وا 
 إلى روح الفقيد البروفيسور محمد بودربالة رحمو الله

 إلى كل محب لمعمم وغيور عميو
 إليكم جميعا أىدي ثمرة ىذا الجيد المتواضع
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 مقدمة:
بصفة خاصة  والمعاقيف ذىنيا، ة،إف العمؿ مع ذوي الاحتياجات الخاصة بصفة عام

 عدة ضغوطات نفسية تحوؿ إلىالشاقة،حيث يتعرض العامميف  الأعماؿعتبر مف يُ  ا ماغالب
 بأخر أويسيـ بشكؿ  أفنو الذي مف شأ الأمر وجو، أكمؿدوف قياميـ بدورىـ عمى  أحيانا

لذا  وىذا قد يعود كذلؾ بالسمب عمييـ، بالعجز عف تقدـ العمؿ المطموب منيـ، إحساسيـ
في شخصية  أساسيكمكوف نفسي ،بالصلببة النفسية تحمييـ الأحياففي غالب  الأمريتطمب 
 ،بيدؼ الحفاظ عمى الصحة النفسية، ستراتيجيات التكيفية اللبزمةفي تحديدىا للب،الفرد

نتائج  أكدتوىذا ما الإعاقة الذىنية باختلبؼ درجاتيا، ذوي  الأطفاؿ مف والجسدية لمعامميف
تعمؿ كمتغير  ،الصلببة النفسية أففي (،kopassa et all,1983)وآخروف دراسة كوبازا

وىي عامؿ والجسدية، ،عمى الصحة النفسية ،طةالضاغ الأحداث وقعسيكولوجي يخفؼ مف 
 ،النفسي الأداء،وعامؿ حاسـ في تحسيف عوامؿ الشخصية في مجاؿ عمـ النفسميـ مف 

كوبازا دائما التي تعتبر رائدة في مجاؿ صياغة مصطمح  أعماؿوالصحة النفسية، فمف خلبؿ 
ة المتغيرات التي تكمف مف خلبؿ سمسمة مف الدراسات التي استيدفت معرف، الصلببة النفسية
 أفحيث تقوؿ  ،فسية والجسمية رغـ تعرضيـ لمضغوطبصحتيـ الن الأشخاصوراء احتفاظ 

عمى استخداـ كؿ المصادر ، وقدرتو ىي اعتقاد عاـ لدى الفرد في فاعميتو، الصلببة النفسية
فاروق (الحياة الضاغطة أحداثويواجو ،ويفسر،يدرؾكي ، المتاحةوالبيئية ، النفسية

 البحث في متغير مف خلبؿ مراجعتيا لأدبياتالباحثة،  وترى،)209،ص2001لسيد،ا
وىو تبني )الالتزاـ( إلى،وأبعادىا أنو يمكف تقسيـ أبعاد الصلببة النفسية ،الصلببة النفسية

وأفكار يعمؿ دائماً لمتمسؾ بيا في جميع  ،والمعتقدات ،الفرد لمجموعة مف القيـ
والمشكلبت التي يتعرض ليا  ،ولية تجػاه الضغوطمؿ المػسؤ والتي تساعده عمى تح،الظروؼ

والالتزاـ في ىذا الجانب يمثؿ في الالتزاـ بػنظـ و قػوانيف  ،والبيئة الاجتماعية، في بيئة عممو
وىو ، )التحكـ( و،والتي تكفؿ حقوقو وواجباتو ،المؤسػسات والمنظومات التي ينتمي إلييا الفرد

 والسيطرة عمى الضغوط والمشكلبت  بقػدرة الفػرد عمػي المواجيػة ،يعكس حجـ القناعة الكاممة
الاختيار الأفضؿ المبني عمي أساس  ، وىي تعكس المقدرة عمىلتي تواجيو في بيئة عممػوا

 والمتواصؿ لمواجية ،ويقصد بو السعي الدائـ،)التحدي(و، الخبرة في اتخاذ القرارات الفاعمة
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، و يعتمد ذلؾ في بيئة العمؿ،التي تواجو الفردوحػؿ المػشكلبت ومواجية الضغوط 
ترتيب الأوليات الخاصة  ـ الإمكانات المتاحة لديو مف خلبواستخدا ،الخبرة بشكؿ كبيػر عمى
أثناء  والاستفادة مف الأخطاء ، وعدـ الانسحاب النفسالضغوطومواجية ،بحؿ المشكلبت
 .)191،ص2022مريم العتري،(. مواجيتيا وحميا

في ،فعاليػػػة ىػػػذا المتغيػػػر الايجػػػابي ،الأخيػػػرةفي السػػػنوات ،مختمػػػؼ الدراسػػػات أبػػػرزتكمػػػا 
 الأفػػػرادتمتػػػع  أففػػػي ،)حـــدة يوســـفي(دراسػػػة  أكدتػػػووفػػػؽ مػػػا  ،النفسػػػية مقاومػػػة الاضػػػطرابات
مختمػػػػؼ المواقػػػػؼ  إدراؾالايجابيػػػػة كالصػػػػلببة النفسػػػػية يسػػػػاعدىـ عمػػػػى بالخصػػػػائص النفسػػػػية 

 تمكنيـ مف الاستمرار في نشاطاتيـ المختمفة.اقؿ تيديدا،وبالتالي  أنياعمى ،الضاغطة
 (11،ص2013حدة يوسفي،(

 بأبعادىػا الثلبثػةالصلببة النفسية عمى ىذا الموضوع لمعرفة مستوى  لذلؾ سمطنا الضوء
فػػي مراكػػز  ،دراسػػة اسػػتطلبعية إجػػراءالالتزاـ،التحكـ،والتحػػدي ،وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ  والمتمثمػػة فػػي

اعتمػػػدنا مركػػػز بوسػػػعادة، و (و 2(و)1)مركػػػز المسػػػيمة،)يػػػةذىن إعاقػػػة(ذوي الاحتياجػػػات الخاصػػػة
مػػػف خلبليػػػا الجانػػػب الميػػػداني لمعرفػػػة مسػػػتوى  أسسػػػناعمػػػى مجموعػػػة مػػػف الخطػػػوات الرئيسػػػة 

 الأسػػػاس،وعمػػػى ىػػذا الصػػلببة النفسػػية لػػػدى العػػامميف مػػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػػة الذىنيػػة 
 الأوؿالفصػؿ  يػأتيىا مباشػرة ثػـ بعػد ،، بمقدمػة عامػة حػوؿ موضػوع الدراسػةبحثنػا ىػذا استيؿ

تحديػد  وأيضػا،، والفرضياتالإشػكاليةالعاـ لمدراسػة،والذي جػاء فيػو تحديػد  الإطارتحت عنواف 
 ،وذكػػر الدراسػػات السػػابقة ،الدراسػػة وأىػػداؼ ،ةالدراسػػ لأىميػػةوالتطػػرؽ فيػػو  ،الإجرائيػػةلممفػػاىيـ 

 المنيجػي لمدراسػػة، الإطػارنواف الفصػؿ الثػػاني،بع يػأتيثػـ لخمفيػة النظريػة لمتغيػرات الدراسػػة، وا
 ،الدراسػػة المسػػتعممة أدوات وأيضػػا ،والدراسػػة الاسػػتطلبعية ،مػػنيج الدراسػػةوالػػذي احتػػوى عمػػى 

عػرض نتػائج  الأخيرفي  ليأتيثـ العينة محؿ الدراسة،  والمتمثمة في مقياس الصلببة النفسية،
 ف خلبؿ ىذه الدراسة.مف نتائج م إليوومناقشتيا،ثـ خلبصة عامة لما توصمنا  ،الدراسة
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 الإشكالية : .1
عمـ النفس  أفإف اغمبية المتعمميف والعمماء مف خارج تخصص عمـ النفس،يعتقدوف 

العلبج وكذلؾ مع  ومع المشكلبت الانفعالية، يتعامؿ فقط مع انماط السموؾ الشاذ والمرضي،
 ،بيف المتخصصيف في عمـ النفس كذلؾ ف ىناؾ مفولا نجانب الصواب إذا قمنا أ النفسي،

ولذا  ،فيو مف لدييـ وجية نظر تتسـ بالمحدودية الشديدة حوؿ المجاؿ الذي يعمؿ عمـ النفس
وممارساتيـ السيكولوجية  فاف عمماء النفس مطالبوف بتحسيف التواصؿ بيف بحوثيـ ونظرياتيـ

او خاطئة حوؿ مجاؿ ،فةاو محر ،،والناس الذيف لدييـ مفاىيـ وتصورات محدودةمف ناحية
 .)97،ص2010،معمريوبشير (اىتمامات عمـ النفس مف ناحية اخرى.

بدراسة وتحميؿ فعالية صيغ التدخؿ ،ومف ىنا جاء اىتماـ عمـ النفس الايجابي
في  أدائياوتحسيف نوعيتيا،وتعزيز التي تستيدؼ تحسيف وزيادة الرضا عف الحياة،،الايجابي

مساعدة ـ النفس الايجابي مالتطبيقات العممية لع،وتتضمف مختمؼ مواقؼ الحياة
 ،وتحسيف ،واستخداميا لزيادة ،ومكامف قوتيـ الشخصية الايجابية،واكتشاؼ قدراتيـ،الأفراد

 .)17،ص2016،وآخرون حفصة جرادي(والحفاظ عمى مستويات السعادة.
بالتكامؿ و  في شعور العامؿ بالثقة بالنفس، أىميةالعمؿ وما لو مف  أففعمى الرغـ مف 
ف الوقت الذي يقضيو العامؿ في مكاف عممنا أ إذاخاصة  أىميتووتظير  وبالرضا عف نفسو،

ؼ العمؿ المريحة تساعد ،ليذا فظرو أخرعممو يزيد ربما عف الوقت الذي يقضيو في مكاف 
وقد يحميو حتى  ،والآماف،والصحية،وحتى شعوره بالاطمئناف،العامؿ النفسية توازفعمى حفظ 
وينمي فيو الثقة بالنفس،وقبوؿ الذات،والاستقرار ،الضغوط المختمفة في بيئة العمؿذلؾ مف 
 .)3،ص2022عمور عمر وجلاب مصباح،(الوظيفي.
 أو ،التػػي تعبػػر عػػف حالػػة الػػنقص الذىنيػػة،العمػػؿ مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة  أف إلا
 ،نتيجػة لعوامػؿ وراثيػة، يحدث في سف مبكرة أويولد بو الطفؿ، توقؼ النمو الذىني، أو،التأخر

،والتي تػػؤثر والتطػػور ،النمػػومرضية،وتتسػػـ بالخمػػؿ فػػي الميػػارات التػػي تظيػػر خػػلبؿ مرحمػػة  أو
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والمغويػػة،ومختمؼ الميػػػارات ، الإدراكيػػةبمػػا فػػي ذلػػؾ عمػػى قدراتػػو  ،عمػػى مسػػتوى ذكػػاء الطفػػؿ
يعتبػػػره  ، ىػػػذا العمػػػؿ)32،ص2020قوطـــاس ســـعيدة،(الحركيػػػة، وحتػػػى القػػػدرات الاجتماعيػػػة

 وضػػػػػغوطات  صعوبات،ومشػػػػػاكؿ، عػػػػػدة إلػػػػػى يتعرض فيػػػػػو العػػػػػامميفلكثيػػػػػروف عمػػػػػلب شػػػػػاقا،ا
الػػػذي مػػػف  الأمروجػػػو، أكمػػػؿدوف قيػػػاميـ بػػػدورىـ عمػػػى  أحيانػػػاقػػػد تحػػػوؿ  ،إداريػػػة وحتى،نفسػػػية
قػػد  ممػػا،منيـمطمػػوب  ىػػو مػػاعف تقػػديـ ،بػػالعجز إحساسػػيـفػػي  بػػأخر أويسػػيـ بشػػكؿ  أفشػػانو 

 .)1،ص2022،أميرةكواىي (.والجسدية،يؤثر عمى صحتيـ النفسية
نتيجة عرضة لمضغوط ،خاصة في مجاؿ الإعاقة الذىنية،ويعد معممي التربية الخاصة

 والأعماؿ،ومراجعة التقارير ،كتشخيص الحالات،وليات الوظيفيةؤ والمس ،الأعباءلزيادة 
عداداليومية، والموجية حسب حالة كؿ ، وتصميـ الوسائؿ التربوية ،الخطط التربوية وا 
التركيز عمى المتغيرات  إلىالحاجة  بدأت ،ومف ىنا، )385،ص2002البياص،(.طفؿ

الناتجة عف  ،السمبية للآثارالنفسية  المقاومة أو،ة العامميف عمى المواجية الفعالةلقدر ،المدعمة
متغيرات  بأحدوالجسدية،مف خلبؿ التحمي  ،مف اجؿ الحفاظ عمى الصحة النفسية،بيئة العمؿ

 ،)الإلتزاـ،التحكـ،والتحدي(الثلبثة، بأبعاده،صلببة النفسيةوىو متغير البي،عمـ النفس الايجا
مػػػا تػػػـ رؤيتػػػو عمػػػى نحػػػو  إذااليوميػػػة، للؤحػػػداثالمعرفػػػي  الإدراؾيسػػػاعد عمػػػى كمتغيػػػر  

،وأكثر واقعيػػػػػػػػػػػػػةاليوميػػػػػػػػػػػػػة الشػػػػػػػػػػػػػاقة بصػػػػػػػػػػػػػورة  الأحػػػػػػػػػػػػػداثواقعػػػػػػػػػػػػػي،ومف ثػػػػػػػػػػػػػـ فيػػػػػػػػػػػػػـ يػػػػػػػػػػػػػروف 
 .)47،ص2008راضي،(.تفاؤلية

فػػي شػػقيا المتعمػػؽ بعلبقتيػػا  أف الصػػلببة النفسػػية، (Lease ) تػػرىوعمػػى ذات النحػػو 
 ،ذات معنػػػى أنيػػػاعمػػػى  الأحػػػداث إلػػػى كمنظػػػور ينظػػػر إدراكيػػػانػػػو يمكػػػف أ ،نيػػػػػػيالم بالإجيػػػاد

التػػػػػػػػػػػػي تعػػػػػػػػػػػػالج  الإجػػػػػػػػػػػػراءاتفػػػػػػػػػػػػي اتخػػػػػػػػػػػػاذ  يتمتعػػػػػػػػػػػػوف بالحريػػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػػالأفرادوقابمػػػػػػػػػػػػة لمتغيير،
  الأفػػػػػػػػػػػػرادء عمػػػػػػػػػػػػى ىػػػػػػػػػػػػؤلا تػػػػػػػػػػػػأثيرهالضغوطات،فالصػػػػػػػػػػػػلببة تعتبػػػػػػػػػػػػر كمتغيػػػػػػػػػػػػر وقػػػػػػػػػػػػائي لػػػػػػػػػػػػو 

.(lease;1999;p289) 
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ومف المصادر التي يعوؿ عمييا  ،مف مقترحات تحقيؽ التوافؽ الإنسانيوتعتبر 
تعد أحد أطراؼ وصوؿ الفرد  أنياأف  عمىوالقدرة عمى المقاومة،فضلًب  ،لكي تمده بالقوة،الفرد

 ،ية لمضغوطالتي يتعرض ليا إذ تَعمؿ كسد منيع ضد العواقػب النفػس،إلى تقبؿ الضغوط
كمػا والجسمية المرتبطة بالضغوط، ،كحاجز بيف الفرد والإصابة بالأمراض النفسية وتعمؿ

لتفاؤؿ والتعامؿ المباشر مع مصادر الضغط، وعميو فإنو إلى ا،يميؿ ذوو الصلببة النفسية
  .يكوف أقػؿ عرضة للآثار السمبية المرتبطة بيا

ا ، في احد عناويني )BaritonePaul T.  ,Steven J. Stein(  كؿ مف ويذكر
 hardiness (Can Mak a bige différence in how Copé (حوؿ الصلببة النفسية

with stress تحدث فرقا كبيرا في كيفية التعامؿ مع  أفيمكف  ،الصلببة النفسية أف، في
وحتى النجاح  ،عمى التعامؿ بفعالية مع ضغوطات الحياة الأشخاصالتوتر،فيي تساعد 
 الأفراد لحماية كمصدرالصلببة النفسية  أىميةالدراسات  مف الكثير أكدتتحت الضغط،كما 

 والأداء،والسعادة،عمى الصحة وتأثيره،التي يسببيا التوتر،السمبية الآثارومف  ،الإجيادمف 
;p9;2020BaritoneT. (Paul  ,Steven J. Stein(  

بؿ ليست ثابتة، ) الصلببة النفسية ومكوناتيا الفرعية )الالتزاـ والتحكـ والتحػدي إف  
زادت درجة  ،ىي في حالة نمو مستمرة مع التقدـ في العمر، فكمما تَقدـ الشخص في العمػر

كيفية  مف خلبؿ الخبرات التي يمر بيا، بما يؤثر إيجابياً عمىحيث يزداد تعممو صلببتو،
خفاقات، كؿ ىذا يجعمو قادراً عمى التعامؿ مع أحداث الحياة، وما بيا مف نجاحات وا 

وىذا يدؿ عمى أف الصلببة ،بشكؿ إيجابي الأحداث إلى والنظر والمػضي قػدما،،التحمؿ
أي مف خلبؿ أجيزة التنشئة الاجتماعيػة  منذ الصغر،،مكتسبة متعممة ،النفسية سمة إيجابية

التي تُسيـ بالشكؿ ،( وفي مقدمتيا الأسرةالخوالإعلبـ ... ، وجماعػة الأقراف ، )المدرسػة
وثباتيا، ومف ناحية أخرى، تُعد الصلببة النفسية مجموعة مف الخصائص  ،الكبير في تكوينيا

https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Paul+T.++Bartone&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Paul+T.++Bartone&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
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والتحدي، وىذه الخصائص مف  ،ووضوح اليدؼ والتحكـ ،النفسية تَشمؿ متغيرات الالتزاـ
  . التعرض للؤحداث الضاغطةبالرغـ مف والجسمية،،شأنيا المحافظة عمػى الػصحة النفػسية

 4)،3،ص ص 2011أحمد عمي،)
وما تحدثو ،الضغوط عمى بيئة العمؿ بتأثيروارتباطيا ،ففي مقالو حوؿ الصلببة النفسية

 أف،فيكي ألبرت،يرى التوتر تأثيرتعامؿ مع مف توتر والاستراتيجيات التي يمكف استخداميا لم
التعامؿ مع المواقؼ العصيبة في مكاف العمؿ يعد  أمرًا شائعًا في جميع مرافؽ الرعاية 

الإجياد لو العديد مف الآثار المدمرة عمى بيئة العمؿ،  أفالصحية، ومقدمي الخدمات.كما 
فإف تعزيز الصلببة النفسية قد  ومع ذلؾ، فراد الذيف يصبحوف ضحايا لمتوتر،وكذلؾ عمى الأ

فالصلببة  التعامؿ مع الضغوط في مكاف العمؿيكوف كذلؾ في تسييؿ قدرة الفرد عمى 
وتشجع عمى بقاء الإنساف و تحدي،النفسية الشخصية أسموب يتكوف مف الالتزاـ والسيطرة وال

 .ترالتو  تأثير، في محاولة لمحد مف ىذه المفاىيـ إثراء الحياة مف خلبؿ تعزيز
( V. A. Lambert,2003,p2) 

جية أف الأفراد الأكثر صلببة أكثر قدرة عمى موا،  (Kobasa )وتُضيؼ سوزاف كوبازا
لذلؾ يختمؼ الأفراد في قدرتيـ وكفاءة ،ونشاطا،كثر مرونةأوأقؿ مرضاً و  ،ومقاومة الضغوط

وعمى ة النفسية،مات الإيجابية كالصلببعمى مواجية الآثار الناتجة عف الإعاقة باختلبؼ الس
ذلؾ فإف خصائص الشخػصية،لا الحالة العضوية، ىي التي تَجعؿ الإنساف قادراً عمى 

مفيوـ نفسي حديث انبثؽ مف بيف عدة مفاىيـ ضميا  وتعتبرىا، مقاومة أحداث الحياة الشاقة
الثقة و  ،والجيد،مع بقاء الأمؿ ،التي ترى فييا أنيا عممية التكيؼ السميـو  ،عمـ النفس الايجابي

والتعاطؼ ،وفيـ مشاعر الآخريف،وحؿ المشكلبت،بالنفس،والقدرة عمى التحكـ بالمشاعر
لمجموعة مف السمات التي تساعده عمى  ،معيـ،وىي امتلبؾ الفرد ميما كانت مكانتو

مف خلبؿ إعطاء ،الالتزاـ تجاه العمؿ،مواجية مختمؼ التحديات،كما أنيا تشمؿ عمى متغيرات
مف خلبؿ إحساسو لمسؤولية ،ووضوح اليدؼ،والتحكـ،)عور بقيمة العمؿالش(أىمية وقيمة لو
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عدـ  أو،ف التغيير، بأ،والتحدي بالاعتقادعمى التأثير،مع قدرتو ما سيواجيو مف أحداث
طبيعي،وتفسير أحداث بيئة العمؿ الضاغطة عمى أنيا فرصة لمتطور  أمرىو ،الاستقرار

عتبر مف ،كما تُ مى الصحة النفسية والجسميةافظة عوالإبداع،ىذه الخصائص مف شانيا المح
خاصة إذا تطمب الأمر العمؿ مع تحقيؽ الأىداؼ  عمىالتي تساعد  ،أىـ المتغيرات النفسية

مف اجؿ الوصوؿ  وأبعادىا الثلبثة النفسية ، إلى التحمي بالصلببة يحتاج العمؿ معيافئة 
 معيا إلى مراتب النجاح.

عمى السؤاؿ التالي وىو: ما مستوى  الإجابةلية وفي ضوء ذلؾ تحاوؿ الدراسة الحا
 الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية؟

 ويتفرع عنو التساؤلات التالية:
بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةىؿ توجد فروؽ ذات دلالة -

 ؟الجنسى لمتغير تعز  في الصلببة النفسية مف ذوي الإعاقة الذىنية
بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةىؿ توجد فروؽ ذات دلالة -

 ؟الخبرة المينيةمف ذوي الإعاقة الذىنية تعزى لمتغير 
بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةىؿ توجد فروؽ ذات دلالة -

 ؟التعميمي توىعزى لمتغير المستفي الصلابة النفسية الذىنية مف ذوي الإعاقة 
ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ -

 ؟الوظيفي  المسمىتعزى لمتغير في الصلابة النفسية الذىنية مف ذوي الإعاقة 
 الفرضية العامة والجزئية لمدراسة:.2

 .ستوى مرتفع مف الصلببة النفسيةملدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 
 ويتفرع مف ىذه الفرضية العامة الفرضيات الجزئية التالية:

بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا -
 .تعزى لمتغير الجنس الصلببة النفسيةمحور في  مف ذوي الإعاقة الذىنية
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بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا -
 .الخبرة المينيةتعزى لمتغير الصلببة النفسية محور في مف ذوي الإعاقة الذىنية 

بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ  إحصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة لا -
  ى التعميمي.                                          المستو  تعزى لمتغير الصلببة النفسية محور في  مف ذوي الإعاقة الذىنية

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ لا -
 المسمى الوظيفي.تعزى لمتغير  في الصلببة النفسية  مف ذوي الإعاقة الذىنية

 الدراسة: أىداف .3
لدى العامميف مع الأطفاؿ  صلببة النفسيةمعرفة مستوى ال إلىتيدؼ الدراسة الحالية 

 .مف ذوي الإعاقة الذىنية
المسمى الخبرة المينية،الجنس،(الصلببة النفسية بمتغيرات  تأثر إمكانيةالاطلبع عمى 

 لدى العامميفوضع توصيات ونصائح لتقوية الصلببة النفسية ،و )والمستوى التعميمي،الوظيفي
 ة.الإعاقة الذىني الأطفاؿ مف ذوي مع 

 الدراسة: أىمية.4
معرفة مستوى الصلببة النفسية  إلىموضوعيا اليادؼ  أىميةالدراسة في  أىميةتكمف 

الفئة  أىميةالدراسة في  أىميةتكمف ، و لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية
داغوجية وىي العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية بالمراكز النفسية البي،المستيدفة
في المساىمة في  ،استثمار نتائج الدراسة العممية،إضافة إلى ومركز بوسعادة 2و1المسيمة 

لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية لمف ، الرفع مف مستوى الصلببة النفسية
والدارسيف في مجاؿ عمـ  ،نتائج الدراسة قد تفيد الباحثيف،كما أف مف انخفاضيا يعانوف

لمواجية المشكلبت التي يعاني منيا العامميف مع الأطفاؿ  إرشاديةفي عمؿ برامج  ،فسالن
 .مف ذوي الإعاقة الذىنية
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 ، في وضع تصور عاـ حوؿ موضوع الصلببة النفسية ،القرار أصحابقد تفيد 
 .السبؿ مف اجؿ تعزيزىا إيجادومحاولة 
 :إجرائياضبط مفاىيم الدراسة .5

 الصلابة النفسية :.1.5
 التعريف المغوي:.1.1.5
 أي وصمْب صَمَب، فيو صلببة الشيء ،صَمُبَ صَمُب الثلبثي الفعؿ مف مشتقة الصلببة

 وأصلببالعجب،والجمع اصمُب  إلى.صمب:الصُمب،والصمب:أي عظـ مف لدف الكاىؿ شديد
 أي الخَشَبُ  صمُبَ  ويقاؿمب،وىو الظير،والصلببة ضد الميف، :جمع صُ الأصلبب وصمبة
 مقاومة تعني كما ومقاومة، قساوة أي الطيف صلببة فيقاؿ قساوة، أي وصلببة ، وقوي اشتَد  

 527-526). ص ،1999منظور، ابن(الاحتماؿ عمى والقدرة التعب،
 التعريف الاصطلاحي:.2.1.5

 ،ىي مركب مف الالتزاـ أنيا، عرفتيا عمى 1979النفسية،وفقا لكوباساالصلببة 
 إلىىذه المكونات ذات الصمة بالقدرة عمى الارتقاء  أفوالسيطرة والتحدي،كما اعتقدت 

 فرص لمنمو الشخصي. إلى ،الحياة المجيدة أحداثوتحويؿ  ،مستوى التحديات البيئية
 (Vickie A. Lambert;2003;p1) 

 مجموعة عف عبارة أنيا عمى ،النفسية الصلببة :(kopaza1979)كوبازا كما عرفتيا
 اتجاه في الشاقة، الأحداث مف الوقاية ىعم يعمؿ درمص باعتبارىا السمات الشخصية،

 ،نفسية إمكانات مف،لديو المتاحة المصادر استغلبؿ عمى قدراتو حوؿ الفرد لدى عاـ واعتقاد
 وموضوعية بمنطقية ،صحيحا إدراكا الشاقة الحياة لضغوط إدراكو أجؿ مف ،محيطة بيئة و

 تتمثؿ رئيسية أبعاد ثلبثة مف النفسية بةالصلب تتكوف و معيا، بإيجابية ويتكيؼ مشوىة، غير
 )386،ص2020مراجع المشاي،(. والتحكـ والتحدي، الالتزاـ، في
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صفة عامة تنبثؽ مف الثراء والتنوع،وتجارب الطفولة  أنيا، funk(1992)ويعتبرىا 
 إلى الإنسافف البيئة مُرضية،مما يقود اـ،التحدي، والسيطرة،وىي حس عاـ أ،تتميز بالالتز 

 (funk;1992;p1)وحماسعامؿ مع المواقؼ بفضوؿ الت
 مف مركبة شخصية النفسية الصلببة (Maddi 1999) مادي يعتبر حيف في
    والتحدي والتحكـ، ،بالالتزاـ الشعور أىمية عمى تنطوي الذات والعالـ حوؿ المعتقدات

 ) 16،ص2023سمير لعربي،(
 كافػة عمػى اسػتغلبؿ قدرتػو يفػ الفػرد اعتقػاد بأنيػا:  كمـا تعـرف الصـلابة النفسـية

 التػي ،الضػغوط المختمفػة مػع بإيجابيػة لمتكيػؼ لػو، المتاحػة والاجتماعيػة الذاتيػة الإمكانػات
 تحسػف جػودة الحيػاة، إلػىف ذلػؾ يػؤدي عمى اعتبػار أنمػو، فػرص إلػى وتحويميػا ليػا يتعػرض

اة المرضػػػػػية التػػػػػي تنشػػػػػأ عنػػػػػدما لا يكػػػػػوف لمحيػػػػػ الأعػػػػػراضوتجعػػػػػؿ لمحيػػػػػاة قيمػػػػػة،وتحوؿ دوف 
 يتحصػؿ التػي بمجمػوع الػدرجات الدراسػة ىػذه فػي ويسػتدؿ، )94،ص2012معمريـة،(معنػى
 عمػى وقننػو  2002 )مخيمـر،( أعػده الػذي النفسػية الصػلببة مقيػاس عمػى العينػة أفراد عمييا
 :)التحدي التحكـ، الالتزاـ،( أبعاد ىي ثلبثة مف تكوفوت ،)2012معمرية(الجزائرية  البيئة

)Paul T.  ,Steven J. Steinيرى كؿ مف    :ommitmentC.:الالتزام :أولا
)Baritone الذيف يتمتعوف بدرجة عالية مف الجدية والالتزاـ أف الحياة ذات معنى  الأفرادف أ

،أحيانا الأمؿوخيبة  ،وجديرة بالاىتماـ بشكؿ عاـ، عمى الرغـ مف أنيا تجمب الألـ أحيانًا
روبرت (السعي لمكفاءة الشخصية كما وصفيا لأوؿ مرة عالـ النفس  الالتزاـ يشمؿف أخرى،
الشعور بالكفاءة يساعد الشخص عمى  أفكما  (، 1959ت، في جامعة ىارفارد )واي )وايت

 الأفرادإجراء تقييمات واقعية لممواقؼ الجديدة والمجيدة، ويولد ثقة متزايدة بالنفس فيناؾ مف 
مف يسعوف وراء مصالحيـ بقوة، ويشاركوف بعمؽ في عمميـ، ويتفاعموف اجتماعيًا مع 

 .Steven Jمشاعرىـ وردود أفعاليـ الآخريف، كما أنيـ يفكروف في أنفسيـ ويدركوف
Stein  );p11Paul T. Bartone , 

https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Paul+T.++Bartone&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Paul+T.++Bartone&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Steven+J.+Stein&pq=++
https://www.wiley.com/en-us/search?filters%5Bauthor%5D=Paul+T.++Bartone&pq=++
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 بقدرتو الفرد مف اعتقاد ىو التحكـ أف إلى،  )مادي( يشير Control:  :التحكم :ثانيا
 بأساليب الضاغطة الأحداث عمى بالسيطرة أو التنبؤ حولو مف الأحداث عمى التأثير عمى

 )34،ص2023،معمري النور عبد (.وفعالة ايجابية
 يطرأ ما أف صالشخ اعتقاد " بأنو التحدي مخيمر يرى :Challenge .:التحدي :ثالثا

 مما ،تيديدا كونو مف أكثر ،لمنمو وضروري مثير أمر ىو ،حياتو عمى جوانب تغيير مف
 تساعد التي ،والاجتماعية ،النفسية المصادر ومعرفة ،البيئة واكتشاؼ ،المبادأة عمى يساعده
 (6-5.ص،ص 2002 مخيمر،.)بفاعمية مواجية الضغوط عمى الفرد

 :الإجرائيالتعريف .3.1.5
 ،عمى تجاوز العقبات ،قدرة العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنيةىي 
والتعايش معيا بايجابية ،في سبيؿ  ،في بيئة العمؿ بفاعمية،موضوعية، ومنطقية ،والصعاب
مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،مف خلبؿ  ،الإجرائية الأىداؼتحقيؽ  إلىالوصوؿ 

،وتقاس والبيئية المتاحةالشخصية  والميارات ،القدراتو  ،استخداـ كؿ المصادر النفسية
عمى  إجاباتيـمف خلبؿ  ،بالدرجة التي يحصؿ عمييا العامميف مع فئة ذوي الإعاقة الذىنية

 فقرات مقياس الصلببة النفسية .
أىـ  مف النفسية الصلببة أف عمى الباحثوف يجمع السابقة التعريفات تحميؿ خلبؿ مف
في  الوقوع مف الأفراد يقي آمنا حاجزا تشكؿ بحيث لمضغوط مقاومةال الذاتية المصادر

واختيار  ،الضاغطة للؤحداث المعرفي التقييـ عمى التأثير خلبؿ مف والضغوط ،الاضطرابات
 .معيا التعامؿ في الناجعة الأساليب

 فػي الايجابيػة السػمات مػف سػمة ،النفسػية الصػلببة اعتبػار يمكننػا كػذلؾ، سػبؽ وممػا
 والتي ،)التحديو  التحكـ، الالتزاـ،(ىي رئيسية مكونات لثلبث والمتضمنة الإنسانيةالشخصية 

 أحػداث مػع والتكيػؼ لمتعامػؿ والبيئيػة،الذاتية إمكاناتػو كافة استغلبؿ عمى الفرد عف قدرة تعبر
 مػف ذلػؾ يظيػر والجسػمية،كما،والعقمية ،النفسػية سػلبمتو يضػمف نحو عمى ،الحياة الضاغطة
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 ،حولػو مػف الأحػداث مجػرى فػي والػتحكـ مجتمعػو، وقيـ،وأىدافػو ،بمبادئػو لفػردا خػلبؿ التػزاـ
 ،السػارة والسػمبية، الايجابيػة أو أحػداثيا ،الحيػاة مسػتجدات كػؿ مسػتقبلب والسػيطرة عمييػا،

 والارتقػاء ،لمنمػو ثمينػة كفػرص إياىػا معتبػرا  والتفػاؤؿ، الرضػا أو ،مػف التحػدّي بقػدر والحزينة
 وصولا ،الحياة في الإبداعو  ،النجاح عمى تعينو ،وتجارب ،خبرات اكتساب وكذا، الشخصي
 .والسعادة الأفضؿ لموجود

 الإسلاميلمنظور الصلابة من ا
 تخطوىػا خطوة كؿ يدعـ وىو ،الدنيا وعموـ ،الديف عموـ في لمتوفيؽ دعوة آية الإسلبـ،

 فػي ،والغمػوض يػدالتعق مػف عميػة تنطػوي ومػا البشػرية، الػنفس في مجالات البحث في العقوؿ
 قطبػي بػيف الصػراع مػف ضػرب ىػي ،الإنسػانية والػنفس ، ودقة شمولية الأكثر الإنساف دراسة

 (تعػالى قولػو فػي وىػدوئيا،كما انفعالاتيػا وفػي ،وضػعفيا وقوتيػا ،وشػرىا خيرىػا فػي التنػاقض
 لممآسػي عرضػة فالإنسػاف، )7 الأعمى،آيػة) .(وتقواىػا فجورىػا فاليمػا سػواىا ومػا ونفػس
 الممػتحف يفعمػو مػا وخيػر قػوة، ولا ،حػولا إزائيػا يممؾ لا وىو ، واعتباطارا قس تنتابو زاف،حوالأ
 المعذبػة، النفػوس وعػزاء ، الجريحػة القمػوب بمسػـ فػاف،  " النفس وصلببة" بالصبر التذرع ىو

 الآيػات حرضػت ذلػؾ اجػؿ مػف ، والآلاـ الأحػزاف صػريح وغػدا ، الإنسػاف لانيػار اولولاىػ
 إف- السػلبـ عميػة-عمػي المػؤمنيف أميػر وقػاؿ .بو والاعتصاـ ،بالصبر التحمي عمى خباروالأ

 واف ...( ازور وانػتـ القػدر عميػؾ جػرى جزعػت واف مػأجور وأنػت القػدر عميػؾ جػرى صػبرت
 والػتخمص دفعيػا الإنسػاف يسػتطيع لا التػي النوائػب عمػى صػبر ىػو المحمػود الجميػؿ الصػبر
 ) .الخ...علبج .يستطيع لا مرض أو عدو، ياداضط أو ماؿ، واغتصاب عزيز، كفقد منيا،

 عميػة عزيػز ،وفقػد الصػحة وزواؿ المػرض ، الإنسػاف ليػا يتعرض التي ،المصائب ومف
 تحقيػؽ فػي والإحبػاط سػة،االدر  فػي والفشػؿ ،العمػؿ فػي والفشػؿ ، والخسػارة الأمػواؿ ،وىػلبؾ
 فأ الإنسػاف فعمػى النػاس، مػف لػلؤذى والتعػرض الحاجػات إشػباع مػف والحرمػاف ،الأىػداؼ
 حتػى ،اختياريػا أو ،اضػطراريا الصػبر ىػذا كػاف سػواء ،عاليػة نفسػية بصػلببة ويتحمػؿ يصػبر
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 الصػبر عػالـ فػي القرآنيػة الشػواىد ومػف الله، إنشػاء .بػالآخرة والفػوز ،الػدنيا فػي بالسػعادة يػنعـ
 المصػائب مػف سمسػمة حياتػو وكانػت ،السلبـ عمييـ يعقوب بف يوسؼ سيدنا قصة والصابريف

 ،أولا لله ممػؾ ىػو الإنسػاف يعمػـ واف الأنبيػاء، وجميػع ،السػلبـ عميػو أيػوب نبينػا وقصػة البلبءو 
 القادر ىو الله لاف ،مفقود عمى ييأس ولا ،بموجود يفرح لا عميو واف ، ومالو وأىمو ىو ،وأخرا
نفسػو مػف  يحمػي لكػي بػذلؾ ويرضػى ،نفسػية صػلببة ذا  صػبورا يكػوف ،واف شػيء كػؿ عمػى

 الْخَػوْؼِ  مِػفَ  بِشَػيْءٍ  وَلَنَبْمػُوَن كُ ْـ : تعػالى الله قػاؿ كمػا المنتصػروف ىػـ فالصػابروفالأمػراض ، 
ػابِرِيفَ  وَبَشِّػرِ  تِ اوَالث مَػر  وَالْأَنْفػُسِ  الْأَمْػوَاؿِ  مِػفَ  وَنَقْػصٍ  وَالْجُػوعِ   أَصَػابَتْيُ ْـ إِذَا ال ػذِيفَ  (155)الص 
ن ا لِم وِ  إِن ا قَالُوا مُصِيبَةٌ   وَأُولَئِؾَ  وَرَحْمَةٌ  رَبِّيِ ْـ مِفْ  صَمَوَاتٌ  عَمَيْيِ ْـ ولَئِؾَ أ (156)) جِعُوفَ ار  إِلَيْوِ  وَ إِ

ُـ الْمُيْتػَدُوفَ   فػي إلا يتحقػؽ لا الاختبػارات  ىػذه،  فػي ، والانتصػار )البقػرة سػورة) ( 157) ىُػ
 )5،ص2014،العبادي النبي عبد ىناء.)والمقاومة الثبات ظؿ

 ة البيداغوجية:المراكز النفسي.2.5
 تػػػػأىيميـذوي الإعاقػػػة الذىنيػػػػة،مف خػػػلبؿ  الأشػػػػخاصىػػػي مراكػػػػز تقػػػوـ عمػػػػى اسػػػتيعاب 

والتعبيػػػػػر  ،الأساسػػػػػيةوتوصػػػػػيؿ حاجػػػػػاتيـ  ،ليصػػػػػبحوا قػػػػػادريف عمػػػػػى الانػػػػػدماج فػػػػػي المجتمػػػػػع
ليػذه  ،وتأىيػؿ ،،كما تعمؿ عمى تقديـ برامج تدريبتوفير الحياة الكريمة ليـ،أىدافياومف عنيا،
وتطوير القػػػػػػدرات ،والاعتمػػػػػػاد عمػػػػػػى الػػػػػػذات ،تحقيػػػػػػؽ الاسػػػػػػتقلبؿ التػػػػػاـأجػػػػػػؿ  مػػػػػػف وذلؾ،الفئػػػػػة

مف بعػد خػروجيـ مػف المركز،وغيرىػا أسػرىـ،بحيث يكونوا قادريف عمى الانػدماج مػع الشخصية
 تحقيقيا. إلىتمؾ المؤسسات التي تسعى ،الأىداؼ

 )234،ص2022وىيبة برحايل ومنى عتيق،(
التػػي تيػػتـ بنػػوع  ،تنا الحاليػػة المراكػػز البيداغوجيػػةيقصػػد بيػػا فػػي دراسػػ  :إجرائيــا.1.2.5

والعميقة،وىي ،المتوسػػطة،الخفيفة،بمختمؼ درجاتيا،وىػػي الإعاقػػة الذىنيػػة ،الإعاقػػات أنػػواعمػػف 
 ،الشػػػػييد مقػػػػراف عمػػػػي )1(المعػػػػوقيف ذىنيػػػػا بالمسػػػػيمة  للؤطفػػػػاؿالمركػػػػز النفسػػػػي البيػػػػداغوجي 
 ،داودي عمػػػارالشػػػييد  )2(نيػػػا بالمسػػػيمة المعػػػوقيف ذى للؤطفػػػاؿوالمركػػػز النفسػػػي البيػػػداغوجي 
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الشييد زيد محمد ،حيػث تتكفػؿ  ببوسعادة المعوقيف ذىنيا للؤطفاؿوالمركز النفسي البيداغوجي 
التػػي يػػتـ  ،وتُطبػػؽ معػػـ مختمػػؼ البػػرامج التربويػػة ،ىػػذه المراكػػز بفئػػة الأطفػػاؿ المتخمفػػيف ذىنيػػا

كػؿ حسػب  لتخصصػات داخػؿ كػؿ مركػز،مػع الفرقػة البيداغوجيػة المتعػددة اتسطيرىا بالتنسيؽ 
ويتوزعػػػػوف عمػػػػى عػػػػدد مػػػػف  ،حسػػػػب درجػػػػة الإعاقػػػػة ،أفػػػػواج إلػػػػىيػػػػتـ تقسػػػػيميـ ا بعػػػػدى ،مجالػػػػو
   يُسند لكؿ واحد منيـ فوج معيف، )مربيف مربيات معمميف أساتذة  (العامميف

 الإعاقة الذىنية.3.5
ي تظير دوف سف الت ،الفرد أداءفي  ،عددا مف جوانب القصور ،تمثؿ الإعاقة الذىنية

، )درجة75 (عف متوسط الذكاء ،وتتمثؿ في التدني الواضح في القدرة العقمية سنة، 18
ميارات الاتصاؿ مثؿ:،مف مظاىر السموؾ التكيفي أكثر أويصاحبيا قصور واضح في اثنيف 

 .والأكاديميةوالسلبمة  ،والاجتماعية والصحة،والحياة اليومية،المغوي،والعناية الذاتية
 )21،ص2003ق الروسان،فارو(

 ،في ىذه الدراسة،حالة مف النقص الذىني ،الذىنية بالإعاقةيقصد :إجرائيا.1.3.5
 إلى أسبابياوقد تعود  الولادة، أثناء أو ،بعد أو ،قبؿ ،في الجياز العصبي إصابةالناتج عف 

بيداغوجية ىـ مجموعة الأطفاؿ الذيف تتكفؿ بيـ المراكز النفسية الكذلؾ البيئة، أو ،الوراثة
لدراسة،منيـ مف يخضع لنظاـ داخؿ المراكز المعنية في ىذه اذىنيا،المعوقيف  للؤطفاؿ
الرعاية  أنواعمختمؼ ، ومنيـ مف يخضع لنظاـ نصؼ داخمي،كما يتمقوف داخميا داخمي

 والمتابعة.
 الأطفال المعاقين ذىنيا.4.5

ذي يختمؼ عػف الطفػؿ الطفؿ الغير عادي باعتباره الطفؿ ال، (Kirk;1958)عرؼ كيرؾ
والخصػػػػػػػػػػػائص ،وفي القػػػػػػػػػػػدرات الحسية،المتوسػػػػػػػػػػػط فػػػػػػػػػػػي الخصػػػػػػػػػػػائص الذىنيػػػػػػػػػػػة أوالعػػػػػػػػػػػادي 
خػػػدمات تربويػػػة  إلػػػىفي القػػػدرات التواصػػػمية،ويحتاج ،و الجسمية،والسػػػموؾ الانفعاليػػػةأو ،العضمية
 )14،ص1996مصطفى احمد،(.إمكاناتوما تتيحو لو  أقصى إلى،ويتطور،كي ينمو،خاصة
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ذىنية،سواء كانت  إعاقةد بيـ في ىذه الدراسة،الأطفاؿ المعاقيف نقص: إجرائيا.1.4.5
،درجة عمى سمـ اختبارات )75-55(بيف وتتراوح نسبة ذكاء ىذه الفئة ما ،خفيفة
-40)بيف ذىنية متوسطة ،وتتراوح نسبة ذكاء ىذه الفئة ما إعاقةالمعاقيف  والأطفاؿالذكاء،

ذىنية شديدة،والتي تكوف اقؿ  إعاقةالمعاقيف  والأطفاؿ،درجة عمى سمـ اختبارات الذكاء ،)50
 عمى سمـ اختبارات الذكاء 25مف 

 :العاممين مع الأطفال من ذوي الإعاقة الذىنية.5.5
 أو ،إعاقةلذيف تتحدد مياميـ في المشاركة بالتكفؿ بالفئات في وضع ىـ المربوف ا

ى الخصوص بما ويكمفوف بيذه الصفة عم ،عدـ التكيؼ أو ،شدة اجتماعية أو ،ىشاشة
عادة ،التربويضماف التكفؿ ،يأتي  أوالموضوعييف في الوسط المغمؽ  ،للؤحداثالتربية  وا 

والمؤسسة،ومف مياميـ  ،والعائمة الاختصاصاتبالتعاوف مع الفريؽ المتعدد  ،الوسط المفتوح
 ،بالتنسيؽ مع النفسانييف المعنييف ،كذلؾ ،لفائدة الأطفاؿ ،تطوير نشاطات اليقظة ،كذلؾ

والمراىقيف المتكفؿ بيـ في  ،والسير عمى امف الأطفاؿ ،الأولياءتطوير علبقات الثقة مع 
 .)11،ص2009الجريدة الرسمية،.)الوسط التربوي
: المقصود بيـ في ىذه الدراسة،ىـ العامموف مع الأطفاؿ مف ذوي إجرائيا.1.5.5
منيـ مف شارؾ في مسابقة دة،والشدي ،والمتوسطة ،بمختمؼ درجاتيا الخفيفة ،الإعاقة الذىنية

سواء المركز الوطني  ،المراكز الوطنية بأحد ،وتابع تكوينا متخصصا ،ونجح فييا ،وطنية
 أو ،مركز بئر خادـ بالجزائر العاصمة أو ،لتكويف المستخدميف المتخصصيف بقسنطينة

مربي  أو ،في رتبة مربي متخصص الأساسيوتصنيفيـ حسب القانوف  ،ممحقة بسكرة
ذيف ،وىـ كذلؾ العامموف ال الأساسييحددىا القانوف  ،كؿ لو ميامو ،ص رئيسيمتخص
 ،حاممي الشيادات إدماج إطارفي  ،الدولة الجزائرية أقرتوالذي  ،الإدماجمف  استفادوا

قوموف بالتنسيؽ مع يو  ،رئيس أو ،تعميـ متخصص رئيسي وأستاذ ،وادمجوا في رتبة معمـ
 والأخصائي ،العيادي الأخصائيالتي تضـ كذلؾ  ،لتخصصاتالفرقة البيداغوجية المتعددة ا



 الإطار العام لمدراسة...............................................الفصل الأول
 

06 
 

،ويعمموف مف اجؿ خدمة النفسي الحركي والأخصائي ،الارطوفوني والأخصائي ،التربوي
وكؿ  ،كؿ حسب تخصصو  ،ويضمنوف بذلؾ لو  تكفلب بيداغوجيا ،الطفؿ المعاؽ ذىنيا

 حسب درجة الإعاقة التي يتعامؿ معيا.
 يمكف لا التي الأركاف مف ،رئيسا ركنا الدراسات السابقة عدّ ت الدراسات السابقة :.6
 لذا صحيحا، عمميا مسارا يسمؾ حتى ،عممي بحث أو  ،أي دراسة في اعني الاستغناء
 النفسية الصلببة بمتغير اىتمت الدراسات التي مف عدد رصد ،حاولنا

 الشخصية ومقاومة المرض ان: بعنو (1979) دراسة كوبازا  - )أ)
التي تكمف وراء احتفاظ بعض  ،معرفة المتغيرات النفسية إلىذه الدراسة ىدفت ى

لممرض  آخروفبصحتيـ النفسية والجسمية،عند تعرضيـ لمضغوط ،بينما يتعرض  الأشخاص
 ،إف الصلببة النفسية إلىوتوصمت مف خلبليا عند تعرضيـ لمضغوط نفسيا،  والإجياد
 الأثرفي الوقاية مف  ،شانيا مساعدة الفرد المتغيرات الشخصية الايجابية التي مف احدي
يقمؿ ،ف غياب الصلببة النفسيةد التعرض لمضغوط، حيث أالذي ينتج عن ،والجسمي ،النفسي

 )1،ص2013علاء نصر،.)مف قدرة الفرد عمى مواجية الضغوط،وتزيد مف الشكاوى البدنية
فػػرد مػػف (259) مػػف ، kopaza) (التػػي قامػػت بيػػا كوبػػازا حيػػث تكونػػت عينػػة الدراسػػة

سػنة،تـ فييػا تطبيػؽ مقيػاس  40بمتوسػط عمػر  ،والعميػا ،المتوسػطة الإداريػةشاغمي المناصب 
 إعػػدادمػػف  ،الحيػػاة الضػػاغطة الحرجػػة أحػػداثمقيػػاس و الباحثػػة ، إعػػدادمػػف  ،الصػػلببة النفسػػية

وايمر،ماسػػودا، وىولمز،ومقيػػاس حالػػة  إعػػدادمػػف  ،وراىػػي ،ومقيػػاس الصػػحة والمػػرض ،ىػػولمز
وعػف  ،في الشخصية ومقياس مصدر الضبط،ومقياس الاغتراب عف الذات ،الوراثية الاستعداد
ف أ إلػػىوتوصػػمت نتػػائج الدراسػػة ، ومقيػػاس المعرفيػػة، الأمػػفومقيػػاس  ،لقيػػاس الالتػػزاـ ،العمػػؿ

 الأحػػػداثلا تخفػػػؼ مػػػف وقػػػع )الالتػػػزاـ،التحكـ، والتحػػػدي (الثلبثػػػة، بأبعادىػػػا ،نفسػػػيةالصػػػلببة ال
الػػذي  الأثػػرمػػف  ،والوقايػػة ،والصػػمود ،بػػؿ تمثػػؿ مصػػدرا لممقاومػػة ،قػػطعمػػى الفػػرد ف ،الضػػاغطة

فػػػػػػػي مقابػػػػػػػؿ الشػػػػػػػػعور الالتزاـ والجسػػػػػػػمية، ،فػػػػػػػي الصػػػػػػػػحة النفسػػػػػػػية ،الأحػػػػػػػداثتحدثػػػػػػػو ىػػػػػػػذه 
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في مقابؿ الضعؼ،والتحدي في مقابؿ الشعور بالتيديد،ووجود ارتبػاط داؿ  ،بالاغتراب،والتحكـ
الحياتيػػػة الشػػػاقة ،وكػػػذلؾ  للؤحػػػداثوالػػواقعي  ،جػػػابيالاي والإدراؾ ،بػػيف بعػػػدي الالتػػػزاـ والػػػتحكـ

 التعايش الفعالة. أساليب
الشخصية يتضمف  الصلببة النفسية ىي استعداد صحي في أف، )كوبازا(كما بينت 

الالتزاـ ،التحكـ، والتحدي،والشخص الصمب ىو الذي يرى الحدث ثلبثة مكونات ىي 
 الأحداث،ويرى نفسو قادر عمى تغيير )تزاـالال (ومثير للبىتماـ،الضاغط عمى انو ذو معنى

 )تحدي (طبيعي وفرصة لمنمو أمرالتغيير  أف،كما يدرؾ )تحكـ(
نظريتيا  أسسالتي تساعدىا عمى صياغة  ،عدد مف النتائج إلىوىكذا توصمت كوبازا ،
 في الصلببة النفسية وىي 

ونضجو  ،لارتقاء الفرد ،ضروري وحتمي أمر ،الحياة الشاقة حداثلأالتعرض  -
 .والنفسي والاجتماعي ،الانفعالي
لدييا مستوى عاؿ مف القدرة عمى تحمؿ  ،الشخصية التي تتسـ بالصلببة النفسية -
 .والتعامؿ مع ضغوط الحياة المختمفة ،والتوافؽ ،المشاؽ والصمود و ،الآلاـ

 رتياأجالتي  ،بناء عمى نتائج الدراسات ،منيا فطرية أكثر ،الصلببة النفسية مكتسية -
 .كوبازا والتي تضمنت مقابلبت عف تاريخ الحياة المبكرة لمموظفيف المشاركيف

 personnalité and résistance to (حوؿ  مقاؿ ليا وفي )كوبازا( أوردتوقد 
ILLness ( ،وتعزيزىا ،مجموعة مف المتغيرات التي تساعد عمى ظيور الصلببة النفسية، 

 ،الطبيةوالاجتماعي،المستوى الاقتصادي المرتفع،الرعاية  ،الوراثة،التديف،الدعـ النفسي، وىي
تنشا في مرحمة الطفولة ،حيث يتعرض  ،ف الصلببة النفسيةوىي ترى أالاجتماعي، والتعمـ

 ) (kopaza;1979;p4.وتعززىا ـد لمخبرات المتنوعة التي تشكؿ شخصيتيافر لأا
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  ،والدعم الاجتماعي ،مرينوالت ،فعالية الصلابة  : )1985(مادي سمفادوردراسة  -)ب)
 EFFECTIVENESS OF HARDINESS, EXERCISE AND كموارد ضد المرض

social support as resources against ILLness               
وكانػػت البدايػػة  ،الكبػػرى فػػي مجػػاؿ الصػػلببة النفسػػية بإسػػياماتومػػادي  سػػمفادوريتصػػؼ 

، )1993-(1981عػاـ  12طوليػة امتػدت دراسػة ،مع طلببو في جامعة شيكاغو أجرىعندما 
المشػػػػرؼ عمػػػػى كوبػػػػازا،وظيرت  الأسػػػػتاذ،)مػػػػادي(كمػػػػا يعتبػػػػر ، IBTلميػػػػاتؼ  ببػػػػؿفػػػػي شػػػػركة 
، عنػػدما قػػاـ وفريػػؽ بحثػػو بدراسػػة عميقػػة عمػػى 1967لمصػػلببة النفسػػية عػػاـ  الأولػػىتصػػوراتو 
 ،داءالأف ثمثػػػػي العينػػػػة يعػػػػانوف مػػػػف تراجػػػػع  فػػػػي النتػػػػائج أ أظيػػػػرتفرد،وقػػػػد  400عينػػػػة مػػػػف 

 القمبية،السكتةالقمبية،والبدانة،والاكتئاب، ،النوباتمثؿ،حيةصواضطرابات ،والميارات القيادية
فػػػػي بعػػػػض  ،الوفػػػػاة وأحيانػػػػا ،نتيجػػػػة التعػػػػرض لمضػػػػغوط الشػػػػديدة ،وتعػػػػاطي المخػػػػدرات

الػػػذيف تعرضػػػوا لمضػػػغوط  ،مػػػف العينػػػة ضػػػـ المػػػوظفيف الأخػػػربالمقابػػػؿ فػػػاف الثمػػػث  ،الحػػػالات
 شػعرواو  ،الجيػد أدائيػـحػافظوا عمػى صػحتيـ وعمػى  أنيػـ إلات الحػادة ذاتيػا ،ولمتغيرا ،الشديدة

 متعػػددة،الضػوء عمػػى أىميػة مػػوارد المقاومػة ال كػذلؾ ىػذه النتػػائجفيما سػػمطت ،بحماسػة متجػددة
مصػادر المقاومػة  كػأكثر مصػدر مػف  ،إلى فعالية الصلببة النفسػية المحتممة وتشير التقديرات

صػػلببة الشخصػػية ، وممارسػػة الرياضػػة، والػػدعـ  عمػػى )مػػادي(كػػز ر  كػػذلؾ، الدراسػػةوفػػي ىػػذه 
 ،والتعميـ،مسػػػػػػػػتوى الػػػػػػػػدخؿ ،والعوامػػػػػػػػؿ الديموغرافيػػػػػػػػة المختمفػػػػػػػػة، مثػػػػػػػػؿ العمػػػػػػػػر، الاجتمػػػػػػػػاعي

الإجتمػاعي، يسػاعد فػي الحفػاظ  ىناؾ أدلة عمػى أف الػدعـأف  إلى،كما تشير الدراسة والوظيفة
 ،لأمػور التػي تخفػؼ مػف وطػأة الشػخصعند تجربة الأحػداث الضػاغطة، فمػف ا عمى الصحة،
لػو مػف خػلبؿ  الإجتماعي ممف يمكنيـ تقديـ الدعـ ،آخروف يمجأ إلييـ أشخاصأف يكوف لديو 

الأمػػر الػػذي بإمكانػػو أف  ،والتشػػجيع ،التقػػدير إلػػى إضػػافةمسػػاعدتو عمػػى مػػا يجػػب القيػػاـ بػػو، 
فػػػػي  النفسػػػػية، ةمػػػػف وقػػػػع الألػػػػـ، ىكػػػػذا، قػػػػد يكػػػوف الػػػػدعـ الاجتمػػػػاعي مشػػػػابيًا لمصػػػػلبب يخفػػػؼ
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فػي  ،ويكونػوف أكثػر مقاومػة ،المساعدة عمى تحويؿ تمؾ الأحػداث إلػى واقػع يشػكؿ أقػؿ إجيػاداً 
 .مواجية الأحداث الضاغطة

أف الأشخاص الذيف  )وآخروف كوباسا وماديل (في إحدى الدراسات ذات الصمة،
أكثر مقاومة  يكونوف ،وممارسة التماريف الرياضية ،يتمتعوف بمستويات عالية مف الصلببة

فممارسة الرياضة تقمؿ مف احتمالية الإصابة بالنوبات   ،في مواجية الأحداث الضاغطة
أقؿ مف أولئؾ الذيف لـ  ،القمبية. وأف أولئؾ الذيف مارسوا الرياضة تعرضوا لأزمات قمبية

بدني والتأثير المفيد لمتمريف لا يقتصر عمى الرياضة، ولكنو يشمؿ العمؿ ال ،الرياضة يمارسوا
تزبد كفاءة عمؿ  ،وتفسيرات ىذه النتائج تفترض أف ممارسة التماريف الرياضية القوية ،أيضًا

في محدودية نتائج ىذه الدراسة ،حتى ولو جاءت القمب، كمصدر مف مصادر المقاومة
مما يجعؿ مف غير المحتمؿ أف يمارس وممارسة الرياضة،  النفسية بيف الصلببة العلبقة

وعمى عكس ذلؾ أظيرت  بسبب الشعور بالصلببة أو الشعور بالقوة،الشخص التماريف 
ارتباطًا مع الدعـ الاجتماعي، واف المرض يزداد انخفاضا مع توفر موارد  النفسية الصلببة
الذيف استمروا وواجيوا الضغوط قد حافظوا  الأفراد أف،  )مادي(وجد كما ،الأخرىالمقاومة 

 إلى،مف محنة ،ساعدىـ عمى تحويؿ ىذه الضغوط ،وميمة ،أساسيةعمى ثلبثة اعتقادات 
 والتحدي ،التحكـ ،في الالتزاـ ،وىذه الاعتقادات ىي المفاتيح الثلبثة المتمثمة ،فرصة لمحياة

 ،بدلا مف تجنبيا ،التي تحدث الأحداثلمسعي بجد عمى خوض  )الالتزاـ(فقد قادىـ ،
في  والتأثير ،لصراع ومحاولة السيطرةمواجية ا إلى ،)التحكـ(والشعور بالعزلة ، كما قادىـ 

التغيرات الناتجة عف  إدراؾ إلى ،)التحدي(والضعؼ،كما قادىـ  ،بدلا مف الاستسلبـ ،النتائج
 إلىوكؿ ذلؾ يؤدي  ،فرص جديدة لمتعمـ أنياعمى  ،سمبية أـ ،سواء كانت ايجابية ،الضغوط

تتداخؿ  ،بناء شخصي ،الصلببة النفسية أف، ، دائما)مادي سمفادور( النضج، وحسب
الثلبثة،تركيب يزود الفرد  الأبعادوبالتالي تكوف ىذه  ،،وتتفاعؿ أبعادىا مع بعضيا البعض
 .فرص لمتطور إلىبالشجاعة مف اجؿ تحويؿ المصائب 
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عمى الاحتراق  ،الصلابة النفسية تأثيرحول : )2013(حورية تعكر ميت دراسة  -)ج)
 بالبميدة الجزائر اصةمربي ذوي الاحتياجات الخ عندالنفسي 

 النفسي الاحتراؽ عمى النفسية الصلببة تأثير" عمى لتعرؼإلى ا الدراسة ىذه  ىدفت
 الصلببة مستويات عف البحث خلبؿ مف وذلؾ، الخاصة الاحتياجات مربي ذوي عند

 .الاحتراؽ عمى لصلببةاأبعادا  تأثير وعف ، بينيما والعلبقة ،النفسي والاحتراؽ ،النفسية
 أنثى ( 85)و ذكرا، ( 20 ) ومربية مربيا ( 105 ) عمى الدراسة عينة شممت وقدي،  النفس

 ،النفسي الاحتراؽ ومقياس ،"كوباسا"ؿ النفسية الصلببة مقياس عمييـ طبؽ حيث ،
 ،الاجتماعية والحالة ،والعمر، الجنس ضمت معمومات واستمارة ،"ماسلبش"ؿ

 المعاملبت ىذه وكانت لممقياسيف اتوالثب الصدؽ معامؿ استخراج تـ كما،والتخصص
 المربيف،خمصت إجابات غيتفر  بعد عمييا الحصوؿ تـ  التي المعطيات تحميؿ وبعد، مقبولة
 في متوسطة مستويات مف يعانوف ،الخاصة الاحتياجات ذوي مربيى أف إلى الدراسة نتائج

 حتياجاتالا ذوي مربي ،66%ب والمقدر المفترض المتوسط.فوؽ أو النفسي، الاحتراؽ
 مف 94 %والمقدرب المفترض ،المتوسط تفوؽ أو ،عالية مستويات يممكوف ،الخاصة
 والاحتراؽ النفسية الصلببة بيف إحصائيا دالة عكسية ارتباطيو علبقة ىناؾ،النفسية الصلببة
 والتحكـ الالتزاـ ( الصلببة أبعاد مف بعد كؿ بيف دالة عكسية ارتباطيو علبقة ىناؾ، النفسي
 في والإناث الذكور بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا، النفسي والاحتراؽ)ديوالتح

 الصلببة في والإناث الذكور بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا ،النفسي الاحتراؽ
 الصلببة لأبعاد تنسب النفسي الاحتراؽ في الملبحظة التغيرات مف 23% نسبة،النفسية
  .الآخريف لمبعديف تنسب مما أكثر ـالالتزا لبعد ،وتنسب النفسية
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بعنوان الصلابة النفسية وعلاقتيا  )2023(و عبد اللاوي عمر ميطر عائشةدراسة  -)د)
 : بافمو الجزائرقطاع التربية  أستاذاتباستراتيجيات مواجية الضغوط النفسية لدى 

 لضغوطاتا مواجية وأساليب ،النفسية الصلببة بيف العلبقة ،لمعرفة الدراسة ىدفت 
 قطاع أستاذات لدى ،مواجية الضغوطات النفسية استخداما أساليب أكثرو  النفسية
 خمصت ، )التربية بقطاع أستاذة (201 شممت بعينة الوصفي المنيج تاستخدم،التربية
 أبعادواستراتيجيات المواجية في بعض  ،النفسية الصلببة بيف علبقة وجود إلى الدراسة

 السموكي، الابتعاد التخطيط، النشطة، المواجية الايجابي، التفسير ةإعادوىي  الاستراتيجيات
 أستاذات لدى ،النفسية الصلببة في مرتفع مستوى ووجود ،الشرود العقمي أو ،الذىني الابتعاد
 ىي النفسية الضغوط مواجية في ،استخداما الأكثر الإستراتيجية أف كما ،التربية قطاع

 .الدينية واجيةمال إستراتيجية
الدراسة  عنوان: )2020( الراشديعميوج حمدان  ونشمو إسماعيلدراسة ىبة  -)ه)

  بمستوى الرضا الوظيفي لدى معممات التربية الخاصة بالكويت وعلاقتيا الصلابة النفسية
 الوظيفي الرضاب وعلبقتيا،النفسية الصلببة مستوى عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت

 الرضا بدرجة التنبؤ إمكانية عمى والتعرؼ الكويت، لةبدو  الخاصة التربية معممات لدى
 النفسية، الصلببة مقياس عمى درجتيف خلبؿ مف الخاصة التربية معممات لدى ،الوظيفي
 مستويات وتضمنت ،الخاصة التربية مدارس مف معممة ) 165 ( مف الدراسة عينة وتألفت
 الدراسة أدوات واشتممت،العممي ىؿوالمؤ  ،الخبرة وسنوات ،الدراسية المرحمة حيث مف مختمفة
 إعداد الوظيفي الرضا ومقياس ) 2002 ( مخيمر عماد إعداد النفسية الصلببة مقياس عمى

 ،الوظيفي الرضا مستوى أف إلى ،الدراسة نتائج وتوصمت1994) المشعاف وترجمو1988 (
 عمى كؿٍ  ادوالأبع ككؿ النفسية الصلببة مستوى وأف الخاصة، التربية معممات لدى منخفض

 دالة فروؽ وجود إلى النتائج توصمت كما،لدييف متوسطة التحدي -التحكـ -الالتزاـ حده
 تعزى ،النفسية والصلببة الوظيفي الرضا مستوى في الخاصة التربية معممات بيف ،إحصائياً 
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 وأشارت،العممي والمؤىؿ التعميمية لممرحمة تعزى فروؽ توجد لـ بينما الخبرة، سنوات لمتغير
 الرضا بيف ) 0.05 ( مستوى عند إحصائياً  دالة متوسطة بدرجة علبقة وجود إلى النتائج

 الرضا بيف علبقة توجد لـ بينما والتحدي، التحكـ وبعدي ،ككؿ النفسية والصلببة ،الوظيفي
 الرضا في التبايف مف (% 4,32 ) تفسير في يسيـ التحدي بعد ،وأف الالتزاـ وبعد الوظيفي
 لمصلببة الكمية والدرجة الأخرى الأبعاد تسيـ ولـ الخاصة، التربية معممات ىلد ،الوظيفي
 .تفسيره في النفسية

بعنوان : الصلابة وعلاقتيا بالرضا  )2023(عبد الله مساعد القرشيدراسة سعيد  -)و)
 الوظيفي لدى معممي الطلاب ذوي الإعاقة في مكة المكرمة:

الصلببة النفسية والرضا الوظيفي لدى معممي  معرفة  العلبقة بيف إلىىدفت الدراسة 
وىؿ  لدييـ، والرضا الوظيفي ،بمكة المكرمة،ودرجة كؿ مف الصلببة النفسية ،التربية الخاصة

،واستخدـ  )المؤىؿ العممي،وسنوات الخبرة  (ترجع لمتغيرات الدراسة إحصائيايوجد فروؽ دالة 
لتربية الخاصة بمدينة اسة مف معممي االباحث المنيج الوصفي التحميمي،وكاف مجتمع الدر 

معمـ،  )96(بمدينة مكة وعددىـ   التعميـ الخمسة إداراتوتـ اخذ العينة مف مكة المكرمة،  
سية،والرضا الوظيفي،ومف لجمع المعمومات عف الصلببة النف كأداة ،وتـ استخداـ الاستبياف

ظيفي لمعممي التربية الخاصة ف مستوى الرضا الو الدراسة أ إليياالنتائج التي توصمت  أىـ
دالة بيف مستوى  ارتباطيوقد جاءت بدرجة مرتفعة،يوجد علبقة  ،بمدارس مكة المكرمة

 أفرادبيف استجابات  إحصائية،عدـ وجود فروؽ ذات دلالة الصلببة النفسية والرضا الوظيفي
د فروؽ دالة ترجع لمتغير المؤىؿ العممي،عدـ وجو  ،العينة نحو استجاباتيـ لمحاور الدراسة

في محور  ،العينة مف معممي الاحتياجات الخاصة أفرادفي درجات متوسطات  إحصائيا
التوصيات توعية المعنييف بالعممية  أىـومف ، تعزو لمتغير سنوات الخبرة ،الصلببة النفسية

لتحقيؽ  ،والصلببة النفسية ،الرضا الوظيفي بأىمية ،بمجاؿ معممي التربية الخاصة ،التعميمية
عداد ،المنشودة الأىداؼ رشادية ،برامج تدريبية وا  لدى  ،لرفع مستوى الصلببة النفسية ،وا 
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التي يتعرض ليا ىؤلاء  ،في الحد مف الضغوط النفسية وتأثيرىا ،معممي التربية الخاصة
 .المعمميف

 كمتغيرات والمساندة الاجتماعية النفسية الصلابة أثر: )1997(دراسة مخيمر -)ز)
 الجامعي الشباب لدى الاكتئاب وأعراض الحياة ضغوط بين علاقةال في وسيطة

 في وسيطة كمتغيرات ،والمساندة الاجتماعية ،النفسية الصلببة أثر" معرفة إلى ىدفت
 عينة عمى وذلؾ الجامعي، الشباب لدى ،الاكتئاب وأعراض الحياة ضغوط بيف العلبقة
 بيف ما أعمارىـ تراوحت ،إناث (96) ذكور،و (75) طالبة و طالبا (171) عددىا

 الفرقتيف طلبب مف والعينة ، 1.12 معياري وانحراؼ 20.75 بمتوسط سنة 24سنةو19
 الصلببة استبياف عمييـ طبؽ حيث الزقازيؽ، بجامعة التربية و بكميات الآداب والرابعة الثالثة
 ،(الاجتماعية المساندة مقياس (الباحث إعداد) الحياة أحداث مقياس(الباحث، إعداد ،النفسية

 درجات بيف موجب داؿ ارتباط وجود إلى الدراسة نتائج وأشارت، )للبكتئاب ببؾ مقياس( و
 كما الاكتئاب، مقياس عمى ودرجاتيـ ،الحياة الضاغطة أحداث مقياس عمى العينة أفرد

 في معا ليسيما ،الاجتماعية مع المساندة تتفاعؿ، النفسية الصلببة ف أ إلى النتائج أشارت
 ،تقوييا و ،الصلببة تدعـ ،الاجتماعية المساندة فأ حيث ، الضغوط وقع حدة مف لتخفيؼا
 ، النفسية استمرار صحتو و ، لمضغوط الفرد مواجية فاعمية في معا ليسيما ،معيا تتفاعؿ و

 أو ،المشكلبت مواجية عند الاجتماعية المساندة غياب أو ،النفسية لمصلببة الفرد افتقاد بينما
 الصحة أف يبدو و ، الجسمية مراضللؤ عرضة الفرد ىذا يصبح أف الأرجح فمف ،تالأزما
 .يةالجامع المرحمة في لمفرد ،الاجتماعية المصادر عمى يعتمداف ،النفسي و المرض ،النفسية

 المعاقين بمدرسة العاملات لدى النفسية الصلابة)2019 (السائح بن دراسة مسعودة-)ح)
 بالأغواط. سمعيا

 بمدرسة العاملبت مف عينة لدى ،النفسية الصلببة مستوى معرفة إلى دراسةال ىدفت
 ،العمر متغيري حسب ،النفسية الصلببة في الفروؽ معرفة بالأغواط، وكذا سمعيا المعاقيف
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 ،النفسية الصلببة طبؽ مقياس كما ،الوصفي المنيج استخداـ وتـ الاجتماعية، والحالة
 مف متوسط مستوى النتائج وأظيرتعاممة،  ( 62 ) قواميا عينة عمى والطلبع نجارمل

 المعاقيف مدرسةفي  العاملبت بيف فروؽ وجود عدـ النتائج كما بينت النفسية، الصلببة
 والحالة الاجتماعية. ،متغيري العمر حسب ،النفسية الصلببة في سمعيا

 مربي لدى النفسية بالصلابة وعلاقتيا النفسية الضغوط )2021(أميرة دراسة كواىي)ط)
 سمعيا بولاية جيجل الأطفال المعاقين

 والصلببة ،النفسية الضغوط بيف العلبقة عف الكشؼ إلى الحالية الدراسة ىدفت
 :التالية التساؤلات عمى الإجابة خلبؿ مف وذلؾ سمعيا، المعاقيف الأطفاؿ مربي لدى ،النفسية
 لدى النفسية الصلببةو  النفسية الضغوط بيف إحصائية دلالة ذات علبقة توجد / ىؿ1
 السمعية؟ الإعاقة ذوي الأطفاؿ مربي

 .العينة؟ أفراد لدى النفسية الضغوط مستوى / ما2
 .العينة؟ أفراد لدى النفسية الصلببة مستوى / ما3

 عمى العينة داأفر  استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد ىؿ/4
 .الخبرة؟ لمتغير تعزى النفسي الضغط مقياس

 عمى العينة داأفر  استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد / ىؿ5
 .الخبرة؟ لمتغير تعزى النفسية الصلببة مقياس

 للؤطفاؿ البيداغوجي النفسي المركز في الدراسة تمت التساؤلات ىذه عمى وللئجابة
مف  في الفترة الممتدة مربي ومربية، 60 قواميا عينة عمى سمعيا المعاقيف

 مف التأكد ثـ مقياسييف تطبيؽ الدراسة ىذه في تـ ،ولقد2021ماي11الى 2021افريؿ11
 2006مقياس الصلببة النفسية إعداد مخيمرالسيكومترية، خصائصيما
 :التالية النتائج عمى الحصوؿ تـ المناسبة الإحصائية الأساليب عمى الاعتماد وبعد
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 والصلببة النفسية الضغوط بيف لبةسا عكسية إحصائية دلالة ذات علبقة / توجد1
 .السمعية الإعاقة ذوي الأطفاؿ مربي لدى النفسية
 .النفسية الضغوط مف متوسط مستوى العينة داأفر  / يظير2
 .النفسية الصلببة مف مرتفع مستوى العينة داأفر  /يظير3

 عمى العينة أفراد استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا4 /
 .النفسي الضغط ياسمق

 .الخبرة لمتغير تعزى
 عمى العينة أفراد استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد / لا5
 .الخبرة لمتغير تعزى النفسية الصلببة مقياس

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:.1.6
 :الأىدافمن حيث .1.1.6

مف حيث تناوليا  ،أىدافيامف خلبؿ عرض الدراسات المتاحة ،تبيف تعدد واختلبؼ 
 بأبعادىا ،لمصلببة النفسية،فقد حاولت بعض الدراسات الكشؼ عف مستوى الصلببة النفسية

 إسماعيل ىبة(،ودراسة )2013حورية تعكرميت( ودرجتيا الكمية لدى فئات مختمفة كدراسة
التعرؼ عمى العلبقة بيف  إلى أخرى، في حيف ىدفت دراسات )2020وحمدان الرشيدي

عائشة ميطر (والاجتماعية،كدراسة بعض المتغيرات النفسية والسموكية و  ،صلببة النفسيةال
،التي ىدفت التعرؼ عمى العلبقة بيف الصلببة النفسية )2023اللاوي عمر وعبد

وىدفت دراسة ،قطاع التربية بالاغواط أستاذاتواستراتيجيات مواجية الضغوط النفسية لدى 
لدى  ،وعلبقتيا بالصلببة النفسية ،رؼ عف الضغوط النفسيةالى التع )2021كواىي أميرة(

التعرؼ عف  إلى،)1979كوبازا(بينما ىدفت دراسة  مربي الأطفاؿ المعاقيف سمعيا، 
 ،الضاغطة عمى الصحة النفسية الأحداثوعلبقتيا بتخفيؼ وقع  ،الصلببة النفسية

التعرؼ عف الصلببة  ىإلالتي ىدفت )2023سعيد القرشي(والجسمية،بينما تناولت دراسة 
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الكشؼ )1985سمفادور مادي(  ،في حيف حاولت دراسةوعلبقتيا بالرضا الوظيفي ،النفسية
كموارد مقاومة ضد  ،والدعـ الاجتماعي الرياضي، والتمريف ،الصلببةعف فعالية 

 ،النفسية الصلببة أثرالتعرؼ عمى  إلىفيدفت )1997عماد مخيمر(،بينما دراسة  المرض
 الاكتئاب وأعراض ،الحياة ضغوط بيف العلبقة في وسيطة كمتغيرات الاجتماعيةوالمساندة 

الصلببة  فكاف ىدفيا حوؿ، ) 2019مسعودة بن السائح(دراسة أما،الجامعي الشباب لدى
 بمدرسة المعاقيف سمعيا بالأغواط. لدى العاملبت  ،النفسية

 من حيث العينة: .2.1.6
فنجػػػد مػػػف الدراسػػػات التػػػي  ،أىػػػدافياعػػػا لاخػػػتلبؼ تب ،اختمفػػػت عينػػػات الدراسػػػات السػػػابقة

اتفقػت مػػع عينػػة الدراسػػة الحاليػػة،واىتمت بفئػػة العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة 
ـــــة( ،كدراسػػػػػة التػػػػػي طبقػػػػػت عمػػػػػى معممػػػػػات التربيػػػػػة )2020دياشـــــالر  نشـــــمو إســـــماعيل ىب
مســعودة (دراسػػة و ،التػي طبقػػت عمػػى فئػة المربييف،)2013حوريــة تعكرميــت(،ودراسػة الخاصة

دراسػػػة  أمػػػاالتػػػي طبقػػػت عمػػػى فئػػػة العػػػاملبت بمدرسػػػة المعػػػاقيف سػػػمعيا،  )2019بـــن الســـائح
كـــواىي (،وكانت دراسػػػة الإعاقػػػة فطبقػػػت عمػػػى معممػػػي الطػػػلبب ذوي)2023ســـعيد القرشـــي(

وبخػلبؼ الدراسػات  ، التػي كانػت العينػة حػوؿ مربػي الأطفػاؿ الإعاقػة السػمعية  )2021اميـرة
تناولػت  أخػرىمعممات التربية الخاصة،ىناؾ دراسػات  أومعمميف  أومربييف  التي تناولت سواء

التػػػي كانػػػت حػػػوؿ الشػػػباب )1997عمـــاد مخيمـــر(العادييف،مثػػػؿ دراسػػػة  الأفػػػرادعينػػػات مػػػف 
 الأسػتاذات،عينػة )2023وعبـد الـلاوي عمـر عائشـة ميطر(الجامعي،في حيف تناولت دراسػة 

عمػى العمػػاؿ فػػي شػػركة )1985مــادي  ســمفادور(  ،بينما كانػػت دراسػة كػػؿ مػػف بقطػاع التربيػػة
 .الإداريةكانت حوؿ شاغمي المناصب )1979كوباسا (الياتؼ،بينما دراسة  

 من حيث المنيج: .3.1.6
حيػث  أىػدافيا، لتنػوع نظػرا ،الدراسػات السػابقة فػي اعتمػدت التػي الدراسػة منػاىج تنوعػت

حوريــة (ودراسػػة، )2021كــواىي اميــرة (ودراسػػة،)1979كوبــازا(دراسػػة مػػف كػػؿ اعتمػػدت
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 ســـعيد(ودراسػػػة، )   2023عائشـــة وعبـــد الـــلاوي عمـــرميطـــر (،ودراسػػػة )2013تعكرميـــت
 ونشــــــــــمو إســــــــــماعيلىبــــــــــة (دراسػػػػػػػػػػة أماعمػػػػػػػػػػى المػػػػػػػػػػنيج الوصػػػػػػػػػػفي،)2023القرشــــــــــي 
ــن (،في حػػيف دراسػػة ألارتبػػاطيفاعتمػػدت عمػػى المػػنيج الوصػػفي )2020الراشــيدي مســعودة ب
 .حميميالت فاعتمدت عمى المنيج الوصفي)2019السائح

 من حيث أدوات جمع البيانات: .4.1.6
تبػيف تشػابو الدراسػة الحاليػة مػع جػؿ الدراسػات فػي  ،مف خلبؿ مراجعة الدراسات السػابقة

مثػػؿ  ،فػػي جمػػع البيانػػات)2002مخيمــر( أعػػدهالاعتمػػاد عمػػى مقيػػاس الصػػلببة النفسػػية الػػذي 
 ودراسػػة،)2021ةكــواىي اميــر ( وكػػذا دراسػػة،)2020الرشــيدي ونشــمو إســماعيلىبــة ( دراسػة

 ســــــعيد( ،فػػػػػػي حػػػػػػيف اعتمػػػػػػدت دراسػػػػػػة) 2023الــــــلاوي عمــــــر عائشــــــة وعبــــــد ميطــــــر(
عمػػػػى )2013تعكرميــــت حوريــــة( ،كما اعتمػػػػدت دراسػػػػةالإسػػػتبانة أداةعمػػػػى ،)2023القرشــــي

فيما اعتمػػػػدت ،وعمػػػى مقيػػػاس الاحتػػػراؽ النفسػػػي لماسػػػلبش ،مقيػػػاس الصػػػلببة النفسػػػية لكوبػػػازا
وعمػػى  ،الحيػػاة الضػػاغطة أحػػداثلقيػػاس  ،وراىػػي ،عمػػى جػػدوؿ ىػػولمز)1979كوبــازا(دراسػػة 

،بينمػػػا اعتمػػػدت لمنظػػػر فػػػي اختلبفػػػات المجموعات ،اسػػػتبياف المرض،وتحميػػػؿ الوظيفػػػة التميػػػزي
 ،ىػػي الػػدعـ الاجتمػػاعي أبعػػادعمػػى الاسػػتبياف وعػػالج ثلبثػػة  1985)مــادي ســمفادور(دراسػػة 

ـــن ( ،بينما اعتمػػػدتكمصػػػادر لممقاومػػػة ،وبعػػػد الصػػػلببة ،وممارسػػػة الرياضػػػة دراسةمســـعودة ب
الذي أعده يحػي محمػود النجػار وعبػد الػرؤوؼ  ،عمى مقياس الصلببة النفسية )2019السائح

 .2012احمد الطلبع
 من حيث النتائج .5.1.6

وذلػؾ لاخػتلبؼ  ،التي تعمقت بالصلببة النفسػية ،تباينت وتنوعت نتائج الدراسات السابقة
،فقػػػد توصػػػمت بعػػػض الدراسػػػات أىدافياتحقيػػػؽ فػػػي  ،والوسػػػائؿ المسػػػتخدمة ،وعيناتيػػػا ،أىػػػدافيا
 بأبعادىػا ،أف ىناؾ علبقة عكسية دالة بيف الصلببة النفسػية)2013تعكرميت حورية(كدراسة 
،وىناؾ فػػي الصػػلببة النفسػػية والإنػػاثولا توجػػد فػػروؽ بػػيف الػػذكور والاحتػػراؽ النفسػػي، ،الثلبثػػة
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مســـــــاعد ( سػػػػػػػةفي حػػػػػػػيف توصػػػػػػػمت درافػػػػػػػي الصػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػية، ،مسػػػػػػػتوى فػػػػػػػوؽ المتوسػػػػػػػط
 ،النفسػػػػية الصػػػػلببة أبعػػػػادوارتفػػػػاع  ،عمػػػػى ارتفػػػػاع مسػػػػتوى الصػػػػلببة النفسػػػػية)2023القرشــــي

ووجود فػػػػروؽ تعػػػػزو بمنطقػػػػة مكػػػػة، ،لػػػػدى معممػػػػي التربيػػػػة الخاصػػػػة)الالتزاـ،التحكـ،والتحػػػػدي(
الػػػى وجػػػود  ،)2021كـــواىي اميـــرة(وتوصػػػمت دراسػػػة لمتغيػػر المؤىػػػؿ العممػػػي وسػػػنوات الخبرة،

فػػي لصػػلببة النفسػػية لػػدى المػػربيف العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ المعػػاقيف سػػمعيا، مسػػتوى مرتفػػع فػػي ا
مسػػػتوى متوسػػػط مػػػف  إلػػػى )2020الرشـــيدي ونشـــمو إســـماعيلىبـــة ( حػػػيف توصػػػمت دراسػػػة

والمرحمػػػة التعميميػػػة، ويوجػػػد  ،المؤىػػػؿ العممػػػيتعػػػزو لمتغيػػػر فػػػروؽ  توجػػػد لا ،النفسػػػيةالصػػػلببة 
ميطـــــــر عائشـــــــة وعبـــــــد الـــــــلاوي (  دراسػػػػػػػة أمػػػػػػػافػػػػػػػروؽ تعػػػػػػػزو لمتغيػػػػػػػر سػػػػػػػنوات الخبػػػػػػػرة ،

 ،واسػتراتيجيات المواجيػة ،النتائج عمى وجود علبقة بيف الصلببة النفسية فأبرزت)2023عمر
 دراسػػػػة  أماووجػػػػود مسػػػػتوى مرتفػػػػع مػػػػف الصػػػػلببة النفسػػػػية، ،الاسػػػػتراتيجيات أبعػػػػادفػػػػي بعػػػػض 

لػػػػدى  ،الصػػػػلببة النفسػػػػية متوسػػػػط مػػػػف عمػػػػى مسػػػػتوى فأكػػػػدت)2019مســــعودة بــــن الســــائح(
 دراسػػػػػػػة إلييػػػػػػػاالنتػػػػػػػائج التػػػػػػػي توصػػػػػػػمت  أشػػػػػػػارت،كما بمدرسػػػػػػػة المعػػػػػػػاقيف سػػػػػػػمعيا ملبتالعػػػػػػػا

ليسػيما فػي التخفيػؼ  ،مػع المسػاندة الاجتماعيػة ،تفاعؿ الصلببة النفسية إلى،)1997مخيمر(
النتػائج ، انػو لا توجػد علبقػة  أظيػرت،)1985مادي( دراسػة  أماالضاغطة، الأحداثمف وقع 

ممػا يجعػؿ مػف غيػر المحتمػؿ أف يمػارس الشػخص التمػاريف  ،الرياضػي بيف الصلببة والتمػريف
بسػبب ممارسػة الرياضػة، فػي حػيف أظيػرت ،أو الشػعور بػالقوة فقػط  ،بسبب الشػعور بالصػلببة

الصػػػػلببة النفسػػػػية بنػػػػاء  أف كػػػػذلؾفتوصػػػػؿ الصػػػػلببة وجػػػػود علبقػػػػة  مػػػػع الػػػػدعـ الاجتمػػػػاعي، 
رد بالشػػجاعة مػػف اجػػؿ تحويػػؿ تػػزود الفػػ ،ومتفاعمػػة ،متداخمػػة ،أبعػػادشخصػػي مكػػوف مػػف ثلبثػػة 

ف الصػلببة ، فػي أ)1979كوبـازا( نتائج دراسػة إليو أشارتفرص لمتطور،مثمما  إلىالمصائب 
فػي الوقايػة مػف  ،التػي مػف شػانيا مسػاعدة الفػرد ،المتغيرات الشخصية الايجابيػة إحدىالنفسية 
يقمػؿ مػف  ،فسيةالذي ينتج عند التعرض لمضغوط،وغياب الصلببة الن ،النفسي والجسمي الأثر

، كمػا يجػب عمػى المػرء ويزيػد مػف الشػكاوى البدنيػة والنفسػية ،قدرة الفرد عمى مواجية الضػغوط
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بػػدلًا  )وقدراتػػو، والإيمػاف بأىميتيػػا )الالتػزاـ ،وأىدافػو ،أف يكػوف لديػو إحسػػاس واضػح بقػػيـ الفػرد
والاعتقػاد بأنػو والميػؿ القػوي نحػو المشػاركة النشػطة فػي بيئػة الفػرد،  ،مف الاغتراب عػف الػذات

 ،يمكػػف لممػػرء الػػتحكـ فػػي أحػػداث تجربتػػو ،وأخيػػرا، القػػدرة لمتعامػػؿ مػػع ضػػغوط الحيػػاة الخارجيػػة
 .تيديدًا لو أنياعمى  إلييادوف أف ينظر 

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة. 2.6
 عػاملب باعتبػاره ،النفسػية الصػلببة متغيػر أىميػة عرضػيا تػـ التػي الدراسػات كػؿ أكػدت

 ،والعقميػة ،النفسػية بالصػحة وثيقػا ارتباطػا يػرتبط إذ الإنسػانية، الشخصػية فػي ا ميمػاحيويػ
لمعامػؿ  التكيػؼ يحقػؽ اكتسػابو بػأف منّػا إيمانػا المتغيػر، ليػذا اختيارنا يعزز ما وىذا ،والجسمية

 سػاىمت، كمػا الحيػاة فػي الأفضػؿ الوجػود لػو ويرسػخ مػع الأطفػاؿ مػف ذوي الإعاقػة الذىنيػة،
واخػذ تصػور  ،النفسػية الصػلببة مفيػوـ حػوؿ وشػامؿ عميػؽ فيػـ تكػويف فػي لسػابقةا الدراسػات

 فعاليػة أكػدت العديػدة السػابقةراسػات الد نتػائج فأ،بالإضافة إلػى عاـ حوؿ أبعادىا ومصادرىا
 الشخصػية فػي ،الايجابيػة القػوى تنميػة فػي ،الػنفس الايجػابي عمػـ وتطبيقػات ،اسػتراتيجيات
 لمدراسػة أعطػى مػا وىػو ،)الخاصػة ذوي الاحتياجػات أو عػادييف(الفئػات ولجميػع، الإنسػانية
 مػف الحاليػة الدراسػة اسػتفادت كمػا، لدراسػة الجانػب الايجػابي فػي الشخصػية الضػوء ،الحاليػة

 .الدراسة عينة اختيار المنيجية وطريقة الإجراءات مجاؿ في السابقة تجربة الدراسات
 :ابقةمميزات الدراسة الحالية عن الدراسات الس. 3.6

عػف سػابقتيا مػف الدراسػات التػي تػـ عرضػيا، مػف خػلبؿ تناوليػا  ،تميزت الدراسة الحاليػة
ومالػػػو مػػػف انعكاسػػػات عمػػػى  ،لمتغيػػػر الصػػػلببة النفسػػػية ،كمنظػػػور فػػػي عمػػػـ الػػػنفس الايجػػػابي

، )الالتػػزاـ،التحكـ، والتحػػدي(المكونػػة لػػو الأبعػػادالتػػي تتبنػػى ىػػذا المفيػػوـ بمختمػػؼ  ،الشخصػػية
عمػػى  أو ،الأسػػرةعمػػى مسػػتوى  أواحي الحياة،سػػواء كػػاف ذلػػؾ فػػي بيئػػة العمػػؿ وفػػي مختمػػؼ منػػ

ومػػػف خػػػلبؿ تناوليػػػا لمتغيػػػر  ،...الخ،كمػػػا انفػػػردت ىػػػذه الدراسػػػةالآخريفمسػػػتوى العلبقػػػات مػػػع 
بػػػالمراكز النفسػػػية  ،لػػػدى العػػػامميف مػػػع الأطفػػػاؿ مػػػف ذوي الإعاقػػػة الذىنيػػػة ،الصػػػلببة النفسػػػية
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مربيف،مربيات،معمميف،أسػػػػػػاتذة (الفئػػػػػػة، العػػػػػػامميف مػػػػػػع ىػػػػػػذه تناولػػػػػػت اغمػػػػػػب أنياالبيداغوجيػػػػػػة،
، بينما ىػذا لػـ نجػده فػي حػدود اطػلبع الطالػب عمػى )بمختمؼ تخصصاتيـ ورتبيـ ،أخصائييف

التػي تناولػت فئػة  )2013تعكرميـت حوريـة(،ففػي دراسػة أخرىالدراسات السابقة ،في دراسات 
تناولػػػت فئػػػة المػػػربيف العػػػامميف مػػػع التػػػي  )2021كـــواىي اميـــرة(مثميػػػا مثػػػؿ دراسػػػة المربييف،

فئػة العػاملبت بمدرسػة  )2019مسعودة بـن السـائح(وتناولت دراسة الأطفاؿ المعاقيف سمعيا،
التػػي تناولتيػػا لػػدى معممػػي الطػػلبب )2023ســعيد القرشــي(بينمػػا فػػي دراسػػة  المعػػاقيف سػػمعيا،

ــة (ذوي الإعاقػػة ، ودراسػػة دى معممػػات التػػي تناولتيػػا لػػ)2020الرشــيدي ونشــمو إســماعيلىب
ودراسػػػػػػػػػة )1979كوبـــــــــازا(كدراسػػػػػػػػػة  الأخػػػػػػػػػرىالتربيػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػة،بينما اختمفػػػػػػػػػت الدراسػػػػػػػػػات 

ـــاد( ومنيػػػا كػػػذلؾ دراسػػػة،فػػػي نػػػوع العينػػػة والتػػػي تمثمػػػت فػػػي فئػػػة العادييف،)1985مـــادي(  عم
ميطـر عائشـة وعبـد الـلاوي عمـر (،ودراسػة،والتي كانت عنػد الشػباب الجامعي)1997مخيمر
وتناولػػػػػت متغيػػػػرات مثػػػػػؿ الخبػػػػرة المينيػػػػػة .قطػػػػػاع التربيػػػػة تأسػػػػتاذاالتػػػػي كانػػػػت لػػػػػدى )2023

والمسػػتوى التعميمػػي والمسػػمى الػػوظيفي والجػػنس لػػدى العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة 
الذىنيػػػػػػػػة،بخلبؼ اغمػػػػػػػػب الدراسػػػػػػػػات السػػػػػػػػابقة فػػػػػػػػي حػػػػػػػػدود اطػػػػػػػػلبع الطالػػػػػػػػب وبحثػػػػػػػػو عػػػػػػػػف 

   غيرات اخرى.المعمومات،عندما تناولت بعض مف ىذه المتغيرات وقامت بربطيا بمت
 الخمفية النظرية المفسرة لمصلابة النفسية.7
 الأحداث  وقع وعلاقتيا بتخفيف النفسية الصلابة (1982) كوبازا نظرية :أولا
 والجسمية النفسية الصحة عمى الضاغطة

النظرية  الأسس مف العديد عمى نظريتيا صياغة في ،) 1982اكوباز ( اعتمدت
عمى  تركز التي ،الوجودية الفمسفة عمى جوىرىا في النظرية الأسس تمحورت فقد والتجريبية،

 ،الحياة مطبات كؿ لتحمؿ الإنساف يدفع ،الحياة في واليدؼ ،المعنى وجود أف فكرة
 فقداف أف اعتبرت حيث صورة، بأفضؿ ،والبيئية ،الشخصية ،إمكاناتو واستغلبؿ ،وتعقيداتيا

 زاكوبا اعتمدت كما وجوده، يعصؼ وديوج غافر  في الفرد يوقع ،أو اليدؼ ،الحياة معنى
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 احتواء عمى تأكيدىما خلبؿ مف وروجرز ماسمو بزعامة الإنسانيالاتجاه  مسممات عمى
 أجؿ مف الضغوط ،إزاءلصمودا أو ،التحمؿ عمى تعينو ،إنسانيةوفضائؿ  قيـ عمى ،الإنساف
 مف ،لنفسيةا الصلببة نوقشت حيث نظريتيا، تدعيـ في اكوباز  اعتمدت كما،ذاتو تحقيؽ
 المعرفي الإدراكي الأسموب ، لمفرد الداخمية البيئة:وىي عوامؿ رئيسية بثلبثة ارتباطيا خلبؿ
 نتائج في فيتمثؿ النظرية ىذه لصياغة التجريبي الأساس أما والإحباط بالتيديد الشعور،و 

 ىدفت حيث 1985) ، 1982 ، 1983 ، (1979سنوات بيا التي قامت الدراسات سمسمة
 الأشخاص احتفاظراء و  كانت التي ،والاجتماعية ،النفسية المتغيراتالأسباب و  ةلمعرف

 إلى توصمت وقد الضاغطة، للؤحداث تعرضيـ مف بالرغـ ،لجسميةاالنفسية و  بصحتيـ
 قدمت حيث ،لمضغوط الأفراد تعرض دوف تحوؿ التي العوامؿ مجموعة مف عف الكشؼ
  التالي: الشكؿ في كما نموذجيا
 1979 سنة لنموذج كوبازا وفقا والضغوط الأمراض بين العلاقة يوضح :(1)رقم شكل
 
 
 
 

                                                            
  

 )147ص(،مرجع سابق،2023المصدر:عبد النور معمري،
وعلبقتيا  النفسية الصلببة " بعنواف الأساسية دراستيا أجرت (1982) عاـ وفي
عينة  عمى طبقت والتي ،"والجسمية النفسية الصحة عمى الضاغطة الأحداث  عوق بتخفيؼ

 تعرضت إحداىما فئتيف إلى قسمت العميا، و المتوسطة ،الإدارية المناصب موظفي مف
 ،وبعد الدراسة لمضغوط، عرضة أقؿ كانت أخرى وفئة سنوات، ثلبثة طيمة لضغوط شديدة

 

إدراك الضغوط 
 والتعرض لها

 الوراثة -
 خبرات الطفولة -
متغيرات  -

 الشخصية
المصادر  -

 الاجتماعية

 

اضطراب  النواتج
 نفسي

 الصحة
 النفسية
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 بصحتيا الشديدة لمضغوط تعرضت التي الفئة تفاظحإ النتائج أظيرت ،والمقارنة ،والتحميؿ
 "التحدي التحكـ، الالتزاـ، " الثلبثة بأبعاده النفسية الصلببة بأف فاستنتجت النفسية والجسمية،

 ،معيا والتكيؼ ،الضغوط لمقاومة ميما مصدرا تمثؿ أنيا كما لمضغوط، مخففا تعد مصدرا
 مف الوقاية في ،الاجتماعية كالمساندة ،الخارجية المصادر بعض فاعمية إلى كما أشارت
 نظريتيا عمييا قامت التي الافتراضات صياغة في النتائج ىذه ساعدتيا وقد ،الإصابات
 :فيما يمي وتمثمت
 لابد ،حتمي بؿ ،ضروريا  أمرايعد  ،الشاقة الحياتية للؤحداث التعرض :الأولى الفرضية ✓
 .ماعيوالاجت ،الانفعالي ونضجو الفرد لارتقاء ،منو
عند  وتزداد تقوى قد ،فرد بكؿ الخاصة الاجتماعية النفسية المصادر أف :الثانية الفرضية ✓

 الصادمة. الأحداث ليذه التعرض
 ، نشاطاو  ،واقعية أكثر ىـ النفسية بالصلببة يتسموف الذيف الأفراد :الثالثة الفرضية ✓

  .المجيدة لحياةا لأعباء ومقاومة ، ا صمود وأكثر ،  داخميا وضبطا وقيادة،
وقائي  كمتغير الصلببة دور يوضح والذي كوبازا إليو توصمت الذي النموذج يمي وفيما

  :التالي الشكؿ في موضح لمضغوط التعرض عف الناتج بالإجياد الإصابة مف ومخفؼ
 النفسية التأثيرات المباشرة لمتغير الصلابة يوضح(:02)رقم شكل

 
 
 
 
 

 ) 4،ص2013نصر،علاء ( :المصدر

الصلابة 
 النفسية

 المصادر الشخصية استخدام

 أساليب المعايشة

 بالأمراضالإصابة  الإصابة بالإجهاد أحداث الحياة الشاقة
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 مف ،إيجابية بطريقة ،المصادر المختمفة والضغوط المشكلبت مواجية عمى العمؿ إف
 التعرؼ ثـ ومف لو، تيديدًا منو أكثر لمنمو ،وضروري ،مثير أمر أنيا عمى النظر إلييا خلبؿ
 الضغوط مواجية عمى تساعد التي ،والاجتماعية والنفسية الشخصية والموارد ،المصادر إلى
 التي ،والأشياء ،الأحداث عمى السيطرة حس وتنمية وىدفيا، ،الحياة والشعور بمعنى اعمية،بف

 وأنيا إيجابي، معنى ذو تحد أنيا عمى ،التغيير تجربة إلى النظر حياتو، وبالتالي في تحدث
 عمى الموـ إلقاء إلى والميؿ التواصؿ، وقمة الإتكالية،، بالعجز مف الشعور بدلا،لمتطور فرصة

 .الآخريف وعمى خارجال
 الوالديف إحتراـ ، في سياؽ الصلببة النفسية كذلؾ أفLazarus")لآزاروس"( وأوضح 

 إلى وبينة بالإضافة بينيـ التواصؿ، مف مناسب مستوي ووضع ، الصغر منذ الطفؿ لأراء
 متطمباتو أداء عند نفسة، عمى الإعتماد عمى و تشجعية ، البسيطة لإنجازاتو تقديرىما
 وأكثر ، لممسؤولية تحملبً  أكثر و يجعمة ، الذاتية بالقيمة ، بالأماف الطفؿ يشعر ، يةالشخص

 الطفؿ لأراء الُأسرة رفض حالة في أما ، التالية العمرية مراحمو في أىدافة تحدي عمى قدرة
 الخطر حدوث يتوقع ويجعمو بالخوؼ الطفؿ يشعر ذلؾ فإف أرآئيـ الوالديف ورفض ولإنجازاتو
 ).192.ص2022مريم العنزي.(وبالأخريف بنفسة الثقو يفقده كما ، ربإستمرا

 يحدد الذي ىو للؤحداث، المعرفي أفّ الإدراؾ ،في سياق اخر)زاروس  لا( واعتبر
 ضغوط مف لمتخفيؼ الفعالة، المواجية أساليب واختيار ،الضاغطة الاستجابة للؤحداث طرؽ
 لمذات، الايجابي الإدراؾ أف فحسبو الجيد، النفس الأداء تفعيؿ وكذا التمكف مف ، الحياة
 أف حيف في شكميا، كاف ميما الضغوط عمى التغمب في والتفاؤؿ، الشعور بالأمؿ، إلى يؤدي

 الشعور إلى ويؤدي الذات، تقدير مف يقمؿ لمذات، النظر في والاعتقاد السمبي، ،الإدراؾ
 .)146ص،مرجع سابق،2023عبد النور معمري،) .والاستسلبـ بالتيديد،
 النفسية الصلببة بيف العلبقة كوبازا: لنظرية المعدل (1992) فنك نموذج :ثانيا
 نظرية لتعديؿ ييدؼ حديثا نموذجا فنؾ صاغ الفعاؿ والتعايش المعرفي لمضغوط والإدراؾ
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 النفسية الصلببة بيف العلبقة عف لمكشؼ تيدؼبدراسة  قيامو خلبؿ مف وذلؾ ،كوبازا
 ، أخرى جية مف العقمية جية،والصحة مف الفعاؿ والتعايش غوطلمض المعرفي ؾاوالإدر 

 :يمي ما عمى الدراسة نتائج وأسفرت
واستخدـ  بالتيديد الشعور تخفيض خلبؿ مف العقمية بالصحة جوىريا الالتزاـ ارتباط -

 .الانفعاؿ ضبط إستراتيجية خاصة الفعاؿ التعايش استراتيجيات
 .مشقة أقؿ أنو عمى الموقؼ إدراؾخلبؿ  مف العقمية حةبالص إيجابيا التحكـ بعد ارتباط -

 حيث سابقا، عمييا المتحصؿ النتائج تأكيد قصد ثانية بدراسة (1995) سنة (فنؾ( قاـ بعدىا
 الشاقة المواقؼ عمى الباحث واعتمد جنديا، (167) مف تكونت عينة عمى الدراسة طبقت
 لممواقؼ ،المعرفي والإدراؾ ،الصلببة يرمتغ بقياس الصلببة،وقاـ لدور تحديده في الواقعية
 ،أشير ستة بمغت والتي لممشاركيف أعطاىا التي التدريبية الفترة قبؿ معيا والتعايش الشاقة،
 فمورياف ؿ دراسة في وجاء،الأولى الدراسة نتائج نفس إلى توصؿ التدريبية الفترة انتياء وبعد

 لأىداؼ مكممة 1995 عاـ ثانية ةبدراس قاـ فنؾ أفّ  Florien et al (1995) وآخروف
 لنظرية المعدؿ نموذجو قدّـ اوبعدى الأولى الدراسة نتائج نفس إلى ليتوصؿ الأولى الدراسة
 40) -35ص .ص،2008 ،راضي(.مقاومتيا وكيفية المشقة مع لمتعامؿ كوبازا 
 المشقة مع لمتعامل Kobasa كوبازا لنظرية المعدل Funk فنك نموذج (:03)رقم شكل

  مقاومتيا: كيفيةو 
 
 
 

 
  

 ) 16،ص2021بوجمعة حافظ،)المصدر: 

 الصلابة النفسية

 الإدراك المعرفي

استراتيجيات 
 التعايش

 الصحة العقلية

 الإصابة بالإجهاد المزمن
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 (Freud)فرويد  لممنظر (1939 -م 1856 ( النفسي التحميل نظرية ثالثا:
 ، الأنا ، اليو(نظـ  ثلبثة مف الشخصية وتركيب الطبوغرافي البناء بيف العلبقة يبيف الذي
 أما ، وصلببتو لمفرد القوة درومص ،النفسية الطاقة مركز ىي الأنا وتعد)الأعمى والانا

 ىامة وظائؼ وللبنا .ومصدرىا النفسية والطاقة البدف طاقة بيف الاتصاؿ نقطة اليو،فتعد
 ،التفكير عممية بفصؿ تقوـ حيث الفعؿ عمميات لتنظيـ الحسيراؾ الإد بجياز علبقة ذات

 ،الغريزية والرغبات الأمور بزماـ بالتحكـ تقوـ ،كما الإرادية الحركة حدوث تقديـ أو بتأخير
 بو يسمح ما أي الواقع مبدأ ضرورة بحسب ،الآخر الجزء وكبت منيا جزء بإشباع تسمح فيي
 العالـ ىي ،الثلبث السمطات مراعاة وميمتيا ،العقؿ وسلبمة الحكمة الأنا وتمثؿ الواقع

ذا ،الأعمى والانا ،واليو ،الخارجي نشأت  الثلبث السمطات ىذه بيف بالتوفيؽ الأنا فشمت ما وا 
 لمجانب كبيرة أىمية النفسية النظريات أولت فقد ولذا السيكوسوماتية، الاضطرابات
 مرادفة لقوة تعد والتي ،الأنا ضعؼ مقابؿ ،الأنا قوة بعدي في ،لمفرد الداخمي السيكولوجي

 ،النفسية بوظائفو القياـ عمى الفرد قدرة إلى تشير والتي، النفسي العجز مقابؿ ،الصلببة
  النفسي لمعجز مرادفا يعد الأنا ضعؼ ،بينما عالية بكفاءة ،والاجتماعية ،والعقمية ،البدنيةو 

 والعقمية ،والبدنية ،النفسية ووظائفو أعمالة أداء عف ،وقصوره ،الفرد قدرة انخفاضأي 
 ).7،ص 2014،مرجع سابق،العبادي النبي عبد ىناء( .والاجتماعية

 :)1985(رابعا: نظرية مادي
معاناة  اكتشؼ بعدما ،المرض وصور الأمراض مف الوقاية بمجاؿ كثيرا  )مادي( اىتـ

 متغير الصلببة وأبحاثو دراساتو فييا عمّؽ التي المتغيرات ومف ، الوجودي الفراغ مف الأفراد
  12 دامت والتي فريقو مع جراىاأ التي الطولية الدراسة خلبؿ مف اكتشؼ فقد النفسية،
 قبؿ عامؿ، ( 400 ) مف مكونة عينة عمى دراستو مادي وطبؽ ،ؼلميوات شركة في عاما،

 وتراجع كبير بإجياد أصيبوا ثمثي الأفراد بأف اكتشؼ النتائج معالجة وبعد وبعد التخفيض،
 التي ،تغيراتالنتيجة  وقمؽ ،حادة لضغوط تعرض الذي الآخر الثمث حيف في في الأداء،
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، في حيف  الشركة أىداؼ و ،نظاـ العمؿ ات فيتغير   عنو انجرّ  مما ،العمؿ نظاـ في حدثت
 النتائج ،ومفالجيّد الأداء وعمى والجسمية النفسية بصحتو محتفظا ظؿ،  الأخرف الثمث أ

 الأفراداحتفاظ  وراء كانت التي الأسباب عف لمبحث جرتو ) مادي (إلييا توصؿ التي
 ، زملبئيـ ليا عرضت التي الضغوط لنفس تعرضيـ رغـ ، والجسمية النفسية بسلبمتيـ
 وارتفاع ،التييج في تتمثؿ أعراض  إلى يؤدي ،الضاغطة الأحداث تراكـ  أفّ  إلى وتوصؿ

 ،الحي الكائف تأىب تعكس والتوتر، الضغوط في المتمثمة الاستجابات فيذه مستوى القمؽ،
 تعمؿ والتي ،النفسية الصلببة تسمى شخصية بخاصية وصفيا رئيسية علبقة لإنشاء وتدفعو

 الضغوط لمواجية كمصدر الوقت نفس في وتقوـ العلبقة ىذه في كمتغير وسيط
 (183،ص 2012 ،حدة يوسفي)

بنػاء شخصػي مكػوف مػف  النفسية يػرى أف الصػلببة (Maddi )أف مػاديخلاصـة القـول 
ا مػا يجػد يبقػى منخرطػا فيمػا يقػوـ بػو ودائمػ ،فالشػخص الممتػزـ،ثلبثػة أبعػاد متداخمػة ومتفاعمػة

والشخص ذو التحكـ  ،معنى  الطريقػة الأفضػؿ لتحويػؿ خبرتػو إلى خػبرة مثػيرة للبىتمػاـ وذات
ويتعمـ الشخص ذو  ،المرتفع يبحث عف التأثير في المعطيات الصعبة الناجمة عف الضغوط

لنفسػية تركيبػا المرتفػع مػف خبراتػو. وتكػوف ىػذه الأبعػاد الثلبثػة المكونػة لمصػلببة ا  التحدي
الضاغطة مف مصائب إلى فرص لمنمو   يػزود الفػرد بالشػجاعة مػف أجػؿ تحويػؿ الظػروؼ

 .)23،مرجع سابق،ص2016ىمكا علاء الدين،( .الشخصي
 : الحالية في دراستي منيا استفادتي ممخص عام حول النظريات ومدى

لدى  ،لببة النفسيةالمتعمقة بالص الأربعةيمكف القوؿ ومف خلبؿ عرض النظريات 
العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،  ومدى استفادتي منيا في دراستي،أف 

تناولت مفيوـ الصلببة النفسية مف وجيات نظر مختمفة ،وبناء عمى  ،الأربعةالنظريات 
عمى دراسات وبحوث وتجارب  الأخرىالعديد مف الدراسات السابقة التي اعتمدت ىي 

 .وجية نظره الخاصة أعطىخصصيف كؿ منيـ لباحثيف مت
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 أىمية، ركزت عمى فكرة 1979فنظرية كوبازا ،الأربعةعمى النظريات  إسقاطيووبعممية 
 ،المتاحة للئمكانيات الأمثؿوالاستغلبؿ  ،وجود اليدؼ في الحياة كدافع لتحمؿ الصعاب

معاؽ ذىنيا ،حيث مادية ،وىذا ما ينطبؽ عمى العامؿ مع الطفؿ ال أو ،سواء كانت شخصية
التي تتضمنيا مف  الأساسيةانو مف بيف الوثائؽ نجد البطاقة التقنية ،فبعد تحديد المعمومات 

والنشاط المستيدؼ...الخ، يتـ تحديد كذلؾ  ،ورقـ البطاقة ،وعدد الأطفاؿ،والوقت  ،التاريخ
اف تربية مف ىذا النشاط سواء ك إليوالذي يصبو  ،الإجرائيواليدؼ  ،عممية سير النشاط

سير  أثناءحسية،تربية القدرات الذىنية ،تمثيؿ زماني ومكاني،نشاط القص والمصؽ...الخ، 
 ،بقدرات الطفؿ العقمية أساسياوصعوبات تتعمؽ في  ،النشاط تواجو العامؿ مع الطفؿ عراقيؿ

 ،الذي قد يشعره بالضغط الأمرعمى مستوى المركز، ،بعدـ توفر الوسائؿ المادية أو ،والبدنية
ف يتمكف الطفؿ مثلب ، وىو أالإجرائيتحقيؽ اليدؼ  إلىفي سبيؿ السعي لموصوؿ  ،والإحباط

ف يتمكف الطفؿ مف اكتساب مفيوـ الموف أ أويميف يسار  ،مف اكتساب مفيوـ الجانبية
نظرا  ،عادي ومتوقع أمرعمى انو الضغط  فإدراؾوالتعييف،  ،عف طريؽ التسمية ،الأحمر

 ،مف خلبؿ التحمي بقيـ الصبر يتبعو نمط استجابةوالبدنية  ،ميةالعق ،لخصوصية الطفؿ
تحقيؽ أي ىدؼ  إلىوالسعي باستمرار  ،صلببة أكثرف يجعؿ منو أمف شانو  ،والتحمؿ
 الأمرحتى لو تطمب  ،الصعاب أو ،ميما كانت طبيعة الضغوط ،إليويريد الوصوؿ  ،إجرائي

تمكف ال إلىف اليدؼ ىو الوصوؿ بالطفؿ ، طالما أالخاص إبداعومف  ،تصميـ وسيمة تربوية
  .مف النشاط الذي تـ وضعو مف اجمو

، ففػػي دراسػػتو حػػوؿ العلبقػػة بػػيف الصػػلببة 1992عمػػى نظريػػة فنػػؾ  ،الثػػاني الإسػػقاط أمػػا
وعلبقة كؿ ذلؾ بالصحة العقمية ،ركػز فنػؾ عمػى  ،المعرفي والتعايش الفعاؿ والإدراؾ ،النفسية

عػف  كػذلؾ تعبػربالطفػؿ أو العامػؿ، و  الأمػرسػواء تعمػؽ نفعػاؿ ،الا إدارةنقطة ميمػة جػدا وىػي 
دراؾعمػى فيػـ مشػاعره، ،مدى قدرة العامػؿ مػع الطفػؿ المعػاؽ ذىنيػا  فأحياناطبيعػة انفعالاتػو، وا 

الػػػذي  الأمػػػر ،المركػػػز بتغيػػػرات نفسػػػية غيػػػر مفيومػػػة إلػػػى ،الطفػػػؿ مػػػف محيطػػػو الخػػػارجي يػػػأتي
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الطفػػؿ عػػف طريػػؽ عرضػػو عمػػى المختصػػيف الػػذيف  يعيػػؽ العمميػػة التربوي،ىنػػا يقػػوـ العامػػؿ مػػع
والػػػػػػػػػػػػػذيف يمثمػػػػػػػػػػػػػوف فػػػػػػػػػػػػػي مجمميػػػػػػػػػػػػػـ الفرقػػػػػػػػػػػػػة البيداغوجيػػػػػػػػػػػػػة المتعػػػػػػػػػػػػػػددة  ،يعممػػػػػػػػػػػػػوف معػػػػػػػػػػػػػو

دراؾ ،النفسػػػػاني يعتبػػػػر واحػػػػدا منيا،فعمميػػػػة فيػػػػـ مشػػػػاعر الطفػػػػؿ والأخصػػػػائيالتخصصات،  وا 
 ومدروسػػػة،فقد يتطمػػػب ،وبالتػػػالي اتخػػػاذ قػػػرارات صػػػحيحة ،يسػػػاعد فػػػي الػػػتحكـ فييػػػا ،طبيعتيػػػا
مػػػثلب  ،واسػػػتبدالو بنشػػػاط ترفييػػػي ،حتػػػى تغييػػػر النشػػػاط المخصػػػص فػػػي البطاقػػػة الفنيػػػة الأمػػػر

لاف  ،ف يعيػػد لمطفػػؿ توازنػػو النفسػػيمػػف شػػانو أ الػػذي الأمػػر ،لمعػػب أخػػذه أو ،مشػػاىدة الرسػػوـ
وبالتػػالي  ،ر ويػػؤثر حتػػى عمػػى العامػػؿ فػػي حػػد ذاتػػو،رعنصػػر واحػػد يػػؤثر عمػػى بػػاقي العناصػػ

لنشػػاط فػػي نيايػػة المطػػاؼ،وىو مػػا تناولػػو فنػػؾ مػػف خػػلبؿ ارتبػػاط كػػؿ يػػؤثر عمػػى عمميػػة سػػير ا
التعػػػايش  إسػػتراتيجيةالالتػػزاـ الػػتحكـ والتحػػدي بالصػػحة العقميػػة وتبنػػي الصػػلببة النفسػػية  أبعػػاد

الانفعػاؿ التػػي يطبقيػا العامػػؿ مػع الطفػػؿ المعػاؽ ذىنيػػا فػي بيئػػة  إدارة إسػػتراتيجيةالفعػاؿ ومنيػا 
عامػػػػػؿ لانفعالاتػػػػػو مػػػػػف جيػػػػػة ،وفيػػػػػـ إنفعػػػػػالات الطفػػػػػؿ مػػػػػف جيػػػػػة ،فمف خػػػػػلبؿ  إدارة الالعمػػػػػؿ

 أخرى،يؤدي في نياية المطاؼ الوصوؿ الى اليدؼ الذي يريد الوصوؿ إليو.
تركيػػػب نظػػػـ  إلػػػىالثالػػػث عمػػػى نظريػػػة التحميػػػؿ النفسػػػي لفرويػػػد: الػػػذي تطػػػرؽ  الإسػػػقاط
 تأثيرىػاو  ،لأنػااىشاشػة  أو،وركػز بالخصػوص عمػى قػوة  الأعمىوالانا  ،الأنا ،الشخصية اليو

فتقػػوـ  ،الحسػػي الإدراؾليػػا علبقػػة كمػػا جػػاء فػػي نظريػػة فرويػػد بجيػػاز  فألاناعمػػى الشخصػػية،
عػف طريػؽ فصػؿ عمميػة التفكير،وىنػا قػد يصػادؼ العامػؿ مػع الطفػؿ  ،تأخيره أو ،بتقديـ الفعؿ
مػثلب مشػكمة النسػياف ،فيخصػص مػثلب نشػاطا مدتػو  أبرزىػامػف  ،عػدة صػعوبات ،المعاؽ ذىنيا

 أويسػػػار  أويمػػػيف  ،مػػػثلب مفيػػػوـ الجانبيػػػة أو ،الأحمػػػرلتعمػػػيـ الطفػػػؿ مفيػػػوـ المػػػوف  ،دقيقػػػة 45
مػػع العمػػـ إف عمميػػة التكػػرار كانػػت متواصػػمة  ،فػػوؽ وتحػػت،ثـ يسػػاؿ الطفػػؿ فػػي نيايػػة الحصػػة

ىنػا  الأنػامتوقعػة،فقوة  إجابػةعنػدما لا يجػد  ،أمػؿانػو يصػاب بخيبػة  إلاطيمة فترة سير النشاط،
والتػػػي تعتبػػػر مرادفػػػة لمصػػػلببة  ،قصػػػوى فػػػي الجانػػػب السػػػيكولوجي الػػػداخمي لمعامػػػؿال وأىميتيػػػا
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 ،العامػؿ بػالاحتراؽ النفسػي إصػابة إلػىقد يؤدي ذلػؾ  ،إف لـ تكف قوية بالشكؿ اللبزـ ،النفسية
   .يجعمو يفكر حتى في تغيير بيئة العمؿ وتغيير الفئة في حد ذاتيا ،والوظيفي
ؿ ، ومػػػػف خػػػػلبؿ مجمػػػػ)1985مػػػػادي (عمػػػػى نظريػػػػة  ىػػػػو والأخيػػػػرالرابػػػػع  الإسػػػػقاط أمػػػػا

لا بػػد عميػػو مػػف البقػػاء  ،ف العامػػؿ مػػع الطفػػؿ المعػػاؽ ذىنيػػاالدراسػػات التػػي قػػاـ بيػػا نسػػتخمص أ
 ،الإجرائػػػيتحقيػػؽ اليػػدؼ  إلػػىويحػػاوؿ جاىػػدا الوصػػػوؿ  ،منخرطػػا فػػي النشػػاط الػػذي يقػػػوـ بػػو

وىدفػػػػو ،لقػػػػص والمصػػػػؽ نشػػػػاط ا نأخػػػػذالػػػػذي حػػػػدده فػػػػي البطاقػػػػة التقنيػػػػة ،فعمػػػػى سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ 
مػع تنسػيؽ بصػري حركػي ،يحػاوؿ العامػؿ مػع الطفػؿ المعػاؽ  ،الأصػابعتنميػة حركػة  الإجرائػي

وىذا يعتبر التزاما في حد ذاتو،وفي حالػة وجػود صػعوبات تتعمػؽ سػواء  ،وتدريبو ،ذىنيا تعميمو
مسػػػػاعدة  طريقػػػػةيقػػػػوـ بالبحػػػػث عػػػػف  ،حركيػػػػة عمػػػػى مسػػػػتوى احػػػػد اليػػػػديف مػػػػثلب إعاقػػػػةبالطفػػػػؿ 

حتػى لا  ،ف لا يكثػر مػف التػدخلبتيتدخؿ ىو ،وعميػو أ أوبمساعدتو  أخرطفؿ  خرى،كتكميؼأ
كؿ ذلؾ يعتبػر تحكمػا وسػيطرة،التعمـ مػف  الأخرىو  ،بالإحباطويصاب  ،يشعر الطفؿ بالعجز
ونقميػػا  ،والاسػػتعانة بػػالزملبء فػػي العمػػؿ مػػف اجػػؿ تكػػويف خبػػرة و التربصػػاتالخبػػرات السػػابقة 

 الأبعػػاديعتبػػر ذلػػؾ تحػػديا ،لتشػػكؿ ىػػذه  ،والصػػعاب ،سػػبيؿ تػػذليؿ العقبػػات فػػي ،لفائػػدة الطفػػؿ
 ،وتسػػػاىـ فػػػػي تكػػػويف حصػػػف متػػػػيف يقيػػػو مػػػػف مختمػػػؼ ضػػػػغوطات ،الثلبثػػػة الصػػػلببة النفسػػػػية

 العمؿ،وحتى صعوبات الحياة بأكمميا.وصعوبات 
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 :الفصل خلاصة
والقوى  ،السمات أىـ إحدى ،النفسية الصلببة بأف نستنتج، عرضو تـ ما خلبؿ مف
تقدـ  عندما ،لمشخصية والجسمية ،والانفعالية والنفسية ،العقمية الصحةزز تع التي ،الإنسانية
الذي  الوسيط دور النفسية الصلببة تؤدي حيث ،وآلاميا ومشكلبتيا تحدياتيا أصعب الحياة
 عمى نحو ةالضاغط اليومية الأحداث ويقيـ ،ويفسر ،فيدرؾ لمفرد المعرفي التقييـ عمى يؤثر
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 تمييد
 ننقؿ الدراسة أف ،التطبيقي الفصؿ ىذا في سنحاوؿ لمدراسة، التراث النظري عرض بعد

 ،بػالمنيج لمتبػع بػدءا أىػدافيا، لتحقيػؽ المتبعػة المنيجيػة الإجػراءات ونكشػؼ ،الميػداف إلػى
 فػي الدراسػة والمتمثمػة فػي ،المستخدمة الأدوات وكذا عينتيا، اختيار وكيفية ،الدراسة ومجتمع
 .البيانات لمعالجة المستخدمة الإحصائيةالأساليب  ثـ النفسية، الصلببة مقياس

 : سةاالدر  منيج.1
 بطريقػة السػير اجػؿ مػف معػيف مػنيج تتبػع بػو القػائـ مػف يتطمػب بحػث بػأي القيػاـ إف
 والػذي الوصفي المنيج في المتمثؿ و البحث ىذا منيج راختيا جاء ىنا المعالـ،ومف واضحة
 مصػطمح يشػير ( 2015 ) باتشـيرجي وحسػب، بيػا القيػاـ سػيتـ التػي الدراسػة طبيعة يناسب
 لبنػاء القياسػية التقنيػات مجموعػة إلػى (Scientific Method) العممػي المػنيج أو الطريقػة
 وكيفيػة النتػائج تفسػير وكيفيػة صػحيحةال الملبحظػات بأخػذ القيػاـ كيفيػة مثػؿ العمميػة المعرفػة
 23).،ص 2015 حيان، أل :ترجمة (ج.النتائ تمؾ استقراء

ويعرؼ مػنيج ،التػي يتبعيػا الباحػث فػي دراسػة موضػوع مػا كذلؾ الطريقة يقصد بالمنيج 
 ،وعرضػيا ،وتحميميػا ،يعتمده الباحث لتنظػيـ أفكػاره ،البحث العممي بأنو أسموب لمتفكر والعمؿ

الأسػػموب ، وىػػو حػػوؿ الظػػاىرة موضػػوع الدراسػػة ،وصػػوؿ إلػػى نتػػائج وحقػػائؽ معقولػػةوبالتػػالي ال
 ،الذي يسػػتخدمو الباحث في دراسػػة ظاىرة معينة والذي مف خلبلو يتـ تنظيـ الأفكػار المتنوعػة

 .مف علبج مشكمة البحث ،بطريقػػة متمكنة
 ومف خلبؿ التعريفات السابقة يتضح لنا التالي:

فػػي تنظػػيـ مػػا  ،التػػي يعتمػػدىا الباحػػث ،موعػػة مػػف القواعػػد العامػػةىػػو مج ،مػػنيج البحػػث
مػػنيج البحػػث ،كما أف مػػف أجػػؿ توصػػمو إلػػى النتيجػػة المطموبػػة ،أو معمومػػات ،لديػػو مػػف أفكػػار

وقػػػد يشػػػتمؿ عمػػػى مجموعػػػة مػػػف  ،ومميػػػز ،واضػػػح ،قػػػد يقتصػػػر عمػػػى أسػػػموب واحػػػد ،العممػػػي
تعريػػػؼ المػػػنيج الوصػػػفي انػػػو ومػػػف خػػػلبؿ ذلػػػؾ يمكػػػف  ،الأسػػػاليب ذات الخصػػػائص المتشػػػابية
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 ،وتصػوير النتػائج ،صػحيحة ،طريقة لوصؼ الموضوع المراد دراستو مف خلبؿ منيجية عممية
محاولػة  وىنػاؾ مػف يعرفػو انػو ،التي يتـ التوصؿ إلييا عمى أشكاؿ رقمية معربة يمكف تفسرييا

فيػـ  إلػىوصػوؿ والتفصيمية لعناصػر مشػكمة أو ظػاىرة قائمػة، لم ،المعرفة الدقيقة إلىالوصوؿ 
محمـــــــــد (والإجػػػػػػػػػراءات المسػػػػػػػػػتقبمية الخاصػػػػػػػػػة بيػػػػػػػػػا ،أو وضػػػػػػػػػع السياسػػػػػػػػػات ،وأدؽ ،أفضػػػػػػػػػؿ

 تػـ ، الدراسػة ىػذه في الوصفي المنيج تبني وخلبؿ،  )46 35ص ص .2019المحمودي.
 :التالية الخطوات إتباع
 . النفسية الصلببة البحث بموضوع علبقة ذات وأراء دراسات مف كتب ما عمى الاطلبع_
 ."2002لعماد مخيمر"ؿ النفسية الصلببة مقياس انتقاء تـ البحث بعد_
 .السيكومترية خصائصيا مف والتأكد البيانات جمع أدوات سلبمة مف التحقؽ_
ممػف يعممػوف مػع الأطفػاؿ  ( 105 ) وعػددىـ الأساسػية الدراسػة عينػة عمػى المقيػاس توزيػع_

،ومركػز (2)و(1)،المسػيمةبيداغوجيةمف ذوي الإعاقة الذىنية عمػى مسػتوى ثلبثػة مراكػز نفسػية 
 بوسعادة.

 إلػى بػالرجوع وذلؾ ،الكمية النتائج تفسير محاولة ثـ ،الملبئمة الإحصائية الأساليب استخداـ_
 .والتراث النظري الخاص بالدراسة ،السابقة الدراسات

 :الاستطلاعية الدراسة.2
 الاستطلبعية التي الدراسة نجاح عمى بحثية مشكمة حؿ أو عممي بحث أي نجاح يتأسس

 الذي يسعى الأساسي لمموضوع المختمفة الجوانب عمى التعرؼ مف الباحث يمّكف مرتكزا تعد
 لآخر باحث مف تختمؼ الاستطلبعية الدراسة بأف العمـ مع .لدراستو
 :الاستطلاعية الدراسة أىداف.1.2

 قد التي تالصعوبا أىـ عمى والوقوؼ البحث، بمشكمة المحيطة الظروؼ كافة استطلبع
 التقرب لياو الحموؿ إيجاد أو منيا، التخمص ومحاولة الأساسية، لمدراسة الجيد التطبيؽ تعيؽ
 العينة أفراد الدراسة،تعريؼ مع لمتفاعؿ واستعدادىا قابميتيا مف والتأكد الدراسة عينة أفراد مف

 الغموض الةإز  بغية الجيد الفيـ يضمف بما وشرحيا الدراسة، ومحددات أو أىداؼ بمفاىيـ
 الصلببة مقياس(مف المكونة الدراسة أداة حوؿ المحكميف آراء عنيا،استطلبع والمبس
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 التي المكانية المحددات ملبئمة مف والتأكد والمضموف،استكشاؼ الشكؿ حيث مف (النفسية
 الدراسة لأدوات السيكومترية  الخصائص مف ،والتأكد الدراسة أدوات فييا تطبؽ
 البحػث مجتمػع مػف الاسػتطلبعية الدراسػة  عينػة اختيػار تػـالاستطلاعية  الدراسة عينة.2.2
مػف فئػة  عػاملب( 35 ) عمػى احتػوت حيػث العامميف مع الأطفػاؿ مػف ذوي الإعاقػة الذىنيػة مف

                                                  . الذكور والإناث
 طلاعيةيوضح خصائص توزيع عينة الدراسة الاست(:01)جدول رقم

 العدد الجنس
 15 ذكور
 20 إناث

 35 المجموع
  (spss).: مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتالمصدر

لدى العامميف  النفسية الصلببة وىو مستوى بموضوعيا الدراسة تتحدد  :الدراسة حدود.3.2
امميف مع الع في والمتمثمة الدراسة تتحدد بعينة كما ، مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية

عمى  المتخصصة المحددة النفسية البيداغوجية المراكز في  الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية
 الأدوات في تتحدد ، ومركز ببوسعادة ، كما)2(1) (مستوى ولايتي المسيمة بمركزيف

 الزمني البعد ننسى أف ،دوف(2002)لعماد مخيمر النفسية الصلببة مقياس وىي المستعممة
 تعميـ عند الحدود ىذه مع مراعاة2023 /2024سنتي بيف كانت والتي ، الزمنية حدودىا أو

 .نتائجيا
   أدوات الدراسة:.3

 أداة الاستبيان .1.3
 بػيف الاخػتلبؼ وعرفػو، فػرغـ استوضػحو واتضػح الشػيء ظيػر، بمعنػى الاسػتبياف

 لجمع أداة  وأن يتفقوف عمى أنيـ إلا لمترجمة نتيجة الحاصؿ المصطمح ىذا لفظ في التربوييف
 عمػؿ عػف طريػؽ عاليػة، سػكانية كثافػة ذات الحجػـ، كبيػرة جماعػات أو ،أفػراد مػف البيانػات،
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 أو ،معمومػات كيفيػة إلػى الوصػوؿ بغيػة العبػارات، أو الأسػئمة، مػف مجموعػة تضػـ اسػتمارة
 العممػي، وذلػؾ البحػث أدوات مػف غيرىػا مػع تسػتخدـ قػد أو بمفردىػا، تسػتخدـ وقػد كميػة،
 الأسػئمة مػف مجموعػة عػف عبػارة ، كمػا أنػو الباحػث يحػددىا التػي لجوانػبا عػف لمكشػؼ

 بسػيطة لفظيػة البحػث، وىػو كػذلؾ أداة إلييػا ييدؼ حقائؽ إلى خلبليا لمتوصؿ مف المصممة
 موضػوع نحػو واتجاىػاتيـ، خبػرات المفحوصػيف، ملبمػح عمػى التعػرؼ إلػى تيػدؼ ومباشػرة
 شػابو ومػا والصػياغة، فػي الترتيػب، يفالتقنػ مػف قريبػة أسػئمة توجيػو خػلبؿ ومػف معػيف،

 (16-15ص.ص،2010زياد الجرجاوي.(ؾ.ذل
 2002مقيػاس الصػلببة النفسػية الػذي أعػده عمػاد مخيمػر اسػتخداـوفػي  ىػذا الصػدد تػـ 

القيػػػاـ بالدراسػػػة الميدانيػػػة،حيث تػػػـ تقنينػػػو عمػػػى البيئػػػة الجزائريػػػة مػػػف قبػػػؿ الباحػػػث بشػػػير  أثنػػػاء
 مػف النفسػية الصػلببة بمتغيػر المتعمػؽ النظػري الأدب مراجعػة خػلبؿ فمػف، 2012معمريػة 

 اعتمػاد عمػى اتفقػت الدراسػات ىػذه أغمػب أف وجػدنا العلبقػة، ذات سػابقة مؤلفػات ودراسػات
والمسػتمد   2002) مخيمـر، عمـاد)العربيػة لمبيئػة وقننػو أعػده الػذي النفسػية مقيػاس الصػلببة

 :لو وصؼ يمي وفيما، )كوبازا نظريات(أساسا مف
 مػف يتكػوف النفسػية، الفػرد لصػلببة كميػا تقػديرا تعطػي أداة النفسػية لصػلببةا مقيػاس

 ( ورقميػا فػي الاسػتبياف ىػي )بنػدا 16 الالتػزاـ ويحػوي بعػد،)أبعاد ثلبثػة عمػى موزعػة بنػدا48
 بعػػػد(، )46، 43، 40، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 13، 10، 7، 4، 1

 26، 23، 20، 17، 14، 11، 8، 5،(2اف ىػي ورقميػا فػي الاسػتبي)بندا 16 ويحوي التحكـ
ورقميػػا فػػي )بنػػدا (16 ويحػػوي التحػػدي بعػػد) 47، 44،  41،  38،  35، 32، 29، 

 42، 39، 36، 33، 30، 27، 24، 21، 18،  12،15،  9، 6، 3(الاسػػػػػػػػػػػػػػػتبياف ىػػػػػػػػػػػػػػػي 
 أحيانػاتنطبػؽ (،3 )تأخػذ تنطبػؽ دائمػا( مسػتويات ثػلبث فػي عمييػا الإجابػة تقػع،  ) 48، 45،
 الصػلببة مسػتوى زيػادة إلػى الدرجػة ارتفػاع يشػير حيػث ، 1 )تأخذ لا تنطبؽ أبدا(،  2) أخذت
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قد ،و النفسػية الصػلببة مسػتوى تػدني عمػى الدرجػة انخفػاض حػيف تػدؿ فػي لممسػتجيب، النفسػية
 تكوف تعميمات المقياس عمى النحو التالي:

التي تمثؿ استجابتؾ عمى مقياس الصلببة النفسػية ،المطمػوب  ،عدد مف العبارات أمامؾ
لخانػػػات الثلبثػػػة المقابمػػػة ا إحػػػدى، فػػػي )×(وتضػػػع علبمػػػة  ،تقػػػرأ كػػػؿ عبػػػارة بعنايػػػة أف ،منػػػؾ

ذا، و أبػدافي خانػة لا تنطبػؽ )× (،فضع علبمة أبداكانت لا تنطبؽ  فإذالمعبارة، كانػت تنطبػؽ  ا 
ذا، و يانػػاأحفػػي خانػػة تنطبػػؽ )× (،فضػػع علبمػػة أحيانا × (كانػػت تنطبػػؽ دائما،فضػػع علبمػػة  ا 

ف ، عممػػا أكاممػػة الأسػػئمةعمػػى  بالإجابػػةمػػف سػػيادتكـ التكػػرـ  نرجػػوو ، فػػي خانػػة تنطبػػؽ دائمػػا)
 تحديػد تػ ّـ انػو كمػا، البحػث العممػي فقػط لأغػراضبيػا ستسػتخدـ  الإدلاءالبيانػات التػي سػيتـ 

 ليالتا الجدوؿ وفؽ كما ىو موضح لمصلببة  مستويات ثلبثة
، في صورتيا النيائية ،قمنا باستكماؿ الإجراءات المتبعة نظاميػا، بعد وضع أداة الدراسة

لتطبيقيػػا وذلػػؾ بمػػا يمػػي : تعبئػػة الإسػػتبانات، ثػػـ تنظيميػػا، ومراجعتيػػا، تمييػػدا لإدخاليػػا عمػػى 
 ، الثلبثػي، لقيػاس الأداة(likert scale)برنػامج التحميػؿ الإحصائي،اسػتخدمنا مقيػاس ليكػرت 

بالنسػػبة لتقػػدير قػػيـ المتوسػػطات الحسػػابية لمسػػتوى كػػؿ متغيػػر أو بعػػد، فقػػد تػػـ تقسػػيـ ىػػذه  أمػػا
فئػػات أو مسػػتويات )مػػنخفض، متوسػػط ومرتفػػع(، بعػػد تحديػػد وحسػػاب طػػوؿ الفئػػة  3القػػيـ إلػػى 

(3-1)/3=0.66 
 .المتوسط المرجح للأبعاد والمتغيرات والمستويات الموافقة ليا (:02) رقم جدول

 المستوى جحالمتوسط المر 
 منخفض (1-1.66) 
 متوسط (2.33.-1.67)

 مرتفع (2.34-3)
  190،ص)2016(مصطفى بن عودة ،
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 :النفسية الصلابة مقياس صدق. 2.3
 :التالية الطرؽ استخداـ تـ النفسية الصلببة مقياس صدؽ مف لمتأكد 

 مػف مجموعػة عمػى الأوليػة صػورتو فػي المقيػاس عػرض تػـ صـدق المحكمـين:. 1.2.3
والاختصػػاص فػػي  العمميػػة وتنػػوع  ذوي الخبػػرة مػػف )أسػػاتذة( 05مػػف  تػػألؼ المحكمػػيف

مػػف أسػػاتذة التربيػػة الخاصػػة عمػػى مسػػتوى كػػؿ مركػػز مػػف مراكػػز الدراسػػة  (03)الجامعة،وثلبثػػة
الأسػاتذة  لأراء الاسػتجابة  وتػـ متغيػر الدراسػة، قيػاس عمػى وقدرتػو المقيػاس لتقيػيـ الحاليػة،

عػادة تعػديؿ تػـ كمػا مقترحػاتيـ، ضػوء عمػى تعػديؿ مػف يمػزـ مػا ءبػإجرا وقمنػا المحكمػيف  وا 
 المقياس. ت تعميما وتعديؿ العبارات بعض صياغة
 معامؿ حساب طريؽ عف الداخمي الصدؽ يحسب :الداخمي الاتساق صدق. 2.2.3
 :التالية النتائج إلى التوصؿ تـ وقد ، لممقياس الكمية والدرجة الأبعاد درجات بيف الارتباط

 الصلابة لمقياس الكمية الدرجة مع الأبعاد درجات ارتباط معامل يبين (:03)رقم لجدولا
 النفسية

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الأبعاد
 0.01 0**847, الالتزاـ
 0.01 0**875, التحكـ
 0.01 0**908, التحدي

  (spss).من إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات
 الصدؽ، مف جيدة بدرجات يتمتع النفسية الصلببة مقياس أف لنا يتبيف سبؽ ما خلبؿ مف
 .الدراسة ىذه في عميو الاعتماد يمكف ثـ ومف
 :  النفسية الصلابة مقياس ثبات. 3.3

كرونباخ الذي يعد مف أفضؿ الطرؽ لمدلالة  لتقدير ثبات الدراسة سنعتمد عمى معامؿ ألفا
المشكمة ليا, وىذا ما  والأبعاداسة ككؿ, عمى تقدير الثبات, حيث سنقوـ بحسابو لأداة الدر 

 يبرزه الجدوؿ التالي:
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 كرونباخ ألفا طريقة الدراسة والأبعاد باستخدام لمحاور الثبات (: معامل04الجدول )
 
 
 
 
 

وىذا يعني أف الدراسة (،0.91)بالنسبة لمعامؿ الثبات لمدراسة ككؿ فقد كانت قيمتو 
مف خلبؿ ىذه القيمة تتمتع بثبات ممتاز، أي يوجد ثبات واتساؽ وتقارب في إجابات الأفراد 

أف الدراسة تتمتع بثبات عاؿ جدا, بمعنى أف نفس النتائج ليذه بدرجة ممتازة جدا، وتدؿ عمى 
 الاستبانة لو تـ توزيعيا أكثر مف مرة.

 وىذا( 0.01 ) دلالة مستوى عند (0.83): بمغ معامل ثبات جتمان معامل جتمان .1.3.3
 .عالية ثبات بنسبة يتمتع المقياس أف إلى يشير ما
 الدراسة الأساسية: عينة.4

 وذلؾ وفؽ ، الباحث بيا يقوـ التي الخطوات أىـ مف الدراسة عينة حديدت خطوة تعتبر
 عمييا ليطبؽ النيائية العينة منو ينتقي سوؼ الذي الأصمي المجتمع لتمييز يضعيا شروط

 أف ويلبحظ،المجتمع مف جزئية مجموعة  بأّنيا العينة تعرؼ حيث المعمومات، أدوات جمع
 ىي ببساطة فالعينة .العينة عمى الحصوؿ ريقةط عمى قيود أية لا يضع عينة مصطمح

 )162،ص2008علام، أبورجاء (مشتركة خصائص لو مجتمع مف مجموعة جزئية
بالمراكز النفسية  ،عاملب مع الأطفاؿ  مف ذوي الإعاقة الذىنية (105) راختيا تـ لقد

 )1(المسيمة المركز النفسي البيداغوجي  الثلبثة المعنية في ىذه الدراسة وىي البيداغوجية
الشييد داودي عمار،والمركز  )2(الشييد مقراف عمي، والمركز النفسي البيداغوجي المسيمة 

بطريقة المسح  البحث عينة اختيار تـ وقد، النفسي البيداغوجي ببوسعادة الشييد زيد محمد
الشامؿ،وىو تمؾ الصيغة المنيجية التي يتـ بواسطتيا بحث جميع أفراد مجتمع البحث أو 

 لثباتت امعاملا عدد الفقرات أبعاد ومحاور الدراسة الرقم
 .0.69 16 الالتزام 1
 0.83 16 التحكم 2
 0.88 16 التحدي 3

 0.91 48 بة  النفسيةالصلا
 (spss).من إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتا
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عظميـ،بيدؼ وصؼ الظاىرة المدروسة مف حيث طبيعتيا ودرجة وجودىا فقط،دوف إف م
 119)،ص2019سعد الحاج بف جخدؿ،(يتجاوز ذلؾ دراسة العلبقة أو إستنتاج الأسباب

 فيميا في يساعدنا البحث عينة وخصائص الاجتماعية الوضعيات معرفة كما أف
النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف  بالصلببة يتعمؽ الموضوع وأف خاصة ، أفضؿ بشكؿ

انخفاض صلببتيـ  أوتساىـ وضعيات مختمفة في ارتفاع  ىؤلاء كوف ، ذوي الإعاقة الذىنية
 أو،المستوى التعميمي أوالخبرة المينية  أوالسف  أوبالجنس  الأمرسواء تعمؽ  ،النفسية

 عدد وكاف فرزىا تـ الاستبيانات جمع وبعد وغيرىا مف الوضعيات، المسمى الوظيفي، 
 خصائص جاءت ، تفريغيا وبعد(105)ىو البحث ىذا في معيا التعامؿ تـ التي الاستمارات

 :كالتالي البحث ىذا عينة
 المراكز حسب العينة أفراد توزيع.1.4

 المراكز حسب العينة أفراد توزيع (:05)رقم الجدول
 النسبة المئوية التكرار اسم المركز

 34.28 36 الشييد مقراف عمي(1)وجي للؤطفاؿ المعوقيف ذىنيا المسيمةالمركز النفسي البيداغ
الشييد داودي  (2)المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ المعوقيف ذىنيا المسيمة 

 عمار
34 32.38 

 33.34 35 الشييد زيد محمد(1)المركز النفسي البيداغوجي للؤطفاؿ المعوقيف ذىنيا ببوسعادة
 100 105 المجموع

  (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات مصدر:ال
 :الجنس حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع.2.4

 الجنس حسب الاستطلاعية الدراسة أفراد توزيع يبين (:06)رقم الجدول
 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %42.9 45 ذكور
 %57.1 60 إناث

 %100 105 المجموع
  (spss).الطالب بناءً عمى مخرجاتمف إعداد المصدر:
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 % 57.1 ب المقدرة الإناث نسبة أف (4) رقـ والشكؿ رقـ (6)الجدوؿ خلبؿ مف لنا يتضح
 نسب في التفاوت ىذا إرجاع يمكف وقد42.09 ب والمقدرة الذكور نسبة مف بكثير أعمى
 وىذا إناث ىـ العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية أكثر ف أ كوف والإناث الذكور

 لمعمؿ ميلب أكثر الإناث فأ الأمر ىذا وراء الأسباب ترجع وقد، الميداف في تـ ملبحظتو ما
إف مينة الرعاية والتكفؿ ىي مف اختصاص  إلى،وقد تشير الخاصة ذوي الاحتياجات فئة مع

 .مف الرجؿ أكثر المرأة
 العينة حسب الجنس إفرادتوزيع (4)الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات: المصدر
 :السن حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع.3.4

 السن حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع (:07رقم) الجدول
 النسبة المئوية التكرار السن

 %13.3 14 سنة فأقل 30
 %62.9 66 سنة 40سنةالى 31من 
 %20.0 21 سنة50سنة الى41من

 %3.8 04 سنة فأكثر51من 
 %100 105 المجموع

  (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتالمصدر: 
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أف أعمار العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي (5)والشكؿ رقـ  (6)يظير مف خلبؿ الجدوؿ رقـ
، بينما العامميف %13.3سنة فأقؿ قدرت ب  30الإعاقة الذىنية الذيف تتراوح أعمارىـ بيف 

،وىي تمثؿ %62.9سنة، فقدرت نسبتيـ ب 40سنة إلى  31الذيف تتراوح أعمارىـ بيف 
 أعمنتيا،عمى عدة اعتبارات منيا إف ىناؾ مف شارؾ في مسابقة وطنية اعمي نسبة مئوية

المراكز الوطنية المتخصصة كمركز قسنطينة وبئر خادـ بالجزائر العاصمة وكاف اغمب 
ىذه المسابقة مف ىذه الفئة العمرية،ومنيـ مف كاف يعمؿ في  نجحممف  أوالمشاركيف فييا 

تـ دمجو وكاف اغمبيـ مف ىذه الفئة  الإدماجفي احد المراكز البيداغوجية ولما جاء قانوف 
 إلىعامؿ الشباب بنسبة كبيرة منيا  إلى أكثرىذه المينة تحتاج  أف إلى بالإضافة ،العمرية

عطاءعمى بذؿ جيد  والذي يستطيع بدوره أخرىمستويات عمرية  كبيرة مع ىذه  إضافات وا 
بينما العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية الذيف تتراوح الفئة نتيجة قدرتو عمى ذلؾ، 

، والعامميف مع الأطفاؿ مف  %3.8سنة ، قدرت نسبتيـ ب 50سنة إلى  41أعمارىـ بيف 
  %3.8فقدرت نسبتيـ ب ،سنة 51ذوي الإعاقة الذىنية الذيف يبمغ عمرىـ أكثر مف 

 العينة حسب السن أفرادتوزيع (5)الشكل رقم
 

 
 
 
 
 

 (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتالمصدر: 
 :المستوى التعميمي حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع. 4.4

 المستوى التعميمي حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع (:08) رقم الجدول
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 النسبة المئوية التكرار المستوى التعميمي
 15.2 16 ثانوي
 41.9 44 ليسانس

 42.9 45 ماستر فأكثر
 100 105 المجموع

  (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات :المصدر
أف نسبة العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة  (6)والشكؿ رقـ (08)يوضح الجدوؿ رقـ 

كانت نسبة أعمى بقميؿ مف الذيف لدييـ مستوى  فأكثردييـ مستوى ماستر الذىنية الذيف ل
وقد يعود ذلؾ ، %42.9ب فأكثرليسانس ، حيث قدرت نسبة الذيف يممكوف مستوى ماستر 

إف اغمب العامميف الذيف تـ دمجيـ في المراكز البيداغوجية يممكوف مستوى ماستر ، كما  إلى
طور الماستر في حدود  إلىا العالي مف طور الميسانس مف تابعت تعميمي الأغمبيةإف ىناؾ 

عمى استمارة الاستبياف فيما يخص المستوى التعميمي  إجاباتيـالتي يكفميا القانوف وكانت 
وقد ، %41.9 كانت  نسبتيـ بينما مف يممكوف مستوى ليسانسكانت تجاه مستوى الماستر، 

تحسيف المستوى التعميمي والتحديث في  إلىالعمؿ مع ىذه الفئة يحتاج  أف إلى الأمريعود 
المعمومة حوؿ الإعاقة مف اجؿ مواجية ومواكبة كؿ ما ىو جديد حوؿ الإعاقة الذىنية 

فيما بمغت ،أفضؿىذه الفئة عمى نحو  أطفاؿوتوجيو  الأفضؿبالخصوص مف اجؿ تقديـ 
نوي ما نسبتو نسبة العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية الذيف يممكوف مستوى ثا

انخفاض الدافعية لتحسيف المستوى التعميمي اعتقادا منيا إف  إلى ذلؾ وقد يعود، 15.2%
اكتفت فقط بنيميا شيادة دولة مربي الفئة  ىذه أف أونظاـ الترقية والحوافز مجحؼ نوعا ما،

 متخصص مف احد المراكز الوطنية المتخصصة.
 وى التعميميالعينة حسب المست أفرادتوزيع )6(الشكل رقم
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 spssالطالب بناء عمى مخرجات  المصدر:
 :الخبرة المينية حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع

 الخبرة المينية حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع (:09)رقم الجدول
 النسبة المئوية التكرار الخبرة المينية

 %21 22 سنوات 5أقؿ مف 
 %51.4 54 سنوات 10 إلى 5مف 
 %20 21 سنة20سنةالى 11مف 

 %7.6 8 سنة فأكثر21مف 
 %100 105 المجموع
  (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات :المصدر

الخبػرة المينيػة، وقػد كانػت  حسػب العينػة أفػراد توزيػع (07) والشػكؿ رقػـ (09)الجػدوؿ لنػا يبيف
أغمػب ىػػذه الفئػة ىػػي  أف إلػىوقد يرجػع ذلػػؾ ،تسػنوا10لػػىا5اكبػر نسػبة لفئػػة ذوي الخبػرة مػف 

بالإضػافة  ،مف المربيف والمربيات الذيف تابعوا تكوينا متخصصا عمى مسػتوى المراكػز الوطنيػة
وتحصػػؿ عمػػى إدمػػاج فػػي  la dasإلػػى أف ىنػػاؾ مػػف كػػاف يعمػػؿ تحػػت نظػػاـ عقػػود لانػػاـ أو 

سػػػػػنوات  5ثػػػػػـ فئػػػػػة الأقػػػػػؿ مػػػػػف ،%51.4وىػػػػػو مػػػػػا توضػػػػػحو نسػػػػػبةالمركػػػػػز الػػػػػذي يعمػػػػػؿ بػػػػػو 
ويمثموف اغمب المربييف والمربيػات الػذيف %20بنسبة سنة  20الى11، ثـ فئة بيف %21بنسبة

سػػػنة 21مػػػفالتػػػي لػػػدييا خبػػػرة   الأخيػػػرة، ثػػػـ الفئػػػة اختياريػػػة أو ليػػػةآتحصػػػموا سػػػواء عمػػػى ترقيػػػة 
 .%7.6وقدرت نسبتياب فأكثر

 العينة حسب الخبرة المينية أفرادتوزيع :)07(الشكل رقم
 
 

 
 
 
 

  (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات :مصدرال



 الإطار المنيجية لمدراسة..........................................الفصل الثاني
 

45 

 

 :المسمى  الوظيفي حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع.5.4
 الوظيفي  المسمى حسب الاستطلاعية الدراسة عينة أفراد توزيع (:10)رقم الجدول

 
 المسمى الوظيفي

 النسبة المئوية التكرار

 %38.1 40 مربي متخصص
 %24.8 26 معمم متخصص
 %21.9 23 أستاذ متخصص

 %15.2 16 أخصائي
 %100 105 المجموع

  (spss).: مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتالمصدر
 المسمى الوظيفي، حسب العينة أفراد توزيع(08)والشكؿ رقـ  (10) رقـ الجدوؿ يبيف

 أساسعمى ، 38.1 %ب تقدر بنسبة ،وذلؾ المتخصصيف لممربيف الأكبر ةالنسب كانت وقد
ف قانوف المسابقة الذي كانت تطمقو المراكز الوطنية المتخصصة كانت تشترط فئة المربي أ

الذي يدرس سنتيف، والمربي الرئيسي الذي يدرس ثلبثة سنوات،ثـ تقوـ بعممية توظيفيـ 
فئة المعمـ المتخصص بنسبة  جاءت الثانية المرتبة فيو ،إقامتومباشرة كؿ حسب ولاية 

نظرا لاف اغمبيـ استفاد مف عممية  ،%21.9بنسبة  المتخصص الأستاذئة ف ، مع24.8%
 الأخصائييففئة  الأخير،وفي ، ladasو  anemقانوف  إطارفي ىذه الرتبة في  الإدماج

 أعمنتياانو تـ توظيفيـ سواء عف طريؽ مسابقة  مف منطمؽ.%15.2بنسبة مئوية قدرت ب
حسب الشيادة المطابقة  الإدماجاستفاد مف عممية اغمب المراكز نظرا لاحتياجاتيا،وىناؾ مف 

حسب كؿ  الأخصائييفاثنيف مف  أوكؿ مركز يحتوي عمى واحد  و التي يفرضيا القانوف،
 .البيداغوجية المتخصصة ما يعود بالفائدة عمى المراكز ىذا تخصص

 العينة حسب المسمى الوظيفي أفرادتوزيع )08(الشكل رقم
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  (spss).لطالب بناءً عمى مخرجاتمف إعداد ا :المصدر

 : الأساسية الدراسة في المعتمدة الإحصائية الأساليب.5
 لمعموـ الإحصائية الحزمة الطالب استخدـ النتائج، ومعالجة البحث فرضيات اختبار أجؿ مف

 :التالية الإحصائية الأساليب استخداـ تـو  الاجتماعية
مف المفاىيـ المرتبطة بالإحصاء الوصفي في تحميؿ بيانات الدراسة العديد  استخدمنا

 والاستدلالي, يمكف أف نبرز أىميتيا مف خلبؿ الآتي:
: وذلؾ لوصؼ خصائص مجتمع الدراسة مف خلبؿ مقاييس الإحصاء الوصفي .1.5

 مجموعة مف المقاييس أىميا:
 ، المعياري الانحراؼ ،المتوسط الحسابي -حساب التكرارات والنسب المئوية،  -

: وذلؾ بغية تقدير ثبات الدراسة, حيث يأخذ ىذا العامؿ قيما كرونباخمعامل ألفا  .2.5
تتراوح بيف الصفر والواحد, وكمما اقترب مف الواحد الصحيح فيذا يعني ثباتا أكبر 

 )536،ص2008،عز عبد الفتاح( لمدراسة.
لمتعرؼ إذا ما كاف ىناؾ فروؽ ذات (:  t-test)Independent-Simple اختبار.5.3

ائية في آراء المستجوبيف تجاه متغيرات الدراسة تبعا لمعوامؿ الشخصية والوظيفية دلالة إحص
 ذات الفئتيف.

 المستخرجة : وذلؾ بغية التأكد مف أف البيانات((Kolmogorov-Smirnovاختبار.4.5
 مف الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي.

  levene testاختبار تجانس التباين ليفيني 5.5.
: لمتعرؼ عما إذا كانت ىناؾ (One-Way Anova)ل التباين الأحاديتحمي اختبار.6.5

فروؽ ذات دلالة إحصائية في آراء المستجوبيف تجاه متغيرات الدراسة تبعا لمعوامؿ الشخصية 
 والوظيفية التي تقسـ إلى أكثر مف فئتيف.
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 :الفصل خلاصة
الدراسة  شممت لتيا ،الميدانية الدراسة لإجراءات عرضا الفصؿ ىذا شمؿ لقد

تـ  كما الدراسة، لأدوات السيكومترية الخصائص مف التحقؽ خلبليا مف تـ إذ ،الاستطلبعية
الدراسة  إجراءات تناولنا بعدىا خصائصيا، واىـ ،الدراسة عينة اختيار لكيفية التطرؽ
 ؿتحمي في المستخدمة الإحصائية الأساليب عرض تـ وأخيرا  مراحميا، بجميع ،الأساسية

 .الدراسة نتائج
 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصـــل الثالـــث
 عرض و مناقشة نتائج الدراسة

 الدراسة نتائج عرض: أولا
 الرئيسية الفرضية نتائج عرض .1
 الأولى الفرضية نتائج عرض .2
 الثانية الفرضية نتائج عرض .3
 الثالثة الفرضية نتائج عرض .4
 الرابعة الفرضية نتائج عرض .5
 الدراسة نتائج وتحميل مناقشة: ثانيا
 الرئيسية الفرضية نتائج وتحميل مناقشة .1
 الأولى الفرضية نتائج وتحميل مناقشة .2
 الثانية الفرضية نتائج وتحميل مناقشة .3
 الثالثة الفرضية نتائج وتحميل مناقشة .4
 الرابعة الفرضية نتائج وتحميل عرض .5
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 :تمييد
 سيتـ حيث بينيما، يجمع لأنّو النظري، البحث و الميداني العمؿ ثمرة الفصؿ ىذا يعتبر

 عمى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية إجابات عميو أسفرت ما إلى التطرؽ فيو
 صيغت التي البحث فرضيات ومناقشة وتحميؿ عرض خلبؿ مف ، مقياس الصلببة النفسية

 نتائج مقارنة ، وكذا قبؿ مف جمعو تـ الذي ،النظري والرصيد ،السابقة الدراسات أساس عمى
 ، وأوجو التشابو أوجو ىي وما ، السابقة الدراسات إليو توصمت ما مع ،الحالية الدراسة

 .اتالاقتراح بعض عرض ،وكذا الدراسة نتائج حوصمة سيتـ الأخير وفي الاختلبؼ،
 الفرضيات نتائج وتحميل عرضأولا:

مع  العامميف لدى النفسية الصلببة مستوى ما :الرئيسية الفرضية نتائج ومناقشة عرض
 ومركز بوسعادة 2و1الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية بالمراكز النفسية البيداغوجية المسيمة 

الانحراؼ المعياري لمتغير و  الحسابي المتوسطباستخراج  قمنا التساؤؿ، ىذا للئجابة عمى ؟
 (10)رقـ الجدوؿ سيوضحو ما ذاؾ ،الأبعادالصلببة النفسية مع 

لدى  مرتفع  التي تنص مستوى الصلببة النفسيةحميل نتائج الفرضية العامة: عرض وت.1 
بالمراكز النفسية البيداغوجية العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 

 ادةومركز بوسع(2)و(1)المسيمة
 النفسية لصلابةلمحور ا المعياري والانحراف الحسابي المتوسط يمثل: (11) رقم الجدول

 العينة أفراد لدى مع أبعادىا 
 الاتجاه الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العينة مستوى الصلابة

 مرتفع 0.319 2.44 105 الالتزاـ
 مرتفع 0.33 2.66 105 التحكـ
 مرتفع 0.38 2.40 105 التحدي

 مرتفع 0.30 2.40 105 الصلببة النفسية
 (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات :المصدر
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 الصػلببة لمقيػاس العػاـ الحسػابي المتوسػط أف (11)رقػـ وؿ الجػد خػلبؿ مػف يتضػح
 الفئػة فػي يقػع المتوسػط وىػذا ، 0.30 ب قػدر وانحػراؼ معيػاري ، 2.40 ب قػدر النفسػية
 خيػار إلػى تشػير الفئػة وىػذه ، 3.00 إلػى2.34 مػف ليكػارت الثلبثػي ياسالمق فئات مف الثالثة

 مقيػاس العينػة عمػى لأفػراد مرتفعػة درجػة يعكػس ممػا القيػاس أداة عمػى - دائمػا تنطبػؽ -
 ،النفسػية الصػلببة مػف مرتفػع مسػتوى لػدييـ العينػة أفػراد أف نسػتنتج وبالتػالي النفسية، الصلببة
ىػذه  عينػة أفػراد امػتلبؾ أف القػوؿ فػيمكف ، تػورث لا تكتسػب سػمة النفسية الصلببة لأف ونظرا
 فػي والعطػؼ والػدؼء ، ىػؤلاء تمقاىػا التي الاجتماعية لمتنشئة يعود قد عالية لصلببة الدراسة
 ،أو في بيئة العمؿ التػي يعممػوف بيػا حياتيـ في يتمقونو الذي الاجتماعي والدعـ والسند أسرىـ
 والمشػاكؿ الضػغوط لطبيعػة جيػد بػادراؾ يتميػزوف ة الحاليػةالدراسػ عينػة أف القوؿ يمكف وبيذا

 نظػرا معيػا، يتعػامموف التػي الفئػة وخصػائص لطبيعػة وكػذا التػي يواجيونيػا فػي بيئػة العمػؿ
 المسػتويات تفسػير يمكػف وىكػذا ، النفسػية بالصػلببة يمتمكونيػا والخاصػة التػي لمخصػائص
منػذ  وحاميػة واقية بسمات مزودوف أنيـر عمى اعتبا  لدييـ الصلببة النفسية لدرجات المرتفعة
 عمػى ومنػو المحافظػة عراقيػؿ يػواجييـ مػف مػا مػع بايجابيػة التعامػؿ يمكػنيـ ومنػو الصػغر،
 .ة تحققتوىذا يعني إف الفرضية الرئيس سواء حد عمى والجسدية النفسية والصحة السلبمة

طفػػػاؿ مػػػف ذوي ف العػػػامميف مػػػع الأأالفرضػػػية الرئيسػػػية التػػػي تػػػنص عمػػػى  مناقشػػػة نتػػػائج
 الإعاقة الذىنية يمتمكوف مستوى مرتفع مف الصلببة النفسية

بالرغـ مف انو لـ يتـ الحصوؿ عمى دراسات تناولت الصػلببة النفسػية لػدى العػامميف مػع 
فػػي حػػدود  أخصػػائييف أسػػاتذةالأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة مجمػػوعيف أي مػػربيف معممػػيف 

دراسػػات تناولػػت الصػػلببة النفسػػية سػػواء عنػػد المػػربيف إف اغمػػب ال أسػػاساطػػلبع الطالػػب،عمى 
ليػا علبقػة بالاضػطرابات  أخػرىمعمميف فقط...الخ، وربطيا بمتغيػرات  أومربيات فقط  أوفقط 

النفسية والجسدية، إلا أف ىناؾ بعض الدراسػات التػي تناولػت الصػلببة النفسػية كانػت تتناسػب 
ىػذه الدراسػػة  إلييػػاالنتػػائج التػي توصػمت  مػف خػلبؿ ىػذه الدراسػػة إليػػوتوصػمت  نوعػا مػا مػػع مػا
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والتي تعبر عف مستوى عاؿ مف الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مػف ذوي الإعاقػة 
-،حسػػػب المقيػػػاس المسػػػتخدـ2.40العينػػػة والػػػذي بمػػػغ مسػػػتوى  إفػػػراد إجابػػػاتالذىنيػػػة بحسػػػب 
الصػػلببة النفسػػية حػػوؿ  )2023مسػػاعد القرشػػي  (يتفػػؽ مػػع دراسػػة  ىػػذا مػػا -ليكػػرت الثلبثػػي

وعلبقتيػػا بالرضػػػا الػػوظيفي لػػػدى معممػػي الطػػػلبب ذوي الإعاقػػة فػػػي مكػػة المكرمػػػة عمػػى عينػػػة 
وجػػود مسػػتوى مرتفػػع مػػف الصػػلببة النفسػػية مػػع وجػػود  إلػػىمعمـ،وتوصػػمت الدراسػػة  96قواميػػا
 إلػػىدالػػة بػػيف مسػػتوى الصػػلببة النفسػػية والرضػػا الػػوظيفي،ويعزو الباحػػث ذلػػؾ  ارتباطيػػوعلبقػػة 
الالتػػػػػػزاـ،التحكـ، (المعممػػػػػػيف بدرجػػػػػػة عاليػػػػػػة مػػػػػػف الصػػػػػػلببة النفسػػػػػػية وأبعادىػػػػػػا الثلبثػػػػػػة تمتػػػػػػع

يتفػػؽ مػػع ىػػذه  مسػػتوى الػػولاء الػػذي يبديػػو المعمػػـ تجػػاه عممػػو ومؤسسػػتو،وىو مػػا إلػػى)والتحػػدي
 لأيالدراسػػة مػػف خػػلبؿ بػػذؿ العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة وعػػدـ ادخػػارىـ 

 الإسػلبميىذه الفئة،ناىيؾ عػف تحمػي اغمػب العػامميف بمبػادئ الػديف جيد في سبيؿ العمؿ مع 
شر  أصابو إذاالذي يحث عمى الصبر والتحمؿ والرضا بالقضاء والقدر،واف المؤمف كمو خير 

ذاصبر   خير صبر. أصابو وا 
التػػػػي تناولػػػػت الضػػػػغوط النفسػػػػية )2021كػػػػواىي اميػػػػرة(وفػػػػي نفػػػػس السػػػػياؽ فػػػػي دراسػػػػة 

العينػة عمػى  إفػراد إجابػاتية لػدى مربػي الإعاقػة السػمعية،ومف خػلبؿ وعلبقتيا بالصلببة النفس
الثلبثػة  بأبعادىػامقياس الصلببة النفسية اتضح إف لػدييـ مسػتوى مرتفػع مػف الصػلببة النفسػية 

القػدرة عمػى  إلػىيتفؽ مػع ىػذه الدراسػة وتعػزو الباحثػة ذلػؾ  ،وىو ما)الالتزاـ،التحكـ، والتحدي(
ربػػػي الأطفػػػاؿ المعػػػاقيف سمعيا،فالضػػػغوط موجػػػودة حتػػػى واف تحمػػػؿ الضػػػغوط التػػػي تعتػػػرض م

اختمػػؼ الفئة،لػػذا فالعػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة ىػػـ كػػذلؾ تعتػػرييـ مختمػػؼ 
الضػػغوط،فقوة الشخصػػية والثقػػة بالنفس،والتعامػػؿ مػػع المواقػػؼ بمرونػػة وحتػػى مواجيػػة مختمػػؼ 

البيػػداغوجي ،فمػػثلب يتطمػػب العمػػؿ مػػع ىػػذه التػػي ليػػا انعكػػاس عمػػى الجانػػب  الإداريػػةالعراقيػػؿ 
 إلػػػىالفئػػػة وسػػػائؿ تربويػػػة تعميميػػػة قػػػد يضػػػطر العامػػػؿ مػػػع الأطفػػػاؿ مػػػف ذوي الإعاقػػػة الذىنيػػػة 

الػػػػذي يريػػػػد الوصػػػػوؿ  الإجرائػػػػيبسػػػػيطة مػػػػف اجػػػػؿ تحقيػػػػؽ اليػػػػدؼ  بإمكانػػػػاتتصػػػػميميا ولػػػػو 
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العامػؿ  إليػوا يحتػاج لظػروؼ مػا فػي تمبيػة مػ تتػأخرالتػي قػد  الإدارة،وبالتالي لا ينتظر مف إليو
 مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية مف وسائؿ.

 ونشػػػػػػػػػػمو إسػػػػػػػػػػماعيؿىبػػػػػػػػػػة (بينمػػػػػػػػػػا اختمػػػػػػػػػػؼ نتػػػػػػػػػػائج الدراسػػػػػػػػػػة الحاليػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػع دراسػػػػػػػػػػة
عندما تناولت علبقة الصػلببة النفسػية بمسػتوى الرضػا الػوظيفي لػدى معممػات )2020الرشيدي

بعالتربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػػػػػػػػػػة، فػػػػػػػػػػػػػػػػػػي إف مسػػػػػػػػػػػػػػػػػػتوى الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػية ككػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ   ادىػػػػػػػػػػػػػػػػػػاوا 
 الإنيػػػػاؾ إلػػػػىجػػػػاءت بدرجػػػػة متوسػػػػطة لػػػػدييف وتعػػػػزو الباحثػػػػة ذلػػػػؾ )الالتزاـ،التحكـ،والتحػػػػدي(

المواجيػػػػة  أسػػػموبوعػػػػدـ مقاومػػػة الضػػػػغوط التػػػي يتعرضػػػوف ليػػػػا مػػػع تبنػػػػي  والإجيػػػادالنفسػػػي 
فػي ىػذه الدراسػة صػحيح إف ىنػاؾ  أمػايولػد ضػغطا،  أوالتراجعي أي تجنب أي موقؼ يسػبب 

،وصػحيح لأخرمػف طفػؿ  إعاقاتيػاع فئػات خاصػة تختمػؼ درجػات ضغوطا في مجاؿ العمؿ مػ
 أخػػرىإف ىنػػاؾ عراقيػػؿ موجػػودة فػػي جميػػع القطاعػػات ومػػع مختمػػؼ الفئػػات،لكف ىنػػاؾ عوامػػؿ 

 بأبعادىػػػػػػػػػػػػػامػػػػػػػػػػػػػف شػػػػػػػػػػػػػانيا إف تسػػػػػػػػػػػػػيـ فػػػػػػػػػػػػػي الرفػػػػػػػػػػػػػع مػػػػػػػػػػػػػف مسػػػػػػػػػػػػػتوى الصػػػػػػػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػػػػػػػية 
 بالإضػػافةشػػيء وىػػي مصػػادر التنشػػئة الاجتماعيػػة قبػػؿ كػػؿ  )الالتزاـ،التحكـ،والتحػػدي(الثلبثػػة
فػػي بيئػػة العمػػؿ مػػف خػػلبؿ العمػػؿ ضػػمف فريػػؽ  الأخػػوة أواصػػرالسػػند الاجتمػػاعي وتعزيػػز  إلػػى

بيداغوجي متكامؿ،فلب مانع مػف أف احػد العػامميف ميمػا كػاف جنسػو ومسػتواه التعميمػي ومسػماه 
 يقػوـ بالاتصػاؿ بزميػؿ لػو مػثلبالوظيفي وحتى خبرتو المينية،واجيتو مشكمة ما متعمقة بالطفػؿ 

فػػي نيايػػة المطػػاؼ ىػػو واحػػد،  الإجرائػػيحػػؿ لممشػػكمة المطروحػػة لاف اليػػدؼ  إيجػػادمػػف اجػػؿ 
مػػف اجػػؿ تػػذليؿ  لػػلئدارةيػػتـ الاسػػتعانة بمصػػادر خارجيػػة بعػػد تقػػديـ طمػػب  الأحيػػافوفػػي بعػػض 
زالػػػػػةالصػػػػػعوبات  الضػػػػػغوط،طالما إف الصػػػػػلببة النفسػػػػػية تحمػػػػػؿ بعػػػػػد الالتػػػػػزاـ بقػػػػػيـ العمػػػػػؿ  وا 

السػػيطرة عمػػػى مختمػػؼ المواقػػؼ الضػػػاغطة،وبعد التحػػدي مػػف خػػػلبؿ  أوومبادئو،وبعػػد الػػتحكـ 
أف أي بيئة عمؿ توجػد بيػا صػعوبات وجػب الوقػوؼ ليػا ،عػوض التقوقػع داخػؿ الفػوج  الإيماف

 النفسية. الإمراضالواقع وبالتالي فتح المجاؿ لمختمؼ  للؤمروالاستسلبـ 
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نػػػاؾ متغيػػػرات نفسػػػية فػػػي أف ى )1979كوباسػػػا(أمػػػا فيمػػػا يخػػػص الدراسػػػة التػػػي تناولتيػػػا 
واجتماعية تساعد الفرد عمى الاحتفاظ بصػحتو النفسػية والجسػدية رغػـ تعرضػو لمضػغوط تتفػؽ 

الثلبثػة المُشَػكمة ليا،فػالالتزاـ يشػكؿ  بأبعادىاالدراسة الحالية مع ىذا الطرح ،فالصلببة النفسية 
وحتػػى عمػػى الجانػػب  التػػي تتعمػػؽ ببيئػػة العمػػؿ الأنشػػطةالميػػؿ القػػوي لممشػػاركة فػػي الفعالػػة فػػي 

وتػػدعوا فيػػو مختمػػؼ العػػامميف مػػع  الشػػأفمتعمقػػة بيػػذا  إعلبنػػات الإدارةدائمػػا مػػا تعمػػؽ  الإداري
المشاركة في مختمؼ النػدوات وتنظػيـ الممتقيػات العمميػة  إلىالأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 

طفػػػاؿ ذوي خارجيػػػا،والتحكـ مػػػف خػػػلبؿ مواجيػػػة العامػػػؿ مػػػع فئػػػة الأ أوسػػػواء داخػػػؿ المراكػػػز 
تعمػػؽ  أوبالطفػػؿ فػػي حػػد ذاتػػو، الأمػػرالإعاقػػة الذىنيػػة لمختمػػؼ العراقيػػؿ والتحديات،سػػواء تعمػػؽ 

إف ضػػغوط المينػػة لا  إلػػىالتحػػدي مػػف خػػلبؿ النظػػر  وأخيرا،إليػػوبػػالمركز الػػذي ينتمػػي  الأمػػر
بيئػػػػة العمػػػػؿ  آثػػػػارتشػػػػكؿ أي تيديػػػػد بالنسػػػػبة لػػػػو،كؿ ذلػػػػؾ مػػػػف شػػػػانو إف يسػػػػاعده ويقيػػػػو مػػػػف 

 الضاغطة.
فػػػػػي دراسػػػػػتو حػػػػػوؿ فعاليػػػػػة الػػػػػدعـ )1985سػػػػػيمفادور مػػػػػادي(الػػػػػذي تناولػػػػػو الأمػػػػػرنفػػػػػس 

الثلبثػػػػػة  بأبعادىػػػػػاالمتغيػػػػػرات ودوره فػػػػػي تقويػػػػػة الصػػػػػلببة النفسػػػػػية  أىػػػػػـالاجتمػػػػػاعي مػػػػػف بػػػػػيف 
ففػػي الدراسػػة الحاليػػة التػػي تناولػػت الصػػلببة النفسػػية لػػدى العػػامميف  )الالتػػزاـ،التحكـ ،والتحػػدي(

الانخػػػراط فػػػي الموقػػػؼ والاسػػػتمرار  إلػػػىعاقػػػة الذىنيػػػة،قادىـ الالتػػػزاـ مػػػع الأطفػػػاؿ مػػػف ذوي الإ
فيػػو،فعمى سػػبيؿ المثػػاؿ عنػػدما يكػػوف العامػػؿ ميمػػا كػػاف مسػػماه الػػوظيفي مػػع الطفػػؿ وحتػػى واف 
اختمفػػت درجػػة الإعاقػػة التػػي يتعامػػؿ معيػػا بصػػدد تطبيػػؽ بطاقػػة فنيػػة لنشػػاط تربػػوي يتمثػػؿ فػػي 

طبيػػؽ ىػػذا النشػػاط صػػعوبات تتعمػػؽ بالطفػػؿ فػػي حػػد اكتسػػاب مفيػػوـ الجانبيػػة مثلب،يصػػادؼ ت
سػػببية الإعاقػػة الذىنيػػة التػػي يعػػاني منيػػا، ومنيػػا مشػػكمة النسػػياف فػػي اكتسػػاب  إلػػىذاتػػو تعػػود 

فػػي  الآخػػرالػػذىني نظيػػر التكػػرار تمػػو  بالإجيػػاديصػػاب العامػػؿ  أحيانامفيػػوـ اليمػػيف واليسػػار،
،ىنػا يحتػاج العامػؿ  لإكسابمحاولة  لمػدعـ الاجتمػاعي فػي بيئػة العمػؿ مػف الطفؿ ىػذا المفيوـ

إف كػػؿ  أسػػاسبينيمػػا عمػػى  الأدوارتبػػادؿ  أوبمسػػاعدتو  الأمػػرزميػػؿ لػػو فػػي الفػػوج سػػواء تعمػػؽ 
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مػػف شػػانيا إف تسػػاعد  أخػػرىحمػػوؿ  أو أخػػرىفػػوج يحتػػوي عمػػى عػػامميف اثنيف،مػػع ابتكػػار طػػرؽ 
موقػػػؼ وعػػػدـ الػػػذي تػػػـ تسػػػطيره ،لاف مواجيػػػة ال الإجرائػػػياليػػػدؼ  إلػػػىالطفػػػؿ عمػػػى الوصػػػوؿ 

فػػي نتائجػػو يعتبػػر تحكمػػا وسػػيطرة عميػػو، والمحاولػػة قػػدر المسػػتطاع  والتػػأثيرالتفكيػػر فػػي تغييػػره 
مػػػع  الأمػػروعػػدـ الاستسػػلبـ والػػتعمـ مػػف الخبػػرات السػػابقة وطمػػب مسػػاعدة الػػزملبء إف تطمػػب 

 الموقؼ انو فرصة لمتعمـ كؿ ذلؾ يشكؿ تحديا في حد ذاتو. إلىالنظر 
عمػػػػػػػى الصػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػية التػػػػػػػي تناولتيػػػػػػػا  وتػػػػػػػأثيرهراؽ النفسػػػػػػػي لعلبقػػػػػػػة الاحتػػػػػػػ أفكمػػػػػػػا 

الثلبثػػػػػػػة  بأبعادىاعنػػػػػػػد مربػػػػػػػي ذوي الاحتياجػػػػػػات الخاصػػػػػػػة،)2013حوريػػػػػػػة تعكرميػػػػػػت(دراسػػػػػػة
إف العامػػػػؿ مػػػػع  أخػػػػرى، فمخصوصػػػػية الفئػػػػة مػػػػف جيػػػػة،ومف جيػػػػة )الالتزاـ،التحكـ،والتحػػػػدي(

المركػز صػباحا  إلػىنػد دخولػو الأطفاؿ مف ذوي الإعاقػة الذىنيػة،ميما كػاف مسػماه الوظيفي،فع
عند انتياء الدواـ مساءا،وىذا ما يشكؿ في حػد ذاتػو ضػغطا مينيا،وقػد  إلالا يستطيع مغادرتو 

 أخػػرىتػػدخؿ عوامػػؿ  إلػػى إضػػافةيشػػعر العامػػؿ مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة بالممؿ،
فػػػػي بعػػػػض  لاإكعػػػػدـ تػػػػوفر الوسػػػػائؿ التربويػػػػة وعػػػػدـ انفتػػػػاح المركػػػػز عمػػػػى المحػػػػيط الخػػػػارجي 

والمناسػػبات الوطنيػػة والدوليػػة،ناىيؾ عػػف العراقيػػؿ فػػي تنظػػيـ الػػرحلبت  كالأعيػػادالاسػػتثناءات 
الاحتػػػراؽ النفسػػػي والػػػى  إلػػػىالترفيييػػػة لفائػػػدة الأطفػػػاؿ ومرافقييـ،كػػػؿ ىػػػذا مػػػف شػػػانو إف يػػػؤدي 

 فاعميػػة أكثػػرالػػوظيفي مػػع الطفػػؿ فػػي حػػد ذاتػػو،في حػػيف يػػؤدي اسػػتعماؿ اسػػتراتيجيات  الإىمػػاؿ
مػف قبػػؿ العػامميف مػػع الأطفػاؿ مػػف ذوي الإعاقػة الذىنيػػة فػي مواجيػػة اثػار الضػػغوط مػف شػػأنو 

تنظػيـ رحمػة ترفيييػة  أثنػاءإف يسيـ في الرفع مف مسػتوى الصػلببة النفسػية،فعمى سػبيؿ المثػاؿ 
مكػػػػػػاف  إلػػػػػػىلفائػػػػػػدة الأطفػػػػػػاؿ قػػػػػػد يصػػػػػػادؼ ذلػػػػػػؾ تعطػػػػػػؿ لمحػػػػػػافلبت المكمفػػػػػػة بنقػػػػػػؿ الأطفػػػػػػاؿ 

لنقػػػؿ  أخػػػرىا يكػػػوف بمواجيػػػة ىػػػذا الموقػػػؼ مػػػف خػػػلبؿ التفكيػػػر فػػػي طػػػرؽ الرحمػػػة،فالالتزاـ ىنػػػ
 الأمػػػرمػػػثلب و إف تعػػػذر  أخػػػرىالمركػػػز مػػػف اجػػػؿ تػػػوفير حػػػافلبت  إدارةالأطفػػػاؿ بالتنسػػػيؽ مػػػع 
الموقػػػؼ  الضػػػاغط  أوخػػػارج المركز،فتفسػػػير الوضػػػعية  أوداخػػػؿ  أخػػػربرمجػػػة نشػػػاط ترفييػػػي 

الحػدوث وبالتػالي المحاولػة قػدر المسػتطاع عمى نحو ايجػابي واف ىػذا الموقػؼ الطػارئ متوقػع 
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بعػيف الاعتبػاراف ىػذه  الأخػذمف اجػؿ الػتحكـ والسػيطرة عميػو وعػدـ التيػرب منػو،كما انػو وجػب 
العراقيؿ والصعوبات ىي خارجة عف نطاؽ العامؿ مع الطفؿ والطفؿ فػي حػد ذاتػو ليػذا وجػب 

 تحدييا عوض الاستسلبـ ليا.         
حػػػوؿ نػػػوع العينػػػة  )1997عمػػػاد مخيمػػػر(الحاليػػػة مػػػع دراسػػػة  حتػػػى واف اختمفػػػت الدراسػػػة

إف دراسػػػػتو تناولػػػػت الصػػػػلببة النفسػػػػية لػػػػدى الشػػػػباب الجامعي،والدراسػػػػة الحاليػػػػة  أسػػػػاسعمػػػػى 
يلبحػظ  تناولت الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،إلا انو مػا

جتماعيػػػة فػػػي التخفيػػػؼ مػػػف حػػػدة المواقػػػؼ عمػػػى دراسػػػة عمػػػاد مخيمػػػر حػػػوؿ دور المسػػػاندة الا
الضػػػاغطة،فكما يشػػػير الالتػػػزاـ لقيمػػػة وفائػػػدة العمػػػؿ الػػػذي يؤديػػػو العامػػػؿ مػػػع الطفػػػؿ مػػػف ذوي 
الإعاقػة الذىنيػػة والقػدرة عمػػى تحمػؿ المسػػؤولية واف لعممػو قيمػػة وفائػدة وىدؼ،كػػذلؾ يعتبػر مػػف 

ظيػػػور بعػػػض  إلػػػىف غيابػػػو مكونػػػات الصػػػلببة النفسػػػية ارتباطػػػا بالػػػدور الوقػػػائي كمػػػا يبػػػي أكثػػػر
الاضػػطرابات النفسػػية كػػالقمؽ والاكتئػػاب، وكمػػا جػػاء فػػي دراسػػة عمػػاد مخيمػػر إف الالتػػزاـ لػػيس 
فقػػط تجػػاه العمؿ،بػػؿ كػػذلؾ تجػػاه الػػذات مػػف خػػلبؿ تبنػػي القػػيـ الايجابيػػة،والتزاـ تجػػاه العلبقػػات 

يتجمػػى مػػع  علبقػػات ناجحػػة مػػع زمػػلبء العمػػؿ،وىو مػػا إقامػػةالشخصػػية مػػف خػػلبؿ القػػدرة عمػػى 
العامػؿ مػع الطفػؿ مػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػة ميمػا كػاف مسػماىـ الػػوظيفي فكػؿ واحػد مػنيـ ىػػو 

إف العمػؿ ضػمف فرقػة بيداغوجيػة متعػددة التخصصػات مػف  أسػاسعمػى  الأخػر إلىفي حاجة 
شػػػانو إف ينمػػػي رابطػػػة العلبقػػػات الاجتماعيػػػة ويقػػػوي روح المجموعػػػة كمػػػا إف الفيػػػـ والاطػػػلبع 

 أثنػاءالفرقػة ككػؿ  أعضػاء أوالفريػؽ البيػداغوجي  أعضػاءالطفػؿ مػف طػرؼ احػد الواسع لحالة 
عػػلبج مناسػػبة وملبئمػػة لاف ضػػرورة  آليػػة إيجػػادعػػرض لحالػػة الطفػػؿ مػػف شػػانو إف يسػػيـ فػػي  

يعتبػرا التزامػا بػو، كمػا  أىدافػوتحقيؽ  إلىالاندماج في محيط العمؿ وتحمؿ مسؤولياتو والسعي 
ف خػػلبؿ الاعتقػػاد إف المواقػػؼ التػػي يتعػػرض ليػػا العامػػؿ مػػع يتطمػػب الوضػػع تحكمػػا وسػػيطرة مػػ

الطفػػؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة تتغيػػر وىػػي مواقػػؼ متوقعػػة الحدوث،لػػذلؾ فمػػف خػػلبؿ الفيػػـ 
الصػػػػحيح لخصوصػػػػية وحالػػػػة الطفػػػػؿ المعػػػػاؽ ذىنيػػػػا وفيػػػػـ نفسػػػػيتو وحالتػػػػو يسػػػػاعد ذلػػػػؾ عمػػػػى 
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مسػػػماه الػػػوظيفي فػػػي الوصػػػوؿ الػػػذي يريػػػد العامػػػؿ ميمػػػا كػػػاف  الإجرائػػػياليػػػدؼ  إلػػػىالوصػػػوؿ 
،فقد يحدث عمى سبيؿ المثاؿ إف يبرمج المربػي مػثلب حصػة مػع الطفػؿ المعػاؽ ذىنيػا وفػؽ إليو

بطاقة فنية لتنفيذ محور مف محاور التربية الخاصة، ولتكف مثلب نشاط القص والمصػؽ كيػدؼ 
 إليػوالوصػوؿ والتنسػيؽ البصػري الحركػي يريػد المربػي  الأصػابعيتمثؿ في تنمية حركػة  إجرائي

مػرض عضػوي مػا، ىنػا يقػوـ  أومع الطفؿ، لكف يحدث إف يكوف الطفؿ في مزاج نفسي سػي  
الفرقػة  أعضػاءالاستناد عمى احػد  أو،أخرالمربي مثلب بتغيير النشاط واستبدالو بنشاط ترفييي 

النفسي مثلب مػف اجػؿ معرفػة سػببية الحالػة النفسػية فػي حالػة إف تعػذر  الأخصائيالبيداغوجية 
غايػػة إف يسػػتعيد الطفػػؿ توازنػػو النفسػػي،ثـ بعػػد ذلػػؾ الاسػػتمرار فػػي  إلػػىعمػػى المربػػي   الأمػػر

النشػػاط المسػػطر فػػي البطاقػػة التقنيػػة، حتػػى يسػػػتطيع الطفػػؿ إف يكمػػؿ النشػػاط وىػػو فػػي حالػػػة 
نفسية حسنة وحتى لا يؤثر عمى زملبءه في الفوج و لا يؤثر حتى عمػى المربػي فػي حػد ذاتػو، 

كمػف قػوة الشخصػية والسػيطرة والػتحكـ الػذي يتخػذ العديػد مػف الصػور سػواء وىنا كذلؾ يكػوف م
تحكػـ معمومػاتي ويخػتص بالقػدرة عمػى اسػتخداـ المعمومػات المتاحػة عػف الموقػؼ والبحػث عػف 

تحكمػا سػموكيا مػف خػلبؿ القػدرة عمػى الػتحكـ فػي اثػر الموقػؼ فػي  أوالمعمومات الموضحة لو،
 أوىػذا الموقػؼ  إلىي نياية المطاؼ، كما إف النظر حد ذاتو مما يساعد عمى تخفيؼ حدتو ف

حميػػا ومػػف ثػػـ الانتقػػاؿ  بالمتعػػة عنػػدتجػػارب مثيػػرة للبىتمػػاـ والشػػعور  أنيػػاعمػػى  أخػػرىمواقػػؼ 
ىػو بعػد  النفسيةالصلببة  أبعادمف  أخريشكؿ كؿ ذلؾ بعدا  أخرىمواقؼ  أوحؿ مشاكؿ  إلى

متغيػػرات عمػػـ الػػنفس  أىػػـالػػبعض تشػػكؿ الثلبثػػة فػػي تفاعميػػا مػػع بعضػػيا  الأبعػػادالتحدي،ىػػذه 
الايجابي وتمعب دورا بارزا في الوقاية مف مختمؼ مشػاكؿ المواقػؼ الضػاغطة فػي بيئػة العمػؿ 

عمػػى العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة  إسػػقاطوكمػػا جػػاء فػػي دراسػػة عمػػاد مخيمػػر وتػػـ 
 ة.الذىنية عمى مستوى ثلبثة مراكز نفسية بيداغوجية في الدراسة الحالي

حػػوؿ علبقػػة  )2023ميطػػر عائشػػة وعبػػد الػػلبوي عمػػر (فػػي دراسػػة  أخػػروعمػػى صػػعيد 
الصلببة النفسػية باسػتراتيجيات مواجيػة الضػغوط النفسػية،حتى واف كػاف الاخػتلبؼ فػي العينػة 
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إف الدراسػػػة الحاليػػػة تتنػػػاوؿ الصػػػلببة النفسػػػية لػػػدى العػػػامميف مػػػع  أسػػػاسبػػػيف الدراسػػػتيف،عمى 
 أوتخفػض  أنيػا إمػاالمواجيػة ميمػا كػاف نوعيػا  فإسػتراتيجيةالذىنية،الأطفػاؿ مػف ذوي الإعاقػة 

 أىػػـتقضػػي عمػػى حػػدة الموقػػؼ لػػدى العامػػؿ مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الذىنيػػة، فمػػف بػػيف 
 الإسػػػتراتيجيةالاسػػػتراتيجيات التػػػي جػػػاءت فػػػي دراسػػػة ميطػػػر عائشػػػة وعبػػػد الػػػلبوي عمر،ىػػػي 

ة الالتػزاـ الػػتحكـ والتحػػدي،في مػدى التحمػػي بيػػذه الصػلببة النفسػػي أبعػػادتجسػػده  الدينيػة، مػػع مػا
فيػػو كمػػا جػػاء فػػي الصػػحيحيف عػػف عمػػر رضػػي الله  والإخػػلبص،فالنية فػػي العمػػؿ الإسػػتراتيجية

نمابالنيات  الأعماؿ إنما(عنو قاؿ :سمعت رسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ يقوؿ: لكؿ امػرئ  وا 
 إلػػىالله ورسػػولو،ومف كانػػت ىجرتػػو  إلػػىالله ورسػػولو فيجرتػػو  إلػػىنػػوى،فمف كانػػت ىجرتػػو  مػػا

، وىػذا الحػديث يػدخؿ فػي سػبعيف بابػا )إليوما ىاجر  إلىينكحيا فيجرتو  امرأة أودنيا يصيبيا 
الفقو،والنية ىنا ىي القصد الباعث عمى العمؿ والتي تشػكؿ التزامػا يمتػزـ بػو العامػؿ  أبوابمف 

عممػو،واجر  بػأداءو اجػر مػرتبط الػذي ينالػو ىػ الأجػرإف  أسػاسمع الطفػؿ المعػاؽ ذىنيػا عمػى 
تقػاف إخػػلبصعنػد الله  يتجسػػد فػي  وتفػػاف فػي العمػػؿ الػذي يقػػوـ بو،ىػذا مػػف جيػة،ومف جيػػة  وا 

،لنػػا فػػي حػػديث رسػػولنا الكػػريـ محمػػد صػػؿ الله عميػػو وسػػمـ القػػدوة الحسػػنة عنػػدما قػػاؿ : أخرى
راء شػكر،واف سػ إصػابتوكمو خيػر،وليس ذلػؾ لاح دالا لممػؤمف،إف  أمرهالمؤمف إف  لأمرعجبا 
،فكممػػػا كػػػاف العامػػػؿ مػػػع الطفػػػؿ المعػػػاؽ ذىنيػػػا صػػػبورا )ضػػػراء صػػػبر فكػػػاف خيػػػرا لػػػو أصػػػابتو

التػػي يتعامػػؿ معيػػا  والإعاقػػةالطفػػؿ  ملبئمػػة لخصوصػػيةومػػتحملب ويتبػػع اسػػتراتيجيات تػػدريس 
قويػػا لاف  إيمانيػػاوشػػكؿ بػػذلؾ تحكمػػا  ولأجػػركممػػا زاد ذلػػؾ مػػف صػػلببتو النفسػػية ونػػاؿ الثػػواب 

المواجيػػة الدينيػػة تحػػث عمػػى الصػػبر،ولاف رعايػػة ذوي الاحتياجػػات الخاصػػة يكفميػػا  يةاسػػتراتيج
البر،وقػػاؿ رسػػولنا  إعمػػاؿ أعظػػـالحنيػػؼ قمبػػا وقالبػػا،ويعتبر العمػػؿ معيػػـ مػػف  الإسػػلبميالػػديف 

رواه البخػاري، ليػذا فالعامػؿ مػع )بضػعفائكـ إلاىػؿ تنصػروف وترزقػوف (الكريـ في ذات الشػأف 
النيػػة فيػػو مػػع مػػا يصػػاحبيا  إخػػلبصجانػػب التزامػػو بعممػػو مػػف خػػلبؿ  إلػػىا الطفػػؿ المعػػاؽ ذىنيػػ
الػػذي يعتبػػر تحكمػػا وسػػيطرة فيمػػا يواجيػػو مػػف عراقيػػؿ وصػػعوبات  الأخيػػرمػػف قػػوة تحمػػؿ ىػػذا 
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الدور عمى الرضا بقضاء الله وقػدره والتػي  يأتيعممو مع فئة تحتاج كؿ مقومات الصبر، أثناء
مػف اجػؿ الوصػوؿ معيػا عمػى اقػؿ تقػدير فػي تحقيػؽ مػا  يشكؿ العمؿ معيا تحديا في حػد ذاتػو

 الإسػػػػتراتيجيةميمػػػػة ىػػػػي  إسػػػػتراتيجية،كؿ ذلػػػػؾ يػػػػدخؿ فػػػػي تبنػػػػي أىػػػػداؼيمكػػػػف تحقيقػػػػو مػػػػف 
بعادىاالدينية،والتي تشكؿ فييا الصلببة النفسية  الثلبثػة الالتزاـ،التحكـ،والتحػدي فػي تفاعميػا  وا 

ة العامػػؿ مػػع الأطفػػاؿ مػػف ذوي الإعاقػػة الميمػػة فػػي شخصػػي الأساسػػيةاحػػد المقومػػات والركػػائز 
 الذىنية ميما اختمؼ مسماه الوظيفي.

، التػػي )2019بػػف السػػائح مسػػعودة(حتػػى واف اختمفػػت كػػذلؾ الدراسػػة الحاليػػة مػػع دراسػػة 
 إلػىكانت حوؿ الصلببة النفسػية لػدى العػاملبت بمدرسػة المعػاقيف سػمعيا،والتي توصػمت فييػا 

الصػػلببة النفسػػية  أبعػػادتبعو حتػػى ذلػػؾ انخفػػاض فػػي مسػػتوى مػػنخفض مػػف الصػػلببة النفسػػية،و 
كػػوف العمػػؿ  إلػػىفػػي دراسػػتيا  إلػػىالباحثػػة  أرجعتػػو،)الالتزاـ،التحكـ،والتحػػدي(بمكوناتيػػا الثلبثػػة 

مربيػات،يعممف  أومع فئة المعاقيف سمعيا يتطمب جيػدا كبيػرا خاصػة العػاملبت سػواء معممػات 
العمػػػػػؿ  أخػػػػرىمػػػػف جيػػػػة،ومف جيػػػػة  سػػػػبع سػػػػاعات يوميػػػػا أي يػػػػؤثر عمػػػػييـ الحجػػػػـ السػػػػاعي

 الأمػرالاحتػراؽ النفسػي  إلػى أوصميفالذي  الأمرالمتواصؿ مع ىذه الفئة والالتزامات العائمية 
فيمػػػا يخػػػص الدراسػػػة الحاليػػػة  إماالػػػذي انعكػػػس عمػػػى تػػػدني مسػػػتوى الصػػػلببة النفسػػػية لػػػدييف،

، )اـ الػتحكـ والتحػػديالالتػػز (الثلبثػة بأبعادىػػامسػػتوى مرتفػع مػػف الصػلببة النفسػية  إلػىفتوصػمت 
إف ىنػاؾ اخػتلبؼ  إلا،الأخػرىفحتى واف كاف الاختلبؼ في نوعية الإعاقػة وبعػض المتغيػرات 

في الحجـ الساعي ونظاـ التناوب بػيف العػامميف مػع الأطفػاؿ مػف ذوي الإعاقػة الذىنيػة وىنػاؾ 
يا داخػؿ العػدد الغيػر ثابػت نسػب إلػىحتى مربييف اثنيف يعمموف مع بعض في فػوج واحػد ناىيػؾ 

،كمػػا إف ىنػػاؾ تػػداوؿ بػػيف العػػامميف مػػع الأطفػػاؿ مػػف أخربسػػبب  أوالفػػوج سػػواء بسػػبب الغيػػاب 
الػذي مػف شػانو  الأمػر، والأخصػائييف الأسػاتذةالمعممػيف ، أوذوي الإعاقة الذىنية بيف المػربيف 

 تاذأسػ أو أخصػائيفوجػو عنػد  أطفػاؿفتػرة تواجػد  أثنػاءالمربي مثلب  أوإف يريح نوعا ما المعمـ 
،ناىيػػػػؾ عػػػػف الخرجػػػػات الأنفسلمنشػػػػاط البػػػػدني المكيؼ،ويعطيػػػػو نوعػػػػا مػػػػف الراحػػػػة واسػػػػترجاع 
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الترفيييػة البيداغوجيػة التػي تسػطرىا المراكػز النفسػية البيداغوجيػة وطػابع العلبقػات الاجتماعيػة 
بػػػػػيف العػػػػػامميف مػػػػػع الأطفػػػػػاؿ مػػػػػف ذوي الإعاقػػػػػة الذىنيػػػػػة مػػػػػف خػػػػػلبؿ العمػػػػػؿ كفريػػػػػؽ متعػػػػػدد 

التكفؿ بمختمؼ حاجيات الطفؿ التربوية والنفسية وغيرىا، كؿ ىػذه العوامػؿ التخصصات يقوـ ب
الثلبثػػة الالتػػزاـ مػػف  بأبعادىػػافػػي الرفػػع مػػف مسػػتوى الصػػلببة النفسػػية  بػػأخر أوتسػػاىـ بشػػكؿ 

 إلػػىمػػع ىػػذه الفئػػة وبػػذؿ قصػػارى الجيػػود معيػػا لموصػػوؿ  وأىميتػػوخػػلبؿ الشػػعور بقيمػػة العمػػؿ 
لبؿ مواجيػػة كػػؿ الصػػعوبات والعمػػؿ عمػػى تػػذليميا وتبسػػيطيا اليػػدؼ المنشػػود، والػػتحكـ مػػف خػػ

خػػارج بيئػػة  أوومواجيتيػػا بالاعتمػػاد عمػػى مختمػػؼ المصػػادر الاجتماعيػػة المتاحػػة سػػواء داخػػؿ 
الموقػػؼ الضػػاغط  إلػػىالتغيير،والنظػػر  أحػػداثالرغبػػة فػػي  الإيمػػافالعمػػؿ، والتحػػدي مػػف خػػلبؿ 

ديػػدا لػػو ولعممػػو مػػع الطفػػؿ مػػف ذوي مػػف كونػػو يشػػكؿ تي أكثػػرطبيعػػي وضػػروري  أمػػرعمػػى انػػو 
الإعاقػػػة الذىنيػػػة لتتشػػػكؿ لديػػػو مسػػػتوى مرتفػػػع مػػػف الصػػػلببة النفسػػػية تعينػػػو عمػػػى كػػػؿ مطبػػػات 

 الحياة.  
 ذات توجد فروؽلا  ": عمى الأولى الفرضية تنص :الأولى الفرضية نتائج وتحميل عرض.2

وي الإعاقة الذىنية في استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف ذ بيف متوسطات إحصائية دلالة
 الجنس لمتغيرالصلببة النفسية تعزى 

 النفسية الصلابة في والإناث الذكور بين الفروق يبين: (12)رقم الجدول

المتوسط  الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدلالة قيمة ت

 0.13 0.381 0.34 2.38 ذكور
 0.26 2.40 إناث

 (spss).مخرجات : مف إعداد الطالب بناءً عمىالمصدر
 النفسية الصلببة في لمذكور الحسابي المتوسط ف أ يتضح (12)رقـ الجدوؿ خلبؿ مف

 والمقدر للئناث الحسابي المتوسط مف بقميؿ ، 0.34 معياري وانحراؼ .2.38 :ب المقدر و
 الذكور بيف الصلببة متوسط في الفرؽ وىذا ، 2.40 :ب يقدروانحراؼ معياري   2.40ب
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، 0.13،ومستوى الدلالة   0.381-تساوي "ت"اختبار نتيجة كانت ،حيث داؿ غير والإناث
العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة  بيف فروؽ توجد لا أّنو أي. إحصائيا دالة غير وىي

،مف النفسية الصلببة عمى يؤثر لا الجنس أف متغير يعني ما النفسية، الصلببة في الذىنية 
طفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية واحدة بيف الجنسيف ذكور ف بيئة العمؿ مع الأأمنطمؽ 
ناث  . تتحقق الأولى الفرضية أف القوؿ يمكف ومنو،وا 

توجد فروق لدى العاممين مع  لا مناقشة نتائج الفرضية الأولى التي تنص عمى أنو
 الأطفال من ذوي الإعاقة الذىنية في مستوى الصلابة النفسية تعزو لمتغير الجنس

 دراستيا في ( 2013 )"تعكر ميتحورية  "إليو وصمت ما مع تتناسب تيجةالن وىذه
 عمى نتائجيا أسفرت وقد موضوع تأثير الصلببة النفسية عمى الاحتراؽ النفسي، تناولت التي
يعزز  ما، الجنس لمتغير تعزى النفسية لمصلببة إحصائية دلالة ذات توجد فروؽ لا أّنو

حوؿ الصلببة وعلبقتيا  )2023(عبد الله مساعد القرشي سعيد دراسة إليوالطرح ما توصمت 
،في وجود مستوى مرتفع مف الصلببة النفسية لدى معممي الطلبب ذوي بالرضا الوظيفي 

،وتتفؽ مع  الدراسة الحالية في تناوليما لنفس المتغير وىو الجنس الإعاقة بمكة المكرمة
ناثاذكورا   في تناوليا لمضغوط )2021(أميرة كواىي الدراسة التي تناولتيا إلى بالإضافة .وا 
سمعيا بولاية جيجؿ،مف  الأطفاؿ المعاقيف مربي لدى النفسية بالصلببة وعلبقتيا النفسية

 .الإناث أوالنفسية لدييـ سواء لدى الذكور  الصلببة مف مرتفع خلبؿ ارتفاع مستوى
ىدفت مف و الشخصية ومقاومة المرض حممت عنواف  التي (1979)كوبازا  دراسة ففي

خلبليا إلى معرفة المتغيرات النفسية، التي تكمف وراء احتفاظ بعض الأشخاص بصحتيـ 
، إناثا أوباختلبؼ جنسيـ سواء كانوا ذكورا النفسية والجسمية،عند تعرضيـ لمضغوط ،

احدي المتغيرات الشخصية الايجابية التي  تعتبرف الصلببة النفسية،أتوصمت مف خلبليا إلى 
والجسمي، الذي ينتج عند التعرض  ، في الوقاية مف الأثر النفسيالأفرادساعدة مف شانيا م

 الضغوط، ىذه عمى مواجية اب الصلببة النفسية، يقمؿ مف قدرتيـلمضغوط، حيث أف غي
يفسر  مف الشكاوى البدنية،وىو ما بالتالي وتزيدميما كانت الوضعيات التي يتواجدوف عمييا 

عامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية سواء كانوا ذكورا أو ربما عدـ وجود فروؽ بيف ال
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ويتعامموف معيا  الضغوط التي يتعرضوف ليا داخؿ بيئة العمؿ أوإناثا في مواجيتيـ لممواقؼ 
مجموعة مف المتغيرات التي تساعد عمى ظيور  تأثير إلى بالإضافةوأكثر مرونة، بسلبسة

بيا مف  بأس لاأف ىناؾ مجموعة  أساسالتديف عمى و ،الوراثةكالصلببة النفسية، وتعززىا،
،وىو ما مف قاموا بتأدية مناسؾ العمرة الذىنية مفالعامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة 

الدعـ النفسي،  إلى إضافةشأنو أف يعزز طرح عامؿ التديف كإستراتيجية مواجية فعالة،
التي تتسـ  الإدارةسياسة ناىيؾ عف ،  الذي يمقونو فيما بينيـ داخؿ بيئة العمؿ والاجتماعي

في مرحمة الطفولة  أتنشحتى واف كانت ...الخ،فالصلببة النفسية، معيـبالمرونة في تعامميا 
لمخبرات المتنوعة التي تشكؿ شخصيتيـ وتعززىا عمى نحو  الأفراد،حيث يتعرض 

السميمة في  سريةالأوالتنشئة  الأسرةحوؿ دور  أعمالوفي  )لازاروس(مثمما تناولوايجابي،
 فنؾ الذي صاغو وىو ما يتضح جميا في النموذجتقوية الصلببة النفسية منذ الصغر، 

الصلببة النفسية كمتغير كمي بما تحممو  أىميةعندما تناوؿ  كوبازا لنظرية المعدؿ)1992( 
وىو  معيا الفعاؿ والتعايش المعرفي لمضغوط الإدراؾفي ،)الالتزاـ،التحكـ،والتحدي (أبعادمف 
ليذا المتغير  إناثا أويفسر استخداـ اغمب العامميف عمى خلبؼ جنسيـ سواء كانوا ذكورا  ما

كؿ ذلؾ  إلى بالإضافة  في سبيؿ المحافظة عمى صحتيـ العقمية والنفسية، السيكولوجي
 إدارةمف  أوفعوامؿ مثؿ الدعـ والمساندة الاجتماعية،التقدير والتشجيع سواء مف زملبء العمؿ،

كز كؿ ذلؾ مف شأنو إف يقوي الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي المر 
قوة وصلببة ومقاومة في مواجية  أكثرالإعاقة الذىنية ميما كاف جنسيـ،وتجعؿ منيـ 

،فمواجية الضغوط مف خلبؿ سيمفادور مادي في دراستو إليو أشارمختمؼ التحديات مثمما 
يز الصلببة النفسية واعتبار إف ما يقوـ بو العامؿ مع الأطفاؿ استراتيجيات لتقوية وتعز  إتباع

يقدمو مف خدمة ليؤلاء  عميو بأجر مادي نظير ما يأجرمف ذوي الإعاقة الذىنية ىو عمؿ 
ذلؾ انو يناؿ بو الثواب الديني نظير اىتماميـ وتفميـ بفئة يحتاج العمؿ  إلى إضافةالأطفاؿ 

التي يريدوف  الإجرائية الأىداؼاجؿ تحقيؽ مختمؼ معيا كؿ مقومات الصبر والتحمؿ مف 



 ...............................عرض و مناقشة نتائج الدراسةالفصل الثالث
 

63 

 

دراسة ميطر عائشة وعبد اللبوي  أوضحتوفي نياية المطاؼ مثمما  إليياالوصوؿ 
لفئة  2019، فحتى واف كاف الاختلبؼ في تناوؿ دراسة مسعودة بف السائح 2023عمر

لراشدي ىبة إسماعيؿ ونشمو عميوج حمداف اودراسة  دوف غيرىـ مف الذكور، الإناث
مقارنة مع الدراسة الحالية التي تناولتيما ،التي كانت لدى المعممات كذلؾ، )2020(

نوعية الإعاقة السمعية واختلبفيا الكبير عف الإعاقة  تأثيرف أ،فيظير جميا معا
 إلىخارج بيئة العمؿ بالنظر  أوتتعمؽ سواء ببيئة العمؿ  أخرىمتغيرات  إلى إضافةالذىنية،
ناىيؾ عف غياب ربما  الأسرةفي الدراستيف السابقتيف المينية وعمى مستوى  ثالإناالتزامات 

و بيف العماؿ  أوالدعـ والمساندة والحجـ الساعي ومختمؼ العراقيؿ سواء كانت بيف العماؿ 
في انخفاض مستوى الصلببة النفسية لدييف،فالمتغيرات الوسيطية مف  الأثرليا بالغ  الإدارة

 مواجيةفي التخفيؼ مف حدة  الأثرخارج بيئة العمؿ،ليا بالغ  أوؿ مساندة اجتماعية داخ
في تقوية  الأثر،وليا بالغ الإناثالمواقؼ الصعبة في بيئة العمؿ لدى الذكور كما لدى 

الصلببة النفسية مف عدميا وعمى احتفاظ العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 
 إلىثير مف الاضطرابات السيكوسوماتية التي تؤدي بصحتيـ العقمية والنفسية وتجنبيـ لمك

وبالتالي تعمؿ كصماـ أماف في عدـ تفكير 1997الاكتئاب كما جاء في دراسة عماد مخيمر
تغيير بيئة  الاستقالة أوالعامؿ مع الطفؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية في التفكير في 

 ذكورا كانوا سواء عاقة الذىنيةف العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإ أ القوؿ يمكف ومنوالعمؿ.
تجتمع كميا في  أنيا إلاتختمؼ أسبابيا  النفسية، الصلببة مف نفس المستوى يمتمكوف إناثا أو

الثلبثة الالتزاـ  بأبعادهتشكيؿ احد متغيرات عمـ النفس الايجابي وىو متغير الصلببة النفسية 
 أو الآلياتية المطاؼ مختمؼ التحكـ والتحدي والتي تعمؿ كزئبؽ لتعطي لمعامؿ في نيا

الاستراتيجيات التي تحميو وتقيو مف ضغوطات بيئة العمؿ وتكوف لو قوة أنا تكوف عنصرا 
 فعالا في مواجية مختمؼ التحديات التي تفرضيا بيئة العمؿ لكلب الجنسيف
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 ذات توجد فروؽلا  ": عمى الثانية الفرضية تنص  :الثانية الفرضية نتائج وتحميل عرض.3
بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية في  إحصائية لالةد

 عمى الاعتماد تـ الفرضية مف ، و لمتأكدالمستوى التعميميالصلببة النفسية تعزى لمتغير 
 بيف النفسية الصلببة في مقياس الفروؽ عف الكشؼ بغرض تحميؿ التبايف انوفا   اختبار
اختبار تجانس التبايف  بعد التأكد مف  وذلؾ،  متغير المستوى التعميمي بحس العينة أفراد

لجميع  0.05حيث كاف مستوى الدلالة أكبر مف (اختبار ليفيف)تجانس لمدلالة عمى وجود 
 :التالي الجدوؿ في ةموضح، وقد كانت النتائج المتغيرات

وبين نحو الأحادي لاتجاىات المستجالتباين يوضح تحميل :(13)الجدول رقم 
 .) المستوى التعميمي (لمتغيروفقا  النفسية الصلابة

درجات  مصدر التباين المتغير
 الحرية

مجموع 
 المربعات

 

متوسط 
 المربعات

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة

المستوى 
 التعميمي

بين 
 المجموعات

2 0.219 0.110 1.232 0.296 

داخل 
 المجموعات

102 9.083 0.089 

 (spss).لطالب بناءً عمى مخرجاتمف إعداد ا :المصدر
لاتجاىات  (,α≤0.05) فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية توجدلا 

بمغ مستوى ،لممستوى التعميمي، تعزى في الدراسة الحالية الصلببة النفسيةالمستجوبيف نحو 
ر ويمكف أف نفس (α=0.05)مستوى المعنوية المفروض والبالغ، وىي اكبر مف 0.29 دلالتو

ـ طبيعة العمؿ ذلؾ مف خلبؿ طبيعة العمؿ في المراكز, حيث المياـ والمسؤوليات التي تحك
 .تحققتف الفرضية الثانية أ،ىذا يعني موحدة بغض النظر عف اختلبؼ المستوى التعميمي 
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توجد فروق لدى العاممين مع لا التي تنص عمى أنو  الثانيةمناقشة نتائج الفرضية 
اقة الذىنية في مستوى الصلابة النفسية تعزو لمتغير المستوى الأطفال من ذوي الإع

 التعميمي
في عدـ وجود فروؽ في محور الصلببة  تتفؽ الدراسة الحالية مع دراسة مساعد القرشي

النفسية تعزو لمتغير المستوى التعميمي،فبعد تحميؿ البيانات  الخاصة بدراسة مساعد القرشي 
ات المستقمة لاختبار الفروؽ بيف متوسطات العينة حوؿ ، لمعينt.testواستخداـ اختبار 

ومستوى دلالتيا  -ت-الصلببة النفسية وفقا لمتغير المؤىؿ العممي جاءت جميع قيـ اختبار
، وىي غير دالة، بينما في الدراسة الحالية وبعد استخداـ 0.90، ومستوى دلالتيا 0.11

بيف نحو الصلببة النفسية جاءت قيمة ، لاتجاىات المستجو Anova الأحاديتحميؿ البيانات 
f =1.23  0.05، وىي اكبر مف مستوى المعنوية المفروض والبالغ 0.29ومستوى دلالتيا ،

ويمكف تفسير ىذه النتائج إف جميع العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية ميما 
حدة تجاه متغير ،ليـ استجابات مو )فأكثرثانوي،ليسانس،ماستر (اختمؼ مستواىـ التعميمي

فئة  معفي سبيؿ العمؿ  الإيمافوقد يرجع ذلؾ لما يتحموف بو مف قوة  الصلببة النفسية
الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية ومساعدتيا والتحمي بقيـ الصبر والتحمؿ في سبيؿ العمؿ 

 أغمبية،كما يحدث مع  تحصيؿ حاصؿ إلاىو  معيا ،واف اختلبؼ المستوى التعميمي ما
في العمؿ مع ىذه الفئة  الأولىمف ذوي الإعاقة الذىنية ومنذ بداياتو  الأطفاؿميف مع العام

مف كاف يحوز عمى شيادة الميسانس وحتى الماستر، وتمقى تكوينا في احد المراكز 
المتخصصة في الإعاقة ولـ يغنو المستوى التعميمي بينو وبيف زميمو في العمؿ مف يممؾ 

 .الظروؼ ونفس الإعاقة في التعرض لنفس أخرمستوى 
إف ىناؾ العديد مف الدراسات والنظريات التي تناولت مفيوـ الصلببة  الأمرفي حقيقة 

كمتغير في  أىميتوالقوي عمى شخصية الفرد ومدى  تأثيرهعاـ وكمتغير لو  كإطارالنفسية 
عمى قوة الشخصية وعمى مدى مقاومتيا لجميع  تأثيرهعمـ النفس الايجابي ومدى 
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بصحتيـ النفسية  الأشخاصرابات السيكوسوماتية،ويعمؿ ىذا المتغير وراء احتفاظ الاضط
فالدعـ ،لأخر شخصوالجسدية بغض النظر عف متغيراتيـ الديموغرافية المختمفة مف 

الاجتماعي الذي يحصؿ عميو العامؿ مع الطفؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية مف زملبء 
يتعرض لو نتيجة الضغوط المينية،واستخداـ  العمؿ،ومواجية الاحتراؽ النفسي الذي قد

إستراتيجية استراتيجيات فعالة في التصدي ليذه الضغوط منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر 
بيت الله  إلىاغمب العامميف مف كانت ليـ زيارات  أفلمسناه في  وىو ماالمواجية الدينية 

 وأنيـبيذه الفئة  الأمثؿتكفؿ القوي في سبيؿ ال بالإيمافيعزز طرح تحميييـ  الحراـ،ما
بذليـ كؿ الجيود مف اجؿ تعميميـ وتدريبيـ  إلىيفسر  عمى ذلؾ دينيا ودنيويا،ما مأجوريف

خارج  أوورعايتيـ والتكفؿ بيـ،وبالتالي تقديـ مختمؼ الاحتياجات الخاصة ليـ سواء داخؿ 
تجعؿ مف العامؿ عمى  الفوج،فارتفاع الصلببة النفسية التي تعزى لمتغير المستوى التعميمي

مستوى وعي كبير حوؿ قوة واثر ىذا المتغير السيكولوجي عمى شخصيتو وبالتالي تجنب 
الكثير مف ضغوط بيئة العمؿ التي قد تسبب حتى الاحتراؽ الوظيفي،فمؤسسات التنشئة 

ا تمعب دور  لازاروس، أمثاؿالاجتماعية التي أولى ليا الكثير مف الباحثيف في ىذا المجاؿ مف 
بالغ عمى مواجية مختمؼ  تأثيركبيرا في تكويف ىذا المتغير منذ الصغر ،كما إف ليا 

عمى مستوى بيئة العمؿ ميما اختمفت المستويات  أوالتحديات سواء عمى مستوى الحياة ككؿ 
  التعميمية طالما إف بيئة ونوعية الإعاقة واحدة.

 ذات توجد فروؽلا  ": عمى لثالثةا الفرضية تنص :الثالثة الفرضية نتائج وتحميل عرض.4
بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية في  إحصائية دلالة

 اختبار عمى الاعتماد تـ الفرضية مف ، و لمتأكدالخبرة المينيةالصلببة النفسية تعزى لمتغير 
 العينة أفراد بيف النفسية بةالصلب في مقياس الفروؽ عف الكشؼ بغرض  أنوفاتحميؿ التبايف  

اختبار تجانس التبايف لمدلالة عمى  ، وذلؾ بعد التأكد مف  الخبرة المينيةمتغير  حسب
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لجميع المتغيرات، وقد  0.05حيث كاف مستوى الدلالة أكبر مف (اختبار ليفيف)وجود تجانس 
 :التالي الجدوؿ في كانت النتائج موضحة

الأحادي لاتجاىات المستجوبين نحو الصلابة باين التيوضح تحميل :(14)الجدول رقم 
 .) الخبرة المينية ( لمتغيرالنفسية وفقا 

درجات  مصدر التباين المتغير
 الحرية

مجموع 
 المربعات
 

متوسط 
 المربعات

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة

الخبرة 
 المينية

بين 
 المجموعات

3 0.242 0.081 0.900 0.444 

داخل 
 المجموعات

101 9.060 0.090 

 (spss).مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجات المصدر:
لاتجاىات  (,α≤0.05) فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية لا توجد

المستجوبيف نحو الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 
وذلؾ ،الخبرة المينية، تعزى ومركز بوسعادة(2)و(1)بالمراكز النفسية البيداغوجية المسيمة

، وىي اكبر مف 0.44مستوى الدلالة لمتغير الخبرة المينية بمغت قيمتو  استنادا إلى أف
اقتصار دور ويمكف أف نفسر ذلؾ مف خلبؿ  (α=0.05)مستوى المعنوية المفروض والبالغ

 أووجية عمميات التكميؼ التي تحصموا عمييا كرؤساء مصالح بيداغ العماؿ ذوي الخبرة عمى
اىتماميـ بالجانب التنشيطي لممتقيات  إلى إضافةالرقابة العامة  أو والإطعاـ بالإيواءالمتعمقة 
 .،ومنو تحقؽ الفرضية الثالثةخارج المركز أونشاطات داخؿ  أوعممية 
 
 



 ...............................عرض و مناقشة نتائج الدراسةالفصل الثالث
 

68 

 

توجد فروق لدى العاممين مع لا التي تنص عمى أنو  الثالثةمناقشة نتائج الفرضية 
 عاقة الذىنية في مستوى الصلابة النفسية تعزو لمتغير الخبرة المينيةالأطفال من ذوي الإ

،عندما تناوؿ )2020سعيد القرشي (تتفؽ الدراسة الحالية مع الدراسة التي تناوليا 
الصلببة النفسية وعلبقتيا بالرضا الوظيفي لدى معممي الطلبب ذوي الإعاقة في مكة 

العينة مف معممي ذوي  إفرادمتوسطات  درجةفي  إحصائياالمكرمة،وعدـ وجود فروؽ دالة 
الاحتياجات الخاصة في محور الصلببة النفسية تعزو لمتغير سنوات الخبرة في كلب مف 

بعد استخداـ اختبار تحميؿ  F=2.10مجموع محور الصلببة النفسية،حيث كانت قيمة 
النفسية ترجع لمفروؽ في المتوسطات لعينة الدراسة نحو محور الصلببة  الأحاديالتبايف 

، عند f=0.90غير دالة،بينما في الدراسة الحالية فبمغت قيمة   لمتغير سنوات الخبرة،وىي
، وقد  0.05، وىي قيمة اكبر مف مستوى المعنوية المفروض والبالغ (0.44)مستوى الدلالة 

فاؿ داغوجية المسطرة لدى العامميف مع الأطبيتشابو طريقة العمؿ والبرامج ال إلىيرجع ذلؾ 
فيميـ لطبيعة العمؿ مع ىذه الفئة والتعود عمييا،كما  إلى إضافةمف ذوي الإعاقة الذىنية،

إف ىناؾ مف العامميف ممف ليـ خبرة مينية حصموا عمى تكميؼ كرؤساء  إليو الإشارةتجدر 
وبعد التحؽ  والإيواءرئيس مصمحة الاستقباؿ  أوبالبيداغوجيا  الأمرمصالح ساء تعمؽ 

و القانوف في ىذا السياؽ ليتـ المراكز الوطنية مف اجؿ التكويف نظرا لما يفرض بأحداغمبيـ 
 وآخريفبتيـ في المصالح التي كمفوا بيا،وتوزعت اىتمامات اغمبيـ نحو الرقابة العامة تث

خارج المراكز التي يعمموف بيا، فالظروؼ  أووجيوا اىتماماتيـ نحو الجانب التنشيطي داخؿ 
حتى واف  الأجور كأنظمةع العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية المشابية التي تجم
بعد  ألياخبرة باستثناء ربما عامؿ الترقية سواء كاف  والأقؿبيف ذوي الخبرة  كاف الفارؽ طفيؼ
اختياريا بعد مرور خمس سنوات ويجري العامؿ بذلؾ مسابقة يتنافس  أوات و مرور عشر سن

ؽ عمييـ شروط المسابقة الاختيارية،فظروؼ العمؿ المشابية في فييا مع زملبءه ممف تنطب
 أورتبة مدير  إلىظؿ ىذه المعطيات وعدـ وجود سقؼ طموحات خاصة في الترقية 
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مفتش،وتحفيز العامؿ وحاجات التقدير واحتراـ الذات والتقدـ والانجاز التي تعتبر مف العوامؿ 
 .ىنية الدافعة لمعماؿ مع الطفؿ مف ذوي الإعاقة الذ

،فبعد 2020الرشيدي ونشمو إسماعيؿكما تختمؼ الدراسة الحالية مع دراسة ىبة 
الاتجاه لممقارنة بيف المتوسطات والانحرافات المعيارية  أحادياستخداـ تحميؿ التبايف 

العينة حوؿ الصلببة النفسية  وفقا لمتغير سنوات الخبرة،وتوصمت لوجود  أفرادلاستجابات 
 (12.35)المحسوبة  f، حيث بمغت قيمة 0.05عند مستوى  حصائيةإفروؽ ذات دلالة 
اختبار المقارنات  LSD، وتـ استخداـ اختبار0.005اصغر مف (0.000)ومستوى الدلالة

العينة الدراسة حوؿ الصلببة النفسية وفقا  أفرادالبعدية لمكشؼ عف الفروؽ بيف متوسطات 
، عند f =0.90الحالية،حيث بمغت قيمة الدراسة إليوتوصمت  لمتغير الخبرة،وىو عكس ما

قدرة العامميف مع الأطفاؿ  إلى، وقد يعزو ذلؾ 0.05وىي اكبر مف  0.44مستوى الدلالة 
مف ذوي الإعاقة الذىنية عمى القدرة عمى مواجية المشكلبت وضغوط العمؿ والضغوط 

نفسية التي تؤدي المستوى المرتفع مف الصلببة ال إليوالنفسية التي يتعرضوف ليا،كما تشير 
 أكثرىذه الضغوط المختمفة وتجعميـ  أثاراستخداـ استراتيجيات فعالة وتحمييـ مف  إلى

مرونة وتفاؤلا وقابمية لمتغمب عمى مختمؼ المشاكؿ في بيئة العمؿ التي يتواجد فييا،مثمما 
، ومختمؼ 1997، ودراسة عماد مخيمر1979مختمؼ الدراسات السابقة كوبازا إليو أشارت

 عدـ سبب وىو ما يفسر لنظريات التي تناولت الصلببة النفسية مف وجيات نظر مختمفةا
 النفسية الصلببة مقياس العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية عمى بيف فروؽ وجود
وىي  الفئة نفس مع تواجييـ التي المواقؼ نفس يعيشوف أنيـ عمى الخبرة إلى متغير يعزى

عوامؿ  إلى إضافةعمميـ كفريؽ واحد وظروؼ عمؿ واحدة،ربما مف العوامؿ الإعاقة الذىنية ف
القدرة عمى تحمؿ  وأعطتيـفي ارتفاع مستوى الصلببة النفسية  الأسباب أىـ،مف بيف أخرى

يتواجدوف تحت قبة واحدة بغض النظر عف خبرتيـ التي قد  أنيـضغوط العمؿ مف منطمؽ 
خلبؿ النصائح والتوجييات التي قد يطمبيا ممف يستغمونيا في مساعدة بعضيـ البعض مف 
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لييـ خبرة قميمة مف الذيف ليـ باع طويؿ في العمؿ مع ىذه الفئة وىو الشيء ربما الذي 
يفسر الفوارؽ الطفيفة في متغير الخبرة المينية بيف مختمؼ العماؿ مع الأطفاؿ مف ذوي 

تمتع العامميف مع الأطفاؿ مف  أف وؿيمكف الق سابقا تناولو تـ ما خلبؿ الذىنية، ومفالإعاقة 
مرونة وتفاؤلا وقابمية لمتغمب  أكثريـ يجعم الصلببة مف مرتفع بمستوى ذوي الإعاقة الذىنية

اغمب النظريات التي  إليو أشارتمثمما  عمى مختمؼ الصعاب التي تواجييـ في بيئة العمؿ
ذا المتغير يعمؿ كعامؿ ف ىأفي  copaza et maddiتناولت الصلببة النفسية منيا دراسة 

العديد مف الباحثيف  يعزوكما ، الجسدية والاضطرابات النفسية الإمراضحماية مف مختمؼ 
العامميف في مجاؿ العمؿ مع الأطفاؿ مف ذوي  خبرة عمى إنو ميما كانت  في نفس السياؽ
ؼ لإيجاد الحموؿ المناسبة لممشكلبت والمواقعمى إف السعي الجاد ، الإعاقة الذىنية

الضاغطة، والقدرة عمى استرجاع الشعور بالسعادة بعد انتياء ىذه المواقؼ، بالإضافة لمرغبة 
ثبات الذات،  ينعكس في صورة تكيؼ إيجابي الذي مف شانو إف  الأمرفي تحقيؽ الطموح وا 

ومقدرة أكبر عمى مواجية ضغوط العمؿ، وتصبح بيئة باعثة عمى التفاؤؿ ويترجـ  لمعامميف
 وأكثرمقدرة عمى تقبؿ بيئة العمؿ  أكثرصلببة نفسية لدييـ وبالتالي يصبحوف  ىذا في صورة

 .تفاؤلا وانفتاحا وتكيفا ليا
 ذات توجد فروؽلا  ": عمى الرابعة الفرضية تنص :الرابعة الفرضية نتائج وتحميل عرض.5

ة في بيف متوسطات استجابات العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىني إحصائية دلالة
 عمى الاعتماد تـ الفرضية مف ، و لمتأكدالمسمى الوظيفيالصلببة النفسية تعزى لمتغير 

 بيف النفسية الصلببة في مقياس الفروؽ عف الكشؼ تحميؿ التبايف انوفا  بغرض  اختبار
اختبار تجانس التبايف  ، وذلؾ بعد التأكد مف  المسمى الوظيفيمتغير  حسب العينة أفراد

لجميع  0.05حيث كاف مستوى الدلالة أكبر مف (اختبار ليفيف)وجود تجانس  لمدلالة عمى
 :التالي الجدوؿ في المتغيرات، وقد كانت النتائج موضحة
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الأحادي لاتجاىات المستجوبين نحو الصلابة التباين يوضح تحميل :(15)الجدول رقم 
 .) المسمى الوظيفي (النفسية وفقا لمتغير 

رجات د مصدر التباين المتغير
 الحرية

مجموع 
 المربعات
 

متوسط 
 المربعات

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة

المسمى 
 الوظيفي

بيف 
 المجموعات

3 0.112 0.037 0.410 0.746 

داخؿ 
 المجموعات

101 9.190 0.091 

  (spss).: مف إعداد الطالب بناءً عمى مخرجاتالمصدر
لاتجاىات  (,α≤0.05) لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية

المستجوبيف نحو الصلببة النفسية لدى العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية 
المسمى  لمتغير ومركز بوسعادة، تعزى(2)و(1)بالمراكز النفسية البيداغوجية المسيمة

، 0.74مستوى الدلالة لمتغير المسمى الوظيفي بمغت قيمتو  وذلؾ استنادا إلى أفالوظيفي،
 ويمكف أف نفسر ذلؾ مف خلبؿ (α=0.05)اكبر مف مستوى المعنوية المفروض والبالغوىي 

رغـ و  المعنية بالدراسة الحالية تمارس داخؿ المراكز التي طبيعة العمؿ, ذلؾ أف نفس المياـ
 العمؿ ، فطبيعةوأخصائي وأستاذالمسميات الوظيفية التي تناولتيا بيف مربي ومعمـ اختلبؼ 

كما وتعرضيـ لنفس الظروؼ والضغوط في بيئة العمؿ، ،مطية واحدةيجري عمى ن الذي
اغمبيـ لـ يتمقو تكوينا متخصصا  أفمف الناحية الايجابية فبالرغـ مف  ذلؾ إلىيمكف النظر 

يمارسوف مياميـ ويجتيدوف فييا بكؿ قوة وتحدي وصلببة،وىذا  أنيـ إلاالذىنية  الإعاقةفي 
ومنو تحقؽ الفرضية تعزى ليذا المتغير،  إحصائيةلة ذات دلا فروؽيفسر في عدـ وجود  ما

 .الرابعة
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توجد فروق لدى العاممين مع  لا التي تنص عمى أنو الرابعةمناقشة نتائج الفرضية 
الأطفال من ذوي الإعاقة الذىنية في مستوى الصلابة النفسية تعزو لمتغير المسمى 

 الوظيفي
في معناه الالتزاـ بقيمة  لتزاـ الذي يشكؿالا أبعادحممو مف تإف الصلببة النفسية بما 

عطاءه العمؿ قيمة مع المواصمة عمى انجازه رغـ ما يعترض ذلؾ مف عراقيؿ  وا 
التغيير عمى نحو ايجابي فيما يقوـ بو  حداثا  و وصعوبات،وبعد التحكـ،مف خلبؿ المواجية 

ف ىذه أ اؾالإدر العامؿ مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،وبعد التحدي مف خلبؿ 
ليا بكؿ قوة  الوقوؼمفر منيا بؿ وجب  عادي لا أمرالصعوبات في بيئة العمؿ ليي 

 أىـوصلببة ورباطة جأش،وبالاستناد عمى مختمؼ الدراسات السابقة التي تناولت احد 
عمى  التأثيرمتغيرات عمـ النفس الايجابي وىو متغير الصلببة النفسية ودوره الفعاؿ في 

وبالتالي السعي  للؤمراضفي مقاومتيا  أظافرهتسبيا الفرد منذ نعومة الشخصية التي يك
ذلؾ الباحثة  إلى أشارتلمحفاظ عمى صحتو النفسية والجسدية مف مختمؼ الاضطرابات كما 

،ىذا مف جية مف خلبؿ العديد مف النظريات والدراسات التي تتعمؽ بالصلببة النفسية كوبازا
متغيرات التي تساعد عمى تقوية الصلببة النفسية مف وجود مجموعة مف ال أخرىومف جية 

ذلؾ سيمفادور  إلىبينيا الدعـ والمساندة الاجتماعية والتعمـ كموارد مقاومة لممرض،كما شار 
مادي،والتي تعمؿ عمى بناء جياز صد منيع يقي العامؿ مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة 

لؾ العديد مف الدراسات مف بينيا ذ إلى أشارتالذىنية مف مختمؼ ىذه الاضطرابات،كما 
،ومف  الأستاذ أوالمعمـ  أوفالمربي ، عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تعكر ميتدراسة حورية 

مع الإعاقة الذىنية بمختمؼ درجاتيا  إثرىاالعمؿ في بيئة واحدة والتعامؿ عمى  أساسومنطمؽ 
نو مف أومرافقييـ أي  واجالأف،ومف منطمؽ نظاـ التدوير بيف و العميقةالخفيفة والمتوسطة 

يتعامؿ مع درجات مختمفة  أخرىيجد نفسو في مواسـ  إعاقةموسميف مع  أويعمؿ في موسـ 
سواء  للؤخصائيمف الإعاقة غير مشابية لتمؾ التي كاف يعمؿ معيا، نفس الحاؿ بالنسبة 
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في  الأفواجنفسي حركي،وطريقة عممو الجماعية مع  أورطوفوني أ أو عبادي أوكاف تربوي 
،ناىيؾ عف عمميـ لأخرتختمؼ درجاتيا مف طفؿ  إعاقاتشكؿ ورشات علبجية جماعية مع 

 إطارخارج المركز في  أطفاؿمرة كؿ يوـ خميس حسب البرنامج المسطر عند كؿ مركز مع 
قصد تييئتيـ لمدخوؿ لممركز،فكؿ ىؤلاء العامميف ميما  للؤطفاؿعممية المتابعة الخارجية 

صعوبات،فاف لـ تكف  وأحيانافي وما يتعرضوف لو مف ضغوطات اختمؼ مسماىـ الوظي
ذلؾ نظرية التحميؿ  إلى أشارتلدييـ قوة الأنا التي تعتبر مرادفة لقوة الصلببة النفسية مثمما 

وما يقدمونو مف خدمات لفائدة  أعماؿيقوموف بو مف  النفسي،واف لـ يكف لدييـ التزاـ نحو ما
مف  أمكنيـلما  الإدارةدة ودعـ مف زملبء العمؿ ومف يجدونو مف مسان الأطفاؿ،مع ما

مف تمتع ىؤلاء العماؿ بمستوى  بأخرى أومواصمة العمؿ،كؿ ىذه العوامؿ تشير بطريقة 
ف العمؿ أطالما مرتفع مف الصلببة النفسية غير اخذيف بالمسمى الوظيفي لأي أحد منيـ 

التكفؿ بالطفؿ وتقديـ لو  الأسمىككتمة واحدة وكفرقة بيداغوجية متعددة التخصصات ىدفيا 
 .تحتاجو عممية التكفؿ مف جيد وطاقة كؿ ما

حتى  أوالمتاحة  والإمكاناتمف خلبؿ العمؿ بالوسائؿ    بو ىؤلاء يقوموففالدور الذي 
قياميـ ، مع الإجرائيتحقيؽ اليدؼ  إلىسعي العامؿ في سبيؿ ال إبداع إلىتمؾ التي تحتاج 

في  إدماجوصحية، التعميـ، الاجتماعية،تأىيؿ الطفؿ قصد بمختمؼ الخدمات مف رعاية 
،الخدمات الترفييية التي ليا ىدؼ علبجي كالعلبج بالفف مثلب،وفتح المجاؿ عمى المجتمع

المراكز قصد علبج الأطفاؿ  إلى الأطباءالخارج سواء في الجانب الصحي مف خلبؿ دعوة 
تنظيـ رحلبت سواء  أوالمركز  أطفاؿدة والاتفاؽ مع الجمعيات مف اجؿ القياـ بنشطات لفائ

المركز مع  أسوارنشاطات رياضية حتى خارج  إقامة،مع الوطني أوعمى المستوى الولائي 
ورشات الطيف والزخرفة اليدوية، الإشغاؿالورشات التعميمية كالخياطة،الطبخ،مدارس ابتدائية،

 أوسواء عند كؿ ثلبثي  تالسموكياعمميات التقييـ والتشخيص لمختمؼ  إلى إضافة...الخ،
عند كؿ نياية موسـ،والمشاركة حتى في المسابقات التي تنظـ لفائدة الأطفاؿ،كؿ ىذه الجيود 
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بؿ  اعتبار لمفروؽ في المسميات الوظيفية إعطاءوالعمؿ ككتمة واحدة وعدـ  وىذه الخدمات
بإحالة يقوـ  أو بالآخرعمى العكس مف ذلؾ في حالة مواجية أي مشكمة يتصؿ أي عامؿ 

والبيئة  فيذه الحركية والديناميكية في العمؿ وروح المجموعة،وىكذا أخر إلىالمشكمة 
كؿ  ساىـ إف اقتضت الضرورة ذلؾ تمطيؼ وتغيير جو العمؿالتشاركية الواحدة والعمؿ عمى 

 أىمية إعطاءوعدـ  الصلببة النفسية لدييـ مف  في ارتفاع مستوى بأخرى أو بطريقة ذلؾ 
    في المسميات الوظيفية بينيـ. الفروؽأ كبيرة لمبد

عمى  بأخر أوبشكؿ  تأثيرىا و فعمى الرغـ مف نظاـ المداومة التي تتبعيا بعض المراكز
المعمـ  أوعممية اكتساب المحاور المسطرة لمطفؿ داخؿ كؿ فوج،مع ما يواجيو سواء المربي 

في تطبيؽ مختمؼ  ىؤلاء لاستدعاء الأولياءمف عدـ استجابة  الأخصائي أو الأستاذ أو
التوصيات  أووعدـ التحمي بروح المسؤولية في تطبيؽ بعض الواجبات  النصائح والتوجييات 

،مع ما يرافقيا مف قمة الوسائؿ التي يبدييا العامؿ مع الطفؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية ليـ
يعاب ومشكمة البيداغوجية،ناىيؾ عف الصعوبات التي تتعمؽ بالطفؿ داخؿ الفوج كقمة الاست

النسياف،وتحمؿ المشاكؿ السموكية كالانطواء،والسموؾ العدواني وكثرة الحركة...الخ،إلا أف 
ىذا لـ يمنعيـ مف العمؿ كمنظومة وكفرقة بيداغوجية متعددة التخصصات وككتمة واحدة في 
البحث عف مختمؼ الطرؽ والوسائؿ التي مف شانيا إف تذلؿ كؿ ىذه الصعوبات في سبيؿ 

مرافقة الطفؿ المعاؽ ذىنيا والتكفؿ بمختمؼ الحاجيات التي يتطمبيا عمؿ  إلىي الدائـ السع
الذي اكسبيـ شخصية قوية قادرة عمى  الأمرالعامؿ مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية،

مواجية مختمؼ التحديات وبالتالي ساىمت مجتمعة في تقوية الصلببة النفسية لدييـ بغض 
 .مسمياتيـ الوظيفية اختلبؼالنظر عمف 
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 التوصيات
 لدى العامميف مع الأطفاؿ مف  النفسية الضغوط مف لمتخفيؼ إرشادي برنامج اقتراح

 .ذوي الإعاقة الذىنية
 العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي  لدى النفسية الصلببة تتناوؿ ودراسات ببحوث القياـ

تغيرات عمـ النفس الايجابي تيدؼ إلى تحقيؽ الصحة الإعاقة الذىنية وربطيا بم
 .النفسية لدييـ

 عمميـ لتسييؿ المناسبة الوسائؿ توفير ضرورة. 
 تعميمات بإتباع لتوعيتيـ ذىنيا المعاقيف الأطفاؿ أمور لأولياء دورات إقامة ضرورة 

 .وتوجييات العامميف مع أطفاليـ
 كفاءاتيـ مف لمرفع بيـ، الوطنية لتكويفا مراكز في المربي يتمقاه الذي التكويف تحسيف 

 التكويف ىذا يشمؿ أف عمى العمؿ، متطمبات مسايرة عمى قادريف ثـ جعميـ ومف
 .والإشغاؿ اليدوية المعرفية العوامؿ

 العمؿ بطريقة مناسبة أداء التي تمكف مف البيداغوجية الوسائؿ توفير. 
 ؿلمعم البيت أعباء ولا ، لمبيت العمؿ أعباء حمؿ عدـ. 
 والوسائؿ الأجيزة وترتيب القسـ في العمؿ تنظيـ. 
 وتراكميا الأعماؿ تأجيؿ عدـ. 
 أجؿ مف الفراغ أوقات في اليوايات وممارسة والرياضية الترفييية بالنشاطات القياـ 

 .وضغوطو العمؿ عف الناتجة السمبية تفريغ الطاقة
 مف معيا والتفاعؿ لعمؿا في والزملبء والأصدقاء الأىؿ مع الاجتماعية العلبقات ربط 

 عمى المساعدة العوامؿ أىـ مف يعتبر الذي الاجتماعي، السند عمى الحصوؿ أجؿ
 . تقوية الصلببة النفسية
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 خاتمة: 
 :كالتالي وىي الحالية الدراسة إلييا توصمت التي النتائج خلبؿ مف
 النفسية الصلببة مف مرتفع مستوى العينة أفراد يظير. 
 مقياس عمى العينة أفراد استجابات متوسطات بيف إحصائية لالةد ذات فروؽ توجد لا 

 .الجنس تعزى لمتغير الصلببة النفسية
 مقياس عمى العينة أفراد استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا 

 .المستوى التعميمي لمتغير الصلببة النفسية
 مقياس عمى العينة أفراد باتاستجا متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا 

 الخبرة المينية. تعزى لمتغير الصلببة النفسية
 مقياس عمى العينة أفراد استجابات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا 

 .المسمى الوظيفي تعزى لمتغير الصلببة النفسية
 دليؿ إلا ىو ما النفسية لمصلببة المرتفعة المستويات ف يتبيف ذكره سبؽ ما خلبؿ فمف

 العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية بالمراكز المعنية في الدراسة الحالية أف عمى
 تواجييـ التي الصعوبات فرغـ ، ويعوف واجبيـ عاتقيـ عمى الممقاة المسؤولية لروح مدركوف

 خلبؿ مف ،يعمموف معيا التي بيئة العمؿ ونحو الفئة نحو ايجابية بنظرة يتميزوف أّنيـ إلا
المجتمع مف خلبؿ مختمؼ الخدمات التي  مع بالاندماج الفئة لتمؾ سيسمح عمميـ أف إدراكيـ

ف يقدمونيا ليـ، وحتى الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة  يستطيع الأقؿ فعمى ىذا يحدث لـ وا 
 داخؿ المركز مف التأىيؿعميو واستفادتيـ مف مختمؼ برامج  االذىنية،وفؽ ما تعمموه وتدربو 

 يمكف كما الضرورية، حاجاتيـ أبسط في أسرىـ عمى عالة يبقوف ولا الخاصة ة حاجاتيـتمبي
 ، الإعاقةذوي  مع التعامؿ طريقة خلبؿ مف العامميف، ىؤلاء لدى الإنسانية الروح نممس أف

 أف يعاني منيا ىؤلاء الأطفاؿ، إلا التي المشاكؿ التي يحدثيا والاضطرابات ورغـ أّنيـ وكيؼ
والحب  العطؼ مف الكثير فييا ومدروسة رزينة بطريقة يتعامموف تجدىـ عيـالعامميف م
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لدييـ في عدـ  الثقة أىمية يزيد ما كبير بشكؿ بيـ متعمقيف الأطفاؿ تجد حيث والرحمة،
 .ورعايتيا الأساسيةادخار أي جيد في تمبية حاجاتيـ 

بالعامميف مع  ـالاىتما أف القوؿ يمكف ىذه الدراسة نتائج بو جاءت ما أساس وعمى
 يوما تتزايد الإعاقة نسبة وأف خاصة منو مفر لا أمرا أصبح الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة الذىنية

، بعد  تكويف بيا يتـ التي والبرامج المناىج إلى جديد مف النظر المعنية الجيات فعمى يوـ
 كذلؾ يجب وتكييفيا عمى حسب نوعية الإعاقة، كما ىؤلاء عمى مستوى المراكز الوطنية،

 مف أقؿ أّنو عمى أو دونية بنظرة إلييـ إلى ينظر لا حتى المينة ىذه لأىمية المجتمع توعية
 العاـ التعميـ مع الخاص التعميـ بإدماج إلا بتطبيؽ القانوف يتأتى لا وىذا العاـ، التعميـ معمـ
 في المعمموف يدرؾ أف أجؿ مف العادية المدارس في الخاصة الأقساـ بعض فتح خلبؿ مف

بالنسبة  إما، معيا المتعامؿ الفئة طبيعة في إلا التعميميف بيف فرؽ لا أّنو وغيرىـ العاـ التعميـ
 التي الوسائؿ كؿ توفير ضرورة عاتقيا عمى تأخذإف  ىؤلاء فعمييالممؤسسة التي يعمؿ بيا 

 تزويدىـ وكذا اليدوية...الخ ، الأشغاؿ أوورشة الطيف  أويحتاجونيا سواء ما تعمؽ بالبستنة 
 ،  الحديثة في مجاؿ التربية الخاصة   والتطورات يتواكب بما مينتيـ في بالمستجدات

والعمؿ  والانشغالات، المشاكؿ وطرح الاجتماعات عقد خلبؿ مف الأمور أولياء مف وتقريبيـ
يشعر ىؤلاء العامميف مع الأطفاؿ مف ذوي الإعاقة  وبيذا المناسبة الحموؿ لإيجاد بعض مع

ة ميما اختمؼ جنسيـ وسنيـ ومستواىـ التعميمي وخبرتيـ المينية وحتى مسماىـ الذىني
ف بيئة العمؿ والعمؿ أينيـ تعزى ليذه المتغيرات طالما ب فروؽالوظيفي مف عدـ وجود أي 

عوامؿ الدعـ والمساندة الاجتماعية في بيئة العمؿ التي  إلى بالإضافةمع الإعاقة ىو واحد 
ف يقوي أحتى مف خارج بيئة العمؿ مف شانو  أومف زملبء العمؿ  أو رةالإدايمقاىا سواء مف 

تكاثفا طالما إنيـ يعمموف ضمف فرقة بيداغوجية متعددة  أكثرالصلببة النفسية لدييـ ويجعميـ 
 وقبؿ كؿ شيء. أولاالتخصصات ىدفيا خدمة الطفؿ المعاؽ ذىنيا 
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 :قائمة المراجع
   ربية :المراجع بالمغة الع

 بيروت.، دار صابر، 1 المجمد (،العرب لساف (منظور حجار الديف ابف_1
 الاجتماعية العموـ بحوث (:2015)أؿ حياف ناصر بف ، ترجمة خالدباتشرجي،أنوؿ_2

العممية لمنشرو دار اليازوري معيد الإدارة العامة، والممارسات والمناىج المبادئ
 ،الرياض.2التوزيع،ط

القواعػػػػػػػد المنيجيػػػػػػػة التربويػػػػػػػة لبنػػػػػػػػاء (:2010)محمػػػػػػػػود الجرجػػػػػػػاوي زيػػػػػػػاد بػػػػػػػف عمػػػػػػػي بػػػػػػػف_3
 فمسطيف.،غزة،2ط،مطبعة أبناء الجراح،تبيافالاس
:العينػػة والمعاينػػة مقدمػػة منيجيػػة قصػػيرة جػػدا،دار البدايػػة (2019)سػػعد الحػػاج بػػف جخػػدؿ-4

 ناشروف وموزعوف،الطبعة الأولى،المممكة الأردنية الياشمية.
دار ،(spssدمػة فػي الإحصػاء الوصػفي والاسػتدلالي باسػتخداـ)مق(:2008)عز عبد الفتاح_5

 السعودية. ،جدة،خوارزـ العممية لمنشر والتوزيع
 الأردف.،دار الفكر لمنشر والتوزيع،مقدمة في الإعاقة العقمية(: 2023)فاروؽ الروساف_6
دارة الضغوط النفسية(:2001)فاروؽ السيد عثماف-7  ة. القاىر ،دار الفكر العربي،القمؽ وا 
صػػػنعاء ،3ط،الكتػػػب دار،منػػػاىج البحػػػث العممػػػي(:2019)محمػػػد سػػػرحاف عمػػػي المحمػػػودي_8
 الجميورية اليمنية.،
دار النشػػػر ،بحػػػث فػػػي العمػػػوـ النفسػػػية والتربويػػػةمنػػػاىج ال(:2008)محمػػػود رجػػػاء أبػػػو عػػػلبـ_9

 جامعة القاىرة.،لمجامعات
مكتبة الأنجمػو ،بيافدليؿ الاسػت،اسػتبياف الصػلببة النفسػية(:2002)محمػد عمػاد مخيمػر،_10

 القاىرة،جامعة الزقازيؽ،كمية الآداب،المصرية
 مكتبػػػػػة الانجمػػػػػو،كمية الآداب،اسػػػػػتبياف الصػػػػػلببة النفسػػػػػية (:2002)عمػػػػػاد محمػػػػػدمخيمر،_11

 مصر.،القاىرة،جامعة الزقازيؽ،المصرية
الإرشػػػاد النفسػػػي لأسػػػر الأطفػػػاؿ الغيػػػر عادييف،منشػػػأة  (:1996)مصػػػطفى حسػػػف احمػػػد_12

 سكندرية.المعارؼ.الإ
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 الأطروحات و الرسائل العممية 
مؤشػرات الصػلببة النفسػية لػدى الراشػديف المتعػافيف مػف فيػروس  (:2021)بوجمعػة حػافظ_13

جامعػػػة ،كميػػػة العمػػػوـ الإنسػػػانية والاجتماعية،قسػػػـ عمػػػـ النفس،مػػػذكرة ماستر،)19كوفيػػػد(كورونػػػا
 المسيمة.

مػى الاحتػراؽ النفسػي عنػد مربػي ذوي تأثير الصلببة النفسية ع (:2013)حورية تعكرميت_14
قسػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػـ النفس.كميػػػػػػػػػػػػػة العمػػػػػػػػػػػػػوـ الإنسػػػػػػػػػػػػػانية ،مذكرة ماجستير،الاحتياجػػػػػػػػػػػػػات الخاصػػػػػػػػػػػػػة

 والاجتماعية،الجزائر.
 شيداء أميات لدى  المتغيرات ببعض وعلبقتيا النفسية الصلببة (:2008)راضي زينب_15

 .فمسطيف ،غزة ،يةالإسلبم الجامعة ،التربية كمية،ماجستير رسالة الأقصى انتفاضة
الصػػػلببة النفسػػػية لػػػدى أميػػػات شػػػيداء  انتفاضػػػة الأقصػػػى (:2008)راضػػػي نوفػػػؿ زينػػػب_16

قسػـ ،كمية التربية،الجامعة الإسػلبمية،رسػالة ماجسػتير غيػر منشػورة،وعلبقتيا بػبعض المتغيرات
 .غزة،عمـ النفس

الصػػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػية وعلبقتيػػػػػػػا بجػػػػػػػػودة الحيػػػػػػػاة لػػػػػػػدى مرضػػػػػػػػى :)2023(سػػػػػػػمير لعربػػػػػػػي_17
كميػػػػػػة العمػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػة ،قسػػػػػػـ عمػػػػػػـ النفس،أطروحة دكتػػػػػػورا عمػػػػػػـ الػػػػػػنفس الصحة،لسػػػػػػكريا

 .جامعة المسيمة،والإنسانية
فاعمية برنامج إرشادي لتنمية الصػلببة النفسػية لػدى المعػاقيف :)2023(عبد النور معمري_18

جامعػة ،تماعيةقسـ عمـ النفس،كمية العموـ الإنسػانية والاج،أطروحة دكتوراه عموـ التربية،حركيا
 المسيمة.

مػػػذكرة ،الاحتػػػراؽ النفسػػػي لػػػدى مربػػػي الإعاقػػػة الذىنية (:2020)قوطػػػاس سػػػعيدة وآخػػػروف_19
جامعة ،قسػػػػػـ عمػػػػػـ النفس،كميػػػػػة العمػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػة والإنسػػػػػانية،ليسػػػػػانس عمػػػػػـ الػػػػػنفس التربوي

 الجزائر.،جيجؿ
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مربػػي الأطفػػاؿ  الضػػغوط النفسػػية وعلبقتيػػا بالصػػلببة النفسػػية لػػدى(:2022)أميػػرة كػػواىي_20
مذكرة ماسػػػػػػػتر عمػػػػػػوـ التربية،قسػػػػػػـ عمػػػػػػػـ النفس،كميػػػػػػة العمػػػػػػوـ الاجتماعيػػػػػػػة ،المعػػػػػػاقيف سػػػػػػمعيا

 الجزائر.،جامعة جيجؿ،والإنسانية
تأثير أبعاد الثقافة التنظيمية عمى محػددات سػموؾ المواطنػة  (:2016)مصطفى بف عودة_21

قسػـ عمػوـ التسػيير، ،رة الأعماؿالتنظيمية في المؤسسات الاقتصػادية، أطروحػة دكتػوراه فػي إدا
 .المدية، الجزائر،جامعة يحي فارس كمية العموـ الاقتصادية و التجارية وعموـ التسيير،

الصػػػػلببة النفسػػػػية وعلبقتيػػػػا بكػػػؿ مػػػػف تحمػػػػؿ الضػػػػيؽ (:2016)ىمكػػػا عمػػػػر عػػػػلبء الػػػديف_22
عمػػػػػـ أطروحػػػػػة دكتػػػػػوراه ،والأبعػػػػػاد الأساسػػػػػية لمشخصػػػػػية لػػػػػدى عينػػػػػة مػػػػػف المػػػػػراىقيف المبنانييف

 جامعة بيروت.،النفس،قسـ عمـ النفس.كمية العموـ الإنسانية
 لات:ــــالمج
الصلببة النفسية لدى أميات الأبناء المعاقيف عقميا في مصػر (:2011)حمد فتحي عمي_أ23

جامعػػة ،10العػػدد ،10مجمػػد،مجمػػة كميػػة التربية،دراسػػة مقارنة،والسػػعودية وفقػػا لػػبعض المتغيرات
 ،مصر.بور سعيد

عمػػػػػـ الػػػػػنفس الايجػػػػػابي اتجػػػػػاه جديػػػػػد لدراسػػػػػة القػػػػػوى والفضػػػػػائؿ (:2010)معمريػػػػػةبشػػػػػير _24
 .الجزائر،2العدد،1المجمد،دراسات نفسية،الإنسانية

الإنيػػػاؾ النفسػػػي وعلبقتػػػو بالصػػػلببة النفسػػػية لػػػدى  (:2002)البيػػػاص سػػػيد احمػػػد راضػػػي_25
 .مصر،جامعة طنطا،مجمة كمية التربية،معممي ومعممات التربية الخاصة

المواضػػػيع التػػػي يدرسػػػيا عمػػػـ الػػػنفس الايجابي،مجمػػػة  (:2016)ة جػػػرادي وآخػػػروفحفصػػػ_26
 .الجزائر.15.العدد 1تطوير العموـ الاجتماعية.المجمد

الصػلببة النفسػية وعلبقتيػا بالرضػا الػوظيفي لػدى (:2023)سعيد عبد الله مساعد القرشػي_27
 كميػػة التربيػػة،ة والتوعيةمجمػػة البحػػوث التربويػػ،معممػػي الطػػلبب ذوي الإعاقػػة فػػي مكػػة المكرمة

 جامعة أـ القرى.،18العدد،18المجمد،
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المجمة العربيػػػػػػػػػػػػػػػػػة لمعمػػػػػػػػػػػػػػػػػوـ ،الصػػػػػػػػػػػػػػػػػلببة النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػية (:2013)عػػػػػػػػػػػػػػػػػلبء دارب نصػػػػػػػػػػػػػػػػػر_28
 .38-37،العدد8المجمد،النفسية
الصػػػػلببة النفسػػػػية وعلبقتيػػػػا بػػػػالتوافؽ  (:2022)عمػػػػور عمػػػػر وجػػػػلبب مصػػػػباح،وآخروف_29

قسػػـ عمػػـ ،قػػؼ لمبحػػوث والدراسػػات فػػي المجتمػػع والتاريخمجمػػة الموا،النفسػػي لػػدى المػػرأة العاممة
 الجزائر.،جامعة المسيمة،1العدد،18مجمد،النفس
 بالصػلببة النفسػية وعلبقتػو الوالػدي الػرفض، القبػوؿ إدراؾ (1996)محمد عماد مخيمر،_30

 .2العدد،6دالمجم ،النفسية الدراسات مجمة ،الجامعة لطلبب
الصػػلببة النفسػػية لػػدى الطفولػػة المبكرة،قسػػـ (:2020)مراجػػع سػػالـ أمحمػػد عمػػي المشػػاي_31

 جامعة المنصورة.،1العدد،7المجمد،كمية الآداب،عمـ النفس
الأسػػػػػػػػرة وتكػػػػػػػػويف سػػػػػػػػمة الصػػػػػػػػلببة :)2022(مػػػػػػػػريـ عبػػػػػػػػد الله محسػػػػػػػػف ناصػػػػػػػػر ألعتػػػػػػػػري_32

كميػػػػػػػػػػػػػة ،قسػػػػػػػػػػػػػـ عمػػػػػػػػػػػػػـ النفس،المجمة العمميػػػػػػػػػػػػػة لكميػػػػػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػػػػػة لمطفولػػػػػػػػػػػػػة المبكرة،النفسػػػػػػػػػػػػػية
 جامعة المنصورة.،3،العدد8المجمد،الآداب
الأسػػػػرة وتكػػػػويف الصػػػػلببة النفسػػػػية لػػػػدى (:2022)مػػػػريـ عبػػػػد الله محسػػػػف ناصػػػػر العنػػػػزي_33

جامعػػػػة ،3العػػػػدد،8المجمػػػػد،كميػػػػة الآداب،المجمػػػػة العمميػػػػة لكميػػػػة التربيػػػػة لمطفولػػػػة المبكرة،الأبناء
 المنصورة.

يف بمدرسػػة المعػػاق العػػاملبت لػػدى النفسػػية الصػػلببة(:2019)مسػػعودة بػػف السػػائح_34
 الجزائر.،الأغواط،4العدد،1المجمد،مجمة التمكيف الاجتماعي،سمعيا
تقنيف ،الايجػابي الػنفس عمػـ فػي أساسػي مفيػوـ الحيػاة معنػى(:2012)بشػير معمريػة،_35

جامعػة ،قسػـ عمػـ النفس،النفسية لمعمػوـ العربيػة المجمػةة،الجزائري البيئػة فػي لقياسػو اسػتبياف
 .35_34 العدد،باتنة
الصػػػػلببة النفسػػػػية وعلبقتيػػػػا باسػػػػتراتيجيات (:2023)وعبػػػػد الػػػػلبوي عمػػػػرميطػػػػر عائشػػػػة _36

مجمػػػػة المحتػػػػرؼ الرياضػػػػة والعمػػػػوـ ،مواجيػػػػة الضػػػػغوط النفسػػػػية لػػػػدى أسػػػػتاذات قطػػػػاع التربية
 الجزائر.،3العدد،10المجمد،الاجتماعية والإنسانية
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وى علبقػػة الصػػلببة النفسػػية بمسػػت(:2020)نشػػمة عميػػوج حمػػداف الراشػػيدي،ىبػػة إسماعيؿ_37
المجمة المصػػػػػػػػػػػػػرية لمدراسػػػػػػػػػػػػػات ،الرضػػػػػػػػػػػػػا الػػػػػػػػػػػػػوظيفي لػػػػػػػػػػػػػدى معممػػػػػػػػػػػػػات التربيػػػػػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػػػػػة

 الكويت.،107العدد،30المجمد،النفسية
الصػػلببة النفسػػية وعلبقتيػػا (:2014)ىنػػاء عبػػد النبػػي العبػػادي  والسػػيد ناصػػر ثػػامر لفتػػة_38

ة دراسػػػػات و بحػػػػوث التربيػػػػمجمػػػػة ، بأحػػػداث الحيػػػػاة الضػػػػاغطة لػػػػدى طمبػػػػة المرحمػػػػة الإعداديػػػػة
 .جامعة البصرة،كمية التربية لمعموـ الإنسانية،قسـ الإرشاد النفسي والتوجيو التربوي،الرياضية

التكفػػػؿ النفسػػػي والتربػػػوي بالأطفػػػاؿ ذوي الإعاقػػػة  :)2022)وىيبػػػة برحايػػػؿ ،ومنػػػى عتيػػػؽ_39
مجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الآداب والعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوـ ،الذىنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمراكز النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية البيداغوجية

 ابػػػػػػػة.،عن01،العدد19المجمد،الاجتماعية
مجمة العمػوـ ،الصلببة النفسية ودورىا الوقػائي مػف الضػغوط النفسػية(:2013)يوسفي حدة_40

 الجزائر.،جامعة باتنة،28العدد،الاجتماعية والإنسانية
 المناشير و المراسيم:

القانوف الأساسي الخاص بالموظفيف المنتميف للؤسلبؾ :(2009)الجريدة الرسمية_41
ذي  20رخ في مؤ ،353-09مرسوـ تنفيذي رقـ ،مكمفة بالتضامف الوطنيالإدارة الالخاصة ب

 الجزائر.،51المادة،64العدد،2009نوفمبر8ػالموافؽ ل1430القعدة
 المراجع الأجنبية 

42_kobasa, s. c.(1979), personality and resistance to illness, american journal 
of community psychology,vol7,n4,university chicago. 
43_lease, s.(1999),occupational role stressors,coping, of strain in academic 
faculty. College of Education, The University of Memphis, Memphis, TN 38152. 
emphasis on new and female faculty, department of counseling, educational 
psychology and research.  
research in higher education. vole 40. no. 3.  
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university. 
45_steven j. stein, paul t. barton.(2020). hardiness: making stress work for 
you to achieve,stress reduction strategies. Faculty of Health Sciences. 
Vol. 49.Nos. 1-2. University  School of Medicine Ube. Japan 
Support. And hardiness as predictors 
46_suzanne c. salvatore r. maddi et al.(1985). effectiveness of hardiness. 
exercise and social support as resources against illness. journal of 
psychosomatic research.vol29.n5. printed in great britain. 
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 الدراسة الميدانية إجراء تسييل ميمة وثيقة:  (01) ممحق رقم
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          (2002)مقياس الصلابة النفسية لعماد مخيمر:  (02)ممحق رقم
 السادة المحترمين: تحية طيبة وبعد؛

في إطار إعداد مذكرة تخرج حوؿ الصلببة النفسية، لدى العامميف مع الأطفاؿ مف 
بالمراكز النفسية البيداغوجية بولاية المسيمة ،وبوسعادة، تـ إنجاز ىذا  ذوي الإعاقة الذىنية

( Xالاستبياف، لذا نرجو مف سيادتكـ التكرـ بالإجابة عمى الأسئمة كاممة وذلؾ بوضع إشارة )
في المربع المناسب لإجاباتكـ، عمما أف البيانات التي سيتـ الإدلاء بيا ستستخدـ لأغراض 

 البحث العممي فقط. 
 الجزء الأول: البيانات الشخصية

 ( في المربع المناسب لإجاباتؾXضع إشارة )
 الاخــــتــــيــــار الــــــفــــــئــــــة الـــمـــتـــغـــيـــر رقم
  ذكر الجنس 01

  أنثى
 
02 

 
 السن

  سنة فأقؿ 30
  سنة 40سنة إلى  31مف 
  سنة 50سنة إلى  41مف 

  سنة فأكثر 51
 
03 

 
المستوى 
 التعميمي

  ثانوي
  ليسانس

  ماستر فأكثر
 
04 

 
 مدة العمل

  سنوات 5أقؿ مف 
  سنوات 10إلى  5مف 
  سنة 20إلى  11مف 

  سنة فأكثر 21
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05 

المسمى 
 الوظيفي

  مربي متخصص
  معمـ متخصص
  أستاذ متخصص

  أخصائي
( في المربع Xضع إشارة ) بمتغير الصلابة النفسيةالجزء الثاني: البيانات الخاصة  

 المناسب لإجاباتؾ
  رقم

 العبارة
لا 

تنطبق 
 أبدا

تنطبق 
 أحيانا

تنطبق 
 دائما

    أستطيع تحقيؽ أىدافي ميما كانت الصعوبات التي تواجيني. 01
    اتخذ قراراتي بنفسي ولا تممى عمي مف مصدر خارجي 02
    ف في قوة الفرد عمى مواجية تحدياتومتعة الحياة تكم أفاعتقد  03
    تكمف قيمة الحياة في ولاء الفرد لمبادئو وقيمو 04

05 
مف قدرتي عمى تنفيذ خططي المستقبمية  متأكدا أكوفغالبا ما 
    أضعياعندما 

    لحؿ المشكلبت ولا انتظر حدوثيا أبادر 06
    مفيدة وذات معنى أعماؿفي  أوقاتياستثمر اغمب  07
    حياتي عمى جيدي وليس عمى الحظ أموريعتمد نجاحي في  08
    لدي حب الاستطلبع والرغبة في معرفة الجديد 09
    مف اجمو أعيشلحياتي ىدفا ومعنى  أفاعتقد  10
    الحياة كفاح وعمؿ وليست حظا وفرصا أفاعتقد  11

مى تعاش ىي التي تنطوي ع أفالحياة التي ينبغي  أفاعتقد  12
 التحديات والعمؿ عمى مواجيتيا

   

    عمييا وأحافظالتزـ بقيـ ومبادئ معينة  13

تكمف في  أسباب إلىالشخص الذي يفشؿ يعود ذلؾ  أفاعتقد  14
 شخصيتو
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لدي قدرة عمى التحدي والمثابرة حتى انتيي مف حؿ المشكمة  15
 التي تواجيني

   

    عنيا وأدافعالخاصة  بأىدافي أتمسؾ 16
    اعتقد إف الكثير مما يحدث لي ىو نتيجة لتخطيطي 17
    المشكلبت التي تواجيني بكؿ قواي وقدرتي أتحدى 18

19 
التي تخدـ المجتمع الذي  الأنشطةمف اجؿ المشاركة في  أبادر
    فيو أعيش

    أأمف بذلؾ وانأالنجاح ليس وليدا لمحظ  20
    بكؿ جدارة أحداثيحدث لي مف  استعد لكؿ ما 21
    مشكمة لأيعند مواجيتيـ  للآخريفلتقديـ الدعـ  اسعي 22
    العمؿ وبذؿ الجيد ليما دور ىاما في حياتي أفاعتقد  23

عندما انجح في حؿ  أخرىمتعة في السعي لحؿ مشكمة  أجد 24
    مشكمة ما

    ومشاركتيـ انشغالاتيـ عمؿ جيد بالآخريفالاتصاؿ  أفاعتقد  25
    حياتي أموراستطيع التحكـ في تسيير  26

مواجية المشكلبت اختبار لقوة تحممي وقدرتي عمى  أفاعتقد  27
 حميا

   

    يفوؽ اىتمامي بنفسي والأنشطة بالأعماؿاىتمامي  28
    سوء التخطيط إلىالعمؿ الغير الناجح راجع  أفاعتقد  29
    يط بيلدي حب المغامرة والرغبة في استكشاؼ ما يح 30
    ومجتمعي أسرتيشيء يعود بالنفع عمى  أيلعمؿ  أبادر 31
    التي تواجيني الأحداثقوي عمى  تأثيري أفاعتقد  32
    في قدرتي عمى حميا أثؽ لأننيفي مواجية المشكلبت  أبادر 33
    وأحداثاىتـ بما يحدث حولي مف قضايا  34

نحو  لأنشطتيـفكيرىـ بطرؽ ت تتأثر الآخريفحياة  أفاعتقد  35
    أعماليـ
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    الحياة المتنوعة والمثيرة ىي الحياة الممتعة بالنسبة لي 36

نحياىا ىي التي نتعرض فييا لمضغوط  أفالحياة التي يجب  37
 ونسعى لمواجيتيا

   

بجيدي وليس  أحققواشعر بالاعتزاز والمتعة بالنجاح الذي  38
 بالصدفة أحققوالذي 

   

    لا يحدث فييا تحدي ىي حياة مممة الحياة التي أفاعتقد  39
    لمساعدتيـ وأبادر الآخريفاشعر بالمسؤولية تجاه  40
    أحداثقويا عمى ما يحصؿ لي مف  تأثيرالي  أفاعتقد  41

42 
 أمور لأنيالا تخيفني التغيرات المتوقعة التي تحدث في الحياة 

 طبيعية
   

    ذلؾ أمكففييا كؿ ما  وأشارؾمعي ومجت أسرتياىتـ بقضايا  43

حياتي ولا اتركيا لمصدفة والحظ والظروؼ  لأموراخطط  44
 الخارجية

   

    التغير ىو سنة الحياة والميـ ىو القدرة عمى مواجيتو بنجاح 45
    تغيرت الظروؼ إذااثبت عمى قيمي ومبادئي حتى  46
    أحداثفيما يحيط بي مف  أتحكـ أننياشعر  47
    تحدث أفقوي في مواجية المشكلبت حتى قبؿ  أننياشعر  48

 
 شكرا عمى حسن تعاونكم                                                                 
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  spssمخرجات : 03رقم ممحق

 النفسية الصلابة لمقياس الكمية الدرجة مع الأبعاد درجات ارتباط معامل

Correlations 
 الصلابة التحدي التحكم الالتزام 

 النفسية
 Pearson الالتزام

Correlation 
1 ,619** ,638** ,847** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 
N 105 105 105 105 

 Pearson التحكم
Correlation 

,619** 1 ,721** ,882** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 
N 105 105 105 105 

حديالت  Pearson 
Correlation 

,638** ,721** 1 ,908** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 
N 105 105 105 105 

 الصلابة
 النفسية

Pearson 
Correlation 

,847** ,882** ,908** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  
N 105 105 105 105 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 معامل الثبات لمحور الدراسة والأبعاد باستخدام طريقة ألفا كرونباخ
 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

,915 48 
 

 معامل الثبات لمحور الدراسة والأبعاد باستخدام طريقة التجزئة النصفية جيتمان
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 
1 

Value ,780 
N of 
Items 

24a 

Part 
2 

Value ,909 
N of 
Items 

24b 

Total N of 
Items 

48 

Correlation Between Forms ,724 
Spearman-Brown 
Coefficient 

Equal Length ,840 
Unequal 
Length 

,840 

Guttman Split-Half Coefficient ,829 
وسط الحسابي لمحور الصلابة النفسيةالمت  

 
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. 
Deviation 

2,437 105 الالتزاـ
5 

,31892 
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2,364 105 التحكـ
3 

,31910 

2,391 105 التحدي
1 

,38097 

2,397 105 النفسية الصلببة
6 

,29907 

Valid N 
(listwise) 

105   

 
 النفسية صلابةال في والإناث الذكور بين الفروق

Group Statistics 
 .N Mean Std الجنس 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
 الصلببة
 النفسية

2,384 45 ذكر
7 

,34341 ,05119 

2,407 60 أنثى
3 

,26362 ,03403 

 
Independent Samples Test 

 Levene's Test 
for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. T df Sig. 
(2-
taile
d) 

Mean 
Differ
ence 

Std. 
Erro

r 
Diffe
renc
e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

الصلب
 بة

Equal 
varian

2,258 ,136 -,381 103 ,704 -
,0225

,059
22 

-
,14002 

,09488 
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 الأحادي لاتجاىات المستجوبين نحو الصلابة النفسية وفقا لمتغيرالتباين تحميل 
 )المستوى التعميمي(

ANOVA 
 النفسية الصلببة

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F Sig. 

Between 
Groups 

,219 2 ,110 1,232 ,296 

Within 
Groups 

9,083 102 ,089   

Total 9,302 104    
 

 الأحادي لاتجاىات المستجوبين نحو الصلابة النفسية وفقا لمتغير التباين تحميل 
 ) الخبرة المينية(

 الخبرة المينية
ANOVA 

 النفسية الصلابة
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

Between ,242 3 ,081 ,900 ,444 

 ces النفسية
assu
med 

7 

Equal 
varian
ces 
not 
assu
med 

  -,367 79,85
5 

,714 -
,0225

7 

,061
47 

-
,14491 

,09977 
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Groups 
Within 
Groups 

9,060 101 ,090   

Total 9,302 104    
 

 الأحادي لاتجاىات المستجوبين نحو الصلابة النفسية وفقا لمتغير التباين تحميل 
 ) المسمى الوظيفي (

ANOVA 
 النفسية الصلببة

 Sum of 
Squares 

Df Mean 
Square 

F Sig. 

Between 
Groups 

,112 3 ,037 ,410 ,746 

Within 
Groups 

9,190 101 ,091   

Total 9,302 104    
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