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 لـــالعماء هذا ـــى إنهــا علـــذي وفقنــــال

 
 ّلئً شلستم  لأشٓدىله قال الله عص ّجل

 ّتْفٔقُ. ّفضلُ  ضبحاىُ ّتعالى على ىعنتُ إٌ كاٌ الصلس، فالصلس لله 

صدق  مً لم ٓصلس الياس لهه لم ٓصلس الله : ّإقتداءا بقْل زضْل الله صلى الله علُٔ ّ ضله

 زضْل الله.

 مَنا ثقلت معاىَٔا لتقدٓس ما قدمُ بأٌ الللنات لا تلفٕ ّإذا كاٌ لا بد مً شلس فإىيا لا ىبالغ إٌ قليا
 لقْاق عبد السشاق الأضتاذ : ّتحفٔصاتُ  ليا ُخلال تْجَٔات

ّ معيْٓا  عٌْ في إنجاش ٍرِ المركسة مادٓاّلا يملييا أٌ ىبدل بَرا التعبير إلى كل مً قدو ليا ٓد ال

 ّنخص بالركس:

قامْا بتدزٓطٕ مً الطية الأّلى إلى الدزاضات العلٔا ّ إلى الرًٓ   ًشلس خاص للل الأضاترة  الرٓ

 قدمْا ليا ٓد المطاعدة   في إنجاش المركسة .

 بللنة.أّ مً بعٔد ّ لْ  ضاٍه في إنجاح ٍرا العنل مً قسٓبكنا اشلس كل مً 
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 مقدمة عامة

لقد شهد العالم خلال العقود الثلاثة الأختَة بداية من السبعينات منتهى الإثارة والتغيتَ، ودخلت الدؤسسات إلى       
عن ذلك الذي كان في الربع الاختَمن القرن العشرين، عالم لتجد نفسها في عالم تغتَ كثتَا القرن الحادي والعشرين 

مسطر تبعا لخريطة سياسية، اقتصادية، تكنولوجية جديدة لدن يحسن قراءتها والتكيف معها في تعامل ترتهن فاعليتو بدرجة  
، الجودة، الوقت رئيسية وىي: كبتَة بالقدرة التنافسية، وىي قدرة باتت مرىونة في الوقت الحاضر بأربعة عوامل

 والتجديد،الجودة والتكلفة.

وعليو فإن الدؤسسات سوف تكون أمام تحديات كبتَة وكبتَة جدا، ومطلوب منها في ىذه الظروف اتخاذ قرارات      
 صعبة ورسم سياسات تحقق أىداف الدؤسسة وتدكنها من المحافظة على مكانتها استمرارىا في السوق.

إلى حد كبتَ على فاعلية نظم الدعلومات بالدؤسسة، كذلك تعتبر الدعلومات السياسات و ويعتمد نجاح تلك القرارات      
 بالدؤسسة التي ترد تقارير لزاسبة التكاليف أداة ىامة في صنع القرارات الإدارية كقرارات التسعتَ والشراء وغتَىا.

قدمها الأنظمة الكلفوية التقليدية التي كانت ولكن التغتَات في البيئة الصناعية حالت دون صلاحية الدعلومات التي ت     
تلائم البيئة والظروف التي وجدت فيها خاصة في لرال تخصيص التكاليف غتَ الدباشرة، حيث أصبحت الدعلومات التي 

للتكاليف مظللة ولا تتسم بالصحة والدقة، ولذذا السبب برزت الحاجة الدتنامية لوجود أنظمة  تقدمها الأنظمة التقليدية
تستطيع مسايرة ىذه التغتَات وتلبية الاحتياجات الدتعددة للإدارة ويعد نظام التكلفة على أساس النشاط من الأنظمة 

 الدتقدمة الذي طور لذذا الغرض.

ولقد لقي نظام التكلفة على أساس النشاط تأييدا كبتَا من الاكادميتُ والدمارستُ رغم صعوبة تطبيقو وذلك لدواجهة    
 لراىنة، وتغتَ نظم التصنيع وتعقد العمليات الإنتاجية.التحديات ا

الصناعية منها، غتَ بعيدة عن ىذه التطورات التكنولوجية والاقتصادية، كما إنو  سيماوتعتبر الدؤسسات الجزائرية، لا    
بإمكانها أن تدرك وكب ىذه التطورات والتكيف معها حتى تتمكن من كواجهة الدنافسة المحلية والأجنبية التي تزداد من 

من خلال تبتٌ الأنظمة الكلفوية  على تطويرىايوم لأخر، وكذلك أن تحسن أنظمتها الكلفوية الحالية وتركز جهودىا 
 الحديثة وذلك لتًشيد قراراتها في البيئة الجديدة.

ف مما سبق، نستنج أنو بجدر بالدؤسسات تطوير أنظمة التكاليف الدطبقة لديها لأنها لم تعد ملائمة وفق الظرو     
ة التي أصبحت في القطاعات، مثل قطاع خاصة فيما يتعلق بتحميل التكاليف غتَ الدباشر الاقتصادية والتنظيمية الحالية 

% من التكاليف الكلية، خاصة مع التطور التكنولوجي، وتزيد أنشطة الدعم، مثل 09الالكتًونيات، تشكل أكثر من 
  دة، البحث التطوير، التسويق، الخ.وظيفة الجو 
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يأتي  على أساس الأنشطة، لم مثل نظام التكاليفمن جهة أخرى، نجد أن تبتٌ ىذه الأنظمة الكلفوية الحديثة،     
بثماره في بعض الدؤسسات، مما أدى الباحثتُ والدمارستُ على حد سواء يتساءلون عن العوامل و الظروف التي يجب أن 

 تتوفر عليها الدؤسسات حتى تتمكن من الاستفادة إلى أقصى حد من ايجابيات ىذه الأدوات الاستًاتيجية. 

 :إشكالية الدراسة (1

وباعتبار أن بيئة بعض الدؤسسات الجزائرية تفرض عليها أن تطبق نظام التكاليف على أساس  ما سبق، بناء على    
، الأنشطة، إلا أنو لا يمكنها الدخاطرة بتطبيق ىذا النظام إلا إذا توفرت على مقومات تساعد على تطبيقو بنجاح

 ساؤل الآتي:وبالتالي فإن الإشكالية التي أسعى إلى بلورتها يمكن حصرىا في الت
وهل تتوفر المقومات الأساسية  ما هي المفاتيح الأساسية لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط؟ 

  لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط؟
 فرضيات البحث: (2

 تم اختبارىا في مؤسسة مطاحن الحضنة:ئيسي في الفرضيات التالية التي ييمكن ترجمة التساؤل الر     
: دعم الإدارة العليا، في مطاحن الحضنة، يؤثر تأثتَ ايجابيا على نجاح تطبيق نظام التكلفة على الفرضية الأولى
 أساس النشاط.
: كفاءة قسم مراقبة التسيتَ، في مطاحن الحضنة، تؤثر تأثتَا ايجابيا على نجاح تطبيق نظام التكلفة الفرضية الثانية

 على أساس النشاط.
ايجابيا على نجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس  : نظم الدعلومات، في مطاحن الحضنة، تؤثر تأثتَاالثالثةالفرضية 
 النشاط. 

: البرامج التدريبية، في مطاحن الحضنة، تؤثر تأثتَا ايجابيا على نجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس الفرضية الرابعة
 النشاط.

في مطاحن الحضنة تؤثر تأثتَا ايجابيا على نجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس  : ثقافة الدؤسسة،الفرضية الخامسة
 النشاط.

 أسباب اختيار الموضوع: (3

 من الدواضيع الاقتصادية الأخرى نذكر منها على الخصوص:غتَه  دونتوجد عدة أسباب دفعتتٍ لاختيار الدوضوع  
  يق نظام التكلفة على أساس الأساسية لنجاح تطبقلة البحوث باللغة العربية التي تطرقت لدوضوع العوامل

 ؛النشاط

  باعتبار أن الظروف البيئية تحتم على الدؤسسات الجزائرية اللجوء إلى تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط
لتطبيقو بنجاح لكي تواكب  الأساسيةفإنو من الضروري معرفة مدى توفر الدؤسسات الجزائرية على العوامل 

 ات البيئية.ىذه التغتَ 

  تقديم وصفة لتسهيل تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط بنجاح في الدؤسسات الجزائريةلزاولة 
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 أهداف البحث:  (4

 في ىذا  يمكن أن يستفيد منو الطلبة الباحثتُ الراغبتُ تقديم مرجع إضافي باللغة العربية يمكن أن يستفيد
 التخصص؛

  التكاليف على أساس الأنشطة؛التعرف على مضمون واليات تطبيق نظام 

 التعرف على العوامل الأساسية لتطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة بنجاح؛ 

  إنشاء تصورات للموظفتُ حول التنفيذ الناجح نظام التكاليف على أساس الأنشطة؛ 

 أهمية البحث: (5

  يسمح ىذا العمل الدسؤولتُ في الدؤسسات الجزائرية بمعرفة ما إذا كانت مؤسساتهم بحاجة إلى تطبيق نظام
 البيئة التنافسية الحالية؛التكاليف على أساس الأنشطة استجابة إلى متطلبات 

 تي كذلك يسمح ىذا العمل الدسؤولتُ بمعرفة ما إذا كانت مؤسساتهم تتوفر على الدقومات الأساسية ال
 .تسمح لذم بإنجاح نظام التكاليف على أساس الأنشطة

 منهج الدراسة: (6

تقسم الدارسة إلى جانبتُ جانب نظري وجانب تطبيقي، ففي الجانب النظري سيتم البحث عن علاقة متغتَات 
لتي الدراسة، في أعمال الباحثتُ، باستخدام الدنهج الاستدلالي، حيث يتم الاستدلال ببعض البحوث والدراسات ا

تعرضت للموضوع الددروس أما الجانب التطبيقي تم الاعتماد فيو على الدنهج التحليلي، وذلك بتحليل نتائج الدراسة 
 )الاستبيان(.

 الدعلومات التي تتطلبها الدراسة والتحليل لأغراض تحديد النتائج والوقوف على أبرز التوصيات والنتائج.
 :صعوبات إعداد الدراسة (7

 الصعوبات التي حالت دون تحقيق ىذا العمل في أكمل وجو ما يلي:  ومن
 الدوضوع مما أدى إلي صعوبة الإلدام بو؛ بتشع 

  ندرة الدراجع باللغة العربية حول عوامل نجاح نظام التكلفة على أساس النشاط، وإن وجدت فإشارتها
 طفيفة؛

  لأخذ أكبر عدد من العينات حتى تكون ضيق الوقت لم يتح لي الفرصة للدراسة في أكثر من مؤسسة
 النتائج أكثر دقة.

  :الدراسات السابقة (8

  دراسات الدعتمد عليها لانجازىا البحث مايلى:من بتُ ال
 ( بعنوان "7997ماىر موسى درغام ) مدى توفر المقومات الأساسية لتطبيق نظام تكاليف الأنشطة في

لرلة الجامعة الإسلامية )سلسلة الدراسات الإنسانية(،  (،الشركات الصناعية في قطاع غزة )دراسة ميدانية
الثاني: ىدفت الدراسة إلى التعرف على مدى توفر مقومات تطبيق نظام تكاليف المجلد الخامس عشر، العدد 

في قطاع غزة، وقد بينت نتائج الدراسة أن الدقومات الأساسية لتطبيق نظام التكلفة على أساس  الأنشطة،
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 الصناعية في قطاع غزة، وبالتالي فإن جميع الدقومات الأساسية لتطبيق نظام  ة لدى الشركاتالنشاط متوفر 

ABC  فإن جميع الدقتًحات )توجهات الإدارة العليا، متوفرة لدى الشركات الصناعية في قطاع غزة، وبالتالي 
وع الأنشطة الدساندة وانخفاض قدرة تزايد درجة الدنافسة، تن ، توفر أنظمة لزاسبية،تنوع وتعقد العملية الإنتاجية
( ىي حقيقة موجودة فعلا في الواقع العملي، والتي تدثل البنية التحتية لتطبيق نظام الشركات على تفستَ ربحيتها 

( في تلك الشركات، وخلصت الدراسة إلى عدة توصيات أهمها، إنشاء  ABCالتكلفة على أساس النشاط )
وتدعيمها بالكوادر البشرية الدؤىلة علميا، إلا أن ىذه الدراسة  الصناعيةركات أقسام لمحاسبة التكاليف في الش

إلى تطبيق نظام التكاليف على أساس تطرقت بشكل أكبر إلى العوامل التي تبتُ للمؤسسة ىل ىي بحاجة 
 الأنشطة أولا.

 Lucas Makomane TABA  (7992بعنوان ) Measuring The Successful 

 Implementation of Activity–Based Costing (ABC) in the south 

African Office ،جامعة جنوب إفريقيا، ىدفت ىذه والإدارية،  الاقتصادية رسالة ماجستتَ، كلية العلوم
تؤثر على الفوائد  التيوالظروف (ABC) الدراسة إلى بحث تصورات الدوظفتُ بشأن التنفيذ الناجح لنظام 

، الذي يسمح للمنظمات بتزويدىم بالدعلومات نظام التكلفة على أساس النشاط المحتملة من النجاح في تنفيذ
 (ABC)   ذات الصلة التي من شأنها أن تدكنهم من اتخاذ قرارات أفضل فيما يتعلق بقياس بنجاح تنفيذ  

إعطاء الدعم النشط لتنفيذ نظام التكلفة على أساس  في ياومن أبرز النتائج الدتوصل إليها فشل الإدارة العل
 أوصي بو ما وأىمالنشاط، وعدم وجود حزم البرلريات، وعدم وجود متطلبات البيانات و التعاون بتُ الإدارات، 

  الباحث استخدام نظام التكلفة على أساس النشاط،وأخذ بعتُ الاعتبار لكي ينجح.
 السابقةمجالات الاستفادة من الدراسات  (9

 ؛على بعض الدراجع و المجلات و الدقالات لإثراء الجانب النظري التعرف 

 ى منهجية الدراسة وتسلسل فقراتها مما سهل أمامي بناء منهجية دراستي؛ التعرف عل 

 تصميم استمارة الاستبيان عن طريق الاستمارات  الدعدة في ىذه الدراسات؛ 
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التطور من نظم حساب التكاليف 
التقليدية إلى نظام التكاليف على 

 أساس الأنشطة
 

 

 

 

 

 

 الباب الأول
----------------------------

-- 
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 مدخل الباب الأول:

في ىذا الباب تم التطرق بشكل من التفصيل إلى التطور من نظم حساب التكاليف التقليدية إلى       
التكلفة على أساس النشاط، حيث تم التحدث في الفصل الأول لهذا الباب عن النظم التقليدية نظام 

لمحاسبة التكاليف، وعرض فيو بعض الأساسيات لهذه الأخيرة، وبعد ذلك تم عرض طريقة الأقسام 
، ولمعالجتها المتجانسة، والاختلالات التي وجهت إليها الناتجة عن التغيرات الحالية في البيئة الاقتصادية

اعتمدنا الفصل الثاني نظام التكلفة على أساس النشاط كحل بدبل، وىذا من خلال تناول بعض 
المفاىيم الأساسية لهذا النظام، إضافة إلى أىدافو ،عوامل ظهوره، ثم تم عرض مكوناتو والافتراضات التي 

ومقوماتو، بعد ذلك  واستخداماتو، بني عليها، مع التطرق إلى كيفية تطبيقو من خلال إتباع بعض المراحل
تم التعرف على المزايا التي يحققها، لكن بالرغم من الانتشار الواسع لهذا النظام إلا أن ىناك صعربات 

 اعترضت تطبيقو.   
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 الفصــــــــل الأول

 ابــــة لحســــم التقليديـــالنظ

 فـــاليـالتك 
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 مدخل الفصل الأول:

ومتابعة العمليات الدختلفة وتقييمها تساعده على اتخاذ قرارات رشيدة، التي  إلى توفتَ قدر كبتَ من الدعلوماتلػتاج الدستَ 
 ومراقبتها، لذا تهتم الدؤسسات بوضع أنظمة معلومات مناسبة توفر لذا الدعلومات التي لػتاجها الدستَ.

حيث لػتاج الدستَ إلى معرفة التكاليف  و الدؤسسات تلك الخاصة بالتكاليفومن أىم الدعلومات التي لػتاجها مستَ     
بأي  أي التكاليف يستطيع التأثتَ فيها، وتلك التي لا لؽكن تغيتَىاكما ىو في حاجة إلى معرفة النهائية للمنتجات،  

 حال،  وىي كلها معلومات يتكفل نظام لزاسبة التكاليف بتوفتَىا الأمر الذي لؽنحو مكانة ىامة في الدؤسسة.
النهائية للمنتجات، ومنها طريقة  فالتكاليلحديث عن طرق حساب اإن الحديث عن نظام لزاسبة التكاليف يقودنا   

أو مراكز التحليل، والتي أصبح يطلق عليها النظام التقليدي، حيث لعبت دورا كبتَا خلبل القرن  الدتجانسة الأقسام
 الداضي كمصدر لدعلومات التكاليف وأسلوب لدعالجة مشكل تحميل الأعباء غتَ الدباشرة.

رف انتشارا واسعا إلا أنها لاقت انتقادات ىامة خاصة مع تذانينات القرن لكن بالرغم من أن استعمال ىذه الطريقة ع
 لذا سيخصص ىذا الفصل للنظام التقليدي. الاقتصاديت علي كل مؤسسة و المحيط الداضي نظرا للتطورات التي حصل
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 .أساسيات محاسبة التكاليف: 1.1

أصبحت لزاسبة التكاليف أمرا حتميا لقيام الدؤسسات الاقتصادية، باعتبارىا النظام الذي يوفر بيانات التي        
 تستخدم داخل الدنظمة، وكلما كانت الدعلومات أو البيانات التي يفرزىا ىذا النظام، أكثر دقة،كلما أتاحت للمستَ

ن الكفاءة والفعالية، ويعرض ىذا الدبحث، لزاسبة التكاليف،أىدافها أداء لستلف وظائفو التسيتَية بأكبر قدر لشكن م 
 وظائفها، مقوماتها.

 أ/ محاسبة التكاليف/ مبررات ظهورها 

قبل التطرق لمحاسبة التكاليف بجدر الإشارة والتعرف على بعض الدفاىيم الأساسية الدتعلقة مفهوم محاسبة التكاليف:  .1
 بها@

كلفة بأنها مورد مضحى بو أو ضائع لتحقيق ىدف لزدد، وعادة تقاس التكلفة )مثل الدواد يعرف المحاسبون الت التكلفة:
وتتمثل التكلفة الفعلية في التكلفة التي  الدباشرة أو الإعلبن( بقيم نقدية من الواجب الإيرادات.ل على سلع أو خدمات،

 1تنبأ بها( طبقا للموازنة.حدثت )التكلفة التارلؼية( وذلك لتمييزىا عن التكلفة الدخططة )أو الد
ىو ذلك الجزء من التكاليف التي تم استنفاذىا أو الانتفاع بها خلبل الفتًة الدالية وذلك في خلق إيرادات  المصروف:

 .2الفتًة دون أن يكون لذا علبقة مباشرة بهذه الإيرادات
 . 3ي منفعة اقتصاديةوىي تضحية اقتصادية أبضا يعبر عنها بقيم نقدية لكن لايقابلها أ الخسارة:

o عرفت لزاسبة التكاليف العديد من التعاريف نظرا لألعيتها في الديدان الاقتصادي نذكر البعض من التعاريف 

@ يقصد بها لرموعة من الإجراءات الدنتظمة طبقا لدنهج منطقي، وتشكل لرموعة من الوظائف لذا ىدف التعريف الأول
 .4ناحية، وعلى تطبيق واقعي في الحياة العملية من ناحية أخرىمطلوب، وتقوم على قواعد علمية من 

@ تعرف لزاسبة التكاليف بأنها ذلك العلم الذي يقوم على تجميع وتبويب وتحليل وتخصيص وتوزيع التعريف الثاني
الدعلومات التكاليف استنادا إلى لرموعة من الدبادئ و الأسس و القواعد العلمية بهدف تحديد تكلفة الإنتاج وتقديم 

.وبتحليل ىذا التعريف يتبتُ لنا أن لنظام لزاسبة التكاليف 5اللبزمة والتي تساعد الإدارة على اتخاذ القرارات الدناسبة
مفهوما واسعا تضمن دورىا في تحديد تكلفة الدنتج وذلك لتقويم الدخزون وتحديد الدخل لأغراض إعداد التقارير الخارجية 

 لذا دور حديث يتمثل في خدمة الإدارة. وىذا يوضح الدور التقليدي
@وتعرف أيضا بأنها حقل من حقول المحاسبة الذي يهتم بقياس وتسجيل والتبليغ  عن الدعلومات التعريف الثالث

 6الكلفوية.
 

                                                           
 .25، دار الدريخ، صالسعودية، الكتاب الأولمد حجاج، الرياض، الدملكة العربية أتزد حا،ة، لزاسبة التكاليف مدخل إداري، ترترتشارلز ىورلصرن وآخرونـ1
2

 001،ص1100ن، ـ محمد عبد الفتاح العشماوى، محاسبة التكالٌف )المنظورٌن التقلٌدي والحدٌث (، الأردن، الطبعة الأولى، دار الٌازوري العلمٌة، الأرد
3

 .12،ص1115الأولى،دار حامد،  ، عمان، الطبعةمحاسبة التكالٌف بٌن النظرٌة و التطبٌقـ إسماعٌل ٌحً التكرٌتً، 
4

 .08، ص1118عمان، الطبعة الأولى، دار جلٌس الزمان،  التكالٌف،ـ محمد عبد السمٌع وأحمد طٌبة، الاتجاهات الحدٌثة لمحاسبة 
5

 .07، ص 1101ع العربً،المجم مكنٌةـ طلال عبد الحسن الكسار ومحمود جلال أحمد، محاسبة التكالٌف قٌاس..تخطٌط ورقابة، عمان ، الطبعة الأولى، 
6

 . 12إسماعٌل ٌحً التكرٌتً، محاسبة التكالٌف بٌن النظرٌة و التطبٌق، عمان، الطبعة الأولى، دار ومكتبة الحامد، ص، 
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 مبررات ظهورها:  .2

 1إن قصور المحاسبة الدالية في تلبية الدتطلبات الإدارية من البيانات و الدعلومات الدتعلقة ب@
  عناصر الإنتاج الدستخدمة في كل مركز كلفة سواء كان أمر إنتاجي أو مرحلة إنتاجية أو قسم إنتاجي حيث

 يكون فيو الددير معرضا للمساءلة عن الكلف؛

 كلفة الوحدة الواحدة الدنتجة؛ 

 تكاليف لرموعة عمليات سلسلة القيمة الدتعلقة ببيع وتوزيع الدنتجات؛ 

  الدرتبطة بزيادة حجم الإنتاج؛معلومات عن زيادة التكاليف 

   تسعتَ الوحدة الواحدة الدنتجة اعتمادا على كلفة العناصر الداخلية في إنتاجو؛ 

 العوائد الدتحققة من كل سلعة؛ 

 كل ىذه الدبررات إلى ظهور لزاسبة التكاليف؛ 
 ب/أهداف ووظائف محاسبة التكاليف:

 أهداف محاسبة التكاليف .1

 @2خدمة لرموعة متعددة من الأىداف باعتبار ىذه المحاسبة أداة أو وسيلة ولست غايةتسعى لزاسبة التكاليف إلى 
 ويعد الذدف الرئيسي لنظام لزاسبة التكاليف حتى تتمكن الدنشأة من تحديد تكلفة الوحدة المنتجة أو الخدمة @

الفتًة، ويتطلب تحديد تكلفة الوحدات تحديد نتائج أعمالذا عن فتًة زمنية معينة وبالتالي تحديد الدركز الدالي في نهاية 
 الدنتجة إتباع الخطوات التالية@

o حصر تريع الدنتجات و التعرف على طبيعتها ومواصفاتها؛ 

o دراسة أنواع وتسلسل العمليات الصناعية اللبزمة لإنتاج ىذه الدنتجات وتحديد مراكز التشغيل؛ 

o  الدستندات والإشعارات الدختلفة والدتعلقة بتكاليف استخدام تجميع البيانات الدتعلقة بعناصر التكاليف من واقع
 الدواد وتكاليف العمالة، وتكاليف شراء أو إنتاج الخدمات اللبزمة لأوجو النشاط الدختلفة؛

o تحليل عناصر التكاليف و العمل على تحميلها للوحدات الدنتجة سواء كانت سلع أو خدمات نهائية؛ 

 ويساعد تكلفة الوحدة في@ 
 ديد السعر الدناسب للدخول في الدناقصات؛تح 

 البيع في الأوقات العادية وفي أوقات الكساد؛ 

 تحديد تكلفة الإنتاج التام )الدخزون( في نهاية الفتًة؛ 

                                                           
1
 .12،ص1115، عمان، الطبعة الأولى،دار حامد، محاسبة التكالٌف بٌن النظرٌة و التطبٌقـ إسماعٌل ٌحً التكرٌتً،  
1

 .23،ص1100لعشماوى، محاسبة التكالٌف )المنظورٌن التقلٌدي والحدٌث (، الأردن، الطبعة الأولى، دار الٌازوري العلمٌة، الأردن، ـ محمد عبد الفتاح ا
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 تحديد نتائج أعمال الدشروع من ريح أو خسارة في نهاية الفتًة؛ 

 الرقابة على التكاليف@ 

لكفاءة في استخدام الدوارد و العمالة و الآلات وغتَىا من عوامل الإنتاج، ويقصد بالرقابة على التكاليف تحقيق ا     
وإمداد الإدارة ببيانات عن أوجو النشاط الدخلفة، وقد تتحقق الرقابة على التكاليف عن طريق مقارنة للتكاليف الفعلية 

قارنة لعدة أسباب منو يتم الاعتماد على الدتعلقة بالفتًة الحالية بتكاليف فتًة أو عدة فتًات سابقة، ونتيجة لفشل ىذه الد
 الدقارنة الفعلية و التكلفة الدعيارية في ظل الظروف المحيطة.

 ىل تخفيض التكاليف يعتٍ الرقابة على التكاليف؟ 
توجد علبقة قوية بتُ الرقابة على التكاليف وتخفيض التكاليف، ويقصد بتخفيض التكاليف الانتقال من مستوى       

الي إلى مستوى أقل منو على سبيل الدثال@ آلة جديدة تؤدى نفس العمليات بتكلفة أقل، أو تعطي إنتاج أكبر تكاليف ح
بنفس التكلفة، أو عندما يستخدم في إنتاج مادة خام جديد ذات تكلفة أقل منو من تكلفة الدادة الدستخدمة من قبل، 

لضائع، أو لتخفيض تكلفة وقت العمل الإضافي، أو عندما أو عن طريق تغيتَ نظام العمل كوسيلة للقضاء على الوقت ا
ومعدات(. إذ الرقابة على التكاليف تعمل في ظل الظروف الحالية الدوجودة في  الآلاتتعد جداول صيانة منتظمة لصيانة 

لظروف الدشروع، أما تخفيض التكاليف يتطلب تغيتَ الظروف المحيطة بالدشروع، أما تخفيض التكاليف يتطلب تغيتَ ا
 المحيطة بالدشروع، أي الانتقال من مستوى تكاليف حالي إلى مستوى أقل.

 :قياس تكلفة الإنتاج 

تعد ىذه الدهمة الدنطلق الذي أدى إلى ظهور لزاسبة التكاليف،بحيث تهدف إلى متابعة أعباء  الدنتج عبر مراحل       
الدختلفة لنشاط الدؤسسة وتخفيض لطتلف الأعباء لكل حسب منتج ما تم استهلبكو من مواد واستغراقو من وقت، وكذلك 

 .1عملية الإنتاج، للقيام بالتسعتَ وتقييم الدخزون السلعي مدى من الخدمات والدواد الدشركة التي سالعت في
  أشار لزمد عبد الفتاح العشماوي أنو من بتُ أىداف كحاسبة التكاليف أيضا أنها تدرس نقاط القوة ونقاط

 الضعف في السياسيات الإدارية الإجراءات الدتبعة وذلك فيما يتعلق بما يلي@

 يات الخاسرة تدهيدا للبستغناء عن العمليات الأختَة أو تحسن وسائل الكشف عن العمليات  الرابحة و العمل
 إنتاجها؛ 

  الكشف عن نواحي الإلعال والإسراف والتلبعب في استخدام الدوارد الإنتاجية بمقارنة الأداء الفعلي بالأداء
 2الدخطط وتحديد وتحليل وتصحيح الالضرافات الناتجة ىذه عن ىذه الدقارنة.

 
 
 
 

                                                           
1

 .11ـ 08،ص ص1118ـ محمد عبد السمٌع وأحمد طٌبة، الاتجاهات الحدٌثة بمحاسبة التكالٌف ، عمان، الطبعة الأولى، دار جلٌس الزمان، 
2

 ) المنظورٌن التقلٌدي و الحدٌث(، الأردن ، الطبعة الأولى، دار الٌازوري العلمٌة  د الفتاح العشماوي، محاسبة التكالٌفـ  محمد عب
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 @لزاسبة التكاليف تقوم بعدة وظائف منها ما يلي@محاسبة التكاليف وظائف .1

 1@ تسجل عناصر الإنفاق وفق الدستندات و الوثائق في الدفاتر السجلبت،وظيفة تسجيلية 

ذلك حسب الطريقة الدعتمدة من قبل الدؤسسة الاقتصادية في عملية التسجيل المحاسبية ككل أو مسك سجلبت 
 .2التكاليفمستقلة خاصة بمحاسبة 

 وتعتبر من الوظائف الأساسية لمحاسبة التكاليف واقتًنت ىذه الوظيفة باسم لزاسبة التكاليف حيث : وظيفة تحليلية
تقوم بتحليل كل عنصر من عناصر التكاليف وربط كل عنصر من عناصر التكاليف وربط كل عنصر من العناصر 

 .3من ىذه العناصر ولكل مركز تكلفة حرية الإنتاجبمراكز الكلف الدستفيدة بهدف تحديد نصيب كل منتج 
 4@ من خلبل الدوازنات التخطيطية ووضع الدعايتَ الخاصة باستخدام عوامل الإنتاجوظيفة تخطيطية 

 @حدد الدعايتَ لكل عنصر من عناصر التكلفة ولكل مركز تكلفة بما ينبغي أن تحتاجو الوحدة الدنتجة، وظيفة رقابية
 أو غتَ ملبئمة تكون ملبئمةإن  اتوالتيما ومقارنة ىذه الدعايتَ بما ينفق فعلب لكل عناصر التكاليف،وتحديد الالضراف

لنتائج إلى الجهات الدتخصصة من الحد من وتبحث عن أسباب ىذه الالضرافات وتحليلها ودراستها ثم رفع ا
 الالضرافات.

 وىي الوظيفة ترتبط بالوظيفة السابقة )الوظيفة الرقابية (حيث وبعد تحديد الالضرافات وتحديد أسبابها @ وظيفة إخبارية
وعدم بشكل دقيق ترفع ىذه الدعلومات إلى الإدارة العليا كي تتحدد القرارات الكفيلة بتصحيح ىذه الالضرافات 

 .تكرارىا في الفتًات اللبحقة ولغب أن تتم ىذه العملية خلبل فتًات لزددة من السنة الدالية
 تتحقق ىذه الوظيفة بعد الصاز الوظائف السابقة، حيث تدثل ىذه الوظيفة عامل دفع لأقسام الوظيفة التحفيزية@

ملية الاتفاق ومن ىنا سوف تحفز أقسام الدؤسسة من اجل تنفيذ ما ىو لسطط و عدم تجاوز الدعايتَ المحددة في ع
 .5الدؤسسة في استخدام مواردىا بشكل كفء   واقتصادي ىذا ما يساعد الإدارة على تحقيق أىدافها

 ج/ مقومات نظام محاسبة التكاليف:
 يعتمد نظام لزاسبة التكاليفعلى مقومات أساسية تكفل لو القدرة على تحقيق الأىداف الدرجوة منو، وتتمثل ىذه

 الدقومات بالتالي@
 الخطوة الأولى في تصميم النظام المحاسبي للتكاليف تتمثل في تحديد نوع الدنتجات النهائية دليل وحدات الإنتاج @

التي ينوي إنتاجها، والتحديد مهم لأنو لؽهد لأنو لؽهد لعملية وضع الدليل لوحدات الدنتجات أو الخدمات 
 تكلفة إتباع الخطوات الرئيسية التالية@ النهائية، ويتطلب وضع دليل لوحدات ال

o حصر الدنتجات النهائية التي تنوي الدنشأة إنتاجها؛ 

                                                           
1

 .08، 1101ـ طلال عبد الحسن الكسار ومحمود جلال أحمد، محاسبة التكالٌف قٌاس..تخطٌط ورقابة، عمان ، الطبعة الأولى، مكتبة المجمع العربً، 
2

الة سعٌد، نظام التكالٌف المبنى على أساس الأنشطة كأداة مساعدة على التسٌٌر وتحسٌن الأداء"دراسة حالة المؤسسة الوطنٌة لتهٌئة الري، رسـ أمٌن بن 

 .  40،ص 1101ماجستٌر منشورة، جامعة الجزائر، كلٌة العلوم الاقتصادٌة، التجارٌة وعلوم التسٌٌر، دٌسمبر
3

 14ـ 13، ص صمحاسبة التكالٌف بٌن النظرٌة و التطبٌقرٌتً، ـمرجع سابق، إسماعٌل ٌحً التك
4

 .08ـطلال عبد الحسن الكسار ومحمود جلال أحمد، محاسبة التكالٌف قٌاس..تخطٌطورقابة،مرجع سابق، ص
5

 .  14،، مرجع سابق،محاسبة التكالٌف بٌن النظرٌة و التطبٌقـإسماعٌل ٌحً التكرٌتً، 
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o  تقسيم الدنتجات النهائية إلى لرموعات بحيث تتكون كل لرموعة من البنود الدتشابهة العامة في
 الواحدة.النواحي العامة، وتقسم كل لرموعة داخليا حسب الاختلبفات الرئيسية بتُ بنود المجموعة 

 
 :دليل مراكز التكاليف 

من الضروري تقسيم الدنشأة إلى وحدات إدارية صغتَة تسمى "مراكز التكاليف" حيث تكون كل وحدة إدارية 
 تحت مسؤولية شخص معتُ حتى لؽكن الرقابة على التكاليف على أساس سليم.

ويعرف مراكز التكلفة @ بأنو دائرة نشاط معتُ متجانس أو خدمات من نوع معتُ )متجانسة (، ولػتوى مركز 
التكلفة على لرموعة من عوامل إنتاج متماثلة وينتج عن مركز التكلفة منتج متميز أوخدمة متميزة قابلة للقياس 

لدراكز تكلفة بحيث لؽثل كل مركز نشاطا  ومن الضروري تطبيق نظام التكاليف، أن تقسم  الوحدة الاقتصادية
 متميزا عن غتَه وفقا لطبيعة العمل مع بيان حدوده الفنية و الإدارية.

 الشروط الواجب توافرىا في مراكز التكاليف
  أن يشغل مركز التكلفة مساحة لزددة من الدصنع حتى يتستٌ الإشراف على نشاطو واستخدام الدساحة كأساس لتوزيع

صناعية غتَ الدباشرة الدتعلقة بها كالإلغار و الإضاءة  والتكيف و التأمتُ، فإذا تعددت الأماكن التي يشغلها الدصاريف ال
 الدركز فيجب تقسيم الدركز إلى عدة مراكز حسب نسبة الإشعال.

 .أن لػدد العمال العاملتُ بالدركز حتى يسهل تحديد أجورىم و تحليلها 
  كز ويعتبر الرئيس الدباشر لمجموعة العمال الدوجودين بالدركز.أن يعتُ مشرف مسؤول عن نشاط الدر 
  أن لػدد بكل مركز الألات التي تستخدم في تنفيذ عملية صناعية لزددة و غالبا ما يسمى الدركز باسم العملية الصناعية التي

 يقوم بها.
 @دليل عناصر التكاليف 

ت كثتَة، ولذلك من الضروري وضع دليل لعناصر عند قيام الدنشأة بإنتاج منتج أو أداء خدمة تتحمل نفقا
 التكاليف.

 ولؽكن تقسيم التكاليف إلى لرموعات رئيسية وىي@ 
 عنصر تكلفة الدواد@ وتتمثل في تكلفة الدواد الدستخدمة في نشاط الوحدة الاقتصادية.

 عنصر تكلفة العمالة@ وتتمثل في الأجور و الدرتبات 
 : دات دورا ىاما من عناصر نظام التكاليف، وتنقسم الدستندات إلىتعتبر الدستنالدورة المستندية: 

  الدستندات الخارجية@وىي الدتعلقة باقتناء العناصر اللبزمة لأداء النشاط، وىي التي ترد إلى أدارة التكاليف من موردي
الدستندات الدياه والإضاءة و القوى المحركالدواد و الدهمات الخاصة بالدصاريف النقدية الأخرى كالإلغار و التأمتُ و 
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الداخلية@ وىي الدستندات الداخلية التي يستخدمها الدشروع في ضبط النشاط اخل الإدارات و ااقسام الدختلقة، 
 1وتتكون من لرموعة الدواد والدهمات وبطاقات أجور وبطاقات الوقت وإشعارات تسيلم سلع تامة للمخازن وغتَىا

 التقليدية لمحاسبة التكاليف: طريقة الأقسام المتجانسةالنظم . 0.1
الجزء الأكبر من  ضلبلددخل التقليدي لحساب التكاليف الأسلوب الأمثل لعدة سنوات في بيئة كانت الأجور تدثل 

لدصاريف سيطرة التكاليف غتَ الدباشرة والدتغتَة على لرموع التكاليف، والتي تقوم على أساس الفصل بتُ االتكاليف بمعنى
الدباشرة وغتَ الدباشرة أو الدصاريف الدتغتَة والثابتة، ومعالجة الدصاريف غتَ الدباشرة في مراكز تحليل، وسيتم التطرق في ىذا 

الثلبثينات من القرن الداضي بفرنسا، إذ استنبطت ىذه الطريقة إلى  يرجع ظهورالتي إلى طريقة الأقسام الدتجانسة،الفصل 
في إطار لجنة  =9?7يإثر التقرير الذي نشره سنة  رنسي والذي ىو من أصحاب الفكر التايلورمن أعمال عقيد الف

الدراسات العامة للتنظيم العلمي، ثم المجلس الوطتٍ للتنظيم الفرنسي، يتم اعتمادىا في الدخطط المحاسبي العام لسنة 
 2 ?7 8< ظهور لسططوبقيت الطريقة بمثابة النظام الأساسي لمحاسبة التسيتَ حتى مع  =:?7

يعرف القسم الدتجانس على أنو "جزء حقيقي ومعتُ من الدؤسسة من الدؤسسة  تعريف القسم المتجانس:أ/ 
،إنتاج ...الخ( بحيث لو إمكانياتو،أىدافو،نشاطو الذي لؽكن قياسو. ومصاريفو التي تنقسم إلى مصاريف ل)إدارة،نق
 8.ومصاريف غتَ مباشرةة مباشر 

الدخطط المحاسبي الوطتٍ القسم الدتجانس بأنو"نظام لزاسبي تجمع فيو عناصر التكاليف وأسعار التكلفة مقدما ثم  ويعرف
تحمل ىذه العناصر على لستلف الأقسام باستخدام وحدات القياس الدعينة أو نسب مئوية أو بالقاعدة الثلبثية قصد توزيع 

 9.عناصر ىذه التكاليف
لى طرق التكاليف ونشأت لكي تساير مبادئ المحاسبة الدالية على أساس التحميل الشامل لعناصر والتكلفة الكلية ىي أو  

تكاليف الإنتاج على الوحدات الدنتجة سواء أكانت مباشرة أو غتَ مباشرة ثابتة أو متغتَة ،أما عناصر تكاليف البيع 
 تكلفة الكلية للئنتاج والتوزيع فتحمل على الوحدات الدباعة فقط بهدف تكلفة الدبيعات و ال

 غير المباشرة الأعباء المباشرة والأعباءب/ 
 وتتمثل في الأعباء التي تخص تكلفة معينة وتحمل مباشرة إلى تكلفة الإنتاج أو إلى سعر  المباشرة: الأعباء

 مشكل، وتشمل أساسا@ التكلفة، دون أي 
مثل الدواد الأولية الأساسية في شكلها الخام أو النصف مصنع و الدواد الاستهلبكية والتي تستعمل بشكل الدواد الأولية@

 مساعد للمواد الأولية الأساسية، مثل الغراء والدسامتَ في ورشة النجارة. 

                                                           
1

 , 16ـ 11، ص ص 1101بة التكالٌف مدخل حدٌث، عمان الطبعة الأولى، دار الٌازوري العلمٌة، ـ نائل عدس ونضال الخلف، محاس
2
ـ أطروحة لنيل شهادة دكتوراه ،جامعـة  المحاسبة التحليلية @نظام معلومات للتسيتَ ومساعد على اتخاذ القرار في الدؤسسة الاقتصادية ـ دراسة مقارنة، درتزون ىلبلـ

 .<<7،ص;800ـ  :800ـكلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيتَ ،سنة  يوسف بن خده ـالجزائر
 .>:،ص???7،الجزائر ،ديوان الدطبوعات الجامعية ، سعر التكلفة والمحاسبة التحليلية،ـ رحال علي 8
 .  8008،متنوريالمحاسبة التحليلية دروس نظرية مطبوعة ،قسنطينة،جامعة حفيظ شباكي ، مليكوـ 9
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ديد وقت العمل الدستغرق في ،أي تحل الدواد الأولية  إلى منتوج تامتحدد بقيمة العمل الدبذول لتحوي :اليد العاملة الدباشرة
 العملية الإنتاجية وذلك حسب العلبقة@

 
 
 

فمثل ىذه الأعباء تخص تكلفة الإنتاج، وتحميلها إلى سعر التكلفة لا يتطلب أي عملية حسابية وسطية،إذا تحمل مباشرة 
 إلى سعر التكلفة.

  :وتتمثل في الأعباء التي لا تحمل مباشرة إلى سعر التكلفة،لأنها تتعلق بمجموعة من الأعباء غير المباشرة
الأنشطة، وبالتالي بمجموعة من التكاليف، مثل مصاريف الصيانة، الكهرباء ...الخ أو بالنشاط العام للمؤسسة، 

، والتي تكون موزعة حسب مراحل النشاط، مثل الدصاريف الإدارية. إلى جانب مصاريف غتَ مباشرة الأخرى
أي مصاريف الشراء غتَ الدباشرة ،مصاريف الإنتاج غتَ الدباشرة، مصاريف التوزيع غتَ الدباشرة. فمثل ىذه 
الدصاريف تتطلب معالجتها المحاسبية توزيع أولي لذا بواسطة مفاتيح التوزيع )معدلات أو نسب مئوية تتحدد بالدتً 

..الخ ( قبل الإترالي.ن قبل القسم مقارنة بالدساحة الإترالية، عدد العاملتُ بالقسم إلى العدد الدربع الدشغول م
الإنتاج،تكلفة التوزيع ( ومن تذة إلى سعر التكلفة، وتشمل بعض 1تحميلها للتكاليف )تكلفة الشراء ،تكلفة

 الدصاريف مثل الطاقة والكهرباء، اليد العاملة غتَ الدباشرة، و الدصاريف العامة )الإلغار، اىتلبك ،الآلات( . 
 شاط قسم من نظام لزاسبي متواجد فعلب في الدؤسسة، ىذا القسم يقوم بن ىو"ز التحليلكمر  : مراكز التحليل

بأنو تقسيم لزاسبي للمؤسسة يتلبءم مع التنظيم "ويعرف مركز التحليل أيضا ، 2معتُ يسعى لتحقيق ىدف
 .الوظيفي لذا )تدوين ،إنتاج، توزيع ،إدارة(

حجم نشاطها، أي أن عملية تقسيم الدؤسسة إلى قسام أو مراكز تحليل على طبيعة و ترتكز عملية تقسيم الدؤسسة إلى أ
تجمع فيها الأعباء التي لا لؽكن أن تخصص مباشرة، و التي و وأقسام ثانوية تتم انطلبقا من الذيكل التنظيمي لذاأقسام رئيسية 

ومن جهة نظرا لدعالجة المحاسبية يوجد صنفتُ من مراكز التحليل والتي تجمع فيها الدصاريف التي لا لؽكن تخصيصها مباشرة 
@ 

 قابل للقياسوتتمثل في@ قسم التموين، الإنتاج والتوزيع.ات نشاط وىي ذمراكز تحليل فعلية )رئيسية(:
قســم التمــوين@ داخــل الدؤسســة ىــو قســم رئيســي متجــانس ذو نشــاط اقتصــادي متمثــل أساســا في الشــراء و التخــزين وىــو 

)نصـف  وحدة القياس قد تكون الكمية )القيمة ( الدشتًاة أو الدستخدمة من الدـواد الأوليـة أو الدنتجـات نشاط قابل للقياس
 3مصنعة، تامة...الخ(.

                                                           
 .                                                                                                 9?، ، مرجع سابقطلبل عبد الحسن الكسار ولزمود جلبل أتزد ،لزاسبة التكاليف  7
 ـ .                         770،ص8078فهيمو ، المحاسبة التحليلية دروس  وتدارين ،دار الذدى للنشر و التوزيع ،الجزائر ، بديسى2

3
 .0;رحال على، مرجع سابق، ص ـ

 معدلالأجر× العمل وقت=  المباشر تكلفةالعمل
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@ و الدتمثل في الو رشات ىو كذلك قسم رئيسي متجانس لأنو قابل للقياس بواسطة وحدة معـبرة عـن نشـاط قسم الإنتاج
 القسم قد تكون عدد الوحدات الدنتجة أو ساعات العمل الدباشرة

 الآلــة، الوحــداتعمــل  العاملــة، ســاعةة اليــد ســاع الدســتعملة،وحــدة قيــاس الإنتــاج قــد تكــون كميــة )قيمــة (الدــوارد         
 ..االدنتجة.

الدبــاع، @ قســم رئيســي ذو نشــاط متجــانس متمثــل في البيــع أساســا. وحــدة القيــاس قــد تكــون تكلفــة الإنتــاج قسممم التوعيمم  
 ..الخالدباعة. الإعمال، الوحدات رغم

تحديــد وحــدات القيــاس، والــتي تعتمــد  يــتمقســم، فبعــد تحديــد نــوع أو طبيعــة وحــدة القيــاس، وىــذا حســب نشــاط كــل      
لتحديـــد تكلفـــة وحـــدة القيـــاس )ت.و.ق(، والـــتي تدثـــل الدؤشـــر الـــذي بواســـطتو تحمـــل الأعبـــاء غـــتَ الدباشـــرة المحســـوبة علـــى 

 مستوي كل قسم من الأقسام الأساسية إلى سعر التكلفة. و تحتسب تكلفة وحدة القياس من العلبقة @
 
 
 

 
الدتمثلــة في الأقســام الــتي تقــدم خــدمات لدســـاعدة  أمــا الأعبــاء غــتَ الدباشــرة و الدســجلة علــى مســتوى الأقســـام الدســاعدة،و

الأقسام الأساسية ،وتبقى ذات ألعية لتسيتَ الدؤسسة مثل قسم الصيانة، قسم الطاقة والكهرباء، قسم الأمن ...إلخ ،فقبـل 
تحميلهــا إلى ســعر التكلفــة تــوزع علــى الأقســام الأساســية حســب مفــاتيح توزيــع )نســبة مئويــة( تتحــدد علــى أســاس معــدل 

 1استفادة كل قسم أساسي من خدمات القسم الدساعد الدعتٍ
 رابعا: آليات توعي  الأعباء غير المباشرة أو طريقة الأقسام المتجانسة    

مــا يعــرف بطريقــة الأقســام الدتجانســة  ، أوآليــات التوزيــع الــتي تعتمــد لزاســبيا لتوزيــع وتحميــل الأعبــاء غــتَ الدباشــرة
 التنازلي أو التدرلغي وتبادل الخدمات  تتمثل أساسا في آليتي التوزيع

. 
 م التوعي  التناعلي أو التدريجي ويمر بالخطوات التالية 1

وضع جدول توزيع الأعباء وىو جدول لتسـجيل وتوزيـع الأعبـاء غـتَ الدباشـرة علـى كـل قسـم مـن الأقسـام  الخطوة الأولى:
"ىـو أسـلوب أو طريقـة لتحديـد أو تقسـيم 7بمفاتيح التوزيع  الأساسية و الدساعدة وذالك بواسطة مفاتيح التوزيع و الدقصود

الدصــاريف غــتَ الدباشــرة )الدصــنفة حســب طبيعتهــا( بــتُ لستلــف الدراكــز ،فهــي تســتخدم مــن قبــل وحــدات العمــل مــن أجــل 
وحـدة العمـل الحصول على تحميل الدصاريف غتَ الدباشرة على لستلف الدراكز بأكثر دقة ،بالإضـافة إلى مفـاتيح التوزيـع تبـتُ 

 ."بوضع قواعد التوزيع

                                                           
 . 779ص،)مرج  سابق (،ـ بديسي فهيمو7

 عددوحداتالقٌاس/  إجمالٌالتكالٌفغٌرالمباشرةالخاصةبالقسم=  كلفةوحدةالعمل
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أو مراكــز التحليــل ،لرمــوع دة بقــدر عــدد الأقســامفالجــدول لػــوي عــدد مــن الأســطر بقــدر عــدد الأعبــاء و عــدد مــن الأعمــ
 .لالأعباء الدسجلة على مستوى كل قسم يسمى بمجموع التوزيع الأو 

الأقسـام الأساسـية ،وذلـك بواسـطة معـدلات أو نسـب  توزيع الأعباء غتَ الدباشـرة للؤقسـام الدسـاعدة علـى @الخطوة الثانية
مئويـــة )مفـــاتيح التوزيـــع (حســـب اســـتفادة كـــل قســـم أساســـي مـــن خـــدمات الأقســـام الدســـاعدة حيـــث يـــتم إفـــرا  الأقســـام 

 ،لزاســبيا ،و المجمــوع المحصــل عليــو الدســاعدة مــن الأعبــاء غــتَ الدباشــرة الدســجلة علــى مســتواىا ،وبــذا تختفــي ىــذه الأقســام
 .يساسية فقط،يعرف بالتوزيع الثانو على مستوي الأقسام الأويكون 
الأساسـية يـتم تحديـد وحـدات بالاعتماد على طبيعة وحدات القياس لنشاط كل قسم من الأقسام الأساسـية يـتم  

بواسـطة وحـدة القيـاس تحمـل التكـاليف غـتَ الدباشـرة لكـل قسـم أساسـي القياس.والتي تعتمد لتحديد تكلفة وحـدة  ،سالقيا
ولؽكن التعبـتَ عـن آليـة التوزيـع التنـازلي التكلفـة.التوزيـع (ثم إلى سـعر  الإنتـاج، تكلفـة الشراء، تكلفةإلى تكلفة معينة )تكلفة 

 الجدول التاليم من ،بشكل عا
 تدرلغي أليو التوزيع التنازلي أو التوزيع ال @(01جدول رقم )

 
 
 
 
 
 

 .005ـ004ص سابق، مرجع فهيمه،بديسي  الدصدر@
 لرموع التوزيع الأوليمج.ت.أ= حيث أن@ 

 مج.ت.ث =لرموع التوزيع الثانوي
يقدم خدمة للقسمتُ 0فالجدول يظهر بوضوح الآلية التي تتم من خلبلذا عملية التوزيع التنازلي.فالقسم الدساعد     

،وبذلك فإن أعباء ىذا القسم توزع عليها حسب استفادة كل منها من خدمات ىذا القسم .في حتُ 1و0الأساسيتُ 
ل ، وبذلك فإن أعباء ىذا القسم توزع عليهاحسب معد2و1خدمات للقسمتُ الأساستُ 1قدم القسم الدساعد ي

توجد علبقة بتُ القسمتُ الدساعدين ولا حتى بتُ الأقسام الأساسية، وىذا ما يفسر استفادة كل منها من خدماتو.ولا 
 اتجاه الأسهم، أو حركة توزيع الأعباء غتَ الدباشرة.

 ي  التبادلي أو تبادل الخدمات م التوع 2

قسمي الصيانة  بينها، مثللػدث في كثتَ من الأحيان أن تبادل الأقسام الدساعدة، وحتى الأساسية، الخدمات فيما       
الأختَ يضمن تزويد قسم  النقل، وىذافالأول يضمن تقديم خدمات صيانة للآليات و الدعدات التي لػويها قسم النقل.و 

 0قسم مساعد 1قسم مساعد  0قسم أساسي 1قسم أساسي 2قسم أساسي 

 0مج.ت .أ 1مج.ت .أ 2مج.ت .أ 3مج.ت .أ 4مج.ت .أ

 0مج.ت .أ    

 
 

  4مج.ت .ث.

 
 

  3مج.ت .ث.

 
 

 2مج.ت . ث.

 

 1مج.ت .أ

1 

 
 

1 
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من معرفة أعباء ومن أجل تحديد الأعباء الإترالية غتَ الدباشرة للقسم الأول لابد زم.ولواالصيانة بما لػتاجو من مواد 
 التبادلي و الجدول الموالى يوضح آلية التوزيعصحيح.القسم الثاني و العكس 

 
 ( : التوزيع التبادلي 11جدول رقم )

 

ويتمثل في الو رشات ىو كذلك قسم رئيسي متجانس لأنو قابل للقياس بواسطة وحدة معبرة عن نشاط  قسم الإنتاج:
 .1القسم قد يكون عدد الوحدات الدنتجة أو ساعات العمل الدباشر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1

 .37رحال على، مرجع سابق، ص

 الأقسام الرئيسية الأقسام الثانوية البيان

 2ص 1ص 0ص 1س 0س القسم
 X X X X X لرموع الاعباء

 X)) X X X X توزيع أعباء القسم
 X X X X X توزيع أعباء القسم
 X XX X XX X XX م م المجموع الثانوي



 
 

11 
 

 اختلال النظام التقليدي:  .1.3

بتٌ النظام التقليدي لمحاسبة التكاليف تقنياتو على عدة أسس، اعتبرت آنذاك كحلول لدعالجة تخصيص الأعباء غتَ 
الدباشرة بغرض حساب دقيق لتكلفة الدنتجات، فتقسيم الدؤسسة إلى مراكز تحليل بتٍ على فرضية التجانس، كما أن توزيع 

 واختيار وحدات العمل تحكمو الطرق الإحصائية. تلك الأعباء على ىذه الدراكز يتم بشكل تقريبي، 
تجانس الأقسام في النظام التقليدي يفتًض تجانس الأنشطة الدؤداة في كل قسم، أي أنها تستهلك موارد ىذا الأختَ   -1

بنفس النسبة، لكن في الواقع لؼضع تقسيم الدؤسسة إلى مراكز تحليل الذيكل التنظيمي للمؤسسة، أي أن التقسيم يتم 
ر الذي يؤدي إلى تجميع الكثتَ من الأنشطة غتَ الدتجانسة تتميز على أساس مراكز الدسؤولية أو مراكز موازنة، الأم

بآلات بسيطة وأخرى أكثر تعقيدا وأكثر تكلفة، يد عاملة ذات تكاليف متفاوتة، لاختلبف مستوياتها وتأىيلها. 
تطورة وكل ىذا ناتج بشكل خاص عن التطور الدائم لوسائل الإنتاج، الذي أدى إلى زيادة الاعتماد على الآلات الد

في كثتَ من مراحل الإنتاج، وبالتالي لضصل على أقسام ليس لذا من التجانس إلا الاسم، لذا يستحيل قياس نشاطها 
بشكل دقيق باستعمال وحدات العمل، فيؤدى ذلك إلى تحميل خاطئ لتكاليفها، إذ أنو عند حساب التكلفة 

أكثر تعقيدا وأكثر لشا استهلكتو، في حتُ تتحمل النهائية تتحمل الدنتجات التي تستعمل آلات بسيطة تكاليف 
الدنتجات التي تستعمل آلات متطورة تكاليف أقل لأن الحساب مبتٌ على التكلفة الدتوسطة، فلب لؽيز بتُ لستلف 

 وسائل الإنتاج داخل نفس القسم. 
لدصنعة وأوقات تغيتَ ومن العوامل الأخرى لفقدان خاصية التجانس درجة تعقيد الدنتجات، فحجم الكميات ا    

الدعدات، وتكوين ملفات التصنيع، والتخطيط ودرجة تعقيد التموين بالدواد، وقيود التخزين، و التوجيو التسويقي الذي 
لؼتلف باختلبف الدنتجات ونوع الزبائن الدقصودين، كل ىذه العوامل يتجاىلها النظام التقليدي، فهو يقيس نشاط كل 

الأعمال المحقق ساعات العمل الدباشرة، أو كميات الدواد الدستهلكة، ونتيجة لعدم أخذ عوامل مركز إما بالحجم أو رقم 
 فقدان التجانس ىذه بالحسبان، تحمل تكاليف كبتَة للمنتجات عالية التعقيد و الدنتجة بكميات قليلة. 

ت العمل الدستعملة لذذا الغرض ىذا كلو أدى إلى كون عملية قياس نشاط الدراكز غتَ سليمة، وبعبارة أخرى فإن وحدا
 أصبحت غتَ معبرة وىو ما سنحاول عرضو في العنصر الدوالى.

تم اختيار وحدات العمل كما رأينا سابقا بالبحث عن العنصر الأكثر تأثتَا في تكلفة كل مركز،  وحدات العمل: -1
تكون أعباء مباشرة مثل اليد باحتساب معامل الارتباط بتُ وحدات ىذه الأختَة مع عدة عناصر والتي غالبا ما 

العاملة الدباشرة أو الدواد الدستهلكة،الخ. وىذا يعتٌ تدثيل الواقع من وجهة إحصائية مع كل ما يشوب ىذه العملية من 
 الضرافات.

ومن جهة أخرى فإن طبيعة الوحدات الدستعملة نفسها تشوبها بعض العيوب فعمليا أغلب وحدات العمل الدستعملة    
لنشاط تتمثل في ساعات العمل الدباشر، نظرا لكونها متاحة ومناسبة للبستخدام، وحتى اليوم مازال العمل لقياس ا

الدباشر، نظرا لكونها مناسبة للبستخدام وحتى اليوم مازال العمل الدباشر، يتخذ أساسا لتحميل التكاليف غتَ الدباشرة في 
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اعات العمل الدباشر مازالت تستعمل على نطاق واسع كأساس بعض الدؤسسات، ففي اليابان على سبيل الدثال فإن س
 1للتحميل في بعض الصناعات. 

فيما يتعلق بالعوائق الدتعلقة بمحيط الدؤسسة، ذكرنا سابقا أن النظام التقليدي لمحاسبة التكاليف يرتكز أساسا على طريقة 
الوقت الحاضر، ىو وقوعها تحت ىاجس الدنافسةعلى الأقسام الدتجانسة. وبما أن أىم ما لؽيز النشاطات الاقتصادية في 

الصعيد العالدي، فالحواجز التقليدية لانسياب السلع و الخدمات من رسوم ترركية وحصص كمية أخذة في التلبشي، لشا 
 أدى إلى بروز منافستُ جدد على درجة عالية من الدهارة و القوة.

العالدية السريعة والدتلبحقة، فنشأ نظام عالدي جديد في الاقتصاد  فقد شهدت العقود الأختَة العديد من التغتَات    
العالدي يتسم بالتحرير وإزالة القيود و الاندماج بتُ الأسواق العالدية، فظهر مفهوم العولدة والتي تعتٌ تزايد الاعتماد 

دمات عبر الحدود والتدفقات الاقتصادي الدتبادل بتُ دول العالم بوسائل منها زيادة حجم وتنوع معاملبت السلع والخ
 الرأسمالية الدولية، وكذا من خلبل  سرعة انتشار التكنولوجيا.

فأثر ىذا الواقع الجديد على الدؤسسات تأثتَا كبتَا، حيث تستلزم عولدة الاقتصاد أن تستند الدؤسسة على لظذجة     
ى الدنتجات كأساس تقييمي وحيد فلتحقيق أداء جديدة لوظائفها من أجل قيادة إستًاتيجية فعالة، والتي لا تعتمد عل

 فعال لابد من الأخذ بعتُ الاعتبار معيارا شاملب بسبب التغتَات الدتزايدة في لزيط الدؤسسة.
كما أن التطورات السريعة في السوق الدولي والانفتاح الدتزايد للمنافسة العالدية، لا يسمح بافتًاض استقرار المحيط على     

ل، وىذا ما لغعل فرضية الاستقرار المحيط على الددى الطويل، وىذا ما لغعل فرضية الاستقرار لتايلور غتَ الددى الطوي
 لزققة.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .  888رية، ترترة لزمد عصام الدين، الرياض ، زايد دار الدريخ ،صـ ري  اتش جاري سون وإيريك نورين، المحاسبة الإدا7
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 خلاصة الفصل الأول  
توصـلنا مــن خـلبل ىــذا الفصـل إلى أن لزاســبة التكـاليف ىــي نظـام معلومــات داخلـي فرعــي لـو تقنياتــو الخاصـة لجمــع و     

فحــص وتبويــب بيانــات التكــاليف، بغــرض تحليــل مكونــات ىــذه التكــاليف ومتابعــة تطورىــا لدســاعدة الدســتَين علــى اتخــاذ 
 تسعتَ وتقييم الأداء.القرارات اللبزمة، حيث تسمح بحساب التكاليف لأىداف ال

ومــن الطــرق الــتي تســتعمل لحاســب التكــاليف النهائيــة للمنتجــات، و معالجــة مشــكل تحميــل الأعبــاء غــتَ الدباشــرة  
لصد طريقة الأقسام الدتجانسة التي استوحت فكرتها من الددرسة العلمية لتايلور، والذدف من خلبل ىذه الطريقة ىـو تحميـل 

جهــة أخــرى، بتقســيم الدؤسســة إلى مراكــز متجانســة، وتــوزع عليهــا  الأعبــاء غــتَ الدباشــرة مــن جهــة وتحميــل الدســؤوليات مــن
أعباء الدؤسسة كمرحلة أولى للتحميل باستعمال مفاتيح التوزيع، لتحميل ىـذه الأعبـاء في مرحلـة أخـرى إلى الدنتجـات، بعـد 

لاقــت عــدة  قيــاس نشــاط كــل مركــز باســتعمال وحــدات العمــل، لكــن بــالرغم مــن انتشــار العمــل بهــا بشــكل واســع إلا أنهــا
عوائق أثرت سلبا على فعاليتها كموجو لقرارات الدستَين، خاصة فيما يتعلـق بـالتحكم في التكـاليف ، وأصـيح يطلـق عليهـا 
النظــام التقليــدي لمحاســبة التســيتَ، وتلــك العوائــق منهــا مــا ىــو متعلــق بالدؤسســة مثــل تطــور كــل مــن شــكل تنظيمهــا ونظــم 

ك أخـــر يتعلـــق بتقنيـــات النظـــام التقليـــدي، الـــتي أصـــبحت غـــتَ فعالـــة نظـــرا للتغـــتَات إنتاجهـــا وتغـــتَ ىيكلـــة تكاليفهـــا، وىنـــا
 الحاصلة على مستوى الدؤسسة و المحيط.  
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 الفصــــــــل الثاني

 نظام التكلفة على أساس الهشاط
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 :الثاني مدخل الفصل
واشتعالذا و بالدواصفات القياسية ل بيئة تتسم بالتطور التكنولوجي الذائل وبتنوع وتعقد الدنتجات واشتداد الدنافسة في ظ

للمنتج، نال نظام التكلفة على أساس النشاط اىتمام  الكثتَ من الباحثتُ والكتاب في لرال الإدارة ويعود ىذا الاحتفاء 
يؤدي إلى تحستُ الأداء أن تطبيقو،  عتٍقدمو وأضافو من قيمة لأنظمة التكاليف التقليدية لشا ي الدتزايد بالدوضوع على ما

ومن ثم تعزيز القدرة التنافسية لذا و قدم ىذا الفصل نشأة، مفهوم وأىداف نظاما لتكلفة على أساس  الكلى للمؤسسة
استخداماتو ومقوماتو ثم تم تقييم النظام بالإضافة إلى  النشاط، إضافة إلى عوامل ظهور نظام التكلفة على أساس النشاط،

 و الأنظمة التقليدية.    التفرقة بتُ نظام التكلفة على أساس النشاط
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 .نشأة، مفهوم وأىداف نظام التكلفة على أساس النشاط3.2

التقليدية  قصور الأنظمة و نتيجة التطور الحاصل في تقنيات الإنتاج من جهةنشأة نظام التكلفة على أساس النشاط:  
وقد  للبحث عن نظام جديد يكفل لذم ملائمة عن التكاليف، عن مواكبة ىذه التطورات، اتجو الدستَون و الاكادميون

لدراسة  شركةكلف فريق من قسم الدراقبتُ في   .إذ2:74سنة  الأمريكيةظهرت أولى ىذه المحاولات في الولايات الدتحدة 
و للتحكم الجيد في ىذه واقتًاح طريقة للتحكم الجيد في النمو الدتتابع للتكاليف غتَ الدباشرة، وبعد الدراسة أقتًح الفريق أن

القرارات ، حيث لاحظوا أن معظم التكاليف الغتَ الدباشرة تنشأ نتيجة 1التكاليف يجب معرفة الأنشطة التي سببتها
لكن 2،بمعتٌ أن سبب التكلفة يوجد قبل حدوثها لذا وجب مراقبة الأنشطة التي تعتبر أصلا لتلك التكاليفالدتخذة سلفا 

 مؤسسة بقي لزصورا في تتبع التكاليف غتَ الدباشرة ولم يستعمل في جوانب أخرى. استخدام ىذه الطريقة في
ما وقبل الاكادميتُ الألدان ينتقدون زعمهما بأنها من أكتشف مصطلح "موجهات التكلفة بين كما أن بعض الددراء و

 للأقسام الدساعدة و التي  عدة سنوات كان الاكادميون مثل "كابلن" قد اقتًح أسسا لتخصيص التكاليف غتَ الدباشرة
وفي بداية الثمانينات ظهرت لزاولة تبنتها ىيئة متكونة من عدة خبراء من 3كانت متشابهة تقريبا مع موجهات التكلفة

لكن ، بنظام تسيتَ التكاليف عدة مؤسسات وأكادمتُ بهدف إنشاء نظام جديد للتسيتَ مبتٍ على التكاليف أسموه
في بعض  cooperوKaplanالبدايات الفعلية لذذا النظام كانت في منتصف الثمانينات نتيجة أبحاث كل من 
 .4الدؤسسات حيث استعمل الباحثان الأنشطة كأساس لتخصيص التكاليف غتَ الدباشرة

 .يظهر أىم الدصطلحات التي يرتكز عليها نظام التكلفة على أساس النشاط ( 03)رقم جدول
 التعريف  الانجليزية   العربية 

 لرموعة العمليات التي تدثل العمل الذي يتم أدائو داخل الوحدة إلا اقتصادية.    Activity  الأنشطة 
وعاء 

 التكلفة
 Cost Pool  كان ىذا   أقل مستوي من التفصيل يتم عنده تجميع وتوزيع التكاليف، سواءا

الدستوى يتعلق بنشاط واحد أو لرموعة متكاملة من الأنشطة لذا نفس 
 معدلات الاستخدام، ويستخدم في إعداد معدل التحميل.

     
وسلسلة من النشاطات الدتًابطة لأجل تحقيق ىدف معتُ  مثل: تسديد فاتورة    process  المسار

                                                           
1

 .  270، ص 3008ـ إسماعٌل ٌحً التكرٌتً، محاسبة التكالٌف المتقدمة، عمان، الطبعة الأولى، دار الحامد، 
2-.KHOUATRA et T.LEXTRAIT, Comptabilité de Gestion, Edition Ellipses, Paris, 1996, p132 . 160،ص    

 .160، مرجع سابق ،ص  محاسبة التكاليف المتقدمةـ إسماعيل يحي التكريتي ، 3
 219، ص2004، الإسكندرية، الدار الجامعية، الاتجاىات الحديثة في المحاسبة الإدارية وتكنولوجيا الدعلوماتناصر نور الدين عبد اللطيف، ـ4
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 يتطلب تنفيذ عن أنشطة متًابطة. 
 مسبب

 التكلفة
Cost Driver الدخرجات من منتجات علاقة السببية بتُ كلفة النشاط و ىو الوسيلة التي توضح ال

عامليؤثر على التكلفة، بمعتٌ أن التغيتَ في مسبب التكلفة أو خدمات.أو ىو 
 بسبب التغيتَ في إترالي التكلف الدرتبطة الدتعلقة بغرض التكلفة.

ض غر 
 التكلفة 

Cost Objects  ىو وحدة يتم تجميع  وتحميل التكاليف عليها، سواء كانت وحدة لسرجات
)منتج أو خدمة(، أو وحدة تنظيمية )قسم ، وظيفة،...الخ(، وىو في نفس 
 الوقت يعبر عن الشيء الدراد معرفة تكلفتو، سواء كان منتج، أو عملاء أو قنوات

 . وظيفيةلرالات  توزيع، أو
تخصيص 

 التكلفة 
CostAllocation  يعتٍ بها أن يتم توزيعها على أسس معينة ملائمة تعبر عن وحدة التكلفة حيث

ينبغي أن تكون ىناك علاقة سببية ومفهومة بتُ عناصر التكاليف الدراد توزيعها ، 
 وبتُ وحدة التكلفة الدستخدمة في إجراء التوزيع.

الإدارة إلى التقرير عن تكلفتو بشكل مستقل  الإنتاجيةتحتاجىو جزء من العملية  CostCenter مركز النشاط 
بشكل مستقل، أو الدراكز الفنية و الإدارية التي  تتخذ كأساس لحصر وتحميل 
التكاليف غتَ الدباشرة لكل مركز نشاط أو لرمع تكلفة الذي يتم فيو تجميع 
لعناصر التكاليف في لرموعات يجمعها قاسم مشتًك بحيث يسهل فيما بعد 

 لتكاليف على أساسو.   توزيع تلك ا
 :من إعداد الطالبة المصدر

 تم الجدول بالاعتماد على أعمال:
 .67، ص 7::2تشارلز ىورلصرن، مرجع سابق،  .2

، الطبعة الأولى، الإسكندرية، الدار ABCللاستخدامات الإداريةأتزد صلاح عطية ،لزاسبة تكاليف النشاط  .3
 .90ـ :8الجامعية،ص ص 

نور الدين عبد اللطيف، الاتجاىات الحديثة في الحاسبة الإدارية وتكنولوجيا الدعلومات، مرجع سابق، ص  ناصر .4
405. 

الأنشطة كأداة مساعدة على التسيتَ وتحستُ الأداء "دراسة أمتُ بن سعيد، نظام لزاسبة التكاليف الدبتٍ على  .5
جامعة الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية، التجارية  لوطنية لتهيئة الري، رسالة ماجستتَ منشورة،احالة الدؤسسة 

 .200،ص 3020وعلوم التسعتَ ،ديسمبر 

، مرجع سابق، الاتجاىات الحديثة في المحاسبة الإدارية وتكنولوجيا الدعلوماتناصر نور الدين عبد اللطيف  .6
 .:32ص
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مرجع سابق نولوجيا الدعلومات، وتك ناصر نور الدين عبد اللطيف، الاتجاىات الحديثة في المحاسبة الإدارية .7
 .405ص،

 .473طلال عبد الحسن الكسار ولزمود جلال أتزد، مرجع سابق،ص .8

 : / مفهوم نظام التكلفة على أساس الأنشطةب
التكلفة  نظاميو " مدخلا جديدا لحساب تكلفة الدنتجات، أطلقا علCooper and Kaplanن"ملقد طور كل       

ىذا الددخل على الحاجة على تفهم أعمق لسلوك التكاليف ومن ثم تحديد مسببات التكلفة  يركز على أساس النشاط،
 أة لأنها تحدث نتيجة لدسببات لذا، وإذا اتخذ قرار بتخفيض ماتتحمل بها الدنش غتَ الدباشرة، فالتكاليف غتَ الدباشرة لا

تستهلك الدوارد،  في التكاليف، فالدنتجات لا يسبب ىذه الأنشطة الدستهلكة للموارد فأن ذلك سيؤدى إلى تخفيض دائم
التي تسبب استهلاك الدوارد يدكن أن يؤدي إلى الرشد في إدارة كل تكاليف الدنشأة، ولقد لذلك فأن التًكيز على الأنشطة 

في  ، كما أحدث تطورا في طرائق تخصيص التكاليف غتَ الدباشرة، تطوراتلقي تأييدا كبتَا من الاكادميتُ والدمارستُ
لرال تحديد مسببات التكلفة والأنشطة التي تقوم بها الإدارات الدختلقة في الدؤسسة، لشا يؤدى في نهاية الأمر إلى رد كل 
تكلفة إلى النشاط الذي استخدمها وما يلي ذلك من خطوات في تحديد تكلفة الدنتجات على أساس الأنشطة التي 

 1تكاليف في الدؤسساتاستهلكتها وفي لرال تقييم الأداء وترشيد ال
 (:بعض مفاىيم نظام التكاليف على أساس الأنشطة 04جدول رقم )

 لتعريفا الرقم
منهج يقيس تكلفة أداء الأنشطة و الدوارد ووحدات التكلفة، ويتم تخصيص الدواد على الأنشطة ثم يتم  1

 تخصيص الأنشطة على وحدات التكلفة.
عبارة عن نظام يقوم بتحليل الأنشطة التي تدارس في الدؤسسة، ومن ثم تجميع التكاليف غتَ الدباشرة  2

الأنشطة التي توفر بها الشركة أولا،ثم يتم تخصيص ، حيث يتم تخصيصها على حديلكل نشاط على 
 تكاليف الأنشطة على الدنتجات أو الخدمات أو العملاء، وذلك بحسب الاستفادة منها.

نظام لتخصيص الكلفة على مرحلتتُ حيث يتم في الدرحلة الأولى لتخصيص عناصر التكاليف غتَ  3
الدباشرة على لرمعات الكلف والتي تدثل الأنشطة ثم يتم في الدرحلة الثانية تخصيصها على الدنتجات، 

 بموجب عدد الأنشطة اللازمة لإنهائها. 
بناءا على استهلاك نتجات أو الخدمات أو الزبائن ىو مدخل للتكاليف التي تخصص إلى تكلفة الد 4

 الدصادر التي تسببها الأنشطة.
 الدصدر: من إعداد الطالبة

 بالاعتماد على أعمال كل من :

                                                           
1

، ص 3006،العدد الثانً 32أساس الأنشط، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادٌة و القانونٌة، المجلد ـإبراهٌم مٌدة، نموذج مقترح لتطبٌق نظام التكلفة على

395 . 
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 .6، ص7::2منتَ سالم وآخرون، لرلة علمية تصدرىا الجمعية العربية للتكاليف، العدد الثالث،  (2

التكلفة على أساس النشاط، لرلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية إبراىيم ميدة، نموذج مقتًح لتطبيق نظام  (3
 .395، ص3006،العدد الثاني، 32والقانونية، المجلد 

في الشركات الصناعية في  اللازمة لتطبيق نظام تكاليف الأنشطةمدى توفر الدقومات الأساسية  ماىر موسي درغام، (4
)سلسلة الدراسات الإنسانية( المجلد الخامس عشر، العدد لرلة العلوم الإسلامية  قطاع غزة "دراسة ميدانية،

 .790،ص3008الثاني،

واقع  ملتقي وطتٍ بعنوان، ن، مداخلة ضمدرتزون ىلال و آخرون، كيفية وضع وتطبيق نظام في الدؤسسة الاقتصادية (5
 .4صبدون سنة. بلية،مراقبة التسيتَ في الدؤسسات الجزائرية تحليل الدوجود من أجل الاستشراف، الإبداعات الدستق

تتبتُ لنا العلاقة الأساسية التي تحكم عمل ىذا النظام، فنجد من جانب ABCمن خلال التعاريف السابقة لنظام 
موارد الدنظمة، من خلال استهلاك موارد الدنظمة، زمن جانب أخر  و ذلك من خلال استهلاك حدوث التكاليف

 إلى زيادة التكاليف. طلبا على مهمات معينة  )أنشطة( يودي تقديدها
ولعل الشكل التالي شكل يوضح آلية ىذه العلاقة.  فلكل سبب ) منتج أو أي ىدف تكلفة ( نتيجة ) 

 تكلفة الطلب على الأنشطة ( .
 الأنشطة أساس( التخصيص على 01الشكل رقم)

 
 

 ( 2شكل رقم ) 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

دنية على أحدي شركات البلاستيك الأر  الأنشطةليف الدبتٍ على عماد يوسف الشيخ تطبيق نظام التكاالمصدر: 
(، المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية الإنسانية، جامعة العلوم التطبيقية الخاصة، المجلد العاشر، العدد )دراسة ميدانية

 .  01الأول، عمان، ص
 ج/ أىداف نظام التكلفة على أساس النشاط:

 :1يهدف نظام التكلفة على أساس النشاط إلى      
   بتُ الدنتجات الدختلفة. التكاليف غتَ الدباشرةتحقيق العدالة في توزيع 

  ارتفاع التكاليف في قسم ما.تقديم معلومات مفيدة للإدارة في اتخاذ القرارات وتحديد أسباب 
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 ,275، ص3008ـإسماعٌل ٌحً التكرٌتً، محاسبة التكالٌف المتقدمة، عمان، الطبعة الأولى، دار الحامد، 

 

 الموارد

 

 الهد ف

النشا

تنفٌذ النشاط ٌؤدي 

إلى استهلاك موارد 

 وبالتالً خلق تكلفة

أو تنفٌذ  إنتاج

الهدف ٌتطلب 

 القٌام بنشاط

 التخصٌص على أساس الأنشطة      



 
3: 

 

 .التخلص من العشوائية في توزيع التكاليف غتَ الدباشرة بتُ الدنتجات الدختلفة 

 اليف ومن ثم معرفة نصيب يساعد إدارة الدنشأة في إعطائها صورة واضحة ودقيقة عن الأنشطة الدسببة للتك
 الدنتج من كل نشاط على حده.

  يساعد نظام التكلفة على أساس النشاط إدارة الشركة في تخفيض التكاليف من خلال تحديد الأنشطة التي
 .الأنشطةلاتضيف قيمة للمنتج والعمل على تقليل أو تخفيض تكاليف مثل تلك 

  التكلفة على أساس النشاط يساعد على تحقيق ىذا ىدف تسعى إليو كل منشأة ونظام تخفيض التكاليف
الذدف من خلال التحديد الدقيق للأنشطة التي تضيف قيمة أولا ومن ثم التقليل أو رفع الأنشطة التي لا 

 .1ضيف قيمة للمنتجتشكل وجودىا أهمية أو إضافة قيمة للمنتج وزيادة فعالية الأنشطة التي ت

 الأنشطة( أىداف نظام التكاليف على أساس 02: )الشكل رقم
 ا

 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

 

 

 

 . 276كريتي، مرجع سابق، صتل يحي اليسماعإالمصدر: 

 

 

 

 

                                                           
1

، مجلة ABCوأسلوب التكالٌف على أساس الأنشطة TQMالموسوي وفاطمة صالح مهدي الغربان، التكامل بٌن إدارة الجودة الشاملة  ـ عباس نوار الكحٌط

 .23،ص3020الإدارة والاقتصاد، العدد الثمانون،

 

 

 أىداف نظام التكلفة على أساس النشاط

 يساعد

 في

 تخفيض

 التكاليف

 

 تحديد

 تكلفة

 المنتج

 دقةب

إعطاء 
صورة 
 واضحة

 عن
 الانشطة

 

 التخلص

من 
 العشوائية

 

 تحقيق

 العدالة

 في

 التوزيع

 تقديم

معلومات 
 دارةللإ
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 مكوناتو و افتراضاتو .عوامل ظهور نظام التكلفة على أساس النشاط،2.2
ى ىذا الذي دع يواكب الدتغتَات الحالية  لشا جعل منها نظاما لا يلاحق الأنظمة التقليديةظل إن القصور الذي      

حديث  ABCلذا سنتطرق في ىذا الجانب العوامل التي جعلت  جديدة تخدم بيئة الإعمال الحالية،البحث عن أنظمة 
 العصر في المجال الخاص بو، إضافة إلى معرفة افتًاضاتو، ثم تتبع مكوناتو.

 : عوامل ظهور نظام التكلفة على أساس النشاط/ أ
ليدخل لرال أنظمة  أساس النشاط علىقبل الحديث عن الظروف التي ساعدت على ظهور نظام التكلفة        

يجب التنويو إلى أن الاختلاف الرئيسي  التكاليف التقليدية لدى العديد من الدؤسسات الأوروبية و اليابانية الأمريكية
ثل في كيفية معالجة وتوزيع التكاليف غبر الدباشرة على وأنظمة التكاليف التقليدية يتمبنظام التكلفة على أساس النشاط 

وبعبارة أخرى فإن عملية تحميل الدوارد الدباشرة، والعمل الدباشر ىي متشابهة في أنظمة التكاليف  الدنتجات الدختلفة،
وبالعمل الدباشر  التقليدية ونظام التكاليف الدبتٌ على أساس الأنشطة حيث يحمل الدنتج بالدوارد الدباشرة الدصروفة لو

 الخاص بو بغض النظر عن نظام التكاليف الدتبع. 
ل التكاليف لنظام التكاليف الدبتٌ على أساس النشاط تتمثل كيفية معالجة وتحمي الأساسيةوعليو فإن السمة      

 الصناعية غتَ الدباشرة على الدنتجات الدختلفة.
 إلا أنو يتم تركيز الأسباب في لرموعتتُ:

 :ئة الإعمال الصناعية والإدارية و الخدميةتغتَ بي (2

نتيجة التطورات  الخدميةوالإدارية و بدأت في منتصف القرن العشرين تغتَات جذرية في بيئة الإعمال الصناعية 
الدتلاحقة في الدعالجة الإلية في لرال الصناعة والإدارة، وظهور ما يسمى بنظم الدعلومات لشا  لصم عنو تطورات 
متسارعة في الأنظمة الإنتاجية باتجاه استخدام أوسع للتكنولوجيا الحديثة التي تتمثل في ظاىرة الإلية واستخدام 

ة في الإنتاج، بحيث يسمى بنظم التصنيع الدتقدمة، التي تتصف بالدرون ما الإنسان الآلي وذلك أدي إلي ظهور
إنتاج لرموعات لستلفة من الدنتجات بينما تتصف نظم التصنيع التقليدية  الآلاتيدكن عن طريق إعداد وتجهيز 

 وعة صغتَة من الدنتجات الدتجانسبالثبات وإنتاج منتج واحد أو لرم
 : ازدياد حدة الدنافسة (3

ة حدة الدنافسة بل ضرورة الدنافسة في السوقتُ المحلي و العالدي الأمر الذي تطلب من الإدارة التًكيز على ضرورة زياد 
استمرار تخفيض التكلفة، وإتباع سياسة إنتاجية مرنة تقوم على تعدد الدنتجات وإدخال منتجات جديدة ومطورة ب

 يدة عبر التوسع الجغرافي الوظيفي.واق جدالعمر الإنتاجي للمنتج، وكذلك البحث عن أسسبب وذلك ب
لقد أدي ىذا التوجو إلى جعل الأنشطة الإدارية أكثر تعقدا، فتعددت أقسام الدنتظمة وفروعها، وظهرت ضرورة 

الأقسام و الفروع استحداث أدوات رقابية جديدة تقوم على اللامركزية في الإدارة والتقويم السليم لأداء الدشرفتُ في 
 للتعاملات بتُ الأقسام والفروع الدختلفة في الدنظمة الواحدة كما كذلك ضرورة التسعتَ الداخلي الدقيق  الدختلفة،
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أكثر دقة وتتصف بالدوضوعية، تدكن الإدارة من اتخاذ  تكاليفيويوفر نظام التكلفة على أساس النشاط معلومات  
تَ وقرارات تقديم منتج أو خدمة جديدة، وإعادة قرارات أفضل متعلقة بالإنتاج وأنشطة لستلفة مثل قرارات التسع

تصميم الدنتج النهائي كما يتيح ىذا النظام للإدارة معرفة حجم الدتغتَات التي تطرأ على خدمات نشاط معتُ نتيجة 
مثل: إدخال تحسينات على العملية الإنتاجية، إجراء تعديل في تصميم الدنتجات، إتباع أساليب اتخاذ قرارات معينة 

 منها ما يأتي: ABCوىناك من أضاف بعض العوامل التي كانت سببا في نشوء نظام ، 1نولوجية حديثةتك
 الانتقادات الدوجهة للنظام التقليدي خاصة في توزيع لتكاليف وعدم القدرة على تحديدىا بشكل صحيح بالإضافة (2

 إلى عدم القدرة على تحقيق الرقابة عليها.
بيانات تكلفة أكثر دقة وملائمة لاتخاذ القرارات الإدارية ومن ضمنها التسعتَ، اختيار  يوفر ABCنظام التكلفة  (3

مزيج الإنتاج الأمثل وتحستُ مقاييس الأداء، وترشيد تكاليف الإنتاج، الأمر الذي سيؤدي إلى زيادة القدرة التنافسية 
 للمنشأة.

لتقديم عمليات الإنتاج وانخفاض التكاليف الدباشرة  تزايد نسبة التكاليف غتَ الدباشرة من لرموع التكاليف: نظرا (4
للإنتاج مقارنة مع الوضع السابق والاستخدام الواسع لتكنولوجيا الدعلومات الأمر الذي أدى إلى زيادة التكاليف غتَ 

 .  2الدباشرة
 مكونات الأساسية لنظام التكلفة على أساس النشاط الب/  

 : المهمة والنشاط
 المهمة   .1

 (يكاد ينحصر عندا لكتاب الفرنسيتُ،(ABCبجدر بالذكر أن استعمال مصطلح "الدهمة " عند الحديث عن نظام     
أما الالصلوساكسون فيدرجون مفهوم الدهمة في مفهوم النشاط ،وحتى الكتاب الفرنسيون منهم من لم يتعرض لدفهوم 

( فقد أدرجا خصائص LORINO(و) LEBASأما ) 2(MEVELLECالدهمة ،ولم يستعمل ىذا الدصطلح مثل) 
 مفهوم الدهمة في مفهوم النشاط .

(،فهو يعرفها بأنها العلاقة الأساسية التي تربط التدفقات BOUQUINإلا أن ىناك من نعرض لتعريف الدهمة مثل)     
 داخل الدؤسسة وتسبب التكاليف.

ثالا عن الدهام الدكونة لنشاط تدرير الطلبية  ( فلم يعرفا الدهمة إلا أنهما أعطيا م BESCOS(و)MENDOZAأما )
(Passation de Commande .وىي الكميات والآجال ، إعداد الطلبيات )3 

                                                           
1

اعة الإنشاءات فً قطاع غزة )دراسة تطبٌقٌة ـ حسام الدٌن بشٌر الزطمة، نظام مقترح لتطوٌر عملٌة تسعٌر العطاء ات وفقا لنظام تكالٌف الأنشطة فً صن

 . بتصرف.    :6ـ 69، ص ص3007على إحدى شركات المقاولات، رسالة ماجستٌر منشورة، الجامعة الإسلامٌة غزة، 
2

قٌة(، رسالة ، فً بلدٌات قطاع غزة )دراسة تطبABBٌـ محمد عبد الله أبو رحمة، مدى توفر مقومات تطبٌق نظام الموازنات على أساس الأنشطة 

 .50ـ :4، ص ص 3009ماجستٌر، الجامعة الإسلامٌة غزة، كلٌة التجارة 
1"à la Française", Groupe HEC, SD, p:03. www document  
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 3 مثل تحرير فاتورة ،تشحيم آلة . وعلى العموم يدكن تعريف الدهمة بأنها "كل عمل في الدؤسسة لا يدكن تجزئتو،   

 (( Activity.النشاط 2أ. 
جوىر طريقة نظام التكلفة على أساس النشاط فحسب ىذه الطريقة يتم تقسيم الدؤسسة إلى لرموعة يعد مفهوم النشاط 

( يقدم الدؤسسة كلها كسلسلة من ABCمن الأنشطة الدتجانسة بدل تقسيمها إلى مراكز تحليل وىذا يعتٌ أن نظام )
 . 3لنشاطالأنشطة الدتًابطة في إطار عمليات معرفة بوضوح وإن ىذه الأهمية لدفهوم ا

 خصائصو  النشاط وتصنيفاتو و
 
 
 
 

 النشاط 

 عرف النشاط عدة مفاىيم كونو جوىر نظام التكلفة على أساس النشاط 
من يعرفو على أنو "عبارة عن لرموعة من الإعمال أو الدهام التي تهدف إلى تحقيق إضافة قيمة معينة  ىناك

 أو تسمح بتحقيق ىذه الإضافة في الددى القصتَ أو الطويل.
حجما من  أما أخر فقد عرف النشاط" ىو عبارة عن القيام بفعل ما وبكيفية معينة مستهلكة في ذلك،

 وىذا يعتٍ أن وراء كل نشاط ىناك أفعال تستهلك موارد والتي تعتبر سبب وجود التكاليف .الدوارد .
عرفها أخر تعريفا مشابها للتعريف السابق وىو أن "النشاط ىو مهمة خاصة أو لرموعة من الدهام  و

 الدنجزة من نفس الطبيعة و التي تسمح بإضافة قيمة لإنتاج منتج معتُ (
عرف النشاط على مستوى شامل في الدؤسسة حيث يعتبر أن الدؤسسة عبارة عن فإنو ي M.Porterأما 

لرموعة من الأنشطة الدتًابطة و الدتناسقة و التي تشكل في لرموعها ما سماه بسلسلة القيمة و التي تهدف 
 إلى إضافة قيمة للمنتجات أو الخدمات التي تقدمها الدؤسسة لعملائها مكتسبة بذلك قيمة 

 
 
 
 

 تصنيفاتو

منذ بروز نظام التكلفة على أساس النشاط في تذانينات القرن الداضي ،تعددت تصنيفات النشاط     
،حيث لصد كل باحث  يصنفو من زاوية أو من عدة زوايا ومن أىم الكتاب الذين اىتموا بذلك :بورتر 

 ،كوبر وكابلن و لوري نو .
 M.Porterتصنيف  أولا:
تصنيف أخر للأنشطة ،حيث ذكرنا سابقا أنو يعتبر الدؤسسة أنها لرموعة  M.Porterلقد قدم      

من الأنشطة الدتًابطة و الدتناسقة و التي تسعي في لرموعها لتقديم قيمة للزبون وىذا من خلال ما سماه 
بسلسلة القيمة حيث تقسم الأنشطة التي تتألف منها ىذه السلسلة إلى فئتتُ رئيسيتتُ وهما الأنشطة 

 يسية و الأنشطة الداعمة .الرئ
وىي تلك الأنشطة التي لذا علاقة مباشرة بإنشاء القيمة في الدنتوج بالنسبة للزبون وقد الأنشطة الرئيسية : 

                                                                                                                                                                                                 
2http://www.hec.fr/hec/fr/professeurs_recherche/upload/cahiers/CR763.pdf 
3 - H. BOUQUIN, comptabilité de gestion, 2e Ed, Economica, France, 2003, p:62. 
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 بتصنيفها إلى خمس أنشطة قام "بورتر "

  وتتمثل في أنشطة الاستقبال ،الدناولة ،التفريغ ،الدراقبة ،...الخ.الإمداد الداخلي :1
وتتمثل في الأنشطة الدرتبطة بتحويل الددخلات إلى لسرجات وما يرافقها من أنشطة ملحقة :. الإنتاج 2

 مثل صيانة الأجهزة و مراقبة النوعية ,,,,الخ 
ويخص الأنشطة الدرتبطة بالتوزيع الدادي للمنتجات كالتخزين الدنتج النهائي ،نقلو . الإمداد الخارجي : 3

 ... ،التفريغ معالجة الطلبيات
وتتمثل في الأنشطة التسويقية كاختيار قنوات التوزيع و الإشهار و العلاقات العامة . التسويق والبيع :4

 . ،وترقية الدبيعات وتحديد السعر
ها الدنتج من تركيب وصيانة وتكوين وإرشادات بوىي الخدمات التي يتطل. خدمات ما بعد البيع: 5

 وغتَىا و التي تدعم قيمة لدى مستعمليو .
 تعل ىذه الأنشطة على مساعدة الأنشطة الرئيسية ،حيث بدونها لا يدكن  لأنشطة الداعمة:ا

 للأنشطة الرئيسية إتدام أعمالذا كما ينبغي وتتمثل فيما يلي :

 وىي عبارة عن كل الأنشطة الدتعلقة بوظيفة الشراء لدستلزمات الإنتاج التموين :  .2

 تي تعمل على تحستُ الدنتوج وعملية الإنتاج .: وىي لرموع الأنشطة ال التطوير التكنولوجي .3

 وىي كافة الأنشطة الدتعلقة بتسيتَ الإفراد داخل الدؤسسة كالتوظيف، تسيير الموارد البشرية : .4
 التًقية ،التكوين .

وتتمثل في لستلف الوظائف الإدارية كالإدارة العامة أنشطة التخطيط  بنية التحتية للمؤسسة: .5
 ،الدالية ،المحاسبة ،...الخ 

 Cooper &Kaplanثانيا : تصنيف 
في الولايات الدتحدة وقد قدما تصنيف أخر  ABCيعد كل من كوبر وكابلن من أبرز رواد نظام      

عتماد على معيار الدستوى التسلسلي أو الطبقي للأنشطة يختلف كلية عن تلك التي سبقتها وذلك بالا
 للأنشطة :تصنف الأنشطة وفقا لذذا الدعيار إلى أربعة فئات رئيسية ىي :

 ـ أنشطة على مستوى الوحدة المنتجة .
 ـ أنشطة على مستوي الدفعة .

 ـ أنشطة على مستوي نوعية المنتجات 
 ـ أنشطة على مستوي المصنع .

وىي الأنشطة التي يربط حدوثها بإنتاج وحدة منتوج معينة المنتجة :أنشطة على مستوى الوحدة  .2
بمعتٌ أن الدوارد التي تستهلكها ىذه الأنشطة تكون متناسبة طرديا مع الوحدات الدنتجة ومن أمثلة ىذه 

 الأنشطة التقطيع ،التًكيب ،الأجزاء ،الصباغة ...الخ .
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 ءىا لدعم عمليات الإنتاج بالنسبة لكل:وىي الأنشطة التي تم أدا أنشطة على مستوى الدفعة .3
دفعة من دفعات الإنتاج وبالتالي فإن الدوارد التي تستهلكها ىذه الأنشطة تتناسب طرديا مع عدد 
الدفعات أو المجموعات الدنتجة من كل منتوج ومن أمثلة ىذه الأنشطة إعداد الآلات ،عمليات الأمر 

 اد ...الخبالشراء ،عمليات الأمر بإنتاج ،مناولة الدو 

وىي الأنشطة التي تم القيام بها لدعم العمليات الخاصة أنشطة على مستوى نوعية المنتجات : .3
بكل نوع من أنواع الدنتجات على حده ولذذا فإن الدوارد الدستهلكة من طرف ىذه الأنشطة تكون تابعة 

ه الأنشطة في ىذا لدرجة تعقيد الدنتج أو درجة تعقيد عمليات التصنيع ومن ىنا تكون تكاليف ىذ
الدستوى لستلفة عن تكاليف منتوج أخر عند نفس الدستوى لستلفة عن تكاليف منتوج أخر عند نفس 

 الدستوى وذلك بسبب اختلاف مسارات العملية .

 

 
 
 

خصائص 
 النشاط

رغم اعتماد أبرز الكتاب على أسس لستلفة ومتعددة في تصنيف الأنشطة إلا أن ىناك لشيزات أو  
خصائص تشتًك فيهل تريع الأنشطة ،حيث من أجل كل نشاط يجب تجميع كل الدعلومات الدتعلقة 

 بالخصائص الآتية:
  الانتماء لدراكز الدسؤولية 

  الاندماج ضمن مسار 

 ، ) الزبائن و الدوردين الدرتبطتُ بالنشاط الإنتاج )الدخرجات 

  العوامل السببية أو "موجهات تكاليف الأنشطة 

  وحدة عمل النشاط 

  قياس الأداء 

 
 من أعداد الطالبةالمصدر : 

 بالاعتماد على الدراجع التالية  
Michael Porter,l,avantage Concurrentiel, traduction par Philipe de 

la vergne ,Dunod ,Paris, France,1999,P56-61       

دراسة  ABCإنشاء القيمة في المؤسسة باستخدام نظام التكاليف على أساس الانشطة لزمد كنفوش ،
 تقييمية لنظام التكاليف المعتمد في المؤسسة الوطنية لتسويق وتوزيع المنتجات البترولية "نفطال "

  247ـ246ص ص3008جامعة سعد دحلب ـ البليدة ،
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 (:Cost Driversثانيا:  مسببات التكلفة ) 
يدثل استخدام مسببات التكلفة لزور تحديد التكلفة على أساس النشاط على عكس الدداخل التقليدية       

التي تقوم على أساس وحدة العمل ،بحيث نستخدم معايتَ للتوزيع :مثل حجم الإنتاج ،ساعات العمل 
 ،...الخ.

وبناء على ذلك فإنو يوجد فرق كبتَ بتُ وحدات العمل التي تستعملها أنظمة التكاليف التقليدية       
،ومسببات التكلفة التي تدثل أحد الدبادئ الذامة التي يتأسس عليها نظام التكلفة على أساس النشاط وبهذا 

فة ،وىو ما يسمح بتحليل وحدات فإن ىذا الأختَ يركز الاىتمام على العوامل التي تسبب في حدوث التكل
 . 2النشاط وتحديد تكلفها ،لشا يساعدىم في دعم رشاده القرارات الدتخذة 

 مسببات التكلفة وتصنيفاتها

 مسببات
 التكلفة  

يعرف مسبب التكلفة بأنو "مقياس يعكس السبب الجوىري في خلق أو تكوين عنصر التكلفة داخل كل 
وىو معامل يستخدم في قياس الدوارد والتكاليف الدستنفذة ويحملها بشكل أفضل على الأنشطة  وعاء تكلفة .

 ويعرف مسبب التكلفة أيضا " أو الأغراض النهائية للتكلفة .في التطبيق العملي ،

 
 
 
 

 تصنيفاتو

 ىناك تصنيفات عديدة لمسببات التكاليف سنستعرض أىمها فيما يأتي :
 أولا: حسب مرحلة معالجة التكاليف 

 تصنف مسببات التكلفة حسب ىذا الأساس إلى لرموعتتُ أهمها :     
 تتعلق بتخصيص الدوارد على الأنشطة وىي مسبباتمسببات تكلفة المرحلة الأولى   :  .1

 Resourceوبالتالي فهي تستخدم لربط تكاليف الدوارد بالأنشطة ويطلق عليها مسببات الدوارد ،

Drivers   
من طرف الدنتجات )أغراض  وىي مسببات تتعلق باستنفاذ الأنشطة.مسببات تكلفة المرحلة الثانية : 2

التكلفة ( وبالتالي فهي تستخدم لربط تكاليف الأنشطة بالدنتجات ويطلق عليها مسببات الأنشطة  
(Activity Drivers. ) 

 عتين فرعيتين وىما :مسببات الأنشطة إلى مجمو  .Carla.Mendozeوقد قسمت 
 ( مسببات تتعلق بالعمليات المتكررةTransaction Drivers:) 

وىي مسببات عملية تستعمل في حالة استهلاك المنتوج لنقس الوقت من النشاط )حالة المنتجات 
 المعيارية (

 :)( مسببات تتعلق بالعمليات الخاصة 

تتطلب استهلاك للموارد وكذا الوقت يختلف باختلاف أغراض التكلفة. حالة الإنتاج حسب  وىي مسببات
 الطلبيات أو حسب صفة معينة (.
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 المسار وخصائصو
 
 
 
 

 المسار 

 أخذ مفهوم الدسار عدة تعار يف 
 :الدسار ىو " سلسلة الأنشطة التي يحركها نقس السبب " التعريف الأول
 " الدسار يحدد بثلاث لشيزات ىي : التعريف الثاني

 الغاية : بمعتٌ أن يؤدي إلى لسرجات .
  الوسائل :بمعتٌ أنو يستهلك موارد .

 : الدسار ىو" لرموعة من الأنشطة الدرتبطة في سبيل تحقيق ىدف مشتًك ". التعريف الثالث
وبيعو،ومتابعتو بعد البيع " ىو لرموعة من الأنشطة الضرورية لتصور الدنتج ،وتصنيعو  التعريف الرابع

 ،وتسيتَ الإعمال الإدارية الدتعلقة بو ".
 التعليق على التعاريف:

 نلاحظ أن ىناك اختلافات طفيفة بين ىذه التعاريف 
 حيث أن التعريف الأول يركز على السببية .

 والتعريف الثاني والثالث يعتمدان على الذدف الدشتًك 
 تقاطع مع سلسلة القيمة أما التعريف الرابع أعطي تعريف ي

" ىو سلسلة الأنشطة التي يحركها نفس السبب ولها وإذا قمنا بدمج ىذه التعاريف نقول أن الدسار
 ك ،عبر كافة مراحل سلسلة القيمةىدف مشتر 

خ
ص

ا
ئ

ص
  

 يتميز الدسار بثلاث خصائص :
 كل مسار لو ىدف مشتًك وحيد  .2

 كل مسار لو زبون داخلي أو خارجي . .3

 الدسار لو اتجاه أفقي عبر تنظيم الدؤسسة .  .4

فإن ىناك فرق بتُ الوظيفة والدسار ،بحيث الوظيفة تجمع الأنشطة بواسطة  P.Lorinoوحسب 
الوسائل ،إذن فهي تتميز "بالدهارة الدشتًكة "أي ىي متعلقة بتسيتَ الكفاءات ،وكل الدوارد الدرصودة)برنامج 

 الخ معلوماتي معتُ ،لزاسبة ،أجور ،...
أما الدسارات فإنها تجمع النشاطات بغية الوصول إلى غاية مشتًكة ،فهي تتميز بمخرجات "كلية مشتًكة 

 ،ومنو فإن الدسارات تلائم

  من اعدد الطالبةالمصدر :
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 بالاعتماد على المراجع التالية 
  ABCافتراضات نظام:  ثالثا

لرموعة من الافتًاضات التي سوف تعزز من آلية عملو و ( تعتمد بدرجة أساسية علي ABCم )اإن عملية بناء نظ
تحقيق ما يهدف إليو ىذا النظام من التسجيل الدقيق للكلف و الرقابة و تقويم الأداء و اتخاذ القرارات و يدكن عرض 

 : 2( بما يأتيABCىذه الافتًاضات لنظام )
 الافتراض الأول : الأنشطة تستهلك الموارد  

أن الأنشطة ىي التي تؤدي إلي الحصول علي الدوارد التي تؤدي بعد ذلك إلي خلق الكلف بمعتٍ ض :ويعني بهذا الافترا
 أن الأنشطة ىي التي تسبب الكلفة وليس الدنتجات .

 1الافتراض الثاني : المنتجات ىي التي تستهلك الأنشطة
 تنشئ الحاجة إلى وجود ىذه الأنشطة.أن الطلب على الدنتجات )أىداف الكلفة ( ىي التي ويعني بهذا الافتراض : 

 ( يقوم علي فكرة استهلاك الموارد وليس إنفاقها (ABCالافتراض الثالث :أن أسلوب 
الكلف فهو يقيس التغتَات في مستوي )استهلاك الدوارد ولا يقيس  أنو يبحث في مسبباتويعني بهذا الافتراض:     

 التغتَ في مستوي الإنفاق (.
 الافتراض الرابع: أن ىناك عددا كبيرا من الأنشطة يمكن تحددىا و قياسها

ىذا الافتًاض مرتبط بالافتًاضتُ الأول والثاني حيث أن ىناك أسبابا متعددة لاستهلاك الدوارد ،و عددا كبتَا من 
لعلاقة إلي استعمال الأنشطة يدكن أن تحدد و تقاس و لقة وصل بتُ تكاليف الدوارد و أىداف الكلف و تؤدي ىذه ا

لرمعات كلف متعددة بدلا من استعمال لرمع كلفة واحدة ،و تقيس ىذه الأنشطة علاقة السبب و النتيجة في 
 استهلاك الدوارد.

 الافتراض الخامس : يجب أن تكون مجمعات الكلفة متجانسة
(عدد كبتَ من لرمعات ABCويقصد بو أن كل لرمع كلفة يكون لو نشاط واحد فقط يؤدي لان يكون الأسلوب   

 تكلفة .
 الافتراض السادس : الكلف في كل مجمع متناسبة تماما مع النشاط 

ىنا يعتٍ أن تريع الكلف في لرمع الكلفة يجب أن تتغتَ تناسبيا مع التغتَات في مستوي النشاط بمعتٍ أن  التناسب   
 . 2ابتة بمستوي التسهيلاتالكلف في كل لرمع كلفة تكون متناسبة )متغتَة ( مع النشاط وتعد ث

 
                                                           

 ـ  عبد العالي شحاتى و غضاب رانية مساهمة نظامي النكلفة و الدوازنة على أساس الانشطة '1
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 (واستخداماتو ومقوماتوABCخطوات " مراحل" تطبيق نظام ).2.3
م عند ووجدوا بأن ىذا النظاىذا النظام،  أن توصلوا إلى كيفية تطبيق إلىمستَة بحثهم  نالأكاديديو و  الدمارسون واصل

 مقوماتو التي تجعلو نظاما ناجحا  إلىأين يستخدم  بالإضافة و  ،تطبيقو يدر بمراحل
 مراحل تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط/ أ

 :  القيام بعدة مراحل: ABCيتطلب القيام بتطبيق نظام 
لتطبيقو أربع خطوات وىناك من يري أن ىناك ثلاث خطوات وىناك من يري بأنو ABC   ىناك من يرى أن نظام 

عند تطبيقو يتبع خطوتتُ وىناك من يري عند تطبيقو يتبع أكثر من ذلك : يذكر طلال عبد الحسن الكسار في كتابو أن 
 :تدر بالدراحل الأربع التالية  (ABC)عملية توزيع التكاليف غتَ الدباشرة باستخدام نظام 

 ( (ABC(: توزيع التكاليف غير المباشرة باستخدام  نظام03الشكل رقم )
 
 

 

 

 

 

 لزمود و  الكسارطلال عبد الحسن : المصدر
 :يتم تتبع المراحل التالية وشرحهاوبذلك 

 كمال خليفة أبو زيد في كتابو تطرق لشرح الدراحل كالتالي: 
شراء الدثال: و تعيتُ التكاليف لذذه الأنشطة .علي سبيل تحديد الأنشطة التي تستهلك الموارد : المرحلة الأولي

 .الدواد يعتبر نشاطا
ويجب اختيار الأنشطة التي تكون ذات أكبر أثر ، فهم جيد للأنشطة اللازمة للمنتج وتحتاج ىذه الخطوة إلى .1

ثم تحديد معدلتُ أحدهما للتكاليف الثابتة و  ،كن استخدام عامل و احد لكل نشاطويد، يفعلي التكال
 الأخر للتكاليف الدتغتَة .

 للعوامل المسببة للتكاليف أمثلة
 ـ  ساعات الآلات.                            ـ وقت الحاسب الآلي  

 ساعات العمل أو تكلفة العمل                ـ العناصر التي تم إنتاجها أو بيعها ـ 
 طلبات الصيانة ـ 

 ـ  عدد العملاء الذين تم خدمتهم
 

 تحدٌد

 الأنشطة

 الخاصة

 لإنتاج

 المخرجات

ـــــــــالتحمٌ

 ل

 افـــــلأصن

 جاتـــــالمنت

 دـــــــــــٌدتح

 ببـــــــــــمس

 لكل فةــالكل

 اطــــــــنش

 دـــــــــتحدٌ

 فةكلـــــــــــال

 بكل الخاصة

 اطـــــــــــنش
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 :  Cost Driversالعوامل المسببة للتكاليفالمرحلة الثانية :تحديد العامل أو 
ويدكن أن يكون  .يدكن أن يكون عدد الأوامرفان العامل الدسبب للتكلفة  ،وعلي سبيل الدثال: بالنسبة لنشاط شراء الدواد

 .ليفختيار العوامل الدسببة للتكاويدكن تطبيق ثلاثة معايتَ لا .لكل نشاط أكثر من عامل من العوامل الدسببة للتكاليف
 ولكن صعوبتو ترجع إلي عدم  ،وىذا اختيار مثالي التكلفة. اختيار العامل الذي يسببيتم : علاقات السببية

واضحة بينها وبتُ موضوع  حيث لا توجد علاقات سببية ،بسهولة في التكاليف غتَ الدباشرةإمكانية تطبيقو 
 . التكلفة

 المنافع التي يمكن الحصول عليها: 
 .الدنافع التي يتم الحصول عليها ةبللتكلفة بحيث تخصص التكاليف بنسيتم اختيار العامل الدسبب   

 فان  ،اليف تذانية أنشطة قد تم توزيعهاإذا كانت تك ،سبيل الدثالى عل: لملائم و المعقولاختيار الأساس ا
 النشاط التاسع.

 الدسبب للتكاليف من العاملتحديد معدل تكلفة لكل وحدة : المرحلة الثالثة
: تخصيص التكاليف على الدنتجات بضرب معدل عامل التكلفة في الدقدار الذي يستخدمو الدنتج من المرحلة الرابعة

 1ىذا العامل
 ABCوجهات النظر حول مراحل تطبيق نظام  اختلاف (  يظهر05) جدول رقم

 المراحـــــــــــــل الكاتــــب
 
 
 

 
 أحمد
 صلاح
 عطية

 
 
 

حيث  على مرحلتتُ أساسيتتُ،ABCذكر أتزد صلاح عطية في كتابو أنو يتم تطبيق نظام 
يتم في الدرحلة الأولى تجميع وتخصيص التكاليف على الأنشطة ،وفي الدرحلة الثانية يتم تحميل 

فيما يلي استعراض لكلا تكاليف الأنشطة على الدنتجات أو أغراض التكلفة النهائية . و 
 :    الدرحلتتُ

 :تحديد تكاليف الأنشطة المرحلة الأولي
في ىذه الدرحلة يتم تحديد الأنشطة ، و التكاليف الدرتبطة بكل منها ،ثم يتم تبويب كلاهما في  

 لرموعات متجانسة .
 : تحديد تكاليف الدنتجات المرحلة الثانية

على  في ىذه الدرحلة يتم تخصيص التكاليف الإضافية الخاصة بالأنشطة داخل كل وعاء
 وذلك باستخدام معدل تكلفة كل وعاء الدنتجات النهائية،

                                                           
1

فٌة أبو زٌد وكمال الدٌن مصطفً الدهراوي ، دراسات متقدمة فً محاسبة التكالٌف، الإسكندرٌة، الطبعة الأولً، المكتب الجامعً الحدٌث ـ كمال خل

 . 487ـ 476،ص3008



 
50 

 

 
 
 
 

 تشارلز ىورنجرن
 
 

 

متبعتُ في ذلك مدخل الخطوات Palanstimلقد طبق تشارلز الخطوات التالية في شركة 
 السبع 
 : تحديد الدنتجات الدختارة كأغراض تكلفة 01الخطوة 
 : تحديد التكاليف الدباشرة للمنتجتُ 02الخطوة 
: اختيار أسس التخصيص الدستخدمة لتخصيص التكاليف غتَ الدباشرة على 03الخطوة 

 الدنتجات 
 : تحديد التكاليف غتَ الدباشرة الدرتبطة بكل أساس تخصيص 04الخطوة 
: حساب معدل وحدة أساس التخصيص الدستخدم لتخصيص التكاليف غتَ  05الخطوة 

 الدباشرة علي الدنتجات 
 لتكاليف غتَ الدباشرة الدخصصة للمنتجات : حساب ا06الخطوة 
الدعينة  : حساب إترالي تكاليف الدنتجات عن طريق إضافة كل التكاليف الدباشرة07الخطوة 

 للمنتجات
ناصر نور الدين 

 عبد اللطيف
 تحديد نسب استهلاك: 01المرحلة 
 تحديد أوعية التكاليف: 02المرحلة 
 تحديد معدلات تحميل أوعية التكاليف : 03المرحلة 
 : توزيع التكاليف على الدنتجات    04المرحلة 

 من إعداد الطالبة المصدر:
 :ىذا الجدول بالاعتماد على الدراجع التالية

 .85ـ 81ص  ص ،، مرجع سابقلزاسبة تكاليف النشاط للاستخداماتأتزد صلاح عطية ، /1
 .273ص  رجع سابق،آخرون، مورلصرن و تشارلز ى

ص ص  ،مرجع سابق ،الاتجاىات الحديثة في المحاسبة الإدارية وتكنولوجيا الدعلومات ،ناصر نور الدين عبد اللطيف /2
 .336ـ  333

ىو نظام موحد يتطبق لكن ىناك اختلاف وجهات النظر في  ABCبأن نظام تبتُ من خلال التطرق للموضوع  
 .مراحل تطبيقو

تري أين يكمن السبب ؟ىل الدراحل تكون بحسب الظروف الدساعدة للمؤسسة ؟ أم ىناك عوامل أساسية  تساعد في  يا
 تنفيذ النظام أم أين يكمن السبب في اختلاف وجهات النظر ؟

 
 :وتجدر الإشارة بأنو عند تصميم النظام يتم الاستًشاد بالقواعد التالية
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 وىي التي يتًتب استخدام نظام التكلفة على أساس النشاط حدوث اختلافات  التًكيز على الدوارد الدكلفة ،
 كبتَة  في تكلفة الدنتجات بالدقارنة بالطرق الأخرى للتخصيص 

 التي يجب على نظام التكاليف التًكيز على معالجتها.و يعتبر عنصر تكلفة الرواتب والأجور أكثر الدوارد تكلفة 
 لف استهلاكها بتُ الدنتجات بدرجة كبتَة فعلى سبيل الدثال يتفاوت نسبة الوقت التًكيز على الدوارد التي تخت

 الدستنفذ لعضو ىيئة التدريس أو البحث العلمي أو الإشراف و غتَىا.
 ت التًكيز على الدوارد التي يتصف نمط الطلب عليها بعدم الارتباط بالدقاييس التقليدية للتخصيص مثل ساعا

و صلاح لردي عدس في كتابو يشتَ بأن ىناك العديد من العوامل التي تؤثر في  الدواد العمل الدباشر أو تكلفة
 ( ومن أهمها:(ABCالخطوات العملية لتطبيق نظام 

o . مدي ارتباط النظام بمقومات وأركان نظم الدعلومات المحاسبية القائمة 
o  ه في ترشيد عمليات قياس التكلفة مدي فهم و اقتناع الإدارة العليا بأهمية تطبيق النظام الجديد و دور 
o . طبيعة وخصائص الأنشطة الدؤداة 
o . درجة مرونة وتنوع وتعقد العلاقات بتُ الأنشطة 
o .1نطاق تطبيق النظام 

  كتب صلاح لردي عدس عن العوامل الدؤثرة في تطبيق النظام .إلا أنتٍ سأتطرق للعوامل الأساسية في لصاح
 من رأي الطالبة بأن مؤسساتنا الجزائرية كونها لا تعرف النظام جيدا أقتًح النظام في الفصل الأتي.و في الأختَ

 عليها أن تتبع الدراحل التالية الدساعدة  في تطبيق النظام و الدراحل كالتالي:
 المرحلة المبدئية : (1

تنظيمية ولا يوجد  أن ىذه الدرحلة تكون نتيجة لوجود رغبة للتطوير و التغيتَ للنظم القائمة أو في حالة وجود مشاكل
 .لدعلومات الدتاحة لا تقابل الطلبلذا حلول .أو أن ا

 المرحلة الثانية :مرحلة تبني النظام  (2
( يدكن أن يقدم الحل الدطلوب .تأتي ىذه الدرحلة ،وفي ىذه الدرحلة يقوم مقتًحي (ABCلدا ترى الدؤسسة أن نظام 

وقد تفشل  ،ا على الدوافقات اللازمة لدعمهميجب عليهم أن يحصلو النظام بحملة لتدبتَ الدوارد اللازمة لكي ينفذوه ،و 
 . الأخرىىذه الجهود بسبب اعتقاد البعض أن النظام أكثر تعقيدا أو أقل كفاءة من النظم 

 
 
 

                                                           

( في الجامعات الفلسطينية )دراسة تطبيقية في الجامعات الإسلامية (ABCـ صلاح لردي عدس ، إطار مقتًح لتطبيق نظام التكاليف الدبتٍ على الأنشطة 1
 .بتصرف55،ص 2007ماجستتَ ،غزة ،بقطاع غزة (،رسالة 
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 مرحلة التحليل :(3
ثم يخصصونها على أن الدسئولون عن التنفيذ في ىذه الدرحلة يقومون بدراسة الدوارد و يربطون بينها وبتُ الأنشطة ،    

 وحدات التكلفة ،ووجوب الاىتمام ،بعنصري الوقت و التدريب في ىذه الدرحلة لأنهما ضروريان .
 : مرحلة القبول (4

عند متخذ القرار للموافقة على أن معلومات النظام الجديد ستؤدي الى تحستُ القرارات وىي المرحلة الحاسمة   
 .ABCولا يأتي القبول ألا عند اقتناع و فهم العاملتُ معلومات نظام 

 ـ مرحلة الاستخدام :5
ائجو أحد أجزاء نظام الدعلومات الإداري للمؤسسة و يظهر نت ABCتظهر ىذه الدرحلة عندما يكون نظام 

 .لاستخدامها لاتخاذ القرارات
 :الإدارة المبنية على الأنشطة ـ مرحلة 6

و الدقصود بهذه الدرحلة بأن معلومات الأنشطة يدكن أن تستخدمها الإدارة لتخفيض التكلفة أو تحسن العمليات    
 .الاستًاتيجيةو تحقيق الدزايا 

 استخدامات نظام التكلفة على أساس النشاط ب/
 : 1التكلفة على أساس النشاط دورا ىاما ورئيسيا في العديد من المجالات نذكر منها ما يلىيلعب نظام 

نتيجة التغتَات الكبتَة في بيئة الإعمال الحديثة ،واستخدام  (:(Cost Allocationتخصيص التكاليف   .1
رة الدؤسسة لتبتٌ نظام تكاليف في كل ىذا يعد حافزا لإدا ،عملية الإنتاجية أو تقديم الخدمةبشكل كبتَ في ال*الاتدمة

حديث لتخصيص التكاليف غتَ الدباشرة على الدنتج أو الخدمة ،بشكل أكثر دقة حيث أن أحد عوامل تحقق التميز 
 للمؤسسة ىو تخصيص التكاليف بما يحقق العدالة والدقة في حساب تكلفة الدنتج أو الخدمة .

دورا رئيسيا في قياس  ABCيلعب نظام (:  ( Pricing Product or Serviceتسعير المنتج أو الخدمة  .2
تكلفة الدنتج بشكل أكثر دقة ومن ثم تسعتَ الدنتج أو الخدمة بالسعر التنافسي ، وقد تستخدم بعض الشركات 

 الدعلومات الناتجة عن النظام الجديد في إعادة تسعتَ منتجاتها و خدماتها أو عملائها.
يوفر للمديرين ABCنظام (:إن (Assisting in Decision Makingخاذ القرارات يساعد في ات .3

 .الاستًاتيجيةالدعلومات الدناسبة لاتخاذ القرارات التنفيذية و 

( في إمكانية تخفيض التكلفة بشكل ملموسة ABC(: يساعد نظام ) (Cost Reductionتخفيض التكلفة   .4
دون الدساس بتقديم الخدمة التوقيت أو الجودة ويدكن تخفيض التكلفة من خلال تحليل واستبعاد الأنشطة التي لا 

 تضيف قيمة للمنتج أو الخدمة . 

                                                           
1

 .667ماىر موسي درغام ، مرجع سابق، ص  
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( في توفتَ معلومات أكثر دقة ABC(: يساعد نظام ) Budgeting Development)تطوير الموازنة  .5
 عداد الدوازنات حيث أن الدوازنات تستخدم كأساس لتقييم الأداء ،ووسيلة رقابية لتحقيق الأىداف الدستقبلية .لإ

 ( (Designing New produce or Servicesتصميم المنتجات أو الخدمات الجديدة .6
 1( الدديرين على اتخاذ القرارات (ABCيساعد نظام   

 مقومات نظام التكلفة على أساس النشاط ج/
 يقوم نظام التكلفة على أساس النشاط على عدة عناصر كما يلي    

 الموارد : .1
تدثل الدوارد مدخلات الأنشطة ،ولا يدكن بدونها أداء الأنشطة الدختلقة ومن الصعوبة تحليل وإدارة الأنشطة بدون     

ف على تكلفة الددخلات من التعرف على الدوارد الدستخدمة ،وكذلك يصعب تحديد تكلفة النشاط إذا لم يتم التعر 
تُ يجب تحديد العمل على تحديد مدخلات  الدورد ثم اختيار وحتى يدكن إيجاد تكاليف استخدام مورد مع .الدوارد

 .ية وأختَا على تسعتَ ىذه الوحداتوحدة مادية لقياس مدخلات الدوارد ثم استخدام الدوارد في شكل وحدات ماد
 الأنشطة : .2

من ويجب أن تحدد قبل تخصيص التكلفة وقد تم تعريف الأنشطة سابقا ،و تتض ABCتعد الأنشطة لزور نظام   
تكلفة النشاط كل الدوارد اللازمة لأداء النشاط ،ويتم التعبتَ عن ىذه التكلفة بتحديد تكاليف مدخلات النشاط من  

د ىي في الأصل كل الدوارد سواء كانت موارد مباشرة توفرىا الدؤسسة للأنشطة مثل الدوارد للعاملتُ أو كانت موار 
بالإضافة  ،شاطاط يتم تتبع وحصر كل الدوارد اللازمة لأداء الن، ولتحديد إترالي تكلفة النشلسرجات أنشطة أخرى

 .يد بها النشاط من الأنشطة الأخرىإلى تجميع التكاليف التي يستف
 مة وأنشطة لا تضيف قيمة يف قيويدكن أن تصنف الأنشطة أيضا على ما ذكر سابقا إلي أنشطة تض

 Value Add Activity):) الأنشطة التي تصيف قيمة
ىي تلك الأنشطة التي تزيد من قيمة الدنتج من خلال ما أضافتو من قيمة على النشاط حيث أنو إذا استبعد ىذا    

النشاط سيؤدي في النهاية إلى تخفيض قيمة الدنتج إلى العميل لشا يؤثر سلبا على الدبيعات ، فمثلا شراء مواد خام من 
م لا يدكن إتباع منتج ،وكذلك دىان سيارة بجودة عالية يضيف قيمة الأنشطة التي تضيف قيمة لأنو بدون الدواد الخا

 لأن العملاء يرغبون في ذلك .
 :( (No Value Add Activityالأنشطة التي لا تضيف قيمة

وىي الأنشطة التي لا تزيد من قيمة النشاط نفسو و بالتالي لا تضيف قيمة للمنتج و غالبا ما تعد تكلفة ىذه     
الأنشطة من الضياع الذي تتحملو الدؤسسة نتيجة أداء ىذه الأنشطة ،لذلك لابد من تخفيض ىذه الأنشطة حتى 

،ومن أمثلتها أنشطة تخزين الدواد الخام أو البضاعة  يدكن خفض التكلفة بدون تخفيض طاقة خدمة الدنتج إلى العميل

                                                           

 .667ماىر موسي درغام ، مرجع سابق، ص 
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التامة فهي لا تضيف قيمة من وجهة نظر العميل و كذلك أنشطة قسم المحاسبة ،و ىذه الأنشطة لا يدكن الاستغناء 
 عنها و لكن لا بد من تخفيضها .

ى الدنتجات على أساس الأجور الدباشرة إن نظم لزاسبة التكاليف التقليدية يتم فيها توزيع التكاليف غتَ الدباشرة عل  
أو على أساس عدد ساعات تشغيل الآلات أما نظام التكلفة على أساس النشاط يتم فيو احتساب تكلفة الأنشطة 

 الدتعلقة بإنتاج ذلك الدنتج و تبحث ىذه الأنظمة على ما يسمى بمحركات التكلفة           
 المخرجات : .3

وىو ما يعرف بغرض أو وحدة حساب  وترشيدىا.ليف لسرجاتها لخدمة القرارات الإدارية تحتاج الإدارة إلي معرفة تكا
التكلفة ،حيث ترغب الإدارة في تحديد تكلفتها بشكل منفصل و التي يدكن أن تتمثل في سلعة أو خدمة أو عميل 

دمة اتخاذ القرارات الإدارية أو مشروع أو نشاط أو برنامج .ولا يتم اختيار أغراض أو وحدات التكلفة لذاتها وإنما لخ
،وتعرف وحدة التكلفة بأنها وحدة قياس كمي للمنتج أو الخدمة أو الوقت أو مزيج بينهما يتم على أساسها تحديد 

فة التكاليف ،ويدكن أن تأخذ شكل أمر إنتاجي أو لرموعة منتج متشابو ،وتتخذ وحدة التكلفة أساسا لقياس تكل
 .ياالدنتج أو الخدمة قياسا نقد

 مسببات التكاليف: .4
وذلك لكل نشاط.لأن الصفة ( على مدي الدقة في تحديد مسببات التكاليف ABCيتوقف نجاح النظام)  

الدميزة لذذا النظام والتي تفصلو على غتَه من الأنظمة ىي مستوى الدقة الدتميز الذي تتصف بو معلومات و لسرجات  
 ىذا النظام .

لربط بتُ تكلفة النشاط الدخرجات من الدنتجات أو الخدمات وعليو فهو مقياس  ويعد مسبب التكلفة وسيلة ل   
 كمي يعكس لسرجات النشاط .

:ويرى العلكاوي أن مسبب التكلفة عبارة عن العوامل التي أدت إلي نشوء وقد تم تعريف مسبب التكلفة سابقا .5
 النشاط أو تؤثر في حجم العمل و بالتالي تؤثر في تكلفة النشاط .

 : ويقوم مفهوم مسبب التكلفة على فروض أساسية وىي
 .أن الدؤسسة تقوم بنشاط ما يدكن توصيفو وتحديد نوعيتو وقياسو 
 نوعي وللتحديد الزماني أن التضحية الدالية التي يتطلبها النشاط )تكلفة النشاط ( تكون قابلة للقياس الكمي وال

 .و الدكاني
 قياس أيضاشاط ذاتو تكون قابلة للأن لسرجات الن. 
 )أن لسرجات النشاط تدثل العنصر الدتحكم في حدوث تكلفة النشاط )التضحية الدالية للنشاط 

 :صة بالفتًة الزمنية كما يليمسببات خالفة إلي مسببات خاصة بالعمليات و ويدكن تبويب مسببات التك
 
 : مسببات خاصة بالعمليات .7
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د ،وىي تستخدم إذا كانت لرموعة الدنتجات تحتاج إلى نفس وىي التي ترتكز على عدد مرات تأدية النشاط الواح
 القدر من النشاط ،ومن أمثلتها عدد أوامر الصيانة

 :مسببات خاصة بالفترة الزمنية  .8
ومن  ،يختلاف نوعية وكمية الدنتج النهائوىي مسببات تهتم بالفتًة الزمنية التي يستغرقها النشاط الدطلوب تأديتو با  

 ساعات عمل الدختبرات .أمثلتها عدد 
 كما يدكن تبويب مسببات التكاليف حسب مراحل تخصيص التكلفة كما يلي :

 Mتقييم نظام التكلفة علي أساس النشاط وأوجو التفرقة بينو وبين الأنظمة التقليدية 2.    .4
 تقييم نظام التكلفة على أساس النشاط أ/

 ((ABC( مزايا وصعوبات تطبيق نظام 06الجدول رقم )

 

 ABCمزايا تطبيق نظام 
 ABCصعوبات تطبيق نظام             

معلومات تتصف بالدقة  علي توفيرABCل نظام   يعم
تستخدم بها الموارد المرتبطة بالأنشطة  التي عن الكيفية

المعلومات تتحقق مجموعة  ومن خلال ىذه المختلفة،
من المزايا التي تميز ىذا النظام عن غيره من الأنظمة 

 التقليدية
  فعالية الدور لنظامABC  مقارنة بنظام

التكاليف التقليدي بتخصيص التكاليف غير المباشرة ، 
طالما أنو يأخذ في الحسبان التوقيت المبكر للتحكم في 

نتاج أو تقديم الأنشطة  وقبل الانتهاء من عملية الإ
يد من إمكانية تلافي الخدمات النهائية ، الأمر الذي يز 

 . أي انحرافات
  التحسين المستمر وتجاوز جميع العيوب

حيث أن أفضل  التقليدي،المرتبطة بنظام التكاليف 
تضيف  الأساليب لتحسين الأداء ىو تحليل الأنشطة التي

 دقيمة ، واستبعا
 الخدمة.التي لا تضيف قيمة للمنتج أو  الأنشطة

  يساعد على تخفيض التكاليف من خلال تقليص

الدشاكل التي تصاحب عملية تصميم و ىناك بعض الصعوبات 
 النظام وتطبيقو،  ما يأتي 

 .نقص الدعرفة عن نظام التكاليف الدبتٍ على الأنشطة 
 . ارتفاع تكلفة تطبيقو مقارنة بمنافعو 
 تُ مؤىلتُ و مدربتُ لتشغيل النظام .الافتقار إلي موظف 
  تعقد الإجراءات و صعوبة الوصول إلي الدعلومات و

 ABCالحاجة إلي اقتناع الدديرين بأهمية ،ومنافع نظام )
 (مع بطئ الاستجابة من الدديرين و العاملتُ .

 صعوبة تحديد موجهات الكلفة بدقة في الدؤسسة  إلا 
بعد دراسات تحليلية لمجمل الأنشطة التي تدارسها سواء 
أكانت رئيسية أم جزئية ،ومن ثم تحديد درجة أولويتها 

 في الدسار التشغيل للمؤسسة .
  يحتاج لصاح النظام إلي دعم كاف من الإدارة العليا ،و

نظرا لعدم سهولة فهم النظام من غتَ الدتخصصتُ فقد 
تَ الدعم الكافي لإلصاح النظام تتًدد الإدارة العليا في توف

. 
  عدم وجود الكادر المحاسبي الدؤىل في بعض الدنظمات
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 من اعداد الطالبةالمصدر : 
 ىذا الجدول بالاعتماد على المراجع التالية : 

 .208ـ207،مرجع سابق ،ص  التكاليف، محاسبة ـ  لزمد أبو نصار 1
( في بلديات  ABBمدى توفر مقومات تطبيق نظام الموازنات على أساس الأنشطة) رتزة،ـ لزمد عبد الله أبو 2

 .41ـ40، ص2008 التجارة،الجامعة الإسلامية ـ غزة ـ كلية  منشورة،رسالة ماجستتَ  ،غزةقطاع 
( على تعظيم  (ABC، أثر تطبيق نظام محاسبة التكاليف المبنى على الأنشطة ـ أشرف عزمي مسعود أبو مغلي 3

)دراسة تطبيقية على الدستشفيات الخاصة بمحافظة  العاصمة(،عمان ،رسالة ماجستتَ منشورة ،جامعة الشرق  الربحية
 .34الأوسط، كلية العلوم الإدارية و الدالية ،ص 

 التقليدية : الأنظمةو   ABCثانيا: المقارنة بين نظام 
 يدكن التمييز بتُ نظام التكاليف الدبتٍ على الأنشطة و النظام التقليدي في النقاط التالية:      

 
 
 
 
 
 

الجهد والوقت المطلوبين للقيام بالنشاط وإلغاء الأنشطة 
ذات التكلفة العالية وغير الضرورية واختبار الأنشطة ذات 

 المنخفضة.التكلفة 
  يوفر نظامABC   مجموعة من مقاييس الأداء

لال مؤشرات غير مالية لقياس مسببات غير المالية من خ
كلفة ، الوقت ، التكلفة حيث تشمل ىذه المقاييس  الت

الموازنة المبنية يساعد ىذا النظام في إعداد  االجودة. كم
باعتبارىا أداة تخطيطية  ABBعلى أساس الأنشطة 

 ورقابية .
 ة الضياع وتحسين إدارة العمليات بأفضل حاربم

ىامش المساىمة الحدي يل ، تحلقياس الأداء
التكاليف ومعرفة ىرمية للمنتجات، إدارة الأنشطة و 

 التكلفة .

الذي تقع على عاتقو وظيفة أسلوب التكلفة على 
 تطبيقا.أساس النشاط إعداد و 
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 ((ABC( :أوجو الاختلاف بين الأنظمة التقليدية ونظام 07الجدول رقم )

                  ABC الأنظمة التقليدية  
من حيث      

 الدعلومات الدقدمة 
يقدم معلومات تكاليف كاملة عن وظيفة  
كاملة ،وتكون تجميعية لدختلف الأنشطة 
في لستلف الأقسام التي يدر الإنتاج ويصعب 

 تحليها . 

ة عن يتفصيلت معلوماABC يقدم نظام 
 كل نشاط من الأنشطة داخل أي قسم .

يركز النظام التقليدي على الدنتجات  من  حيث التًكيز 
 التكلفة .ويعتبرىا ىدف 

علي الانشطة ويعتبرىا  ABCيرتكز نظام 
 ىدف التكلفة .

ــن حيث عـدد  مــ
الدعدلات 

 الدستخدمة للتحميل 
 
 

يستخدم النظام التقليدي معدلا واحدا 
لتحميل التكاليف الصناعية غتَ الدباشرة 
للمصنع كلو أو معدلا متخصصا لكل قسم 

ويتم تحديده بقسمة لرموع ، إنتاجي
التكلفة غتَ الدباشرة الدخططة على أساس 

 التحميل الدختار . 

كلفة لكل موجو ت الأنشطةيستخدم نظام 
ويتم قياسو  ينشاط داخل كل قسم انتاج

بقسمة تكلفة النشاط المحدد على العامل 
 الدوجو لتكلفة ذلك النشاط .

 
 

ــن حيث لرمعات  مــ
 التكلفة 

 

ع واحد للتكلفة الصناعية غتَ يستخدم لرم
الدباشرة في كل قسم أو عدة لرمعات 

 للمؤسسة 

يتعدد استخدام لرمعات التكلفة في القسم 
الواحد و بتخصيص كل لرمع منها بنشاط 

 معتُ أو أنشطة متجانسة .
من حيث الدتغتَات 

 التي 
 

 يستند أليها

 فتتضمن أسس التحميل متغتَات مالية تدثل
 تكلفة الدواد الدباشرة 

في الغالب لا يستند العامل الدوجو في نظام 
ABC  إلى متغتَات مالية بل إلى متغتَات

أخري مثل الوقت ،و عدد الأوامر أو الدرات 
 أو كمية الإنتاج .

 

 

 

 

 

 الطالبة إعداد من: المصدر
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 خلاصة الفصل الثاني 

ظهر في الولايات الدتحدة الأمريكية في تذانينات القرن  لزاسبة التكاليف،طورات الدهمة في أحد الت   ABCيعد نظام 
الداضي ، ثم انتقل العمل بو خارج الولايات الدتحدة و ىو يسمح بالحساب الدقيق )بالدقارنة مع النظام التقليدي 

استعمل الأنشطة و الدسارات كمراكز تحليل بدلا من الأقسام التنظيمية و  ABCللتكاليف من جهة ( غتَ أن 
ل يصنفها بحسب تطبيقو لذذا النظام ، ظبمراحل   ABCاستعمال أسس تحميل سببية أكثر منها حجمية ، ويدر نظام 

استعمالو نع من ، توجد بعض جوانب القصور و صعوبة التطبيق لكنها لا تد  ABCوبالرغم من الانتشار الواسع لنظام 
 .مطلقا
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 :خلاصة الباب الأول
لقد نتج عن تغتَ البيئة الاقتصادية اختلالات  تجعل من الأنظمة التقليدية  لحساب التكاليف غتَ قادرة على تحمل تلك 

 ىاما في تريع المجالات التبدلات في بيئة الإعمال، لشا دعي الباحثتُ إلى تطوير أنظمة لزاسبة التكاليف التي باتت عنصرا
وىو نظام التكاليف على أساس الأنشطة الذي حقق مزايا عديدة للمؤسسات  نظام عرف ازدىارا في الوقت الراىن، إلى

يخلوا من  ، إذ يدثل حلا بديلا لتلك الدشاكل الفارطة. لكنو لاتعقدت منتجاتها وأنشطتها الكبتَة و الدتوسطة التي
 . مصاعب في تطبيقو
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المقومات الأساسية لنجاح تطبيق نظام التكلفة 
 على أساس النشاط

 دراسة حالة مطاحن الحضنة 

 

 

 
 

 الباب الثانـــي

------------------------- 
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 مدخل إلى الباب الثاني :

لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط ثم بعد ذلك تم  الأساسية العوامل التطرق في الباب الثاني إلىتم 
،تم التحدث عن العوامل الأساسية  ختتبار الفرييات ممد  توررىادراسة ىذه الدقومات في مؤسسة جزائرية لا

لنجاح تطبيق النظام بنجاح اعتمادا على الدراسات الأجنبية بحكم أن الدراسات العربية لم تتطرق لذذه العوامل 
 كأداةالتي استطاعت الدراسات الأجنبية تصنيفها إلى عوامل تنظيمية، ثقارية تنظيمية، بعد ذلك اجري استبيان  

  إحصائية للتوصل إلى النتائج.
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 الفصــــــــل الثالث

 تبني نظام التكلفة على أساس الهشاط

 ومقومات نجاحه
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 : دخل الفصل الثالثم

تكاليف غتَ إن الحاجة إلى معلومات أكثر دقة، مواكبة التطورات الحديثة، الدنارسة الشديدة بتُ الدؤسسات، ارتفاع ال    
الدباشرة متعدد متعقد الدنتجات أدت إلى الاىتمام الدتزايد بمويوع نظام التكلفة على أساس النشاط  من قبل الباحثتُ، لشا 
أد  بهم إلى تبتٌ ىذا النظام ملزاملة تطبيقو، ملم يكتفوا بهذا رحسب بل ماصلو مستَة بحثهم إلى أن توصلوا إلى أن ىذا 

و أن تتورر لديو مقومات تساعد على تطبيقو بنجاح، ماستطاع الباحثتُ في ىذا النظام التوصل إلى النظام الجديد جدير ب
ىذه العوامل، مأغلبهم أجمعوا أن ىذه العوامل ىي عوامل جد يرمرية لتطبيق ىذا النظام بنجاح، محتى يستطيع تقديم 

 مقتنا الحاي  نظرا لتيتَ البيةة، ماستطاع بع  الدنظرين نتيجة تختلف عن النتائج الدشوىة التي قدمتها الأنظمة التقليدية في
العوامل التنظيمية تصنيف ىذه العوامل إلى عوامل تنظيمية معوامل تقنية مثقارية. متم تصنيف ىذا الفصل إلى: 

 والثقافية، العوامل التقنية، دراسة تحليلية للعوامل.
 اط:العوامل الأساسية لنجاح نظام التكلفة على أساس النش

من أجل تقييم مد  لصاح تنفيذ نظام التكلفة على أساس النشاط رمن الضرمري قبل كل شيء أن لضدد الدقصود      
بالنجاح من ناحية المحاسبة الإدارية، ممفهوم النجاح عامة متعدد الإبعاد مالديناميكيات، يستمد ميزة متعددة الأبعاد من 

المحاسبة الإدارية مالدتيتَات الدختلفة التي تؤثر على رعاليتها، مثل ختصائص الوظائف الدختلفة التي يدكن أن تنفذ في 
 .1، مالوظائف الدتسلسلة للشخص تدكنو من التقييمالدعلومات الدنتجة، مالعمليات التي تنتج الدعلومات

لا أن صنفت العديد من الدراسات العوامل إلى تنظيمية، مدرست العديد من العوامل، إ العوامل التنظيمية: .1.3
 دراستي اقتصرت على العوامل التنظيمية الآتية:

o عليا دعم الإدارة ال:TOP MANAGEMENT SUPPORT  التي تعتٍ التشجيع من طرف الإدارة
(. في دراسة قام بها (ABCالحاسم في لصاح تطبيق  نظام التكلفة على أساس النشاطالعليا لتطوير رريق 

(Garrison and Noreen, 2000) الإدارة العليا يصعب عليها تنفيذ التيتَات الجديدة في  أثبتوا أن
الدنظمات بدمن دعمها الشامل، متكون على يقتُ بأن ىذا النظام سيخدم لأجل الذدف الدراد تطبيقو، ىذه 

في النقاط ABC النتائج ىي في الحقيقة مطابقة مع النتائج العامة، مذكرما كيف للإدارة العليا أن تدعم مشرمع 
 : التالية

  الإدارة العليا يجب عليها الالتزام بالدوارد متطوير الأىداف مالاستًاتيجيات لتتمكن من استخدام نظام التكلفة
 على أساس النشاط.

                                         

1 Anna Maria Moisello, ABC Evolution ,problems of  Implementation  and_ 
Organizational Variables, Department of Economic and Business Sciences, University of 

Pavia, Italy, American journal of Inatustrial and Business Management,2012,p58.  
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  الإدارة العليا يجب أن تبرىن التزامها لنظام التكلفة على أساس النشاط عن طريق 

 لصراح نظرام التكلفرة علرى أسراس النشراط يتوقرف  استعمالو كقاعدة في اتخاذ القررارات . مأثبترت دراسرة أخترر  أن
علررى مرررد  التررزام مقناعرررة الإدارة العليررا في الدؤسسرررة بضرررمرة تبرررتٍ نظررام جديرررد مدقيررق لقيررراس التكلفررة مرررن أجرررل 
تحسرررتُ الويرررع التنارسررري للمؤسسرررة، ىررررذه القناعرررة يجرررب أن ترررتًجم في شررركل دعررررم ممرررؤازرة رعالرررة مرررن خترررر ل 

مالحصررول علررى ملاء الدررديرين في الدسررتويات العليررا لتنفيررذ  عرراملتُ في الدؤسسررة،تويرريا الرايررا مإبطالذررا لجميررع ال
الكثررررتَ مرررن الدراسررررات الررررتي درسررررت نظررررام التكلفررررة علررررى أسرررراس  ،بنجرررراح نظرررام التكلفررررة علررررى أسرررراس النشرررراط

النشرراط مجرردت بررأن دعررم الإدارة العليررا عامررل جررد ىررام ملصرراح النظررام مرىررون بهررذا العامررل بالدرجررة الأملى ممررن 
 .M.D)للبرراحثتُ   1بررتُ ىررذه الدراسررات دراسررة بعنرروان اتبررتٍ نظررام التكلفررة علررى أسرراس النشرراط بنجرراح(

Shields and M.A. McEwen, 1996)  أثبترروا أنررو لا يدكررن أن يررنجا النظررام مررن دمن أن م
ليرا سرواء  تدعمو الإدارة العليا.إن تطبيق الأسرلوب يتطلرب مقرت ممروارد كاريرة ترتم مرن ختر ل مسراندة الإدارة الع

، ميعررد دعررم الإدارة العليررا لعمليررة تصررميم متطبيررق نظررام التكلفررة علررى أسرراس 2كانررت مسرراندة ماديررة أم معنويررة
النشرراط عنصرررا مهمررا كررون أن كررل الابتكررارات الناجحررة تتطلررب دعررم لررلإدارة العليررا، لررذلك لابررد أن يكررون لذررا 

. متحديررررد الأىررررداف الإسررررتًاتيجية 2لكفرررراءات، ا (دمرا ىامررررا في تحديررررد الدرررروارد ال زمررررة ارأس الدررررال، الررررزمن، ما
مميرع التزامررات علرى الأرررراد داخترل الدؤسسررة باسرتخدام معلومررات  لتطبيرق نظرام التكلفررة علرى أسرراس النشراط،

النظرررام كأسررراس لاتخررراذ القررررارات، مالتشرررجيع علرررى اسرررتخدام معلومرررات نظرررام التكلفرررة علرررى أسررراس النشررراط في 
 3الاتصالات بتُ الدستخدمتُ.

o ـــ ىرررو لزاملرررة لإيرررارات في الخررربرات مالدهرررارات  كمفهررروم Trainingالتررردريب رامج تدريبيـــة مة مـــة للعمـــا : ب
مالدعلومرررات للقرررائمتُ مرررن العمرررال. ميعتررربر التررردريب أحرررد العناصرررر الأساسرررية لضرررمان كفررراءة مرعاليرررة تطبيرررق نظرررام 

، ميعرررد التررردريب مهمرررا لإلصررراح التكلفرررة علرررى أسررراس النشررراط ميعمرررل علرررى يرررمان قبرررول النظرررام في مرحلرررة التطبيرررق
تطبيرررق نظرررام التكلفرررة علرررى أسررراس النشررراط بررردءا مرررن الدررردير الأعلرررى حرررتى أد  مسرررتو  لدسررراعدة العررراملتُ الدهمرررتُ 

أن الدسررتَ  (Gureses, 1999)لفهررم يليررة عمررل النظررام ملدررا يررورره مررن مقررايير ممعلومررات. مأشررارت دراسررة 
كونررو يختلررف   ABCب ىرري مسرراعدة الأشررخاف علررى رهررم نظررام يحترراج أن يكررون مرردربا جيرردا لان أريررة الترردري

رقرررد بينرررت برررأن التررردريب  (Chongrunksut, 2002)عرررن الأنظمرررة التقليديرررة. أمرررا الدراسرررة الرررتي قرررام بهرررا 

                                         

Implementing Activity Based Costing Successfully. 
1
  
2
 Garrison .R.H. and Noreen, Management Accounting, Lrwin Publishing 

Company,macraw hill,E,W,2000,P 325. 
، لرلة ABCمأسلوب التكاليف على أساس الأنشطة  TQMان ،التكامل بتُ إدارة الجودة الشاملة عباس نوار الكحيط الدوسمو  مراطمة صالح مهدي اليرب 3

 ف .2202الإدارة مالاقتصاد ،العدد الثمانون 



  

 00 

يخفرر  مررن نقررص ثقررة العمررال في تنفيررذ نظررام التكلفررة علررى أسرراس النشرراط، ميدكررنهم تفرراد  الإحسرراس بالضرريط 
 .2أثناء تنفيذ العمليات

أن يكرون عليرو الفررد مرن مهرارات مختربرات متعليمرات  رتشمل دراسرة مرا يجرببالاحتياجات التدريبية،  يتعلقريما 
يتم تحديدىا بناءا علرى أىرداف الدؤسسرة الحاليرة مالدسرتقبلية ممرد  قردرة الأررراد الحاليرة علرى تحقيرق ىرذه الأىرداف، 

 الدرغوب ريو الذي يحقق أىداف الدؤسسة. مما ىي التيتَات الدطلوبة في أداء الأرراد للوصول إلى الأداء

 ريما يتعلق بالمجموعات التي يجب أختذىا بعتُ الاعتبار في البرامج التدريبية، رنجد:  

 ( أولا/ الإدارةManagement)  يجرررب أن تكرررون لرررديها الدعرررررة الكاريرررة حرررول نظرررام التكلفرررة علرررى
ر مررروارد كاريرررة لتكرروين العمرررال لتطبيرررق نظرررام التكلفرررة . مترررور1أسرراس النشررراط مالفوائرررد مالدنرررارع الدتوقعرررة مررن تطبيقرررو

 على أساس النشاط.

  ) ثانيــا/ مطبقــو النظــام )المنفــ وImplementer:  مىررم رريررق تطبيرق نظررام التكلفررة علررى أسرراس
النشاط ميتوجب علريهم إمرت ك الدعرررة الفنيرة الكاريرة حرول احتياجرات تصرميم النظرام مأن يترورر لرديهم القردرات 

 . 2ال زمة لبناء نموذج النظام م الدهارات

 (  ثالثـا/ المتـتمدموUsers:)  يجررب علريهم التوصرل إلى الفهرم الكررافي حرول منرارع مروائرد الدعلومررات
 التي يوررىا نظام التكاليف الدبتٌ على أساس النشاط مكيفية مساعدتهم في عمليات صنع القرار.

 

 

 

 

 

                                         

مأسرررررررلوب التكررررررراليف علرررررررى أسررررررراس TQMعبرررررراس نررررررروار الكحررررررريط الدوسمرررررررو  مراطمرررررررة صرررررررالح مهررررررردي اليربررررررران ،التكامررررررل برررررررتُ إدارة الجرررررررودة الشررررررراملة  1
 ف .2202لة الإدارة مالاقتصاد ،العدد الثمانون ، لرABCالأنشطة 

 
2
 Wiriya Chongruk Sut, The Adoption of Activity Based Costing in Thailand, A Thesis for the 

Degree of Doctor ofphilosophy, Victoria University, June 2002, p.69 
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نظيميرة العديرد مرن التعراريف، رهنراك مرن عررهرا علرى أقرا ع بطاقرة تعريرف عرررت الثقاررة التعامـل الثقافـة التنظيميـة: . 1.3
الدنظمررة للمجتمررع، مىررري الدكونررة لشخصرررية الدنظمررة مالررتي لابرررد أن تكررون منفرررردة ممتميررزة في نظررر العررراملتُ مالعمرر ء، رهررري 

لآن  مكيرررف سرررتكون في ترررورر صرررورة متكاملرررة مالرررتي تعكرررر القررريم مالدعتقررردات حرررول أيرررن كانرررت الدنظمرررة   مرررا ىرررو مركزىرررا ا
الدستقبل   ميعررها أختر بأقرا ع لرموعرة مرن الدعتقردات الراسرخة حرول الكيفيرة الرتي يرتم بهرا العمرل أم الطريقرة الرتي مرقهرا يرتم 
لشارسرررة السرررلطة ممكارةرررة العررراملتُ ممراقبرررة أدائهرررم ممرررا الدرجرررة الرسميرررة الدطلوبرررة  مإلى أي حرررد يطلرررب التخطررريط  ممرررا مرررداه 

اعات العمررررل مويرررروع خترررر ف  ىررررل الرقابررررة تررررتم بشرررركل رررررردي  ىررررل توجررررد قواعررررد مإجررررراءات أم يكتفرررري الررررزمتٍ  ىررررل سرررر
بالنترائج  مىري تركيبرة الدرامسرتُ، مكيرف ينظرر إلريهم مررن حيرو الامتثرال مالطاعرة محقهرم في الابتكرار  ميرر  أخترر أن عثقارررة 

 .1الأرراد الدؤسسةع الدؤسسة ىي ما يشارك بو
الثقارررة التنظيميررة علررى أقررا علرموعررة مررن القرريم مالقواعررد  (Higginson and Warder)معرررف كررل مررن 

 ,Baird et al) مالدعرايتَ مالدعتقردات الدشرتًكة الرتي تحصرل علرى سرتَ الجميرع في نفرر الاذاىراتع. كرذلك لصرد أن
يسرررتخدمون نفرررر التعريرررف في دراسرررتهم لدراسرررة الع قرررة برررتُ لصررراح تنفيرررذ التكلفرررة علرررى أسررراس النشررراط م  (2007

الثقاررررة التنظيميرررة. الدراسرررات السرررابقة لرررنفر البررراحثتُ تظهرررر أن الدمارسرررات التجاريرررة تحقرررق النجررراح أم الخسرررارة تحرررت 
لصرراح لسططررات أي شررركة أن  (Shneider et al, 1996)تررأثتَ العوامررل الثقاريررة. معلررى نفررر النحررو، أكررد 

 تعتمد على الثقارة التنظيمية ، خت ف ذالك ستكون لشارسة الأعمال أقل لصاحا . 
دراسررة حالررة طويلررة لاكتشراف سرربب الفشررل في نظررام التكلفررة   (Malmi, 1997)في نفرر السررياق، أجررر      

عرردم تنفيررذ نظررام التكلفررة علررى أسرراس علرى أسرراس النشرراط في الشررركات، مقررد مجررد أن مقاممررة الدسرتخدمتُ أدت إلى 
النشرراط بنجرراح، م الثقارررة التنظيميررة تسررتطيع شرررح لدرراذا الدسررتخدمتُ قرري الشررركة يقرراممون نظررام التكلفررة علررى أسرراس 

الررذي أشرررار إلى سرربب إختفرراق نظررام التكلفررة علررى أسررراس  (Skinner, 1998)النشرراط م كمررا ىررو الحررال عنررد 
 .ABCوارق بتُ الثقارة م نظام النشاط في بع  الدؤسسات مىو عدم الت

 ,Baird et al)مالثقاررة التنظيميرة قرام بهرا  ABCماحردة مرن أحردث الدراسرات حرول الع قرة برتُ لصراح نظرام  
. في دراستهم ، تم الصاز استبيانات أرسلت  لدردراء برتُ محردات الإعمرال الاسرتًالية . النتيجرة تشرتَ أن لصراح (2007

 . ط مرتبط بالثقارة التنظيمية نظام التكلفة على أساس النشا
 
 
 
 

                                         

وظيفي عدراسرررررة حالرررررة رةرررررة الإررررررراد الشررررربو طبيرررررتُ بالدؤسسرررررة الاستشرررررفلةية العموميرررررة تررررررا  بوجمعرررررة عيسرررررامي مىيبرررررة ،أثرررررر الثقاررررررة التنظيميرررررة علرررررى الريرررررا الررررر 1
 .01،ف2200ر2202بشار ع،رسالة ماجستتَ ،جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان ،كلية العلوم الاقتصادية مالعلوم التجارية معلوم التسيتَ ،
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 في ىذا العنصر لصدالعوامل التقنية:  1.1
o  :قبررل تعريررف نظررم الدعلومررات الدتكاملررة سرروف نتنررامل أملا تعريررف النظررام نظــم المعلومــات المتكاملــة فــي الم ستــة

يعهرررا إلى محررردة مكونرررة مرررن أنظمرررة ررعيرررة متداختلرررة تهررردف جم" مذلرررك لأريرررة ىرررذا الدصرررطلا. يعررررف النظرررام علرررى أنرررو 
تحقيررق لرموعررة مرررن الأىررداف بفعاليرررة م كفرراءة عاليرررة مررن ختررر ل تررورتَ الدعلومرررات الد ئمررة م الدناسررربة لكارررة الوحررردات 

 1الإدارية الدتواجدة بالدنشأة.
ىررو النظررام الررذي يعمررل علررى تكامررل كررل مررن نظررام الدعلومررات المحاسرربية منظررم الدعلومررات  النظررام الدتكامررل للمعلومررات

ن خترر ل التنسريق بررتُ عمليهمرا متبرادل البيانررات مالدعلومرات الررتي تنشرأ عرن كررل منهمرا، مرررق قاعردة بيانررات الإداريرة، مر
 موحدة مبما يؤد  إلى ختف  تكاليف إنتاج الدعلومات الدستهدرة، مكذلك تقليل الوقت مالجهد ال زمتُ لذا.

ة في أيررة محرردة اقتصررادية رتررأتى مررن خترر ل إمكانيررة أمررا أريررة الحاجررة إلى النظررام الدتكامررل للمعلومررات المحاسرربية مالإداريرر
 إيجاد ع قات التنسيق مالتبادل مالتًابط بتُ كل من نظام الدعلومات المحاسبية منظام الدعلومات الإدارية . 

o  ) أخترذت مراقبرة التسريتَ العديرد كفاءة قتم مراقبـة التتـيير)أنظمة محاسـبية فعالـة لبـا خبـرة فـي الجوانـة التقنيـة
اريف. رمرررن برررتُ التعررراريف الرررتي قررردمت مفهومرررا شرررام  لجميرررع أبعررراد مراقبرررة التسررريتَ مكرررذلك جميرررع التطرررورات مرررن التعررر

اذ يعررهرا برذلك المجررال الرذي يبحررو ان  (P. Boisselier, 2005, P.7)الحاصرلة في ىرا المجررال لصرد تعريرف 
رات الصررررائبة مررررن خترررر ل تحقيررررق تصررررميم مإقامررررة نظررررم معلومررررات للمسررررؤملتُ مالعمليررررتُ حررررتى تسررررما لذررررم باتخرررراذ القرررررا

 التناسق الكلي بتُ الأىداف، النتائج م الوسائل، الشئ الذي يسما بتحقيق كل من الكفاءة مالفعالية.

  2من خت ل تطور الدؤسسات الاقتصادية تظهر أرية مراقبة التسيتَ م التي تتمثل في:

 الدسؤملية بمراكز تعرف ما أم إدارية، محدات إلى الدؤسسة تقسيم. 

 الإدارية. الدستويات مسؤمليات أم مسلطات محدة كل اختتصاصات تحديد 

 دقيقة. رقابة نظام ظل في تدرقها متضمن الدختلفة العمليات تنفيذ تحكم التي التنظيمية القواعد ميع 

  الدستويات. من مستو  كل أداء قياس من تدكن التي الدالية مغتَ الدالية الدؤشرات لرمل تسجيل 

                                         

مرررررات المحاسررررربية لاتخررررراذ القررررررارات امفررررراىيم متطبيقرررررات ( ، ترجمرررررة كمرررررال الررررردين سرررررعيد سرررررتيفن .أ. موسررررركوف م مررررراركر جررررريمر سررررريمكن ، نظرررررم الدعلو  1
 .02،ف2222مأحمد حامد حجاج ،الدملكة العربية السعودية ،دار الدريخ للنشر ،

ائررررري ختررررر ل الفرررررتًة قريشرررري لزمرررررد الصرررريتَ ، ماقرررررع مراقبرررررة التسرررريتَ في الدؤسسرررررات الصرررريتَة م الدتوسرررررطة دراسرررررة حالررررة لرموعرررررة مررررن مؤسسرررررات الجنررررروب الجز  2
( ، رسررررررالة دكتررررروراه ،كليررررررة العلرررررروم الاقتصرررررادية م العلرررررروم الجاريررررررة معلررررروم التسرررررريتَ ،جامعررررررة قاصررررردي مربرررررراح ر مرقلرررررة ، نوقشررررررت سررررررنة 2202رررررر 2200ا

 .12ر 10،ف ف  2202
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  أن  تأكرد رقرد كرذلك  .السياسرات مرسرم القررارات اتخراذ في تسراعدىا الرتي بالبيانرات الدؤسسرة ةإدار  إمرداد
الديرزة  لاكتسراب الحديثرة العلميرة الإدارة تقتضريو حتميرة يررمرة الدؤسسرة أنشرطة علرى للرقابرة نظرام مجرود

   التنارسية.

 الدرديرين، بينمرا لعملهرم، بالجانرب التقرتٍ الدرراقبتُ مميهرت .أنفسرهم مالدرراقبتُ الدرديرين ىرم التسريتَ بمراقبرة يهرتم مرن أمل إن 
ممرن  .القررار اتخراذ علرى مالدسراعدة بالإرشراد يتعلرق التسريتَ ريمرا مراقبرة بردمر أساسرا يهتمرون التقرتٍ، الجانرب إلى مبالاسرتناد
 يلي: الدهام ما

 العامة. الدديرية لد  القرار اتخاذ على مالدساعدة الإرشاد 
  الدمارستُ. د ل مالنصيحة الإرشاد 
  الدؤسسة مستقبل في للتفكتَ العمال تحري . 
 الفردية. الكفاءات تقييم في الدساعدة 
 الأدمات. استعمال حسن على التقتٍ الإشراف 
 ُالدعطيات. مصدق لزتو  تحست 

ب أن تترورر ، رالع قرة بينهمرا جرد مايرحة، باعتبرار أن ىرذه الأخترتَة يجرABCبالنسبة لأرية مراقبة التسريتَ في لصراح نظرام 
علررررى قررررردرات م مهررررارات تسرررررما لذرررررا أملا بالتحديررررد الررررردقيق لسعبررررراء غررررتَ الدباشررررررة، محصرررررر الأنشررررطة، حسررررراب تكررررراليف 
الأنشرررطة، تحديرررد مسرررببات التكلفرررة حسرررب الع قرررة السرررببية برررتُ النشررراط م الدنتجرررات، مكرررذلك الحسررراب الررردقيق لتكررراليف 

علرى يررمرة  (Zhang Yi Fei and Che Ruhana Isa, 2010)الدنتجرات. في ىرذا السرياق، يؤكرد كرل مرن 
الررتمكن مررن الجانررب التقررتٍ لنجرراح نظررام التكرراليف علررى أسرراس الأنشررطة، إلا أقررم اعترربرما ىررذا الدتيررتَ غررتَ كررافي بحيررو لابررد 

 من الأختذ بعتُ الاعتبار للمتيتَات التنظيمية الأختر  مثل دعم الإدارة العليا، مالثقارة التنظيمية.  
ط التررراي  أىرررم العوامرررل الرررتي اتفقرررت عليهرررا الدراسرررات بأقرررا جرررد يررررمرية مأساسرررية لتطبيرررق نظرررام التكلفرررة علرررى يظهرررر الدخطررر

 كالتاي :اس النشاط بنجاح مالدخطط  أس

 العوامل الأساسية لتطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط  :(04الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 

 : من إعداد الطالبةالمصدر
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   خةصة الفصل الثالث
ذا الفصرل تم التطررق إلى الدقومرات الأساسرية لنجراح نظرام التكرراليف علرى أسراس الأنشرطة، ىرذه الأخترتَة تتمثرل في كررل في ىر

مررن العوامررل التنظيميررة الدتمثلررة في دعررم الإدارة العليررا الررذي يعترربر كررأىم عنصررر باتفرراق بررتُ البرراحثتُ م الدمارسررتُ، م كررذلك 
صررول علررى عمالررة قررادرة علررى تحليررل التكرراليف م الاسررتفادة مررن معلوماتهررا، إيررارة الرربرامج التدريبيررة الد ئمررة الررتي تسررما بالح

إلى الثقاررة التنظيميررة. لصررد كررذلك العوامررل التقنيرة الدتمثلررة في تررورر نظررم معلومررات متكاملرة تسررما بمتابعررة جيرردة لسنشررطة م 
 التكاليف. كل ىذه الدتيتَات يجب أن

 مراقبة التسيتَ م ىذا يتم يمان التسيتَ الجيد للجانب التقتٍ.   يرارقها متيتَ أختر يتمثل في كفاءة قسم 
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 رابعالفصــــــــل ال

 ة ـــــة حالـــــدراس
تقييم المقومات الأساسية لهجاح نظام  -

ABC في مؤسسة الحضهة- 
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 الرابع مدخل الفصل
أن أن مننن  ة لينننل قل ة ل لمقا ننن  ك  انننا  تةانننع ة لانننتلةا ة ننن     لهنننل  ق ننن  ة  منننلا    هننن منننلا  نننرا ة الةظننن  ة     ننن      

ظنننتةن منننلا اقنننا مسنننل ا  ةلدسظسنننلا  لمنننا ةاظنننلةل    لمملالملنننلا ةلدس  مننن   لمقهنننل   ة  ل ننن  أظلظنننل منننلا اقنننا ةلدالصننن    
ةلحسنل  ة ناققل  لينل قل ةلد لةننلا  ةلخناملا ة ن   امننس ان ع ةلدسظسنلا  لمننا   نالهل  ص ل  هنل ة نن   أصنل   هن  ة تاقننا 

 لملشننتالا ة ننن   نناظهل ة ن منن  ة يلمست ننن  اننت ة ل ننا  نننلا م لةننلا   نناملا بةا  نننتر  م لت نن    ظننا  منننال    ن نن ة 
  مسر نل ب نا ةل سنلل ة لينل قل انا ةلدلل ن  "مالالا ةلحضن   "  لمنا ان ةل  انار م لةل نل    لما  قلنلا ة ليلمس    إن مسظس

لمنننا  سننناا اننن ع  ننن ايا  ل سنننلمع  اننن ة أصنننل د  نننا صنننات    ل دننن  د ة ل ا نننا ة ننناققل  لينننل قل م لةل نننل أ   نننامل ل 
   لصننا ن نننلك ة ليلمسنن   لمنننا أظننل  ة  شنننلط امننا س مالصننن   نجبة مننل  نننت  ا مسننل ق  لصلاننن  ظق نننل  ةلخننناملا ةلد لةننلا  

  الق   نل  ل د مسظس  مالالا ةلحض   .
  د ا ة ة س س ظ ل ل ا   ض ة   لط ة لل ق  :       

   ايم ةلدسظس " مالالا ةلحض   " . 4.1                
 أظلمت  ة ل لمقس ةلإا ل ي.4.2
  لمقس نلل ج ةاظللقلن . 4.3
  قهل   نجم لقش  ة  لل ج ةلدلتصس . 4.4
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 ''مطاحن الحضنة ''التعريف بالمؤسسة .  4.1
 لمحة تاريخية عن مؤسسة الصناعة و الحبوب ومشتقاتها بسطيف/ أ

منلل     نأمق   25 ضنل  د   ل1965 اا أن   لمد ةلجصة    لما ةظل رلذل  اأا د  أمق  ةلدسظسنلا  سني ظن        
جمقننا ة  ال ننلا ةلخلصننن   ننل ا لا  أصنننل د  سننما ةلدسظسننن  ة تن قنن   لمننناققل  ة ا ننلا انننا أن ر لاننل  نننن ة  اننلن م ل ننن ة 
 لمنا صنراقلا ةلإرةل  ة المن  ة ن    ها نن  ان  ا  منا  ان   لةا نا ةلد ننلنا ة ضن  ل     منا  اناةا أ ن   د  انن  

  ة تن قنن   لمنناققل  ة ا ننلا  إنشننلن تننا مسظسننلا لشلظلمنن   لم نن ل   ة د ة قنن  مننلا قلمنند ةلدسظسنن 1982ةلد ننلنل   سنني ظنن   
أ   ننس 2أ لنناةن مننلا 1982نننت م   27 لننلل    82/367ةلحلننت   مشننل ل ل  سنناقل    ننا أنشنن د ذ ظننتك   سقنن   لقنن  

رج 2.525.000.000 قننالا 1997 ت ند نج   نن ا  مسنل   د أنننلل ةلإصننرالا ةاقل نلر   لأ للذننل د 1990
 .تمللما ةلدسظس   ا   ااةا متز    لما  ا   ا لا م هل: )ظاقل  ةلدسقلم    ج  ت     ج  بجل     سي     لقلم  (

ا  نند ة   نلض ظنناقل أل لاننل 1995امنل  ننال ةلإ نلل  نج  أننن   اننا أن  ت ند ةلدسظسنن  نج   نن ا  مسنل   د ظنن         
رث ظننننننننننننن تةا ة  ننننننننننننا   ة نننننننننننن  قنننننننننننننالا   : % ننننننننننننرا ظنننننننننننن68مالنننننننننننن     ننننننننننننا  انننننننننننننتلا أل لاهننننننننننننل ة  ننننننننننننل ق    سنننننننننننننل  

 .1995رج ظ   13.866.198.000م ل س  1997رج د ظ   21.032.231.000
 ب ننننا  نننلا ن  ننننل نجصننناةل أظننننه  ن ا نننن  1993/1997امنننل ليننننلا ةلإ نننلل   لمننننا أنننن    ز ننننلر  لأ  ةلدنننلا منننن    ظننن       

  نجرملج ةاالقلنلا.
 المطلب الثاني: نشأة مطاحن الحضنة     
لمجلمنا ةلإرةل   6)ملمخن  منلا لزضن  ة لمنلل  لقن  2/10/1997ا  ة لل ا  "مالالا ةلحض   " للدسقلم  نشأا د ة ش      

( د نجنننلل نج نلر  اقيلمنن  مسظسن  ة  نن ل لا ة د ة قن  مننلا ةلحلنت   مشننل ل ل  سناقل نج  لرمننا"  27/09/1997 لنلل   
 .30/04/2005ظ    رح 497.000.000ة   لض ظاقل"  ت د نج    ا  مسل   لأ للذل نج  

 ( يبين المقر الاجتماعي و الممتلكات وقدرة الطحن للمؤسسة "مطاحن الحضنة (08جدول رقم )
 قدرة الطحن الممتلكات المقر الاجتماعي

 طريق برج بوعريريج 
 المسيلة111صندوق بريد رقم

 035.55.16.36الهاتف:
 035.55.00.60الفاكس: 

السجججججججججججججججججججججججججججججججججججججج ل الت ججججججججججججججججججججججججججججججججججججججار  
:9.B.562030   

 

ا ةلدسظسن  ماننلالا ةلحضن   مسننما   تمللمن
: مطحنججججججججججة  ما  ننننننننن   ةاننننننننننا   لممننننننننننل أن 

ألصصا منلا نن ا ة شن ا   السميد والدقيق
قننننننننننننال ل ةلإنلل قنننننننننننن   Buireة ست سنننننننننننن    

ق انننلل قمننن  1000ق انننلل  تمقنننل )2000
 ق الل قم     (1000صلمع  

 :  تكلفة المشروع
220.915.480.55 

 :ظننننننن    تجججججججاريق الانطججججججج ق  جججججججي ا نتجججججججاج

 : القمح الصلب
   5.500ا/

 القمح اللين : 
  QX 1.500ا/  

 القدرة ا نتاجية : 
 السميد:
ق اننننلل  تمقننننل ) قننننا لشلننننلز  3630

  %( 66  سل  ةظلخ ةج 
 الدقيق: 
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1981 
 3000سانننننننننند ة  نننننننننننال  ةلإنلل قننننننننننن  نج  ةل 

 500 ص ننننننلر  )1999ق انننننلل  تمقنننننل ظننننن   
 ق الل    ( 500ق الل صلمع 

 يلمسنننن     ننننا ة  ننننال  ةلإنلل قنننن  قننننالا  : 
 رج 242.202.253.51

ما  ننننننن   قنننننننا منننننننلا ةلصنننننننلز  ننننننن ا  ة ال قننننننن  
Golfetto  4000قنننننننننننننننننال  نجنلل هننننننننننننننننننل 

ق انننننننننننلل  تمقنننننننننننل  قنننننننننننال   يلمسننننننننننن  ةلدشننننننننننن  ل 
 نننلل    رج  اننلن 563.986.101.84
 .1993ةانارق د ةلإنللج ظ   

ق اننلل  تمقننل )رققننل ةلدخننل ص 1080
          %(72  سننننل  ةظنننننلخ ةج   نننننال  

                                

 ملا أ اةر ة ال ل المصدر: 
  لا لملر  لما مااقلا ةلدسظس   
 الهيكل التنظيمي 

نجن ةلذقينننس ة ل  قمننني  لمتانننا  منننل انننت نجا  ظنننقلم     نننرك لي  نننل منننلا  ر ننن  ما  ننن    سنننق  ة امنننس   ة  اقنننع ة سنننلممي      
ا ةا ل لصنننلا   ةلدسننس  قلا  مهنننلك انننس رة ننن   منننلا  ةلإرةل   ننا ة    م نننلو   ننن  ل ة شننن ا   انننت مننل  سنننل انل  لمنننا  ا ننن

 خلم   ي    لم   لما ا ع ةلدسظاا ع ة ا ة   اتى  سل

 
 المصدر: مؤسسة  مطاحن الحضنة
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 مهام مصالح المؤسسة وأهدا ها وآ اقها المستقبلية  ج/
 أولا: مهام مصالح المؤسسة:

 رئيس المدير العام 
 نس ن ة تانا    ة ل سنقل  ن  لسللمنل ةلد نلو ةلدلتة نا   ل تانا   ان  ا ة ل سننقل  ل نقا ةلدنا   ة انلك ميلمنل  نإرةل  جمقنا    

    ة تاا   مثقر ل ملا نسا ة  الل  ةا  لا بجمقا ة سلمالا ةلدا ق    شلط ة تاا   لذ ة  تاس  ا    ا  مهلك أ هل: 
 .  ةا  لا  يس ة سلمالا ةلدا ق    شلط ةلدسظس 
  ال  ة تة ه  ة     لمتاا  . 
 . ة ل سقل    ة تاا   لشثلمقهل ملا ن ا ة  الل 
 .   تك  ل        جمقا ة ا ة   
  تك  إ رك ة   قا ةلدا   ة الك    لض ظاقل  للحل   ة قتمق   لممسظس   . 

 وتقسم المصالح التي تعمل مباشرة مع المدير العام إلى قسمين :
 : ا لع    س  نج :  قسم التنظيم والتسيير الداخلي ج الهيكلي ج للوحدة 

 ميلمل  لسةقس ة   ا ة  لرل   ة تةلر  نلا ةلد ةظرا ة  لرل   لا ةلدا     ة الم  .الأمانة العامة: *
ميلمننل   ت قنن  ةلإنلنننلج    ننل  لمماننل ا ةانننار  ظننتةن الننند اننن ع ةلداننل ا قلنتنقنن  ملمثلمننن  د مسججؤول اججمان النوعيجججة :*

  د ةلجتر   م اةل ةلد ل س  . ة يمق     دلمقل أ  مال ا نجنلل ق  ملمثلم 
 .    تك ذسل ا  ةلدا   ة الك د ةلحسل لا ة     تك بهلالمحاسب: *
  ننننتك ةلدنننا   ة اننننلك  لظلشننننلل   أ  ذ لقشنننل  د ة  نننن ةلةا ة ننن  ظننننتا   نننالال ةلدسظسنننن   ب ننننا المستشجججار القججججانوني: *

لد لز نلا ة ن   نا س  قهنل ة شن ا  ظنتةن النند  ن   لسلر  ة تقنتل د  انأ قنلنته  انت ةانلمي  نا  ة شن ا   ةلديلمنل  ل
 ة ش ا    متلر هل أ  ز ل  هل أ  رة س ة تاا  .

 مهملنن  يل نن  ة شنن ا  رة لمقننل  انن ة ة تقل نن   لصنن  مننلا نلاقنن  ةلح ة ننل  ة سنن ق   ا انن  مكتججب مسججاعد الأمججن والوقايججة :
 لسللمل  ظل س ة   س د ة تاا   يل لهل ملا لسللمل ةلإ الل .

 شرا  على العمال و التسيير ا اار  و المالي و المبيعات وينقسم إلى :قسم ا ب 
 مديرية الاستغ ل : وتنقسم إلى : .1
o : ملا مهلمهل مل  ننلما: مصلحة التموين 

 .ةن ةلحلت   ةلدتةر ة   ق  ة    ا س د  ملمق  ةلإنللج   
 نللج. ص  ا لسللمل ةلد لو   ةلدا   لا  ل لةهقصةا ةلخلص   ل ل  ق    ةلإ 

o  مهملهل  لص   ل املمق  ةلإنلل ق  ة يلملم  أ  ملا ر تا ةلدلر  ة   ق  نج      هل املر  م  ا  مصلحة ا نتاج :
م  لة  يس ر لةا ة املمق  ةلإنلل ق    ل    ظ      ق  لسا  ةلإنللج   ملمقلا   سق ع د  ل لا ةلإنللج   ة امس 

 لزار   لممقل     س  ا ع ةلد لم   نج  م  ا   ل:  لما ةا ةك اس م ةاس ةلإنللج  ن ق   سق ال 
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 (  اا  ت س ة  م  ة  لمع نج   قا  الق  نجنلل ق  قالال 1م  ا ة ل ت س لق  : )ق الل  را  5000
 ظل   . 24
 (  ض   اا  ت س ة  م  ة  لمع ة لم  نج  رققل  ق      لما ة   قع  الق  نجنلل ق  2م  ا ة ل ت س لق  :)

 ظل   . 24ق الل ملا ة  م  ة لم   را 1500ملا ة  م  ة  لمع   ق الل 1500
o  : شدلمهل ل قا ةلد لم    مهمل  نجصرح ة ااع ةلخلص  آاا ةلإنللج   شدقس ا ع ة  هص  مصلحة الصيانة  

 ظل   لس ل ا ع ةلد لم   نج :24ظل/ 24
  :ل ةا ي  مقيلنقا ة يه  لن   
 ر لا  ةلديقسلا .  مهمل  صقلن  ة لةهقصةا ة يه  ل ق  ال ث 
 . ل ةلدقيلنقا ة الك:  ات   ل  لص   قلن  ةلآاا ة الالا   ة شلا لا   

o  مصلحة تسيير المخزونجان: تتكفجل بتخجزين المجواا الأوليجة و المنت جات واورهجا الرئيسجي هجو تسج يل حركجة
 :  المخزون والقيام بعمليات ال را الشهرية و السنوية ،وتتفرع إلى ث ث  روع متمثلة  ي

 .  ل ةظل للا  تخص لا ةلحلت   
   لل  سقا لسص نلن ة اقل 
 . ل  سقا قاا ة دقلل   ة لةهقصةا   

 مديرية التسويق :  .2
 اني ما   نن  اا ثنن  ة  شنأ   اننامل الننند م نلم    ل انن  لدا   نن  ةاظنلدرا   شنن ا انن ع ةلدا   ن   لمننا  تز ننا جمقننا    

  هل )ةلدسقلم    تظالر      ةلدلم  (امل لذل ن لط  قا لزلمق  .ةلدتةر ةلد لة     ةلد ةاص ةلدت تر   د     
  مديرية ا اارة و المالية : وتنقسم إلى ث ث مصالح وهي 
:  النن  منننلا أاننن  ة  شنننلنلا اقننا أن لذنننل  رقننن  مننا جمقنننا ةلد نننلو ةا ننن   مصجججلحة المحاسجججبة و الماليجججة  (1

 ةلل  ما ة تااةا   لس ل ا ع ةالظل  نج  :   ا  لما  ل  هل  سةقس اس ة املمقلا ةلدلالم    ل  شلط ة ل
  ل ةلدل ق   ة   ا ق   
   ل ةالظل  ة الم   
  ل لزلظل  ةلدلقالا   
  ل ةالظللا   

لذنل  رقن  ملل ن   مننا ة امنلا اقنا  نل   ل شننس ن ةلإرةل ن   لمامنلا  اقسقن     ننق  مصجلحة المجوارا البشججرية :  (2
ل ننا مننا ملالملننلا ة امننس مننلا أ ننس  يققننل ة تظنن  ة امننل   ب ننا ةلدننتةلر ة لشنن    رة ننس ة تاننا   يقسقنن   لم

 لإ الن أا  اسلن      لس ل ا ع ةلد لم   نج  : 
   ل  سقا ةلدسلخام   
   ل ةلخاملا ةا لمل ق   
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  ملا مهلمهل مصلحة الوسائل العامة :  (3
 .  ملل ا  جمقا ةلإ دلا   ة  مقملا ة لل ا   لمتاا 
 للةا .ةلدلل ا  ةلدقاةنق   رظلثم 
 .  ميلع ةلإ رك ةلآ :   امس ا ة ةلديلع  يس مل  لالمل  تظل س ةلإ رك ةلآ   ملالملل    

 : أهدا  المؤسسة وآ اقها المستقبلية ا/ 
م ننل ا لذننل رة ننس  نن ة  ة تا نن  24  شنن  ةلدسظسنن  ماننلالا ةلحضنن   د  ق نن  نسننترال م ل سنن  قت نن    ننا ا  مننلا  نن        

 :  نج    قل أااةا مسل للمق  أ هل لا ةلحض    ساي لذ ة  إن ةلدسظس  مالا
  ا ق  ة     ة  ل ج  لا ة س ق    ظا  ة لقا   ة ليلمس  ة  هل ق .   
  ز لر  ةلإنلل ق   لا ن  ل ةاظلاملا ة مثس  تظل س ةلإنللج   س  نت قل.   
 ل      ايم ظلما بةا  تر   ل ق لز. 
  اسلا  لممتةلر ة لش    د ةلدسظس ة لسقا ة. 
 ت س ة ستق ةالمق   للد لةلا ة تن ق تم.   
 .      ظا ال قلا ةلدسلهلما ذلرتي ة سمقا   ة 
 ةلدسل   د   لن   ات   ةاقل لر ة تنني.   
  لمل  ت   ل سي  لما مسلت  ة تاا .   
  ي  ص لر  امق  ةلإنللج    ست   ة امتح نج   لمل  ت   ل سي  لل . 
 ا ه   أقس  يلمس   بجتر   ل ق  الزل    اسع لمل ة ص ل لا   ةلح تا  لم . 
 ل    ة  ضلن  لما ةلدشلاس ة سل ا  رة س ةلدسظس  مثر: مشلاس ةلإنللج  ة لتز ا  ةا  لا ...لز 
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 :ا حصائيأسلوب التحليل .4.2
لن ة ن     نن  لذنن ع  لمننا  قلمقنس  قلنننلا ةاظننللق  نتك انن ة ة ل نا  لمننا ةلدنن هج ة ل لمقلمني ةلدالمننا د ة الةظنن  ةلدقاةنقن      

د  " (ABC)  قننق  ة اتةمننس ة ظلظننق    ةننلح  القننل ن ننلك ة ليلمسنن   لمننا أظننل  ة  شننلط  " "ة نن    ننا ل اننتا:  ة الةظنن  
   ةظننلخاةك ةاظننللقلن انننأرة  لجمننا ة لقلنننلا ةلدالمت ننن   ل لمقننس  ةلإ ل نن   لمنننا   مننقلا ة الةظننن   مسظسنن  ماننلالا ةلحضننن   

  ل    ةلدل قنن    ةلدننتةلر ة لشننن   ما   نن  ةلإرة   ذننل د ب ننا م ننلم   م ةقلنن  ة لسننقاةلد ننلو      تز ننا ةظننلللن   لمننا ة اا ننا مننلا
       سق  ةاظللقلن نج  ظرظ  أقسلك ةالظل   ما     ةاظلدرا  ق ةالظل    ةلدل 
ة لننل ا نج قهنننل  ةظننلهس انن ة ة  سنن   نننصن مننلا أظنن لم   لصنن   ل شننخ  ةلمجقننع  قنننا رةلا اننتا ةظنن  ةلد ننلم   القسججم الأول:

  نننا  أر ننن   ملمننن     ة يملقنننت   منننا  ةظنننلامل   لجهنننلز  مسنننلتةع ةلذ مننني م للنننن   نننللإرةل  ة المننن    منننا   ملمننن  د ةلدسظسننن   
   ة د ض ملا ةظلامل  .

(  ةالننننت  أل نننا أظنننن لم   ABC شنننلمس انننن ة ة  سننن  أظنننن لم   لننن  انننس ةلدسظسنننن   ل ننن  نج   القننننل ن نننلك ) :القسجججم الثججججاني
    اة  ة ليل قل اا ةلدلل    (.ظس     ا ض ةلدسظس   لمم ل س  أا  م ل سي ةلدسظس ا د ةلدس  اي:) ار ةلد لةل
    ةنلح  القنل ن نلك ة ليلمسن   لمنا أظنل  ة  شنلط ة ظلظنق ةلخلصن   ل قنق  ة اتةمنس  ةلد نل قا أن    اص  لمنا : القسم الثالث

 ننن  ةلإرةل  ة المقنننل  اسنننلن  قسننن  م ةقلننن  ة لسنننقا  ن ننن  نجب   نننل ا تسننن  ملدننناةا  لماتةمنننس ة ظلظنننق    ةنننلح ة   نننلك  اننني ) ر
أ ناا  لمنا م قننل   ةلدالمتمنلا ةلدليلملمن    ن ةمج  ال لقن  مر من   ظ ل نن  ةلدسظسن    ذت نع ب نا    منا أظنن لم   ينس م هنل.

                  .       مل  اا متة ل  اا متة ل  شا ( قيللا ةلديتن ملا تا رل لا ) متة ل  شا    متة ل  متة ل نج  اا 
%    يننننلا   100  ة نننن ر  لمقهننننل الملمنننن  لشننننل ةاننننس مانننناا ةاظننننلةل     ( نسنننن  مننننلا ةاظننننللقلن د ةلدسظسنننن 10   تز ننننا) 
( نسنننن  ن ننن ة  ننن    د ةلإ ل ننن   لمنننا ة ظنننن لم  ك نسنننلاقا ةظنننلامللذ   ن اننناا انننن ع 10( نسننن    ننن  منننلا ) 6 لمقنننس) 

 .1النظام ةلح ة الةظ  ات ما     ت   ة اتةمس ة ظلظق   لم
 الأساليب ا حصائية المستخدمة:

 ةلخملظق  ةلإ ل  ب ةا  ة   (: ة ل لمقس ةلحسلبي) ة تظ   ةلإ ل   ا  / 1
 / ة  سل  نج  مسلا  ةلد قل  ة يلمق .2
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1

 ـ تم إعداد مقاييس الدراسة مه خلال، المؤشرات التي أوردها الباحثون.  
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 وستقدم نتائج البحث تبعا للأقسام السابقة : تحليل نتائج البحث . 4.3
 بمعلومات خاصة بالم يالقسم الأول: 
 )خصائص الم يب( (:09)ال دول رقم

  اةر ة ال ل نجملا المصدر : 

 النسبة المئوية التكرارات المسميات المتغير ة  ق 

 ما     ةلإرةل    ةلدل ق  .1 لد لم    1
 ةالظل    ةلدل ق  .2
 ما     ةاظلدرا .3
 ةلدتةلر ة لش    .4
 م لم   ةالظل  .5

 

1 
2 
1 
1 
1 
 

16.7 
33.3 
16.7 
16.7 
16.7 
16.7 

 %100 6 ةلمجمتل  

 N .1 ةلدسلت  ةلذ مي 2
2. N-1 
3. N-2 

 ن
4 
2 

 ن
66.7 
33.3 

 %100 6 ةلمجمتل  

 5أقس ملا  .1 ةلخ   3
2. 5-10 
 10أاث  ملا  .3

2 
3 
1 

33.3 
50 

16.7 

 %100 6 ةلمجمتل  

ةظنننننننننننننلاملا  هنننننننننننننلز  5
 ة يملقت  

 نا  .1
 ا .2

6 
 ن

100% 
 ن

 %100 6 ةلمجمتل

 ا ض ةاظلاملا 6
 ة يتملقت  

 ة  لا
 اق تخ

 اسل  ة ليل قل
 

3 
2 
1 

50 
33.4 
16.6 

 %100 6 ةلمجمتل  
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 ) ة ل لمقس  سع  ق   ة الةظ  (: ( ةلآتي11)   ه  ملا ةلجا ا أ رع لق 
%(  لمقهننننل نسنننننل  ةلدننننتةلر ة لشننننن     33.3م نننننلم   ةلدل قنننن    ةالظننننل  اننننني ة  سننننل  ة اننننن   لمدنننند ) الننننند نسننننل / 1
نسننل  ما   نن  ةلإرةل    %(   16.7%(  نسننل  ما   نن  ةاظننلدرا )16.7  نسننل  م ننلم   ةالظننل  )%( 16.7)

 وهذه إشارة إلى أن أكثر الم يبين كانت من مصلحة المالية و المحاسبة .%( 16.7ةلدل ق  )
 -2n%( الننند انني ة  سننل  ة ان   لمقهننل ملل نن   نسننل  66.7)ةلدسننلت  ةلذ منني  ن رةل  ( )  N-1 لمدند نسننل / 2
 ى أن أكثر الم يبين كانوا من) ا اارة الوسطي(. ال ذلك عل%(  33.3)  

ظنن تةا 5%(  لمقهننل ملل نن   أقننس مننلا 50ظنن تةا ( أانن  نسننل  الننند )(5-10 لمدنند نسننل   نن   ة امننلا مننلا /3
( ال ذلجججك علجججى أن % 16.7ظننن تةا(    سنننل  )10%(   لمقهنننل أاثننن ا   ننن   منننلا) أاثننن  منننلا 33.3  سنننل ) 

 مؤسسة مطاحن يمتلكون عمال ذو  خبرة 
%(  لمقهننننل 66.6( أانننن  نسننننل  الننننند )35-26 لمدنننند نسننننل  أ مننننلل ة امننننلا ة نننن    نننن ة ح ظنننن ه  مننننل   ) /3

%( انن ع نج ننلل  نج  أن ة اق نن  ةلمجقلننن  16.7ظنن  (   سنننل  )26ظنن   ( ) أقننس مننلا 50ملل نن   مننلا ظنن ه  )أانن  منننلا
 ملا ة شلل   اني ب ا أن مالالا  ةلحض   تمللما نلقلا  لل ق  مل مس  

املا  هننلز %( ان ة نج ننلل   ال ن  أ قنن  ةظنل100ا  ق ن  ة الةظنن  لجهنلز ة يتملقننت     سنل  )النند نسنل  ةظننلامل .1
 . ة يملقت   د "ةلدسظس

%(  لمقهننننل ملل نننن   50 لمدنننند نسننننل  انننن ض ةظننننلاملا  هننننلز ة يتملقننننت   مننننلا أ ننننس ةا  ننننلا أانننن  نسننننل  الننننند ) .2
سنننننل  ة لينننننل قل   سنننننل  %( ثم  لمقهنننننل  دننننن ض ةظنننننلاملا  ا33.4ةظنننننلامل    دننننن ض ة لخانننننق  النننننند ة  سنننننل  )

%(  را ب نننننا أن  ق نننننن  ة الةظنننننن    سنننننلامس ةلجهننننننلز مننننننلا أ ننننننس ةا  نننننلا   ة لخاننننننق    ننننننقا اسننننننل  16.6)
 ة ليل قل. 
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 القسم الثاني: معلومات تبين هل المؤسسة بحاجة إلى تطبيق نظام التكاليف المبني على الأنشطة .
 جة إلى تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط (  معلومات تبين هل المؤسسة بحا10ال دول رقم)

 ة  سع ةلد ت   ة لي ةلةا ةلدسمقلا ةلدلدا ة  ق 
 م لج  ةاا .1  ار ةلد لةلا 7

 أاث  ملا م لج .2
 ن
6 

 ن
100 

 %100 6 ةلمجمتل  
 نا  .1 ةلد ل س  8

 ا .2
5 
1 

.383 
16.7 

 %100 6 ةلمجمتل  

  ن ق  .1 أا  م ل سي 9
 أ لنع .2

6 
 ن

100 
 ن

 %100 6 ةلمجمتل  
  اة  ة ليل قل اا ةلدلل    10

 ن
 
 ن

 
20% 

 
 :  ملا نج اةر ة ال ل  المصدر

 من ال دول أع ه يظهر أن :
ال ذلججك أن المؤسسجة "مطججاحن الحضججنة" %   (100)   لمدند نسنل   ننار ةلد لةنلا ة نن  اني أاثن  مننلا م نلج .3

 منت اتها متعداة .
%( النند أان  نسنل   د ان   لمدند نسنل   ناك 83.3)  لمدد نسنل  ةلإ ل ن   ت نتر م ل سن  د ةلدسظسن    سنل  .4

 (هذا إشارة إلى وجوا منا سين لد  المؤسسة .% 16.7  تر م ل س ) 
ال ذلجك بجأن المؤسسجة %( 100 لمدد نسل  ةلإ ل   أن ةلدسظس   ا هل  م ل س   ن   ة  سل  ة ان  النند) .5

 منا سوها وطنيين  قط .
% را ب نننا أن 20ينننل قل انننا ةلدلل ننن   د ةلدسظسننن  "مانننلالا ةلحضننن     سنننل  النننند نج ل ننن   ق ننن  ة الةظننن  لحةننن  ة ل .6

 اة  ة ليل قل اا ةلدلل    صدا نل ل  لم ل ا  
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 تحليل نتائج القسم الثالث : حول العوامل الأساس لن اح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط 
 اعم ا اارة العليا (11رقم )ال دول 
%  Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 V  

 R1 4 4 4 4 4 ن ن

 R2 4 4 3 3 4 ن ن

 R3 3 3 4 2 2 ن ن
 R4 4 4 5 4 3 ن ن
 R5 4 3 3 3 5 ن ن
 R6 5 5 4 5 5 ن ن

76% 3,5666
6 

3, 8 3,83333
3 

3,5 3,83333
3 

4  

 1: ملا أ اةر ة ال ل المصدر
 تحليل نتائج ال دول : 

 x= 4م ةلة   ي ةلة أن مملن ةظلم ةل   اقل  ةلدسظس   لالمع  سقا ل قا  لمليل قل الن ةلإرةل  ة المقل    ح 
 =x 3.83333ةلإرةل  ة المقل  لما ةظلااةر  لا ق  ةلجهتر ة  ةمق  نج   س  ن لك اسل  ة ليل قل الن  .1
 =3.833333xل قل لذل ر ل اقت  د  ام  نجظ ة قةق  ةلدسظس   الن  ةلإرةل  ة المقل  ال ةن ة لي .2
 3.5 ةلإرةل  ة المقننل  ننت  ةالملمننل النناة   سنن  لزلظننل  ة ليننل قل مننلا  ننرا نج نن ةا  د ة  نن ةلةا ةلإظنن ة قةق    اننلن  .3

x= 

                                                           
 ةاظللقلن ا   اسل  ةلدلتظ  ةلحسلبي  تةظا    نلمج ةاسس  لا لملر  لما نج ل لا   ـ1

 قم ل  سل  ةلدلتظ  ةلحسلبي ةنارقل ملا نج ل لا ةلدسلةت   ثم  اا ب ا   اسل  ة  سل  ةلد ت  
4 مثلا

6

544344


=x 
 تظ  ةلدلتظالا لدا     ا  نج ل   ة المس ة  ا ة لا د ب ا ة ا     ة لل ق :ثم   اسل  مل

8,3
6

8,3833333,35,3833333,38333333,34



x 

اسل  ة  سل  ةلد ت  
5

8,3 =6760×666=60% 

Q 1  ...............................Q 26  .أظ لم  نجظللقلن ة  س  ة ثل ا 
R 1 ............................ ...R 6    .  ار ةلدت ل  
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 = x 3.833333 يس م  الا قس  م ةقل  ة لسقا الن  ةلإرةل  ة المقل لذل أبةن صلاق  .4
 مناقشة النتائج :

ر نند ان ع ة  لقةنن  أن ةلإرةل  ة المقننل   نن ح رة مننل  x=4 لمدند  ننا  متة  نن  ةلمجقلنن   لمنا ة سننسةا ة  ا مننلا ةاظننللقلن   .1
 ل قا  لمليل قل   لما أن مملن ةظلم ةل   ةلدسظس   لالمع  سقا

ر ند ان ع ةلإ ل ن  أ ضنل  لمننا أن  x 3.833333 =النند رل ن  متة  ن  ةلمجقلن   لمنا ة سنسةا ة ثنله منلا ةاظنللقلن .2
 ةلإرةل  ة المقل  لما ةظلااةر  لا ق  ةلجهتر ة  ةمق  نج  ن لك اسل  ة ليل قل .

ان ة نج نلل  نج  أن ة لينل قل لذنل ر ل اقنت  د  x 3.833333 =ا ة ثل نا  لمدند رل ن  متة  ن  ةلمجقلن   لمنا ة سنسة .3
  ام  نجظ ة قةق  ةلدسظس  .

 نند انن ع ة  لقةنن  أن ةلإرةل  ة المقننل  ننت  ةالملمننل xر  3.5 = صننلمد رل نن  متة  نن  ةلمجقلنن   لمننا ة سننسةا ة  ة ننا نج  .4
 لظل  ة ليل قل ملا  را نج  ةا  د ة   ةلةا ةلإظ ة قةق .ة  س  لز

انن ة نج ننلل   نج  أن ةلإرةل  ة المقننل لذننل  x= 3.833333 لمدنند  رل نن  متة  نن  ةلمجقلنن   لمننا ة سننسةا ةلخننلما الننند  .5
 أبةن صلاق   يس م  الا قس  م ةقل  ة لسقا.

% منلا 76(   سنل  3.8 لمنا أظنل  ة  شنلط  لمن  )    ة المقنل    نلك ة ليلمسن لمنا ر ن  ةلإرةل  د ا  الند  نا  ةلمجقنع
ة المقننل   القننل ن ننلك ة ليلمسنن   لمننا أظننل   ةلإرةل مسننلا  ةلد قننل  ة يلمقنن  لشننل  شننا نج  أن ا ننل   رقنن  ةةل قنن   نن  ر نن  

 ة  شلط   ةلح.
 الاستنتاج 

 
 .ةالع ةلدالر   ا ل

)أنظمة محاسبية  عالة لها خبرة  ي ال وانب التقنية لنظام التكاليف (كفاءة قسم مراقبة التسيير 12رقم ) ال دول
 على أساس الأنشطة

%  Q10 Q9 Q8 Q7 Q6 V2 

 R1 3 3 3 3 4 ن ن

 R2 3 3 4 4 3 ن ن

 R3 2 2 3 4 4 ن ن
 R4 4 3 4 4 3 ن ن
 R5 3 3 4 4 4 ن ن
 R6 5 5 4 5 4 ن ن

71% 3,56666 3,66666 4 3,66666 3,16666 3,33333  

 بإمكانها أن توفر الدعم لتطبيق نظام التكمفة عمى أساس النشاطالمؤسسة مطاحن الحضنة 
 

 من إعداد الطالبةالمصدر: 
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 تحليل نتائج ال دول :

 أنظر الملحق 
ننن   لمدننند  نننا  ةلدتة  ننن   لمنننا قسننن  م ةقلننن  ة لسنننقا قنننلرل  لمننا  ا نننا ة  لنننلن انننا ةلدلل ننن   ة ننن   نننا س د اسنننل   يلمسننن  6

 تة    ةلمجقع  لما ب ا. شا ة  لقة  نج  م x= 3,333333ةلد لةلا  ا     رقق   
ننن  لمدننند  نننا  متة  نن  ةلمجقلننن   لمنننا قسنن  م ةقلننن  ة لسنننقا قننلرل  لمنننا  ا نننا ة نشننا  ة ظلظنننق  ة رزمننن  د اننس مسنننلل منننلا 7

 را ب ا  لما متة    ةلمجقل .    x= 3.1666667مسللةا نجنللج م لج ما  
لننن  ة لسنننقا قنننلرل  لمنننا  ا نننا  يلمسننن  ة نشنننا   ا   ننن  مثلمنننا ) يلمسننن  نج ننناةر نننن  لمدننند  نننا  متة  ننن  ةلمجقلننن   لمنننا قسننن  م ةق8

 را ب ا  لما متة    ةلمجقل  . x=3.66667نلملق   يلمس  ن ح ر الا ةلإنللج  ةلخ 
اسنننع  نننن النننند  نننا  متة  ننن  ةلمجقلننن   لمنننا قسننن  م ةقلننن  ة لسنننقا قنننلرل  لمنننا  ا نننا مسنننلللا ة ليلمسننن  ) اننناةا ة امنننس (9

 ا ة نج لل   لما  ا  ةلدتة    . x= 4ة ارق  ة سللق     ة ليل قل   ةلد لةلا 
ننن  لمدنند  ننا  متة  نن  ةلمجقلنن   لمننا أن قسنن  م ةقلنن  ة لسننقا قننلرل  لمننا اسننل   يلمسنن  ةلد لةننلا ة لمننلرة  لمننا ة نشننا  10

 ر د ة  لقة   لما متة    ةلمجقل   لما ب ا . x=3.666667ة   ةظلهلميهل اس م لج   
ان ة نج نلل     x= 3.566667ةلخلصن   يسنلن  قسن  م ةقلن  ة لسنقا النند د ان   لمدند  نا  ةلمجقلن   نلا انس ة ظن لم 

 س  مالالا ةلحض   . نج  متة    ةلمجقل   لما جمقا ة ظ لم    ل لل  ا ل  اسلن  د قس  م ةقل  ة لسقا  ا  مسظ
% منننلا مسنننلا  ةلد قننننل  71  سننننل   x=3656666   لماننند نج ل ننن ا نننل ة المنننس )اسنننلن  قسنننن  م ةقلننن  ة لسنننقا(  نننناا 

 ا ة  تاي  ت تر  رق  ةةل ق   ن  اسنلن  قسن  م ةقلن  ة لسنقا  نانلك ة ليلمسن   لمنا أظنل  ة يلمق  ةلديتن  ملا تا رل لا
 ة  شلط
 اج الاستنت

 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 

( وبالتالي  (ABC يدعم نجاح  كفاءة في قسم مراقبة التسيير الذيالتتوفر لدي المؤسسة" مطاحن الحضنة" 
 وجود علاقة إيجابية. 

 



66 
 

 تحليل نتائج ال دول 
 نظم المعلومات المتكامل (13رقم )ال دول 
%  Q15 Q14 Q13 Q12 Q11 V  

 R1 4 4 4 4 4 ن ن

 R2 4 4 4 4 4 ن ن

 R3 3 4 3 4 3 ن ن
 R4 4 3 3 4 4 ن ن
 R5 5 5 5 4 4 ن ن
 R6 5 5 5 4 5 ن ن

81 4,0666
7 

4 4 4 4,16666
7 

4,16666
7 

 

 المصدر من إعداا الطالبة
 =xننننن  لمدنننند  ننننا  متة  نننن  ةلمجقلنننن   لمننننا ن نننن  ةلدالمتمننننلا د ةلدسظسنننن   المهننننل  لمننننا ة  ننننلا ملل نننن  مننننا ةلدننننتلر لا 1  

 را    لما متة    ةلمجقع. 3.166667
هل ن نننلك مالمتمنننلا انننا ا  سنننلامس قل نننا   قلننننلا  سنننم   للنننل ا ة نشنننا  نننن  لمدننند  نننا  ةلمجقلننن   لمنننا أن ةلدسظسننن   نننا 2

 را    لما متة    ةلمجقل . x= 3.666667 ا      قا  
ننننن  لمدنننند  ننننا  ةلمجقلنننن   لمننننا أن ن نننن  ةلدالمتمننننلا د ةلدسظسنننن   سننننم   ل ل سننننقل  نننن  أنشننننا  ةلدسظسنننن  ظننننتةن ةلدننننتلر لا أ  3

 =   اا ب ا  لما متة    ةلمجقل .81ة ص ل لا
نن  لمدند  نا  متة  نن  ةالن   لمنا أن ن ن  ةلدالمتمننلا د ةلدسظسن   سنم   لللننا ا ان  ةلدنتةر م ن   صننتلذل منلا   نا ةلدننتلر نج  4

 ال   ةظلرمهل ملا ن ا ة ص تن  ا ة نج لل  لدتة    ةلمجقل   لما ب ا .
تة ا منننا ةلدنننتلر لا  ة ص نننل لا  نننل   سنننقاال ة ي  نقنننل ر ننند  لمنننا متة  ننن  نننن  لمدننند  نننا  م ة  ننن  ة نننار  ةظنننل للا ة الملقنننلا  ة سننن5

 ةلمجقل   لما ب ا.
 الاستنتاج 

 
 
 
 
 

 تمكنها التي متكاملة معلومات نظم الحضنة مطاحن مؤسسة  لدى تتوفر

 . النشاط أساس على التكلفة نظام تطبيق من
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 برامج تدريبية م ئمة  (14رقم )ال دول 
%  Q20 Q19 Q18 Q17 Q16 V4  

 R1 2 4 4 3 3 ن ن

 R2 3 4 3 4 3 ن ن

 R3 2 3 4 2 3 ن ن
 R4 4 4 5 4 4 ن ن
 R5 3 4 3 3 4 ن ن
 R6 5 3 4 2 4 ن ن

68% 3,43333
3 

3,5 3 3,83333
3 

3,66667 3,16667  

 المصدر من إعداا الطالبة
 

 تحليل نتائج ال دول:
 أن   ةلدلم ل

  ا  متة    ةلمجقل   لما ة  ةمج ة لال ع لماد 
 ثقا ة المؤسسة (15رقم )ال دول 
%  Q25 Q24 Q23 Q22 Q21 V5  

 R1 4 2 3 4 3 ن ن

 R2 4 3 3 4 4 ن ن

 R3 3 2 2 2 3 ن ن
 R4 4 3 4 4 4 ن ن
 R5 2 3 3 4 5 ن ن
 R6 4 4 3 2 2 ن ن

81 3,23333
3 

3,5 3,3333
3 

3 2,83333
3 

3,5  

 المصدر من إعداا الطالبة 
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نج نننلل  نج  متة  نننن   3.233333تة  ننن    ةلدسظسننن  ذاننننلالا ةلحضننن    لمدننند  نننا  ةلد ظ ل ننن  لضننن  منننلا  نننرا ةلجنننا ا أن 
  لما  ت   ةلمجقل   لما ب ا. ةلمجقل 

 
 :  لاستنتاجة
 
 
 
 
لينلا  لمخق نهل  ABC  ة  لنل ج ة سنل    ةلدلالم ن   ذنا  ةالمنلك مسظسن   مانلالا ةلحضن    للد تمنلا ة ظلظنق    ةنلح  

    لل :د ة شيس ة
 بمؤسسة مطاحن الحضنة ( الاستنتاج الرئيسي لعوامل الن اح05الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : ملا نج اةر ة ال ل  المصدر
 اس ة اتةمس ة سل س  ة  ا   لت   ذسظس  مالالا ةلحض   

 
 
 
 

 نظام بين ايجابية  علاقة وجود على يدل مما الحضنة بمطاحن مؤسسية ثقافة توجد

 %06 النسبة ذلك على دلت المؤسسة وثقافة النشاط أساس على تكلفةال

81         SI % 

76        TMS % 

 

64         CO % 

68          FB % 

 

 

71          CG % 
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 خ صة الفصل الرابع :

 ABCقا   ة لا ق  الةظ  ال   مسظسن  مانلالا ةلحضن     ما  ن  منا   نت   ة اتةمنس ة ظلظنق    ةنلح  القنل  
  هل   نج  أن ةلدسظس   لت    ا هل ا ع ةلد تملا  ملا ةلدميلا أن  الل ا ة ة   لك     ة  .    ة لتصس د ة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



66 
 

 
 خ صة الباب الثاني :

 أ نننن نل  اننننن  ةا للننننلل  انننن  ةلد ة نننننا  ABCن ننننلك  ا ق ننننل  اة نننن  انننن ة ة لنننننل  نج  ةلد تمننننلا ة ظلظننننق    ةنننننلح  
أ ننن      قننن    ظ ل قننن    ثم أ ننن نل اننن ع  ق هنننل  تةمنننس    قمقننن     لل اننن ع ة اتةمنننس   النننند منننلاة   لقننن  ة ننن  أ لر  نننل د ة لقننن

 ة اتةمس   قس ل ما   ت  ال د مسظس  مالالا ةلحض     الند ة  لقة   ت  ا ة اتةمس ة ظلظق    ةلح ة   لك . 
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 خاتمـــــــة عامة
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 خاتمة عامة 

في تبيان العوامل الأساسية لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط البحث يتمثل الذدف من إجراء ىذا        
 من أجل ذلك تم طرح إشكالية البحث و التي كانت كالتالي :ومدى توفر العوامل الأساسية لنجاح تطبيق النظام 

وهل تتوفر المفاتيح الأساسية  هي المفاتيح الأساسية لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط ؟ ما      
 لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط ؟

ولدعالجة ىذه الإشكالية ولستلف الأسئلة الدطروحة حولذا وكذا اختبار الفرضيات الدذكورة في أول البحث تم تقسيم      
ا البحث إلى أربعة فصول الثلاثة الأولى منها نظرية والرابع عبارة عن دراسة حالة مؤسسة جزائرية ،وقد تم التوصل إلى ىذ

 يقدم خلالذا عدة توصيات ،وكذا من خلال ىذا الدبحث تظهر أفاق أخرى لذذا الدوضوع .عدد من النتائج 

توصيات وكذا ذكر بعض الدواضيع التي يمكن أن تكون فيما يلي يتم عرض أىم نتائج الدراسة ،وإدراج بعض ال    
 . إشكاليات دراسات مستقبلية

 أولا: النتائج 

 : وعلى ضوء الجوانب النظرية و التطبيقية ضمن ىذا البحث فإنو يمكن عرض النتائج الدتوصل إليها     

  من الدراسة النظرية وبالاعتماد على الدراسات السابقة كانت النتيجة الدتوصل أن العوامل الأساسية لنجاح
دعم الإدارة العليا، كفاءة قسم مراقبة التسيير ، نظم معلومات متكاملة ، برامج (ىي  ABCتطبيق نظام 

 للعمال ،ثقافة الدؤسسة (.تدريبية ملائمة 
 ضننة الدفاتي  الأساسية لنجاح تطبيق نظام تتوفر لدى مؤسسة مطاحن الحABC  جميع الدفاتي  في ،أي أن

وتمثل بنية تحتية لتطيق نظام التكلفة على أساس  ،ويتفق معها العاملون في الديدان نموذج البحث ىي حقيقية
 . "مطاحن الحضننة الدؤسسة " النشاط في

  ت من التحليل الإحصائي بثأ العليا، وقد الإدارةحتى يكون تطبيق النظام ناجحا، فإن ذلك يتطلب دعم من
 العليا ونظام التكلفة على أساس النشاط. الإدارة% بوجود علاقة ايجابية بين دعم 67أن مانسبتو

 أثبتت النتائج أن التطبيق الناج  لنظام التكلفة على أساس النشاط يستلزم توفر برامج تدريبية ملائمة للعمال ،
  ذلك.
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  التطبيق الناج  للنظام يتطلب وجود ثقافة مؤسسية للعمال بمؤسسة مطاحن الحضننة أثبت ذلك التحليل
  .ؤسسة مطاحن الحضننة، بمالاحصائى

  توفر أنظمة لزاسبية متكاملة ، وأثبت ذلك التحليل وحتى يكون تطبيق النظام ناجحا يتطلب ذلك
 الإحصائي.
 التوصيات 

 : يأتير فإنو يمكن إيجاز أىم التوصيات فيما بناءا على النتائج سالفة الذك
  ضرورة التخطيط المحكم لعملية تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط في الدؤسسة بشكل جيد في مؤسسة

مطاحن الحضننة، وذلك عن طريق الاستعانة بخبراء ومستشارين مؤىلين متخصصين ولديهم الدراية والخبرة 
 ظام .الكافية في لرال تطبيق ىذا الن

  ضرورة اقتناع الإدارة العليا لدؤسسة مطاحن الحضننة بنظام التكلفة على أساس النشاط، بكونها تتوفر على
 العوامل الأساسية لتطبيقو بنجاح.

 .ضرورة وضع ىذا النظام كمقياس يدرس في الجامعة لانو ضروري لدؤسساتنا الجزائرية 
  تطبيقerp  في مطاحن الحضننة 

 مؤسسة تتوفر لذا العوامل وتفكر في تطبيق النظام.وىذه التوصيات لكل 

 الدراسات المستقبلية: 

 تعميم الدراسة   .1
 .ABCلفوائد الدؤسسات  في حالة الدؤسسات التي لا تتوفر على الدقومات الأساسية ، ما مدى إدراك  .2
 حصر جميع العوامل وترتيبها حسب درجة الأهمية في الجزائر. .3

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 راجـــعالم  
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  فهرس الجداول 

 الصفحــة وانــــــــــالعن دولالجرقم 
 01 أليه التوزيع التنازلي أو التوزيع التدريجي  10
 01 التوزيع التبادلي  10
 02 المصطلحات التي يرتكز عليها نظام التكلفة على أساس النشاط.  يظهر أهم 10
 02 بعض مفاهيم نظام التكاليف على أساس الأنشطة       10
 ABC                                               39يظهر اختلاف وجهات النظر حول مراحل تطبيق نظام  12
 ABC)) 45مزايا وصعوبات تطبيق نظام  10
 ABC)) 46أوجه الاختلاف بين الأنظمة التقليدية ونظام  12
 62 يبين المقر الاجتماعي و الممتلكات وقدرة الطحن للمؤسسة "مطاحن الحضنة ( 11
 68 )خصائص المجيب(  11
 70 معلومات تبين هل المؤسسة بحاجة إلى تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط  01
 71 دعم الإدارة العليا 00
 72 .كفاءة قسم مراقبة التسيير  00
 74 نظم المعلومات المتكامل 00
 75 برامج تدريبية ملائمة 00
 75 ثقافة المؤسسة 02
 

  فهرس الأشكال 
 

 الصفحـــــة العنوان م الشكلـــرق
 01 التخصيص على أساس الأنشطة 10
 01 أهداف نظام التكاليف على أساس الأنشطة 10
 ABC) ) 38توزيع التكاليف غير المباشرة باستخدام  نظام 10
 58 العوامل الأساسية لتطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط  10
 76 الاستنتاج الرئيسي لعوامل النجاح بمؤسسة مطاحن الحضنة 12
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(1الدلحق)  

 نموذج استبيان

 جــــــــــــامعة المسيلة

 كلية العلوم الاقتصادية و العلوم التجارية وعلوم التسيير

 قسم : مراقبة التسيير

 تقوم الطالبة بأجراء دراسة بعنوان :

 

 

 

                      

  ."مراقبة التسيير "تخصص تأتي هذه الدراسة استكمالا لدتطلبات الحصول على شهادة الداستً

الاستبيان الخاص بهذه الدراسة راجية التكرم من حضرتكم والتفضل أسئلة  أيديكمأضع بين  إني  

دقيقة وموضوعية كما نتعهد لكم بأن  الإجابةمنكم أن تكون  أملةالواردة فيها ، الأسئلةعلى  بالإجابة

شاكرين لكم حسن تعاونكم . العلميالدعلومات الواردة والدعطاة ستعامل بسرية تامة فقط لغاية البحث   

متٌ فائق التقدير و الاحتًاموتقبلوا   

 
 عبد الرزاق لقواق :المشرف                                            حفاف سليمة  :الطالبة 

 

 

 

                                            

لنجاح تطبيق نظام التكلفة على أساس النشاط  الأساسيةتقييم العوامل    

الحضنة ()دراسة حالة مطاحن    

 



  القسم الأول : معلومات خاصة بالمجيب 

..................................................إليها :الدصلحة التابعة  اسم هو ما. 1  
العامة بالإدارةهو مستواك الذرمي مقارنة  ما .2  

 (  )N-2 ( ) N-1  ) ( N 

منذ متى وأنت تعمل في هذه الشركة ............................................. .3  
)  ( 26/35)   (              26أقل من        كم عمرك:  .4  

سنة )  (55)  (                    أكثر من 35/55                          
لعملك  تأديتكهل تستعمل جهاز حاسوب عند  .5   

)  (لا                              )  (نعم                           
لأي غرض تستعمل هذا الجهاز: .6  

                               ،( )تخطيط  . 2) (                       اتصال، .  1                 
) (حساب التكاليف،.   3                   

 القسم الثاني : معلومات تبين هل المؤسسة بحاجة إلى تطبيق نظام التكاليف على أساس الأنشطة
هو عدد الدنتجات أو النماذج التي تقوم الدؤسسة بإنتاجها  ما .7  

) (أكثر من منتج                ) (منتج واحد                       
هل الدؤسسة تتعرض إلى منافسة قوية في السوق . 8  
أهم منافسي الدؤسسة  هم  من .9  

) (الأجانب                          ) (الوطنيين                

العامة ،  الإدارةهو حجم التكاليف غير الدباشرة في الدؤسسة مقارنة بالتكاليف الكلية )أعباء  ما. 15
 (العامة ، النقل الخاص بجميع الدنتجات  الأعباءالاهتلاكات ، التأمينات ،

.............................................................................................

............................................................................................. 
هي درجة موافقتك على العناصر التالية : الدوالية ،ما الأسئلةفيما يخص   

 
 

 
 
 

 



 القسم الثالث: معلومات خاصة بالعوامل 

 1.  دعم الإدارة العليا

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 إلىموافق 
 حد ما

موافق  موافق
 بشدة

 1 الفقرة

العليا تصرح مرارا وتكرارا أن ضمان استمرارية حياة المؤسسة  الإدارة     
 يتطلب تسيير رشيد للتكاليف .

11 

العليا على استعداد لتدعيم الجهود الرامية إلى تحسين نظام حساب  لإدارة     
 التكاليف 

11 

 إستراتيجيةفي خدمة  حيويالعليا تعتبر أن التكاليف لها دور  الإدارة     
 المؤسسة .

11 

 إشراكهالعليا تولى اهتماما كبير لقسم محاسبة التكاليف من خلال  الإدارة     
. الإستراتيجيةفي القرارات   

11 

صاغية لكل مقترحات قسم مراقبة التسيير  أذانالعليا لها  الإدارة       11 

        

1. كفاءة قسم مراقبة التسيير )أنظمة محاسبية فعالة لها خبرة في الجوانب التقنية لنظام 
 التكاليف على أساس الأنشطة (

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق 
 إلى

 حد ما

موافق  موافق
 بشدة

 1 الفقرة

تحديد الأعباء غير المباشرة التي تدخل في  قادر علىقسم مراقبة التسيير      
دقيقة.حساب تكلفة المنتجات بطريقة   

11 

قسم مراقبة التسيير قادر على تحديد الأنشطة الأساسية اللازمة في كل      
 مسار من مسارات إنتاج منتج معين.

11 

قسم مراقبة التسيير قادر على تحديد تكلفة الأنشطة بطريقة مثلى )تكلفة      
 إعداد طلبيه ،تكلفة طرح دفعات الإنتاج ،الخ 

11 

قسم مراقبة التسيير قادر على تحديد مسببات التكلفة )وحدات العمل      
 (حسب العلاقة السببية بين التكاليف والمنتجات 

12 

التسيير قادر على حساب تكلفة المنتجات اعتمادا على  قسم مراقبة     
 الأنشطة التي استهلكها كل منتج 

11 

 



 1.  نظم المعلومات المتكاملة  في المؤسسة 

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق 
حد  إلى

 ما

موافق  موافق
 بشدة

 1 الفقرة

الموردين .نظم المعلومات في المؤسسة تجعلها على اتصال مباشر مع        11 

لديها نظام معلومات حديث يستعمل قاعدة بيانات تسمح بتتابع  المؤسسة     
  بطريقة جيدة . الأنشطة

11 

نظم المعلومات في المؤسسة تسمح بالتنسيق بين أنشطة المؤسسة سواء      
 الموردون أو الزبائن .

11 

نمط المعلومات في المؤسسة تسمح بتتبع حركة المواد منذ وصولها من      
 عند المورد إلى غاية استلامها من طرف الزبون 

25 

عملية إعداد واستقبال الطلبيات و الفواتير مع الموردين و الزبائن يتم      
 تسييرها الكترونيا 

26 

 

 برامج تدريبية ملائمة للعمال  .  .4

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق 
حد  إلى

 ما

موافق  موافق
 بشدة

  الفقرة

المؤسسة لديها موارد كافية لتكوين العمال على تطبيق نظام جديد لحساب      
 التكاليف

27 

تحسين جودة مسارات المؤسسة في كل مرة تبرمج أيام تكوينية من شأنها       
  التسيير 

28 

برامج التكوين في المؤسسة ليست حكرا على المدراء فقط بل تشتمل كل      
 أفراد المؤسسة 

29 

المؤسسة قادرة على تحديد احتياجات التكوين من حيث النوعية و الكمية      
 المتعلقة بتبني نظام جديد لحساب التكاليف 

30 

بتطوير كفاءة مستعملي  المؤسسة قادرة على تحديد برنامج تكوين يتعلق     
 برمجية حساب التكاليف 

31 

 

 

 



 

 1ـ ثقافة المؤسسة 

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق 
حد  إلى

 ما

موافق  موافق
 بشدة

  الفقرة

درجة الالتزام جيدة في المؤسسة بحيث كل شخص يحس أنه له مساهمة      
 ايجابية 

32 

على العمل كفريق واحد من خلال تشجيع التعاون و التنسيق  المؤسسة تركز     
 بين جهود الإفراد 

33 

الرؤساء و المرؤوسون يتبعون ويحترمون كل القواعد التنظيمية و الإجراءات      
 المعمول بها في المؤسسة 

34 

 35 الأهداف المحددة لكل الوحدات الوظيفية في المؤسسة تتلاحم فيما بينها      

المؤسسة لها روح الإبداع و الابتكار ولا تتوقف عن تحسين أساليب عملها      
. 

36 

توصيات الزبائن في المؤسسة سواء المتعلقة بالجودة أو التكاليف تعتبر هي      
 الأصل في إحداث التغيير في المؤسسة 

37 

 

من فضلك إذا كان لديكم تعليقات إضافية يمكنكم طرحها 
.............................................................................................

.............................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  

 



 ملخص البحث 

  في ظل البيئة التنافسية الحالية، المعلومات المتعلقة بتكاليف المؤسسة أصبحت جد مهمة ومحددة لمستقبل المؤسسات في مختلف القطاعات. 
 أساسعدم ملائمتها للمؤسسات في ظل الظروف الاقتصادية الحالية، جاء نظام التكاليف على  أثبتتالنظم التقليدية للتكاليف  أنوبما 

في تطبيق نظام  أخفقتالكثير من المؤسسات  أنالسابقة تبين  الدارساتليلبي رغبات المؤسسات لتعزير وضعياتها التنافسية.  الأنشطة
ABCنظام ر رغبة الباحثين والمهنيين على حد سواء لدراسة مختلف العوامل التي تؤثر على مذاح تطبيق ا، مدا اثABC في هذه الدراسة .

العليا، برامج تدريبية ملائمة، كفاءة قسم مراقبة التسيير، نظم المعلومات وثقافة  الإدارةتتمثل في: دعم  أساسيةتم تبني خمسة عوامل 
زمها بتطبيق الظروف البيئية و التنظيمية لمؤسسة الحضنة تل ضنة. النتائج تبين أنالمنظمة. هذه العوامل تم تقييمها في مؤسسة مطاحن الح

العوامل السابقة الذكر، بعين الاعتبار لمختلف  للحصول على تكاليف دقيقة. إضافة إلى هذا فان مؤسسة الحضنة تأخذ ABCنظام 
والتي تمثل بنية تحتية لتطبيق نظام التكلفة على  ،أن ينجح لان الظروف الملائمة موجودة فعلا في الواقع العملي ABCنظام وبالتالي يمكن ل

  .اس النشاط في مؤسسة مطاحن الحضنةأس

دعم الإدارة العليا، برامج تدريبية ملائمة، كفاءة ، ABCعوامل مذاح تطبيق ،  ABC: محاسبة التكاليف ، نظام  الكلمات المفتاحية
 . قسم مراقبة التسيير، نظم المعلومات و ثقافة المنظمة

Abstract: 

In today’s competitive environment, accurate costing information is crucial for all 
companies in different sectors. As the tradition costing system has lost its relevance, the 
Activity-Based-Costing is supposed to satisfy companies’ needs. A literature review 
shows that some companies still fail implementing the ABC system; as a result, factors 
influencing its success have attracted the attention of researchers and professionals. This 
study aims first to identify factors impacting the ABC System. For this research five 
factors have been principally adopted, namely: Top Management Support, Employees 
Training, Information Systems, Management Control competencies, and 
Organizational culture. Having identified the main factors, the second step is to assess 
them in an industrial firm, namely HODNA Company. Results show that success 
factors are strongly taken into account by HODNA Company. In other words, the 
ABC system could be implemented successfully in HODNA Company.  

Key words: ABC system, Key Success Factors, Top Management Support, Employees 
Training, Information Systems, Management Control competencies, and 
Organizational culture 


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

