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 الاھداء
 

 

الحمد � وكفى والصلاة والسلام على الحبیب المصطفى ومن وفى اما بعد، اھدي عملي ھذا 

العزیزة ووالدي العزیز اللذان نزلت في حقھما  الى اعز الناس واقربھم الى قلبي الى والده

 الآیة الكریمة

الإسراء[} وَقَضَى رَبُّكَ ألاََّ تعَْبدُوُا إلاَِّ إِیَّاهُ وَبِالْوَالِدیَْنِ إِحْسَاناً{: قال سبحانھ وتعالى :٢٣] 

و إلى أفراد أسرتي وأقاربي الأعزاء وإلى كافة الأساتذة ساندوني الذین في مسیرتي 

الدراسیة.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشكر
من لم یشكر الناس لم یشكر اللهِ { قال رسول الله صلى الله عليه وسلم   

أولا الحمد الله وأشكره على توفیقھ لي ومنھ علي على إتمام ھذا العمل كما أتقدم بجزیل الشكر إلى أستاذنا 

ھذا العمل والذي لم یبخل علینا بتوصیاتھ المشرف مرواني رابح الذي كان لھ فضل كبیر على إتمام 

ونصائحھ كما أشكر كل من ساھم في ھذا العمل من عمال وموظفین شركة وإلى كل الأصدقاء سائلین الله 

 عز وجل أن یجزیھم كل الخیر

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الملخص

 

العمل وتحقیق البحث التخزین في المؤسسات الاقتصادیة وأھمیتھ في التحكم بسیرورة ھذا تناولنا في 

وتشیر الدراسة إلى أن التخزین یعد عاملا حاسماً في تحقیق النجاح والاستدامة . الكفاءة الإنتاجیة

ولتحقیق ذلك، یجب أن یتم تنظیم وتخطیط عملیة التخزین بشكل جید، مع توفیر . الاقتصادیة للمؤسسات

وتجنب إتلاف المخزوناتالوسائل اللازمة لحمایة المخزون ورصھ في الأماكن المخصصة لذلك  . 

وتتضمن الإجراءات التي یمكن اتخاذھا لتحسین عملیة التخزین في المؤسسات الاقتصادیة توفیر وسائل 

الحمایة والنظافة والتھویة للمخازن، بالإضافة إلى تقییم المخزون بشكل دوري واستخدام الطرق المناسبة 

 .لتخزین المنتجات وإدارة الجرد الیومي

للمؤسسات الاقتصادیة تحقیق المزید من الكفاءة الإنتاجیة من خلال استخدام الأسالیب الحدیثة  كما  یمكن

في تخزین المنتجات، مثل استخدام التكنولوجیا الحدیثة في إدارة المخزونات وتطبیق نظم الإدارة المخاطر 

 .والجرد الذكي

مؤسسة الاقتصادیة ككل، وتحلیل وعلاوة على ذلك، یتطرق البحث إلى كیفیة تقییم المخزون في ال

على وجھ الخصوص، " مجمع الأطلس"الوضعیة الحالیة لمخازن المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة 

 .بالإضافة إلى طرق محاسبیة للتعامل مع المخزونات

وفي النھایة، یھدف ھذا البحث إلى توضیح أھمیة التخزین في المؤسسات الاقتصادیة وتحدید الإجراءات 

ة لتحسین عملیةاللازم  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

دمةـــــــالمق  
 



 

 

 

 

 

 
 المقدمة العامة

یسعى معظم المؤسسات الاقتصادیة إلى تحقیق التنمیة الضروریة إلى تحقیق التنمیة الضروریة لتحقیق 

أھدافھا وتحقیق النمو المستدام، والتنمیة تعد أمرا حتمیا ولا غنى عنھ للمؤسسات التي تسعى للنجاح ، 

اج السلع وتقدیم الخدمات بأعلى حیث تعتمد على السیاسات الفعالة والمناھج العلمیة والموارد البشریة الإنت

جودة وتحقیق الأھداف المسطرة وبما أن الأنشطة التجاریة والصناعیة تختلف من مؤسسة لأخرى ، فإنھا 

تتبع سیاسات ومناھج مختلفة تتناسب مع نوع القطاع الذي تنتمي إلیھ ، وبالتالي فإن المؤسسات تعتمد على 

ریة والمادیة المتاحة لدیھا ، وذلك لتحقیق ھدفھا في تحقیق أفضل السیاسات والممارسات والطاقة البش

النمو المستدام وزیادة أعمالھا ، مع حرص على ضمان استمراریة نشاط المؤسسة ، ولتحقیق ھذه الأھداف 

إلخ وبالنظر إلى أھمیة ھذه الوظائف ..…المسطرة یجب العمل بعدة وظائف منھا ،التسویق، الإنتاج ، البیع 

ة التخزین أحد الوظائف الأساسیة في المؤسسة ،حیث یتمثل دورھا في ضمان استمراریة عمل تعتبر وظیف

المؤسسة من خلال إدارة المخزون وضمان توفر المواد اللازمة للإنتاج والبیع ، وبالنظر إلى أھمیة ھذه 



یؤثر سلبا على  الوظیفة في الحفاظ على استقرار المؤسسة ، فإن أي تقصیر في أداء ھذه الوظیفة یمكن أن

 سیر المؤسسة بشكل كبیر، ومن ثم یؤدي إلى تحمل المزید من المخاطر

 الاشكالیة

 ما ھي أھمیة وظیفة التخزین في المؤسسة؟

 الأسئلة الفرعیة ●

 ما ھي  أھم الفوائد التي تحصل علیھا المؤسسة من خلال تحسین وظیفة التخزین؟ 

  حالة تقصیر في تنفیذ وظیفة التخزین؟ما ھي أھم المخاطر التي تواجھ المؤسسة في 

 ؟ما ھي الاستراتیجیات المناسبة لتحسین وظیفة التخزین في المؤسسة 

 الفرضیات

 العملیات الانتاجیة تحسین وظیفة التخزین في المؤسسة یؤدي إلى زیادة كفاءة وفعالیة  

 إھمال وظیفة التخزین في المؤسسة یؤدي إلى خسائر مالیة كبیرة 

 یة فعالة لتخزین تساعد على ضمان استمراریة عمل المؤسسةوجود استراتیج 

 الأھمیة

تبرز أھمیة دراسة وظیفة التخزین في المؤسسة من عدة جوانب حیث یعد المخزون محركا لعملیتي 

الإنتاج والتسویق والنقل وبالتالي فإن الإدارة تولي ھذه الوظیفة أھمیة كبیرة لتوفیر مستلزمات المؤسسة 

من المواد والتجھیزات وضمان توفیر المعروض الكافي والمطلوب من السلع والخدمات واحتیاجاتھا 

 النھائیة

  



 

 الفصل الاول
 دراسة نظریة للتحزین

 

 

 

 

 



 
 لتسییر المخزوناتنضریھالفصل الاول دراسة 

  ماھیة المخزون والمخازن:المبحث الاول

  مفھوم المخزون:المطلب الاول

  انواع المخزون:المطلب الثاني

  اھمیة وضیفة التخزین:المطلب الثالث 

  اھداف وضیفة التخزین:المطلب الرابع

  تسییرالمخزون والرقابة علیھ:المبحث الثاني

  مفھوم تسییر المخزون واھدافھ:المطلب الاول

  نماذج تصنیف المخزون:المطلب الثاني

  الرقابة على المخزون:المطلب الثالث

  المخزوناتالجرد وطرق تقییم :المبحث الثالث

  جرد المخزون اھدافھ وانواعھ:المطلب الاول

  طرق تقییم الجرد:المطلب الثاني

 

 

 

 

 

 

 النواةالأساسیةلأیاقتصادكانإذعلیھایتوقفمستوىالاقتصادالمؤسسةتعتبر:تمھید
تعتبر وعلیھفالمؤسسة،

افیامنالوظائفالمترابطةوالمتناسقةومھماكاننشاطھذھالمؤسسةفانللمخزوندوراھاماوأساسیةمجموع
 المبادلاتوالاتفاقیاتالتجاریةبمختلفوذلكلارتباطھا، ستمرارھا

لذافوظیفةالتخزینوتسییرھاتلعبدوراكبیرافیاستمرارالعملیةالإنتاجیةوالتسویقیةأوعملیةالاستغلا       
،  لوھذاحسبنوعالمؤسسةوأي



.  خللأوتجاھللأحدمھامھایؤدیإلىمشاكلومخاطركبیرةتعودبالضررللمؤسسة

 المخزونوكذاوظیفةالتخزینوتسییرأھمیتھالفصلأھمالمفاھیمحولالمخزونومدىولھذاسنرىفیھذا

 

 المخزون والمخازن ماھیة:الاولالمبحث 

یعرف المخزون على انھ مجموعة السلع و :تعریف المخزون:المطلب الاول
البضائع و المنتجات الوسیطیة و المنتجات قید التشغیل، و الأغلفة و المھملات و 

و اللوازم و قطع الغیار التي یمكن أن تتوفر في المخازن أو الأسواق المواد الأولیة 
أو ساحات العمل و التي تنتظر التحویل أو الاستغلال أو الاستھلاك، أي انھ قابلة 

  1لتلبیة الطلب في المكان والزمان

  :أنواع المخزونات:المطلب الثاني 

كطبالمؤسساتنوعھذھاختلافحسبالمؤسساتفیفیالمخزونالمتواجدةأنواعتختلف
الحسنللمؤسسةأیمنعتسییرالحفاظعلىالإلىیرجعالأنواعیعةنشاطھاووجودكلھذھ
  دمانقطاعھاوكذاتفادینفاذ

 

-بنختوفرید،مطبوعةفیتقنیاتتسییرالمخزون،جامعةقاصدیمرباح_1

 5،ص2015/2016ورقلة،

 

 :  بینالأنواعالتالیة  اجتنابتحملتكالیفزائدةومنالممكنالتمییزبالتالیالمخزونو

 

 مخزونالتشغیل
یتضحمنالتسمیةانھذاالنوعمنالمخزونیشملالأصنافالضروریةكافةلتشغیلالنظ:

 یحتویھذاالمخزونامالإنتاجیوأصنافھو

،  التصنیفاتحسبالنوعغیرانالكمیاتالتیتحتفظالمنشأةمنھذھالأصناف،

 یتمتحدیدھافیضوءالخطط
 وفترةالتورید، منحجمالطلبالإنتاجیةوالتسویقیةوأنالكمیاتتتحددوفقللمتوسطاتالعامةلكل  

 وھیتتغیرخلالدورة،

  2.  الشراء



البھوأنلالایقلفیھمنأیمادةعنھذایجبالاحتفاظالذیالحدیقصدبھ:المخزونالأدنى
والمخازنعلىأمینینیجبذاولھفھوالذییسمحباستمرارالعملفیفیفترةالتموینمستوى
  3.وصلإلیھوتسجیلھفیفیدفاترالملمؤسسةمخزونأدنىصفكل

 

جمیل مخیمر،ادارة المشتریات والمخازن،جامعة الملك عبد العزیز _2
 185-186ص1997النشر العلمي والطباعة سنة .سعود

بن بلقاسم عادل،بجاوي سمیر،ابو شامة یاسر،ادارة المخازن مذكرةنیل _3
شھادة لیسانس جامعة الجزائر ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر 

   87ص،2002،

 

 

 

 

 

 . 

المؤسسةلمواجھةاحتمالاتأتفضالموادوالسلعالتیتحنسمیالكمیاتمن:مخزونالأمان

 خطارالطلبواحتمالاتأخطارالتموینبمخزونالأمان
،  وبطبیعةالحالفانھغیرمخصصللاستخدامالعادیإنما،

الاحتفاظبھبالكمیاتالمحددةلمواجھةأیظروفطارئةویستعملكحداقصىم         یتم
  4. أشھر16 یومإلى 15ن

 یمثلتلكالكمیات: لعاديمخزونالعملاوالمخزونا

الاقتصادیةمنالسلعوالبضائعوالموادالمتوفرةفیالمخزنمناجلتلبیةالطلبالیومی     
 5اوالشھریاوالسنویوالتیتتناقصمعمرورالزمنعلىانتصلالىتاریخإعادةالتموین

 .  

عباسي خالد،جابار ابو بكر الصدیق،قیبوعةصلاح،تسییر المخزون _4. 

لنیل شھادة لیسانس تطبیقي جامعة الجزائر والمواد الصیدلانیة، مذكرة 
  20،ص2001،دالي ابراھیم دفعة 



، 2دادي ناصر عدون،اقتصاد المؤسسة،دارالمحمیة العامة،طبعة_5
  89الجزائر ص

 

 المخزونالدائم
یمثلالمستوىالذیوصلالیھالمخزونوالذیلایھبطعنھأبداویبینإذنالمخزونالذیلمیس:

 تخدمإذھومعبرعنحقیقةلاحركیةالمخزون

 التقلباتمخزون
المنتظرةفیفیطلباتالمستھلكینعالغیرویستعملھذاالنوعمنالمخزونلمواجھةتقلبات:

  .  ندالضرورة

: مخزونالتوقع

عبارةعنذلكالمخزونمنالبضائعالمعدةللاستھلاكحسبالتوقعبحسبتكونمتغیرةخلا
لالسنةویستخدمھذاالمخزونلحفظھذھالتغیراتعنطریقالتراكمالمخزونأوالاستفا

غیر دةبدلامنالت
  . فیمعداتالإنتاجالمتمثلةفیمتطلباتالعملاءواحتیاجاتالطاقةالزائدةورأسالمال

:  مخزونالموادالأولیة

تعتبرالموادالأولیةمنأھمعواملالإنتاجوبدونتوفرھالایكونھناكعملیاتإنتاجیةوقدت
  .  كونمنتجةمحلیاأومستوردةمنالخارج

  .  ھونصفالمخزونالنشیطالذییدورویتحدد: المخزونالدوري

  .  یساویمخزونالموجودحالیامعأبعادطلباتالتیلمتلب: المخزونالمتوفر

 المخزونالمیت
  .  عندماتكونالتدفقاتالواردةوالصادرةلسلعةماتصبحعملیاتدونأھمیة:

  6.یتمثلفیسلعغیرمھمةالتییفرضتصنیفھا: المخزونالفائض 3

  1987محمد عبد الله عبد الرحیم ،محاضرات في إدارة المخزون 6

 



 : المخزونأھمیة:ثالث الالمطلب

  :  لحسنللمؤسسةوالتینلخصھافیمایليا إندوروأھمیةالمخزونیكمنفیالمحافظةعلىالسیر

 •
ضماناستمرارنشاطالمؤسسة،حیثیسمحبتدفقالموادالأولیةالضروریةلعملیةالتحویلإلىقسمالإنتاج،فیح

  . الةالمؤسسةالإنتاجیة،كمایسمحبإشباعطلباتالزبائنبالنسبةللمؤسسةالتجاریة

  .لاختلالاتیساھمالمخزونفیمواجھةالنقصالذییحدثفیالتموین،ویعملعلىتجنبكلا• 

 •
تستطیعالمؤسسةالاحتفاظبالاحتیاطیمنالموادوالبضائع،لغرضالمضاربةباستفا
دةمنالظروفالجیدةللشراءوالبیعفقدتستغلالظروفالاقتصادیةكانتقومبشراءالموا

  .  سوقفیالأوقاتالسیئةدبأثمانمنخفضةتعیدبیعھابأثمانمعتدلةأومرتفعةحسبسعرال

 •
كماتعملالمؤسسةعلىتشكیلالمخزوناتللحفاظعلىسعربعضالسلعوالمنتجاتفیالمس

  .    توىالثابت

 •
وقدتلعبالمؤسسةدورامنظمافیاستھلاكالمواد،ذاتالإنتاجغیرالمنتظمأوالموسمي
،وتلجأالمؤسساتإلىتشكیلالمخزوناتللاستفادةمنالتخفیضاتالتیتحدثفیسعرالوحدة

  .7عندشرائھابكمیاتھائلة

 

غربییوسف،المؤسسةوتسییرالمخزون،مذكرةتخرجلیسانسمالیة،كلیةالعلومالاقت_7
 19ص2005صادیة،جامعةالجزائر،

 

 وضیفة التخزین فأھدا: الرابعالمطلب

التخزین ھو تقدیم الخدمة اللازمة لنشاط التشغیل في  لوظیفةان الھدف الاساسي 
المؤسسة ویعتبر ضروري في تامین الاحتیاجات ویمكن استنتاج اھداف التخزین 

  8:وتجمیعھا فیما یلي



المشترات والعدد  تساعد على تحقیق التوازن في تدفق المواد الاولیة والاجزاء • 
  والمعدات والمھمات الضروریة لمقابلة احتیاجات التشغیل

  من مستلزمات الصیانة والاصلاح وقطع الغیار مما یلزتوفیر  • 

  تعمل على تخفیض تكالیف تسییر المخزون السنویة الى حدھا الامثل • 

  استلام المنتجات تامة الصنع وصرفھا • 

والمنتجة بحالة سلیمة بعیدا عن التلف او الخراب على المواد الخام  المحافظة • 
  تداولھا بشكل كبیر وكذلكتنظیماو التغیر في خواصھا 

  تقوم بتسلیم وتخزین النفایات • 

على  والمحافظةضمان تدفق المنتجات الى مراكز البیع بما یلي الاحتیاجات  • 
  سمعتھا في السوق
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 :قابة علیھتسییر المخزون والر:المبحث الثاني 

  :9تسییر المخزون واھدافھ:المطلب الاول 

  . :مفھومتسییرالمخزون

یقصدبعبارةتسییرالمخزوناستعمالوتطبیقكلالمبادئالعلمیةاللازمةللمحافظةعلىالتخطیطالأمثلوالف
، منالمخازنأوالموادوالقضاءعلىإمكانیةالوقوعفیمشاكلمستقبلیةبسببزیادةسرعةخروج، عالللموارد

السیریرالجیدیعنیأیضاأًنالمخزونیلبیالاحتیاجاتفیظلظروفاقتصادیة الممونینعدماحتراممدةالتموینمن
فتسییر    وعقلانیة
یعنیالعملبطریقةتجعلمنالمخزنقادرعلىتلبیةطلبیاتالزبائنأوالمستعملینللموادالمخزنةوھذافیكلانالمخزو
  لأوقات،

  : . أھدافتسییرالمخزون

  .  تموینھاإلاعندالحاجةنلا یمكاختیارالسلعالتیتتطلبالتخزینوالأخرىالتی▪ 



  .  الدراسةالتنبؤیةللمبیعاتوالاستھلاك▪ 

  .لقرارلتعرفبطرقوالیاتالتموینمعالجةالمعلوماتوتوصیلھالمصدرا▪ 

 

 نماذج تصنيف المخزون :المطلب الثاني

إلى مجموعات مختلفة  والأجزاءعلى تصنیف المواد  مویقو :المخزونالتصنیف حسب أنواع -1
  10. ومن ذلك أمثلة الطبیعتھا وفائدتھتبعا 

 

الجزائر عوالي حسان،تسییر المخزونات،مذكرة لیسانس، كلیة الاقتصاد،جامعة _9
 25،ص2002

مصطفى زھیر، إدارة المشتریات والمخازن، دار النھضة العربیة للطباعة والنشر _10
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مجموعة المواد الخام وھي مواد وأجزاء تدخل في العملیة الصناعیة وتحویلھا إلى منتوج - 
في التعرف على القیم  الوصول إلى المواد ومعرفة طبیعتھا، كما یساھم فھذا التصنینھائي، ویسھل 

واخراجات من  تإدخالابفضل بطاقة المخزون التي تظھر  دمعرفة الرصیالحقیقیة للجرد نستخدم 
 الاعتناءالتطبیق ولكن الصعوبة تكمن في  ةالطریقة سھلالمخزن ومن تم حساب الرصید فھذه 

 بالمواد إذا كانت في مكان واحد إذ لایمكن التفرقة بینھا 

  أ ب ج :التصنیف وفق -2

أ، )یعتبر من أھم الطرق، ووسیلة تحلیل فعالة لضمان السیر الجید للمخزون، حیث یعمل المنحى
المواد حسب أھمیتھا ومساھمتھا في النتائج النھائیة للمؤسسة وسرعة دوران  فعلى تصنی( ب، ج

 الولایاتوقد بدا العمل بھذه الطریقة في ( تحلیل فئات المخزون) معلیھ اسما یطلق  المواد وعادة
زمن الشائع إن یكون معیار Ville frdoparetoالاقتصادیالإیطاليعلى ید  الأمریكیةالمتحدة 

على مدار العام أنھا تقوم على ترتیب المواد، ترتیبا  اللازمةللكمیات  الإجمالیةةالأھمیة ھو القیم
یسبب فقدانھا  يالاستراتیجیة الذ     .السنوي ویمكن التفریق بین المواد ستخدامالاتنازلیا حسب قیمة 

ذات والمواد الغیر الاستراتیجیة التي ال تستھلك بكثرة لكنھا من حیث القیمة  الإنتاجانقطاع عملیة 
و جوھر الدراسة یتمثل في عزل المواد الاستراتیجیة التي تستدعي رقابة فعالة عن المواد  ةأھمی

  : مجموعة المواد إلى ثالث فئات( ا، ب، ج)التي تستدعي رقابة أقل ویصنف منحنى 

من حیث الكمیة ومن حیث القیم لھا أھمیة ( بطیئة الحركة)ھي المواد الاقل استعمالا :المجموعة أ
من قیمة الاستخدام %75من كمیة المواد وتقابلھا%10یكلف الكثیر وھي تمثل  افضیاعھا وتلفھكبیرة 

  . ويالسن



والتي تتطلب اھتمام مركز ( متوسطة الحركة) الاستعمالھي المواد متوسطة :المجموعة ب
  . من قیمة الاستخدام السنوي%20من كمیة المواد وتقابلھا% 25 لكثیرا وتمثولیست مكلفة 

وذات معدل دوران مرتفع وغیر ( سریعة الحركة)ھي المواد الاكثر استعمالا :المجموعة ج
من قیمة الاستخدام %5من كمیة المواد وتقابلھا%65كبیرة تمثل  ترائھا بكمیاشمكلفة، ویتم 

  . السنوي

 

 : في( أ، ب، ج)ویمكن تلخیص خطوات الدراسة التحلیلیة للتصنیف بالمنحنى

خلال السنة في  السنوي، نقوم بعملیة ضرب الكمیة المستعملة  الاستخدامللعثور على قیمة   
  . أو صنف للمادةیالسعر الوحدو

  .السنوي الاستخدامترتیب ھذه العناصر أو المواد حسب قیمة - 

  . السنوي وتمثیلھا في نسب مئویة من المجموع النھائي للاستخدامحساب المجموع الموالي  -       

  . حسب سرعة دورانھا(الأصناف)یسمح الترتیب الجید للمواد المخزنة- 

مع  الأصنافالأقلاستعمالواستھلاكاجراءات للتفریق بین تساعد في تنظیم عملیة الشراء بانتھاج إ_
  . بالأصنافالأكثراستعمالھتمامالصارماالا

أو الفائض في المخزون  الإنتاجفي  الانقطاعأھمیة حتى نتفادى  الأكثرللمواد  الأولویةإعطاء - 
  . نجید للمخزووضمان تسییر 

  . مع سیاسة التموین الإنتاجیةیسمح بتوافق لعملیة _

  : 80/20وفق طریقة 

تقریبا تشبھ الطریقة السابقة الى ان التصنیف وفق ھذه الطریقة یعرف  80/20إن طریقة - 
  : مجموعتین أساسیتین ھما

من %80من المواد المتواجدة بالمخزن والتي تمثل %20عبارة عن  ھي:األولىالمجموعة 
من المواد المتواجدة بالمخزن %80 فالمجموعة المتبقیة ھي عبارة عن يالاستخداماتبالقیمة وبالتال

  . االستخداماتبالقیممن % 20والتي تمثل

  :توضیح الشكل التالي نویمك :الثانیةالمجموعة 

 

  80/20توزیع أصناف المخزون:)02(الشكل رقم              

 

 : التصنیف حسب معدل الدوران المادة

سرعة دوران المادة؛ حیث یمكن یتم التصنیف في ھذه الحالة وفق معدل تكرار طلبھا إي حسب 
  :11تقسیمھا إلى أربع أنواع حسب توازنھا وتتمثل فیما یلي



  فھو  متكرر لذلكتتمثل في المواد الرئیسیة والمستھلكة بشكل ): متكررة)مواد سریعة الدوران 
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لھذا فان مستوى تخزینھا مرتفع أي معدل الشراء والتخزین  الإنتاجثل المواد الالزمة لتموین عملیة یم- 
سحبھا من المخازن، فالقائم على  ومعدلاتالسنة،  الأصنافخلالشراء ھذه  معدلاتمتكرر، نظرا لتكرار 

حة الشراء بموجب تسییر المخزونات ھو الذي یعد النماذج الخاصة، بطلب التموین ویرسلھا إلى مصل
 . وعلى حسب تقدیراتھ الخاصة السجالةالمعلومات التي لدیھ من 

  األصنافالتییكونمعدلالعام، وھي  خلالعادي  الأخیرةدوران ھذه  لمعد :الدورانمواد عادیة 

السنة، ویتم تحدید طلبات شرائھا من قبل القائم على تسییر  خلالدورانھا عادیا - 
على  استراتیجیةالعادیة، والتي ال تشكل في حد ذاتھا خطورة  الآمورالمخزوناتباعتبارھامن

  . داخاللمؤسسةالإنتاج

  التي تحتاج إلیھا، حیث تبدأ إجراءات  الإدارةالتي یتكرر طلبھا حسب  وھیالمواد:خاصةمواد 

  . ، وإرسالھا إلى المشتریات لتنفیذ الطلبیةالأصنافالتي تحتاج إلى ھذه  الإداراتالطلب من ∙ 

نسبة تخزینھا اقل، وقد تطلب حسب الحاجة، ویتم تحدیدھا بعد أن  نتكو :الحركةمواد بطیئة 
  یقوم 

التي ال  الأصنافالقائم على تسییر المخزونات بمراجعة المخازن في فترات دوریة، وتحدید ∙ 
بطیئة جدا والتي یتم تحدید أسبابھا، ومن ثم یقرر حذف ھذا الصنف من  بمعدلاتتتحرك، أو تتحرك 

  .المخازن ومن قوائم المخزون سجالة

 

 الرقابة على المخزونات : المطلب الثالث

  : مفھوم الرقابة على المخزونات-1

یقصد بالرقابة على المخزون تلك الوسائل التي تستخدمھا إدارة المخازن لضمان توفیر الكمیات 
المناسبة من الموادفي الوقت المناسب وفق احتیاجات المشروع، مع مراعاة ما یمكن توفیره في 
ب السوق وتحقیق أفضل عائد على الماالمستثمر الرقابة على المخزون تعني تحدید الكمیة التي یج

االحتفاظ بھا وسیاسات الشراء المناسبة، وذلك لالحتفاظ بمستوى المخزون الذي یفي باحتیاجات 
خطة اإلنتاج والتوزیع دون زیادة أو نقصان، وحتى یمكن للمؤسسة تفادیاألضرار أو المخاطر 

  .12الضروري، أو قل على ھذاالحجم   المحتمل أن تتعرض لھا إذا زاد حجم المخزون عن الحجم 

محمد راشد الغدیر،ادارة الشراء والتخزین،دار زھران للنشر _ 12
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 : أھمیة الرقابة على المخزون-2



تنبع أھمیة الرقابة من كونھا إدارة فعالة حیث یمكن لآلخرین مراقبة وتقییم تصرف اآلخرین 
استخدام المواد، وتصحیح االاخطاء ومعالجة الظواھر السلبیة مثل السرقة والاختلاس والاسراف في 

التي یمكن أن یقع فیھا الاشخاص العادیون أثناء العمل والمساعدة في تحقیق األھداف من خلال 
ضبط الجھود وتحدید مسارھا ومعالجة مختلف أشكال التسیب والانحرافات التي تعرقل وتثبط الھمم  

یب الحدیثة لحال المشكلات القائمة، وتجنب وتنشر التراخي بین العاملین، وتوفیر البدائل واألسال
المشكلات المتوقعة، وضمان أمن عملیة صنع القرار وتنفیذھا بأفضل طریقة ممكنة،والتأكد من أنھا 

محل احترام الجمیع ھذا باإلضافة إلى ما للرقابة من دور في اكتشاف الحاجة لتطویر العمل أوالافراد 
  زینيأو الامكانات المتعلقة بالنشاط التخ

 

 

 المبحث الثالث الجرد وطرق تقییم المخزون

  .  جردالمخزونأھدافھوأنواعھ: المطلبالثاني

 جرد المخزونتعريف 

یقصدبجردالملمخزونمختلفاللأنشطةالتیتتعلقبحصرأوعدأوقیاسالكمیاتالموجودةفیالمخازنمنأصنافال:

موادالمختلفةوتسجیلنتائجھذاالحصرأوالقیاسفیالسجلاتوالنماذجالمخصصةلذلك،منأجلتسھیلعملیةاتخ
  .  اذالقراراتفیمایتعلقبالنتائجالتیتسفرعنھاتلكالعملیة

، یةللجھةأوالوظیفةالمسئولةعنرقابةالمخزونتقعمھمةالجردضمنالاختصاصاتالرئیس

وأیضاتزویدالجھاتالمختصةالمعلومات،حیثتتولىتلكالجھةأوالوظیفةتحدیدإجراءاتالجردومواعیدالتنفیذ

  .التیتفیدفیاتخاذالقراراتالأزمةعلىضوءالنتائجالتییصفرعنھا

  : أهداف جرد الملمخزون 

 •
  خزنیةمنأرصدةوذلكلمعرفةالموقفالنھائیللموادمطابقةماھوموجودفعلافیالمخازنوماتحملھالسجلاتالم

  اكتشافأوتداركأیةمحاولةللسرقةأوالاختلاسأوالتلاعب• 

 •
فحصسلامةوصلاحیةأنظمةالمخزونوالرقابةالمخزنیةوإجراءاتالالاستلاموالصرف،ومعرفةنقاطال

  .  ضعففیھاومنثممعالجةذلكلتكونأكثرفعالیة

  . یكشفلناتراكمالمخزونأوتقادمھ• 

 •
لةلضبطالمركزالمادیللوحدةالإنتاجیة،إذأنالمخزونالفعلیبعدالجردیعتبرأصلامنالأصولالمتدیعتبروسی

  .  اولة



  :أنواع جرد المخزون 

الجرد الدفتري •

یقصدبھمجموعةالإجراءاتالتیتتناولمراجعةأرصدةالمخزونمنواقعالسجلاتوالمستنداتالموجودةفیقو:

سممراقبةالمخزونمعمثیلافیسجلاتالمخازنالتابعةللمؤسسة،وذلكبھدفالتأكدمنمطابقتھاأواكتشافالانحر
  .  افاتفیمابینھمانتیجةالخطأفیالقیدأوالتسجیل

الجرد الفعلي •

فیوقتمحدد،وقدیأتیالجردالفعلیبعدالجردالدفتري،معنىأنالقائمبالجردییقصدبھالحصرالمباشرللمخزون:

قومبالإطلاععلىالرصیدالدفتریلكلصنفمنالأصنافالمخزنة،كماھوموضحببطاقاتھذھالأصنافأوالسجلا
 تالخاصةبتداولھاثمیلیذلكعملیةرصدأوحصرفعلیللكمیاتالموجودةبالأرفوغیرھامنأماكنتخزینھذه

  .13الاصناف          

 

 33ص2008/2009كرة تخرج ليسانس،وتسيير المخزو�ت جامعة ورقلة ،مذ _13

 

 

 

: الجرد الدوري • 

ویقصدبھالحصرالشامللجمیعالأصنافالموجودةفیالمخازنفیتاریخمعین،وعادةمایكونھذاالتاریخھوایةا
لسنةالمالیةللمؤسسة،وغالبامایستغرقھذاالجردفترةتتراوحبینأسبوعأوأسبوعینتتوقفخلالھاجمیععملیات

.  صرفوالتسلیمفیالمخازنوذلكضمانالدقةالجردال

  . علىأنیراعیالانتھاءمنجردجمیعالأصنافمعقربانتھاءالسنةالمالیةللمؤسسة

الجرد المستمر • 

  ویتمھذاالنوعمنالجردعلىمدارالسنةطبقالبرنامجزمنیمحددللمجموعاتالمختلفةمنالأصنافالمخزنة،:

الجرد المفاجئ • 

وقدیعرفأحیاناباسمالجردغیرالمعلنعنھ،وغالبامایكونالھدفمنھذاالنوعمنأنواعالجردالتفتیشأوالرقابةال:

مباشرةعلىحركةالأصنافالمخزنة،وقدیقومبھرجالالوظائفالعلیاعلىعینةمنالموادیتماختیارھاعشوائیام
  . نبینالأصنافالأكثرأھمیةفیالمؤسسة

 

 . طرقتقییمالمخزون:المطلبالثالث



التمييز طريقة 

تستخدمھذھالطریقةفیتقییمالمخزونالسلعیمنالأصنافالتییسھلتمتمیزھاعنبعضھاالبعضسواءمنح:المحدد

یثالشكل،مصدرالشراء،تاریخالشراءأوأیعلاماتأخرىیمكنمنخلالھاالتعرفعلىتكلفةشراءالصنفوغالبامای
لیة،وطبقالھذھالطقتصراستخدامھذھالطریقةعلىالشركاتالتییتعاملفیعددمحدودمنالأصنافذاتالقیمةالعا
  . ریقةیتمتقییمالمخزونالموجودفیفترةماعلىأساسالتكلفةالفعلیةلشراءالوحدةمنصنف

  : CUMPطريقة متوسط التكلفة المرجحة للفترة 

تعتمدھذھالطریقةفیفیتقویمالمخزونعلىحسابالمتوسطالمرجعلسعرأوتكلفةالوحدة،ویتمالترجیحفیھ
،بمعنىأنمتوسطالسعرأوالتكلفة،یحسبعلىأساسالمتوسطذھالحالةعلىأساسكمیاتالمخزونمنكلفئةالأسعار

الحسابیالبسیطبجمعالأسعارالمختلفةوالقسمةعلىعددھاوإنمابترجیحكلسعربالكمیاتالتیتمتوفیرھامنھ،و
علىسبیلالمثالإذاكانالمخزونمنصنفمعینیتكونمنعدةكمیاتتمشراؤھابأسعارمختلفةكمافیالمثالالآتیتیفإن

أساسقسمةمجموعالتكلفةخلالالفترةعلىمجموعالوحداتالتیتمتوفیرھتقییمالمخزونفیآخرالفترةیحسبعلى
  .اخلالتلكالفترة

 

 :CUMP MOBILEطريقة الملمتوسطالملمتحركة للوحدة

یتطلباستخدامھذھالطریقةفیالتكلفةفیتقییمالمخزونحسابمتوسطسعرأوالتكلفةالوحدةعقبكلعملیةشر
اءأوتوریدثماستخدامھذاالمتوسطفیتقییمجمیعالكمیاتالصادرةقبلعملیةالتوریدالتالیةوالتیقدیترتبعلیھاتغ

. تتمیزھذھالطریقة یرمتوسطتكلفةالوحدة،و

  14.المخزونسواءالمباعأوالمتبقيبالسھولةوالموضوعیةفیتحدیدتكلفة          

  : FIFOطريقة الوارد أولا الصادر أولا

طبقالھذھالطریقةیتمتوزیعتكلفةالمخزونالمتاحبینكلمنالمخزونالمباعوالمخزونالمتبقیآخرالفترةعل
ىأساسالتسلسلالزمنیللوصولالبضاعةإلىالمخازن،وبافتراضأنالمؤسسةتقومبصرفالمخزونعلىأساستو

  الأولفالأولاریخوصولھاإلىالمخازن

  . تكلفة الوحدة من آخر كمية تمتم توريدها * رصيد مخمخزون آخر مدة = قيمة مخزون آخر مدة . 

  : LIFOطريقة الوارد أخيرا الصادر أولا

تأخذھذھالطریقةفیتقییمالمخزونمخالفالطریقةالواردأولاصادرأولالا،حیثیتمتقییمالمخرجاتعلىأسا
یضوءالكمیةالمتوفرةمنھذاالمخزون،رغمأنالتقییمالواردأخیرایخستكلفةأحدثطلبیھالتیتمتسلیمھامنقبلف

رجأولایعكسالتكلفةالحقیقیةللمخرجاتفإنھیعابعلیھعدمإظھارالأرباحالحقیقیةللمؤسسةفیحالةتغییرالأس
  .  عار

  : یمكنتقییمالمخرجاتعنطریق:طريقة التقييم �لتكاليف النظرية



التكلفة  - أ

انھاالتكالیفالمحددةمسبقاوتتمیزبصبغةمعیاریةبھدفمراقبةنشاطالمؤیمكنتعریفھابأ(:المعيارية(النموذجية

 سسةفیفترةوقیاسقدراتھا
فیتحقیقبرامجوھذابإجراءمقارنةبینمایحققفعلاضمنكمیةوقیمةعناصرالتكالیفومایحددمنقبلفرضإذنط  

 ریقةموجھةعلىمستقبلولیستتاریخیة،ویمكنتحدیدالتكالیفالنموذجیةبعدةطرق
.                                                                         فھیذاتعلاقةبالمیزانیةوبرامجنشاطالمؤسسةللفترة،  تتلاقىكلھافینفسالھدفوالمبدأ      

 

 

 

: طريقة سعر التعويض -ب 

قیةبلعلىأستعتمدھذھالطریقةعلىحسابتكلفةالموادالمستعملةوالتیتأخذمنالمخزونلیسعلىأساسقیمتھاالحقی
اسالقیمةالتیتكلفھاعملیةتعویضھذھالمخزوناتالمستھلكة،بعبارةأخرىبالتكلفةالسوقیةبنفسالكمیةوالنوع

 .16منالموادفیفیتاریخاستعمالھاحتىتكونتكلفةالإنتاجفعلیةوتتطابقمعمستویاتالأسعارفیالسوق

 

 

 :خلاصة

كانة مھمة في المؤسسة،ولا تتوقف عند نقطة من مجمل ماتطرقنا لھ في الفصل النضري ،تبین أن المخزون یحتل م   
المخزونات، ولكنھا تتجاوز ذاللك لتشمل العدید من العملیات التي تسمح لھا بإنشاء توازنات داخلیة وخارجیة  تسلیم واستلام 

للتنضیم  للمؤسسة ، مع العلم أیضا أن تسییرھا بشكل جید وصحیح ومتابعتھا متابعة دقیقة ورقابة جیدة یخلف عدة تسھیلات
و تعرفنا أیضا على تسییر .في المؤسسة ،بحیث تتعرض المؤسسة التي تعرف كیفیة تنظیم ومراقبة أصولھا لعدةمخاطر

المخزونات بشكل عام ومدى اھمیة الرقابة في تسییر المخزونات بالنسبة للمؤسسة الاقتصادیة ، كما وضحنا طرق تقییم 
  .وجرد المخزونات 
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 :الفصل الثاني

 

 دراسة حالة قسم التخزین الاجر الاطلس

 

 

 

 

 



 
:الثاني مقدمة الفصل  

النظریات الحدیثة في مجال تھدف ھذه الدراسة إلى إجراء تحلیل شامل للمؤسسة محل الدراسة وتطبیق 

الادارة والتخطیط الاستراتیجي على جوانب التشغیل المیداني للمؤسسة سیتم التركیز على التنظیم الھیكلي 

ونظام التخزین وتحلیل بالإضافة الى اداء وتحلیل العوامل الاقتصادیة وتأثیرھا على أداء المؤسسة 

ر توصیات واقتراحات لتحسین أداء المؤسسة وزیادة باستخدام المنھج التحلیلي المناسب وسیتم تطوی

 كفاءتھا في مجال التخزین وإدارة المخزون

I. عمومیات حول المؤسسة: المبحث الأول 

تعریف شركة الأجر الأطلس:المطلب الأول   

  كلم في الاتجاه الجنوبي ،حیث 60بوسعادة مدینة من مدن ولایة مسیلة تبعد عن مقر الولایة حوالي

  [مصنع الأجر الأطلس[تجد منطقة طریق المعذر منطقة الصناعیة والتي تتواجد فیھا مقر الشركة 

 .  تأسست شركة ذ،م،م مصنع الأجر بموجب العقد التوثیقي المحور بمكتب الأستاذ زمیو مصطفى

 28/9/1987 ،موثق بالجزائر بتاریخ

 .  دج1100160000,00یبلغ رأس مالھا 

 .  المنطقة الصناعیة طریق المعذر ببوسعادة ولایة المسیلة: عنوان مقرھا الاجتماعي 

 .  عامل 127عدد العمال الإجمالي 

 

صنع الآجر والقرمید(تتمثل أنشطتھا في الإنتاج الصناعي لمنتجات الطین غیر المقاوم  ) 

للمؤسسة لتنظیميالھیكلا:المطلب الثاني  

التنظیميالھیكل   

 

  :مسیر الشركة 
  

ھو الشخص المسؤول عن قیادة الشركة وتحدید اتجاھھا ) CEO(مسیر الشركة أو الرئیس التنفیذي 
ویعمل مسیر الشركة على تحدید رؤیة الشركة ووضع خطط استراتیجیة . الاستراتیجي على المدى البعید

لحاسمة المتعلقة بسیر الشركة، بما في ذلك لتحقیق ھذه الرؤیة، ویتولى أیضاً مسؤولیة اتخاذ القرارات ا
كما یقوم مسیر الشركة بتحدید الأھداف . التوجھات المالیة والاستثماریة والتوظیفیة والتسویقیة والتنظیمیة

الرئیسیة للشركة وتطویر الخطط التكتیكیة لتحقیق ھذه الأھداف، ویتحمل مسؤولیة تحقیق النتائج المالیة 
 مة لفریق العمل لتحقیق ھذه الأھدافوتوفیر القیادة اللاز



  :مصلحة المالیة و المحاسبیة 
. ھي جزء من إدارة الشركة وتعنى بالجانب المالي والمحاسبي للشركة ةوالمحاسبیمصلحة المالیة 

وتھدف ھذه المصلحة إلى توفیر المعلومات والبیانات المالیة الدقیقة والمفصلة للمدیرین التنفیذیین 
  .وأصحاب المصلحة الآخرین بالشركة، مثل المستثمرین والموردین والعملاء والموظفین

  
العدید من المھام الرئیسیة، مثل التخطیط المالي والمیزانیة والتقاریر  ةلمحاسبیواتتضمن مصلحة المالیة 

  .المالیة والإدارة الضریبیة والتحلیل المالي والتدقیق وإدارة الحسابات المالیة والإداریة
  

ر في الشركة، تشمل إعداد التقاری ةوالمحاسبیمن بین المصالح الأخرى التي تتعامل معھا مصلحة المالیة 
المالیة الدوریة مثل بیان الأرباح والخسائر ومیزان المراجعة وبیان التدفقات النقدیة، وتحلیل البیانات 

  .المالیة والتوصیة بالخطط والإجراءات اللازمة لتحسین الأداء المالي للشركة
  

ة والإداریة، لمساعدة الشركة في تحقیق أھدافھا المالی ةوالمحاسبیبشكل عام، یتم توظیف مصلحة المالیة 
  والحفاظ على سجلات مالیة دقیقة ومحدثة، والامتثال للمتطلبات المالیة والقانونیة والضریبیة المعمول بھا

  التسویق. المالیة. المحاسبة. التموین. وتتضمن عدة اقسام
  :والصیانةجالإنتامصلحة 

عملیات الإنتاج والصیانة مصلحة الإنتاج والصیانة ھي جزء من إدارة الشركة وتعنى بتخطیط وتنظیم 
وتھدف ھذه المصلحة إلى ضمان توافر الموارد والإمكانیات اللازمة لتحقیق الإنتاجیة . داخل الشركة

  .والجودة المطلوبة وتحسین الأداء العام للشركة
  

تتضمن مصلحة الإنتاج والصیانة العدید من المھام الرئیسیة، مثل تخطیط الإنتاج والصیانة وتنظیمھما 
راقبتھما وتحلیل الأداء وتحدیث العملیات والإجراءات وتحدید الخلل وإصلاحھ والحفاظ على معاییر وم

  .الجودة والأمان في عملیات الإنتاج والصیانة
  

بشكل عام، یتم توظیف مصلحة الإنتاج والصیانة لمساعدة الشركة في تحقیق أھدافھا المتعلقة بالإنتاجیة 
كما تساعد ھذه المصلحة على تحسین أداء المعدات والآلات والأنظمة . والجودة والكفاءة والاستدامة

وبذلك، یمكن . والعملیات، وتحسین فعالیة الصیانة وتقلیل الأعطال وتعزیز كفاءة استخدام الموارد
لمصلحة الإنتاج والصیانة أن تساھم في تحقیق تحسین الإنتاجیة وتقلیل التكالیف وتحسین جودة المنتجات 

  .تجربة العملاء وزیادة الربحیة وتحقیق أھداف الشركةوتعزیز 
  الخراطیم و التلحیم. الانتاج. ورشات الصیانة  وتتضمن 

 

 :مصلحة المستخدمین

قسم مصلحة المستخدمین ھو جزء من إدارة الشركة یتعامل مع جمیع الأمور المتعلقة بالعلاقة بین 
لقسم استقبال وتوجیھ المكالمات والرسائل وتتضمن مھام ھذا ا. الشركة والمستخدمین أو العملاء

الإلكترونیة والاستفسارات الخاصة بالعملاء وتقدیم الدعم الفني وحل المشاكل التي یواجھھا العملاء في 
  .استخدام المنتجات أو الخدمات التي تقدمھا الشركة

  
لشركة للتواصل مع ویقوم قسم مصلحة المستخدمین بالتفاعل مع العملاء بشكل مباشر ویعتبر واجھة ا

  .ویھدف ھذا القسم إلى تحسین تجربة العملاء والحفاظ على علاقة جیدة بین الشركة والعملاء. الجمھور
  

وتشمل مھام قسم مصلحة المستخدمین إدارة قواعد البیانات الخاصة بالعملاء وتتبع الشكاوى والمشكلات 
ت والتغیرات في متطلبات العملاء واستخدام ھذه التي یواجھھا العملاء وتحلیل البیانات لتحدید الاتجاھا

  .المعلومات لتحسین منتجات وخدمات الشركة



ومن خلال تحقیق ھدف تحسین تجربة العملاء والحفاظ على علاقة قویة معھم، یمكن لقسم مصلحة 
حفاظ المستخدمین المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بزیادة الربحیة وتحسین سمعة الشركة وال

. قسم الحضیرة والنقل ھو جزء من إدارة الشركة یتعامل بشكل رئیسي مع اللوجستیات والنقل والتوزیع

المنتجات والمواد داخل الشركة وخارجھا، وتحدید 

تشمل مھام قسم الحضیرة والنقل تحدید الطلبات والمواعید المطلوبة لتسلیم المنتجات والخدمات، 

كما یقوم . فعال وفي الوقت المحدد

.القسم بإدارة وصیانة وتجھیز وسائل النقل والمعدات اللازمة لتسلیم المنتجات بأمان وفعالیة

بالإضافة إلى ذلك، یقوم قسم الحضیرة والنقل بمراقبة مستویات المخزون وتحدید الكمیات التي یجب 

ما یعمل ھذا القسم على توفیر الدعم اللوجستي 

ومن خلال تحقیق ھدف ضمان توصیل المنتجات والخدمات بسلاسة وبأسرع وقت ممكن، یمكن لقسم 

ة الحضیرة والنقل المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بتحسین رضا العملاء وتحسین الجود

محزن قطع 
غیار الحظیرة

ومن خلال تحقیق ھدف تحسین تجربة العملاء والحفاظ على علاقة قویة معھم، یمكن لقسم مصلحة 
المستخدمین المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بزیادة الربحیة وتحسین سمعة الشركة وال

  .على العملاء الحالیین وجذب العملاء الجدد
  وتتضمن ھاتھ المصلحة قسمي الوسائل العامة و قسم المستخدمین

  :قسم الحضیرة و النقل
قسم الحضیرة والنقل ھو جزء من إدارة الشركة یتعامل بشكل رئیسي مع اللوجستیات والنقل والتوزیع

المنتجات والمواد داخل الشركة وخارجھا، وتحدید یتمثل دور ھذا القسم في تنسیق وتخطیط حركة 

.الأسالیب الأمثل لتوزیع المنتجات والخدمات المقدمة من قبل الشركة

تشمل مھام قسم الحضیرة والنقل تحدید الطلبات والمواعید المطلوبة لتسلیم المنتجات والخدمات، 

فعال وفي الوقت المحدد وتخطیط الطرق والخطوط التي یجب اتباعھا لتسلیم المنتجات بشكل

القسم بإدارة وصیانة وتجھیز وسائل النقل والمعدات اللازمة لتسلیم المنتجات بأمان وفعالیة

بالإضافة إلى ذلك، یقوم قسم الحضیرة والنقل بمراقبة مستویات المخزون وتحدید الكمیات التي یجب 

ما یعمل ھذا القسم على توفیر الدعم اللوجستي ك. نقلھا من مستودعات الشركة إلىالمناطق الأخرى

.للعملاء وإدارة وتحسین العلاقات مع الموردین

ومن خلال تحقیق ھدف ضمان توصیل المنتجات والخدمات بسلاسة وبأسرع وقت ممكن، یمكن لقسم 

الحضیرة والنقل المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بتحسین رضا العملاء وتحسین الجود

.وتقلیل التكالیف وزیادة الربحیة

دراسة الھیكل التنظیمي لمصلحة التخزین

مصلحة التخزین

محزن قطع 
غیار الحظیرة

محتزن خاصة قطع 
غیار المصنع

  
ومن خلال تحقیق ھدف تحسین تجربة العملاء والحفاظ على علاقة قویة معھم، یمكن لقسم مصلحة 
المستخدمین المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بزیادة الربحیة وتحسین سمعة الشركة وال

على العملاء الحالیین وجذب العملاء الجدد
وتتضمن ھاتھ المصلحة قسمي الوسائل العامة و قسم المستخدمین

قسم الحضیرة و النقل
قسم الحضیرة والنقل ھو جزء من إدارة الشركة یتعامل بشكل رئیسي مع اللوجستیات والنقل والتوزیع

یتمثل دور ھذا القسم في تنسیق وتخطیط حركة 

 الأسالیب الأمثل لتوزیع المنتجات والخدمات المقدمة من قبل الشركة

 

تشمل مھام قسم الحضیرة والنقل تحدید الطلبات والمواعید المطلوبة لتسلیم المنتجات والخدمات، 

وتخطیط الطرق والخطوط التي یجب اتباعھا لتسلیم المنتجات بشكل

 القسم بإدارة وصیانة وتجھیز وسائل النقل والمعدات اللازمة لتسلیم المنتجات بأمان وفعالیة

 

بالإضافة إلى ذلك، یقوم قسم الحضیرة والنقل بمراقبة مستویات المخزون وتحدید الكمیات التي یجب 

نقلھا من مستودعات الشركة إلىالمناطق الأخرى

 للعملاء وإدارة وتحسین العلاقات مع الموردین
 

ومن خلال تحقیق ھدف ضمان توصیل المنتجات والخدمات بسلاسة وبأسرع وقت ممكن، یمكن لقسم 

الحضیرة والنقل المساھمة في تحقیق أھداف الشركة المتعلقة بتحسین رضا العملاء وتحسین الجود

 وتقلیل التكالیف وزیادة الربحیة

دراسة الھیكل التنظیمي لمصلحة التخزین: الثالثالمطلب  

 

:صلحة التخزینم  

محتزن خاصة قطع 
غیار المصنع



تخزین المنتجات والمواد یعد جزءًا أساسیاً من عملیة الإنتاج والتورید والتوزیع لأي شركة، ویتمثل دور 

وضمان توفرھا عند الحاجة قسم التخزین في تخزین المواد والمنتجات بطریقة آمنة ومنظمة، . 

تتضمن مصلحة التخزین إدارة المخزون وتحدید كمیات المواد التي یجب تخزینھا، وتنسیق العملیات 

المتعلقة بالحركة الداخلیة والخارجیة للمخزون، وإجراء عملیات التفتیش والصیانة الدوریة لضمان سلامة 

 .المنتجات المخزنة

تصنیف وتسمیة المواد والمنتجات بطریقة مفھومة ومرتبة، وتنفیذ  وتشمل مھام قسم التخزین أیضًا

إجراءات السلامة والأمان لحمایة المخزون من السرقة والتلف والحوادث، وتحدید الطرق والوسائل 

 .المثلى لتخزین المنتجات والمواد بما یضمن حفظھا وحمایتھا

ن المساھمة في زیادة كفاءة العملیات اللوجستیة ومن خلال تحقیق ھذه المھام والأھداف، یمكن لقسم التخزی

للشركة، وتحسین جودة المنتجات والخدمات، وتوفیر التكالیف والوقت، وتحقیق رضا العملاء وزیادة 

:، ومن مھام ھاتھ المصلحةالربحیة . 

یقوم قسم التخزین بإدارة المخزون من خلال تحدید كمیات المواد التي یجب : إدارة المخزون )1

 .ا وتصنیفھا بطریقة مفھومة ومرتبة لتسھیل الحصول علیھا عند الحاجةتخزینھ

 

یقوم قسم التخزین بتوفیر وسائل النقل والتخزین المناسبة للمنتجات : توفیر وسائل النقل والتخزین )2

 .والمواد المخزنة وضمان توافرھا عند الحاجة

 

لیات التفتیش والصیانة الدوریة یقوم قسم التخزین بإجراء عم: إجراء عملیات التفتیش والصیانة )3

 .للمخزون لضمان سلامة المنتجات المخزنة والحفاظ على جودتھا

 

یتحمل قسم التخزین مسؤولیة تحدید إجراءات السلامة والأمان : تحدید إجراءات السلامة والأمان )4

 .اللازمة لحمایة المخزون من السرقة والتلف والحوادث

 

التخزین بتنفیذ إجراءات الجودة المطلوبة لضمان جودة المنتجات  یقوم قسم: تنفیذ إجراءات الجودة )5

 .والمواد المخزنة

 

 یقوم قسم التخزین بتوفیر البیانات والتقاریر اللازمة: توفیر البیانات والتقاریر )6

i. مصلحة المخازن الخاصة:  



 یمكن للعاملین في مصلحة المخازن الخاصة تنظیم المخزون الخاص بھم من: تنظیم المخزون )1

خلال إنشاء قائمة بالمواد والأدوات الموجودة في المخزن، وتحدیثھا بانتظام لضمان عدم نفاد 

 .ویمكن استخدام أنظمة إدارة المخزون الحدیثة لتسھیل ھذه المھمة. المواد أو انتھاء صلاحیتھا

 

الموردین یمكن للعاملین في مصلحة المخازن الخاصة تحلیل الطلبات الواردة من : تحلیل الطلبات )2

أو العملاء، وذلك بتحدید المواد التي تحتاج إلیھا الشركة بشكل متكرر وضمان توافرھا في 

 .ویمكن استخدام برامج إدارة الطلبات لتسھیل ھذه المھمة. المخزن بشكل دائم

 

یمكن للعاملین في مصلحة المخازن الخاصة مراقبة جودة المواد والأدوات التي تم : مراقبة الجودة )3

ینھا في المخزن، وذلك بالتأكد من تاریخ انتھاء الصلاحیة والتأكد من سلامة المواد وعدم تخز

 .ویمكن استخدام نظام الضمانة الجودة للمساعدة في تحقیق ھذه المھمة. تعرضھا للتلف

:مصلحة مخزن قطع غیار الحظیرة   

دارة قاعدة بیاناتھم، وذلك یمكن للعاملین في مصلحة قطع الغیار الحظیرة إ: إدارة قاعدة البیانات )1

یمكن . بتسجیل جمیع البیانات الخاصة بالمعدات والأدوات والمواد المستخدمة في الحظیرة

 .استخدام برامج إدارة البیانات لتسھیل ھذه المھمة

 

یمكن للعاملین في مصلحة قطع الغیار الحظیرة تصلیح الآلات المعطلة في : تصلیح الآلات )2

. بشكل دوري وتحدید المشاكل المحتملة وإصلاحھا في حال الحاجة الحظیرة، وذلك بفحصھا

 .یمكن استخدام أدوات الفحص والتشخیص المختلفة لتحدید مشكلات الآلات

 

یمكن للعاملین في مصلحة قطع الغیار الحظیرة تورید القطع الغیار اللازمة : تورید قطع الغیار )3

یمكن استخدام نظام إدارة . دین المختلفینلصیانة وإصلاح الآلات، وذلك بالتعاون مع المور

 .المشتریات لتسھیل ھذه المھمة

منتجات و مخزونات و توسعات المصنع:الرابعالمطلب   



 

تضم . تأسست مؤسسة الآجر الأطلس منذ فترة طویلة، حیث كانت تعمل في مجال صناعة الأجر والقرمید

تتطلب مثل . عملون بجھد كبیر لإنتاج منتجات عالیة الجودةالمؤسسة عدداً كبیرًا من العمال والفنیین الذین ی

ھذه المؤسسات العدید من المصالح الرئیسیة، بما في ذلك قسم التخزین الذي یساعد في حفظ وتخزین 

المنتجات والمواد الخام والتأكد من عدم تلفھا، وكذلك المخزن الذي یعد حیز المؤسسة الذي یتم من خلالھ 

كما تھتم المؤسسة بتوفیر الجودة العالیة للمنتجات، وتتبع إجراءات . المواد والمنتجاتالتحكم في تدفق 

  .صارمة لمراقبة الجودة والسلامة والتأكد من سلامة المواد المستخدمة في عملیة الإنتاج

  

، لم توسع المؤسسة المصنع الخاص بھا، وبدلاً من ذلك، ركزت على تحسین جودة 1987ومنذ عام 

ولتحقیق ھذه الأھداف، یعمل العمال والفنیون بجھد كبیر لتحسین . وتقلیل التكالیف الإجمالیة المنتجات

وعلاوة على ذلك، تعد مؤسسة الآجر . عملیة الإنتاج والتحكم في التكالیف المختلفة لتحقیق الربحیة

وتسعى جاھدة  الأطلس من المؤسسات الھامة في المنطقة وتساھم في توفیر فرص العمل للمجتمع المحلي،

 . لتحسین جودة المنتجات والخدمات التي تقدمھا لعملائھا

حیث یوجد تخطیط مسبق لبعض المخزونات مثل الزیوت والشحوم أما باقي المنتوجات والمخزونات 

اعبارة عن مواد لا تتلف أي لا یصعب تخزینھ  

II. المبحث الثاني: 

للوصول الى الھدف المرج و بالإضافة الى یتطلب البحث العلمي استخدام عده اسالیب وطرق وخطوات 

اختیار مجتمع البحث الذي یتناسب مع دراستھ ولا یمكن لأي دراسة ان تصل الى ھدفھا بدقھ الا بتطبیق 

الي الھدف  مجموعھ من القواعد العامة التي یستند بھا الباحث للوصول  

مجتمع و عینة الدراسة: المطلب الاول   



عینة الدراسةاختیار مجتمع و : اولا   

تتمثل العینة في مجوعة من رؤساء المصالح:  

 مدیر المصنع  

 مدیر قسم التخزین  

 المھندس المصنع 

  :المعاییر المتبعة في اخیار العینات 

 درایة  المبحوثین التامة بالموضوع وطبیعتھ 

 المناصب المختارة حسب دراسة واطلاع الرؤساء على المصالح المختارة 

  الدراسةادوات : ثانیا

وھي إجراء یتضمن مشاھدة الأحداث أو الظواھر بعنایة ودقة وتسجیل ما یتم :الملاحظة .1

ویمكن استخدام الملاحظة المباشرة أو غیر المباشرة ویمكن . ملاحظتھ في دفتر الملاحظات

  .تسجیل الملاحظات في صورة نصوص أو رسومات أو جداول

وھي إجراء یتضمن الحدیث مع الأفراد أو المجموعات المعنیة بالدراسة والتحقق  :المقابلات .2

من الآراء والمعتقدات والسلوكیات والخصائص والتفاصیل الأخرى التي قد تفید في 

 .الوصف

حیث یستخدم الباحث وثائق مثل التقاریر والدفاتر والصحف والمجلات لجمع :الوثائق .3

 .المدروسةالمعلومات المتعلقة بالحالة 

  منھج الدراسة: ثالثا 

في الدراسة عل ھذا الموضوع على النھج الوصفي الذي یعرف على انھ طریقة لوصف  الاعتمادتم 

التي یتم توصل الیھا على اشكال  النتائجالمراد دراستھ من خلال منھجیة صحیحة و تصویر  الموضوع

  او موضوع محدد لظاھرةمعبرة یمكن تفسیرھا فھو وصف دقیق تفصیلي وتحلیلي 

  خطوات الدراسة:  المطلب الثاني

لأنھا تقع أقرب إلى المنطقة المستھدفة، وتتمیز بتوفر عدد كبیر  لاجراتم اختیار مؤسسة :المرحلة الاولى

وبالتالي، ستتیح لنا الفرصة لتطبیق دراستنا بشكل فعال وتحقیق . من المنتجات والمخزونات المختلفة

  .یقة ممكنةأھدافنا بأفضل طر

عد إجراء تشخیص عام لواقع التخزین في المؤسسات، تم إعداد دلیل المقابلة الذي : المرحلة الثانیة

یتوافق مع متغیرات الدراسة المحددة، وتم تحدید مواعید لإجراء المقابلات مع عینة الدراسة، واختیار 

الدراسة وتحلیل بیاناتھا بشكل دقیق یھدف ذلك إلى ضمان تحقیق أفضل نتائج . الوقت الأنسب لذلك

  .وشامل



سیتضمن التقریر تحلیلاً تقلیدیاً لبیانات المقابلات والدراسة، مع إضافة التعلیق والتحلیل : المرحلة الثالثة

  .اللازم لتفسیر النتائج واستنتاجات الدراسة

  تحلیل الدراسة واختیار الفرضیات:المطلب الثالث

  :و تلخیص المعطیات في الجدول التالي تنظیمبعد اجراء عدةمقابلات مع المدراء و رؤساء المصالح تم 

  دول الموالي اسئلة متعلقة بالفرضیة الاولىفي الج

  

 

  ؟ماھي أنواع المواد والمنتجات التي یتم تخزینھا في المؤسسة  نص السؤال  السؤال الاول

  الغیار عامة كما تقوم بتخزین المنتجات التامةتقوم المؤسسة بتخزین قطع   الاجابة

  تشیر الاجابة الى تنوع المخزون و احتوائھ على عناصر متعددة   التحلیل

  ؟تقوم المؤسسة بتخزین قطع الغیار عامة كما تقوم بتخزین المنتجات التامة  نص السؤال  السؤال الثاني

المؤسسة مختصة بالصنع الأجر والأجر لایتلف ولكن بعض أنواع  على العموم لاتوجد شروط خاصة للتخزین ،لأن  الاجابة

  الزیوت والشحوم یجب وضعھا داخل المخزن

إلى تركیز على التخزین حیث تستطیع  لا تحتاجبما أن المؤسسة لایوجد لدیھا مواد حساسة أي قابلة لتلف فھي   التحلیل

  المؤسسة وضع المنتجات في مكان مخصص فقط

  ؟كیف یؤثر تصمیم وتنظیم مساحة التخزین والمستودعات من خلال تحسین وظیفة التخزین  نص السؤال  السؤال الثالث

  یجب تخزین المنتجات بطریقة منظمة وسھلة الوصول إلیھا لتسھیل الإنتاج وتقلیل وقت البحث عن المواد  الاجابة

  یؤثر تصمیم وتنظیم المساحة بشكل كبیر  التحلیل

و النتائج المتوصل الیھا من خلال المقابلة نستنتج بان الفرضیة الاولى التي  رأیناهحسب ما :التعلیق 

  }تحسین وظیفة التخزین في المؤسسة یؤدي إلى زیادة كفاءة وفعالیة العملیات الانتاجیة{  �تنص على ان

 صحیحة 

  متعلقة بالفرضیة الثانیة أسئلةفي الجدول الثاني 

  ؟وطبیعة التخزین الاھتماماھي تكالیف فقدان المواد المخزنة بسبب عدم م  نص السؤال  السؤال الاول

  یمكن أن تتضمن التكالیف مثل تكالیف شراء المواد الجدیدة للتعویض  الجواب 



  یوجد تكالیف خاصة بالإھمال  التحلیل

  ؟التخزینھل ھناك أثار أخرى یمكن أن یتسبب فیھا الإھمال في وظیفة   نص السؤال   السؤال الثاني

  لا یتلفولیسرقفإنھ  جرالأعم ،یمكن أن تتعرض قطع الغیار للسرقة فقط أما بالنسبة ن  الجواب 

  لدیھا أي مواد قابلة للتلف لا یوجدتكید المؤسسة خسائر مالیة في حالة السرقة فقط حیث   التحلیل

إھمال وظیفة التخزین في {حسب المقابلات المقامة وجدنا ان الفرضیة التي تنص على ان :التعلیق

  }المؤسسة یؤدي إلى خسائر مالیة كبیرة

 صحیحة 

  في الجدول الثالث اسئلة متعلقة بالفرضیة الثالثة

  ا ھي الأنظمة المستخدمة حالیاً لتخزین المخزون في مؤسسة الأجر الأطلس؟م  نص السؤال  السؤال الاول

مؤسسة الأجر الأطلس ھي أنظمة تخزین یدویة وأنظمة تخزین  الأنظمة المستخدمة حالیًا لتخزین المخزون في  الاجابة

ھناك حاجة لتحدیث ھذه الأنظمة وتحسینھا لأنھا غیر فعالة وتؤدي إلى الخلل في عملیة . إلكترونیة بسیطة

  .التخزین والإدارة العامة للمخزون

المخزنة ھي عوامل رئیسیة لتحدید یبدو أن تحدید نوع المنتجات المخزنة وعمرھا المتوقع وكمیاتھا   التحلیل

  .الاستراتیجیة الملائمة لتخزینھا

ما ھي المنتجات التي تحتاج إلى تخزینھا بشكل مؤقت أو لفترة طویلة في مؤسسة الأجر الأطلس؟ وكیف یمكن تحسین   نص السؤال  السؤال الثاني

  عملیة تخزینھا؟

أو لفترة طویلة في مؤسسة الأجر الأطلس تتنوع بین المواد الخام لمنتجات التي تحتاج إلى تخزینھا بشكل مؤقت   الاجابة

  لضمان استمراریة عمل المؤسسة،. والمنتجات النھائیة

یجب أیضًا تحدید المخاطر المحتملة للتخزین والتي یمكن أن تؤثر على استمراریة عمل المؤسسة، مثل السرقة   التحلیل

  .للتغلب علیھاوالتلف والحرائق، وتطویر استراتیجیات 

ما ھي الطرق التي یتم استخدامھا لتحدید مستویات المخزون المطلوبة؟ وھل یمكن تحسین ھذه الطرق لتحقیق   نص السؤال  السؤال الثالث

  استمراریة العمل في المؤسسة؟

حركة المخزون  الطرق التي یتم استخدامھا لتحدید مستویات المخزون المطلوبة تشمل التقاریر المنتظمة حول  الاجابة

  وعدد المنتجات المباعة والمتوفرة في المخزون

یجب أن یتم تحدید الجدول الزمني للتخزین وفقًا للاحتیاجات والمتطلبات المختلفة، بما في ذلك متطلبات العملاء   التحلیل

  .والموردین والمواسم وغیرھا

  الفرضیة في الجدول وحسب الدراسات وجدنا ان الفرضیة التي تنص علا ان رأیناهما  حسب :التعلیق

 صحیحة  



III. طرقالجردوتسییرالمخزون: المبحثالثالث  

  طرقالجرد:المطلبالأول

: تقییمالمدخلات

دراسةحالةفیمؤسسةالأجرالأطلستوضحأنالتقییمالجودوییستخدمبشكلفعاللتحسینجودةالمنتجاتوالخدماتالتیتقدم

. ھاالمؤسسة،وكذلكتحسینالإنتاجیةوالكفاءةوتقلیلالتكالیف

  :تستخدمالمؤسسةأسالیبمختلفةلتحسینالجودةوالكفاءةوالإنتاجیة،ومنأبرزھا

  

. لقیمةلتحسینجودةالمنتجاتوتقلیلالتكالیفتستخدممؤسسةالأجرالأطلستحلیلا: تحلیلالقیمة .1

ویتضمنھذاالتحلیلتحلیلالوظائفالتیتؤدیھاالمنتجاتوتحلیلالعواملالتیتؤثرعلىالجودةوالكفاءةوالتكالیف،م

  .مایساعدعلىتحدیدالعواملالتییمكنتحسینھاوتحسینجودةالمنتجاتوتقلیلالتكالیف

  

. یستخدمتحلیلالعملیاتلتحسینكفاءةالمؤسسةوجودةالمنتجات: تحلیلالعملیات .2

ویتضمنذلكتحلیلالعملیاتالتییتمتنفیذھافیالمؤسسةوتحدیدالعملیاتالتییمكنتحسینھاوتحسینكفاءةالمؤسسة

  .وجودةالمنتجات

  

: تحلیلالخطأوالتحسینالمستمر

. تستخدمالمؤسسةتحلیلالخطأوالتحسینالمستمرلتحسینجودةالمنتجاتوتقلیلالأخطاء

ویتضمنذلكتحلیلالأخطاءالتیتحدثفیالمؤسسةوتحدیدالأسبابوتطبیقالتحسیناتاللازمةلتقلیلالأخطاءوتحسینجودةال

  .منتجات

  

ومنخلالاستخدامھذھالأسالیبوالأدوات،تمكنتمؤسسةالأجرالأطلسمنتحسینجودةمنتجاتھاوخدماتھا،وتقلیلالتكالی

  فوزیادةالإنتاجیة

: تقییمالمخرجات .3

. تقییمالمخرجاتبطریقةالتكلفةالوسطیةھیطریقةتقییمتكلفةالمنتجاتأوالخدماتالتیتنتجھاالمؤسسة

تعتمدھذھالطریقةعلىحسابالتكلفةالإجمالیةللمنتجاتأوالخدماتالتیتمإنتاجھا،ثمتقسیمھاعلىعددالوحداتالمن

. تجةأوالخدماتالتیتمتقدیمھاللعملاء

ریفاللازمةلإنتاجالمنتجأوتقدیمالخدمة،مثلتكلفةالموادالخویتمتحدیدالتكلفةالإجمالیةبإجمالیجمیعالمصا

  .اموالأجوروتكالیفالطاقةوالصیانةوالتأمینوغیرھا

 قطعةمنمنتجما،وتبلغالتكلفةالإجمالیةلإنتاجھذھالقطع 1000 علىسبیلالمثال،إذاكانتمؤسسةالأجرالأطلستنتج

  دج 10 فإنالتكلفةالوسطیةللوحدةالواحدةستكون،دج 10000



  cumpسة تستعمل طریقة  المؤسومنھ 

یمكناستخدامطریقةالتكلفةالوسطیةلتقییمجودةالمنتجاتأوالخدماتالتییتمتقدیمھا،حیثیتممقارنةالتكلفةالوسطیةللمؤ

. سسةمعالتكلفةالوسطیةللمنافسینفیالسوق

اتالداوإذاكانتالتكلفةالوسطیةللمؤسسةأعلىمنالتكلفةالوسطیةللمنافسین،فقدیكونھذامؤشرًاعلىوجودمشاكلفیالعملی

  .خلیةللمؤسسة،أوعلىضرورةتحسینجودةالمنتجاتأوالخدماتلتحسینالتنافسیةفیالسوق

ومنالمھمالإشارةإلىأنطریقةالتكلفةالوسطیةلاتأخذبعینالاعتبارأیتكالیفإضافیةقدتكونمرتبطةبجودةالمنتجاتأوالخ

  دمات

  :طریقة الجرد

الشركات والمؤسسات لتحدید  أشھر ھي إحدى طرق الجرد المستخدمة في 4طریقة الجرد الدائم كل 

 4وتتمثل ھذه الطریقة في إجراء عملیة جرد للمخزون بشكل دائم ومنتظم كل . كمیات المخزون وقیمتھا

  .ھا بالبیانات المسجلة في النظامأشھر، وذلك للتأكد من صحة البیانات المتعلقة بالمخزون ومقارنت

  :خطوات التالیةأشھر باتباع ال 4 یتم تنفیذ طریقة الجرد الدائم كل

ر أشھ 4یتم تحدید موعد مسبق لإجراء عملیة الجرد، والتي یجب أن تتم كل : تحدید موعد الجرد -1

  .بشكل دائم ومنتظم

یتم تكلیفھم  یتم تشكیل فریق من الموظفین المختصین في عملیة الجرد والذین: تشكیل فریق الجرد -2

  .بتنفیذ ھذه المھمة

أشھر، وذلك بفحص وفحص كمیات  4عملیة الجرد بشكل دائم ومنتظم كل  یتم إجراء: إجراء الجرد -3

  .زن والمعامل وتسجیلھا في النظامالمخزون الموجودة في المستودعات والمخا

بعد إجراء الجرد وتسجیل البیانات المتعلقة بالمخزون في النظام، یتم مقارنتھا : مقارنة البیانات -4

  .النظام للتأكد من صحة البیانات والتعدیل علیھا إذا لزم الأمربالبیانات المسجلة سابقاً في 

  

یتم تحلیل البیانات المتعلقة بالمخزون وتقییم أداء العملیات المتعلقة بالمخزون : التحلیل واتخاذ القرار -5

واتخاذ القرارات اللازمة بشأنھا، مثل زیادة أو تخفیض الكمیات المخزنة أو تحسین عملیة الإدارة 

  .والتحكم في المخزون

  تسییرالمخزون:لمطلبالثانيا

ھو نظام متكامل لإدارة المخزون یساعد المؤسسات في تسییر المخزون  MA COMبرنامج 

یتیح ھذا البرنامج للمؤسسة إدخال معلومات . والمشتریات والمبیعات والتوریدات بطریقة فعالة ومنظمة

  .ع التخزین وإجراء جرد دوري للمخزونالمنتجات والموردین والمشتریات وتحدید مواق

  :عبر الخطوات التالیةMA COMیمكن تسییر المخزون في مؤسسة الأجر الأطلس باستخدام البرنامج 



یتم إدخال بیانات المنتجات في النظام، مثل اسم المنتج والوصف والرقم التسلسلي : تعریف المنتجات -1
  .والسعر والصنف والمورد ومكان التخزین

یتم تسجیل عملیات الشراء والبیع في النظام، مع تحدیث الكمیات : إجراء عملیات الشراء والبیع -2
  .المتاحة للبیع في المخزون

یتم تحدید مواقع التخزین وتسجیلھا في النظام، بحیث یمكن تتبع المنتجات في : إدارة المستودعات -3

  .المستودعات ومعرفة الموقع الحالي لكل منتج

یمكن إجراء جرد دوري للمخزون باستخدام النظام، حیث یتم تحدید العدد الحقیقي لكل : مخزونجرد ال -4
  .منتج وتحدیث النظام بناءً على العدد الجدید

یمكن إنشاء تقاریر مفصلة عن المخزون باستخدام النظام، مثل تقاریر المخزون : إعداد التقاریر -5
  .لمبیعات وتقاریر المشتریاتالحالي وتقاریر الحركة الیومیة وتقاریر ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :خلاصة الفصل الثاني

تم في ھذا الفصل محاولة تطبیق الدراسة النظریة على واقع المؤسسات الاقتصادیة في الجزائر، وتحدیدًا 
تم التركیز في ھذه المحاولة على جانب التخزین في المؤسسة وكیفیة تنظیمھ . في مؤسسة الاجر الأطلس

  وذلك بھدف تحقیق أھداف الشركة بنجاح، سواء من الناحیة الاقتصادیة أو الاوإدارتھ، 

  .تتوافق أھداف المؤسسة مع أھمیة دورھا وتأثیرھا على القطاعین الاقتصادي والاجتماعي. جتماعیة

. وتعد عملیة التخزین واحدة من الوظائف الرئیسیة التي تساھم في تحقیق أھداف المؤسسة بفعالیة
یشمل ذلك تقسیم . ذلك، یجب أن یتم التركیز على العنایة والتنظیم الجید في عملیات التخزینولتحقیق 

العمل وتوزیع المسؤولیات بشكل فعال، بالإضافة إلى توفر مخازن تلبي المعاییر اللازمة لعملیة 
ءات وسائل التخزین، مثل السعة المناسبة ووسائل المناولة والنقل الملائمة، بالإضافة إلى وجود إجرا

  .الوقایة والأمان لضمان سلامة المخزون



في المؤسسة، یتم توفیر الاحتیاجات والمستلزمات في الوقت المناسب وبالكمیات المطلوبة كجزء من 
بالإضافة إلى . یتم ذلك بھدف تجنب أي انقطاع في العمل وضمان استمراریة العملیات. عملیة التخزین

. یة التخزین في المؤسسة دون الانتباه إلى عملیة تقییم المخزون والجردذلك، لا یمكن أن یتم دراسة عمل
تعتبر ھذه العملیات ضروریة وھامة لتحدید وتوثیق موجودیات المخزون من جانب وتحدید كمیاتھ 

  .وقیمتھ من جانب آخر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  الـــخاتــمــــة

  

  

  

  

  

  
  :الخاتمة

التخزین، تبین لنا بوضوح أن وجود المخزونات ھو ظاھرة شبھ لازمة في  من خلال دراستنا لعملیة
بالتالي، یمكن اعتبار التخزین . جمیع أنواع الأنشطة الاقتصادیة، حیث تعتمد علیھا جمیع المؤسسات

كأحد العناصر الأساسیة التي تشكل الأساس الذي تقوم علیھ جمیع أنشطة المؤسسة وتحقیق أھدافھا 
  .الاقتصادیة



لضمان نجاح عملیة التخزین وتحقیق أھداف المؤسسة، فإنھ من الأھمیة بمكان العمل ضمن الإطار 
یتطلب ذلك فھم واستیعاب جمیع جوانب موضوع التخزین، بدءًا من فھم المفاھیم . العلمي الصحیح

ظیفة كما یجب الاھتمام بمكانة ودور و. النظریة المتعلقة بتعریف المخزون وأنواعھ، وطرق تنظیمھ
التخزین في نشاط المؤسسة، بالإضافة إلى ضرورة تقییم المخزونات بطرق صحیحة تعكس قیمتھا 

وتحقیق ھذا الأمر یتطلب إجراء محاسبة دقیقة تشمل جمع البیانات وتنظیمھا وتسجیلھا، وھذا . الحقیقیة
لمحاسبة، وخاصة فیما یتطلب الدقة والمھارة من قبل المحاسب، بالإضافة إلى المعرفة الجیدة بتقنیات ا

  .یتعلق بالنظام المحاسبي المعتمد

. توصلنا إلى الاستنتاج المھم أن عملیة التخزین یجب أن تتم وفقاً لأسالیب وأدوات تحلیلیة علمیة ودقیقة
. ینبغي الاستفادة من التقنیات الاحتمالیة والریاضیة لتطویر نماذج یمكن استخدامھا في إدارة المخزون

  :ا لعملیة التخزین، توصلنا إلى النتائج التالیةخلال دراستن

  تعتبر إدارة المخزونات من المواضیع الأساسیة التي یجب على طلاب إدارة الأعمال أن یكتسبوا
  .المعرفة المتكاملة بھا

 تحظى وظیفة التخزین بأھمیة كبیرة في المؤسسة، نظرًا للدور الحیوي الذي تلعبھ في عملیاتھا .
یفة المحاسبة والمالیة ذات أھمیة مشابھة، حیث تسھم في تنظیم وإدارة الموارد بالمثل، تعد وظ

  .المالیة وتقدیم معلومات مالیة دقیقة وفقاً للمعاییر المحاسبیة
  یشغل البرنامج الآلي دورًا ھامًا في مؤسستنا، حیث یسھم في تتبع حركة المواد المدخلة

  والمخرجة من المخازن وتسجیلھا بشكل دقیق

وھاذا   FIFO  یتم تقییم المحرجات في المؤسسة وفق التكلفة الوسطسیة المرجحة و طریقة 

  MA COMعن طریق مجموع من البرامج التي تسجل في الكمبیوتر منھا برنامج 

نھ من تحقیق توفُّرٍ مناسبٍ للمواد ونظرًا لأھمیة . یوُصَى بأن یخُتار المؤسس السیاسات والنماذج التي تمكِّ
، ینبغي أن تخُضع إجراءات دخولھ وخروجھ من المخازن لمعاییر ومقاییس لا ینبغي إغفالھا المخزون

كما یجب احترام الجدول الزمني المحدد لصرف المواد للجھات المستفیدة وتحدید الطرق . في أي وقت
  .المثلى لضمان فاعلیةٍ وكفاءةٍ أقصى في عملیات الصرف

 

توضیحنا لواقع تسییر المخزون في المؤسسة والمحاور التي تناولناھا خلال نأمل أن تكون قد استفدتم من 
نسعى دائمًا لتقدیم المعلومات بشكل واضح وواقعي، ونأمل أن تكون النظرة التي قدمناھا . فترة التدریب

  قد توفرت لدیكم

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

 قائمة المراجع
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  قـــلاحـــالم

  

  

  

  

  

 





 





 





 





 



  





 



 


	

