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  أ 

  :مقدمة

يعتـــبر المخـــزون واحـــدا مـــن الموضـــوعات الأساســـية الـــتي تواجههـــا الإدارة في المنظمـــات المختلفـــة، وهـــذا  

ليس فقط إلى الوظائف المهمة التي يضطلع �ا المخزون من أجل استمرار الإنتـاج وإنمـا أيضـا إلى حقيقـة مـا يعود 

 ) 25%(مـــن مـــوارد وكلـــف ينبغـــي أن تســـتخدم بكفـــاءة عاليـــة، فقيمـــة المخـــزون تصـــل بالمتوســـط  المخـــزونيمثلـــه 

ولأن المخـزون . في المؤسسـات الصـناعية  % 55و %09س المال المستثمر ، كما تتراوح هذه القيمة بـين منٍ رأ

كلـف ( وتحمل الكلـف ) وأبنية المخازن والمواد المخزونة يضارأس المال المستثمر في الأر ( الى تجميد الموارد يؤدي 

فإن النظـرة السـائدة في الوقـت الحاضـر تميـل إلى اعتبـار المخـزون شـرط ) الاحتفاظ بالمخزون وكلف الطلبية وغيرها

  . ه إلى أدنى مستوى ممكنا يستلزم حفظلابد منه مم

و مقيــاس تغــيرت نظــرة المؤسســات الى المخــزون ففــي الســابق و حــتى بدايــة هــذا القــرن كــان المخــزون هــ

علــى القــوة الاقتصــادية لهــذا كانــت  كمــا كانــت المســتودعات الكبــيرة مؤشــرا  المؤسســة،الثــروة عــل صــعيد البلــد أو 

ناتجــة  مــع ظهــور مخــاطر ومســاوئ، ولكــن الامــر تغــير كثــيرا )يمكــن المخــزون أكــبر مــا اجعــل(ة هــي القاعــدة الذهبيــ

التقادم والتلـف والسـرقة والتغـيرات الحـادة في الأسـعار  فحالاتبكميات كبيرة جدا من المخزون،  الاحتفاظ عن 

بـــه  الاحتفــاظ وه بالإضــافة الى تــدني ســرعة دوران المخــزون وارتفــاع التكــاليف الخاصــة بخدمتــوتجميــد رأس المــال 

علـى البحـث عـن أسـاليب وطـرق تســاعد  ت البـاحثين في توجيـه جهــودهم نحـوحفـز مـن العوامـل الاخـرى  وغيرهـا

) الكلـف(والأعبـاء الناجمـة عنهـا بين الوظائف المتوقعة من المخزون و المنافع المرتبطة به ،توازن على تحقيق أفضل 

  .على أساس كمية المخزون المثلى

و في ضوء التضارب بين اهمية المخزون من جهة و ارتفاع مما سبق  انطلاقا ة الرئيسةالإشكالي: أولا

   :التكاليف الخاصة به من جهة اخرى يمكن صياغة اشكالية البحث الرئيسية على النحو التالي

  ؟اتهادارة مخزونفي إ لنماذج الكميةل EATIT   مؤسسة و أهمية استخدام مدى  ما

   :الاشكالية الرئيسية مجموعة من الاسئلة الفرعية منهاكما تنبثق عن هذه 

  المقصود بالمخزون وما هي أهميته؟  ما - 

  ماهي أساليب إدارة وتنظيم المخزون؟  - 

  ؟ الاقتصاديةمدى أهميته في المؤسسة  ماالمقصود بإدارة المخزون وما - 

  ؟ و ماهي افتراضا�ا الرئيسية ماهي أهم النماذج الكمية لإدارة المخزون - 
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للإجابة على الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية يتطلب طرح الفرضيات التالية لتكون : الفرضيات: ثانيا

  : منطلقا لمعالجتنا للموضوع المقترح

  . للطلب الاقتصاديةتعتمد المؤسسة على نموذج الكمية  -

  . الاقتصاديةللمخزون أهمية بالغة في المؤسسة  - 

  . تعدد أساليب ومناهج إدارة المخزون تبعا لطبيعة نشاط كل مؤسسة - 

  . توفر عدة نماذج كمية لإدارة المخزون والتي تختلف حسب طبيعة المخزون والظروف الإقتصادية - 

  :أهمية البحث: ثالثا

يمكن القول أنه تظهر أهمية الدراسة التي قمنا �ا من الناحية النظرية والناحية التطبيقية هي التعرف عن قرب 

على كيفية سير المخزونات وذلك بأنواعها المختلفة وطرق حسا�ا وماهي الأساليب المتبعة في المؤسسة من 

  . خلال النماذج الفعالة للمؤسسة

تبيان كل هذه المعلومات الخاصة بتسيير المخزون والطرق والنماذج المتبعة  تبرز أهمية الدراسة أيضا في

   . حتى تكون لفائدة الطلبة المقبلين على التخرج وكذا تزويد المكتبة �ذه المذكرة

  :نتطلع من خلال هذا البحث إلى الوصول إلى النتائج التالية: أهداف البحث: رابعا

  . منها والاستفادةمحاولة معالجة بعض المفاهيم الخاصة بالمخزون بطرق بسيطة للتمكن من فهمها  -

  . محاولة توفير مادة نظرية وميدانية حول هذا المفهوم لزملائي الباحثين ومن ثم إثراء المكتبة �ذا البحث -

  . زونالجيدة الممنهجة في عملية تسيير المخإختيار أهم الأساليب والنماذج  -

  . محاولة رفع كفاءة الباحث في مثل هذه المواضيع -

  . محل الدراسة في تطبيق النماذج الكمية في التسيير اليومي للمخزون الاقتصاديةمحاولة مساعدة المؤسسة  -

هناك مجموعة من الأسباب التي تدفعنا لإختيار هذا الموضوع منها أسباب : أسباب إختيار البحث: خامسا

  . وأخرى موضوعيةذاتية 

  : تتمثل في: الأسباب الذاتية -1
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  . علاقة البحث بمجال التخصص -

  . الرغبة في الإثراء والإطلاع في هذا الموضوع -

  : تتمثل في: الأسباب الموضوعية -2

  . خصوصا المكتبة لمراجع تعالج مثل هذه المواضيع باللغة العربية افتقار -

  . نتائج سوء إدارة المخزون على الرغم من أهميته البالغةمعاناة المؤسسة الوطنية من  -

  :بغية تحقيق أهداف البحث قمنا برسم حدود البحثكما يلي: حدود الدراسة: سادسا

ضية في إدارة المخزون في المؤسسة الاقتصادية يشمل موضوع دراستنا على الأساليب الريا: الحدود الموضوعية - 

   abc و 20/80مع التركيز على طريقتي 

  بالمسيلة EATITمؤسسة : الحدود المكانية - .

 .  2017/2018تمت الدراسة النظرية والتطبيقة خلال السداسي الثاني للسنة الجامعية : الحدود الزمنية - 

إعتمــدنا في هــذا البحــث علــى المــنهج الوصــفي والتحليلــي فيمــا يخــص الجانــب النظــري  : مــنهج الدراســة: ســابعا

كونــه ملائــم لتقريــر الحقــائق وفهــم مكونــات الموضــوع وإخضــاعه للدراســة الدقيقــة وتحليــل أبعــاده، بينمــا إعتمــدنا 

ط علـــى مـــنهج دراســـة حالـــة فيمـــا يخـــص الجانـــب التطبيقـــي باســـتعمال بعـــض التقنيـــات الكميـــة مـــن أجـــل إســـقا

  . الدراسة النظرية على ولقع المؤسسة الصناعية الجزائرية

المتخصـــــص في  QSB winتم الاســـــتعانة في هـــــذه الدراســـــة بالبرنـــــامج المعلومـــــاتي: أدوات الدراســـــة: اثامنـــــ

البرمجيــات خاصــة . المســائل المتعلقــة ببحــوث العمليــات و ادارة الانتــاج و المخــزون بالإضــافة الى برنــامج اكســيل 

  .اكسيلبرنامج 

تضــمن البحــث مقدمــة عامــة قــدمنا مــن خلالهــا لمحــة مختصــرة عــن الموضــوع بالإضــافة الى  :هيكــل البحــث: اتاســع

طــــرح اشــــكاليته الرئيســــية و الفرضــــيات المرافقــــة لهــــا بالإضــــافة الى ذلــــك فقــــد تضــــمن البحــــث فصــــلين مترابطــــين 

   خصص الاول للجانب النظري اما الثاني فني بالجانب التطبيقي للدراسة

بإســقاط الدراســة  قمنــا فيــه حيــث  أساســيات حــول المخــزون و طــرق إدارتــهجــاء بعنــوان و الــذي  :الفصــل الأول

النظرية في الواقع وذلك من خلال الدراسة التطبيقية على المؤسسة الصـناعية محـل الدراسـة عـن طريـق تقـديم نبـذة 



  مقدمة

 

 
  د 

عض منتجات هذه المؤسسة، إعـداد نمـوذج عن المؤسسة، إبراز الهيكل التنظيمي للمؤسسة محل الدراسة، عرض ب

   .تسيير المخزون الخاص بالمؤسسة محل الدراسة، وفي الأخير عرض النتائج وتحليلها

و الــذي حاولنــا  بالمســيلة  EATITأســاليب و نمــاذج إدارة المخــزون بمؤسســة و الــذي كــان بعنــوان  :الفصــل الثــاني

بغـرض اسـتخراج  ABCمن خلاله دراسة مكونـات المخـزون في المؤسسـة كمـا قمنـا بعمليـة تصـنيفه وفقـا لطريقـة 

العناصــــر الهامــــة الــــتي تحتــــاج الرقابــــة و التســــيير الــــدقيق و في الاخــــير تم بنــــاء نمــــوذج للكميــــة الاقتصــــادية لعناصــــر 

  .QSB winيالمخزون الرئيسية في المؤسسة بالاستعانة ببرنامج 

تضمن البحث كذلك خاتمة قدمنا مـن خلالهـا ملخصـا لمختلـف النـائج الـتي تم التوصـل اليهـا في الجـانبين النظـري 

  و التطبيقي للدراسة بالإضافة الى بعض الاقتراحات التي تم تقديمها بناءا على هذه النتائج

  صعوبات الدراسة  :عاشرا

  : لقد واجهتنا صعوبات ومشاكل في إعدادنا لهذه الدراسة ومن بينها نذكر

  . صعوبة الحصول على المعلومة الدقيقة من مصادرها الرسمية - 

  . قلة المراجع التي تعالج موضوع إدارة المخزون باللغة العربية - 

  . عدم توفر المعلومات الكافية الميدانية - 

  . ضيق المدة الزمنية - 

    

   

     



  

 الخاتمة



 خاتمة                                                                                                
 

 

69 

  :الخاتمة

منـذ تصـنيعها أو شـرائها وحـتى يـتم صـرفها أو  ،تم من خلالها حفظ المواد والسلعيالتخزين هو الوظيفة التي 

ـــر في المؤسســـات و  د،طلبهـــا مـــن قبـــل الجهـــات الـــتي تحتاجهـــا لســـد احتيـــاج أو غـــرض محـــد ـــة التخـــزين اكث ـــزداد اهمي ت

الانتاجيــة الــتي تتعامــل مــع اصــناف كثــيرة جــدا مــن المخزونــات و الــتي يصــعب في كثــير مــن الاحيــان تتبــع حركتهــا و 

ـــ ـــالطرق اليدوي ـــةادار�ـــا ب ـــتي  ة التقليدي ـــة ال ـــد مـــن الاســـاليب و النمـــاذج الكمي و هـــو الامـــر الـــذي مهـــد لظهـــور العدي

المخزون خاصـة مـا تعلـق بمشـكلات انقطـاع  بإدارةاكل المتعلقة شاستطاعت من خلالها المؤسسات تفادي مختلف الم

  .بإدارتهالنتاج او تضخم التكاليف المرتبطة 

بالمسـيلة و هـي واحـدة مـن المؤسسـات الانتاجيـة المتخصصـة   EATITتمـت دراسـتنا التطبيقيـة في  مؤسسـة 

في مجال الصناعات النسيجية كما ا�ا تعتبر رائدة في مجالها على المسـتويين المحلـي و الـوطني و حـتى الافريقـي، بـالنظر 

ـــة فـــ ـــتي تتطلـــب أصـــنافا عديـــدة مـــن المـــواد الاولي ر الـــتحكم في عناصـــن مشـــكلة إلخصوصـــية الصـــناعات النســـيجية ال

وبات التحكم في عناصر هذا الكم الهائل مـن المخزونـات واحـدا مـن  واقعا تتعايش معه المؤسسة  تالمخزون اصبح

و تطبيق مختلف مـا يتـاح مـن اسـاليب ونمـاذج كميـة الاهداف الرئيسية التي تسعى المؤسسة لتحقيقها من خلال تبني 

وفــق التوفيــق بــين عناصــر التكلفــة و متطلبــات العمليــة عقلانيــة  وبطريقــة اقتصــادية هدفــه الاساســي ادارة المخــزون  

  .الانتاجية

  :في ختام دراستنا بشقيها النظري و التطبيقي تم التوصل الى مجموعة من النتائج نذكر منه ما يلي

يمثل المخـزون عنصـرا هامـا مـن عناصـر الاصـول خاصـة في المؤسسـات  :النتائج المرتبطة بالجانب النظري للدراسة - 1

 .الانتاجي

يــرتبط المخــزون بمجموعــة مــن التكــاليف تــؤثر مباشــرة علــى ربحيــة المؤسســة و بالتــالي فإدار�ــا اصــبحت اكثــر مــن  - 2

 .ضرورية في المؤسسة

لإدارة المخزون مكانة مميزة في الهيكل التنظيمي لأي مؤسسة انتاجية و ذلك بالنظر للعاقات المتشابكة بينهـا و  - 3

 .ادارة الانتاج ، المالية ، المشتريات بين باقي الدارات في المؤسسة على غرار

فرضت اهمية المخزون و تعدد مكوناته ظهور العديد من الاسـاليب الكميـة و النمـاذج الجـاهزة الـتي تعـنى بإدارتـه  - 4

 .وفقا لمختلف الظروف التي تواجهها المؤسسة داخليا او خارجيا
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كثــر و اقــدم النمــاذج المســتخدمة في ادارة يعتــبر نمــوذج الكميــة الاقتصــادية او مــا يعــرف بنمــوذج ويلســون مــن أ - 5

 .المخزون و ذلك بالرغم من عدم واقعية افتراضاته في بعض الاحيان

  :النتائج المرتبطة بالجانب التطبيقي

 .بالمسيلة واحدة من المؤسسات الرائدة في مجال صناعة النسيج  eatitتعتبر مؤسسة  - 1

الهيكـــل التنظيمـــي لهـــا ، كمـــا ان للمؤسســـة طاقـــات تخزينيـــة  تحظـــى ادارة التخـــزين بالمؤسســـة بمكانـــة هانـــة في  - 2

  .كبيرة جدا

مكنــت دراســة عناصــر المخــزون في المؤسســة الى تصــنيفه في اربعــة اصــناف كــبرى حيــث يضــمن كــل صــنف  - 3

 .مجموعة كبيرة من المنتجات 

 مخزون المواد النهائية  - 

  .مخزون المواد الاولية  - 

 .مخزون المواد الكيماوية - 

 الاضافية مخزون المواد - 

 .مخزون المواد الملونة - 

و  -القــائمين علــى ادارة تســيير المخــزون في المؤسســة علــى اعتمــاد ســلوب الكميــة الاقتصــادية  تأكيــدرغــم  - 4

إلا اننـا  –تأكيد بعض فرضياته حسابيا خاصة ما تعلق بثبات معدل الاستهلاك السـنوي هو الامر الذي استطعنا 

 .لم نستطع التعرف على حجم الكمية الاقتصادية او البرنامج المستخدم في ذلك

من تحديد المكونات الاساسية لكـل صـنف مـن اصـناف  ABCو طريقة  20/80مكن استخدام طريقة  - 5

 .استنادا إلى نسبة الاستهلاك السنويالمخزون السابقة الذكر 

مــواد أساســية  ABC 4و  20/80انــت نتيجــة تصــنيف مــادة ك 27اد، كــان العــدد الإجمــالي بالنســبة للمــو  -

  .و المادة الأكثر أهمية نسبة الى قيمة إستهلاكها كان خيط البولستير  Aتنتمي للفئة 

مـــواد أساســـية تنتمـــي للفئـــة  5مـــادة ، كانـــت  94أمــا بالنســـبة إلى المـــواد الملونـــة كانـــت المـــواد الإجماليـــة عــددها  -

A و  20/80في تصـــنيفABC  ـــة نســـبة إلى قيمـــة إســـتهلاكها فكـــان اللـــون أمـــا بالنســـبة للمـــادة الأكثـــر أهمي

  .C86 الأحمر الذي يرمز له بالزمن 

 ABCفي تصـنيف  Aمـواد أساسـية تنتمـي للفئـة  4مادة كانت  19و أخيراً المواد الكيمياوية عدد الإجمالي  -

  . و كان محلول سولفان الصود كمادة الأكثر أهمية نسبة إلى قيمة إستهلاكها 20/80و 
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و اسـتنادا علـى حالـة شـبه الثبـات الـتي ميـزت اسـتهلاك المـواد الرئيسـية  WIN QSBمـن خـلال اسـتخدام برمجيـة . 4

ة الكليـة لكـل مـادفي المؤسسة استطعنا تطبيق نموذج الكمية الاقتصادية للطلب و تحديد الحجم الامثل و التكـاليف 

   :من المواد الرئيسية في المؤسسة تبين مايلي

مــرات أمــا  8حيــث كــان عــدد مــرات التمــوين  4866.978بالنســبة لخــيط البولســتير كانــت الكميــة الإقتصــادية  -

  .312833.88التكلفة الإجمالية كانت 

  .1180971التكلفة الإجمالية و عدد مرات التموين مرتين أما  19369.44أما اللون الأحمر كانت الكمية  -

مـــرات بالنســـبة لعـــدد التمـــوين و كانـــت التكلفـــة  3و  4719.48و أخـــيراً محلـــول ســـولفا الصـــود كانـــت كميتهـــا  -

  .303415.8الكلية 

في ظــل النتــائج المتوصــل اليهــا و بحكــم طبيعــة نشــاط المؤسســة و بــالنظر للكــم الهائــل مــن المخزونــات  :الاقتراحــات

   تقديم بعض الاقتراحات التي يمكن ان تساعد في التحكم في عناصر المخزون المتاحة لديها يمكن

او  20/80ضرورة القيام بصـفة دوريـة بمراقبـة مختلـف عناصـر المخـزون باعتمـاد الوسـائل الرياضـية خاصـة منهجيـة  .1

ABC ذلك ا�ا تسمح بتحقيق رقابة فعالة على عناصر المخزون الاكثر اهمية. 

مجيـات المعلوماتيـة الخاصـة �ـا للـتحكم اكثـر في عناصـر المخـزون و خصوصـا بر المعروفـة و ال تطبيق النماذج الكميـة .2

 .تكلفته

عدم الاكتفاء بتطبيق طريقـة الكميـة الاقتصـادية في ظـل وجـود طـرق اخـرى تتماشـى مـع مختلـف الظـروف المرتبطـة  .3

 .بحالة الطلب او الاسعار و غيرها

حتفـاظ بالوحـدة الواحـدة و تكـاليف المخـزون بدقـة خاصـة تكلفـني الاليف مصلحة المحاسبة التحليلية بتحديـد تك .4

  .تكلفة اصدار الطالبية و ذلك بالنظر لارتبط دقة مخرجات مختلف النماذج الكمية �اتين التكلفتين
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  :الملخص

 EATITهمية و مدى استخدام الاساليب الكمية في ادارة المخـزون في مؤسسـة أولت الدراسة اتن

بالمسيلة باعتبارها تعد واحدة من اهـم و اكـبر المؤسسـات المتخصصـة في صـناعة النسـيج اضـافة الى توفرهـا 

  .على مخزون كبير جدا من حيث حجمه و مكوناته و اصنافه

توصـــلنا في اطـــار هـــذا الدراســـة و مـــن خـــلال اســـتغلال بعـــض الطـــرق الرياضـــية المعرفـــة لتصـــنيف 

تمكنــا مــن خــلال الاســتعانة  كمــا،  المؤسســةفي  اســتخداماالمخــزون الى تحديــد اهــم أنــواع المخــزون و اكثرهــا 

لاهــم ثلاثــة  الملائمــة الكميــة الاقتصــادية المثلــى و عــدد مــرات التوريــد ديــدتحمــن   WIN QSBببرنــامج 

  .عناصر في مخزون المؤسسة 

، مؤسســـة  Qsb Win ، برنـــامج ABCطريقـــة  ،20/80إدارة المخـــزون ، طريقـــة : الكلمـــات المفتاحيـــة

EATIT بالمسيلة  

Summary: 

The study examined the importance and extent of the use of 

quantitative methods in inventory management at EATIT in M’sila as one of 

the most important and specialized entrprise in the textile industry, In addition 

to its availability on a very large stock in terms of size, components and 

varieties. 

we obtained through using some of the mathematical methods used to 

classify the inventory to determine the most important types of stock and the 

most used in the enterprise, and we were able through the use of WIN QSB to 

determine the optimal economic quantity and the number of times appropriate 

supply of the three elements in the stock organization. 

Keywords: Inventory Management, Method 20/80, ABC Method, Qsb Win 

Program, EATIT M’sila 
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