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  ،والدي الكريمين إلىتواضع أهدي هذا العمل الم

  الأفراح،ي منبع الحب ومصنع ـــــــــــــــأم

  .قدوتي الأولى ونبراس دربي يــــــــــــــــأب

  .إبراهيم ، ريهام وآدموأولادي إبتهال إلى رفيقة دربي زوجتي الكريمة

  الأصدقاء. وكلوأولادهم وأخواتي إلى إخوتي 

� .عماركمأإلى كل هؤلاء وفقكم الله وأطال في 
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� ٕ���ــــــــ�ء
  

  قال ا تعالى 

 بسم ا الرحمن الرحيم

  »إحساناربك ألا تعبدوا إلا إياه وبالوالدين  وقضى«

  يمصدق ا العظ 

اللذان هما  رحمة الله عليه والى الوالدة الكريمة أهدي عملي هذا إلى والدي العزيز

سبب وصولي إلى ما أ� عليه بعد الله سبحانه وتعالى واللذان قدما لي كل شيء 

وأن يقدرني امي احتجته في مسيرتي هذه وأرجوا من الله عز وجل أن يحفظ لي 

  ا كاملا مهما فعلت.هلا يمكنني أن أوفيها حق ولو �لقليل لأنه على اعلى رد جميله

  ،وجميع أفراد عائلتي كاملة أخي وأخواتيوإلى 

  .في الدراسة كل اصدقائيوإلى  

.أو بعيد وإلى كل من ساعدني في إنجاز هذا العمل �ي وسيلة كانت من قريب  
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  .أن وفقنا لإنجاز هذا البحث ونحمده أولانشكر الله تعالى 

نتقدم �لشكر الجزيل للأستاذ المشرف (حمزة بوخروبة) على مد يد العون لنا  ثم

  وتوجيهاته القيمة. وعلى نصائحه

  كذلك نتقدم �لشكر للجنة المناقشة على مجهودا�م.

  كلمة الطيبة.من ساهم من قريب أو بعيد ولو �ل ونشكر كل 

  

 .�اء الدينصحراوي  - 

    بوغلام محمد السعيد                                              -  
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  مقدمة:

ـــــاتال تشـــــهد ـــــة عمل� ـــــي مجـــــال تحـــــولاً جـــــذرً�ا نتیجـــــة التطـــــور  التجار� ـــــة ف ـــــة والهائل ات النوع�

فأصــــــــ�ح التعامـــــــل التجــــــــار� الإلكترونـــــــي أمــــــــرًا  ،الإنترنـــــــت الاتصـــــــالات والحواســـــــیب وانتشــــــــار

  شائعًا ولا غنى عنه في العدید من المجالات.

ــــــي هــــــو أحــــــد الأدوا ــــــد الإلكترون ــــــة  هــــــذه ت الأساســــــ�ة فــــــي�مــــــا أن العق ــــــات التجار� العمل�

ـــــة ـــــي توفرهـــــا فـــــي  ،الیوم� ـــــة الت ـــــود �ســـــبب الســـــرعة والفعال� ـــــى هـــــذه العق ـــــد الاعتمـــــاد عل ـــــذا تزای ل

ــــــي أو التفاعــــــل  ــــــى التواجــــــد الفعل ــــــة دون الحاجــــــة إل ــــــین الأطــــــراف المختلف إنجــــــاز المعــــــاملات ب

ـــــا للالتزامـــــات وا ،الم�اشـــــر ـــــا عم�قً ـــــود فهمً ـــــوع مـــــن العق ـــــب هـــــذا الن ـــــى فیتطل ـــــة عل ـــــوق المترت� لحق

 .الأطراف المتعاقدة، لا س�ما التزامات المشتر� 

تعتبـــــــر التزامـــــــات المشـــــــتر� فـــــــي تنفیـــــــذ العقـــــــد الإلكترونـــــــي أمـــــــرًا حیوً�ـــــــا لضـــــــمان ســـــــیر ف

�تعـــــین علـــــى المشـــــتر� الوفـــــاء �عـــــدد مـــــن و  وفقًـــــا لتوقعـــــات ال�ـــــائع.و العمل�ـــــة التجار�ـــــة �سلاســـــة 

ـــــــتج أو ا ـــــــى المن ـــــــد الالتزامـــــــات لضـــــــمان حصـــــــوله عل ـــــــي یتضـــــــمنها العق ـــــــة والت لخدمـــــــة المطلو�

 .الإلكتروني

ـــــا  لـــــثمنبـــــدفع ا المشـــــتر�  تزامـــــات هـــــو ق�ـــــاملالا ومـــــن بـــــین هـــــذه المتفـــــ� عل�ـــــه لل�ـــــائع وفقً

 اســـــتخدام وســـــائل الـــــدفع الإلكترون�ـــــة المتاحـــــة�ذلـــــك و  للشـــــرو� المحـــــددة فـــــي العقـــــد الإلكترونـــــي

ــــــول وتســــــلم ا ــــــزام �قب ــــــعوالالت ــــــ� الشــــــرو� ال لمب� ــــــزام �عــــــدم أو الخــــــدمات وف ــــــ� علیهــــــا، والالت متف

  .الإخلال �شرو� وأح�ام العقد

علـــــــى الـــــــرغم مـــــــن أهم�ـــــــة التزامـــــــات المشـــــــتر� فـــــــي تنفیـــــــذ العقـــــــد الإلكترونـــــــي، إلا أنـــــــه و 

تســـــلم  فـــــي تـــــأخرال خلافـــــات عدیـــــدة مثـــــلقـــــد تنشـــــأ فیواجـــــه تحـــــد�ات وقضـــــا�ا قانون�ـــــة متعـــــددة. 

ـــــــر مطـــــــ الحصـــــــول علـــــــى، أو الســـــــلعة أو الخدمـــــــة المطلو�ـــــــة ـــــــتج غی المتفـــــــ� اب� للوصـــــــف من

  الوفاء �الثمن مقابل هذه السلع والخدمات.، أو عدم قدرة المشتر� على عل�ه
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فــــي أن مجــــال التجــــارة الالكترون�ــــة �صــــفة عامــــة والتزامــــات  هــــذا ال�حــــثأهم�ــــة  وتكمــــن

طرفــــي العقـــــد �صـــــفة خاصـــــة تكتســـــي أهم�ـــــة �الغــــة، وذلـــــك لوجـــــود خصـــــائص لا تتـــــوفر علیهـــــا 

ــــالطرق ال ــــالعقــــود المبرمــــة � ــــد الالكترون ــــة �ــــون العق ــــة  يتقلید� ــــة افتراضــــ�ة لا ماد� انعقــــد فــــي بیئ

و لأنـــــــه أصـــــــ�ح مـــــــن أكثـــــــر العقـــــــود اســـــــتخداما فـــــــي المعـــــــاملات التجار�ـــــــة الحدیثـــــــة والإق�ـــــــال 

الكبیــــر و المتزایــــد عل�ــــه، وذلــــك لمــــا یــــوفره مــــن ســــرعة و�ســــاطة فــــي انجــــاز المعــــاملات، حیــــث 

ـــــة �م�ـــــن أن �ســـــتثمرها الفـــــرد ـــــت أهـــــم عمل ـــــوات أصـــــ�ح الوق ـــــر قن ـــــه مـــــن التعاقـــــد عب ، ممـــــا �م�ن

ــــــع  تــــــوفر  ــــــتج مــــــا أو خدمــــــة معینــــــة، وشــــــرائها عبــــــر مواق الاتصــــــال الحدیثــــــة لل�حــــــث عــــــن من

  متاجر افتراض�ة دون الحاجة للتنقل إلیها. 

فهــــو تحلیــــل ودراســــة التزامــــات المشــــتر� والتعــــرف علــــى  مــــن هــــذا ال�حــــث الهــــدف أمــــا 

الأخی�����رة والت�����ي ھ�����ذه لها للوفـــــاء �التزاماتـــــه، مختلـــــف وســـــائل الـــــدفع الالكترون�ـــــة التـــــي �ســـــتعم

ـــــوق الض�����مان  تمك�����ن م�����ن ـــــذ مشـــــتر� حق ـــــد تنشـــــأ عـــــن تنفی ـــــي ق ـــــب النزاعـــــات الت ـــــود  وتجن العق

�مـــــا تســـــاهم فـــــي تعز�ـــــز الثقـــــة فـــــي نظـــــام التجـــــارة الإلكترون�ـــــة ��ـــــل، مـــــن خـــــلال  ،الإلكترون�ـــــة

لخــــــــدمات وا الســــــــلع، ممــــــــا �عــــــــزز مــــــــن ق�مــــــــة إت�اعهــــــــاتحدیــــــــد القواعــــــــد والإجــــــــراءات الواجــــــــب 

  .المقدمة و�ز�د من رضا العملاء

ــــار هــــذا الموضــــوع وتعــــود  إلــــى ســــببین، ســــبب موضــــوعي وســــبب ذاتــــي،  أســــ�اب إخت�

ـــــة هـــــي موضـــــوع  ـــــود الالكترون� ـــــت والعق ـــــر الانترن ـــــة عب فالموضـــــوعي وهـــــو أن الأنشـــــطة التجار�

ــــامي  ــــة و�شــــ�ل مســــتمر، وهــــي فــــي تن ــــه الیوم� ــــا �مارســــها فــــي ح�ات ــــر من عصــــرنا الحــــالي والكثی

  نتشرة على نطاق واسع، و�ذلك لحداثة هذا النوع من المواض�ع.وم

أمــــــا الســــــبب الــــــذاتي فهــــــو المیــــــول الشخصــــــي لمثــــــل هــــــذه ال�حــــــوث، و�ــــــذلك لارت�اطـــــــه 

الوثیـــــــ� �مجـــــــال عملنـــــــا �وننـــــــا نعمـــــــل فـــــــي مؤسســـــــتین عمـــــــومیتین اقتصـــــــادیتین ونتعامـــــــل مـــــــع 

  وعمل�ات الشراء عبر الانترنت �ش�ل یومي.  العقود الالكترون�ة

ـــــة مـــــنون ولعـــــل أبرزهـــــا الصـــــعو�ات  حـــــن �صـــــدد الإعـــــداد لهـــــذه المـــــذ�رة اعترضـــــتنا جمل

هـــــو المصـــــادر الشـــــح�حة الخاصـــــة بهـــــذا الموضـــــوع وصـــــعو�ة الحصـــــول علیهـــــا وخاصـــــة ف�مـــــا 



  ةمقدم
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یتعلـــــ� �الفصـــــل الثـــــاني، �ونـــــه مـــــن المواضـــــ�ع الحدیثـــــة والمســـــتجدة، و�ـــــذلك �ســـــبب ارت�اطاتنـــــا 

  العمل�ة والعائل�ة.

زایـــــــد الاعتمـــــــاد علـــــــى العقـــــــود الالكترون�ـــــــة �وســـــــیلة أساســـــــ�ة و�مـــــــا ســـــــب� ورأینـــــــا فـــــــإن ت

ــــد وخاصــــة مــــن جانــــب  ــــي العق ــــة ومــــا یت�عهــــا مــــن التزامــــات لكــــلا طرف ــــرام الصــــفقات التجار� لإب

ـــــة، خاصـــــة المشـــــتر�  ـــــة والعمل� ـــــد مـــــن التحـــــد�ات القانون� ـــــود العدی ـــــذ هـــــذه العق ـــــر تنفی ـــــذلك یثی ، ل

مــــد� خصوصــــ�ة إلتــــزام التال�ــــة: مــــا  شــــ�ال�ةالإ هنــــا تبــــرز ف�مــــا یتعلــــ� �التزامــــات المشــــتر�،

  ؟المشتر� في مرحلة تنفیذ العقد الالكتروني

 المــــــنهج الوصــــــفي التحلیلــــــيوقــــــد اعتمــــــدنا فــــــي الإجا�ــــــة علــــــى هــــــذه الإشــــــ�ال�ة علــــــى 

وذلـــــــك مــــــــن خـــــــلال الطــــــــرح النظــــــــر� وإعطائنـــــــا شــــــــروحات لـــــــ�عض المفــــــــاه�م والمصــــــــطلحات 

  و�ذلك تحلیل النصوص القانون�ة. 

ـــــو�ـــــل هـــــذا �ـــــان وفـــــ�  ـــــى فصـــــلین �لاهمـــــا  ةخط ـــــى تقســـــ�م ال�حـــــث إل اعتمـــــدنا فیهـــــا عل

نظـــــــر�، وقســـــــمنا الفصـــــــلین إلـــــــى م�حثـــــــین، ففـــــــي الم�حـــــــث الأول مـــــــن الفصـــــــل الأول تطرقنـــــــا 

ا وفــــــي الم�حــــــث الثــــــاني تكلمنــــــا علــــــى وســــــائل �ــــــإلــــــى التــــــزام المشــــــتر� �الوفــــــاء �ــــــالثمن الكترون

  الوفاء الالكترون�ة الحدیثة والمطورة. 

هـــــو بـــــدوره قمنـــــا بتقســـــ�مه إلـــــى م�حثـــــین، فالم�حـــــث الأول جـــــاء  أمـــــا فـــــي الفصـــــل الثـــــاني

ــــاني �عنــــوان تحمــــل المشــــتر� لنفقــــات  ــــزام المشــــتر� بتســــلم المب�ــــع والم�حــــث الث تحــــت عنــــوان الت

  التسل�م وجزاء الإخلال �ه.

  

 

 



 

   .  
 

  

 

 

 الفصل الأول

 إلتزام المشتري بالوفاء

بوسائل الدفع الالكترونية
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  .بوسائل الدفع الإلكترون�ة ـر� �الوفـــاءإلتــــزام المشتـ :ولالفصل الأ 

ان التطور السر�ع للتجارة الالكتروني وتزاید استخدام التكنولوج�ا الحدیثة أص�ح الوفاء 

الالكتروني مهما جدا للحفا� على الثقة بین طرفي العقد الالكتروني من خلال دفع الثمن 

  الكترون�ا وذلك بواسطة وسائل الدفع الحدیثة والمطورة.

  .التزام المشتر� �الوفاء الكترون�ا :الم�حث الأول

تر� عقود التجارة في  الالتزامات الواج�ة في ح� المش أهمدفع الثمن �عد من  إن

   .الالكترون�ة

  الالكتروني.مفهوم الوفاء  الأول:المطلب 

 الالكتروني، والثاني خصائصه، والثالث تعر�ف الوفاء الأولهذا المطلب ثلاثة فروع،  في

  شروطه.

  .تعر�ف الوفاء الالكتروني الفرع الأول:

لقد تعرضت معظم التشر�عات التي نظمت التجارة الالكترون�ة لتعر�ف الوفاء �الالتزامات 

النقد�ة الكترون�ا، من ذلك المشرع التونسي في قانون الم�ادلات والتجارة الالكترون�ة �أنه 

الدفع الم�اشر عن �عد عبر الش��ات العموم�ة  "الوسیلة التي تم�ن صاحبها من الق�ام �عمل�ات

  .1للاتصالات"

من قانون المعاملات الالكترون�ة الاردني �أنه " �عد تحو�ل  25وقد جاء في المادة 

الأموال بوسائل الكترون�ة وسیلة مقبولة لإجراء الدفع، ولا یؤثر هذا القانون �أ�ة صورة �انت 

  .2شر�عات ذات العلاقة نافذة المفعول"على حقوق الأشخاص المقررة �مقتضى الت

                                                 
، 2016، 30العدد العراق، الوفاء �الالتزامات النقد�ة الكترون�ا، مجلة جامعة تكر�ت للحقوق، عبد الرزاق احمد الشی�ان،-1

  .505ص

، 20العدد  دلیلة معزوز، أهم�ة الوفاء الالكتروني في الاداء والتأمین، مجلة معارف، جامعة البو�رة، قسم الحقوق، الجزائر،-2

  .134، ص 2016السنة العاشرة، جوان 
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أما المشرع الجزائر� فلم �عرف الوفاء أو الدفع الالكتروني وإنما ذ�ر الطرق التي یتم بها 

  .18/051الوفاء الالكتروني وذلك من خلال القانون 

من الفصل الرا�ع من نفس القانون وتحت عنوان التزامات المستهلك  16ففي المادة 

"مالم ینص العقد الالكتروني على خلاف ذلك، یلتزم المستهلك  ي نصت على أنهالالكتروني الت

  الالكتروني بدفع الثمن المتف� عل�ه في العقد الالكتروني �مجرد ابرامه".

و�ذلك في الفصل السادس وتحت عنوان الدفع في المعاملات الالكترون�ة في المادة 

التجار�ة الالكترون�ة إما عن �عد أو عند التي نصت على أنه "یتم الدفع في المعاملات 27

تسل�م المنتوج، عن طر�� وسائل الدفع المرخص بها، وفقا للتشر�ع المعمول �ه...یتم الدفع في 

 المعاملات التجار�ة العابرة للحدود حصر�ا عن �عد، عبر الاتصالات الالكترون�ة". 

  .الوفاء الالكتروني خصائص ومزا�ا: الفرع الثاني

  طب�عته:من حیث    -أ

�ما أن الوفاء الالكتروني یتم عن �عد، و��ون ذلك بإعطاء أمر الدفع عبر ش��ة الانترنت 

وفقا لمعط�ات الكترون�ة تسمح �الاتصال الم�اشر بین ال�ائع والمشتر� الالكتروني، و�هذه 

لعقود الصفة �عد الوفاء الالكتروني وسیلة فعالة وناجعة لتنفیذ التزامات المشتر� �الوفاء في ا

الالكترون�ة، التي یجب أن ��ون فیها الت�اعد أمرا حتم�ا، حیث �غیب الالتقاء الماد� بین طرفي 

  .2العقد في مجلس واحد

                                                 
، 28الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، العدد  ، المتعل� �التجارة الالكترون�ة،2018مایو  10مؤرخ في  18/05قانون  -1

  .07ص

الكو�ت�ة العالم�ة، الكو�ت،  ضار� تمران طلاق الشمر�، الجوانب القانون�ة لتنفیذ واث�ات العقد الالكتروني، مجلة �ل�ة القانون -2

  .  84، ص2017، 4 العدد
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من هنا �ظهر جل�ا أن الوفاء الالكتروني یتسم �الطب�عة الدول�ة، �حیث یتم استخدامه في 

د وفي فضاء الكتروني مفتوح عمل�ة تسو�ة الحساب في المعاملات الالكترون�ة التي تتم عن �ع

  . 1بین المستخدمین في �ل أنحاء المعمورة

  من حیث الجهة التي تقوم �الوفاء او الدفع الالكتروني:  - ب

 وجود بیئة تشر�ع�ة ملائمة تقر وتنظم أح�ام الدفع الالكتروني. -1

 .توفیر الإم�ان�ات الفن�ة والتقن�ة وال�شر�ة المؤهلة لتسهیل عمل�ات الدفع الالكتروني -2

 .2یجب توفیر نظام مصرفي للق�ام �عمل�ات الدفع وتسهیلها -3

  من حیث ��فیته: -ج

والتي هي تكنولوج�ا جدیدة  ةیتم الوفاء �المعاملات الالكترون�ة بواسطة النقود الالكترون�

خلافا للوفاء التقلید� الذ� �عتمد أساسا على العملات المعدن�ة والورق�ة، فالنقود الالكترون�ة 

عن  كز على تكنولوج�ا علم�ة ر�اض�ة حیث تتضمن على �طاقة بها ذاكرة رقم�ة صادرةق�مة ترت

البنك أو المؤسسة المال�ة المسیرة لإدارة عمل�ة الوفاء، �ما توجد عدة وسائل للوفاء �التحو�ل 

  .3الالكتروني مثلا

  من حیث وسائل الأمان الفن�ة: -د

في ��ون وس�طا بین طرفي العقد لتحقی� الوفاء الالكتروني یلزم وجود نظام مصر 

عن الق�ام بهذه العمل�ة التي تتم عن �عد لتسهیل العمل بین  ةالالكتروني، فتكون البنوك مسؤول

  .4ال�ائع والمشتر� الالكترونیین وتخل� جوا من الثقة ف�ما بینهم

                                                 
ادرار، �ل�ة الحقوق  رحاب ارجیلوس، الإطار القانوني للعقد الالكتروني دراسة مقارنة، اطروحة د�توراه، جامعة-1

  .137، ص2017/2018

  .85، ص الساب� ضار� تمران طلاق الشمر�، المرجع -2

لمشتر� في عقد الب�ع الالكتروني، اطروحة د�توراه، جامعة �س�رة، �ل�ة الحقوق سام�ة لموش�ة، الضمانات القانون�ة ل -3

  .382، ص2018/2019

عبدو بو لعراس، عمارة بلغیث، التزامات المستهلك في العقد الالكتروني، المجلة الاكاد�م�ة لل�حوث القانون�ة والس�اس�ة،  -4

  .896، ص 2023العدد الاول، 



  إلتــــزام المشتــري �لوفـــاء بوسائل الدفع الإلكترونية                             الفصل الأول 

8 
 

�ل هذا یتم في فضاء معلوماتي مفتوح، و�ذلك ��ون خطر السرقة على الأرقام السر�ة 

و واردا جدا، لهذا وجب على  أمرا قائماطاقات الدفع و الحسا�ات أثناء الوفاء الالكتروني ل�

نظام الدفع أو الوفاء الالكتروني أن ��ون مصحو�ا بتقن�ات و وسائل أمان فن�ة تحدد هو�ة 

المشتر� و ال�ائع، فتتم العمل�ة �طرق مشفرة و�واسطة برامج حاسو��ة خاصة �حیث لا �م�ن 

رقام السر�ة و أرقام الحسا�ات على ش��ة الانترنت، و�تم عمل أرشیف لمختلف ظهور الأ

  .1العمل�ات �م�ن الرجوع إل�ه في أ� وقت

  الوفاء الالكتروني: مخاطر وعیوبالفرع الثالث: 

 قرصنة المعط�ات والب�انات الشخص�ة: -1

ولها "�ل المعط�ات الشخص�ة �ق 07-18في الفقرة الأولى من القانون  03عرفت المادة 

 معلومة �غض النظر عن دعامتها متعلقة �شخص معرف او قابل للتعرف عل�ه والمشار إل�ه

أدناه "الشخص المعني" �صفة م�اشرة أو غیر م�اشرة، لاس�ما �الرجوع إلى رقم التعر�ف أو 

او النفس�ة  ةعنصر أو عناصر خاصة بهو�ته البدن�ة أو الفیز�ولوج�ة أو الجین�ة أو البیو متر�

  . 2او الاقتصاد�ة أو الثقاف�ة أو الاجتماع�ة"

من هنا �ظهر أن عمل�ات الشراء والم�ادلات التجار�ة الالكترون�ة عبر الانترنت تتطلب 

وجود معلومات شخص�ة، هاته الأخیرة تكون معرضة للسرقة وقرصنتها ومن ثم تسر�بها 

انات الشخص�ة للمستهلك واستغلالها لأغراض خبیثة، لهذا یجب توافر آل�ات لحما�ة الب�

  الالكتروني.

 القصور الوظ�في لأداة الوفاء: -2

المقصود هنا هو الأعطاب التي قد تصیب أداة الوفاء الالكتروني نتیجة طار� أو عارض 

  ماد� أو تقني أو قصور في أداء وظ�فتها الأساس�ة �وجود خلل في دقة نقل وتحو�ل الأموال.

                                                 
  .  25، ص 2011مذ�رة ماجستیر، جامعة تیز� وزو، �ل�ة الحقوق،  انوني للدفع الالكتروني،یوسف واقد، النظام الق -1

المتعل� �حما�ة الاشخاص الطب�عیین في مجال معالجة المعط�ات ذات  2018یونیو  10، مؤرخ في  18/07قانون  -2

  .12، ص34الطا�ع الشخصي، الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، العدد 
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 ض�اع أو تزو�ر أداة الوفاء: -3

وتحو�لها �طرق  عرض وسیلة الدفع للض�اع أو السرقة مما یؤد� إلى سرقة الأموالقد تت

  .1احت�ال�ة من حساب صاحب ال�طاقة إلى حساب السارق 

 خطر غسیل أو تبی�ض الأموال: -4

و�قصد �ه إعطاء صفة المشروع�ة على الأموال التي ��ون مصدرها محرم شرعا أو 

  شروعة قانونا.المتأت�ة �طرق ملتو�ة واحت�ال�ة وغیر م

 مخاطر التحصیل الضر�بي:-5

ان التهرب الضر�بي في مجال التجارة الالكترون�ة منتشرة ��ثرة في البلدان التي تغیب فیها 

القوانین المنظمة لها، مما یؤد� إلى حرمان البلد من عائدات هذه التجارة، وذلك �سبب أن 

هم من دول أخر� التي لا تفرض هؤلاء الأشخاص �قومون �ممارسة أعمالهم وتشغیل مواقع

 .2القیود الضر�ب�ة

  الثاني: وفاء المشتر� �الثمن الكترون�ا.المطلب 

الثمن هو محل التزام المشتر�، وما ��ون بدلا للمب�ع وهو �عتبر من الر�ائز الأساس�ة 

ق عل�ه، التي یتمیز بها عقد الب�ع الالكتروني، لاعت�اره إیجا�ا ینعقد �ه العقد والتي یجب الاتفا

  .3فیلتزم �ه المشتر� مقابل التزام ال�ائع بنقل ملك�ة المب�ع أو مقابل الخدمة المعروضة

التي تنص على ان أ� تاجر  111وقد تعرض قانون الاستهلاك الفرنسي في نص المادة 

الكتروني یجب عل�ه ان �حدد الخصائص الضرور�ة للسلعة او الخدمة والسعر �العملة الفرنس�ة 

  .4لة الأورو��ة الموحدة شاملا الضرائب ورسوم التسل�م وم�عادهاو العم

                                                 
الدین رحالي، مخاطر الدفع الالكتروني على المستهلك الالكتروني، مجلة ال�حوث للدراسات القانون�ة والس�اس�ة، سیف  -1

  .162،163، ص 2022الجزائر، 

، جامعة لون�سي علي مجلة ال�حوث والدراسات القانون�ة والس�اس�ةسمیر سب�حي، مخاطر الدفع الالكتروني،  راض�ة بود�ة، -2

  .178، ص 2022،02، العدد 11ر، المجلد البلیدة، الجزائ

  . 75، ص2020عواد مرزوق عواد الحدید، رسالة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة الشرق الأوس�، �ل�ة الحقوق، الأردن،  -3

ة جهاد محمود عبد المبد�، التراضي في تكو�ن عقود التجارة الالكترون�ة دراسة مقارنة، م�ت�ة القانون والاقتصاد، الط�ع -4

  .208، ص 2017الاولى، المملكة العر��ة السعود�ة، 
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لذا سنتناول في هذا المطلب م�ان وزمان الوفاء �الثمن الكترون�ا وجزاء الإخلال �ه وح� 

  المشتر� في ح�س الثمن.

  :وم�ان الوفاء �الثمن إلكترون�ا زمانالفرع الأول: 

م�ان تنفیذ الالتزام، التي نصت على زمان و 1 18/05 من القانون  27تضمنت المادة 

على أن الالتزام بدفع الثمن ��ون في المعاملات التجار�ة الالكترون�ة یتم عن �عد أو عند تسل�م 

  المنتوج أو تقد�م الخدمة، أ� أنها حددت طر�قتین للوفاء هما:

 عند تسلم المنتوج-2عن �عد.           -1

  .2الخاصة المرخص بها قانوناوهاتان الطر�قتان تتمان عبر وسائل الدفع 

وط�قا للقواعد العامة فإن دفع الثمن في العقد الالكتروني یتم عند التعاقد أو في الوقت 

الذ� یتم ف�ه التسل�م ودفعة واحدة مالم یوجد اتفاق خلاف لذلك، لذلك فإن ال�ائع یهمه ق�ض 

ان وزمان دفع الثمن على الثمن �ونه محل التعاقد �النس�ة له، لذا یجب التفصیل في ب�ان م�

  :3النحو التالي

 زمان الوفاء �الثمن: -1

من القانون المدني الجزائر� على انه " ��ون ثمن المب�ع مستحقا في  388نصت المادة 

الوقت الذ� �قع ف�ه تسل�م الشيء المب�ع، مالم یوجد اتفاق أو عرف �قضي بخلاف ذلك ". من 

إلى ما تنصرف  لوفاء �الثمن یجب علینا العودة أولاخلال هذه المادة یتضح أنه لتحدید زمن ا

إرادة المتعاقدین وهو ما �عرف �سلطان الإرادة، فمن المم�ن أن ��ون ال�ائع والمشتر� قد  إل�ه

أ� قبل التسل�م أو �عده، فإذا لم ��ن هناك اتفاق  اتفقا على م�عاد معین للدفع والوفاء �الثمن

                                                 

  1 -  قانون 05/18 مؤرخ في 10 مایو 2018، المتعل� �التجارة الالكترون�ة، سالف الذ�ر، ص08.

تومي، محمد الفاروق مهنا، التزامات المستهلك الالكتروني في التشر�ع الجزائر�، مجلة الف�ر القانوني و الس�اسي،  هجیرة -2

  .1506، ص 2023السا�ع، العدد الأول،  المجلد

، مجلة صوت القانون، المجلد 18/05عائشة طو�سات، تنفیذ عقد التجارة الالكتروني وف� قانون التجارة الالكترون�ة  -3

  .564، ص 2022، 02الثامن، العدد 
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��ن هناك عرف فالقاعدة ان الوفاء والدفع ��ون في وقت  فنرجع الى العرف ونت�عه، فإذا لم

  .1تسلم المب�ع

من هنا یتبین ان دفع الثمن ل�س من النظام العام أ� یجوز للأطراف مخالفته ولهم �امل 

  الحر�ة في اخت�ار زمان الوفاء.

في العقد  ووفقا لاتفاق�ة فیینا فإنه یلتزم المشتر� �الوفاء �الثمن في الوقت و الم�عاد المحدد

إذا خلا العقد من ب�ان  او الذ� �م�ن تحدیده �الرجوع إل�ه، ولا تطب� أح�ام هذه الاتفاق�ة إلا

��ف�ة تعیین هذا الم�عاد، و�جوز لل�ائع ان �عتبر الدفع شرطا للتسل�م، أ� یجب على المشتر� 

ب أو اتخاذ أ� الوفاء ��امل الثمن �مجرد حلول وقت الوفاء دون الق�ام ال�ائع بتوج�ه أ� طل

من نفس الاتفاق�ة و التي تنص على انه" یجب على  59إجراء وذلك ط�قا لنص المادة 

 المشتر� ان یدفع الثمن في التار�خ المحدد في العقد او الذ� �م�ن تحدیده �الرجوع الى العقد أو

  راء".أح�ام هذه الاتفاق�ة دون الحاجة الى ق�ام ال�ائع بتوج�ه أ� طلب او است�فاء أ� إج

ومن النادر ما نجد ان الدفع في التجارة الالكترون�ة قد تم خارج اجله، وعادة ما لا یتم 

التنفیذ إلا �عد الوفاء، ومن المستحسن عدم الدفع في التجارة الالكترون�ة قبل التسل�م وذلك لكثرة 

لمشتر� ح�س عمل�ات النصب والاحت�ال وعدم تنفیذ ال�ائع لالتزاماته �عد ق�ض الثمن، فیجوز ل

 .2الثمن لحین الاستلام

 م�ان الوفاء �الثمن: -2

على أنه "یدفع ثمن الب�ع من م�ان تسل�م  3من القانون المدني الجزائر�  387تنص المادة 

المب�ع مالم یوجد اتفاق أو عرف �غیر ذلك، فإذا لم ��ن ثمن المب�ع مستحقا وقت تسلم المب�ع 

  ه موطن المشتر� وقت استحقاقه الثمن".وجب الوفاء �ه في الم�ان الذ� یوجد ف�

  :4من خلال نص المادة یتبین لنا أن نفرق بین حالتین في م�ان الوفاء وهما

                                                 
  .166، ص 2015- 2014وق ،بلقاسم حامد�، ابرام العقد الالكتروني، اطروحة د�توراه، ، جامعة �اتنة، �ل�ة الحق -1

ص 2012الاردن، عمان، دار الثقافة للنشر والتوز�ع، العقد الدولي الالكتروني المبرم عبر الانترنت، حمود� محمد ناصر، -2

441،442.  

  3-  الامر 75- 58 المؤرخ في 26 سبتمبر 1975، المتضمن القانون المدني المعدل و المتمم ، ص62.

  .167، صنفسهالمرجع  ،بلقاسم حامد�  -4
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السالفة  387: هنا أوجبت المادة لم ��ن هناك اتفاق أو عرف بخصوص م�ان الوفاء إذا –أ

رت�ا� الالتزام الذ�ر أن ��ون الوفاء في الم�ان الذ� ��ون ف�ه تسل�م الشيء المب�ع وذلك لإ

  بتسل�م المب�ع بدفع الثمن، ولهذا فإن م�ان الدفع ل�س موطن المدین بل م�ان التسل�م.

من اتفاق�ة فیینا �أنه یلتزم المشتر� �الوفاء �الثمن في الم�ان المتف�  57ونصت المادة 

ائع عل�ه في العقد، وإن لم �حدد الم�ان وجب على المشتر� أن الوفاء �ه في م�ان عمل ال�

حسب المادة. والمقصود هنا �م�ان عمل ال�ائع وقت عمل�ة الدفع لا وقت إبرام العقد، أماإذا قام 

ال�ائع بتغییر م�ان عمله �عد إبرام العقد وجب على المشتر� الوفاء �الثمن في م�ان عمله 

  الجدید، و�تحمل ال�ائع نفقات إرسال الثمن إذا �انت هناك نفقات إضاف�ة.

لل�ائع أكثر من م�ان عمل واحد، فالمقصود �م�ان العمل هنا هو الذ� له أما إذا �ان 

من  10صلة وث�قة �العقد وتنفیذه، وإذا لم ��ن له م�ان عمل فم�ان إقامته المعتاد حسب المادة 

  .1اتفاق�ة فیینا

للطرفي العقد الاتفاق على  �م�نإذا �ان هناك اتفاق او عرف بخصوص م�ان الوفاء:  - ب

ء �الثمن ل�س في م�ان التسل�م بل في موطن المشتر� أو في أ� م�ان آخر من أن الوفا

 .2اخت�ارهما، �ون هذه القواعد ل�ست من النظام العام

  :الفرع الثاني: دفع المشتر� للثمن المحدد في العقد

من القانون المدني السالفة الذ�ر، فإن المشتر� ملزم �الوفاء �الثمن  16حسب نص المادة 

في العقد المبرم بین الطرفین والذ� ��ون معینا تعیینا دق�قا ومقدرا أو قا�لا للتقدیر،  المحدد

  و��ون مقدرا �النقود عند الاتفاق وحق�ق�ا لاصور�ا.

                                                 
  .443المرجع الساب�، ص  حمود� محمد ناصر، -1

  .167، صالساب�بلقاسم حامد�، المرجع  -2
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  :الوفاء �الثمن: جزاء إخلال المشتر� �التزام الثالث الفرع

جزاءات على ذلك  الوفاء �الثمن فهناك مإذا أخل المشتر� �التزا تطب�قا للقواعد العامة،

  وهي:

لل�ائع الح� في إلزام المشتر� بتنفیذ الالتزام جبرا على ماله، لأن عقد الب�ع ملزم  -1

للجانبین،  فال�ائع ملزم بنقل ملك�ة المب�ع والمشتر� ملزم بدفع الثمن، وله أ� ال�ائع في أن ینفذ 

از ال�ائع فیتقدم ف�ه على المب�ع ذاته �عد أن أص�ح في ملك المشتر�، وله عمل�ة ح� الامت�

 .1على سائر دائني المشتر� في حالة الحجز على المب�ع، حیث �ستوفي حقه قبل �ق�ة الدائنین

الح� في ح�س المب�ع في یده حتى �ستوفي ثمنه وذلك تطب�قا لقواعد الدفع �عدم تنفیذ  -2

انه "إذا �ان  من القانون المدني التي تنص على 390العقد الملزم للجانبین، وذلك حسب المادة 

تعجیل الثمن �له او �عضه مستح� الدفع في الحال جاز لل�ائع ان �مسك المب�ع الى ان �ق�ض 

الثمن المستح� ولو قدم له المشتر� رهنا أو �فالة هذا ما لم �منحه ال�ائع اجلا �عد انعقاد العقد، 

الثمن إذا سق� ح� یجوز �ذلك لل�ائع ان �مسك المب�ع ولو لم �حل الأجل المتف� عل�ه لدفع 

 ".   212المشتر� في الأجل ط�قا لمقتض�ات المادة 

إذا تخلف أحد طرفي العقد في الوفاء �التزاماته �ما  ��ون  الح� في فسخ عقد الب�ع -3

 سب� وأن ذ�رنا، فیجوز لأحد طرفي العقد الفسخ �عد اعذار الطرف الأخر.

ضائي صادر من طرف ال�ائع إلا بناءا على ح�م ق مفالفسخ إما ��ون قضائ�ا فلا یت

  للمشتر� �عد اعذاره، مقابل ان ��ون ال�ائع قد وفى بجم�ع التزاماته أو له القدرة على الوفاء بها.

وتعود السلطة التقدیر�ة للقاضي في قبول الفسخ او رفضه، �ما له ان �منح المشتر� مهلة 

  للوفاء.

                                                 
ملك�ة الب�ع والمقا�ضة)، العبد الرزاق السنهور�، الوس�� في شرح القانون المدني، الجزء الرا�ع (العقود التي تقع على  -1

   .703، ص 2015منشورات الحلبي الحقوق�ة، بیروت، لبنان،
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ى إنهاء العقد دون اللجوء الى أن ��ون الفسخ اتفاق�ا، وذلك �اتفاق الطرفین عل وإما

من القانون المدني التي  120، وهذا حسب نص المادة 1القضاء وذلك لعد الوفاء �الالتزامات

تنص على انه "یجوز الإتفاق على ان �عتبر العقد مفسوخا �ح�م القانون عند عدم الوفاء 

ة الى ح�م قضائي، �الالتزامات الناشئة عنه �مجرد تحقی� الشرو� المتف� علیها ودون حاج

وهذا الشر� لا �عفى من الاعذار، الذ� �حدد حسب العرف عند عدم تحدیده من طرف 

  المتعاقدین".

  :للثمن : ح�س المشتر� الرا�عالفرع 

ان ح�س ال�ائع للمب�ع لعدم وفاء المشتر� بإلتزامه في الوفاء �قابله ح�س المشتر� للثمن، 

من القانون المدني  123ا لما جاء في المادة وهذا الح�س ��ون لأس�اب جد�ة وهذا وفق

الجزائر� والتي تنص على انه "في العقود الملزمة للجانبین إذا �انت الالتزامات المتقابلة 

مستحقة الوفاء جاز لكل من المتعاقدین أن �متنع عن تنفیذ إلتزامه إذا لم �قم المتعاقد الآخر 

  بتنفیذ ما إلتزم �ه".

  نذ�ر:ومن بین هذه الأس�اب 

 .شف المشتر� عیب في المب�ع� 

 .في حالة تعرض الغیر  

 .خطر استحقاق المب�ع من ید المشتر�  

وح�س الثمن ل�س من النظام العام، فهو مقرر لمصلحة المشتر�، و�جب ألا ��ون 

المشتر� قد دفع الثمن الى ال�ائع، فإن �ان دفعه فلا �ح� له أن �سترده و��ون ح� الح�س قد 

  .2سق�

                                                 
یونسي، التزامات ال�ائع والمشتر� في عقد الب�ع وفقا لأح�ام القانون المني الجزائر�، مذ�رة ماستر،  صبر�نة �ا�سي، �ات�ة -1

  .55-53، ص 2013-2012جامعة بجا�ة، �ل�ة الحقوق، 

  .692عبد الرزاق السنهور�، المرجع الساب�، ص  -2
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  الثاني: وسائل الدفع الالكترون�ة. الم�حث

في هذا الم�حث سنتطرق إلى نوعین من وسائل الدفع، ففي المطلب الأول سنتناول وسائل 

 الدفع الالكترون�ة الحدیثة وفي الم�حث الثاني سنتناول وسائل الدفع الالكترون�ة المطورة.

 11-03من الأمر  69عرف المشرع الجزائر� وسائل الدفع الالكترون�ة في المادة فقد 

والنقد �أنها " تعتبر وسائل الدفع �ل الأدوات التي تم�ن �ل شخص من  والمتعل� �القرض

  .1تحو�ل الأموال مهما ��ن السند أو الأسلوب التقني المستعمل"

والمتعل� �التجارة الالكترون�ة إشارة لوسائل الدفع في مادته 2 �18/05ما تضمن القانون 

یلة دفع مرخص بها ط�قا للتشر�ع المعمول �ه تم�ن صاحبها من الق�ام �قوله �أنها "وس 06

  �الدفع عن قرب أو �عد، عبر منظومة إلكترون�ة".

  المطلب الأول: وسائل الدفع الالكترون�ة الحدیثة.

 سنتناول هذه الوسائل في هذا المطلب وهي �طاقات الدفع الالكترون�ة والنقود الالكترون�ة

  ي.والتحو�ل الالكترون

  .الفرع الأول: �طاقات الدفع الالكترون�ة

هناك ثلاث أنواع من �طاقات الدفع الالكتروني التي تم�ن للمشتر� من الوفاء بإلتزامه 

 .3بدفع الثمن وهي �طاقات الائتمان و�طاقات الوفاء و�طاقات السحب الآلي

 

  

 

                                                 
  .11، ص 52، العدد تعل� �النقد و القرض، ج.ر.ج.جالمو  2003غشت  27المؤرخ في  11-03الامر رقم  -1

  2 - قانون 05/18 مؤرخ في 10 مایو 2018، المتعل� �التجارة الالكترون�ة، سالف الذ�ر، ص05.

شروق ع�اس فاضل و محمد علي صاحب، إش�الات دفع الثمن ب�طاقة الدفع الالكتروني في القانون العراقي و الحما�ة  -3

، 02، العدد 14لمجلة الأكاد�م�ة لل�حث القانوني، جامعة النهر�ن، �ل�ة الحقوق، العراق، المجلد المدن�ة لحاملها، ا

  .96، ص 2016جوان
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 :الائتمانأولا: �طاقة 

 تعر�ف �طاقات الائتمان: -1

�ي �أنها "أداة مصرف�ة للوفاء �الالتزامات مقبولة على نطاق واسع عرفها البنك الاورو 

محل�ا ودول�ا لد� الافراد والتجار والبنوك، �بدیل للنقود لدفع ق�مة السلع والخدمات المقدمة 

لحامل ال�طاقة مقابل توق�عه على ا�صال �ق�مة التزامه الناشئ عن شرائه للسلعة او حصوله 

التاجر بتحصیل الق�مة من البنك مصدر ال�طاقة عن طر�� البنك  على الخدمة، على أن �قوم

  . 1الذ� صرح له �قبول ال�طاقة �وسیلة دفع"

من خلال التعر�ف یتبین أن �طاقة الائتمان هي �طاقة وفاء وائتمان، أ� تقوم الجهة 

 المصدرة لل�طاقة �الوفاء �الثمن في حدود الحد الأقصى المحدد لل�طاقة وفي خلال الأجل

  المتف� عل�ه.

 تمان:ئخصائص �طاقات الإ  -2

  ل�طاقات الإئتمان عدة خصائص نذ�ر منها:

: أ� أنها مقبولة في المجتمع من حیث الوفاء بها مقارنة أنها �طاقات وفاء وإئتمان -

لأنها تمنح للمشتر� أمانا  ب�ق�ة الوسائل وذلك ل�ساطة استخدامها وسهولة حملها، وأداة إئتمان

  .ا على السلع والخدماتفعل�ا یتحصل �عده

لحصول المشتر� على الخدمات والسلع بواسطة �طاقة  أنها أداة متعددة الأطراف: -

 الائتمان یلزم وجود ثلاثة أطراف رئ�س�ة مرت�طة ف�ما بینها وهي:

  مصدر ال�طاقة:  -أ

  و��ون هنا مصدر ال�طاقة هو البنك التي خولها القانون إصدار هاته ال�طاقات.

  حامل ال�طاقة:- ب

  حامل �طاقة الائتمان قد ��ون شخصا طب�ع�ا أو معنو�ا.

                                                 
�املة بوع�ة، النظام القانوني لوسائل الدفع الالكترون�ة في الجزائر، مجلة الاستاذ ال�احث للدراسات القانون�ة والس�اس�ة، 1

  .11،12، ص 2022جوان  ،01، العدد 07المجلد  ئر،الجزا جامعة المسیلة، �ل�ة الحقوق،
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  مقدم الخدمات أو التاجر:-ج

وهو التاجر أو مقدم الخدمة و��ون متعاقد مع مصدر ال�طاقة الذ� هو ضامن الوفاء 

  .1مقابل السلع والخدمات التي حصل علیها الز�ون 

  ثان�ا: �طاقة السحب الآلي.

مغناط�سي ورقاقة الكترون�ة، تم�ن حاملها من سحب وهي �طاقة �لاست���ة مزودة �شر�� 

م�الغ مال�ة نقدا من حسا�ه �حد أقصى متف� عل�ه، ف�قوم العمیل بإدخال ال�طاقة في جهاز 

السحب الآلي الذ� �طلب منه إدخال رقمه السر� والمبلغ الذ� یر�د سح�ه، �عدها �قوم الجهاز 

  .  2بلغ في جانب المدین من حساب العمیلبإخراج النقود وال�طاقة معا للعمیل و�سجل الم

  ثالثا: �طاقة الدفع.

�طاقة الدفع أو �طاقة الخصم وهي �طاقة تمنح لحاملها إضافة لسحب النقود من 

الموزعات الآل�ة تخول له �ذلك دفع ثمن المشتر�ات والخدمات من �عض المحلات التي تقبل 

  المصدرة لها وذك �طر�قتین وهما:التعامل �مثل هذه الوسائل �موجب اتفاق من الجهة 

  :(online)الطر�قة الم�اشرة -1

وهي أن �قوم التاجر بتمر�ر ال�طاقة على الجهاز الالكتروني الموجود لد�ه �عد ادخال 

  الرقم السر� من قبل العمیل، فیتم خصم ق�مة المشتر�ات من حساب العمیل.

                                                 
، �ل�ة الحقوق، 1نوال بلع�اس، �طاقة الائتمان �وسیلة من وسائل الدفع، اطروحة د�توراه في الحقوق، جامعة الجزائر   -1

  .35،36، ص 2016-2017

الحقوق، جامعة عبد الرحمن میرة، ع�ساو� ، تنفیذ عقود التجارة الالكترون�ة، مذ�رة ماستر في الحقوق،  �ل�ة  سوهیلة -2

  .66، ص 2016-2017
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  :(offline)الطر�قة الغیر م�اشرة -2

�قة �أن �قوم العمیل بتقد�م ال�طاقة للتاجر والذ� بدوره �قوم بتدو�ن �ل وتتمثل هذه الطر 

المعلومات عن العمیل وجم�ع مشتر�اته، ثم �قوم العمیل بتوق�عها و�رسل التاجر نسخة من هذه 

 .1المعلومات الى الجهة المصدرة لل�طاقة لتقوم بتسدیدها

  .النقود الالكترون�ة: الثانيالفرع 

  قود الالكترون�ة.أولا: تعر�ف الن

تعرف النقود الالكترون�ة �أنها " هي �طاقات تحتو� على مخزون الكتروني او ارصدة 

  .2نقد�ة محملة الكترون�ا على �طاقة تخز�ن الق�مة"

وتعرف أ�ضا حسب المفوض�ة الأور��ة �أنها "ق�مة نقد�ة مخزنة �طر�قة إلكترون�ة على 

تر، ومقبولة �وسیلة للدفع بواسطة متعهدین غیر وسیلة الكترون�ة ��طاقة أو ذاكرة �مبیو 

المؤسسة التي أصدرتها، و�تم وضعها في متناول المستخدمین لاستعمالها �بدیل عن العملات 

  .3النقد�ة والورق�ة، وذلك بهدف إحداث تحو�لات الكترون�ة لمدفوعات ذات ق�مة محددة"

 النقود الالكترون�ة: خصائص ومزا�اثان�ا: 

  ة دفع عبر الانترنت:انها وسیل-أ

تتم عمل�ات الب�ع والشراء �النقود الالكترون�ة عبر الانترنت وذلك بوجود جهاز �مبیوتر 

  مزود بخدمة الانترنت.

                                                 
هشام �لو، �طاقة الدفع الالكتروني في القانون الجزائر�، مجلة العلوم الانسان�ة، جامعة قسنطینة، الجزائر، مجلد أ، العدد  -1

  .404، ص 2015، 44

�ت�ة القانون و الاقتصاد، الر�اض، المملكة عبد الصبور عبد القو� علي مصر�، التنظ�م القانوني للتجارة الالكترون�ة، م -2

  .81، ص 2012العر��ة السعود�ة، 

، تحد�ات المستهلك الالكتروني مع وسائل الدفع الالكترون�ة في الجزائر، مجلة الاعمال وآخرون عبد الرحمن �سعد،  -3

  .33، ص2023، جوان 01لد لمج ، جامعة عبد الحمید بن �اد�س، مستغانم، الجزائر،والاقتصاد الرقميالالكترون�ة 
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  ین�غي وجود نظام مصرفي للتعامل �النقود الالكترون�ة:-ب

ان وجود نظام مصرفي خاص �النقود الالكترون�ة جد مهم لأن البنوك تستخدم آل�ات 

  .1وذلك للحفا� على السر�ة وأمن المعط�ات والمعلومات الشخص�ة للعملاءخاصة 

  النقود الالكترون�ة هي نقود خاصة:-ج

یتم طرح النقود التقلید�ة وإصدارها من طرف البنك المر�ز� لكل دولة، على ع�س النقود 

  �ة خاصة.الالكترون�ة التي یتم إصدارها في غالب�ة الدول عن طر�� شر�ات أو مؤسسات ائتمان

  النقود الالكترون�ة ل�ست متجانسة:-د

أ� أنها تختلف من ناح�ة الق�مة وحسب عدد السلع والخدمات التي یتم الحصول و�ل 

  مؤسسة او شر�ة تقوم بإصدار نقود مختلفة عن الأخر�.

  النقود الالكترون�ة ثنائ�ة الأ�عاد:- ه

�اشرة ودون وجود طرف ثالث أ� أن عمل�ة نقل النقود الالكترون�ة بین الطرفین تتم م

  .2بینهما

  و_ النقود الالكترون�ة تسرع عمل�ات الدفع:

أ� أن التعاملات المال�ة وت�ادل المعلومات ��ون في الزمن الحق�قي دون الحاجة الى 

  .3وساطة

                                                 
  .404المرجع الساب�، ص لموش�ة،سام�ة -1

الرشید بوعاف�ة ، دور النقود الالكترون�ة في تطو�ر التجارة الالكترون�ة، المجلة الجزائر�ة للاقتصاد و المال�ة، جامعة تی�ازة،  -2

  .114، ص 2014، سبتمبر 02الجزائر، العدد 

  .77، ص 2008د الجنبیهي، الشر�ات الالكترون�ة، دار الف�ر الجامعي، الاس�ندر�ة، ممدوح محمد الجنبیهي، منیر محم  -3
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  ثالثا: أش�ال وأنواع النقود الالكترون�ة:

  لوسیلة ومع�ار الق�مة النقد�ة.وتقسم إلى مع�ار�ن، مع�ار ا أش�ال النقود الالكترون�ة:-1

  مع�ار الوسیلة:-أ

  :إن تخز�ن النقود ��ون على ش�ل ق�مة نقد�ة و�طر�قة الكترون�ة �طاقات مس�قة الدفع

على شر�حة ال�طاقة ال�لاست���ة، وهناك العدید من أش�ال ال�طاقات مثل ال�طاقات الذ��ة 

  الموجودة في الولا�ات المتحدة الأمر���ة. 

 بداخله.وهو أداة الكترون�ة یتم تخز�ن النقود الالكترون�ة صلب: القرص ال  

 :وهي أن یتم تعبئة الق�مة النقد�ة الموجودة على ال�طاقة الالكترون�ة  الوسیلة المختلطة

المس�قة الدفع على ذاكرة الكمبیوتر الذ� �قوم �قراءتها وإرسالها بواسطة الانترنت الى الكمبیوتر 

 الشخصي لل�ائع.

  ار الق�مة النقد�ة:مع�- ب

 :دولار وتستعمل في الوفاء. 01أ� أن ق�متها لا تتجاوز �طاقات ذات ق�مة ضع�فة  

 :1دولار 100تتجاوز  أ� أن ق�متها لا �طاقات ذات ق�مة متوسطة.  

  أنواع النقود الالكترون�ة:-2

 النقود الالكترون�ة الاسم�ة:  -أ

ومات الخاصة بهو�ة �ل وتعني أن وحدة النقد الالكتروني تشتمل على �ل المعل

  الأشخاص الذین تداولوها، �حیث �ستط�ع البنك أن یتت�ع أثرها.

  النقود الالكترون�ة الغیر إسم�ة:- ب

وهي النقود الالكترون�ة الافتراض�ة والتي یتم تداولها خارج رقا�ة البنوك والمصارف، 

ولا�ات المتحدة الأمر���ة وتنتشر هذه النقود الالكترون�ة الافتراض�ة في العدید من الدول �ال

  ، ومثال ذلك عملة البتكو�ن.2وسو�سرا وغیرها

                                                 
، ص 2018، الجزائر، والتوز�عوالنشر هومة للط�اعة  وسائل الدفع الالكترون�ة، الط�عة الأولى، دار �اطلي،غن�ة  -1

268،269.  

وني، مجلة صوت القانون، جامعة �س�رة، الجزائر، حسنة شرون، سعاد سفار طبي، الاطار القانوني لأنظمة الدفع الالكتر  -2

  .287ص ، 2020، نوفمبر 02العدد المجلد السا�ع، 
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أما في الجزائر فقد منع المشرع الجزائر� صراحة التعامل �النقود الالكترون�ة الافتراض�ة 

 11-17من القانون رقم  117من شراء و��ع واستعمال وح�ازة، وذلك �موجب أح�ام المادة 

  نع شراء العملة الافتراض�ة و��عها واستعمالها وح�ازتها.حیث نصت المادة على أنه "�م

العملة الافتراض�ة هي تلك التي �ستعملها مستخدمو الانترنت عبر ش��ة الانترنت وهي 

  وعمل�ات الدفع �الصك أو ال�طاقة البن��ة. تتمیز �غ�اب الدعامة الماد�ة �القطع والأوراق النقد�ة

  .1والتنظ�مات المعمول بها" للقوانین�عاقب �ل مخالفة لهذا الح�م ط�قا 

  را�عا: طر�قة التسدید عن طر�� النقود الالكترون�ة:

تتم عمل�ة التسدید عن �عد بواسطة المحفظة الالكترون�ة �حیث �م�ن نقل الأرصدة من 

حساب العمیل إلى حساب التاجر، فیتم إرسال أمر عبر ش��ة الانترنت إلى محفظة النقود 

ي تشتر� موافقة العمیل لإتمام عمل�ة الدفع، عندها یتم نقل الأموال من خلال الالكترون�ة والت

  .2Millicent التشفیر الآمن، وهناك عدة أنظمة للدفع مثل طر�قة المل�سنت

  الفرع الثالث: التحو�ل الالكتروني:

  .و�ذا مخاطره سنتطرق في هذا الفرع التحو�ل الالكتروني من تعر�فه وصوره ومزا�اه

  تعر�ف التحو�ل الالكتروني:أولا: 

"أمر یوجه من العمیل بإستخدام الكمبیوتر الخاص �ه لبن�ه �مقتضاه �قوم بها  �عرف �أنه

البنك عن طر�� القید الالكتروني بنقل مبلغ من النقود من حسا�ه الى حساب آخر (حساب 

ل إل�ه لد� بنك المستفید) إذا �ان الحساب الآخر لد� نفس البنك، أما إذا �ان الحساب المحو 

  .3آخر تنم النقل إل�ه عن طر�� المقاصة الالكترون�ة"

                                                 
  . 54، ص 76، ج.ر.ج.ج ، عدد 2018المتضمن قانون المال�ة لسنة  2017د�سمبر  28المؤرخ في ـ 11-17قانون رقم  -1

  .34عبد الرحمن �سعد، وأخرون، المرجع الساب�، ص  -2

واقع وسائل الدفع الالكتروني في التشر�ع الجزائر�، مجلة الحقوق و العلوم الانسان�ة، جامعة برج بوعر�ر�ج،  سعاد قیرة ، -3

  .1012، ص 28/12/2022، 04، العدد 15الجزائر، المجلد
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على انه "تتضمن العمل�ات المصرف�ة تلقي  11-03من الأمر  �66ما نصت المادة 

الأموال من الجمهور وعمل�ات القرض، و�ذا وضع وسائل الدفع تحت تصرف الز�ائن وإدارة 

  أن للتحو�ل الالكتروني شرو� وهي: . من خلال هده التعر�فات یتضح1هذه الوسائل"

  .أن ��ون هناك حسابین الكترونیین 

  .أن ��ون محل التحو�ل مبلغ نقد� محدد الق�مة 

  .أن ��ون هناك أمر �التحو�ل 

  ثان�ا: طر�قة الق�ام �التحو�ل الالكتروني:

 تتم عمل�ة التحو�ل الالكتروني عن طر�� الق�ام بتحو�ل مبلغ معین من المال من حساب

دون اللجوء إلى استعمال �طاقات الدفع، و أمر الدفع   (virement)المدین إلى حساب الدائن 

��ون مصدره الجهة التي تقوم على إدارة الدفع الالكتروني. ف�مجرد أن یتلقى البنك أمر التحو�ل 

 یتحق� من وجود الرصید الكافي في حساب الآمر، ثم �قید المبلغ المطلوب تحو�له في الجانب

المدین من حساب الآمر، و�قید ذات المبلغ في الجانب الدائن لحساب المستفید، فإذا �ان 

  .2الحساب في فرع آخر ترسل له إخطارا بإجراء هذا القید

  ثالثا: صور التحو�ل الالكتروني: 

  التحو�ل الالكتروني بواسطة بنك واحد:-أ

لمستفید، و��ون �لا وتكون بتحو�ل الأموال من حساب العمیل الآمر إلى حساب ا

الحسا�ان في بنك واحد، وقد ��ون المستفید والعمیل نفس الشخص أ� أن له حسا�ان في بنك 

  واحد.

  التحو�ل الالكتروني بواسطة بن�ین:- ب

في هذه الحالة ��ون حسا�ا العمیل والمستفید موجودان في بن�ین مختلفین، ف�قوم بنك 

راد تحو�له في الجانب المدین من حساب عمیله و�طلب العمیل الآمر �التحو�ل �قید المبلغ الم

                                                 
  .11، ص، سالف الذ�روالقرضقانون النقد  ، المتضمن11- 03الامر  -1

  .204، ص 1993هة القانون�ة، الم�ت�ة القانون�ة، القاهرة، علي جمال الدین عوض، عمل�ات البنوك من الوج -2
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من بنك المستفید أن �قید نفس المبلغ من المال في الجانب الدائن من حساب المستفید، ثم �قوم 

  .1البنك الآمر بوضع ائتمانا لهذا المبلغ و��ون تحت تصرف بنك المستفید

  مزا�ا ومخاطر التحو�ل الالكتروني. را�عا:

  الالكتروني:مزا�ا التحو�ل  -1

السرعة في انجاز المعاملات وتحو�ل الأموال مما یؤد� الى سرعة تدف� ودوران   -أ

 الأموال.

 .2تخف�ض التكالیف الخاصة �الخدمات المصرف�ة، بإستعمال المقاصة الالكترون�ة   -ب

 مخاطر التحو�ل الالكتروني: -2

لمخاطر التي تواجه تعد القرصنة الالكترون�ة من بین أكثر ا: والأمن�ةالمخاطر التقن�ة -أ

  عمل�ة التحو�ل الالكتروني، وذلك ما �سبب من ض�اع للحسا�ات والأموال والمعلومات. 

  المخاطر القانون�ة:- ب

، هذه الأخیرة والتي هي وتبی�ض الأموالوتتمثل في جر�مة المساس �الخصوص�ة للعملاء 

  .3یر مشروع قانونامحاولة إضفاء المشروع�ة على الأموال التي ��ون مصدرها محرم أو غ

                                                 
بلقاید، �ل�ة الحقوق،  عبد الصمد حوالف ، النظام القانوني لوسائل الدفع الالكتروني، اطروحة د�توراه، جامعة ابو��ر -1

  .85، ص 2015- 2014تلمسان، الجزائر، 

ني: آل�ات التعامل و المخاطر في ظل عصرنة وسائل الدفع، مجلة زمالة ، التحو�ل المالي الالكترو  زحوفي، عمرنورالدین   -2

  .258، ص 2018، 01، العدد 01الاقتصاد الدولي و العولمة، جامعة الج�لالي بونعامة، خم�س مل�انة، الجزائر، المجلد 

�ة الحقوق، جامعة الصدی� بن بوف�ا�ة ، النظام القانوني للتحو�ل الالكتروني للأموال، مذ�رة ماستر، �ل تیبرقنت، نوالوفاء  -3

  .29، ص 2022-�2021حي جیجل، 
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  المطلب الثاني: وسائل الدفع الالكترون�ة المطورة.

سنتطرق في هذا المطلب الى وسائل الدفع الالكترون�ة المطورة وهي الش�ك الالكتروني، 

  السفتجة الالكترون�ة والسند لأمر الالكتروني.

  الفرع الأول: الش�ك الالكتروني.

  وني من تعر�فه وخصائصه و�ذا طر�قة إصداره.سنتناول في هذا الفرع الاش�ك الالكتر 

  أولا: تعر�ف الش�ك الالكتروني.

�عرف �أنه "النسخة الالكترون�ة للش�ك التقلید� الذ� تم تطو�ره عبر ش��ة الانترنت، وله 

  .1استخدام مشا�ه للش�ك الورقي"

ي، و�م�ن تعر�فه أ�ضا "هو محرر ثلاثي الأطراف معالج الكترون�ا �ش�ل �لي او جزئ

البنك المسحوب عل�ه �أن یدفع مبلغا من النقود  یتضمن أمرا من شخص �سمى الساحب إلى

  . 2لإذن شخص ثالث �سمى المستفید"

أما �النس�ة للمشرع الجزائر� فلم �عرف الش�ك الالكتروني بل اكتفى بذ�ر ب�اناته في المادة 

  وهي: 3من القانون التجار� الجزائر�  472

  في نص السند نفسه �اللغة التي �تب بها.ذ�ر �لمة ش�ك مدرجة 

  .أمر غیر معل� على شر� بدفع مبلغ معین 

  .(المسحوب عل�ه) اسم الشخص الذ� یجب عل�ه الدفع 

  .ب�ان الم�ان الذ� یجب ف�ه الدفع 

  .ب�ان تار�خ انشاء الش�ك وم�انه 

  .(الساحب) توق�ع من أصدر الش�ك  

                                                 
شر�فة هن�ة، الش�ك الالكتروني �وسیلة حدیثة للوفاء، مجلة الحقوق والعلوم الانسان�ة، جامعة العفرون، الجزائر، المجلد  -1

  .116، بدون سنة نشر، ص 20الأول، العدد 

ة ووسائل الدفع الالكترون�ة الحجیثة، دار الف�ر الجامعي، الإس�ندر�ة، مصطفى �مال طه، وائل أمور بندق، الأوراق التجار� -2

  .349، ص 2007مصر، 

  .114المعدل و المتمم ، ص تجار� ، المتضمن القانون ال1975سبتمبر  26المؤرخ في  59- 75الامر  - 3 
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ادة السالفة الذ�ر وهي: رقم الش�ك، رقم الحساب، وهناك ب�انات إلزام�ة لم ترد في نص الم

  .1المبلغ، العملة، تار�خ الصلاح�ة، التظهیر الالكتروني للش�ك للمستفید

  ثان�ا: إصدار الش�ك الالكتروني.

هناك عدة خطوات �مر بها الش�ك الالكتروني من إصداره أول مرة وحتى الوفاء �ه أو 

من طرف مصدره أو الساحب لجم�ع الب�انات و�وقعه  صرفه، وتبدأ من ملأ الش�ك الالكتروني

ثم یرسله عبر الانترنت الى المستفید الذ� بدوره �ستلم الش�ك و یوقعه الكترون�ا ثم �قوم بإرساله 

إلى المسحوب عل�ه وهو البنك، ثم �قوم البنك �التحق� من صحة الش�ك والأرصدة المتوفرة 

خصم الرصید من حساب الساحب و تحو�له الى والحسا�ات و توق�عات الطرفین ثم �قوم ب

 . 2حساب المستفید، و �عدها �قوم البنك بإخطار الطرفین بإنتهاء العمل�ة بنجاح

  ثالثا: خصائص الش�ك الالكتروني.

إن من بین أهم الخصائص التي یتمیز بها الش�ك الالكتروني هو سهولة استخدامه لأنه لا 

لید�، فهو أكثر أمانا ضد السرقة و الاحت�ال من هذا یختلف �ثیرا عن الش�ك الورقي التق

الأخیر و�عد من أكثر وسائل الدفع استعمالا لتسو�ة المعاملات التجار�ة، وقلة الأع�اء المال�ة 

ور�ح الوقت �النس�ة للتجار �حیث �ستط�ع التاجر الاتصال مرة واحدة �البنك لإخ�اره واطلاعه 

  .�3حوزته على المعلومات لكافة الش��ات التي

  مخاطر الش�ك الالكتروني. را�عا:

 نقص الإم�ان�ات من الناح�ة التقن�ة والتكنولوج�ة وخاصة في البلدان النام�ة.  .1

 واختراقها والوصول إلى معلومات و��انات العملاء. ةقرصنة هذه الش��ات الالكترون�  .2

                                                 
أحمد بن  2، جامعة وهران والمال�ة�ة هدا�ة بوعزة، الش�ك الالكتروني �بدیل رقمي للش�ك الورقي، مجلة الدراسات الاقتصاد -1

  .373، ص 2022، د�سمبر 15احمد، الجزائر، المجلد 

حمید فشیت، ح��م بناولة، واقع وسائل الدفع الالكترون�ة في الجزائر، مجلة الاقتصاد الجدید، المر�ز الجامعي خم�س  -2

  .2012، ما� 03مل�انة، العدد 

�ة وسائل الوفاء الالكتروني ودورها في المعاملات التجار�ة، مجلة الاستاذ خصوص سل�ماني، �حماو�، مصطفىالشر�ف  -3

  .188، ص 2017، جامعة أحمد درا�ة أدرار، الجزائر، المجلد الاول، العدد السا�ع، والس�اس�ةال�احث للدراسات القانون�ة 
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لالكترون�ة غ�اب ونقص القوانین المنظمة للتجارة الالكترون�ة عموما والش��ات ا .3

 خصوصا.

تزاید المخاوف لد� العملاء والتجار من خلال مد� إم�ان�ة تحدید الاختصاص  .4

 . 1القضائي في حال المنازعات و��ف�ة حلها

  : السفتجة الالكترون�ة. الثانيفرع ال

  سنتكلم في هذا الفرع عن السفتجة الالكترون�ة من تعر�ف وأنواع و�ذا ب�اناتها.

  الالكترون�ة. أولا: تعر�ف السفتجة

لم �قدم المشرع الجزائر� تعر�فا للسفتجة الالكترون�ة واعتبرها عملا تجار�ا �حسب الش�ل 

من القانون التجار� والتي تعرف �أنها "محرر ش�لي  389وذلك لما جاء عل�ه نص المادة 

أو جزئ�ة یتضمن الأمر الصادر من شخص  ثلاثي الأطراف معالج الكترون�ا �صورة �ل�ة

الساحب الى شخص آخر �سمى المسحوب عل�ه �أن یدفع مبلغا من النقود لشخص ثالث  �سمى

  .�2سمى المستفید لد� الاطلاع أو في تار�خ معین"

  یتبین أن السفتجة الالكترون�ة لا تختلف عن التقلید�ة سو� أنها معالجة الكترون�ا.

  ثان�ا: ب�انات السفتجة: 

یجب أن تتوفر السفتجة على الب�انات  �3 من القانون التجار  390حسب نص المادة 

 التال�ة:

 (سفتجة) تسم�ة. 

 أمر غیر معل� على قید أو شر� بدفع مبلغ معین. 

                                                 
، 14، العدد 45عة حلب، سور�ا، المجلد ا�مان دوارة، الش�ك الالكتروني �وسیلة حدیثة للوفاء، مجلة جامعة ال�عث، جام -1

  .29، ص 2023

نز�هة غزالي، السفتجة الالكترون�ة وقواعد قانون الصرف في التشر�ع الجزائر�، مجلة العلوم الاجتماع�ة، �ل�ة الحقوق،  -2

  .163، ص2017، الجزائر، 2جامعة محمد لمین د�اغین، سطیف 

  .92ص سالف الذ�ر ،تجار� المتضمن القانون ال، 1975سبتمبر  26المؤرخ في  59-75الامر  -3 
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 (المسحوب عل�ه) اسم من یجب عل�ه الدفع. 

 تار�خ الاستحقاق.  

 الم�ان الذ� یجب ف�ه الدفع  

 اسم من یجب الدفع له أو لأمره  

 ب�ان تار�خ إنشاء السفتجة وم�انه  

  أصدر السفتجة.توق�ع من  

  ثالثا: أنواع السفتجة الالكترون�ة.

  :السفتجة الالكترون�ة الورق�ة-1

هذا النوع �ش�ه السفتجة الورق�ة التقلید�ة، فعند تحر�ر السفتجة الالكترون�ة وتسل�مها 

للمسحوب عل�ه وهو البنك �قوم هذا الأخیر بنقل المعلومات والب�انات على دعامة ممغنطة، 

 ا� �السفتجة الورق�ة، ثم �قوم بإرسال الب�انات إلى البنك المر�ز� الكترون�ا أوو�قوم �الاحتف

 إرسال الدعامة الممغنطة من اجل المقاصة والوفاء بها.

  السفتجة الالكترون�ة الممغنطة:-2

على ع�س السفتجة الالكترون�ة الورق�ة یتم إنشاء السفتجة الالكترون�ة الممغنطة منذ 

وحتى الوفاء بها، ف�قوم الساحب بتقد�م الكمب�الة الالكترون�ة و�ها �ل البدا�ة الكترون�ا 

  .1إلى المسحوب عل�ه للوفاء بها للمستفید المعلومات والب�انات المصرف�ة

  : السند لأمر الالكتروني.الثالثفرع ال

  في هذا الفرع سنتكلم عن السند لأمر من تعر�ف وطر�قة الوفاء و�ذا ب�اناته.

  لسند لأمر الالكتروني.أولا: تعر�ف ا

�عرف السند لأمر الالكتروني �أنه "محرر ش�لي ثنائي الأطراف معالج الكترون�ا �صورة 

�ل�ة أو جزئ�ة یتضمن تعهدا من محرره بدفع مبلغ من النقود في تار�خ معین لإذن شخص آخر 

  .�1سمى المستفید"

                                                 
، العدد 4الهام محمد حامد ابراه�م، أثر التطور الرقمي على الكمب�الة، جامعة الأزهر، دم�ا� الجدیدة، مصر، الإصدار  -1

  .378، ص 2023، 38
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ید� یختلف عنه �ونه فالسند لأمر الالكتروني هو صورة مطورة عن السند لأمر التقل

الكترون�ا �ل�ا أو جزئ�ا، ف�شتر�ان في �ون �لاهما تعهدا من مصدره بدفع مبلغ من  معالج

 المال في تار�خ معین لإذن شخص آخر �سمى المستفید.

  ثان�ا: ب�انات السند لأمر.

  ة:یجب أن یتوفر السند لأمر على الب�انات التال� 2من القانون التجار�  465حسب نص المادة 

 .شر� الأمر أو تسم�ة السند م�تو�ة في نفس النص و�اللغة المستعملة لتحر�ره  

 .الوعد �لا قید أو شر� �أداء مبلغ معین 

 .تعیین تار�خ الاستحقاق  

 .تعیین الم�ان الذ� یجب فه الأداء  

 .اسم الشخص الذ� بجب ان یتم الأداء له أو لأمره  

 ند.تعیین الم�ان والتار�خ اللذین حرر فیهما الس  

 .توق�ع من حرر السند 

  ثالثا: طر�قة الوفاء �السند الالكتروني.

�عد تحر�ر السند من قبل محرره في صورته الورق�ة �قوم بتقد�مه إلى البنك، والذ� بدوره 

�قوم �حف� الب�انات على الشر�� الممغن�، و�تم تداول هذا الشر�� الممغن� من بنك المستفید 

 .3عد ذلك إلى بنك المحرر لیتم الدفع و الوفاءالى المقاصة الالكترون�ة و�

  

                                                                                                                                                             
، 2009الأردن، الط�عة الأولى،  عمان، ناهد فتحي الحمور�، الأوراق التجار�ة الالكترون�ة، دار الثقافة للنشر و التوز�ع، -1

  .161ص 

  .113ص،  تجار� ، المتضمن القانون ال1975سبتمبر  26المؤرخ في  59- 75الامر  -2 

  .139مصطفى سل�ماني، المرجع الساب�، ص  الشر�ف �حماو� ، -3



 

   .  
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  إلتــــــــزام المشتــــــر� بتسلـــم المب�ع في العقد الإلكتروني: الفصل الثاني

مستهلكین إم�ان�ة شراء یلعب الب�ع الإلكتروني دورًا هامًا في التجارة الحدیثة، حیث یُت�ح لل

النقا� التي  ومن أهممختلف أنحاء العالم دون الحاجة إلى مغادرة منازلهم.  والخدمات منالسلع 

 .التسلم وتحمل نفقاتیجب مراعاتها في الب�ع الإلكتروني هي التزام المستهلك بتسلم المب�ع 

التسلم من خلال  ل نفقاتوتحمیناقش هذا الفصل التزام المستهلك الإلكترون�ة بتسلم المب�ع 

 :م�حثین

 تسلمب و��ف�ة الالتزام و�شمل مفهومبتسلم المب�ع،  المشتر� یتناول التزام  :الم�حث الأول 

 المب�ع وزمان تسلم المب�ع وم�انه

  جزاء اخلال المشتر� �التزام نفقات التسلم، و  المشتر� تحمل  یتناول :الثانيالم�حث

 التسلم

التزام المستهلك الإلكترون�ة بتسلم المب�ع و تحمل نفقات  یهدف هذا الفصل إلى تحلیل

 .التسلم من منظور قانوني و تجار�، و إبراز أهم�ة هذا الالتزام و آثاره على مختلف الأطراف
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 .بتسلم المب�ع المشتر� الم�حث الأول: التزام 

ف�ة التسلم سنتطرق في هذا الم�حث الى مفهوم الالتزام �التسلم في المطلب الاول والى ��

  في المطلب الثاني.

  .وآثاره المب�ع تسلمبتزام الال مفهومالمطلب الأول: 

التسلم هو العمل�ة المتممة للتسل�م و�تم تسلم المب�ع �ح�ازته ح�ازة ماد�ة اذا �انت السلعة 

ماد�ة، اما تسلم الخدمات فبوصولها للمشتر� سواءا عبر الانترنت او غیرها، لذا سنتطرق الى 

  التسلم و��فیته وأثاره.  مفهوم

 الالتزام بتسلم المب�ع. تعر�فالفرع الأول: 

ُ�عدّ التسلم التزامًا �قع على عات� المشتر� �قبول الشيء المب�ع من ال�ائع، والتأكد من 

حیث لا �م�ن تصور أحدهما دون الآخر. فالتسل�م هو �مثا�ة ب , سلامته وخلوّه من العیو 

 , المشتر� للشيء المب�ع، بینما ُ�عدّ التسلم �مثا�ة النتیجة النهائ�ة للتسل�ممقدمةٍ ضرور�ةٍ لِتَسَلّم 

حیث لا �م�ن تصور أحدهما ,  میز العلاقة بین التسل�م والتسلم �الارت�ا� الوثی� والتلازمتوت

م دون الآخر. فالتسل�م هو �مثا�ة مقدمةٍ ضرور�ةٍ لِتَسَلّم المشتر� للشيء المب�ع، بینما ُ�عدّ التسل

  . �1مثا�ة النتیجة النهائ�ة للتسل�م

ُ�عدّ عقد الب�ع الدولي لل�ضائع من أهمّ العقود التجار�ة الدول�ة، حیث ُ�ستخدم في نقل 

ملك�ة ال�ضائع بین مختلف الدول. و�ترتب على هذا العقد التزاماتٌ مت�ادلةٌ على عات� �لٍ من 

من اتفاق�ة  60, ووفقا للمادة  ل�م والتسلم، ومن أهمّ هذه الالتزامات هو التس ال�ائع والمشتر� 

  : " یتضمن التزام المشتر� �الاستلام مایلي: فیینا التي نصت على انه

الق�ام بجم�ع الاعمال التي �م�ن توقعها منه �صورة معقولة لتم�ین ال�ائع من الق�ام   -أ

 �التسل�م ,

 استلام ال�ضائع -ب

                                                 
الاسكندریة فكر الجامعي، الدار  المستھلك،والالیكترونیة والدولیة وحمایة  البیع التقلیدیةأحكام  حسین منصور،محمد  -1 

  .259ص ، 2006
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مثل ال�ضائع, لتم�ین ال�ائع من تسل�م ُ�قصد بذلك ق�ام المشتر� ��لّ ما هو ضرورّ� 

وتوفیر الم�ان المناسب لاستلام ,  التسیلموتسهیل عمل�ة لل�ائع , تقد�م المعلومات اللازمة 

 . 1ال�ضائع

  : و�م�ننا استخلاص التزامات المشتر� في العقد الدولي �ما یلي

 :�قع الالتزام بتسلم المب�ع على عات� المشتر�، و�شمل ذلك ما یلي

الق�ام بجم�ع الأعمال التي �م�ن توقعها منه �صورة معقولة لتم�ین ال�ائع من الق�ام لا: أو 

مثل تقد�م المعلومات اللازمة لل�ائع، وتسهیل عمل�ة التسل�م، وتوفیر الم�ان المناسب  ،�التسل�م

 .لاستلام ال�ضائع

ن المشتر� �ملكیته ُ�عدّ �مثا�ة إقرارٍ مالذ�  قبول ال�ضائع وهو :ال�ضائعاستلام ثان�ا: 

 .للتأكد من سلامتها وخلوّها من العیوب هافحص� تها وذلكسلام والتحق� من ،لل�ضائع

قد ُ�سمح للمشتر�  في �عض الحالات، و قد ُ�شتر� سداد الثمن قبل استلام ال�ضائع ثالثا:

  .�استلام ال�ضائع قبل سداد الثمن، مع ضمان ذلك �ضماناتٍ مثل الرهن أو الرهن العقار� 

  .آثار الالتزام بتسلم المب�ع: نيالفرع الثا 

  الى اثار الالتزام �نقل الملك�ة و�دء سر�ان الضمان. سنتطرق في هذا الفرع

  .نقل الملك�ةأولا: 

 .ینقل التسلم ملك�ة ال�ضائع من ال�ائع إلى المشتر�  -

 .یترتب على ذلك انتقال المخاطر من ال�ائع إلى المشتر�  -

 .نات ال�ائعبدء سر�ان ضماثان�ا: 

تبدأ سر�ان ضمانات ال�ائع، مثل ضمان العیوب الخف�ة، من تار�خ تسلم المشتر�  -

 .لل�ضائع

                                                 
  .445حمودي محمد ناصر، المرجع السابق، ص  -1 
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یجب "  أنهالمتعل� �التجارة الالكترون�ة  05-18من قانون  17و�ذلك في نص المادة 

عـنـد  المستــهــلك الإلــ�ــتــروني تــوقــیــع وصل استــلام على المورد الإلكتروني أن �طلب من

  .الإلكتروني العقد الفعلي للمنتوج أو تأد�ة الخدمة موضوع الـتسلـیـم

   .الاستلام لا �م�ن المستهلك الإلكتروني أن یرفض توق�ع وصل

 .1وجو�ا لــلــمستــهــلك الإلكتروني " الاستلام  نسخة من وصل متسل

و�م�ننا استنتاج �عض الملاحظات الآت�ة حول التزامات المشتر� بتسلم المب�ع في التشر�ع 

  المحلي الجزائر� والتشر�عات الأخر�:

  التشر�ع الجزائر� -1

لم ینصّ قانون التجارة الإلكترون�ة الجزائر� على أح�امٍ محددةٍ محددة: غ�اب أح�ام  

ع في ذلك إلى القواعد العامة لعقد الب�ع في القانون بخصوص تفاصیل التزام "التسل�م". یتم الرجو 

 .المدني

تنصّ القاعدة العامة على وجوب تسل�م المب�ع للمشتر� في م�انه دون : العامةالقاعدة 

 .تأخیر، ما لم ُ�حدد العقد أو العرف م�انًا أو زمانًا مختلفین

 .لاتفاق الطرفین أولاً  یخضع تحدید م�ان وزمان تسل�م السلعة أو الخدمة :اتفاق الطرفین

المشتر�، خاصة في  تواجد التسل�م في م�ان الشائع ان :التسل�م في م�ان المشتر� 

 .عمل�ات الشراء عبر الإنترنت

مسألة تحدید م�ان تسل�م السلعة ل�ست من القواعد الآمرة، حیث ُ�م�ن  :القواعد غیر آمرة

 .الاتفاق على مخالفة القاعدة العامة

یُلزم ذلك الطرفین �ضرورة الوفاء بهذا الالتزام في نفس الم�ان والزمان  :التزام الطرفین

  .اللذین تم تحدیدهما

                                                 

   سالف الذ�ر. المتعل� �التجارة الالكترون�ة ،05-18من قانون  17المادة  - 1 
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 :خر� التشر�عات الأ-2

�شارك القانون الجزائر� معظم القوانین الخاصة �التجارة والمعاملات  :غ�اب أح�ام محددة

ع إحالة ذلك إلى القواعد الإلكترون�ة في غ�اب أح�امٍ محددةٍ لم�ان وزمان استلام المنتوج، م

 .العامة

تُعطي معظم القوانین الأولو�ة لاتفاق الطرفین في تحدید م�ان وزمان  :اتفاق الطرفین

 .التسل�م

المنظم للتجارة 1 05-18غ�اب نصوص محددة في القانون الجزائر� رقم وفي 

القواعد العامة  الرجوع في ذلك إلى وعل�ه یتم الإلكترون�ة، بخصوص تفاصیل التزام "التسل�م"

على وجوب تسل�م المب�ع للمشتر� في  394لعقد الب�ع في القانون المدني، حیث تنص المادة 

تحدید , اما بخصوص  م�انه دون تأخیر، ما لم ُ�حدد العقد أو العرف م�انًا أو زمانًا مختلفین

التعامل ثان�اً. م�ان وزمان تسل�م السلعة أو الخدمة یخضع لاتفاق الطرفین أولاً، ثم لأح�ام 

لذا  .و�شیر إلى شیوع التسل�م في م�ان المشتر�، خاصة في عمل�ات الشراء عبر الإنترنت

القوانین الخاصة  فمعظم المشرع الجزائر� لم ینفرد �غ�اب أح�ام محددة لم�ان وزمان التسل�م 

، مع إحالة ذلك  لم تعالج مسألتي زمان وم�ان استلام المنتوج  الإلكترون�ةوالمعاملات �التجارة 

لان  إلى القواعد العامة. و�التالي، ُ�م�ن الاتفاق على مخالفة القاعدة العامة لتحدید م�ان التسل�م

عمل�ة التسل�م تعني وضع الشيء مسالة تحدید م�ان تسل�م السلعة ل�س من القواعد الآمرة،   ف

لمدني. وُ�لزم ذلك من القانون ا 351المب�ع تحت تصرف المشتر�، �ما نصت عل�ه المادة 

  .2الطرفین �ضرورة الوفاء بهذا الالتزام في نفس الم�ان والزمان اللذین تم تحدیدهما

                                                 

  1 - قانون 05/18 ، المتعل� �التجارة الالكترون�ة، سالف الذ�ر.

  .1502ص ابق، المرجع الس ھجیره،تومي  مھنا،محمد فاروق  -2 
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  ��ف�ة التزام المشتر� بتسلم المب�ع.المطلب الثاني: 

سنتطرق في هذا المطلب لك�ف�ة التسلم، فهناك التسلم التقلید� لمحل التعاقد الالكتروني 

ك التسلم الالكتروني لمحل التعاقد الالكتروني أ� تسلم منتج غیر أ� تسلم المنتج ماد�ا، وهنا

  ماد�.

  الفرع الأول: تسلم السلعة العاد�ة. 

ان واقعة التسلم تخضع لاتفاق الطرفین استنادا لقاعدة العقد شر�عة المتعاقدین , ففي حالة 

محل العقد وهو ما التعاقد عن �عد یجب على ال�ائع ان �م�ن العمیل من الاست�لاء الفعلي على 

�التزام ال�ائع �التسل�م �ما �قابله في نفس الوقت التزام المشتر� بتسلمه لیتم�ن الطرفان  ف�عر 

 .1من ابراء ذمتهما تجاه الآخر 

ونضرا للطب�عة الخاصة للب�ع عبر الانترنت  �اعت�اره ب�ع دولي عابر للحدود , نصت 

ن تنفیذ عقد الب�ع �قتضي نقل سلعة وفي حالة عدم انه إذا �ا 1980اتفاق�ة فیینا للب�ع الدولي 

وجود اتفاق �حدد م�ان التسل�م فان عمل�ة التسلم تتم في م�ان مناولة السلعة للناقل الأول من 

اجل إرسالها للمشتر� حیث �عتبر استلام الناقل للمب�ع السلعة هو استلام ح�مي للمشتر� الذ� 

  : ر� , وهناك حالتان حسب الاتفاقیترتب عل�ه انتقال ت�ع�ة الهلاك للمشت

 تحمل ال�ائع مخاطر النقل: حیث یلتزم هذا الأخیر بتعو�ض العمیل. -

تحمل المشتر� مخاطر النقل �ستوجب على ال�ائع أن یرسل اعتراضا مسب�ا للناقل  -

 2خلال ثلاثة أ�ام ابتداء من وقت التسل�م ولا �ستط�ع المشتر� الرجوع إلا على الناقل .

من اتفاق�ة  60نفیذ المشتر� �التزامه بتسلم المب�ع وجب عل�ه حسب المادة ومن اجل ت

الق�ام بجم�ع الأعمال التي �م�ن توقعها منه �صورة معقولة لتم�ین ال�ائع من الق�ام فیینا 

  : �التسل�م , وهو ما نبینه في النقطتین التالیتین

                                                 
 الاغواط،جامعة عمار ثلجي  ماستر، الالكتروني،التزامات البائع والمشتري في العقد  جریدان، اللهفاطمة جریدان و عبد  -1 

  .48ص،  2020/2021

  .135ص ، 2007،مصر الجیدة، الاسكندریة،دار الجامعة  الانترنت،البیع عبر شبكة  العطار،محمد حسن رفاعي  - 2 
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  تم�ین ال�ائع من التسل�م. : اولا

من تسل�م ال�ضاعة، وذلك من  اولا الإلكتروني بتم�ین ال�ائع یلتزم المشتر� في العقد

خلال حضور عمل�ة الوزن أو معاینة ال�ضاعة قبل الشحن، أو إرسال من ینوب عنه في حال 

 FOB �ما یجب عل�ه إبرام عقود النقل في حالة ب�ع  , عدم تم�نه من الحضور شخص�اً 

وُجدت هذه الشرو� لتسهیل عمل�ة , ولقد  وإ�لاغ ال�ائع �اسم الناقل وم�ان وتار�خ الشحن

ال�ضاعة ونقلها إلى مخازنه خلال فترة معقولة  ادخال وثان�ا التسل�م وضمان سیرها �ش�ل سلس

من تار�خ إخطاره بوضعها تحت تصرفه، وذلك لتحمل نفقات السحب والق�ام �الأعمال الإدار�ة 

ف ال�ائع �مصار�ف إضاف�ة أو وتُعد عمل�ة سحب ال�ضاعة ضرور�ة لتفاد� تكلی اللازمة

تقع على عات� المشتر� , لذا   غرامات تأخیر�ة، وضمان سلامة ال�ضاعة وحمایتها من التلف

تشمل هذه المسؤول�ات  و مسؤول�ات محددة لضمان سیر عمل�ة التسل�م �سلاسة في دولة التسل�م

ضاعة، وتم�ینه من إتمام تقد�م المساعدة لل�ائع في الحصول على التراخ�ص اللازمة لإدخال ال�

الإجراءات الجمر��ة، وتسل�مه �افة المستندات الإدار�ة اللازمة. �ما یجب على المشتر� توفیر 

تقتصر التزامات المشتر�  والأمر, مستلزمات نقل ال�ضاعة �عد تفر�غها من السفینة، إذا لزم 

ال الاستثنائ�ة غیر المعتادة. على الأعمال المتوقعة لتم�ین ال�ائع من التسل�م، ولا تشمل الأعم

و�رجع ذلك إلى طب�عة ال�ضاعة في العقود الدول�ة، والتي لا تسمح �التنفیذ والاستلام عبر 

 1. الإنترنت، �استثناء الوثائ� والمستندات والتراخ�ص

  ثان�ا: سحب ال�ضاعة.

ا لتكلفة یلتزم المشتر� �سحب ال�ضاعة في الوقت المحدد وفقًا لشرو� العقد، وذلك تجن�ً 

ال�ائع الإضاف�ة أو الغرامات التأخیر�ة و�شمل ذلك اتخاذ الإجراءات اللازمة لتم�ین ال�ائع من 

لا ُ�عدّ عدم سحب ال�ضاعة من  و التسل�م، مثل توفیر عنوان التسل�م الصح�ح ووسائل الاتصال

عن إرادته، قبل المشتر� في جم�ع الأحوال إخلالاً �العقد، فقد یرجع ذلك إلى أس�اب خارجة 

                                                 
   .446صمحمد ناصر، المرجع السابق، حمودي  -1 
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عدم أو  ،عدم مطا�قة ال�ضاعة للمواصفات المتف� علیها� مخالفة ال�ائع الجوهر�ة للعقد: مثل

استلام ال�ضاعة قبل � ستخدام المشتر� لحقه في رفض ال�ضاعةأو ا مطا�قة المستندات المقدمة

ز�ادة عن عدم إم�ان�ة فصل ال، تسل�م �م�ة زائدة عن الكم�ة المتف� علیها،  التار�خ المحدد

  .1 تطبی� شرو� العقد أو الأعراف الدول�ة، الكم�ة الأصل�ة

  الفرع الثاني: تسلم السلعة الكترون�ا. 

یتم إبرام حیث  تمیز التسل�م الإلكتروني بخصائص فر�دة تمیزه عن التسل�م الماد� للسلعی

�تم تسل�م و  العقد وتنفیذه �ش�ل �امل على الإنترنت دون الحاجة إلى أ� تفاعل ماد� خارجي

المنتجات الرقم�ة، مثل الب�انات والتصم�مات الهندس�ة والموس�قى والكتب والاستشارات 

 و القانون�ة، عبر ش��ة الإنترنت عن طر�� تنز�لها على جهاز الكمبیوتر الخاص �المشتر� 

ي تنز�ل البرامج أو النسخ من الموقع الإلكترون �م�ن تسل�م المنتجات الرقم�ة �عدة طرق، مثل

على , و منح صلاح�ة الدخول إلى موقع معین لعرض المحتو� المُحمّل, و إلى جهاز الكمبیوتر

لا �عدو ان ��ون تسل�ما ماد�ا في الجزء المتعل� �الأش�اء المعنو�ة الرغم من طب�عته الخاصة، 

من القانون المدني الجزائر� التي تلزم ال�ائع بتسل�م الشيء  167، و�خضع لأح�ام المادة 

قد یتم تسل�م المنتجات الإلكترون�ة على دعامات ماد�ة مثل . و مب�ع على النحو المتف� عل�هال

الأقراص اللیزر�ة أو الضوئ�ة أو الممغنطة، في هذه الحالة، یتم التسل�م ماد�اً خارج الش��ة، 

 2. بینما تظل طب�عة العقد إلكترون�ة محصورة في مرحلة إبرامه

                                                 
  .447، صالسابقمرجع الحمودي محمد ناصر،  -1 

  .1505،1506سابق، ص المرجع ال تومي،محمد فاروق مھنا، ھجیره  -2 
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  �ه.تنفیذ الالتزام �الاستلام والالتزامات المرت�طة  زمان وم�ان: لثالمطلب الثا

  من  ه�في العقد الإلكتروني والنفقات المترت�ة عل مم�ان وزمان التسل دیمسألة تحد دتع

عن �عد، ومما سب� سنقوم  برمیوأن العقد الإلكتروني  ما�س الهامة في �ل عقد، لا المسائل

المترت�ة على ذلك في العقد  الالتزاماتوني مع في العقد الإلكتر  موم�ان التسل زمان نا�بتب

  الإلكتروني.

  .تنفیذ الالتزام �الاستلام وم�ان زمانالفرع الأول: 

على  578المشروع التمهید� للقانون المدني الجدید، حیث نصت المادة  و�العودة الى

ام العقد مع وجوب تسل�م المب�ع في الوقت المحدد �العقد، أو في حال عدم تحدیده، في وقت إبر 

ولكن، تم حذف هذه المادة في لجنة المراجعة لكونها مستفادة من  .مراعاة طب�عة المب�ع والعرف

على الرغم من ذلك، �م�ن استخلاص ح�م هذه المادة المحذوفة من القواعد . و القواعد العامة

وجوب  مدني، والتي تنص على 346العامة المقررة في الفصل المتعل� �الوفاء في المادة 

الوفاء فورًا �مجرد ترتب الالتزام نهائً�ا في ذمة المدین، ما لم یوجد اتفاق أو نص �قضي �غیر 

إم�ان�ة منح القاضي للمدین أجلاً معقولاً في حالات استثنائ�ة، إذا استدعت حالته ذلك و  ذلك

 د الب�ع، إلا إذاو�التالي، الأصل أن یتم التسل�م فورًا �مجرد انعقا , ولم یلح� الدائن ضرر جس�م

�ان هناك عرف �قضي بتسل�م المب�ع في م�عاد , او  على م�عاد معین للتسل�م الطرفاناتف� 

أمهل القاضي ال�ائع في , او  اقتضت طب�عة المب�ع تأخیر التسل�م إلى وقت معیناو اذا  معین

�ع على م�عاد في العادة، یتف� المتعاقدان في عقد الب .تسل�م المب�ع لوجود أس�اب تبرر ذلك

وإذا لم یوجد اتفاق، فقد �قضي العرف �التسل�م في م�عاد معین، خاصة في التعامل , التسل�م

وإن لم ��ن هناك اتفاق أو عرف، ولم  ,التجار� حیث �حدد العرف مهلة معینة لتسل�م المب�ع

ولكن، قد  ,  عتقتض طب�عة المب�ع تأخیر التسل�م، وجب أن ��ون التسل�م فورًا �مجرد انعقاد الب�

استیراد ال�ائع لل�ضاعة وتأخرها  :تبرر ظروف معینة منح القاضي لل�ائع مهلة في التسل�م، مثل

مع العلم أنه في حال استح� الثمن ولم یدفعه المشتر�، ف�م�ن لل�ائع أن �متنع  .في الطر��
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ك استنادًا إلى وذل , عن تسل�م المب�ع حتى �ستوفى الثمن، حتى لو منح المشتر� نظرة الم�سرة

   .1المب�ع المقرر له ح� ح�س

من قانون المدني الجزائر� أنه " إذا لم �عین  394 ولقد نص المشرع الجزائر� في المادة 

المب�ع وجب على المشتر� أن یتسلمه في الم�ان الذ�  لتسلمالاتفاق أو العرف م�انا أو زمان 

  2"�استثناء الوقت الذ� تتطل�ه عمل�ة التسلمر ییوجد ف�ه المب�ع وقت الب�ع وان �ستلمه دون تأخ

یتم تحدید زمان وم�ان الاستلام عادةً في عقد الب�ع، بینما في الب�ع الإلكتروني، یتم التسلم 

في الم�ان المحدد في العقد أو في موطن المشتر�. یرت�� التزام المشتر� �استلام المب�ع 

 هتؤ�د, وهذا ما  یتمان في نفس الفترة الزمن�ة والم�انارت�اطًا وث�قًا �التزام ال�ائع بتسل�مه، حیث 

 للقانون المدني المصر�  -المشروع التمهید�  -النصوص القانون�ة، مثل المذ�رة الإ�ضاح�ة 

  : بنصها

�ما أن ال�ائع یلتزم بتسل�م المب�ع، �ذلك المشتر� بتسلمه، زمان التسلم وم�انه �حددهما " 

زمان وم�ان التسل�م، فإذا لم یوجد اتفاق أو عرف �حدد ذلك، عقد الب�ع، وهما ��ونان عادة 

وجب أن یتم التسلم دون إ�طاء �مجرد التسل�م من ال�ائع، إلا ما �قتض�ه التسلم من زمن، ووجب 

  تسل�م".أن ��ون في م�ان ال

في حالة شحن ال�ضائع من ال�ائع إلى المشتر�، تنص القواعد العامة على أن یتم التسل�م 

ة الشحن (مر�ز أعمال ال�ائع) مع إفراز المب�ع (انتقال الملك�ة للمشتر�) في وقت في محط

لكن تُقدم  , وذلك لتحدید وقت انتقال الملك�ة و مسؤول�ة الهلاك على المشتر� �عد ذلك,  الشحن

من القانون المدني استثناءً، حیث یتم التسل�م عند وصول المب�ع إلى المشتر� في  436المادة 

  و�جب التمییز بین:,  (عند التفر�غ) لا عند الشحنموطنه 

  الشيء المعین �الذات: تنتقل ملكیته للمشتر� �مجرد الب�ع، مع التسل�م عند التفر�غ في

  محطة الوصول وتحمل ال�ائع مسؤول�ة الهلاك قبل التسل�م.

                                                 
  .597- 595سابق، ص المرجع العبد الرزاق احمد السنھوري، - 1 

  .26ص  المدني، المتضّمن القانون  58/75من الأمر رقم  394لمادة ا  - 2 
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 التسل�م  الشيء المعین بنوعه (ال�ضائع): لا تنتقل ملكیته إلا �الإفراز (عند التسل�م) مع

عند التفر�غ في محطة الوصول، وتنتقل الملك�ة عند التفر�غ، وتحمل ال�ائع مسؤول�ة الهلاك 

  1حتى وصول ال�ضائع إلى محطة التفر�غ.

ُ�عدّ التسلم ر�ناً أساس�اً في عقد الب�ع، حیث ُ�مثل العمل�ة التي یتمّ �موجبها نقل المب�ع من 

سلم �اختلاف طب�عة المب�ع، ففي حالة السلع الماد�ة یتمّ وتختلف طر�قة الت .ال�ائع إلى المشتر� 

التسلم �التسل�م الماد� للمب�ع، بینما في حالة الخدمات یتمّ التسلم بوصول الخدمة إلى 

المستهلك. و�جب على المستهلك أن یتسلم المب�ع في الم�ان والزمان المحددین في العقد أو 

�ما �فهم من  , ي الم�ان الذ� یوجد ف�ه وقت الب�عالعرف الجار�، وإلا وجب عل�ه استلامه ف

على أن زمان وم�ان تسلم المب�ع یتحددان �اتفاق  394القانون المدني الجزائر� في المادة  نص

فإذا لم ُ�حدد الاتفاق ذلك، وجب تسل�م المب�ع فورًا من قبل ال�ائع، مع مراعاة مدة النقل  .الطرفین

  .2 إن وجدت

  تزامات المرت�طة �التسلم. الفرع الثاني: الال

وتشمل الالتزامات الفرع�ة المرت�طة �التزام الاستلام: التحق� من سلامة المب�ع، وسداد  

ُ�عدّ فهم زمان وم�ان  ذلك، والثمن، وتحمل تكالیف الاستلام، ما لم ینص العقد على خلاف 

ً�ا لضمان سیر عمل�ة الب�ع تنفیذ التزام الاستلام والالتزامات الفرع�ة المرت�طة �ه أمرًا ضرور 

  .3 �سلاسة وفعال�ة

                                                 
  .600،601عبد الرزاق السنھوري، المرجع السابق، ص - 1 

  .903-901عبدو بولعراس، بلغیث عمارة، المرجع السابق، ص- 2 
  .448حمودي محمد ناصر، المرجع السابق، ص - 3 
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  وجزاء الإخلال �التزام التسلم. نفقات التسلم المشتر� الم�حث الثاني: تحمل 

حیث لم یذ�ر المشرع الجزائر� في القانون المتعل� �التجارة الالكترون�ة التزامات المستهلك 

  لرجوع للقواعد العامة.الالكتروني من حیث تحمله لنفقات التسلم، لذا وجب علینا ا

  .التسلمنفقات  مل المشتر� المطلب الأول: تح

في عقد الب�ع، ینص القانون على أن مسؤول�ة تسل�م المب�ع تقع على عات� ال�ائع، بینما 

على ذلك، فإن تكالیف التسل�م، مثل نقل المب�ع من  و�ناءًا استلامهیتحمل المشتر� مسؤول�ة 

، تقع �ش�ل عام على عات� والترانز�ت وغیرهار�، ورسوم المرور، م�ان التسل�م إلى وجهة المشت

إلا أنه یجوز الاتفاق بین ال�ائع والمشتر� على أن یتحمل ال�ائع �عض أو �ل تكالیف المشتر�، 

  1.التسل�م

یلتزم المشتر�، إلى جانب التزامه الأساسي �استلام المب�ع، ب�عض الالتزامات الم�ملة 

 دفع نفقات تسلم المب�ع ومن أهم هذه الالتزامات , ستلام �ش�ل سل�ملضمان تنفیذ عمل�ة الا

ُ�عدّ دفع نفقات تسلم المب�ع من الالتزامات الم�ملة لالتزام الاستلام، حتى وإن لم تنص حیث 

من الاتفاق�ة،  60ونستند في ذلك إلى الع�ارة العامة الواردة في المادة  عل�ه اتفاق�ة فیینا صراحةً 

وإذا لم ینص العقد على خلاف ذلك، فإنّ دفع  ، لمشتر� �ما یلزم لاستلام المب�عالتي تلزم ا

وتشمل نفقات الاستلام مختلف التكالیف المرت�طة  , نفقات الاستلام �قع على عات� المشتر� 

) تكالیف التخل�ص الجمر�ي (في حال وجوده ,رسوم التأمین ,تكالیف النقل: �عمل�ة التسل�م، مثل

و تكالیف أخر� مرت�طة �عمل�ة التسل�م و�م�ن أن تتم عمل�ة الدفع هذه إلكترونً�ا، أ� رسوم أ, و 

و�المقارنة مع أح�ام اتفاق�ة فیینا فان هذا  ,  خاصةً في ظل التطورات التكنولوج�ة الحدیثة

التي نصت على " �ما  من التقنین المدني الجزائر�  2فقرة  389المادة  الالتزام تضمنته 

" ان نفقات  393من یوم انعقاد الب�ع ... " و�ما نصت المادة  –أ� المب�ع  –فه یتحمل تكال�

التسجیل , والطا�ع ورسوم الاعلان.... تكون على المشتر� مالم ��ن هناك نصوص قانون�ة 

                                                 
 . 602سابق، ص المرجع العبد الرزاق السنھوري، - 1 
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من التقنین المدني المصر� التي نصت  348تقضي �غیر ذلك " , و�ذلك ما تضمنته المادة 

  1على المدین , الا اذا وجد اتفاق �قضي �غیر ذلك. على " تكون نفقات الوفاء

المتعل� �التجارة الإلكترون�ة على أن "لا 2 05-18 من القانون رقم 21المادة  ونصت

�م�ن للمورد الإلكتروني المطال�ة بدفع الثمن أو مصار�ف التسل�م عندما �سلم منتجًا أو خدمة 

یلزم فهم من هذا النص أن المشرع الجزائر� �ُ  ".لم یتم طلبها من طرف المستهلك الإلكتروني

ُ�م�ن و  المستهلك الإلكتروني بدفع نفقات التسل�م في حالة استلامه للمنتج أو الخدمة التي طلبها

والمورد الإلكتروني  شتر� من دفع نفقات التسل�م في حال وجود اتفاق بین الم شتر� استثناء الم

إذا جر� العرف التجار� على إعفاء المستهلك  او  ینص على إعفاء المستهلك من هذه الرسوم

من القانون المدني الجزائر� على أن "نفقات  395المادة  الى نصو�الرجوع  .من نفقات التسل�م

هذه  عدّ ت. حیث "تسل�م المب�ع تكون على المشتر� ما لم یوجد عرف أو اتفاق �قضي �غیر ذلك

� على العقود الإلكترون�ة ما لم یوجد نص قانوني القواعد العامة في القانون المدني قابلة للتطبی

  3 .خاص ینص على خلاف ذلك

 جزاء الاخلال �التزام التسلم.المطلب الثاني: 

و�الرجوع الى القواعد العامة لان المشرع الجزائر� لم ینص في القوانین الخاصة للتجارة 

في حالة رفض المستهلك تسلم  الالكترون�ة على جزاء إخلال المستهلك الالكتروني بتسلم المب�ع،

  و�ذلك �فسخ العقد مع التعو�ض. مالمب�ع جاز لل�ائع المطال�ة �التنفیذ العیني للالتزا

ففي حالة ماذا �ان المب�ع عقارا جاز لل�ائع ان �طلب حارس للحفا� عل�ه وهذا على 

ذن من القضاء حساب المشتر� وعلى نفقته , اما اذا �ان المب�ع منقولا جاز لل�ائع ان �طلب ا

لإیداعه في م�ان آخر على حساب المشتر� ونفقته , وإذا �انت تكالیف ونفقات إیداع المب�ع 

�اهضة في ایداعها او حراستها  أو �انت طب�عة المب�ع سر�عة التلف ,  فیجوز ب�عه �المزاد 

                                                 
  .451،452حمودي محمد ناصر، المرجع السابق، ص  -1 

  2 -  قانون 05/18 ، المتعل� �التجارة الالكترون�ة، ص08.

  .1504، ص المرجع السابقمحمد فاروق مھنا، تومي ھجیره، -3 
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 العلني من طرف ال�ائع �عد حصوله على رخصة من القضاء �شر� ان لا ��ون للمب�ع سعر

معروف في السوق أو متداولا في البورصات او اذا تعذر الب�ع ممارسة �السعر المعروف وهذا 

ط�عا �ستوجب مس�قا اعذار المشتر� من طرف ال�ائع ان ینفذ التزامه بتسلم المب�ع , وفقا لنص  

ت�عة  من القانون المدني الجزائر� والتي جاء فیها " اذا تم اعذار الدائن فانه یتحمل 270المادة 

هلاك الشيء او تلفه و�ص�ح للمدین الح� في ایداع الشيء على نفقة الدائن , والمطال�ة 

  .1بتعو�ض ما أصا�ه من ضرر"

                                                 
التزامات الاطراف في عقد التجارة الالكترونیة، مذكرة ماستر، جامعة محمد البشیر  جلاد،بن مشایة. مرح  لشیماءا - 1 

  .132،131، ص 2022/2023الابراھیمي برج بوعریریج. 
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  الخاتمة:

تنفیـــــــذ العقـــــــد  مرحلـــــــة التزامـــــــات المشـــــــتر� فـــــــي � تنـــــــاولذالـــــــا ال�حـــــــث فـــــــي ختـــــــام هـــــــذ

ـــــــل ـــــــول إن التطـــــــور التكنولـــــــوجي الهائ ـــــــي، �م�ـــــــن الق فـــــــرض تحـــــــولات جوهر�ـــــــة فـــــــي  الإلكترون

طب�عـــــــــة المعــــــــــاملات التجار�ـــــــــة، ممــــــــــا أوجــــــــــب تحـــــــــدیث الأنظمــــــــــة القانون�ـــــــــة لتواكــــــــــب هــــــــــذه 

 .المستجدات

ــــــي هــــــذهتناولف ــــــا ف ــــــة مــــــن  ن ــــــود الإلكترون� ــــــي العق ــــــل التزامــــــات المشــــــتر� ف الدراســــــة تحلی

حیـــــث الإطـــــار القـــــانوني والممارســـــات العمل�ـــــة، حیـــــث تبـــــین أن المشـــــتر� یلتـــــزم �مجموعـــــة مـــــن 

ـــــزام الال ـــــذ العقـــــد بنجـــــاح. هـــــذه الالتزامـــــات تشـــــمل ضـــــرورة الالت تزامـــــات الأساســـــ�ة لضـــــمان تنفی

  والتسلم.  الثمن� الوفاءن م�الشرو� والأح�ام المتف� علیها، و�ذلك تحمل المسؤول�ة 

  النتائج والاقتراحات:

ن تنفیـــــذ العقـــــد الالكترونـــــي یختلـــــف عـــــن العقـــــد التقلیـــــد� وإن �ـــــان لهمـــــا نفـــــس الأر�ـــــان أ .1

 تنفیذه أ� الوفاء والتسلم.  ��من في طر�قةا ومحل وسبب، فالاختلاف من رض

ـــــي،  .2 ـــــي العقـــــد الالكترون ـــــر مـــــن الالتزامـــــات الأساســـــ�ة للمشـــــتر� ف ان الالتـــــزام �الوفـــــاء �عتب

والتــــي یجــــب عل�ــــه تنفیــــذه وفقــــا للشــــرو� المحــــددة فــــي العقــــد ســــواء مــــن حیــــث الزمــــان أو 

 الم�ان أو طر�قة ووسیلة الدفع الالكترون�ة.

ـــــدفع المطـــــورة �الســـــفتجة والشـــــ�ك والســـــند  .3 أن هنـــــاك عـــــدة طـــــرق للوفـــــاء ســـــواء بوســـــائل ال

ـــــــــي،  ـــــــــدفع الالكترون ـــــــــات ال ـــــــــة مـــــــــن �طاق ـــــــــدفع الحدیث ـــــــــرونیین أو وســـــــــائل ال لأمـــــــــر الإلكت

 وغیرها.

ســـــتلام المب�ـــــع ســـــواء �ـــــان اســـــتلاما ماد�ـــــا أو إلكترون�ـــــا، وذلـــــك فـــــي اأن یلتـــــزم المشـــــتر� � .4

عقـــــــد الالكترونـــــــي، ورفـــــــض الاســـــــتلام �عـــــــدد إخـــــــلالا الزمـــــــان والم�ـــــــان المحـــــــددان فـــــــي ال

 �العقد.

لتـــــزام المشـــــتر� �معاینـــــة وفحـــــص المب�ـــــع للتأكـــــد مـــــن مطا�قتهـــــا للمواصـــــفات المتفـــــ� أن ی .5

 علیها في العقد الالكتروني.
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ــــؤد�  .6 ــــد ی ــــة معلومــــات حســــا�ه الشخصــــي وعــــدم إهمالهــــا، ممــــا ق ــــزم المشــــتر� �حما� أن یلت

 �ة أو القرصنة الالكترون�ة.  إلى مشاكل ومخاطر امن�ة �سرقة الهو 

 من خلال هذه النتائج �م�ننا تقد�م المقترحات الآت�ة:

ضــــرورة العمــــل علــــى تطــــو�ر القطــــاع البن�ــــي وشــــ��ة الاتصــــالات الخاصــــة �ــــه، و بنــــاء  .1

عنصـــــر �شـــــر� ملـــــم بهـــــذه الوســـــائل الحدیثـــــة حتـــــي یتعامـــــل معهـــــا �صـــــورة واع�ـــــة تســـــاعد 

 في تقد�م الخدمات المرجوة منها. 

ــــــرح .2 ــــــت، ف�ــــــل ال�طاقــــــات  نقت ــــــة دفــــــع دول�ــــــة خاصــــــة �الشــــــراء عبــــــر الانترن إصــــــدار �طاق

 من دول أورو��ة أو أمر��ا.الموجودة في الجزائر مصدرها أجنبي 

توع�ــــــــة وتحســــــــ�س المســــــــتهلك الجزائــــــــر� �أهم�ـــــــــة التعامــــــــل بوســــــــائل ادفــــــــع الحدیثـــــــــة و  .3

 أن یتعرض لها في معاملاته الالكترون�ة. المخاطر التي �م�ن
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 أولا: القوانین.

الجر�دة  المتضّمن القانون المدني، 1975سبتمبر  26مؤرخ في ال 58/75رقم  الأمر )1

 ، المعدل و المتمم.5197سبتمبر 30الصادر في  78الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة عدد 

الجر�دة  ،� التجار المتضّمن القانون  1975سبتمبر  26مؤرخ في ال 75/59رقم  الأمر )2

 المعدل و المتمم. ،5197سبتمبر 30الصادر في  78الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة عدد 

، المتعل� �النقد والقرض، الجر�دة 2003غشت  27المؤرخ في  03/11الامر رقم  )3

 .52الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، العدد 

ال�ة لسنة ، المتضمن قانون الم2017د�سمبر  28المؤرخ في  17/11قانون رقم  )4

  .76، الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، عدد 2018

، المتعل� �التجارة الالكترون�ة، الجر�دة 2018مایو  10المؤرخ في  18/05قانون رقم  )5

 .28الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، العدد 

المتعل� �حما�ة الاشخاص الطب�عیین  2018یونیو  10المؤرخ في  18/07 رقمقانون  )6

ال معالجة المعط�ات ذات الطا�ع الشخصي، الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، في مج

  .34العدد 

 ثان�ا: الكتب.

جهاد محمود عبد المبد�، التراضي في تكو�ن عقود التجارة الالكترون�ة دراسة مقارنة،  )1

  .2017م�ت�ة القانون والاقتصاد، الط�عة الاولى، المملكة العر��ة السعود�ة،

حمد ناصر، العقد الدولي الالكتروني المبرم عبر الانترنت، دار الثقافة للنشر حمود� م )2

 .2012والتوز�ع، عمان، الاردن، 
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عبد الرزاق السنهور�، الوس�� في شرح القانون المدني، الجزء الرا�ع (العقود التي تقع  )3

 .2015على الملك�ة الب�ع والمقا�ضة)، منشورات الحلبي الحقوق�ة، بیروت، لبنان، 

عبد الصبور عبد القو� علي مصر�، التنظ�م القانوني للتجارة الالكترون�ة، م�ت�ة القانون  )4

 .2012و الاقتصاد، الر�اض، المملكة العر��ة السعود�ة، 

علي جمال الدین عوض، عمل�ات البنوك من الوجهة القانون�ة، الم�ت�ة القانون�ة،  )5

 .1993القاهرة، مصر،

لالكترون�ة، الط�عة الأولى، دار هومة للط�اعة والنشر غن�ة �اطلي، وسائل الدفع ا )6

 .2018والتوز�ع، الجزائر، 

محمد حسن رفاعي العطار، الب�ع عبر ش��ة الانترنت، دار الجامعة الجدیدة،  )7

 .2007الاس�ندر�ة، مصر،

محمد حسین منصور، أح�ام الب�ع التقلید�ة والال��ترون�ة والدول�ة وحما�ة المستهلك، دار  )8

 .2006الجامعي، الاس�ندر�ة الف�ر 

ور بندق، الأوراق التجار�ة ووسائل الدفع الالكترون�ة نمصطفى �مال طه، وائل أ )9

 .2007الحدیثة، دار الف�ر الجامعي، الإس�ندر�ة، مصر، 

ممدوح محمد الجنبیهي، منیر محمد الجنبیهي، الشر�ات الالكترون�ة، دار الف�ر  )10

 .2008الجامعي، الاس�ندر�ة، 

حي الحمور�، الأوراق التجار�ة الالكترون�ة، دار الثقافة للنشر والتوز�ع، عمان، ناهد فت )11

 .2009الأردن، الط�عة الأولى، 
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 ثالثا: الاطروحات والمذ�رات الجامع�ة.

  الاطروحات والرسائل الجامع�ة:  -أ

بلقاسم حامد�، ابرام العقد الالكتروني، اطروحة د�توراه، جامعة �اتنة، �ل�ة الحقوق  )1

،2014-2015. 

رحاب ارجیلوس، الإطار القانوني للعقد الالكتروني دراسة مقارنة، اطروحة د�توراه،  )2

 .2018-2017ادرار، �ل�ة الحقوق  جامعة

سام�ة لموش�ة، الضمانات القانون�ة للمشتر� في عقد الب�ع الالكتروني، اطروحة د�توراه،  )3

 .2019-2018جامعة �س�رة، �ل�ة الحقوق، 

النظام القانوني لوسائل الدفع الالكتروني، اطروحة د�توراه، جامعة عبد الصمد حوالف،  )4

 .2015-2014ابو��ر بلقاید، �ل�ة الحقوق، تلمسان، الجزائر، 

عواد مرزوق عواد الحدید، رسالة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة الشرق الأوس�، �ل�ة  )5

 .2020الحقوق، الأردن، 

وسائل الدفع، اطروحة د�توراه في الحقوق، نوال بلع�اس، �طاقة الائتمان �وسیلة من  )6

 .2017-2016، �ل�ة الحقوق، 1جامعة الجزائر 

یوسف واقد، النظام القانوني للدفع الالكتروني، مذ�رة ماجستیر، جامعة تیز� وزو، �ل�ة  )7

 .2011الحقوق، 

 مذ�رات الماستر:   - ب

كترون�ة، مذ�رة الش�ماء بن مشا�ة. مرح جلاد، التزامات الاطراف في عقد التجارة الال )1

 .2023-2022ماستر، جامعة محمد ال�شیر الابراه�مي، برج بوعر�ر�ج، 

سوهیلة ع�ساو�، تنفیذ عقود التجارة الالكترون�ة، مذ�رة ماستر في الحقوق، �ل�ة  )2

 .2017-2016الحقوق، جامعة عبد الرحمن میرة، 
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عقد الالكتروني، مذ�رة   فاطمة جر�دان، عبد الله جر�دان، التزامات ال�ائع والمشتر� في ال  )3

 .2021-2020ماستر، جامعة عمار ثلجي الاغوا�، 

�ات�ة �ا�سي، صبر�نة یونسي، التزامات ال�ائع والمشتر� في عقد الب�ع وفقا لأح�ام  )4

 .2013-2012القانون المدني الجزائر�، مذ�رة ماستر، جامعة بجا�ة، �ل�ة الحقوق، 

قانوني للتحو�ل الالكتروني للأموال، مذ�رة ماستر، وفاء تیبرقنت، نوال بوف�ا�ة، النظام ال )5

 .2022- �2021ل�ة الحقوق، جامعة الصدی� بن �حي جیجل، 

 را�عا: المقالات والدراسات.

الرشید بوعاف�ة، دور النقود الالكترون�ة في تطو�ر التجارة الالكترون�ة، المجلة الجزائر�ة  )1

 .2014، سبتمبر 02دد للاقتصاد والمال�ة، جامعة تی�ازة، الجزائر، الع

الشر�ف �حماو�، مصطفى سل�ماني، خصوص�ة وسائل الوفاء الالكتروني ودورها في  )2

المعاملات التجار�ة، مجلة الاستاذ ال�احث للدراسات القانون�ة والس�اس�ة، جامعة أحمد درا�ة 

 .2017أدرار، الجزائر، المجلد الاول، العدد السا�ع، 

التطور الرقمي على الكمب�الة، جامعة الأزهر، دم�ا�  الهام محمد حامد ابراه�م، أثر )3

 .2023، 38، العدد 4الجدیدة، مصر، الإصدار 

ا�مان دوارة، الش�ك الالكتروني �وسیلة حدیثة للوفاء، مجلة جامعة ال�عث، جامعة   )4

 .2023، 14، العدد 45حلب، سور�ا، المجلد 

الدفع الالكتروني، مجلة حسنة شرون، سعاد سفار طبي، الإطار القانوني لأنظمة   )5

 .2020، نوفمبر 02صوت القانون، جامعة �س�رة، الجزائر، المجلد السا�ع، العدد 

حمید فشیت، ح��م بناولة، واقع وسائل الدفع الالكترون�ة في الجزائر، مجلة الاقتصاد   )6

 .2012، ما� 03الجدید، المر�ز الجامعي خم�س مل�انة، العدد 
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ء الالكتروني في الاداء والتأمین، مجلة معارف، جامعة البو�رة، دلیلة معزوز، أهم�ة الوفا )7

 .2016، السنة العاشرة، جوان 20قسم الحقوق، الجزائر، العدد 

راض�ة بود�ة، سمیر سب�حي، مخاطر الدفع الالكتروني، مجلة ال�حوث والدراسات  )8

 .2022،02لعدد ، ا11القانون�ة والس�اس�ة، جامعة لون�سي علي البلیدة، الجزائر، المجلد 

سعاد قیرة، واقع وسائل الدفع الالكتروني في التشر�ع الجزائر�، مجلة الحقوق والعلوم  )9

 .2022، 04، العدد 15الانسان�ة، جامعة برج بوعر�ر�ج، الجزائر، المجلد 

سیف الدین رحالي، مخاطر الدفع الالكتروني على المستهلك الالكتروني، مجلة  )10

 .2022والس�اس�ة، الجزائر،  ال�حوث للدراسات القانون�ة

شروق ع�اس فاضل ومحمد علي صاحب، إش�الات دفع الثمن ب�طاقة الدفع  )11

الالكتروني في القانون العراقي والحما�ة المدن�ة لحاملها، المجلة الأكاد�م�ة لل�حث القانوني، 

 .2016، جوان 02، العدد 14جامعة النهر�ن، �ل�ة الحقوق، العراق، المجلد 

ة، الشـ�ك الالكترونـي �وسـیلة حدیثـة للوفـاء، مجلـة الحقـوق والعلـوم الانسـان�ة، شر�فة هن�ـ )12

 ، بدون سنة نشر.20جامعة العفرون، الجزائر، المجلد الأول، العدد 

ضــار� تمــران طــلاق الشــمر�، الجوانــب القانون�ــة لتنفیــذ واث�ــات العقــد الالكترونــي، مجلــة  )13

 .2017، 4دد �ل�ة القانون الكو�ت�ة العالم�ة، الكو�ت، الع

، 18/05عائشة طو�سات، تنفیذ عقد التجارة الالكتروني وف� قانون التجارة الالكترون�ة  )14

 .2022، 02مجلة صوت القانون، المجلد الثامن، العدد 

عبد الرحمن �سعد، وآخرون، تحد�ات المستهلك الالكتروني مع وسائل الدفع  )15

والاقتصاد الرقمي، جامعة عبد الحمید  الالكترون�ة في الجزائر، مجلة الاعمال الالكترون�ة

 .2023، جوان 01بن �اد�س، مستغانم، الجزائر، المجلد 
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عبد الرزاق احمد الشی�ان، الوفاء �الالتزامات النقد�ة الكترون�ا، مجلة جامعة تكر�ت  )16

 .2016، 30للحقوق، العراق، العدد 

لكترونــــي، المجلــــة عبــــدو بــــو لعــــراس، عمــــارة بلغیــــث، التزامــــات المســــتهلك فــــي العقــــد الا )17

 .2023الاكاد�م�ة لل�حوث القانون�ة والس�اس�ة، العدد الاول، 

�املـــة بوع�ـــة، النظـــام القـــانوني لوســـائل الـــدفع الالكترون�ـــة فـــي الجزائـــر، مجلـــة الاســـتاذ  )18

، 07ال�احث للدراسـات القانون�ـة والس�اسـ�ة، جامعـة المسـیلة، �ل�ـة الحقـوق، الجزائـر، المجلـد 

 .2022، جوان 01العدد 

نز�هــة غزالــي، الســفتجة الالكترون�ــة وقواعــد قــانون الصــرف فــي التشــر�ع الجزائــر�، مجلــة  )19

 .2017، الجزائر، 2العلوم الاجتماع�ة، �ل�ة الحقوق، جامعة محمد لمین د�اغین، سطیف 

نورالدین زحوفي، عمر زمالة، التحو�ل المالي الالكتروني: آل�ـات التعامـل والمخـاطر فـي  )20

لـــدفع، مجلـــة الاقتصـــاد الـــدولي والعولمـــة، جامعـــة الج�لالـــي بونعامـــة، ظـــل عصـــرنة وســـائل ا

  .2018، 01، العدد 01خم�س مل�انة، الجزائر، المجلد 

ـــــي فـــــي التشـــــر�ع  )21 ـــــا، التزامـــــات المســـــتهلك الالكترون هجیـــــرة تـــــومي، محمـــــد الفـــــاروق مهن

 .2023الجزائر�، مجلة الف�ر القانوني و الس�اسي، المجلد السا�ع، العدد الأول، 

هدا�ة بوعزة، الش�ك الالكتروني �بدیل رقمي للش�ك الورقي، مجلة الدراسـات الاقتصـاد�ة  )22

 .2022، د�سمبر 15أحمد بن احمد، الجزائر، المجلد  2والمال�ة، جامعة وهران 

هشـــام �لــــو، �طاقــــة الـــدفع الالكترونــــي فــــي القــــانون الجزائـــر�، مجلــــة العلــــوم الانســــان�ة،  )23

  .2015، 44أ، العدد  جامعة قسنطینة، الجزائر، مجلد
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  الصفحة  الموضوع

  -  إهداء

  -  اتش�ر ت

  01  مقدمة

  05  إلتــــزام المشتــر� �الوفـــاء بوسائل الدفع الإلكترون�ة الفصل الأول: 

  05  التزام المشتر� �الوفاء الكترون�ا :الم�حث الأول

  05  الالكترونيمفهوم الوفاء  الأول:المطلب 

  05  تعر�ف الوفاء الالكتروني ع الأول:الفر 

  06  الوفاء الالكتروني خصائص ومزا�االفرع الثاني: 

  08  الوفاء الالكتروني مخاطر وعیوبالفرع الثالث: 

  09  الثاني: وفاء المشتر� �الثمن الكترون�االمطلب 

  10  وم�ان الوفاء �الثمن إلكترون�ا زمانالفرع الأول: 
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  15  الفرع الأول: �طاقات الدفع الالكترون�ة

  18  النقود الالكترون�ة: الثانيالفرع 

  21  الفرع الثالث: التحو�ل الالكتروني

  24  المطلب الثاني: وسائل الدفع الالكترون�ة المطورة

  24  الفرع الأول: الش�ك الالكتروني

  26  الفرع الثاني: السفتجة الالكترون�ة

  27  الفرع الثالث: السند لأمر الالكتروني
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  30  إلتــــــــزام المشتــــــر� بتسلـــم المب�ع في العقد الإلكتروني: الفصل الثاني
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  الملخص:

، فیهدف هذا ال�حث الالكتروني یواجه المشتر� التزامات تجاه ال�ائع لضمان تنفیذ العقد

دراسة وتحلیل التزامات المشتر� والتعرف على مختلف وسائل الدفع الالكترون�ة للوفاء، ل

أن للمشتر�  وهي جنتائ�الثمن وتسلم الشيء المب�ع، �ما خلصنا إلى والتي تشمل الوفاء 

التزامات تعاقد�ة في مرحلة تنفیذه للعقد الالكتروني یجب عل�ه تنفیذها، وأن هناك وسائل 

إلكترون�ة للوفاء منها الحدیثة ومنها المطورة، واقترحنا تطو�ر القطاع البن�ي �صفة عامة، و 

ء عبر توع�ة المستهلك �مزا�ا ومخاطر هذه الوسائل و�ذلك إصدار �طاقة خاصة للشرا

  الانترنت.

التزامات المشتر� الالكتروني، الوفاء الالكتروني، دفع الثمن، تسلم الكلمات المفتاح�ة: 

 .المب�ع

Résumé 
L'acheteur assume des obligations envers le vendeur afin de garantir 

l'exécution du contrat électronique. Cette recherche vise à étudier et analyser 

les obligations de l'acheteur et à identifier les différents moyens de paiement 

électroniques pour s'acquitter de ces obligations, notamment le paiement du 

prix et de prendre livraison du bien vendu. Les résultats ont montré que 

l'acheteur a des obligations contractuelles qu'il doit respecter lors de 

l'exécution du contrat électronique, et qu'il existe des moyens de paiement 

électroniques, certains modernes et d'autres développés. Nous avons 

également proposé de développer le secteur bancaire d’une façon général, et 

de sensibiliser les consommateurs sur les avantages et les risques de ces 

moyens, et de délivrer une carte destinée spécialement aux achats en ligne. 

Mots-clés: Obligations de l'acheteur électronique, paiement électronique, 

paiement du prix, livraison des biens vendus. 


