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Résumé: 

 mental image of Apple, by understanding how the content produced by content 

creator’s influences consumers’ perceptions and attitudes toward the brand. The 

study is based on the following problematic question: 

Does content creation on the Instagram platform influence the behavior of 

Apple’s consumers? It therefore adopts a descriptive-analytical approach, 

which seeks to describe and analyze the phenomenon as it exists in reality, 

using a questionnaire as the main data collection tool administered to a sample 

of 80 individuals, with the aim of understanding its impact in practice and 

analyzing its various dimensions. 



 

The study revealed several results, the most important of which are: 

Influencers have a role in shaping consumer behavior, especially through 

content that presents real-life experiences of using Apple products in a clear 

and realistic manner. The study also highlighted that showcasing realistic 

experiences, images, and explanatory videos is one of the most influential 

methods in capturing consumers’ attention. The results further indicated that 

Apple enjoys a positive brand image among consumers, as it is strongly 

associated with high quality and innovation in their minds. Finally, the study 

concluded that the primary role of influencers is to guide consumers, clarify 

product features, and provide relevant information about the product, although 

their direct impact on the purchasing decision remains limited. 

Keywords: role, influencers, platform Instagram, brand, mental imag   



 

 



 مقدمـــة 

 

  
 أ‌‌



 

 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
2 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
3 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
4 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
5 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
6 

 
1 

2 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
7 

 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
8 

 

‌.‌‌2026ماي‌‌10معجم‌المعاني‌،‌"العلامة‌التجارية"،‌معجم‌عربي‌عربي‌،‌تاريخ‌الاطلاع‌:‌ 4



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
9 

 
‌‌1،‌العدد‌‌‌13الغازي‌خديجة،‌حاجي‌كريمة‌،‌تاثير‌العلامة‌التجارية‌عللى‌السلوك‌الشرائي‌للمستهلك‌النهائي‌،‌مجلة‌الاقتصاد‌الجديد‌،‌مج‌ 1
‌.‌‌633(‌،‌ص‌2022)
طه‌يسين‌طاهري،‌احمد‌مصنوعة‌،‌استخدام‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌"‌الانستغرام"‌في‌تحسين‌الصورة‌الذهنية‌للمؤسسة‌الخدمية‌،‌المجلد‌‌ 2

‌.‌‌339،‌ص‌01‌‌‌،2022،‌العدد‌‌07



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
10 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
11 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
12 

− 

• 

• 

• 

• 

• 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
13 

− 

− 

 
د‌‌جلولي‌حفيظة‌،‌بغدادباي‌عبد‌القادر‌،‌اليوتيوب‌و‌صناعة‌المحتوى‌رؤية‌في‌ضوء‌نظرية‌انتشار‌المبتكرات‌،‌مجلة‌الفكر‌المتوسطي‌،‌المجل  1

‌.‌‌‌365-362،‌ص‌‌‌02‌‌‌،2022،‌العدد‌12

‌



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
14 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
15 

• 

• 

• 

• 

• 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
16 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
17 

− 

− 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
18 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
19 

Influencers in Digital Marketing: The Impact of Instagram 

Influencers in Brand Communication

− 

− 

− 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
20 



   الاطار المنهجي                                                                           الفصل الاول : 

           

  
21 



 

 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
23 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
24 

 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
25 

 

 ‌
2 Hani A . Albadri , ‘The Role and impact of social media influencer , ‘information sciences letters 12, no . 
(2023) ;2685-2696 ; page 04.  

دور‌مؤثري‌مواقع‌التواصل‌الاجتماعي‌في‌تحفيز‌السلوك‌الشرائي‌لدى‌شباب‌ولاية‌تيزي‌وزو‌،‌مذكرة‌‌‌نسرين‌بن‌يوسف،‌كنزة‌محجان،‌ 3

‌.‌52 ،‌ص2024 2023ماستر‌جامعة‌مولود‌معمري‌تيزي‌وزو‌،‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
26 

 
‌المرجع‌السابق‌ذكره.‌نسرين‌بن‌يوسف،‌كنزة‌محجان،‌‌‌ 1
‌.‌ 52صالمرجع‌السابق‌ذكره،‌‌‌نسرين‌بن‌يوسف،‌كنزة‌محجان،‌ 2



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
27 

 
1



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
28 

 

وعلم‌المكتبات‌‌‌والاتصال‌‌الإعلام‌قسم‌علوم‌‌الاجتماعيةو‌‌الإنسانيةكلية‌العلوم‌‌‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
29 

 
‌.‌56ص‌‌مرجع‌سبق‌ذكره،‌بوجمعة‌سيلية،‌امعزوز‌صافية،‌ 1

3 ‌" Managing Different Types of unfluencers ‌‌",Impact.com ,2026تم‌الاطلاع‌عليه‌في‌يوم‌27 فيفري‌ 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
30 

 

‌.‌‌16بوغدو‌ياسين،‌مقلقل‌بوزيان‌،‌المرجع‌سابق‌ذكره،‌ص‌ 2
 .‌16بوغدو‌ياسين،‌مقلقل‌بوزيان،‌المرجع‌السابق‌ذكره‌،‌ص‌‌ 3
،‌‌1945ماي‌‌8،‌مذكرة‌ماستر،‌جامعة‌ جنيدي‌بشرى،بوعلاق‌سماح،بدبودي‌رقية‌،‌دور‌المؤثرين‌في‌التسويق‌عبر‌مواقع‌التواصل‌الاجتماع4

‌49،‌ص‌2021‌2022قالمة‌،‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
31 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 
‌‌‌49المرجع‌السابق‌ذكره،‌ص‌ جنيدي‌بشري،‌بوعلاق‌سماح،‌بدبودي‌رقية‌،‌ 1
2 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
32 

 
1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
33 

 

 1



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
34 

 
1‌ 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
35 

 

‌201ص،2008.القاهرة‌‌العربية،‌‌النهضة‌،دار‌‌1،ط‌‌الازمات‌ادارة‌‌اليات‌‌المنشاة‌،سورة‌‌‌الداخلية‌‌العامة‌العالقات‌ديناميكية‌،‌‌‌غباشي‌داحم‌نيفين1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
36 

- 

- 

- 

- 

- 

 

‌."‌‌يري،بلخ‌رضوان1 

 1



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
37 

. 

. 

. 

. 

- 

 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
38 

- 

- 

 

 1‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
39 

✓ 

✓ 

✓ 

 
‌69-68،‌مرجع‌سابق،‌ص‌ص‌مانع‌فاطمة‌1 

‌69-68نفس‌المرجع،ص‌ص‌‌مانع‌فاطمة،‌1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
40 

 
1



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
41 

 
‌279-278مرجع‌سبق‌ذكره،ص‌ص‌حميود،‌‌هاجر.1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
42 

. 

. 

. 

 
‌279ص‌‌‌،‌نفس‌المرجعحميود،‌‌هاجر1 

‌84،‌مرجع‌سبق‌ذكره،ص‌مانع‌فاطمة‌1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
43 

. 

. 

. 

 
‌84،ص‌نفس‌المرجع‌مانع‌فاطمة،‌1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
44 

. 

✓ 

✓ 

✓ 

. 

✓ 

✓ 

✓ 

. 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

 
‌58مانع‌فاطمة،‌مرجع‌سبق‌ذكره،ص‌1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
45 

 
1

2

‌31المرجع‌السابق‌ذكره‌،‌ص‌‌ 3



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
46 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
47 

 

‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
48 

- 

 

‌.‌



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
49 

- 

 

 1



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
50 

 
‌‌‌53-52،‌المرجع‌سابق‌ذكره،ص‌‌ص‌وسيم‌بشری،‌هباش‌‌مروة،‌بوزيت‌خطاطبة1 



‌الاطار النظري و المفاهيمي للدراسة                                                  الفصل الثاني: 

  
51 



 

 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
53 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
54 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
55 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
56 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
57 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
58 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
59 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
60 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
61 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
62 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
63 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
64 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
65 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
66 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
67 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
68 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
69 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
70 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
71 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
72 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
73 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
74 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
75 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
76 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
77 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
78 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
79 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
80 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
81 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
82 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
83 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
84 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
85 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
86 

• 

• 

• 

• 

• 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
87 

• 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
88 

• 

• 

• 

• 

• 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
89 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
90 

• 

• 

• 

• 



‌الاطار التطبيقي للدراسة                                                                 الفصل الثالـث: 

  
91 

• 

• 

• 

• 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 



 

  



‌الخاتمــة 

  
93 



 

 



‌قائمة المصادر و المراجع

  
95 

1. 

2. 

. 

. 

. 

6. 

 

7. 

. 

. 

. 1

2008



‌قائمة المصادر و المراجع

  
96 

. 

. 

. 

. 

. 

. 



‌قائمة المصادر و المراجع

  
97 

. 

. 

. 

. 

11. 

2023 

2024

. 

. 



‌قائمة المصادر و المراجع

  
98 

. 

. 

3. 

12022022

4.  

8194520212022

5. 

07012022

6. 

1312022 

7. 

. 

. 



‌قائمة المصادر و المراجع

  
99 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

1. Managing Different Types of unfluencers ,Impact.com 

2. Hani A . Albadri , ‘The Role and impact of social media 

influencer , ‘information sciences letters 12, no . (2023)  



 

 



 

  

 استبيان استمارة 

 

 

‌



 

  

− 

− 

− 

− 



 

  



 

  

 


