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 جميأفضميـ عف نفسي الى مف ضحو مف ألى مف إ
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 اىداء
     

 بسـ الله الرحماف الرحيـ:
   "عممو فسيرى الله عممكـ ورسولو والمؤمنيفا"قؿ 

 صدؽ الله العظيـ 
اىدي ىذا العمؿ المتواضع الى والدي الغالييف رحميما الله والى اخوتي واخواتي ورفيقات 

 تماـ ىذا العمؿدربي والى كؿ مف مد يد العوف لإ
 سيوان حنان

                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 إىداء
 الجنة تحت قدمييا ووقرىا في كتابو ىلى مف وضع المولى سبحانو وتعالإ

 (أمي الحبيبة)
 لى خالد الذكر الذي ىو خير رب الأسرة إ

  (بي حبيبيأ)
كف ليـ كؿ أدقائي الذي ختي الى كؿ صديقاتي وأصأخي و ألى كتاكيت عائمتي الصغيرة إ

 دراستي ر احتراـ إلى ذلؾ الشخص الوفي الذي ساندني طوؿ مشوا
  .الى كؿ مف ساندني في بناء ىذي مذكرة اشكركـ كؿ شكر واكف كؿ الاحتراـ لكـ

 عي منار

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 إىداء
 

 الحمد لله الذي أنار لنا درب العمـ والمعرفة وأعاننا ووفقنا في إنجاز ىذا العمؿ 
 جو بجزيؿ الشكر والامتناف أتو 

 الى كؿ مف ساعدني مف قريب أو مف بعيد عمى إنجاز ىذا العمؿ 
وأخص بالذكر أبي وأمي وجدي وصديقتي رانيا قصير ونصائحيـ القيمة التي كانت عونا لي 

  .في إتماـ ىذا العمؿ
 بمعسل دعاء
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 ممخص الدراسة:
الخدمات الارشادية في تعزيز  المناعة عمى دور   التعرؼ إلى الدراسة   هذى دؼتي 

 المنيجالباحثات   تاستعمم الدراسة  أىداؼ ولتحقيؽ ،النفسية لدى مرضى السرطاف
 أما وتحميميا، ووصفيا والبيانات الحقائؽ والمعمومات جمع لمباحث يتيح الذي الوصفي
 وىذا الاستبياف في فقد تمثمت الدراسة  ىذه في اتالباحث ياتاستعمم التي الأساسية الأدوات
 عمى بالاعتماد وذلؾ مفردة,15 مف عينة قدرىا  وتفسير النتائج، وتحميميا المعمومات لجمع

لمبيانات توصؿ الباحث الى النتائج  الإحصائية المعالجة وبعد والكيفي الكمي الأسموبيف
 التالية: 

 حصائيا بيف الخدمات الإرشادية والمناعة النفسية لدى مرضىتوجد علاقة ارتباطيو دالة إ -
 السرطاف.

  .مرتفعةالخدمات الوقائية لدى مرضى السرطاف درجة  -
 .مرتفعةلدى مرضى السرطاف  العلاجيةالخدمات درجة  -
 .مرتفعةالمناعة النفسية لدى مرضى السرطاف درجة  -

  السرطاف. ،الارشاديةالخدمات  ،المناعة النفسية  الكممات المفتاحية:
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 مقدمة

 

 أ 

 مقدمة:
نيا نذكر م ،أولت المجتمعات الحديثة أىمية متزايدة بالأمراض التي تصيب البشرية 

حيث يشير السرطاف إلى أي مرض  ،خطر الأمراضأمرض السرطاف والذي يعتبر مف 
اذة تنقسـ بطريقة لا يمكف السيطرة ضمف عدد كبير مف الأمراض التي تتميز بتطور خلايا ش

حيث يؤدي إلى الفزع  ،تدمير أنسجة الجسـ الطبيعيةا ولدييا القدرة عمى التسمؿ و عميي
ىو و  ،الخوؼ لكافة أفراد المجتمعات العصرية كونو مرض يياجـ الوظيفة الطبيعية لمخلاياو 

دي إلى نمو غير طبيعي التالي يؤ بغيير أو تعديؿ في جينات الخمية و الأمر الذي يؤدي إلى ت
الخلايا السرطانية يمكف أف تنتشر في الجسـ مف خلاؿ الدـ أو الجياز عميو و غير مسيطر و 

 ،سرطاف المعدة ،) سرطاف الثديومف بيف السرطانات التي تؤثر عمى الفرد  ،الممفاوي
 سرطاف المرئ(.سرطاف القولوف و 

الإرشاد ىو محاولة الفرد  ويحتاج ىذا المرض عموما إلى خدمات إرشادية إذا يعد
الوقائية مف خطر مساعدة آخر عمى فيـ مشكلات تعيقو وحميا ومنو تطوير الإنساف لصحتو 

النفسية والنمو الشخصي والعقمي الأساليب الإرشادية  بيدؼ تحقيؽ الصحة الاستراتيجيات و 
لمناعة السموكي الذي أصبح حديث في حياة الإنساف حيث ساىـ في تعزيز اوالانفعالي و 

تحمؿ والصمود النفسية بشكؿ قوي لدى المريض باعتبارىا الحؿ الأمثؿ لتنمية قدرتو عمى ال
مقاومة الأفكار السمبية التي تؤدي بو إلى طريقة القمؽ واليأس والفشؿ لمواجية الأزمات و 

نا ومحاولة خمؽ الأفكار الايجابية التي تعمؿ عمى تنشيط مناعتو النفسية لقد تـ تناوؿ دراسات
 في أربعة فصوؿ:

 الفصؿ الأوؿ: المناعة النفسية.
 الفصؿ الثاني: مرض السرطاف.

 .لفصؿ الثالث: الخدمات الإرشاديةا
 .الفصؿ الرابع: الجانب التطبيقي 
                                            



 

 

 

 
 

 الإطار العام لمدراسة
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 الاشكالية : .1
النفسي  تساىـ الخدمات  الإرشادية المقدمة لممفحوص دورا ىاما في تحقيؽ الأمف  

 نمية التواصؿ بيف مرضى السرطافالمناعة النفسية حيث تعمؿ غمى توالاستقرار الاجتماعي و 
ومع الآخريف حيث  القائميف بالرعاية الصحية عمييـ كما تنمي التواصؿ الاجتماعي مع الذاتو 

ني السموكي يساىـ في خفض القمؽ ف البرنامج الذىأ( الى  2019العنزي توصي )باليد و 
مى قدرتو عاعتقاد عاـ لمفرد في فعاليتو و تعتبر المناعة النفسية و  ،الاكتئاب لدى عينة الدراسةو 

تفسير عمى أنيا توقع الكفاءة الذاتية عند داـ كؿ المصادر النفسية والبيئية المتاحة لإدراؾ و استخ
ي دراستو إلى أف تبايف ( ف1991توصؿ )الجوزي و  ،والمشكلات الضغوط الفرد عمى مواجية 

ف المناعة النفسية تعمؿ أؤشر جيد لتعديؿ الدور و متغيرات البيئة الاجتماعية ذات مالشخصية و 
قمة الانجاز وعدـ القدرة  ـ للانجاز الدراسي كما توصمت أيضا إلى أف الضغوط  أدت إلىكدع

 ظيور أعراض التوتر.الاجتماعية و 
العضوية المزمنة  مف الأمراض في الحاضر مرض السرطاف, الذي يعتبر مف الأمراضو 

اعي والأسري وكذا التفاعؿ الاجتمالمظير الخارجي عمى القدرة الجسدية و الخطيرة حيث يؤثر و 
( إلى أف 1995الجوانب النفسية مف حيث القمؽ, الاكتئاب, الأرؽ, العزلة إذ توصؿ )نازو و 

تيدئة تأثيرات الضغوط المرتبطة بالسرطاف خاصة رة عمى حؿ المشاكؿ كانت لتعديؿ و القد
القمؽ مقارنة مع المرضى المتميزوف بالقدرة عراض الاكتئابية و تحت مستويات عالية مف الأ

 لفعالة عمى حؿ المشاكؿ, ومما سبؽ يمكننا طرح التساؤؿ التالي:ا
توجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف الخدمات الإرشادية والمناعة النفسية لدى مرضى 

 ؟السرطاف
 يندرج تحت ىذا السؤاؿ أسئمة فرعية تتمثؿ في:و 
 ما مستوى درجة الخدمات الوقائية لدى مرضى السرطاف؟    -
 درجة الخدمات العلاجية لدى مرضى السرطاف؟    ما مستوى-
 ما مستوى درجة المناعة النفسية لدى مرضى السرطاف؟ -
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 :الدراسة فرضيات-2
 الفرضية العامة:

توجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف الخدمات الإرشادية والمناعة النفسية لدى مرضى  
 .السرطاف

 الفرضيات الفرعية:
 قائية لدى مرضى السرطاف مرتفعة. درجة الخدمات الو - 
 درجة الخدمات العلاجية لدى مرضى السرطاف مرتفعة. -

 .درجة المناعة النفسية لدى مرضى السرطاف مرتفعة-
  :الدراسة أىداف-3
 التعرؼ عمى مساىمة الخدمات الإرشادية في تعزيز المناعة النفسية لدى المرضى.-
 ة لبناء  إستراتيجية إرشادية.تيدؼ إلى متطمبات الوجدانية السموكي -
 مساعدة المريض عمى التأقمـ عمى ما ىو عميو.-
 الوجداني لممريض.زيز الجانب السموكي و المعرفي  و تع -
 تزويد المريض بأفكار ايجابية لتخمص مف القمؽ و التوتر وخمؽ جو  إيجابي. -
 الآخريف.ية التواصؿ الاجتماعي مع الذات و تنم-
 المشكلات النفسية التي تواجو المريض.التعرؼ عمى أىـ  -
 تخفيؼ الألـ النفسي وما يصاحبو مف أعراض. -
 :الدراسة أىمية-4

تعتبر دراسة الخدمات الإرشادية دور في تعزيز المناعة النفسية ميما حيث يصر      
فيما يساعد أولياء المرضى عمى التعرؼ عمى الوضعية  ،القائميف عمى الرعاية النفسية

 ة وانخفاض الضغوط والمخاوؼ المرضية.السميم
كما تساعد الباحثيف ومؤسسات الرعاية الاجتماعية في التعرؼ عمى أىمية الخدمات 

 الإرشادية المفيدة لممرضى ومرض السرطاف بالأخص. 
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 :مصطمحات الدراسة -5
 : psychological immunity المناعة النفسية

أنيا امتلاؾ الفرد القدرة عمى التكيؼ الإيجابي مع ( المناعة النفسية ب2017تعرؼ إبراىيـ )  
يجاد حموؿ لممشكلات المتجددة, والتعامؿ مع المواقؼ واقؼ التي تتحدى تحقيؽ الأىداؼ و الم ا 

 , يزامية)محمدالطارئة والمواجية الإيجابية للأزمات, والضغوط النفسية ومقاومة الأفكار الان
 (.30, ص 2004

ف الخصائص النفسية الميمة لمفرد حيث أنيا تحميو مف الصدمات ػػ تعد المناعة النفسية م
والأزمات وتجعمو يواجو ما يتعرض لو مف عثرات بشكؿ مناسب وتقيو مف الوقوع في ىاوية 

الأزمات والصدمات التي يتعرض ليا الفرد نييار الناتج عف الضغوط و ي والإالاضطراب النفس
 (.44ص  2015مف حيف لآخر)محمد 

عة النفسية ىي أىـ متطمبات الحياة وىي السبب الحقيقي لجودتيا النفسية, ولكف يختمؼ  ػػ فالمنا
الشعور بيا والتعبير عنيا مف فرد إلى آخر ومف مرحمة عمرية إلى أخرى ومف ثقافة إلى أخرى 
والأكثر مف ذلؾ أف مصادر المناعة النفسية قد تتبايف مف فرد إلى آخر, فقد يكوف تأكيد الذات 

لممناعة النفسية لفرد ما بينما يكوف النجاح في الحياة الزوجية والدراسة والعمؿ قمة  مصدرا
الأمف والرضا عف الحياة ىما , في حيف أف الشعور بالاستقرار و المناعة النفسية لدى آخر

المناعة النفسية بعينيا لدى ثالث ولذلؾ تظؿ المناعة النفسية مف أىـ أىداؼ الإنساف التي 
 (.222, ص 2019حقيقيا ) يوسؼ يسعى إلى ت

 الخدمات الإرشادية:
اكؿ ( الإرشاد أنو عممية تحدث في علاقة بيف فرديف بيف فرد مثقؿ بمشSmith 1956ػػ عرؼ )

أخصائي محترؼ مؤىؿ بحكـ تدريبو وخبرتو لمساعدة الآخريف لا يستطيع مواجيتيا بمفرده و 
 (.45ص, 1996)أحمد, عمى أف يصموا إلى حموؿ لخبراتيـ الشخصية المتعددة

( بأنيا تمكف الأفراد مف التخطيط لمستقبميـ وفقا 13, ص 1999ػػ وعرفتيا ) الفرح وتيـ 
لإمكاناتيـ وقدراتيـ العقمية والجسمية وميوليـ بأساليب تحقؽ حاجاتيـ وقد تكوف في المدرسة 

إرشادا تربويا أو والأسرة والمينة وتقديـ المعمومات والخدمات و إجراء الاختبارات وقد يكوف 
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أىـ خدمة للإرشاد ىي العمؿ عمى إسعاد الفرد, إرشادا لحؿ المشكلات النفسية, و  مينيا أو
 والأماكف التي يقدـ فييا الإرشاد.

ىو مجموعة مف الخطوات المحددة والمنظمة  تستند في أساسيا عمى نظريات وغنيات   
ت والميارات  والأنشطة المختمفة ومبادئ الإرشاد وتتضمف مجموعة مف المعمومات والخبرا

كسابيـ والتي تقدـ للأفراد خلاؿ فترة زمنية محددة بيدؼ مساعدتيـ في تعديؿ سموكي اتيـ وا 
جيدة تؤدي بيـ إلى تحقيؽ التوافؽ النفسي وتساعدىـ في التغمب عمى  سموكيات وميارات

 (.49ص 2013)حمدي,  .مشكلاتيـ
 الدراسات السابقة: -6

 لسرطان: الخاصة با ة الدراسات السابق
 الدراسة الأولى:

آخروف الآثار النفسية والطبية كاستعماؿ الثدي و  1998سنة  bonnemaبونيما  ةسادر   
 فؽ عمييإقامة طويمة بعد الجراحة طب 63إقامة كمية  62مريضة بسرطاف الثدي  125لدى 

صيرة في ويمة كانت أو قمقياس الوظائؼ النفسية ومقياس تقدير الذات فمـ يجدو فرقا بيف مدة ط
القمؽ والوحدة واضطراب النوـ أو ضعؼ تقدير لذات)حير محمد حير المستشفى في عدـ الثقة و 

 .ىػ(83 200
 الدراسة الثانية:

حيث اىتمت ىذه الدراسة بقمؽ الموت وعلاقتو  Leshjn et wontigtoo 1955دراسة   
مف  152مرضى السرطاف و182    بالسرطاف فأجريت ىذه الدراسة عمى عينة تتكوف مف 

الأفراد العادييف الذيف يعانوف مف أي مرض عضوي مع تطبيؽ أحد الاختبارات ......... في 
ىذه الدراسة وقد أسفرت ىذه النتائج عف معاناة مرضى السرطاف مف قمؽ الموت وفقداف 

 الاىتماـ بالآخريف.
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 الدراسة الثالثة:
 150عراض النفسية لدى مرضى السرطاف عمى الأ 2003سة عمي حسين إبراىيم سنة ادر 

واختبار تفيـ الموضوع فوجد  باستخداـ مقياس الحالة المزاجية مريض سعوديا, ومثميـ أصحاء
كما نية مف الأصحاء ريا وعداوة وذىوسواسا قيرطاف أكثر اكتئابا وقمقا وخوفا و أف مرضى الس

أنواع السرطاف يؤثر في الحالة  المختمفة مما يدؿ عمى أف وجد فروقا بيف أنواع السرطاف
 النفسية.

 الدراسات عن المناعة النفسية:
 الدراسة الرابعة:
مف أىـ الدراسات التي اجريت حوؿ المناعة النفسية كمفيوـ  OIAH( 2009تعتبر دراسة )

فردا مستخدمة  403قد اجريت عمى عينة تكونت مف مف التأقمـ وعلاقتو بالمرونة, و جديد 
مف المقاييس الفرعية التي  6الذي تكونت مف و  PISصادر المناعة النفسية مقياس  قائمة م

التي شكمت فيما بينيا بنية ذات العلاقة بالمناعة النفسية, و تشمؿ عدد مف السمات الشخصية 
وـ عاممية جيدة لممناعة النفسية مثؿ التفكير الايجابي, الشعور بالسيطرة, التماسؾ, الابداع, مفي

اظيرت الشخصية ذات العلاقة بالمناعة, و غيرىا مف السمات النمو الذاتي و الذات,الشعور ب
از وقائي يقوي المناعة النفسية أف العناصر الستة عشر لممقياس عممت كجي PISنتائج مقياس 

 يزيد مف قدرة الافراد عمى التأقمـ.و 
 الدراسة الخامسة:

متغيري الكفاءة الشخصية اسياـ  الى التعرؼ عمى مدى (2010ىدفت دراسة عبد الجبار )
امت الباحثة ببناء أدوات البحث لتحقيؽ أىداؼ البحث قوسمو الذات في المناعة النفسية, و 

 سفرت نتائجأالبيانات احصائيا, بعد معالجة ( فرد, و 211التي طبقت عمى عينة تألفت مف )و 
في التنبؤ سمو الذات ليا مساىمة ذات دلالة احصائية البحث عمى أف الكفاءة الشخصية و 

ات بالمناعة النفسية, حيث تبيف أف الافراد المصابيف بمرض الغدة الدرقية قد تحصموا عمى درج
 الكفاءة الشخصية.منخفضة عمى مقاييس المناعة, وسمو الذات و 
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 الدراسة السادسة:
بتصميـ مقياس لممناعة  OLAH AND FOUENY(  2012في قياس المناعة النفسية قاـ )

olah (2005 )مقياس ( و 1996)  olahعمى القياسات السابقة مثؿ مقياس  النفسية معتمدا
عاملا  16 مفردة تمثؿ  80لقد نتائج الدراسة الى أف مقياس المناعة النفسية يتكوف مف و 

عمى وظائفيا النفسية مختمفا, تتوزع ىذه المقاييس الفرعية عمى ثلاثة انظمة فرعية بناءا 
نب التالية )التفكير لفرعي الاوؿ ) الرصد, الاقتراب( الجوالقد تضمف النظاـ االرئيسية, و 
حساسالايجابي و  بالنمو الذاتي, والتعيير والتحدي,  الإحساسبالسيطرة, و  الإحساسالتماسؾ, و  ا 

 الإبداعالنظاـ الفرعي الثاني التنفيذ و  توجيب اليدؼ( بينما تضمفلمراقبة الاجتماعية, و او 
, وحؿ المشكلات, والكفاءة الذاتية وقدرة التعبئة الإبداعي الجوانب التالية) مفيوـ الذات

 اشتممت النظاـ الفرعي الثالث التنظيـ الذاتي أخيراالاجتماعي( و  الإبداعقدرة الاجتماعية و 
 التحكـ في التييج(.التحكـ في الانفعاؿ و و لمجوانب التالية) عمى التزامف والتحكـ في الاندفاع 

 :الدراسة السابعة دراسة
تصميـ مقياس ليا, مف ( بقياس المناعة النفسية وتحديد ابعادىا و 2013مت دراسة زيداف )قا

ف طلاب الجامعة وقد أظيرت طالبة م( طالب و 934خلاؿ اجراء دراسة عمى عينة قواميا )
أف مفيوـ المناعة ( أبعاد او مكونات, و 10ف مقياس المناعة النفسية يتكوف مف )أنتائج الدراسة 
رات السمبية المحتممة  لممخاطر ثؿ في قدرة الفرد عمى حماية نفسو مف التأثيالنفسية يتم

حؿ تفكير الايجابي, الابداع  و التي تتطمب توافر الامكانات التالية ) الالنفسية و  الأزماتو 
النفس, الاتزاف النفسي الصمود والصلابة النفسية, التحدي والمصابرة, فاعمية  المشكلات, ضبط

منيا نظاـ قياس المناعة  رت ىذه المكونات عف الابعاد الرئيسية التي يتكوفقد عبالذات( و 
 ةالنفسي
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 تمييد  

تعتبر المناعة النفسية مف المصطمحات العممية التي ظيرت حديثا ولاقت قبولا كثيرا في  
مواجية الضغوط   الأوساط العممية فيي تعد مف أىـ المتغيرات النفسية التي تساعد الفرد عمى 

 الصعوبات والمحف التي يواجييا بؿ وتعمؿ عمى رفع كفالتو في الأداء بشكؿ عاـ.    
تسمح لمفرد أف يتغمب عمى التحديات  ويتجاوز العثرات لكي يحقؽ النجاحات  كما انيا  

توجييو الى كيفية التعامؿ مع المناعة النفسية تعمؿ عمى صقؿ وتفكير الفرد و حيث أف 
النزوات في البيئة المميئة فيي تعد مف العوامؿ التي تساعد الفرد عمى التكيؼ مع و  الضغوط
 .المجتمع
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 Psychological immunityتعريف المناعة النفسية:  -1
 بعض تعاريف المناعة النفسية: 

لتغيرات لاختزاؿ عدد مف  ا ـآخريف مفيوـ المناعة النفسية بأنو مصطمح يستخديعرؼ جيمبرت و 
مف التي تحمي الفرد مف الشعور بالمعانات مف المشاعر السمبية المتطرفة )الذات, الموضوع( 

 خلاؿ التجاىؿ, التحويؿ, بناء المعمومات.
 (96ـ ص(2000  يعرفو ىيرسي

بأنو مفيوـ مرضي يقصد بو قدرة الفرد عمى مواجية الأزمات وتحمؿ الصعوبات والمصائب    
    .العداوة والانتقاـ ا أفكار ومشاعر الغضب والسخط  و ومقاومة ما ينتج عني

بأف الدفاعات النفسية التي تعمؿ عمى تبرير (wilsan40-38.2000 )   يعرفو ويمسون
التي تيدد الكياف  آثارىاواعادة تفسير ومعادلة وتسوية المعمومات السمبية بأسموب يحسف مف 

   .وتصؿ بالفرد لمعمو الجيد -الوجداني
 :المناعة النفسية عأنوا2-
اف المناعة النفسية  وآخروفلقد أشار كؿ مف )جعفر عبد العزيز، عادؿ محمود المنشاوي(  

 :أنواعتكمف في ثلاثة 
ىي مناعة ضد التأزـ والقمؽ وىي موجودة عند الفرد وطبيعة  :المناعة النفسية الطبيعية 2-1

البيئة فالفرد صاحب التكويف النفسي و  و مف خلاؿ التفاعؿ بيف الوراثةتكوينو النفسي الذي ينم
 .  الصحي يتمتع بمناعة نفسية طبيعية ضد الأزمات ومواجية الصعاب

ىي مناعة ضد الأزمات والقمؽ يكتسبيا الفرد مف  المناعة النفسية المكتسبة طبيعيا: 2-2
  .والصعوبات الأزماتالتعمـ والخبرات والميارات والمعارؼ التي يتعمميا في مواجية 

وىي تشبو المناعة الحقيقة التي يكتسبيا الفرد في  المناعة النفسية المكتسبة والفعالة:3-2 
مناعتيا  حقف الجسـ لمحد مف خطورة انتشار المرض في مناعة مكتسبة مناعيا وتبقى

 مجمة كمية التربية، جامعة عيف الشمس(.طويمة.)
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  أبعاد المناعة النفسية: -3

مفيوـ المناعة  أفخروف آو  عادؿ محمود اليشاوي( ) (لدلقد أشار كؿ مف ) قصي خا 
النفسية يتضمف العديد مف المجالات الرئيسية والإبعاد الفرعية فيناؾ مجموعة مف الأبعاد تتمثؿ 

يمثؿ الجانب الشخصي  آخرمجاؿ أخرى تتمثؿ في الجانب الوجداني و في الجانب المعرفي و 
 وسوؼ يتـ في تناوؿ ىذا المجالات:

  ل الأول:المجا  
يتناوؿ الجانب المعرفي قدرة الفرد عمى استيعاب الأحداث التي يعيشيا ويمر بيا وقدرتو 
عمى تجاوز مثؿ ىذه المحف والشدائد فيما يمتمكو مف صمود وصلابة وقدرتو عمى حؿ 

لدى الفرد فعالية في ضبط المشكلات وتقدير لذاتو والتفكير الايجابي في ذكرياتو السابقة فيكوف 
التكيؼ مع ما يواجو مف تحديات ومحف كثيرة مف خلاؿ استخداـ مجموعة متنوعة مف اقو و سي

 .يا في بيئتوبالتي يمر  الضاغطة الأحداثلتمؾ    استراتيجيات المواجية
   المجال الثاني:  

متمثلا في الجانب الوجداني لمفرد وقدرتو عمى تحمؿ الضغط الوجداني مف خلاؿ 
جداني والنضج الانفعالي في السيطرة عمى الانفعالات فيكوف لدى الفرد الاستيعاب والتحكـ الو 
 الصادمة.  الأحداثالصادمة والتي قد تنتج عف مثؿ ىذه  الأحداث القدرة عمى استيعاب 

  :المجال الثالث 
السموكية والانفعالية والاجتماعية والفطرية والمكتسبة التي  الأنماطينتمي إلى مجموع 

وكذلؾ التصدي لكؿ المحف والصعوبات التي  الأحداثى استخداميا في معالجة تساعد الفرد عم
يمر بيا مف خلاؿ الاعتماد عمى بنائو النفسي فيو يتضمف مجموع سمات الشخصية وقدرة الفرد 

 )مجمة كمية التربية جامعة عيف الشمس(  والأفكارعمى تنظيـ المعارؼ 
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 خصائص  المناعة النفسية -4
المناعة ىي مجموعة مف  أف ناىد احمد فتحي(  )، (ف ) غني نجاتيلقد أشار كؿ م

مكانياتبيف استعدادات  الوظائؼ والخصائص فيي نظاـ وقائي يعمؿ عمى التكامؿ  المناعة  وا 
النفسية وىي تعظـ وتقوي عمميات التفاعؿ بيف الفرد وبيئتو التي تدعـ الذات بصفة أساسية فيي 

 الإصلاحإلى العمؿ عمى  بالإضافةح والمحنة إلى منحة تعمؿ عمى تحويؿ الفشؿ إلى نجا
والتأىيؿ الشامؿ وليس مجرد التحسف الخبري المؤقت كما أنيا تساعد عمى التفسير والتبرير 

 أحداثتوقع  أوالمستجابة السمبية  إلغاءالعقلاني والمقنع وتعزيز التخيلات الايجابية وأيضا 
  سمبية 

 أنياف مف الخصائص العامة لممناعة النفسية أ الميثي( سفكؿ مف )أحمد ح أشارفي حيف  - 
نجاح السموؾ الايجابي كما أنيا تساىـ في تحقيؽ تغيرات ايجابية  إمكانيات تقوي عممية  توقع

في حالة الفرد وتؤدي عمى فرص النمو والتطور وبالتالي ىي تعمؿ عمى اختيار وضبط الجياز 
 أساليبتعمؿ عمى اختيار  أنياالممكنة بالإضافة إلى  المعرفي نحو امراف النتائج الايجابية
تعبئتيا السريعة تكيؼ لدى الفرد و ضمف مراقبة موارد ال أو التأقمـ والتكيؼ )استراتجيات المواجية

  .والكافية )مجمة كمية التربية عيف الشمس(
 تفسير نظام تحمل المناعة النفسية   -5 
 : المناعة النفسية من منظور إسلامي .5-1

في ضوء أف المناعة النفسية تحرر الروح مف الغضب وتحرر إرادة الإنساف مف  
فما أكثر الأشياء التي   :الروابط التي طالما ربطيا بإرادة الآخريف كما أنيا تحرر مف الخوؼ

تجعؿ الإنساف يخاؼ في ىذه الحياة والإيماف القوي يجعؿ الإنساف في مناعة كاممة تحت أي 
فقد أحاط المشركوف  )ف والقدوة في ذلؾ رسوؿ الله )صمى الله عميو وسمـظرؼ وفي أي مكا

 لرآناونظر أحدىـ تحت قدميو (، بغار ثور وأخذو يبحثوف حتى قاؿ أبو بكر ) رضي الله عنو
تبيف قمة  الإجابةظنؾ باثنيف الله ثالثيما؟ وىذه  ما (فقاؿ لو رسوؿ الله )صمى الله عميو وسمـ

القدوة الحسنة وقد طمب مف كؿ مف خاؼ مف شيء اف يذكر ربو قائلا"  المناعة النفسية وىو
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ز والكسؿ وأعوذ بؾ مف الجبف والبخؿ مف اليـ والحزف وأعوذ بؾ مف العج الميـ إني أعوذ بؾ
   .وأعوذ بؾ مف غمبة الديف وقير الرجاؿ

 :وآخريننظام المناعة النفسية من وجية نظر جيمبرت  5-2  
نية أو الظاىرة لمنتائج الوجدانية للأحداث المستقبمية، تعتبر ىامة إف التوقعات الضم   

وخاطئة مف حيث شدتيا ومدتيا، فبعض التوقعات قد تكوف صائبة، ولكف البعض مبالغ فيو، 
حيث يعتمد ذلؾ عمى التقدير ببعض الدقة والتكافؤ لشدة الحدث المستقبمي والذي يشكؿ قاعدة 

وجدانية، ومف البدييي اف الاحداث القوية ستحمؿ نتائج وجدانية اتخاذ القرارات وشكؿ الحالة ال
يسمى  تعي ذلؾ، فيبالغوف في توقعات الاستجابة لأثر الاحداث، وفؽ ما عالية ولكف الناس لا

 النزعة الثابتة في توقع الأثر. 
  نظام المناعة النفسية من وجية نظر كيجان: 5-3

ائؿ العاطفية التي تحمميا الأنشطة، العلاقات مف يعمؿ نظاـ المناعة النفسية كفمتر لموس 
يدركيا ولكنيا تنتج ردود  خلاؿ وسائؿ ومشاعر عاطفية يدركيا الفرد ويتفاعؿ معيا ومشاعر لا

أفعاؿ وذلؾ كأحد عمميات الدماغ الوجداني والتي تظير مشاعر الخوؼ والقمؽ واليياج النفسي 
يدرؾ الفرد الخطر حتى  ذلؾ أنو احيانا لاأثر التعرض لخطر ما او تيديد، ويمكف توضيح 

لتفكير نشغاؿ اا أثناءتنبيو مشاعره بو، مثؿ القفز مف المكاف عند سماع صوت ضجيج عالي 
ويجعؿ الفرد يدرؾ انعكاسي، وىذا فإف نظاـ المناعة النفسية يؤدي وظيفتو كرد فعؿ  آخرء يبش

طفية إضافية مثؿ )الحرج، الانزعاج، عا استجاباتوتنتج  الأفعاؿتقييـ ردود النتائج ويسمح ب
    العجز(

 (  :olah، 2010أولاه،  )المناعة النفسية من وجية نظر 5-4
لية حممو مع نظاـ المناعة الحيوية، إلا أنو يرى أف ف نظاـ المناعة النفسية يتماثؿ بآإ

ذات مف ىذا التماثؿ ناتج مف خلاؿ توسط تأثبى الضغط النفسي، حيث يقوـ عمى تقوية وضع ال
نما يمتد ليكوف مسؤولا عف الكفاءة والتكامؿ والنمو الشخصي، مف خلاؿ  بداية عممية التكيؼ وا 
جمع ومزامنة مصادر الشخصية وسماتيا ومعارفيا وخبراتيا المرتبطة بالتعامؿ النشط والفعاؿ 

  مع الضغط
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  ) 2015نظام المناعة النفسية من وجية نظر الشريف) 5-5 
استجاباتو لأثر  نظاـ المناعة النفسية ىو إظيار التبايف بيف توقع الفرديقوـ بو  أبرز ما

حدث ما، وحقيقة استجاباتو الفعمية عند التعرض لمحدث، مما يخفض مف حدة التوتر بيف 
التوقع والفعؿ، والتي مف شأنيا اف تصؿ بو لعممية التكيؼ مع الحدث وعمؿ نظاـ المناعة 

لتوافقي بعيدا عف إدراؾ الفرد، حيث أف إدراؾ الفرد ىذه النفسية ككؿ يحدث في اللاوعي ا
العمميات قد توقؼ العمؿ المناعي، إذ ما عمـ الفرد أف الأثر السمبي لف ييدأ أو يزوؿ ولكف 

النفسية المخصصة لإصلاح الأثر، وٱنيـ يغيروف معتقداتيـ لجعؿ  الآليات يقاوـ مف قبؿ 
ي ر لف يكوف مقنع ليـ.)فعالية برنامج إرشادأنفسيـ يشعروف بشكؿ أفضؿ، فإف ىذا التغي

 لدى مراىقيف الاسرة اضطراباتحفظ لتحكيـ نظاـ المناعة النفسية و 
  بعد الصدمة ( :)ماعلاقة المناعة النفسية بمرضى السرطان -6

ويفسر الباحث نتيجة الفرض الأوؿ إلى أف طبيعة التفكير الإيجابي عند مريضة 
النظـ الايجابية في معالجة الشدائد التي قد تتعرض ليا والتي  السرطاف تقودىا إلى استخداـ

وبيذا  (بعد الصدمة تمنع وتغمؽ الطريؽ الياـ إلى داخؿ المريضة )خاصة في حاؿ تكوف ما
ة العقؿ الباطف ليفكر إيجابيا فتكوف غـ المعاناة فانيـ يستطيعوف برمجنجد مرضى السرطاف ر 

وتخطي المعاناة ىذا مع وجود القدرة لدييا عمى حؿ المشكمة لدييـ قوة قادرة عمى معالجة الألـ 
يضاؼ إلييا وجود احساسيـ  التي تمكنيـ مف التوجو نحو النمو النفسي والبناء الجديد الشخصي
عادة التوازف بعد اليزة المخيفة الذيف تعرضو  إلييا والشعور بالكفاءة الذاتية  ابالتماسؾ النفسي وا 

كؿ  ضبط النفس رغـ الحدث الذي   01/04 ) ياة )عبد الجبار والسيطرة عمى مجريات الح
ا يكوف نوع الخارجية التي تيدد كيانيا مم القدرة عمى استمرارية في صد اليجماتىذا يحفظ لو( 

يتفؽ حد البناء في تمؾ الشخصية عند كؿ ىذا المستوى بؿ تمتد لتناقؿ  لامف الصلابة النفسية و 
بقة مع بعضيا البعض ومنو نجد تمؾ الصعوبات كثرت عند مكونات المناعة النفسية السا

مرضى السرطاف بتقدير حياتيـ والتمسؾ بيا وتقبؿ حقيقتو ىو مع التوجو الروحي إلى المعاني 
الذي ينعكس بدوره  ؤـ المحيط والتواصؿ مع الاخريف و الكبرى في الحياة والتفاؤؿ رغـ كؿ التشا
 الشخصي ولاجتماعي. في تطوير القدرات الشخصية إلى ابداع 
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 مظاىر المناعة النفسية: -7 
 وتحرر الإنساف مف الروابط التي طالما ربطيا بإرادة الآخريف. ،التحرر مف الغضب - 
 الثبات أماـ المطامع والشيوات. - 
إف الإنساف الذي يتمتع بمناعة نفسية عالية يستطيع مواجية المواقؼ  ،المناعة مف الخوؼ - 

 .الصعبة والمخيفة
إذ تجعؿ المناعة الإنساف ىادئ مطمئف القمب راضيا عف نفسو وعف  ،الرضا عف الحياة - 

 الحياة والكوف.
ة والمشكلات قدرة الإنساف عمى تحمؿ ما لا يتحممو غيره.)أحمد سومة المناعة النفسي - 

 (483بالتوجو الديني ص  النفسية وعلاقتيا
 :نفسيةلمكونات المناعة ا -8
 dubey and sholiودراسة  gomfer 2009ودراسة  , voitkaneسة فقد اتفقت درا 

وذلؾ لأنيا وضعت المناعة النفسية في  oloh kapitom and fovnyمع دراسة  (2011)
 ثلاث مجموعات رئيسية سماىا أولاه أنظمة و يتكوف كؿ نظاـ مف مجموعة سمات إيجابية:

 : المجموعة الأولى
الشعور ينمو  ،بالاتساؽ الشعور ،الشعور بالتحكـ ،بيوتشمؿ )الكفاءات التفكير الإيجا

 الذات(.
  المجموعة الثانية:

التطبع  ،الابتكاريةمفيوـ الذات ، المراقبة الاجتماعية –وتشمؿ ) توجو  التحدي 
 الإبداع الإجتماعي(. ،توجو الأىداؼ ،الفعالية الذاتية ،حؿ المشكلات ،الاجتماعي

 المجموعة الثالثة: 
أف  ((olahi 2004يرى  الاندفاعيةالتحكـ العاطفي ضبط  –التزامف  –الإندفاع  وتشمؿ )ضبط

المناعة النفسية تمثؿ وحدة ذات مكونات متكاممة الأبعاد الموارد الشخصية المترابطة مف كؿ 
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جوانبيا المعرفية والدافعية والسموكية والتي تمكف الفرد مف القدرة عمى مواجية الضغوط 
 ية والخارجية.والتيديدات الداخم
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  تعريف مرض السرطان -1
ب حدوث خمؿ فييا والذي يمكف أف تحدث ىو نمو غير طبيعي لمخلايا في الجسـ بسب

في أي جزء مف أجزاء الجسـ نتيجة وجود خمؿ في الأنظمة الطبيعية الخموية التي تتحكـ 
بانقساـ الخلايا وتكاثرىا مما يؤدي إلى عدـ موت الخلايا القديمة واستمرارىا بالنمو وتكويف 

الأوراـ وظيور أعراض خلايا غير طبيعية ينتج عف ذلؾ كتؿ مف الأنسجة التي تعرؼ ب
 (56، ص2017)عروج، السرطاف.

 آلية تطور السرطان: -2
التي  الخلايا السرطانية تفتقد لمكونات أو لآليات التي تؤدي لاستجابة للإشارات الحيوية 

تجعميا تتوقؼ عف النمو وتؤدي إلى موتيا نتيجة حدوث تغيرات أو تشوىات في البيئات أو 
لى تراكـ ىذه الخلايا السرطانية واستعماليا للأكسجيف والمغذيات الحمض النووي ويؤدي ذلؾ إ

الخاصة بالخلايا الأخرى الأمر الذي ينتج عنو نمو الأوراـ وحدوث مشاكؿ في الجياز المناعي 
وتطور العديد مف المشاكؿ الصحية التي تمنع الجسـ عف القياـ بوظائفو بشكؿ طبيعي حيث 

وف الأوراـ حيث أف بعض أنواع السرطاف مثؿ سرطاف الدـ تؤدي جميع أنواع السرطاف إلى تك
لا تسبب تطور الأوراـ فييا أي ليس جميع الأوراـ التي تتكوف في الجسـ تعتبر أوراـ سرطانية 
حيث أف الأوراـ الحميدة ىي أوراـ غير سرطانية ولا تنشر إلى الأنسجة المجاورة ولا تعود كتمة 

أخرى مف   ظـ الأحياف بينما قد تقسـ الأوراـ الخبيثة إلى أجزاءالورـ بالظيور بعد إزالتيا في مع
الجسـ مف خلاؿ انتقاؿ بعض الخلايا مف مكاف الورـ إلى أجزاء بعيدة مف الجسـ عف طريؽ 
الدورة الدموية أو الجياز الميمفاوي وتكوف أوراـ خبيثة في مناطؽ أخرى مف الجسـ وىو ما 

 (34، ص2011 ،آماؿ فارس )يعرؼ بانتشار السرطاف.
  أنواع السرطان:-3

نوع مف أنواع السرطاف يصعب ذكرىا جميعا ىنا إلا أنو يمكف  200يوجد ما يزيد عمى 
 تقسيميا إلى مجموعات رئيسية تقسـ إلى ما يمي:



 السرطان                                                        الفصل الثالث

 

11 

الأنسجة التي ة الخلايا السطحية في الأعضاء  و ىو السرطاف الذي يتطور في طبق السرطانة:
( مف حالات السرطاف %90/ %80جسـ وىي أكثر انتشارا )تغطي الأعضاء الداخمية لم

 البنكرياس. ،القولوف ،الثدي ،الرئة ،تتضمف سرطاف الجمد
وىو سرطاف الذي يتطور في العظاـ أو الغضاريؼ أو المفاصؿ  الورم المحمي أو الساركوما:

 الأوعية الممفية. ،الأوعية الدموية ،الأعصاب ،العضلات ،أو الأوتار أو الدىوف
وىو السرطاف الذي يتطور في الأنسجة التي تقوـ بتصنيع الدـ الدم:  بيضاضاسرطان الدم أو 

ر طبيعية تتمثؿ أنواعو مثؿ نخاع العظـ ويؤدي إلى إنتاج كمية كبيرة مف خلاؿ الدـ غي
لممفاويات المزمف والابيضاض النخاعي  بيضاضواالرئيسية إلى أبيض الممفاويات الحادة 

 (67، ص2014 أحلاـ، قدوري،) .الحاد
وىو سرطاف الذي يتطور في خلايا جياز المناعة والي يمثؿ: ورـ الغدد السرطان الممفاوي: 

 .ليودجيكني الممفاوي اللاىوجكينيةالممفاوية ا
الشوكي  مثؿ  وىو السرطاف الذي يتطور في الدماغ والحبؿسرطان الجياز العصبي المركزي: 

 .....الورـ الغدي النخامي أو الورـ .
 الميلانييف. وىو السرطاف الذي يتطور في الخلايا الملانية التي تنتج صبغةسرطان الجمد: 

ىي التي تتطور في الخلايا المكونة لمحيوانات المنوية عند الذكور أورام الخلايا الجنسية: 
 وتسمى سرطاف الخصية أو في البويضات عند الإناث.

تطور مف الخلايا التي تقوـ بإفراز اليرمونات في الدـ : وىي أوراـ التي تأورام عصبية صماوية
 .التي يتحكـ بيا عف طريؽ إشارات مف الجياز العصبي

وىي مف أنواع  الأوراـ العصبية الصماوية التي تنمو بصورة بطيئة وتوجد الأورام السرطانية: 
 غالبا في الجياز العصبي.

 حث تتضمن أكثر أنواع السرطان انتشارا ما يمي:
 أعراضو: ظيور كتمة قاسية أو زيادة في سمؾ الثدي أو أسفؿ الإبط وخروج طان الثدي:سر -

 ألـ مستمر في الثدي.إفرازات مفاجئة مف حممة الثدي و 
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 أعراضو: ضيؽ النفس ألـ في الصدر والسعاؿ خسارة الوزف وغيرىا... سرطان الرئة:-
 ػ ضعؼ الانتصاب.. أعراضو: كثرة التبوؿ ػ ضعؼ مجرى البوؿ سرطان البروستات:-
أعراضو: آلاـ في البطف والحوض والظير وصعوبة في تناوؿ الطعاـ سوء  سرطان المبيض:-

 اليضـ وعدـ انتظاـ الدور الشيرية...
حرقة في ؤلـ في أحد الذراعيف أو الرجميف أعراضو:  ........ تورـ م سرطان البنكرياس:-

 )المعدة...
الإسياؿ, فقر الدـ, تشنج المعدة, عدـ الارتياح في أعراضو: الإمساؾ و  القولون: رطانس-

 منطقة البطف ناتج عف الغازات.
 أعراضو: الشعور بالتعب و الإرىاؽ ػ ألـ في أعمى البطف أو الظير... سرطان الكبد:-
 ظيور الدـ في البوؿ ػػ تورـ في الكاحميف والرجميف ػ ارتفاع ضغط الدـ. سرطان الكمى:-
فرازات غير طبيعية وغزارة الطمث .... )يبمي و نزيؼ م سرطان الرحم:- كتاب السرطاف  1)ا 

 .نيكولاس جيمس
  مراحل السرطان: -4

عدد مف الأنظمة المختمفة لتحديد مراحؿ السرطاف أو درجات السرطاف الخبيث والتي تتمثؿ فيما 
 يمي:
 موقع الورـ الأساسي. - 
 حجـ الورـ وعدد الأوراـ الموجودة. - 
 طاف عمى العقد الممفاوية المجاورة مف عدمو.تأثير السر  - 
 نوع الخلايا ودرجة السرطاف ومدى مشابية الخلايا السرطانية للأنسجة الطبيعة. - 
 انتشار السرطاف إلى أجزاء أخرى مف الجسـ مف عدمو.  - 

، 2014بكوش، خيرية عبدالله، تتضمف الأنظمة الأساسية لتحديد مراحؿ السرطاف ما يمي
 (68ص
 وىو نظاـ يستعمؿ لتصنيؼ أغمب الأوراـ اؿ=.........= :TNMم التصنيف نظا
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 والذي يستعممو بعض الأخصائييف لجميع أنواع السرطاف تقريبا. نظام التصنيف بالأرقام:
 أصناؼ حسب الانتشار ىي: 5ويصنؼ أنواع الأوراـ إلى  - 

 تنمو فييا فقط.وىي خلايا غير طبيعية توجد في طبيعة الخلايا التي  في  موضعو:
 وىو السرطاف المحصور في العضو الذي بدأ النمو فيو. الموضعي:

: وىو السرطاف الذي ينتشر في أماكف مجاورة لمموضع الذي يبدأ فيو مثؿ: الأعضاء النامي
 والعقد الميمفاوية المجاورة.

وضع الذي وىو السرطاف الذي ينتشر لأعضاء أو غدد ليمفاوية بعيدة غير مجاورة لمم البعيد:
 بدأ فيو.

 2005، المعقيؿ) وىو السرطاف الذي لا توجد معمومات كافية لتحديد تصنيفو غير معروف:
 (.60ص 

 أسباب مرض السرطان: -5
يتطور السرطاف نتيجة حدوث ضرر أو تشوىات في جينات في دورة حياة الخلايا بما 

ضرار عدـ اتزاف بيف النمو والوظائؼ والانقساـ والموت, حيث ينتج عف ىذه الأ ،فييا النمو
 الطبيعي لمخلايا وموتيا.

مف الصعب تحديد أسباب الإصابة بالسرطاف عند الأشخاص بسبب تنوعيا, إلا أف 
المسببات وعوامؿ الخطر التي قد تؤدي إلى إلحاؽ الضرر بالجنيات والحمض النووي المتحكمة 

 بالخلايا تتضمف ما يمي: 
ة قد تؤدي إلى تطور السرطاف بسبب الاختلاؿ في الاتزاف بعض التشوىات الجيني التشوىات:

ببعض أنواع الجينات مثؿ طبيعة الجينات الورمية والجينات الكابتة لمورـ والجينات المسؤولة 
 (89، ص2015)رشيدة، عف إصلاح الحمض.

: يمكف أف تسبب بعض العوامؿ البيئية الإصابة بالسرطاف مثؿ التعرض العوامل البيئية
ر لأشعة الشمس وما تحممو مف الأشعة فوؽ البنفسجية الذي يسبب سرطاف الجمد المستم

بالإضافة  إلى المموثات الجوية أو المموثات التي يمكف التعرض  ليا في بيئة العمؿ مثؿ 
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(,  asbestosالدخاف الناتج عف السيارات والمصانع وغبار الأخشاب والاسبست )بالانجميزية  
 تيكية وغيرىا.وبعض المركبات البلاس

بعض الجراثيـ والكائنات الدقيقة تؤدي إلى زيادة خطر الإصابة بالسرطاف مثؿ الجراثيم: 
جرثومة المعدة التي تزيد مف خطورة الإصابة بسرطاف المعدة بالإضافة إلى بعض أنواع 

      فيروس ابيشتايف بار.و  ،البشري الحميمي الفيروسات مثؿ فيروس التياب الكبدي وفيروس الورـ
خطر الإصابة  : قد تزيد بعض الاختيارات الحياتية الخاطئة مفأسموب الحياة والنظام الغذائي

والمرئي والمثانة  ،بالسرطاف مثؿ: التدخيف وىو مرتبط بعدة أنواع مف الأوراـ مثؿ أوراـ الرئة
الكحؿ  والإفراط في تناوؿ ،بالإضافة إلى الأطعمة غير الصحية وقمة النشاط البدني والسمنة

 (56، ص1995) عبدالله، رأفت، وكثرة تناوؿ الأطعمة المشوية عمى الفحـ. 
حيث يزيد التعرض لبعض أنواع الإشعاع دف خطورة الإصابة بالسرطاف مثؿ إشعاع الإشعاع: 

عنصر الرادوف مف التربة أيضا الإشعاع الذي يمكف التعرض لو عف طريؽ أشعة الشمس وما 
  .يةتحممو مف أشعة فوؽ بنفسج

يزيد استعماؿ بعض الأدوية مف خطر الإصابة بالسرطاف مثؿ بعض الأدوية المضادة  الأدوية:
 .للأوراـ وبعض الأدوية اليرمونية وبعض الأدوية التي تسبب ضعؼ المناعة

 بعض المواد الكيميائية والمعادف: مثؿ التعرض لمنيكؿ والكادميوف  والافلاتوكييف .
 بب السرطاف ويمكف تجنبيا:ػػ عوامؿ خطر أخرى قد  تس

 شرب كميات كبيرة مف الكحوؿ -
 زيادة وزف الجسـ بشكؿ كبير  -
 قمة الحركة والخموؿ -
 سوء التغذية -
 أعراض مرض السرطان: -6 

 ظيور كتؿ أو زيادة في سمؾ الثدي أو الخصيتيف أو غيرىا تحت الجمد مف مناطؽ الجسـ.
 ليؿ أو الشامات.تأو سمؾ الفي حجـ أو لوف أو شكؿ أحة ضتغيرات وا - 
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 تقرحات في الجمد دوف مبرر. - 
رىاؽ مستمر.تعب و  -   ا 
 إمساؾ أو عدـ انتظاـ عادات التبرز. -
 زيادة أو انخفاض مفاجئ في الوزف وفقداف الشيية. -
 عسر اليضـ أو ألـ في البطف أو مشاكؿ في البمع. -
 سعاؿ مستمر أو متزايد أو تغير في الصوت. -
 الحمؽ الذي لا يتعافى. التياب -
 مف حممة  الثدي.رازات حدوث نزيؼ أو إفرازات غير معتادة مثؿ خروج إف -
  كيف يتم تشخيص مرض السرطان -7

القياـ بإجراء الفحوصات التقميدية عض الأحياف تشخيص وجود السرطاف أثناء يتـ في ب
إلا أف أغمب  ،أعراض لأي مشكمة طبية حيث أف كثيرا مف مرض السرطاف لا يعانوف  مف أي

حالات السرطاف يتـ تشخيصيا عند بدء ظيور الأوراـ أو معاناة المريض مف أعراض غير 
 طبيعية تدفعو لمراجعة الطبيب يبدأ  التشخيص بعمؿ:

 فحص جسدي سريري شامؿ لممريض و أخذ تاريخو الطبي. - 
تساعد  أو البراز قدؿ بعض الفحوصات المخبرية مثؿ  تحميؿ الدـ الشامؿ أو تحميؿ البو  - 

 عمى الكشؼ عف بعض الاعتلالات التي تشير إلى وجود السرطاف.
 الفحوصات التصويرية في بعض الحالات مثؿ: -
 الأشعة السينية. -
 التصوير المقطعي بالمحوسب. -
 التصوير بالرنيف المغناطيسي. -
 التصوير بالموجات فوؽ الصوتية. -
 فحوصات التي تساعد عمى تحديد مكاف وحجـ الأوراـ.عمميات التنظير وغيرىا مف  ال -
 أىـ الأوراـ التي يمكف تشخيصيا بالفحص المبكر:*
 : عف طريؽ عمؿ صور الثدي .أورام الثدي  
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 عف طريؽ فحص لمبراز. أورام القولون والمستقيم:  
 عف طريؽ الفحص الدوري في عيادة الجراحة. أورام الجند:

 علاج مرض السرطان: -8
 يمي: ف الخيارات المتاحة  لعلاج السرطاف ماتتضم

  العلاج الجراحي لمسرطان:
يقوـ أغمب المصابيف بمرض السرطاف غالبا بالجراحي نوع مف أنواع العمميات الجراحية 
والتي ييدؼ إلى إزالة الأوراـ أو الأنسجة أو المنطقة المصابة بالسرطاف مثؿ العقد الممفاوية و 

 والغدة الدرقية والمعدة وغيرىا. أوراـ الثدي و القولوف
  العلاج الكيمائي لمسرطان:

اؿ الأدوية عمى تساؤؿ ىؿ العلاج الكيماوي يعالج السرطاف يعتمد عمى استعم يكثر
بالوريد لقتؿ الخلايا السرطانية ويستخدـ لعلاج الكيميائي كمساعد لمعلاج  شكؿ أقراص أو حقف

 الجراحي.
 العلاج الكيميائي التقميدي: 

تـ الحصوؿ عمى ىذا النوع مف العلاج عف طريؽ الحقف الوريدي غالبا إلا أف بعض ي
أنواع الأدوية يمكف الحصوؿ عمييا عمى شكؿ حقف عضمية أو حقف تحت الجمد أو مراىـ 

 وكريمات توضع عمى الجمد.
  العلاج الكيميائي الفموي:

عمى شكؿ حبوب أو تتـ الحصوؿ عمى ىذا النوع مف العلاج عف طريؽ تناوؿ الأدوية 
 كبسولات أو سوائؿ دوف الحاجة لوجود مختص لإعطاء الحقف.

  العلاج الإشعاعي:
يستعمؿ ىذا النوع مف العلاج موجات ذات طاقة عالية لتدمير أو إلحاؽ الضرر بالخلايا 

 (95ص  ،2002 ،جيفيري) السرطانية ومنعيا مف الانتشار والذي قد يستعمؿ لعلاج السرطاف
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 تمييد:

مف المعروؼ أف مجاؿ الإرشاد النفسي أصبح مف التخصصات اليامة في حياة الإنساف 
بيده ويساعده عمى حؿ  أخذفي الوقت الحالي وذلؾ بسبب ازدياد حاجة الإنساف إلى مف ي

، حيث تزايدت حدة الضغوط النفسية والمشكلات النفسية والاجتماعية نظرا لتغير نمط مشكلاتو
الحياة وتباعد العلاقات بيف الأفراد، وكذلؾ التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية 

يوـ يعيش جممة مف ، حيث أصبح الفرد التحدث في ميداف التربية والتعميـ والتطورات التي
 . الصراعات النفسية الناجمة عف التغيرات الأسرية التي تحدث في مجتمعاتنا
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 تعريف الخدمات الإرشادية -1 

الإرشاد بأنو عممية تحدث في علاقة بيف فرديف، بيف فرد لديو  (Smith 1956) عرؼ 
ىؿ بحكـ تدريبو وخبرتو لمساعدة مشاكؿ لا يستطيع مواجيتيا بمفرده وأخصائي محترؼ مؤ 

 (.45، ص 1996الآخريف عمى أف يصموا إلى حموؿ لخبراتيـ الشخصية المتعددة ) أحمد، 
يمكف وضع تعريؼ لمخدمات الإرشادية بأنيا مجموعة مف الخدمات المتنوعة بتنوع مشكلات 

النفسي والاجتماعي التلاميذ التي تواجييـ في الحياة اليومية والتي تنعكس آثارىا عمى الجانب 
والدراسي ليـ، فتقدـ في المحيط المدرسي عمى شكؿ برامج إرشادية أو جمسات تقدـ فييا 
المعونة اللازمة لمتمميذ صاحب المشكمة مف أجؿ توفير متطمبات سميمة تجعمو يفيـ نفسو، 
ي ويحؿ مشكلاتو ويشبع حاجاتو ويكتسب البصيرة لفيـ ما يحيط بو والتكيؼ مع المحيط الذ

 .يعيش فيو كي يحقؽ النجاح عمى المستوى الشخصي والاجتماعي
 أىداف الخدمات الإرشادية: -2 
 :لمخدمات الإرشادية العديد مف الأىداؼ تتمثؿ فيما يمي 
 :الذات تحقيق 2-1

يأتي في أعلاىـ الحاجات الإنسانية لدى البشر الأسوياء، ولا يمكف الوصوؿ إليو إلا  
حقؽ أو أشبع بعض الحاجات الأساسية لبقائو الطعاـ، الشراب، الممبس، بعد أف يكوف الفرد قد 

 (20ص، 2007عبد اليادي والعزة، ، والانتماء إلى أسرتو ومجتمعو)المسكف، السلامة، التقدير
وىدؼ مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي ىو العمؿ مع التلاميذ الذيف خاصة تلاميذ 

 .ذواتيـ الثالثة ثانوي ) الراسبيف( لتحقيؽ
 :النفسي التوافق تحقيق 2-2

يتناوؿ السموؾ والبيئة الطبيعية والاجتماعية بالتغيير والتعديؿ حتى يحدث توازف بيف  
( فالتوافؽ النفسي أمر ميـ بالنسبة لمتلاميذ لأنو 24، ص 2008الفرد وبيئتو ) الطاىري، 

 .الثقة بأنفسيـ يساعدىـ عمى مواجية العقبات التي تصادفيـ، ويساعدىـ في تعزيز
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  :لمفرد النفسية الصحة تحقيق 2-3
مف أىداؼ الخدمات الإرشادية أيضا تحقيؽ الصحة النفسية لمفرد ليتوافؽ مع ما يعمؿ 

( بأنيا حالة دائمة نسبيا يكوف فييا الفرد متوافؽ 9ص، 1997وما يشعر وقد عرفيا ) زىراف، 
ع بيئتو ويشعر بالسعادة مع نفسو ومع نفسيا، شخصيا، انفعاليا، اجتماعيا أي مع نفسو وم

الآخريف، ويكوف قادرا عمى مواجية مطالب الحياة وعمى المستشار أف ييتـ بصحة التمميذ فيو 
أدرى بأىمية الصحة النفسية في حياتو بجانبييا الشخصي والاجتماعي، فيقدـ البرامج الإرشادية 

 .، ويحرره مف أجواء القيرالتي تزيد مف صحة التمميذ الجسمية والعقمية والنفسية
ذلؾ أف التمميذ عنصر أساسي في المجتمع يحتاج إلى أف يعيش في وسط بعيد عف 

 .التيديد مما يسمح لو بإبراز قدراتو ومياراتو لتتيح لو التفوؽ والإنجاز
 :تحسين العممية التربوية 2-4

مرار حياتو، كما أف تعتبر التربية أىـ المجالات في حياة التمميذ، فيي عممية مستمرة است
التوجيو والإرشاد النفسي لا يمكف فصمو عمى العممية التربوية، إذ أف ىذه العممية في أمس 
الحاجة إلى خدمات التوجيو والإرشاد وذلؾ بسبب الفروؽ الفردية بيف التلاميذ، واختلاؼ 

ؼ الروابط المناىج وازدياد أعداد التلاميذ، وازدياد المشاكؿ الاجتماعية كما وكيؼ، وضع
  (16ص، 2007الأسرية ) عبد اليادي والعزة، 

    الخدمات الإرشادية:  مناىج  -3 
   Developmental  المنيج النمائي 3-1

لجوانب الإيجابية يطمؽ عمى ىذا المنيج الاستراتيجية الإنشائية وذلؾ لكونو ييتـ بتعزيز ا
، تقدـ إلى الأفراد العادييف بيدؼ ية نموالمنيج عممية الإرشاد عمم ، ويعتبر ىذالمفرد وتنميتيا

رعاية نموىـ السميـ والارتقاء بسموكيـ ورفع إمكانياتيـ وقدراتيـ واستعداداتيـ وكفاءتيـ لتدعيـ 
، وتؤىميـ بوي والميني إلى أقصى درجة ممكنةتوافقيـ النفسي والصحي والاجتماعي والتر 

  .  واجييـ في حياتيـ اليوميةلمتغمب عمى الصراعات والمشكلات غير السوية التي ت
والإرشاد المدرسي للأخذ بيد التلاميذ  ويفيد ىذا المنيج في تخطيط برامج التوجيو

  . والوصوؿ بيـ إلى التوافؽ في جوانبيـ الشخصية الاجتماعية والدراسية
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 : Preventive Method  المنيج الوقائي 2-3 
الاضطرابات  عمى وقاية سموؾ الفرد مفوتقوـ عممية التوجيو والإرشاد في ىذا المنيج 

، وتعتمد استراتيجية المنيج الوقائي في التوجيو والإرشاد عمى الأمور ومشکلات عدـ التوافؽ
  :التالية

  . المحافظة عمى الصحة النفسية للأفراد العادييف -
 . العمؿ عمى تحقيؽ التوافؽ -
( د )استعداداتيـ وميوليـ واتجاىاتيـعممية التي تتعمؽ بفيـ الأفراالقياـ بالدراسات ال -

المبكر عف أي اضطراب لمعمؿ عمى مواجيتو قبؿ أف يقوي ويستفحؿ ويصعب التغمب  لمكشؼ
  . عميو

 : Treatment Method  المنيج العلاجي 3-3
ييدؼ إلى إعادة التوافؽ النفسي والصحة النفسية لمفرد عندما لا يتوفر لديو توجيو 

رشاد لمنمو السميـ  ، أو عندما ة لممنع مف الوقوع في الاضطراباتأو لا تتوفر الوقاية الكافيوا 
نفشؿ في الكشؼ المبكر عف الاضطرابات والمشكلات عند بعض الأفراد، ويحتاج ىذا المنيج 

 (31:  2001، اد العلاجي . ) المحتسبإلى تخصص دقيؽ في الإرش
درجة مف حيث الاستخداـ حيث النفسي متكاممة ومت الإرشادمناىج   أفنستنتج مما سبؽ 

، حيث أنو مف الأىمية بالجانب العلاجي ا بالجانب الوقائي وانتياءً تبدأ بالجانب التنموي مرور 
 . التعامؿ مع ىذه المناىج الثلاث عند مواجية أي ظاىرة أو مشكمة

أساسي في عممية الإرشاد النفسي لأنو يسعى إلى المنيج التنموي يعتبر منيج ميـ و اذ اف 
العمؿ منذ البداية عمى تنمية قدرات الفرد بتوفير كؿ الإمكانيات والظروؼ التي يستطيع العيش 

  .فييا، وتؤىمو لمتغمب عمى الصراعات والمشكلات غير السوية التي تواجيو في حياتو اليومية
لذلؾ فإذا تـ استغلاؿ ىذا المنيج بالطريقة الصحيحة مف قبؿ العامميف في مجاؿ الإرشاد 

مكانياتيـ وقدراتيـ، وزيادة توافقيـ الن فسي، فإف ذلؾ سيساعد الأفراد عمى الارتقاء بسموكيـ وا 
النفسي والاجتماعي والتربوي والميني، وزيادة قدرتيـ عمى التعامؿ مع الإحباطات والضغوطات 
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التي يواجيونيا في حياتيـ اليومية، مما يؤدي إلى خفض نسبة المشاكؿ والاضطرابات النفسية 
  . السموكية التي مف الممكف أف تظير عند ىؤلاء الأفرادو 
 الإرشاد النفسي: مبادئ-4

يقوـ التوجيو والإرشاد النفسي عمى أسس ومبادئ عامة يستطيع القائـ بالعممية الإرشادية  
أف يمتزـ بيا ويعمؿ مف خلاليا لضماف نجاح عممية التوجيو والإرشاد النفسي، ومف أىـ ىذه 

  : يالمبادئ ما يم
  : Here & Now  : مبدأ ىنا والآنأولا

يركز ىذا المبدأ عمى الظروؼ والأحداث التي يعيشيا المسترشد الآف، حيث أنو يمر 
بكثير مف الواقؼ والأحداث النشطة والتي مف شأنيا زيادة التوتر لديو والعمؿ عمى عدـ القدرة 

الآف، أي المكاف الذي تتـ فيو  عمى التكيؼ والتوازف، كذلؾ يجب عمى التأكيد عمى ما يحدث
العممية الإرشادية بحيث يقوـ المسترشد بسرد الأفكار والأحداث والمعتقدات وما يصاحبيا مف 

  . مشاعر وأحاسيس نابعة مف المسترشد ويقوـ المرشد بتحويميا إلى الحاضر
وف قادرا عمى وينبغي عمى المرشد الماىر أف يكوف ممـ بجميع جوانب العممية الإرشادية حتى يك

فيـ مشكمة العميؿ ومحاولة مساعدتو ووضع الحموؿ المناسبة وذلؾ بمساعدة المسترشد حيث 
لابد أف تكوف الحموؿ نابعة مف المسترشد وفؽ قدراتو حتی يستطيع القياـ بيا مف أجؿ 

عادة الت التخمص   ( 32، ص2002وافؽ والتكيؼ لو . ) حواشيف، مف مشاكمو المختمفة وا 
  : Confidentiality مبدأ السريةثانيا : 

إف العلاقة الإنسانية بيف المرشد النفسي والمسترشد تعتبر مف أىـ العناصر الأساسية واليامة 
في عممية الإرشاد النفسي، وعميو يجب أف تتميز العلاقة بالثقة المتبادلة بيف طرفي العممية 

مى أكمؿ وجو، وىذا لا يتأتى إلا أف الإرشادية حتى يستطيع المرشد أف يقدـ الخدمة النفسية ع
يقوـ المرشد بحفظ أسرار المسترشد ويراعي مبدأ السرية التامة في علاقتو الإرشادية كسبا في 

  .ثقتيـ وحتى يثمر الإرشاد النفسي
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وتعتبر السرية دعامة أساسية وواحدة مف أىـ أخلاقيات المرشد النفسي، وىنا لابد أف نوضح أنو 
سرية إلا مع أىؿ المينة وذلؾ بعد أخذ موافقة منو، وأيضا إذا كانت ىناؾ لا يجوز إفشاء ال

  . خطورة عمى حياة المسترشد ىنا يجب إفشاء السرية لضماف حياة المسترشد
  : Acceptance of the Counselee  ثالثا : مبدأ تقبل المسترشد

بو دوف نقد أو يجب عمى المرشد النفسي أف يتقبؿ المسترشد كما ىو عمى علاتو وعيو 
، ودوف ملاحظات أو إبداء رأي ودوف استخداـ المعاني حيث مف أىـ واجبات المرشد أف  لوـ

  . يتعرؼ عمى مواقؼ الفشؿ لدى المسترشد أولا ثـ التعرؼ عمى مواقؼ النجاح ثانية
ويجدر الإشارة ىنا إلى ذكر توصيات روجرز بأنو يجب عمى المرشد النفسي أف يتقبؿ 

نفعالاتو المختمفة وعمى المرشد أف يتقبؿ المسترشد بطيب الكلاـ وطلاقة الوجو، كما المسترشد با
ويجب أف ننوه ىنا بأف تقبؿ المسترشد ككؿ يعني قبوؿ كؿ سموكياتو أيا كاف ىذا السموؾ حسنا 
أو سيئا بؿ يجب تقبؿ المسترشد كما ىو أولا ثـ القياـ بتعديؿ السموكيات الخاطئة ضمف العممية 

 ( 23 ص 1987ادية . ) عمر، الإرش
 النفسي: الإرشاد أىمية  -5

أصبحت الحاجة إلى الإرشاد النفسي ممحة وضرورية في جميع دوؿ العالـ بصفة عامة 
ولاسيما بعد أف شمميا مظاىر حضارية تكنولوجية وتغيرات سريعة ومتلاحقة في جميع جوانب 

  .الثقافي أو الميني حياة الفرد سواء عمى الصعيد الأسري أو الاجتماعي أو
فالإنساف يعيش في عصر التقدـ التكنولوجي والتغيرات والتحديات المميئة بالمشكلات ، 
فكؿ فرد يمر خلاؿ مراحؿ حياتو بمشکلات عادية وفترات حرجة ، ومواقؼ صعبة يحتاج فييا 

رشاد ، مف ىنا كانت الحاجة إلى ظيور الإرشاد النفسي . )عمر،   2ص: 1987إلى توجيو وا 
) 

نتيجة التطور الذي ولقد ظيرت الحاجة المختمفة إلى الخدمات النفسية بصورة واضحة 
، فأدى إلى اختلاؼ الظروؼ التي يعيش فييا الإنساف وتعقد النظـ الاجتماعية تناوؿ المجتمع
، وبالتالي صاحب ىذا تعدد الالتزامات والمطالب المفروضة عمى الفرد وتعدد إليياالتي يخضع 
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تباعيا . )مرسي، افؽ التي يجب عمى الفرد تعمميا و إشباعيا، ثـ تعقد أساليب التو  أساليب ا 
 ( 71 ص ، 1987

  :وسوؼ نشير ىنا الي عدة أمور تجعؿ الحاجة ماسة للإرشاد النفسي والتي منيا
يمر جميع الأفراد خلاؿ مراحؿ نموىـ بفترات انتقاؿ يحتاجوف فييا إلى   :فترات الانتقال  - 

    والإرشاد وأىـ ىذه الفترات التوجيو
  . الانتقاؿ مف الطفولة الوسطى إلى الطفولة المتأخرة ثـ إلى مرحمة المراىقة ومرحمة البموغ- 
  . مرحمة الشباب ثـ مرحمة الزواج وىكذا- 
  : التغيرات الأسرية والاجتماعية ومن مظيرىا - 
  . لممتدةحموؿ الأسرة الزوجية المستقمة محؿ الأسرة الكبيرة ا- 
  . ظيور مشکلات أسرية مثؿ السكف ، تنظيـ الأسرة ومشكلات الزواج ومشكلات الشيخوخة- 
خروج المرأة لمعمؿ لتدعيـ الأسرة اقتصادية وما نتج عنو مف تغير في دور المرأة في - 

    .) ونوع العلاقة السائدة بيف أفراد الأسرة ) الزوج ، الزوجة ، الأولاد ، الجد ، الجدة الأسرة
وضوح الصراع بيف الأجياؿ وزيادة الفروؽ في القيـ والمعايير الاجتماعية بيف - 

  . والشيوخ الشباب
     .، الاقتصاديقيؽ الارتفاع في السمـ الاجتماعيإدراؾ أىمية التعميـ في تح - 
  .قا، ورضا الناس بما لـ يرضوا عنو سابلمظاىر السموكية والعادات والقيـتغيير في بعض ا - 
   ه:دم العممي والتكنولوجي ومن مظاىر التق  
 . الحديثةزيادة المخترعات - 

 . سياسة الضبط الآلي في الصناعة -
  . تطور الإعلاـ ووسائمو ) الراديو والتمفزيوف ( وتكنولوجيا المعمومات والانفجار المعرفي -
  . العممي التكنولوجي زيادة الحاجة إلى إعداد صفوة ممتازة مف العمماء لضماف التقدـ -
  . زيادة التطمع إلى المستقبؿ والتخطيط لو -
  . تغير الاتجاىات والقيـ والأخلاقيات وأسموب الحياة -
  . تغير النظاـ التربوي والكياف الاقتصادي والمجاؿ الميني -
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  : عصر القمق  
قمة نحف نعيش في عصر يمكف أف نطمؽ عميو وبدوف حرج اسـ " عصر القمؽ " فم 

العيش ص عبة المناؿ والبحث عف الأمف والسلامة والوظيفة والكمية أو الجامعة والمستقؿ 
، يعيا مصدر قمؽ للأفراد . ) زىرافالسياسي والعلاقات الاجتماعية والمعايير والقيـ ، تشكؿ جم

 ( 39_34، ص1998
  : التطور في مجال التعميم- 

ر التعميـ ومفاىيمو وزيادة مصادر المعرفة، إف ازدياد أعداد التلاميذ في المدارس وتطو 
وزيادة التخصصات والمواد جعمت المعمـ غير قادر عمى مواجية ىذا الكـ مف الأعباء في 
المؤسسات التعميمية، وخاصة أف المدرسة تضـ طلاب متفوقيف وطلاب معاقيف وجانحيف مما 

  . أدى إلى بروز بعض المشاكؿ في التكيؼ والتوافؽ المدرسي
لإضافة إلى تطور التعميـ فقد كاف قديما ييتـ بتمقيف المعمومات والحقائؽ أما في با

عصرنا الحالي فأصبح ييتـ بالطالب وجعمو محور العممية التعميمية وأصبح في مقدوره أف 
ارتبط التعميـ بحاجات ومطالب الطالب وقدرتو عمى إشباع مثؿ ا يناسب ميولو وقدراتو و يختار م

  . لمطالبىذه الحاجات وا
ومف ملامح تطور التعميـ إشراؾ الأسرة في العممية التربوية مف أجؿ خمؽ نوع التعاوف 

إلى ضرورة وجود  ما بيف الأسرة والمدرسة فضلا عف زيادة أعداد التلاميذ في المدارس مما أدى
 ،2000برنامج للإرشاد النفسي في المدارس بجميع مراحميا المختمفة . )الزبادي والخطيب، 

 (  15ص
  : التغيرات في مجال العمل - 

إف التقدـ الحاصؿ في المجاؿ العممي والتكنولوجي والصناعة أثر عمى الناس وعمى ما 
يقوموف بو مف أعماؿ، فقد تغير البناء الوظيفي والميني في المجتمع فكثرت الأعماؿ وتنوعت 

ت ميف أخرى جديدة، وسائؿ الإنتاج وزادت التخصصات في العمؿ وزالت ميف قديمة وظير 
ىذا بالإضافة إلى حموؿ الماكينة الصناعية محؿ الأيدي العاممة أدى إلى ظيور حالة مف القمؽ 
لى الاضطرار إلى تغيير العمؿ إلى عمؿ آخر، ولابد ليتسنى ليـ  عند الأفراد عمى أعماليـ وا 
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مساعدة الإرشاد التكيؼ والتوافؽ في أعماليـ مف أف يواجيوا ما يعترضيـ مف مشكلات وذلؾ ب
 ( 16 ، ص1992)سمارة والنمر،   النفسي.
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 تمييد :
في أي دراسة عممية لا يمكف الوصوؿ إلى نتائج موثوقة، إلا إذا اتبعت إجراءات   

منيجية مضبوطة وخطوات عممية صحيحة. فوضوح المنيج، وما يبنى في إطاره مف تصميـ 
وحصرىا ومناسبة أدوات البحث وما تتميز بو مف محكـ وتجانس العينة وسلامة طرؽ تحميميا 

خصائص سيكومترية تدؿ عمى الصلاحية وملائمة الأساليب الإحصائية التي يستدؿ بيا عمى 
صحة أو عدـ صحة الفرضيات التي سبؽ لمباحث وأف صاغيا، كؿ ىذه الإجراءات تساعد في 

 الوصوؿ إلى نتائج ذات قيمة عممية.
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 منيج الدراسة:  -1  
ى المنيج بوصؼ ما ىو قائـ في الواقع ومحاولة تفسيره، وييتـ بتحديد الظروؼ والعلاقات يعن

التي توجد بيف الوقائع، حيث يستخدـ في ىذا المنيج أساليب القياس، والتصنيؼ والتفسير، 
واستنتاج العلاقات ذات الدلالة بالنسبة لممشكمة المطروحة لمدراسة، وتحميميا لموصوؿ إلى إدراؾ 

 .(57، ص.1991عتيا، ومحاولة وضع الحموؿ التي تساىـ في حميا )أحمد، الطاىر، طبي
إف طبيعة البحث ومتغيرات الدراسة واليدؼ منيا ىو مف يحدد المنيج المتبع، ونظرا لميدؼ 
العاـ لمدراسة والذي تمثؿ في معرفة علاقة فاعمية الذات بمواجية أزمة اليوية لدى المراىقيف 

  .د الآباءالمحروميف مف اح
 فإف المنيج الملائـ لمدراسة ىو المنيج الوصفي الارتباطي.

والتي مكنت الباحثات مف ضبط أدوات الدراسة والتحقؽ مف  مرحمة الدراسة الاستطلاعية: -2 
 خصائصيما السيكومترية.

تعتبر الدراسة الاستطلاعية خطوة ضرورية لأي بحث، والتي يمكف مف خلاليا الباحث   
بأبعاد المشكمة المراد دراستيا وتدليؿ لصعوبات التي قد تواجو الباحث في الدراسة الإحاطة 

الأساسية لبحثو، فالدراسة الاستطلاعية تساعد الباحث في الاطلاع عمى الميداف الذي سيجرى 
 فيو البحث، ومدى الامكانيات الأزمة والمتوافرة لإتماـ العممية بنجاح .

 عية:أىداف الدراسة الاستطلا-1 -2 
 ىدفت الدراسة الاستطلاعية إلى تحقيؽ الأىداؼ البحثية التالية:

 التّعرؼ عمى ميداف الدّراسة. -
 الوقوؼ عمى الصعوبات المحتمؿ مواجيتيا خلاؿ إجراء الدراسة الأساسية. -
 التأكد مف وضوح عبارات أدوات الدراسة لدى عينة الدراسة. -
 اختبار مدى صلاحية أدوات الدراسة. -
 التّحقؽ مف صلاحية أدوات القياس. -

 تقدير الزّمف الذي يستغرقو تطبيؽ كؿ مقياس. -
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 أدوات القياس المستخدمة : -3
يركز الباحث عمى تقنيات وأدوات جمع البيانات حوؿ الظاىرة المدروسة، فيعمؿ عمى 

والفرضيات  اختيار الأداة الأنسب لموضوع بحثو لأف ىذا الاختيار يتوقؼ أساسا عمى التساؤلات
التي يسعى الباحث لاختبارىا، فقد يختار الباحث أداة مف بيف الأدوات التي بناىا باحثوف 

 آخروف، وفي حالة عدـ توفر الأداة المناسبة لبحثو يضطر إلى بناء أداة بنفسو.
 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة:-4 
 مقياس الخدمات الإرشادية -1
 الصدق:-أ

 لداخمي:صدق الاتساق ا-
لقد جرى التّحقؽ مف صدؽ المقياس عف طريؽ حساب الاتساؽ الداخمي لمعبارات، والذي 

لمبعد الذي تنتمي إليو، يعتمد عمى حساب معامؿ الارتباط بيرسوف بيف العبارات والدرجة الكمية 
 والجدوؿ التالي يوضح النتائج المتوصؿ إلييا:

 بارة والدرجة الكمية لممقياس(: معاملات الإرتباط بيف كؿ ع1الجدوؿ رقـ )
 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

 **0.88 15 *0.53 08 الخدمات الوقائية
01 0.58** 09 0.77** 16 0.75** 
02 0.54** 10 0.91** 17 0.76** 
03 0.91** 11 0.81** 18 0.78** 
04 0.57** 12 0.74** 19 0.66** 
05 0.56** 13 0.71** 20 0.72** 
 **0.84 21 الخدمات العلاجية **0.80 06
07 0.97** 14 0.69** / / 

 (α= 0.05(، * داؿ عند )α= 0.01** داؿ عند )
(:  أف جميع معاملات إرتباط العبارات بالدرجة الكمية لمبعد الذي 1يتضح مف الجدوؿ رقـ)

(، ما يعتبر مؤشرا عمى α= 0.05( و)α=0.01تنتمي اليو دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )
 صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس.
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 الثبات -ب
تـ التأكد مف ثبات المقياس عف طريؽ معامؿ الثبات لألفا كرونباخ، والجدوؿ التالي يوضح 

 النتائج المتوصؿ إلييا:
 كرونباخ -معامؿ ألفا (:2جدوؿ رقـ )

 معامؿ ألفا كرونباخ أبعاد مقياس الخدمات الارشادية

 0.81 الخدمات الوقائية

 0.84 الخدمات العلاجية

لبعد الخدمات الوقائية قدرت بػػػ  ألفا كرونباخ(:أف قيمة معامؿ 2يتضح مف الجدوؿ رقـ )   
(، وىذا 0.84لبعد الخدمات العلاجية بػػػ ) ألفا كرونباخ( ، في حيف قدرت قيمة معامؿ 0.81)

مع العينة النيائية  للاستخداـالثبات وصلاحيتو ما يؤكد تمتّع المقياس  بدرجة مرتفعة مف 
 لمدراسة الحالية.

 مقياس المناعة النفسية -2
  الصدق:-أ

 صدق الاتساق الداخمي:-
لقد جرى التّحقؽ مف صدؽ المقياس عف طريؽ حساب الاتساؽ الداخمي لمعبارات، والذي 

لمبعد الذي تنتمي اليو، مية يعتمد عمى حساب معامؿ الارتباط بيرسوف بيف العبارات والدرجة الك
 والجدوؿ التالي يوضح النتائج المتوصؿ إلييا:

 (: معاملات الإرتباط بيف كؿ عبارة والدرجة الكمية لممقياس3الجدوؿ رقـ )
 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

 *0.52 19 **0.73 13 **0.89 07 الجانب المعرفي
 *0.50 20 **0.69 14 الجانب الوجداني **0.53 01
02 0.77** 08 0.89** 15 0.45* 21 0.50* 
03 0.80** 09 0.73** 16 0.77** 22 0.68** 
 **0.71 23 الجانب السموكي **0.75 10 **0.71 04
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05 0.53* 11 0.78** 17 0.70** 24 0.68** 
06 0.87** 12 0.69** 18 0.73** 25 0.63** 

 (α= 0.05(، * داؿ عند )α= 0.01عند ) ** داؿ
(:  أف جميع معاملات إرتباط العبارات بالدرجة الكمية لمبعد الذي 3يتضح مف الجدوؿ رقـ)

(، ما يعتبر مؤشرا عمى α= 0.05( و)α=0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) إليوتنتمي 
 صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس.

 الثبات -ب
المقياس عف طريؽ معامؿ الثبات لألفا كرونباخ، والجدوؿ التالي يوضح  تـ التأكد مف ثبات

 النتائج المتوصؿ إلييا:
 كرونباخ -معامؿ ألفا (:4جدوؿ رقـ )

 معامؿ ألفا كرونباخ أبعاد مقياس المناعة النفسية

 0.80 الجانب المعرفي

 0.88 الجانب الوجداني

 0.81 الجانب السموكي

لبعد الجانب المعرفي قدرت بػػػ  ألفا كرونباخ(:أف قيمة معامؿ 4)يتضح مف الجدوؿ رقـ    
(،  أما 0.88لبعد الجانب الوجداني بػػػ ) ألفا كرونباخ، في حيف قدرت قيمة معامؿ (0.80)

(، وىذا ما يؤكد تمتّع 0.81لبعد الجانب السموكي فقد قدرت بػػػ ) ألفا كرونباخقيمة معامؿ 
 مع العينة النيائية لمدراسة الحالية. للاستخداـثبات وصلاحيتو المقياس  بدرجة مرتفعة مف ال

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: -5 
تـ إستخداـ جممة مف الأساليب الإحصائية في ىذه الدراسة مستعينيف في ذلؾ بالحزمة 

 ية: ، وذلؾ بتطبيؽ الأساليب التال21( في نسختو SPSSالإحصائية لمعموـ الاجتماعية )
 أولا/ فيما يخص الخصائص السيكومترية:

 معادلة ألفا كرونباخ في التناسؽ الداخمي. -
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 معامؿ الارتباط بيرسوف في  حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي. -
 ثانيا/ فيما يخص فرضيات الدراسة:

 معامؿ الارتباط بيرسوف
 المتوسط الحسابي.
 الانحراؼ المعياري
الواحدةاختبار  t  لمعينة الواحدة  

     
 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 الدراسة نتائج ومناقشة وتحميل عرض  
 

 تمييد
  عرض وتفسير نتائج الفرضية العامة -1
 عرض وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الأولى  -2

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثانية  -3

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثالثة  -4

  النتائج عرض ومناقشة  -5
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 ييد:تم
ذلؾ بعد إخضاعيا لدراسة و مناقشة فرضيات اوتحميؿ و  نقوـ في ىذا الفصؿ بعرض 

 الأشكاؿ البيانية صائية و سيتـ مناقشتيا إحصائيا وذلؾ بقراءة الجداوؿ و للأساليب الإح
 .الخمفية النظرية لمموضوعظريا مف خلاؿ الدراسات السابقة و مناقشتيا نو 
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 العامة: عرض وتفسير نتائج الفرضية- 1  
" توجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف : ليذه الدراسة عمى العامةنصت الفرضية 

ة الفرضية تـ الخدمات الإرشادية والمناعة النفسية لدى مرضى السرطاف" ولتحقؽ مف صح
 تـ التوصؿ إلى النتيجة التالية: الإحصائيةمعامؿ الارتباط بيرسوف، وبعد المعالجة  الاعتماد

 الخدمات الإرشادية والمناعة النفسيةيوضح العلاقة بيف  :(5رقـ ) الجدوؿ
 المناعة النفسية //////

 الخدمات الإرشادية
 **0.79 معامؿ الارتباط
 0.00 مستوى الدلالة
 20 حجـ العينة

 (.α=0,01الارتباط داؿ عند )
 

( بيف **0.79غ )( أعلاه نلاحظ أف معامؿ الارتباط بيرسوف بم5مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
، وىذا يعني أف الارتباط ومرتفعة وىي قيمة موجبة والمناعة النفسية  الإرشاديةالخدمات 
معيا  ارتفعتكمما  الخدمات الإرشاديةدرجات  ارتفعتطردي، أي أنو كمما  ارتباطبينيما 
والعكس صحيح، كما أف نتيجة ىذا الارتباط جاءت دالة إحصائيا  المناعة النفسيةدرجات 

(، ومنو نستطيع القوؿ بأنو لا يمكف قبوؿ الفرض الصفري α=0,00عند مستوى الدلالة ألفا )
توجد  القائمة  بػػػ"  العامة الذي ينفي وجود العلاقة، وبالتالي نتوصؿ إلى قبوؿ فرضية الدراسة

علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف الخدمات الإرشادية والمناعة النفسية لدى مرضى 
% مع إحتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى"السرطاف

1.% 
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 :ير نتائج الفرضية الجزئية الأولىعرض وتفس-2 
المناعة النفسية لدى مرضى درجة " : ليذه الدراسة عمى الجزئية الثالثةنصت الفرضية 

تبار الدلالة الإحصائية تـ الاعتماد عمى اخولتحقؽ مف صحة الفرضية "  مرتفعةالسرطاف 
(T test ،لمعينة الواحدة ) :وبعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة التالية 

عمى مقياس والمتوسط الفرضي  عينة الدراسةالفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد   (06)  الجدوؿ رقـ 
 المناعة النفسية

الدرجة 
 الكمية

حجـ 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 

 فرادللأ

الانحرا
ؼ 

المعيار 
 ي

الفرؽ بيف 
متوسط الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 50المتوسط الفرضي 

t 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

المناعة 
 0.00 19 22.92 15.70 3.06 65.70 20 النفسية

داؿ 
عند 
0.01 

 

 
عمى والمتوسط الفرضي  دراسةعينة ال(  الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد 1 رقـ ) شكؿال

 مقياس المناعة النفسية



 الدراسة نتائج ومناقشة وتحميل عرض                    : الفصل السادس
 

 

37 

بالجدوؿ رقـ )( والشكؿ رقـ )( أعلاه  نلاحظ وبناء عمى المتوسط  ةمف خلاؿ النتائج المبين 
مف عمى أنو أ 65.70والذي بمغ   مقياس المناعة النفسيةالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى 

المناعة النفسية لدى مرضى السرطاف درجة  إفف بناء عميو 50المتوسط الفرضي والمقدر بػ 
 ىي قيمةو  22.92 مرتفعة، وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت قيمتيا

" ودالة إحصائيا عند الحسابي لأفراد عينة الدراسة"أي أف الفروؽ لصالح المتوسط  موجبة
المناعة درجة بػػ " القائمة  زئية الثالثةقبوؿ الفرضية الج(، ومنو تـ α=0.01مستوى الدلالة )

% مع إحتماؿ 99"، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي  مرتفعةالنفسية لدى مرضى السرطاف 
 %.1الوقوع في الخطأ بنسبة 

 عرض وتفسير نتائج الفرضية الجزئية الثانية:-3
جية لدى مرضى الخدمات العلادرجة " : ليذه الدراسة عمى الجزئية الثانيةنصت الفرضية 

تـ الاعتماد عمى اختبار الدلالة الإحصائية ولتحقؽ مف صحة الفرضية "  مرتفعةالسرطاف 
(T test ،لمعينة الواحدة ) :وبعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة التالية 

والمتوسط الفرضي  عينة الدراسة(  الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد 7الجدوؿ رقـ )
 بعد الخدمات العلاجيةعمى 

الدرجة 
 الكمية

حجـ 
 العينة

المتوس
ط 

الحسا
بي 

 للأفراد

الانحرا
ؼ 

المعيا
 ري

الفرؽ بيف 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 16المتوسط الفرضي 

t 
درجة 
الحر 
 ية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

الخدمات 
 العلاجية

20 
20.6

0 
2.30 4.60 8.93 19 0.00 

داؿ 
 عند

0.01 
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عمى والمتوسط الفرضي  عينة الدراسة(  الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد 2رقـ ) شكؿال   

 بعد الخدمات العلاجية
بالجدوؿ رقـ )( والشكؿ رقـ )( أعلاه  نلاحظ وبناء عمى المتوسط  ةمف خلاؿ النتائج المبين 

مف عمى أنو أ 20.60ذي بمغ وال  بعد الخدمات العلاجيةالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى 
الخدمات العلاجية لدى مرضى درجة  فإف بناء عميو 16المتوسط الفرضي والمقدر بػ 

 8.93 ، وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت قيمتيا مرتفعةالسرطاف 
ودالة " الحسابي لأفراد عينة الدراسة"أي أف الفروؽ لصالح المتوسط  موجبة ىي قيمةو 

بػػ " القائمة  قبوؿ الفرضية الجزئية الثانية(، ومنو تـ α=0.01إحصائيا عند مستوى الدلالة )
"، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي  مرتفعةالخدمات العلاجية لدى مرضى السرطاف درجة 
 %.1% مع إحتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99

 :لثةالثا عرض وتفسير نتائج الفرضية الجزئية -4   
الخدمات الوقائية لدى مرضى درجة " : ليذه الدراسة عمى الجزئية الثالثةنصت الفرضية  

تـ الاعتماد عمى اختبار الدلالة الإحصائية ولتحقؽ مف صحة الفرضية "  مرتفعةالسرطاف 
(T test ،لمعينة الواحدة ) :وبعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة التالية 
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عمى بعد والمتوسط الفرضي  عينة الدراسة(  الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد 8 قـ )الجدوؿ ر 
 الخدمات الوقائية

الدرجة 
 الكمية

حجـ 
 العينة

المتوسط 
الحسابي 
 للأفراد

الانحرا
ؼ 

المعيار 
 ي

بيف  الفرؽ
متوسط الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 26المتوسط الفرضي 

t 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

الخدمات 
 الوقائية

20 34.80 1.64 8.80 23.97 19 0.00 
داؿ 
عند 
0.01 

 

 
عمى بعد الخدمات والمتوسط الفرضي  عينة الدراسة(  الفرؽ بيف المتوسط الحسابي لأفراد 3 رقـ ) شكؿال

 الوقائية
بناء عمى المتوسط بالجدوؿ رقـ )( والشكؿ رقـ )( أعلاه  نلاحظ و  ةمف خلاؿ النتائج المبين 

مف عمى أنو أ 34.80والذي بمغ   بعد الخدمات الوقائيةالحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى 
الخدمات الوقائية لدى مرضى درجة  فإف بناء عميو 26المتوسط الفرضي والمقدر بػ 

 23.97 ، وىذا ما أكدتو قيمة "ت" بالنسبة لمعينة الواحدة التي بمغت قيمتيا مرتفعةالسرطاف 
" ودالة الحسابي لأفراد عينة الدراسة"أي أف الفروؽ لصالح المتوسط  موجبة ىي قيمةو 



 الدراسة نتائج ومناقشة وتحميل عرض                    : الفصل السادس
 

 

40 

بػػ " القائمة  قبوؿ الفرضية الجزئية الأولى(، ومنو تـ α=0.01إحصائيا عند مستوى الدلالة )
"، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي  مرتفعةالخدمات الوقائية لدى مرضى السرطاف درجة 
 %.1تماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة % مع إح99
  عرض و مناقشة و النتائج: -5 

 : الأولى فرضية مناقشة ال
فسية لدى يقوؿ أف درجة المناعة النالفرض الذي مف خلاؿ الفرضية الثالثة تـ قبوؿ  

يقوؿ أف ملاحظتنا لمواقع الذي الدراسات و  بعض منو مف خلاؿمرضى السرطاف مرتفعة و 
ية لدى مرضى السرطاف مرتفعة ومنو ومف خلاؿ بعض الدراسات نفسلمناعة الدرجة ا

حوؿ ( olah 2009لمواقع الذي يعيشو مرضى السرطاف مف بينيا دراسة )ملاحظاتنا و 
يظير ىذا و النفسية مرتفعة  المناعة النفسية حيث تبيف مف خلاؿ ىاتو الدراسة أف المناعة

الشعور بالحياة ف حدة المرض و معمى التخفيؼ الارتفاع في بنية الشخصية حيث تعمؿ 
        مقاومة المرض(. ،في الحياة الأمؿ ،الشعور بالنمو الذاتي ،الايجابي التفكير ،الطبيعية

 مناقشة الفرضية الثانية: 
لاجية لدى مرضى السرطاف الثانية أف درجة الخدمات الع نصت الفرضية الجزئية  

عيشو مرضى السرطاف نرى أف تحسيف مف خلاؿ ملاحظتنا لمواقع الذي يذلؾ مرتفعة و 
أضافت محددة و المتطمبات بتقديـ خدمات وتوفير السياؽ و خدمات علاج السرطاف مستوى 

توضح المتعدد التخصصات و تناوؿ علاج السرطاف  إلىتيدؼ الجديدة  الإرشاداتأف 
الرعاية و المعدات اللازمة لخدمات طب الأوراـ والموارد البشرية و  الأساسيةبالتفصيؿ البنى 

  الداعمة. 
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       :خاتمة
دور الخدمات الارشادية في  لمبحث في موضوع حساس وىو ) جاءت ىذه الدراسة

تعزيز المناعة النفسية لدى مرضى السرطاف( والذي كاف مف المواضيع الميمة لقد حرصنا 
العرض النظري عمومات مف العينة وذلؾ باستخداـ الاستبياف ومف خلاؿ عمى تجميع كافة الم

ليا دور كبير وميـ في  ف الخدمات الارشاديةألى إتوصمنا كذلؾ العرض التطبيقي لمدراسة و 
 .اعة النفسية لدى مرضى السرطافنتعزيز الم

 
 
 
 
 
 



 

 

 
       

 
 
 
 

 قائمة المصادر 
 والمراجع   
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 راجع قائمة المصادر والم -
النفسي لأسر الأطفاؿ غير العادييف, جامعة عيف شمس,  الإرشادأحمد مصطفى حسف,  .1

.1996 
الإرشاد النفسي, عماف, دار الصفاء, الفرخ شعباف كاممة وتيـ عبد الجابر, مبادئ التوجيو و  .2

1999. 
 مرضى مف عينة لدى لـالأب والشعور مؿلأا بيف قةلاالع الله، عبد خيرية بكوش، .3
  .2002 ترجمة: رفعة شمبي,، العلاجالأسباب والوقاية و  ،دليؿ لفيـ ،يرفري كوسجي .4
 .  1987حامد عبد السلاـ زىراف، التوجيو والإرشاد النفسي، مجمة تربوية،  .5
ة دكتوراه، أطروح الثدي، بسرطاف المصابةأة المر  لدى النفسية الصحة واقع، شدمي رشيدة .6

 .2015الجزائر.  تممساف، بمقايد بكر أبي جامعة
 ميدانية اسة،  در السرطافأفت، العوامؿ النفسية في أمراض ر  الفتاح، وعبد نجية، الله عبد .7
. مصر، 9العدد، النفس عمـ مجمة ،السرطاف مرضى لدى والشخصية ةالحيا أحداث في

1995. 
رسالة  ،مميز عقمي كنشاط السرطاف مريض لدى ساسيالأ كتئابالا، آماؿ فارس .8

، قسنطينةي منتور  جامعة، الجسدية بات النفسيةإضطر  تخصص ديالعيا النفس عمـ ،ماجستير
2011. 

، والتوزيع لمنشر لمعموـ العربية دار ،1ط محاربتو، أنواعو ىو ما السرطاف، شوارتز وـ كمال .9
 .1988، لبناف
محمد إبراىيـ السفاسفة، أساسيات في الإرشاد النفسي والتربوي، دار حنيف لمنشر  .10

 .2003والتوزيع, 
المشروع الخيري ، سرطافعبد الرحماف العقيؿ, كؿ ما تريد أف تعرفو عف المحمد بف  .11

 .2005 ،نشر كتب السرطافلمترجمة و 
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لدى  ية وعلاقتيا بنمو ما بعد الصدمةمحمد عبد الستار إبراىيـ محمد, المناعة النفس .12
نصور, المصابات بمرض السرطاف(, مجمة الدراسات التربوية والإنسانية, كمية التربية جامعة م

  .2019الجزء الأوؿ, 
 .2023، 11مفيد نجيب الحواشيف، الإرشاد والتوجيو،  دار النشر والتوزيع، ط .13
 مؤسسة ىنداوي,  ،دار النشر ،السرطاف مقدمة قصيرة، نيكولاس جيمس .14
اه عموـ تخصص عمـ الدكتور  شيادة لنيؿ أطروحةجراء الاصابة السرطاف،  ممف الثدي .15

 .2017، البواقي أـ، المييدي بف يالعرب جامعةالنفس المرضي، 
, 1حمدي عبد العظيـ عبد الله, ميارات التوجيو و الإرشاد في المجاؿ المدرسي, ط- .16

 .2013 ،مصر ،مكتبة أولاد الشيخ لمتراث
سامي محمد ممحـ، الإرشاد والعلاج النفسي، الأسس النظرية والتطبيقية، دار المسيرة - .17

 .2001لمطباعة والنشر، 
 .2014، الجزائر، 16العدد. 02المجمد:  الجامعة مةمج، السرطاف .18
 العازبات لدى الصدمة بعد ما جيادالإ لحالة عيادية نفسية اسة، در فضيمةج عرو - .19

 المبتورات
 أطروحة ،بالسرطاف المصابات النساء لدى كتئابلإاامة، كر  وسياـ ـلاأح ي،قدور - .20
.2014، ورقمة بوضياؼ محمد مستشفى، اهدكتور 
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 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 
 جامعة المسيمة

 والإنسانية الاجتماعيةكمية العموم 
 النفسقسم عمم 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 النفس العيادي في عمم  ليسانس شيادة مذكرة مكممة لنيل 
دور الخدمات الإرشادٌة فً تعزٌز المناعة النفسٌة طار انجاز مذكرة تخرج تحت عنوان فً إ  

 بوضع استبٌان خاص بالدراسة. اتقام الباحث لدى مرضى السرطان

هذا الاستبٌان فً  أٌدٌكمٌضع بٌن  أن اتالمختصون فً هذا المجال ٌسر الباحث أنكمبما و

 :راجٌا منكم تحكٌمه من حٌث الأولىصورته 

 درج تحته . و انتماء الفقرة للمجال الذي تن ـ مدى ملائمة

 اللغوٌة .سلامتها العلمٌة وضوح الفقرات وـ و

  تعدٌل ما ترونه مناسبا أو إضافةـ 
 :تحت إشراف الأستاذ     :من إعداد

 مكفس عبد المالؾ -     دعاء بمعسؿ–  بف الشيخ أماؿ-
 حناف سيواني -منار عي    -

 

 

 

دور الخدمات الإرشادية في تعزيز المناعة  
 النفسية لدى مرضى السرطان
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النفسٌة المناعة استبٌان   البدائل 

محاٌد  موافق العبارات  معارض 

 الجانب المعرفي
أجد الحل المناسب للمشكلات  كٌف تعلمت

  التً تواجهنا
   

    أصبر على المحاولة مجددا عند كل فشل

     أعرف قدراتً جٌدا 

السابقة تمنحنً ثقة بنفسًتجاربً   
  

   

فً كل مشكلة   بسرعة أستعٌد توازنً     

حٌاتًل أضع مخطط  أنأحاول      

     ةجسدٌال ًأستطٌع التعرف على احتٌاجات

 الجانب الوجداني
الدعاء عندما تشتد مشكلتً  إلىألجأ      

بالقضاء و القدر  أنا راض     

    أتقبل مشاعري السلبٌة ة احتوٌها

    أثق بقدراتً 

منفعل أكونلا  أنأحاول      

أشعر بالرضا عن نفسً و ما حققته من 
 انجازات

   

    أحاول قراءة القرآن لأستعٌد توازنً

ىأرى لحٌاتً معن     

أثق بهأحمد الله و     

 الجانب السموكي
    أحافظ على هدوئً فً مختلف المواقف

تزوٌد جسمً بالغذاء حرٌص على  آنا
 الصحً  

   

الصحٌة  الأكلات أختار      

علاقات صداقة لدي القدرة على تكوٌن  
 جدٌدة

   

    انا حرٌص على تزوٌد جسمً بالفٌتامٌنات

    أعرف أن حالتً النفسٌة تؤثر على جسدي

    أمارس الرٌاضة بشكل منتظم

   نا حرٌص على أن أبعث برسائل إٌجابٌة أ
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 لعقلً

الاسترخاءأمارس تمارٌن التأمل و     

 

 

 البدائؿ الإرشاديةاستبيان الخدمات 
 معرض محايد  موافؽ  العبارات

 الخدمات الوقائية
نظاـ غذائي  إتباعحوؿ  إرشاداتتمقيت 
 صحي 

   

حوؿ شرب مياه صالحة  إرشاداتتمقيت 
 لمشرب

   

حوؿ خطر الممونات  إرشاداتتمقيت 
 الغذائية 

   

    مخاطر التدقيؽحوؿ  إرشاداتتمقيت 
    حوؿ الكحوؿ  إرشاداتتمقيت 
حوؿ كيفية التخمص مف  إرشاداتتمقيت 
 الفواكو العالقة عمى الخضر و  الأدوية

   

    حوؿ مخاطر أشعة الشمس إرشاداتتمقيت 
    التسمير أشعةتمقيت إرشادات حوؿ 

حوؿ أىمية الرياضة في  إرشاداتتمقيت 
 العناية بالصحة 

   

مخاطر المواد حوؿ  إرشاداتتمقيت 
 التجميؿ, النظافة ....()الكيميائية 

   

مى مخاطر القمؽ ع حوؿ إرشاداتتمقيت 
 الصحة

   

    حوؿ مخاطر الاكتئاب إرشاداتتمقيت 
   حوؿ تأثير المشكلات  إرشاداتتمقيت 
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 النفسية عمى الصحة
 العلاجيةالخدمات 

العلاج تمقيت إرشادات حوؿ أىمية 
 الكيماوي

   

     الكيماويالعلاج  آثارتمقيت إرشادات حوؿ 
العلاج  إمكانيةتمقيت إرشادات حوؿ 

 باستئصاؿ الورـ
   

 أدويةتمقيت إرشادات حوؿ كيفية تناوؿ 
 السرطاف 

   

 الأخرى الأدوية آثارتمقيت إرشادات حوؿ 
 عمى السرطاف 

   

تمقيت إرشادات حوؿ أىمية العلاج المبكر 
 في الشفاء مف المرض 

   

الغذاء مساىمة تمقيت إرشادات حوؿ 
 الصحي في علاج السرطاف 

   

تمقيت إرشادات حوؿ الأطعمة الممنوعة 
 عمى مرض السرطاف 
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Correlations 

 

 الخدمات

 13س 12س 11س 10س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س 2س 1س الوقائٌة

 الخدمات

 الوقائٌة

Pearson 

Correlation 

1 .588
**
 .543

**
 .919

**
 .573

**
 .563

**
 809

**
 .978

**
 .531

*
 .774

**
 .919

**
 .812

**
 .745

**
 719

**
 

Sig. (2-tailed) 
 .000 .010 .000 .000 .000 .000 .000 .016 .000 .000 .000 .000 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 21س 20س 19س 18س 17س 16س 15س 14س العلاجٌة الخدمات 

Pearson Correlation 1 .691 العلاجٌة الخدمات
**
 .881

**
 .757

**
 .762

**
 .782

**
 .662

**
 .720

**
 .845

**
 

Sig. (2-tailed) 
 

.001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 7.س 6.س 5.س 4.س 3.س 2.س 1.س المعرفً الجانب 

Pearson Correlation 1 .535 المعرفً الجانب
*
 .773

**
 .803

**
 .714

**
 .535

*
 .873

**
 .896

**
 

Sig. (2-tailed)  .015 .000 .000 .000 .015 .000 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 

 الجانب

 16.س 15.س 14.س 13.س 12.س 11.س 10.س 9.س 8.س الوجدانً

 الجانب

 الوجدانً

Pearson 

Correlation 
1 .896

**
 .736

**
 .753

**
 .789

**
 .696

**
 .736

**
 .697

**
 .451

*
 .774

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .023 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 

 الجانب

 25.س 24.س 23.س 22.س 21.س 20.س 19.س 18.س 17.س السلوكً

 الجانب

 السلوكً

Pearson 

Correlation 
1 .707

**
 .739

**
 .521

*
 .501

*
 .501

*
 .684

**
 .717

**
 .681

**
 .634

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .021 .024 .024 .001 .000 .001 .003 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.813 13 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.842 

 
8 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.802 7 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.884 9 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.819 9 
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Correlations 

 النفسٌة المناعة الارشادٌة الخدمات 

Pearson Correlation 1 .794 الارشادٌة الخدمات
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 20 20 

Pearson Correlation .794 النفسٌة المناعة
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 20 20 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 36707. 1.64157 34.8000 20 الوقائٌة الخدمات

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 26 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 9.5683 8.0317 8.80000 000. 19 23.974 الوقائٌة الخدمات

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 51504. 2.30332 20.6000 20 العلاجٌة الخدمات

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 16 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 5.6780 3.5220 4.60000 000. 19 8.931 العلاجٌة الخدمات

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 68480. 3.06251 65.7000 20 النفسٌة المناعة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 50 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 17.1333 14.2667 15.70000 000. 19 22.926 النفسٌة المناعة
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