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شهد العنلد في الانوات القلةل  الدنضة  ديننمةكة  كبتَة في لرنل المكنولوتةن، اخنص  في لرنل  
لوتةنت الإيلبم االاتصنل، اىو من أثر بشكل كبتَ يلى كنف  أنسواع المواصل الإنسانلش، اتاد مفهوم تكنو 

القري  الكونسة  اينلد الإنستًنست، من افر فضنء خصبن اينمن ادلؽقراطةن يامطةع من خلبلو الأشخنص الخراج 
 من لسملف الضغوطنت الاةنسة  االاقمصندي  االاتمانية .

ت تكنولوتةن الإيلبم االاتصنل لصد من يعر  اللإيلبم الاتماني  اجدديد، امن بتُ أحدث لرنلا 
الذي يشهد انسمشنرا اتطورا كبتَين من خلبل مواقع المواصل الاتماني  التي كننست في بداياتهن لرماعن 
افتًاضةن يلى نسطنق ضةق الزداد، ثم من لبثت أن ازدادت مع الوقت لممحول من أداة إيلبمة  نسصة  

إلذ أداة سمعة  بصري  تؤثر في قرارات الأشخنص اتوتهنتهم ااسمجنالتهم امشنيرىم اسلوكةنتهم  مكموب 
اتوتهنتهم، اأصبحت من الدؤسانت الدها  التي تقوم بدار مهم في تربة  النشء اإكانبهم يندات 

 اسلوكةنت صحةح .
شعبة ، رغم أن ىذا ايعد موقع فةابوك أشهر مواقع المواصل الاتماني  يلى الإطلبق اأكثرىن  

الدوقع أنسشئ في الأسنس للمواصل الاتماني ، إلا أنسو مؤخرا أصبح أداة تؤثر بشكل كبتَ يلى طبةع  
العلبقنت الاتمانية ، ايلعب دارا كبتَا في يالة  جمع الدعلومنت االأخبنر اتبندلذن بتُ الدامخدمتُ، 

اجدنمعةتُ نسظرا لدن لػةط بهم من ظرا  تعلمهم  اأصبح ذا تأثتَ في كل فئنت المجماع، االلأخص فئ  الطلب 
لؽةلون بدرت  كبتَة لذذا الدوقع من أتل الخراج ين الدألو  االتًايح ين النفس خنص  في ظل الأزم  
الصحة  التي تفشت مؤخرا بدن يعر  بجنئح  كورانا، االتي أتبرت اجداةع يلى الالمفنت أكثر لضو 

ىذه اجدنئح ، اىو من تعل ىذا الدوقع يلقى اىمانمن أكبر الرنل  المجاعنت الافتًاضة  بحكم تأثتَات
 اسمخدام أاسع من ذي قبل.     
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السشيجي  الإطار :الأول الفرل

 لمجراسة
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 الإشكالية: -1
تذبت الدلبيتُ من الدامخدمتُ  اسمخدامن في الوقت الحنلر،تعمبر مواقع المواصل الاتماني  الأكثر  

من فنيلة ، حةث لا ممزايدا لدن بسلكو مواقع المواصل إقبن انسدلرت ىذه الدواقع في لشنرسنتهم الةومة ، االتي تعر ا 
اء االأفكنر، لمبتٍ للمقنرب االمعنر  اتبندل الآر  ، تامخدمالمجماعنت سهلت المواصل بتُ الأفراد اقربت بتُ

أسنسةن في حةنة من تعلهن تصبح تدرلغةن تزءا  ،بو مضاون اشكل الإيلبم الحديث بو نسوين من الإيلبم تغتَ
 في جمةع لرنلات حةنتنن. لرتالننس اانسد
ايعد موقع فةابوك أتد أشهر مواقع المواصل الاتماني  _إن لد نسقل أشهرىن يلى الإطلبق_ فقد  

، اأيطى مامخدمةو فرصن كبتَة للمأثتَ االانسمقنل نسوية  غتَ مابوق  في لرنل الدةديا اجدديدةافر بظهوره نسقل  
لذن تأثتَا   الاتصنل بتُ لسملف اجدناةنت اأضحىول  المواصل ا يبر الحداد، افمح ىذا الدوقع للاامخدمتُ سه

كبتَا يلى يقول انسفوس الشبنب _ اخنص  فئ  الشبنب اجدنمع  _ اليمبنر أنسو الأكثر اسمخدامن لو من 
حةث يلبقمو العلاة  أا الشخصة  التي تشد ارتبنطو بو، فضلب ين فضول ىذه الفئ  من الطلب  اجدنمعةتُ 

 مضانو خدمنتو.لدعرف  كل من ت
الذي  covid19افي ظل الأزم  الصحة  التي لؽر بهن العنلد حنلةن االدماثل  في تفش  االء كورانا  

اتمنح العنلد باري  مهول ، من أدى إلذ غلق العديد من المجنلات اتأثرىن، امن بتُ ىذه المجنلات لرنل المعلةم 
غلق اجدنمعنت امؤسانت المعلةم العنلر، اظهور من يااى  العنلر الذي تأثر تأثرا كبتَا بهذه اجدنئح  من حةث

اللدراس  ين بعد، إضنف  إلذ تأثر الطلبب اجدنمعةتُ بهذه الإتراءات االمدابتَ، من تعلهم يلجؤان إلذ اسنئل 
 لدواته  ىذه المأثتَات، خنص  يلى ماموى مواقع المواصل الاتماني  لشثل  في موقع فةابوك.

جدديد الدمعلق بجنئح  كورانا الذي لد تألفو البشري  جمعنء من قبل، اتد العديد افي ظل ىذا الوضع ا 
من الننس أنسفاهم قد تغتَت ألظنط حةنتهم التي ايمنداا يلةهن ااضع تننسب منهم في الحجر الدنزلر طوين أا  

مراض النفاة  كبتَ من الننس من الأ كرىن، ىذا من تعل الأطبنء النفاننسةتُ يبدان لسنا  من أن يعنلش يدد
يدد حنلات االاكمئنب، مع ضغوط نسفاة  ايصبة ، نابذ  ين ملبزم  الدنزل بابب الحجر الصح  أا ممنبع  

الدوت الدراي  تراء ىذا الفتَاس، فنلشعور اللضغوط النفاة  في ىذه الفتًة من اجدنئح  بكل بانط  لأن الفرد 
  يواتو اضعن غتَ مابوق لد يعمد يلى المعنمل معو.

 من ىذا الدنطلق تماحور إشكنلة  دراسمنن في المانؤل الرئةا  المنلر:ا  
ما ىي الآثار النفسية التي تركها موقع فيسبوك على طلبة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة محمد 

     بوضياف الدسيلة خلال جائحة كورونا؟  
 التساؤلات الفرعية: -2

 ةنغ  المانؤلات الفرية  المنلة :انسطلبقن من الإشكنلة  الرئةاة  قانن بص 
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 ؟يندات اسمخدام موقع فةابوك من قبل الطلب  اجدنمعةتُ من ى  -2-1
 ؟ألظنط اسمخدام موقع فةابوك من قبل الطلب من ى   -2-2
 ؟داافع اسمخدام الطلب  لدوقع فةابوك خلبل تنئح  كورانامن  -2-3
 ؟نل  النفاة  للطنلب اجدنمع  خلبل تنئح  كورانامن ى  المأثتَات النفاة  لدوقع فةابوك يلى الح -2-4
 فرضيات الدراسة: -3

 للئتنب  يلى المانؤلات الانلف  الذكر ايمادنا الفرضةنت المنلة : 
 .من يندات اسمخدام موقع فةابوك من قبل الطنلب اجدنمع  لصد فتًة الاسمعانل ى  الفتًة اللةلة   -3-1
اللناب  للطنلب اجدنمع  لصد أن الذكور يامعالون اسمهم الحقةق   من ألظنط اسمخدام موقع فةابوك -3-2

 .في حانبهم الشخص  بةنان يامعال الإناث اسمن مامعنرا
من داافع اسمعانل الطنلب اجدنمع  لدوقع فةابوك خلبل تنئح  كورانا الاطلبع يلى لسملف  -3-3

 .بعدالمطورات الحنصل  حول اجدنئح  اممنبع  آخر أخبنر الدراس  ين 
من المأثتَات النفاة  لدوقع فةابوك يلى الحنل  النفاة  للطنلب اجدنمع  خلبل تنئح  كورانا ى   -3-4

 .تدىور الحنل  النفاة  اكثرة الضغوطنت النفاة 
 ألعية الدراسة: -4

 تكما  ىذه الدراس  ألعة  اللغ  تماثل في: 
 كن أن يعماد يلةهن، اايماندىن كاصدر.لؽكن أن يعط  البحث مؤشرات ااضح  ين الدعلومنت التي لؽ -
تالط ىذه الدراس  الضوء يلى الأداء الوظةف  لدار موقع فةابوك خلبل تنئح  كورانا خنص  يلى الطلب   -

 اجدنمعةتُ.
 رصد الآثار التي يتًكهن موقع فةابوك يلى الطلب  اجدنمعةتُ. -
ت حول تأثتَات الإيلبم اجدديد الدماثل في مواقع بسثل الدراس  إضنف  إلذ اجدننسب العلا  في لرنل الدراسن -

 المواصل الاتماني ، ناىةك يلى أنسو خلبل فتًة تنئح  كورانا.
 أىداف الدراسة: -5

 تماثل أىدا  ىذه الدراس  في: 
 المعريف بدصطلحنت الدراس  خنص  موقع فةابوك اتنئح  كورانا االربط بةنهان. -
 جمهور الطلب  اجدنمعةتُ. معرف  مدى تأثتَ موقع فةابوك يلى -
 المعر  يلى أىم الخدمنت التي يقدمهن موقع فةابوك اإلغنبةنتو اسلبةنتو. -
 الوصول إلذ نسمنئج حول الدار الذي يلعبو موقع فةابوك خلبل تنئح  كورانا. -
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 أسباب اختيار الدوضوع: -6
 ئح  كورانا.حداث  الدوضوع اليمبنر حداث  إنسشنء موقع فةابوك احداث  انسمشنر تن -
 ارتبنط الدوضوع بدجنل بزصصنن الدقةق لشن يااح لنن بزيادة اإثراء معنرفنن.  -
 الرغب  في رصد المطورات اجدديدة في لرنل المخصص أي لرنل الإيلبم اشبكنت المواصل الاتماني . -
 اسمحواذ موضوع كورانا يلى جمةع اسنئل الإيلبم اخنص  في مواقع المواصل الاتماني . -
 تدي  الدوضوع لكونسو أثر يلى العنلد ككل من الننحة  الاتمانية  االاقمصندي  االنفاة . -
 إضنف  للاكمب  العلاة  كدراس  تديدة تفةد الطلب  مامقبلب. -
 منهج الدراسة: -7

انسطلبقن من طبةع  الدوضوع الذي لضن بصدد معنجدمو، اللئتنب  يلى الإشكنلة  الدطراح  فغننن سو   
 في دراسمنن ىذه يلى اسمخدام كل من:نسعماد 

لدوضوع الدراس ، لأنسو كفةل بجاع أكبر قدر لشكن من الدعلومنت  ملبءم الدنهج الوصف  اليمبنره الأكثر  -
 الوصفة  اللبزم  ابرلةلهن اتفاتَىن بغرض اسمنمنتنت مفةدة غان لمصحةح الواقع أا اسمكانلو.

طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنل بجنمع  محمد بوضةن  الداةل    منهج دراس  الحنل  اذلك ين طريق اخمةنر -
كعةن  لدراسمنن، من خلبل توزيع اسمانرات اسمبةنن لماهةل يالة  الضبط اتفريغ البةننات االوصول إلذ نسمنئج 

 دقةق .
 أداة الدراسة: -8

لةنن الأداات الدامخدم، فه  أيضن تفرض ي بدن أن طبةع  الدوضوع ى  التي تفرض يلةنن الدنهج 
 الدامخدم  جداع الدعلومنت الواتب اتبنيهن تبعن للانهج، االلمنلر ايمادنا في دراسمنن يلى الأداة المنلة :

 استمارة الاستبيان: 
يعمبر الاسمبةنن أكثر اسنئل المقص  اجمع البةننات الدلبئا  لدراس  جمهور الأفراد الدملقتُ، اقد   

لاسمانرة كأداة رئةاة  جداع الدعلومنت اىذا لصعوب  مقنبل  الأشخنص ايمادنا في دراسمنن ىذه يلى ا
 الدبحوثتُ لكثرة يددىم، اكذا لأن أفراد العةن  من الطلب  اجدنمعةتُ ياهل يلةهم ملء اسمانرة الاسمبةنن.

ايعر  الاسمبةنن بأنسو: " أحد الوسنئل التي يعماد يلةهن البنحث في بذاةع البةننات االدعلومنت من  
مصندرىن، ايعماد الاسمبةنن يلى اسمنطنق الننس الدامهدفتُ اللبحث من أتل الحصول يلى إتنالتهم ين 
الدوضوع االتي يموقع أنهن شنفة  اللمانم، لشن لغعلو يعام أحكنمو من خلبل النمنئج الدموصل إلةهن يلى الآخرين 

 (148، 1999)عقيل، الذين لد يشتًكوا في ىذا الاسمنطنق.
الاسمبةنن بقدر من الألعة  كأحد أداات البحث العلا  الدامخدم  في جمع البةننات، الؽكن ايمامع  

 )موقع إلكتروني( رد تلك الألعة  إلذ يدد من العوامل، االدماثل  في:
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 لؽكن ايمبنر الاسمبةنن أكثر أداات البحث العلا  توفتَا للوقت ااجدهد االمكنلةف. -
من أفراد يةن  الدراس ، االذين من المحمال أن يكونسوا ممبنيدين يلى  لؽكن للبسمبةنن حصر يدد كبتَ -

لرنلات يلاة   كنن أفراد يةن  الدراس  خبراء فيالصعةد اجدغرافي، كان أنسو من الداكن اللجوء إلةو في حنل  
 لسملف .

ل  أا تزئ  من المحمال أن يقوم البنحث بمالةط الضوء يلى لرنلات يلاة  لزددة في الاسمبةنن، بشكل ك -
تبعن لحنت  دراسمو، ايموقف ىذا يلى ىدفو امنهجو االاستًاتةجة  التي يمبعهن في دراسمو، اللإضنف  إلذ 
 اجدوانسب الحةنتة  الدمنوي  لأفراد يةن  الدراس ، كان أنسو من المحمال أن يمننال الاسمبةنن مكونات العالة  التًبوي .

 لرتمع وعينة الدراسة: -9
 راسة:لرتمع الد -9-1

لكل بحث يلا  لرماع تدار حولو الدراس ، اتعمبر مرحل  برديد لرماع الدراس  من أىم الخطوات  
الدنهجة  في البحوث الاتمانية ، اى  تمطلب من البنحث الدق  البنلغ  في اخمةنر لرماع الدراس  للحصول 

رسهن البنحث، ابدعتٌ آخر إنسو يلى أحان النمنئج، ايشتَ لرماع البحث إلذ جمةع مفردات الظنىرة التي يد
 المجاوي  الكلة  من العننصر التي ياعى البنحث إلذ أن يعام يلةهن النمنئج ذات العلبق  اللدشكل  الددراس .

 (384، 2011)علي، 
اتعمبر مرحل  برديد لرماع البحث من أىم الخطوات الدنهجة  في البحوث الاتمانية ، اى  تمطلب  

ةث يموقف يلةهن إتراء البحث اتصاةاو اكفنءة نسمنئجو، ايواتو البنحث يند من البنحث دق  اللغ ، ح
شرايو في القةنم ببحثو مشكل  برديد نسظنم العال أي اخمةنر لرماع البحث أا العةن  التي سةجري يلةهن 

 (112، 1999)شفيق،  دراسمو ابرديدىن.
تصنل بجنمع  محمد بوضةن  الداةل  الرماع الدراس  في دراسمنن ىذه ىو طلب  قام يلوم الإيلبم االا 

 االذين يامخدمون موقع المواصل الاتماني  فةابوك.
 عينة الدراسة: -9-2

لأن لرماع الدراس  في بحث يلا  يكون كبتَا يصعب يلى البنحث إتراء دراس  ماحة  يلى جمةع  
 مفردات لرماع البحث فإنسو يلجأ إلذ ضبط اتعريف مفردات البحث في يةن  لزددة.

تعر  العةن  يلى أنهن: "اجدزء الذي لؽثل المجماع الأصل  أا الناوذج الذي بررى البنحث لزور يالو  
)وجيو،  يلةو، الا لؽكن أن ينجح البحث إلا إذا كنن البنحث يامخدم أسنلةب خنص  الخمةنر العةن ".

2005 ،30 ) 
ع الأصل  الدعتٍ اللبحث تكون اتعر  أيضن بأنهن: " لظوذج يشال تزءا أا تننسبن من احدات المجما 

لشثل  لو بحةث برال صفنتو الدشتًك ، اىذا الناوذج يغتٍ البنحث ين دراس  كل احدات امفردات المجماع 
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)قندلجي وآخرون،  الأصل، خنص  في حنل  صعوب  أا اسمحنل  دراس  كل احدات امفردات المجماع الأصل".
2009 ،255) 
س  اضانن الماثةل الالةم لذذا المجماع فقد اختًنا العةن  العشوائة  انسظرا لمجننسس احدات لرماع الدرا 

الباةط ، حةث ىذا النوع من العةننت يضان إيطنء جمةع احدات المجماع فرصن مماناي  في الاخمةنر دان 
برةز أا تدخل من قبل البنحث يلى أن يكون جمةع أفراد المجماع الأصل  معرافتُ، اأن يكون ىننك بذننسس 

 ىؤلاء الأفراد.بتُ 
 الدراسات السابقة: -10
 الدراسة الأولى: -10-1

بعنوان دار مواقع المواصل الاتماني  في تديةم المواصل العلا  لدواتو تبعنت تنئح  كورانا يلى  
ىذه الدقنل  للبنحثتُ تهند  البحث العلا : دراس  مةدانسة  يلى يةن  من طلب  اأسنتذة اجدنمع  اجدزائري .

لةد شنيب الذراع من تنمع  محمد خةضر باكرة، اى  مقنل  منشورة في لرل  ببلةوفةلةن لدراس  صحرااي اا 
، حةث بسثلت إشكنلة  الدراس  في 2020، العدد الانبع، في سبمابر الدكمبنت االدعلومنت، المجلد الثنلش

أفراد اجدنمع  اجدزائري   كةف سنلعت مواقع المواصل الاتماني  في تديةم المواصل العلا  بتُ  الاؤال المنلر:
طبق البنحثنن في دراسمهان الدنهج الوصف   من ، ا للمخلص من تبعنت تنئح  كورانا يلى البحث العلا ؟

أتل الحصول يلى نسمنئج يلاة  ثم تفاتَىن بطريق  موضوية  بدن يناجم مع الدعطةنت الفعلة  للظنىرة، اذلك 
الإلكتًانسة ، اتوظةف الدلبحظ  كأداة مانيدة انسطلبق  الإسمبننس يبر جمع الدعلومنت انسطلبقن من اسمخدام أداة 
من أداات جمع البةننات التي س  يمأثران بدن يمأثر بو الآخران، ا من كون البنحثتُ تزءا من أفراد لرماع الدرا

 ايمادىن البنحثنن ى  اسمانرة الاسمبةنن، ابرموي الاسمانرة يلى أربع  لزنار ى :
 وسةودلؽغرافة .لزور البةننات الا -
 لزور دار مواقع المواصل الاتماني  في تديةم المواصل العلا . -
 لزور مانلع  مواقع المواصل الاتماني  في فمح آفنق تديدة للمواصل بتُ الأسمنذ االطنلب. -
 لزور تقةةم حنل  امامقبل منصنت المواصل الاتماني  في المواصل العلا . -

 لمنلة :اخلصت الدراس  إلذ النمنئج ا
فةابوك اللدرت  الأالذ، اذلك من صل العلا  لصد موقع من أىم الدواقع الاتمانية  الدامعال  في الموا -1

خلبل اسمخدام خنصة  البث الدبنشر في تقدلص المحنضرات، اأيضن فمح المجاوينت الرقاة  الخنص  اللطلب  
 االمخصصنت العلاة  الدمعددة.

ن دار كبتَ في إاحح  المواصل العلا  خلبل تنئح  كورانا امن تبعهن من مواقع المواصل الاتماني  لذ -2
تضف  إقدامن اتشجةعن يلى الكلبم االدننقش  لدى تدايةنت لفرض سةنس  الحجر الصح ، فه  أصبحت 
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الفرد اليمبنره ممواتدا يبر اسةط تكنولوت  لػول بةنو ابتُ الرىنب من مننقش  الغتَ، لشن أدى بأفراد الأسرة 
 اجدنمعة  إلذ بذناز بعض تدايةنت الفتَاس يلى البحث العلا .

تانىم ىذه العلاة  أيضن في غرس الطاوح لدى الطلب  من خلبل اسمخدام ىذه الوسنئل التي تعمبر سهل   -3
الاسمخدام اتانيد يلى اسمغلبل الوقت في البحث العلا  االمواصل مع الأسنتذة االمننقش معهم حول كل 

رة اجدنمعة  في البحث العلا  من حصص تطبةقة  انسشر لزنضرات احصص الإشرا  حول من يهم الأس
 الدذكرات اإيداد تقنرير التًبص.

لؽكن القول أن تنئح  كورانا لد تشل يالة  البحث االمعلم العلا  بتُ الأسمنذ االطنلب في اجدنمع ، بل  -4
 سس اتمانية  يلاة .سنلعت في يقلن  ذلك الحوار الذي يقوم بتُ الطرفتُ افق أ

 الدراسة الثانية: 
بعنوان داافع اسمخدام طلب  اجدنمعنت الأردنسة  لدواقع المواصل الاتماني  اإشبنينتهن ) فةابوك  

ىذه الدذكرة للبنحث اسنم طنيل البشنبش  من  ،اتويتً( دراس  يلى طلب  اجدنمع  الأردنسة  اتنمع  البتًا ألظوذتن
ردنسة  الذنشمة ، اى  رسنل  منتامتَ في بزصص الصحنف  االإيلبم، ينم تنمع  البتًا اللدالك  الأ

من ى  داافع اسمخدامنت طلب  اجدنمع  ابسحورت إشكنلة  الدراس  في المانؤل المنلر:  .2012/2013
 الأردنسة  اتنمع  البتًا لدواقع المواصل الاتماني  )فةابوك اتويتً( اإشبنيهن لرغبنتهم؟

لدنهج الوصف  المحلةل  االذي لػنال اصف داافع اسمخدام طلب  اجدنمعنت حةث اسمخدم البنحث ا 
الأردنسة  لدواقع المواصل الاتماني  اإشبنيهن )فةابوك اتويتً( يلى طلب  اجدنمع  الأردنسة  اتنمع  البتًا ألظوذتن، 

في اجدننسب اياعى البنحث من خلبل ىذا الدنهج إلذ توضةح ابرلةل نسمنئج الدراس ، فةان ايماد البنحث 
النظري يلى الكمب االدراتع العربة  االأتنبة  ذات العلبق  االداريات االدقنلات االمقنرير االأبحنث االدراسنت 
الانبق ، أمن لدعنجد  اجدوانسب المحلةلة  لدوضوع البحث فقد جدأ إلذ جمع البةننات من خلبل الاسمبةنن كأداة 

اسمبننس . اخلصت  412زيت يلى يةن  الدراس  ايددىن رئةاة  للدراس  صاات خصةصن لذذا الغرض، اا 
 الدراس  إلذ النمنئج المنلة :

 توتو كبتَ من الطلب  في اجدنمع  الأردنسة  اتنمع  البتًا لضو اسمخدام موقع فةابوك. -1
 برقق مواقع المواصل الاتماني  إشبنين نسفاةن لأنهن تانيد في بذناز الخجل لدى الطلب  الذين يعننسون من -2

 الانسطواء النفا  االعزل  الاتمانية ، حةث تفمح لذم آفنقن تديدة للمواصل مع الآخرين.
برقق مواقع المواصل الاتماني  إشبنين اتمانيةن من خلبل خلق تو اتماني  اتواصل بتُ الزملبء،  -3

 ابرقق إشبنين معرفةن من خلبل طرح أفكنر تديدة بتُ الطلب .
 تماني  إشبنين اقمصنديا، إذ أنهن تانيد في البحث ين فرص يال أفضل.قد برقق مواقع المواصل الا -4
تقلل مواقع المواصل الاتماني  الشعور اللنقص لدى بعض الطلب ، لأن الننس أمن شنشنت الحواسةب  -5

 مماناان.
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 الدراسة الثالثة: 
دراس  مةدانسة   19بعنوان دار شبك  الفةابوك في تعزيز الموية  الصحة  حول فتَاس كورانا كوفةد  

ىذه الدقنل  للبنحثتُ كورانا االموية  الصحة  ألظوذتن،   لعةن  من مامخدم  الفةابوك صفح  أخبنر فتَاس
، اى  مقنل  منشورة في لرل  الماكتُ 2يار بن يةشوش احانن بوسرسوب من تنمعتي الأغواط اسطةف

ىل لشبك  كننست إشكنلة  الدراس  ى  :   ، حةث2020نلش، العدد الثنلش، في توان الاتماني ، المجلد الث
من خلبل صفح  اخبنر فتَاس كورانا  19الفةابوك دار في تعزيز الموية  الصحة  حول فتَاس كورانا كوفةد 

 االموية  الصحة  ألظوذتن؟
ايماد البنحث يلى الدنهج الوصف  المحلةل  حةث أنسو لؽكن من اصف الظنىرة اصفن موضويةن،   

الأىدا  الدرتوة من ىذه    يلى لسملف خصنئصهن اأبعندىن، إضنف  إلذ مانلعمو في برقةقكان يفةد في المعر 
الدراس ، اجداع البةننات قنم البنحثنن السمخدام أداتتُ في إطنر الدنهج الوصف  المحلةل  لعن الإسمبننس  

 الإلكتًانسة  اأداة الدلبحظ  اللدشنرك :
ظ  تصرفنت اتفنيلبت الأفراد في المجماع الافتًاض  الذي اذلك من خلبل ملبحالدلاحظة بالدشاركة:  -1

 تمةحو شبك  الفةابوك، من خلبل ممنبع  الدشنركنت االمعلةقنت إضنف  إلذ طبةع  المفنيلبت.
سؤالا، اتوزع  31قنم البنحثنن بمصاةم اسمبةنن إلكتًالش تضان في شكلو النهنئ  الاستبيان الإلكتروني:  -2

 مةنرىن بسنشةن مع طبةع  الأسئل  الدمضان  في كل لزور كان يل :يلى خما  لزنار تم اخ
 : خصنئص يةن  الدراس .المحور الأول -
: إقبنل مامخدم  شبك  الفةابوك يلى صفح  الفةابوك الخنص  بأخبنر فتَاس كورانا الموية  المحور الثاني -

 .19الصحة  من فتَاس كوفةد 
 شبك  الفةابوك يلى صفح  الفةابوك. : داافع إقبنل مامخدم المحور الثالث -
الإشبنينت المحقق  من خلبل صفح  الفةابوك الخنص  بأخبنر فتَاس كورانا االموية  الصحة  :المحور الرابع -

 .19من فتَاس كوفةد 
: شبك  الفةابوك االموية  الصحة  حول فتَاس كورانا من خلبل صفح  أخبنر فتَاس  المحور الخامس -

 .19الصحة  من فتَاس كوفةد  كورانا االموية 
 امن بتُ النمنئج التي خرج بهن البنحث لصد: 

أشنرت نسمنئج الدراس  إلذ أن أغلبة  رأي الدبحوثتُ حول صفح  أخبنر فتَاس كورانا كاصدر كن  لذم  -1
 .%4009بناب  

تُ يشجعون لشن أثرت يلى تعزيز قننينتهم اأن أغلبة  الدبحوث %4608توصلت الدراس  إلذ أن نساب   -2
  .%50فةابوك ىدفهن الموية  الصحة  بناب  ينلة  يلى فمح صفحنت يلى شبك   بدرت 
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فةابوك من خلبل رأي الدبحوثتُ االاسمخدامنت التي تقدمهن شبك  توصلت الدراس  إلذ أن الإشبنينت  -3
 ى  في سبةل تعزيز الموية  الصحة  ازيادة الوي  الصح  االمواصل مع اجدهنت الطبة .

الإشبنينت المحقق  كننست حاب من يل : زيادة الثقنف  الصحة  الالةا  االموقف ين الدانرسنت االعندات  -4
 الصحة  الاةئ ، اخنص  الفحص الداري الدبكر.

 تحديد مفاىيم الدراسة -11
 الآثار النفسية: -11-1

 التعريف الاصطلاحي: 
ة  التي تكون الضاتَ االدشنير الإنساننسة  أا تؤثر ى  النمةج  أا العنقب  الدتًتب  يلى العالةنت النفا 
  )موقع إلكتروني( يلةهن.

أفكنر سةئ ، الغضب، اتشال الآثار النفاة  الخو ، القلق، الموتر، الضغط، الأرق، الوسناس،  
 الإحبنط افقدان الأمل، بابب انسمشنر ىذا الفتَاس، اى  تماثل في خو  الفرد يلى نسفاو اأسرتو الرماعو.

 (459، 2020طوش وبكاي، )أمي
 التعريف الإجرائي:

ى  من تتًكو ظنىرة أا قضة  لدى نسفاة  الإنسانن امشنيره اتؤدي غلى نسمنئج ايواقب في الغنلب  
تكون سةئ ، اى  ترتبط بدن يصةب الضاتَ الإنسانلش كنلإدمنن االشعور اللوحدة النفاة  االنرتاة  احب 

 مواقع المواص الاتماني  يلى نسفاة  مامخدمةهن.الظهور، االتي تعد آثارا نسفاة  تتًكهن 
 موقع فيسبوك: -2

 التعريف الاصطلاحي: 
ألضنء  ىو شبك  اتمانية  اسمأثرت بقبول ابذناب كبتَ بتُ الننس، خصوصن من الشبنن في جمةع 

في تنمع  ىنرفنرد  2004، اى  لا تمعدى حداد مدانس  شخصة  في بداي  نسشأتهن في شبنط ينم العنلد
 (104، 2016)السوداني والدنصور،  ولايات الدمحدة الأمريكة ، من قبل الطنلب منرك زاكربتَج.الل

 التعريف الإجرائي: 
ىو موقع يلى شبك  الإنستًنست يمةح المعر  االارتبنط اللأصدقنء من كلب اجدناتُ ايال لراوينت  

شنركتُ، ايعد أشهر الدواقع العنلدة  أا مشنرك  في لراوينت موتودة يلى الدوقع مع إمكننسة  مشنىدة صور الد
 الدمخصص  في العلبقنت الاتمانية ، اىو آل  إيلبمة  ضخا .
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 جائحة كورونا: -3
 التعريف الاصطلاحي:

ىو مرض تمابب بو سلبل  تديدة من الفتَاسنت المنتة  )كورانا(، الاسم الإلصلةزي للارض مشمق   
لعن أال حرفتُ من كلا  فتَاس  vi(0 ا coronaلعن اال حرفتُ من كلا  كورانا ) coكنلمنلر: 

(virus ا ،)d   ىو أال حر  من كلاdisease  اأطلق يلى ىذا الدرض سنبقن اسمnovel 2019 ،
اىو فتَاس يرتبط بعنئل  الفتَاسنت نسفاهن التي ينما  إلةهن الفتَاس الذي يمابب بدرض الدملبزم  المنفاة  

 (293، 2020)بن عيشوش وبوسرسوب، الزكنم العندي. الحندة الوخةا  )سنرس( ابعض أنسواع 
 التعريف الإجرائي:

، اىو فتَاس قنتل 2019ىو مرض اكمشف من خلبل تفش  فتَاس كورانا في ااىنن اللصتُ سن   
ايصةب  ،اسريع الانسمشنر الو العديد من الأيراض، افةو العديد من الدوتنت االرتب آخرىن ممحور أامةكران

      أحد أخطر الفتَاسنت التي تهدد حةنة البشر اليمبنره يصةب اظنئف اجدام مبنشرة كنلمنفس. الإنسانن، ايعمبر
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الإطار الشعخي  :ثانيال الفرل

  لمجراسة
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شهد العنلد في الانوات القلةل  الدنضة  نسوين من المواصل الاتماني  بتُ البشر داخل فضنء إلكتًالش  
االقةود قلص من الحداد افتًاض ، لشن سنىم في قرب الدانفنت بتُ الشعوب االثقنفنت الدخملف  ا 

ااسمأثرت بجاهور  ذا النوع من المواصل بدواقع المواصل الاتماني  فمعددت ىذي الدواقع سم  ىا  الدوتودة،
كبتَ، اكنن لذن دار الرز في إيصنل الأخبنر بطريق  سريع ، ااسمطنيت مانيرة كل الأحداث في العنلد آخرىن 

 قع فةابوك.تنئح  كورانا، اكنن أىم ىذه الدواقع ىو مو 
 الدبحث الأول: مواقع التواصل الاجتماعي

من خلبل ىذا الدبحث سنحنال المعر  يلى مواقع المواصل الاتماني ، الزنال  الإلدنم بحةثةنتهن  
اتفنصةلهن من مفهوم األعة  اخصنئص ىذه الدواقع، اصولا إلذ خدمنتهن ااسمخدامنتهن ادارىن اآثارىن الإلغنبة  

 االالبة .
 الأول: تعريف وألعية مواقع التواصل الاجتماعي الدطلب

 الفرع الأول: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي
ددة، الكل موقع أفراد اجمنينت، اتعمبر أاائل الماعةننت من القرن مواقع المواصل الاتماني  ممع 

ل الاتماني  يلى الدنض  ى  البداي  الحقةقة  لظهور الدواقع الاتمانية ، أا التي تااى شبكنت المواص
الإنستًنست، حتُ صام "رانسدي كونسرادز" موقعن اتمانيةن للمواصل مع أصدقنئو ازملبءه في الدراس  في بداي  ينم 

( ابهذا الحدث سجل أال موقع تواصل إلكتًالش  classmates.comم، اأطلق يلةو اسم ) 1995
 (19-18، 2015) الشاعر، الننس. سنئر افتًاض  بتُ
المواصل الاتماني  بأنهن: " تلك الدواقع التي توتد يلى شبك  الإنستًنست العنلدة ، اتمةح اتعر  مواقع  

للاامخدمتُ إنسشنء حانالت شخصة  اتكوين يلبقنت مع مامخدمتُ آخرين للاواقع نسفاهن، ايمم من 
شا، )شمسي با ."خلبلذن تفنيل الدامخدمتُ مع بعضهم بعضن، اتواصلهم مع أصدقنئهم اينئلبتهم ازملبءىم

 (23، 2020وشمسي باشا، 
ايعر  محمد يواد مواقع المواصل الاتماني  بأنهن: " تركةب  اتمانية  إلكتًانسة  تمم صننيمهن من أفراد  

( modeأا جمنينت أا مؤسانت اتمم تااة  اجدزء المكويتٍ الأسنس  مثل الفرد الواحد السم ) العقدة 
ن العلبقنت كمشجةع فريق معتُ أا الانسمانء لشرك  من أا حمل بحةث يمم إيصنل ىذه العقدة بأنسواع لسملف  م

تناة  لبلد من في ىذا العنلد، اقد تصل ىذه العلبقنت لدرتنت أكثر ياقن كطبةع  الوضع الاتماني  أا 
 (298-297، 2020)مريشيش، ولرادي، . "الدعمقدات أا الطبق  التي ينما  إلةهن الشخص

بنرة ين لراوي  من البرامج االأداات يلى الإنستًنست يامخدمهن امواقع المواصل الاتماني  ى  ي 
جمهور الدامخدمتُ لمبندل المحموى االآراء االأفكنر االخبرات ااتهنت النظر يبر اسةل  إيلبم تعال يلى 

 (39، 2013)عبد الرزاق،  تاهةل المحندثات االمفنيلبت بتُ لراوي  من الننس يبر الإنستًنست.
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 مواقع التواصل الاجتماعي الفرع الثاني: ألعية
من الداكن لدواقع المواصل الاتماني  إذا اظفت بشكل صحةح أن تاهم في إيلبء قةم الدعرف  االنقد  

االدراتع  احوار الذات، اى  القةم التي ينطلق منهن أي مشراع تناوي ثقنفي، كان تعد مواقع المواصل 
نرس فةو النقد، ايولد أفكنرا اأسنلةب لذن ألعةمهن، اأيضن الاتماني  إيلبمن بديلب، ايقصد بو الدوقع الذي لؽ

طرقن تديدة للمنظةم االمعنان االمدريب بتُ أفراد المجماع، اربدن الأكثر ألعة ، يشتَ إلذ أن البديل يمننال 
الدوضوينت الحانس  في الآلةنت الاتمانية  االاةنسة  االاقمصندي  االموترات بتُ الاةطرة االحري ، ابتُ 

 لعال االبطنل ، ابتُ الدعنرض  االحكوم ، امن ثم يمضنءل البديل إلذ أن يصبح لظطن للبتصنل اجدانىتَي.ا
الؽكن أن تعال مواقع المواصل الاتماني  يلى تفعةل الطنقنت الدموافرة لدى الإنسانن ايوتههن للبننء  

نلات الدعرف  للجاهور، اازدياد قدرتهم االإبداع في إطنر تطوير القةم اإحلبل اجدديد من قةم اسلوك، ازيادة لر
يلى المقاص الوتدالش اتقبلهم للمغةتَ، ابهذا فإن الاتصنل لو دار مهم، لةس في بث الدعلومنت بل في تقدلص 

، 2013)البشابشة، شكل الواقع، ااسمةعنب الاةنق الاتماني  االاةنس  الذي توضع فةو الأحداث. 
26-27) 

 التواصل الاجتماعي الدطلب الثاني: خصائص مواقع
، 2019)الذىبي،  :يلخص مصعب حاتُ الدين قملولش خصنئص الشبكنت الاتمانية  في الأتي 

46)  
فوسنئل الدواقع الاتمانية  تشجع الدانلعنت، ارداد الفعل من الأشخنص الدهماتُ، حةث  :الدشاركة  –1

 أنهن تطاس الخط الفنصل بتُ اسنئل الإيلبم ا اجداهور. 
فاعظم اسنئل الإيلبم يبر مواقع المواصل تقدم خدمنت مفموح  لرداد الفعل ا الدشنرك  أا  فتاح:الان  –2

الإنسشنء أا المعديل يلى الصفنت، حةث أنهن تشجع المصويت ا المعلةقنت ا تبندل الدعلومنت، بل نادرا من 
 توتد يلةو حواتز أمنم الوصول ا الاسمفندة من المحموى.

ين المقلةدي  من خلبل  الاتمانية ااسنئل الإيلبم  الاتماني اةز اسنئل المواصل حةث تم: المحادثة  –3
 إاححمهن للاحندث  في ابذنىتُ، أي الدشنرك  االمفنيل مع الحدث أا الخبر أا الدعلوم  الدعراض .

اسنئل الإيلبم الاتمانية  تااح للاجماعنت بمشكةل مواقعهن الخنص  باري  االمواصل المجتمع:   –4
شكل فعنل، امن ثم ترتبط تلك المجماعنت في العنلد أجمع حول الدصنلح أا اىمانمنت مشتًك  مثل المصوير ب

 الفوتوغرافي، أا قضة  سةنسة  أا للمعلم، ايصبح العنلد اللفعل قري  صغتَة بروي لرماعن إلكتًانسةن ممقنرال.
اتمانية  متًابط  ببعضهن بعض، اذلك   بأنهن يبنرة ين شبك الاتماني تماةز مواقع المواصل  :الترابط –5

 . الاتماني  أيضنالتي تربطك بدواقع أخرى للمواصل التي توفرىن صفنت تلك الدواقع ا  اابطيبر الر 
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إمكننسة  المواصل بتُ مامخدم اآخر دان الحنت  أن توفر ىذه الشبكنت  :الحضور الدائم غير الدادي  –6
 رك رسنل  نسصة  أا صورة أا معلومنت. يلمقةن في اقت ممزامن، ا ذلك من خلبل ت

 مات مواقع التواصل الاجتماعي ااستخدالثالث: خدمات و  الدطلب
ن لمعدد أشكنلذن ا مواقعهن، ا لؽكن تصنةفهن افق منت مواقع المواصل الاتماني  افقاتمعدد اسمخد 
المشنرك كاواقع براةل أداات ، فهننك أداات النشر ) ايكةبةديا(، ا فةهن تامخدمالوسنئل التي اظنئفهن ا 
شبكنت الاتمانية  العنم  الا ىننك  ،ا أداات الدردش  )الدنمديات( ،الصور ) الفلةكر(، ا )يوتةوب(الفةديو 

 : يل  أبرز ىذه الدواقع افةان ،)الفةابوك(
لبن يلى يد "منرك زاكربتَغ" الذي كنن طن 2004أنسشئ ىذا الدوقع ينم  :(facebook)فيسبوك   –1

ب الوتوه" التي  كنن يااى ب " كم  سم  الفةابوك بهذا الاسم يلى غرار منىنرفنرد في حةنو، ا في تنمع  
المواصل مع بعضهم البعض، خنص  بعد بهد  إاحح  الفرص  لذم للمعنر  ا توزع يلى الطلبب كننست تطبع ا 

قع إلكتًالش المخرج، حةث يمفرق الطلبب في شتى الألضنء، فكنن الذد  تأسةس مو ا الانسمهنء من الدراس  
 (64، 2014)شقرة،  لةقوم بعال "كمب الوتوه" بطريق  أسهل اأاسع انسمشنرا اأكثر فعنلة .

 اسنقوم اللمطرق لذذا الدوقع اللمفصةل في الدبحث الثنلش لذذا الفصل . 
نستًنست يصنف يلى أنسو شبك  اتمانية  تامخدم مفهوم المداين الدصغر، موقع إ(: twitter)تويتر  –2

ابزذ من العصفورة رمزا لو، اىو خدم  ، ا لمغريد" اسمو من مصطلح )تويت( الذي يعتٍ "االمويتًاقد أخذ 
الواحدة للئتنب  يلى سؤال حرفن للرسنل   140مصغرة تااع للاغردين إرسنل رسنئل نسصة  قصتَة لا تمعدى 

شهرا حتى أصبح من ، الد يمعد أ2006ىو )منذا لػدث؟(، اقد تم إنسشنء الدوقع ا نسشره منمصف ينم باةط ا 
بنر العنتل  أالا   الكبتَة في نسقل الدعلوم  ا الأخ، امن لؽةز تويتً أنسو يمام اللاري2007أشهر الدواقع ينم 

بأال افور اقويهن بمصاةم مباط السمصر. ايامخدم الدوقع لأغراض يديدة منهن: الحديث ين الحةنة الخنص  
لرننا، االدمنبع  الدامارة  smsاإرسنل رسنئل قصتَة  خرين،الآااجدوانسب الشخصة  للاامخدم، االمواصل مع 

 (95، 2012)قتلوني،  للؤخبنر االأحداث الدخملف ، ااسمخدامو كالحق للادانات النشر الراابط.
( إلا أن john bargerيلى يد ) 1997ظهرت الددانات في ينم  :(weblogs)الددونات  –3

نستًنست يدان فةو ، اىو موقع شخص  يلى شبك  الإ1999ينم  انسمشنرىن يلى نسطنق ااسع لد يبدأ إلا بعد
امواقفو حول مانئل ممنوي ، اتكون ىذه الددانات مؤرخ ، امرتب  زمنةن تصنيديا، اىذه الددانات  آراءه

الأفكنر االدعلومنت  تبندلمن خلبل الدشنرك ، االمعلم يبر منظا  تنظةان ذاتةن، تانيد الأفراد يلى المفنيل 
 ل الدشكلبت الاتمانية  االاةنسة ، امن لشةزات الددانات: فضلب ين ح

سهول  الإنسشنء فلب برمنج إلذ معرف  كبتَة، أا خبرة بلغنت البرلر ، فهننك الكثتَ من القوالب اجدنىزة  -
 للاانيدة في الإنسشنء االمصاةم.
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 .االآراءفكنر سهول  المداين االنشر االخراج ين الأنسظا  المعقةدي  االمحجتَي  االحجر يلى الأ -
فةاكن للادان المداين في أي اقت شنء من لةل أا نهنر امن أي  ،كار حنتز الوقت ا الدكنن -

 لػمنتو تهنز اشبك  افكر فقط. مكنن كنن فةو، كل من
فةاكن للجاهور الرد االدشنرك  يلى  ،ع اهور اىو من يااى اللمغذي  الراتإمكننسة  المفنيل مع اجد -

 الدوضوع الددان.

 (25، 2014)عوض،   اسمخدام الصوتةنت االفةديوىنت )الدلمةاةديا( في المداين. إمكننسة
       الراوي  أخرى من الداةزات.

تأسس موقع الةوتةوب كاوقع مامقل في الرابع يشر من فبراير ينم  (:you tubeموقع اليوتيوب ) -4
، االبنغنلر تناد كرلص، الذين يعالون بواسط  ثلبث  موظفتُ ىم الأمريك  تشند ىتَلر، االمنيوالش تشتُ 2005
الدمخصص  في المجنرة الإلكتًانسة ، بةد أن تناد كرلص ترك رفقنءه للحصول يلى  PAY PALفي شرك  

درت  يلاة  من كلة  سمننسفورد، لةصبح الفضل الحقةق  في ظهور يوتةوب الذي نسراه الةوم للثننئ  الآخرين 
 نات في ينلد الويب في الوقت الحنلر. اللذان لصحن في تكوين أحد أكبر الكةن

 Broadcastايقوم موقع "يوتةوب" يلى فكرة مبدئة  ى : بث لنفاك أا ذع لنفاك ) 
yourself يوضع ىذا الشعنر في الصفح  الأالذ، اىو يعمبر أىم مكنن في شبك  الإنستًنست للاشنرك  في )

الذواة حول العنلد، بعضهن تم تصويره بكنمتَا تهنز الفةديو المجنلش الشعبي، إذ برال يلةو يومةن أفلبم م صنع 
الذنتف الدمحرك لنقل حدث من غريب أا مضحك أا مثتَ، اكثتَ منهن تم إنسمنتهن لدااع فنة  أا سةنسة  أا 
اتمانية  أا جمنلة  أا حتى لإرسنل رسنل  شخصة  حول ماأل  من تهم منمج الفةلم، ايعال الةوتةوب افق 

 الدنظوم  المنلة :
امطةع الدامخدمون براةل اتبندل مقنطع الفةديو اتااةمهن في جمةع ألضنء العنلد، اتصفح ملبيتُ ي -

 الدقنطع الأصلة  التي قنم بمحاةلهن الدامخدمون الأيضنء.
العثور يلى جمنينت فةديو االالمحنق بهن اتاهةل الاتصنل مع من لديهم الاىمانمنت نسفاهن،  -

لفةديو الدقصورة يلى الأيضنء، احفظ الدقنطع الدفضل  ااضع االاشتًاك في خدم  تبندل مقنطع ا
 قوائم تشغةل الدقنطع.

يامطةع الدامخدمون اخمةنر ايرض مقنطعهم بشكل ينم أا بدشنرك  أصدقنئهم اينئلبتهم فةهن بصورة خنص  
 (65-64، 2012)نومار، يند المحاةل. 
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 الدطلب الرابع: دور مواقع التواصل الاجتماعي
-24، 2014)السويدي،  التي تلعبهن مواقع المواصل الاتماني  نسذكر من يل : داارالأمن أىم  

27) 
سهول  المعنر  االمواصل بتُ البشر، فقد حققت اسنئل المواصل الاتماني  قفزة لرماعة  في  -

 المعنر  االاتصنل بتُ الشبنب العربي.
حةث يامطةع أي شخص أن يامخدم إبراز الفردي  اانسعدام الوصني  في الاخمةنر االمعبتَ االنشر،  -

اسنئل المواصل الاتماني  دان أي اصني  في طرح آرائو اأفكنره، ايملقى المعلةقنت يلةهن ايننقش 
 أصحنبو فةهن.

نسشر الوي ، االاهول  االاري  في تداال الدعلومنت فبعض الددانات االدنمديات توفر معلومنت ين  -
الاةنسة  التي بذري في دال الشانل الإفريق  مثل تونسس القضنيا الدوضوينت الدثنرة مثل الأحداث 

امصر الةبةن االدغرب، اكذلك في الةان، بل إنهن تمةح الفرص  لملق  أسئل  االإتنب  ينهن، اتعال 
اسنئل المواصل الاتماني  في ىذه الحنل  مثل طريق ذات ابذنىتُ تضم من ينشر الدعلوم  امن 

 يامفةد منهن، مع تبندل الأداار.
صقل الدعرف  ازيادة الثقنف  من خلبل المواصل مع ثقنفنت تديدة اأخرى غتَ معراف ، اكذلك فغن  -

 النقنش الذي يدار في فلك اسنئل المواصل يصقل الدعرف .
افةديوىنت اموسةقى  أفلبمالمالة  االتًفةو، لأن ثراء مواقع المواصل الاتماني  اتنوع من تبثو من  -

   االتًفةو.اأغنلش يوفر الفرص  للمالة
كان   ،المجنرة الالكتًانسة ، حةث تقوم شركنت كثتَة بعرض منمجنتهن يلى اسنئل المواصل الاتماني  -

 .أيضنىم في التًايج لبعض الالع للؤفراد دار أن 
اسنئل المواصل الاتماني  تعكس رؤي  صنحبهن اتعبر ين شخصةمو   فاعظم ،ين الذاتالمعبتَ  -

 ااىمانمنتو اأفكنره اطاوحنتو.
مكموال، حةث تمةح اسنئل المواصل الاتماني  إمكننسة  لدائم للاامخدم، مرئةن امااوين ا الحضور ا -

فنلذي لؽملك اسةل  للربط يلى شبك   ،أخلبقة  أا اتمانية  أا قننسونسة  قةود انبث أي لزموى د
أا الانستًنست يامطةع الاسمفندة من خدامنت اإمكننات اسنئل المواصل الاتماني  في بث فةديو 

 صور أا اثائق أا يمحدث إلةهم .
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كار احمكنر الدال  لوسنئل الإيلبم، فقد اسمطنيت اسنئل المواصل الاتماني  بدن افرتو من قنوات  -
من حري  إيلبمة  للبث الدرئ  أا لذن  امن توفر ذات إمكننسةنت بث ممطورة،اتصنل ا إيلبم ممعددة ا 

ال  يلى اسنئل الإيلبم بهد  بث المحموى الذي تفرضهن الد التيالدااوع  أا النشر كار القةود 
 ترغب أن يملقنه الرأي العنم.

 ".االلمنلر أصبحت اسنئل المواصل الاتماني  "منبر من لا منبر لو 
 الإلغابية والسلبية لدواقع التواصل الاجتماعي الآثارالدطلب الخامس: 

 من البشر من إحداثهن لمغةتَات أضفت مواقع المواصل الاتماني  بعدا تديدا يلى حةنة الدلبيتُ 
ثقنفة  اتمانية  اسةنسة  ااقمصندي  في حةنة لرماعنت بأكالهن، اكنن لذن تأثتَات إلغنبة  اسلبة  من ألعهن 

 يل : من
 :اتماثل في ابية:لغالآثار الإ -1
 الشعوب أبننءربط العلبقنت يبر العنلد ا المواصل الباةط بتُ الأفراد: حةث اتد الدلبين من  -

ثقنفنت أفكنر ا الأتنبة  االعربة  بشكل خنص في الشبكنت الاتمانية  نافذة حرة لذم للبطلبع يلى 
 .الدعلومنت االصور االرسنئل اغتَىن العنلد بأسره أا تبندل

المواصل المعلةا  اكاب الدعلومنت اتبندل الخبرات االدهنرات امننقش  الدواضةع الاتمانية  بتُ  -
 البنحثتُ، كان تعد اسةل  للوصول للخبرات االكفنءات.الطلب  االأكندلؽةتُ ا 

ربط الدواطن اللحكوم : أصبح الكثتَ من احدات اداائر امؤسانت الدال  "لزلةن" تمواصل مع  -
الدواطنتُ يلى ايمبنر أن ىذه الوسنئل إيلبمة  إخبنري  سلا  امبنشرة بتُ الدائرة أا الدؤسا  

 الحكومة  االدواطنتُ.
ذات: فان لا لؽلك فرص  لخلق كةنن مامقل في المجماع يعبر بو ين ذاتو، فإنسو يند فرص  لمعزيز ال -

الماجةل بدواقع المواصل الاتماني  اتعبئ  البةننات الشخصة  يصبح لو كةنن مامقل ايلى الصعةد 
 العنلد .

  في الانسفمنح يلى الآخر ابننء العلبقنت الاتمانية : فنلمواصل مع الغتَ بغض النظر ين الاخملب -
الفرد صديقن  الدين االثقنف  االعندات االمقنلةد، االلون االدظهر االدةول، فإن ىذا المواصل قد يكاب

 ذا ىوي  لسملف  ينو، يمشنرك معو الأفكنر ايمفنيل معو في القضنيا العنم .
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لف  من تعزيز الحوار بتُ الحضنرات: إذ تعال يلى تار الذوة الثقنفة  االحضنري  بتُ الحضنرات الدخم -
 خلبل ثقنف  المواصل الدشتًك  بتُ مامعال  تلك الدواقع.

اسةل  للديني  االإيلبن: ى  اسةل  للبنسمشنر الاريع، اخنص  لدن يعالون في لرنل الديني  االإيلبن المجنري، 
بي، )الذى بل افوائدىن أكثر من الإيلبن اللطرق المقلةدي  لأنهن مواقع تمةح الإيلبن بشكل قننسولش الرنلش.

2019 ،47) 
 اتماثل في: الآثار السلبية: -2
 تقلةل المفنيل الشخص  بتُ الننس. -
 تانيد يلى المفكك الأسري. -
 تابب الإدمنن يلةهن. -
 تزيد الكال االخاول. -
 خطر المعرض إلذ مواد غتَ لائق . -
 تضعف مهنرات المواصل. -
 معلومنت غتَ دقةق  امظلل  في بعض الأحةنن. -
 لة .تمعنرض مع الثقنف  المح -

ىذا اللإضنف  إلذ الإسنءة إلذ الآخرين انسشر الأكنذيب، مع إدخنل بعض الدانرسنت التي تمعنرض  
 (111-110، 2019)بن مصطفى، مع الدين االثقنف  الإسلبمة  اىدم قةم المجماع. 

 الدبحث الثاني: موقع فيسبوك
دة ااسمخدامن اتأثتَا لدن يموفر يأتي موقع فةابوك في مقدم  مواقع المواصل  الاتماني  الأكثر مشنى 

يلةو من لشةزات امانلعنت في تكوين يلبقنت ممجنازة للحداد الدكننسة  االزمننسة ، بل اتعداه إلذ أن 
أصبح أداة لؽكن اسمغلبلذن في توانسب يديدة كنجدننسب الدراس  من خلبل الصفحنت االمجاوينت العلاة  

 العلا .الدوتودة يبر الدوقع التي تانىم في المحصةل 
 الدطلب الأول: نشأة وتعريف موقع فيسبوك

المنبع جدنمع  ىنرفنرد، اىو موقع يعماد  face matchانسطلق موقع فةابوك كنمنج فةس منتش  
 2003أكموبر  28يلى نسشر صور لمجاوي  من الأشخنص، اقد قنم منرك زاكربتَغ البمكنر الفةس منتش في 

الثننسة ، افي ىذه الأثننء اك  يماكن زاكربتَغ من تأسةس الدوقع جدأ  يندمن كنن يراحد تنمع  كطنلب في الان 
إلذ اختًاق مننطق لزاة  من شبك  الحنسوب الخنص  بجنمع  ىنرفنرد، اقنم بناخ صورة خنص  اللطلب  بهد  
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، إنسشنء شبك  للمعنر  بتُ طلبب البكنلوريوس في تنمع  ىنرفنرد ابسكنهم من تبندل أخبنرىم اصورىم اآرائهم
انسظرا للئقبنل الشديد من قبل الطلبب قرر منرك توسةع قنيدة من سبق لذم الدخول إلذ الدوقع لمشال طلب  

، أمن في سن  2004ىذا في سن   تنمعنت أخرى اطلب  الثننسوي  الذين ياعون إلذ المعر  يلى الحةنة اجدنمعة 
و، اقد حقق الدوقع طفرة في يدد قرر منرك أن يفمح أبواب موقعو أمنم كل من يرغب في اسمخدام 2006

 (13، 2012)فضل الله،  ملةون مشتًك. 200الدشتًكتُ حةث بذناز 
ايعر  موقع ايكةبةديا الفةابوك بأنسو: "شبك  اتمانية  كبتَة اتديره شرك  مةمن شرك  مانلع ،  

درس  أا الإقلةم، فنلدامخدمون بإمكننهم الانسضانم إلذ الشبكنت التي تنظاهن الددين  أا ته  العال أا الد
اذلك من أتل الاتصنل اللآخرين االمفنيل معهم، كذلك لؽكن للاامخدمتُ إضنف  أصدقنء إلذ قنئا  
أصدقنئهم اإرسنل الرسنئل إلةهم، اأيضن برديث ملفنتهم الشخصة  اتعريف الأصدقنء بأنسفاهم، ايشتَ اسم 

دي  في الولايات الدمحدة الأمريكة  إلذ أيضنء ىةئ  الدوقع إلذ دلةل الصور الذي تقدمو الكلةنت االددارس الماهة
)ويكيبيديا،  المدريس االطلب  اجددد، االذي يمضان اصفن للؤيضنء الحرم اجدنمع  كوسةل  للمعر  إلةهم.

 موقع إلكتروني(
 dictionary of media and communicationsايعر  قنموس الإيلبم االاتصنل  

ايمةح نسشر الصفحنت الخنص   2004لمواصل الاتماني  أسس ينم فةابوك يلى أنسو: "موقع خنص ال
profils اقد اضع في البداي  لخدم  طلبب اجدنمع  اىةئ  المدريس االدوظفتُ، لكنو اتاع لةشال كل ،

الأشخنص". ايعمبر موقع فةابوك ااحدا من أىم مواقع المشبةك، اىو لا لؽثل منمدى اتمانيةن فقط اإلظن 
 (55، 2012)نومار، وتة  سهل  بإمكنن أي شخص أن يفعل بواسطمهن من يشنء. أصبح قنيدة تكنول

 الدطلب الثاني: خصائص موقع فيسبوك
يعمبر الفةابوك أىم أنسواع مواقع المواصل الاتماني  اأكثرىن اسمخدامن اانسمشنرا، اىذا راتع إلذ  

 خصنئصو الشةزاتو الدخملف ، امن أىم ىذه الخصنئص نسذكر:
من خلبل الدلفنت الشخصة  : profile pageلشخصية )الصفحات الشخصية( الدلفات ا -1

لؽكنك المعر  يلى اسم الشخص امعرف  الدعلومنت الأسنسة  ينو، اجدنس، احريخ الدةلبد، البلد، 
الاىمانمنت، االصورة الشخصة ، اللإضنف  إلذ غتَىن من الدعلومنت، ايعد الدلف الشخص  بواب  الدخول 

ص، فان خلبل الصفح  الرئةاة  للالف الشخص  لؽكنك مشنىدة نسشنط الشخص إلذ ينلد الشخ
، 2018)مراكشي،  مؤخرا، امن ىم أصدقنئو امن ى  الصور التي رفعهن، إلذ غتَ ذلك من النشنطنت.

193-194) 
ابهن يامطةع الدامخدم إضنف  أي صديق اأن يبحث ين أي فرد : Add friendإضافة صديق  -2

 الفةابوك بواسط  بريد إلكتًالش.موتود يلى شبك  
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يامطةع من خلبل خنصة  إنسشنء لراوي  إلكتًانسة  يلى الإنستًنست : Groupesإنشاء لرموعة  -3
أن ينشئ لرماعن إلكتًانسةن لغماع حول قضة  معةن ، سةنسة  كننست أم اتمانية  أم رياضة  ... إلخ، 

صدقنء، أا ينم  يشتًك بهن من ىو مهمم ايامطةع تعل الاشتًاك بهذه المجاوي  حصريا للعنئل  االأ
 بدوضويهن.

اى  يبنرة ين مانح  لسصص  في صفح  الدلف الشخص  لأي مامخدم  :Wallلوحة الحائط  -4
 بحةث تمةح للؤصدقنء إرسنل الرسنئل الدخملف  إلذ ىذا الدامخدم.

بعضهم إلذ بعض، منهن يمنح للاامخدمتُ إرسنل فكرة افتًاضة  لإثارة انسمبنه  :Pokesالنكزة  -5
 اى  يبنرة ين إشعنر لؼطر الدامخدم بأن أحد الأصدقنء يقوم اللتًحةب بو.

 لؽكن الدامخدمتُ من براةل الألبومنت االصور إلذ الدوقع. :Photosالصور  -6
التي تمةح للاامخدمتُ إمكننسة  إبلبغ أصدقنئهم بأمنكنهم امن يقومون بو من : Statusالحالة  -7

 الحنلر. أيانل في الوقت
التي تظهر يلى الصفح  الرئةاة  جداةع الدامخدمتُ، حةث : News feedالتغذية الإخبارية  -8

تقوم بماةةز بعض البةننات مثل المغتَات التي بردث في الدلف الشخص  للاامخدم الذي يقوم السمقبنل 
 الذدي .

ح للاامخدمتُ نسشر اىو الدكنن أا الفاح  الافتًاضة  التي تمة :Market placeالسوق  -9
 إيلبنات مبوب  لرننسة .

تامطةع إنسشنء صفح  خنص  بدوضوع معتُ : facebookإنشاء صفحة خاصة على موقع  -10
تراج لفكرتك أا منمجك أا حزبك أا  ايكون اسم الدامتُ الخنص بهن منمهةن بفةابوك، ايمةح لك أن
لةات أداات ممخصص  كان في الددانات. تريدتك، ايمةح الدوقع أداات لإدارة اتصاةم الصفح  الكنهن 

االتي تدفع مقنبل كل مامخدم يرى ىذا  facebook addsاكذلك يمةح أداات لتًايج الصفح  مع 
الإيلبن الدوصل لصفحمك يلى الفةابوك، تدفع مبلغن يومةن أا شهريا أا سنويا يتًااح بتُ بضع  سنمنت 

)بوقلول،  الدشتًكتُ يلى الدوقع لك  يماكنوا من رؤيمو.إلذ الآلا  بل الدلبيتُ في حنل  الإيلبن لدئنت 
 (40، 2016وبوحملة، 

 الدطلب الثالث: استخدامات وتطبيقات موقع فيسبوك 
تم إنسشنء المطبةقنت كنسمبةننات أا مانبقنت من الاهول  تنفةذىن، اىننك ألعنب لسملف  تمبع  لكبرى  

من المطبةقنت بعضهن منشأ من قبل الشركنت االبعض  الشركنت الدعراف  حنلةن، اىننك يدد كبتَ تدا
 الآخر منشأ من قبل الدامخدمتُ العنديتُ، اىذه أىم المطبةقنت:
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لؽكن لكل مشتًك أن ينشئ لراوي  يبر تااةمهن اكمنب  تعريف ين : Groupesالمجموعات  -1
لصفح  الشخصة  بجرا ، المجاوينت لديهن نسفس العننصر اأداات ا Adminالفكرة ثم إلؽةل مدير 

( صفح  تااح اللكمنب  فةهن جداةع أيضنء المجاوي  األبوم صور امانح  للحوار wallذاتهن )
(Discussion. املفنت فةديو، اكل ذلك يمم يبر صلبحةنت الدنح التي يشر  يلةهن مدير المجاوي ) 
أكثر تفنيلب  الصفحنت لذن نسفس حةز ااسمخدامنت المجاوي  فةان يدى أنهن :Pagesالصفحات  -2

 Fan( لكل الدامخدمتُ، اغنلبن من يكون ىذا المطبةق ك )Homeيبر ظهورىن في الصفح  الرئةاة  )
club)  . معجبون للجانىتَ الصوم المجماع بحةث تكون الصفح  اسةل  للمواصل مع الشخصةنت الدعنة 

راابط يظهر بهذه الصفح  كل تديد، تعلةقنت اصور ا  (:Homeالصفحة الرئيسية ) -3
أصدقنئك، اذلك لػدث فقط إذا أاحح الدامخدم يبر إيدادات الصلبحة  مشنىدة لزمويات صفح  

 أصدقنء أصدقنئو.
اللفةابوك العديد من الألعنب الدخملف  مغنمرات استًاتةجة ، كرة قدم، (: Gamesالألعاب ) -4

تَ في ىذه الألعنب االأكثر ألعة  يامطةع الدامخدم أن يامخدمهن الغمنز مراحلهن مرحل  تلو الأخرى، االدث
 ىو أنسو لؽكن للاامخدم أن يديو يددا من أصدقنئو لدانرس  لعب  معةن  )جمنية (.

إقنم  ديوة لأصدقنئك أا لأيضنء لراوي  معةن  لحدث مهم أا يال  :Eventsالدناسبات  -5
نيمو، ابرديد الأيضنء جمني  أا اتمانع يلى أرض الواقع، توضح فةو ينوان الحدث ااحريخ بدايمو انه

، 2016)بوقلول، وبوحملة،  الدديوين لو، ابعض الدننسبنت تكون مفموح  لأي يضو في الفةابوك.
41) 

 الدطلب الرابع: إلغابيات وسلبيات موقع فيسبوك
 كغتَه من اسنئل المكنولوتةن الحديث ، للفةابوك العديد من الإلغنبةنت االالبةنت نسوتزىن كنلمنلر:  

 ول: إلغابيات موقع فيسبوكالفرع الأ
يؤدي ىذا الدوقع إلذ مامخدمةو خدمنت تاهل يلةهم الكثتَ من أيانلذم اتواصلهم االتي نسذكر  
 منهن:
 إاحح  الفرص  للمواصل بتُ الأيضنء الدشتًكتُ في ىذا الدوقع. -
في  يلى ىذا الدوقع، حتى اإن كننا لا يعرفنن بعضهان البعض إرشند صديقتُ إلذ بعضهان البعض -

 الواقع الحقةق .
إمكننسة  فرز الأصدقنء اتصنةفهم حاب أي معلومنت مضنف  ينو، كزملبء الدراس  أا العال أا  -

 حاب الدهن .
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إمكننسة  المواصل مع الأصدقنء االمفنيل معهم من خلبل الدردش  االرسنئل اإبلبغهم ين الأيانل  -
 الحنلة  التي تقوم بهن.

 ن لائح  الأصدقنء إذا كنت لا ترغب اللاسمارار في صداقمو.إاحح  المجنل لحذ  اسم أي صديق م -
يقدم خدمنت تلةل  للشركنت اأصحنب الأيانل من خلبل الإيلبن ين الوظنئف، اخمةنر  -

 الدوظفتُ، اكذا التًايج االماويق للانمجنت.
 يمةح الفةابوك كذلك فرص  براةل ألبومنت صور. -
 (22، 2017)راشدي، وقارة،  نلات.ممنبع  أخبنر الشخصةنت الدشهورة في كنف  المج -

 الفرع الثاني: سلبيات موقع الفيسبوك
ىننك سلبةنت الزنذير ظهرت آثارىن للاطح بعد انسمشنر اسمخدام موقع فةابوك لؽكن إلغنزىن فةان  
 يل :

اقد بدأت ىذه الظنىرة في المجماع الحقةق  بتُ الأفراد إضعاف الدهارات والعلاقات الاجتماعية:  -1
ين أدمنوا اسمخدام موقع الفةابوك االمواصل يبر لرماع أا لرماعنت افتًاضة ، اقد شمل ىذا الأمر الذ

العلبقنت الأسري ، حةث تابب في تدمتَ ىذه العلبقنت اتشمةت الأسر اللطلبق أا الخةننات أا 
 الانسعزال.

لبل نسبذىم الشخصة  حةث أن الدعلومنت التي ينشرىن الدشتًكون من خ انتهاك خصوصية الدشتركين: -2
أا الصور أا مقنطع الفةديو تفقد صف  الخصوصة  بدجرد نسشرىن، حتى لو ابزذ الدشتًك كل الإتراءات 
اللبزم  للؤمنن، فان الداكن أن تصل ىذه إلذ دائرة أاسع كثتَا من الدائرة الدقصودة أصلب بطرق يدة، 

نت لشكن أن تصل إلذ الشخص ايصبح سحبهن بعد ذلك مامحةلب، اكذلك أي تعلةقنت أا مشنرك
 الخطأ بطريق  أا بأخرى كأن يكون ذلك ين طريق أصدقنء الأصدقنء أا الاختًاق.

لؽكن جدهنت كثتَة أن تامغل  استغلال ىذا الدوقع من قبل جهات كثيرة قد تكون معادية: -3
ع من معلومنت اصور الفةابوك لخدم  أغراضهن اتنفةذ أىدافهن، اذلك اللاسمفندة لشن ينشر يلى ىذا الدوق

)شقرة،  امشنركنت قد بذعل من أصحنبهن يالبء جدهنت معندي  دان قصد ادان أن يعرفوا ذلك.
2014 ،69-72) 

بدجرد دخول الدامخدم الدوقع حتى يبدأ اللمنقل من صفح  لأخرى، امن ملف إضاعة الوقت:  -4
دان أن يزيد أي فنئدة لو أا لغتَه،  لآخر الا يدرك الانينت التي أضنيهن في المعلةق يلى صور أصدقنءه

دان فنئدة بذتٌ، فهننك أيدا كبتَة من طلبب اجدنمعنت  فنلفةابوك يهدر الكثتَ من اقت الشبنب
 سنينت يومةن في تصفح الفةابوك فقط. 10يقضون أكثر من 
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ألف  43من  أكثركان أيلن بذلك موقع كنسبرسك  الذي رصد للجرائم الإلكترونية:  التعرض -5
 تم نسشرىن يبر الشبكنت الاتمانية  مثل الفةابوك. 2008تَاس خبةث ينم ف

ااسمخدام صور أشخنص آخرين، اتزاير الصور الخنص  اللأفراد انتحال أسماء شخصيات عامة  -6
)بوقلول، وبوحملة،  الذين نسمواصل معهم يبر الدوقع، اربدن سنء اسمغلبلذن بشكل يا ء لأصحنبهن.

2016 ،44) 
  امس: دور موقع فيسبوك في التوعية الصحية أثناء انتشار فيروس كوروناالدطلب الخ

تعد الموية  الصحة  من أىم الأىدا  التي تاعى إلةهن المجماعنت خنص  أثننء الأابئ  اانسمشنر  
سنريت  19كورانا كوفةد   فتَاسامع انسمشنر  ،س، الإيبولا اغتَىنالفتَاسنت، مثل انسمشنر فتَاس الانر 

كنن لذن ن مواقع المواصل الاتماني   أ، إلا لبم لنشر حملبت الموية  للحد من انسمشنر الفتَاساسنئل الإي
الدار البنرز في نسشر الدعلومنت اكنن ذلك في الاخمبنر القوي لوسنئل المواصل الاتماني  بكل أنسوايهن، 

ةزات التي تمصف بهن سواء الدكموب ، الدااوي  أا الااعة  البصري  بفعل الدا الإيلبماحلت لزل اسنئل 
الاريع  في نسقل الدعلومنت اأىم لشةزاتهن المفنيلة ، بقدر من بدا من اته   كنلآنسة مواقع المواصل الاتماني   

نسظر كثتَين أنهن فشلت في اخمبنر الدصداقة ، حةث سنلعت اسنئل المواصل الاتماني  في إثارة الخو  
التي حلت الجدزائر، خنص  حول الأيداد الحقةقة  نئح  االذلع من خلبل الدعلومنت الدمداال  أثننء اجد

من ازارة الصح  اجدزائري  كاصدر رسم   الإحصنئةنترغم صدار المقنرير التي تمضان  الإصنب لحنلات 
 االدعلومنت الخنطئ . للاعلومنت، االضوابط القننسونسة  التي توضح العقوالت الدالط  يلى ناشري الشنئعنت

 (149، 2020)ميلود، وصادقي، 
أيلن يالبق المواصل الاتماني  ""فةابوك" توفتَ مانح  لرننسة  لدنظا   2019منرس  4افي  

نسقلمو اكنل  "رايتًز" ين الشرك   الصح  العنلدة ، في سبةل الدانيدة في مكنفح  فتَاس كورانا، ابحاب من
د يلةو اقنل منرك زاكربتَغ تاعى لضانن يدم تضلةل الدامخدمتُ بشأن الفتَاس السنطره اكةفة  الر  فإنهن

الرئةس المنفةذي لشرك  "فةابوك" في منشور " إنسنن لظنح منظا  الصح  العنلدة  أكبر يدد لشكن من 
لفتَاس كورانا مع ديم يةتٍ آخر " اأضن : "إن سمجنب  الاالإيلبنات المجننسة  التي برمنتهن من اتل 

يلى )فةابوك( سةشنىدان الآن نافذة منبثق   الدامخدمتُ الذين يبحثون ين الدشنركنت يلى الفتَاس
)حمدوش،  توتههم إلذ منظا  الصح  العنلدة  أا ىةئ  الصح  المحلة ، للحصول يلى أحدث الدعلومنت.

 (167، 2020ودعاس، 
 17إن اريدت بةننا في -انسشر كل من فةابوك  اغوغل امنيكراسوفت اتويتً ايوتةوب الةنكد 

الشركنت تعال جمةعن بشكل اثةق لمعزيز تهود مكنفح  الدعلومنت يقول فةو إن تلك  2020منرس 
 الخنطئ  حول فتَاس كورانا من خلبل أنهن: 
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تانيد الننس يلى البقنء يلى اتصنل خلبل فتًات الحجر الذاتي، في حتُ برنرب أيضن المضلةل  -
 الذي قد يظهر يلى منصنتهن.

الدضلل  مع مكنفح  الاحمةنل االدعلومنت مانيدة الدلبيتُ من الأشخنص يلى البقنء يلى اتصنل  -
حول الفتَاس بشكل مشتًك، ازيادة المحموى الدوثوق يلى منصنتنن، امشنرك  المحديثنت الدها  

  اللمناةق مع اكنلات الريني  الصحة  الحكومة  حول العنلد.
نسنت تقدلص تلك الشركنت الاتصنلة  سةنسنتهن الخنص  للاوظفتُ االدامخدمتُ، اضان ذلك سة -

 العال من الدنزل اإزال  الإيلبنات الاسمغلبلة .
توفتَ مانح  لرننسة  لدنظا  الصح  العنلدة  في سبةل الدانيدة في مكنفح  فتَاس كورانا يبر  -

 الفةابوك.
إزال  الإدينءات الكنذب  انسظريات الدؤامرة التي نسوىت إلةهن منظا  الصح  العنلدة  الرائدة للاانيدة في  -

 ومنت الخنطئ  حول فتَاس كورانا.مكنفح  الدعل
 القةنم بحظر الإيلبنات ين الدنمجنت التي تقدم أي يلبتنت أا اقني  من انسمشنر فتَاس كورانا. -

 (29-28، 2021)بوخالفة، وسعدي، 

 الدبحث الثالث: جائحة كورونا 
ثرت يلى المجماع، التي شهدىن العنلد في الآانس  الأختَة من أكبر الأزمنت التي أ 19تعمبر أزم  كوفةد  

لدن فرضمو من يزل ، ناىةك ين إتراءات الحجر الصح  التي شهدتهن كل دال العنلد تقريبن، اتعمبر مدين  
، االذي 2019دياابر  20ااىنن الصةنة  من الدننطق اجدغرافة  التي شهدت لأال مرة فتَاس كورانا في 

   من الحنلات في ألضنء العنلد.سبب إصنالت شديدة بهن اانسمشر سريعن اأدى إلذ موت الآلا
 

 الدطلب الأول: تعريف الجائحة ومفهوم فيروس كورونا
(: اجدنئح  ى  االء ينمشر يلى نسطنق شديد الاتانع 2020ارد مفهوم اجدنئح  في ايكةبةديا ) 

لبةئ  يلى يدد كبتَ من الأفراد، اقد بردث اجدوائح لمؤثر يلى ا -كنلدعمند–يمجناز الحداد الدالة ، مؤثرا 
 االكنئننت الزراية  من منشة  الزنصةل زراية  االأسمنك االأشجنر اغتَ ذلك.

اجدنئح ، جمع توائح: االوالء العنم ىو االء ينمشر بتُ البشر في مانح  كبتَة مثل قنرة مثلب أا قد تماع 
اموطن ااسع لمضم كنف  أرتنء العنلد، ايااى الانسمشنر الواسع لدرض بتُ الحةوانات تنرف ، الوالء الد

الانسمشنر الدامقر من حةث معرف  يدد الأفراد الذين لؽرضون باببو لا يعمبر تنئح ، ايلةو يامبعد من 
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اجدنئح  إنسفوانسزا النزلات الدوسمة  الدمكررة للبرد، ظهر يبر المنريخ العديد من اجدوائح مثل اجددري  االال، 
ملةون شخص في ينم  20ذ قمل من يزيد ين ايعمبر الطنيون الأسود أحد أكثر اجدوائح تدمتَا، إ

م، ايشمهر من اجدوائح الحديث  فتَاس نسقص الدنني  الدكماب  االإنسفوانسزا الإسبننسة ، اتنئح  إنسفوانسزا 1935
(، افتَاس كورانا SARS-COV-2، فتَاس كورانا )H1N1، افتَاس الإنسفوانسزا 2009الخننزير 

(covid19.)  ،(458، 2020)أميطوش، وسكاي 
يعر  فتَاس كورانا بأنسو: "سلبل  ااسع  من الفتَاسنت التي قد تابب الدرض للحةوان االإنسانن، ا  

امن الدعرا  أن يددا من فتَاسنت كورانا تابب لدى البشر أمراضن تنفاة  تتًااح حدتهن من نسزلات 
االدملبزم  المنفاة  البرد الشنئع  إلذ الأمراض الأشد اخنم  مثل مملبزم  الشرق الأاسط المنفاة  )متَس(، 

 19، امرض كوفةد 19الحندة الوخةا  )سنرس(، ايابب فتَاس كورانا الدكمشف مؤخرا مرض كوفةد 
ىو مرض معد ياببو فتَاس آخر تم اكمشنفهان سلبل  فتَاسنت كورانا، الد يكن ىننك أي يلم بوتود 

، 2019كننسون الاال/ دياابر ىذا الفتَاس اجدديد امرضو قبل بد تفشةو في مدين  ااىنن الصةنة  في  
)صحراوي، وشايب الذراع،  الآن إلذ تنئح  تؤثر يلى العديد من بلدان العنلد. 19اقد برول كوفةد 

2020 ،48-49) 
 الدطلب الثاني: خصائص فيروس كورونا

 لفتَاس كورانا لراوي  من الخصنئص العنم  تماثل في: 
خنصة  الانسمحنء القوي لضو اجدهنز  MERS-COVالفتَاس المنت  اجدديد خاصية الانتحاء:  -1

المنفا ، أي الدةل لإصنب  اجدهنز المنفا ، ايلى اتو الخصوص الخلبيا الطلبئة  الشعبة  غتَ الدهدي  يند 
الإنسانن، اىذا أمر فريد من نسويو لأن معظم الفتَاسنت المنفاة  تامهد  الخلبيا الدهدي ، ااتضح أن 

 ي الدنني  الطبةعة ، امقنام  الأنستًفتَان الدنمج في تلك الخلبيا.أيضن للفتَاس القدرة يلى تفند
نانسومتً، الو  160-120يظهر الفتَاس برت المجهر الإلكتًالش بشكل كراي ابحجم التركيبة:  -2

غلب  انسموءات براتةنة  بشكل يصةنت تكاب الفتَاس شكل المنج، الذذا أطلق يلةو اسم كورانا اى   
أن فريقن من  2013سن   NATUREمنج، اذكر بحث منشور اللمجل  العلاة  كلا  لاتةنة  تعتٍ ال

البراتتُ الدوتود يلى النموءات في  قنم الكمشن  Stalin Rajالبنحثتُ الأارابةتُ برئاس  الدكمور 
 (37، 2021)مشري،  .4DPPغلب  الفتَاس، الذي يامطةع الالمصنق اللدامقبل البراتةتٍ 

صنئص البةوكةاةنئة  للفتَاس اجدديد تشتَ إلذ أنسو ربدن تطور إلذ شكلو الحنلر ااكمشف البنحثون أن الخ 
 بطريقمتُ:

الفتَاس، االثننسة : الانسمخنب الطبةع  في البشر الأالذ: الانسمخنب الطبةع  في حةوان اسةط انسمقل إلةو  
من حددت  بعد انسمقنل الفتَاس من الحةوانات، اىذا يعتٍ الخمصنر أن الطبةع  الةس الدخمبر ى 
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الخصنئص الغريب  في المكوين اجدةتٍ للفتَاس، إمن في الدراحل الفنصل  بتُ الخفنفةش االبشر، أا بتُ البشر 
أنسفاهم، اقنل البرافةاور في يلم الأحةنء الدةكرابة  ايلم الدنني  في تنمع  كولومبةن الأمريكة  فةنانت 

 )الحرة، موقع إلكتروني( قةق ىذا".راكننسةللو "إن البشر لد يكن بإمكننهم أن لػلاوا بمح
 الدطلب الثالث: طرق انتقال فيروس كورونا وطرق الوقاية منو

 الفرع الأول: طرق انتقال فيروس كورونا
إن كةفة  انسمقنل الفتَاس لا تزال غتَ ااضح  بسنمن، االلاسمنند إلذ الحنلات القلةل  الدشخص  حتى  

 الآن تبتُ أن الفتَاس ينمقل كنلمنلر:
ايعد الرذاذ بشكل ينم تزيئنت ممننىة  في الفم بقطر انتقال الرذاذ عن طريق الجهاز التنفسي:  -1

منيكرانات، ايدخل الرذاذ الدابب للارض من مصدر الملوث إلذ سطح الغشنء الدخنط   5أكبر من 
ينم  الحانس خلبل مانف  معةن  )متً ااحد ياومن( ثم يدخل اجدهنز المنفا  للشخص الدصنب ابشكل

 يوتد مصدران أسنسةنن للبنسمقنل لعن:
 الاعنل أا العطس أا الكلبم. -
إتراء يالةنت الفم في اجدهنز المنفا  مثل اممصنص البلعم أا إدخنل أنسبوب من في القصب  الذوائة   -

 لإبقنئهن مفموح ، امن إلذ ذلك لمحفةز الاعنل االإنسعنش القلبي الرئوي.

إن ماببنت الدرض الدعدي  كنلاعنل أا العطس تنمقل الدباشر:  انتقال العدوى عن طريق الاتصال -2
 ين طريق الغشنء الدخنط  للجام أا اجدلد اىننك طريقمنن لحداث ذلك لعن:من شخص لآخر 

 انسمقنل دم أا سوائل اجدام الحنمل  إلذ تام الإنسانن من خلبل الغشنء الدخنط  أا اجدلد المنلف. -
من يعننسون من ماببنت الأمراض كنلاعنل أا  انسمقنل العداى يبر لدس أا مصنفح  -

 (24، 2021)بوخالفة، وسعدي، العطس.

 الفرع الثاني: طرق الوقاية من فيروس كورونا
 MERS-COVلمجنب خطر الإصنب  بفتَاس كورانا الدمابب في مملبزم  الشرق الأاسط  

 لغب اتبنع جمل  من الموصةنت:
 على مستوى الدرافق الصحية: -1
إيطنء  –مل  الصح  أن يقدموا إنسذارا بخصوص  الدريض إلذ منظا  الصح  العنلدة  لغب يلى ين -

 .-معلومنت مقنرنس  بتُ فتَاس  الإنسفلوانسزا اكورانا اجدديد
 اضع الحنلات الدشمبو بهن برت الدراقب  لةمأكد منهن في مكمب الدراقب  االحذر المنبع لوزارة الصح . -
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لغر  بإحكنم، ااسمعانل أتهزة معقا  امآزر اقفنزات انسظنرات اتبنع طرق الحاني  مثل غلق أبواب ا -
 اأقنع  تراحة .

تثقةف ينمل  الريني  الصحة  اتدريب موظف  الدخنبر امكنفح  العداى، لدعرف  كةفة  المعنمل مع  -
 الفتَاس االدرضى يلى حد سواء.

فاة  ممواصل  أا رخناة إخضنع الدرضى الذين تعنفوا بشكل تةد الكنهم منزالوا يعننسون من أيراض تن -
البراز للبخمبنر في الةوم الرابع االخنمس يشر من ظهور الأيراض اإنهنء يزلذم إذا من كننست تقنة  

 يلى العةننت سلبة . PCRتفنيل البلارة الدمالال 
الحنلات الخطرة لغب أن تعزل ابرظى بعنني  كبتَة مع تهوي  آلة  اصطننية  اتنقة  الدم بواسط  كلة   -

 نية .اصطن
لتًا، ىذا  60احناي  صفراء سعمهن  2FFPالأداات االدطهرات الدامعال : قننع دقةق التًشةح  -

)منء تنفةل بتًكةز  %1 اللناب  للؤداات، أمن الدطهرات الدامعال  ى : ىةبكلوريت الصوديوم
 .%2، اتلمتَ ألدىةد%70، اأملبح الةود %1(، امركبنت الكلور 1%

إذا كننست حنل  الدريض )مشبوى  أا ممأكد منهن الا برمنج إلذ البقنء في : عزل الدريض في الدنزل -2
 الدامشفى( حةنهن يعزل في الدنزل مع اتبنع النصنئح المنلة :

 لا لغب مغندرة الدنزل إلا في حنل  مراتع  الطبةب في الأيام الثلبث  الأالذ من ظهور الأيراض. -
 في الةوم مع الحرص يلى تاجةلهن(. قةنس درت  حرارة اجدام السمارار )مرة ااحدة -
 الاسمحانم بدنء سنخن للمخفةف من الاعنل ااحمقنن الحلق. -
 شرب كاةنت افتَة من الاوائل. -
 غال مامار للةدين اللدنء االصنبون اتعقةاهان. -
اسمعانل القننع الطبي في حنل  الاحمكنك الدبنشر )أقل من متًين( بتُ الدرضى اأفراد الأسرة، مع  -

 ى تغطة  الفم بدنديل ارق  أثننء العطس أا الاعنل االمخلص منو في سل  الدهالبت.الحرص يل
 يدم مشنرك  الدريض في لسملف أدااتو اغال ملبباو اأفرشمو السمارار الوحدىن اللدنء الانخن. -

 التدابير الدتبعة بالنسبة للمسافرين: -3
 اصعوب  المنفس(.° 38بر من الاتصنل اللطبةب في حنل  ظهور أيراض )سعنل ادرت  حرارة أك -
 بذنب ملبما  الحةوانات االحرص يلى النظنف . -
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 (45-43، 2021)مشري،  الاتصنل اللافنرات االقنصلةنت لطلب الدانيدة. -

 الدطلب الرابع: تأثير جائحة كورونا على التعليم
ت ااجدنمعنت في ىو الإغلبق الواسع النطنق للادارس االكلةن 19إن أحد الآثار البنرزة لوالء كوفةد  

دال  إغلبق الدؤسانت المعلةاة  في لزنال  لإبطنء  193اخمنرت  2020جمةع ألضنء العنلد، فانذ فبراير 
ملةنر ممعلم في مامويات من قبل  107، اأثرت يالةنت الإغلبق ىذه يلى من يقرب 19انسمشنر كوفةد 

 الابمدائ  االابمدائ  االثننسوي االمعلةم العنلر.
نع المعلةم في الدال الأيضنء في منظا  المعنان الإسلبم  بشدة إثر الوالء، لشن أدى إلذ كان تضرر قط 

دال  يضو إغلبق  55فرضت  2020ملةون ممعلم من الددارس، فطوال شهر منرس  43206خراج 
يلى ماموى الدنظا  السمثننء تركاننسامنن اطنتةكامنن التي لد تغلق أي مؤسانت تعلةاة  منذ   مدارس
  الوالء، كان أاضحت معظم الدال الأيضنء أن إغلبق الددارس سةامار طوال الفصل الدراس  بداي

(، حتى مع بزفةف حكومنت ىذه الدال لظرا  الإغلبق القنسة ، ابدلا من 2020)حتى يونسةو/يولةو 
لبيتُ الحضور الدندي تشجع الحكومنت في جمةع ألضنء العنلد الدؤسانت يلى توفتَ فرص المعلم ين بعد لد

 الطلبب.
امع ذلك، حتى اإن كننست يالةنت إغلبق الددارس من ىذا الحجم تعمبر تدابتَ مؤقم ، فان الدرتح  

أن تكون لذن آثارا مضنيف  طويل  الأمد يلى ماموى تناة  رأس الدنل البشري في المجماعنت ذات كثنف  
ة يدد الدمعلاتُ الذين تاربوا من سكننسة  تغلب يلةهن فئ  الأطفنل/الشبنب، االابب الأال ىو أن زياد

الددرس ، أا قد لا يعودان إلةهن نسمةج  تعطةل تعلةاهم قد يكون العنمل المحفز لذذه الآثار، االابب الثنلش 
ىو أنسو من الدعمند أيضن أن تلجأ حكومنت الاقمصندات ذات الدخل الدنخفض االدموسط إلذ برويل 

نت تعمبر حةوي  مثل الصح ، االدبندرات المحفةزي  الاقمصندي  الأموال من قطنينت مثل المعلةم إلذ قطني
للؤيانل المجنري  المحلة ، االضانن االحاني  الاتمانية ، اغنلبن من يؤثر ىذا المحويل إلذ تننسب الطفنض 
الإيرادات العنم  ازيادة العجز الدنلر يلى اسمثانرات الدال  في المعلةم االبنة  المحمة  ذات الصل ، لشن 
لغعلهن تعماد يلى الدانيدات، لشن لغبر الحكومنت يلى بزفةض الماويل الدخصص للئنسفنق يلى المعلةان 
االلمنلر يؤثر يلى توفتَ الخدمنت الأسنسة  مثل المعلةم المجنلش أا الدديوم، ارااتب الددرستُ، ايدم كفني  

 .-الخنص خنص  في القطنع–يدد الددرستُ، ابسويل البحث االمطوير امن إلذ ذلك 
قد أيند تشكةل قطنع المعلةم من خلبل إحداث ثورة في لرنل المعلم يبر  19بةنان يمضح أن كوفةد  

الإنستًنست االمعلم ين بعد، فإن بةئنت المعلم ين بعد لةات دائان شنمل  للطلبب الدهاشتُ خنص  في 
، افي معظم الحنلات تؤثر لزددات البلدان الننمة  ذات البتٌ المحمة  المكنولوتة  غتَ الداموفة  للاعنيتَ

المهاةش مثل الإينق  االنوع الاتماني  ااجدناة  االعرق االفقر أيضن يلى اصول الطلبب غلى المعلةم 
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)منظمة التعاون الإسلامي،  من خلبل المعلم ين بعد، لشن لغعلهم غتَ مرئةتُ في النظنم المعلةا .
2020 ،28) 

لعامة الدتخذة على مستوى التعليم في ظل جائحة  الدطلب الخامس: إجراءات السياسة ا
      كورونا
آثار  19إن للمدايةنت الاتمانية  االاقمصندي  الدتًتب  ين إغلبق الددارس بابب انسمشنر كوفةد  

مبنشرة يلى الدلبيتُ من الدمعلاتُ في جمةع ألضنء البلدان الأيضنء في منظا  المعنان الإسلبم ، افي خضم 
بلدا يضوا في الدنظا  بخطوات اسمبنقة  في إطنر الاسمجنب  لذذه الدشكل  من خلبل  46م ىذه الظرا  قن

طرح لراوي  من مننىج المدريس البديل  التي من شأنهن أن تانيد يلى مواصل  الأطفنل االشبنب 
ت لمعلةاهم حتى في ظل تفش  اجدنئح ، امعظم ىذه المدابتَ سمقدم الكثتَ للمخفةف من حدة الانسعكنسن
 الالبة  التي قد تنشأ اتؤثر اللالب يلى الدانر المناوي للؤطفنل االشبنب برممو بابب إغلبق الددارس.

االلرغم من أن تنفةذ الإتراءات الدمعلق  اللبدائل المعلةاة  كنن في ظرفة  صعب  تمام بضةق الوقت  
الإسلبم  ين براي  اإمكننات اقةود ممعلق  اللماويل، فقد أالنست البلدان الأيضنء في منظا  المعنان 

، فعلى سبةل الدثنل، حتى بلدان الدنظا  الواقع  في منطق  إفريقةن 19مها  في اسمجنبمهن لأزم  كوفةد 
تنوب الصحراء التي لا تموفر يندة يلى بنة  برمة  قوي  من حةث صب الإنستًنست اتودة خدمنت 

 علةم يبر البث االإرسنل الملفزيولش االإذاي .الاتصنلات ابزذت تدابتَ للبسمارار في تقدلص خدمنت الم
ااضعت بعض البلدان الأيضنء في منظا  المعنان الإسلبم ، اللإضنف  إلذ إطلبقهن لدصندر ظرفة  أا  

مؤقم  يبر الإنستًنست لدواصل  المعلةم خرائط طريق شنمل  بهد  مانيدة الدؤسانت المعلةاة  يلى إلغند 
، ابذلك توصل ىذه البلدان إلذ اسمنمنج مفنده أن ىذه 19كوفةد ألصع الحلول في ظل تفش  االء  

اجدنئح  سمخلق ثورة في مننىج المعلةم قد تغتَ ملبلزهن بشكل تذري، اتركةن ااحدة من ىذه البلدان، 
"خنرط  طريق للمعلم ين بعد في نسظنم  2020منرس  17فقد أيد لرلس المعلةم العنلر التًك  بمنريخ 

تًك "، اذلك بعد يوم ااحد فقط من تعلةق كل أشكنل المعلةم الذي يمطلب الحضور المعلةم العنلر ال
شخصةن لفصول الدراس ، اتشال خنرط  الطريق خمس لرنلات رئةاة : اجدننسب المشريع ، االبنة  المحمة ، 

 االدوارد البشري ، االمحموى، االمنفةذ.
من ثلبث تنمعنت ايرضمهن يلى العاوم فان حةث المحموى اخمنرت الحكوم  التًكة  دراسن تنىزة  

ملبيتُ طنلب دراسمهم في ىذه  3من خلبل منص  "دراس لدؤسانت المعلةم العنلر"، ايمنبع من لراويو 
اجدنمعنت الثلبث في لسملف برامج المعلةم الدفموح، أمن بخصوص الدوارد البشري  فقد نسفذ لرلس المعلةم 

 6000في المعلةم العنلر" امن خلبلو اسمفند من يننىز من "مشراع المحول الرقا   2018العنلر ينم 
من الأكندلؽةتُ من تدريب في موضوع "المعلم االمعلةم في المعلةم العنلر في يصر المكنولوتةن الرقاة "، كان 
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تنمع  تلقوا دارات تدريبة  بشأن موضوع "لزو  16طنلب من  50000اسمفند من كذلك أكثر من 
تنمع  من لسملف مننطق تركةن في ترسةخ بنة  برمة  قوي  للمعلةم ين  120نلع  من الأمة  الرقاة "، اما

بعد فمحت ىذه اجدنمعنت مراكز للمعلةم ين بعد ابرظى في ىذه العالة  بديم من لرلس المعلةم العنلر، 
 اتعد تركةن كذلك من البلدان القلبئل يلى صعةد منظا  المعنان الإسلبم  التي نسفذت برامج لمقدلص
حصص دراسة  ممزامن  اغتَ ممزامن . االلإضنف  إلذ ذلك ترى تركةن أن لصنحهن في تنفةذ خط  الاسمجنب  

)في قطنع المعلةم( راتع لكون نسظنم المعلةم العنلر التًك  خنضع لالط  ىةئ  مركزي ،  19لأزم  كوفةد 
)منظمة التعاون  عنت.فضلب ين اتود لظوذج إداري مرن يعماد طريق  العال بشكل مشتًك مع اجدنم

  (70، 2020الإسلامي، 
 الدبحث الرابع: الطالب الجامعي

يعمبر الداموى المعلةا  اكفنءات الأفراد في المجماع  ىو أسنس قةنس تقدم المجماعنت الزور تناةمهن  
ماع اترقةمو الدامدام  الذي يوفر لذن الازدىنر ايضان الدامقبل، الذذا فنجدنمع  تلعب دارا رئةاةن من حةث المج

 تكوين من يااى برأس  الدنل الدعرفي، ىذا الأختَ يمكون من الطلب  الذي برموي يلةهم اجدنمع .
 الدطلب الأول: تعريف الطالب الجامعي

إن مفهوم الطلب  من الدنظور العلا  المقلةدي ىو جمني  أا شرلػ  من الدثقفتُ في المجماع بصف  ينم ،  
 من الشبنب في نسطنق الدؤسانت المعلةاة .إذ يرتكز الدئنت االآلا  

ايعر  الطنلب اجدنمع  يلى أنسو: "ذلك الشخص الذي سمحت لو كفنءتو العلاة  اللانسمقنل من   
الدرحل   الثننسوي  أا مركز المكوين الدهتٍ أا الفتٍ العنلر إلذ اجدنمع  تبعن لمخصصو الفري   بواسط   شهندة أا 

نلب أحد العننصر الأسنسة  االفنيل  في العالة  التًبوي  طةل  المكوين اجدنمع ، دبلوم يؤىلو لذلك، ايعمبر الط
 (20، 2007/2008)خدنة، إذ أنسو لؽثل يدديا الناب   العنلة  في الدؤسا  اجدنمعة ". 

اىو أيضن: "الدملق  أا الدرسل إلةو الذي ياعى كل من الأسمنذ اااضع الدنهنج إلذ لسنطبمو االمأثتَ فةو  
نه معتُ افي زمن لزدد ابكةفة  مرسوم  بغة  برقةق أىدا  مقصودة، فنلطنلب اجدنمع  ىو الذي يمنبع البذ

 (82، 2018)فلوح، دراسمو في بزصص من المخصصنت الدمنح  في مؤسانت المعلةم العنلر في اجدزائر". 
اأن المعلةم فةهن لؽثل  اطلب  اجدنمع  ىم الذين لذم مكننس  مركزي  بتُ طلب  الدراحل المعلةاة  الأخرى، 

قةا  ينلة  ااسةل  فعنل  للنهوض اللمجماعنت الدخملف ، كان أصبحت من الدعنيتَ الضراري  لقةندة جمةع نسواح  
 (202، 2017)بوحاج ولبوخ، الحةنة تقريبن. 

ايعر  الطنلب اجدنمع  أيضن بأنسو: "ىو شخص يمنبع دراسن في اجدنمع  أا أحد فرايهن أا مؤسا   
ة  مكنفئ  لذن، في الغنلب يكون ىذا الشخص قد انسمهى من الدراس  في أطوار سنبق  يكون مامواىن تعلةا
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المعلةا  أدلس من الداموى اجدنمع ، اياعى الطنلب للحصول يلى إحدى الشهندات اجدنمعة  مثل: 
 )موقع إلكتروني( اللةاننسس، الدنستً، الدكموراه ... إلخ. 
 الجامعي الدطلب الثاني: خصائص الطالب

الطنلب اجدنمع  كغتَه من فئنت الشبنب لؽمنز بعدد من الخصنئص اجدااة  االنفاة  االاتمانية   
 تماثل في من يل :

 الخصائص الفسيولوجية والجسمية:  -1
تمصف ىذه الدرحل  بظهور معنلد تااة  افاةولوتة  سواء يند الإناث أا الذكور "فان الننحة   

ار في الناو لضو النضوج الكنمل مع المخلص من الاخملبل في الموافق العضل  اجدااة  تماةز اللاسمار 
العصبي"، كان أن الدنني  ضد الأمراض العضوي  الخطتَة تكون في ىذه الفتًة أقوى منهن في الدراحل الانبق ،  

نل اجدهنز كان تبدا يلةو مظنىر الناو اجداا  في الناو الغذائ  االوظةف  الظو الأيضنء الداخلة  ااكما
العظا  االقوة العضلة ، ايزداد في الوزن االطول اتمغتَ العلبقنت انسابهن بتُ أتزاء اجدام الدخملف  سواء يند 

 (124، 2016/2017)مشطوب، البنتُ أا البننت. 
اتبدأ ألعة  الناو اجداا  في الأثر الذي تتًكو سلوك الطنلب سواء من الننحة  النفاة  أا الاتمانية   
إلذ بننء  -تنمقل بفضل التًبة  االاحمكنك اللآخرين-يلبق  الطنلب مع نسفاو أا مع الآخرين، اكلهن بابب 

ن أن لكل لرماع ذاتةمو الخنص  الننبع  من يلبق  مع الذات امع الآخرين الا لؽكن فصلهن، اىذا من يفار لن
ثقنفمو اانسمانئو الحضنري اااقعو الدعةش  الدمفنيل مع العوامل الداخلة  االخنرتة ، امن ته  ثانسة  يمغتَ الطنلب 

)رفاع والعربي بن حجار، تغتَات تعر  اللأيراض اجدناة ، اتعود إلذ نسشنط الغدد اجدناة . 
2014/2015 ،47) 

 لنفسية والانفعالية:   الخصائص ا -2
تماةز مرحل  الشبنب اللموتر االقلق ايشوبهن الكثتَ من الدشنكل، سواء اللناب  للشبنب أا أىلو أا  

المجماع، فبعد فتًة طويل  نسابةن من الناو الذندئ غتَ الدلحوظ االاسمقرار الانسفعنلر يصبح الفرد غتَ ممزن اغتَ 
فنتو، فهو غتَ قنبل للبنسصةنع، مماردا، اغتَ ممأكد من حقةق  ذاتو، مامقر، الا لؽكن المنبؤ البذنىنت تصر 

ايمعنمل مع الكبنر بش ء من الحانسة  االعنند، كان أن الناو النفا  في ىذه الدرحل  يكون مماان الضطراب 
تُ نسفا  نسمةج  الخصنئص اجدناة  التي تماةز بهن ىذه الدرحل ، فةحمنج إلذ إيندة المكةف ابرقةق الموازن ب

 داافعو النفاة  ابتُ من لغب أن يفعلو  لإشبنع ىذه الداافع.
 أمن الخصنئص الانسفعنلة  فان بةنهن: 
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اىمانمو بدظهره اشعبةمو امامقبلو امةلو للجنس الآخر، الػس بألعة  المجماع الذي يعةش فةو، حةث ياعى  -
إلذ اكمشن  البةئ  االدخنطرة، الذذا فهو  إلذ الاشتًاك في تقدلص الخدمنت العنم  التي لػمنتهن المجماع االدةل

 يهوى الرحلبت االدعاكرات أا المنظةانت الاتمانية  االرياضة  الدخملف .
المهور االانسطلبق، حةث يندفع الشنب اراء انسفعنلاتو بالوكةنت شديدة المهور االاري ، اتبدا يلةو يلبم   -

 هن.من يلبمنت الاذات  في الدواقف العصةب  التي لد يألف
الحدة االعنف، حةث يثور لأتفو الأسبنب، ايلجأ لاسمخدام العنف الا يامطةع المحكم في الدظنىر  -

 الخنرتة  لحنلمو الانسفعنلة .
المقلب االمذبذب، ايظهر يندمن يقع الشنب في موقف اخمةنر، لصده في مدى قصتَ يمقلب في انسفعنلاتو  -

الإيثنر االأنانسة ، ابتُ المهور ااجدبن، اى  كلهن مظنىر لقلقو بتُ الغضب االاسمالبم، ابتُ الاخط االرضن ا 
)سلطاني وحويذق، ايدم اسمقراره النفا ، امن يصنحبهن من تغتَات في النواح  الفاةولوتة . 

2017/2018 ،22) 
 الخصائص العقلية والاجتماعية:  -3

ب لػمنج إلذ حري  يقلة ، اىو لؽةل اتماةز ىذه الدرحل  من الننحة  العقلة  بةقظ  يقلة  كبتَة، فنلشبن 
إلذ الدعلومنت الدقةق  التي لػنال الحصول يلةهن من الدصندر الدوثوق بهن، ايبدأ في المانؤل االمشكك ابوصولو 
إلذ من لػمنتو يكون ايشكل فلاف  حةنتو، اىذا من يوتهو إلذ المثقةف إذ يرغب في القراءة اخنص  المجلبت 

نع إلذ برامج الإذاي  االقصص الدثتَة االخةنلة ، ابرامج الملفنز، فهو لؽلك القدرة االصحف الةومة ، االاسما
يلى اخمةنر من يمننسب من برالرهن مع من يريده، كان لؽمنز اللقدرة يلى اضع الخطط اتنفةذىن معمادا يلى 

 ( 125، 2016/2017)مشطوب، نسفاو مع اسمعداده لمقبل توتةو الآخرين. 
مانية  للشبنب اجدنمع ، بسمنز بأنهم لؽةلون إلذ الارتبنط اللشبنب الآخر الدنما  أمن الخصنئص الات 

إلذ كةننات اتمانية  اثقنفة  مغنيرة لذم، من الخطأ النظر إلذ الشبنب بوصفو مرحل  ياري  تزيد من خلبلذن 
نينت صغتَة أا ألعة  المضنمن في اجدانينت االدنظانت الشبننسة  الأخرى سواء كنن المضنمن لزققن في جم

تنظةانت رسمة ، كان لػس الشنب في مرحل  الشبنب بذاتةمو الا لؽةل إلذ الأخذ اللموتةو إلا إذا اقمنع بعد 
مننقش  غتَ قصتَة، كان لػمنج إلذ تكوين صداقنت مع من لؼمنرىم ىو الػس معهم اللراح ، االاتصنل معهم 

و لضو اجداني  اللولاء لذن االمضحة  في سبةلهن، كان يشعره بأنسو مرغوب فةو معهم، ابوتو ينم، يماةز سلوك
ينصر  بعض الش ء ين أسرتو لازدياد الائو للجاني  التي يشعر أنهن أداة ىنم  لمحقةق أغلب رغبنتو ين 

 (23، 2017/2018)سلطاني وحويذق، طريقهن. 
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 الدطلب الثالث: مشكلات الطالب الجامعي
من يمصل بصحمو أا نسفاةمو، أا من يمصل بدوقفو في أسرتو مشكلبت الشبنب اجدنمع  يديدة، فانهن  

 أا بةئمو، امنهن مشكلبتو الاتمانية  االاقمصندي .
تتًكز معظم الدشكلبت النفاة  لطلبب اجدنمع  حول مشكلبت الناو الانسفعنلر  الدشكلات النفسية: -1

سرة، االشبنب في مرحل  اجدنمع  يعنلش لدرحل  الدراىق  االاسمعداد للرشد ابرال الداؤالة  االاسمقلبل ين الأ
الكثتَ من القلق االموتر اتغلب الحنل  الانسفعنلة  االشعور اللنقص االارتبنك االخو  من الدامقبل، اتؤثر ىذه 
الدشنير يلى الصح  النفاة  االنشنط العقل ، اقد تؤثر يلى ابذنىنتو اينداتو ايظهر ذلك في شعور الشنب 

االناةنن ايدم القدرة يلى ضبط النفس، كان أن الطنلب اجدنمع  يعنلش من نسفس  اللأرق االمعب االصداع
الدشنكل التي يعنلش منهن الشنب كنلقلق االمعب من الدراس ، العل مشكل  الاغتًاب أا الافمقند للهوي  من 

نن الذي لا لػس أبرز الدشنكل النفاة  الحديث  التي يعنلش منهن الشبنب اجدنمع ، االإنسانن الدغتًب ىو الإنسا
بفنيلةمو الا ألعةمو الا ازنسو في الحةنة، اإلظن يشعر بأن العنلد )الطبةع  االآخرين، بل االذات( غريب ينو، يوتد 

 (28-27، 2017/2018)سلطاني وحويذق، بعةد ينو افوقو حتى الو كنن من خلقو ىو. 
إلذ الالطراط مع جمنينت الاوء، اىذا قد يمجو الشبنب نسمةج  التًبة  الخنطئ  الدشكلات الاجتماعية:  -2

الالطراط يقوده إلذ ظهور مشكل  الالضرافنت الالوكة  كنلارق  اارتكنب اجدرائم، االغش في الاممحنن اسوء 
المكةف الأسري االاتماني ، كان لؽةل الشبنب إلذ اجدنس الآخر ايؤثر يلى سلوكو انسشنطو، كان أنسو لػنال 

عر بدكننسمو، ايرغم المحةطتُ بو يلى الايتًا  لو بذلك. امن خةوط الناةج أن يؤكد ايمزازه بشخصةمو ايش
الاتماني  التي تفاخ الارتبنط بةنهن ى  تشوه العلبق  بتُ الدال  االفرد، من أدى إلذ أن تمعرض قةا  الانسمانء 

ر ين صورتهن الوطتٍ لأيراض الضاور االذزال فكرا افعلب اتوتهن، االدال  ىنن كاؤسا  اتمانية  بغض النظ
  (127، 2016/2017)مشطوب، الاةنسة  االحزبة . 

 يواتو الشبنب اجدنمع  مشكلبت يديدة ترتبط بدجنل دراسمو منهن:الدشكلات التعليمية:  -3
يدم ملبءم  العالةنت المعلةاة  لدةول الشبنب احنتنتهم، افشلهن في ترسةخ الدعلومنت افهم الدوضوينت  -

 ور دارىن المقولؽ  في الكشف ين اسمعداداتو امهنراتو اقدراتو الخنص .اممنبع  القضنيا، أا قص
الايماند يلى الملقتُ احفظ الدعلومنت، لشن يفقد الطنلب الإحانس بقةا  من يدرس، ايدم إحانسو  -

اللمفنيل مع ىةئ  المدريس نسمةج  الانسشغنل الدائم لذم ايدم اتود فرص  لمكوين يلبقنت أكندلؽة  اشخصة  
لطنلب ايجز الدكمبنت اجدنمعة  ين إشبنع ممطلبنت الدراس ، ايدم إحانس الطنلب أحةننا بجداى مع ا

 دراس  مواد معةن .
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تمعلق بددى المأثر بوضع الأسرة الاقمصندي يلى الطنلب، كعدم الماكن من الدشكلات الاقتصادية:  -4
يلى مصرا  كن ... إلخ. كل ىذا الحصول يلى كل من لػمنتو االافمقنر إلذ سكن ملبئم، ايدم الحصول 

 قد لؼلق مشنكل في المجنل قد تكون معةق  لأي مشراع يريد بننءه.
 الؽكننن أن نسلخص مشنكل الطنلب اجدنمع  في من يل : 

 التي تقف حنتزا أمنم برقةق ممطلبنتهم. يدم اىمانم الالطنت بقضنياىم امشنكلهم -
 امواصلبت اخدمنت صحة . يدم إشبنع الحنتنت الأسنسة  للطلب  من سكن -
 االأسنتذة. بعض الدشكلبت يلى الداموى المعلةا  من حةث الدقررات الدراسة  االعلبق  بتُ الطلب  -
 يدم اىمانم الاةنس  المعلةاة  بعالةنت الإيداد االموتةو الدهتٍ االدامقبل  للطلب . -
ةم االمقنلةد القدلؽ  ابتُ المطورات االدفنىةم شبنب اجدنمع  يعةش مرحل  ممننقض  لذن صراع مامار بتُ الدفنى -

الحديث  التي تعكاهن طبةع  المغتَات التي تشهدىن الانح  العربة  االوضع العنلد  الراىن، اىننك الكثتَ من 
)سلطاني وحويذق، المةنرات التي تعصف اللذوي  الثقنفة ، ابرطةم إلغنبةنت الطلب  ازيادة سلبةنتهم. 

2017/2018 ،30-31)    
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الإطار التطبيقي  :ثالثال الفرل

 لمجراسة
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الرئةاة  الدكونس  لدوضوع الدراس ، سواء من  بعد أن تقدم الحديث في الفصول الانبق  ين العننصر 
تعلق بجننسبهن الدنهج  الذي يعمبر الأرضة  أا الدنطلق الأسنس  لذن االذي تننالنن فةو لسملف الإتراءات 
الدنهجة  التي تانيدنا للوصول إلذ نسمنئج بزدم ىذا البحث، مرارا بجننسبهن النظري الذي قدمنن فةو لسملف 

لو، اصولا لذذا الفصل الذي يعمبر أىم مرحل  في الدراس ، االذي سنمننال فةو يرض الدعلومنت النظري  حو 
ابرلةل النمنئج الدمحصل يلةهن من خلبل من تم جمعو من بةننات السمعانل أداة الاسمبةنن، اذلك من أتل 

 الوصول إلذ نسمنئج بذةب يلى أسئل  الدراس  ابرقةق أىدافهن.
 الأول أولا:عرض وتحليل بيانات المحور

 متغير الجنس:  -1
 من نسمنئج الاسمبةنن خرتنن الجددال المنلر: 

 : توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01الجدول رقم 
 النسبة الدئوية التكرارات الجنس

 45% 27 ذكر
 55% 33 أنثى

 %1001 60 الإجمالي
فردا إجمنلا،  60لبنلغ حجاهن من خلبل اجددال أيلبه، االلنظر إلذ تكرارات أفراد يةن  الدراس  اا 

أنسثى بناب  قدرت  33، أمن حجم الإناث فقد بلغ %45فردا لؽثلون حجم الذكور بناب   27نسلبحظ ان 
، اىذا من يعبر ين الموزيع العنم للطلب  في قام يلوم الإيلبم االاتصنل بجنمع  محمد بوضةن  %55ب 

 الداةل  بمفوق نساب  الإناث يلى الذكور في القام.
 متغير الدستوى الدراسي: -2

 يوضح اجددال المنلر الداموى المعلةا  لأفراد يةن  الدراس  
 : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الدستوى التعليمي02الجدول رقم 

 الناب  الدئوي  المكرارات الداموى المعلةا 
 51.67% 31 لةاننسس
 48.33% 29 منستً
 00% 00 دكموراه
 100% 60 الإجمنلر
يبرز تلةن من خلبل اجددال أن العةن  تم تقاةاهن حاب خصوصة  الدبحوثتُ إلذ ثلبث مامويات  

فردا  31من لراوع الدبحوثتُ، أي ب %51.67تعلةاة ، حةث احملت درت  لةاننسس أيلى نساب  ب 
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ب  من طل 29، أي بعدد %48.33ذكور(، تلةهن درت  الدنستً بناب   9أنسثى ا  22من طلب  لةاننسس )
 0أي بعدد  %0ذكر(، افي الأختَ ماموى الدكموراه بناب   18أنسثى ا  11الدنستً اتوزيت اللشكل )

من طلب  الدكموراه، اىذا راتع إلذ ايماند نسظنم الدفعنت بقام يلوم الإيلبم االاتصنل، إضنف  إلذ يدم 
 اتود طلب  الدكموراه اللقام أثننء فتًة توزيع اسمانرة الاسمبةنن.

  السن:متغير -3
 يوضح اجددال المنلر الفئ  العاري  لعةن  الدراس : 

 : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن03الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات الان
 26.67% 16 سن  21-19من 
 46.66% 28 سن  24-22من 
 21.67% 13 سن  28-25من 
 5% 03 سن  فان فوق 29

 100% 60 الإجمنلر
، أي %46.66سن  بناب   24-22من خلبل اجددال نسلبحظ أن الفئ  العاري  الأكبر ى  فئ  من  

ذكور، اليمبنر أن أغلبة  طلب  الدنستً تكون ىذه الفئ   10أنسثى ا  18فردا موزيتُ يلى  28بعدد أفراد 
سن   21-19العاري  الخنص  بهم، إضنف  إلذ يدة طلب  من ماموى لةاننسس، تلةهن الفئ  العاري  من 

ذكور(، اىذا راتع لأن ىذه الفئ  بزص  4أنسثى ا  12فردا منهم  16)بعدد أفراد  %26.67بناب  
، أي بعدد %21.67سن  إلذ نساب   28-25ماموى لةاننسس، بةنان اصلت نساب  الفئ  العاري  من 

إلذ نساب   سن  فان فوق 29ذكرا، فةان اصلت الفئ  الأختَة  11أنسثى ا  2" فردا من بةنهم 1أفراد 
أفراد من بةنهم أنسثى ااحدة اذكرين، اىذا راتع إلذ تكوين بعض الطلب  في النظنم  3، أي بعدد 5%

 القدلص كلبسةك في ماموى الدنستً.
 ثانيا: عرض وتحليل بيانات المحور الثاني 

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 04: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 04الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 04الاؤال رقم 

 10% 06 أقل من سنمتُ
 35% 21 من سنمتُ إلذ خمس سنوات

 55% 33 أكثر من خمس سنوات
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 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60م إجمنلا من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددى 

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول البديل " 
ذكور(، ايعتٍ  0 إناث ا 6، اتوزيت اللشكل ) %10أفراد بناب   6" اقد بلغ يددىم أقل من سنتين

ين لا يوتد فةهم أي فرد لؽلك حانال في ىذا خبرة اطول مدة اسمعانل موقع فةابوك اللناب  للذكور الذ
موقع فةابوك في فتًة أقل من سنمتُ، فةان بسثلت المجاوي  الثننسة  في الأفراد الذين كننست إتنالتهم اللبديل 

ذكور،  5أنسثى ا  16موزيتُ يلى  %35فردا بناب   21" االبنلغ يددىم من سنتين إلى خمس سنوات"
لت نسصةب الأسد بسثلت في الأفراد الذين كننست إتنبمهم يلى ىذا الاؤال في حتُ المجاوي  الثنلث  االتي نا

أنسثى ا  11موزيتُ اللشكل )  %55فردا بناب   33" االبنلغ يددىم أكثر من خمس سنواتاللبديل " 
 اللناب  للذكور أكبر منو يند الإناث.ذكرا(، اىذا من لغعلنن نسامنمج قدم اسمعانل موقع فةابوك  22
   الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد 

 05: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 05الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 04الاؤال رقم 

 %66.67 40 حانب ااحد
 25% 15 حانبتُ

 8.33% 05 أكثر من حانبتُ
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60دال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا من خلبل اجد 

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين لؽلكون حانال ااحدا يلى موقع 
ذكرا، أمن المجاوي   15أنسثى ا  25موزيتُ من بتُ  %66.67فردا بناب   40فةابوك اقد بلغ يددىم 

موزيتُ  %25فردا بناب   15الثننسة  االتي لؽلك فةهن الأفراد حانبتُ يلى موقع فةابوك فقد بلغ يددىم 
ذكور، فةان كننست المجاوي  الثنلث  االتي لؽلك فةهن الأفراد أكثر من حانبتُ يلى  8إناث ا 7من بتُ 

 ذكور. 4موزيتُ من بتُ أنسثى ااحدة ا %8.33أفراد ابناب   5ب  موقع فةابوك
 اىو من يبتُ أن أغلبة  أفراد يةن  الدراس  تامعال موقع فةابوك ين طريق حانب ااحد. 
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
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 06: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 06الجدول رقم 
 ي الناب  الدئو  المكرارات 06الاؤال رقم 

 70% 42 دائان
 23.33% 14 أحةننا
 6.67% 04 نادرا

 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين يامعالون موقع فةابوك دائان 
ذكرا، تلةهن المجاوي  الثننسة   22أنسثى ا  20موزيتُ من بتُ  %23.33فردا بناب   42دىم اكنن يد

فردا  14، االبنلغ يددىم %23.33أحةننا بناب  التي تمكون من الأفراد الذين يامعالون موقع فةابوك 
امعالون موقع ذكور، افي الأختَ المجاوي  الثنلث  التي بزص الأفراد الذين ي 5إناث ا  9موزيتُ من بتُ 

 أفراد كلهم إناث. 4، االبنلغ يددىم %6.67فةابوك نادرا بناب  
اىذا من يبتُ لنن أن غنلبة  أفراد يةن  الدراس  من طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنل بجنمع  محمد  

بوضةن  الداةل  يامعالون موقع فةابوك بشكل دائم، لشن لؼدم دراسمنن حول معرف  المأثتَ النفا  
 سمخدام موقع فةابوك يلى الطلب  اجدنمعةتُ في ظل تنئح  كورانا.لا

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 07: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 07الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 07الاؤال رقم 

 23.33% 14 سني  1
 36.67% 22 سني  5 -سني  2

 40% 24 سني  5أكثر من 
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين يامخدمون موقع فةابوك لددة لا 
ذكور ابناب  بلغت  5إناث ا  9فردا موزيتُ من بتُ  14اني  الواحدة ابلغ يددىم تمجناز ال
، أمن المجاوي  الثننسة  االتي يامعال أفرادىن موقع فةابوك لددة تتًااح من بتُ سنيمتُ اخمس 23.33%

، في حتُ %36.67ذكور ابناب  بلغت  10أنسثى ا 12فردا موزيتُ من بتُ  22سنينت فبلغ يددىم 
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 24ي  الثنلث  التي يامعال أفرادىن موقع فةابوك لددة أكثر من خمس سنينت يومةن فقد بلغ يددىم المجاو 
 .%40فردا اللماناي بتُ الذكور االإناث ابناب  بلغت 

 اىذا من يبتُ لنن أن أغلبة  أفراد يةن  الدراس  يامعالون موقع فةابوك بشكل كبتَ يومةن. 
 ل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموص 

 08: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 08الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 08الاؤال رقم 

 3.125% 02 صبنحن
 18.75% 12 مانء
 34.375% 22 لةلب

 43.75% 28 حاب الظرا 
 100% 64 الإجمنلر
إتنب   64نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  من خلبل اجددال أيلبه 

 )اىذا بابب اخمةنر أكثر من بديل للؤاقنت الدفضل  في اسمخدام موقع فةابوك( قد انسقاات إلذ أربع
االبنلغ يددىم صباحا" لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول البديل "

، أمن المجاوي  الثننسة  فماثل الأفراد %3.125ن اثنتُ اللماناي بتُ الإناث االذكور بناب  بلغت فردي
ذكور  7إناث ا  5فردا موزيتُ من بتُ  12" االبنلغ يددىم مساءالذين بسحورت إتنالتهم حول البديل "

" ليلام اللبديل "، في حتُ المجاوي  الثنلث  بسثل الأفراد الذين كننست إتنالته%18.75ابناب  بلغت 
أمن المجاوي  ، %34.375ذكرا بناب  بلغت  13إناث ا  9فردا موزيتُ من بتُ  22االبنلغ يددىم 

فردا موزيتُ  28" ابلغ يددىم حسب الظروفالرابع  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "
 .%43.75ذكور ابناب  بلغت  10أنسثى ا  18من بتُ 
لنن أن أغلب أفراد يةن  الدراس  يامعالون موقع فةابوك حاب الظرا  االأاقنت اىذا من يبتُ  

الدمنح  لذم اانسشغنلاتهم، إضنف  إلذ اقت اللةل ىو الوقت الدفضل اللناب  لعةن  الدراس  لاسمعانل موقع 
 فةابوك مقنرنس  مع اقتي الصبنح االدانء.

 وضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الد 
 09: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 09الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 09الاؤال رقم 

 70.83% 51 البةت
 2.78% 02 مقنى  الإنستًنست



  
 

 

50 

 8.33% 06 اجدنمع 
 18.06% 13 الإقنم  اجدنمعة 

 100% 72 الإجمنلر
إتنب   72نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا من خلبل اجددال أيلبه  

)اىذا بابب اخمةنر أكثر من بديل للؤمنكن الدفضل  لاسمخدام موقع فةابوك( قد انسقاات إلذ أربع 
" االبنلغ يددىم البيتلراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول البديل "

، فةان كننست المجاوي  الثننسة  %70.83ذكرا بناب  بلغت  22أنسثى ا  29موزيتُ من بتُ  فردا 51
االبنلغ يددىم فردين اثنتُ اكننسوا ذكورا بناب  بلغت مقاىي الإنترنت" للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل "

أفراد  6بنلغ يددىم " االالجامعة، في حتُ المجاوي  الثنلث  الخنص  اللأفراد الذين أتنبوا اللبديل "2.78%
، أمن المجاوي  الرابع  اى  للؤفراد الذين %8.33ذكور ابناب  بلغت  5موزيتُ من بتُ أنسثى ااحدة ا 

ذكور ابناب   6إناث ا  7فردا موزيتُ من بتُ  13" فقد بلغ يددىم الإقامة الجامعيةأتنبوا اللبديل "
 .%18.06بلغت 
راس  تامعال البةت كاكنن مفضل لاسمعانل موقع فةابوك اىذا من يبتُ لنن أغلبة  أفراد يةن  الد 

نسظرا لظرا  الحجر الصح  الدمعلق  بجنئح  كورانا انسظنم المدريس اللدفعنت في اجدنمع ، إضنف  إلذ 
  الراح  الدموفرة فةو مقنرنس  ببنق  الأمنكن.

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 10: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 10الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 10الاؤال رقم 

 96.72% 59 الذنتف
 3.28% 02 الكابةوتر المحاول
 00% 00 الكابةوتر الدكمبي

 00% 00 اللوح الذك 
 100% 61 الإجمنلر
إتنب   61اد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفر  
قد انسقاات إلذ  موقع فةابوك(   لمصفحمبابب اخمةنر أكثر من بديل للوسةل  الدامخد )اىذا

" االبنلغ يددىم الذاتف، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول البديل "لراويمتُ
، أمن المجاوي  الثننسة  %96.72ذكرا ابناب  ينلة  تدا بلغت  27ا أنسثى  32فردا موزيتُ من بتُ  59

" فقد بلغ يددىم فردين اثنتُ موزيتُ اللماناي الكمبيوتر المحمولالخنص  اللأفراد الذين أتنبوا اللبديل "
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" ا الدكتبي الكمبيوتر، في حتُ لد لغب أي فرد يلى البديلتُ "%3.28بتُ الذكور االإناث ابناب  
 ".الذكي اللوح"

اىذا من يبتُ لنن أن الغنلبة  العظاى من الطلب  اجدنمعةتُ سواء كننسوا إناثا أا ذكورا يامعالون الذنتف  
 في تصفح موقع فةابوك.

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 11ل رقم : توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤا11الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 11الاؤال رقم 

 53.33% 32 الاسم الحقةق 
 45% 27 الاسم الدامعنر

 1.67% 01 اسم أحد الأقنرب
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول اسمخدام   ثلت المجاوي  الأالذ فيانسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بس
أنسثى ا  12فردا موزيتُ من بتُ  32حانب شخص  في موقع فةابوك السم حقةق  االذين بلغ يددىم 

، أمن المجاوي  الثننسة  فماثلت في الأفراد الذين يامعالون حانال شخصةن في %53.33ذكرا ابناب   20
ذكور ابناب  بلغت  7أنسثى ا  20فردا موزيتُ من بتُ  27سم مامعنر االبنلغ يددىم موقع فةابوك ال

، في حتُ كننست المجاوي  الثنلث  خنص  اللأفراد الذين يامعالون اسم أحد أقنربهم لحانبهم 45%
 .%1.67الشخص  يلى موقع فةابوك االذين يبغ يددىم فردا ااحد اى  أنسثى بناب  

اسمخدام الاسم الحقةق  ىو الغنلب في الحانالت الشخصة ، زيادة يلى أن اىذا من يبتُ لنن أن  
 الإناث تفضل الاسم الدامعنر مقنرنس  مع الذكور. 

 ثالثا: عرض وتحليل بيانات المحور الثالث
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 12عينة الدراسة على السؤال رقم  : توزيع إجابات أفراد12الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 12الاؤال رقم 

 31.67% 19 من أتل المواصل
 6.67% 04 من أتل المالة 

 61.66% 37 من أتل المواصل االمالة  معن
 100% 60 الإجمنلر
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فردا قد  60 من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا 
انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم حول اسمخدام 

ذكور ابناب   10إناث ا  9فردا موزيتُ من بتُ  19موقع فةابوك من أتل المواصل االبنلغ يددىم 
ابوك من أتل المالة  ابلغ ، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين يامعالون موقع فة31.67%
، في حتُ بسثلت المجاوي  الثنلث  في الأفراد الذين يامعالون %6.67أفراد كلهم إناث بناب   4يددىم 

ذكرا  17أنسثى ا  20فردا موزيتُ من بتُ  3èموقع فةابوك من أتل المواصل االمالة  معن ابلغ يددىم 
 .%61.66ابناب  بلغت 

أفراد يةن  الدراس  تامعال موقع فةابوك من أتل المواصل االمالة  معن اىو من يبتُ لنن أن أغلبة   
اىذا راتع إلذ خصنئص موقع فةابوك التي تااح اللمواصل مع الأفراد إضنف  إلذ المالة  االتًفةو ين 

 النفس.
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 13ع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم : توزي13الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 13الاؤال رقم 

 88.33% 53 نسعم
 11.67% 07 لا

 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال حول  انسقاات إلذ لراويمتُ، بسثلت المجاوي 
ذكرا، أمن  23أنسثى ا  30موزيتُ من بتُ  %88.33فردا بناب   53" االبنلغ يددىم نعمالبديل "

أفراد بناب   7" يلى الاؤال ابلغ يددىم لاالمجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل "
 ذكور. 4إناث ا  3موزيتُ من بتُ  11.67%

 اىو من يعتٍ أن الأغلبة  من أفراد يةن  الدراس  يمواصلون مع الأىل يبر موقع فةابوك. 
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 14: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 14الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  اتالمكرار  14الاؤال رقم 

 86.67% 52 نسعم
 13.33% 08 لا

 100% 60 الإجمنلر
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فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  
انسقاات إلذ لراويمتُ، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال حول 

 23أنسثى ا  29فردا موزيتُ من بتُ  52" االدمعلق اللاسمفندة من موقع فةابوك ابلغ يددىم نعمالبديل "
" يلى الاؤال لا، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل "%86.67ذكرا ابناب  
 .%13.33أفراد موزيتُ اللماناي بتُ الذكور االإناث ابناب   8االبنلغ يددىم 

 عتٍ أن الخصنئص التي يمم بهن موقع فةابوك قد اسمطنيت إفندة أفراد يةن  الدراس . ىذا من ي 
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 15: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 15الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 15الاؤال رقم 

 5% 03 عمنس
 1.67% 01 لا

 93.33% 56 أحةننا
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال 
أفراد موزيتُ من بتُ أنسثى ااحدة اذكرين اثنتُ ابناب  قدرت ب  3بلغ يددىم ا نعم" حول البديل "

" ابلغ يددىم فردا ااحدا لا، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "5%
ال ، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤ %1.67اكننست أنسثى بناب  بلغت 

 ذكرا. 25أنسثى ا  31اموزيتُ من بتُ  %93.33فردا بناب   56" االبنلغ يددىم أحيانااللبديل "
اىذا من يبتُ أن الأغلبة  الدطلق  لأفراد يةن  الدراس  يشكون في صح  الدعلومنت الدمحصل يلةهن من 

 صفحنت موقع فةابوك.   
   في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح 

 16: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 16الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 16الاؤال رقم 

 5% 08 نسعم
 1.67% 22 لا

 93.33% 30 أحةننا
 100% 60 الإجمنلر
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فردا قد  60جمنلا من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إ 
نعم" انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم اللبديل "

أفراد موزيتُ  8يلى اسمخدام موقع فةابوك للبطلبع يلى الصفحنت الخنص  بأزم  كورانا ابلغ يددىم 
ي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين ، أمن المجاو %13.33ذكور ابناب  قدرت ب  3إناث ا  5من بتُ 

ذكور بناب   10أنسثى ا  12فردا موزيتُ من بتُ  22" ابلغ يددىم لاأتنبوا يلى الاؤال اللبديل "
" أحيانا، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%36.67بلغت 

 ذكرا. 14أنسثى ا  16 اموزيتُ من بتُ %50فردا بناب   30االبنلغ يددىم 
 اىذا من يبتُ أن الصفحنت الخنص  بأزم  كورانا لةات من تفضةلبت أفراد يةن  الدراس .

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 17: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 17الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  راراتالمك 17الاؤال رقم 

 66.67% 40 نسعم
 5% 03 لا

 28.33% 17 أحةننا
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

لاؤال انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى ا
 23فردا موزيتُ من بتُ  40حول اسمخدام موقع فةابوك لأغراض دراسة  ابلغ يددىم نعم" اللبديل "
، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى %66.67ذكر ابناب  قدرت ب  17أنسثى ا 

حتُ المجاوي  الثنلث  ، في %5أفراد كننسوا كلهم ذكورا بناب  بلغت  3" ابلغ يددىم لاالاؤال اللبديل "
 %28.33فردا بناب   17" االبنلغ يددىم أحياناتضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

 ذكور. 7إناث ا  10اموزيتُ من بتُ 
 اىذا من يبتُ لنن أن موقع فةابوك يانيد أفراد يةن  الدراس  في الأغراض الدراسة .

 إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل  
 18: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 18الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 18الاؤال رقم 

 28.21% 44 ثقنفة 
 18.60% 29 اتمانية 



  
 

 

56 

 15.38% 24 رياضة 
 21.15% 33 دينة 

 8.97% 14 سةنسة 
 7.69% 12 أخرى

 100% 156 الإجمنلر
إتنب  ) بابب  156من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا  

من بديل لطبةع  الدواقع التي تامهوي أثننء تصفح موقع فةابوك( قد انسقاات إلذ سم   أكثراخمةنر 
ثقافية" الاؤال حول البديل " لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى

، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست %28.21ذكرا( بناب  قدرت ب  19أنسثى ا  25فردا ) 44ابلغ يددىم 
ذكور(  10أنسثى ا  19فردا ) 29" ابلغ يددىم اجتماعيةللؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

فراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل ، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأ%18.60بناب  بلغت 
ذكرا، اكننست  17إناث ا  7اموزيتُ من بتُ  %15.38فردا بناب   24" االبنلغ يددىم رياضية "

أنسثى ا  23فردا موزيتُ من بتُ  33" االبنلغ يددىم دينيةالمجاوي  الرابع  للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل "
المجاوي  الخنما  حول الأفراد الذين كننست إتنالتهم  ، ابسحورت%21.15ذكور بناب  بلغت  10

، %8.97ذكرا ابناب  بلغت  11إناث ا  3فردا موزيتُ من بتُ  14" ابلغ يددىم سياسيةاللبديل "
فردا بناب   12" ابلغ يددىم أخرىفي حتُ تضانت المجاوي  الاندس  الأفراد الذين أتنبوا اللبديل "

 ذكور. 3ث ا إنا 9موزيتُ من بتُ  %7.69بلغت 
اىذا من يبتُ لنن أن تنوع الصفحنت التي تامهوي أفراد يةن  الدراس  في موقع فةابوك، اىذا بابب تنوع 

 اىمانمنت أفراد يةن  الدراس .
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 19على السؤال رقم : توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة 19الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 19الاؤال رقم 

 25% 15 دائان
 31.67% 19 أحةننا

 33.33% 20 إلذ حد من  
 10% 06 أبدا

 100% 60 الإجمنلر
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فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  
بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال  انسقاات إلذ أربع لراوينت،

، %25ذكور ابناب  قدرت ب  5إناث ا  10فردا موزيتُ من بتُ  15ابلغ يددىم  دائما"اللبديل "
فردا  19" ابلغ يددىم أحياناأمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد %31.67ذكور بناب  بلغت  9إناث ا  10بتُ  موزيتُ من
اموزيتُ من  %33.33فردا بناب   20" االبنلغ يددىم إلى حد ماالذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

 6لغ يددىم " ابأبداذكور، فةان كننست المجاوي  الرابع  للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل " 8أنسثى ا  12بتُ 
 .%10ذكور بناب  بلغت  5أفراد موزيتُ من بتُ أنسثى ااحدة ا 

اىذا من يبتُ لنن أن موقع فةابوك يانيد أفراد الدراس  بناب  معةن  في ممنبع  لسملف المطورات في لرنل 
 بزصصهم.

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 20: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 20الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 20الاؤال رقم 

 54.22% 45 سهول  اسمخدام الدوقع
 24.10% 20 شهرة اشعبة  الدوقع

 18.07% 15 لرننسة  الدوقع
 3.61% 03 الإخراج اجدةد للاوقع

 00% 00 أخرى
 100% 83 الإجمنلر
إتنب  ) بابب  83ل أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا من خلبل اجددا  

اخمةنر اكثر من بديل حول الدافع الذي لغعل موقع فةابوك مفضلب ين الق  مواقع المواصل الاتماني ( 
ؤال قد انسقاات إلذ أربع لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الا

ذكرا( بناب  قدرت ب  19أنسثى ا  26فردا ) 45ابلغ يددىم سهولة استخدام الدوقع" حول البديل "
" شهرة وشعبية الدوقع، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "54.22%

ي  الثنلث  تضانت ، في حتُ المجاو %24.10ذكرا( بناب  بلغت  11إناث ا  9فردا ) 20ابلغ يددىم 
 %18.07فردا بناب   15" االبنلغ يددىم لرانية الدوقع الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

" الإخراج الجيدذكور، اكننست المجاوي  الرابع  للؤفراد الذين أتنبوا اللبديل " 7إناث ا  8اموزيتُ من بتُ 
 .%3.61 اذكر ااحد بناب  بلغت تُ اثنتُةأفراد موزيتُ من بتُ انسث 3االبنلغ يددىم 
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اىذا من يبتُ لنن أن الدافع الدفضل لأفراد يةن  الدراس  لمفضةل موقع فةابوك ين الق  مواقع المواصل  
الاتماني  ىو سهول  اسمخدام الدوقع، اياومن فإن خصنئص الدوقع ى  من تعلمو مفضلب ين الق  

 مواقع المواصل الاتماني  الأخرى.
 ليل بيانات المحور الرابعرابعا: عرض وتح

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 21: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 21الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 21الاؤال رقم 

 50% 30 زيادة نساب  الوي 
 30% 18 إثارة الخو  االريب

 20% 12  تؤثر أخبنر تنئح  كورانالد
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال 
ذكر ابناب  قدرت  16أنسثى ا  14فردا موزيتُ من بتُ  30ابلغ يددىم " زيادة نسبة الوعياللبديل "

" إثارة الخوف والرعب، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%50ب 
، في حتُ المجاوي  الثنلث  %30بناب  بلغت  ذكور 7أنسثى ا  11ا موزيتُ من بتُ دفر  18ابلغ يددىم 
فردا  12" االبنلغ يددىم لم تؤثر أخبار جائحة كورونالأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "تضانت ا
 ذكور. 4إناث ا  8اموزيتُ من بتُ  %20بناب  
أغلبة  أفراد يةن  الدراس  تأثراا من أخبنر تنئح  كورانا من خلبل موقع فةابوك  اىذا من يبتُ لنن أن 

 نساب  الوي ، أا سلبن ين طريق الخو  االريب.سواء اللإلغنب ين طريق زيادة 
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 22: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 22الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 22الاؤال رقم 

 75% 45 قراءة اممنبع  الأخبنر
الأحداث االدعلومنت حول الفتَاس مشنرك  

 8.33% 05 اطرق الوقني 

 16.67% 10 نسشر حقنئق للوقني  االحد من انسمشنر الفتَاس
 100% 60 الإجمنلر
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فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  
الذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأ

ذكر ابناب   19أنسثى ا  26فردا موزيتُ من بتُ  45ابلغ يددىم قراءة ومتابعة الأحداث" اللبديل "
مشاركة ، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%75قدرت ب 

 رث ا ذكناإ 4موزيتُ من بتُ أفراد  5" ابلغ يددىم رق الوقايةالأحداث والدعلومات عن الفيروس وط
، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل %8.33بناب  بلغت  ااحد

اموزيتُ  %16.67بناب   أفراد 10" االبنلغ يددىم نشر حقائق للوقاية والحد من انتشار الفيروس"
 ذكور. 7إناث ا  3من بتُ 
أغلبة  أفراد يةن  الدراس  كننست نسشنطنتهم الدمعلق  بجنئح  كورانا يبر موقع  اىذا من يبتُ لنن أن 

 فةابوك ى  قراءة اممنبع  الأخبنر االأحداث الدمعلق  الجدنئح .
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 23بات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم : توزيع إجا23الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 23الاؤال رقم 

 20% 12 سني  1زادت فتًة الاسمخدام أكثر من 
 20% 12 سني  3زادت فتًة الاسمخدام أكثر من 
 28.33% 17 سني  5زادت فتًة الاسمخدام أكثر من 

 31.67% 19 لد تزد فتًة الاسمخدام
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا  

انسقاات إلذ أربع لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال 
 3إناث ا  9 من بتُ فردا موزيتُ 12ابلغ يددىم " ساعة 1زادت فترة الاستخدام أكثر من اللبديل "

، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل %20ذكور ابناب  قدرت ب 
ذكور  7إناث ا  5فردا موزيتُ من بتُ  12ابلغ يددىم " ساعة 3زادت فترة الاستخدام أكثر من "

ذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد ال ،%20ابناب  قدرت ب 
اموزيتُ من بتُ  %28.33فردا بناب   17" االبنلغ يددىم ساعة 5زادت فترة الاستخدام أكثر من "

لم تزد فترة ، فةان كننست المجاوي  الرابع  خنص  اللأفراد الذين أتنبوا اللبديل "ذكور 6ا  ىثأنس 11
 .%31.67ذكرا( بناب  بلغت  11إناث ا  8فردا ) 19االبنلغ يددىم الاستخدام" 
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اسمخدام موقع فةابوك في ظل تنئح  كورانا قد تأثر لدى أفراد يةن  الدراس   اىذا من يبتُ لنن أن 
من يةن  الدراس  زادت فتًة اسمخدام لدوقع فةابوك مع اخملب  يدد  %68.33من خلبل نساب  

 الانينت.
 ضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدو  

 24: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 24الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 24الاؤال رقم 

 25% 15 نسعم
 53.33% 32 لا

 21.67% 13 إلذ حد من
 100% 60 الإجمنلر
فردا قد  60يددىم إجمنلا من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  

انسقاات إلذ ثلبث لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال 
، أمن %25ذكور ابناب  قدرت ب  6إناث ا  9فردا موزيتُ من بتُ  15ابلغ يددىم نعم" اللبديل "

ا موزيتُ فرد 32" ابلغ يددىم لااللبديل "المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال 
، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين %53.33بناب  بلغت  اللماناي بتُ الذكور االإناث
 8اموزيتُ من بتُ  %21067فردا بناب   13" االبنلغ يددىم إلى حد ماأتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

 ذكور. 5إناث ا 
لد تمأثر يلبقمهم الأسري  بابب كثرة اسمخدام  أفراد يةن  الدراس  أكثر من نسصف اىذا من يبتُ لنن أن 

 موقع فةابوك.
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 25: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 25الجدول رقم 
 لدئوي الناب  ا المكرارات 25الاؤال رقم 

 1.10% 01 تدىور حنلتي الصحة 
 37.36% 34 زيادة اقتي الضنئع

 43.96% 40 المقلةل من سنينت النوم
 12.09% 11 الإدمنن يلى تصفح بعض الصفحنت

 5.49% 05 يابب الدشنكل النفاة 
 100% 91 الإجمنلر
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إتنب  ) بابب  91نلا من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجم 
اخمةنر أكثر من بديل( قد انسقاات إلذ خمس لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت 

ابلغ يددىم فردا ااحدا )أنسثى( بناب  قدرت تدىور حالتي الصحية" إتنالتهم يلى الاؤال حول البديل "
" زيادة وقتي الضائعأتنبوا يلى الاؤال اللبديل " ، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين%1.10ب 

، في حتُ المجاوي  الثنلث  %37.36ذكور( بناب  بلغت  12أنسثى ا  22فردا ) 34ابلغ يددىم 
فردا  40" االبنلغ يددىم  التقليل من ساعات النومتضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

ذكرا، اكننست المجاوي  الرابع  للؤفراد الذين أتنبوا  22ا  ىثأنس 18اموزيتُ من بتُ  %43.96بناب  
 6ا  إناث 5فردا موزيتُ من بتُ  11" االبنلغ يددىم الإدمان على تصفح بعض الصفحاتاللبديل "

، ابسحورت المجاوي  الخنما  حول الأفراد الذين كننست إتنالتهم اللبديل %12.09ذكور بناب  بلغت 
ابناب  بلغت  ورذك 2إناث ا  3فردا موزيتُ من بتُ  05ابلغ يددىم " يسبب الدشاكل النفسية"

5.49%. 
زيادة الوقت الضنئع االمقلةل من سنينت النوم لعن أكبر الأيراض الالبة   اىذا من يبتُ لنن أن 

 لاسمخدام موقع فةابوك من طر  أفراد يةن  الدراس .
 ح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوض 

 26: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 26الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 26الاؤال رقم 

 1.10% 29 يقلل من الوقت الذي تقضةو مع أسرتك
 37.36% 8 يقلل من الوقت الذي تقضةو مع زملبئك

 43.96% 5 يقلل من الوقت الذي تقضةو مع أصدقنئك
 12.09% 10 يقلل من زيارتك لأقنربك
 5.49% 21 لد يقلل بمناح من أاقنتي

 100% 73 الإجمنلر
إتنب  ) بابب  73من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا  

راد الذين بسحورت اخمةنر أكثر من بديل( قد انسقاات إلذ خمس لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأف
 فردا 29ابلغ يددىم " يقلل من الوقت الذي تقضيو مع أسرتكإتنالتهم يلى الاؤال حول البديل "

، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا %39.73( بناب  قدرت ب ذكرا  12ا  أنسثى 17)
ا  ااحدة )أنسثى ادفر أ 8دىم " ابلغ يديقلل من الوقت الذي تقضيو مع زملائكيلى الاؤال اللبديل "

، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال %10.95ذكور( بناب  بلغت  7
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اموزيتُ  %6.85بناب   ادفر أ 5" االبنلغ يددىم يقلل من الوقت الذي تقضيو مع أصدقائكاللبديل "
يقلل من زيارتك د الذين أتنبوا اللبديل "، اكننست المجاوي  الرابع  للؤفراورذك 3ا  ىأنسث 2من بتُ 
، %13.70ذكور بناب  بلغت اال ناثالإ أد موزيتُ اللماناي بتُفر أ 10" االبنلغ يددىم لأقاربك

" ابلغ لم يقلل بتاتا من أوقاتكابسحورت المجاوي  الخنما  حول الأفراد الذين كننست إتنالتهم اللبديل "
 .%28.77ذكور ابناب  بلغت  8ا  ىثأنس 13فردا موزيتُ من بتُ  21يددىم 
الوقت الدامخدم من طر  أفراد يةن  الدراس  في تصفح موقع فةابوك يقلل من  اىذا من يبتُ لنن أن 

نسب مع من داء في الاؤال المنسع حول أن البةت ىو الدكنن أاقنتهم مع أسرتهم بدرت  أكبر، اىو من يمن
 الدفضل لمصفح موقع فةابوك.

 حصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر:بعد الدعنجد  الإ 
 27: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 27الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 27الاؤال رقم 

 9.52% 06 الاىمانم اللحةنة الخنص  للآخرين
 6.35% 04 الدقنرنس  الدائا  مع الآخرين

 3.18% 02 نسشر الإشنينت
 7.94% 05 يرض الخصوصةنت الشخصة 

 9.52% 06 الرغب  في برقةق الشهرة
 63.49% 40 لد تكماب يندات تديدة

 100% 63 الإجمنلر
إتنب  ) بابب  63من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا  

ت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت اخمةنر أكثر من بديل( قد انسقاات إلذ سم  لراوين
أفراد اللماناي  6ابلغ يددىم " الاىتمام بالحياة الخاصة للآخرينإتنالتهم يلى الاؤال حول البديل "

، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى %9.52بناب  قدرت ب ا  بتُ الإناث االذكور
ذكور( بناب   3أفراد )أنسثى ااحدة ا  4" ابلغ يددىم نة الدائمة مع الآخرينالدقار الاؤال اللبديل "

نشر ، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%6.35بلغت 
، اكننست المجاوي  الرابع  للؤفراد الذين %3.18بناب   فردين )أنسثى اذكر(" االبنلغ يددىم الإشاعات
إناث اذكر  4من بتُ د موزيتُ اأفر  5" االبنلغ يددىم الشخصية تعرض الخصوصيااللبديل "أتنبوا 
، ابسحورت المجاوي  الخنما  حول الأفراد الذين كننست إتنالتهم اللبديل %7.94بناب  بلغت  ااحد

ت ذكور ابناب  بلغ 5ا  ااحدة أنسثى اد موزيتُ من بتُفر أ 6" ابلغ يددىم الرغبة في تحقيق الشهرة"
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لم تكتسب عادات ، اأختَا المجاوي  الاندس  اخمصت اللأفراد الذين كننست إتنالتهم اللبديل "9.52%
 .%63.49ذكرا(بناب   16أنسثى ا  24فردا ) 40" ابلغ يددىم جديدة
أغلبة  أفراد يةن  الدراس  لد يكمابوا يندات تديدة اخنص  العندات التي تعمبر   اىذا من يبتُ لنن أن 

 دات سةئ .بدثنب  ين
 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 

 28: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم 28الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 28الاؤال رقم 

 38.03% 27 الراح  النفاة 
 15.49% 11 الثق 

 38.03% 27 الاستًخنء
 8.45% 06 دةالاعن

 100% 71 الإجمنلر
إتنب  ) بابب  71من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا   

اخمةنر أكثر من بديل( قد انسقاات إلذ أربع لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت 
ذكر  13ا  ىنسثأ 14فردا موزيتُ من بتُ  27ابلغ يددىم " يةالراحة النفسإتنالتهم يلى الاؤال اللبديل "

" الثقة، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%38.03ابناب  قدرت ب 
، في حتُ المجاوي  %15.49ذكور ابناب  قدرت ب  3إناث ا  8فردا موزيتُ من بتُ  11ابلغ يددىم 

فردا بناب   27" االبنلغ يددىم الاسترخاءراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "الثنلث  تضانت الأف
ر، فةان كننست المجاوي  الرابع  خنص  اللأفراد الذين أتنبوا ذك 13أنسثى ا  14اموزيتُ من بتُ  38.03%
 .%8.45( بناب  بلغت ذكور 3إناث ا  3) أفراد 6االبنلغ يددىم " السعادةاللبديل "

يبتُ لنن أن شعور أغلبة  أفراد يةن  الدراس  كنن الاستًخنء االراح  النفاة ، االلمنلر سنيد اىذا من   
 موقع فةابوك الطلب  اجدنمعةتُ نسفاةن في ظل تنئح  كورانا من حةث الراح  االاستًخنء.

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 29وزيع إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم : ت29الجدول رقم 
 الناب  الدئوي  المكرارات 29الاؤال رقم 

 51.19% 43 اجدرأة في مننقش  لسملف الدواضةع مع اجداةع
 20.23% 17 القدرة يلى المعبتَ ين الذات أمنم الآخرين

 14.29% 12 القدرة يلى ضبط الانسفعنلات في مواقف المفنيل مع الآخرين
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 14.29% 12 حولك من شخص يندي إلذ شخص لشةز في المجماع
 100% 84 الإجمنلر

إتنب  ) بابب  84من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ  إجمنلا   
 اخمةنر أكثر من بديل( قد انسقاات إلذ أربع لراوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت

فردا موزيتُ  43ابلغ يددىم " الجرأة في مناقشة لستلف الدواضيع مع الجميعإتنالتهم يلى الاؤال اللبديل "
، أمن المجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا %51.19ذكر ابناب  قدرت ب  19أنسثى ا  24من بتُ 

 9فردا موزيتُ من بتُ  17بلغ يددىم " ا القدرة على التعبير عن الذات أمام الآخرينيلى الاؤال اللبديل "
، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى %20.23ذكور ابناب  قدرت ب  8إناث ا 

فردا  12" االبنلغ يددىم القدرة على ضبط الانفعالات في مواقف التفاعل مع الآخرينالاؤال اللبديل "
ر، فةان كننست المجاوي  الرابع  خنص  اللأفراد الذين و ذك 7ا  ثناإ 5اموزيتُ من بتُ  %14.29بناب  

إناث ا  8) ادفر  12االبنلغ يددىم " حولك من شخص عادي إلى شخص لشيز في المجتمعأتنبوا اللبديل "
 .%14.29ذكور( بناب  بلغت  4
قش  لسملف أغلبة  أفراد يةن  الدراس  قد أضن  موقع فةابوك لذم اجدرأة في منن اىذا من يبتُ لنن أن  

الدواضةع مع اجداةع، اىذا راتع لخصنئص موقع فةابوك التي تمةح المفنيل االنقنش في كل مكنن داخل الدوقع، 
 إضنف  إلذ تفضةل الطلب  اجدنمعةتُ الدننقش  ين بعد أفضل.

 بعد الدعنجد  الإحصنئة  تم الموصل إلذ النمةج  الدوضح  في اجددال المنلر: 
 30إجابات أفراد عينة الدراسة على السؤال رقم  : توزيع30الجدول رقم 

 الناب  الدئوي  المكرارات 30الاؤال رقم 
 61.67% 37 نسعم
 10% 06 لا

 28.33% 17 إلذ حد من
 100% 60 الإجمنلر

فردا قد  60من خلبل اجددال أيلبه نسلبحظ أن إتنالت أفراد يةن  الدراس  البنلغ يددىم إجمنلا   
اوينت، بسثلت المجاوي  الأالذ في الأفراد الذين بسحورت إتنالتهم يلى الاؤال اللبديل انسقاات إلذ ثلبث لر

، أمن %61.67ابناب  قدرت ب  ار ذك 21ا  ىثأنس 16فردا موزيتُ من بتُ  37ابلغ يددىم نعم" "
بناب   إناث كلهمد  افر أ 6" ابلغ يددىم لاالمجاوي  الثننسة  فكننست للؤفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "

" االبنلغ إلى حد ما، في حتُ المجاوي  الثنلث  تضانت الأفراد الذين أتنبوا يلى الاؤال اللبديل "%10بلغت 
 ذكور. 6ا  ىثأنس 11اموزيتُ من بتُ  %28.33فردا بناب   17يددىم 
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قنتهم اىذا من يبتُ لنن أن أغلبة  أفراد يةن  الدراس  قد اسمطنع موقع فةابوك توسةع شبك  يلب  
الاتمانية  مع الأشخنص اىو من يدل يلى المأثتَ النفا  الإلغنبي لدوقع فةابوك يلى العلبقنت الاتمانية  

 للطلب  اجدنمعةتُ.
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 :نتائج الدراسة
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  يامخدمون مواقع المواصل الاتماني ، ايفضلون  -1

 موقع فةابوك كشبك  للمواصل، ايامخدمونسو بشكل دائم.
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  يفضلون اسمعانل موقع فةابوك في البةت افي  -2

 الذنتف النقنل. الفتًة اللةلة  السمعانل
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  يامعالون موقع فةابوك من أتل المواصل  -3

 االمالة  معن، ايمواصلون مع الأىل االأقنرب يبر الدوقع.
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  قد اسمفنداا من موقع فةابوك سواء لأغراض  -4

 لأغراض دراسة  أا لأغراض الأحداث االمطورات الحنصل .المواصل أا 
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  تأثراا نسفاةن من أخبنر تنئح  كورانا يبر موقع  -5

 ين طريق الخو  االريب. فةابوك، سواء اللإلغنب ين طريق زيادة الوي ، أا اللالب
يةن  الدراس  لا يفضلون الصفحنت الخنص  بأزم  كورانا يبر  أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد -6

 موقع فةابوك، الد تمعد نسشنطنتهم حنتز قراءة اممنبع  الأخبنر الخنص  الجدنئح .
أظهرت نسمنئج الدراس  أن أغلب أفراد يةن  الدراس  لد تمأثر يلبقنتهم الأسري  في ظل كثرة اسمخدام  -7

، االلدقنبل قلل من سنينت النوم الخنص  بهم، ازاد من اقمهم الضنئع موقع فةابوك أثننء تنئح  كورانا
 خنص  الأاقنت الدقضة  مع الأسرة، نسظرا لاسمعانل ىذا الدوقع في البةت.

أظهرت نسمنئج الدراس  أن الراح  النفاة  االاستًخنء من الآثار النفاة  التي تركهن موقع فةابوك يلى  -8
ن  لذم اجدرأة في مننقش  لسملف الدواضةع مع اجداةع، اللإضنف  غلى توسةع أغلب أفراد يةن  الدراس ، اأض
 شبك  يلبقنتهم الاتمانية .
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 :لخاتدةا 
في الأختَ لؽكن القول أن المطور المكنولوت  تعل من مواقع المواصل الاتماني  ى  توىر الإيلبم 

واقع ى  الإيلبم البديل للؤفراد لدن تماةز بو من إمكننسة  للمفنيل اجدديد بشكل ينم، فقد أصبحت ىذه الد
االدشنرك  بتُ مامخدمةهن، اموقع فةابوك يعمبر ىو الواته  الأالذ لدواقع المواصل الاتماني ، اليمبنره 
أصبح سنح  مفموح  لإبداء الرأي ااتهنت النظر الدخملف ، حةث اسمطنع ىذا الدوقع تاجةل حضوره 

اباط لشةزاتو كاهول  الاسمخدام من أتل المأثتَ يلى الدامخدمتُ خنص  في ظل تنئح  كورانا،  الإلغنبي
التي زادت من توتو الأفراد لضو ىذه الدنص  الافتًاضة  إتبنريا من خلبل الإتراءات الصحة  التي صنحبت 

 ىذه اجدنئح ، اخلقت زيادة في توتو الأفراد لضو المواصل ين بعد.
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 التوصيات:

توص  الدراس  اللاىمانم بأداات الإيلبم اجدديد بشكل ينم من قبل الدؤسانت الإيلبمة  امن قبل  -1
 طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنل.

نسشنء صفحنت رسمة  لكل الدؤسانت االإدارات يبر موقع فةابوك توص  الدراس  اللعال يلى إ -2
 بجكم شعبةمو الواسع ، امن أتل المواصل، ايمم ايماندىن كاصدر رسم  للاعلوم .

توص  الدراس  اللاسمثانر أكثر في منصنت المواصل الاتماني  ابشكل إلغنبي من اتل الاسمفندة  -3
 عنم االمأثتَ في اجداهور الدامهد .منهن في رصد الموتهنت اابذنىنت الرأي ال

توص  الدراس  بضرارة توفتَ إطنر قننسولش لعال ىذه الدنصنت في اجدزائر من أتل الدراقب  اجدةدة لكل  -4
 المحمويات، اتوفتَ الحاني  فةان لؼص الموتهنت غتَ الدطنبق  للعندات االمقنلةد.

       دراس  نسظرا لألعة  الدوضوع.  توص  الدراس  بضرارة إتراء دراسنت مشنبه  لذذه ال -5
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 قائمة الدراجع:
 أولا: الكتب 

، الطبع  الأالذ، مركز شبكات التواصل الاجتماعي وتأثيرىا على جمهور الدتلقينمحمد:  الاودالش حان االدنصور .1
 .2016الكمنب الأكندلؽ ، يانن، الأردن، 

،  التحولات الدستقبلية: من القبيلة إلى الفيسبوكوسائل التواصل الاجتماعي ودورىا فيالاويدي جمنل سند:  .2
 .2014الطبع  الرابع ، مركز الإمنرات للدراسنت االبحوث، الإمنرات العربة  الدمحدة، 

الشنير يبد الرحمنن بن إبراىةم: مواقع المواصل الاتماني  االالوك الإنسانلش، الطبع  الأالذ، دار صفنء النشر  .3
 .2015االموزيع، يانن، الأردن، 

، الدكمب اجدنمع  الحديث، الإسكندري ، مصر، الخطوات الدنهجية لإعداد البحوث الاجتماعيةشفةق محمد:  .4
1999. 

شقرة يل  خلةل: الإيلبم اجدديد شبكنت المواصل الاتماني ، الطبع  الأالذ، دار أسنم  للنشر االموزيع، يانن،  .5
 .2014الأردن، 

: اسنئل المواصل الاتماني  رحل  في الأيانق، الطبع  الأالذ، شما  الشن حانن اشما  الشن منتد حانن .6
 .2020دار القلم، دمشق، سوريا، 

 .1999، مكمب  مدبولر، مصر، فلسفة مناىج البحث العلمييقةل حاتُ يقةل:  .7
 .2011، الطبع  الأالذ، دار الداتَة للنشر االموزيع، الأردن، موسوعة الدصطلحات التربويةيل  محمد الاةد:  .8
 .2012ضل الله اائل مبنرك خضر: أثر الفةابوك يلى المجماع، الدكمب  الوطنة ، الاودان، ف .9

، دار الةنزاري العلاة  للنشر االموزيع، مصادر الدعلومات التقليدية والإلكترونيةقندجد  ينمر اآخران:  .10
 .2009يانن، الأردن، 

الدننىج للنشر االموزيع، الأردن،  ، الطبع  الأالذ، دارأصول البحث العلمي ومناىجواتةو لزجوب:  .11
2005. 
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  ا: الدقالاتثاني
، لرل  آثار جائحة كورونا على أساتذة وإداريي التكوين الدهني دراسة ميدانيةأمةطوش موسى ابكني سنمة :  .1

 .2020، الدركز اجدنمع  بلحنج بوشعةب يتُ تةاوشنت، اجدزائر، دياابر 02، العدد 04راافد، المجلد 
دور شبكة الفيسبوك في تعزيز التوعية الصحية حول فيروس كورونا  ر ابوسرسوب حانن: بن يةشوش يا .2

، دراسة ميدانية لعينة من مستخدمي الفيسبوك صفحة أخبار فيروس كورونا والتوعية الصحية ألظوذجا 19كوفيد 
 .2020ان ، تنمع  يانر ثلةج  الأغواط، اجدزائر، تو 02، العدد 02لرل  الماكتُ الاتماني ، المجلد 

تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على الصحة النفسية عند الشباب بن مصطفى يبد الكرلص:  .3
، المجل  الدالة  للدراسنت التًبوي  االنفاة ، الدركز الدلؽقراط  العربي للدراسنت الجزائري )دراسة وصفية ارتباطية(

 .2019تُ، ألدننسةن، سبمابر ، برل06الإستًاتةجة  االاةنسة  االاقمصندي ، العدد 
تحديد أىم العوامل الدؤثرة في عدم لصاح الدسار الأكاديمي للطالب الجامعي في ظل بوحنج مزيان البوخ توفةق:  .4

، العدد الرابع الخنص، تنمع  02، لرل  حقنئق للدراسنت النفاة  االاتمانية ، المجلد استراتيجيات التدريس الدتبعة
 .2017زائر، زيان ينشور اجدلف ، اجد

وسائل التواصل الاجتماعي ودورىا في تعبئة الرأي العام العالدي وفي الحد من حمداش رياض ادينس أحمد:  .5
، تنمع  يانر 01، العدد 03المجل  اجدزائري  لبحوث الإيلبم االرأي العنم، المجلد  ،(19انتشار وباء كورونا )كوفيد 

 .2020ثلةج  الأغواط، اجدزائر، توان 
دور شبكات التواصل الاجتماعي في تعزيز الذوية الوطنية لدى الشباب الجزائري )دراسة إبراىةم:  الذىبي .6

، 02، لرل  الشنمل للعلوم التًبوي  االاتمانية ، المجلد ميدانية على بعض الطلبة الجامعيين مستخدمي الفيسبوك(
 .2019، تنمع  الشهةد حم  لخضر الوادي، اجدزائر، دياابر 02العدد 

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تدعيم التواصل العلمي لدواجهة حرااي تهند اشنيب الذراع الةد: ص .7
، لرل  تبعات جائحة كورونا على البحث العلمي دراسة ميدانية على عينة من طلبة وأساتذة الجامعات الجزائرية

العربي المبا  تبا ، اجدزائر، سبمابر  ، تنمع 07، العدد 02ببلةوفةلةن لدراسنت الدكمبنت االدعلومنت، المجلد 
2020. 

، الدغرب، 05، المجل  العربة  لعلم النفس، العدد الواقع الدراسي للطالب الجامعي )دراسة ميدانية(فلوح أحمد:  .8
2018. 
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، لرل  حقنئق لشبكات التواصل الاجتماعي الفيسبوك ألظوذجاالتأثيرات النفسية والاجتماعية مراكش  مرلص:  .9
 .2018، تنمع  زيان ينشور اجدلف ، اجدزائر، توان 10ت النفاة  االاتمانية ، العدد للدراسن

الآثار الاجتماعية والاقتصادية  :مانية  االمدريب للدال الإسلبمة مركز الأبحنث الإحصنئة  االاقمصندي  االات .10
 ،منظا  المعنان الإسلبم ، في الدول الأعضاء في منظمة التعاون الإسلامي الآفاق والتحديات 19لجائحة كوفيد 

 .2020 ،مني
، المجل  دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشجيع الدمارسة اللاصفيةمريشةش خنلد الرندي رابح:  .11

، تنمع  يانر ثلةج  الأغواط، اجدزائر، دياابر 02، العدد 03اجدزائري  لبحوث الإيلبم االرأي العنم، المجلد 
2020. 

مواقع التواصل الاجتماعي والتوعية من لساطر انتشار فيروس كورونا في  مةلود مراد اصندق  فوزي : .12
، تنمع  يانر ثلةج  الأغواط، اجدزائر، 01، العدد 03، المجل  اجدزائري  لبحوث الإيلبم االرأي العنم، المجلد الجزائر
 .2020توان 

 ا: الدذكراتثالث
نية لدواقع التواصل الاجتماعي وإشباعاتها دوافع استخدام طلبة الجامعات الأرد البشنبش  اسنم طنيل: .1

، مذكرة منتامتَ، بزصص )فيسبوك وتويتر( "دراسة ميدانية على طلبة الجامعة الأردنية وجامعة البترا ألظوذجا"
 .2013الصحنف  االإيلبم، كلة  الآداب االعلوم، تنمع  البتًا، الأردن، 

ماعي في نشر الوعي من لساطر أزمة فيروس كورونا دور مواقع التواصل الاجتبوخنلف  سنرة اسعدي كنزة:  .2
، مذكرة منستً في يلوم الإيلبم االاتصنل، "الفيسبوك ألظوذجا" دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة الدسيلة
 .2021بزصص اتصنل ايلبقنت ينم ، تنمع  محمد بوضةن  الداةل ، اجدزائر، 

التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين دراسة ميدانية على عينة من  دور الفيسبوك فيبوقلول صفنء ابوحمل  مرلص:  .3
، مذكرة منستً في يلوم الإيلبم االاتصنل، بزصص اتصنل ايلبقنت طلبة جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي

 .2016ينم ، تنمع  العربي بن مهةدي أم البواقتُ اجدزائر، 
، في الجامعة الجزائرية دراسة حالة جامعة منتوري قسنطينةواقع تكوين طلبة الدراسات العليا خدنس  يااةن :  .4

تنمع  منموري قانطةن ، اجدزائر،  المناة  اتاةتَ الدوارد البشري ، مذكرة منتامتَ في يلم الاتمانع، بزصص
2007/2008. 
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دانية دور الفيسبوك في تداول الدعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين دراسة ميراشدي سنيد اقنرة ىشنم:  .5
، مذكرة منستً في يلوم الإيلبم االاتصنل، على عينة من طلبة الداستر علوم الإعلام والاتصال جامعة الدسيلة
 .2017بزصص اتصنل ايلبقنت ينم ، تنمع  محمد بوضةن  الداةل ، اجدزائر، 

ى الطلبة شبكات التواصل الاجتماعي وأثرىا على القيم الدينية لدرفنع محمد ابن حجنر العربي صدام:  .6
، مذكرة منستً في يلوم الجامعيين دراسة وصفية حول استخدام الطلبة الجامعيين لشبكات التواصل الاجتماعي

الإيلبم االاتصنل، بزصص اسنئل الإيلبم االمجماع، تنمع  يبد الحاةد بن الديس مامغنلز، اجدزائر، 
2014/2015. 

دراسة ميدانية على طلبة كلية –امعي عن المحاضرة عوامل غياب الطالب الجسلطنلش لدةنء احويذق سهةل :  .7
مذكرة منستً، في يلم الاتمانع، بزصص يلم اتمانع التًبة ، تنمع  الشهةد  -العلوم الاجتماعية جامعة الوادي

 .2017/2018حم  لخضر الوادي، اجدزائر، 
"دراسة ميدانية لحالة دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي يبد الرزاق رأفت مهند:  .8

-3-1الحراك الشعبي في العراق على عينة من طلبة جامعات كل من الدوصل والأنبار وتكريت للفترة من 
، مذكرة منتامتَ في الإيلبم، قام الصحنف  االإيلبم، تنمع  البتًا، الأردن، "2013-6-1ولغاية  2013
2013. 

الاجتماعي على التحصيل الدراسي للؤبناء في لزافظى  آثار استخدام مواقع التواصليوض رشن أديب محمد:  .9
، مشراع بزرج للحصول يلى درت  البكنلوريوس في كلة  المناة  الاتمانية  طولكرم من وجهة نظر ربات البيوت

 .2014االأسري ، بزصص خدم  اتمانية ، تنمع  القدس الدفموح ، فلاطتُ، 
اصل الاجتماعي "الفيسبوك" في عملية التغيير دور مواقع التو قملولش مصعب حانم الدين لطف :  .10

، أطراح  منتامتَ في المخطةط االمناة  الاةنسة ، كلة  الدراسنت العلةن، تنمع  النجنح السياسي مصر ألظوذجا
 .2012الوطنة ، نابلس، فلاطتُ، 

اتجاىات مستخدمي الإعلام الاجتماعي لضو الصفحات الإحصائية الخاصة بأزمة مشري ربةح :  .11
covid 19  مذكرة منستً في يلوم الإيلبم االاتصنل، بزصص صحنف  مطبوي  إلكتًانسة ، تنمع  محمد بوضةن ،
 .2021الداةل ، اجدزائر، 

، مذكرة منتامتَ في يلم اتجاىات الطلبة الجامعيين لضو الالطراط في العمل السياسيمشطوب رلؽ :  .12
 .2016/2017، اجدزائر، 2الاتمانع، تنمع  محمد لدتُ دالغتُ سطةف
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وتأثيره في العلاقات الاجتماعية دراسة عينة استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية نسومنر مرلص نارلؽنن:  .13
، مذكرة منتامتَ في يلوم الإيلبم االاتصنل، بزصص الإيلبم اتكنولوتةن من مستخدمي موقع فيسبوك في الجزائر

    .2012ضر التن ، اجدزائر، الاتصنل الحديث ، قام العلوم الإنساننسة ، تنمع  الحنج لخ

 رابعا: الدواقع الإلكترونية
1. www.sanadekk.com  
2. www.eionet.europa.eu  
3. www.alhurra.com   
4. www.ar.wikipedia.org  

http://www.sanadekk.com/
http://www.sanadekk.com/
http://www.eionet.europa.eu/
http://www.eionet.europa.eu/
http://www.alhurra.com/
http://www.alhurra.com/
http://www.ar.wikipedia.org/
http://www.ar.wikipedia.org/


  
 

 

80 

 

 السلاحق
 

 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 

82 

 اجداهوري  اجدزائري  الدلؽقراطة  الشعبة 
 ازارة المعلةم العنلر االبحث العلا 
 تنمع  محمد بوضةن  الداةل 

 كلة  العلوم الإنساننسة  االاتمانية 
 قام يلوم الإيلبم االاتصنل

يلى  موقع فةابوكسمخدام ل ايلبقنت ينم  للاذكرة الدوسوم  ب" الآثار النفاة  لافي إطنر المحضتَ لنةل شهندة الدنستً بزصص اتصن 
خلبل تنئح  كورانا دراس  مةدانسة  يلى يةن  من طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنل بجنمع  محمد بوضةن  الداةل "، ابغرض إتراء  الطلب  اجدنمعةتُ

لدمضان  لراوي  من الأسئل ، نسطلب من سةندتكم المحتًم  الإتنب  يلةهن بكل موضوية ، اذلك الدراس  الدةدانسة  نسضع بتُ أيديكم ىذه الاسمانرة ا
 ( في الخننس  الدننسب ، كان لضةطكم يلان بأن ىذه الإتنالت لن تامخدم إلا لغرض البحث العلا ، اتمام اللاري  المنم .Xبوضع يلبم  )

 2021/2022الان  اجدنمعة  
 يانات الشخصيةالمحور الأول: لزور الب

  أنسثى                              اجدنس:  ذكر  -1
  منستً                         دكموراه      الداموى الدراس : لةاننسس              -2
 سن              24-22من                     سن           21-19الان: من  -3

    سن  فان فوق 29                                  28-25من             
 المحور الثاني: عادات وألظاط استخدام موقع فيسبوك

 منذ متى اأنست بسلك حانال في موقع فةابوك؟ -4
 أكثر من خمس سنوات           أقل من سنمتُ                    من سنمتُ إلذ خمس سنوات           

  موقع فةابوك؟كم حانال بسلك في  -5
  حانبتُ                                أكثر من حانبتُ                  حانب ااحد                 

 ىل تامخدم موقع فةابوك بصف ؟ -6
  دائان                             أحةننا                             نادرا

 
 قع فةابوك يومةن؟من ىو يدد سنينت اسمخدام مو  -7
 سني   5أكثر من                  سني       5 -سني  2سني                              1
 من ى  الأاقنت الدفضل  لديك في اسمخدام موقع فةابوك؟ -8

  حاب الظرا     لةلب                        مانء                            صبنحن               
 ؟ فةابوك من ى  الأمنكن الدفضل  التي تامخدم فةهن موقع -9

    الإقنم  اجدنمعة                  اجدنمع                            مقنى  الإنستًنست       البةت               
 من ى  الوسةل  التي تامخدمهن لمصفح موقع فةابوك؟ -10

  اللوح الذك                الكابةوتر الدكمبي                    ابةوتر المحاولالك    الذنتف               
 ىل تامخدم حانبك الشخص  في موقع فةابوك من خلبل؟ -11

  اسمك الحقةق                     اسم مامعنر                            اسم أحد الأقنرب
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 لدوقع فيسبوك المحور الثالث: دوافع استخدام الأفراد
 لدنذا تامخدم موقع فةابوك؟ -12

  من أتل المواصل                     من أتل المالة                     من أتل المواصل االمالة  معن
 .........سبب آخر         اذكره.....................................................................

 فق يلى المواصل مع الأىل االأقنرب يبر موقع فةابوك؟ىل توا -13
  نسعم                                          لا 

 ىل اسمفدت من موقع فةابوك؟ -14
   نسعم                                          لا

 ىل الدعلومنت التي تمحصل يلةهن من صفخنت موقع فةابوك صحةح ؟ -15
 لا                                    أحةننا                                       نسعم    
 ىل تامخدم موقع فةابوك للبطلبع يلى الصفحنت الخنص  بأزم  كورانا؟ -16

  نسعم                                          لا                                    أحةننا
 امخدم موقع فةابوك لأغراض دراسة ؟ىل ت -17

  نسعم                                          لا                                    أحةننا
 من ى  طبةع  الدواضةع التي تامهويك أثننء تصفحك موقع فةابوك؟ )لؽكن اخمةنر أكثر من بديل( -18

 رياضة                                         سةنسة     ثقنفة                                  
   اتمانية                                   دينة                                          أخرى

 ىل اسمخدامك لدوقع فةابوك يانيدك يلى ممنبع  لسملف المطورات في لرنل بزصصك؟ -19
  أبدا        أحةننا                        إلذ حد من                        دائان               

 من الدافع الذي لغعلك تفضل موقع فةابوك يلى بقة  مواقع المواصل الاتماني  الأخرى؟ ) لؽكن اخمةنر أكثر من بديل( -20
 سهول  اسمخدام الدوقع  -
  شهرة اشعبة  الدوقع -
 لرننسة  الدوقع -
 الإخراج اجدةد للاوقع  -
 .....تذكر ....................................................................................          أخرى -

 المحور الرابع: آثار موقع فيسبوك على مستخدميو
 كةف أثر يلةك موقع فةابوك من خلبل أخبنر تنئح  كورانا؟  -21
 االوقني  زيادة نساب  الوي  -
  إثارة الخو  االريب -
 لد تؤثر أخبنر تنئح  كورانا -

 من ى  النشنطنت التي قات بهن يبر موقع فةابوك في ظل تنئح  كورانا؟ -22
  قراءة اممنبع  الأحداث -
  مشنرك  الأحداث االدعلومنت ين الفتَاس اطرق الوقني  -
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  نسشر حقنئق للوقني  االحد من انسمشنر الفتَاس -
 كةف تأثر اسمخدامك لدوقع فةابوك في ظل تنئح  كورانا؟  -23
     سني   1زادت فتًة الاسمخدام أكثر من  -
  سنينت 3زادت فتًة الاسمخدام أكثر من  -
  سنينت 5زادت فتًة الاسمخدام أكثر من  -
 لد تزد فتًة الاسمخدام -

 أسرتك؟ىل كثرة اسمخدام موقع فةابوك يؤثر في يلبقمك مع  -24
   من نسعم                                          لا                                    إلذ حد

 من ى  تأثتَات موقع فةابوك يلةك؟ )لؽكن اخمةنر أكثر من بديل( -25
                           تدىور حنلتي الصحة  -
                 زيادة اقتي الضنئع -
   مقلةل من سنينت النومال -
                     الإدمنن يلى تصفح بعض الصفحنت -
   يابب الدشنكل النفاة  -

  ىل الوقت الذي تقضةو في الدردش  يبر موقع فةابوك؟ -26
   يقلل من الوقت الذي تقضةو مع أسرتك -
  يقلل من الوقت الذي تقضةو مع زملبئك  -
  قضةو مع أصدقنئك الدقربتُيقلل من الوقت الذي ت -
  يقلل من زياراتك لأقنربك -
  لد يقلل بمناح من أاقنتك -

 من ى  العندات اجدديدة التي اكمابمهن السمخدامك لدوقع فةابوك؟ )لؽكن اخمةنر أكثر من بديل( -27
  الاىمانم اللحةنة الخنص  للآخرين -
  الدقنرنس  الدائا  مع الآخرين -
  ينتنسشر الإشن -
  يرض الخصوصةنت الشخصة  -
  الرغب  في برقةق الشهرة -
  لد تكماب يندات تديدة -

 من شعورك يند تصفحك موقع فةابوك؟ )لؽكن اخمةنر أكثر من بديل( -28
                    الراح  النفاة   -
 الثق                    -
 الاستًخنء                  -
  الاعندة -

 من الذي أضنفو لك موقع فةابوك يلى الداموى الشخص  في يلبقمك مع الآخرين؟ )لؽكن اخمةنر اكثر من بديل( -29
  اجدرأة في مننقش  لسملف الدواضةع مع اجداةع -
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  القدرة يلى المعبتَ ين الذات أمنم الآخرين -
  القدرة يلى ضبط الانسفعنلات في مواقف المفنيل مع الآخرين -
  شخص يندي إلذ شخص لشةز في المجماع حولك من -

 ىل أاحح لك موقع فةابوك توسةع شبك  يلبقنتك الاتمانية  مع الأشخنص؟ -30
   من نسعم                                          لا                                    إلذ حد
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 السمخص
المعر  يلى المأثتَ النفا  لدوقع فةابوك يلى الطلب  اجدنمعةتُ في ظل تنئح  كورانا، اذلك من خلبل الإتنب   إلذ الدراس ىذه تهد  

 خلبل تنئح  كورانا؟  يلى طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنليلى المانؤل المنلر: من ى  الآثار النفاة  التي تركهن موقع فةابوك 

ابعد برديد موضع الدراس  قانن اللمطرق إلذ جمل  من الإتراءات الدنهجة ، حةث اتبعنن الدنهج الوصف  امنهج دراس  الحنل  لمننسبو مع  

معمادين يلى  ،نت الدموصل إلةهنسمنمنتاللمأكةد يلى بعض الا نتالدراسنت الإيلبمة ، كان ايمادنا يلى اسمانرة اسمبةنن في جمع البةننات االدعلوم

. اخلصت الدراس  إلذ النمةج  المنلة ، اى  أن موقع فةابوك ترك جمل  من المأثتَات النفاة  الإلغنبة  كزيادة الوي  الصح  مفردة 60يةن  بلغت 

وقت الدقض  مع الأسرة اقل  سنينت النوم التي سببت الضغوطنت النفاة  حول تنئح  كورانا، االاستًخنء االراح  النفاة ، االالبة  كمقلةل ال

 .لدعظم أفراد يةن  الدراس  

 .موقع فةابوك، تنئح  كورانا، طلب  قام يلوم الإيلبم االاتصنلالآثار النفاة ، الكلمات الدفتاحية : 

  
 
 

Summary: 

 The study aims to identify facebook’s psychological impact on university students in the 

corona pandemic by answering the following question: what psychological effects did facebook 

have on students in the department of media and communication sciences during the corona 

pandemic?  

 After identifying the subject of the study, we addressed a number of methodological 

procedures where we followed the descriptive approach and the case study approach to suit it 

with media studies, and we relied on a questionnaire form in the collection of data and 

information and to emphasize some of the conclusions reached, relying on a sample of 60 

individuals. The study concluded that facebook left a number of positive psychological effects 

such as increased awareness about the corona pandemic, relaxation and psychological comfort, 

and negative as reduced time spent with the family and few hours of sleep that caused 

psychological stress for most members of the study sample.  

Keywords: Psychological effects, Facebook, Corona pandemic, Students of the department of 

Media and communication sciences 

 
 


