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  :مقدمة

مخاطر محتملة الوقوع في أ� معرض لعدة  �ان ومازال الإنسان منذ بدا�ة نشاطه 

   اته أو رؤوس أمواله مخلفتا خسائرفي أ� م�ان قد تصی�ه في نفسه أو ممتلكوقت و 

القدم تفاد� حدوثها بنفسه إلى أن توصل إلى ف�رة التأمین  منذفقد حاول الإنسان �بیرة، 

تأمین فال المجتمعات تحملها،الأخطار التي لا �م�ن للأفراد و  ةالذ� أص�ح ضرور� لتغط�

  .�ذا رؤوس الأموالوسیلة المثلى لحما�ة الممتلكات والأشخاص و �عتبر ال

الفني أد� إلى ظهور شر�ات التأمین وإعادة التأمین التي تعد فالتطور الاقتصاد� و 

الأرصدة النقد�ة في صورة من بین أهم المؤسسات المال�ة التي تقوم بتجم�ع الفائض من 

فشر�ات التأمین تمارس دورا ، استثمار�ة ورة قروض إلى مشروعاتأسهم وتوظ�فها �ص

�مؤسسة تأمین وتقوم أ�ضا �استثمار الأموال مزدوجا حیث أنها تقدم الخدمة لمن �طلبها 

  .المجمعة لدیها لتلعب دورا �بیرا في الح�اة الاقتصاد�ة

  عرفت تطورا متزایدا في مجال صناعة خدمات والجزائر �غیرها من الدول 

ومن أهم الفروع التي اهتمت بها شر�ات  وخاصة �عد دخولها اقتصاد السوق، التأمین،

�اعت�اره الفرع الوحید المخول  تأمینات الس�ارات فرعالجزائر�ة  في التأمین وإعادة التأمین

 الجزائر�ة سنو�ا عشرات الآلاففقد سجلت الطرق لتغط�ة الأخطار المتعلقة �حوادث المرور، 

المرور، مخلفة بذلك الآلاف من القتلى والجرحى والمعاقین سنو�ا فضلا عن من حوادث 

  .الخسائر الماد�ة والمال�ة الضخمة التي تلح� �الاقتصاد الوطني

فالقض�ة الأساس�ة التي یتم معالجتها هي أهم أس�اب حوادث المرور لأخذها �عین 

أقسا� التأمین الواجب دفعها من خلال تحدید المتغیرات التي تؤثر على  الاعت�ار في تحدید

خطر حوادث المرور �حیث تتم�ن شر�ات التأمین من خلالها تسعیر المنتجات التأمین�ة 

وحساب الأقسا� التأمین�ة التي یلزم للمؤمن لهم بدفعها هذا من جهة، ومن جهة أخر� 

  : المحددة، ومن خلال الطرح الساب� نطرح السؤال التالي ید التزاماتها في الآجالالالتزام بتسد
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 ب 
 

  : الإش�ال�ة -1

 ؟  SAAمحددات تسعیرة التأمین على الس�ارات في و�الة المسیلة أهم ما هي 

  :التساؤلات التال�ةنتم�ن من حل هذه الإش�ال�ة نطرح وحتى 

 خدمات التأمین؟ ما لمقصود بتسعیرة التأمین وما هي طرق تسعیرة  -

 ما هي أهم�ة قطاع التأمین على الس�ارات؟  -

 ما هي العوامل المؤثرة في ز�ادة خطر التعرض لحوادث المرور؟ -

 ؟ �SAAیف یتم حساب تسعیرة تأمین الس�ارات لد� الشر�ة الوطن�ة للتأمین  -

 سا� المفروضة من قبل شر�ات التأمین؟ما هي العوامل التي تؤثر في تحدید الأق -

   :دراسةلفرض�ات ا  -2

  :الفرض�ات التال�ة ة نقوم �طرحوللإجا�ة على التساؤلات المطروح

 .شر�ات التأمین الجزائر�ةاع تأمین الس�ارات من أهم فروع �عتبر قط -

التأمین على الس�ارات على خصائص المؤمن له وعدد  تقدیر تسعیرة�عتمد في حساب و   -

 .الحوادث التي ارتكبها

تختلف ق�م التسعیر الواجب دفعها من فرد لآخر حیث ترت�� بدرجة الخطر المعرض    -

 .له

 :الدراسةأهم�ة  -3

 :تشمل أهم�ة الدراسة ف�ما یلي 

 .ةنظر لأن الموضع حدیث نسب�ا ولم �سب� دراسته في جامعة المسیل -

 .مخاطر رةدفعة في تخصص مال�ة و إدا أول -

 .تأمین الس�ارات من أهم أنواع التأمین وأكثرها شیوعا -

 .التأمین على الس�ارات مهم لكل صاحب س�ارة نظرا لتعدد الأخطار و�ثرة الحوادث -
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 :أهداف الدراسة -4

  :تهدف دراستنا إلى ما یلي

 .ب المتعلقة �هنتقد�م شامل للتأمین والجوا -

 .ف على الخدمات التي تقدمها شر�ات التأمینالتعر  -

 .التعرف على طر�قة تسییر العمل�ة التأمین�ة على الس�ارات -

في الشر�ة الوطن�ة  على الس�ارات تسعیرة التأمینفي تقدیر معرفة إذا �ان هناك نقائص  -

 .SAAللتأمین 

 : في الدراسة المنهج المستخدم -5

الموضوع وتحلیل أ�عاده والإجا�ة على  �غ�ة الإلمام والإحاطة �مختلف جوانب      

الموضوعة، قمنا �استخدام  اتا�قا، و�ذا محاولة اخت�ار الفرض�الإش�ال�ة المطروحة س

المنهج الوصفي لعرض المفاه�م العامة للموضوع وعلى المنهج التار�خي لدراسة مراحل 

ا� قطاع التأمین في تطور التأمین في الجزائر ور�زنا على المنهج التحلیلي لمعالجة واقع نش

الجزائر وخاصة قطاع تأمین الس�ارات هذا �له في الإطار النظر� أما في الإطار التطب�قي 

فقد اعتمدنا على منهج دراسة حالة في دراسة عینة من المؤمنین والمنهج الإحصائي 

والتحلیلي من أجل تقدیر توز�ع الحوادث الفرد�ة ومتوس� سعر التأمین من خطر هذه 

  . دثالحوا

 :الدراسةأدوات  -6

  :وقد اعتمدنا على أدوات جمع الب�انات التال�ة

المصادر والمراجع الأساس�ة الخاصة �الموضوع، الكتب والمجلات المتخصصة 

والاستعانة �الرسائل الجامع�ة، والمراجع الالكترون�ة والتقار�ر الوطن�ة، هذا �الإضافة إلى 

والإحصاءات والتقار�ر الرسم�ة  SAAو�الة الوثائ� والسجلات المتحصل علیها من طرف 

 .�غرض الحصول على الب�انات والمعلومات التي تخص الموضوع
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 :الدراسات السا�قة -7

إن الدراسات السا�قة التي تناولت موضوع التأمین �الرغم من قلتها �ان لكل منها 

ع علیها مجال اهتمام خاص بها ونقطة ارتكاز مختلفة، ومن بین الأ�حاث التي تم الاطلا

  :نذ�ر منها

تأمین الس�ارات بین التسعیرة والتعو�ضات حالة " محیي الدین شبیرة الذ� تناول  -7-1

في  شهادة ماجستیرلنیل ة �ملم، مذ�رة )"�SAAشر�ة  دراسة میدان�ة(الأضرار الماد�ة

 . 2005-2004 ،جامعة منتور�، قسنطینة، العلوم الاقتصاد�ة

اقتراحات حیث هدفت هذه الدراسة إلى الوقوف على نواقص الفرع التأمیني والسعي لبلورة 

  .لتحسین الوضع القائم

ومن أهم النتائج المتوصل إلیها أنه من مع�قات إم�ان�ة استعادة تسعیرة شر�ات لتوازن     

  فرع الس�ارات �سبب الاختلال البین بین التسعیرة والتعو�ضات والمع�ر للعلاقة بین طرفي 

العقد، و�زداد تأثیرا نتیجة المستو� المتدني للثقافة التأمین�ة لد� المؤمن لهم وعدم إطلاعهم 

د على حقوقهم وواج�اتهم، وأ�ضا لتدني المستو� التكو�ني لد� �عض أعوان شر�ات الجی

  .التأمین، وجهلهم للدور المر�ز� والهام جدا للتأمین وعمل�اته

  نموذج ( نمذجة ق�اس�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات"عق�ة ر�مي التي تناولت   -7-2

مذ�رة  ،SAAن�ة للتأمین دراسة حالة الشر�ة الوط) بواسن، نموذج ثنائي الحدین السالب

 جامعة الجزائر،في العلوم الاقتصاد�ة،  الماجستیر نیل شهادة ضمن متطل�اتمقدمة 

2008 -2009 . 

  :حیث هدفت هذه الدراسة إلى

 .تقد�م شامل للتأمین والجوانب المتعلقة �ه -

 .التعرف على الخدمات التي تقدمها شر�ات التأمین -

  مد� قدرة شر�ة التأمین على تغط�ة الخسائر المتوقعة من خطر حوادث  -

 .نهاالس�ارات، و�التالي مد� قدرتها على الوفاء �الالتزامات اتجاه ز�ائ

محاولة بناء نموذج �مي �عطي سعرا عادلا لتأمین من خطر حوادث الس�ارات و�ضمن  -

 .التوازن المالي لشر�ة التأمین
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  :ومن أهم النتائج المتحصل علیها هي

قطاع تأمین الس�ارات �حتل الصدارة في سوق التأمین الجزائر� وذلك �سبب ارتفاع ق�مة  -

�عیدة من السعر التوازني الذ� �ع�س التكالیف نها ت�قى تسعیر التأمین على الس�ارات، إلاَّ أ

 .الحق�ق�ة للتكفل بتعو�ض حوادث الس�ارات 

سعر تأمین الس�ارات الذ� تت�عه أو تضعه شر�ات التأمین الجزائر�ة هو سعر تنافسي  -

وغیر مبني على أسس علم�ة، و�التالي فإن هدف شر�ة التأمین الجزائر� هو تحقی� الر�ح 

 .ة هل أن هذا السعر ��ون عادلا �النس�ة للمؤمن له أولادون مراعا

الأمثل لأنه �حق� التوازن المالي ) système bonus-malus(عقو�ة �عتبر نموذج تحفیز -

�النس�ة لشر�ة التأمین، �ما �ضمن لكل مؤمن له أن یدفع قس� یتناسب مع درجة أو احتمال 

 . تعرضه لخطر الحوادث

دراسة حالة (تحلیل ملاءة ومردود�ة شر�ات التأمین "هد� بن محمد التي تناولت  -7-3

جامعة  ،في العلوم الاقتصاد�ة شهادة ماجستیر، مذ�رة مقدمة لنیل )"الشر�ة الجزائر�ة للتأمین

 .2005-2004منتور�، قسنطینة، 

  :حیث هدفت هذه الدراسة إلى

إبراز أهم�ة قدرات شر�ات التأمین على الوفاء �التزاماتها، وتحلیل مختلف جوانب  -

في  ملاءتها، والتعرف على مد� احترامها لالتزام الملاءة المفروضة في التنظ�م المعمول �ه

 .الجزائر

خاصة �عد فتح السوق الوطني  التعرف على واقع مردود�ة شر�ات التأمین في الجزائر -

للتأمین أمام المستثمر�ن الخواص وفي ظل ظروف الاستثمار السائد وإبراز محر�اتها التي 

 .على شر�ات التأمین الاعتماد علیها

لتأمین والسبل المت�عة من أجل براز طب�عة العلاقة بین الملاءة والمردود�ة في شر�ات اإ -

 .�ل منهاتحسن 

  :ومن أهم النتائج المتحصل علیها هي
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تتمتع الشر�ة الجزائر�ة للتأمینات �ملاءة جیدة، وهذا عملا �التنظ�م المعمول �ه من جهة  -

و�المقارنة مع ملاءة الشر�ة الجزائر�ة وإعادة التأمین التي تعتبر من أهم الشر�ات الناشطة 

 .أمین الجزائر� من جهة أخر� في سوق الت

تتمتع الشر�ة الجزائر�ة للتأمینات �مردود�ة جیدة على أموالها الخاصة �المقارنة مع اتجاه  -

معدلات الفائدة في هذه السنوات الأخیرة نحو الانخفاض من جهة، ومع مردود�ة الشر�ة 

موال الخاصة خلال الجزائر�ة للتأمین وإعادة التأمین من جهة أخر�، فقد قدرت مردود�ة الأ

 .  %13فترة الدراسة في المتوس� بنس�ة 

 :صعو�ة الدراسة -8

  لقد واجهتنا خلال ق�امنا بهذا ال�حث عدة صعو�ات �م�ن ذ�رها ف�ما یلي

 .غة العر��ةلنقص الدراسات الخاصة �الموضوع وخاصة �ال -

 صعو�ة الحصول على الب�انات والإحصاءات الخاصة �الموضوع من الهیئات الرسم�ة -

 .هار تحت مبررات السر�ة وغی

 :تقس�مات الدراسة -9

  :فصول وهي ثقمنا بتقس�م هذه الدراسة إلى ثلا

طرقنا من خلال الم�حث الأول إلى ت، وف�ه خصص الفصل الأول لعموم�ات حول التأمین

  تعر�ف ونشأة التأمین وإلى أسس ق�ام العمل�ة التأمین�ة، وأقسام وأنواع التأمین، أما 

ني نتطرق إلى عقد التأمین تعر�فه وخصائصه، وإلى عناصر عقد  التأمین في الم�حث الثا

والم�اد� القانون�ة لعقد التأمین، أما في الم�حث الأخیر فتناولنا تسعیرة التأمین مفهومها 

   . وأهدافها، وعلى العوامل المؤثرة في عمل�ة تسعیر الخدمات وإلى طرق تسعیر خدمة التأمین

أمین وتأمین الس�ارات في الجزائر، وف�ه خصصناه لقطاع الت أما الفصل الثاني فقد

نتطرق في الم�حث الأول على قطاع التأمین في الجزائر، تطوره و اله��لة الحال�ة ومنتجات 

سوق التأمین في الجزائر وتحلیل نشا� التأمین في الجزائر، أما في الم�حث الثاني فنتطرق 

ر�فه وأهمیته وإلى نطاق تطبی� التأمین على الس�ارات لقطاع تأمین الس�ارات في الجزائر، تع

تسعیرة تأمین  و لحوادث المرور �الجزائر، أما في الم�حث الأخیر من هذا الفصل فقد تناولنا
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الس�ارات، تعر�فها وأنواعها، عرض لأنواع التأمین ضد حوادث المرور والضمانات الممنوحة 

  .وإلى ��ف�ة حساب أو تقدیر تسعیرة التأمین

أما في الفصل الثالث وهو الفصل التطب�قي فقد خصص لدراسة حالة الشر�ة الوطن�ة 

  للتأمین وف�ه نتطرق في الم�حث الأول للتعر�ف �الشر�ة الوطن�ة، SAAللتأمین 

 SAA ، وإلى التعر�ف بو�الة المسیلة نشأتها وتعر�فهاSAA  وإلى تسییر ملفات التأمین

، أما في الم�حث الثاني فتطرقنا لدراسة وصف�ة  SAAیلةوحوادث الس�ارات في و�الة المس

  لمتغیرات العینة فیها تعر�ف وتقس�م للعینة ودراسة وصف�ة لعدد حوادث مرور العینة 

     .وفي المطلب الأخیر لهذا الفصل قمنا بدراسة وصف�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات

 

 

 

 

  

 

 



 
 

  

 الفصل الأول

عموم�ات حول 

  التأمین
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  :تمهید

تحسن سبل العـ�ش وز�ـادة عدیدة ومع تطور الح�اة و  لأخطارمنذ القدم  الإنسانیتعرض 

عــن تحقــ� ینــتج  ،ترتــب علــى ذلــك ز�ــادة فــي المخــاطر التــي قــد یتعــرض لهــا ،الإنســانرفاه�ــة 

مــن العســیر عل�ــه مجابهــة هــذه  أصــ�ح، فقــد ممتلكاتــه أومســب�اتها خســارة تصــی�ه فــي شخصــه 

الخطــر المــؤمن عل�ــه  ءشــر�ات التــأمین لنقــل عــب إلــى الإنســانت حاجــة وهنــا ظهــر . الأخطــار

  .لغ متف� عل�ه �سدده الفرد للشر�ةلها مقابل مب

جل تحقیـ� هدفـه وهـذه أبوظ�فة من �ل نوع �قوم عدیدة في �ل المجالات و  أنواعمین أللت

ثـلاث  �ـل هـذه النقـا� فـي هـذا الفصـل مـن خـلال إلـىسـنتطرق  التـأمین،الوظ�فة ینظمهـا عقـد 

  :م�احث

  مینأماه�ة الت :الأولالم�حث.   

  عقد التأمین :الثانيالم�حث.   

  تسعیرة التأمین :الثالثالم�حث.  
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 ماه�ة التأمین  :الأولالم�حث 

المحتمـــل  �عتبـــر التـــأمین فـــي مفهومـــه ال�ســـ�� إعطـــاء الأمـــان مـــن أجـــل مواجهـــة الخطـــر

ادثــة معینـة علـى عـدد مــن الأفـراد و�خفـف مــن وقوعـه فـي المسـتقبل، لتفــاد� نتائجـه الضـارة لح

      وفــــــي هــــــذا الخصــــــوص ســــــنتطرق مــــــن خــــــلال هــــــذا الم�حــــــث إلــــــى تعر�ــــــف التــــــأمین  عبئهــــــا

 .ونشأته، الأسس التي �قوم علیها والأقسام التي ینتمي إلیها

  نشأة وتعر�ف التأمین : الأوللمطلب ا

  .ات المختلفة للتأمینالتعر�ف إلىنشأة التأمین وتطوره ثم  إلىسنتعرض ف�ما یلي 

  :أولا نشأة التأمین

فلـم ��ـن فـي وسـع . تطـورت بتطـورهمة نشأت مع نشأة الإنسان نفسـه، و �التأمین، ف�رة قد

درءا للمخـاطر والمصــائب التــي  الآخــر�ن�عــ�ش أبـدا دون أن �ضــع یـده فــي أ�ـاد�  أن الإنسـان

  .1أموالهتصیب  أوتصی�ه 

حیـث یـذ�ر التـار�خ المسـجل من عرفوا التأمین  أولقدماء المصر�ین هم  أنومن الثابت 

تى قــدماء المصـر�ین �ونــوا جمع�ــات تعاون�ــة لــدفن المــو  أن البــرد�علـى جــدران المعابــد وأوراق 

ـــ�غـــرض تحمـــل عـــبء مراســـم الوفـــاة و  ـــ�� للجثـــث و�نـــاء وتجهی ـــدفن مـــن تحن ز للقبـــور ��افـــة ال

قــد تطلــب �أجســادهم ســل�مة و  المــوتى احتفــا��شــر�  الأخــر� عتقــادا �الح�ــاة ا مســتلزمات الح�ــاة 

فهــداهم تف�یــرهم للتغلــب علــى هــذه  الأفــرادعــن تحملهــا عامــة �ــل ذلــك تكــالیف �اهظــة عجــز 

�قضـي  ،الأعضـاءالمش�لة بإنشاء مثل هـذه الجمع�ـات والتـي تقـوم علـى نـوع مـن التعـاون بـین 

   .2بتعاون الكل في تحمل الخسائر التي حدثت لل�عض نتیجة تحق� خطر الوفاة

�انــــت تقــــوم �موج�ــــه جمع�ــــات  ،نظامــــا شــــبیها بهــــذا النظــــام أ�ضــــارف الرومــــان وقــــد عــــ

 أعضـائهابـدفع نفقـات الجنـازة لمـن یتـوفى مـن collegia tenuiorum الحرف�ـة المسـماة  فالطوائـ
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ـــدفع �ـــل شـــه ـــغ معـــین ی ـــل مبل ـــي الشـــتاء ، �مـــا �ـــان تجـــار ال1رمقاب قوافـــل العـــرب خـــلال رحلت

التجـارة  أر�ـاحالرحلـة مـن  ثنـاءأ�ض مـن ینفـ� لـه الحمـل الصیف و�تفقون ف�ما بینهم على تعو و 

 بنســ�ة  أو أر�ــاحوذلــك �ــأن یــدفع �ــل عضــو بنســ�ة مــا حققــه مــن  ،الناتجــة عــن هــذه الرحلــة

  .2رأسماله 

ــابلیین و وفــي عهــود الحضــارات ا ، �عــد أن 3الآشــور�ین والهنــدوسلقد�مــة �ــالإغر�قیین وال�

وازدهــر الت�ــادل التجــار�  ،�4ــة الكبــر� حــول العــالمافتــتح ال�حــارة والمستكشــفون المســالك التجار 

مــن  مــا دحــ إلــىومخــاطر القرصــنة ال�حر�ــة حالــت  مخــاطر ال�حــرولكــن �ســبب  ،5ف�مــا بیــنهم

   .6"�قرض السفینة"ازدهار هذا الت�ادل فظهر ما �سمى 

وجــود قــانون  إلــى فــي ردوس و�رجــع الكثیــر مــن الكتــاب أن التــأمین ال�حــر� لابــد قــد بــدأ

الرومان�ـة  سارة العموم�ة ومـا لـذلك �ف�ـرة التـأمین، غیـر أن المؤ�ـد أن الإمبراطور�ـةخاص �الخ

 �اسـتثمارالمخـاطرة  الأسـلحةف�ـرة التـأمین ال�حـر� إذ �ـان �طلـب مـن تجـار  أبـدعمن  أولهي 

ـــة  الأســـلحةوذلـــك بإرســـال  ،أمـــوالهمرؤوس  ـــد قـــوات الإمبراطور�ـــة بهـــا ف�انـــت الدول �حـــرًا لتزو�

ولاشـــك فـــي أن المـــدن  ال�حـــر، أخطـــار�فعـــل العـــدو أو  الأســـلحةإذا فقـــد  هللتـــاجر مالـــتضـــمن 

ني الشــمال�ة بإ�طال�ــا �انــت مر�ــزًا هامًــا للتجــارة و�التــالي التــأمین ال�حــر� فــي حــوالي القــرن الثــا

مـن أقرضـه إ�ـاه إذا وصـلت السـفینة  إلـىف�ان التاجر �حصل على مبلغ ما مقدمًا یرده  عشر،

و�حــتف� �ـالمبلغ إذا فقــد الســفینة  ل وهـو مــا �سـمى �ــالقرض ال�حـر�،�سـلامة إلــى مینـاء الوصــو 

الرحلـة، و�ـان مـن الطب�عـي أن الفائـدة التـي یـدفعها المقتـرض مرتفعـة نسـب�ا لتقابـل خطـر  ثناءأ

، والمقابــل لهــذا الخطــر 8مــن ق�مــة القــرض 30%-%20تتــراوح مــابین  ،7ضــ�اع الســفینة �لهــا

                                                           
علوم اقتصاد�ة، �ل�ة  قسم ،غیر منشورة محددات الطلب على تأمینات الح�اة، مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر، ،زهیر بر�م 1

  .20ص ،2005 قسنطینة،، منتور�  جامعة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر،
  .5أحمد صلاح عط�ة، مرجع ساب�، ص  2
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 القـرض ال�حـر� حتـى العصـور الوسـطى اسـتمر عقـدو  ،1مقابـل التـأمین أوبرسـم  أخیـرعـرف 

الصــورة التــي  إلــىوقــد ســاعد ذلــك علــى ازدهــار التجــارة والت�ــادل الــدولي وقــد تطــور �عــد ذلــك 

ــــز� ســــنة  یوجــــد علیهــــا التــــأمین ال�حــــر�  ــــأمین ال�حــــر� الانجلی ــــانون الت ــــك �صــــدور ق الآن وذل

  .م1601

 %85علــى  أتــىم الــذ� 1666تــأمین الحر�ــ� �عــد حر�ــ� لنــدن الشــهیر  أهم�ــةوظهــرت 

�ن�ســة و�ــان نقطــة انطــلاق  100ومنــزل  1300هــذا الحر�ــ�  الــتهممــن م�ــاني المدینــة حیــث 

 وألمان�ـــافـــي فرنســـا و�لج��ـــا  2فـــي نشـــوء التـــأمین ضـــد الحر�ـــ� فـــي انجلتـــرا لینتشـــر �عـــد ذلـــك

 شــرنظــام التــأمین قــد انتوالولا�ــات المتحــدة الأمر���ــة، ولــم ینتــه القــرن الثــامن عشــر حتــى �ــان 

 �اســـتخدامإ�ـــان الثـــورة الصـــناع�ة وتـــأثر النشـــا� الصـــناعي  3فـــي الـــ�لاد الأورو��ـــة والأمر���ـــة 

معـدات المصانع الكبیرة المجهزة �ـآلات و  إنشاءالبخار�ة وما نتج عن ذلك من  والآلاتالبخار 

جدیــدة لــم تكــن  أخطــار�ــان لهــا اثــر علــى ز�ــادة حجــم الأخطــار الموجــودة وت�ــع ذلــك ظهــور 

ن قبــل حیــث بــدأت شــر�ات التــأمین المســاهمة فــي الظهــور �عــد أن �انــت الجمع�ــة معروفــة مــ

ـــة هـــي  ـــاة الصـــناعي ثـــم ت�عـــه، وظهـــر التـــأمیالأســـاسالتعاون� التـــأمین علـــى ح�ـــاة  ن علـــى ح�

 �ــــاختراع أهمیتهــــافــــي الظهــــور وازدادت تأمینــــات الحــــوادث الشخصــــ�ة  بــــدأت�مــــا  ،الجمــــاعي

�ــة القــرن العشــر�ن بــدأ الاهتمــام بتــأمین وســائل النقــل القطــارات والســ�ارات والطــائرات وفــي بدا

ت�عـــه تـــأمین الســـرقة والحر�ـــ� وظهـــر تـــأمین الســـ�ارات و  ،النصـــب والســـرقة أخطـــارنفســـها مـــن 

  .الماش�ة وتأمینات الهندس�ة نفوق و 

فــاة و�النســ�ة للتــأمین الاجتمــاعي فقــد ظهــر بهــدف حما�ــة الط�قــة العاملــة مــن أخطــار الو 

مــرض وإصــا�ات العمــل وال�طالــة والتــي �انــت تــؤد� إلــى انقطــاع دخــل الشــیخوخة والوالعجــز و 

  .4العامل

مجـالات ظهـور  إلـىالاجتماع�ـة ازدادت الحاجـة و  الاقتصاد�ة الأنظمةومع تطور وتعقد 

ــــــدة  ــــــى  للتــــــأمین،جدی ــــــوث البیئــــــي�التــــــأمین عل   وأخطــــــار الإعــــــلام ،الكــــــوارث الطب�ع�ــــــة والتل
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آخـر الصـور العدیـدة المعروفـة والتـي لـم تكـن  إلـى......الآلي، التأمین على القروض أو الدین

  .1موضعا للتأمین من قبل

  تعر�ف التأمین: ثان�ا 

  :سنحاول ف�ما یلي التطرق للتعار�ف المختلفة للتأمین

ن لــه أو المســتفید مَ ؤَ المُــ إلــىن أن یــؤد� مِ ؤَ التــأمین هــو عقــد یلتــزم المُــ :التعر�ــف القــانوني -1

تحقـ� مرت�ـا أو أ� عـوض مـالي آخـر فـي حالـة وقـوع الحـادث أو أو  إیـرادامبلغا من المال أو 

  .2یؤدیها المؤمن له أخر� وذلك نظیر قس� أو أ�ة دفعة مال�ة  ،الخطر المبین في العقد

�عرف التأمین من الناح�ة الاقتصـاد�ة �أنـه أداة لتقلیـل الخطـر الـذ�  :التعر�ف الاقتصاد� -2

�السـ�ارة (رضة لنفس ذلـك الخطـر حدات المتعیواجه الفرد عن طر�� تجم�ع عدد �افٍ من الو 

ـــــزل و  ـــــي یتعـــــرض لهـــــا ) المســـــتودع والمن ـــــع �صـــــفة لجعـــــل الخســـــائر الت ـــــة للتوق ـــــرد قابل  �ـــــل ف

 .3ذلك الخطر إلىلكل صاحب وحدة الاشتراك بنصیب منسوب ومن ثم �م�ن  ،جماع�ة

الفــرد عــن ن للتــأمین علــى انــه وســیلة لتعــو�ض مّ حــد جــاد عبــد الــرحأ الأســتاذ�مــا نــذ�ر تعر�ــف 

الخسارة المال�ة التي تحل �ه نتیجة لوقوع خطر معین وذلـك بواسـطة توز�ـع هـذه الخسـارة علـى 

ـــون جمـــ�عهم معرضـــین لهـــذا الخطـــر وذلـــك �مقتضـــى اتفـــاق  الأفـــرادمجموعـــة �بیـــرة مـــن  ��ون

   .4ساب�

التنظــ�م والإدارة وذلــك لأنــه �قــوم  أعمــالأن التــأمین عمــل مــن  �knightمــا عــرف نایــت 

 أعـــــداد �اف�ـــــة مـــــن الحـــــالات المتشـــــابهة لتقلیـــــل درجـــــة عـــــدم التأكـــــد وذلـــــك �التعامـــــل  بتجم�ـــــع

 .5في مجموعات من الحالات بدلا من التعامل في حالات منفردة

  
                                                           

�ل�ــة ، قســم العلــوم الاقتصــاد�ة غیــر منشــورة،ة، مــذ�رة لنیــل شــهادة الماجســتیر، التــأمین علــى أخطــار المؤسســ، صـندرة لعــور1

  .24ص، 2005-2004، قسنطینة، جامعة الإخوة منتور� ، العلوم الاقتصاد�ة والتسییر
  .6، صمرجع ساب� ،احمد صلاح عط�ة 2
  .14، ص2011عمان، الأردن،  ،التوز�عأسامة للنشر و  ، دارالدین فلاح، التأمین عز 3
  .26ص ،مرجع ساب�، إبراه�م علي إبراه�م عبد ر�ه 4
غیر  دة الماجستیر،مذ�رة لنیل شها ،"CAAT"قرار إعادة التأمین دراسة حالة الشر�ة الجزائر�ة للتأمینات ، معزوز سام�ة  5
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  .12ص
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  ق�ام العمل�ة التأمین�ة  أسس :الثانيالمطلب 

ذلـــك �غـــرض التـــي تعـــرض علیهـــا و  الإخطـــارتســـعى هیئـــات التـــأمین دائمـــا لتغط�ـــة �افـــة 

وإن �انــت هنــاك صــعو�ات   �افــة فــروع التــأمین التــي تزاولهــاالكبیــرة فــي  لأعــداداتحقیــ� قــانون 

لتحقیــ� هــذا الهــدف تحق�قــا �ــاملا، حیــث أن هیئــات التــأمین لا تقبــل التــأمین علــى أ� خطــر 

�عــرض علیهــا �صــفة مطلقــة ولكنهــا تتخــذ �عــض الاحت�اطــات والتحفظــات عنــد قبــول التــأمین 

التحفظــات فتكــون �ســ�طة فــي �عــض حت�اطــات و ذه الاتختلــف درجــة هــو  ،الإخطــارعلــى هــذه 

فــي أح�ــان  الإخطــاربینمــا لا تقبــل التــأمین علــى �عــض  ،أخــر� وشــدیدة فــي أح�ــان  ،الأح�ــان

عــه وفن�ــة یجــب توافرهــا فــي أ� خطــر حتــى �م�ــن التعامــل م أساســ�ةأخــر�، لأن هنــاك شــرو� 

 أمین عقـــد التـــ إ�قـــاء إلـــىو�التـــالي التمســـك بهـــا �مـــا یـــؤد�  ،تأمین�ـــا وفـــ� لأســـس عمل�ـــة ســـل�مة

وهــذا مــا 1قانون�ــة المختلفــةال أر�انــهوتســاعد علــى الحفــا� علــى  ،فــي صــ�غته التأمین�ــة الســل�مة

  :اوله في هذا المطلب نسوف نت

   الأساس�ةالشرو�  :أولا

 :احتمال�ة الخطر .1

، وهــذا �عنــي مــن جهــة �ــألا ��ــون 2یجــب أن ��ــون الخطــر المــؤمن منــه احتمــالي الوقــوع 

ناح�ـــة ضـــمن  ،لأن هـــذا أمـــر یرفضـــه طرفـــي التعاقـــد بوث�قـــة التـــأمین �ـــد الحـــدوث،الخطـــر مؤ 

أو شـر�ة التــأمین سـوف تكــون ملزمـة بــدفع �ـل الخســائر عنـد حــدودها القصـو�، �مــا  3المـؤمن

مــا �عـــادل (أن الأمــر نفســه �النســ�ة للمــؤمن لــه حیــث أنــه ســوف یلتــزم بــدفع قســ� �بیــر جــدًا 

ا الأقصـى وهـي هنـا تسـاو� الشـيء موضـوع التـأمین مضـافاً الخسارة الماد�ة المحققة عند حده

إلى ذلك �عض المصروفات التي تـر� شـر�ة التـأمین إضـافتها للقسـ� المطلـوب مقابـل تأدیتهـا 

�التــأمین علــى  ، مــن جهــة أخــر� فإنــه مــن المســت�عد أن �قــوم أ� مــؤمن لــه4)الخدمــة التأمین�ــة
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 1دون أن یتمتــع �أ�ــة تغط�ــة تأمین�ــةلأنــه لــو تــم ذلــك ســیتحمل قســ�  ،خطــر مســتحیل الحــدوث

وإن تــم تحصــیل  ،�2التــالي لــن �حصــل علــى التعــو�ض أو مبلــغ التــأمین المتعاقــد علــى أساســه

الاحت�ـال و قس� التأمین من طرف المؤمن فس��ون التأمین فـي هـذه الحالـة ضـر�اً مـن النصـب 

 .4، و�هدم الهدف من العمل�ة التأمین�ة3من جانب شر�ة التأمین

أنـــه �ق�مـــة حســـاب�ة یجـــب أن  الاســـتحالة، أ�ن الخطـــر �قـــع بـــین التأكـــد التـــام و أ�معنـــى 

واحــد الصــح�ح حتــى �م�ــن التعامــل معــه ر وأقــل مــن الفحدوثــه أكبــر مــن الصــ احتمــال��ــون 

  .تأمیني أ� قبول التأمین عل�ه

لا ینصب علـى الخطـر  قد  ،را أن الشر� الاحتمالي لحدوث الخطو�جب أن نوضح هن

 ، فمـثلا، ولكن قد ینصـب علـى تـار�خ حـدوث الخطـر فـي أح�ـان أخـر� لأح�اناذاته في �عض 

ومــن هنــا �ــان خطــر الوفــاة  لكــن وقــت حدوثــه غیــر مؤ�ــد،و  خطــر الوفــاة خطــر مؤ�ــد الحــدوث

  .5الحدوث و�التالي فهو من الأخطار القابلة للتأمین احتمالي

   :الخطرمستقبل�ة  .2

فـي الماضـي أو حتـى أثنـاء إبـرام العقـد  ضده یجب ألا ��ون قد وقـع نْ مَ ؤَ إن الخطر المُ  

ولكـــن �شـــتر� لصـــحة العقـــد أن ��ـــون وقـــوع الخطـــر ) إذا �ـــان طرفـــا العقـــد علـــى علـــم بـــذلك (

  .مستق�لا أ� في فترة لاحقة لإبرام عقد التأمین

للشــر� الســاب� وهــو احتمال�ــة الخطــر حیــث أنــه لكــي ��ــون الخطــر  امتــداداوهــذا الشــر� 

فــإذا تــم التعاقــد علــى تغط�ــة خطــر ، وإلا �ــان مســتح�لاً  ســتقبلاحتمــالي یجــب أن �قــع فــي الم

و�ــان المــؤمن لــه علــى علــم بوقــوع هــذا الخطــر ) حتــى ولــو �ــان �م�ــن تغطیتــه تأمین�ــا (معــین 

دون علم شر�ة التأمین وقع العقد �اطلاً وتخلى المؤمن من التزامه في دفع التعو�ض أو مبلـغ 

شـخص تـوفي فعـلا أو تـأمین علـى عقـار مـن الحر�ـ�  التأمین، �مـا لـو تـم التـأمین علـى الح�ـاة

أ� أن الشيء موضـوع التـأمین غیـر موجـود  شبت ف�ه النیران فعلا قبل التعاقد وتلاشى تماماً،

  .وأ�ضا المفروض أن أس�اب وقوع الخطر لا تكون قائمة وقت التعاقد أثناء إبرام العقد،
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موضـوع التـأمین أ� وجود الشيء (نظراً لأهم�ة توافر هذا الشر� في الخطر المؤمن منه

أن ��ــون " فإنــه معظــم الــدول عنــد صــ�اغتها لقــوانین التــأمین تــنص علــى ) أو الشــخص نفســه

عقـد التــأمین �ـاطلا إذا تبــین أن الخطـر المــؤمن منــه �ـان قــد زال أو �ـان قــد تحقـ� فــي الوقــت 

  .1"موضوع التأمین انعدامالذ� تم ف�ه العقد حیث أن ذلك �عني 

  :لخطرلا إراد�ة ا .3

�حـت مـن  إراد�و�قتضي هذا الشر� �ألا ��ون تحق� الخطر المؤمن منـه، نتیجـة لعمـل 

جانــب المــؤمن لــه أو المســتفید مــن التــأمین أ� أنــه �شــتر� لصــحة التــأمین هنــا أن ��ــون وقــوع 

الخطــر المــؤمن منــه عرضًــا، وغیــر متصـــل بــإرادة المســتأمن أو المســتفید مــن التـــأمین أ� أن 

  .لا �غطي الخسارة المتعمدةالتأمین من هنا 

لكــل ذلــك �انــت النصــوص القانون�ــة الخاصــة �حرمــان المســتأمن أو المســتفید مــن �افــة 

تعمــد الإحـداث الخطــر، وســتثنى المــؤمن مــن دفــع التعــو�ض حقوقـه مــن قبــل المــؤمن فــي حالــة 

  .الحوادث الشخص�ة و�ذلك �النس�ة لتأمینات الممتلكاتي �ل من الحالات التأمینات على و ف

حتـى ت�عـد عـن  عنـد تطب�قـه إلیهـا الإشـارةوقد وضع هذا الشر� والاستثناءات التي سـب� 

  .التأمین شبهة الاستغلال والإثراء غیر المشروع

فــي �عـــض أخطــار المســـؤول�ة الســا�قة لهـــذا الشــر� فقـــد �صــعب تطب�قـــه  الأهم�ـــةو�ــرغم 

من ارتكاب الخطر المـؤمن  المهن الحرة ف�الرغمالمدن�ة، فأخطار المسؤول�ة المدن�ة لأصحاب 

فــالمؤمن هنــا یلتــزم بــدفع التعــو�ض المســتح� و�رجــع ذلــك  منــه عــن عمــد فــي �عــض الأح�ــان،

ـــه إحـــداث الضـــرر المـــؤمن مـــن ناح�ـــة الاســـتثناء لصـــعو�ة إث�ـــات تعمـــد المـــؤمن لأن مبلـــغ و  ،ل

یــدفع إلــى الغیــر الــذ� أصــا�ه الضــرر نتیجــة لخطــأ المــؤمن لــه مــن التعــو�ض فــي هــذه الحالــة 

  .لناح�ة أخر� ا

  الفن�ةالشرو� :ثان�ا

و�ــرغم ذلــك لا  فــي �ثیــر مــن الحــالات قــد تتــوافر الشــرو� الأساســ�ة الســا�قة فــي الخطــر،

حیـــث یجـــب أن  التـــأمین عل�ـــه، إتمـــام�م�ـــن قبـــول التـــأمین عل�ـــه أو تكـــون هنـــاك صـــعو�ة فـــي 

   ن�ــــةالســــا�قة �عــــض الشــــرو� الف الأساســــ�ةتتــــوافر فــــي الخطــــر المــــؤمن منــــه بجانــــب الشــــرو� 

 أتاحــــتمـــع ظهـــور النهضــــة العلم�ـــة الحدیثـــة التـــي  ،وقـــد ظهـــرت أهم�ـــة مثـــل هــــذه الشـــرو�(
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  وتـــــتلخص مثـــــل هـــــذه الشـــــرو�  ،1)لق�ـــــاس الخطـــــر والإحصـــــائ�ةاســـــتخدام الأدوات الر�اضـــــ�ة 

  :ف�ما یلي 

 :الق�اس �م�ا إم�ان�ة -1

ة بدقـــة المـــؤمن لــه فــي هـــذه العمل�ــ التزامــاتحتــى �م�ــن قبـــول العمل�ــة التأمین�ــة وتحدیـــد 

  ســـتخدمین م و�أســلوب علمــي ســل�م یجـــب أن ��ــون الخطــر المــراد تغطیتـــه قابــل لق�اســه �م�ــاً،

فــي ق�ــاس احتمــال وقوعـه فــي تقــدیر الخســارة المحتملــة  الإحصـائ�ةفـي ذلــك الطــرق الر�اضــ�ة و 

قد تهدد المر�ـز المـالي لشـر�ة التـأمین نتیجـة  ،والقس� المطلوب �طر�قة ت�عد عن أ� عشوائ�ة

  .لق�اس وعدم دقتهلسوء ا

  ة المخــــاطر دوراً �بیــــرا وتلعــــب الخبــــرة الماضــــ�ة فــــي مجــــال العمــــل التــــأمیني فــــي تغط�ــــ

 ر�خ�ـة المجمعـة والتـي �م�ـن حصـرهاوالب�انـات التا الإحصـائ�ةلأن الدراسـات �مـا  ،في الق�ـاس

درجة �بیرة في وضع اتجاه لتغیر محددات الظواهر وخ� سـیرها العـام  إلىعن الخطر تساعد 

رة المحتملـة تقدیر احتمالي قر�ب جداً مـن الواقـع، مـع تقـدیر سـل�م للخسـا إلىالتالي الوصول و�

 احتمال�ــةبــذلك تقتــرب الهــوة بــین مــا هــو مفتــرض مــن التقــدیرات  ،القصــو� عنــد حــدودها الــدن�ا و 

  .وما هو محق� فعلا منها لوقوع الخطر وما �حققه من خسائر،

الحاضــر حق�ق�ــة عــن الماضــي و  إحصــائ�ةنــات فــإن ق�ــام التقــدیر علــى أســس ســل�مة و��ا

العوامــل التــي تجعــل تلــك  أهــمالأخطــر هــي مــن والمســتقبل ووضــوح الرؤ�ــة �النســ�ة للتصــرف 

قابلــة للق�ــاس الر�اضــي و��عــد تــردد شــر�ات التــأمین فــي تغطیتهــا تأمین�ــاً ممــا �ســاعد  الإخطــار

  .لتوسععلى توس�ع نطاق الصناعة التأمین�ة والاستفادة من مظاهر هذا ا

 :الكبیرة الأعدادتطبی� نظر�ة  -2

وقـــوع الخطــــر  احتمـــالنظر�ـــا وعلم�ـــا حتـــى �م�ـــن تطبیـــ� نظر�ـــة الاحتمـــالات وحســـاب 

یجب أن یتـوافر لـدینا معلومـات �صورة دق�قة وسل�مة وقر��ة من الواقع العملي لوقوع المخاطر 

التأمین�ـــة  جانـــب ضـــرورة وجـــود عـــدد �بیـــر مـــن الحـــالات إلـــى �ثیـــرة جـــداً عـــن هـــذه المخـــاطر،

  ...)خطر الحر�� أو خطر السرقة والسطو أو خطر الحوادث (والمعرضة للخطر الواحد 

ـــین القـــروض الموضـــوع�ة  هـــذا التعـــدد فـــي الوحـــدات موضـــوع التـــأمین �حـــدث تقـــارب شـــدید ب

لاحتمــالات وقــوع الخطــر والتحقــ� العملــي لهــا وتقلیــل الانحرافــات بــین مــا هــو تقــدیر� ومــا هــو 
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و�لمــا زاد عــدد العمل�ــات التأمین�ــة للخطــر الواحــد �لمــا قــل هــذا التفــاوت  ،فعلــي فــي الخســائر

  .ع�س�ة إحصائ�ةفالعلاقة هنا 

ـــى تقلیـــل  �مـــا أن وجـــود أعـــداد �بیـــرة مـــن الوحـــدات المعرضـــة للخطـــر إنمـــا �ســـاعد عل

ــة التــي تنــتج مــن تحقــ� هــذا الخطــر فالعلاقــة هنــا  وهــذا مفیــد  ،ع�ســ�ة أ�ضــاالخســارة المحتمل

  .المال�ة على الطرفین الأع�اءتخفیف  إلىرفي التعاقد فیؤد� ذلك لط�النس�ة 

من نتائج تطبیـ�  للاستفادةدفع ذلك العدید من شر�ات التأمین إلى ز�ادة حجم عمل�اتها وذلك 

  .نظر�ة الأعداد الكبیرة

 یلـي غیر أنه حتى نضمن تطبی� هذه النظر�ة والحصول على فائدة أهم یجب توفر ما

  :الكبیرة ادالأعدإلى جانب 

  لهـا دون التمـاد�  الأشـ�اءوالتقـارب فـي درجـة تعـرض یجب توفر التقسـ�م النـوعي للأخطـار

إلـى  الأشـ�اءفي التقس�م حتى لا نفقد الفائدة من تطبی� نظر�ـة الأعـداد الكبیـرة ف�لمـا تـم تقسـ�م 

ن �م�ــ، ..وشــاحناتســ�ارات أجــرة وســ�ارات نقــل  إلــىمثــل الســ�ارات، تقســم (نوع�ــات متشــابهة 

ضمان التشا�ه في درجة التعرض للخطر المؤمن منه فلا شك أن الأخطـار التـي تتعـرض لهـا 

 .س�ارات الر�وب الخاصة أقل من الأخطار التي تتعرض لها الس�ارات النقل البر� 

  حتى �م�ن تحقی� الفائدة من التقس�م النوعي للأخطار والتقارب فـي درجـة التعـرض لـه مـن

فإنه یجب مراعاة أن تتقارب أ�ضا ق�مة الأشـ�اء موضـوع التـأمین ما تحققه من خسائر  خطورة

حیث أن وقوع الخطر في ظل هذا التشـا�ه المطلـوب لا ینطـو� علـى تحمـل خسـائر  أو م�الغ،

  أمـــا إذا لـــم تـــتم�ن مـــن تحقیـــ� هـــذا  �بیـــرة عنـــد وقـــوع الخطـــر لأحـــد الوحـــدات المـــؤمن علیهـــا،

ــالغ ا لتــأمین فــلا شــك أن وقــوع الخطــر للأشــ�اء ذات فــي القــ�م الأشــ�اء موضــوع التــأمین أو م�

الق�مـــة المرتفعـــة ســـوف ��یـــد الشـــر�ة خســـارة �بیـــرة تتفـــاوت فـــي حجمهـــا عمـــا إذا �انـــت ق�مـــة 

 .1موضوع التأمین أو مبلغ التأمین منخفضة الشيء

 :الخطرعموم�ة  عدم التر�یز أو -3

لأن تحقـ�  ،التـأمین علـى خطـر إذا �ـان مر�ـزاً  و�قضي هذا الشر� من ناح�ة �عدم قبول

ف�ما لـو لـم  ،من ثم قد �ساعد على إفلاس المؤمنحدوث هذا الخطر یؤد� إلى �ارثة مال�ة، و 
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��ون الخطـر موزعـاً جغراف�ـا ومال�ـا بدرجـة �بیـرة حتـى التأمین لهذا یتطلب الأمر أن  إعادةیتم 

  : اعت�اران�م�ن قبول التأمین عل�ه �حیث أن شر� عدم تر�ز الخطر 

ـــا ـــة أنـــه �ل :أولهم مـــا زادت عـــدد الوحـــدات المعرضـــة للخطـــر �لمـــا قلـــت الخســـارة الماد�

  .المحتملة

لتحقــ� لخطــر �لمــا مالــت النتــائج الفعل�ــة أنــه �لمــا زادت الوحــدات المعرضــة ل :وثانیهمــا

  .الخطر إلى التعادل مع الفروض المتوقعة التي یبنى علیها احتمال تحق� نفس الخطر

�ــألا ��ــون الخطــر مــن النــوع العــام حتــى �م�ــن ف�قضــي هــذا الشــر�  ،ومــن ناح�ــة ثان�ــة

فالأخطـــار العامـــة وهـــي التـــي تصـــیب نتـــائج تحققهـــا جماعـــات �بیـــرة مـــن  قبـــول التـــأمین عل�ـــه،

ار وأخطـــ ،الاقتصـــاد�فـــي نفـــس الوقـــت، �أخطـــار الحـــروب والثـــورات وأخطـــار الكســـاد  الأفـــراد

 الإخطـارعلـى �عـض هـذه  قد �قبـل التـأمین الأح�انوفي �عض  ،الزلازل والبراكین والف�ضانات

لابـــد أن �فـــرض فـــي مثـــل هـــذه الحالـــة هـــذا  ولظـــروف قهر�ـــة،و��ـــون ذلـــك فـــي نطـــاق محـــدود 

  .1وتقوم له الدولة ،مین إج�ار� على �افة أفراد الشعبالتأ

 :الخطروقوع  إث�ات إم�ان�ة -4

إذا �ـان مـن المتعـذر ) من الناح�ـة العمل�ـة(لا �م�ن ق�ام عقد تأمین لتغط�ة خطر معین 

، فــلا 2الناتجــة مــن وقــوع هــذا الخطــر�ــات وقــوع الخطــر المــؤمن منــه وتحدیــد حجــم الخســائر إث

�م�ن التأمین مثلا ضد فقد الذاكرة أو التأمین على شخص من الصـداع وذلـك لصـعو�ة إث�ـات 

لا �م�ن مثلا التأمین مـن الحر�ـ� علـى ومن ناح�ة أخر�  ،مثل هذه الحالات الخطر فيوقوع 

وذلـك لأن مجـال الغـش والخـداع فـي مثـل هـذه الحـالات  ،في بیت صـاحبهانقود ورق�ة موجودة 

وذلك لصعو�ة إث�ات وقوع حادث الحر�� لها، �مـا أنـه مـن الصـعب تحدیـد ق�مـة  أكبر وأوسع،

أ� ســـ��ون هنـــاك صـــعو�ة فـــي إث�ـــات وقـــوع الخطـــر مـــن ناح�ـــة وق�مـــة  ،النقـــود التـــي احترقـــت

  .3الخطر ف�ما لو حدث من ناح�ة أخر� 
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 :ة الخسارة ماد� -5

أ� أن المســتأمن �قــوم بــدفع قســ�  ،مــن المعــروف أن عقــد التــأمین مــن عقــود التعــو�ض

قـــام ه، فـــإذا تحقـــ� الخطـــر المـــؤمن منـــ خطـــر،التـــأمین مقـــدما علـــى أن �قـــوم المـــؤمن بتغط�ـــة ال

  المـــؤمن بـــدفع التعـــو�ض المســـتح� إلـــى المســـتأمن والمتمثـــل فـــي الخســـارة الماد�ـــة التـــي لحقـــت 

فــإذا �ــان نــاتج الخطــر  نــت أهم�ــة ماد�ــة للخســارة الناتجــة عــن تحقــ� الخطــر،مــن هنــا �ا �ــه،

و�التـــالي ��ـــون المســـتأمن قـــد دفـــع قســـ�  ،خســـارة نفســـ�ة أو معنو�ـــة فلـــن ��ـــون هنـــاك تعـــو�ض

أثــر� �غیــر حــ�  و�ــذلك ��ــون المــؤمن قــد � تعــو�ض،التــأمین للمــؤمن دون أن �حصــل علــى أ

  .1ینوذلك ی�طل عقد التأم ،على حساب المستأمن

 :عدم التعارض مع مصالح العام  -6

ـــــة  ـــــب الاقتصـــــاد�ة والاجتماع� ـــــأمین الأخطـــــار التـــــي تحمـــــي الجوان یجـــــب أن �غطـــــي الت

والس�اســـ�ة للدولـــة ولا �مثــــل تهدیـــداً للنظــــام أو للك�ـــان العـــام فــــي الدولـــة أو الآداب أو مخالفــــة 

  .2صارخة للتشر�ع القائم

  وأنواع التأمین أقسام :الثالثالمطلب 

ســـ�م التـــأمین إلـــى أنـــواع عدیـــدة ومختلفـــة وذلـــك �حســـب الزاو�ـــة التـــي ننظـــر فیهـــا �م�ـــن تق

لتــأمین أو مــن حیــث موضــوع التــأمین للتــأمین فــ�م�ن تقســ�م التــأمین مــن حیــث الغــرض مــن ا

تحدید الخسـائر والتعـو�ض الـلازم أو مـن حیـث عقـد  إم�ان�ةالخطر المؤمن منه أو من حیث و 

  :وسوف نتناول هذه التقس�مات �الآتي 3لتأمینوهناك التقس�م العملي ل ،التأمین

  ةالتقس�م من الناح�ة النظر�: ولا أ

�قسم التأمین من النـاحیتین القانون�ـة والفن�ـة وهنـاك أكثـر �حیث : و�هدف التقس�م هنا إلى

  :من أهمها4من عنصر یتخذ لإجراء مثل هذا التقس�م 
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 :من حیث طب�عة الغرض من التأمین -1

الغـــرض منـــه فائـــدة اجتماع�ـــة  التـــأمین المصـــلحة الخاصـــة أو حیـــث ��ـــون الغـــرض مـــن

  :ولذلك نمیز بین النوعین التالیین 1عامة

ن التــي ��ــون �موجبهــا �شــمل جم�ــع أنــواع التــأمی ):التجــار�  ،الاخت�ــار� (التــأمین الخــاص   - أ

للشـــخص الحر�ـــة فـــي أن یختـــار بـــین أن یـــؤمن دون أ� إلـــزام مـــن أ� جهـــة �التـــأمین ال�حـــر� 

تجـار� أ� �غـرض تحقیـ�  أسـاس�ما �قوم هنـا التـأمین علـى  ،2اة وتأمین الحوادثوتأمین الح�

أمین بــین المســاهمة وهیئــات التـــأمین ر�ــح وعــادة مــا �قــوم بهــذا النــوع مـــن التــأمین شــر�ات التــ

 .�3الاكتتاب

ــأمین الاجتمــاعي   -  ب �شــمل هــذا التــأمین الأنــواع التــي ��ــون فیهــا الشــخص  :)الإلزامــي(الت

أ�  اجتماع�ـةأهـداف  أسـاسو�قـوم التـأمین هنـا علـى  ،4مـا �التـأمین ضـدهالمعرض للخطـر ملز 

  قـــات الضـــع�فة یهـــدف هـــذا النـــوع مـــن التـــأمین إلـــى تحقیـــ� الـــر�ح ولكـــن بهـــدف حما�ـــة الط� لا

منهـا وغال�ـا  أنفسـهملا إراد�ة یتعرضون لها وغیر قادر�ن على حما�ـة  في المجتمع من أخطار

�حیــث �شــارك الأفــراد فــي  ،5مین مــن طــرف هیئــات ح�وم�ــةفیــذ هــذا النــوع مــن التــأمــا تقــوم بتن

أقســا� هــذا التــأمین �مــا �شــارك أصــحاب العمــل إلزامــا فــي هــذا التــأمین مثــل تــأمین معاشــات 

 .وتأمین العجز وإصا�ات العمل التقاعد والتأمین الصحي،

  :منهمن حیث موضوع التأمین والخطر المؤمن  -2

  :التأمینات و�نقسم هذا التأمین إلى ثلاث أنواع من

ضـــده یتعلـــ�  الخطـــر المـــؤمنفـــي هـــذا النـــوع مـــن التأمینـــات ��ـــون  :الأشـــخاصتأمینـــات   -أ 

ـــه، ـــه بتـــأمین نفســـه مـــن الأخطـــار التـــي تهـــدد ح�اتـــه  �شـــخص المـــؤمن ل   حیـــث �قـــوم المـــؤمن ل

التـــأمین علـــى الح�ـــاة والتـــأمین ضـــد : أو صـــحته أو قدرتـــه علـــى العمـــل مثـــل أو ســـلامة جســـمه

  .لحوادث الشخص�ةضد اال�طالة والتأمین 
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وفي هذا النوع من التأمینات ��ون الخطـر یتعلـ� �ممتلكـات المـؤمن  :الممتلكاتتأمینات    - ب 

وتــأمین المحاصــیل الزراع�ــة  التــأمین ضــد الســرقة، التــأمین ال�حــر�  ،لــه �التــأمین ضــد الحر�ــ�

مین تــأمین ضــد �ســر الزجــاج والتــأ ،تــأمین الطیــران ، تــأمین الســ�ارات،1ضــد الظــواهر الطب�ع�ــة

  .2على الماش�ة والتأمین ضد الحرب والزلازل أو أ� تغیر طب�عي مفاجئ

الخطـر المـؤمن ضـده مـن وفي هـذا النـوع مـن التـأمین ��ـون  :تأمینات المسؤول�ة المدن�ة  -ج 

العمـــل  إصـــا�اتالمســـؤول�ة التـــي قـــد تترتـــب علـــى المـــؤمن لـــه تجـــاه الغیـــر مثـــل تـــأمین  أخطـــار

ـــأمین المســـؤول�ة ا ـــة وأمـــراض المهن�ـــة وت ـــاء�المهندســـین (لمهن� والصـــ�ادلة والمحاســـبین  والأط�

  ... 3السفن والطائرات وأصحابالعقارات  وأصحاب) والمقاولین 

 :اللازمتحدید الخسائر وتعو�ض  إم�ان�ةمن حیث  -3

   :نوعین رئ�سیین إلى�م�ن تقس�م التأمین  الأساسط�قا لهذا 

�صـعب تقـدیر الخسـارة الماد�ـة الناتجـة وتشمل �افة أنـواع التـأمین التـي  :النقد�ةالتأمینات    -أ 

وذلـــك لوجــود جانـــب معنــو� نتیجـــة تحقـــ�  عنهــا عنـــد تحقــ� مســـب�ات الأخطــار المـــؤمن منهــا،

سـا�قا للأخطـار المعنو�ـة یتفـ� مقـدما علـى مبلـغ  إلیهـافنظـراً لصـعو�ة الق�ـاس المشـار  الخطر،

وتعـد تأمینـات  تـأمین،التعو�ض المستح� عند تحقی� هذا الخطر فعلا و�تمثل ذلك فـي مبلـغ ال

على تأمینـات الح�ـاة  أطل�الح�اة من ابرز التأمینات التي ینطب� علیها الاعت�ار الساب� لذلك 

مقــدماً والتــي یجــب تحملهــا �التأمینــات النقد�ــة أ� التــي تقــدر فیهــا ق�مــة الخســارة مقومــة �النقــد 

  .�الكامل عند تحق� الخطر المؤمن منه

الخســارة الماد�ــة التــأمین التــي �ســهل فیهــا تحدیــد  أنــواع وتشــمل �افــة :تأمینــات الخســائر  - ب 

ذلك علـى تأمینـات الممتلكـات �أنواعهـا  ، و�نطب�الفعل�ة الناتجة عن تحق� الخطر المؤمن منه

  مبلــــغ التــــأمین المحــــدد أقصــــىالمختلفــــة فــــالتعو�ض هنــــا یتناســــب مــــع الخســــارة الفعل�ــــة و�حــــد 

 .4في وث�قة التأمین
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 :ینالتأممن حیث طب�عة عقد  -4

   :قسمین أساسین إلىتقسم عقود التأمین 

ــود الاخت�ار�ــة  -أ  ــ :العق دها دون أ� و��ــون لــد� الفــرد أو المؤسســة الحر�ــة فــي أن �قــوم �عق

  .إلزام من أ� جهة

ـــة   - ب  وهـــي العقـــود التـــي تلـــزم الفـــرد أو المؤسســـة �ـــأن �قومـــا �عقـــدها �ح�ـــم  :العقـــود الإلزام�

   .1آخرعاقد� أو �ح�م الت التزامهالقانون أو �ح�م 

  التقس�م من الناح�ة العمل�ة: ثان�ا 

  :�قسم التأمین حسب العمل في شر�ات التأمین �ما یلي

 :تأمینات الح�اة -1

) مخــتل�(معــاً  الاثنــینو�شــمل �افــة التأمینــات المتعلقــة بوفــاة أو ح�ــاة الشــخص نفســه أو 

ونـوع  فقـ�، تغطـي حالـة الوفـاة أخـر� حیث یوجد وثائ� تأمین تغطي حالـة الح�ـاة فقـ� ووثـائ� 

ثالث للوثائ� �غطي حالتي الوفاة والح�اة معـاً، حیـث مبلـغ التـأمین �سـتح� للمـؤمن لـهّ إذا �قـي 

ــاة لفتــرة محــدودة أو یــؤول هــذا المبلــغ  إلــى الورثــة ) أو مــا هــو محــدد فــي العقــد(علــى قیــد الح�

  .2المستفیدین إذا ما تمت حالة الوفاة قبل ذلك

 :التأمینات العامة -2

ا التـــأمین �ـــل أنـــواع التأمینـــات الأخـــر� التـــي لا ینطبـــ� علیهـــا وصـــف تنـــدرج تحـــت هـــذو 

  :لأهمهاتأمینات الح�اة وف�ما یلي ذ�ر 

  وفــي هــذا النــوع مــن التــأمین یــتم دفــع مبلــغ نقــد� للمســـتفید  :تــأمین الحــوادث الشخصــ�ة  -أ 

ــه إذا أد�  فــي حالــة وفــاة المــؤمن لــه �ســبب حــادث �قــع لــه أو یــتم دفــع م�ــالغ نقد�ــة للمــؤمن ل

 .حادث إلى عجزه �ل�اً أو جزئ�اً أو تعطله عن الكسبال

�غطي هذا التأمین المسؤول�ة المدن�ة التي قد تلح� �أصحاب السـ�ارات  :تأمین الس�ارات   - ب 

مـن جـراء اسـتخدامهم هـذه  )إتـلاف ممتلكـات ،إصـا�ات جسـمان�ة(عند إلحاقهم الضـرر �ـالغیر 

ســرقة ومــا إلـى ذلــك مــن  حر�ـ�، ،م�مــا �م�ـن أن یتضــمن تعــو�ض لحـوادث اصــطدا " السـ�ارة،

  ".أخطار یتف� علیها
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  :التأمین ضد خطر الحر��  -3

یتضــمن هــذا التــأمین تعــو�ض المــؤمن لــه عــن الأضــرار التــي تلحــ� �ممتلكاتــه مــن جــراء 

لتشـمل  نوحـة مـن وثـائ� التـأمین ضـد الحر�ـ�تحق� خطر الحر�ـ� وعـادة مـا تمتـد التغط�ـة المم

أعمـــال  ســـقو� الطـــائرات، الانفجـــار، العواصـــف، عقة،یتفـــ� علیهـــا مثـــل الصـــا أخـــر� أخطـــار 

  ...الشغب

خســارة ؛ أخــر� تلازمــه �م�ــن تأمینهــا مثــل إضــاف�ة أخطــار�مــا �م�ــن أن یلحــ� �ــالحر�� 

المســـؤول�ة المدن�ـــة  خســـارة الأر�ـــاح اللاحقـــة لحـــادث الحر�ـــ�، الناجمـــة عـــن الحر�ـــ�، الإیجـــار

   .1قبل المالكالمسؤول�ة المدن�ة للمستأجر  للمالك قبل الجیران،

  :السرقة/التأمین ضد خطر السطو -4

التــــــي تلحــــــ� 2الخســــــائر الماد�ــــــة ذا النــــــوع إلــــــى تعــــــو�ض المــــــؤمن لــــــه مــــــنو�هــــــدف هــــــ

ـــه�3ممتلكاتـــه   أكـــان فـــرداً أو منشـــأة �ســـبب ســـطو ســـواء  4وتـــنجم عـــن اســـت�لاء الغیـــر عـــن أموال

تـأمین ومـن أهمهـا ط�قا لموضـوع الوتأخذ وثائ� هذا النوع من التأمین صورة مختلفة  ،سرقة أو

التـأمین  ،تأمین المحلات التجار�ة وتأمین الممتلكات الشخص�ة للأفراد وعلـى أمتعـة المسـافر�ن

  .5على الأش�اء الثمینة وعلى النقود المنقولة وغیرها

 :تأمین النقل -5

الحما�ــــة التأمین�ــــة مــــن الخســــائر الماد�ــــة التــــي  ،وتــــوفر وثــــائ� هــــذا النــــوع مــــن التــــأمین 

  ل النقــــل وال�ضــــائع والســــلع المنقولــــة علیهــــا مــــن الأخطــــار المختلفــــة التــــيتتعــــرض لهــــا وســــائ

  .تتعرض لها 

وتختلـــف وثـــائ� التـــأمین مـــن هنـــا ط�قـــا لاخـــتلاف الشـــيء موضـــوع التـــأمین فتقســـم إلـــى 

  :هما أساسیننوعین 

                                                           
  .98ص مرجع ساب�، أسامة عزمي سلام وشقیر� نور� موسى،  1
  . 100-99.ص ص ،نفسهمرجع   2
  .23ص، مرجع ساب� ،إبراه�م علي إبراه�م عبد ر�ه  3
  .98ص  مرجع ساب�، أسامة عزمي سلام وشقیر� نور� موسى،  4
  .23، صمرجع ساب� ،�م علي إبراه�م عبد ر�هإبراه  5



  عموم�ات حول التأمینــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفـصل الأول

25 
 

  و�هـدف هـذا النـوع مـن التـأمین إلـى حما�ـة وسـائل النقـل  :نفسهاالتأمین على وسائل النقل

أهم وثـائ� التـأمین  الجزئي، ومنمختلفة من خطر الحر�� والتصادم والفقد الكلي أو �أنواعها ال

 .الجو�ةلتأمین على وسائل النقل البر�ة و التأمین على السفن ال�حر�ة والنهر�ة وا :اهن

 و�هـــدف هـــذا النــوع مـــن التـــأمین إلــى تعـــو�ض أصـــحاب ال�ضـــائع  :التـــأمین علـــى ال�ضـــائع

یهـا مـن الخسـائر الماد�ـة التـي تتعـرض لهـا هـذه ال�ضـائع مـن أو أصحاب المصـلحة فالمنقولة 

ومــن صـــور وثــائ� هــذا النــوع مـــن  الأخطــار المختلفــة أثنــاء عمل�ــات الشـــحن والنقــل والتفر�ــغ،

الوثــائ� المتعلقــة  إصــدارالتــأمین هــي تــأمین ال�ضــاعة المفتوحــة وال�ضــاعة المقفلــة، وقــد یــتم 

  .1)وثائ� الرحلة(و لرحلة معینة �النقل لمدة معینة أ� تعتبر وثائ� زمن�ة أ

 :تأمین المسؤول�ة المدن�ة -6

و�هدف إلى تعو�ض المؤمن له عن الم�الغ التي یلزم قانوناً بدفعها للغیر إذا مـا تسـبب    

  فـــي إلحـــاق ضـــرر �ـــالغیر جســـد�اً أو ماد�ـــاً، ومـــن أهـــم أنـــواع المســـؤول�ات التـــي �م�ـــن تأمینهـــا 

  :یلي  ما

 شخصـــ�ا عمـــا �ســـب�ه عـــن و�شـــمل هـــذا ربّ الأســـرة  :خاصـــةتـــأمین المســـؤول�ة المدن�ـــة ال

 .أضرار للغیر �ما �شمل المسؤول�ة المدن�ة عن الأضرار التي �سببها أولاده أو خدمة للغیر

 ـــي یـــدفعها  :تـــأمین مســـؤول�ة المدن�ـــة لـــرب العمـــل لتعـــو�ض رب العمـــل عـــن الم�ـــالغ الت

 .لتعو�ض العاملین لد�ه عند إصابتهم �سبب العمل

  نها للغیر أثناء مزاولتهم مهنتهمالتي �سببو  ول�ة أصحاب المهنة عن الأضرارتأمین مسؤ 

  أهم�ة التأمین: المطلب الرا�ع

  :�م�ن إجمال أهم�ة التأمین من خلال الجوانب التال�ة

 :الاقتصاد�ةالتنم�ة  -1

  :�عمل التأمین على التنم�ة الاقتصاد�ة من خلال

ـــاج  -أ  ـــادة الإنت ـــه التـــأمین :ز� ـــات التأمین�ـــة مـــن نظـــراً لمـــا یتمیـــز �   أخطـــار  مـــن تـــوفیر التغط�

  یـــــدة أو التوســـــع المؤسســـــات �الـــــدخول فـــــي مجـــــالات إنتاج�ـــــة جد�ثیـــــرة، ممـــــا شـــــجع الأفـــــراد و 
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  فـــي مجــــالات إنتــــاجهم الحال�ـــة دون تــــردد، و�التــــالي �ســـاعد فــــي الوصــــول إلـــى مزا�ــــا الإنتــــاج 

  .�1ما �عمل على ز�ادة القدرة الإنتاج�ة لهذه المشروعات الكبیر،

ومن الأمثلة على ذلك ق�ام �عض تجار الس�ارات ب�ع الس�ارات �الأقسـا� وهـذا الأمـر لـم 

��ـن ه�ـذا لـو لــم ��ـن هنـاك تـأمین علــى هـذه السـ�ارات لصـالح هــذا التـاجر الـذ� �ضـمن حقــه 

�الإضــافة أنــه �عمــل علــى تنم�ــة  قــدرات العمــال العمل�ــة  ،2إذا تعرضــت هــذه الســ�ارات للخطــر

تقرار وأمان وطمأنینة لهم �ما �عمل على رفع الكفاءة الإنتاج�ة لد� هـؤلاء إلى ما یوفره من اس

  .3العمال

�ما أن البنوك تقوم بتقـد�م تسـه�لات ائتمان�ـة لمـن �طلبهـا وذلـك مـن خـلال التـأمین علـى 

  .�ق�مة القرضح�اة المقترض لصالح الجهة الدائنة 

بتعـو�ض المـؤمن لـه إذا أمین یتم ذلك مـن خـلال ق�ـام شـر�ات التـ :ة المستغلةرو حف� الث   - ب 

  تضـــرر مصـــنعه مـــثلا نتیجـــة لوقـــوع الخطـــر المـــؤمن ضـــده و�ـــذلك فـــإن صـــاحب هـــذا المصـــنع 

أو المشــروع لــن یخــرج مــن الــدورة الاقتصــاد�ة للمجتمــع إذ أنــه ��ــون قــادراً علــى إعــادة بنــاء مــا 

 تضرر مـن خـلال التعـو�ض الـذ� حصـل عل�ـه مـن شـر�ات التـأمین، حیـث أن وظ�فـة التـأمین

هنا هي إعادة المؤمن له إلى الوضع الذ� �ان عل�ه قبل وقوع الحادث أو الضرر أ� �معنـى 

  .إلغاء الأثر الماد� للحادث

�مــا أن شــر�ات التــأمین قــد تقــدم النصــح والمشــورة إلــى الجهــات التــي تطلبهــا ســواءً قبــل 

ـــأمی ن أن تـــزود تنفیـــذ هـــذه المشـــار�ع أو حتـــى خـــلال إدارة هـــذه المشـــار�ع فبإم�ـــان شـــر�ات الت

  :الهیئات من خلال خبرتها بهذا المجالد و الأفرا

 أفضل المواد الإنشائ�ة المقاومة لخطر الحر���. 

  م�ـــن أن تـــنجم عـــن حر�ـــ� التخطـــ�� الأمثـــل لمنشـــآت مصـــنع مـــا لتقلیـــل الخســـائر التـــي�  

 ...أو تسرب الم�اه أو انفجار،

 تفادیها ي أو تجار� ما و�یف �م�نأس�اب إصا�ات العمال في قطاع صناع. 
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 وذلك من واقـع  والاحت�الالسطو لتي �ستخدمها اللصوص في السرقة و المستجدة ا الأسالیب

 .سجلات حوادث فعل�ة و�یف �م�ن تفادیها ومواجهتها

 أنظمة الإنـذار والم�افحـة المسـتخدمة فـي �عـض المنشـآت التـي تحققـت فیهـا خسـائر  عیوب

 .نعة على تطو�ر هذه الأنظمةرغم وجود هذه الأنظمة وذلك لتشج�ع الجهات الصا

یتم ذلك من خلال أن شر�ات التـأمین تقـوم �اسـت�فاء الأقسـا� مـن  :خل� رؤوس الأموال   -ج 

مجمــوع المــؤمن لهــم و�ــذلك یجتمــع لــد� هــذه الشــر�ات حصــیلة مــن الأمــوال �م�ــن الاســتفادة 

و�ــل منهــا �عــد احتجــاز مــا یلــزم لأغــراض مواجهــة الالتزامــات حیــث تقــوم شــر�ات التــأمین بتم

وذلـك عـن طر�ـ� المسـاهمة �شـ�ل  قطاعات الصناعة والتجـارة والزراعـة والاسـتثمارات الأخـر� 

 .م�اشر في هذه المشار�ع

 :الاجتماع�ةالتنم�ة  -2

�مــا أن التــأمین  �ــالمرض وال�طالــة والعجــز، الاجتماع�ــة�عــالج التــأمین الكثیــر الآفــات   

الهیئـــات فتقـــدم علـــى الاســـتثمار و  حـــة والطمأنینـــة فـــي نفـــوس الأفـــرادمـــن الرا�عمـــل علـــى خلـــ� و 

  .والإنتاج دون تردد وخوف من الأخطار التي �م�ن مواجهتها �التأمین

 :وتخفیف وقوع الخطر إعداد الدراسات والأ�حاث بهدف تقلیل الخسائر  -3

 اتصــــالهاإن شــــر�ات التــــأمین �ح�ــــم خبرتهــــا الخاصــــة فــــي مواجهــــة الأخطــــار و�ح�ــــم   

والأســواق العالم�ــة یتــوفر لهــا رصــید هائــل مــن المعرفــة  فــي الســوق المحلــي الأخــر� �الشــر�ات 

الإحصـائ�ات التـي تفیـد جمهـور المـؤمن لهـم للتعـرف علـى خبرة �م�نها من تقد�م الدراسـات و وال

  .أنجح الوسائل لمنع أو تقلیل الخسائر إلى حدودها الدن�ا

 :التضخمم�افحة  -4

ؤمن لهـــم هنـــا �عنـــي عنـــد ق�ـــام شـــر�ات التـــأمین بتحصـــیل الأقســـا� مـــن الجمهـــور المـــ   

في الأموال المتداولة بین أیـد� النـاس  انخفاضامتصاص السیولة من أید� الناس مما یؤد� 

هـذه الأمـوال فـي مشـار�ع  و�التالي تخف�ض میولهم الاستقلال�ة وتقوم شر�ات التـأمین �اسـتثمار

  .إنتاج�ةتنمو�ة و 

 :تحقی� التوازن في میزان المدفوعات  -5

لتــي ت التــأمین الوطن�ــة مــن عمــلات أجنب�ــة مقابــل الخــدمات اإن مــا تحصــل عل�ــه هیئــا  

نتیجــــة عمل�ــــات إعــــادة التــــأمین التــــي تمارســــها یــــؤد� إلــــى ز�ــــادة تقــــوم بهــــا البلــــدان الأجنب�ــــة و 
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الصادرات غیر المتطورة مما �سـاعد علـى تحسـین میـزان المـدفوعات و�سـاهم فـي اتسـاع حجـم 

  .1التجارة الخارج�ة

   .ینعقد التأم :الم�حث الثاني

  .سنتناول من خلال هذا الم�حث

  .وخصائصهعقد التأمین تعر�ف  :الأولالمطلب 

   .تعر�ف عقد التأمین :أولا

بــین الطــرفین ولــه نفــس الصــفة القانون�ــة لأ� عقــد  اتفــاق�م�ـن تعر�ــف عقــد التــأمین �أنــه 

وقـوع  بتعـو�ض الخسـارة المحققـة نتیجـة) المـؤمن(یتعهد الطرف الأول ف�ه  ،في القانون المدني

مبلـــغ (الخطـــر المـــؤمن منـــه وهـــو مبلـــغ لا یتعـــد� المبلـــغ المنصـــوص عل�ـــه فـــي عقـــد التـــأمین 

ه والــذ� یر�ــد أن �حــول الخطــر عاتقــ) مــؤمن لــه(فــي مقابــل أن �قــوم الطــرف الثــاني ) التــأمین

علـى أن �سـتح� التعـو�ض عنـد وقـوع ) القسـ�(بدفع مبلغ معـین أو عـدة م�ـالغ �صـفة منتظمـة 

و��ـــون لصـــالح المســـتفید، حیـــث أن المســـتفید قـــد ��ـــون الشـــخص نفســـه  الخطـــر المـــؤمن منـــه

  .2المؤمن له أو شخص آخر،�شتر� أن ��ون التأمین لصالحه

  :خصائص عقد التأمین:ثان�ا 

   :یتمیز عقد التأمین �الخصائص التال�ة

العقــد الــذ� وهــو ذلـك العقــد الـذ� ��فــي لانعقـاده تراضــي طرفـي العقــد وهـو  :عقـد رضــائي -1

وعقـــد التـــأمین یجـــب أن ��ـــون مثبتـــا ووث�قـــة التـــأمین هـــي الوســـیلة ، ه إیجـــاب وقبـــول��ـــون ف�ـــ

  .لإث�ات هذا العقد

متقابلـة فـي ذمـة �ـل مـن طرفـي العقـد  التزامـاتوهو ذلك العقد الذ� ینشأ عنـد : عقد ملزم -2

حیث یلتزم المؤمن له بدفع قس� التأمین حسب الترتیـب الزمنـي المتفـ�  ،)المؤمن والمؤمن له(

  و�المقابل یلتـــزم المـــؤمن بـــدفع التعـــو�ض فـــي حـــال وقـــوع الخطـــر المـــؤمن ضـــده والمثبـــت ،عل�ـــه

فعلــــى المــــؤمن لــــه أن یــــزود المــــؤمن ��افــــة الب�انــــات فــــي العقــــد، �الإضــــافة للالتزامــــات هــــذه  

ن�ــة والتــي تلــزم لتقــدیر الخطــر مــن حیــث احتمــال وقوعــه والمعلومــات عــن طب�عــة العمل�ــة التأمی
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و�التالي تقدیر قس� التأمین، �ما عل�ـه أن یبلـغ المـؤمن بوقـوع الخطـر خـلال مـدة معینـة متفـ� 

  .وذلك ل�قوم المؤمن �التحقی� والتعو�ض علیها،

وهــو العقــد الــذ� لا �ســتط�ع أ� مــن طرفــي العقــد تحدیــد المنفعــة  ":غــرر"عقــد احتمــالي  -3

  .س�حصل علیها عند التعاقد حیث لا �م�ن تحدیدها إلا عند تحق� الخطرالتي 

فاحتمــال الكســب والخســارة أمــر محقــ� لطرفــي عقــد التــأمین فــإذا لــم �قــع الخطــر یخســر   

وإذا تحقــ� الحـــادث خســر المـــؤمن  المــؤمن لــه ق�مـــة القســ� الـــذ� یر�حــه المــؤمن دون مقابـــل،

  .القس� الذ� التزم بدفعه مبلغ التأمین و�سب المؤمن له مبلغ أكبر من

فــالمؤمن �أخــذ  وهــو العقــد الــذ� �أخــذ �ــل مــن طرف�ــه مقــا�لاً لمــا أعطــاه،: عقــد المعاوضــة -4

و�ر� الفقهاء هنا أن مبلغ التأمین ل�س هو المقابل فهـو  س� والمؤمن له �أخذ مبلغ التأمین،الق

لت�عـة الخطـر هــو قـد یـدفع وقـد لا یــدفع إذ أن ذلـك مـرت�� بتحقــ� الخطـر ولكـن تحمـل المــؤمن 

  .المقابل إذ انه ثابت في �ل الأحوال

هــو ذلــك العقــد الــذ� ��ــون ف�ــه الــزمن عنصــراً جوهر�ــاً حیــث یلتــزم المــؤمن  :الزمنــيالعقــد  -5

و�ـــذلك فـــالمؤمن لـــه ملتـــزم �ســـداد الأقســـا� فـــي مواعیـــد  ،بتحمـــل تعبئـــة الخطـــر لمـــدة محـــدودة

أمین �عـد سِـر�انه فـإن آثـار هـذا الفسـخ محددة و�ترتب على هذه الصفة أنه إذا تم فسخ عقد التـ

عــن �ــاقي الفتــرة مــن تــار�خ حیــث یتقاضــى المــؤمن لــه جــزءاً مــن القســ�  لا تكــون �ــأثر رجعــي،

  .في حین ��ون الجزء الآخر من القس� من ح� المؤمن الفسخ وحتى نها�ة مدة التأمین،

رف هـــو ذلـــك العقـــد الـــذ� ��ـــون ف�ـــه طـــرف قـــو� �ملـــي شـــروطه علـــى الطـــ :إذعـــانعقـــد  -6

ولكـــن التشـــر�عات تحـــاول حما�ـــة الطـــرف الأضـــعف وذلـــك مـــن أجـــل أن تكـــون الكفـــة  ،الآخـــر

  .1متوازنة بین الطرفین

   .عناصر عقد التأمین: المطلب الثاني

عنــد إجــراء العمل�ــة التأمین�ــة یوجــد عــدة عناصــر �عتمــد علیهــا الك�ــان التعاقــد� للعمل�ــة 

  :في الأجزاء التال�ة  هاسنتناول 2التأمین�ة لا بد من وجودها �ش�ل أساسي و�وضوح
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  : 1التعاقد على التأمین :أولا

هو اتفاق بین المؤمن والمؤمن له حیث یتم موافقة وتقابل إرادتـي الطـرفین و�صـ�ح العقـد 

قائمــاً قانونــاً وملزمــا للطــرفین �ــل علــى حســب التزامــه حیــث یتأكــد هــذا التعاقــد بتحر�ــر وث�قــة 

   .التأمین أو بوصلة التأمین

  ) :بول�صة التأمین(قة التأمین وث� -

أطــراف العمل�ــة التأمین�ــة تصــدر بول�صــة التــأمین لإث�ــات عقــد التــأمین بــین  اتفــاق�مجــرد 

وهــي  ،الــذ� یــتم بــین المــؤمن لــه والمــؤمن الاتفــاقأ� أنهــا وســیلة لإث�ــات وتنظــ�م  ،2الأطــراف

  :وهيع�ارة عن نموذج �تابي م�ون من ثلاث أجزاء 

 .3المقدمة -1

 .4العامة أو الخاصة شرو� العقد -2

و�ختلف مضمون هذه الأجزاء من فرع تأمین " �الجدول"ب�انات وص�اغة الوث�قة و�سمى  -3

 .لآخر وقد جر� العرف على نموذج محدد لكل فرع من فروع التأمین المختلفة

  :الغرض منها ومن أهم هذه الصور �اختلافوتتخذ هذه الوث�قة صورا متعددة وتختلف 

 :رد�ةوث�قة التأمین الف  -أ 

وتصدر لتغط�ة شخص أو شيء موضوع تـأمین محـدد، مـن خطـر تـأمیني مفـرد محـدد   

  .لصالح مستفید محدد أ�ضاً 

مثلا �م�ـن إصـدار وث�قـة تـأمین فرد�ـة مـن خطـر السـرقة علـى متجـر مـثلاً، أو إصـدار   

مین وث�قة تأمین فرد�ة لتغط�ة خطر المسؤول�ة المدن�ة الإج�ار�ة على س�ارة معینة أو وث�قـة تـأ

  .�5ل ذلك لصالح مستفید واحد ح�اة فرد�ة من ح�اة شخص واحد محدد،
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  :وث�قة التأمین المر��ة   - ب 

وتصـــدر هـــذه  و�طلـــ� علیهـــا أح�انـــا �الوث�قـــة الشـــاملة أو وث�قـــة تـــأمین جم�ـــع الأخطـــار،

الوث�قــة لتغط�ــة عــدة أخطــار غیــر متشــابهة وذلــك �النســ�ة لشــخص أو شــيء محــدد ولمســتفید 

الأمثلة على هذه الوث�قة وث�قة التـأمین الشـاملة علـى السـ�ارات حیـث تغطـي  ومن ،أ�ضامحدد 

ــــ� وخطــــر الســــرقة والســــطو وخطــــر  ــــل خطــــر الحر� ــــة مث ــــة أخطــــار متعــــددة مختلف هــــذه الوث�ق

 .1وغیرها من الأخطار المسؤول�ة المدن�ة لصاحب الس�ارة تجاه الغیر وخطر حوادث الطرق،

 :وث�قة التأمین الجماع�ة  -ج 

وث�قـــة لتغط�ـــة أشـــ�اء متشـــابهة مـــن خطـــر واحـــد محـــدد لصـــالح مســـتفیدین تصـــدر هـــذه ال

مثـالا لـذلك إصـدار وث�قـة التـأمین حـوادث جماع�ـة علـى طـلاب الجامعـات، فتصـدر  متعددین،

وث�قــة واحــدة لمجمــوع الطل�ــة �غــرض تعو�ضــهم عــن الحــوادث التــي تقــع لأ� مــنهم خــلال مــدة 

ولا تصــــدر هنــــا وث�قــــة التــــأمین لكــــل  عي،و ممارســــتهم للنشــــا� الجــــام ،وجــــودهم فــــي الجامعــــة

التــأمین ولكــن �صــیر إصــدار إ�صــال ســداد التقســ�� �ــدلیل علــى اشــتراك الطالــب فــي  طالــب،

 .في حالة الخطر المؤمن منهللتعو�ض  �التالي استحقاقهو 

    .التعاقد أطراف :ثان�ا

 ":الأولالطرف "المؤمن  -1

أو ق�مة التعو�ض عند تحقـ� الخطـر وهي الهیئة أو الجهة التي تتولى دفع مبلغ التأمین 

 .المؤمن منه

�ختلف الش�ل الذ� یتخذه المـؤمن هنـا �ـاختلاف طـرق إجـراء التـأمین أو �ـاختلاف نـوع و 

التأمین،هناك ستة أشـ�ال رئ�سـ�ة �م�ـن أن یتخـذها المـؤمن و�ختلـف �ـل منهـا عـن الآخـر مـن 

مـــد� مســـؤول�ة المـــؤمن لـــه طر�قـــة الاكتتـــاب فـــي التـــأمین،  حیـــث طر�قـــة الإدارة و رأس المـــال،

  .والهدف من التأمین مد� ملائمة �ل منها لنوع معین من التأمین، والمؤمن،

  :الأش�الومن أهم هذه 

  .شر�ات التأمین المساهمة  -أ 

  .�الاكتتابالأفراد الهیئات التأمین   - ب 
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 .هیئات التأمین الت�ادلي  -ج 

  .الجمع�ات التعاون�ة للتأمین  -د 

 .2)الإعانةصنادی� (1صنادی� التأمین الخاصة  - ه 

   .الح�وم�ةهیئات التأمین   -و 

 :"الطرف الثاني"المؤمن له أو المستأمن  -2

وهو الشخص أو صـاحب الشـيء موضـوع التـأمین أو المنفعـة ف�ـه، وعـادة ومـا �قـوم هـذا 

نتیجـــة تحقـــ� الحـــادث الطــرف �التعاقـــد مـــع المـــؤمن �غـــرض تغط�ـــة الخســارة الماد�ـــة المتوقعـــة 

   .مقابل التأمین أ� قس� التأمین �ما أن عل�ه السداد المؤمن منه،

 :المستفید -3

نســـمي المـــؤمن لـــه مســـتفیداً أ�ضـــا فـــي حالـــة مـــا �ـــان هـــو الشـــخص الـــذ� �ســـتح� مبلـــغ 

التــأمین أو ق�مــة التعــو�ض، لكــن فــي أحــوال أخــر� تنفصــل شخصــ�ة المــؤمن لــه عــن شخصــ�ة 

�شــتر� أن المســتفید وهنــا �ظهــر طــرف ثالــث فــي التعاقــد علــى التــأمین �طلــ� عل�ــه المســتفید و 

 .��ون له مصلحة تأمین�ة في الشخص أو الشيء موضوع التأمین

  .القس� أو مقابل التأمین: ثالثا 

وذلـك مقابـل أن �قـوم الأخیــر  ،هـو مـا �قـوم بدفعـه المــؤمن لـه أو المسـتأمن إلـى المــؤمن  

�التغط�ة التأمین�ة للشخص أو الشيء موضوع التأمین من الخطـر المـؤمن منـه، و�معنـى آخـر 

مـــا یـــدفع مقابـــل ق�ـــام المـــؤمن بـــدفع مبلـــغ التـــأمین أو ق�مـــة التعـــو�ض عنـــد تحقـــ� الخطـــر  هـــو

  .3المؤمن منه، خلال المدة المحددة بوث�قة التأمین

  .مدة التأمین: را�عا 

أ� المرت�طـة �مـدة محـددة تبینهـا وث�قـة  ،حیث أن عقد التأمین �عتبر من العقود الزمن�ـة  

 .ین سار�اً التأمین و��ون خلالها عقد التأم
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   .مبلغ التأمین: خامسا

المــؤمن قبــل المــؤمن لــه أو المســتفید عنــد تحقــ� الخطــر المــؤمن منــه، وقــد  التــزامو�مثــل 

وهـي التـي (ینص في الوث�قة علـى مبلـغ التـأمین صـراحة �مـا هـو الحـال فـي التأمینـات النقد�ـة 

علــى دفــع  الاتفــاقتم ، لــذا یــ)یتعــذر فیهــا تحدیــد ق�مــة الخســارة عنــد تحقــ� الخطــر المــؤمن منــه

ـــات  ـــأمین، أمـــا فـــي تأمین ـــا مبلـــغ الت ـــه، �ســـمى هن ق�مـــة محـــددة عنـــد تحقـــ� الخطـــر المـــؤمن من

المـــؤمن وهـــو  لالتـــزامالخســـائر �تأمینـــات الممتلكـــات حیـــث �مثـــل مبلـــغ التـــأمین الحـــد الأقصـــى 

  .العوض �حیث یتوقف على ق�مة الخسارة الفعل�ة

  .التأمینالم�ادئ القانون�ة لعقد  :الثالثالمطلب 

�عتبــر عقــد التــأمین مــن العقــود القانون�ــة ولــذلك یخضــع لمجموعــة مــن الشــرو� والم�ــاد� 

التــي تلـزم لأ� عقــد قـانوني، إلا أن عقــد التــأمین یتمیـز �مجموعــة أخـر� مــن الم�ــاد� القانون�ـة 

  مـــــن تأمینـــــات الأشـــــخاص أو الممتلكـــــات وتشـــــترك فیهـــــا �ـــــل أنـــــواع عقـــــود التـــــأمین القانون�ـــــة 

ل�ة المدن�ـــــــــة مــــــــا عـــــــــدا تأمینـــــــــات الأشــــــــخاص تســـــــــتثنى مــــــــن الم�ـــــــــاد� الثلاثـــــــــة أو المســــــــؤو 

 :وسنذ�رها على الش�ل التالي1الأخیرة

 :مبدأ المصلحة التأمین�ة  .1

�قــوم عقــد التــأمین أساســا علــى حما�ــة مصــلحة المــؤمن لــه أو المســتفید و�ــذلك لابــد أن 

  ن ��ـــــــــون للمتعاقــــــــــد مصــــــــــلحة تأمین�ــــــــــة فــــــــــي شخصــــــــــه أو فــــــــــي الشــــــــــيء موضــــــــــوع التــــــــــأمی

وتحقـ� الخسـارة الناتجـة مـن ذلـك، وهـذا ، فالمصلحة هنا تكون عدم وقـوع الخطـر 2أو المستفید

�میــــز عقــــد التــــأمین عــــن عقــــود المقــــامرة والمراهنــــة، حیــــث أنــــه لا ��ــــون المقــــامر أو المتــــراهن 

بــل علــى الع�ــس مــن ذلــك فالمصــلحة تكــون عنــد  مصــلحة فــي عــدم وقــوع والخطــر والخســارة،

لأنـه  هن عل�ه، والمصلحة التأمین�ة هنا تعتبر لحد أقصى لمقدار التعو�ض،وقوع الشيء المترا 

لا یجـوز أن �حصـل الشـخص أكثـر ممـا یتحملـه مـن خسـائر ماد�ـة، ولا �م�ـن أن یخسـر أكثـر 

  .3من مصلحته التأمین�ة
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 :مبدأ منتهى حسن الن�ة  .2

رف �ــل مــن طرفــي العقــد أن مبــدأ الطــو�قــوم هــذا المبــدأ علــى أســاس أنــه یجــب علــى   

ع الآخر ��افة المعلومـات والب�انـات والحقـائ� الجوهر�ـة التـي تتعلـ� �ـالخطر أو الشـيء موضـو 

  .�ذلك تلك الب�انات المتعلقة �عقد التأمین وشروطهالتأمین والظروف والمح�طة �ه و 

تلــك الب�انــات التــي تــؤثر علــى قــرار المــؤمن مــن " و�قصــد �الب�انــات والحقــائ� الجوهر�ــة 

ضــه للتــأمین أو فــي تقــدیره لق�مــة قســ� التــأمین الواجــب دفعــه أو فــي تعیــین حیــث قبولــه أو رف

  .1حدود التأمین

 :مبدأ السبب القر�ب  .3

أمین وأ�ضــا یجــب أن تكــون یجــب أن ��ــون الخطــر المــؤمن ضــده واضــحا فــي وث�قــة التــ

أطــراف العقــد واضــحًا وصــح�حًا حتــى إذا مــا  نب�اناتهــا حق�ق�ــة وصــح�حة والتــزام �ــل طــرف مــ

  .خطر المؤمن منه قام المؤمن بدفع مبلغ التأمین أو التعو�ض اللازموقع ال

ومن أجل عدم ت�اطؤ المؤمن من دفع مبلغ التأمین أو التعو�ض للازم �ـان مبـدأ السـبب 

القر�ــب هــو أســاس فــي تحدیــداً الســبب الــذ� أد� إلــى وقــوع لخطــر المــؤمن منــه والــذ� تحققــت 

لمــة القر�ــب هنــا لا �قصــد بهــا القر�ــب فــي الــزمن و� ،2منــه الخســائر الماد�ــة واج�ــة التعــو�ض

  .3ولكن المقصود بها القر�ب في السبب

 :مبدأ التعو�ض .4

فـــي عقـــود التعو�ضـــات لا یجـــوز أن �حصـــل المـــؤمن لـــه علـــى تعـــو�ض أكثـــر مـــن ق�مـــة 

  .الخسارة الفعل�ة والمحققة نتیجة وقوع الخطر المؤمن منه

لتــــــأمین �عتبــــــر الحــــــد الأقصــــــى وعلــــــى ذلــــــك فــــــإن مبلــــــغ التــــــأمین المحــــــدد فــــــي وث�قــــــة ا

ولا یجوز دفع تعو�ضات تز�د عن مبلـغ التـأمین، حیـث تصـل ق�مـة ) المؤمن التزام(للتعو�ضات

 إلـى مبلـغ التــأمین عنـدما تكـون الخســارة �ل�ـة، و�شـتر� ألاّ یز�ــد مبلـغ التـأمین عــنالتعو�ضـات 
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د�ـة، ولكـن عنـدما ق�مة الشيء موضوع التـأمین قبـل وقـوع الخطـر م�اشـرة وتحقـ� الخسـائر الما

  .1تكون الخسارة جزئ�ة فدائمًا ��ون التعو�ض أقل من مقدار مبلغ التأمین

 :المشار�ةمبدأ  .5

�قضــي هــذا المبــدأ �أنــه إذا تحقــ� الخطــر المــؤمن منــه فــي وقــت ��ــون ف�ــه المــؤمن لــه   

لـد�  –وعلى نفس الخطر بوثـائ� سـار�ة المفعـول  –مؤمنًا على نفس الشيء موضوع التأمین 

مـــن مـــؤمن، فـــإن مجموعـــة المـــؤمنین تشـــترك جم�عهـــا فـــي تحمـــل الخســـارة نتیجـــة تحقـــ�  أكثـــر

علــى  ،الخطــر المــؤمن منــه، �ــلٌ بنســ�ة مبلــغ التــأمین لد�ــه إلــى مجمــوع م�ــالغ  التــأمین جم�عهــا

  .2إل�ه الإشارةأن یراعي تطبی� مبدأ التعو�ض الذ� سب� 

 :مبدأ الحلول في الحقوق  .6

ق مع مبدأ التعو�ض و�قضي هذا المبـدأ بإعطـاء المـؤمن و�تداخل مبدأ الحلول في الحقو 

الح� في الحلول محل المؤمن له في مطال�ة طرف ثالث بتعو�ض قام بدفعه للمؤمن لـه، �مـا 

ـــدعاو� والمطال�ـــة مـــن طـــرف  ـــه فـــي رفـــع ال ـــد هـــذا المبـــدأ ل�حـــل المـــؤمن محـــل المـــؤمن ل   و�مت

�ة المطال�ـات أو قبـل ذلـك حسـب أو أطراف لهم صـلة �التسـبب �الحـادث وذلـك �عـد إتمـام تسـو 

مقتضــى الحــال، وفــي حــال حصــلت شــر�ة التــأمین مــن خــلال مطالبتهــا القانون�ــة مــن �الضــرر 

  .على مبلغ �فوق التعو�ض المدفوع للمؤمن له فإن الفرق �عود للمؤمن له
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  .تسعیرة التأمین :الثالثالم�حث 

وهـذا راجـع لكـون  ،في قطاع الخـدماتالمعقدة ة التسعیر من العمل�ات الشائ�ة و عمل�إن 

فهــو ع�ــارة عــن  أنــه مــن النــادر اســتخدام مصــطلح الســعر بــنفس المعنــى فــي جم�ــع الخــدمات،

والرســـــــوم فـــــــي خـــــــدمات  ،والعمولـــــــة فـــــــي خـــــــدمات السمســـــــرة الفائـــــــدة فـــــــي خـــــــدمات البنـــــــوك،

 إلاّ أن م�ـــاد� وطـــرق  ن،القســـ� فـــي خـــدمات التـــأمیو  التعل�م،والأتعـــاب فـــي خـــدمات المحامـــاة،

تسعیر الخدمات لا تختلف �ثیرا عن م�اد� وطـرق تسـعیر المنتجـات الماد�ـة، و�هـذا سـنتطرق 

فـــي هـــذا الم�حـــث إلـــى س�اســـة الســـعر فـــي التـــأمین خـــلال المفهـــوم والأهـــداف وطـــرق تســـعیر 

  .خدمات التأمین

  .التأمین عیرتس مفهوم: المطلب الأول

  .معنى السعر: أولا

�أنـه المقابـل الـذ� یدفعـه المشـتر� مقابـل حصـوله  للسعر تعر�فات عدیدة فال�عض �عرفه

تش�ع حاجة أو رغ�ة لد�ه، أما ال�عض الآخر ف�عرفه �اعت�اره الق�مة التـي على سلعة أو خدمة 

الفوائـد التـي تمثلهـا السـلعة أو الخدمـة موضـوع مـا مقابـل الاسـتفادة مـن المزا�ـا و یدفعها شخص 

  .اهتمامه

نظـر المشـتر� أو المسـتهلك تلـك الق�مـة التـي تـم  بینما یر� آخـرون أن السـعر مـن وجهـة

  .1تحدیدها من قبل ال�ائع ثمنا لسلعته أو خدمته وما تمثله من منافع أو فوائد

  .مفهوم السعر في التأمین :ثان�ا

في التأمین هو التكلفة التي یدفعها المؤمن له إلى شر�ة التأمین نظیر تغط�ة  السعر  

نس�ة مئو�ة من مبلغ التأمین و�ختلف من تأمین  و�مثل ،رالأخیرة لوحدة واحد من الخط

  . 2رلآخ

  

  

                                                           
 دار الم�سرة للنشر والتوز�ع والط�اعة، لط�عة الأولى،ا أساس�ات التسعیر في التسو�� المعاصر، ه�م عبیدات،محمد إبرا   1

  .19ص ،2004 عمان، الأردن،
  .208مرجع ساب�، ص  أسامة عزمي سلام وشقیر� نور� موسى،  2
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بدفعـه عنـد إبـرام ) الز�ـون (�ما �م�ن تعر�ف السعر �أنه القسـ� الـذ� یتعهـد المـؤمن لـه   

بـــدفع تعـــو�ض عنـــد وقـــوع الخطـــر المـــؤمن ) شـــر�ة التـــأمین(عقــد التـــأمین مقابـــل تعهـــد المـــؤمن 

  .1عل�ه

ار الخسـارة المتوقعـة والمحتملـة مـن تحقـ� �ـل خطـر فالتسعیر هي المعرفة المسـ�قة �مقـد

وإذا أضـیف لهـذا القسـ� مجموعـة  على حدة وهذه الخسائر �غطیها ما �عرف �القس� الصافي،

من الإضافات �المصروفات الإدار�ة والعموم�ة ونس�ة معینة للـر�ح وغیـره مـن الإضـافات نـتج 

قة إلـى شـر�ة التـأمین نظیـر حمایتـه لـه عنه القس� التجار� وهو المبلغ الذ� یدفعه حامل الوث�

  :3و�حسب القس� التجار� وف� المعادلة التال�ة ،2من خطر مؤمن ضده

رصید إعادة +المنتجات المال�ة- مصار�ف تقد�م الخدمة+القس� الصافي=القس� التجار� 

  .الهامش+التأمین 

  :حیث

  .حالة حدوثها هو ذلك القس� الذ� ��في لتغط�ة الخسائر الفعل�ة في :4القس� الصافي -

  .وعند احتساب القس� الصافي نفترض مبدأ تعادل التزامات المؤمن لهم مع التزامات المؤمن

  .التزامات المؤمن له= التزامات المؤمن: أ� أن

  .التعو�ضات المدفوعة= الصاف�ة المحصلة الأقسا�: وأن

شـــر�ة فـــي حـــین التزامـــات � المحصـــلة تؤخـــذ فـــي بدا�ـــة الســـنة و مـــع ملاحظـــة أن الأقســـا

و�التــالي فإنــه یتجمــع لــد� شــر�ة التــأمین م�ــالغ  التــأمین بــدفع التعو�ضــات تكــون نها�ــة الســنة،

وعل�ــه فعنــد تحدیــد القســ� الصــافي یجــب أن نأخــذ  محققــة بــذلك عائــد، �اســتثمارهانقد�ــة تقــوم 

�حسـب فالعلاقة التي  ،"العائد على الاستثمار للم�الغ النقد�ة"�عین الاعت�ار معدل الفائدة الفني

  :بها القس� الصافي تكون �التالي

                                                           
بوعزوز جهاد، تسو�� خدمات التأمین في الجزائر في ظل الإصلاحات الجدیدة للقطاع مـع دراسـة حالـة الشـر�ة الجزائر�ـة  1

 �ل�ـة العلـوم الاقتصـاد�ة وعلـوم التسـییر، قسـم علـوم التسـییر، غیر منشـورة، لنیل شهادة الماجستیر، ذ�رةم ،"CAAT"للتأمین 

  .73ص ،2008/2009 الجزائر، ،"یوسف بن خدة"جامعة الجزائر
  .208، صمرجع ساب� أسامة عزمي سلام وشقیر� نور� موسى،  2
  .73، صمرجع ساب� بوعزوز جهاد،  3
  .110ص  مرجع ساب�، یر� نور� موسى،أسامة عزمي سلام وشق  4
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الق�مة الحال�ة لدینا وواحد عند سعر  xمبلغ التأمینxخطرمعدل حدوث ال=القس� الصافي

  .فائدة معین

المصروفات ( ،1وتشمل مختلف المصار�ف المتعلقة �الخدمة :مصار�ف تقد�م الخدمة -

  .2)العمولات ومصار�ف التحصیل ومصروفات الإصدار العموم�ة،

إذ ین�غي معرفة المبلغ  وهي تشمل تكلفة المنتج من الناح�ة التقن�ة، :نتجات المال�ةالم -

  .مدة التوظیف ومعدلات الفائدة المستقبل�ة الذ� تم توظ�فه،

  .وهو �مثل الر�ع الذ� تسعى مؤسسة التأمین إلى تحق�قه :الهامش -

ف �أنه الفرق بین حیث �عر  ،3و�حسب في حالة وجود إعادة التأمین :رصید إعادة التأمین -

  .وق�مة الخسائر المتنازل عنها لشر�ات إعادة التأمین) الصاف�ة من العمولات(الأقسا� 

الطلــب ولا التكلفــة التار�خ�ــة ولكــن تقــوم شــر�ات أســعار التــأمین لا �حــددها العــرض و إن 

 تقــــوم الهیئــــات الح�وم�ــــةوأح�انــــاً  جتمعــــة فــــي هیئــــة اتحــــادات،التــــأمین بتحدیــــدها منفــــردة أو م

�فرضــه علــى شــر�ات التــأمین �مــا هــو الحــال فــي التأمینــات الإج�ار�ــة والتــي تكــون مفروضــة 

  .�موجب القانون مثل التأمین ضد الغیر على الس�ارات

  وهـــو شـــخص لـــه درا�ـــة وعلـــم  ،الشـــخص الـــذ� �حـــدد أســـعار التـــأمین یـــدعى �ـــالأكتوار� و 

ـــالو حیـــث �قـــوم الأكتـــوار� بدراســـة الإحصـــاءا فـــي الر�اضـــ�ات والإحصـــاء، لادات ت الخاصـــة �

مـــن دوائـــر الوف�ـــات والأمـــراض والحـــوادث و�نـــاء علـــى هـــذه المعلومـــات التـــي �قـــوم بتجم�عهـــا و 

والب�انات و�عتمـد علیهـا فـي تحدیـد  والأرقامومؤسسات رسم�ة وخاصة تهتم �مثل هذه الأ�حاث 

ا مـن جهـة یراعي الأكتوار� أن ��ون سعر التأمین منافسـ ،أسعار التأمینات المختلفة واحتساب

  .4و�اف�ا لتغط�ة الخطر المؤمن ضده و�در �عض الر�ح

  

                                                           
  . 73، صمرجع ساب� بوعزوز جهاد،  1
  .110، صمرجع ساب� لام وشقیر� نور� موسى،أسامة عزمي س  2
  .74-73.ص ص مرجع ساب�، بوعزوز جهاد،  3
حالـة الشـر�ة دراسـة  )نمـوذج بواسـون،نموذج ثنـائي الحـدین السـالب(نمذجة ق�اس�ة لتسعیر ة تأمین السـ�ارات  عق�ة ر�مي،  4

�ل�ـة العلـوم الاقتصـاد�ة وعلـوم قسم العلوم الاقتصاد�ة،  غیر منشورة، لنیل شهادة الماجستیر، مذ�رة، SAAالوطن�ة للتأمین 

  .44ص  ،2008/2009 الجزائر، جامعة الجزائر، التسییر،
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  .العوامل المؤثرة في عمل�ة التسعیر: المطلب الثاني

تتــــأثر قــــرارات التســــعیر فــــي المؤسســــة �العدیــــد مــــن العوامــــل التــــي یجــــب أخــــذها �عــــین   

خارج�ــــة تتعلــــ�  فهنــــاك عوامــــل داخل�ــــة تتعلــــ� �ظــــروف وأحــــوال المؤسســــة وأخــــر�  ،الاعت�ــــار

  :وف�ما یلي أهم هذه العوامل لسوق وما بها من منافسین،�ا

  .عوامل داخل�ة:أولا

 :التنظ�م�ة والتسو�ق�ة الأهداف -1

وتـرت�� ارت�اطـاً  �شـ�ل م�اشـر �أهـداف منظمـة،التسعیر إلى حـد �بیـر و  إستراتیج�ةتتأثر 

ه الأسـاس وث�قا �أهدافها التسو�ق�ة، وحیثما �ان للمنظمة �عض الحر�ة في التسعیر فـإن الموجـ

حیــث انــه �لمــا �انــت الأهــداف واضــحة  ،لنظــام التســعیر فیهــا ســتكون الأهــداف التــي تضــعها

  .ومحددة سهل تحدید الأسعار

و�لعــب التســعیر دورا مهمــا فــي مســاعدة إدارة المنظمــات علــى بلــوغ أهــدافها علــى المــد� 

  المم�نـــــــــــة  الأر�ـــــــــــاحمـــــــــــن تحقیـــــــــــ� أقصـــــــــــى  أو المتوســـــــــــ� أو حتـــــــــــى القصـــــــــــیر، الطو�ـــــــــــل

  ...1مواجهة المنافسة أو ال�قاء والاستمرار أو الحصول على حصة سوق�ة �بیرة، ناس�ة،والم

 :التسو�ق�ة للمؤسسة الإستراتج�ة -2

تترا�� وتتداخل عناصر المز�ج التسو�قي الخدمي یؤثر و�تأثر �ل عنصر منها ب�اقي 

ات المتعلقة لذلك من أجل تحقی� الأهداف المنظورة من عمل�ة التسعیر فإن القرار  العناصر،

  �ه یجب أن تتخذ في إطار من التنسی� من العناصر الأخر� للمز�ج التسو�قي وهي 

إن تأثیر هذه العناصر على السعر أمر واضح فالخدمة الجیدة  التوز�ع والترو�ج، الخدمة،

تنع�س على مما �ستلزم تحمل المؤسسة لتكلفة عال�ة أ�ضًا  تحتاج إلى مدخلات جیدة،

  .ذ� تطرح �ه الخدمة في السوق مستو� السعر ال

تلعب التكالیف دورا أساس�ا في عمل�ة التسعیر فهـي الأرضـ�ة التـي تنطلـ� منهـا المؤسسـة  -3

والتي من خلالها یتعین وضع السعر الذ� �غطي �افة التكـالیف الخاصـة  في تحدید أسعارها،

لـذ� ینطـو� عل�ـه بإنتاج وتوز�ع وترو�ج الخدمة مضافًا إل�ه هامش ر�ـح معقـول مقابـل الجهـد ا

                                                           
  .51ص ،2009/2010 ها،مر�ز التعل�م المفتوح بجامعة بن خصومات الب�ع،س�اسات التسعیر و  بیومي محمد عمارة،  1
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إنتاج تلك الخدمة،لهذا تقوم �عض المؤسسـات ببنـاء إسـتراتیجیتها السـعر�ة علـى أسـاس التكلفـة 

المنخفضــة وذلــك حتــى تســتط�ع الب�ــع �أســعار منخفضــة مقارنــة �منافســیها و�التــالي جنــي أكبــر 

 .1قدر مم�ن من الأر�اح

  .العوامل الخارج�ة:ثان�ا

 :ئتماني للعمیلالموقف الا  .1

معرفـة مـا إذا �انـت جیـدة أم ع�ـس ذلـك للعمیـل و  الائتمان�ـةهم جدًا تحلیل الحالـة من الم

ي الجیـد للعمیـل �مـنح المؤسسـة حظوظًـا أوفـر نتمـافـالموقف الائ ید الأسعار المطلو�ـة،قبل تحد

  .للاستفادة من معدلات أفضل للأسعار والعمولات والع�س صح�ح

 :درجة المخاطرة في السوق  .2

ر التـي یتعـرض لهـا نشـا� العمـلاء مـن الأمـور الهامـة فـي التسـعیر �عتبر تحلیـل المخـاط

  .لذلك ین�غي أن تع�س الأسعار التي تتقاضاها المؤسسة على مستو� المخاطرة في السوق 

 :ظروف السوق والطلب .3

الحــدود الــدن�ا (الــذ� تشــ�ل ف�ــه التكــالیف الأرضــ�ة الصــل�ة لتأســ�س الأســعار فــي الوقــت 

الخــــدمات  فمســــتهلكو طلــــب علــــى الخدمــــة ســــقف هــــذه الأســــعار،�عتبــــر الســــوق وال )للأســــعار

یوازنـــون بـــین الأســـعار والمنـــافع التـــي �م�ـــنهم الحصـــول علیهـــا مـــن هـــذه الخـــدمات ولهـــذا فمـــن 

�عـــة العلاقــة بـــین أســعار الخـــدمات الضــرور� علـــى القــائمین �التســـو�� فــي المؤسســـة تفهــم طب

  .الطلب علیهاو 

 :مرونة الطلب على الخدمة .4

مفهوم على أن الطلب یتغیر بتغیر مستو� الأسعار الذ� تقـدم �ـه الخـدمات یرتكز هذا ال

و�نـاءا علـى ذلـك فـإن إت�ـاع أ� س�اسـة مـن س�اسـات التسـعیر یتحـدد إلـى درجـة �بیـرة  للعمیل،

  �مـــد� مرونـــة الطلـــب فـــي الســـوق وهـــي تعنـــي درجـــة حساســـ�ة الطلـــب للتغیـــرات التـــي تحـــدث 

  في مستو�ات الأسعار

  

  

                                                           
1
  .46عق�ة ر�مي، مرجع ساب�، ص  
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  :المنافسة .5

 اتجاههاما في تحدید تصرفات �ل المؤسسات والمتعاملین عب المنافسة دورًا تل    

لذلك فمن المهم لرجال التسو�� معرفة الموقف التنافسي الذ� تتمتع �ه المؤسسة  الأسعار،

فالسؤال الذ� ین�غي الإجا�ة عل�ه  في السوق و�ذا قدرتها للتأثیر في الأسعار أو تغیرها،

أم هي تا�عة للمؤسسات الأخر� في تحدید  ي عمل�ة التسعیر،هل المؤسسة قائدة ف:"هو

  .1"أسعار الخدمات المعروضة؟

  .التأمین مةطرق تسعیر خد :المطلب الثالث

مـــن أهـــم المشـــاكل الشـــائعة بـــین شـــر�ات التـــأمین هـــي عمل�ـــة تحدیـــد الســـعر المناســـب  

المصـــروفات ائر و ن طر�ـــ� التوز�ـــع العـــادل للخســـللخدمـــة التأمین�ـــة إذ أن هـــذا الســـعر �حـــدد عـــ

الخاصــة �عمل�ــة التــأمین بــین حملــة الوثــائ� �الاعتمــاد علــى الإحصــائ�ات المتــوفرة علــى المــدة 

 الماضــ�ة �مؤشــر لمــا ســتكون عل�ــه النتــائج فــي المســتقبل ضــمن مفهــوم أن التــار�خ �عیــد نفســه

أكبــر إذا �ــان تقــدیر الســعر أكبــر مــن الــلازم  مــع الأخــذ �الاعت�ــار إجــراء تعــد�لات الضــرور�ة،

مــن الــلازم أ� مغــالي ف�ــه فإنــه یخشــى مــن تحــول جمهــور المــؤمن لهــم مــن هــذه الشــر�ة إلــى 

وفي حالة السوق الاحتكار�ة فإن المـؤمن لـه المحتمـل سـی�حث  شر�ة أخر� تعوض سعرًا أقل،

وتكـو�ن الاحت�اطـات والمخصصـات  عن وسائل أخر� بدیلة لمواجهة الخطر �التـأمین الـذاتي،

مــن أخطــار، أمــا إذا �ــان الســعر منخفضًــا وأقــل مــن الــلازم فــإن ذلــك �عنــي  لمواجهــة مــا یتوقــع

و�لاحـ�  المحصلة لتغط�ة الخسائر المتحققة عن الأخطار المؤمن علیهـا، عدم �فا�ة الأقسا�

أنه في �لا الحالتین سواء القس� المرتفع أو المنخفض سیؤد� ذلك إلى عدم إم�ان�ة اسـتمرار 

لــذا فإنــه مــن المفیــد فــي هــذا المجــال أن نتعــرف علــى �عــض  ین،شــر�ة التــأمین فــي ســوق التــأم

  .2طرق تسعیر الخدمة التأمین�ة
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   طر�قة التسعیر التح�مي:أولا

حیـث یـتم تسـعیر  تعتمد هذه الطر�قة أساسًـا علـى التسـعیر الـذاتي لكـل خطـر علـى حـدة،

  ة �ــل خطــر علــى أســاس صــفاته الخاصــة مســتقلا عــن أ� صــنف مقــرر أو أ�ــة جــداول خاصــ

  .فهي تعتمد على الخبرة الشخص�ة لشر�ة التأمین أو أ�ة ص�غ،

ولا �م�ن القول �أن هذه الطر�قـة خال�ـة مـن أ� أسـاس علمـي �عتمـد عل�ـه واضـع السـعر 

وإنمــا تســتخدم فــي حالــة وجــود إحصــائ�ات خــام لعــرض تقــدیر الســعر لــذلك الخطــر نظــرًا لكــون 

  .ل�ا ما یتطلب الدقة في التقدیرهذه الطر�قة تعتمد على التقدیر الشخصي الذ� غا

  .طر�قة دلیل السعر:ثان�ا

  تعـــــرف هـــــذه الطر�قـــــة �التســـــعیر الشـــــامل للط�قـــــات حیـــــث تقســـــم الأخطـــــار إلـــــى أقســـــام 

 أو ط�قـــات حســـب الصـــفات الرئ�ســـ�ة لكـــل قســـم ثـــم ینظـــر دلیـــل الأســـعار لكـــل قســـم مـــن تلـــك 

والمثــال الــذ�  ة فــي الــدلیل،الأقســام لیبــین ســعر التــأمین لمجموعــة الأخطــار المتشــابهة الــوارد

  :هذه الطر�قة في التسعیر استخدامیوضح ��ف�ة 

 500ة جغراف�ـا معینـة �سـاو� إذا �ان عدد المنازل المؤمن علیها ضد الحر�� فـي منطقـ

احتمـال  منـازل فـإن 10تلك المنطقة �ساو�  أن عدد المنازل التي تعرضت للحرائ� فيمنزل و 

   تعرض أ� منزل للحر��

  
منزل یتعرض للحر�� منزلین فإذا �ان الوس� الحسابي لق�مة هذا  100من بین �ل أ� انه 

  .دینار 400=  20000*0.02: دینار ��ون القس� الصافي �ساو�  20000المنازل هو 

   طر�قة التسعیر حسب الصفات الخاصة أو طر�قة التعر�ف المعدلة :ثالثا

ملــة الوثــائ� فــي الفــرع الواحــد ن ح�موجــب هــذه الطر�قــة �التفرقــة بــیتقــوم شــر�ة التــأمین 

  :هيعلى أساس أمور عدة 

 الخبرة السا�قة لحامل الوث�قة مع الشر�ة. 

 مقدار الخسارة و المصروفات التي أنفقتها الشر�ة. 
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  حجم الق�م المعرضة للخطر عند المؤمن لهم. 

 طب�عة الشيء موضوع التأمین. 

ن حـین لآخـر حسـب الخبـرة التـي أسعار التأمین �موجب هذه الطر�قة تعـدل مـوعل�ه فإن 

  :التال�ةتعدیل الأسعار بإحد� الطرق  ، و�تمتظهر لشر�ة التأمین من فترة لأخر� 

 :طر�قة الجداول الخاصة -1

خص�ة المؤمن لـه حسـب صـفات معینـة إن هذه الطر�قة تعتمد على الصفات النمط�ة لش

ع درجات محـددة لكـل �حدد السعر الأساس ط�قا للارتفاع أو الانخفاض في هذا السعر بوضو 

  .عامل سواءً أكانت درجات سال�ة أو درجات موج�ة

و�م�ــن وضــع جــداول  إن هــذه الجــداول تتضــمن إم�ان�ــة التغیــر الطب�عــي لحامــل الوث�قــة،

للعناصر المتجانسة لإم�ان�ة مقارنة الأخطار المستقبل�ة مـع �عضـها الـ�عض �مـا أنهـا توضـح 

هـــذه الطر�قـــة ��ونهـــا ملائمـــة لأ� عـــدد مـــن حملـــة  وتمتـــاز العوامـــل المســـتمرة لتحقـــ� الخطـــر،

فــي حــین لا �م�ــن تطبیــ� طــرق التســعیر حســب الصــفات الخاصــة الأخــر� إلا علــى الوثــائ� 

عدد �بیر منهم وتستخدم هذه الطر�قة في معظم تأمینـات الحر�ـ� وتأمینـات المسـؤول�ة المدن�ـة 

  .للس�ارات

 :طر�قة الخبرة الخاصة -2

ط�قــــة �موجــــب هــــذه الطر�قــــة �عتمــــد علــــى الخبــــرة الماضــــ�ة إن تعـــدیل الســــعر الشــــامل لل

للمؤمن له والذ� عن طر�قه یتم تعدیل الأسـعار للمسـتقبل ولـذلك فهـي تعـرف �طر�قـة التسـعیر 

�ما أن درجة تعدیل السعر المقدر تعتمد على أهم�ة حجم الب�انـات للتجر�ـة مـع  حسب الخبرة،

الم�اشر في حجم العینـة حیـث مـن النـادر اف �حدد الانحر  لذلك فإن عنصر الثقة المؤمن لهم،

  .عینة المؤمن لهم محددة بدرجة مطلقة ن أن تكو 

لكـل مـؤمن لـه علـى حـدة ممـا  هـذه الطر�قـة علـى الخبـرة السـا�قة للخسـائر لاعتمـادونظـرًا 

یـــؤد� إلـــى صـــعو�ة تطب�قهـــا �صـــورة عامـــة علـــى جم�ـــع أنـــواع التـــأمین لـــذا فإنهـــا تســـتخدم فـــي 

بیــرة الحجــم و تأمینــات إصــا�ات العمــل فــي المصــانع الكبیــرة علــى وجــه تأمینــات الأخطــار الك

  .الخصوص
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 :طر�قة التسعیر �أثر رجعي -3

تستخدم هذه الطر�قة عند تعدیل السعر الشامل للفئـة �ـي �ع�ـس دقـة سـعر العینـة خـلال 

مــدة الوث�قــة و�ــتم حســاب الســعر �موجــب هــذه الطر�قــة فــي نها�ــة مــدة الوث�قــة وحســب الخبــرة 

وعل�ــه فإنــه مــن الناح�ــة النظر�ــة ال�حتــة ��ــون قســ� التــأمین  ة للشــر�ة تجــاه المــؤمن لــه،الفعل�ــ

مسـاو�ا للخسـائر الفعل�ــة خـلال الســنة مضـافا إلیهـا المصــروفات �أنواعهـا المختلفــة إضـافة إلــى 

  .نس�ة الأر�اح التي تحددها الشر�ة

القســ� فـــي ضـــوء  أمــا عمل�ـــا فــإن شـــر�ة التـــأمین تقــوم عنـــد بدا�ـــة مــدة الوث�قـــة بتحصـــیل

علـى أسـاس الخبرة الخاصة �حامل الوث�قة ثم تقوم بإعادة حساب القس� في نها�ة مدة الوث�قـة 

الخاصــة �حامــل الوث�قــة ثــم إعادتــه إل�ــه أو مطالبتــه �ــالفرق فــي حــدود الحــدین الخبــرة الســا�قة و 

ي تتمیز �ـأن الأعلى و الأدنى للقس� و�قتصر استخدام هذه الطر�قة على الشر�ات الكبیرة والت

معـــدلات خســـائرها شـــ�ه ثابتـــة مـــن ســـنة لأخـــر� والتـــي لـــدیها القـــدرة المال�ـــة علـــى تحمـــل أع�ـــاء 

  . القس� المرتفع في حالة حدوث خسائر ومطال�ات مرتفعة خلال مدة الوث�قة
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  :خلاصةال

تعرضــنا مــن خــلال الفصــل الأول علــى دراســة شــاملة عــن التــأمین وعقــد التــأمین �عــدما 

یرة التــأمین استخلصــنا أن للتــأمین دور وأهم�ــة �بیــرة فــي وقتنــا الحاضــر �اعت�ــاره وســیلة ســعوت

مثلــى لحما�ــة الممتلكــات والأشــخاص ورؤوس الأمــوال، لكــن لا تــتم هــذه العمل�ــة التأمین�ـــة إلاَّ 

بإبرام عقد التأمین، �ما أن من المشاكل التي تواجه شـر�ات التـأمین هـي عمل�ـة تحدیـد السـعر 

للخدمة التأمین�ة، حیث أنه �عتمد في ذلك على إحصائ�ات المدة الماض�ة مع الأخـذ  المناسب

  . التعد�لات اللازمة، �ما وقد تطرقنا لتسعیر الخدمة التأمین�ة ءجراإ�عین الاعت�ار 

  

    



  

  

   الفصل الثاني

قطاع التأمین وتأمین الس�ارات 

  في الجزائر
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  :تمهید

نظرا للأهم�ة الكبیرة التي �حظى بها قطاع التأمین �سبب الدور الذ� یلع�ه والأهداف 

الاجتماع�ة والاقتصاد�ة التي �سعى لتحق�قها، فقد عملت الجزائر على تطو�ر و تنم�ة هذا 

القطاع من الناح�ة النوع�ة والكم�ة، فسنتطرق من خلال هذا الفصل إلى النصوص المنظمة 

التأمین�ة في الجزائر واله��لة الحال�ة لسوق التأمین الجزائر� ومنتجاته �ما سنقوم للعمل�ة 

  .بتحلیل نشا� التأمین في الجزائر

مین على الس�ارات في الجزائر الأهم�ة الأكبر بتصدره قائمة فروع التأمین وقد أخذ التأ

الفصل إلى لارت�اطه م�اشرة بخطر حوادث المرور، لذلك سنتطرق أ�ضا من خلال هذا 

  معرفة الوضع العام لحوادث المرور أهم�ة تأمین الس�ارات ونطاق تطب�قه وسنحاول 

قس� تأمین ( في الجزائر �ما سنحاول معرفة ��ف�ة حساب أو تقدیر تسعیرة تأمین الس�ارات 

�ما ونقوم �عرض مختلف أنواع الضمانات التي تمنح من طرف الشر�ة الوطن�ة ) الس�ارات 

  : م�احث �الآتي � قمنا بتقس�م هذا الفصل إلى ثلاث، ولتوض�ح �ل ما سبSAAللتأمین 

 قطاع التأمین في الجزائر: الم�حث الأول. 

 قطاع تأمین الس�ارات في الجزائر: الم�حث الثاني. 

 تسعیرة تأمین الس�ارات: الم�حث الثالث.  
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 قطاع التأمین في الجزائر: الم�حث الأول

  لم�حث لمختلف مراحل التي تمر بها قطاع التأمین سنتطرق من خلال هذا ا

في الجزائر من فترة الاستعمار إلى فترة الس�ادة الوطن�ة والظروف السائدة والتشر�عات 

لة الحال�ة لسوق التأمین الجزائر� ومنتجاته وتحلیل نشا� المنظمة له، �ما سنتناول اله��

 �الاقتصادالتطورات التي ساهمت في الرقي  الإلمام �أهمأمین في الجزائر �عد الاستقلال و الت

  .الجزائر� 

  تطور قطاع التأمین في الجزائر : الأولالمطلب 

في الجزائر �مرحلتین هامتین تر�ت �صماتها عل�ه وهما  لقد مر قطاع التأمین

الذ� �ان �مثا�ة فاصل بین حقبتین  الأخیرهذا  مرحلتي الاستعمار وما �عد الاستقلال،

  :زمنیتین

  مرحلة الاستعمار: أولا

یرت�� وجود التأمین �الجزائر بوجود الاستعمار الفرنسي ومؤسساته حیث تمیزت هذه 

  .1المرحلة �س�طرة الو�الات الأجنب�ة خاصة الفرنس�ة منها على نشا� التأمین

 نذ�ر2ومن أجل تنظ�م هذا النشا� أصدرت السلطات الفرنس�ة مجموعة من النصوص

 :3منها

  إذ �ان فحواه ع�ارة عن تعدیل والذ� �ان �مثا�ة القاعدة،: 1930جوان  13قانون 

 .زامي لمجموع عقود التأمین البر�ةإل

   الذ� عوض �عض النصوص المجزأة وقام بتوحیدها: 1938جوان  14مرسوم قانون . 

                                       
ره في تقی�م الأداء في شر�ة التأمین دراسة حالة الشر�ة الجزائر�ة للتأمین وإعادة مختار� زهرة، التشخ�ص المالي ودو   1

قسم علوم التسییر، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة  غیر منشورة، ، مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر،2007-2005التأمین خلال الفترة

  .32، ص 2011- 2010وقرة،  بومرداس، وعلوم التسییر والعلوم التجار�ة، جامعة أحمد ب
  .53عق�ة ر�مي، مرجع ساب�، ص   2
  .91ص مرجع ساب�، بوعزوز جهاد،  3



  ي الجزائرقطاع التأمین وتأمین الس�ارات ف ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الثاني

49 

 

  الذ� �قضي برفع صلاح�ات تسییر حوادث العمل من : 1945أكتو�ر  04المرسوم

 .فل بها الضمان الاجتماعيأید� شر�ات التأمین لیتك

  شر�ة تأمین وإنشاء صندوق مر�ز�  32والذ� نص تأم�م : 1956أفر�ل  25قانون

 .لإعادة التأمین إضافة إلى مجلس وطني للتأمین

  والذ� تمر �موج�ه تأس�س صندوق ضمان الس�ارات لحما�ة : 1946د�سمبر  31قانون

غیر قادر على الدفع هارب أو  ولئسمضحا�ا الحوادث الذین یجدون أنفسهم �صدد مواجهة 

 .الاستقلالوقد ظلت الأوضاع تسییر وفقا لهذه القوانین إلى غا�ة 

   .مرحلة ما �عد الاستقلال: ثان�ا

الفرنسي مرورا استوحى نشا� التأمین في الجزائر �عد الاستقلال نصوصه من التشر�ع 

تعمر مسیرا من طرف فقد �ان نشا� التأمین اثر خروج المس ،�1عد ذلك �مراحل عدة

عملت هذه المؤسسات الأجنب�ة إلى تطو�ر  واغتناما منها لهذه الفرصة،المؤسسات الأجنب�ة 

الفروع التي �م�ن لها أن تجني منها أموالا طائلة من إعادة التأمین التي حولت أكبر نس�ة 

إدراكها  فور 1963أد� �السلطات الجزائر�ة للتدخل سنة  وهذا ما من أقساطها إلى فرنسا،

وهذا من خلال  ،رعلى الاقتصاد المحققة في الجزائ للخطر الذ� تش�له هذه الممارسات

 1963- 06- 08للتأمین وإعادة التأمین مؤسسة وطن�ة تأسست في تأس�س الصندوق الجزائر� 

  .�63/167موجب الأمر رقم 

  التأمین لاستغلالقامت السلطات الجزائر�ة بوضع حد  1966ثم وفي سنة 

- 05-27في 66/127لجزائر لصالح الشر�ات الأجنب�ة من خلال صدور مرسوم رقم في ا

  .یجسد تأم�م قطاع التأمین من طرف الدولة الجزائر�ة المستقلة حدیثا 1966

�ظهور عدة شر�ات وطن�ة للتأمین مثل  1988-�1966ما تمیزت المرحلة من 

SAA  والشر�ة الجزائر�ة للتأمین وإعادة التأمینCAAT ادة التأمینات ر�ة المر�ز�ة لإعوالش

                                       
الصناعة " :الملتقى الدولي السا�ع حول دور قطاع التأمین في تنم�ة الاقتصاد الوطني، �در� عبد المجید،رزقي إبراه�م و   1

 04-03(يیوم الجزائر، جامعة حسی�ة بن بوعلي، الشلف، ،" -تجارب الدول –الواقع العملي آفاق التطو�ر  التأمین�ة،

  .10ص ،)2012د�سمبر
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CCR   الإضافة إلى تأس�س عدة تعاون�ات منها الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي�

CNMA 
1.  

مرحلة الاقتصاد المخط� راكي الذ� أعتمد في تلك الفترة و ففي إطار النظام الاشت

  .�احتكار لمختلف شر�ات التأمین 1966الذ� قامت ف�ه الدولة سنة 

بإدخال التخصص على  1976ة ه��لة سرقة التأمین الجزائر� سنة �ما تم إعاد

 ال�س�طة، أخطارالشر�ات الوطن�ة �حیث �ل شر�ة تتخصص في فرع ما من الأخطار 

  ..)..النقل

 07- 80أول قانون جزائر� للتأمین قانون  �1980ما صدر خلال هذه الفترة سنة 

محض وأن ��ون التأمین وسیلة و�ان یهدف لتطو�ر نشا� التأمین من منظور اشتراكي 

   2.للدولة بإدارة ومراق�ة الاقتصاد

عرف القطاع المالي ومنه قطاع  1988- 01- 21المؤرخ في  01-88وط�قا للقانون 

التأمین إصلاحا جذر�ا حیث تم إعادة ه��لة سوق التأمین بإلغاء مبدأ التخصص و�قاء 

  .الدولة لقطاع التأمین احتكار

على المنافسة وإلغاء مبدأ التخصص فبدلا من أن تكون لهذه �عد فتح سوق التأمین 

وهذا  الإجراءات انع�اساتها ایجاب�ة على نشا� التأمین سجلت هذه الشر�ات ان�ماشا وتقلص،

والذ� میز إلغاء  95-01- 25 بتار�خ 07- 95ما جعل الوزارة الوص�ة تقوم بإصدار الأمر رقم 

فاتحة بذلك سوق التأمین في الجزائر على الاستثمار  احتكار الدولة للقطاع ولعمل�ات التأمین

  .الخاص الوطني والأجنبي لإنشاء شر�ات التأمین

عن طر�� الو�لاء لأمر للشر�ات إم�ان�ة ممارسة عمل�ات التأمین و�ذلك سمح هذا ا

والذ� �ضم �ل من الو�یل العام  المعتمدین و�ذلك سمح �ظهور ما �سمى بوس�� التأمین

                                       
  .34ص مرجع ساب�، مختار� زهرة،  1
  .10، صمرجع ساب� زروقي ابراه�م و�در� عبد المجید،  2
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�ما تم استحداث رقا�ة صارمة من طرف الدولة حیث تم إنشاء جهاز  ین،سمسار التأمو 

  .CNA1استثمار� �قوم بهذه المهمة و�دعى المجلس الوطني لتأمینات 

   .اله��لة الحال�ة ومنتجات سوق التأمین الجزائر�  :الثانيالمطلب 

  اله��لة الحال�ة لقطاع التأمین الجزائر� : أولا

فقد  ،2في الجزائر النواة الحق�ق�ة لممارسة النشا� التأمیني�ش�ل ه��ل قطاع التأمین    

شر�ات  10 أسستحیث  شر�ة، 17بلغ عدد الشر�ات العارضة في قطاع التأمین حوالي 

  :وسنقوم بإبراز هذه الشر�ات �ل منها على حدا ،�19953عد تحر�ر قطاع التأمین عام 

  الشر�ة الجزائر�ة للتأمین وإعادة التأمینCAAR: 

تمثل  1963تعتبر إحد� الشر�ات الكبر� لقطاع التأمین في الجزائر، نشأت عام     

حیث �انت قبل  هدفها في ستر الفراغ الذ� تر�ته الشر�ات الأجنب�ة �عد مغادرتها الجزائر،

ثم ف�ما �عد ذلك وط�قا لمجموعة من  الأخطار الصناع�ة الكبر�،مختصة في تأمین  1988

تمارس �ل أنواع التأمین �ما  CAARأص�حت  لال�ة المؤسسات،القوانین والتي أقرت استق

  .4فیها تأمین الس�ارات

  الشر�ة الوطن�ة للتأمینSAA : 

سنة  أممتثم  �شر�ة مختلطة جزائر�ة مصر�ة، 1963د�سمبر  12تأسست في     

أو�لت إلیها  أین احتكرت الدولة جم�ع عمل�ات التأمین، 127- 66قانون  �موجب 1966

                                       
  .34مختار� زهرة، مرجع ساب�، ص 1
شر�ات التأمین (خالد الخطیب، الأسس النظر�ة والتأمین�ة والتنظ�م�ة للتأمین التقلید� �الجزائر، الندوة الدول�ة حول   2

، جامعة فرحات ع�اس، سطیف، الجزائر، )قلید� ومؤسسات التأمین التكافلي بین الأسس النظر�ة والتجر�ة التطب�ق�ة الت

  .54، ص)2011أفر�ل 26- 26(
دراسة - )2009- 1995(برغوتي ولید، تقی�م جودة خدمات شر�ات التأمین وأثرها على الطلب في سوق التأمینات الجزائر�ة  3

، مذ�رة لنیل شهادة ماجستیر، غیر منشورة، قسم العلوم الاقتصاد�ة، �ل�ة العلوم -ئر�ة لتأمیناتتطب�ق�ة للشر�ة الجزا

  .93، ص2014-2013الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة الحاج لخضر، �اتنة، 
  .57ساب�، ص ععق�ة ر�مي، مرج  4
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و�عد إلغاء  لتأمین على الس�ارات والأخطار ال�س�طة وتأمینات الأشخاص،عمل�ات ا

استفادت  1988وفي سنة  التخصص أص�حت تمارس �ل عمل�ات التأمین وإعادة التأمین،

�قدر  ،1من الامت�از القانوني حیث تنازلت لها شر�ات التأمین عن جزء من محفظة نشاطها

من  %24في المرت�ة الأولى لاستحواذها على حیث تصنف  ،2رمل�ار دینا 256رأسمالها 

  .3حصة السوق 

  الشر�ة الجزائر�ة للتأمین الشاملCAAT : 

اهتمت في البدا�ة �الأخطار المرت�طة �فرع النقل وذلك ط�قا لمبدأ  1985نشأتها في     

وعند إلغاء التخصص في إطار  التخصص واحتكار الدولة لقطاع التأمین في تلك الفترة،

مؤسسة اقتصاد�ة عموم�ة تمارس  CAATت الاقتصاد�ة المعتمدة أص�حت الإصلاحا

 .مختلف فروع التأمین

  الصندوق الوطني للتعاون الفلاحيCNMA: 

تعرف التعاون�ة الفلاح�ة �أنها شر�ة مدن�ة للأشخاص ذات طا�ع تعاوني برأسمال     

 محل�ا و�ضمنصندوق  62متغیر ولا �سعى إلى تحقی� ر�ح یتكون الصندوق الوطني من 

التأمین الشامل على  التأمین الشامل على الماش�ة، الحر��، ،البرد: الصندوق الأخطار التال�ة

  .الاستغلال الفلاحي النخیل والتمور والتأمین على الأجسام سفن الصید،

 الشر�ة المتخصصة في إعادة التأمین: 

قصد  1975شاطها في بدأت الشر�ة ن CCRوهي الشر�ة المر�ز�ة لإعادة التأمین     

  :تحقی� المهام التال�ة

على  المساهمة في تطو�ر السوق الوطن�ة لإعادة التأمین من خلال ارتفاع قدرتها -

 الاحتفا�

                                       
  .94برغوتي ولید، مرجع ساب�، ص  1

 2 www.saa.dz/accueil.html    23:32على الساعة  09/04/2015تار�خ الز�ارة . 

 3 societe.htm-la-de-www.saa.dz/home/presentation  23:42على الساعة  09/04/2015ارة تار�خ الز�. 
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 .1ترق�ة التعاون الدولي والإقل�مي في مجال إعادة التأمین -

  التعاون�ة الجزائر�ة لتأمین عمال التر��ة والثقافةMAATEC: 

ت تختص في تأمین س�ارات عمال التر��ة والثقافة في عام �ان ،1964تأسست سنة     

أص�حت تمارس عمل�ات التأمین على أخطار الس�ن المتعددة ونظرا لطب�عتها  1992

  .2التعاون�ة فهي لا تهدف إلى تحقی� الر�ح

  شر�ة ترست الجزائرTRUST ALGERIA: 

تساهم فیها  طر�ة،مختلطة جزائر�ة �حر�ن�ة قوهي شر�ة للتأمین وإعادة التأمین     

أما حصة الجزائر فتتقاسمها �ل من الشر�ة  %5 وقطر �حصة %60ال�حر�ن �حصة 

 CCRوالشر�ة المر�ز�ة لإعادة التأمین 17.5% بـ  CAARالجزائر�ة للتأمین وإعادة التأمین 

  .1997واعتمدت هذه الشر�ة في نوفمبر  %17.5بـ 

 الشر�ة الجزائر�ة للتأمین وضمان الصادرات CAGEX: 

المتعل� بتأمین القرض  07-�96موجب الأمر 1996نوفمبر 10نشأت الشر�ة في     

  .1996جو�ل�ة  20في  235- 26الموجه للصادرات واعتمدت �مرسوم رقم

  الجزائر�ة للتأمین: 

  ومنح لها الاعتماد  1995جانفي  25في  07-95أنشأت هذه الشر�ة �موجب أمر     

  .ین وإعادة التأمینلتمارس نشا� التأم 1998أوت 5في 

  الشر�ة الدول�ة للتأمین وإعادة التأمینCIAR : 

  .لت�اشر مختلف عمل�ات التأمین 1998أوت  5اعتمدت في 

  

                                       
  .59-57.ص ص مرجع ساب�، عق�ة ر�مي،  1
  .95ص مرجع ساب�، برغوتي ولید،  2
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  شر�ة تأمین المحروقاتCASH: 

  .وهي شر�ة ذات أسهم ت�اشر عمل�ات تأمین المحروقات إلى جانب فروع التأمین الأخر� 

  شر�ة ضمان القرض العقار�SGCT: 

  وتتمثل مهام الشر�ة  1997 أنشأت في د�سمبر ؤسسة عموم�ة اقتصاد�ة،وهي م    

في تقد�م ضمانات القروض الممنوحة من طرف المؤسسة المال�ة من أجل الحصول على 

  .مس�ن

 الشر�ة الجزائر�ة لضمان قروض الاستثمار AGCI: 

جهة ثمار المو لممارسة عمل�ات التأمین المرت�طة �قروض الاست 1998اعتمدت في     

  .المتوسطةللمؤسسات الصغیرة و 

  الشر�ة العامة للتأمینات المتوسطةGAM: 

و�ظهر ذلك من خلال  وهي تدعم قطاع التأمین في الجزائر، ،2001اعتمدت سنة     

  .اعتماد تسعة سماسرة التأمین

  :إلى جانبها تم اعتماد شر�ات جدیدة في التأمین وهي

 المعروفة سا�قا �شر�ة البر�ة(SALAMA ASSURANCEشر�ة سلامة للتأمینات  -

 )الأمانو 

 . ALLIANCE ASSURANCESشر�ة  -

 .CARDIF ELDJAZAIRشر�ة  -

 .STAR HANAشر�ة  -

 .AL RAYAN1شر�ة الر�ان  -
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  منتجات سوق التأمین في الجزائر :ثان�ا

تتنوع منتجات سوق التأمین الجزائر� وتعددت �سبب الإصلاحات المعتمدة في �ل 

خاصة عند انتهاجها س�اسة الانفتاح التام للسوق  اعي وغیرها،المجالات المالي والصن

  .الجزائر� للاستثمار الأجنبي

 :تأمین الس�ارات ونقل ال�ضائع .1

حیث  1958ف�فر�  27إن قرار إج�ار�ة تأمین الس�ارات لم ��ن إلا في  :تأمین الس�ارات  -أ 

ا النوع من وأنه قبل هذا التار�خ �انت تعو�ضات المتضرر�ن مهضومة وضائعة لأن هذ

هذا النوع أما في الجزائر المستقلة لم ��تسب  التأمین �ان اخت�ار�ا متعل� �الإدارة والضمیر،

وسنتعرض لتأمین الس�ارات في الجزائر �أكثر  ،19741جانفي  30صفة الإج�ار�ة إلا في 

  . خلال الم�حث الثاني من هذا  الفصل تفصیل

من الأمر المتعل� �التأمینات من  55المادة  �م�ن تأمین ال�ضائع :تأمین نقل ال�ضائع  - ب 

الخسائر و الأضرار التي تلح� بها سواء عند الشحن أو التفر�غ، و�م�ن التأمین على �ل 

  ففي حالة السلع الخطیرة �المتفجرات  أنواع السلع لمدة قصیرة أو غیر محدودة،

مین علیها في وث�قة مثل المجوهرات وجب تحدید الشرو� الخاصة للتأأو الأش�اء الثمینة 

  :تتعد تأمینات ال�ضائع فهناك التأمین،

الق�ام برحلة �حر�ة تضمن  ، فأثناءهو الأكثر استعمالا :تأمین ال�ضائع المنقولة �حراً  -

 .الأخطار من خلال اكتتاب وث�قة التأمین ال�حر� على ال�ضائع

التأمین على  ، أمامثله مثل التأمین على ال�ضائع �حرا :تأمین ال�ضائع المنقولة جوًا -

أجسام المراكب الجو�ة �ضمن الأضرار الماد�ة التي تلح� بها حسب عقد التأمین المتف� 

 .عل�ه

�ضمن المؤمن الأضرار التي قد تلح� �ال�ضائع المنقولة عبر الطرق البر�ة أو الس�ك   -

 إضافة إلى ذلك �م�ن الضمان أثناء عمل�ات الشحن والتفر�غ وذلك حسب عقد الحدیدة،

 . التأمین المتف� عل�ه
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 :الأخر�  والأضرار الفلاح�ة الأخطارالتأمین ضد الحرائ� و  .2

 :یلي و�تضمن هذا الفرع من التأمین ما :الأخطار الفلاح�ةو التأمین ضد الحرائ�   -أ 

 المتعل�  07-95من الأمر  88إلى  44حسب القوانین من  :التأمین ضد الحرائ�

جم�ع الأضرار التي تتسبب فیها النیران غیر أنه إذا و�ضمن المؤمن من الحرائ�  �التأمینات،

یر الحرارة أو الاتصال لم ��ن هناك اتفاق مخالف لا �ضمن الأضرار التي یتسبب فیها تأث

الفور� للنار أو لإحد� لمواد المتأججة إذا لم تكن هناك بدا�ة حر�� قابلة للتحول الم�اشر و 

ى الحر�� الصفة الإلزام�ة في �عض حق�قي إضافة إلى ذلك، للتأمین علإلى حر�� 

القطاعات حیث یجبر الهیئات العموم�ة التا�عة للقطاعات الاقتصاد�ة المدن�ة أن تكتتب 

 .1تأمین من خطر الحر�� ذلك لشدة المخاطر التي لا تستط�ع الشر�ات على مواجهتها

 تتضمن بدورها على التأمینات التال�ة :التأمین ضد الأخطار الفلاح�ة: 

�م�ن أن تلح� �المحاصیل �ضمن المؤمن الأخطار التي  :مین ضد الأخطار الزراع�ةالتأ -

وذلك حسب الاتفاق المنصوص  ...، الجلید، الف�ضانات، الثلجالزراع�ة، �البرد، العاصفة

 .2عل�ه في العقد

حالة موت الماش�ة سواء �انت الموت �ضمن المؤمن في  :التأمین ضد هلاك الماش�ة -

فإن الضمان ��ون حتى في حالة  ة عن مرض أو حادث إضافة إلى ذلك،طب�ع�ة أو ناتج

 .قتل الحیوانات لغرض الوقا�ة إذا تم ذلك �أمر من السلطات العموم�ة أو من المؤمن

  و�قصد بها تأمین خسائر الاستغلال وتأمین �سر  :التأمین ضد الأضرار الأخر�   - ب 

  ضافة إلى التأمین المتعدد التر�یب، إ ، تأمین الأخطار الصناع�ة وأخطارالآلات

  :3یلي الأخطار، وتقسم �ما

 یلي و�تضمن ما :تأمین خسائر الاستغلال وتأمین �سر الآلات: 

و�سعى هذا التأمین إلى تعو�ض المؤمن له بجزء من النفقات : تأمین خسائر الاستغلال -

 .العامة التي لا �م�ن امتصاصها �عد تدني رقم أعمال المؤسسة �سبب وقوع حادث
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�ضمن الأضرار التي تلح� �الآلات المؤمن علیها �سبب الاستغلال  :تأمین �سر الآلات -

 1... الت�ار، ، انقطاعالسیئ، خلل في البناء

 یلي و�تضمن ما :الصناع�ة وأخطار التر�یب الأخطار: 

، سقو� أجزاء من اتنفجار في أخطار الحر��، الف�ضانات، الا تتمثل :الأخطار الصناع�ة -

 ...حة الجو�ة، الزلازلهزة الملاأج

 .و�ضمن العتاد المؤمن عل�ه من أخطار �هر�ائ�ة، حر��، ضغ� متزاید: أخطار التر�یب -

لجأ المؤمن إلى عقد الأخطار المتعددة وهو عقد یتضمن الأخطار  :تأمین متعدد الأخطار -

  ان�سار  أضرار الم�اه، الانفجار، حر��،( الرئ�س�ة التي یتعرض لها المؤمن له

 :وتوجد عدة أنواع لهذا التأمین  )...سرقة، المسؤول�ة المدن�ة ج،الزجا

 دد الأخطار الموجه للتاجر الحرفيالتأمین متع. 

 أمین متعدد الأخطار الموجه للس�نالت. 

 ن متعدد الأخطار الموجه للعماراتالتأمی. 

 2.التأمین متعدد الأخطار الصناع�ة 

 : �ةتأمینات الأشخاص و الصادرات والكوارث الطب�ع .3

 :�التاليتنقسم  

 :تضمن تأمینات الأشخاص حسب القانون الجزائر� الأخطار التال�ة :تأمینات الأشخاص  -أ 

 الأخطار المرت�طة �مدة الح�اة ال�شر�ة. 

 الوفاة �عد وقوع الحادث. 

 أو الكلي ، الجزئيالعجز الدائم. 

 العجز المؤقت عن العمل. 

 تعو�ض المصار�ف الطب�ة الصیدلان�ة و الجراح�ة.  

  .و�م�ن أن �أخذ التأمین على الأشخاص الش�ل الفرد� أو الجماعي

                                       
مرقاش سمیرة وخلوف زهرة، إقامة التحالف الاستراتیجي بین شر�ات التأمین والبنوك رؤ�ة مستقبل�ة لتسو�� الخدمة   1

الصناعة التأمین�ة، الواقع العملي وآفاق : "، ملتقى الدولي السا�ع حول- نماذج عن إقامة تحالفات إستراتیج�ة-التأمین�ة، 

  . 04، ص)2012د�سمبر 04-03یومي (بن بوعلي، الشلف، ، جامعة حسی�ة "-تجارب الدولة- التطور
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  :الأخطارو�ضمن تأمین الصادرات لنوعین من  :تأمین الصادرات  - ب 

  المدني أو عدم الدفع إعسارو�نتج عن  :الخطر التجار�. 

  قة لأحداث و�نتج عن قرارات تأخذها الدولة �عرقل إتمام الصف :الس�اسيالخطر 

  1...طب�ع�ةس�اس�ة، �وارث 

و�ضمن هذا النوع من التأمین المؤمن له جم�ع الأضرار  :تأمین الكوارث الطب�ع�ة  -ج 

سواء �انت منقولات أو عقارات التي تتسبب فیها �ارثة  ف�ما �ملكه من ممتلكاته،التي تصی�ه 

هیجان ال�حر أو أ� حادث آخر �عد �الهزات الأرض�ة أو الف�ضانات و  :من الكوارث التال�ة

 21ففي البدا�ة �ان هذا النوع من التأمین اخت�ار� ولكن �عد حدوث زلزال  طب�ع�ة، �ارثة

أصدر المشرع الجزائر� أمر بإلزام�ة التأمین على الكوارث الطب�ع�ة حیث نص  2003ما� 

یتعین على �ل مالك لملك عقار� مبني �قع في الجزائر سواء شخصا طب�ع�ا �ان "على أنه

أن ��تتب عقد التأمین على الأضرار �ضمن هذا الملك من الكوارث  أو معنو�ا ماعدا الدولة

 .2"الطب�ع�ة

  تحلیل نشا� التأمین في الجزائر:المطلب الثالث

  سوق التأمین الجزائر� �الأرقام:أولا   

  سنتطرق من خلال هذا العنصر إلى التداول في السوق التأمین الجزائر� ونس�ة النمو     

  .عدل انتشار التأمین�الإضافة إلى �ثافة وم

 3:التداول في السوق ونس�ة النمو .1

ساهم ظهور منافسین جدد في سوق التأمین وعمل�ات والإصلاح التي أطلقتها الدولة   

  .في تطور هذا القطاع 2006منذ عام 

  الز�ادة في مستو� الإنتاج في تحسن ضعیف عن حصة القطاع وقد سمحت   

معدل الاختراق بنس�ة  ، و�قدر)الفرد/القس�(التأمین  في الناتج المحلي الإجمالي من �ثافة

                                       
  .05مرقاش سمیرة وخلوف زهرة، مرجع ساب�، ص  1
    .62عق�ة ر�مي، مرجع ساب�، ص  2

3  Guide des assurances, publication éditée par KPMG SPA, Algérie, 2015,  P31. 
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ز ذلك فرغم الإم�ان�ات التنم�ة الكبیرة في سوق التأمین فهو یتمی ، ومع2012لعام  0.81%

  مل�ار دینار  99.6فقد �ان الإنتاج المحلي ما �عادل ، في المقام الأول �الضعف النسبي

  .العالم�ةمن السوق  %0.03وما �مثل  ،2012في نها�ة عام 

عبر إصدار رغم نها�ة احتكار الدولة لقطاع التأمین وانفتاحها نحو القطاع الخاص   

  من عائدات التأمین  4/3لا یزال القطاع العام سائدة �ما �مثل تقر��ا  95/07القرار 

  .في الجزائر

للشر�ات  %60(من الحصة السوق�ة  %53.8حیث أن تأمین الس�ارات �س�طر على   

�ما  من إجمالي الأقسا�، %31.08ل�ه تأمین أضرار الممتلكات �حصة تقدر بـ ی ،)الخاصة

أن التأمین على العقارات �قي فقیرا نتیجة لغ�اب نصوص قانون�ة تلزم بذلك، �ما �أخذ 

من الأقسا� الإجمال�ة، والش�ل التالي یوضح التداول  %7.3التأمین على الأشخاص �قدر بـ

 .2013-1997ت ونس�ة النمو خلال الفترة في السوق الجزائر�ة للتأمینا

  . 2013 - 1997 خلال الفترةالتداول في السوق : 01الش�ل رقم

 

Source : Guide des assurances, publication éditée par KPMG SPA, Algérie, 2015, p32.  
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  . 2013-1997نس�ة النمو خلال الفترة : 02الش�ل رقم 

  

Source : Ibid, p32. 

 :ة ومعدل انتشار التأمین�ثاف .2

  من الناتج المحلي  2012عام  %0.81سجل معدل الانتشار في الجزائر  

�ما  المغربرنة مع البلدین المجاور�ن تونس و حیث �عتبر هذا المعدل منخفض مقا الإجمالي،

الأقسا� المدفوعة للفرد (على التوالي أما �النس�ة لكثافة التأمین  %2.95و %�1.82قدر بـ

     دولار سنة 34.5إلى  33دج أو  2670دج و 2373فقد �انت تتراوح بین  )احدالو 

التالي یوضح تطور �ل من الكثافة ومعدل انتشار التأمین في الجزائر  لجدول، وا20121

  .2012-2003خلال الفترة 

  . 2012-2003التأمین في الجزائر خلال الفترة  انتشار�ثافة ومعدل  :01الجدول رقم

2012  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003    

0.60%  0.67%  0.77%  0.77%  0.62%  0.58%  0.55%  0.56%  0.59%  0.59% 
معدل 

  الانتشار

26.72  23.78  22.53  22.03  19.57  15.80  13.89  12.66  11.08  9.82  
الكثافة 

102*  

Source : conseil national des assurances, le marche Algérien des assurances en 2012, p4.    

                                       
1  Guide des assurances, opcit, P33. 
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  إنتاج قطاع التأمین في الجزائر: ثان�ا

 :إنتاج قطاع تأمین حسب الشر�ات -1

تظهر ه�منة الشر�ات العامة في سوق التأمین عبر التطور الكبیر في رقم أعمالها  

  :ما سنلاحظه من خلال الش�ل التالي ، وهذافي السوق �فارق �بیر عن الشر�ات الخاصة

  .الشر�ات الخاصة والعامة إنتاجتطور : 03الش�ل رقم
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�ما في ذلك (المستح� من قبل الشر�ات العامة  الأعمالرقم  ،2012في عام  

CNMA ( من حصة السوق  %75مل�ار دینار أو ما �قارب  �71ان حوالي.  

، فقد )2012ار دینار في عام مل� CIAR)6.6وقد �انت أول شر�ة خاصة هي  

   %�20انت في نمو مستمر في السنوات الأخیرة وتزاید في حصتها السوق�ة،فقد �ان لها 

  .20121في عام  %25إلى  2008في عام 

 

 

                                       
1  Guide des assurances,optic,P37. 
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  .2012-2003التأمین حسب الشر�ات خلال  إنتاج :02الجدول رقم 

  لشر�ةا  القطاع  2003  2004  2005  2006  2007  2008  2009  2010  2011  2012

23163  21147  20072  18677  16445  14725  13422  12532  11188  8442  public  SAA 

14097  13740  12802  13260  11062  8096  7573  6255  3987  5100  public  CAAR  

15902  14637  14083  13345  12515  10529  6068  7392  8973  6715  public  CAAT  

8376  7900  7481  8898  9974  6553  6174  4300  1775  1655  public  CASH  

8085  6732  6748  4975  3958  3133  2833  2991  2927  2401  public  CNMA  

6680  6113  5981  6075  4597  3323  2830  2246  1587  1354  privé  CIAR  

3715  3903  3423  2852  1674  904  0  2  0  0  privé  ALLIANCE  

3595  3203  3039  2622  2117  2114  1852  1851  1424  1071  privé  2A  

3373  2849  2911  2108  1604  1281  1227  1511  1160  723  privé  GAM  

3277  2797  2540  2490  1916  1422  1055  653  497  209  privé  SALAMA  

2314  1868  1859  1461  1340  1431  1009  1499  2127  2371  privé  TRUST  

1799  0  0  0  0  0  0  0  0  0  public  CARAMA  

1073  901  715  536  0  17  0  0  0  0  privé  CARDIF  

1070  241  0  0  0  0  0  0  0  0  public  SAPS  

1169  561  0  0  0  0  0  0  0  0  public  TALA  

Source : Guide des assurances, opcit ,P37. 

 :1قطاع التأمین حسب الفروع إنتاج -2

من  %54من خصائص السوق في القطاع ه�منة التأمین على الس�ارات بنس�ة 

، بینما تأمین الإنتاجمن إجمالي  %31نتاج، تلیها أضرار الممتلكات بنس�ة إجمالي الإ

  .من السوق  %7لا �مثل إلا  الأشخاص

 .سوق التأمین حسب الفروع إنتاجوالجدول التالي یبین ه��ل 

 

 

  

                                       
1  Ibid, pp.36-38. 
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  .إنتاج و حصص قطاع التأمین حسب الفروع: 03الجدول رقم 

  %الحصة بـ  2012 %الحصة بـ  2013  الفرع
بین  طورنس�ة الت

  2013و 2012

  %15  %53  53118 %54  61310  الس�ارات

  %9  %33  32559  %31  35424  الأضرار

  %4  %5  5262  %5  5476  النقل

  %100  %1  1398  %2  2793  المخاطر الزراع�ة

  %10  %7  7290  %7  8034  تأمین الأفراد

  %3.0705  %0  3  %1  924  تأمین القروض

  14  %100  99630  %100  113961  الإنتاجمجموع 

Source : ibid, p38. 

  .2012مقارنة مع  %15تطور بنس�ة  2013عرف التأمین على الس�ارات في سنة 

) مخاطر الحر�� والحوادث( �IRADما أن تأمین الأضرار الذ� �سمى أ�ضا 

، هذه الز�ادة تعود لطب�عة مخاطر الفروع التي تتعرض لها الشر�ات %9سجلت تطورا بنس�ة 

البن�ة التحت�ة الأساس�ة في السنوات الماض�ة التي شهار�ة الكبیرة و ر�ع الإفي المشاوالز�ادة 

  .الاقتصاد�ةالقطاعات  مختلف في أطلقت

مقارنة مع  2013أما �النس�ة لتأمین مخاطر الزراع�ة قد تضاعف إنتاجها في عام 

من سوق الإنتاج، حیث لا یزال هذا النوع من المخاطر متخلف  %2حیث لها نس�ة  2012

الر�ف�ة التي ي إطار س�اسة التنم�ة الزراع�ة و رغم الفرص التي تت�حها البرامج المختلفة ف

  .بدأتها الح�ومة

، ترجع هذه الز�ادة إلى %10أما �النس�ة لتأمین الأفراد فقد شهد تطور بنس�ة 

ر�ات الاستخدام التقلید� للشر�ات الجدیدة التا�عة لتأمین الأفراد في ش��ة الفروع الم�اشرة لش

لذلك فخلال  التأمین على الح�اة الذ� سمح بإصدار أقسا� التأمین على الح�اة الجدیدة،

بین شر�ات التأمین على الح�اة  تم توق�ع ثمان�ة اتفاق�ات توز�ع 2012و 2011السنوات 

 .التأمین ضد الحوادثو 
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  .س�ارات في الجزائرالقطاع تأمین : الم�حث الثاني

 الاقتصاد�الجزائر أهم�ة �بیرة، تبرز من خلال الصعیدین  لقطاع تأمین الس�ارات في

أهم�ة تأمین الس�ارات ونطاق من خلال هذا الم�حث إلى تعر�فه و ، وسنتطرق والاجتماعي

  .تطب�قه ووضع حوادث المرور العام وعلاقته �شر�ات التأمین

  .تعر�ف وأهم�ة التأمین على الس�ارات: المطلب الأول

لمطلب إلى تعر�ف التأمین على الس�ارات وأهم�ة تأمین سنتطرق من خلال هذا ا

  .الاجتماع�ةلس�ارات من الناح�ة الاقتصاد�ة و ا

  .تعر�ف التأمین على الس�ارات:أولا

�م�ن تعر�ف التأمین على الس�ارات �أنه ضمان لمالك الس�ارة أو من �قع تحت 

في نطاق الدراسة  و�عتبر هذا الموضوع حدیث حراسته من رجوع الغیر عل�ه �التعو�ض،

ومنها ما تجعله تأمینا اخت�ار�ا على ع�س  القانون�ة ذلك أن العدید من الدول لا تأخذ �ه،

�مجموعة من الضمانات لحما�ة ضحا�ا حوادث وأحاطه  إج�ار�االمشرع الجزائر� الذ� جعله 

  .المرور

  .أهم�ة التأمین على الس�ارات: ثان�ا

  :�ة �بیرة على الصعیدین الاقتصاد� والاجتماعي��تسي هذا النوع من التأمینات أهم

  :على المستو� الاقتصاد� .1

فعلى المستو� الاقتصاد� تمثل مداخیل شر�ات التأمین العاملة في هذا النشا� نس�ة 

وذلك �النظر إلى حجم العمل�ات أمام  عال�ة �المقارنة �مداخیلها في فروع التأمین الأخر�،

شخاص جة استعمال الس�ارة �مختلف أنواعها، �وسیلة لنقل الأطلب المستأمنین المتزایدة نتی

الس�احة، ومقابل ذلك تلتزم شر�ات التأمین بدفع م�الغ ضخمة وال�ضائع ووسیلة للترف�ه و 

للتعو�ض عن الأضرار التي تسببها حوادث المرور بین العمل�ة والأخر�، �مثل التأمین أداة 

 . من المشار�ع الاستثمار�ة الأموال �م�ن توظ�فها في العدید لادخار
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�بیرا في رقم الأعمال الخاصة ف�ما  انتعاشاحیث عرف قطاع التأمین في الجزائر 

بتحق�قه  ارتفاعهواصل فرع التأمین على الس�ارات یتعل� �فرع التأمین على الس�ارات حیث 

حق� قد ت الارتفاع، حیث أكد المجلس الوطني للتأمین أن هذا %23.2رقم أعمال قدر بـ 

ودفع إتاوة التأمین على الس�ارات مبلغ  %�82فضل اكتتاب للضمانات الاخت�ار�ة التي تمثل 

مل�ار، ل�ضیف المجلس أن مب�عات الس�ارات الجدیدة عرفت خلال الثلاثي الأول  8.4قدر بـ 

معززا بذلك رقم أعمال  2008مقارنة بنفس الفترة   %18.7قدر بـ  ارتفاعا 2009من سنة 

  .عهذا الفر 

  :الاجتماعيعلى المستو�  .2

أما المستو� الاجتماعي، �عتبر التأمین من أهم الوسائل الوقائ�ة لحما�ة ضحا�ا 

الحوادث ولعل ذلك من بین الأس�اب التي دفعت �المشرع في �ثیر من دول العالم �ما فیها 

خاصة الجزائر لجعل التأمین على الس�ارات أمرا إج�ار�ا �ما أنشأ لهذا الغرض صنادی� 

و�ستند نظام التأمین على الس�ارات في الجزائر على  لتعو�ض �عض ضحا�ا حوادث المرور،

 88/31والتعدیل اللاح� له المتمثل في القانون رقم  1974جانفي  30في  الأمر الصادر

 �1995الإضافة إلى الإح�ام الواردة في قانون التأمین لسنة  19/07/1988المؤرخ في 

 .1في القانون المدني ذات الصلةوالأح�ام الواردة 

  نطاق تطبی� التأمین على الس�ارات: المطلب الثاني

  نطاق التطبی� من حیث الموضوع:أولا

س�ارات للحدیث عن نطاق تطبی� التأمین على الس�ارات �قتضي تحدید مفهوم ال

  .2تحدید المخاطر المضمونة من جهة ثان�ةوتشخ�صها من جهة و 

 .مقطورتها�ل مر��ة بر�ة �محرك و  74/15مر ها حسب الأو�قصد ب :مفهوم الس�ارة .1

                                       
 عقو�ة الأمثل–نموذج تحفیز �استخدامنمذجة ق�اس�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات " عبد الوهاب الأطرش وآخرون،  1

)Système bonus-malus optimal(، جامعة  ، منشورات،2012 الخامس، العدد والمال�ة، مجلة الدراسات الاقتصاد�ة

  .283-281.ص ص الواد�، الجزائر،
  .70ص  مرجع ساب�، عق�ة ر�مي،  2
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    و�شمل مفهوم المر��ة ذات المحرك العدید من الآل�ات التي �م�ن أن تحمل أفراد

 ...)الإسعاف، مطافي، الأجرة(الخاص  الاستعمالالس�ارات الس�اح�ة ذات : أو أش�اء وهي

أنواعها المتحر�ة على أحجامها و  ��ل(حافلات، الجرارات الس�ارات النفع�ة، الشاحنات، ال

  المقطورات ونصف  المصانع، الرافعات،آل�ات الورشات و  ،)عجلات أو سلسلة

 اتلتزمامن ذات الأمر استثنت �ل  3و 2إلا أن المادتین  الدرجات النار�ة، المقطورات،

وان و�ذا الأعفي حراستها  المؤمن والمسؤول�ة المدن�ة عن المر��ات التي تملكها أو التي

أما الس�ك الحدید�ة فتخضع لقانون خاص �ح�م أن سیرها ��ون على سبیل  العاملین لدیها،

  .هو ح�ر لها

   إطلاقهاوعل�ه فإج�ار�ة التأمین تمس �ل أنواع المر��ات ذات المحرك قبل 

لإلزام مالكها على التأمین حتى وإن �ان �ستعملها وذلك  ،دون تحدید مجال السیر لسیر،

أو ورشة على اعت�ار أن الأصل هو حما�ة مالكها أو حارسها أو مستعملها من داخل مزرعة 

  .رجوع الغیر عل�ه �مقتضى المسؤول�ة المدن�ة

و�ناء على أح�ام هذه المادة تبرم عقود التأمین الإلزامي والتي  قد ترف� بتأمین 

تأمین مختلفتین على الأضرار التي تتسبب فیها هذه المر��ة أو مقطورتها و�شهادتي  اخت�ار� 

حتى لا ��ون هناك أ� تداخل بینهما، وتسلم شهادة تأمین تتضمن مواصفات �ل مر��ة 

أول سنة استعمال، إلى جانب ي ورقم تسجیل و قوة وعدد مقاعد و طراز وصنف ورقم تسلسل(

الضمان مع تار�خ وحدة ) شخص طب�عي أو معنو� (�ل من اسم ولقب وعنوان المؤمن له 

  .وختمها وتوق�ع ممثلهاالتأمین و وساعة السر�ان 

  فشهادة التأمین تعتبر قر�نة قاطعة لتغط�ة المخاطر المتسب�ة في أضرار ماد�ة 

 وقد أقر المشرع الجزائر� تسل�� عقو�ة على أو جسد�ة للغیر والناتجة عن حوادث المرور،
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ادث لم عن ح مسئول�ل شخص یخل بإج�ار�ة هذا التأمین، �ما �قتضي القانون بإلزام أ� 

  .1یؤمن عل�ه بدفع تعو�ض للمتضرر

 :غیر قابلة لضمانالضمان والمخاطر للالمخاطر القابلة  .2

تلتزم شر�ة التأمین الإلزامي على المر��ة بتغط�ة الأضرار  :لضمانلالمخاطر القابلة   -أ 

  الناتجة عن حوادث للغیر و  الماد�ة والجسمان�ة التي یتسبب في حدوثها المؤمن له

�ضمن التأمین في جان�ه الإلزامي مسؤول�ة المؤمن �ه من رجوع الغیر عل�ه المرور، بذلك 

�المسؤول�ة سواء �ان مصدر الضرر الماد� أو الجسماني، وهذا الضرر الماد� یتمثل في 

  �ثیر من الحالات في تصادم الس�ارة المؤمن علیها �س�ارة أو أ� جسم آخر ثابت 

سد في صورة العجز الكلي الجسماني الذ� یتج أو متحرك، و�التالي فهو یختلف عن الضرر

العجز الكلي الدائم وحالات الوفاة، �الإضافة إلى ذلك �ضمن  العجز الجزئي الدائم،المؤقت و 

الأش�اء التي تنقلها التي تسببها المر��ة و  نفجاراتالاتأمین الأضرار الناجمة عن الحرائ� 

الطا�ع الإلزامي في التأمین على وإذا �انت تلك هي المخاطر ذات  مهما �ان السبب،

الس�ارات فإن هناك مخاطر أخر� ذات طا�ع اخت�ار� ینظمها المشرع الجزائر� و�ترك الحر�ة 

و�ناء على ذلك فإنه بإم�ان أطراف العقد إدراج  للأطراف في التأمین علیها أو عدم التأمین،

�أن تقترح على جزائر�ة مخاطر أخر� �عقد التأمین وقد جر� العمل لد� شر�ات التأمین ال

ومن ثم �ص�ح  وأح�انا أخر� عقد شامل للمخاطر، المستأمنین نموذج عقد متعدد المخاطر،

العقد الواحد یتضمن مخاطر من الطب�عة متغایرة؛ مخاطر ناجمة عن المسؤول�ة المدن�ة وهو 

ومخاطر ناجمة عن إتلاف جزئي أو �لي للمر��ة، أو تعرضها  الجانب الإلزامي في التأمین،

   الاخت�ار� الانقلاب وهو الجانب �السرقة والحر�� و�سر الزجاج و  إلى مخاطر أخر� 

 .في التأمین

 �است�عاد�قر المشرع الجزائر� في التأمین الإلزامي  :المخاطر الغیر قابلة للضمان  - ب 

 :�عض المخاطر من الضمان منها

                                       
، مذ�رة  - SAAدراسة میدان�ة �شر�ة - محي الدین شبیرة، تأمین الس�ارات بین التسعیرة والتعو�ضات حالة الأضرار الماد�ة  1

علوم الاقتصاد�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، جامعة منتور�، لنیل شهادة ماجستیر، غیر منشورة، قسم 

  .152، ص2005- 2004قسنطینة، 
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وهذه القاعدة مأخوذ بها في �ل أنواع  عمد�هي تسبب فیها المؤمن له �صورة الأضرار الت -

  التأمین، حیث من المعروف أن الحادث المؤمن منه لا ین�غي أم یتسبب ف�ه المؤمن له 

 .أو المؤمن، وهذا تطبی� لقاعدة عامة تقضي �عدم تدخل الأطراف في حدوث الحادث

�اشرة عن الإشعاعات النوو�ة وأضرار الطاقة الأضرار الناجمة �صفة م�اشرة أو غیر م -

سواء  حیث أن التعو�ضات فیها یتحمله مالك المنشأة الذر�ة أو المفاعل النوو�، الذر�ة،

 .�1انت المنشأة موجودة على المستو� الوطني أو في إقل�م دولة أخر� 

  التطبی� من حیث الأشخاصنطاق : ثان�ا

 :2الأشخاص الخاضعین للتأمین الإج�ار�  .1

من الانتفاع بها إن امتلاك المر��ة �ستلزم الكثیر من الأطراف لكي یتم�ن صاحبها 

من الأمر  4لذلك فإن الأشخاص الخاضعین للتأمین الإج�ار� علیها �ثیرون حسب المادة 

مرورا �الأشخاص الذین ) شخص طب�عي أو معنو� (أو المالك/بدء �م�تتب العقد  74/15

الذین تقوم مسؤولیتهم المدن�ة �فعل ن الحراسة أو الق�ادة و ��ة �الإذآلت إلیهم هذه المر 

المغطاة ر الواقع للغیر من طرف أ� منهم و ذات المر��ة أو مسؤولیتهم عن الضر  استعمال

ووصولا إلى أصحاب المرائب الذین �قومون �السمسرة أو ب�ع أو تصل�ح  �عقد تأمین س�ارة،

ن یتعین علیهم من جهتهم، التأمین على أو رأب المر��ات أو مراق�ة حسن عملها الذی

�ذلك الأشخاص أمرتهم و�ذلك و مسؤولیتهم المدن�ة أو مندو�هم أو الأشخاص العاملین تحت 

الذین تو�ل إلیهم حراسة تلك المر��ة أو ق�ادتها بإذنهم لتغط�ة الأضرار المتسب�ة للغیر 

وهنا فإن ذات  م المهني،نشاطه إطاربواسطة المر��ة المعهود بها إلیهم والمستعملة في 

  .تثیر أش�الا حول مفهومي الإذن والحراسةالمادة 

هو ذلك الترخ�ص الذ� �صدر عن شخص لفائدة شخص آخر �سمح له �استعمال  :الإذن   - أ

والإذن في التأمین �صدر من المؤمن له سواء �ان الم�تتب �عقد أو مالك  شيء معین،

�استعمال هذه الس�ارة وما یترتب على ذلك من  الس�ارة لفائدة السائ� أو الجار أو الابن

وهذا الإذن ی�قى مبهما وغیر محدد المعالم  تصرفات تقتضیها متطل�ات الق�ام بهذه المهمة،
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مما یخل� مصاعب في الوقوف على مد� صحته الخاصة وأن المشرع لم �حدد ش�له 

عن قرائن مثل وجود صحة الإذن  إث�اتتعتمد في القضائ�ة  الاجتهاداتوشروطه وإن �انت 

حائز الس�ارة، حتى وإن �انت �ارة أو وجود علاقة بین المالك و مفات�ح أو إحد� وثائ� الس

الحدیث عن س�ارة بوثائقها أو بنسخ مفتاح، و هذه القرائن غیر سل�مة خاصة في حالة سرقة ال

هو المترجم الإذن إنما �طرق لإث�ات أن الحائز ��تسب صفة المؤمن له �عقد تأمین الس�ارة و 

 .�التزام شر�ة التأمین بتعو�ض الأضرار المتسبب فیها بهذه المر��ة المؤمن علیها

التصرف ف�ه ن�ة الس�طرة الفعل�ة على الشيء و ف�قصد بها في الدراسات القانو  :الحراسة  -  ب

سواء �انت هذه الس�طرة مشروعة أو غیر مشروعة ولا ��في أن تكون معنو�ة، تمنح 

عمال والتسییر ورقا�ة الشيء، وهو المفهوم الذ� أخذ �ه المشرع صاحبها سلطة الاست

 .ج.م.ق 138الجزائر� في أح�ام المادة 

 :1المستحقون للتعو�ض الأشخاص .2

  تشمل هذه الفئة الضحا�ا وذو� الحقوق الذین �صیبهم الضرر من جراء حادث 

یجة ضرر والضح�ة في هذا الصدد هو ذلك الشخص الذ� �ستفید من التعو�ض نت مرور،

أصیب �ه من جراء حادث س�ارة في حالة �قائه على قید الح�اة وفي حالة وفاته فإن حقوقه 

  في التعو�ض ترجع لذو�ه، والجهات الملزمة بدفع التعو�ضات والمستحقة لهؤلاء هي 

  .في الأساس شر�ات التأمین

و�ضات عندما تكون إذا �ان المعني مالكا للمر�ب المؤمن علیها؛ وقد تتولى الدولة دفع التع

یلتزم المر��ة المتسب�ة في الحادث مملو�ة لها أو موضوعة تحت حراستها، و�صورة استثنائ�ة 

  :الصندوق الخاص بتعو�ض الضحا�ا أو ذو� حقوقهم في حالات التال�ة

 .لضح�ة مجهولالول عن الحادث المتسبب في الضرر ؤ قى المسعندما ی� -

 .عن الحادث في ضمانوعندما �سق� ح� المؤمن له المسؤول  -

 .في حالة إذا ما �ان التأمین غیر �اف لتعو�ض الضح�ة -

 .أو غیر مؤمن عن مسؤول�ة المدن�ة و�ذلك عندما ��ون المسؤول عن الحادث معسرا، -

 .أخیرا عندما �شترك في الحادث عدة مسؤولین تسببوا في وقوع ضرر واحد -
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شخاص المستحقین للتعو�ض و�التالي فإن المشرع الجزائر� قد وسع من دائرة الأ

�المقارنة بتشر�عات �عض الدول الأخر�،حیث اعتبر من بین المستفیدین من التعو�ض 

والأشخاص الواقعین تحت رقابته ومن بینهم السائ� الذ� تر�طه ) مالك المر��ة(المؤمن له

  .�المؤمن له علاقة الت�ع�ة

لحقهم �سبب حادث ونتیجة لذلك �ستفید هؤلاء من تعو�ض عن الأضرار التي ت

وهو أمر یدعو إلى التساؤل عن مد� استحقاقهم للتعو�ض حیث أنه لا توجد  المرور،

  .مسؤول�ة قانون�ة ��ون فیها الشخص مسؤولا اتجاه نفسه

  حوادث المرور �الجزائر: المطلب الثالث

و جرحى ومعاقین تستدعي وقفة تأمل  ، قتلىوما تخلفه من ضحا�اإن حوادث المرور 

وإن شهدت استقرارا نسب�ا في السنوات الأخیرة إلا أنها ت�قى أرقاما مرع�ة  ، فالأرقاموتمعن

 .1ومؤشرا �عبر عن واقع مر�ر وصلت إل�ه هذه الآفة في �لادنا

  .الوضع العام لحوادث المرور في الجزائر: أولا

  رغم المجهودات المبذولة مازالت ظاهرة حوادث المرور تتصف �الحدة 

حیث یتحمل  ،2لم تعرف تحسنالأرقام والإحصائ�ات تثبت أن هذه الظاهرة وا والخطورة،

في وقوع الحوادث بنس�ة  المسؤول�ةالقس� الأعظم من ) السائ�(مستعملي الطر�� 

93.29%.  

فقد  فحسب الإحصائ�ات التي قام بها المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات،

 4812حادث خلف مقتل  40101لوطني  ؛ على المستو� ا2014سجلت الجزائر سنة 

شخص آخر وإذا ما قورنت هذه الإحصائ�ات مع الإحصائ�ات  65263شخص وإصا�ة 

حى في عدد القتلى وانخفاض في �ل عدد الجر  ارتفاعنلاح�  2007المسجلة لسنة 

  .الحوادثو 
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  .2014و 2013مقارنة حوادث المرور بین  :04الجدول

  عدد القتلى  عدد الجرحى  عدد الحوادث   الفترة

2014  40101  65263  4812  

2013  42846  69582  4520  

  272+  - 4319  -2745  الفارق 

 %5.99+ - 6.21% - 6.41% %النس�ة 

  .المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات :المصدر

  من خلال هذا الجدول نلاح�

 . %6.41أ� بنس�ة  حادثا، 2745انخفاض عدد الحوادث على المستو� الوطني بـ -

 .%6.21أ� بنس�ة  جر�حا، 4319انخفاض عدد الجرحى على المستو� الوطني بـ -

 .%5.99بنس�ة  ، أ�قت�لا 272ارتفاع عدد القتلى على المستو� الوطني بـ -

من خلال هذه الأرقام ورغم انخفاض في عدد الحوادث لكن لاحظنا أن حوادث 

مسؤولة من السلو��ات اللا �انت خطیرة وممیتة و�ل هذا راجع إلى 2014المرور في سنة 

وحسب نفس  إضافة إلى حالة الطرقات والمر��ات، طرف السائقین والمشاة على حد سواء،

یتضح أن العدد الحوادث المسجلة في المناط� الر�ف�ة أكبر من العدد المسجل  الإحصائ�ات

   :في المناط� الحضر�ة وهذا حسب الجدول التالي

بین المناط� الحضر�ة  2014لحوادث المرور لسنة  الأهم�ة النسب�ة :05رقم الجدول

  .1والر�ف�ة

  المجموع  المنطقة الر�ف�ة  المنطقة الحضر�ة  

2014  17383  22718  40101  

 %100 %56.65 %43.35  الأهم�ة النسب�ة

 .المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات:المصدر
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الر�ف�ة خلال سنة لمناط� الحضر�ة و لحوادث بین االأهم�ة النسب�ة لعدد ا: 04الش�ل رقم

2014.  

56.65%

43.53
%

المناطق الریفیة

المناطق الحضریة

 

  .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  .أس�اب وقوع حوادث المرور: ثان�ا

،وذلك تثبت الإحصائ�ات أن الإنسان ی�قى المتسبب الرئ�سي في وقوع حوادث المرور

فهو الذ� �س�طر  لأمر،من خلال ق�امه بتصرفات غیر مسؤولة وطائشة توحي له أنه سید ا

لكن في الحق�قة فإنه من خلال هذا التصرفات �ص�ح سجین غر�زته وتحت  ومصدر القوة،

وهذا ما یوضحه .1تأثیرها ف�قوم �أخطاء ومخالفات تعرض ح�اته و ح�اة غیره إلى الخطر

  :الش�ل التالي

  .2014الأس�اب الم�اشرة لوقوع حوادث المرور خلال سنة : 06الجدول رقم

  المجموع  المح��  المر��ة  ستعملو الس�اراتم  

  40101  1168  1524  37409  العدد

  %100  %2.91  %3.80  %93.29  )%(النس�ة

  .المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات: المصدر
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من خلال دراستنا للأس�اب الم�اشرة لوقوع حوادث المرور على المستو� الوطني 

�سین، حیث یتحملون الطر�� هم المتسببون الرئ ، نلاح� أن مستعملي2014خلال سنة 

من إجمالي أس�اب حوادث  %93.29في وقوع الحوادث بنس�ة  المسؤول�ةالقس� الأعظم من 

 %3.80المرور، بینما الأس�اب المتعلقة �حالة المر��ة تأتي في المرت�ة الثان�ة بنس�ة 

  .%2.91و�تسبب عامل المح�� بنس�ة 

 :لي الطر��الأس�اب المتعلقة �مستعم-1

من إجمالي حوادث المرور المسجلة على  %�93.29ما ذ�رنا سب� أن نس�ة 

  :إلى التصرفات التي تظهر في الجدول التالي ، وترجعالإنسانالمستو� الوطني �ان سببها 

  .2014الأس�اب المتعلقة �مستعملي الطر�� خلال سنة : 07الجدول رقم

 %النس�ة  العدد  الأس�اب

  27.32  10956  السرعة المفرطة

  9.22  3696  التجاوزات الخطیرة

  5.94  2382  عدم انت�اه السائ� داخل الأح�اء

  5.29  2119  عدم استعمال ممرات الراجلین

  5.05  2026  عدم احترام المسافة الأمن�ة

  4.89  1962  المناورات الخطیرة

  4.25  1705  رفض الأولو�ة

  3.94  1580  عدم احترام إشارات المرور

  3.16  1266  الح�طة من طرف المشاة عند عبور الطر�� عدم أخذ

  3.07  1230  السیر على ال�سار

  2.94  1177  اللعب وس� الطر�� أو السیر على حافة الطر��

  2.91  1168  فقدان الس�طرة

  2.63  1056  شارةتغییر الاتجاه دون الإ

  1.59  639  الس�اقة في حالة س�ر أو تحت تأثیر المخدر

  1.32  529  ح�ازة على الرخصة المقررةالس�اقة دون ال

  1.22  490  عدم احترام إشارة قف

  1.05  420  عدم أخذ الح�طة من طرف السائ� عند عبور الداراجات

  1.04  416  السیر في الاتجاه الممنوع

  1.02  410  عدم انت�اه السائ� عند خروجه من م�ان التوقف

  0.88  351  .لخلفعدم أخذ الح�طة من طرف السائ� عند الرجوع إلى ا
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  0.74  296  .الوقوف أو التوقف الخطیر�ن

  0.53  211  جنحة الفرار

  0.47  190  الانبهار �الأضواء

  0.25  102  استعمال الهاتف النقال أو التصنت الإذاعي

  2.57  1032  أخر� 

  93.29  37409  المجموع

  .المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات: المصدر

حادث من  10956المفرطة هي أكثر سبب لحوادث المرور بـالسرعة نلاح� أن 

، یلیها في المرت�ة الثان�ة عنصر التجاوزات الخطیرة %27.32مجموع الحوادث بنس�ة 

، ثم �أتي في المرت�ة الثالثة عنصر عدم %9.22حادث من مجموع الحوادث بنس�ة  3696بـ

  .من مجموع الحوادث %5.94حادث، أ� بنس�ة  2382انت�اه السائ� داخل الأح�اء بـ

 :الأس�اب المتعلقة �المر��ة-2

حادث من إجمالي حوادث المرور المسجلة على  1524تتسبب المر��ة بوقوع 

  :و�رجع ذلك للأس�اب الموضحة في الجدول التالي %3.80المستو� الوطني بنس�ة 

  .2014المتعلقة �المر��ة خلال السنة الأس�اب : 08الجدول رقم

  )%(لنس�ةا  العدد  الأس�اب

  1.73  693  ثقب وانفجار الأطر

  0.73  293  م��ان���ةختلالات ا

  0.65  260  غیر فعالةفرامل 

  0.18  72  الحمولة الزائدة أو غیر المؤمنة

  0.16  65  خلل في جهاز التوج�ه

  0.14  55  انعدام الأضواء

  0.12  50  أضواء غیر قانون�ة

  0.09  36  أخر� 

  3.80  1524  المجموع

  .مر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقاتال: المصدر

 %1.73حادث أ� بنس�ة  693نلاح� من الجدول أن انفجار وثقب الأطر تسبب بـ

 %0.73حادث أ� بنس�ة  293من مجموع الحوادث یل�ه الإختلالات الم��ان���ة �ما �عادل 

  .%0.65حادث بنس�ة  260وفي المرت�ة الثالثة �أتي عنصر الفرامل غیر الفعالة بـ
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و�التالي یجب التأكید على المراق�ة الیوم�ة للمر��ة من قبل السائ� و�ذلك المراق�ة 

  .التقن�ة الدور�ة

 :یلي تظهر الأس�اب �ما :الأس�اب المتعلقة �المح��-3

  .2014الأس�اب المتعلقة �المح�� خلال السنة : 09جدول رقم

  )%(النس�ة  العدد  الأس�اب

  1.09  439  طر�� غیر صالح

  0.44  175  الحیوانات مرور

 0.43  172  سوء الأحوال الجو�ة

  0.34  138  طر�� زلج

  0.20  81  انعدام إشارات المرور

  0.11  45  حفر �الطر��

  0.07  29  تهیئة غیر مناس�ة �الطر��

  0.07  28  تشو�هات �الطر��

  0.06  24  انعدام الإضاءة

  0.04  15  إبهار الشمس

  0.01  02  حواجز �الطر��

  0.05  20  أخر� 

  2.91  1168  المجموع

  .المر�ز الوطني للوقا�ة والأمن عبر الطرقات: المصدر

 439نلاح� من الجدول أول الأس�اب المتعلقة �المح�� هو الطر�� غیر الصالح بـ

 175من إجمالي الحوادث ثم یل�ه عنصر مرور الحیوانات بـ %1.09حادث أ� بنس�ة 

حادث �ما  172ثالثة سوء الأحوال الجو�ة بـثم �أتي في المرت�ة ال %0.44حادث بنس�ة 

  .هذا فمن الواجب على الدولة الاهتمام �حالة الطرقات وص�انتهالو  ،%�0.43عادل نس�ة 

  .تسعیرة تأمین الس�ارات: الم�حث الثالث

سنتطرق من خلال هذا الم�حث إلى تسعیرة تأمین الس�ارات من خلال التعر�ف وأنواع 

أنواع الضمانات التي تمنح من طرف الشر�ة الوطن�ة للتأمین نعرض مختلف  ، ثمالتسعیرة

SAAحساب وتقدیر تسعیرة تأمین الس�ارات ، و��ف�ة.  
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  ة تأمین الس�اراتتسعیر تعر�ف وأنواع : المطلب الأول

  .تعر�ف تسعیرة تأمین الس�ارات: أولا

مین هي معرفة القس� الواجب است�فاءها من المؤمن له نظیر خطر معین ینو� التأ

ضده،و�التالي فإن عمل�ة التسعیر تضع سعر معین لكل نوع من أنواع التأمین المختلفة 

یتناسب مع درجة واحتمال تحق� الخطر،�ما یتناسب ومبلغ التأمین، �ما یتناسب مع 

  .1الظروف المح�طة �الشيء أو الخطر المؤمن ضده

  .أنواع تسعیرة تأمین الس�ارات: ثان�ا

  :2التسعیرة القبل�ة .1

  وهي عمل�ة التحدید المسب� للم�الغ المطلو�ة للتكفل بخطر ما �عد معاینته وقبوله 

وهذا قبل وقوع أ� حادث من ناح�ة العمل�ة أو التطب�ق�ة  أو رفضه تغطیته أو التأمین عل�ه،

أنظمة التسعیرة القبل�ة عادة وما تعتمد على متغیرات مرت�طة أساسا �الس�ارة أو سائقها فإن 

 :ى الش�ل التاليوتتمثل عل

 .ونوع�ة الس�ارة قوة الس�ارة، الق�مة السوق�ة للس�ارة، عمر الس�ارة، :خصائص الس�ارة  -أ 

 استعماله للمر��ة  عدد منازعاته، خبرته في الس�اقة، الجنس، العمر، :خصائص السائ�  - ب 

 ).المدینة أو الر�ف( م�ان إقامته تعتمد على المسافة المقطوعة ونوع�ة الطر��،(

هرت التجارب أن استعمال المتغیرات الملحوظة لتقد�م خطر مؤمن له لا حیث أظ

تسمح �التجزئة الدق�قة لمجموع المؤمن لهم و�التالي لیتم�ن من فرز مختلف فئاتهم وفرض 

  .�عد التسعیرة القبل�ة غیر متجانسالتسعیرة المقابلة لكل فئة، لأن تصنیف الأخطار ی�قى 

  

  

                                       
دان�ة في الشر�ة عقو�ة، دراسة می-محاولة تقد�م التسعیرة المثلي لتأمین الس�ارات بتطبی� نموذج تحفیز"بوجنان خالد�ة،   1

، جامعة عبد الحمید )2013جو�ل�ة، (،05و�الة ت�ارت، مجلة الاسترتیج�ة والتنم�ة، العدد -الجزائر�ة للتأمین الشامل الشامل

  .166بن �اد�س، مستغانم، ص
  .166محي الدین شبیرة، مرجع ساب�، ص  2
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  :1التسعیرة ال�عد�ة .2

تنم�ة نقائص التسعیرة القبل�ة وتنم�ة التقدیر �استعمال المعلومات التي تظهر هدفها 

حیث یرتكز في تقدیرها على الأخطار السا�قة التي تعرض لها  في الحوادث الماض�ة،

وظهرت �مق�اس للوقا�ة تستعملها  ،)عدد الحوادث التي ارتكبها المؤمن له(المؤمن له 

   من أجل التقلیل من حوادث التي یتسبب بها المؤمن الشر�ة من أجل حما�ة رأسمالها و 

       -حیث أنه في الوقت الحالي أص�حت التسعیرة ال�عد�ة تعرف بنظام تحفیز لهم،

علاوة، حیث �قوم هذا النظام على تكییف مبلغ قس� -بـ تخف�ضو�سمى أ�ضا  عقو�ة،

حسب عدد الحوادث التي التأمین مع سلوك السائ� والأقسا� إذن تكون مرتفعة أو منخفضة 

حوادث أكثر �لما ارتفع القس� ) السائ�(یتسبب فیها السائ�، أ� أنه �لما ارتكب المؤمن له

على توخي الحذر لعدم )السائقین(و�التالي فهو نظام �حفز المؤمن لهم  الذ� یدفعه والع�س،

 :ارتكاب أ� حادث، أ�

 .عدم ارتكا�ه لأ� حادثع�ارة عن تخف�ض �قدم لصالح المؤمن عند  :نظام تحفیز -

 .ه لأ� حادثهو ع�ارة عن علاوة یدفعها المؤمن له عند ارتكا� :نظام العقو�ة -

  .عرض لأنواع التأمین ضد حوادث الس�ارات والضمانات الممنوحة:المطلب الثاني

��ون تأمین الس�ارات على صور عدة �منح من خلاله ضمانات مختلفة �اختلاف 

  .الخطر المؤمن عل�ه

  .المسؤول�ة المدن�ة :أولا

یتوجب على �ل من �ملك س�ارة اكتتاب تأمین المسؤول�ة المدن�ة عن الأضرار الماد�ة 

والمعنو�ة التي �م�ن أن �سببها للغیر و�ضمن هذا التأمین للس�ارة في حالة تحر�ها أو أثناء 

  .2توقفها
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  تأمین الأضرار :ثان�ا

نتائج المسؤول�ة المدن�ة التأمین �ضاف إلى اهتمام أصحاب الس�ارات التأمین ضد 

  :2وسنستعرض أهم التأمینات والضمانات التي تقدمها �الآتي 1رضده ما قد �حدث من أضرا

عن تصادمها  وتضمن الخسارة التي تلح� �الس�ارة الناجمة :تأمین على ه��ل الس�ارة .1

 ...ر�ا إضافة إلى حالة الف�ضاناتبجسم سواء �ان ثابتا أو متح

في حالة حدوث اصطدام مع س�ارة أو حیوان أو أحد الراجلین  :الاصطدامضمان خسارة  .2

 .یتعهد المؤمن بتعو�ض الأضرار في حدوث الم�الغ المضمونة

 تعرض الس�ارة للسرقة �ضمن هذا النوع من التأمین في حالة  :ضمان السرقة والحر�� .3

انفجار، لة الحر��، أو الخسائر التي یتسبب فیها السارق إضافة إلى ضمان الس�ارة في حا

 ...اشتعال

یتم تعو�ض الخسائر التي �م�ن أن تلح� بزجاج الس�ارة سواء  :الزجاج ان�سارضمان  .4

 .�ان الزجاج الخلفي أو الأمامي أو الجانبي للس�ارة المؤمن علیها

  و�قوم المؤمن �الدفاع عن المؤمن له أ� �ص�ح م�انه وذلك :ضمان الدفاع والحلول .5

إضافة  و��ون ذلك عن طر�� المصالحة أو القضاء، مسؤول في الضرر،في الرجوع على ال

و�قوم بتحمل النفقات  ،)المدن�ة والجنائ�ة(ذلك فهو �قوم �حما�ة المؤمن له أمام المحاكم  إلى

 .أما الغرامات المال�ة فیتحملها المؤمن له القضائ�ة وذلك حسب مبلغ العقد المتف� عل�ه،

إلى  �لفة وشمول�ة إلا أنه �حتو� على جم�ع الضمانات، هو الأكثر :التأمین الشامل .6

 ...الزجاج، تأمین ه��ل الس�ارة السرقة، الحر��،ان�سار ؛جانب المسؤول�ة المدن�ة نجد

یتعهد المؤمن بدفع رأسمال للضحا�ا  :ضمانات التعاقد لصالح الراكبین في الس�ارة .7

  �ض الذ� ینتج عن المسؤول�ة الموجودین داخل الس�ارة المؤمن علیها فهو یتمم التعو 

  :وتتمثل هذه الضمانات في المدن�ة،

یلتزم المؤمن بدفع مبلغا من رأس المال للمستفیدین من عقد  :رأس المال في حالة الوفاة  -أ 

 .التأمین حسب الشرو� المتف� علیها في التعاقد
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ي العلاج ومصار�ف الصیدلان�ة الت یتعهد المؤمن بتعو�ض مصار�ف :مصار�ف العلاج  - ب 

 .أنفقها المؤمن له في حدود مبلغ العقد المتف� عل�ه

فمجرد اكتتاب هذه ال�طاقة  هو ع�ارة عن �راسة صغیرة، :ال�طاقة البرتقال�ة للتأمین  -ج 

  )المسؤول�ة المدن�ة(تضمن شر�ة التأمین الحوادث التي �م�ن أن یتسبب فیها المؤمن له 

 .في الدول العر��ة المعن�ة في ال�طاقة

  .تقدیر تسعیرة التأمینو  ��ف�ة حساب :ثالثالمطلب ال

  .العوامل الأساس�ة في تقدیر تسعیرة التأمین:أولا

  :1یتوجب أن یؤخذ �عین الاعت�ار في تقدیر أقسا� التأمین على الس�ارات العوامل التال�ة

 ):الس�ارة( وتتمثل في العوامل التي تتعل� �المر��ة :العوامل الفن�ة .1

 ن�ة تحقی� سرعة أكبر وهذه تز�د في ضخامة الحادث إن حدث؛تعطي إم�ا :قوة الس�ارة  -أ 

�النس�ة  تساعد في تخفیف من هول الحادث وخاصة :مقاومة ه��ل الس�ارة للصدمات  - ب 

 للر�اب؛

وفقدان التوازن ومنها ما هو أقل قابل�ة  الانقلابمنها ما هو سر�ع  :نموذج الس�ارة  -ج 

 للانقلاب خاصة ذات السطح التوازني الواسع؛

من الواضح أن الس�ارة تكون ذات ق�مة أقل �لما قدمت ولكن حوادثها  :الس�ارة عمر  -د 

 على الأخص الماد�ة تكون أكثر تكرارًا؛

صلاح�ة م��ان�ك الس�ارة تساعد في الإقلال من حوادث المرور الناجمة  :م��ان��یتها  - ه 

 .عن فقدان الس�طرة على الفرامل أو المقود أو انقلاب الدوالیب

 :شر�ةالعوامل ال� .2

  .)المؤمن له(تتمثل في العوامل المتعلقة �السائ� 

 حیث �ظهر أن الرجال یتسببون في حوادث أكثر مما تسب�ه ذ�ر أو أنثى، :جنس السائ�  -أ 

 في حدوثها تكون أكثر جسامة في الأضرار؛ النساءالنساء ولكن الحوادث التي تتسبب 
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مرتك�ة لأن الإنسان �ط�عه �لاح� أن ز�ادة العمر تقلل من الحوادث ال :عمر السائ�  - ب 

 �ص�ح أكثر حذراً؛

 یجب أن ��ون هاد� الأعصاب وذ� رد فعل سر�ع؛ :نفس�ة السائ�  -ج 

 یتوجب تجنب المشرو�ات الكحول�ة قبل وأثناء الق�ادة؛ :عادات السائ�  -د 

یجب أن ��ون غیر معرض لأزمة قلب�ة، أن تكون عیونه سل�مة وسمعه  :صحة السائ�  - ه 

 جید؛

 .الاعت�اریجب أخذ تار�خه في ق�ادة الس�ارات �عین  :الق�ادة في تار�خه  -و 

 :عوامل أخر�  .3

  :وتتمثل ف�ما یلي

تكثر الحوادث في الطرق الجبل�ة حیث  :مناط� تجوال الس�ارات من الناح�ة الجغراف�ة  -أ 

 الوعرة مقارنة �المناط� السهلة؛و 

 رق الض�قة؛الطرق الجیدة والواسعة تقل فیها الحوادث ��ثیر مقارنة �الط :حالة الطرق   - ب 

جد الأطفال وخاصة تزاید المشاة في عرض الطر�� وقرب المواقف وتوا :�ثافة الس�ان  -ج 

 الصغار في عرض الشارع؛

 ... لنقل العمومي للأعمال، ،لس�احة ،لزراعة لتجارة، لنزهة، :أنواع استخدام الس�ارات  -د 

 حیث لوح� أن درجة اهتمام السائ� المأجور �قل اهتمامه �مصیر الس�ارة؛

الحوادث ففي الشتاء وأوقات تؤثر إلى حد �عید على التكرار و  الة الطقس السائدةح  - ه 

 الصق�ع والثلوج تكثر حوادث الانزلاق والتدهور؛

شارات الضوئ�ة والممرات للمشاة والمواقف إن حسن تطب�قه وتوز�ع الإ :نظام المرور  -و 

 .الصرامة في تنفیذ التعل�مات تؤد� إلى الإقلال من �ثرة الحوادثو 

: منه وهو الاستفادة�الإضافة إلى هذه العوامل هناك عامل آخر �م�ن لشر�ة التأمین 

  )عقو�ة-المقصود نظام تحفیز(الحوافز الماد�ة 
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  .حساب تسعیرة التأمین: ثان�ا

تت�ع شر�ات التأمین خطوتین أساسیتین لحساب قس� التأمین الذ� یلتزم المؤمن له بدفعه 

وحسب ما صادق عل�ه المشرع الجزائر� تتمثل هذه  ین،لتغط�ة الخطر موضوع التأم

 :1الخطوتین ف�ما یلي

 :الخطوة الأولى .1

طر دون القس� الصافي هو المبلغ الذ� ��في لتغط�ة الأضرار الناتجة عن تحق� الخ

�مة الخطر من حیث �حیث ��ون معادلا لق دون تحقی� ر�ح،أن یتعرض المؤمن لخسارة و 

والذ� یتم تحدیده على أساس  وحسب درجات تفاقم الخطر، مد� جسامتهاحتمال وقوعه و 

  .التعر�فة وهذا من خلال الإحصائ�ات المتحصل علیها من عمل�ة المعاینة

  :و�م�ن حساب القس� الصافي �العلاقة الر�اض�ة التال�ة

 : حیث أن

  

Ppure  :القس� الصافي.  

N :عدد الأخطار.  

n :عدد أضرار الحادث المعین. 

C :المتوسطة للضرر التكلفة. 

S : التكلفة الإجمال�ة للضرر حیثS=C×N.  

ƒ  : التكرار النسبي للضرر حیث n/N=ƒ.  

 :الخطوة الثان�ة .2

صافي مضافا إل�ه المصار�ف والأع�اء القس� التجار� أو الإجمالي وهو القس� ال

  .س�العامة التي تتحملها الو�الة أو الشر�ة والتي یتم تحصیلها من �ل ق

                                       
  .172بوجنان خالد�ة، مرجع ساب�، ص  1



  ي الجزائرقطاع التأمین وتأمین الس�ارات ف ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الثاني

82 

 

 .مصار�ف م�اشرة وغیر م�اشرة+القس� الصافي= القس� الإجمالي 

  :غیر الم�اشرة وتتمثل في= ن المصار�ف الم�اشرةحیث أ

FSI : المؤمن له في الصندوق  اشتراكوتتمثل في ،) ت.خ.ص(أموال خاصة �التعو�ض

  .)تحدد بنس�ة معینة من قس� المسؤول�ة المدن�ة(للتعو�ضات الاجتماعي 

DT : الطوا�ع حقوق. 

CP :المستحقات. 

TF :ضر��ة الدمغة. 

TG :طوا�ع متغیرة حسب العقد وهي متعلقة �الس�ارات فق�. 

TVA :الرسوم.  

  :وعل�ه فإن القس� الإجمالي ��تب �العلاقة التال�ة

   FSI + DT+ CP +TF +TG +TVA+القس� الصافي = القس� الإجمالي 
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  :خلاصة

 صل الثاني إلى دراسة شاملة عن قطاع التأمین ف�عد أن تعرضنا من خلال ال  

في الجزائر عموما وقطاع تأمین الس�ارات �الخصوص و��ف�ة تحدید أو تقدیر تسعیرة التأمین 

  :على الس�ارات، استخلصنا ما یلي

  وفتح السوق الوطن�ة لفروع أن لعمل�ة إلغاء احتكار الدولة لممارسة عمل�ات التأمین

التأمین المحل�ة والأجنب�ة الدور الكبیر في منح هذا القطاع الم�انة شر�ات التأمین وإعادة 

 .اللازمة والفعال�ة في عمل�ة التنم�ة

  رغم تنوع منتجات سوق التأمین الوطني، إلا أن مساهمة هذا القطاع في الاقتصاد الوطني

 ت�قى محدودة وضع�فة �سبب عدم وجود الثقافة التأمین�ة في ال�لاد وانخفاض مستو� 

 .الدخل، وانعدام السوق المال�ة التي تؤد� إلى تحسین هذا  القطاع

  ما أن إنتاج قطاع التأمین الجزائر� ی�قى تحت ه�منة الشر�ات العموم�ة التي تستحوذ�

للشر�ات الخاصة، ومن جهة  %25مقابل  2012من حصة السوق خلال سنة  %75على 

طر عل�ه حسب الفروع قطاع تأمین أخر� فإن إنتاج قطاع التأمین الجزائر� ی�قى �س�

 .من مجموع إنتاج السوق  %52الس�ارات بنس�ة 

  في تقدیر تسعیرة ) عوامل تتعل� �الس�ارة و�السائ�(تتداخل عوامل �ثیرة من ط�ائع مختلفة

وذلك لأن الخطر المُؤَمَن عل�ه قد یتحق� نتیجة خلل ) قس� التأمین(التأمین على الس�ارات 

  :ل أو �سببها،  فشر�ة التأمین تحسب قس� التأمین على خطوتینفي إحد� هذه العوام

 . prime netteحساب القس� الصافي  -

 prime أو �م�ن تسمیته القس� الكلي  prime commercialeحساب القس� التجار�  -

totale لأنه هو المبلغ الذ� یجب أن یدفعه المؤمن لشر�ة التأمین. 



  

  

  الفصل الثالث 

حالة الشر�ة دراسة 

  الوطن�ة للتأمین

 SAA 
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  :تمهید

جل أهم�ة التأمین في عمل�ة تحدید ق�مة الخطر من أجل تقدیر التسعیرة تكمن   

اللازمة لتغط�ة الخسائر المتوقعة، و الأهم في ذلك هو معرفة العوامل المؤثرة والمحددة لهذه 

ؤثر وتت�این مع عدد الحوادث المرتك�ة من طرف المؤمن له، ولهذا سنحاول التسعیرة، والتي ت

غیرات هذه التسعیرة ومعرفة ما یؤثر فیها، وللق�ام بذلك تم جمع مفردات عینة دراسة ت

مجموعة من المؤمن لهم من خلال الإطلاع على الوثائ� المتعلقة �عقود التأمین الس�ارات 

مع ز�ائنها، ولذلك سنقوم بتقس�م هذا الفصل إلى  SAAالمبرمة من طرف و�الة المسیلة 

  :م�حثین �الآتي

  التعر�ف �الشر�ة الوطن�ة للتأمین : ولالم�حث الأSAA. 

 تقد�م العینة محل الدراسةوصف و : الم�حث الثاني.  
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 SAAالتعر�ف �الشر�ة الوطن�ة للتأمین : الم�حث الأول

ثم  SAA سنتطرق من خلال هذا الم�حث إلى التعر�ف �الشر�ة الجزائر�ة للتأمین  

  .ب�انات العینة محل الدراسةمعنا منه �اعت�ارها الم�ان الذ� جلو�الة المسیلة 

  .SAAنشأة وتعر�ف الشر�ة الوطن�ة للتأمین: المطلب الأول

  SAAنشأة الشر�ة الوطن�ة للـتأمین : أولا

 %39مصر�ة بنس�ة و  %�61انت في الأصل تعتبر شر�ة مختلطة جزائر�ة بنس�ة   

 66 -127ر القرار رقم إث، �عد ثلاث سنوات تقر��ا و 1963ي جانف 12التي تم تأس�سها في 

في  ،جزائر�ة % 100تم تأم�م الشر�ة حیث أص�حت  1966ما�  27المؤرخ في 

مین و�مناس�ة إعادة ه��لة قطاع التأمین أص�حت الشر�ة متخصصة في تأ 1976عام

أد�  1975ما�  11المؤرخ في  828التأمینات ال�س�طة، وذلك نتیجة للقرار رقم الس�ارات و 

الجزائر من انفتاح على  رفته�التها في جم�ع أنحاء الوطن، ونظرا لما ع�الشر�ة الى فتح و 

الانتقال من النظام الاشتراكي إلى نظام اقتصاد السوق، الذ� �قتضي بتحر�ر السوق العالم و 

ما�  21، �ما تم �موجب العقد الموث� في كار، وفتح السوق للاستثمار الخاصورفع الاحت

  محتكرة من طرف الدولة إلى شر�ة عموم�ة ذات  تحو�ل الشر�ة من عموم�ة 1979

 .1ذلك من أجل القدرة على المنافسة وفرض م�انتها في سوق التأمیناتو  أسهم،

  

 

  

                                       

دراسة حالة الشر�ة الوطن�ة للتأمین -أهم�ة المز�ج التسو�قي الخدمي الموسع في تحسین الخدمات التأمین�ة مرقاش سمیرة،1

saa-، جامعة  �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، قسم علوم التسییر،غیر منشورة،  لنیل شهادة الماجستیر، مذ�رة

  .170ص ،2007- 2006 الشلف، حسی�ة بن بوعلي،
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 SAAتعر�ف الشر�ة الوطن�ة للتأمین : ثان�ا

 مل�ار دینار جزائر�، مقرها الرئ�سي شارع 20هي شر�ة مساهمة برأس مال قدره   

  .الجزائر العاصمة" شي غ�فارا"

و�الة م�اشرة  292مدیر�ة جهو�ة تتألف من  15تتكون ش��ة مب�عات المؤسسة من   

 ـالو  ،BADR ـال و�الة للتأمین البن�ي مع �ل من 138وس�� و 25وو�لاء عام  191و

BDL  ـالو BNA .  

اص وحدة، فرع متخصص في تأمین الأشخ �25ما تتألف من فرع خبراء متكون من   

إلى  31/12/2013وقد بلغ عدد عمال الشر�ة في  كز للتكو�ن،ومر�ز للط�اعة وثلاثة مرا

  :وتعمل الشر�ة على ممارسة جم�ع عمل�ات التأمین لكل الفروع عامل، 4620

 .تأمین المسؤول�ة المدن�ة واضرار الس�ارات -

 .تأمین الأخطار الصناع�ة -

 .تأمبن أخطار التطور التكنولوجي و الانشاء -

 .تأمین الأخطار الفلاح�ة -

  .النقل تأمین -

، فقد احتلت مل�ار دج 25.6بـ  2013لسنة  الوطن�ة للتأمین قدر رقم أعمال الشر�ةو    

 1من حصة السوق  24%

 

  

                                       

1http://www.saa.dz/home/presentation-de-la-societe.html  / page consultée le 16/05/2015 à 

16 :33. 
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  .تطور رقم أعمال الشر�ة الوطن�ة للتأمین: 05الش�ل رقم 

  

 

Source : http://www.saa.dz/home/la-saa-par-les-chiffres.html 

خلال الش�ل أعلاه أن رقم أعمال الشر�ة الوطن�ة للتأمین في تطور مستمر �ل  نلاح� من

 .2013إلى  2010سنة من 

   SAA التعر�ف بو�الة المسیلة :المطلب الثاني

، �الحي الإدار� المسیلة، هي الفرع الثاني 1973سنة  SAAفتح فرع و�الة المسیلة   

بوسعادة، حمام  و�الات أخر� في �ل من 6ببلد�ة المسیلة، �الإضافة إلى  SAA للـ

 SAAالضلعة، مقرة، سلمان، سید� ع�سى وعین الملح، �لها تا�عة لإدارة المدیر�ة الجهو�ة 

سطیف، و�الإضافة لولا�ة المسیلة تتولى المدیر�ة التنسی� الم�اشر لنشا� الو�الات التا�عة 

تقوم و�الة المسیلة �التأمین من �ما  بجا�ة،  یف والبرج بوعر�ر�ج وولا�ةللشر�ة في ولا�ة سط

  .�SAAل الأخطار مثلها مثل الشر�ة الأم 

  .SAAفي و�الة المسیلة  تسییر ملفات التأمین وحوادث السیر: المطلب الثالث

  .تسییر ملفات التأمین :أولا

رة، �قدم ال�طاقة تتم عمل�ة التأمین �طلب شخصي من صاحب أو مستعمل الس�ا  

الرماد�ة ورخصة الس�اقة، �حیث یدخل المُؤَمِن �افة المعلومات الموجودة �الوث�قتین الخاصة 
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�المؤمن له والس�ارة في جهاز الكمبیوتر �استعمال برنامج إحصائي خاص �عمل�ة تقدیر قس� 

) قس� التأمین( ، �حیث �حسب التسعیرة الخاصة ��ل مؤمن ORASSالتأمین �سمى 

لاكتمال العمل�ة التأمین�ة من الواجب حضور الس�ارة لتتم معاینتها من أجل ملء استمارة و 

لإضافتها لملف المُؤَمَن له، ثم �قوم certificat de visite technique 1المعاینة التقن�ة  

  .، لتتم عمل�ة التأمین بتوق�ع �لى الطرفین2وث�قة أو عقد بتقد�م المُؤَمِن

-ان المؤمن له ز�ون لد� شر�ة التأمین یتم تطبی� نظام تحفیزفي حالة ما إذا �  

، في حالة ما لم �قم على أقسا� التأمین في �ل مرة système bonus-malusعقو�ة 

 %25المؤمن له �أ� حادث �قدم له خصم في السنة الثان�ة لتأمینه لد� شر�ة التأمین بنس�ة 

ي سنوات التأمین، أما في حالة ق�ام المُؤَمِن وت�قى ثابتة على �اق %35وفي السنة التي تلیها 

من  %100وإذا تعرض مرة أخر� لحادث �عاقب بنس�ة  %50له �حادث یتم معاقبته بنس�ة 

  .ثم ت�قى ثابتة على هذه النس�ة %200قس� التأمین و �صل في السنة التي تلیها إلى

  .تسییر ملفات الحوادث: ثان�ا

في حالة وقوع حادث للس�ارة استمارة معاینة ود�ة �طلب المؤمن له من شر�ة التأمین   

�ملأ فیها المؤمن له  ،constat amiable d’accident automobile  3لحادث الس�ارة 

�افة المعلومات الخاصة �ه و�الس�ارة والمعلومات الخاصة �الشخص الذ� حصل معه 

ع صور لكل من الورقة الذ� مُؤَمِن في شر�ة تأمین أخر�، تُحضر هذه الاستمارة مالحادث 

الرماد�ة و رخصة الس�اقة ووث�قة التأمین الخاصة �الشخص الذ� حدث معه الحادث، تقدم 

، یتم 4الخاصة �حوادث الس�ارات �ordre de serviceل هذه الوثائ� مع استمارة تسمى 

التقا� صور لأضار التي تسبب بها الحادث وترسل �لها للمتخصص على مستو� برج 

 الز�ون ( خسائرها، ففي حالة ما إذا �ان المؤمن له �حیث یتم معاینتها وتقی�م  بوعر�ر�ج،

                                       

 ). 01(أنظر الملح� رقم  1
 ).02(أنظر الملح� رقم  2
 ). 03(أنظر الملح� رقم  3
 ).04(أنظر الملح� رقم  4
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مضلوم فإنه تشترك �ل من شر�ة التأمین الخاصة �الضالم والمضلوم ) في شر�ة التأمین

بتعو�ض الخسائر، وإذا �ان ضالم فإن شر�ة التأمین الخاصة �ه هي التي تتحمل مسؤول�ة 

  .التعو�ض

  صف وتقد�م العینة محل الدراسةو : الم�حث الثاني

�المسیلة،  SAAوو�الة SAA لم�حث الساب� على الشر�ة الوطن�ة�عدما تعرفنا في ا    

سنتطرق من خلال هذا الم�حث إلى التعر�ف �العینة وتوض�ح ��ف�ة اخت�ارها ونعرف 

  .�متغیراتها وتصن�فها وعلاقتها بتوز�ع حوادث المرور

  ینة وطر�قة تقس�مهاالتعر�ف �الع: الأول المطلب

  خت�ارهاوطر�قة ا التعر�ف �العینة محل الدراسة: أولا

  :التعر�ف �العین محل الدراسة-1

مؤمن له، تم جمعها ) 353(تشمل العینة محل الدراسة على ب�انات مختلفة متعلقة بـ   

من خلال الإطلاع على الوثائ� المتعلقة �عقود تأمین الس�ارات المبرمة من طرف و�الة 

، 2014د�سمبر  31إلى  2014 أكتو�ر 01خلال الفترة  للتأمین مع ز�ائنها SAAسیلة الم

  .حیث تم جمع الب�انات التال�ة لكل مؤمن

 .استعمال الس�ارة -

 .قوة الس�ارة -

 ).عدد الأماكن (عدد الر�اب  -

 .عمر المؤمن له -

 ).خبرة السائ�( عمر رخصة الس�اقة التي �حوزة المؤمن له -

 .عمر الس�ارة -

 .لحوادثعدد ا -

 .أقسا� التأمین -
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   طر�قة اخت�ار العینة  -2

ة على طر�قة العینة العشوائ�ة      لقد اعتمدنا في اخت�ار العینة محل الدراس  

ال�س�طة؛ فهي العینة التي یتم سحب مفرداتها على أساس تساو� أو تكافؤ فرص الاخت�ار 

یتم التحیز لأ� مفردة  من  لجم�ع مفردات مجتمع ال�حث للدخول في مفردات العینة وفیها لا

مفردات المجتمع على حساب المفردات الأخر�، وهذا �عني أن نت�ح لكل مفردة من مفردات 

مستقل للدخول في مفردات عینة ال�حث، و�وجد عدة طرق مجتمع ال�حث احتمال متساو و 

  لي لك�س المثالاخت�ار أفراد أو عناصر العینة العشوائ�ة ال�س�طة، نذ�ر منها طر�قة ا

العشوائ�ة  ،الأرقامالأرقام العشوائ�ة وطر�قة تولید  وطر�قة جداولأو طر�قة ال�طاقات، 

  .�1الحاسب الآلي

ولسحب مفردات العینة محل الدراسة استخدمنا طر�قة الحاسب الآلي، حیث قمنا 

رمز له ، �ل مُؤَمِن یین في هذه الفترةنِ مِ ؤَ مُ الالأفراد  ، فقدم لنا مجموعةأشهر 3بتحدید فترة 

  .وهؤلاء الأفراد �مثلون العینة المسحو�ة2لد� شر�ة التأمین برقم تسلسلي خاص �ه

   تعر�ف وتقس�م متغیرات العینة: ثان�ا

�عد التعر�ف �العینة وطر�قة اخت�ارها سنحاول من خلال هذا المطلب أن نعرف 

 . �متغیرات العینة المختارة وتقس�م متغیراتها إلى فئات

  )التا�ع( المتغیر المفسر  -1

وقسمناه  �Yمتغیر تا�ع ورمزنا له بـ " عدد حوادث المرور"حیث اعتبرنا المتغیر الك�في 

  :�الآتي

                                       

 .110عق�ة ر�مي، مرجع ساب�، ص 1

 ).05(أنظر الملح� رقم 2
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Y=0 إذا لم یتعرض المُؤَمِن إلى حادث.  

Y=1 إذا تعرض المُؤَمِن إلى حادث واحد.  

Y=2 إذا تعرض المُؤَمِن إلى حادثین.  

Y=3 إذا تعرض المُؤَمِن إلى ثلاث حوادث أو أكثر.  

  المستقلة ةالمتغیرات المفسر  -2

  تتكون من متغیرات ��ف�ة و�م�ة

 : المتغیرات الكم�ة 

إلى ) الس�ارة، قوة الس�ارةر السائ�، عمر رخصة الس�اقة، عمر عم(فقد قسمنا �ل متغیرة 

الفئات، هناك عدة �قسمة المد� العام على عدد في حساب طول �ل فئة فئات واعتمدنا 

  :1(sturges)منها طر�قة طرق لتحدید طول الفئة و 

  

 :حیث أن

A :مثل المد� أو طول الفئة�.  

E :المد� العام.  

K :عدد الفئات. 

                                       

 .111عق�ة ر�مي، مرجع ساب�، ص 1
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 Xmax : مشاهدات العینة(أكبر ق�مة في الب�انات.(  

  Xmin : مشاهدات العینة(أصغر ق�مة في الب�انات.(  

N :عدد مشاهدات العینة(�انات العدد الإجمالي للب.(  

 log : اللوغار�تم العشر�.  

أمین، �قسم عمر الس�ارة إلى فئتین فق� من حیث نوع حسب شر�ة الت :عمر الس�ارة  .أ 

�ل سنوات، �م�ن تأمینها على  10التأمین، أ� عندما ��ون عمر الس�ارة لا یتجاوز 

سنوات ف�م�ن تأمینها  10ما إذا �انت أكبر من الأخطار �الإضافة إلى المسؤول�ة المدن�ة، أ

 ).�السرقة والحر�� أو أضرار التصادم أو �سر الزجاج(على �عض من الأخطار المنفردة 

على متغیر عمر ) 1(ولتقس�م مشاهدات العینة إلى فئات قمنا بتطبی� العلاقة 

  : فئات �الآتي 4إلى وعل�ه نقسم هذا المتغیر ) 4(الس�ارة، نجد أن طول الفئة �ساو� 

               

                 

  

  

ة سن 25أقل من  حسب شر�ة التأمین عمر السائ� �قسم إلى فئتین؛ :عمر السائ�  .ب 

 .سنة، وعلى هذا التقس�م تقدر تسعیرة التأمین 25وأكبر من 

وجدنا طول ) 1(بتطبی� العلاقة رقم ولتقس�م مشاهدات هذه العینة إلى فئات قمنا 

  :س�عة فئات �الآتي ىإل فقسمنها) 7(�ساو�  ةالفئ
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 لتقدیرها تسعیرة شر�ة التأمین تقسمفقد  ،وهو �عني خبرة السائ� :عمر رخصة الس�اقة  .ج 

هذا المتغیر إلى فئتین، عندما ��ون عمر رخصة الس�اقة أقل من سنة وأكبر من سنة، 

حسب  �حساب طول فئتها قمنا إلى فئاتولتقس�م مشاهدات عینة عمر رخصة الس�اقة 

 :، قُسِمَت إلى خمسة فئات �الآتي)5(ف�ان طولها �ساو� ) 1(العلاقة 

 

 

 

 

 
�عني ل�س هناك تقس�م محدد لهذا المتغیر، فز�ادة قوة الس�ارة  :puissanceقوة الس�ارة   .د 

 المتغیرات أنها معرضة أكثر للخطر و�التالي ز�ادة في تسعیرة التأمین مع الأخذ �اعت�ار �اقي

ف�ان طول الفئة �ساو� ) 1(ولتقس�م مشاهدات عینة قوة الس�ارة، قمنا بتطبی� العلاقة 

  :متغیر قوة الس�ارة إلى ثلاث فئات �الآتيوعل�ه نقسم ) 2(
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تزداد المسؤول�ة المدن�ة �لما زاد عدد الر�اب : nombre de places  عدد الر�اب  .ه 

رتفاع تسعیرة التأمین على االمعرضین للخطر و �التالي  في الس�ارة أ� ز�ادة عدد الأفراد

 :، فقد قمنا بتقس�م مشاهدات هذا المتغیر إلى أر�عة فئات �الآتيالس�ارات

 

 

 

 
 :تنقسم المتغیرات الك�ف�ة إلى: المتغیرات الك�ف�ة-1

 .hommeورجال  femmeینقسم إلى نساء : جنس المؤمن  - أ

 :ر على أر�عة متغیرات�حتو� هذا المتغی: استعمال الس�ارة  -  ب

 .locationس�ارة تأجیر  -

 . taxi ou auto-écoleس�ارة أجرة أو تعل�م س�اقة -

 .commerceس�ارة تجار�ة  -

 .affaire س�ارة أعمال -

 . fonctionnaireس�ارة موظف  -

  دراسة وصف�ة لعدد حوادث مرور العینة: الثانيالمطلب 

ع الب�انات من خلال العلاقة سنتطرق من خلال هذا المطلب إلى دراسة وصف�ة لجم�

الموجودة بین المتغیر التا�ع عدد حوادث المرور والمتغیرات المستقلة المتمثلة في الخصائص 

  .المختلفة للمُؤَمَن لهم

  توز�ع حوادث المرور حسب عمر السائ�: أولا

إلى فئات وقمنا �حساب عدد ونس�ة ) السائقین(�عدما قسمنا أعمار المُؤَمَن لهم   

  :مرتك�ة من طرف �ل فئة، وتم تلخ�صها في الجدول التاليدث الالحوا
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  .توز�ع حوادث المرور حسب عمر السائ�: 10الجدول رقم 

أعمار 

المؤمن 

  لهم

Y=0 Y=1  Y=2  Y=3  
لهم  المؤمن  مجموع

  لحوادثل المعرضین
  المجموع

  العدد
 النس�ة

  %بـ
  العدد

 النس�ة

  %بـ
  العدد

 النس�ة

  %بـ
  العدد

 النس�ة

  %بـ
  ددالع

 النس�ة

  %بـ

]25 -19[  11  57.90  7  36.84  1  5.26  -  -  8  42.10  19  

]32 -26[  56  73.68  16  21.06  4  5.26  -  -  20  26.52  76  

]39 -33[  71  87.65  7  8.65  2  2.47  1  1.23  10  12.35  81  

]46 -40[  45  80.36  8  14.29  2  3.57  1  1.78  11  19.64  56  

]53 -47[  43  84.31  6  11.76  2  3.93  -  -  8  15.69  51  

]60 -54[  32  74.82  3  6.98  4  9.3  4  9.3  11  25.58  43  

61[ et+  21  77.78  3  11.11  3  11.11  -  -  6  22.22  27  
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متفاوتة، إلاَّ أن السائ� الذ�  وادثلحانلاح� أن نس�ة ) 10(من خلال الجدول رقم 

وهي ) %42.10(سنة تكون نس�ة تعرضه لحادث مرور أو أكثر 25إلى  19عمره من 

النس�ة الأكثر مقارنة مع �اقي الفئات العمر�ة الأخر�، �ما نلاح� أنه تقل نس�ة التعرض 

ن �ن القول أسنة، و�التالي �م 40لخطر حوادث المرور �لما �ان عمر السائ� أكبر من 

من الحوادث المرتك�ة من طرف السائقین، لأن الإنسان �ط�عه �ص�ح أكثرا  ز�ادة العمر تقلل

  :(05)حذرا،وهذا ما نلاحظه من خلال الش�ل رقم

  

  

  

  

 



 SAAدراسة حالة الشر�ة الوطن�ة للتأمین ـــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الثالث

97 

 

   .توز�ع حوادث المرور حسب عمر السائ�: 06الش�ل رقم

  

  .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  )الخبرة(س�اقة توز�ع حوادث المرور على حسب عمر رخصة ال :ثان�ا

�م سنوات الخبرة إلى فئات وقمنا �حساب عدد ونس�ة الحوادث المرتك�ة حیث قمنا بتقس

  :من طرف �ل فئة، وتم تلخ�صها في الجدول التالي

  توز�ع حوادث المرور على حسب عمر رخصة الس�اقة): 11(الجدول رقم

 عمر

رخصة 

  الس�اقة

Y=0  Y=1  Y=2  Y=3  
مجموع  المؤمن لهم 

  المجموع  لحوادثل المعرضین

  %بـ النس�ة  العدد  %بـ النس�ة  العدد  %بـ النس�ة  العدد  %النس�ة بـ  العدد %النس�ة بـ  العدد

[5-0[  53  73.61  16  22.22  3  4.17  -  -  19  26.39  72  

[10 -5[  74  75.51  20  20.41  3  3.06  1  1.02  24  24.49  98  

[15 -10[  56  80  9  12.86  3  4.28  2  2.86  14  20  70  

[20 -15[  22  75.87  1  3.45  3  10.34  3  10.34  7  24.13  29  

et+20[  71  84.53  7  8.33  5  5.95  1  1.19  13  15.47  84  
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صة الس�اقة لاح� أن الأشخاص الذین �ملكون رخن) 11(ول رقم من خلال الجد 

، وتقل )%26.39(سنوات تكون نس�ة تعرضهم لخطر حوادث المرور  5عمرها أقل من 

سنوات  5نس�ة التعرض لخطر حوادث المرور �لما �ان عمر رخصة الس�اقة أكبر من 

تقل الحوادث المرتك�ة من ) ز�ادة خبرة السائ�(و�التالي فإن بز�ادة عمر رخصة الس�اقة 

 :یبینه الش�ل التاليطرف السائقین وهذا ما 

 توز�ع حوادث المرور حسب عمر رخصة الس�اقة): 07(الش�ل رقم 

 

 .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  توز�ع حوادث المرور حسب عمر الس�ارة: ثالثا

قسمنا الأعمار إلى فئات وقمنا �حساب عدد ونس�ة الحوادث المرتك�ة من طرف �عدما 

   :ي�ل فئة، وتم تلخ�صها في الجدول التال
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  .توز�ع حوادث المرور حسب عمر الس�ارة): 12(الجدول رقم

عمر 

  الس�ارة

Y=0 Y=1  Y=2  Y=3  
لهم  المؤمن  مجموع

  لحوادثل المعرضین
  المجموع

  %النس�ة بـ  العدد  %النس�ة بـ  العدد  %النس�ة بـ  العدد  %بـ�ةالنس  العدد %النس�ة بـ  العدد

[5-1[  138  79.76  27  15.61  7  4.05  1  0.58  35  20.24  173  

[9-5[  53  75.71  12  17.15  5  7.14  -  -  -  24.29  70  

[13 -9[  33  80.49  4  9.76  1  2.44  3  7.31  8  19.52  41  

13et+

[  
56  81.16  7  10.14  4  5.80  2  2.90  13  18.84  69  
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نلاح� أن نس�ة الحوادث متفاوتة إلاَّ أن الس�ارة التي �قل ) 12(رقم  من خلال الجدول

والس�ارة التي ) %20.24(سنوات تكون نس�ة تعرضها لخطر حوادث المرور  5عمرها عن 

وهي الأكثر تعرضا لخطر حوادث ) %24.29( سنوات تكون بنسب �9قل عمرها عن 

المرت�ة الأخیرة بنس�ة سنة تأتي في  13المرور، أما الس�ارات التي یز�د عمرها عن 

، ومنه �م�ن القول أن الس�ارات الجدیدة تسجل عدد من الحوادث أكثر من )18.84%(

الس�ارات الأخر� وهذا ما �ع�سه الواقع الذ� نع�شه �سبب الس�ارات الجدیدة، وهذا ما �م�ن 

  :أن نلاحظه من خلال الش�ل التالي
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  .مر الس�ارةتوز�ع حوادث المرور حسب ع): 08(الش�ل رقم

  

 .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  توز�ع حوادث المرور على حسب قوة الس�ارة: را�عا

إلى فئات قمنا �حساب عدد ونس�ة الحوادث المرتك�ة قو� الس�ارة  �عد تقس�م مجموع

  :من طرف �ل فئة، وتم تلخ�صها في الجدول التالي

  �ارةتوز�ع حوادث المرور على حسب قوة الس): 13(الجدول رقم

قوة 

  الس�ارة

Y=0 Y=1  Y=2  Y=3  
لهم  المؤمن  مجموع

  لحوادثل المعرضین
  المجموع

  العدد
النس�ة 

  %بـ
  العدد

النس�ة 

  %بـ
  العدد

النس�ة 

  %بـ
  العدد

 النس�ة

  %بـ
  %النس�ة بـ  العدد

[5-3[  36  87.80  3  7.32  1  2.44  1  2.44  5  12.2  41  

[7-5[  117  78.52  20  13.42  9  6.04  3  2.01  32  21.48  149  

7et+[  126  77.30  27  16.56  8  4.91  2  1.23  37  22.70  163  
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وأكثر هي الس�ارات  7نلاح� أن الس�ارات ذات القوة ) 13(من خلال الجدول رقم

لقوة الأقل منها حیث سجلت نس�ة الأكثر تعرضا للحوادث من الس�ارات الأخر� ذات ا

وهي الس�ارة ) %12.20(فقد سجلت نس�ة  4و 3، أما الس�ارات ذات القوة )22.70%(

الأقل تعرضا للحوادث في العینة، فالس�ارات ذات قوة أكبر تعطي إم�ان�ة تحقی� سرعة أكبر 

  :الحادث إن حدث، وهذا ما یوضحه الش�ل التالي في ضخامةوهذا ما یز�د 

  . توز�ع حوادث المرور على حسب قوة الس�ارة): 09(رقم الش�ل

  

  .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  توز�ع حوادث المرور على حسب استعمال الس�اة: خامسا

، وتم تلخ�صها قمنا �حساب عدد ونس�ة الحوادث المرتك�ة حسب استعمال الس�ارة

   :الجدول التالي
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  .لى حسب استعمال الس�ارةتوز�ع حوادث المرور ع): 14(الجدول رقم

استعمال 

  الس�ارة

Y=0 Y=1  Y=2  Y=3  
لهم  المؤمن  مجموع

  لحوادثل المعرضین
  المجموع

  العدد
النس�ة 

 %ـب
  العدد

النسب 

  %بـ
  العدد

النس�ة 

  %بـ
  العدد

النس�ة 

  %بـ
  العدد

النس�ة 

  %بـ

  3  33.33  1  -  -  -  -  33.33  1  66.67  2  مأجورة

تعل�م الس�اقة 

  أو س�ارة أجرة
5  38.46  3  23.08  3  23.08  2  15.38  8  61.54  13  

  76  23.68  18  1.31  1  6.58  5  15.79  12  76.32  58  تجار�ة

  229  18.34  42  1.31  3  4.37  10  12.66  29  81.66  187  أشغال

  32  15.62  5  -  -  -  -  15.62  5  84.38  27  موظف

  353  -  74  -  6  -  18  -  50  -  279  المجموع

  ).07(الملح� رقم�الاعتماد على ب�انات  ةمن إعداد الطال�: المصدر

  نلاح� أن الس�ارات المستعملة في تعل�م الس�اقة ) 14(من خلال الجدول رقم 

وتلیها  %61.54أو س�ارة الأجرة هي الأكثر تعرضا لخطر حوادث المرور حیث تمثل نس�ة 

، و�عدها الس�ارات التجار�ة بنس�ة )%33.33(بنس�ة  locationالس�ارات المأجورة 

، وتأتي الس�ارة المستعملة من )%18.34(تأتي س�ارة الأشغال بنس�ة ثم �عدها ) 23.68%(

أكثر عرضة  ، فسائ� تعل�م الس�اقة أو س�ارة أجرة)%15.62(طرف الموظفین أخیرا بنس�ة 

لخطر حوادث المرور �سبب نوع النشا� الذ� �ستعمله �حیث أن وظ�فته تحتم عل�ه مواجهة 

ارة المأجورة �قل اهتمامه �مصیر الس�ارة التي سائ� الس� مخاطر الطر�� یوم�ا، �ما أن

�قودها �ونه لا �ملكها مقارنة مع مستعملي الس�ارة لغرض تجار� والأشغال والموظفین لأنها 

ملك لهم، مع الأخذ �عین الاعت�ار تفاوت خطر حوادث المرور بینهم، وهذا ما نلاحظه أ�ضا 

  : من خلال الش�ل التالي
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  .حوادث المرور حسب استعمال الس�ارة توز�ع): 10(الش�ل رقم

  

  .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  دراسة وصف�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات: المطلب الثالث

   ��SAAف�ة حساب تسعیرة التأمین في و�الة المسیلة : أولا

تختلف تسعیرة التأمین من شخص لآخر وذلك حسب الخصائص المتعلقة �الشخص 

، SAAقوم بدراسة حالة مُؤَمِنین عن قرب في و�الة المسیلة وس�ارته ولملاحظة ذلك سن

  :�حیث تحسب على مرحلتین

  حساب القس� الصافي :المرحلة الأولى

یتعل� هذا القس� �طر�قة م�اشرة �الخصائص المتعلقة �السائ� وس�ارته و�ما یتغیر 

  .أ�ضا بنوع الخطر المؤمن عل�ه أ� الضمانات المؤمن علیها 

  )القس� الكلي( حساب القس� التجار�  :ةالمرحلة الثان�

  .هو القس� الصافي مضاف إل�ه �عض المصار�ف الم�اشرة و غیر الم�اشرة
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 :1له الخصائص التال�ة: X1المُؤمن الأول  -1

 .سنة 56: عمر المؤمن له -

 .سنوات 8: عمر رخصة الس�اقة -

 .سنوات 4: عمر الس�ارة -

 .puissance :5قوة الس�ارة  -

 . 5: عدد الأماكن -

 .أشغال: تعمال الس�ارةاس -

 .أشهر 6: مدة التأمین -

 :و�حسب بجمع م�الغ الضمانات التال�ة :حساب القس� الصافي  - أ

 .دج 863.14: المسؤول�ة المدن�ة -

 دج 1249.71أضرار التصادم  -

 دج 120:  ضمان الدفاع والحلول -

 .دج 343: ضمان لصالح الراكبین في الس�ارة -

  .دج 2621.6= ومنه القس� الصافي 

 و�حسب �الآتي ):التجار� ( � الإجماليالقس  - ب

  .مصار�ف+ القس� الصافي = 

  :حیث تتمثل المصارف ف�ما یلي

 .دج ACC :50المستحقات  -

 دج TVA  :395.73الرسوم -

 دج FCA :27.39أموال خاصة �التعو�ض  -

 دج TG :346طوا�ع متغیرة حسب العقد -

  دج 3440.72= القس� الإجمالي 

  

                                       

 ).02(أنظر الملح� رقم  1
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 :1التال�ة له الخصائص :X2المؤمن الثاني  -2

 .سنة 51 :عمر المؤمن له -

 . سنة 24: عمر رخصة الس�اقة -

 .سنوات 7: عمر الس�ارة -

 .7: قوة الس�ارة -

 .5: عدد الأماكن -

 .موظف: استعمال الس�ارة -

 .أشهر 6: مدة التأمین -

 :�حسب بجمع العناصر الآت�ة: القس� الصافي  - أ

 دج 797.74: المسؤول�ة المدن�ة -

 دج 1196.61: أضرار التصادم -

 .دج 120: ان الدفاع والحلولضم -

 دج 220: ضمان لصالح الراكبین في الس�ارة -

 :وذلك بإضافة المصار�ف للقس� الصافي �الآتي: القس� التجار�   - ب

 دج ACC :200المستحقات  -

 دج TVA :393.44الرسوم  -

 .دج FCA :29.93  أموال خاصة �التعو�ض -

 دج TG :340طوا�ع متغیرة حسب العقد  -

 دج 3297.72= يو منه القس� الإجمال

و من هنا نلاح� أن تسعیرتي التأمین تختلف من مؤمن لآخر حسب الخصائص 

  .التي یتمیز بها

  

  

                                       

 ).06(� رقم أنضر الملح 1
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  دراسة وصف�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات العینة: ثان�ا

سنتطرق من خلا هذا العنصر لدراسة تغیرات تسعیرة تأمین الس�ارات في العینة �اعت�ارها 

ص المختلفة للمؤمن لهم من خلال حساب متوس� تسعیرة متغیر تا�ع تتأثر بتغیر الخصائ

  :التأمین لكل فئات تلك الخصائص �الآتي

 :تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر السائ�-1

  :لخصنا ذلك في الجدول التالي

  .تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر السائ�): 15(الجدول رقم

 )دج(بـ  متوسط السعر فئات العمر
[19-25] 23 520,13 
[25-31] 20 227,84 
[31-37] 19 943,95 
[37-43] 15 420,28 
[43-49] 16 548,38 
[49-55] 17 241,49 
[55-61] 12 744,27 
[61 et + 8 576,59 

 ).07(ة �الاعتماد على ب�انات الملح� رقمالمصدر من إعداد الطال�

سنة  �25قل عن أن السائقین الذین عمرهم ) 15(نلاح� من خلال الجدول رقم 

مقارنة مع دج  �23520.13مبلغ قدره  تكون متوس� تسعیرة التأمین الخاصة بهم مرتفعة

�ساو� ) التسعیرة(سنة حیث �ان متوس� قس� التأمین  61الأشخاص الذین یز�د عمرهم عن 

ع�س�ة ، حیث نلاح� أن العلاقة بین عمر السائ� وتسعیرة التأمین علاقة دج 8576.59

ن ز�ادة عمر الإنسان �ط�عه �ص�ح أكثر حذرا و�التالي أقل عرضة للخطر، نفسر ذلك أو 

 ):11(وسنلاح� تغیرات متوس� تسعیرة التأمین من خلال الش�ل رقم
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  تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر السائ�): 11(الش�ل رقم

  

  .ةمن إعداد الطال�: المصدر

  :ةتغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر رخصة الس�اق-2

  :لخصنا ذلك في الجدول التالي

 تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر رخصة الس�اقة): 16(الجدول رقم

 )دج(بـ  المتوس� فئات عمر الرخصة

[1;5] 31 408,77 

[5;10] 14 065,77 

[10;15] 14 001,13 

[15;20] 11 082,88 

[20et+ 15 942,23 

  ).07(على ب�انات الملح� رقم �الاعتماد ةمن إعداد الطال�: المصدر   

متوس� التسعیر حسب عمر رخصة  )16(نلاح� من خلال الجدول رقم

هي التي لها  سنوات 5أن رخصة الس�اقة التي عمرها أقل من  الس�اقة متفاوتة، إلا

مقارنة مع الأشخاص الذین عمر رخصة دج  31408.77تقدر بـ حیث أكبر متوس� 

�فسر هذا بخبرة السائ� ، و دج15942.23رت بـ حیث قدسنة  20أكثر من تهم س�اق
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، فتسعیر التأمین تتناقص �لما زادت خبرة السائ� وهذا ما الم�تس�ة مع الوقت

  ):12(سنلاحظه من خلال الش�ل رقم

  .تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر رخصة الس�اقة): 12(الشكل رقم 

  

   .ةمن إعداد الطال�: المصدر       

 :سعیرة التأمین حسب عمر الس�ارةت تغیر متوس�-3

  :الجدول التالي في لخص 

  .تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر الس�ارة ):17(الجدول

 )دج(بـ  المتوس� فئات عمر الس�ارة

 185,40 21 ]1؛5[

 232,43 16 ]5؛9[

 768,37 7 ]9؛13[

 943,15 12 ]13؛17[

[17 et+ 9 062,08 

  ).07(ال�ة �الاعتماد على ب�انات الملح� رقممن إعداد الط: المصدر      

متوس� تسعیرة تأمین الس�ارات متفاوتة ف�ما بینها غیر أن ) 17(رقم  نلاح� من خلال الجدول  

  سنوات لها أكبر تسعیرة حیث قدر متوس� 5أن الس�ارة التي عمرها أقل من 

تأمین، فالس�ارة التي یز�د التسعیرة عمر الس�ارة أكبر قلت ، و�لما �ان دج21185.40تسعیرتها بـ 
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، إذن فتسعیرة التأمین تتناسب ع�س�ا مع دج9062.08سنة قدر متوس� تسعیرتها بـ  17عمرها عن 

تمیل إلى  عمر الس�ارة، �حیث �فسر ذلك �ون أن الس�ارة عندما تكون جدیدة �قطاع غ�ار مستحدث

  ثر عند تعرضها لحادث السرعة أكثر من الس�ارة الأقل حداثة و�التالي تخلف أضرار أك

    ).13(مرور، فسنلاح� توز�ع متوس� تسعیرة التأمین من خلال الش�ل رقم 

  .تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عمر الس�ارة ):13(الش�ل رقم 

  

  .من إعداد الطال�ة: المصدر      

 :لخصنا ذلك في الجدول التالي :تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب قوة الس�ارة-4

 تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب قوة الس�ارة ):18(دول رقمالج

 )دج(بـ  المتوس� فئات قوة الس�ارة

 872,69 13 ]3؛5[

 316,62 16 ]5؛7[

[7 et+ 18 546,61 

  ).07(من إعداد الطال�ة �الاعتماد على ب�انات الملح� رقم: المصدر          

وس� تسعیرة التأمین تتزاید بتزاید قوة أن ق�مة مت 18نلاح� من خلال الجدول رقم   

سنوات قدر متوس� تسعیرة  5الس�ارة حیث نلاح� أنه عندما تكون قوة الس�ارة أقل من 

عندما تكون قوة الس�ارة دج  16316.62وتتزاید لتصل إلى دج  13872.69التأمین بـ 
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ة الس�ارة �النس�ة لقو  دج18546.61، �ما وصل متوس� التسعیرة إلى 7و 5متراوحة بین 

، وهذا �فسر أنه �لما زادت قوة الس�ارة �انت سرعتها أكبر و�التالي 7التي تساو� أو تفوق 

من أكثر عرضة لحوادث المرور وأكبر خسائر، وسنلاح� تغیر متوس� تسعیرة التأمین 

  : خلال الش�ل التالي

  تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب قوة الس�ارة): 14(الش�ل رقم

    

  .من إعداد الطال�ة: درالمص   

 :ذلك في الجدول التاليلخصنا  :تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عدد الر�اب-5

  تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عدد الر�اب ):19(الجدول رقم 

 )دج(بـ  المتوس� فئة عدد الر�اب

 107,56 10 ]1؛3[

 406,97 16 ]3؛5[

 014,11 17 ]5؛7[

 544,61 18 ]7؛9[

  ).07(من إعداد الطال�ة �الاعتماد على ب�انات الملح� رقم: المصدر                       

نلاح� من خلال الجدول أعلاه أن متوس� تسعیرة التأمین على الس�ارات یتزاید بتزاید   

للس�ارة التي دج  10107.56حیث قدرت أقل ق�مة لتسعیرة العینة بـ عدد الر�اب في الس�ارة 
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ر�اب فقدرت تسعیرة  9و 7أقل، أما الس�ارة التي یتراوح عدد ر�ابها بین أماكن أو  3لها 

، حیث نفسر هذا بز�ادة مسؤول�ة السائ� نحو الر�اب أ� أنه في دج18544التأمین علیها بـ 

حالة حدوث حادث مرور ��ون هناك خسائر �شر�ة أكبر �لما زاد عدد الر�اب، وسنلاح� 

  ):15(�ل رقم تغیر متوس� التسعیرة من خلال الش

  تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب عدد الر�اب ):15(الش�ل رقم

  

 .الطال�ة عدادمن إ : المصدر           

لخصنا ذلك في الجدول  :تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب استعمال الس�ارة -6

 :التالي

 تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب استعمال الس�ارة ):20(الجدول رقم 

 بـ دج المتوسط استعمال السیارة الفئة حسب

 276,69 66 تأجیر

 800,23 14 سیارة أجرة وتعلیم سیاقة

 630,96 18 تجاریة

 279,30 17 أعمال

 867,16 7 موظف

  ).07(من إعداد الطال�ة �الاعتماد على ب�انات الملح� رقم: المصدر                   
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ة تسعیرة تأمین الس�ارات تتفاوت نلاح� من خلال الجدول أعلاه أن متوس� تسعیر 

ف�ما بینها حسب نوع استعمال الس�ارة، حیث أن أكبر تقدیر لتسعیرة التأمین خاصة �س�ارة 

دج ثم  18630.96دج ثم تلیها الس�ارة التجار�ة �ق�مة  66276.69التأجیر حیث قدرت بـ

ها س�ارة الأجرة دج وتأتي �عد 17279.30بـ قدر متوس� تسعیرة التأمین الخاصة �الأعمال 

دج، وفي الأخیر �أقل متوس� لتسعیرة التأمین  14800.23وتعل�م الس�اقة �متوس� قدره 

دج ، ونستط�ع تفسیر ذلك بنوع النشا� الذ�  �7867.16ما �ساو�   الخاصة �الموظفین

تمارسه �ل س�ارة، حیث �عود سبب الارتفاع الكبیر لتسعیرة تأمین س�ارات التأجیر �ون أنهم 

ثر عرضة للمخاطر عن غیرهم من س�ارات الأنشطة الأخر� لأن سائ� الس�ارة لهذا النوع أك

  .من النشا� ��ون أقل حذرا عن الس�ارة أثناء ق�ادته للس�ارة لأنها ل�ست ملكا له

ارتفاع تسعیرة تأمین �ل من الس�ارة التجار�ة وس�ارة الأعمال و س�ارة الأجرة �ما �عود 

التفاوت بینهم إلى طب�عة نشا� هذه الس�ارات المتواصل وحر�تها  وتعل�م الس�اقة، ورغم

الدائمة، وتأتي في الرت�ة الأخیرة تسعیرة س�ارة الموظفین و�عود ذلك �ون نشاطه �قل عن 

�اقي سائقي الس�ارات هذا من جهة ومن جهة أخر� لأن لهذه الفئة من مستعملي الس�ارات 

 ، وسنلاح� ذلك من خلالاص بهم فق�وهذا عرض خ %25 �منح لهم تخف�ض بنس�ة

  :�ما یلي) 16(الش�ل رقم

  تغیر متوس� تسعیرة التأمین حسب استعمال الس�ارة ):16(الش�ل رقم  

  

  .من إعداد الطال�ة: المصدر
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  :الخلاصة

بدراسة وصف�ة لعدد حوادث المرور للعینة ومن ثم  �عد أن قمنا من خلال هذا الفصل

  :ن مع الخصائص المتعلقة �المؤمنین لهم استخلصنا ما یليدرسنا تغیرات تسعیرة التأمی

 أن درجة الخطر المح�طة �الس�ارة تقدر ق�مة تسعیرة التأمین. 

 حیث تتعل� �الخصائص أمین المقدرة تختلف من شخص لآخر، أن تسعیرة الت

 .الممیزة لكل مؤمن له

  له، أ� أن ترتفع ق�مة تسعیرة التأمین �لما سجلت حوادث أكثر من طرف المؤمن

   .المرتك�ة في فترة سا�قة تسعیرة التأمین تتزاید بتزاید عدد حوادث المرور



  

   الخاتمة
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  :الخاتمة

 SAAمن خلال التطرق لموضوع دراسة تسعیرة تأمین الس�ارات حالة و�الة المسیلة 

توصلنا إلى أن للتأمین أهم�ة �بیرة في وقتنا الحاضر �اعت�اره وسیلة مثلى لحما�ة الممتلكات 

والأشخاص ورؤوس الأموال، �ما تم�نا من خلال تعر�ف عقد التأمین استخلاص أن عقد 

لذ� یر�� الأطراف المتعاقدة وف� م�اد� فن�ة وقانون�ة تنظم هذا  العقد، �ما التأمین هو ا

تعرفنا أنه من بین المشاكل الشائعة بین شر�ات التأمین عمل�ة تحدید السعر المناسب للخدمة 

اعتمادا على الإحصائ�ات المتوفرة على المدة ، إذ أنه ُ�حَدَد )تسعیرة التأمین( التأمین�ة

لما ستكون عل�ه النتائج في المستقبل ضمن أن التار�خ �عید نفسه مع الأخذ الماض�ة �مؤشر 

و�هذا الخصوص تعرفنا على �عض طرق تسعیر  �عین الاعت�ار إجراء التعد�لات الضرور�ة،

  .الخدمات التأمین�ة

ومن خلال تطرقنا إلى دراسة قطاع التأمین في الجزائر عموما وقطاع تأمین الس�ارات 

إلى أن إنتاج قطاع التأمینات الجزائر� ی�قى تحت ه�منة الشر�ات خصوصا توصلنا 

 %25مقابل  2012من حصة السوق خلال سنة  %75العموم�ة التي تستحوذ على 

للشر�ات الأخر�، ومن جهة أخر� فإن إنتاج قطاع التأمین الجزائر� حسب الفروع ی�قى 

، حیث �عود اج السوق من مجموع إنت %�54س�طر عل�ه قطاع تأمین الس�ارات بنس�ة 

  الفضل لاكتتاب ضمانات الأضرار المتعلقة ��ل الأخطار وضرر الاصطدام، ز�ادة 

في حظیرة الس�ارات وارتفاع تسعیرة التأمین علیها، فرغم ارتفاع هذه التسعیرة إلاَّ أنها لا تأخذ 

ر حوادث �عین الاعت�ار جم�ع العوامل والاستثناءات التي قد تز�د من احتمال التعرض لخط

  معرفة المراحل التي �مر بها حساب قس� التأمینول .المرور وما ینجم عنه من أضرار هائلة

وأهم العوامل المؤثرة في تقدیرها الخاصة �المُؤَمَن لهم والس�ارة ومد� ارت�ا� ) تسعیرة التأمین(

  .هذه العوامل وتأثیرها في ز�ادة خطر حوادث المرور و�ذا تسعیرة التأمین

 :نتائج الدراسة -1

�حتل قطاع التأمین على الس�ارات النصیب الأوفر من سوق التأمین الجزائر� �سبب ز�ادة  -

 .عدد الس�ارات
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التأمین على الس�ارات �عني تقدیر خطر حوادث المرور المح�طة �الأشخاص  تسعیر -

 .المؤمن لهم

الكم�ة تختلف تسعیرة تأمین الس�ارات من شخص لآخر �اختلاف خصائصه الفن�ة و  -

 .للحوادث الماض�ة للمؤمن له لد� شر�ة التأمین�الإضافة 

لا تكون تسعیرة التأمین دائما منصفة لكون هناك استثناءات فرضتها الدولة في صالح  -

موظفین لالمؤمن لهم مثل التخف�ضات الخاصة �التجار والمجاهدین والتخف�ض الخاص �ا

 .لد� الدولة

 :الاقتراحات والتوص�ات -2

رف على العناصر أو المحددات التي یتم بها تحدید وتقدیر تسعیرة التأمین و�التالي التع و�عد

  :تحدیدها نقدم �عض الاقتراحات والتوص�ات المتمثلة في

�الإضافة للأسس العلم�ة التي نعتمد علیها في تقدیر تسعیرة التأمین من حوادث المرور  -

� سیر الس�ارة والثقافة المرور�ة یجب التدقی� أكثر في الشخص المؤمن له وشخصیته ومح�

 . للأشخاص

یجب نشر ثقافة التأمین في الوس� الاجتماعي، لان معظم الأشخاص لا یدر�ون معنى  -

 .التأمین وأهمیته

اعت�ار وث�قة التأمین التي �حملها المؤمن له �طاقة تعر�ف له لمد� الخسائر المتسبب فیها  -

 .بتسجیل عدد حوادث المرور التي حصلت له

 : فاق الدراسةآ -3

بناءا على الدراسة التي قمنا بها لمحاولة معرفة محددات تسعیرة التأمین على الس�ارات 

النهائ�ة لهذا الموضوع غیر أن دراستنا ترتكز على هذا الجانب فق� فمن  والوصل إلى النتائج

 :لمواض�ع التال�ة خلال ذلك �م�ن أن نقترح ا

  .راتنمذجة ق�اس�ة لتسعیرة تأمین الس�ا -

 . مخاطر شر�ات التأمین -

            



  

  

  قائمة المراجع

 



 قائمة المراجعـــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  :قائمة المراجع

  المراجع �الغة العر��ة: أولا

 الكتب  

الهانسي مختار محمود وإبراه�م عبد النبي حمودة، م�اد� الخطر والتأمین الدار  -1

 .2001ع�ة، الإس�ندر�ة، مصر،الجام

الهانسي مختار محمود وأسامة عبد العز�ز حسین، مقدمة في خطر التأمین، قسم  -2

  .1992ر، الإس�ندر�ة، ین للنشالإحصاء والر�اض�ات والتأم

سلام أسامة عزمي سلام وشقیر� نور� موسى، إدارة الخطر والتأمین، الط�عة الأولى،  -3

 .2007الأردن،  التوز�ع، عمان،دار الحامد للنشر و 

جامع�ة، الإس�ندر�ة، التأمین والر�اض�ات، الدار ال، عبد ر�ه إبراه�م علي إبراه�م -4

2002 -2003. 

 .1978الأولى، دار الكتاب،  لحِلَ والتَحر�م، الط�عةالتأمین بین ا، عبده ع�سى -5

 أساس�ات التسعیر في التسو�� المعاصر، الط�عة الأولى، دار، عبیدات محمد إبراه�م -6

 .2004لط�اعة، عمان، الأردن، الم�سرة للنشر والتوز�ع وا

  .2003-2002مع�ة، الإس�ندر�ة، محاس�ة الشر�ات، الدار الجا، حمد صلاحأ عط�ة -7

مفتوح بجامعة خصومات الب�ع، مر�ز التعل�م الس�اسات التسعیر و ، بیومي محمدة عمار  -8

  .2009/2010بنها، 

 .2011لتوز�ع، عمان، الأردن، التأمین، دار أسامة للنشر وا، فلاح عزالدین -9

 المذ�رات والرسائل الجامع�ة  

نمذجة ق�اس�ة لتسعیرة تأمین الس�ارات �استخدام " وآخرون، الوهابالأطرش عبد  -10

مجلة الدراسات  ،)Système bonus-malus optimal( عقو�ة الأمثل–موذج تحفیزن

 .جامعة الواد�، الجزائر ، منشورات،2012 الخامس، العدد الاقتصاد�ة والمال�ة،

بوعزوز جهاد، تسو�� خدمات التأمین في الجزائر في ظل الإصلاحات الجدیدة مع  -11

، مذ�رة لنیل شهادة ماجستیر، غیر " CAAT"دراسة حالة الشر�ة الجزائر�ة للتأمینات 
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بن منشورة، قسم علوم التسییر �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، جامعة بن یوسف 

 .2008/2009خدة، الجزائر، 

  محددات الطلب على تأمینات الح�اة، مذ�رة لنیل شهادة ، بر�م زهیر -12

جامعة  قتصاد�ة وعلوم التسییر،علوم اقتصاد�ة، �ل�ة العلوم الا قسم غیر نشورة، الماجستیر،

 .2005 منتور�، قسنطینة،

برغوتي ولید، تقی�م جودة خدمات شر�ات التأمین وأثرها على الطلب في سوق  -13

، مذ�رة لنیل -دراسة تطب�ق�ة للشر�ة الجزائر�ة لتأمینات-)2009-1995(التأمینات الجزائر�ة

ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة شهادة ماجستیر، غیر منشورة، قسم العلوم الاقتصاد�ة، �

 .2014-2013حاج لخضر، �اتنة، وعلوم التسییر، جامعة ال

غیر  التأمین على أخطار المؤسسة، مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر،، لعور صندرة -14

قسم العلوم الاقتصاد�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتسییر، جامعة الإخوة منتور�،  نشورة،

 .2005-2004قسنطینة، 

مرقاش سمیرة، أهم�ة المز�ج التسو�قي الخدمي الموسع في تحسین الخدمات  -15

، مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر، غیر -saaدراسة حالة الشر�ة الوطن�ة للتأمین -التأمین�ة

منشورة، قسم علوم التسییر، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر، جامعة حسی�ة بن 

 .2007-2006علي، الشلف، بو 

 ،"CAAT"زوز سام�ة، قرار إعادة التأمین دراسة حالة الشر�ة الجزائر�ة للتأمینات مع -16

قسم العلوم الاقتصاد�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة  غیر نشورة، مذ�رة لنیل شهادة الماجستیر،

 .2005/2006جامعة منتور�، قسنطینة،  ،وعلوم التسییر

داء في شر�ة التأمین دراسة حالة مختار� زهرة، التشخ�ص المالي ودوره في تقی�م الأ -17

، مذ�رة لنیل شهادة 2007- 2005الشر�ة الجزائر�ة للتأمین وإعادة التأمین خلال الفترة

قسم علوم التسییر، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة وعلوم التسییر والعلوم  غیر منشورة، الماجستیر،

 .2011-2010بومرداس،  التجار�ة، جامعة أحمد بوقرة،

نموذج ثنائي  نموذج بواسون،(نمذجة ق�اس�ة لتسعیر ة تأمین الس�ارات  عق�ة ر�مي، -18

 لنیل شهادة الماجستیر، مذ�رة، SAAدراسة حالة الشر�ة الوطن�ة للتأمین  )الحدین السالب
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  :الملخص

دراسة إلى دراسة محددات تسعیرة تأمین الس�ارات في و�الة المسیلة التهدف هذه 

SAA حیث قمنا �سحب عینة من المُؤَمَن لهم في الو�الة وأخذ الخصائص المتعلقة ��ل ،

عمر السائ�، عمر رخصة الس�اقة، عمر الس�ارة عدد الر�اب، قوة (مؤمن له وس�ارته 

  ثم قمنا بدراسة علاقة هذه الخصائص بتغیر تسعیرة ) ارةالس�ارة، واستعمال الس�

ائص، �طر�قة التأمین، �حیث توصلنا إلى أن تسعیرة التأمین تتأثر �طر�قة م�اشرة بتلك الخص

- طرد�ة أو ع�س�ة، مع الأخذ �عین الاعت�ار الحوادث الماض�ة المطب� في نظام تحفیز

    . لأخر� و�عض الاستثناءات ا système bonus-malusعقو�ة 

  :الكلمات المفتاح�ة

  .المؤمن ، المؤمن له، تسعیرة التأمین، محددات تأمین الس�ارات

Résumé : 

L’objectif de la présent  étude consiste à déterminer le montant de 
l’assurance-auto dans les compagnies d’assurance SAA de m’sila, les 
résultats obtenus montrent que (l’âge du conducteur, l’âge du permis 
de conducteur, l’âge du véhicule, nombre de places, puissance et 
usage de véhicule) représentent les principaux déterminants de 
l’estimation du manant de l’assurance. 

Mots clés : 

L’rasséréner, l’assuré, le montant de l’assurance, les 
déterminants de l’assurance de véhicule.         
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