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    شكر وعرفان   
 قال الله تعالى "ولئن شكرتكم لازيدنكم  "                    

 إن الشكر و الحمد لله الذي وفقنا لانجاز هذا العمل المتواضع بخطا ثابتة  

 نتقدم بجزيل الشكر و التقدير للأستاذة المشرفة                

 صادة طالبي "ال"                              

 التي لها الفضل في السير الحسن لهذا العمل من خلال كل التوجيهات و النصائح               

 التي كنا نستنير بها دائما في انجاز هذا العمل                     

 الشكر الموصول لرئيس قسم علم النفس و علوم التربية الدكتور          

 "عمور عمر"                                

 على كل ما قدمه لنا من دعم و مساندة خلال مسيرتنا الدراسية         

كما نتقدم بالشكر الخاص و الجزيل إلى جميع الأساتذة بقسم علم النفس و خصوصا 

  الأساتذة الذين درسونا  على عونهم و تفهمهم و كل المجهودات المبذولة من طرفهم

شكر خاص الى كل العاملين بقطاع  الصحة بالمؤسسة الاستشفائية " سليمان 

عميرات " الذين ساعدونا على اجراء الدراسة الميدانية وعلى راسهم الاخصائية 

 النفسانية 
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 :ملخص الدراسة 

الحامل المصابة  هدفت الدراسة الى معرفة مستوى المساندة الاجتماعية للمراة    

 ،وعلاقتها بمتغير السن وترتيب الحمل بهدف التحقق من الفرضيات بمرض مزمن 

 مستوى المساندة الاجتماعية للمرأة الحامل المصابة بضغط الدم مرتفع 

صابة بضغط الدم تعزى لمتغير توجد فروق ذات دلالة إحصائية للمرأة الحامل الم

ة للمرأة الحامل المصابة بضغط الدم تعزى توجد فروق ذات دلالة إحصائي السن

 لمتغير ترتيب الحمل 

امرأة  02وقد اعتمدنا المنهج الوصفي للدراسة الحالية على عينة مكونة من    

حامل مصابة بضغط الدم باستخدام استبيان الدعم الاجتماعي المدرك ومن خلال 

رأة الحامل المصابة النتائج المتحصل عليها فان مستوى المساندة الاجتماعية للم

بضغط الدم مرتفع ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لمتغيري السن وترتيب 

 الحمل 

 

 مقدمة 

للفرد و الجانب البيولوجي محور  السيكولوجييعتبر الارتباط بين الجانب          

ة لا يمكن فصل جانبه وباعتبار الفرد وحدة متكاملاهتمام جل الدراسات الحديثة ،

البيولوجي ، فان هناك تفاعل مستمر و مؤكد بين جهازه النفسي و  هجانبسي عن النف

، حيث يمكن للعواطف  يتأثر و يؤثر بالآخرجهازه البيولوجي و كلا الجهازين 

كانت هذه العواطف و المشاعر سلبية  فإذا،  إيجابا أوسلبا  الإنسانعلى جسم  التأثير

 لأمراضكالحزن و الاكتئاب ، التوتر ، فهي تؤثر سلبا على الجسم و تجعله عرضة 

شاعر و كانت الم إذا أماجهازه المناعي وتثبيط نشاطه  إضعافمختلفة من خلال 

الدعم وشعور بقوة المساندة فهي تساعد الجسم لسعادة واالعواطف ايجابية كالفرح و

قوي بين الجانب النفسي و ، هذا ما يفسر الارتباط ال الأمراضمقاومة  على

ربين المق الأفرادالحامل من طرف  للمرأةالمساندة الاجتماعية  العضوي لذا فان، 

 الأمراض و التماثل للشفاء ، يمكنها من مقاومة  باتصعوخاصة عندما تواجهها 

لسعادة و الرضا و المقاومة حيث يخلق شعور ا الآخرينبمساندة  فإدراكها وإحساسها

على  امل المصابة بمرض مزمن مهم لحصولهاالح للمرأةالدعم الاجتماعي  إن

لدين ، معلومات وعلى الحب و الاهتمام و الاحترام و التقدير المتبادل من طرف الوا

لان مفهوم المرض كمصدر الم ومعاناة نفسية  ، شريك الحياة ، الأقرباء والأصدقاء
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الشعور  إلىدفع لانقلاب موازين الحياة النفسية و الاجتماعية يؤدي ، يوجسدية 

الحامل في فترتها المهمة  للمرأةبالحيرة و القلق هذا ما يستدعي الوقوف و المساندة 

 .و الحساسة من حياتها 

المختلفة ، قد تساعد  وأشكالهاوانطلاقا من ذلك فالدعم و المساندة بمصادرها         

حامل المصابة بمرض مزمن على المواجهة و التصدي و التكيف له ، من ال المرأة

وتوضيح ذلك جاءت الدراسة الحالية ، لتسلط الضوء على  تفسير الموضوعمنطلق 

الأمراض المزمنة ، حيث المتغيرات السابقة المتمثلة في المساندة الاجتماعية و 

    : شملت الدراسة الحالية الآتي

 الجانب النظري  : الفصل الأول

 التعارفو  الأهميةالدراسة و فرضياتها ، و  إشكاليةتضمن و : الأولالفصل 

 .لمتغيرات الدراسة  الإجرائية

ف ياشتمل هذا الفصل على متغير المساندة الاجتماعية ، تعر :الفصل الثاني 

يات ، النماذج و النظر أنواعهاو  أبعادها، مكوناتها ،  أهميتها،  لاجتماعيةالمساندة 

  المفسرة لدورها .

تضمن تعريف المرض ، تعريف الأمراض المزمنة ، أنواع  :الفصل الثالث  

 .الأمراض التي تصيب المرأة الحامل ، تشخيص المرض ، العلاج ، طرق الوقاية 

تضمن الإجراءات المنهجية المتمثلة في منهج الدراسة ، عينة  :الفصل الرابع 

 .أدوات الدراسة ، الأساليب الإحصائية المستخدمة ، الحزمة الإحصائية  الدراسة ،

 تضمن عرض ومناقشة نتائج الفرضيات ، و مقترحات الدراسة  :الفصل الخامس 

 

 

 

 

 الإشكالية 1-

متبادل ،فالنفس تؤثر علىى الجسىم  تأثيرالعلاقة بين الجسم والنفس علاقة  إن            

والجسم يؤثر على النفس ،فلا توجد صحة للجسم فىي منعىزل عىن صىحة الىنفس ،ولا 
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صحة للنفس في منعزل عن صىحة الجسىم ،وهىذه العلاقىة القويىة بىين الىنفس والجسىم 

تجعل من الصعب الفصىل بىين متطلبىات كىل مىن الصىحة النفسىية والصىحة الجسىمية 

 ي النفس ،وما يضعف الجسم يضعف النفس ،فما ينمي الجسم ينم

 الإنسىىانالتطىىورات الطبيىة اكتشىىف العديىد مىىن البىاحثين والمهتمىىين بصىحة  وأمىام    

ونظىىرا لتطىىور ،  للأمىىراضوجىىود علاقىىة سىىارية بىىين حالتىىه الانفعاليىىة وبىىين قابليتىىه 

غيىىر ومتنقلىىة  أمىىراضمىىن  الأمىىراضوسىىرعة الحيىىاة المصىىاحبة لتطىىور وتغيىىر نمىىط 

المزمنىة والتىي تىرتبط اغلبهىا بىالنمط المعيشىي ،  الأمىراضما يطلىق عليهىا  أو متنقلة

القلىىىب والسىىىرطان وداء  أمىىىراضولقىىىد كانىىىت  الإنسىىىانحيىىىث تشىىىكل تهديىىىدا لصىىىحة 

السىىكري والضىىغط الىىدموي المرتفىىع سىىببا للوفيىىات ، هىىذا مىىا يزيىىد مىىن الىىم ومعانىىاة 

يسىتدعي تقىديم المسىاعدة  الذي الأمرجسدية ونفسية صعبة  آثارالمريض وينجز عنه 

مىىىن  لأنىىىهحامىىىل  امىىىرأةالمصىىىابة بمىىىرض مىىىزمن كانىىىت  إذا بىىىالأخصالمسىىىاندة  أو

، حيىث تعىيش سلسىلة مىن  المىرأةمراحل التي تمىر بهىا  أهمفترة الحمل  إنالمعروف 

غايىة لحظىة الىولادة ومىن  إلىى الإخصىابالتغيرات الفيزيولوجية والنفسية مىن لحظىة 

الحامىىل تغييىىر فىىي سىىلوكاتها وتصىىرفاتها يجىىب مراعىىاة هىىذا التغيىىر  المىىرأةهىىذا تتسىىم 

الصىىحية والنفسىىية اللازمىىة وهىىذا الىىدور يسىىتدعي طاقىىة نفسىىية عاليىىة  الرعايىىةوتلقيهىا 

هىذا مىا أشىارت إليىه وقدرا كبيىرا مىن الىدعم الاجتمىاعي العىاطفي مىن المحيطىين بهىا 

القلىىق والمفىىاهيم  ( فىىي فتىىرة الحمىىل يرتفىىع مسىىتوى4991دراسىىة احمىىد وآخىىرون  

 الأخرى لديهن 

المشىقة علىى الصىحة  تىأثيركما يلعب الدعم الاجتماعي دورا مهما في الوقاية من     

( حيىث أن المسىاندة الاجتماعيىة 0224دراسىة فايىد   إليىه أشىارتو هذا ما الجسمية ،

مىن يساعد على الشىفاء عاملا وقائيا لمختلف ضغوط الحياة كما أن الدعم الاجتماعي 

مختلىىف الأمىىراض ،كمىىا انىىه ينمىىي مشىىاعر ايجابيىىة مىىن الناحيىىة النفسىىية وأحاسىىيس 

ايجابية كالرضا عىن الحيىاة والشىعور بالاطمئنىان والراحىة اتجىاه كىل مىا يتعىرض لىه 

،فالىدعم الاجتمىىاعي احىىد الوسىائل البالغىىة للأهميىىة التىىي يمكىن أن يقىىدمها أفىىراد أسىىرة 

القلق الذي يعىاني منىه فالىدعم الاجتمىاعي المريض أو المحيطين به للتخفيف من حدة 

بمختلىف أنواعىىه الماديىىة ،المعنويىىة والتوجيهيىىة ، لهىىا اثىىر كبيىىر وايجىىابي علىىى صىىحة 

المىىريض حيىىث اعتبىىره الىىبعض بمثابىىة لقىىاح للوقايىىة مىىن الأمىىراض العضىىوية ، أيىىن 

، يسمح بتنمية العلاقات الاجتماعية الحميميىة والابتعىاد عىن مشىاعر الوحىدة والعزلىة 

وكذلك تنمية مشاعر التفاؤل والسعادة والرضا التي يمكىن اعتبارهىا بمثابىة مؤشىرات 

 .ايجابية أيضا على الصحة الجسمية 
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وممىىىا سىىىبق عرضىىىه حىىىول المسىىىاندة الاجتماعيىىىة للمىىىرأة الحامىىىل المصىىىابة بىىىبعض 

 لمزمنة اض االأمر

 :يمكننا صياغة التساؤلات التالية 

 ؟ للمرأة الحامل المصابة بمرض الضغط الدمويما مستوى المساندة الاجتماعية 

أة الحامل المصابة بضىغط الىدم مساندة الاجتماعية للمرهل توجد فروق في مستوى ال

 السن ؟ متغيروفق 

أة الحامل المصابة بضىغط الىدم مساندة الاجتماعية للمرهل توجد فروق في مستوى ال

 ترتيب الحمل ؟ متغيروفق 

 :الدراسة  أهمية-2

النفسىىية  المىىرأةفتىىرة الحمىىل وانعكاسىىاتها الكبيىىرة علىىى صىىحة  بأهميىىةالتحسىىيس -4

 والاجتماعية وكذا علاقاتها الاجتماعية 

كانىىت  إذافئىىة النسىىاء الحوامىىل كفئىىة تتعىىرض للعديىىد مىىن المتاعىىب خاصىىة  أهميىىة-0

 مصابة بمرض مزمن 

المسىىاندة الاجتماعيىة التىىي تتلقاهىىا النسىاء الحوامىىل فىي محىىيطهن الضىىيق او  أهميىة-3

 الواسع 

 وجنينها  الأمبمرض مزمن على حياة  الإصابةالتحسيس بخطورة -1

شىىيوعا لىىدى مختلىىف فئىىات المجتمىىع  الأمىىراض أكثىىريعىىد الضىىغط الىىدموي مىىن -5

يجب تسليط الضىوء  الحوامل إحدى هذه الفئات التي، وفئة النساء  أعمارهمباختلاف 

 عليها 

 أهداف الدراسة:3-

 :هدفت الدراسة الحالية إلى تحقيق جملة من الأهداف هي 

 التحقق من مستوى المساندة الاجتماعية للمرأة الحامل المصابة بضغط الدم -

التحقىىق مىىن وجىىود فىىروق فىىي المسىىاندة الاجتماعيىىة للمىىرأة الحامىىل المصىىابة  -

 بضغط الدم تعزى لسن
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جىىود فىىروق فىىي مسىىتوى المسىىاندة الاجتماعيىىة للمىىرأة الحامىىل المصىىابة التحقىىق مىىن و

 بضغط الدم تعزى لترتيب الحمل

 :الدراسات السابقة  -4

الدراسة الحاليىة إلىى الكشىف عىن طبيعىة العلاقىة بىين المسىاندة الاجتماعيىة  تهدف    

للمرأة الحامل المصابة بمرض مزمن المتمثلة في الصحة النفسىية و عىدم المسىاندة و 

 دورها في حياة المرأة الحامل 

 (  1994 دراسة احمد وآخرون    

لاكتئاب لدى النسىاء هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على وجود أعراض القلق وا    

الحوامىىل ومىىدى تىىأثير المفىىاهيم علىىى ذلىىك ومقارنىىة النسىىاء الحوامىىل بغيىىر الحوامىىل 

امرأة حامل تم اختيىارهن بطريقىة عشىوائية مىن العيىادة  50تكونت عينة الدراسة من 

امىىرأة غيىىر حامىىل كعينىىة ضىىابطة  50النسىىائية فىىي مدينىىة حسىىين الطبيىىة بىىالأردن ،و

مىىن حيىىث الخلفيىىة الاجتماعيىىة والسىىن وتىىم اسىىتخدام المىىنهج وممثلىىة لعينىىة الدراسىىة 

التجريبىىي لمعرفىىة مىىدى تىىأثير المفىىاهيم الخاطئىىة علىىى أفىىراد العينىىة مقارنىىة بىىأفراد 

المجموعة الضابطة ،فقد تم تطبيىق مقىاييس متعىددة منهىا مقيىاس الاكتئىاب ، ومقيىاس 

سىاء الحوامىل لىديهن القلق والمقابلات الشخصية ،وقىد أشىارت نتىائج الدراسىة إلىى الن

ارتفاع في مستوى القلق وبعىض المفىاهيم الخاطئىة أكثىر مىن النسىاء غيىر الحوامىل   

 (.14، ص  2017داودي أسماء ، 

 

( بعنوان الدور الدينامي للمسىاندة الاجتماعيىة فىي العلاقىة بىين   2001دراسة فايد    

الىى تنىاول أحىداث ضغوط الحياة المرتفعة و أعراض الاكتئاب ، هدفت هذه الدراسة 

الحيىىاة المثيىىرة للضىىغوط و معرفىىة مىىا قىىد تسىىببه هىىذه الأحىىداث فىىي اخىىتلال الصىىحة 

( مىىن الىىذكور الراشىىدين  324النفسىىية ، أجريىىت الدراسىىة علىىى عينىىة مكونىىة مىىن   

( اسىىتخدم الباحىىث  35-24المقيمىىين بمدينىىة القىىاهرة و قىىد تراوحىىت أعمىىارهم بىىين   

، كمىىا تىىؤثر المسىىاندة الاجتماعيىىة تىىأثيرا ايجابيىىا اسىىتبيان أحىىداث الحيىىاة الضىىاغطة 

فىىيخفض ضىىغوط الحيىىاة و خفىىض شىىدة الأعىىراض الاكتئابيىىة و حسىىب الدراسىىة تمثىىل 

المساندة الاجتماعية عاملا وقائيا مخففا من الآثار السلبية الناتجة عن ارتفاع مسىتوى 

 ضغوط الحياة .

فىىي الىىديمغرافيا ،  بحىىث مقىىدم مىىن طىىرف مسىىاني فاطمىىة للحصىىول علىىى الىىدكتوراه 

 2008-2009جامعة الجزائر للسنة الجامعية 
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بعنوان الثقافة الصحية لدى المرضى المصابين بالأمراض المزمنة فىي الجزائىر      

 ، دراسة ميدانية لعينة من المرضى المصابين بداء السكري ، الضغط الدموي 

ض القلىىب وأمىىراض القلىىب بمستشىىفى بنىىي مسىىوس مصىىلحتي الطىىب الىىداخلي وأمىىرا

بالجزائر العاصمة  حيث اعتمدت على المنهج الوصفي والمىنهج الكمىي لانجىاز هىذه 

الدراسة و استخدمت استمارة المقابلة كأداة لجمع المعلومىات ، كمىا اسىتخدمت العينىة 

( مريض مصاب بداء السكري و ضغط الىدموي 300القصدية و تكونت عينتها من  

 :إلى أن و القلب و توصلت من خلال دراستها 

 التفاعل بين الطبيب و المريض ينمي الوعي الصحي  -

 المرض الأكثر تعلما لديهم يكون لديهم وعي اكبر بالأمور الصحية

 الإناث أكثر عرضة لأمراض من الذكور .

 :فرضيات الدراسة -5

مستوى المساندة الاجتماعيىة للمىرأة الحامىل المصىابة بضىغط الىدم  : الأولىالفرضية 

 مرتفع 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية للمساندة الاجتماعية للمىرأة الحامىل  :الفرضية الثانية

 المصابة بضغط الدم تعزى إلى السن 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية للمساندة الاجتماعية للمىرأة الحامىل :الفرضية الثالثة 

 لالمصابة بضغط الدم تعزى إلى ترتيب الحم

   :المفاهيم الإجرائية6-

 :لكل دراسة مفاهيم أساسية يجب تعريفها إجرائيا 

هىىو فتىىرة التغيىىرات النفسىىية و الجسىىمية و الهرمونيىىة تبىىدأ مىىن لحظىىة  : الحمللل1-6-

تنتهىىي بعىىد الىىولادة ، وفىىي هىىذه الدراسىىة تمىىس المىىرأة الحامىىل المصىىابة الإخصىىاب و 

 .بضغط الدم 

التقىىدير و الرعايىىة  هىىي عبىىارة عىىن مشىىاعر الاحتىىرام و : المسللاندا اتجاماعيللة2-6-

كل من لهم صىلة ، والتوافق الزواجي والدور الأسري والنفسية المقدمة للمرأة الحامل

بها و يستطيعون دعمها في الظروف الصعبة الملازمة لهىا وفىي هىذه الدراسىة تقىاس 

 .ي يتحصل عليها أفراد عينة الدراسة للمقياس المطبق بدرجة الت
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الأمراض الملازمة للمرأة الحامل في فتىرة طويلىة هي تلك  : الأمراض المزمنة3-6-

مىىن حياتهىىا ، والتىىي تحىىدث تىىأثيرات مباشىىرة وسىىيئة علىىى الصىىحة العامىىة للحامىىل ، 

والدراسىة الحاليىة سىوف وتسبب لها مشاكل صحية و نفسىية لأنهىا تعيىق فتىرة حملهىا 

 .تسلط الضوء على المرأة المصابة بضغط الدم 

هىو مىرض يصىيب الجهىاز الىدوري و يشىخص عنىدما تكىون  :الضغط اللدموي 4-6-

و يتلقىىى  الأقىىلملىىم زئبىىق أو أكثىىر فىىي ثىىلاث قىىراءات علىىى  90/140قىىراءة الضىىغط 

 .علاجه تحت إشراف طبي لمدة لا تقل عن سنة 

 

 :مناقشة الدراسات السابقة -7

مىىىن خىىىلال الدراسىىىات السىىىابق ذكرهىىىا يلاحىىىظ اتفىىىاق الدراسىىىة الحاليىىىة مىىىع هىىىذه     

 راسات وفي مجموعة من النقاط واختلافها معها في نقاط أخرى .الد

 :أما عن نقاط الاتفاق فيمكن إجمالها في 

اتفقت مع دراسة احمد في تركيزها على فترة الحمىل ،ومىع دراسىة فايىد دراسىتها     

 لمتغير المساندة الاجتماعية 

أما دراسىة مسىاني فاطمىة فقىد اتفقىت معهىا فىي تناولهىا لموضىوع الأمىراض المزمنىة 

 ،وتسليطها الضوء على مرض الضغط الدموي 

أما نقاط الاختلاف فقد تمثلت في تفىرد الدراسىة الحاليىة عىن الدراسىات المىذكورة     

اض فىىي جمعهىىا بىىين المتغيىىرات الىىثلاث   فتىىرة الحمىىل ،المسىىاندة الاجتماعيىىة ،الأمىىر

 المزمنة (.

 

 

 

 
 
 



11 
 

 
 المساندا اتجاماعية -الفصل الثاني  اوت

 

 

تمهيد                                                                                   -  

تعريف المساندة الاجتماعية                                                  - 1 

ية                                                   أهمية المساندة الاجتماع - 2 

وظائف المساندة الاجتماعية                                                 - 3 

 4- أشكال المساندة الاجتماعية                                                   

 5                                شروط تقديم المساندة الاجتماعية             -

النماذج المفسرة للمساندة الاجتماعية                                          - 6 

النظريات للمساندة الاجتماعية   - 7 

مصادر المساندة                                                                          -

           8 

تفسير العلاقة بين المرض والمساندة                                                               -9

  

 

 

 

                                                                                             

                             

 

 



11 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                   تمهيد:                

ث تقدم له يكمن الدعم الاجتماعي في مدى توفر العلاقات الاجتماعية لدى الفرد بحي

ي حياة هذه العلاقات مختلف المساعدات و العون الذي يحتاجه,وللدعم أهمية كبيرة ف

يلة للتخفيف الصحة النفسية و الجسمية فهو من جهة يعتبر وسالفرد نظرا لارتباطه ب

يجابيا يتجه من شدة الضغوط التي يعاني منها الفرد مما يجعله يكتسب طابعا نفسيا ا

 نحو تحقيق الصحة النفسية، ومن جهة أخري يمكن اعتباره من أهم الأساليب

يف من و التخفالمساعدة  على مواجهة الاضطرابات العضوية التي تصيب الفرد، 

اول في هذا حدة الآثار السلبية التي قد تحدثها هذه الاضطرابات على الأفراد  ,وسنتن

ومن مفهوم المساندة  الاجتماعية،و وظائفها وأشكالها  الفصل تعريف المساندة 

 -                                              .والنماذج و النظريات المفسرة لها   

ساندة الاجتماعيةتعريف الم -1 

                                      تعددت تعريفات المساندة الاجتماعية ونذكر منها 

ليه سنود التعريف اللغوي: يعتبر الأصل اللغوي للمساندة إلى سند إ                   

أي ركن إليه، و اعتمد عليه واتكأ,وساند مساندة وسنادا،عاونه وكانف   

معنى عاضد وكانف و كافأ على العمل، و السند معتمد الإنسان وتحمل فساند ب 

المساندة معنى التأييد و التقوية و المساندة على الاستمرار والإمداد بمساندة ماليه 

(المساندة على 4993وإعطاء المساندة و التشجيع و القبول  حيث عرف موسى  

الشعور بأن الأفراد محتاجين إليه  أنها الشعور الذاتي بالانتماء و القبول و الحب و

                                              .لشخصه وليس من اجل مايستطيع أن يفعله  
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وينظر كمال إبراهيم موسى للمساندة الاجتماعية بأنها مساعدة الإنسان لأخيه 

   2009 شيماء احمد محمد ديداموني ،    الإنسان في مواقف ضراء فشل و تأزم (

 .(10،ص

 2 أهمية المساندة الاجتماعية

إنمائي ودور  إن المساندة الاجتماعية لها دوران أساسيان في حياة الفرد,دور

تبادلونها وقائي,ففي الدور الإنمائي : يكون الأفراد الذين لديهم علاقات اجتماعية ي

لاقات  مع غيرهم أفضل من ناحية الصحة النفسية عن غيرهم ممن يفتقدون هذه الع

                             

 ثوفي الدور الوقائي فان المساندة الاجتماعية تساعد على مواجهة أحدا -

ن بأحداث الحياة الضاغطة بأساليب ايجابية و فعالة , فالأشخاص الذين يمرو

لعلاقات مؤلمة تتفاوت استجابتهم لتلك الأحداث تبعا لتوفير المساندة و ا

ية كلما الاجتماعية الجيدة , حيث يزداد احتمال التعرض للاضطرابات النفس

مساندة و مستوى نقص مقدار المساندة الاجتماعية كما ونوعا , فحجم ال

ختلفة الرضا عنها له دور المؤثر في كيفية إدراك الفرد لضغوط الحياة الم

 وأساليب مواجهة وتعامله معها من خلال ما نقدم  تبرز        

 أهمية المساندة الاجتماعية بأنها تؤثر بطريقة مباشرة على سعادة الفرد

 

 المساندة الاجتماعية تزيد من قدرة الفرد على المقاومة و التغلب على

.الاحباطات , وحل المشكلات بطريقة جيدة  

اغطة المساندة الاجتماعية تخفض و تستبعد عواقب الأحداث الصادمة و ض

 على الصحة

ت القيادية المساندة الاجتماعية تساعد الفرد على تحمل المسؤولية تبرز صفا

 4-             .له  

هل في المساندة الاجتماعية لها قيمة شفائية من الأمراض النفسية التي تس 

.توافق الايجابي  

 المساندة الاجتماعية تقوم بمهمة حماية تقدير الشخص لذاته ومقاومة -

.الأحداث الصادمة   
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ن المساندة الاجتماعية تخفف من وقوع الصدامات النفسية و تخفف م -

.الاكتئابأعراض القلق و   

  

يتسنى  المساندة الاجتماعية تزيد من شعور الفرد بالرضا عن ذاته وعن حياته مما -

.( 03ص ،0245له تقدير ذاته لاحقا   حسن عبد الرؤوف القطراوي ،  

وظائف المساندة الاجتماعية - 3 

لتالية  وتنهض المساندة الاجتماعية بعدة وظائف يمكن إيجازها في الفئات الستة ا       

                             .المساعدة المادية : وتتمثل في النقود و الأشياء المادية    

         

الجهد : وتشير إلى المشاركة في المهام والأعمال المختلفة ب المساعدة السلوكية     

ه كالإنصات البدني  التفاعل الحميم : ويشير إلى بعض سلوكيات الإرشاد غير الموج

.و التعبير عن التقدير , والرعاية و الفهم   

التوجيه : كما يتمثل في تقديم النصيحة وإعطاء المعلومات أو التعليمات                                

                       .العائد أو المردود : يعني إعطاء الفرد مردودا عن سلوكه وأفكاره و مشاعره  

اعية بهدف يجابي : يشير إلى المشاركة في التفاعلات الاجتمالتفاعل الاجتماعي الا

.(0223، 33المتعة و الاسترخاء   مروان عبد الله دياب ، ص   

                                                                                             

                                  أشكال المساندة الاجتماعية                         -1

أخذ يشير هوس حسب عماد على عبد الرزاق إلى إن المساندة الاجتماعية يمكن أن ت

 عدة أشكال هي:

دة , إظهار التعاطف , والاهتمام , والمو المساندة الانفعالية أو الوجدانية :-1-4

قبل أفراد  قدم للفرد منوالمحبة , والتقية ,  والتقبل , والتشجيع , و الحنان الذي ي 

والقلق  العائلة والأصدقاء خاصة أوقات الضغط عندما يشعر الفرد بالكآبة والحزن

.حيث يشعر الفرد بقيمته   

ت المساعدة الأدائية أو المادية : وتقديم المساعدة المالية أو السلع أو الخدما-1-0

طرق ماعي يشمل الويسمى أيضا بالدعم الفعال وهذا الشكل من أشكال الدعم الاجت
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العمل و  المالية المباشرة لمساعدة الناس بعضهم لبعض و ننطوي على المساعدة في

.المساعدة بالمال   

جيه و المساعدة بالمعلومات أو الدعم ألمعلوماتي : وهو تقديم النصيحة و التو-1-3

الاقتراحات و الحلول المساعدة  للشخص وهذا النوع من المعلومات من شأنه أن 

ساعد الآخرين في حل مشاكلهم.ي  

رض فمثلا إذا أراد الفرد أن يجري فحصا طبيا مزعجا فيمكن للشخص الذي تع

بالضبط ,  للفحص نفسه أن يزوده بالمعلومات حول الطريقة التي سيتم بها الفحص

وكم من وقت ستتم المضايقة بسبب الفحص , وغيرها من الأمور المتعلقة 

لى يواجه صعوبات في وظيفته أن يحصل ع بالموضوع ويمكن للشخص الذي

تنظيم معلومات من زملائه في العمل حول أفضل الطرق التي يمكن له أن يتبعها ل

.وقته , أو انجاز المهام بالشكل السليم  

إرادة الفرد أو : التي تنطوي على التغذية الرجعية المتعلقة ب المساندة التقييمية-1-1

سلوكه وتتضمن مساعدة الفرد على تحقيق فهم أفضل للحدث الضاغط و 

ت يستطيع الاستراتيجيات التي يجب حشدها للتعامل معه وعن خلال تبادل التقييما

اغط و الضالفرد أن يواجه حدثا ضاغطا أن يقرر مقدار التهديد الذي يسبب الحدث 

.يستطيع الاستفادة منه المقترحات حول كيفية أداة الموقف  

هم مساندة الأصدقاء : التي تنطوي على ما يمكن أن يقدمه الأصدقاء لبعض -1-5

سمى البعض وقت الشد, وهذا النوع من الدعم يشعر الفرد بالانتماء الاجتماعي  ي

طة و الانخراط في الأنش أيضا بدعم الانتماء ( ويمكن ملاحظته بوجود الأصدقاء

.الاجتماعية المشتركة معهم   

رد كما تؤدي المساندة الاجتماعية و وظائف هامة تدور حول تلبية احتياجات الف 

شابهة وحمايته من التأثير الضار للحزن , وتقدم له خبرات الآخرين في مواقف م

.  لموقفه ليقارن سلوكه ومشاعره و أفكاره إزاء هذه الخبرات الجديدة  

ي يمر ويري عماد محمد مخيهد بأن المساندة الاجتماعية تختلف المرحلة العمرية الت

,  بها الفرد في مرحلة الطفولة تكون المساندة متمثلة في الأسرة   الأم , الأب

.الأشقاء (   

حلة وفي المرحلة المراهقة تتمثل المساندة في جماعات الرفاق و الأسرة، وفي مر

عباد  زوج و الزوجة و كذلك علاقات العمل و الأبناء  قدور بنالرشد تتمثل في ال

33،ص0241هوارية،    
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شروط المساندة الاجتماعية  - 5 

            Taylor" يشير إلى أن تشكل المساندة الاجتماعية الذي يحتاجه الفرد  

    تقول"بوشدوب"  "1995

الدعم و  , فالفرد يحتاج يختلف باختلاف مرحلة التوتر والاضطراب الذي يمر به

ار الطمأنينة من الأهل و الأقارب , ويؤكد الباحثون بأنه من الضروري جدا اختب

ية الأزمات , ثم يكون للمساندة أثار ايجاب التوقيت و نوع المساندة في وقت المشقة و

  wader tawisالمتوقعة ,ويحدد كل من "واد" و "تافريس" 

المساندة وتتمثل في التالي شروط يجب أن تتوافر في عملية   

ها كمية المساندة : يجب أن يكون معدل المساندة الاجتماعية معتدل عند تقديم -

ه .حتى لا تجعله أكثر اعتمادية وبالتالي ينخفض تقدريه لذات’ للمتلقي   

إلى نتائج  اختيار توقيت المناسب لتقديم المساندة : وهذا يحتاج إلى مهارة للوصول -

لمتلقي  .جيدة عند ا  

 مصدر المساندة : يجب أن تتوفر لدى مقدم المساندة بعض الخصائص مثل -

تى يكون له المرونة والنضج والفهم الكامل لطبيعة المشكلة التي يمر بها المتلقي , ح

 دور فعال في تقديم المساندة 

 به كثافة المساندة : إذا تعددت مصادر المساندة الاجتماعية لدي المتلقي تؤدي -

 سريعا إلى حل المشكلات وتساعده لتجنب الأزمات التي يمر بها .

اندة نوع المساندة : ويتمثل في هذا الشرط القدرة والمهارة وفهم لدى مقدمي المس -

لقي , وهي في اختياره الدقيق لنوع المساندة الذي يتناسب مع ما يدركه ويرغبه المت

 " thiots 1986ذات السياق تضيف ثيوتس " 

آخر لشروط السابقة وهو  شرطا  

شابه النفسي التشابه والفهم المتعاطف يمكن تقبل المساندة الاجتماعية في حالة الت -

تي يمر والاجتماعي المانح والمتلقي , يكون فعال لدى المتلقي إذا كانت الظروف ال

.(52،ص0245بها المانح والمتلقي متشابهة   غالب رضوان ذياب مقداد ،   

 

 الرئيسية المفسرة لدور الدعم الاجتماعي : النماذج  -3
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 هناك عدة نماذج لتفسير الدعم الاجتماعي نذكر منها :

 : نموذج الأثر الرئيسي للدعم اتجاماعي6 

يفترض هذا النموذج أن الدعم يرتبط أساسا بالأشخاص الذين يقعون تحت 

دعم ضغط , ويعرف هذا النموذج بالتخفيف أو الحماية , حيث ينظر إلى ال

على انه يعمل على حماية الأشخاص الذين يتعرضون للضغوط من احتمال 

التأثير الضار لهذه الضغوط , حيث أن هناك أثر عام ومفيد للدعم الاجتماعي 

على الصحة البدنية والنفسية يمكن أن يحدث لان الشبكات الاجتماعية الكبيرة 

من الأدوار التي  يمكن أن تزود الأشخاص بخبرات ايجابية منظمة ومجموعة

تتلقى مكافأة من المجتمع وهذا النوع من الدعم يمكن أن يرتبط بالسعادة , 

حيث انه يوفر حالة ايجابية من الوجدان وإحساسا بالاستقرار في مواقف 

الحياة , والاعتراف بأهمية الذات , كذلك فان التكامل في الشبكة الاجتماعية 

ت السالبة  المشكلات المالية يمكن أن يساعد أيضا في تجنب الخبرا

 .والقانونية (

 

 نموذج الأثر الواقي من الضغط :0  

أن الضغط ينشأ عندما   Lazarous , lounier ولونيرا  4993يرى لازاروس 

يقدر شخص ما موقفا يتعرض له على انه هلع بينما لا تكون لديه الاستجابة 

( أن هذه المواقف هي تلك التي يدرك sellsالمناسبة للتعامل وفي رأي سيلس   

فيها الشخص انه من الضروري أن يستجيب للموقف ولكن الاستجابة المناسبة لا 

تكون متاحة له بشكل مباشر , وتشمل الآثار المباشرة الناتجة عن تقدير الفرد 

للموقف الجوانب الضاغطة الوجدانية السلبية , واستجابة الفيزيولوجية والتكيفات 

كية , وعلى الرغم من أن حادثا ضاغطا واحدا عدلا يفرض مطالب كثيرة السلو

على القدرة على التعامل مع الموقف لدى كثير من الأشخاص إلا انه عندما 

تتجمع مشكلات متعددة وتكون مستقرة ومجهدة لقدرة الفرد على حل المشكلة 

 .فانه من الممكن أن تحدث اضطرابات خطيرة

لاجتماعية الحميمة تحرز سلوكيات ايجابية آو استجابات ومنه فانه العلاقات ا

عصبية عددية مناسبة التي تحافظ بدورها على نشاط الجسم الفيزيولوجي السليم 

في وجه الضغوط المدمرة , والمخاطر الصحية , بعبارة أخرى ما يقترحه هذا 

ندة الحالة النموذج  أن الدعم  تفاعل الاجتماعي والاندماج ومكافأة العلاقات ومسا

: وهذا النوع من الدعم الخاص من الشبكة الاجتماعية يمكن ان يرتبط بالصحة 
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البدنية عن طريق آثار الانفعال على الهرمونات العصبية أو وظائف الجهاز 

المناعي أو عن طريق التأثير على أنماط السلوك المتصل بالصحة مثل التدخين 

 .ية وتعاطي الخمور والبحث عن المساعدة الطب

ويركز هذا النموذج على فكرة التأثير المباشر الذي يمارسه الدعم الاجتماعي 

على السلوك , الأمر الذي يدفع الناس حسب هذا النموذج للدراسة سلوكات 

صحية سليمة كالتغذية الصحية وممارسة الرياضة والعادات الصحية الأخرى 

العضوية والنفسية التي تحافظ على صحة الإنسان وتحميه من الاضطرابات 

المحتملة , إضافة إلى كون العلاقات الحميمة والروابط الوثيقة تعزز الكفاية 

الذاتية وتقدير الذات التي بدورها تخدم صحة الفرد الجسمية والنفسية وعلى 

العموم فانه يمكن القول أن الدعم الاجتماعي ذو تأثير ايجابي على الصحة 

 .النفسية والجسمية للفرد 

 

 

 

يوضح نموذج الآثار الرئيسية لدعم الاجتماعي  4الشكل    

من خلال هذا الشكل نلاحظ أن البيئة الاجتماعية بإمكانها توفير مجموعة من 

حقيق العوامل الايجابية التي يمكنها تحقيق الصحة وسعادة ومنه يمكن القول أن ت

تماعي أي ط الاجالصحة النفسية و البدنية يعتمد على ما هو موجود ومتوفر في الوس
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نون أن هناك تكامل بين الجانب الاجتماعي  للفرد و الجانب النفسي الجسمي  ق

.(30ص0243خميسة،   

 : النظريات المفسرة للدعم الاجتماعي -9

خمسة اتجاهات   saraason و ساراسونpierce لقد حدد كل من بيرس  

 موضوعية بارزة للدراسة الدعم الاجتماعي 

 : ائيةالنظرية البن4 -9

ان علماء المدرسة البنائية اهتموا بشبكة العلاقات kaplen أشار كابلن و آخرون  

الاجتماعية المحيطة بالفرد وزيادة حجمها و مصادرها و توسيعها وجعلها في خدمة 

 و سليفر duck الفرد و مساندته في مواجهة الأحداث الضاغطة ،كما يرى دك 

sliver تمت بدراسة الخصائص البنائية لشبكة العلاقات النظرية البنائية اه    أن

الاجتماعية وأثرها الفعال في التوافق النفسي الاجتماعي لفرد في البيئة و أن 

النظرية البنائية ركزت على الخصائص الكمية للشبكة العلاقات الاجتماعية التي 

 تلعب دورا هاما في مواجهة أحداث الحياة دون احدث أثار سلبية على الصحة

و هو من علماء النظرية البنائية قائمة  stockesالنفسية للفرد ولقد قدم ستوكس 

على قياس أبعاد الدعم الاجتماعي من خلال حجم الدعم و كثافته ومصادره المختلفة  

ومنه فان النظرية البنائية اهتمت بدراسة شبكة العلاقات الاجتماعية وتفاعلات الفرد 

ها الايجابي و الفعال في التخفيف من الآثار التي تنتج مع البيئة المحيطة به و أثر

عن هذه الإحداث بالرغم من مساهمتها في معرفة مكونات شبكة العلاقات 

إلا أن هذه النظرية اتسمت  الاجتماعية ووضعها الأساس النظري للدعم الاجتماعي

 :ببعض العيوب 

المحيطة بالمجتمعات الكبيرة إهمالها لدراسة شبكة التفاعلات الاجتماعية الكبيرة  -

 .عند دراستها لأبعاد الدعم الاجتماعي لم تتوصل إلى نتائج صادقة –

المدرسة   ان علماء  kaplan et alيرى كابلن و آخرون  : النظرية الوظيفية -0

الوظيفية ركزوا على وضيفة العلاقات المتداخلة في شبكة العلاقات الاجتماعية 

شعره بالانتماء لتلك الشبكة وتعمل على مساندته في الظروف المحيطة بالفرد والتي ت

الصعبة التي يواجهها داخل بيئة و أكدت هده النظرية على تعزيز أنماط السلوك 

المتدخل في الشبكة هذه العلاقات وبهدف زيادة مصادر الدعم للفرد , وقد وجه كل 

  .  من دك و سليفر بعض الانتقادات لهذه النظرية
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مرون بأحداث احثين في تحديد أي أنواع الدعم يكون  مفيدا للأفراد الذين يفشل الب _

 ضاغطة .

ديد من لقد انحصر اهتمام هذه النظرية بالمسنين ، حيث لفتت النظر إلى وجود الع

ين وهي الآليات المعرفية  التي يحبذ الشخص استخدامها عند تبادل الدعم مع الآخر  

وهر هذه الآلية أن الشخص لديه رصيد من الدعم ادخار الدعم الاجتماعي  : ج–أ 

قارنه كان يقدمه في الماضي للآخرين ، وان ما يقدمه حاليا من دعم يعتبر قليلا م

 بالدعم المقدم في الماضي .

الدعم  القابلية للمساواة : تنص هذه الآلية على حقيقة أن الشخص يدرك مقدار–ب 

ل جاهدا أن لا يطلب منهم ما يفوق يبذل له من طرف الآخرين ، وبالتالي يحاو

 طاقتهم .

مع المودة والوحدة المترابطة : تعني انه من المفترض أن يكون أفراد المجت–ج 

طاء الواحد مترابطين في وحدة عضويه ونفسية واجتماعية واحدة وأن الحب و الع

.سلوك سائد داخل الأسرة ، وبالتالي فان ذلك ينعكس عليهم  

دمه قائي أو الاختياري : يعني قدرة الشخص على إدراك ما يقالانتباه الانت –د 

.جزعن تقديمهعالآخرون ، وما ي  

فة استمرارية الشخصية : وهي وعي الشخص أن الدعم المقدم بأنواعه المختل–ه 

.يمكن أن يقدم في جميع المراحل الحياة المختلفة وان اختلفت الأنواع   

عم في الشخص بين ما كان يحصل عليه من د المقارنة الاجتماعية : تعني مقارنة -و

.الماضي ، وما يحصل عليه في الوقت الراهن  

يحتاج  ولم يتوصل علماء هذه النظرية أيضا لتحديد أنواع الدعم و الأوقات التي

 إليها الفرد

التبادل الاجتماعي : تنظر إلى العلاقات على أنها تتكون من تبادل  نظرية  3-

المصالح و الفوائد ، أي أن الأفراد المشتركين في علاقات تبادل يفترضون أن تقديم 

وان تلقي منفعة يعد دينا  ،فائدة أو منفعة يرتبط بتلقي الفرد منفعة أخرى بالمقابل

ي خلل هذه التبادل المتوقع يؤدي إلى ردود ملزما بإعادة تقديم منفعة في المقابل وأ

فعل وجدانية سلبية ، ومن العوامل الهامة التي تؤثر على أهمية تلك الاعتبارات 

نوعية العلاقة إذ أن التكافؤ مهم في علاقات العمل   علاقات ملزمه( وكذالك في 

 .العلاقات  الودية   علاقات الأصدقاء (  
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-4 الاجتماعية نظرية المقارنة  : ائهم ترى هذه النضرة أن لدى الأفراد حافزا لتقييم آر

و اتجاهاتهم من خلال المقارنة بمعايير و موضوعيه آو بسلوكيات الآخرين ، 

لذين وتفترض أن الناس يختارون أناسا مثلهم للمقارنة إذ أن جمع المعلومات من ا

 يشبهونهم أكثر فائدة للذات .

اته إنه  الفرد يحس بالحاجة  إلى الآخرين لتقييم ذف festingerوحسب فيستنجر

وضع  وضعه و قدراته بالمقارنة مع الآخرين ، يحث يقوم بمقارنة ذاته أو وضعه أو

 أمثاله و على ضوء هذه المقارنة يعمل على تعديل سلوكه و وضعه 

Bunik et alويشير بيونك و آخرون  إلى إن الأشخاص يفضلون الاندماج مع  

يعانون  لذين يتساوون معهم أو يفضلونهم ، و يرى أيضا أن الأفراد الذينالآخرين ا

 من أحداث الحياة الضاغطة يلجأون إلى آخرين أفضل منهم 

فرد النظرية الكلية  : أشار كل من دك و سليفر أن هذه النظرية تأكد حاجة ال –5 

ه ت هذللدعم الاجتماعي و خصوصا في المواقف الصعبة التي يمر بها ، واهتم

قات الاجتماعية النظرية أيضا بالخصائص الشخصية التي يمكن تؤثر في شبكة العلا

لدعم المحيطة بالفرد ، و النظرية الكلية اهتمت بقياس الإدراك الكلي لمصادر ا

 المتاحة للفرد ودرجة رضاه عن هذه المصادر وهذا الإدراك الكلي لدعم الاجتماعي

،  0243س الدعم الاجتماعي  قنون خميسة ،  يشكل الأساس النظري لإعداد مقيا  

 79ص .

العلاقة بين المرض و الدعم الاجتماعي : لقد أكد العديد من الباحثين على   -3

أهمية المساندة الاجتماعية و دورها في تخفيف و التقليل من الآثار السلبية لمختلف 

تم الاعتماد على المشاكل و الأزمات و الأمراض بوجه عام ، و للإشارة إلى ذالك 

 بعض الافتراضات المطروحة لتفسير العلاقة بين المرض و المساندة الاجتماعية .

صابة التفسير الأول : أن المساندة الاجتماعية تعمل على حماية الفرد من الإ -

ور بالأمراض الجسمية أو العقلية ، وهذا ما أكدته الدراسات التي أوضحت د

لصدرية ، الاستهداف للإصابة بمرض الذبحة ا المساندة الاجتماعية في تقليل

ظا مع و توصلت إلى أن انخفاض العلاقات الاجتماعية يرتبط بشكل ملحو

.إصابة بأمراض القلب  

ر نضام المساندة التفسير الثاني : أن الانفراد يصابون بالمرض بسبب نقص أو تغيي -

الأمراض ؤدي الإصابة بالاجتماعية التي كانوا يتوافقون معها ومن ناحية أخرى قد ت
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( 4999إلى حدوث تغيير في المساندة الاجتماعية ، وهذا م أكدته دراسة "وترمان  

بو ، التي انتهت إلى تشخيص بعض الأمراض المزمنة كالأوارم السرطانية أو الر

ي تغير عادة ما يأتي مصاحبا أو تاليا لاضطراب في العلاقات الاجتماعية ، وبالتال

.دة في نضام المسان  

أن هناك بعض المتغيرات الوظيفية في المستوى الافسير الثالث : - -

الاقتصادي و الاجتماعي ، وعوامل الشخصية التي تؤثر على كل من 

المساندة الاجتماعية و الإصابة بالأمراض و توصلت الدراسات إلى أن 

انخفاض المستوى المعيشة يؤدي إلى اضطراب المساندة الاجتماعية من 

و يصيب الفرد من ناحية أخرى بأمراض القلب كذالك أوضحت  ناحية ،

الدراسات أن الأفراد نمط يعاونون من انخفاض المساندة كما أنهم يكونون 

 .أكثر عرضة للإصابة بأمراض القلب

استنتاجا لما سبق يمكن القول أن نضام المساندة أو الدعم الاجتماعي قد يكون 

صابة من مختلف الأمراض خاصة مصدرا من مصادر حماية الفرد من الإ

أمراض القلب أو الأورام السرطانية و يخفف من حدة و شدة أثارها  نبيلة باوية 

 . 67ص  2013،

تعد المساندة الاجتماعية مصدرا هاما من ـ مصادر المساندة الاجتماعية :  9 

مصادر النفسي والاجتماعي الذي يحتاجه الإنسان ،إذ تساعده على مواجهة 

 :اث الضاغطة ونذكر منهاالأحد

الأسرة : تعتبر  الأسرة المخزن الأساسي الذي يحفظ الفرد من الأزمات -أولا -

النفسية ، وتقدم له الدعم في كل مجالات الحياتية، خاصة النفسي و تساعده 

 .في التكيف مع يعتريه وتخفف عليه  وطأة الاضطرابات ونتائجها

 الطبيب المعالج : -ثانيا  -
في حالة المريض يكون ارتباطه بالطبيب نوعا ما ارتباطا أبديا ، حيث يتولد  -

عند المريض شعورا بأن هذا الطبيب هو الوحيد الذي يقدر حالته و يعرف 

 .معاناته ، فهو المنجي و المنقذ و الحافظ لحياته 
 الصحبة و الأصدقاء : -ثالثا  -
اعية ، التفاف الأصدقاء أيضا تعتبر هذه من مصادر القوة للمساندة الاجتم -

 .حول المريض و زيارته يعزز من ذاته و يرفع من معنوياته 

" بان مصادر المساندة الاجتماعية taylor , 2011و في ذات السياق يقول تايلر "   

متنوعة تتمثل في الأسرة و الأصدقاء و العلاقات الاجتماعية ، و زملاء العميل 

لعملية إدارة الضغوط ، أي انه عبارة عن آلية  الاجتماعي جانب من جوانب العامة
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مفتاحها ، وهذا ما يفسر القيمة الوقائية أو العلاجية للعلاقات  تخفيف الضغوط أو

 الحميمية القوية . الاجتماعية

ومنه فأن الدور الذي يقوم به الدعم الاجتماعي في هذه السلسلة يمكن أن ينحصر 

                                                                             :في موضعين هما  

 الموضع الأول :  -
يمكن للدعم الاجتماعي أن يتدخل بين الحادث الضاغط  أو توقع هذا  -

الحادث( وبين رد فعل الضغط يحث يقوم بتخفيف أو متع استجابة تقدير 

لموارد و الضغط بمعنى إدراك الشخص بان الآخرين يمكنهم أن يقدموا له ا

الإمكانات ا الأزمة قد يجعله يعيد تقدير إمكانية وجود ضرر نتيجة للموقف 

أو تقوى لديه القدرة على التعامل مع المطالب التي يفرضها عليه الموقف 

 .ومن ثمة فان الفرد يقدر الموقف على انه شديد الضغط 
 الموضع الثاني :  -

ضية لخبرة الضغط و ظهور حالة مرأن الدعم الاجتماعي المناسب قد يتدخل بين ا  

لى العمليات ، وذلك عن طريق تقليل أو استبعاد رد فعل الضغط أو بتأثير المباشر ع

يق تقديم حل الفيزيولوجية وقد يزيل الدعم الأثر المترتب على تقدير الضغط عن طر

ة ذه المشكلللمشكلة ، وذلك بتخفيف أو التهوين ، من الأهمية التي يدركها الشخص له

للضغط  حيث يحدث كبح للهرمونات العصبية حيث يصبح الشخص اقل استجابة

يوضح  المدرك أو عن طريق تسيير السلوكيات الصحية السليمة و الشكل الموالي

 هذه العلاقة
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( يوضح العلاقة السببية بين الضغط و المرض و نقاط عمل الدعم 0الشكل   -

 ( 29، ص 2007الاجتماعي   قنون خميسة ، 

 

 الخلاصة:    

ير ايجابي يعتبر الدعم الاجتماعي عامل نفسي اجتماعي صحي بحيث لديه تأث

اعد بعض على الجانب البيولوجي للفرد ، فقد أثبتت بعض الدراسات انه س

المرضى على الشفاء من أمراضهم التي يعانون منها ، أين لاحظوا أن 

عالية جتماعي تنشط لديهم فالأفراد الذين يتلقون دعما كافيا من الدعم الا

الجهاز المناعي مما يساعدهم على مقاومة بعض الاضطرابات الجسمية ، 

لتالي عكس الذين يعانون من الوحدة و العزلة و قلة العلاقات الاجتماعية وبا

دون انخفاض مستوى الدعم الاجتماعي ، فهم عرضة لمختلف الأمراض ويج

ل نحو الشفاء .صعوبة في مقاومة  الأمراض و التماث   
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 الفصل الثالث:   

 الأمراض المزمنة التي تصيب المرأة الحامل   

 تمهيد
 تعريف المرض-1
 تعريف الأمراض المزمن -2
 أنواع الأمراض المزمنة التي تصيب المرأة الحامل -3

 السكر الحملي -1-3
 ضغط الدم المرتفع عند الحامل -2-3
 فقر ادم والحمل -3-3

 الأمراض المزمنةتشخيص  -4
 الوقاية من الأمراض المزمنة -5
 علاج الأمراض المزمنة -6

 خـــلاصة
 تمهيد-

تعدددلأ راضدددمرم ر ضلأضثدددط را ودددم  بدددرمو رتتض دددلأ  وودددةم رت عدددة    دددض ط رث  ددد ط  
عددا ر  و ددم ضددا ر ضعةثددةو ررم ع ر ددث ع عثمددة ر علأ ددلأ ضددا ر ض دد      ب ددمو رر ض دد ر ط

فدددك ت  دددي ر ضم مبرب دددا   ددد   دودددةما ر تدددك تدددلأرع لأضثدددة بدددر    رر تدددك ت  دددي  دددلأرم ة  
ضتب  ددددة  ت ددددت لأع ر ضددددم م ها  تعةضدددده ضعمددددة رها  رر ممددددة    ددددط ر ت   ددددي ضددددا  ددددلأو 

 رء إ ى ر ت لأرع ه دة    ر ض ب ر ثةتج عا ر ضمم ررا ع ر بي  عةثك ضثه  ر بر  ة  
رر تمرت   ة  ضرر مط ضتثرعط تعضده ع دى ت ق دل ر تدررلأا رر مر دط ر ث  د ط   رب دا ت عدة 
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 ضعتقلأرته  دره دلأمتده ع دى ض دة مو ر ضدمم رر دت  ع فدك ض دةما    دت ت عد  ضعتقدلأر  
 ر ضم م عا ضصلأم ص ته لأرمر فك ضرر مط هي ضمم دلأ  ص  هب

مل  ض ضرعدددط ضدددا راضدددمرم ر ضلأضثدددط را ودددم رضدددا  ددد ه  دددبر ر  صددده  دددث ةره ر تبددد
 دد رعة ر بددرمو فددك ر رددد  ر  ددة ك رب ددا  تعم  مددة رت  ددةا راضددمرم  ة ضددةفط      ددط 

 ر ت   ص رر ع جب
 تعم ي ر ضمم: -4

 عت ددددم ر ضددددمم ضددددا ر ض ددددة  ع را وددددم ر ددددتعضة  فددددك ر   ددددةو ر  رض ددددط ضددددا  مددددط        
ط ع دع ر دث و رع دع ر  تضدةلأ رراثوم ر ر  دة ررا وم تثةر  فك ر ع درع ر  تضةع دط  ةصد

 ضا  مط ه مىب
ر ة تة ك تعلألأ ط تثةره  بر ر ض مرع هلأ  إ ى ظمرم ر علأ لأ ضا ر ت ةمر  رر ثظم دة   ضدة 

  مت ب  بر ر ض مرع  ة  ة ط ر   لأ ر ر  ط رر ث   ط رر  تضةع ط  لإث ةاب
 تعم ي ر ضمم ر ضلأضا: -0

ررلأ راضدمرم   ي دم رثده  تض دلأ  ة  دتضمرم ط إا ر ضمم ر ضلأضا  ر ثرلأ ضا هثد 
  دت  ض ددلأ راب ددةء   ثده ر دد ا ر ضددمم ر  دةلأ ر ددبي  ظمددم ف د و  ر  دد ى ر ث ددةا ضثدده 
 م عة هضة ر ضلأضا ف ضوه علألأر    مر ضدا راضدمرم ت ت دي ف ضدة   ثمدة ضدا   دت ر ضث د  

 ددى ب ددا رر  د   رراعددمرم رر عدد ج رر ضددةه  تثضددر  دد بء ر بددره ع  مددة   ة ضددةفط إ
فمبر ر ثرلأ ضا راضمرم  ر ضث ع   ضر  ر    فك ر عةدط   تى هثررعمة رر تدك تمدلألأ 
 صدد ط عةضددط صدد ط ر  دد ةا رتلأ ددلأ ضددا ض ددترى ر ت   ددط ر ب  ددط ةر ددلأ ا لأررر ددط  ض  ددط   

 (ب37  ص 2010
  :هثررلأ راضمرم ر ضلأضثط ر تك تص   ر ضمهو ر  ةضه  3-

 تعريف السكر الحملي:-1-3
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ثرلأ ضا هثدررلأ ر  د م رادده رثت دةمر  ر ظمدم هوثدةء ر  ضده فقدب فدك ر ث دةء  ر ر-
 ر  ررتك  ع  ص ا  ضمم ر   مي فك ر  ة ل 

ية  دددة ضدددة عرلأ  ددد م ر   ر ددددرلأ فدددك ر دددلأع إ دددى ضعلأ تدددده ر ب  ع دددط  عدددلأ ر ددددر لأو     
  عدددةرلأ ظمدددرما فدددك ر  ضددده ر تدددة ك  رت ددد م ر لأمر دددة  إ دددى ها  دددرر ك و دددت إ دددى ثصدددي 

ضصدددة ة    ددد مي ر  ض دددك ددددلأ  صددد ا  ثدددرلأ ر ودددةثك ضدددا ر  ددد مي فدددك يصدددرا ر ث دددةء ر 
 ع م  ثرر  

  لأت   مي ر  ضه      إعةددط  مضرثدة  ر ض د ضط ر ضمت بدط  ثضدر ر  ثد ا     
ردلأمو   ع راع ر  ةضه ع ى ر تعضةه راث ر  ا ع ى ر ر ه ر ص  ح   ضضة ددلأ   ضدلأ 

قةرضددده راث دددر  ا  ضدددة ها  ددد عم    دددة  دددلأم  ث دددم  دددةثو ر تدددك تقدددرع  ددد فمرلأا إ دددى ض
ر ث ددةء دة   ددط   ث ددط  لإصددة ط   دد م ر  ضدده رددد ع ت   صدده عددةلأو عددا بم ددل ر   ددص 
ر مرت ثك    ةضه هر  ر لأو ب ه    م ر رلأا ر عت م فدةضم ر  د م فدك ر دلأع عدا بم دل 
ر ض ددد ضط إ دددى   دددع ر ب ددده   رثت  دددط  دددب ا   دددلأه ر  ث م دددةو ر ب ددده  تر  دددلأ ر ضلأ دددلأ ضدددا 

  ت  ص ضا لأ ةلأو ر  د م ر  دت ها ر  ثد ا  دةا  عتضدلأ فدك يبرضده ع دى لأع  راث ر  ا
راع ر علأ ر ر لأو عقلأ  بر ر ضصدلأم فقدلأ  د لأي إ دى  بدم إصدة ط  ةث  دةم ر  د م فدك 

 (ب23 ص 2015لأضه ة  لأ لأ  ثةا رد م   

 هعمرم   م ر  ضه: -2
 تظمدم عددةلأو هعدمرم  دد م ر  ضده  دد ه را د رلأ ر مر ددع رر ع دمرا ضددا ر  ضدده-

رفك  عم را  ةا   را ر ضمم  دلأرا هعدمرم     دت   ت دي رمت دةلأ ر  د م   ضدمو 
 رار ى عثلأ ر   ص ر  ممي  لأع ر  ةضه رتتضوه فك هعمرضه  ة تة ك:

 ر عبش  -         

  ومو ر  ره -         

 ص 2015ر تعدد  ر ض  ددم هر ر  مددةلأ ر  ددم ع ة  لأ ددلأ  ثددةا رد ددم   -         
28) 
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 ر  ضه: ت   ص ر   م -3
 ت تعضه بم قتةا ضا تقث ة  ر  ت ةم -

ر ت ددددةم رر ددددر   ةا:  ددددر د ددددةو ض ددددترى ر  دددد م فددددك ر ض ددددةعلأو ر رر ددددلأو  عددددلأ   
 غ عا بم ل ر  ع 52رضتصةص 

ض  دك ضدره  تدم ودع   دمى ر ت دةم  ضدلأو  2793إبر  ةا  لأه ع ى د ضط ر  دم ضدا -
 غ ضا ر   ر رلأ 422 ةعة   علأ رضتصةص  3ه وم ضا 

ر ق ضتددددةا فددددرل ر عت ددددط  ددددتع ت دددد  ص  دددد م ر  ضدددده ة  لأ ددددلأ  ثدددددةا إبر  ةثدددد  -
 (ب03ص  2015رد م 

 اختبار اومت به منظمه الصحة العالمية : -2
غ ضدا ر   ر درلأ ر عت دم ضدم م 95د ةو ث  ط ر   م فك ر لأع  عدلأ رضتصدةص -

 ضغ/ تم412ر   مي إبر  ةث  د ضط ر ق ةو ر  م ضا

 (ب03ص  2015ة لأ لأ  ثةا رد م 

 علاج السكر الحملي :-4
ضا ر ضمع  لأر ضا ر ه تبرم رثضر ر ب ه   د ه   دلأ رب  عدك ر تعدةلأ ض دتر ة  
ي ر ددرلأ ر ددلأع ع ددى ر ق ددع ر ب  ع ددط  قددلأم ر ض ددةا إبر  ةثدد  ي ر ددرلأ ر ددلأع ضمت عددط فضددا 
ت دددةلأ  ر ضض دددا إا  ثصددد ا ر ب  ددد    ثقدددةص رلأثدددا رلأ دددةلأو ر ث دددةب ر  دددلأثك ر م ةضدددك رر 

عددا م دد ع  ددة ك ضددا ر  دد م ر  تددري ع ددى  ض ددة  د   ددط ضددا ثظددةع  ض ددط  ر ددر ع ددةمو 
بر  ر ث ر ة  ر  د  ها ت درا ر ر  دة  ضرلأعدط  ةثتظدةع  قدلأم ر ض دةا ع دى ضدم ر  درع رر 
ظه ثظةع ر  ض ط د  ه ف    ر تعضةه راث ر  ا  ب ا ضمرد دط ر  ضده رر   دي ر ض  دم 

رد دددددم   عدددددا  دددددة   ت دددددرا ر  ثددددد ا رر ردة دددددط ضدددددا ضرتددددده لأر ددددده ر م عة لأ دددددلأ  ثدددددةا
 (ب29 ص2015

 تعريف ضغط الدم المرتفع عند الحامل-1-2-4
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تعةثك ث ةء  و مر  فك ر ثصي ر وةثك ضدا ر  ضده إ دى رمت دةلأ ضد ب ر دلأع ر دبي 
  ددرا ردت ددة هر ضلأضثددة ردددلأ تصددة  ه ت ددث ة  ر  ضدده   رت ددرا  ددبا راضددمرم ض دد ر ط 

  ر لأ ودط ر در لأو عدا ر  و دم ضدا ه د ة  ر رفدةو هر راضدمرم ر تدك تصد   راع ر  ةضده 
ضدا ر ث دةء ر  ررضده ة  لأ دلأ  ٪ 42-3  ه ر  ةعة  رار ى ضا ر ر لأو ر ر  صد   

 (  32  ص2015 ثةا رد م 

 هعمرم رمت ةلأ ض ب ر لأع عثلأ ر ضمهو ر  ةضه : -2   

 رمت ةلأ  لأ لأ ض ة ئ فك ض ب ر لأع  -

 ت ضع ر  ررضه فك   ع ر  ةضه ضع رثت ةخ ر ر ه رر  ةد ا  -

 لأرضلأ فك ر  مرلأ  ظمرم لأ ه-

  غ/را  رلأ  2،95لأ ةلأو رلأا ر ضمهو ر  ةضه  ضقلأم  -

 ت  ه ر لأع  -

  ضدددمو  412/92Mmtlyت ددد  ص: إبر  دددةا ضددد ب ر دددلأع ر  دددم هر   دددةري  -3 
رار دددى رهوثدددةء ر  ضددده     دددرا  ثدددةا  دددمرت ا فدددك ر  دددره ر ضددد ب  م دددع إ دددى صدددرمته 

 ه  رلأ  علأ ر ر لأو  40ر ب  ع ط فك رده ضا 

ر ت ددددد  ص ر ثمدددددةضك   دددددرا  عدددددلأ ر دددددر لأو ر دددددرلأ ر دددددع فدددددك ر ضعدددددلأو ة  لأ دددددلأ  ثدددددةا 
 (ب31  ص2015رد م 

 العلاج4-
  تددةج عدد ج  ددبر ر ضددمم إ ددى ر   ددرلأ فددك ر ضثددلأه ررا  ةثدد  ر  ة ددط  ددلأ لأو دددلأ 
تضددبم إ ددى لأ ددره ر ض ت دد ى  ضدد ب ر ددلأع رر  ددمرء ر   رصددة  ر  لأضددط  ضعمفددط ضددلأى 

ةضددده  ضعمفدددط ضدددلأى  لإ دددمرلأ  دددة ر لأو إبر  دددع   دددا ر ضدددمم ر ضدددمهو ر  ةضددده    ثددد ا رر  
ر  ددد بمو ع دددى ر ضدددمم هر ظمدددم  هضدددمرم ع دددى هي ضدددا راع رر  ثددد ا ة لأ دددلأ  ثدددةا 

 (  33 ص  2015رد م 
 فقر الدم والحمل:  -1-3-4   
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إا فقدددم ر دددلأع عثدددلأ ر ضدددمهو ر  ةضددده ع دددةمو عدددا  ة دددط ضمضددد ط ت دددلأت ف ددد و  ددد ه 
ضدع ر ع دع ها ر دتم ا  ٪43لأ دلأ  تصده إ دى ر  ضه  ا دلأمو ثقه را    ا فدك ر دلأع ت

ضددا  ددة   فقددم ر ددلأع تعددرلأ إ ددى ثقددص  ٪92ر  ٪45ر  ةضدده  س  دد  ا  قددلأم   ددرر ك 
ر  لأ ددلأ فددك ر   ددع ر ددب ا   دد  ع ددى ر ضددمهو ر  ةضدده تثددةره هيب ددط ت تددري ع ددى ر  لأ ددلأ 

ضددا  ددة   فقددم ر ددلأع هوثددةء ر  ضدده ة  لأ ددلأ  ثددةا  ٪92فث ددرا  ددب ا دددلأ  دد بمثة ع ددى 
 (31  ص  2015رد م  

 أعراض فقر الدم عند الحامل  -2 

دلأ ت عم ر ضدمهو ر  ةضده  د ي هعدمرم  صرصدة إبر  ةثد  تعدةثك ضدا ر دلأع   د ب 
 ر  ا دلأ تعةثك ضا

 ر تع  رر م ةل -
 لأ ةلأو  معط لأدة  ر ق   -     

 لأ ةلأو  معط ر تث و-     

 (35  ص2015علأع ر تم  لأ رر صة ط  ة صلأرلأ ة لأ لأ  ثةا رد م  -

 :التشخيص-3

 عتضددلأ ر ت دد  ص ه ة ددة ع ددى تم  ددلأ ث دد ط ر  ضددة  ت دد  ر ضعددلأه ر ض ددضر   دده 
 ت عة  ضثظضط ر ص ط ر عة ض ط رتم  لأ ث  ط ر  ضة  ت ت ي ت عة   عضم رر  ثو 

غ/دل فان المـرأة الحامـل مصـابة بفقـر 11إذا تركيز الهيموغلوبين اقل من -  
 الدم ، كما يعتمد التشخيص على حساب :

 VGMب   ع ر  م ة  ر لأضر ط ضتر  -

 CCMHضتر ب تم  لأ ر    ضة  رر  م ة  ر لأضر ط -

 ددبر  ددلأه ع ددى  ر ددرلأ فقددم ر ددلأعة  VGM<80LFر  CCMH<132فددةا  ةثدد  -
 (33  ص 2015 لأ لأ  ثةا رد م  



31 
 

 العلاج : -4
عددد ج فقدددم ر دددلأع ر ثدددة ع عدددا ثقدددص ر  لأ دددلأ: ر مدددلأي ضدددا ر عددد ج  دددر لأ دددةلأو -1

 ددد رع ة  تدددى ر رصدددره   ض دددترى ر ب  عدددك   ضدددمهو ر  ةضددده ر م ري دددر  ا  ث ددد ط ض دددلألأو ه
 ر علأ ة   تضم

ر عدد ج را ة ددك   ضددمهو ر  ةضدده   تعددر م عددا ثقددص ر  لأ ددلأ ع ددى راددده  عدددلأو 
 ه مم ر عت م ر  برء ر ضتررلأا ر ع ج را ة ك   ضمهو ر  ةضه
  ضة ها ع ج فقم ر لأع ر  لأ لأي  ةالأر ط عا بم ل 

 022ري  Fumafvr( ضدددا 4cpتثدددةره ددددمص ة ر  دددع:  دددتع ع  ددده عدددا بم دددل  
ضددغ ضددا ر  لأ ددلأ ر  ددبرضك ر ددتع ر عدد ج  ضددلأو  ددمم ا  33ضددغ ضددا ر  لأ ددلأ ر ددبر ضددة  عددةلأه 

 (  ه  رع 0cp   ب دمص ا ة 

ضدغ ضدا ر  لأ دلأ ر دتع  422ت دري  ampoulعدا بم دل  قدا    در ط  الحقـن:  
 ب ا  رر بط ر  قا ر عض ك 

 ع ج فقم ر لأع ر ثة ع عا ثقص  ضم ر  ر  ا: 2- 

  تع ع ج  بر ر ثرلأ ضا فقم ر لأع عا بم ل
ضدددغ  رض دددة  5 ضقدددلأرم  Foldine( ضدددا 4cp:  دددتع ع  ددده  تثدددةره ددددمص ةالفـــم  

  ضلأو  مم 

ضددددغ   دددد  ر  ددددة    32ضددددغ هر  05  قددددا    ددددر ط ت تددددري ع ددددى  الحقــــن:  
 (ب39ص   2015 رر بط ر  قا ر عض ك ة  لأ لأ  ثةا رد م 

 ر  ضه رض ب ر لأع 
عةلأو ضة  صة   فتمو ر  ضه ر ت    فك ر ض ب ر لأضري ر بر   د  را  دتع ضتة عتده 

    ه ضثظع 
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ــدم المرتفــع عنــد الحامــل:1-4-4  تعددةثك ث ددةء  و ددمر  فددك ر ثصددي  تعريــف ضــغط ال
ر ودددةثك ضدددا ر  ضددده ضدددا رمت دددةلأ ضددد ب ر دددلأع ر دددبي إضدددة ها   دددرا ردت دددة هر ضلأضثدددة رددددلأ 

عدددم ت دددث ة  ر  ضددده   رت دددرا  دددبا راضدددمرم ض ددد ر ط عدددا ر  و دددم ضدددا تصدددة  ه  
ه  ة  ر رفةو هر راضمرم ر تدك تصد   راع ر  ةضده هر  لأ ودط ر در لأو  د ه ر  دةعة  

ضددددا ر ث ددددةء ر  ررضدددده ة  لأ ددددلأ  ثددددةا رد ددددم  ٪42رار ددددى ضددددا ر ددددر لأو ر ددددر  صدددد   
 (  48 ص2015 

 :   أعراض ارتفاع ضغط الدم عند المرأة الحامل 2-   

 رمت ةلأ  لأ لأ فك ض ب ر لأع -

 ت ضع ر  ررضه فك   ع ر  ةضه ضع رثت ةخ ر ر ه رر  ةد ا -

 ظمرم لأ ه لأرضلأو فك ر  ره -

 ر رلأ  مرت ا فك ر  مرلأ -

  غ/ را  رلأ  2،95لأ ةلأو رلأا ر  ةضه  ضقلأرم -

 ت  ه ر لأع -

 رع ضة  ه مى دلأ ت را    ةمر  دلأ ت  ظمة ر  ةضه ضوه: 
 ر صلأرلأ -

 ي ةرو ر ثظم -

  ما ر ضرء ر  ةلأ -

 ر  عرم  ة م ةل -
 ر  و ةا فك را مم را  مو ضا ر  ضه ضع ثقص ر  ره -

 ر ع  ةلأ فك ر  ةث  را ضا ضا ر  با -

 ض ل ر تث و -
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رت لأت  با راعدمرم فدك ر ث دةء ر  دة ة  ه ودم ضدا ر    دمر  فدك ر  ضده راره ه ودم 
ه هر  ددددمبةا ر ض ددددد ضط ة  لأ ددددلأ  ثدددددةا ضددددا ي دددددما ر ددددر  لأ دددددلأ فددددك ث ددددد ط ر ددددرلأ ر  ضددددد

 (ب49 ص2015رد م 

 التشخيص: -3
تتب ددد   ددده ض ددد  ط صددد  ط   ددد  لأم دددط ر  بدددرمو رر تضةضدددة ب  دددة رت تدددةج إ دددى  -  

ت ددد  ص ر  دددت لأع ر ب  ددد  فدددك ب دددا هلأرر  رضمدددةمر    ض دددةعلأو ع دددى ر تعدددمي ع دددى 
ب ددك  ر ضددمم هر ر ت ددي ر ددبي   ددل  ددة ضم م    ددت  ضددلأ ر ضددمم ر ب  دد   ة تددةم   ر 

رب ا  ة  ة ط عا را ض ط ر تك تتع ل  ة  ة ط ر عةضط   ضم م رراضدمرم ر  دة قط رددلأ 
  دددد ه ر ب  دددد  ه ددددض ط  ةصددددط تتع ددددل  ة ع ددددط ر ض ددددت ه ف مددددة  ر  ثمددددة   ددددمي ر ب  دددد  
ر   رصددة   فةثدده    ددت عددا ع ضددة  ر ضددمم ر  لأث ددط ر عددلأ إ ددمرء ر   ددص ر ب ددك  

صة  فةثه    دت عدا ع ضدة  ر ضدمم ر  لأث دط  قمم ر ب    إ مرء ر  ت ةمر  رر   ر 
ر علأ إ مرء ر   ص ر ب ك   قمم ر ب  د  إ دمرء ر  ت دةمر  رر   رصدة  ر  دت ضة  ط 
ر  لأضط ضا ت ة  ه   ر ر  دط هر صدرم إ دعةع ط رع دى ث در ب دا  ودع   دت لأع راب دةء 

 ص ر ضع رضدددة  ر ضثة ددد ط ضدددا ر تدددةم   رر   دددص رثتدددةضج ر  ت دددةمر  فدددك ت لأ دددلأ ر ت ددد 
 ب(421 ص0100ر ثمةضك رضا وع إ  ةلأ     ط ر ع جة ر لأ ا لأررر ط  ض  ط  

 الوقاية من الأمراض: -4
  ددةعلأ راب ددةء فددك ر متقددةء  ة صدد ط رضثددع ر ضددمم  بددمل ض ت  ددط ر ددع ع ددى  -    

   ه ر ضوةه  عبدرا ر  قة دة    ردة دط عثدلأ ر ث دةء ر  ررضده هر  سب دةه ضثدب ر در لأو هر 
مط   عم راضدمرم ر ضعلأ دط ري م دة رددلأ  د ضمرا  تثدةره يدبرء  دةص هر  تقر ط ر ضرر 

هلأر ط  تقر ط هر ض ةعلأو ر ةضه ر لأفةلأ ر ب  ع ط ضدلأ ر ضدمم     دتب ع راب دةء ر  دلأ 
ضا  برمو هضمرم  و مو  ت   صمة رع  مدة فدك ضمر ده ض  دمو   ر دبر  رصدى ضعظدع 

لألأ ع دى ب دا تثدةره يدبرء راب ةء    مرء ف رصدة    دضةث ط عةضدط  صد ط ضثتظضدط   
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ضتددررلأا رر  صددره ع ددى دددلأم  ددةي ضددا ر مر ددط رر تضددم ا ر  ددلأثكة ر ددلأ ا لأررر ددط  ض  ددط 
 (ب423 ص 0242 

 ر ع ج:-5
ر دلأ ضة ر تدلأ  م رر ت ب دط ررم دم ر دتعضةه رالأر دط  العلاج يتم عن أشياء ثلاثة :-   

رر وة ددت ر ددتعضةه ر  ددلأ    رثعثددك  ة تددلأ  م رر تصددمي فددك را دد ة  ر ضددمرم ط ر ضعددلأرلأو 
رر تددك  ددك  ةم ددط فددك ر عددةلأو رر  ددبرء ضددا  ض تمددة   ره  ددةع ر تددلأ  م ضددا  مددط     تمددة 

 ددة  ر  ض ددط  ا  ضثة دد ط ا  ددةع رالأر ددط ا   ددا ر  ددبرء ضددا  ض تدده إ  ددةع ت صدده فددك
 ر  لأرء دلأ  ضتع  ردلأ  ق ه ردلأ  علأه ردلأ  لأرلأ ف ه 

تعم ددي ر بدد  ر ث  ددك ر عدد ج  مددلأي إ ددى ت ق ددل ر  دد ةء ر تددةع ضددا راضددمرم ر دد ا  
 تعددبم  صدد ح ر مددلأي  ددر ت ق ددل راعددمرم ر ضمضدد ط رتق  دده ضعةثددةو ر ضددم م رتقددلأ ع 

 ددرا  ثددةا دصددرم فددك ر  ددثةلأ ر ث  ددك رض ددةعلأته ع ددى ر ت  ددي ر  تضددةعك عثددلأضة  
 ر ع دط ر  تضةع طب

  دد ى ر ثددةو عددةلأو ضددا راضددمرم رر صددة ة  ر صدد مى  ددلأرا عدد ج  ددةص رفددك     
 ددبا ر  ددة   دددلأ  بضددضا ضمضددة ع    ددةبط  ر ددلأعرا ر   ددع   تددضع ضددا ت قددةء ث  دده   
ر  ا راضمرم ر  ب مو  ر ه عةع تتب   ع  ة  ةصدط رضتة عدط  رفدك  دبا ر  دة   

    ضة  ثة   ضا هلأر ط هر  مر دط هر عد ج د دم رددلأ رعت دم  رالأر دط دلأ  صي ر ب
رر  مر دددط م ي ر  دددث ا ضدددا ر بدددمل ر مض  ددد ط فدددك ر عددد ج إضدددةفط إ دددى تقث دددة  ه دددمى 
ض ت  ددددط ضددددمرم ط ر تض ددددط ضودددده ر عدددد ج ر  ددددعةعك  ضرر مددددط  عددددم راضددددمرم ضودددده: 

 (107 ص 2011ر  مبةاةر لأ ا ر لأررر ط  لأ  ط   
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 خلاصة 
فقدم ر دلأع( ض د  ط  –ر  د مي  -فك را  م ت قى راضمرم ر ضلأضثط ةض ب ر دلأع 

ر ةض ددط  ة  دددط ر  بددرمو ع دددى ر ض ددترى ر عدددة ضك    ض ددا ر  دددلأ ضثمددة إ   ت دددةوي  ض دددع 
ر قبةعة    ر  تك ب ا  ة ردة ط ضدا ض دةبم ر عررضده ر ضمت بدط  مدة  ة  دلأ ضدا تعدةبك 

ي دم صد ك   ر  ضدره ر  دلأثك رفدك ر ضقة ده  ر ت غ رر تم ا ر   دره   ر ثظدةع ر  دبرضك
 ت   ع ر   ي ر ض  م عا  با راضمرم رضضةم ط ر م ةضطب

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب التطبيقي     
 ر  مرءر  ر ضثم  ط   لأمر ط  :الفصل الرابع

 تضم لأ
 ضثمج ر لأمر ط 1-
 ع ثط ر لأمر ط 2-
 هلأرر  ر لأمر ط  3-
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 را ة    ر  صةض ط ر ض ت لأضط  4-

   صط 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تضم لأ
تعت ددم ر لأمر ددط ر ض لأرث ددط  ددك ر دد  ط  ةضددط   رصددره إ ددى ر  قددةضل ر ضر ددرلأو فددك        

ض تضدددع ر لأمر دددط عدددا بم دددل ر ض دددلأرا  صددد ح   ض دددةا  ضدددع ر   ةثدددة  رت    مدددة  تدددلأعع 
 ر  ةث  ر ثظمي رت   لأا 

ر ددبر ضددة  عدده ر  ةثدد  ر ض ددلأرثك ضددا ه ددع  بددرر  ر   ددت ر ع ضددك  رثدده  ض ثثددة        
 ضا إو ة  هر ث ك ص ط ر لأمر ط ضا   ه ت ر ه ثتةضج رلأمر تمة 

  دددت  ددد تع ر تعدددمم فدددك  دددبر ر  صددده إ دددى ر  ضدددةع    و دددة  ر ضرضدددرلأ تضم دددلأر      
ط رض ددة   ر لأمر ددط   لأمر ددط را ة دد ط رر تددك رثصدد   ع ددى ر ضددثمج ر ضت ددع فددك ر لأمر دد

ررالأرو ر ض دددت لأضط ر صةضصدددمة ر  ددد  رضتم ط ودددع ر تعدددمم إ دددى را دددة    ر  صدددةض ط 
 بر تك تع ر عتضةلأ ع  مة فك ر لأمر ط
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 :منهج الدراسة  1-

 تددى  تددد تى    ة ددت ت لأ دددلأ ب  عددط ر ض ددد  ط ر ضلأمر ددط رت لأ دددلأ ه عةلأ ددة فةثددده   دددلأ     
ر ضثمج  ر ض ضرعط ر قررعلأ ررا دو ر ع ض دط ر تدك  ع  ه ضا إت ةلأ ضثمج ع ضك    ع  

 بتضضثمة ر  ة ت ضا ر ه ر رصره إ ى ر  ق قط 
رع  ه فدةا ر ت دةم ر ضدثمج ر صد  ح   ده ض د  ط  عتضدلأ هر  ره  دمر ب  عدط ر ض د  ط     

ث  ددددمة رر ددددت ة ط  ضرضددددرلأ ر لأمر ددددط   تددددع ر ددددت لأرع ر ضددددثمج ر رصدددد ك رب ددددا  ضثة دددد ته 
 بر بي  لأمو ظة مو  ملأي رص مة رت   م ة ايمرم ر لأمر ط  ر ر 

فدة ضثمج ر رصدد ك  ددر ع ددةمو عددا بم قددط ضددا بددمل ر ت   دده رر ت  دد م   دد ه ع ضددك     
ضدثظع ضدا ر ده ر رصدره إ دى هيدمرم ض دلألأو  رضدع ط ر تضةع دط هر ض د  ط إث دةث ط   
 عت م بم قدط  رصدي ر ظدة مو ر ضلأمر دط رتصدر م ة  ض دة عدا بم دل  ضدع ر ضع رضدة  

 با ر ض   ط رتصث  مة رت    مة رر  ضةعمة  لأمر ط لأد قط ضقثثط ع
ر ضة ها ضرضرلأ ر لأمر ط  ر ر ض دةثلأو ر  تضةع دط   ضدمهو ر  ةضده ر ضصدة ط  د عم     

راضددددمرم ر ضلأضثددددط   فددددةا ثددددرلأ ر ضددددثمج ر ددددبي  تثة دددد  ضددددع  ددددبا ر لأمر ددددط  ددددر ر ضددددثمج 
  رب ددا ضدددا ر رصدد ك ر ت    ددك رر دددبي ض ثثددة ضددا ر رددددري ع ددى رصددي  دددبا ر ظددة مو 

 ب(83 ص 2016  ه  ضع ر ضع رضة  رت    مة رت   م ة ة  ةض ط   ي رلله  
 :عينة الدراسة  2

 ضدددة رثددده ضدددا ر صدددع   دددةا إ دددمرء ر لأمر دددط ع دددى عدددلألأ    دددم ضدددا رافدددمرلأ ر ضعث ددد ا     
 ة لأمر دددط  عت دددةمر  عدددلأو فةثددده   دددلأ ضدددا ر   دددرء إ دددى ه ددد ر  ر ع ثدددط ر تدددك تعت دددم ضدددا 

 بفك ر  ةث  ر ض لأرثك  ر  مرءر  ر مةضط
رر ع ثط  ك ض تضع ر لأمر ط ر بي  ضع ضثه ر   ةثة  ر ض لأرث ط ر ك تعت دم  دلأء ضدا     

 بر  ه فمك  لأء هر ث  ط ضع ثط ضا هفمرلأ ر ض تضع راص ك 
ر  ت قل ضا فمرم ر لأمر ط دضثة  ة ت ةم ر ع ثط ر قصدلأ ط ر تدك    دة إ  مدة ر  ة دت     

  ر تك ت ءع هيمرم   وه فة ع ثط ر قصلأ ط  ك ثرلأ ضدا   ت ةم ض ضرعط ضا ر ر لأر
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ر ع ثة  ي م ر ع دررض ط ر تدك   تةم دة ر  ة دت  بم قدط رض م ق دط     دت ر تضدةه ر ت دةم 
فددملأ ضعدد ا ي ددم ضع ددرع ض دد قة  ضددة  ددر ر  ددةه فددك ر ع ثددط ر ع ددررض ط  رر ت ددةم ر  ة ددت 

 د ه هفضده      دت   ع ثط ر قصدلأ ط ثدة ع ضدا  رثمدة ت قدل ه دلأري  عدم ر لأمر دة   
 تع ر ت ةم هفمرلأ ة  ثةءر ع ى  دمرب ضع ثدط لأرا ها   درا  ثدةا ه دط إ دمرءر  ضثم  دط 
  عض  ط ر  ت ةم    ك ها تترفم  ةص ط ضع ثط   قمم ر  ة ت رعت ةما فملأر فك ر ع ثط 

 ضددددة ها لأمر ددددتثة تض ددددرم   ددددره ر ض ددددةثلأو ر  تضةع ددددط   ضددددمهو ر  ةضدددده ر ضصددددة ط     
ر ضلأضثدددط فدددك ر ض   دددط ر  ت ددد ةض ط فقدددلأ  ةثددد  ع ثتثدددة ضر مدددط ث دددر  ددد عم راضدددمرم 

 بر ث ةء ر  ررضه ر ضصة ة   ضمم ضلأضا فك ر ض   ط ر  ت  ةض ط  ة ض   ط 
رضمهو  ةضه  20هفمرلأ ر ع ثط ض ه ر لأمر ط را ة  ط  قلأم     :حجم العينة  -1

 بر لأضري ر ضلأضا  ضصة ط  ض ب
 :فراد عينة الدراسةا توزيع 

فملأر ر ع  ترلأعرا     ر   ةثة  ر   ص ط رر ضتو ط فك:  02رفمرلأ ع ثط ر لأمر ط   غ 
ر  ثو  فضط ر   مو ر ضمث ط  رر  لأرره ر تة  ط ترضح ر ت مرمر  رر ث  ط ر ضضر ط     

  ه ضت  م :
 :السنبالنسبة لمتغير -20

 السنجدول رقم ......... يبين توزيع افراد العينة حسب متعير 

 
Frequency Percent 

 السن
 55.0 11  ثط 03ر ى  52ضا 
 45.0 9  ثط 64ر ى  03ضا 

Total 20 100.0 
  SPSS .V 25 المصدر: من إعدادالطالبة بالاعتماد على بيانات المقياس ومخرجات برنامج

ضرلأع ا ع ى     ضت  م ر  ا  ث   ض ت  ط  رفمرلأ ث لأ هع ا  ضا   ه ر  لأره
 ثط  ث  ط 03ر ى  52  ت ث  ظ ر ث  ط ر    مو ضثمع ضتر لأ ا فك ر  ضط ضا 
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 ثط رر   ه ر تة ك  64ر ى  03 صة ح ر  ضط ر عضم ط ضا  %33ب62رث  ط %33ب22
 السن رضح ر ترلأ ع ر ع ثط     

 نالسشكل رقم ......... يبين توزيع افراد العينة حسب 

 
  SPSS .V 25 المصدر: مخرجات برنامج

 بالنسبة لمتغير الخبرة المهنية:-02
 جدول رقم ......... يبين توزيع افراد العينة حسب متعير الخبرة المهنية

 
Frequency Percent 

 الخبرة

 21.3 17  ثرر  2هده ضا 
 33إ ى  4ضا 

  ثرر 
32 40.0 

 38.8 31  فضة فرل 33ضا 
Total 80 100.0 

  SPSS .V 25 المصدر: من إعدادالطالبة بالاعتماد على بيانات المقياس ومخرجات برنامج

فضة    مو ضمث ط  ث   ض ت  ط   30ضرلأع ا ع ى رفمرلأ ث لأ هع ا  ضا   ه ر  لأره
(  ث  ط  ثرر  2هده ضا   ت ث  ظ ر ث  ط ر    مو ضثمع ضتر لأ ا فك ر  ضط ر   مو ة

(    مة  ث  ط  ثرر  33إ ى  4ضا  صة ح ر  ضط ر   مو ة %33ب63رث  ط%03ب53
( رر   ه ر تة ك  رضح ر ترلأ ع ر ع ثط     فضة فرل 33ضا  صة ح فضط ة %83ب08

 ر   مو ر ضمث ط
 شكل رقم ......... يبين توزيع افراد العينة حسب الخبرة المهنية
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  SPSS .V 25 المصدر: مخرجات برنامج

 
 
 
 
 
 

 :المستخدمة الادوات 3-
  ددمم إ ددمرء  ددبا ر لأمر ددط دضثددة  ة ت ددةم ر  ت ددةم ر ث  ددك  ق ددةو ضت  ددم ر ض ددةثلأو     

 ر  تضةع ط  لأى ع ثط ر لأمر ط 
 Dahlen لأر  ددددد ع  Zimetهعددددلأا لأر ضدددد   :ر ت ددددةم ر ددددلأعع ر  تضددددةعك ر ضددددلأما  1-3

ع دددةمو ت ددددرا ر  ة ددددط  12   ت ددددرا  دددبر ر  ت ددددةم ضددددا 1988 ددددثط  Forleyرفدددرم ي 
ضعدةمم تضةضدة   ضعدةمم   دلأو  ضعدةمم   ض ة دلأ   ضررفدل : لأرضه  ك  7  مة رفل ع

 7ر دددى  1  ضررفدددل   دددلأو   رضررفدددل تضةضدددة   رتتدددمرر  ر دددلأم ة  ع دددى  دددبا ر  دددلأرضه ضدددا 
   84رهدصة ة  12لأم ة       ت تقلأم هلأثى لأم ط ع ى  بر ر ضق ةو 

تضوه ع ةمر  ره عةلأ  بر ر ضق ةو ضصةلأم رهثررلأ ر لأعع ر  تضةعك ر ضدلأما ر ضقدلأع     
 :   ملأ  ضة   ك 

 1-2-5-10ه  ةص ضض لأ ا  ة ث  ط    ملأ  ضو را ر  ثرلأ  -
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 3-4-8-11را مو ضو    ة ع ةمر  مدع  -

 6-7-9-12راصلأدةء ضو رر  ة ع ةمر  مدع  -

ط ر ث   لأ ددط إ ددى ر   ددط ر عم  ددط    ضددة تضدد  تم ضددط  ددبر ر ضق ددةو ضددا   تدده راصدد     
تضددد  ه ضدددة ر تم ضدددط ر ع  ددد ط   ضق دددةو   هي ضدددا ر   دددط ر عم  دددط إ دددى ر   دددط ر ث   لأ دددط 
 ض دددةعلأو ضت صصددد ا فدددك ر   تددد ا رب دددا   ت  دددلأ ضدددا ضبة قدددط رصددد ط ر ع دددةمر   عدددلأ 
ر تم ضددط   ره  ددمر دضثددة  ة ت  ددلأ ضددا  صةضصدده ر  دد  رضتم ط عددا بم ددل تب  ددل ث دد ته 

رضدددمهو  ةضددده رت  دددلأثة ضدددا صدددلأده رو ةتددده ر ة تدددة ك  20  دددط ع دددى ع ثدددط ت رثددد  ضدددا ر عم 
 ب(137 ص 2012ص   ط تب  قه فك   ضتثة ر  لأرضم ط ة دثرا  ض  ط 

 :_ ر  صةضص ر    رضتم ط   ضق ةو 1
 المقياس حساب صدق وثبات -.1-

 قصلأ  صلأل هلأرو ر لأمر طا ها تق و فقمر  ر ضق ةو ضة صدق المقياس:  تعريف
رضع   ق ة ه  ردضثة  ة ت  لأ ضا صلأل ر ضق ةو ضا    صلأل ر ت ةل ر لأر  ك 

  ع ةمر  ر ضق ةوب
هثمددة تعبددك ث ددو ر ثت  ددط  ددر تددع   قصددلأ  و ددة  هلأرو ر لأمر ددطا ر ثبــات المقيــاستعريــف 

رر  دمرب  هر  ع دةمو ه دمى  إعةلأو ترلأ ع ر ضق دةو ه ودم ضدا ضدمو  ت د  ث دو ر ظدمري 
ها و ة  ر ضق ةوا  عثك ر  تقمرم فك ثتةضج ر ضق ةو  رعلأع ت   م ة    ه    دم  ف ضدة 

  ر تع إعةلأو ترلأ عمة ع ى هفمرلأ ر ع ثط  علأو ضمر     ه فتمر  لأضث ط ضع ثطب

. حساب صدق لعبارات المقيـاس مـن الصـدق الاتسـاق الـداخلي لعباراتـه -20-20
 وفقا لمعامل ارتباط بيرسون

ر ت ددددةل ر ددددلأر  ك ررفقددددة  ضعةضدددده رمت ددددةب  تمددددلأي ضددددا ر ددددت لأرع بم قددددط صددددلأل
إ ددى ضعمفددط ضددلأى دددلأمو  دده ض ضرعددط ضددا ع ددةمر  ر ض ددرم ع ددى د ددةو ضت  ددم    م ددرا
  رضر ب
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 ا ضت  ددم ا فدد ا  ددبر ر ضعةضدده  تددمرر  فددك عثددلأضة  ددتع   ددة  ضعةضدده ر مت ددةب  دد
(    دددددا  دددددبر ر ضعةضددددده     ت ددددد  لأ  تددددده ضدددددا د ضتددددده 3( رة+3- ددددده ر  دددددة    ددددد اة

ر ضب قدددط  ر تعددد ا ها  دددتع ت  دددص لأ  دددط ضعةضددده ر مت دددةب   م دددرا  ر دددبر ضدددا  ددد ه 
   32ب3(    ه ضعةضده رمت دةب  ضدع ض دترى ر لأ  دط sigضقةمثط د ضط ض ترى ر ضعثر ط ة

فددةا ضعةضدده ر مت ددةب   32ب3(  هددده هر ت ددةري ض ددترى ر لأ  ددط: sig ةثدد  د ضددطةفدد بر 
  م را بر لأ  ط إ صةض ط هي تر لأ ع دط  د ا ر ع دةمو رض رم دة هي  ع دةمو ه دمى  ها 

ضدع ض مدرع   دت ءعر ع ةمو صةلأدط رضت قط  ضة رضدع   ق ة ده  هي ها ضضدضرا ر ع دةمو 
 ر ض رم ر بي تثتضك إ  ه ب

: (value-Pهر ضددة   ددضى   ةر تضددةه ر  بدد ( ة(:Sig)وى المعنويــة مســت:1ملاحظــة
  رع ى ه ة مة  تع ر ت دةم Spssتظمم فك ض م ة  ر  مرضج ر  صةض ط ضوه  مثةضج 

ر دك ( 2.20مستوى الدلالة الإحصائية )و   ثتةضج ر لأمر ط ر ض لأرث طب ر  صةض طلأ  ط 
فك لأمر ددة  ر ع ددرع ر ث ددةث ط رر  تضةع ددط  دددتع د ضددط   تةم ددة ر  ة ددت فددك   ودده رعدددةلأو

ر عثددك ب ددا را ر  ة ددت   ددا فددك  32ب3ر ت دةم ض ددترى ر لأ  ددط  ددةضع ر  ددت لأرع ر ددر 
ر عثددك ب ددا ها ر  تضددةه ر ضق ددره  ة  بدد  فددك ر ضعة ثددط   %2ر ثتددةضج ر ض لأرث ددط  ث دد ط 

 إبر هر  ضعثدددى د دددم  قق ددده ضقدددلأرم  بددد  فدددك صددد ط ر ثتدددةضج 32ب3  ددد  ه   لأ دددلأ عدددا 
 ب  32ب3  تلأ لأ عا  sig د ضط  ةث 

 مثدةضج   رع  ه دضثة    ة  ر ت ةل ر لأر  ك رفقة  ضعةضه ر مت ةب   م را  ة  دتعةثط
 رثتةضج ض  ثط فك ر  لأره ر تة ك : SPSS. V 25)ة

 ( يوضح مدى الاتساق الداخلي لعبارات المقياس20الجدول رقم )

 

 
Correlation 

de 
Pearson 

Sig. 
(bilatérale) 

N 
 

Correlation 
de 

Pearson 

Sig. 
(bilatérale) 

N 

الفقرة 
رقم 
20 

0.645* 0.044 10 
الفقرا 
رقم 
70 

0.654* 0.04 10 
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الفقرة 
رقم 
20 

0.704* 0.023 10 
الفقرا 
رقم 
70 

0.638* 0.047 10 

الفقرة 
رقم 
20 

0.827** 0.003 10 
الفقرا 
رقم 
70 

0.815** 0.004 10 

الفقرة 
رقم 
20 

0.669* 0.034 10 
الفقرا 
رقم 
07 

0.808** 0.005 10 

الفقرة 
رقم 
20 

0.823** 0.003 10 
الفقرا 
رقم 
00 

0.684* 0.029 10 

الفقرة 
رقم 
20 

0.700* 0.024 10 
الفقرا 
رقم 
01 

0.859** 0.001 10 

 أي يوجد ارتباط معنوي بين الفقرة والدرجة الكلية لبعدها  : **دال

فانه يوجد   0.0.أقل من أو تساوي مستوى الدلالة، value)-(Sig. or Pإذا كانت قيمة الاحتمال الخطأ  قــــــــــــاعدة:

 ارتباط معنوي0

 SPSS .V 25 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات برنامج

وثةض دط ر ض  ثدط هعد ا ث  دظ ها: ضا ر ثتةضج ر مت ةبدة  ر : ر تع  ل ع ى ر  لأره هع ا
تضتدددةلأ  ة ت دددةل ر دددلأر  ك ضدددع ض رم دددة ر ضق دددةو ةر دددلأعع ر  تضدددةعك ر ضدددلأما( ع دددةمر  

رع ةمرتده لأر دط إ صدةض ة  إب ها    ت ها ر ع ددط ر مت دةب  د ا  ر لأم دط ر    دط   ضق دةو
ةض ددددددددددترى ر ضعثر ددددددددددط(  قدددددددددد ع ر  صددددددددددةض ط  ضعةضدددددددددده رمت ددددددددددةب   م ددددددددددرا  SIGد ضددددددددددط 

( ر ض  در ط فدك  ده ع دةمو ضدا ع دةمر  ر ض درم  دك Correlation de Pearsonة
رر لأم دط ر    دط   33فضو  ضعةضه ر مت ةب   ا ر  قمو مدع  32ب3هده ضا ض ترى لأ  ط 

  رضثددده ر ع ددددةمو 32ب3ر دددك هدددده ضدددا  sig=0.044رد ضدددط  R=0.645  ضق دددةو   دددغ 
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ةدك ر ضقةمثدة  فدك  دةدك ر  قدمر  صةلأدط رضت قط لأر   ة  ضة رضع   ق ة ه ر  بر ضدة  د
صددةلأدط ةر ددلأعع ر  تضددةعك ر ضددلأما( ر ضق ددةو ر ضتع ددل  ق ددةو  رضثدده ع ددةمر  ر ضق ددةو

 (54-56 ص5330ةع لأ ر  م ع  ر  ص  رضت قط   ضة رضع   ق ة هب
 

ـــاس مـــن خـــلال 20-20 ـــارات المقي ـــة  حســـاب صـــدق لعب الصـــدق التميزل)المقارن
 'Test Tالطرفية(وفقا اختبار' 

ر دلأعع ر  تضدةعك )ر بم قدط ه دمى تدع رعتضدةلأ ع  مدة فدك تقدلأ م ضعةضده ر صدلأل   ضق دةو
تعتضددلأ ع ددى  ربم قددط ر صددلأل ر تض ددلأي هر ضددة  عددمي  بم قددط ر ضقةمثددط ر بمف ددط (ر ضددلأما

هلأثدى  إ دىرفمرلأ(  تمت  ة تثةلأ  ة ضا هع ى لأم دط 33تمت   لأم ة  ع ثط ر  تب ع ط ة 
ضدا  %52ار ى ة بمي ر ع دري (  رتقدلأم  ث د ط لأم ط فك   ه ضق ةو  فة ض ضرعط ر

ضددا  %52رتقددلأم  ث دد ط هضددة ر ض ضرعددط ر وةث ددط ر ددب ا ت صدد رر ع ددى لأم ددة   ضمت عددط 
  Test Tر دب ا ت صد رر ع دى لأم دة   ضث  ضدط   ودع  عدلأ ب دا  تدع ر دت لأرع ر ت دةم  

ر وةث دط   ا ضتر بك ع ثت ا ض تق ت ا ر ع ثط هر ى ر ع ر دط رر ع ثدط     ي عا ر  مرل 
( ره ضدة  ةعتضدةلأ ع دى Test T pour échantillons indépendants د   ط :   ة

   ك : ر ضتر ب ر   ة ك رر ث مري ر ضع ةمي  ضة
 التماثل التنظيمي رضح   ة  ر صلأل ر تض  لأي  ضق ةو (: 02الجدول رقم )

 المقياس/
ر لأعع 

ر  تضةعك 
 ر ضلأما

نالطرفي  
حجم 
ةالعين  

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارل

T 
 

ةالمحسوب  

درجة 
ةالحري  SIG 

الدلالة 
ةالإحصائي  

ر بمي 
 0.13693 5.7333 5 ر ع ري

6.624 8 0.000 
تر لأ 
ر بمي  فمرل

 0.44644 4.3500 5 ر    ك

هدددده ضدددا هر ت دددةري ض دددترى  (Sig. or P-value)ددددددددددددددددةعلأو: إبر  ةثددد  د ضدددط ر  تضدددةه ر  بددد  
 فةثه تر لأ فمرل بر  لأ  ط إ صةض طب  32ب3ر لأ  ط 

 من خلال الجدول أعلاه نجد:
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( رر ق ضط ض ترى ر ضعثر ط ر ضصة  ط calT=6.6.6(      ةTEST-Tها: د ضط ة
رضثه  32ب3ضثض ترى ر لأ  ط  اقلSig)= 10111(      ةT-TEST ق ضط ر ت ةمة

ر لأعع رربا ث تثتج را  ضق ةو  ةر ع ر رر    ك(  ا ر بمف ا فروق دالة احصائياتوجد
 تضتع  قلأمو ر تض  لأ   ا ربمري رضثه ع ةمر  ر ضق ةو صةلأدط ر ك ر  تضةعك ر ضلأم 

 تق و ضة رعلأ   ق ة ه  لأى ر ع ثطر لأمر ط
 طريقة معامل ألفا كرومباخوفق طريقة  المقياس . حساب ثبات-20-20

رفددك لأمر ددتثة تددع ر ت قددل ضددا و ددة  ع ددةمر  ر ضق ددةو ر لأمر ددط  ضددا  دد ه ر ددت لأرع 
 عددلأ ضدا ه ودم ضقدة  و ر و دة  ر دت لأرضة ضدا بددمي و:طريقـة معامـل ألفـا كرومبـاخ

ر  دددة و ا    دددت  قددد و لأم دددط و دددة  ع دددةمر  ر ضق دددةو   ضعثدددى ضدددة ث ددد ط ر  صدددره 
ث ددو رالأرو رفددل ظددمري ع ددى ث ددو ر ثتددةضج هر ر  ددتثتة ة  ف ضددة  ددر هع ددلأ تب  ددل 

 2ضضةو طب
فددك   ددة  ر و ددة   بم قددط ه  ددة ر  ددمرع  ددةخ  spssرفددك لأمر ددتثة تددع ر ددتعةثط   مثددةضج 

 رت ص ثة ع ى ر ثتةضج ر تة  ط:
 Cronbach's Alphaبطريقة  : يبينثبات عبارات  المقياس( 30)جدول رقم 

 Reliability Statistics قيم إحصائية الثبات 
Cronbach's Alpha 
 ضعةضه ه  ة  مرث ةخ

N of Items 
 علألأ ر  قمر 

 10 8.5ب3  ض ع ر  قمر  ر ضق ةو
فملأ 53تع   ة  ر و ة  ع ةمر  ر ضق ةو ع ى ع ثط ر تب ع ط:   

 المصدر: من إعدادالطالبة بالاعتماد على بيانات المقياس ومخرجات برنامج

SPSS .V 25  

فدةا د ضدط ضعةضده ه  دة  مرض دةخ بر  دد ع ضمت عدط   ض دع ث دلأ هعد ا  ضا  د ه ر  دلأره
رت دلأم 2.8.0  دت   دغ (ر دلأعع ر  تضدةعك ر ضدلأمار ضتع ل  ق دةو ةالمقياس ع ةمر 

لأه ع دى ها د ضدط ر و دة   33ر  ةمو رثه ضعةضه ه  ة  مرض دةخ   ضدة ردتم د  د ضتده ضدا 
ر لأمر دددط ةر ضق دددةو( ر تدددك  رضثددده ث دددتثتج هثددد لأرو 4ب3ضمت عدددطب رر  دددم ضدددا ر  دددلأ رالأثدددى
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هعلألأثةا  ضعة  ط ر ض   ط ر ضبمر ط  ك صةلأدط روة تط فك  ض ع ع ةمرتمة ر ك  ة لأو 
 .36 ص5338ةضصب ى عر بك    تب  ل ع ى ع ثط ر لأمر طب

 : الأدوات الإحصائية المستخدمة في الدراسة20
 ضعة  دددط   ةثدددة   ( (spssر  تضةع دددط ر عتضدددةلأ ع دددى ر  لأضدددط ر  صدددةض ط   ع دددرع تدددع 

 SPSS: Statistical Package for the(SPSS: V25)ر لأمر ددط 

Social Sciences   ك  ضة ر  صةض ط رتع ر عتضةلأ ع ى  عم را ة  : 
    ةثددة  ر   صدد ط  ر  صددةضك: ر ددبر  رصددي المئويــةالتكــرارات والنســبة -20-20
 ع ثط ر لأمر طب افمرلأ
ض ضرعدددط ضدددا ر قددد ع  هر ض ضدددرلأ ر قددد ع ر دددر ضتر دددب المتوســـط الحســـابي: -20-20

ر ضلأمر ددط ضق ددرع ع ددى عددلألأ ة  رب ددا    ددط ر تعددمي ع ددى ضتر ددب إ ة ددة  ر ض  ددرو ا 
 بره عةلأا ه ض رم   ره ع ةمر 

: رب ا ضا ه ه ر تعمي ع ى ضلأى رث دمري ر دت ة ة  الانحراف المعيارل -20-20
رض دددةرم ر ضق دددةو  ر رضدددح ر ت دددت  فدددك   س عدددةلأهفدددمرلأ ر لأمر دددط رت دددةا ر لأم دددط ر    دددط 

ر ددت ة ة  هفددمرلأ ر لأمر ددط ف  ضددة ردتم دد  د ضتدده ضددا ر صدد م فمددبر  عثددك تم ددلأ ر  ة ددة  
 رعلأع ت تتمةب

رر دت لأع  3(:Correlation de Pearsonمعامـل الارتبـاط بيرسـون )-02-20
ر دددلأر  ك  ع دددةمر  ر ضق دددةو   دددت: ر  دددت لأع  ق دددةو رت دددةا رددددرو  فدددك ر صدددلأل ر  دددتةل

ر دددبا  3ر دددى + 3-ر ع ددددط ر  ب دددط  ددد ا ر ضت  دددم ا رتقدددع د ضدددط ضعةضددده ر مت دددةب  ددد ا 
ر ق ضددط تددلأه ع ددى دددرو هر ضددعي ر ع دددط  دد ا ر ضت  ددم ا  فددةبر  ثدد  ر ق ضددط    ددمو  ةف ددط 

  رر ع ددو صدد  ح  هي ها   ددم ر ثظددم عددا ر  ددةمو فدد ا ر ع دددط  دد ا ر ضت  ددم ا در ددط
 ر ع دط ع   طب ر ض ا تق  ع د ضط ضعةضه ر مت ةب ع ى ر   ه ر تة ك:

 ضع  ط ∓0ب3هده ضا 
 ضتر بط ∓2ب3ر ى   ∓0ب3ضا 

                                                           
 



46 
 

 در ط ∓2ب3ه  م ضا 
 عدلأ ضدا ه ودم ضقدة  و  (Cronbach's Alpha)معامل ألفا كرومباخ -20-20

ر و دددة  ر دددت لأرضة ضدددا بدددمي ر  دددة و ا    دددت  قددد و لأم دددط و دددة  ع دددةمر  ر ضق دددةو  
 ضعثى ضة ث  ط ر  صره ع ى ث و ر ثتةضج هر ر  تثتة ة  ف ضة  ر هع لأ تب  دل ث دو 

 رالأرو رفل ظمري ضضةو طب 
(: Independent Sample T testة لعينتين مسـتقلتين -ت-اختبار  -20-20
 برر ثةت ةم ر  مرل   ا ضتر ب ا  ع ثت ا ةض ضرعت ا(ض تق ت ا   ب رم   ت

(:   ت دةم Independent Sample T testة لعينتـين مسـتقلتين -ت-اختبـار 
 برر ثةتر  مرل   ا ضتر ب ا  ع ثت ا ةض ضرعت ا(ض تق ت ا   ب رم 

   ص ر  مرل  ر  ت لأع.: ةت   ه ر ت ة ا را ةلأي( (ANOVA.اختبار )-20-20
ةض ضلأ   ه ر لأي ك   ا ه وم ضا ضتر ب ا  دد ه وم ضا ع ثت ا ض تق ت اب

 (.52 ص5335 
 

 الخلاصة 
ضا   ه ضة تع عمضه فك  بر ر  صه دلأ تع إ ضة  ر  مرءر  ر ض لأرث ط ضا      

ر ه ر ت قل ضا ر  مرم  ر بر     ط ر تعةضه ضع ثتةضج   تع  علأ ب ا ت   م ة 
 رم ر ضبمر ط فك ر  ةث  ر ثظمي رم بمة  ة  م 

 
 

 عمم رضثةد ط ثتةضج ر لأمر ط  :الفصل الخامس
 تضم لأ

 عمم رضثةد ط ر  مض ط ر ر ى -4
 عمم رضثةد ط ر  مض ط ر وةث ط -0
 عمم رضثةد ط ر  مض ط ر وة وط -3
 ضقتم ة  ر لأمر ط -1
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   صط 
 
 
 

 :تضم لأ
رب ددددا فددددك  ددددبر ر  صدددده  ددددري  ددددتع ضثةد ددددط ثتددددةضج ر لأمر ددددط فددددك ضددددرء ر  مضدددد ة     

 ة  دددتعةثط   صدددره ر  ةثددد  ر ثظدددمي ر دددبر ر لأمر دددة  ر  دددة قط بر  ر ع ددددط  ضرضدددرلأ 
 ر   ت  لأرا ر ضةه رردع ر ث ةء ر  ررضه رض  بما ر  تضةعك ب

 
 
 عرض نتائج اختبار الفرضيات الدراسة ومناقشتها-0
 للدراسة:سؤال العام ال

 ؟ضمت عر  ةضه ر ضصة ط  ض ب ر لأع    ضمهوض ترى ر ض ةثلأو ر  تضةع ط ؤال:سنص ال
تددع رعتضددةلأ ع ددى هلأرر  ر  صددةض ط  ف ثثددة لإ ة ددط ع ددى ر ت ددة ه ر عددةع   لأمر ددط 

  ضة   ك: ر تة  ط: ر ضلأى  ر ضتر ب ر   ة ك  ر ث مري ر ضع ةمي
ر ض ددت لأع فددك  الســباعي ت لأ ددلأ ض ددة   ه ضق ددةو    ددم   (33ر  ددلأره مدددع ة:المــدى

 ر ضق ةو ر لأمر ط 
موافق 
 اماما

موافق 
 بشدا

 معارض محايد موافق
معارض 

 بشدا
معارض 

 اماما
 ر  لأرضه

 ر لأم ط 3 5 0 6 2 4 2
هلأثدك لأم دط فدك ضق دةو(  -  ت تع   ة  ر ضلأى ر   ةري= ةهع ى لأم ط فدك ضق دةو

ر  ضط    تثقده  د ا ر ض دة   ر ضررفقدط ثقدرع  ق دضط ر   صره ع ى بره  34(=3-2=ة
ر ضدددددددلأى ع ددددددددى عددددددددلألأ لأمر ددددددددة  ر ضررفقددددددددط رب دددددددا ع ددددددددى ث ددددددددر ر تددددددددة ك: بددددددددره ر  ضددددددددط  

ثقصلأ  مة ض تر ة  ر ض ةثلأو ر  تضةع دط  20لأم ط( ض  ظط مدع   0.23=ة0/20=
 دددلأى ر ضدددمهو ر  ةضددده ر ضصدددة ط  ضددد ب ر دددلأعة  ض دددةثلأو ضث  ضدددط  ضتر دددبط  ضمت عدددط(  
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( فددك  دده ضددمو    ددلأ رالأثددى  لأم ددط ر ضررفقددط ث صدده ع ددى 0.22 ددبا ر ق ضددط ة ر  ضددةفط
ةلأم ددط( فث صدده ع ددى ض دددةه  33ب0=0.22+3ر  ددلأ راع ددى     دده ض ددةه  ضدددو  : 

 4ر ر ض ةه ر ض ةثلأو  لأم ط ضث  ضطب  [0.22  -0]
  رت  دلأ  دبا ر عض  دط فدك ر تعدمي ع دى ضرددي را دمىر  بر ضع  ده ض دة   ر ض دةثلأو 

 ة لأعع ر  تضدددةعك ر ضدددلأمار ضق ة ددد   ضدددة ك هفدددمرلأ ر ع ثدددط ع دددى  ددده ع دددةمر  ر قض دددتما
   ت   ت ث صه ع ى ر ض ة    ضة   ك:

  مســـــاندة   دددددره لأم دددددط ر ع ثدددددط   ة دددددة إبر تمرر ددددد  د ضدددددط ر ضتر دددددب ر   دددددة ك
 الاجتماعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 امنخفضة ك  فةا  بر  عثك ها لأم ط ر ض ةثلأو [0.22 -0]ضة   ا  
  مســـــاندة   دددددره لأم دددددط ر ع ثدددددط   ة دددددة إبر تمرر ددددد  د ضدددددط ر ضتر دددددب ر   دددددة ك

 الاجتماعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 ا متوسطة ك  فةا  بر  عثك ها لأم ط ر ض ةثلأو [0.22 -0.20]ضة   ا  
  مســــــاندة  ددددددره لأم ددددددط ر ع ثددددددط  ددددددة   ةإبر تمرر دددددد  د ضددددددط ر ضتر ددددددب ر   ددددددة ك

 الاجتماعيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 مرتفعة ك  ر ض ةثلأو فةا  بر  عثك ها لأم ط [0.22 -0.20]ضة   ا  

 
ر ضدددمهو والجـــدول التـــالي يمثـــل  المتوســـط الحســـابي لإجابـــات افـــراد عينـــة الدراســـة )

ر ددلأعع ر  تضددةعك ( علــى اجمــالي عبــارات مقيــاس  )ر  ةضدده ر ضصددة ط  ضدد ب ر ددلأع
 ر ضلأما( 

 : يبن نتائج الإجابة على التساؤل العام للدراسة (20)جدول رقم 

اتجاهات افراد 
 العينة

Descriptive Statistics 

 العينة للإجاباتالوصفية  الإحصائيات

حسب  تقيم المساندة الاجتماعية
 ضغطوجهة نظر المرأة الحامل )

 الدم(
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارل

المتوسط الحسابي  
الكلي موجود ضمن 

 النتيجة
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Mean Std. 
Deviatio

n 
 مجال 

3.3555 3.6666 
الى  0.000من]

 لأم ط[0

ض ة ضط 
 ضمت عط

  SPSS .V 25 الطالبة بالاعتماد على بيانات المقياس ومخرجات برنامج المصدر: من إعداد

ضددا  دد ه ر  ددلأره هعدد ا   ث  ددظ ها ر ضتر ددب ر   ددة ك   ددلأم ة  ر  ضددة ك 
ر دبر را  دم ضر درلأ ضدضا  (x̅=5.0333)  غة ضق ة در ع ثط ع دى ع ةمرت   ة ة  هفمرلأ

لأم دددط(هي ها رت ة دددة  32 إ دددىلأم دددط 33ب2ض دددةه ر ض دددةثلأو ر  تضةع دددط ضمت عدددط ضددداة
   ضدددمهوضدددلأى ض دددترى ر ض دددةثلأو ر  تضةع دددط نحىىىو ر ض دددت ر  ا  دددك  رهمرء ر فدددمرلأ ر ع ثدددط

 عالية بدرجة هير  ةضه ر ضصة ط  ض ب ر لأع ضا ر مط ثظم را ةتبو ر ض ت ر  ا 
 لأى ر ضمهو ر  ةضه ر ضصة ط  ض ب  إ صةض طتر لأ فمرل بر  لأ  ط التساؤل الاول: 

 ؟ر لأع تعلأى  ضت  م ر  ا
ر    دددي عدددا لأ  دددط ر  دددمرل  ددد ا ر ضتر دددبة  ر  ضدددة  ر ضت  دددمر  ر   صددد ط ث دددت لأع 

ر دى  52( فك  ة ط لأمر ط ر  مرل  د ا ر ضتر دب ا ضدو  ر  داةضا T-TESTر ت ةم ة
  ثط( ب 64ر ى  03 ثط  03

(   لأ  دددط T-TEST  ت قدددل ضدددا ر ت دددة ه ر ودددةثك تدددع ر دددت لأرع ر ت دددةم      ةللإجابـــة 
-Tر  دددت لأع ر ت دددةمةلمتغيـــر الســـنع دددى ر  دددمرل  ددد ا ر ضتر دددبة    ضتددد ا فقدددب ر ضدددة

TEST والجــــدول التــــالي هــــو ملخــــص للجــــداول ب ر ضتر ددددب(    تقددددلأ م ر  ددددمل  دددد ا
 Test T pourع ثتددد ا ض دددتق ت ا ة(  ددددد T-TESTر ت دددةمة )ملخـــص لنتـــائج

échantillons indépendants). 
 )السن(.ضت  مة  ت عةت ة ة  ر ع ثط :  رضح ر  مرد(30عةر  لأره مد

همرء 
ررت ة ة  
هفمرلأ 
ع ثط 

  ع  ر ضت  م
 ر ع ثط

ر ضتر ب 
 ر   ة ك

ر ث مري 
 ر ضع ةمي

-Tة
TEST)المحسوبة 

لأم ط 
 ر  م ط

Sig 
ض ترى 
 ر ضعثر ط

 ر قمرم

من 

.3 
11 5.0000 0.75462 0.237 18 0.815    
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ر لأمر ط 
    
ضت  م 
 ر  ا

 إلى

53 

 سنة

تر لأ 
 فمرل

من 

53 

 إلى

66 

 سنة

9 5.0741 0.61016 

هده ضا هر Sig)هر  P-value رت ةب ر قمرم رر ف بر  ةث  ض ترى ر ضعثر طة د ضط ر  تضةه ر  ب  (ة
 ثق ه ر  مض ط  ف ثثة  32ب3ت ةري ض ترى ر لأ  ط 

 لأ
  SPSS .V 25 الطالبة بالاعتماد على بيانات المقياس ومخرجات برنامج من إعدادالمصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه تبين لنا:
( رر ق ضدددط ض دددترى ر ضعثر دددط ر ضصدددة  ط calT=0.237(    ددد  ةTEST-Tها: د ضدددط ة

 رضثده 32ب3ض ترى ر لأ  دط ضا أكبرSig)= 0.815(      ةT-TEST ق ضط ر ت ةمة
ر ث دددةء ر  ررضددده رر ضصدددة  ا  ضدددمم ضددد ب همرء ررت ة دددة  اختلافىىىات فىىىي  لا توجـــد

ر ددبر  المســتوى المســاندة الاجتماعيــة لــديهم البيداغوجيــة نحىىو  ر ض ددت ر  اي ر دلأضر 
ر  ةضددده رر ضصدددة ط  ضدددمم  ر ضدددمهو دمرءهي    ر دددلأ ر دددت ي  فدددك ضدددا ر مدددط ثظدددم ع 

رممرء ضدددا ر  ضدددط  دددثط(  عدددا  03 إ دددى 52ضددد ب ر دددلأع ضدددا بري ر  ضدددط ر عضم دددط ةضدددا 
  ثط( 64 إ ى 03ر عضم ط ةضا 

 :مناقشة نتائج الفرضية-0
  الأولىية الفرض

 ر  ةضه ر ضصة ط  ض ب ر لأع ضمت ع    ضمهوض ترى ر ض ةثلأو ر  تضةع ط 
 33 رر ضرضد ط فدك ر  دلأره مددع  رار دى تضح ضا   ه عدمم ثتدةضج ر  مضد ط     

ر  ةضدده ر ضصددة ط  ضدد ب    ضددمهورر تددك   ثدد  ر ددرلأ لأم ددط عة  ددط   ض ددةثلأو ر  تضةع ددط 
ر  ةضده  ر ضدمهو إصدة طر لأع ضا   ه ر  ت ة ة  ر عة  ط ع ى ري د  ر  ثرلأ تضو د  فدك 

  ضمم ضلأضا  بر ضة  لأ لأ ضا ض ترى ر لأعع ر  تضةعك  مة 
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ر ض ةثلأو ر  تضةع ط ر تدك  ه ض طى لأ    ع  هرر ثتةضج   دلأ   را  م ةثة  إ  هرضة ت  م 
ر  ةضدده ر ضصددة ط  ضدد ب ر ددلأع ت لأ ددلأر  ضددا  دد  تمة ر  تضةع ددط  ر ضددمهو هر ت قة ددة ر  ددملأ 
 ددبر  ره ض ددطر ض  بد ا  مددة   رهدةم مددة هصددلأدةضمةوددع  رار دى ة لأم ددط  را ددمور ضتضو دط فددك 

  عةب ك بر هر ة لأعع ر ضعثري  راضم ررء تع ل  ه  ة هر لأعع ر ضقلأع  مة   ض ع 
  ض ةثلأو ر  تضةع ط فك ر ع دط  د ا ضد رب  (5333لأمر ط فة لأ ة إ  ه ه ةم  بر ضة 

فدك   دم ر ضد رب رتضو د   رهوم دةر   ةو ر ضمت عط   ت ت  ا لأرم ر ض ةثلأو ر   ة ك 
ر ض ت  ددط     ددت ث  ددظ رت ددةل ر لأمر ددط ر  دد   ط   لآوددةمر ض ددةثلأو  عةضدده ردددةضك ض   ددة 

ضع ثتدةضج ر لأمر دط ر  ة  دط فدك ر ض دط رلأرم ر ض دةثلأو ر  تضةع دط رض دتررا ر ضمت دع  دلأى 
 رفمرلأ ر ب ا  عةثرا ضا ض رب ر   ةو ر ض ت  ط 

ري را   ض دددددةثلأو ر  تضةع دددددط لأرم فعدددددةه فدددددك ت  ددددد ا   دددددةو ر  ررضددددده ر ضم ضدددددة     
مضدة فدك  ضة دط رت صد ا ر ع ر ث ثمدة ر دب ا  لأ دلأ ضدا  ر ة تة ك  عت م ر لأعع عدةض  ض

 ض ةعم ر ضا رر مت ةب 
 الفرضية الثانية 

ر  ةضدده ر ضصددة ط  ضدد ب ر ددلأع تعددلأى  ضت  ددم    ضددمهو إ صددةض طتر ددلأ فددمرل بر  لأ  ددط 
 ر  ا 

  رضددا  دد ه ثتددةضج ر ضرضدد ط فددك  تضددح ضددا  دد ه ثتددةضج ر  مضدد ط ر وةث ددط   لأمر ددط 
ررت ة دددددة  ر ث دددددةء ر  ررضددددده  دمرء  تر دددددلأ ر ت فدددددة  فدددددك  ( رضثددددده35ر  دددددلأره مددددددع ة

رر ضصددة ة   ضدد ب ر ددلأع رر ض ددت ر  ا ث ددر ض ددترى ر ض ددةثلأو ر  تضةع ددط  ددلأ ما رضددا 
 دثط (  03ر دى  52فك ر  ضدط ر عضم دط ة ضدا  همرضمار مط ثظم ع    ر لأ ر ت ي فك 

 ددثط (   رضثدده   تر ددلأ فددمرل بر  لأ  ددط  64 إ ددى 03ر  ضددط ر عضم ددط ضددا ة  دمرءعددا 
لأرم  إ دىر  ةضه ر ضصة ط  ض ب ر لأع تعلأى  ضت  دم ر  دا ر دبر مر دع    ضمهو إ صةض ط

ر ض دةثلأو فدك  ده ضمر ده  ه ض دطر ض ةثلأو ر  تضةع ط فدك ض ت دي ضمر ده   دةتما رر دى 
ض ددةثلأو ر  إ ددىر  ةضدده ر ضصددة ط  ضدد ب ر ددلأع ف دك  دده ضم  ددط ت ددرا   ة ددط  ر ضددمهو  دةو 

 ةثددد  ضصدددة ط  ضدددمم ضدددلأضا  ا فدددك فتدددمو  إبر ر دددةا صضدددا بدددمي ر ض  بددد ا  مدددة 
 إ  دده ه ددةم  مددة ر ددبر ضددة  ر تدد ومر لأ ددلأ    ضددمهوتلأ ددلأ ر ض ددة  ع ر  ةبضددط   ددةا صر  ضدده 

ر ق ددل رر  تضددة  ر ددبر ض ددترى ر ض دددة  ع  هعددمرم(  تعددمي ع ددى 6..3ةلأمر ددط ر ضددلأ 
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 ةضدده ضددا   ددت     ددط  رضددمهو 23ر ددط ع ددى ر لأم  ه م دد ر  ةضدده   ددت    ضددمهور  ةبضددط 
ر ث دةء ر  ررضده  دلأ ما رمت دةلأ فدك ض دترى ر ق دل  ها إ دىر لأمر دط  ه ةم ر  ا     ت 

ضدا ر ث دةء ي دم  ررضده   ررت قد  لأمر دط ر ضدلأ ضدع  ه ودمرر  تضة  رر ض دة  ع ر  ةبضدط 
 ر ددت ي ر  دددا   هاثتددةضج ر لأمر ددط ر  ة  دددط فددك تضددضثمة      دددط ر  ددا   ددت ترضدددح 

ر  ةضددده   ض دددةثلأو ف دددك  ددده ضمر  مدددة ر عضم دددط ت تدددةج  ر ضدددمهو ددد وم ع دددى ضدددلأى ر ت دددةج 
 ض ب ر لأع ت لأ لأر  هرر  ةضه ضصة ط  ضمم ضلأضا  ر ضمهو ةث   إبر  ةا صض ةثلأو 

 
 الفرضية الثالثة

ر  ةضددده ر ضصدددة ط  ضددد ب ر دددلأع تعدددلأى  ر ضدددمهو دددلأى  إ صدددةض طتر دددلأ فدددمرل بر  لأ  دددط 
  ضت  م تمت   ر  ضه 

رثدده   تر ددلأ (  30ر تضددح ضددا  دد ه ثتددةضج ر لأمر ددط ر ضرضدد ط فددك ر  ددلأره مدددع ة    
ررت ة دددددة  ر ث دددددةء  دمرءرضثددددده   تر دددددلأ ر ت فدددددة  فدددددك  إ صدددددةض طفدددددمرل بر  لأ  دددددط 

ر  ررضددده رر ضصدددة ة   ضددد ب ر دددلأع رر ض دددت ر ة  ث دددر ض دددترى ر ض دددةثلأو ر  تضةع دددط 
ر  ةضده رر ضصدة ط  ر ضدمهو دمرءفدك    ر لأ ر ت ي  هي لأ ما ر بر ضا ر مط ثظم ع   

 رر  ضدددط  رار دددىر ضدددمو  : رار دددى ضدددمم ضددد ب ر دددلأع  ددد ا فضدددة  تمت ددد  ر  ضددده ة ر  ضدددط 
 ر  ة عط ( إ ىضا ر ضمو ر  ةض ط  :ر وة وط   رر  ضط ر وة وط  هرر ضمو ر وةث ط  :ر وةث ط 
رثده    إ دى ضدمم ضدلأضا   لإصدة طرثه ميدع ر دت ي تمت د  ر  ضده  إ ى بر    م     

 رارهفدك ر  ضدده  ر صدة طر  ةضدده   ض دةثلأو  دررء  ةثد   ر ضدمهوتر دلأ فدمرل فدك  ة دط 
 هير ضمو ر  ة عط ض  ضط  ة   مو رر ت ةم  فمك فدك  هررت را  ة  ط ضا ر   مو رت ةم  

لأعدع ر    ت ددي  إ دى دلأع ت لأ دلأر     ة دط ضد ب ر هر ضدمم ضدلأضا  هصد  فتدمو  ضده 
 ر ضقلأع ضا بمي ر ض  ب ا  مة ض ترى ر ت ة مة  مبر ر لأعع 

فدددك ض ت ددد ى رض دددلأر ط  دددة  ر مو  ه م ددد ررت قددد  ضعددده ر لأمر دددط ر تددك  ه دددةم  ددبر ضدددة    
ضددمو  هره  تعددمي ع ددى ر ضدد رب ر ث  دد ط  ددلأى ر ث ددةء ر  ررضدده ر ضقدد    ع ددى ر ددر لأو 

ضعظدددع ر  دددة    دددلأ مة  ها إ دددى دددة   رتدددع ر ترصددده   2ر لأمر دددط ع دددى  ه م ددد   دددت 
 ر ضدددمهوع دددى  تبدددمهفتدددمو ر  ضددده رر ت  دددمر  ر تدددك  إ دددىع رب دددا مر دددع ضددد ب ث  دددك ضمت ددد

ر دلأعع ر  دةفك ضددا  إ دىر  ةضده ر دة ت ا   تعدةثك ضدا ضد ب ث  دك ضمت ددع رب دا مر دع 
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 هار بددمي ر عةض ددط   ضددا  دد ه  ددبا ر لأمر ددط  تضددح رت ةدمددة ضددع لأمر ددتثة ر  ة  ددط   ددت 
ر ض ددةثلأو ر  تضةع ددط ر  ةف ددط  ددك  رهضددةتمت دد  ر  ضدده   عددلأ  دد  ة فددك ت   ددي ر ضدد ب 

  صددة طر  ددة ع  هرر تددك  مددة لأرم فعددةه فددك ت   ددي ر ضدد رب  ددررء  ددةا ر  ضدده راره 
ر ضددمهو ر  ةضدده  ضدد ب ر ددلأع فددةا ر ض ددةثلأو  ددك ر تددك ت عدد  لأرمر ردةض ددة فددك ت   ددي ضددا 

 ر ضمم 
 :اقتراحات الدراسة -0

فةثددددده تدددددع إلأمرج  عدددددم  رثب دددددة ضدددددا ثتدددددةضج ر ض صدددده ع  مدددددة ضدددددا ر لأمر دددددط ر  ة  ددددط  
 :ر ضقتم ة   ضة   ك 

     
ر  ةضددده ر ضصدددة ط  ضدددمم  ر ضدددمهوضدددمرمو تعدددةرا ر ض ددد ب ر عدددةض ك رر  تضدددةعك ضدددع -3

 ضا بمي ر ب    ر ضعة ج  ب ا  را هضلأضا رترع ط 
ر  ةضده ة ر ق د   ر ضدمهور تك تص    را مىر ضلأضثط  راضمرمت   ب ر ضرء ع ى  -5
 ر قصرم ر   ري    مبةا ر ولأي   فقم ر لأع (   
 ر ق ةع  ة   رت رر لأمر ة  ر تك ت ص ر ظرر م ر ث   ط ر ضتع قط  ة لأمر ط -0
فددك تقددلأ ع ر ض ددةثلأو  ا ض تمددةت ع دده لأرم ر  ضع ددة  رر ثددررلأي ر ث  دد ط رر  تضةع ددط -6

 رر لأعع   ضم ضة  ر  ررضه رر ت   ي ضا  لأو ر ض ب 
ر ض ت  دددط رضصدددةلأم ة     ددد ة مةر ض دددةثلأو ر  تضةع دددط     ض دددطتضدددع ر ض  هفدددمرلأترع دددط -2

 ر ضتعلألأو فك ض ةعلأو ر ث ةء ر  ررضه ر ضصة ة   ضمم ضلأضا 
  ع ددددط  ددد ا ر  ةثددد  ر ث  دددك رر عضدددري  ر  دددلأرم ر ضمدددع ر دددبي  ه ودددم ه ض دددط إعبددةء-4

   ع ه ر  ةث  ر ث  ك فك ض ةه ر تضةوه ث ر ر   ةء  لأى ر ضمضى 
 ع ثة  ر  م   ضة  ر ت ةم-2
 با ر لأمر ط ع ى ع ثط ضا ر ث ةء ر  ررضه ر ضصدة ة   ضدمم ضدلأضا ري دم  إ مرء_ 8

 ضقةمثط   ثمضة ر ضصة ة   ضمم ضلأضا رر 
 :خاتمة 

المواضيع في المجال  أهملقد حاولنا من خلال بحثنا هذا فتح نافذة على احد     

الحامل المصابة بمرض  للمرأةالنفسي والعضوي ،والمتعلقة بالمساندة الاجتماعية 

 المرأةفي نفسية  أثراالمساندة الاجتماعية تظهر  إنمزمن ، حيث يمكننا القول 
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ضغط الدم تحديدا ،وهو ما يعكس المستوى  أوالحامل المصابة بمرض مزمن 

المساعدة  إلىحاجتها  إلىالمرتفع الذي ظهر على عينة الدراسة الحالية ، مما يشير 

نتائج الدراسة التي  إليه أشارتعي للتخفيف من ذلك ،وهذا ما والدعم الاجتما

تضمنت وجود مستوى مرتفع للمساندة الاجتماعية على عينة الدراسة ،وبالتالي عدم 

 . الدراسة الحاليةالنتائج التي توصلت اليها  كأهمالدراسة ،  أبعادوجود فروق في 

 
 

  
 
 
 
 
 

 
 :قائمة المراجع 

 الكتب 
 spssرتب  قةتمددددة  ددددلأر ة ر ة ددددت لأرع  ر  صددددةض ط را ددددة    ددددر  ص  ع ددددلأ ر  ددددم ع -4

 0243  لأ ررا ر ضب رعة  ر  ةضع ط  ر  لأرضم   20 ر  لأء 
تب  قدة  ع ض دط ع دى  -   ةثدة  ر  دت  ةا ر  صدةضكضصب ى بر بك   ر ت   ده -0

 0243 –ر  لأرضم –  لأرم ر ث م ر  ةضعك   ت ض ةا excel مثةضج 
فمدددع رت   ددده – spss ر  صدددةضكض ضدددلأ  ددد ه ر لأي دددك  ع دددةو ب ف دددط   ر ثظدددةع -3

 0240  لأرم ررضه   ث م   عضةا   ب عط ر وة وط    ر  صةض طر   ةثة  
 الرسائل والمذكرات 

 



55 
 

ر لأ ا ر لأررر ط  ض  ط   تضو   ر ع ج ر تق  لأي ر ر ع ج ر ب ك رع دتمضة  عض  دط -4
ر ضددب مو  ث دده  ددمةلأو ر ضة  ددت م  ر ثددةتر  ر ددب رمقةمثددط  دد ا ر تب  دد  رلأمر ددط ض لأرث ددط ض

 2011  ةضعط ر مرا      ط ع رع ر تم  ط  

  دط  عدم ر ضت  دمر  ر   ر  ض ةض دط  لأ لأ  ثةا    علأ لأ ص م ثط   ر ض ة ضط فدك لأمر-5
 دددرردك   ضدددب مو  ث ددده  دددمةلأو ر ضة دددتم    ةضعدددط   ددد عر  ةضددده  ر ضدددمهور  لأ ر ر  دددط عثدددلأ ر 

 2015ر عم ك  ا  ضم لأي      ط ر ع رع ر لأد قط رع رع ب  ع ط ر ر   ةو   
   راره   ضط  ر ة  ط   ر ترظ ي ر    ر رضةتك  دلأى ضمضدى ر  د مي ضدا ر ثدرلأ -6

ضددب مو  ث دده  ددمةلأو ر ضة ددتم ع ددع ر ددث و ر ع ددةلأي    ةضعددط دةصددلأي ضم ددة    رمد ددط   
 2015ر ر  تضةع ط   ر ث ةث ط  ط ر ع رع  
 رتمعددددط صدددد م ثط   ر ترظ ددددي ر ث  ددددك  ددددلأى ر ضصددددة  ا  ة قصددددرم ر   ددددري ر ضددددلأضا -7

ر  ةضددددع ا  تصدددد  ط ر ددددلأع   لأمر ددددط ع ةلأ ددددط   ض ددددط  ددددة   ضددددا  دددد ه ر ت ددددةم فمددددع 
 ةضعدط ه  ددك   ضدب مو  ث دده  دمةلأو ر ضة دتم فددك ع دع ر دث و ر ع ددةلأي    TATر ضرضدرلأ 
 2015ر ر  تضةع ط   ر ث ةث طو      ط ر ع رع  ةج   ر  ر م ض ثلأ رر 

فددةمو    ض ددة ضط فددك لأمر ددط روددم ضددمم ر م ددر ع ددى ر تررفددل ر ث  ددك  ددلأى  إ ددعةلأي-8
ر عددددةض  ا فددددك ر ض   ددددة  ر صددددثةع ط ر لأمر ددددط ض لأرث ددددط  ة ض   ددددط ر ربث ددددط  صددددثةعط 

فددك ع ددع ر ددث و  ر  ددضث   عدد ا ر    ددمو ر  ددط  ددب ي ر  ضددب مو  ث دده  ددمةلأو ضة  ددت م
 2007ر ت صص ر تثظ ضك ر ت   م ر ضررملأ ر   م ط    ةضعط ضثترمي   د ثب ثط  

 

شىىىىيماء احمىىىىد محمىىىىد الديىىىىداموني ، المسىىىىاندة الاجتماعيىىىىة و علاقتهىىىىا بالموهبىىىىة -9

الصىحة  للمراهقين ، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في التربيىة   تخصىص الابتكارين

 2009النفسية ( جامعة زقازيق ، كلية التربية ، قسم الصحة النفسية 

 الأحىىداثمىىروان عبىىد الله ديىىاب ، دور المسىىاندة الاجتماعيىىة كمتغيىىر وسىىيط بىىين -10

، غىىزة ،  الإسىىلامية، الجامعىىة  الفلسىىطينيينالضىىاغطة و الصىىحة النفسىىية للمىىراهقين 

 2006يل شهادة الماجستير في علم النفس ، مذكرة لنكلية التربية ، قسم علم النفس 
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قنىىىون خميسىىىة ، الاسىىىتجابة المناعيىىىة و علاقتهىىىا بالىىىدعم الاجتمىىىاعي المىىىدرك و -11

الرضىىا عىىن الحيىىاة لىىدى مرضىىى السىىرطان ، دراسىىة عينىىة مىىن مرضىىى السىىرطان 

مقدمىة لنيىل  أطروحىةبمركز مكافحة السىرطان و المستشىفى الجىامعي لولايىة باتنىة ، 

كليىة العلىوم  –اه في علم النفس العيىادي ، جامعىة الحىاج لخضىر باتنىة شهادة الدكتور

 2013والاجتماعية  الإنسانية

حسىىن عبىىد الىىرؤوف القطىىراوي ، المسىىاندة الاجتماعيىىة و الرضىىا عىىن خىىدمات -12

الرعاية و علاقتها بالصلابة النفسية للمعاقين حركيا بقطاع غزة ، مذكرة لنيل شىهادة 

 2013بغزة  الإسلاميةالنفسي بكلية التربية بالجامعة  الإرشادالماجستير في 

غالب رضوان ذياب مقداد ، قلق المستقبل لدى مرضى الفشل الكلىوي و علاقتىه -13

، مذكرة لنيل شهادة الماجسىتير فىي الصىحة النفسىية المجتمعىة مىن ببعض المتغيرات 

 2015كلية التربية  –غزة  – الإسلاميةكلية التربية في الجامعة 

نبيلة باوية ، الدعم الاجتماعي وعلاقته بالاحتراق النفسي لدى النساء المصىابات -14

 –بسرطان الثدي ، دراسة ميدانية علىى عينىة مىن النسىاء بمستشىفى محمىد بوضىياف 

قسىىم العلىىوم الاجتماعيىىة ، شىىعبة علىىم الىىنفس ، رسىىالة مقدمىىة لنيىىل شىىهادة  –ورقلىىة 

 2012الدكتوراه تخصص علم النفس الاجتماعي ، 

قنىىون خميسىىة ، الىىدعم الاجتمىىاعي المىىدرك و علاقتىىه بالاكتئىىاب لىىدى المصىىابين -45

الانتائية ، دراسة ميدانية على عينة من مرضى التهىاب الكبىد الفيىروس "  بالأمراض

C  مىىذكرة لنيىىل شىىهادة الماجسىىتير فىىي علىىم  –باتنىىة  –" بالمستشىىفى الجىىامعي لولايىىة

 –بسىكرة  –، جامعة محمد خيضىر تماعي النفس تخصص علم النفس المرضي الاج

 2007و الاجتماعية ،  الإنسانيةو العلوم  الآدابكلية 

الحيىىىاة  أحىىىداثقىىىدور بىىىن عبىىىاد هواريىىىة ، المسىىىاندة الاجتماعيىىىة فىىىي مواجهىىىة -43

الضىىىاغطة كمىىىا تىىىدركها العىىىاملات المتزوجىىىات ، دراسىىىة ميدانيىىىة بقطىىىاع  الصىىىحة 

رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم الىنفس العمىل ،  -وهران –العمومية 

 2014كلية العلوم الاجتماعية ،

  


