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 ملخص:

واليتواىةا يىا الاطىا   التعرف علىى ههيةىا اليساتىال الرى ةر  نهدف من خلال هذا البحث إلى

 وبقائها يا اقتراديال الدول الاامةا.ههم محددال نجاح انتطارها  إبراز، والاقترادي

تحظىى بههيةىا بال ىا يىا الىدول  اليساتال الر ةر  واليتواةاتوصلاا من خلال درااتاا إلى هن 

ا تاطى  يةهىا، والتىا مىن بةاهىا ، وذلك ليا تويرها من امتةازال اقترىاديا للدولىا التىاليتقدما والدول الاامةا

العيىى  تىىويةر العديىىد مىىن يىىر  باةضىىايا إلىىى  ،الابتكىىار وريىىك الك ىىات  اةنتا ةىىاقىىدرتها علىىى التجديىىد و
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لكبةىر  بافيكىار ليطىروعال الت ذيا و،حاضاا لليهارال واةبداعالكيا هنها  ،والتخ ةف من مطكلا البةالا

 .الجديد 

اليساتال، اليساتال الر ةر  واليتواةا، الاطا  الاقترادي، اليساتال الااشىةا،  الكلمات المفتاحية:

 اليقاولاتةا.

Abstract: 

Through this research, we aim to identify the importance of small and medium 

enterprises in economic activity, and to highlight the most important determinants of the 

success of their spread and survival in the economies of developing countries. 

 Through our study, we concluded that small and medium enterprises are of great 

importance in developed and developing countries, due to the economic privileges they 

provide to the country in which they are active, including their ability to innovate and raise 

productive efficiency, in addition to providing many job opportunities and alleviating the 

problem of Unemployment, as it incubates skills and creativity, and feeds large projects with 

new ideas.  

Keywords: institutions, small and medium enterprises, economic activity, emerging 

enterprises, entrepreneurship. 

 :مقدمة

 كيىا ،بيثابا الدعاما افاااىةا لقةىاا اليساتىال الةىخيااليساتال الر ةر  واليتواةا  عتبر ت

التةىور الاقترىادي  مىن اليتىتو  يباىى دولىا، ويىا ال كىر الاقترىادي  اليىا اقترىاد  اسثرمى اقةاعى  تعتبر

 .ى اليتتو  الكلاالجزئا إل

علىى عكى   ،اليساتىال الرى ةر  واليتواىةاقةىاا التىب  يىا ترقةىا لىدول اليتةىور  ل لقد كانو

لهىذه اليساتىال وتبحىث مىن ه ى   اوهصبحت ها افخر  تلقىا اهتيىاك كبةىر بها، لحقتالدول الاامةا التا 

   .الاهوض بها

 الإشكالية:

تطىىك  ، وتىىرتب  اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا بعىىد  عوامىى  تتىىاعدها علىىى القةىىاك والااىىتيرار

ا تىىسدي دورا هامىىا يىىا نهىاليساتىال الرىى ةر  واليتواىىةا مىدخلا هامىىا مىىن مىداخ  الايىىو الاقترىىادي، كو

ضيان ااتداما التايةا الاقتراديا، لىذا هصىبا الاتجىاه التىائد الةىوك بىةن دول العىالم اىوات اليتقدمىا ماهىا هو 

الاامةا هو تحتةن اليااخ الااتثياري لهىذه اليساتىال والىديك يىا اتجىاه تطىجةك قةامهىا والعيى  علىى إيجىاد 

ا، افمىر الىذي  علهىا تكتتىا ههيةىا بال ىا علىى الرىىعةدين هىب يةىك اف ىر واليتةلبىال لاجاحهىا والارتقىات 

خلى  ماظومىا مساتىاتةا تتىتجةم لجيةىك الت ةىرال الجذريىا، التىا باةضىايا إلىى  .اليحلا خاصا والدولا

اليساتىىال علىىى  يةىىك افصىىعد   بهىىذهت رضىىها التعىىاملال الاقترىىاديا، وهىىذا مىىن خىىلال محاولىىا الارتقىىات 

 .اليحلةا والدولةا



لمؤسساات الصاغيرة لنجاا  االمقوماات الرئيساية هاي  مااف :ما اب  ييكن  رح التتىالل التىالا لىبااتا ع

 ؟في أي دولة والمتوسطة 

 الأسئلة الفرعية:

  ؟لليساتال الر ةر  واليتواةاالدور الاقترادي ما هو  -

 ما ها محددال اليساتال الر ةر  واليتواةا؟ -

 :فرضيات البحث

 ييكن  رح ال رضةال التالةا :من خلال التتالل الرئةتا 

لليساتال الر ةر  واليتواةا دور يا تحقة  الاطا  الاقترادي مىن خىلال متىاهيتها يىا خلى   -

 .اصم الط   وتخ ةض معدلال البةالاما

يتوقىىف باىىات ونجىىاح انتطىىار اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا علىىى البةةىىا الاقترىىاديا والتطىىريعةا  -

 للدولا.

 :أهداف البحث

 :خلال هذا البحث إلى نهدف من

ههىم محىددال نجىاح إبىراز ، وواليتواىةا يىا الاطىا  الاقترىادي التعرف على ههيةا اليساتال الرى ةر 

 انتطارها  وبقائها يا اقتراديال الدول الاامةا.

  :منهجية البحث

تم الاعتياد على الياهج الوص ا وذلك من خلال  رح الجانم الاظري اليتعل  بياهةا اليساتال 

 .محددال نجاحها على اليتتويةن اليحلا والدولاالتةرق إلى من خلال وكذلك  ،لر ةر  واليتواةاا

 هيكل البحث:

 تم تقتةم الدرااا إلى محورين رئةتةةن، هيا:

  .الإطار المفاهيمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة -الأول

 .محددات قيام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومجالات نشاطها-الثاني

 

 الإطار المفاهيمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة  -المحور الأول

يىىا مختلىىف دول العىىالم بالاهتيىىاك تحظىىى اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا يىىا الوقىىت الىىراهن 

اليتقدما والاامةا على حد اىوات، حةىث ه يىك البىاحثون علىى حةويىا هىذا القةىاا ودوره يىا تحقةى  التايةىا 

اتال الر ةر  واليتواةا عن باقا اليساتال كبةر  الحجم، ااحاول يىا هىذا الاقتراديا ، و لتيةز اليس



، إضىايا إلىى ههىم خرائرىها من عىد  و هىال نظىر إبراز م هوك اليساتال الر ةر  واليتواةا اليحور

 .وههيةتها ثم ههدايها

 عريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطةت -1

اليساتال الر ةر  واليتواةا حتم الدول والياظيال الاقتراديا اليختل ىا، وذلىك  الري تختلف تع

بىىاختلاف معىىايةر التعريىىف والترىىاةف اليعتيىىد ، وير ىىك ذلىىك إلىىى تبىىاين اةمكانةىىال واليىىوارد ومتىىتويال 

يىا بعىض الىدول اليتقدمىا والاامةىا  الري ىولهىذا اىوف نتةىرق ليجيوعىا مىن التعالايو من دولا فخر ، 

 لياظيال الدولةا.وا

 : لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةل يات المتحدة الأمريكيةلاتعريف الو 1.1

عريت الولايال اليتحد  اليساتال الر ةر  واليتواةا اعتيادا على معةار عدد العيىال اليتىتخدمةن 

التىا يةها، وقد هعةى لها هكثر مىن تعريىف، ياجىد مثىال هن اليساتىال الرى ةر  واليتواىةا تجيىك ضىين 

 1:عام  ويةها توزا إلى 500تتتعي  هق  من 

  .عيال 9-1مساتال مر ر  والتا تتتعي  بةن  -

 عيال. 199-10مساتال ص ةر  والتا تتتعي  من  -

 .عيال 499-200مساتال متواةا والتا تتتعي  من  -

 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: ل تعريف البنك الدولي 2.1

بهنهىا تلىك اليساتىال التىا تويىف يىا مطىاريعها هقى  مىن تعرف اليساتال الر ةر  واليتواةا 

دولار 5000دولار لكى  عامى  وهلا يزيىد إلىى  1000عام  وتوصا بهلا يق  رهس اليال اليتتثير عن  50

 2.دولار 100000هي لا يتجاوز ااتثيار الياطه  عن  ؛للعام 

 والمتوسطة:لمؤسسات الصغيرة ل تعريف منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية 3.1

تعرف اليساتال الر ةر  واليتواةا تلك اليطىروعال التىا يىديرها مالىك واحىد، ويتك ى  بكامى  

 3.عام  500و 100اليتسولةا بهبعادها  ويلا اف   وقرةر  اف   كيا يتراوح عدد العاملةن يةها ما بةن 

  :خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. 2

يةىا الىدور الىذي تلعبىم اليساتىال الرى ةر  واليتواىةا كيرىدر لقد هصبا الاعتياد قويا حىول هه

لروح اليبادر  واةبداا اليتواص  وكيردر بتة  لخل  التايةا داخ  الدولا وهذا ليىا تتتىم بىم اليساتىال 

 .لالر ةر  واليتواةا من خرائص تيةزها عن غةرها من اليساتا

تطىي  مجيوعىا مىن  ، والتىاواليتواةاائص اليساتال الر ةر  خرلذا ااحاول التةرق فهم  

 :اليساتال وييكن توضةحها كالتالا العااصر التا لا تتوير إلا يا هذا الاوا من

 سهولة التكوين:1.2

إن اليساتال الر ةر  واليتواةا يته  إيجادها من الااحةا القانونةا وال علةا، وهىذا افمىر نجىده   

وافنطىةا التجاريىا والخدمةىا، إن متةلبىال  زاولىا افعيىاليا هغلىم الىدول وقوانةاهىا الخاصىا بي امتجتد



يةك ىا الحىايز ال ىردي هو الجيىاعا الرى ةر هن يكىىون  ،التكىوين عىاد  تتتىم بالبتىا ا والتىهولا والوضىوح

ويىا ال الىم نجىد هىذا افمىر يعةىا  ،ورات قةاك هعيال ص ةر  تاةل  لاحقا إلى مساتىال متواىةا الحجىم

حةىث لا يحتىاا افمىر إلىى  ،ساتال مىن قبى  هشىخا  عىاديةن هو هقىارأ هو هصىدقاتاةمكانةا لقةاك هذه الي

مزيد من الدرااال والوثائ  هو هن إقاما هذه اليساتىال تتةلىم ثقايىا خاصىا لليساتىةن هو إمكانةىا كبةىر  

مىا  هاىا  هيةىا بتىا ا متىتلزماتها و متةلباتهىا يعىاد  ،باةضايا إلى اهولا اة راتال القانونةا والرايةا

تكون افيكار الاةر  ورات هذه افعيال ولىة  اةمكانىال الكبةىر  اىوات كانىت رلوس همىوال هو متىتلزمال 

 4.هخر 

 الاستقلالية في الإدارة: 2.2

تتركز معظم القىرارال اةداريىا لهىذه اليساتىال يىا شخرىةا مالكهىا، إذ يىا الكثةىر مىن الحىالال   

يجعلهىا تتتىم باليرونىا والاهتيىاك الطخرىا مىن قبى  مالكهىا ميىا و هىذا مىا ،يتلقى الطخص اليالك باليتىةر 

يته  من قةاد  هذه اليساتال وتحديد افهىداف التىا تعيى  اليساتىال علىى تحقةقهىا، كىذلك اىهولا إقاىاا 

العىىاملةن يةهىىا بافاىى  والتةااىىال والىىاظم التىىا تحكىىم عيىى  اليساتىىا كيىىا تترىىف اليساتىىال الرىى ةر  

تعقةىىىدال الروتةاةىىا يىىىا اتخىىاذ القىىىرارال، وو ىىود الوضىىىوح يىىا اة ىىىراتال واليتواىىةا بعىىىدك بو ىىود ال

 5.اةداريا والترعا يا إنجاز افعيال

 : لائمسهولة إيجاد الموقع الم 3.2

ييكىىن إقامتهىىا يىىا متىىاحال صىى ةر  نظىىرا لقلىىا واىىائ  اةنتىىاا اليتىىتخدما وصىى رها حةىىث ييكىىن 

القريبا من مرادر  افاواق وكذلك يا القر  وافرياف إقامتها يا اليحلال الر ةر  والبةول القريبا من

إذ هن  بةعىىىا عيىىى  مطىىىروعال اليساتىىال الرىىى ةر  واليتواىىىةا يىىىرتب  بطىىىك  مباشىىىر  ،اليىىواد افولةىىىا

 بالاحتةا ال الةومةا للأيراد.

 أداء التدريب الذاتي:  4.2

تعتبر هىذه اليساتىال مراكىز تىدريم ذاتةىا فصىحابها والعىاملةن يةهىا بىالاظر ليياراىتهم هعيىالهم 

بااىىتيرار واىى  عيلةىىال اةنتىىاا وتحيلهىىم اليتىىسولةال التقاةىىا والتتىىويقةا واليالةىىا، ميىىا يحقىى  اكتتىىابهم 

اريا يا اليتتقب  ت ىوق اليزيد من اليعلومال واليعريا والخبرال، افمر الذي يسهلهم لقةاد  عيلةال ااتثي

حجم مساتتهم الحالةا، ومن ثم يها تعتبر مجال خربا لخل  وتايةىا يةىا الياظيىةن التىا هىا افاىاس يىا 

 6.زياد  الااتثيارال الاا حا وتواةك ير  التاوا يا اليقدر  اةنتا ةا

 تتوفر على نظام معلومات داخلي يتميز بقلة التعقيد:  5.2

بالاترىىال التىىريك صىىعودا ونىىزولا بىىةن  يتيةىىز بقلىىا التعقةىىدالىىذي داخلا لىىايعلومىىال النظىىاك يتىىيا  

إدار  اليساتا وعيالها، هما خار ةا ياظاك اليعلومال يتيةىز بىدوره بالبتىا ا نتةجىا قىرأ التىوق   رايةىا 

فن التحىولال علىى متىتو  ، لدرااىال التىوق اليعقىد  وها يا مث  هذه الحالىا قلةلىا الحا ىا إلىى اللجىوت

 ييكن رصدها بتهولا من قب  اليتةرين . الداخلا التوق

 المرونة العالية: 6.2



تتيتىك هنطىىةا اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىةا بيرونىىا عالةىىا والقىىدر  علىى الت ةىىر، هىىذه مزيىىا لا 

تتيتك بها هنطةا اليساتال الكبةر ، وذلك فنها تيلك  هازا إداريا وتاظةيا هكبىر يجعلانهىا هقى  قىدر  علىى 

 7.وافخةات ومعالجتها افخةارتحت  

 المعرفة التفصيلية بالعملاء والسوق: 7.2

اىىوق اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا محىىدود نتىىبةا واليعريىىا الطخرىىةا بىىالعيلات يجعىى  مىىن 

الييكىىن التعىىرف علىىى شخرىىةاتهم و احتةا ىىاتهم الت رىىةلةا وتحلةىى  هىىذه الاحتةا ىىال ودرااىىا اتجاهىىال 

 تالا ارعا الااتجابا في ت ةر يا هذه الاحتةا ىال والرغبىال و ااىتيرار هىذاوبال ،تةورها يا اليتتقب 

  التواص  وهذه اليعريا تةين لهذه البةانال التحديث اليتتير.

 قصر فترة الاسترداد:   8.2

ها عبار  عن ال تر  اليةلوبا لااترداد تكالةف ااتثيار مطىروا مىن واقىك تديقاتىم  يتر  الااترداد

لذا ياليساتا الر ةر  واليتواةا تتيكن مىن ااىترداد رهس اليىال اليتىتثير يةهىا يىا يتىر  زماةىا  ،الاقديا

نتةجا لر ر حجىم رهس اليىال اليتىتثير، اىهولا التتىوي ، زيىاد  دورال  ،هقرر من غةرها من الطركال

 8.البةك، قرر دورال اةنتاا

 أهداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة . 3

 9 :طا ها إلى تحقة  افهداف التالةا ةر  واليتواةا من خلال نتتعى اليساتال الر

ترقةا روح اليبادر  ال رديا والجياعةا، بااتخداك هنطةا اقتراديا العةا هو خدمةا لىم تكىن مو ىود  مىن  -

 .قب  وكذا إحةات هنطةا تم التخلا عاها في ابم كان

اليساتىال، هو برىور  غةىر مباشىر  عىن ااتحداث ير  عي   ديد  برور  مباشر  وهذا ليتتحدثا  - 

الااىىتحداث ل ىىرض العيىى  ييكىىن هن تتحقىى  الااىىتجابا  فشىىخا  رخىىرين، ومىىن خىىلال  ريىى  ااىىتخدامهم

 .يةالم الا تياعةا  يا مجال الط  التريعا لل

إعاد  إدمىاا اليتىرحةن مىن مااصىم عيلهىم  ىرات إيىلاس  لىبعض اليساتىال العيومةىا، هو ب عى  تقلىةص 

 .يةها  رات إعاد  الهةكلا هو الخوصرا وهو ما يدعم إمكانةا تعويض بعض افنطةا الي قود  حجم العيالا

ااتعاد  ك  حلقال اةنتاا غةر اليربحا وغةىر الهامىا التىا تخلرىت ماهىا اليساتىال الكبىر  مىن ه ى   - 

اديا يىا إعاد  تركةز  اقاتها على الاطا  افصلا، وقىد بةاىت درااىا ه ريىت علىى مساتىا عيومةىا اقترى

  .مساتا ص ةر  15وافش ال الكبر  هنم ييكن عن  ري  التخلا والااتعاد   إنطات  قةاا اةنجاز

ييكىىن هن تطىىك  هدا  يعالىىا لتىىو ةن افنطىىةا يىىا الياىىا   الاائةىىا، ميىىا يجعلهىىا هدا  هامىىا لترقةىىا وتثيىىةن  -

 .الثرو  وإحد  واائ  الاندماا والتكام  بةن الياا  

حلقىىا وصىى  يىىا الاتىىةج الاقترىىادي مىىن خىىلال مجيىى  العلاقىىال التىىا تربةهىىا ببىىاقا  ييكىىن هن تكىىون -

 .  يا ااتخداك ن   اليدخلالاليساتال اليحةةا واليت اعلا معها والتا تطتر



تيكةن يةال عديد  من اليجتيك تيتلك افيكار الااتثياريا الجةد  ولكاها لا تيلىك القىدر  اليالةىا واةداريىا  -

  .افيكار إلى مطاريك واقعةا على تحوي  هذه

تطك  إحىد  مرىادر الىدخ  بالاتىبا ليتىتحدثةها ومتىتخدمةها، كيىا تطىك  مرىدرا إضىايا لتايةىا العائىد  -

  .الاقتةاعال  والةرائم اليختل ا اليالا للدولا من خلال

 .تطك  إحد  واائ  اةدماا للقةاا غةر الياظم والعائلا -

 أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في النشاط الاقتصادي في الجزائر .4

تر ىىىأك ههيةىىىأا اليساتىىىأال الرىىىأ ةر  واليتواىىىأةا إلىىىأى مىىىأا تلعبىىىأم مىىىأن هدوار اقترىىىأاديا ههيهأىىىأا 

متأىىأاهيتها يأىىأا تأىىأويةر مااصأىىأم الطأىىأ   وتحقةأىىأ  التةأىىأور الاقترأىىأادي وقأىىأدرتها علأىىأى مقاومأىىأا 

 .الاضأأةرابال الاقترأأاديا وصأأيودها التاايتأأا ونتأتعرض يةيأا يلأا بت رأة  هكثأر ههم هذه افدوار

  :توفير مناصب العمل1.4

حةىث  ،إن اليساتأال الرأ ةر  واليتواأةا تعتبأر بأدي  يتىاعد يىا القةىات علىى مطىكلا البةالىا

هس بم من  البةم ميىن لىم يتلقىوا التىدريم والتكىوين هنها تتةا العديد من يأر  العيأ  وتتأتقةم عأدد لا ب

حةث هنها تقاك يىا التجيعىال  ،وتياأك تأدي  افيأراد إلأى اليأدن اأعةا ورات ير  هية  للعي  ،اليااابةن

 .  التأا تكثأر يةها نتبا البةالاالتكاةا والقر  و اليدن الرأ ةر

إلىىأى ااىىأتخداك هىىأذه اليساتىىأال لتقاةىىأال كثة ىىأا إن ااىىأتقةاأ نتىىأبا كبةىىأر  مىىأن قىىأو  العيىىأ  يعىىأود 

العيالأا وكىأذا الجانىأم الا تيىأاعا اليىأرتب  بهىأا مىأن حةىأث تطىأ ة  افقىأارأ وافصىأدقات والاتىأات دون 

%مىأن  88%إلىأى  33الالتزاك بيأسهلال إداريأا معةاىأا، حةىأث نجىأد هن هىأذه اليساتىأال تتىأاهم باتىأبا 

 10.احاإ يالا ير  العي  اليت

  :تكوين الإطارات المحلية2.4

تتىاهم اليساتىأال الرىىأ ةر  واليتواىأةا يىىأا البلىأدان الاامةىأا يىىأا تكىأوين افيىىأراد وتىأدريبهم علىىأى 

اليهىىارال اةداريىىا واةنتا ةىىا والتتىىويقةا و اليالةىىا ةدار  هعيىىال هىىذه اليساتىىال يىىا يىى  قلىىا وضىىعف 

ي ريم، وقأد يكأون التأدريم داخأ  اليساتىأا، وهىأو التىأدريم الىأذإمكانةأال معاهأد اةدار  ومراكأز التأد

، علىأى هن يىأتم بىأداخلها وقىأد تقىأوك بترىأيةم برامجىأم  هىأا خار ةىأا وقىأد يعأد للعأاملةن يأا مساتأا مىأا

يكأون تأدريم خأارا اليساتأا، يحتأاا التأدريم علأى بعأض افعيأال الخأروا باليتأدرأ عىأن اليوقىأك 

بةعىىا للعيىى  هو موقىىك التىىدريم لاكتتىىاأ اليهىىارال التىىا يتةلبهىىا العيىى  وهيةىىا تعيىى  هىىذه اليساتىىأال الة

حةىأث هنهأىأا تتأىأيا للعيأىأال بالقةأىأاك بيهأىأاك ،علأى تأدريم العأاملةن وتأههةلهم لويأائف هحتىأن متىأتقبلا 

 ،اك واليتىىسولةال التىىا يقومىىون بهىىامتعأىأدد  يأىىأا يتأىىأرال زماةأىىأا قرأىأةر  حتأىىأى تكبأىىأر وتتاأىىأوا اليهأىأ

مداركهم ومعىاريهم وتىزداد خبىراتهم حتىى يكونىوا يىا موقىك اتخىاذ القىرارال الهامىا وهىذا مىا  وبذلك تتتك 

 11.يظهر ويعزز  اقاتهم وقدراتهم ال عالا

  :تقديم منتجات وخدمات مالية3.4

و الابتكأىأارال الحديثأىىأا حةأىىأث  إن اليساتأىأال الرأىىأ ةر  واليتواأىىأةا مرأىأدر للأيكأىىأار الجديأىىأد 

وييثىى  اةبىىداا  انبىىا مىىأن إدار  هىىأذه اليساتىىأال واليلاحىىأ  هن  ،تقىىوك بانتهىىاا التىىلك والخىىدمال اليبتكىىر 



كثةىىرا مىىن التىىلك والخىىدمال يهىىرل وتبلىىورل وهنتجىىت داخىى  هىىذه اليساتىىال، وهىىذا ير ىىك إلىىى معريتهىىا 

، إضىىأايا إلىىأى ذلىىأك يعةىىأا يرصىىأا هكبىىأر مواكبىىأا الجديىىأدمحاولىىأا تقىىأديم ولاحتةا ىىأال عيلائهىىأا بدقىىأا و

 .لبروز هيكار متةور  وابتكارال  ديد  ميا يته  بطك  كبةر يا عيلةا التايةا 

  :توزيع الصناعات وتنويع الهيكل الصناعي4.4

تلعىم اليساتىىال الرى ةر  واليتواىىةا دورا هاااىةا يىىا توزيىك الرىىااعال الجديىد  علىىأى اليىىأدن 

وهأذا يعةةهأا يرصأا هكبأر لااأتخداك اليأوارد تايةتهىأا  ،وافريأاف والتجيعأال التأكانةا الاائةأا الر ةر 

وتلبةأىأا حا ةأىىأال التأىأوق اليحأىىأدود  واليتوا أىأد  يأىىأا هأىأذه افمأىىأاكن وتويةأىأف الةأىىأد العا لأىأا يأىىأا 

ي عأمت إضأايا علأى هأذه الياىأا   مىأن هأأذه الياأا  ، ويأا ن أ  الوقأت هأذه اليساتأال لا تطأك  ه

حةىىث الةىى   والازدحىىاك علىىى اليرايىى  العامىىا واليو ىىود ، ولا تطىىك  هي مرىىدر ةزعىىأاا التىىأكان مىىأن 

وتلعىىم اليساتىىال ، ا ىىد  داخىى  محىىة  اليىىدنحةىىث التلىىوث وغةىىره مىىن مخل ىىال اليرىىانك الكبةىىر  اليتو

أك الهةكىىأ  الرىىأااعا حةىىث تعىىزف اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا هيةىىا دورا هاااىىةا يىىا مجىىال تاويىى

الكبةر  على اةنتاا لتلبةا حا ال افاواق اليو ىأود  نظىأرا لاعتيادهىأا علىأى اةنتىأاا اليواأىأك، وهكأىأذا 

تقأأوك هأأذه اليساتأىأال باةنتأىأاا وبكيةأىأال صأىأ ةر  بأىأدلا مأىأن الااأىأتةراد مأىأن الخىارا كيأىأا تقأىأوك 

 ةر  واليتواأأةا بإنتأأاا تطأأكةلا متاوعأأا مأأن التأألك والخأىأدمال والياتجىال وتلبةىا اليساتأأال الرأأ

 .الحا ةال الجاريا للتكان، خاصا بالاتبا للتلك الااتهلاكةا

  :توفير احتياجات المشروعات الكبيرة 5.4

حةىىأث تيىىأدها  ،تلعىىم اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا دورا هامىىا يىىأا نجىىأاح اليساتىىأال الكبةىىأر 

يهأا تعتبىأر  ،باحتةا اتهأا وت أذي خةأو  التجيةأك يةهأا وتقأوك بأدور اليأوزا واليأورد لهأذه اليساتأال

 .كيساتال م ةد  للكةانال الاقتراديا افكبر ماها حجيا

  :استخدام التكنولوجيات الملائمة 6.4

ا ونيىىأ  تقاىىأا ملائىىأم لظىىأروف إن اليساتىىأال الرىىأ ةر  واليتواىىأةا تتىىأتخدك ياىىأون إنتىىأاا بتىىأةة

البلدان الاامةا، يالتقاةال اليتتخدما يا هذه اليساتال كثة ا العيالا وغةر مكل أا للعيلأا الرىأعبا مقارنىأا 

مأك التقاةأال اليتةأور  كثة أا رهس اليأال حتأى هن الخامأال اليرتبةأا بهأذه التقاةأال متأوير  محلةىا و لا 

 12 .بذلك تاخ ض تكل ا إعداد وتدريم العيالتتةلم مهارال عيالةا و

إن ااأتخداك التقاةأال البتأةةا افكثىر نجاعىا  وافكثىر مردوديىأا  بالاتىأبا للىأدول الاامةىأا مىأن حةىأث 

التكل ا والتدريم والتحكم والرةانا وحتأى اةنتا ةأا، وبأالرغم مىأن هن هىأذه التقاةىأال عرضىأا للت ةىأرال 

هن اليهىىم بالاتىىبا لليتىىةولةن عىىن وضىىأك التةااىىأال الاقترىىأاديا واليخةةىىأةن هىىأو مىىك عيلةىىا التقىىدك إلا 

الحرأول علأى التكاولو ةأال اليلائيأا لظأروف بلأدانهم وغةأر مكل أا وذال إنتا ةأا عالةأا حتأى وإن لىم 

 .تكن  ديد 

  :المحافظة على استمرارية المنافسة7.4

التةأىىىأورال التأىىىأريعا هدا  الت ةةأىىىأر مأىىىأن خأىىىألال الابتكأىىىأار ترأىىىأبا الياايتأىىىأا يأىىىأا عرىىىأر 

والتحتأأةن، وتظهر الياايتا الحديثا يا عد  هشكال ماها التعر، شرو  الائتيان والخدما، تحتةن الجىود  

 .و الت ةر والتجديد يا اةنتاا والرراا بةن الرااعال يا التبدي 



در أال هعلأى مأن الياايتأا يىأا افاىأواق وهىأذا ير ىك إن اليساتأال الرأ ةر  واليتواأةا تحقأ  

إلىىى عىىد  هاىىباأ ماهىىا العىىدد الكبةىىر لهىىذه اليساتىىال، وصىىأ ر الحجىىأم والتقىىأارأ بةاهىىأا والتطىىأابم يأىىأا 

الظأىأروف الداخلةأىأا لليساتأىأال وكيةأىأا اةنتأىأاا الرأىأ ةر  والحرأىأا التأىأوقةا اليحأىأدود  وضأىىأعف 

هأأذه افاأأباأ وغةرهأأا تأأسدي إلأأى عأأدك تيكأأن هي مساتأأا مأأن يأأرض اأأةةرتها  . اليوارد اليالةا

 13.علأأى افاواق إلا يا الحالال الااتثاائةا وغةر الدائيا ميا يياك هي شك  من هشكال الاحتكار

  :تعبئة الموارد المالية8.4

تعبةأىأا اليىأواد اليالةأىأا الخاصأىىأا و تلعىأم اليساتأىأال الرأىأ ةر  واليتواىأةا دورا هامأىأا يأىأا 

الك أأاتال اليحلةا، وزيىاد  الادخىار و تو ةهىم نحىو اليجىالال الااىتثياريا بىدلا مىن تجيةىده وإخرا ىم مىن 

الىىأدور  الاقترىىأاديا يىىأا شىىأك  اكتاىىأاز، ومثىىأال ذلىىأك قةىىأاك اليطىىأاريك الاقترىىأاديا الرىىأ ةر  بىىأةن هيىىأراد 

 .دين يا تيويلها على مدخراتهم الخاصاالعائلأا هو افصدقات معتي

 محددات قيام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومجالات نشاطها-المحور الثاني

جىاح اليساتىال نااتةرق يا هذا الجزت من الدرااا إلى العوامى  التىا تتىاهم يىا تواىك إنطىات و

 لةال نطا ها وتههةلها.، واب  ورالر ةر  واليتواةا

 محددات قيام المؤسسات الصغيرة والمتوسطة .1 

عوام  هاااةا تتيثى   لاثتر ك محددال هو ضرورال قةاك اليساتال الر ةر  واليتواةا إلى ث

  :يةيا يلا 

 عامل التكلفة:1.1

إنم لين الةروري و ود مساتال ص ةر  ومتواةا تخىدك الياىا   الج رايةىا اليحىدود  ةنتىاا   

، وتقىىديم الخىىدمال الةىىروريا فيىىراد اليجتيىىك اليحلىىا وتقلةىى  تكىىالةف الاقىى  واةنتىىااالتىىلك اىىريعا التلىىف 

  .افمر الذي ياعك  بدوره على تخ ةض افاعار وزياد  الااتهلا 

 عامل طبيعة العمليات ومجالات النشاط: 2.1

لتىويةر تترف بعض العيلةال اةنتا ةا بالبتا ا ميا يته  قةاك اليساتال الر ةر  و اليتواىةا 

هذا اةنتاا، هيةا تتةلىم بعىض الياتجىال الدقىا والتيةىز وهىذا لا ييكىن تحقةقىم إلا  مىن خىلال اليساتىال 

، وت ةىىا اليساتىىال ةاىىا مىىك اليتىىتهلك الاهىىائاالرىى ةر  واليتواىىةا التىىا تتىىتةةك الارتبىىا  بعلاقىىال مت

 هن نجدها يةيا يلا: الر ةر  واليتواةا  يةك مجالال الاطا  الاقترادي بيختلف يروعم، و ييكن

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية: 1.2.1

، وبالرغم من متةلبال هىذه القةاعىال مىن جال اةنتاا والتحوي  والااتخرااها التا تاط  يا م

رلوس همىىوال ضىىخيا وخبىىرال عالةىىا وتكاولو ةىىا متقدمىىا إلا هن اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا قىىد 

،الرىىااعال الاتىىةجةا، ةا ونجىىد ماهىىا: الرىىااعال ال ذائةارىىال الرىىااعاقتحىىاك بعىىض التخر ااىىتةاعت

 والخطم ومطتقاتم.



 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الخدماتية:2.2.1

تعد الخدمال من هكثىر اليجىالال التىا بىرزل يةهىا اليساتىال الرى ةر  واليتواىةا نتةجىا صى ر   

طىري اليسهى  مىن  هىا هخىر ، وهكثىر مجىالال رهايالها نتبةا وباةضىايا إلىى اعتيادهىا علىى العارىر الب

  واليتواةا نجىد: الاقى ، التةاحا،الاترىالال ، اليكاتىم الاطا  الخدما التا اقتحيتها اليساتال الر ةر

 .الااتطاريا

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التجارية: 3.2.1

اعها وهشىكالها اليختل ىا تةم  يلا اليساتال التجاريا العاملا يا التجار  الخار ةا والداخلةا بهنو

 .تجزئا، شركال التردير والااتةرادوالتا نجد ماها تجار  الجيلا، تجار  ال

 عامل السوق: .3.1

إن قةىىاك اليساتىىىال الرىىى ةر  واليتواىىةا ضىىىرور  ةنتىىىاا التىىىلك وتقىىديم الخىىىدمال التىىىا تتيةىىىز 

الكبةىر ، ويكىون مىن اليلائىىم بيحدوديىا الةلىم والتىا يعىرف اىىوقها انحرىارا وهىذا مىالا يتىاح لليساتىىال 

للدول الاامةا الاهتياك بتةوير اليساتال الر ةر  واليتواةا بدلا من اليساتال الكبةىر  هو تزاماىا معهىا 

نظىىرا لتيةىىز هىىذه البلىىدان برىى ر حجىىم افاىىواق وعىىدك تةىىوير واىىائ  الاقىى  واليواصىىلال وقلىىا اليهىىارال 

 . اةداريا

  هاتأهيلوآلية لمتوسطة المؤسسات الصغيرة وا مجالات نشاط. 2

إن عيلةىىا التههةىى  هصىىبحت ضىىرور  حتيةىىا للريىىك مىىن تاايتىىةا مساتىىاتاا الرىى ةر  واليتواىىةا 

 .العالم، وهذا ما اوف نتةرق إلةم و علها يا متتو  واحد مك مثةلاتها يا

  :تعريف التأهيل 1.2

 :خاصا بي هوك التههة  نتتةةك هن نورد ماها الري د وردل عد  تعلق

هنىم عبىار  عىن مجيوعىا : " 1995اىاا  ONUDI عريتم ماظيا افمم اليتحد  للتايةا الرىااعةا

من برامج وضعت خرةرا للىدول الاامةىا التىا هىا يىا مرحلىا الانتقىال مىن ه ى  تتىهة  انىدما ها ضىين 

ا علىى هنىم عبىار  عىن مجيوعى" :كيا يعرف هيةىا ."الاقتراد الدولا الجديد والتكةف مك مختلف الت ةرال

من اة راتال والتدابةر تهدف إلى تحتةن وترقةا يعالةا هدات اليساتا على متتو  ماايتةها الرائدين يىا 

 .التوق

مجيوعا اة راتال التا تتخذها التلةال قرىد تحتىةن موقىك اليساتىا :"على هنم يعرف هيةا و

 ".الدولا يا إ ار الاقتراد التاايتا هي هن يربا لها هدف اقترادي ومالا على اليتتو 
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اةعىىىلاك و إ ىىىرات متىىىتير للتىىىدريم والت كةىىىر :"هةىىى  اليساتىىىال الرىىى ةر  واليتواىىىةا يقرىىىد ته

والتحويىى  بهىىدف الحرىىول علىىى تو هىىال  ديىىد  وهيكىىار  واىىلوكال اليقىىاولةن و ىىرق تتىىةةر دياامةكةىىا 

  14".ومبتكر 
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 :جيوعا من افهداف نذكرها كيا يلالتههة  اليساتال الر ةر  واليتواةا م

 .محة  اليساتال الر ةر  واليتواةاترقةا وتةوير  -

 .تحتةن تتةةر اليساتال -

 تعزيز وتدعةم مساتال الدعم. -

 .تحتةن تاايتةا اليساتال -

 .تويةر مااصم الط   -

 الخاتمة 

بههيةىا بال ىا يىا الىدول  تحظىى اليساتال الر ةر  واليتواةاتوصلاا من خلال درااتاا إلى هن 

، وذلك ليا تويرها من امتةازال اقترىاديا للدولىا التىا تاطى  يةهىا، والتىا مىن بةاهىا اليتقدما والدول الاامةا

العيىى  تىىويةر العديىىد مىىن يىىر  باةضىىايا إلىىى  ،الابتكىىار وريىىك الك ىىات  اةنتا ةىىاقىىدرتها علىىى التجديىىد و

لكبةىر  بافيكىار ليطىروعال الت ذيا و،حاضاا لليهارال واةبداعالكيا هنها  ،والتخ ةف من مطكلا البةالا

 .الجديد 

 :يةيا يلا اقتراح مجيوعا من التوصةال ااييكاكيا 

تةتىىةا الاهتيىىاك ال علىىا بقةىىاا اليساتىىال الرىى ةر  واليتواىىةا مىىن خىىلال إدراا هيىىاك ثقايةىىا وتح -

 .حول اليقاولا

إنطات اليساتىال اىوات علىى متىتو  الجامعىال هو علىى متىتو  قاعىال الثقايىا مىن ه ى  توعةىا   -

  .الطباأ لو ود اختةارال هخر  بدل الوية ا

والتقاةىا وافمىوال يىا ن ى   دعم اليطاركا بةن الياظيال الو اةا واف ابةىا ب ىرض  لىم الخبىر  -

 .الوقت

 .ا باتبا متخررا يا عيلةا التههة اليساتال الر ةر  واليتواةدعم عيلةا تههة   -

وضك رلةال تعي  على رب  وتيتةن العلاقا بةن اليساتال الر ةر  واليتواةا وبةن اليساتىال  -

 .لكبةر  اوات اف ابةا هو الو اةاا
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