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الحمد لله الذي وفقنا في دراستنا واعاننا على 
إتمام ىذا العمل المتواضع، وعلمنا ما لم نكن 

 نعلم وكان فضلو علينا عظيما.               
اعترفا بالفضل وتقديرا للجميل، نتوجو بجزيل 

الشكر وخالص الامتنان والتقدير الى أستاذ 
مضان، لقبولو الاشراف على ىذه الفاضل كزار ر 

المذكرة، وعلى وقتو الثمين الذي خصصو 
لمراجعتها وتقيميها وعلى كل نصائحو وملاحظاتو 

 القيمة، وجزاه الله عنا خير الجزاء.  
كما نتوجو بشكر الجزيل الى كل افراد كلية   

العلوم الاقتصادية عامة والى جميع أساتذة 
 وزملاء خاصة.

لمدير الشركة الجزائرية  كما لا ننسى بشكر
عمالو على حسن لتأمين أستاذ ناجي درمان و 

 الاستقبال ومعاملة
 

                  



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اىدي ىذا العمل الى من كانت الى 
حافزا لمعمم والمثابرة الى امي الغالية 

عائشة حفظيا الله ورعيا التي 
لطالما انتظرت ىذا اليوم اطال الله 

 في عمرىا.
بي كريم عبد القادر عمى تعبو والى ا

وتشجيعو مستمر لنا والذي لم يبخل 
 عميا بدعمو المادي والمعنوي 

الى جميع اخوتي من كبيرىم الى 
 صغيرىم  

الى زممتي وصدقتي في ىذا العمل 
 المتواضع جراردة شيرزاد 

وصل الميم عمى سيدنا محمد صل 
الله عميو وسمم وعمى آلو وصحبو 

 بثينة       أجمعين. اجمعين.   
 

 داءـإه



 

اىدي ثمرة جيدي الى من غادرني 
في سن ثامنة عشر وكمو امل في 

ان أكون الشعمة التي انارىا في 
 الحياة ابي الغالي رحمو الله

الى من سيرت الميل لأستمر في 
طريق النجاح، من شجعتني 

لتكسبني ثقتي كل صباح، من تصمي 
كي لا تكون نياية لأي فراح، الى 

 الروح  امي الاغمى من 
الكل اخوتي شمس الدين، شيماء، 

 شروق اشرف.
 الى كل عائمة جراردة وعائمة لطرش

الى زميمتي في ىذا العمل جياب 
 بثينة.

وأخيرا اعتذر لمن فاتني ذكره ولم 
أتمكن في ىذا المقام شكره، سائلا 

 .الله تعالى ان لا يضيع ليم اجرا
  شهرزاد 
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 مقدمة عامة:
تسجؿ الطرؽ الجزائرية سنويا عشرات الالاؼ مف حوادث السير ممتيمو بذلمؾ موارد بشرية ضخمة 

لجرحى( وقدرات مالية ىائمة )اضرر مادية عشرات الملاييف( وىو ما يجسد )عشرات الالاؼ مف القتمى وا
أيضا بعشرات الالاؼ مف الممفات المطروحة لتعويض عف الاضرار الجسمانية او المادية، الناجمة عف ىذه 
الحوادث لدى مختمؼ شركات التاميف   وترجمتيا بأمواؿ ضخمة عمى عاتؽ ىذه الشركات، كنفقات لمبث في 

 ات التعويض وتسير ممفات الحوادث.عممي
والتاميف عمى السيارات، او بالأحرى ىذا القانوف الجزائر، السيارات ذات المحركات يعتبر منتوجا ذا 
استيلاؾ واسع لأنو المنتوج الأكثر شيوعا لدى العامة والخاصة كما يعتبر التاميف عمى السيارات في الجزائر 

ف كاف ىناؾ ما يعزز ارتفاع عدد  إجباري كما لو اختيارية الاكتتاب في الخطر الذي يريد التاميف ضده وا 
الحوادث الطرؽ في الجزائر إلى التنامي غير المنسجـ بيف نموذج الحظيرة الوطنية وتطور شبكة الطرؽ التي 

وعجزىا عمى  استيعاب ىذا العدد الكبير مف السيارات ، تشيد تدىورا ممحوظا تحت ضغط قمة الصيانة
فاع في حوادث الطرؽ انجز عنو انسداد عمى مستوى بعض شركات التاميف في تسيير ممفات التعويض والارت

وحسف التكفؿ بيا وتسجيؿ تأخرات كبيرة في تسوية بعضيا وعدـ تسوية البعض الاخر ليدؽ ناقوس الخطر، 
سبب في خلافات بيف حيث تواجو شركات التأميف عمى السيارات التأخرات الطويمة في تسوية المطالبات مما ي

وىذا راجع الى صعوبة تحديد قيمة الخسارة التي تعرضت ليا السيارة أولا ، شركات التأميف و المؤمف ليـ
،وعدـ تناسب قيمة الاشتراكات المدفوعة مف طرؼ المؤمف لو وقيمة التعويضات المدفوعة مف طرؼ الشركة 

 ثانيا. 
 ومف ىذا منطمؽ نطرح الإشكالية التالية:

 التسعيرة المثمى التي يجب ان يدفعيا المؤمن لو لشركة التأمين ماىي
 وحتى نتمكف مف حؿ ىذه الإشكالية نطرح التساؤلات التالية:

 ماىي أىمية قطاع التأميف عمى السيارات؟ 
 ماىي شروط عقد تأميف السيارات؟ 
 ماىي العوامؿ التي تؤثر في تحديد الأقساط المفروضة مف قبؿ شركات التأميف؟ 
 ىي النماذج الإحصائية التي تسمح لنا بقياس او تقدير خطر حوادث السيارات؟ما 
  ما ىو النموذج الأمثؿ الذي يسمح لنا بتحديد السعر العادؿ }التسعيرة المثمى{ لتأميف مف خطر حوادث

 السيارات؟ 
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 فرضيات البحث:
 للإجابة عف الأسئمة المطروحة السابقة تـ وضع الفرضيات التالية:

 ىمية قطاع تأميف السيارات مف أىـ القطاعات التي تساىـ في تحقيؽ التنمية الاقتصادية مف خلاؿ تعتبر أ
 ضخ أمواؿ كبيرة.

  يرتكز في تقدير تسعيرة التأميف عمى السيارات عمى خصائص المؤمف لو وعدد الحوادث التي ارتكبيا
 المؤمف لو 

 السيارات ىـ النماذج التالية:  النماذج الإحصائية التي تسمح لنا بقياس أو تقدير حوادث 
 ػػػ عقوبة الأمثؿ ػنموذج بواسوف، نموذج ثنائي الحديف السالب، نموذج التحفيز

 .النموذج الأمثؿ حسب اعتقادنا ىو نموذج التحفيز 

 أىمية البحث:
تظير أىمية ىذا الموضوع في محاولة اختيار النموذج الأمثؿ وذلؾ عبر إيجاد علاقة سببية بيف 

المتغير والتابع المستقؿ الذي عف طريقو نتمكف مف الوصوؿ الى التسعيرة الأكثر فعالية لحوادث التابع 
 السيارات في الجزائر.

 ىدف الدراسة:
وتيدؼ دراستنا الى محاولة بناء نموذج يعطي سعرا عادلا لتأميف مف خطر حوادث السيارات، 

 ويضمف التوازف المالي لشركات التأميف.

 :تيار الموضوعأسباب اخ       
 اختيار الموضوع الذي جاء تحت عنواف سياسة تسعير تأميف السيارات بناءً عمى عدة اعتبارات ومف أىميا:

 .ارتباط الموضوع بمجاؿ تخصصنا وىو اقتصاد تأمينات 
 .الرغبة في الاطلاع عمى ما يطرأ مف تغيرات في تسعيرة تأميف السيارات 
 رغبة في البحث فيو.الاىتماـ بمجاؿ تأميف السيارات وال 
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 : الدراسات السابقة
 تـ الاطلاع عمى مجموعة مف الدراسات المشابية التي تعرضت لمموضوع أىميا:

  شيرا زاد صالحي " نمذجة تسعير حوادث السيارات " ودراسة عبارة عف رسالة ماجيستر في العموـ
ة ىذه الدراسة حوؿ دراسة التسعير ، حيث تتمحور إشكالي2015الاقتصادية، مقدمة في جامعة سطيؼ سنة 

 والتقسيـ في تأميف السيارات، تمت ىذه الدراسة عمى شركة الجزائرية لمتأمينات.  
  محي الديف شبيرة " تأميف السيارات بيف التسعيرة والتعويضات "، والبحث عبارة عف رسالة ماجيستر في

يدؼ ىذه الدراسة عمى نواقص فرع ، حيث ت2005عموـ الاقتصادية، مقدمة في جامعة قسنطينة سنة 
 التأميني والسعي لبمورة اقتراحات لتحسيف الوضع القائـ بيف التسعيرة والتعويض. 

 منيج البحث:
الإجابة عمى التساؤؿ الوارد في الإشكالية، مف اجؿ تحقيؽ اىداؼ البحث سيتـ الاعتماد عمى المنيج 

عمومات المرتبطة بالموضوع محؿ الدراسة حيث يتـ الوصفي التحميمي الذي يقوـ عمى جمع البيانات والم
 دراسة حالة الشركة الوطنية لمتأمينات.

 صعوبات البحث:
 .عدـ القدرة عمى البحث الجيد بسبب وباء فيروس كورونا 
 .صعوبة الحصوؿ عمى المعمومات مف طرؼ شركات التأميف 

 محتوى البحث:
تبار فرضية البحث، سيتـ تقسيـ الدراسة الى فصميف فصؿ للإجابة عمى سؤاؿ الإشكالية، الأسئمة الفرعية واخ

 نظري وفصؿ تطبيقي: حيث يضـ 
المقدمة، المبحث الأوؿ الذي يتناوؿ مفاىيـ عامة حوؿ تأميف السيارات في الجزائر مف  :الفصل الاول

مف خلاؿ خلاؿ تعريؼ وأىمية وأنواع التأميف عمى السيارات والمبحث الثاني يختص بعقد تأميف السيارات 
الشروط الخاصة والعامة والالتزامات المتولدة عف تأميف عمى السيارات واىـ التغيرات التي يمكف اجراءىا 

 اثناء سيراف العقد.
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 الفصل الثاني:
المبحث الأوؿ الذي يتناوؿ تسعيرة تأميف السيارات مف خلاؿ تعريفيا وذكر أنواعيا والعوامؿ المحددة 

، والمبحث الثاني قدمنا فيو النماذج الأكثر استعملا في نمذجة ومعالجة المعطيات لتسعيرة تأميف السيارات
الكيفية والخاصة بخطر حوادث المرور وتتمثؿ ىذه النماذج في نموذج بواسوف ونموذج ثنائي الحديف 

نموذج التحفيز السالب، كما قدمنا النموذج المقترح لتحديد او تقدير تسعيرة التأميف العادلة والمثمى ويتمثؿ في 
 عقوبة الأمثؿ. ػ

فقد تـ فيو دراسة حالة لشركة الجزائرية لتأمينات، مف اجؿ التعرؼ عمى تسعيرة تأميف عمى الفصل الثالث: 
السيارات، حيث تـ فيو التعريؼ بالشركة محؿ الدراسة ومحاولة تحميؿ وثائؽ تسعيرة التأميف عمى السيارات 

 ـ.واىـ الخصائص المتعمقة بالمؤمف لي

 

 



 

الفصؿ الأوؿ 
قطاع تأميف 
 عمى السيارات
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 د:ـيــميـــــــت
نظرا الى المكانة اليامة التي يحتميا فرع التأميف عمى السيارات في الجزائر حيث يتصدر قائمة فروع 
التأميف، وذلؾ بسبب حوادث السيارات لأنيا تعتبر مف أكثر المخاطر شيوعا التي ينجـ عنيا خسائر سواء 

ر الذي لحؽ بصناعة السيارات في العالـ وزيادة الكبيرة في عمى الصعيد البشري او المادي، فالتقدـ الكبي
اعداد السيارات وحتمية استخدميا كوسيمة نقؿ الأكثر الملائمة أدت بشكؿ او بأخر الى زيادة الاثار السمبية 
المترتبة عمى استخدميا وزيادة الاخطار الناتجة عنيا سواء لصاحب السيارة او لمف يركبونيا او يستخدميا 

الطرؼ الثالث المتضرر نتيجة اصابتو بيا اثر حادث ما، وىذا ما أدى الى ظيور تأميف عمى  اولي
السيارات، واليدؼ مف ىذا الفصؿ ىو الإحاطة بالمفاىيـ العامة حوؿ تأميف السيارات وسنتطرؽ الى أىمية 

ميو تـ تقسيـ ىذا وأنواع تأميف السيارات وفي الأخير سنتحدث عف عقد تأميف السيارات وما يترتب عنو وع
 الفصؿ عمى النحو التالي: 

  .المبحث الأول: مفاىيم عامة حول تأمين السيارات 
 .المبحث الثاني: عقد التأمين عمى السيارات 
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 المبحث الأول: مفاىيم عامة حول تأمين السيارات 
المذىؿ لحظيرة السيارات فالتزايد ، قيادة السيارات اليوـ تتضمف مخاطر شتى وينتج عنيا خسائر جمة

وما يترتب عف استعماليا مف نتائج وخيمة ناتجة جراء الحوادث المرورية التي تتسبب فييا، ، مف سنة لأخرى
، ىذه النتائج التي لا تمس المواطنيف والافراد فحسب بؿ المجتمع ككؿ و مؤسساتو الاقتصادية والاجتماعية

يؼ مف ىذه المخاطر مف إصلاحات في القانوف المرور، الا اف وبالرغـ مف مجمؿ الإجراءات المتخذة لمتخف
ومؤسساتو الاقتصادية ، المخاطر تبقى كبيرة اثر ىذه الخسائر الناجمة عف ذلؾ تثقؿ كاىؿ الاقتصاد ككؿ

والاجتماعية  وبالرغـ مف مجمؿ الإجراءات المتخذة لمتخفيؼ مف ىذه المخاطر مف إصلاحات في قانوف 
في مادتو الأولى:" كؿ مالؾ مركبة ممزـ بالاكتتاب في عقد تاميف يغطي  74/15ر المرور، فينص الام

 1 الاضرار التي تسببيا المركبة لمغير وذلمؾ قبؿ اطلاقيا لمسير".
والتعديؿ اللاحؽ لو المتمثؿ في  74/15يستند نظاـ التاميف عمى السيارات في الجزائر عمى الامر 

، بالإضافة الى الاحكاـ التي وردت في قانوف التاميف لسنة 19/07/1988المؤرخ في  88/31القانوف رقـ 
 والاحكاـ الواردة في القانوف المدني ذات الصمة. 1995

حيث يضطمع قطاع التأميف عمى السيارات عمى أىمية كبيرة التي تبرز عمى صعيديف الاقتصادي  
ضد حوادث السيارات واىمية تأميف والاجتماعي، وسنتطرؽ مف خلاؿ ما يمي الى تعريؼ وأنواع التأميف 

 السيارات.
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

، المادة رقـ 1974جانفي  30، المتعمؽ بإجبارية التأميف عمى السيارات المؤرخ 74/15، الامر رقـ 2019فيفري  19الجريدة الرسمية الصادرة في   1 
01. 



 السياراتعلى قطاع تأمين ـ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الأول 

 

 

7 

 

 

 . المطمب الأول: مفيوم التأمين عمى السيارات
قبؿ التطرؽ الى مفاىيـ تاميف السيارات تجدر الإشارة الى مفيوـ حادث المرور والذي يمكف تعريفو 

أي صورة كانت "مف ىنا "بانو كؿ حادث تسببو السيارة سواء اثناء تحركيا او وقوفيا او تشغيميا او عمى 
يعرؼ التاميف مف حوادث السيارات كالتالي:" ضماف لمالؾ السيارة او تحت حراستو مف رجوع الغير عميو 
بالتعويض" جراء تحقؽ الخطر المؤمف منو وقد يمتد ليكوف ضمانا لو لأملاكو )السيارة( مف الضياع او 

 اليلاؾ.
يف محاه السيارة يمتزـ مف خلاؿ المؤمف بالتعويض كما يمكف تعريؼ تاميف السيارات بانو عقد تام

 1لممؤمف لو او المستفيد مبمغا مف الماؿ جراء حصوؿ الحادث المؤمف منو 
: " الغالب بحوادث سيارات ىو انصداـ السيارة بمضرور، او سيارة أخرى مباشرة او مفيوم الثاني

لتدخؿ السيارة بحادث المرور، ويعد فعؿ  بملامستيا واحتكاكيا بالمضرور، وىذا المتعارؼ عميو بالنسبة
السيارة الشرط الأىـ لقياـ المسؤولية المدنية ضد حوادث السيارات ويجب اف يكوف تدخؿ السيارة تدخلا سببيا 

 2فعالا.
اف مقصود بالسيارة كؿ ما اعد لسير عمى الطرؽ العامة مف » يعرؼ المشرع المصريالمفيوم الثالث:  

 3".الات ومف أدوات النقؿ

اف السيارة ىي كؿ الة تسمح بنقؿ الأشخاص او الأشياء، وىذه عبارة في نضر الكاتب ليا المفيوم الرابع: 
 4مفيوـ كثيؼ، اذ اف السيارة الة متحركة، وىي بدوف ىذه الوظيفة لا يمكف اف تعمؿ.

 
 
 
 

                                                 

، 2004/2013ى الشركة الجزائرية لمتأمينات، المديرية الجيوية سطيؼ لمفترة سة قياسية عمشيرا زاد صالحي، نمذجة تسعير حوادث السيارات درا 1  
 . 15، ص2015رسالة ماجيستير، كمية العموـ الاقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيؼ،

 .228، صفحة 26دليمة مغني، نظاـ تعويض اضرار الجسمانية عف حوادث المرور، مجمة الحقيقة، عدد 2 
درجة الماجيستير في عمى uحصوؿ ية السعودية، رسالة مقدمة لي متطمبات قرفي، التأميف ضد حوادث السيارات في المممكة العربسالـ بف عبد الله ال  3

 154، ص2010عدالة الجنائية، جامعة نايؼ العربية،
يؿ شيادة الماجيستير في قانوف الخاص، علاوة بشوع، التأميف الالزامي مف المسؤولية المدنية عف حوادث السيارات في الجزائر، مذكرة مقدمة لن  4

 .137، ص2006جامعة منتوري قسنطينة، 
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 المطمب الثاني: أىمية التامين عمى السيارات
التاميف، بؿ ىو اىـ فرع التأمينات العامة، فزيادة كثافة  أحد فروع بما اف تاميف السيارات ىو

السيارات سنويا بمعدلات مرتفعة رفع مف حصيمة أقساط ىذا النوع مف التاميف، وأصبح يمثؿ دخلا ثابتا 
لشركات التاميف التي تتعامؿ مع ىذا النوع مف فروع التأمينات حيث اف حجـ الأقساط في ىذا الفرع يزيد عنو 

 لفروع العامة، ىذا ما يخمؽ مف الأىمية ليذا الفرع مف التاميف وتتمثؿ في عناصر التالية:في باقي ا
  الجانب الاقتصادي: تمثؿ مداخيؿ شركات التاميف العاممة في ىذا النشاط نسبة عالية مقارنة بمداخيميا

ايد نتيجة استعماؿ في فروع التاميف الأخرى، وذلؾ بالنظر الى حجـ العمميات اماـ طمب المستأمنيف المتز 
السيارة بمختمؼ أنواعيا كوسيمة لنقؿ الأشخاص والبضائع ووسيمة لمترفيو والسياحة، مقابؿ ذلؾ تمتزـ التاميف 

 أداة لادخار الأمواؿ التي يمكف توظيفيا في العديد مف المشاريع الاستثمارية.
  قائية لحماية ضحايا الحوادث، الجانب الاجتماعي: فالتاميف عمى السيارات يعتبر مف اىـ الوسائؿ الو

ولعؿ ذلؾ مف بيف الأسباب التي تدفع بالمشرع في كثير مف الدوؿ العالـ لجعمو اجباري، كما تـ انشاء 
 صناديؽ خاصة لتعويض بعض ضحايا حوادث المرور.

  الجانب النفسي: ويتجمى ذلؾ فيما يحققو مف طمأنينة واماف لصاحب السيارة في حالة تضرره الشخصي
 1الاضرار التي تمس المركبة او حتى الاضرار التي يتسبب فييا الغير.او 
 .2يقدـ التأميف خدمات أساسية تتمثؿ في تعويض المؤمف لو عف خسائر التي تمحؽ بو 

 المطمب الثالث: أنواع التامين عمى السيارات.

سؤولية المدنية" وتأميف تصنؼ أنواع تأمينات عمى السيارات حسب الضمانات الى تأميف الاجباري "تأميف الم
الاختياري " التكميمي" والتأميف الشامؿ، وحسب عدد السيارات بالوثيقة الى تأميف الفردي وتأميف الجماعي 

 لمسيارات. 

 :تأميف عمى سيارات حسب الضمانات الفرع الأول 
لسيارة والتي : ىي الحماية مف الأخطار الناجمة عف المسؤولية المدنية لاستعماؿ االضمانات الإجبارية .1

قد تمحؽ بالغير سواء منيا المادية أو الجسدية، بسبب الطاقة الكامنة لممركبات المتحركة، وأي إخلاؿ بيذه 
                                                 

1
 15شيرا زاد صالحي، مرجع سبؽ ذكره، ص 
ـ، دور تأميف السيارات في تفعيؿ قطاع التأميف بجزائر، مذكرة مكممة ضمف متطمبات نيؿ شيادة ماستر أكاديمي في عموـ التسيير، الوساـ بوغ  2 

 .46، ص2017مييدي جامعة اـ البواقي، جامعة العربي بف ال
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الإلزامية فإنيا تعرض صاحبيا لعقوبات قانونية تتراوح بيف الحبس او الغرامة المالية، وكؿ الأخطار التي 
طبيعة المسؤولية القائمة، وبالتالي فيي موجبة  تسبب فييا لمغير بحادث مرور ىي مضمونة ميما كانت

التعويض بحكـ أنو الوجو الثاني لعممية تأميف السيارات، حيث وجييا الأوؿ ىو المسؤولية المدنية وكؿ ذلؾ 
 :يتوقؼ عمى إجبارية التأميف، وىناؾ ثلاث أنواع مف المسؤولية المدنية ىي

 .المسؤولية المدنية أثناء المرور 
 مدنية خارج المرور.المسؤولية ال 
  .1الضمانات المكممة لممسؤولية المدنية  
تقوـ شركة التأميف بعرض عدة ضمانات اختيارية عمى زبائنيا قصد تعريفيـ بيذه الضمانات الاختيارية:  .2

الضمانات التي تعطي لممؤمف لو الحؽ في الاختيار والاكتتاب فييا، أو الاكتفاء بعقد واحد متعمؽ بالأضرار 
 حدثيا الغير، أي مسؤوليتو المدنية تجاه الغير وسنتطرؽ إلى ىذه الضمانات فيما يمي:التي ي

o ىو اختياري، ولا يجبر المؤمف لو بالقياـ بو، وىو يعطي الحؽ لمالؾ السيارة ضمان كل الأخطار :
بالاستفادة مف التعويض عف كؿ ضرر يصيبيا بسبب حادث سواء كاف أو لا، وذلؾ بشرط أف يكوف 

ب في ذلؾ الضرر معروؼ )شخص، حيواف، شيء...(، وتحدد قيمة التعويض في الشروط الخاصة المتسب
 لعقد تأميف السيارات.

o :تضمف تعويض الاضرار اللاحقة بالزجاج الأمامي والزجاج الخمفي والمرايا  ضمان انكسار الزجاج
ر، وذلؾ سواء كانت المركبة الجانبية لممركبة المؤمف عمييا مف جراء رمي الحجارة والحصى أو أي جسـ آخ

 .في حالة حركة أو كانت متوقفة
o  يضمف لممؤمف لو تعويض المركبة في حالة سرقتيا كميا، أو عف الاجزاء المسروقة في حالة السرقة :

عدـ سرقتيا كميا، وكذلؾ المصاريؼ التي يدفعيا المؤمف بصفة شرعية أو بموافقة مف شركة التأميف قصد 
 .ف ذلؾ تضمف الشركة الدواليب المطاطية وكذا الممحقات وقطع الغياراسترجاعيا، وفضلا ع

o  ىذا الضماف يغطي الاضرار الممحقة بالمركبة نتيجة حريؽ أو انفجار ضمان الحريق والانفجار :
)يستثنى منيا الانفجار الناجـ عف متفجرات منقولة بالمركبة(، أو سقوط صاعقة أو اشتعاؿ السيارة بصورة 

قصد بالأضرار ىنا كؿ الخسائر الممحقة بييكؿ السيارة أو محركيا أو لواحقيا، بما فييا غير الواردة تمقائية، وي

                                                 
1
 31، مرجع سبؽ ذكره، صالـوساـ بوغ 
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في تصنيؼ المنتج وكذلؾ الأغراض المحمولة بالسيارة عند بموغ مبمغ معيف محدد في الشروط الخاصة لمعقد 
  1ية والناتجة عف عمميا. المبرـ بيف الطرفيف، وتستثني منيا الاضرار الممحقة بالتجييزات الكيربائ

وىو اختياري وىو يغطي الضرر عنؾ وعف الاخريف وفي حالة حدوث الخطر فإف الضمانات الشاممة:  .3
شركة التأميف تقوـ بتغطية تكاليؼ الاضرار اللاحقة بؾ او بسيارتؾ او الاضرار اللاحقة بالأخريف وىو يشمؿ 

 2تأميف الاجباري والاختياري.
 يف عمى السيارات حسب عدد الوثائؽالتام :الفرع الثاني 
ىو عقد تاميف موضوعة سيارة واحدة يمكف اف يشمؿ كافة الضمانات السابقة، كما يمكف التامين الفرد:  .1

أف يضـ فقط تأميف المسؤولية المدنية لإجباريتو، ييتـ ىذا النوع مف التأمينات بالأفراد، فالخواص المأخوذة 
 وكذا السائؽ. ىنا بعيف الاعتبار تختص بالسيارة

تمثؿ وثيقة تأميف الأسطوؿ لمسيارات عقد يغطي مجموعة مف  التأمين الجماعي لمسيارات )الأسطول(: .2
السيارات البرية بمحرؾ يممكيا نفس الشخص أو تابعة لفرع ما مف نفس المجموعة، أو مستأجرة في إطار مدة 

لمأخوذة فيو بعيف الاعتبار تمس السيارات طويمة؛ في ىذا النوع مف التأميف وعمى خلاؼ السابؽ فالخواص ا
 3موضوع التأميف وذلؾ ميما اختمؼ السائقوف.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 . 54، ص2010/2011شيادة ماستر عموـ الاقتصادية، جامعة منتوري، ، ات واليات التعويض المعتمدةمنصوري، تأميف عمى السيار محمد الشريؼ   

2 www.ammha.com.26/08/2020. 
 .17ص شيرا زاد صالحي، مرجع سبؽ ذكره، 3
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 السيارات عمى المبحث الثاني: عقد تأمين
عقد التأميف عمى السيارات ىو كباقي العقود التأمينية الأخرى لا يختمؼ عنيا كثيرا، حيث كما سبؽ الذكر    

، والتعديؿ اللاحؽ بو المتمثؿ في قانوف رقـ 1974/01/30الصادر في ، فإف ىذا العقد يستند عمى الأمر
 .04-06.و 95-07بالإضافة إلى الأحكاـ الواردة في قانوف التأميف 1988/07/19المؤرخ في ،31-88

 المطمب الأول: شروط عقد تأمين عمى السيارات.  
 الفرع الأول: الشروط العامة.

 أميف فيما يمي:تتمثؿ اىـ الشروط العامة لعقد الت
 موضوع التأمين ومجالو .1

يغطي العقد تعويض الاضرار الجسمانية والاضرار المادية التي تمحؽ بالغير او بالمركبة مف جراء حادث 
 تكوف قد تسببت فيو:

 .السيارة المبينة في الشروط الخاصة 
 .الأجيزة البرية المقطورة 
 .المقطورات المبينة في الشروط الخاصة 
 .الإقميميةحدود الضمان  .2

 لا يسري ضماف ىذا العقد الا عمى الحوادث التي تقع داخؿ التراب الوطني.
 الضمانات .3
 سريان العقد .4

يعتبر ىذا العقد كاملا عندما يوقعو الطرفاف )المؤمف والمؤمف لو(، واثاره تكوف ابتداءا مف المحددة في 
 الشروط الخاصة.

 حالات سقوط الحق في الضمان)الاستثناءات(. .5
المشرع الجزائري طائفة مف الأضرار المستبعدة مف نطاؽ الضماف بقوة القانوف، أي لا يجوز أف يغطييا  أورد

، 34-80مف المرسوـ رقـ  03الضماف ولو وجد اتفاؽ خاص عمى ضمانيا، ونصت عمى ذلؾ المادة 
 وىذه الاضرار ىي: 15-74مف الامر رقـ  07المتضمف شروط تطبيؽ المادة 

 سبب فييا المؤمف لو عمدا او بتحريض منو.الاضرار التي يت 
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  الاضرار الناتجة بصفة مباشرة او غير مباشرة عف الانفجار وانبعاث الحرارة والاشعاع الناجـ عف تحويؿ
 النوى الذرية، وعمى اثار الطاقة الاشعاعية المتولدة مف التسارع الاصطناعي لمذرات.

  يكف سائقيا قد بمغ السف القانونية المطموبة عند وقوع الاضرار التي تسببيا المركبات المؤمنة اذ لـ
الحادث او حاملا لموثائؽ سارية المفعوؿ التي تنص عمييا الاحكاـ القانونية والتنظيمية الجاري بيا العمؿ 

 لقيادة المركبة، ماعدا حالات السرقة او العنؼ او استعماؿ المركبة دوف عمـ المؤمف لو.

 ولا يجوز الاتفاؽ عمى مخالفتيا، إلا أف المشرع الجزائري أضاؼرار مستثناة اف الاضرار السابقة ىي اض
حالات أخرى تستثني مف الضماف يجوز لممؤمف لو الاكتتاب فييا لكف باتفاؽ في وثيقة التأميف وبقسط 

 .إضافي
 والمتمثمة في: 34/80مف المرسوـ  04وىي الأضرار المنصوص عمييا في المادة 

 للأحكاـ  لاؿ الاختبارات والسباؽ أو المنافسات )أو تجاربيا( التي تكوف خاضعةالأضرار الحاصمة خ
وذلؾ عندما يشارؾ  القانونية والتنظيمية الجاري العمؿ بيا برخصة مسبقة تصدر مف السمطات العمومية،

 المؤمف لو فييا بصفتو منظما أو ممارسا أو مندوبا لأحدىما.
 لمؤمف عمييا عند نقؿ المواد سريعة الالتياب أو المتفجرة سواءالأضرار التي تتسبب فييا المركبات ا 

الأرض وتسببيا  كانت ىذه المواد السبب في وقوع الحادث مثؿ سقوط كمية مف المواد السريعة الالتياب عمى
حداثيا لمضرر أو أف تساىـ ىذه المواد في مضاعفة  في انزلاؽ السيارات، أو سقوط مواد متفجرة وانفجارىا وا 

 رتو.خطو 
 أو  ويبقى ىذا الضماف مكتسبا لنقؿ الزيت أو البنزيف المعدني أو النباتي أو الوقود أو المحروقات السائمة

 لممحرؾ. بما في ذلؾ التمويؿ الضروري ؿ 600كغ أو500الغازية إذا لـ تتجاوز ىذه الكمية المنقولة 
 إحداث  لمؤمف عمييا التي تسببت فيالتمؼ الذي يصيب السمع والأشياء المنقولة التي تنقميا السيارة ا

 الضرر، ماعدا تمؾ المتعمقة بتمؼ ألبسة الأشخاص المنقوليف الناتجة عف حادث جسماني.
 الأضرار التي تتعرض ليا المركبة والناجمة عف شحف المركبة أو تفريغيا لأف ىذه العمميات لا تتصؿ 

 بسير السيارة.
 حيوانات العائدة إلييا بأي صفة كانت، غير أف شركةالأضرار التي تصيب الأشياء والمباني أو ال 

الحريؽ أو  التأميف تتحمؿ التبعات المالية لممسؤولية التي قد يتسبب فييا المؤمف لو أو السائؽ جراء أضرار
 .الانفجار الحاصمة لمبناية التي تكوف المركبة موقوفة فييا
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 ب أو الأشخاص الذيف يمارسوف السمسرةالأضرار التي تسببيا المركبة الموضوعة تحت حراسة المرأ 
بالنسبة  وبيع وتصميح ومراقبة المركبات، حيث أف ىؤلاء ممزموف بأف يؤمنوا أنفسيـ مف المسؤولية المدنية

 عقد التأميف. للأضرار التي تسببيا المركبة لمغير بإذف منيـ أو بإذف أشخاص آخريف مؤىؿ ليـ بمقتضى

 .حالات فسخ العقد6
 :د قبل تاريخ انقضاء أجمو في الحالات التاليةيمكن فسخ العق

 مف طرؼ المكتتب أو الشركة: وىذا في حالة نقؿ ممكية المركبة المؤمف عمييا؛  -
 مف طرؼ الوارث أو الشركة: في حالة نقؿ ممكية المركبة المؤمف عمييا بسبب الوفاة؛  -
 :مف طرؼ الشركة  -
  تعميؽ الضماناتأياـ مف 10في حالة عدـ دفع الأقساط بعد 
  للأقساط؛ يوـ مف استلاـ الاقتراح الخاص بالنسبة الجديدة30في حالة تفاقـ الخطر بعد ميمة 
 العقد بعد إشعار  في حالة إفلاس المكتتب أو صدرت في شأنو تسوية قضائية، حيث يحؽ لممؤمف فسخ

 ئية.القضا أشير مف الإفلاس أو التسوية4يوـ وخلاؿ مدة لا تتجاوز  15مدتو 
 قوة القانون: 
 بو، وفي  في حالة مصادرة المركبة المؤمف عمييا في الحالات والشروط التي يحددىا التشريع المعموؿ

مف المدة الموالية ليذا  جميع حالات الفسخ الطارئة أثناء مدة التأميف فإف الجزء المتعمؽ بالقسط المتبقي
 ممكتتب.العقد، لا يعتبر حقا مكتسبا لمشركة بؿ ينبغي رده ل

 .في حالة ضياع المركبة المؤمف عمييا نتيجة حادث غير مضموف بالعقد 
 تبقى حقا  في حالة الكتماف أو التصريح الكاذب الصادر عمدا عف المؤمف لو فإف الأقساط المدفوعة

 عف حادث غير منصوص عميو مكتسبا لممؤمف وكذلؾ الماؿ بالنسبة لمعقد الكمي لممركبة المؤمف عمييا الناتج
                                                                                             .في العقد

 عندما يكوف خيار الفسخ مف طرؼ المؤمف لو، يمكف لو ذلؾ إما عف طريؽ تصريح مقابؿ وصؿ لدى وكالة
مف الشركة بواسطة رسالة مضمونة  الشركة أو عف طريؽ رسالة مضمونة الوصوؿ. أما إذا تـ الفسخ بمبادرة

 .مع إشعار بالاستلاـ الوصوؿ
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 معدل التحفيز والتغريم.7  
، يطبؽ عمى الجزء الإجباري مف تأميف Bonus-malus)الردع )-يسمى أيضا معدؿ المكافأة

نية أي المسؤولية المدنية، وذلؾ تبعا لسجؿ المؤمف لو كؿ سنة، وعميو فإف قسط المسؤولية المد السيارات،
 .النقصاف يتجو نحو الزيادة أو

 ،ار )المراتب(كما ىو مطبؽ في تونسىناؾ نوعاف مف أنظمة التحفيز والتغريـ، نظاـ فئات الأخط
 أما نظاـ التحفيز والتغريـ بالجزائر فيو مزيج بينيما، المضاعؼ كما ىو مطبؽ في فرنسا والنظاـ
 معدل المكافأة: 01 الجدول

 عدل المكافأةم فترة الضمان المتراكمة
 0 % شيرا12الفترة أقؿ مف 

 25 % .شير24شيرا وأقؿ مف 12الفترة أكثر أو تساوي 
 3 % .شيرا24الفترة أكثر أو تساوي 

  35%ليبمغ أقصى حد لو 0 % ػعند الاكتتاب لأوؿ مرة في عقد التأميف فإف معدؿ المكافأة يقدر ب
 سنتيف أو أكثر بدوف تسجيؿ أي حادث. بعد 

 يمثل في حالتين، حالة أن يكون المؤمن لو ليس لو أي مكافأة وحالة أن يكون لو : ل التغريم: معد7
 .مكافأة

 المؤمن لو ليس لو أي مكافأة من قبل :الحالة الأولى 
 المؤمن. : معدل التغريم في حال المؤمن لو ليس لو أي مكافأة من قبل02جدول  

 دل التغريممع عدد الخسائر المجمة طيمة فترة الملاحظة 
 50 % حادث 01

 02حادث  100 %
 03حادث  200 %

، بعد تسجيؿ المؤمف لثلاثة حوادث، وذلؾ %200، ليبمغ اقصى حد لو %50يقدر معدؿ التغريـ ب  
  بالنسبة لممؤمف لو الذي ليس لو مكافأة مف قبؿ.
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 .المؤمن : معدل التغريم في حال المؤمن لو لديو مكافأة من قبل03الجدول  

 معدل التغريم عدد الخسائر المجمة طيمة فترة الملاحظة 

 0 % حادث 01
 50 % حادث 02

 03حادث  100 %
 200 % حادث أو أكثر 04

 إذا كاف المؤمف لو لديو مكافأة مف قبؿ فإنو عند تسجيمو لحادث واحد بمسؤولية في سنة الملاحظة ينعدـ  
 .معدؿ التغريـ كأنو أوؿ تأميف لو

الحياة العممية مما لوحظ في الدراسة التطبيقية فإف ىذا التغريـ يبقى مجرد حبر عمى ورؽ لكف في 
سيولة انتقاؿ المؤمف لو )ذي الحوادث الكثيرة( إلى شركة أخرى بؿ ووكالة أخرى مف نفس الشركة،  بسبب

ا يمكف تسميتو بالممؼ بدوف أي تغريـ وكأف تأمينو ىذا ىو الأوؿ في حياتو والسبب ىو انعداـ م التأميف لدييا
ليـ أو اليوية الحادثية لكؿ مؤمف لو والذي ىو عبارة عف بنؾ معمومات عف كؿ السوؽ  المركزي لممؤمف

مثمما ىو مطبؽ في الكثير مف الدوؿ بحيث يستحيؿ عمى أي مؤمف لو إبراـ عقد تاميف في أي مكاف آخر 
 1.المدوف في الممؼ المركزي بدوف تبعات ماضيو التأميني

 .لفرع الثاني: الشروط الخاصةا
الشروط الخاصة ىي الشروط التي تشخص الخطر وتكوف في شكؿ مطبوعات ونماذج معدة مسبقا 

طرؼ شركات التأميف وىي تمثؿ الوثائؽ الوحيدة الممضاة مف الطرفيف ويجب أف تحتوي إجباريا عمى  مف
  :التالية المعمومات
 اسـ وعنواف الأطراؼ المتعاقدة.  -
 لأشياء محؿ التأميف أو الأشخاص المؤمف عمييـ.ا  -
 طبيعة الخطر.  -
 تاريخ بداية سرياف العقد ومدتو.  -
 مبمغ التأميف.  - 
 .مبمغ القسط   -

                                                 
 .134-132-، ص ص 2007، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، 01جبيدي معراج، مدخؿ لدراسة قانوف التأميف الجزائري، ط 1
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 :الشروط الخاصة يجب أف تكوف في ثلاث نسخ موزعة كما يميو 
 نسخة تقدـ لممؤمف لو.  -
 في الوكالة )قسـ الإنتاج(. بيا يحتفظنسخة   -
 ة تقدـ لقسـ المحاسبة.نسخ  -

 انطلاقا مف الشروط العامة والخاصة يتـ تحديد القسط الواجب دفع مف قبؿ المؤمف لو وىو ما
 1.بالتسعير والذي سيكوف موضوع الفصؿ الثاني مف المذكرة يعرؼ 

 المطمب الثاني: الالتزامات المتولدة عن التأمين عمى السيارات
 التزامات المؤمف لو الفرع الأول:

 يمكف تمخيص التزامات المؤمف لو في:
 الالتزاـ بتقديـ جميع البيانات التي تتعمؽ بالشيء المؤمف عميو دوف إىماؿ أي منيا؛ أي كؿ الظروؼ  -

 المتعمقة بالخطر، حيث يتمكف المؤمف مف التقدير الصحيح للأخطار التي سيأخذىا عمى عاتقو.

 ييا.الالتزاـ بدفع الأقساط في الفترات المتفؽ عم-
 إبلاغ المؤمف عف أية تعديلات أو إضافات طرأت عمى موضوع التأميف "المركبة"، وذلؾ عف طريؽ  -

 رسالة مضمونة الوصوؿ إلى المؤمف يخطره فييا عمى الظروؼ المستجدة.
 إشعار المؤمف فورا عند حصوؿ الخطر وخلاؿ المدة المسموح بيا قانونا وتقديـ كافة الوثائؽ المتعمقة  -
يزود  طر عند وقوعو، وفي أجؿ لا يتعدى سبعة أياـ. إلا في الحالات العرضية أو القوة القاىرة، وأفبالخ

ميعاد التصريح  المؤمف بجميع الإيضاحات الصحيحة التي تتصؿ بيذا الضرر. وقد استثنى المشرع الجزائري
 الحادث أو العمـ بو. وعالمذكور أعلاه بالنسبة لمسرقة، وحتى عدد ميعاد الإدلاء بثلاثة أياـ مف وق

 .الالتزاـ بمبدأ حسف النية طواؿ مدة سرياف العقد  -
 : التزامات المؤمفالفرع الثاني
  :تتمثؿ في

أو  الالتزامات بدفع مبمغ التأميف )تعويض( عند حصوؿ الخسارة سواء كانت نقدية في شكؿ رأسماؿ  -
 و(.إيداعات دورية أو عينيا )تصميح أو استبداؿ ما تـ خسارت

                                                 
1
 .16، المادة رقم0884جانفي  14، المؤرخ في 16/ 84، الامر رقم 0884مارس  17الصادرة بتاريخ  02الجريدة الرسمية رقم 
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 إنشاء وديعة لصالح المؤمف لدى السمطات النقدية تكوف ضمانا في حالة عدـ القدرة عمى  -
 التعويض.

 القياـ بالكشؼ المباشر حيف وقوع الخطر لتقدير الأضرار والخسائر.  -
 تطبيؽ نصوص عقد التأميف في حالة حصوؿ الخطر أو انياء العقد.  -
 والخسائر وتشجيع المؤمف لو عمى احتراـ الإجراءات الوقائية القياـ ببحوث تخص الحد مف الحوادث  -

 وقانوف المرور.
 تعييف الخبير لإجراء تقرير الخبرة لممركبة موضوع التأميف وتوضيح الخسائر التي وقعت مف جراء  -

 الحادث )محضر تقييـ الخسائر مف قبؿ الخبير(.
 لممؤمف لو عند تعويض ىذا الأخير عفإجراء مخالصة التعويض وىي عبارة وصؿ تغطية الشركة  -

 الخسائر التي لحقت بو.
 

 "المطمب الثالث: التغييرات الممكن إجراؤىا أثناء سريان العقد "تعديل العقد
بممحقات  جميع التغيرات التي تطرأ عمى عقد تأميف السيارات أثناء فترة سريانو تكوف إلزامية بواسطة ما يعرؼ

  :ىي تعديؿ العقد. وىذه الممحقات
 في حالة تغيير المركبة يمكف لممؤمف لو أف يطمب تغيير أو نقؿ الضمانات مف :ممحق تغيير المركبة

المركبة الأولى محؿ التأميف إلى المركبة الجديدة، نتيجة لذلؾ يقوـ قسـ الإنتاج في وكالة التأميف بتحرير 
 مركبة الجديدة. حيث يتوجب عند كؿممحؽ تغيير المركبة آخذا بعيف الاعتبار وبطريقة دقيقة خصائص ال

 .تغيير لممركبة تحرير تقرير معاينة لمخطر
حساب  في حاؿ ما تكوف خصائص المركبة الجديدة مختمفة عف المركبة الأولى وجب عمى قسـ الإنتاج إعادة

 مبمغ القسط، الضريبة المتصاعدة، مصاريؼ الوثيقة، مختمؼ الأعباء المتعمقة بعقد التأميف. 
 .ب أيضا تحرير شيادة تأميف خاصة بالمركبة الجديدةيج كما
مف  ىذا النوع مف الممحقات يتـ تحريره عند نقؿ ممكية السيارة المؤمف عمييا :ممحق تغيير اسم المؤمن لو2.

قبولو  الشخص المالؾ ليا أي المؤمف لو إلى شخص آخر، حيث بموجبو يصرح صاحب المركبة الجديدة
 ودة في عقد التأميف الأساسي ودفع الأقساط المستحقة. بالشروط والضمانات الموج



 السياراتعلى قطاع تأمين ـ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل الأول 

 

 

08 

 

 

في جميع الأحواؿ لا يمكف لمالؾ المركبة الجديد أف يستفيد مف الامتيازات والتخفيضات المطبقة في عقد 
 .والتي منحت لممالؾ الأوؿ لممركبة التأميف

 مؤمف لو إعلاـ شركة التأميفحاؿ تغيير استعماؿ المركبة المؤمنة يجب عمى ال في :ممحق تغيير الاستعمال
يحدث  حيث تقوـ ىذه الأخيرة بتحرير ممحؽ تغيير الاستعماؿ والذي يمزـ توقيعو مف الطرفيف. ىذا الممحؽ

واسترجاع "في  "تغييرات في قسط التأميف، يمكف أف تكوف في شكؿ قسط إضافي "في حالة ارتفاع القسط
 "حالة انخفاض القسط

ىذه  د طمب المؤمف لو إيقاؼ سرياف عقد التأميف وتعميقو مؤقتا، حيث فيعن :ممحق تعميق الضمانات4.
بتسديد  ذا الممحؽ شرط أف يمتزـ المؤمف لوđ الحالة تتوقؼ التغطية الممنوحة لممؤمف لو مف التاريخ المحدد

، وىذا الممحؽ ينبغي توقيعو مف الطرفيف. عند إعادة سرياف ت يتـ الضمانا الأقساط المستحقة في ذلؾ اليوـ
عدـ إعادة سرياف  احتساب مدة تعميؽ الضمانات شرط ألا تكوف ىذه المدة أقؿ مف شير، وفي حالة

 1تمقائيا دوف سابؽ إشعار. الضمانات في مدة أقصاىا سنتيف مف تاريخ تعميؽ الضمانات يتـ فسخ العقد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 .25-23-ره، ص صشهرا زاد صالحي، مرجع سبق ذك 
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 :خلاصة الفصل
سيارات وضرورتو في حياة الافراد والمجتمعات مف خلاؿ ىذا الفصؿ يتبيف لنا أىمية التأميف عمى ال

وذلؾ لتعدد وظائفو عمى مختمؼ الأصعدة )الاقتصادية والاجتماعية وحتى النفسية(، كما يعتبر ىذا الأخير 
 اىـ فرع مف التأمينات العامة، والذي يحتؿ غالبا أكبر نسبة في شركات العاممة في ىذا المجاؿ.

العقود التأميف الأخرى، حيث يتميز بشروط العامة والأخرى  يعتبر عقد تأميف السيارات كباقي
خاصة، وتندرج عنو جممة مف الالتزامات تتعمؽ بمؤمف لو، وأخرى بمؤمف، واثناء سرياف العقد ىناؾ جممة مف 

 التغيرات يمكف أحدثيا عميو.
 

 
 

 

 
 

 



 

 

الفصؿ الثاني 
اليات تسعير 

تأميف 
 السيارات
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 تمييد:
النوع مف التأمينات، مجاؿ تطبيقو وعقد تطرقنا في الفصؿ الأوؿ إلى تأميف السيارات وبيّنا أىمية ىذا 

أيف تظير التزامات كؿ مف المؤمف والمؤمف لو، حيث أىـ التزاـ لممؤمف لو يتمثؿ في دفع الأقساط.  الػتأميف
السؤاؿ المطروح ىنا ىو كيؼ يتحدد ىذا القسط؟، والذي سيكوف موضوع الفصؿ الثاني مف ىذه المذكرة، 

قدير تسعيرة تأميف السيارات ومعرفة أىـ النماذج الكيفية مف اجؿ قياس فيو كيفية حساب او تحيث سنعرض 
 خطر الحوادث، ولي توضيح كؿ ما سبؽ ذكره قمنا بتقسيـ ىذا الفصؿ الى مبحثيف:

 المبحث الأوؿ: تسعيرة تأميف السيارات.
 المبحث الثاني: النماذج الكيفية لقياس خطر الحوادث.
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 : تسعيرة تأمين السياراتالمبحث الاول
تعتبر طريقة التسعير مف أفضؿ الطرؽ وأكثرىا استخداما في تأميف السيارات، وتقوـ ىذه الطريقة 
عمى تقسيـ وحدات الخطر الى طبقات تختمؼ أسعارىا باختلاؼ خصائصيا المميزة، واليدؼ مف عممية 

وتحميؿ كؿ منيا بقسط الذي يتناسب مع التقسيـ ىو تجميع وحدات الخطر المتجانسة معا في شكؿ طبقات، 
متوسط الخسارة المتوقعة الخاص بيا، حيث يتـ تسعير تأميف السيارات لدى اغمب شركات التأميف، ومكاتب 

 التسعير المتخصصة كما يتضمف التسعير عامميف ىاميف ىما: 
 .خصائص قائد السيارة 
 .خصائص المنطقة الجغرافية 

، وغالباً ما يشمؿ العامؿ الثاني عمى العمر، الجنس، الحالة الاجتماعية، وتتعدد فئات التقسيـ لكؿ عامؿ
 وسنوات الخبرة في القيادة لقائد السيارة.

 وىذا ما سنتطرؽ اليو مف خلاؿ ىذا المبحث 

 المطمب الأول: مفيوم وأنواع تسعيرة تأمين السيارات
 السيارات. سنتطرؽ في ىذا الفرع الى مفاىيـ تسعيرة تأميف ـفرع الأول:ـال

لتحديد تسعيرة الخطر لا بد مف قياس درجة ىذا الأخير، وذلؾ باستعماؿ أساليب رياضية المفيوم الأول: 
بحتة تكسب التسعيرة صفة الالزاـ والعمومية، وترتبط التسعيرة بدرجة الخطر ارتباطا طرديا أي كمما زادت 

 1درجة الخطر زادت معيا التسعيرة، والعكس صحيح.
ىي عممية تقييـ المخاطر الفورية، حيث يجب اف يكوف قسط التأميف متناسب مع مخاطر  لثاني:المفيوم ا

  2التي يتكبدىا المؤمف عميو.
خو عممية جوىرية واساسية تقوـ بيا الشركة بالاعتماد عمى البيانات السابقة بإجراء تحميؿ المفيوم الثالث: 

ى وتطور المخاطر، الأىداؼ المسطرة الخاصة بالعوائد مستقبمي، تضمف مف خلالو اف تكوف التسعيرة تتماش
 3وكذا التأثيرات التنافسية.

 
 

                                                 
 عبد الوىاب الأطرش، رياض ريمي، عقبة ريمي، نمذجة قياسية لتسعيرة تأميف السيارات، باستخداـ نموذج التحفيز وعقوبة الأمثؿ، كمية عموـ 1

 .283، ص 2012، جامعة الوادي، الوادي، 05الاقتصادية، مجمة الدراسات الاقتصادية والمالية، العدد 
2
 Meriem Riad ،modelé de tarification optimal en assurance automobile dans le cadre d’un marché règlemente، 

Maitre assistante à Université de Tipaza ،Algérie ،p213. 
3
 Christian partrat ،jeanـ Luc besson، " assurance non vie (modelition، simulation) economica ،2005 p ،10 
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 ـرع الثاني: أنواع تسعيرة تأمين السيارات ـالف
 وىناؾ نوعاف مف التسعيرات المطبقة في التاميف السيارات وىما:

د بدلالة خصائص معينة تنشأ التسعيرة القبمية عمى تثبيت السعر عند الاكتتاب العقالتسعيرة القبمية :  .1
الجنس ،السف ،خبرة  (وتتمثؿ الخصائص الخاصة بالمؤمف لو في ، مف اجؿ تصنيؼ المؤمف لو وسيارتو

عدد  (اما الخصائص الخاصة بالسيارة في قوة السيارة ، )السائؽ ،مكاف إقامة السائؽ ريؼ او مدينة 
ولقد اثبتت التجربة اف ، نوعية السيارة، مر السيارةع، نوع استعماؿ السيارة، القيمة الصافية لسيارة، )الأحصنة 

مف اجؿ تقدير الخطر المؤمف    الخصائص الخاصة بالسيارة و السائؽ ( (استعماؿ المتغيرات الملاحظة 
و بالتالي تكوف قيمة التسعيرة المقدرة ، منو لا يعطي تقسيـ جيد و محدد لممجتمع المدروس و لفئات الاخطار

  غير متجانسة .
الوعاء التعريفي الثاني ىو التسعيرة البعدية و ىدفيا تتمة نقائص  التسعيرة القبمية  لتسعيرة البعدية :ا .2

حيث يتركز في تقديرىا عمى الاخطار ، و تنقية التقدير باستعماؿ المعمومة التي تظير في الحوادث الماضية
،و ظيرت كمقياس لموقاية  )مف لو عدد الحوادث التي ارتكبيا المؤ    السابقة التي تعرض المؤمف لو )

، تستعمميا الشركة مف اجؿ حماية رأس ماليا و مف اجؿ التقميؿ مف الحوادث التي يتسبب بيا المؤمف ليـ
،حيث يقوـ ىذا النظاـ  ػعقوبة  ػحيث اف في الوقت الحالي أصبحت التسعيرة البعدية تعرؼ بالنظاـ تحفيز 

السائؽ فالأقساط اذف تكوف مرتفعة او منخفضة حسب عدد عمى تكييؼ مبمغ قسط التأميف مع سموؾ 
 1الحوادث التي يتسبب فييا السائؽ .

يؤخذ بعيف الاعتبار المعمومات المقدمة قبؿ تاريخ مطالبة الفرد، وييدؼ ىذا التسعير الى  مفيوم الثاني:
ضية وىكذا فاف قياس عدد المطالبات الفردية التي لوحظت لممؤمف عميو خلاؿ اثنا عشر الأشير الما

 2السائقيف الجيديف يمقوف مكافئة والسيئيف عقوبة.
 
 
 
 
 

                                                 
1
 279الوىاب الأطرش، رياض ريمي، عقبة ريمي، مرجع سبؽ ذكره، ص  عبد  

2
 Nicolas fougère ،tarification d’un portefeuille automobile sur la marche ،luxembourgeois ،p 10 
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  المطمب الثاني: العوامل المحددة لتسعيرة السيارات
 عوامؿ تتعمؽ بقائد السيارة فرع الأولـال : 
لا شؾ اف العمر مف العوامؿ التي تظير بصورة واضحة مدى التفاوت في  العمر: .1

ر السف )الشباب( أكثر تسببا في وقوع الحوادث مف فئة احتمالات وقوع الحادث، ففئة صغا
البالغيف، كما اف حوادث الفئة الأولى أكثر خطورة، والخسارة الناشئة عنيا تكوف جسمية، ثـ فاف 

 العمر يعتبر عاملا ىاما، وعادلا في التفرقة بيف وحدات الخطر. 
، الا انو ليس مف العوامؿ وعمى الرغـ مف اف العمر مف العوامؿ الموضوعية، ويسيؿ تحديده

التي يمكف الاعتماد عمييا بالكامؿ، كما اف العمر يحقؽ درجة منخفضة مف خلاؿ معيار القبوؿ 
كما اف العلاقة ، فيو مف العوامؿ التي تخرج عف نطاؽ التحكـ مف جانب الفرد، او السماح

أي دافع للأفراد الأخذ  كما انو لا يقدـ، السببية بيف العمر وتكرار وقوع الحوادث غير مباشرة
بجانب الحيطة والحذر وخاصة لفئة الشباب حيث انيـ يعمموف انيـ قد دفعوا قسطاً اكبر مقابؿ 

لكي يشعروا بانيـ قد استردوا ، بؿ قد يدفعيـ ىذا التقسيـ الى ارتكاب الحوادث، وقوع الحوادث
   1القسط الذي دفعوه .

و خاصة بالنسبة لفئة الشباب حيث ، ف احتماؿ الخسارةيعتبر الجنس مف العوامؿ المعبرة عالجنس:  .2
و اف كاف البعض يرى ، اف الشباب مف الذكور يتسببوف في وقوع حوادث تمثؿ ضعؼ ما تسبب فيو الاناث

بؿ اف ىناؾ عوامؿ أخرى تبدوا مسؤولة ، اف العلاقة السببية ليست مباشرة بيف الجنس وتكرار وقوع الحوادث
كما انيـ ، فالشباب مف الذكور يقودوف سياراتيـ ضعؼ الاناث، ىميا استعماؿ السيارةمف أ، عف ىذا التفاوت

والتعرض لظروؼ جوية ، مثؿ القياـ بالرحلات الى المناطؽ الجبمية، يمارسوف القيادة في ظروؼ معاكسة
 وىناؾ عامؿ اخر يبدو اكثر، والاعاصير الجوية، غير مواتية مثؿ سقوط المطر، والعواصؼ الثمجية

 2ارتباطاً بارتفاع معدلات وقوع الحوادث لفئة الشباب مف الذكور، ولا تؤثر في الاناث. 
: تستخدـ الحالة الاجتماعية كعامؿ مف العوامؿ التسعير بالنسبة لفئة الشباب حيث اف الحالة الاجتماعية .3

مف اف الحالة وعمى الرغـ ، ىناؾ فرقاً في متوسط الخسارة بيف المتزوجيف وغير متزوجيف مف الشباب
                                                 

1
كمية  دكتوراهالة مقدمة لمحصوؿ عمى درجة وفقاً لمعوامؿ المؤثرة في درجة الخطر، رسلتكميمي لسيارات الخاصة عمي السيد عبده ذيب، تسعير التأميف ا  

 .15، ص 1996التجارة، جامعة القاىرة، 
  16عمي السيد عبده ذيب مرجع سبؽ ذكره ص  2
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الى انو يظؿ ىناؾ احتماؿ لمخطأ في التصنيؼ لا ، الاجتماعية تقدـ نموذجاً جيداً للاستقلاؿ بيف المجموعات
كما اف الحالة الاجتماعية تمثؿ درجة عالية ، يمكف تجنبو اذا تمت التفرقة ولـ تكف تتعمؽ بمسببات الحوادث 

ر القبوؿ فأنيا تقؼ عمى خط واحد مع عامؿ العمر ،كما انيا لا اما بالنسبة لمعيا، مف إمكانية الاعتماد عمييا
تقدـ أي دافع للأفراد لتوخي الحيطة والحذر ويمكف القوؿ باف بعض الصفات مثؿ النضج والاحساس 

الى اف الحالة الاجتماعية ىي ، بالمسؤولية الى جانب كوف الشخص متزوجاً تعتبر اكثر ارتباطاً بالخسائر
 1ولة تحديدىا مف الصفات المذكورة .التي تستخدـ لسي

كما ىو الحاؿ في العمر فانو كمما زادت خبرة السائؽ في القيادة كمما قمت اخطائو، كما اف الذيف  الخبرة: .4
تقؿ خبرتيـ في القيادة عف ثلاث سنوات يقودوف سيارات لـ تقطع بعد عشرة الاؼ كيؿ ىـ أكثر عرضة 

 لخطر الوفاة في الحوادث.
كمما كاف عدد الحوادث التي ضمع فييا السائؽ في السنوات القميمة الفائتة أكبر كمما : عدد الحوادث .5

 كانت قيمة التأميف التي يدفعيا أكبر، حيث تصنؼ شركات التأميف مثؿ ىؤلاء بأنيـ مجازفوف.
سبة : كمما زاد عدد السيارات التي يقوـ الفرد بتأمينيا لدى شركة واحدة، كمما حصؿ عمى نعدد السيارات .6

تخفيض أكبر، ولعمى ذلؾ يؤدي الى حذر المالؾ مف الضموع في الحوادث خشية فقداف نسبة التخفيض التي 
 2يحصؿ عمييا. 

 العوامؿ تتعمؽ بسيارةفرع الثانيــال : 
ف السيارات عمى أساس استخداميا تتطمب اف تتفاوت الخسارة بيف كؿ : اف التفرقة بياستخدام السيارة .1

 نوع حيث تتقسـ السيارات مف حيث النوع الاستخداـ الى:
  سيارات تستخدـ لنزىة فقط 
  سيارات تستخدـ لذىاب الى المزرعة 
  سيارات تستخدـ لذىاب الى العمؿ 
  سيارات تستخدـ للأغراض التجارية 

ستقلاؿ بيف ىذه الفئات تعتبر ضعيفة واف كانت لا تمثؿ مشكمة مف ناحية القبوؿ وبصورة عامة فاف درجة الا
 وىذا العامؿ يخضع لتحكـ مف جانب الفرد، كما يقدـ دافعاً ايجابياً للالتزاـ بو.

                                                 
1
 .17عمي السيد عبده ذيب مرجع سبؽ ذكره، ص  

  .80-69-65، ص ص ص 2002ىاشـ محمد نور المدني، تأميف عمى المركبات مصطمحاتو وخصائصو وعلاقتو بالحوادث، الرياض،  2
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ليس ىناؾ دليؿ واضح عمى اف عمر وقيمة السيارة ليا تأثير عمى معدؿ  السيارة وقيمتيا الاصمية: عمر .2
وادث، واف كاف ليا تأثير عمى حجـ الخسارة المتوقعة، فأصحاب السيارات ذات الطراز تكرار وقوع الح

الحديثة يتعرضوف لمخسائر أكبر في حالة السرقة مف أصحاب السيارات ذات الطراز القديمة، ولا شؾ اف 
 تقسيـ السيارات حسب عمرىا وقيمتيا الاصمية تقترب مف تقسيميا وفقاً لمقيمة الحالية لسيارة

 .)القيمة السوقية  (
وعمى الرغـ مف اف ىذا التقسيـ يمكف تطويره بإدخاؿ عناصر أخرى مثؿ القابمية للإصلاح والقابمية   

لتمؼ، فاف الطريقة التقميدية تحقؽ درجة عالية مف الاستقلاؿ والتجانس أفضؿ مف ادخاؿ ىذيف العامميف، ولا 
 التي يمكف الاعتماد والتعرؼ عمييا بسيولة.شؾ اف عمر السيارة وقيمتيا الاصمية مف العوامؿ 

: لـ يحظى أي عامؿ مف عوامؿ التسعير بالاتفاؽ بيف كافة الدراسات التي تمت عمى المنطقة الجغرافية .3
تسعير السيارات مثمما حظيت المنطقة الجغرافية كأساس لتقسيـ، حيث تتفاوت مسببات الاخطار بيف المناطؽ 

والمناطؽ الريفية، وذلؾ مف حيث المناخ، والطبوغرافيا، والكثافة السكانية، الحضرية " المدف الرئيسية " 
وتركيبة السكاف، وقواعد المرور، والتشريعات، والكثافة المرورية، أحواؿ الطرؽ.... كؿ ىذه العوامؿ ستؤدي 

 1حتما الى تفاوت كبير في نتائج الخبرة.

 (المطمب الثالث: تقدير تسعيرة التأمين )قسط التأمين
تتبع شركات التأميف خطوتيف أساسيتيف لحساب قسط التأميف الذي يمتزـ المؤمف لو بدفعو لتغطية الخطر 

 موضوع التأميف، وحسب ما صادؽ عميو المشرع الجزائري تتمثؿ ىذه الخطوتيف فيما يمي:
طر القسط الصافي ىو المبمغ الذي يكفي لتغطية الاضرار الناتجة عف تحقؽ الخالخطوة الأولى: -

دوف أف يتعرض المؤمف لخسارة ودوف تحقيؽ ربح، بحيث يكوف معادلا لقيمة الخطر مف حيث 
احتماؿ وقوعو ومدى جسامتو وحسب درجات تفاقـ الخطر، والذي يتـ تحديده عمى أساس التعريفة 

 وىذا مف خلاؿ الإحصائيات المتحصؿ عمييا مف عممية المعاينة.

 الرياضية التالية:ويمكف حساب القسط الصافي بالعلاقة 
  حيث أف: 

 
 

                                                 
1
 .20-19-18عمي السيد عبده ذيب مرجع سبؽ ذكره، ص ص ص  

Ppure= c×   = c× f =  
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Ppure   : القسط الصافي 

N  :.عدد الاخطار التي يتكفؿ بيا المؤمف 
n  :.عدد أضرار حادث معيف 
c  : لمضر.التكمفة المتوسطة 
S  : حيث:التكمفة الاجمالية لمضرر S=c x n  
f  : : التكرار النسبي لمضرر حيث =F . 

قسط التجاري أو الإجمالي وىو القسط الصافي مضافا اليو المصاريؼ والأعباء الالثانية: الخطوة -
 العامة التي تتحمميا الوكالة او الشركة والتي يتـ تحصيميا مف قسط.

 حيث أف المصاريؼ المباشرة وغير المباشرة تتمثؿ في:
 
 

 :FSI خاصة بالتعويض. أمواؿ 
DT.حقوؽ الطوابع : 
CP.المستحقات :   
TF: ة الدمغة.ضريب 
TG :.طوابع متغيرة حسب العقد وىي متعمقة بالسيارات 

TVAالرسوـ : 
 1وعميو فإف القسط الإجمالي يكتب ىذا بالعلاقة:    
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
شامؿ، كمية العموـ خالدية بوجناف، محاولة تقدير التسعيرة المثمى لتأميف السيارات بتطبيؽ نموذج التحفيز، دراسة ميدانية في الشركة الجزائرية لتأميف ال 

 .172-171الاقتصادية، جامعة تيارت، ص ص 

 القسط الإجمالي = القسط الصافي + مصاريف مباشرة وغير مباشرة

 FSL+DT+CP+TF+TG+TVAالقسط الإجمالي = القسط الصافي + 
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 المبحث الثاني: نماذج الكيفية لقياس خطر الحوادث.
ط الصافي، اف عممية التسعير في مجاؿ التأميف مف اىـ العمميات الفنية لتحديد قسط الخطر او القس 

وىو ذلؾ القسط الازـ لتغطية الخسارة المتوقعة، ومف المفيد في عممية التسعير التوصؿ الى النموذج 
الاحصائي الذي يحكـ عدد الحوادث مف خلاؿ اعتبار الحوادث المرتكبة مف طرؼ المؤمف لو، حيث يتـ 

نموذج بواسوف، نموذج ثنائي (ادث، دراسة ىذا المتغير العشوائي مف خلاؿ النماذج الكيفية لقياس خطر الحو 
فإف عممية التسعير يجب اف تكوف وفقا لخبرة المؤمف ، ،وحتى يكوف سعر التأميف كافيا وعادلا)الحديف السالب

 .-عقوبة  -لو ولعؿ اىـ نموذج مستخدـ في ىذا المجاؿ ىو نموذج تحفيز 
 المطمب الأول: نموذج بواسون

ماذج الانحدار الموغاريتمية الخطية، وىو الأداة التي يتـ مف يعد نموذج انحدار بواسوف أحد اىـ ن
خلاليا نمذجة المتغير المعتمد عندما تكوف قيـ ذلؾ المتغير عمى شكؿ قيـ قابمة لمعد، وكغيره مف سائر 
النماذج الانحدار، قد يحتوي النموذج عمى المتغيرات مستقمة كثيرة ما يؤثر سمباً عمى دقة النموذج وبساطتو 

 تفسير النتائج.في 
ىو متغير استجابة يتبع توزيع بواسوف وبمعممة   يفترض اف ىذا النموذج اف المتغير المعتمد 

 ......، ويعرؼ وفؽ الدالة الاحتمالية المعرفة بصيغة التالية: )قدرىا 
 اذ اف:  ........  : ت كتاليويمكف التعبير عنو أيضا بصيغة المصفوفا

Y  :موجو المتغير التابع ذي درجة  .  
X :  مصفوفة المتغيرات المستقمة ذات الدرجة. 
β  :موجو المعممات ذو الدرجة  
U  :موجو الأخطاء العشوائية ذي درجة  
n  :ـ العينة.حج  
P  : 1عدد المتغيرات المستقمة 

                                                 
1
 حي نوري، احمد مطمؾ عبد المطمب، اختيار المتغيرات في نموذج بواسوف باستخداـ طرائؽ الأماكف الجزائية، مجمة الإدارة والاقتصاد، زكريا ي  
 .286، ص2019، 118عدد  
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المجوء الى تـ لأجؿ تقدير معممات النموذج الانحدار بواسوف باستخداـ طرائؽ الإمكاف الجزائية سي 
ادا كاف المتغير المعتمد يتبع توزيع بواسوف بمعممة قدرىا ، تعظيـ المشاىدات لتوزيع المتغير المعتمد 

 =ومعرفة سمفاً بالشكؿ التالي: تكوف دالة التوزيع كما في الصيغة ، ف
الوارد في الصيغة أعلاه تكوف دالة الإمكاف  مف خلاؿ تعظيـ المشاىدات لتوزيع المتغير المعتمد  

 الأعظـ بالشكؿ الاتي:

L 
 الطبيعي لدالة الإمكاف الأعظـ لممشاىدات أعلاه نحصؿ عمى: ويأخذ الموغاريتـ

(4) … 
  وبالاعتماد عمى الافتراض الثاني مف الفروض الأساسية لنموذج الانحدار بواسوف

  أعلاه وكما يمي: يتـ تعويض ىذا الافتراض بالدالة 
 

 (5..... )  

 المطمب الثاني: نموذج ثنائي الحدين السالب
 ليا مساوئ تتمثؿ في:   اف الصيغة لممعممة  
  متساوياف حسب التعريؼ. اف متوسط وتبايف 
  تستوعب جميع الخصائص الفردية لممؤمنيف. مصفوفة المتغيرات المستقمة 

التي تعبر  حموؿ لمعالجة ىذه المساوئ ىو اف نفترض اف مصفوفة المتغيرات المستقمة اف أحد ال 
عف الخصائص الفردية لممؤمنيف لا تستوعب جميع ىذه الخصائص، ونفترض اف الخصائص الإضافية التي 

 شكؿ: تكتب مف ال גּوبالتالي فإف المعممة ، أىممت ممثمة بالمتغير العشوائي 

 
 . تمثؿ ملاحظات موجو المتغير العشوائي لممعممة  :حيث

 الحادث خلاؿ فترة الدراسة يعطى بالعلاقة التالية: ب  (i)الفرد  وعميو فإف احتماؿ تسبب
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 1. ىي دالة كثافة احتماؿ بحيث 
  .-وبة الأمثل عق-المطمب الثالث: نموذج تحفيز 

عقوبة الأمثؿ ىو ضبط تسعيرة التأميف الفردية بدلالة الزمف،  –اف اليدؼ مف بناء نموذج تحفيز 
فمثؿ ىذا النموذج يعتبر الأمثؿ لأنو يحقؽ التوازف المالي لشركات التأميف بمعنى اف الأقساط الصافية 

يدفع قسط يتناسب مع درجة او المحصؿ عمييا تساوي التعويضات المدفوعة، كما اف كؿ مؤمف سوؼ 
 احتماؿ تعرضو لخطر الحوادث، بحيث يعتمد في تحميمو عمى نظرية بيز، وىذا ما نوضحو فيما يمي:

 يعطى بدلالة  jخلاؿ الفترة  iلمفرد  (la fréquence d’accidents)لنفرض اف تواتر عدد الحوادث 
 ونكتب: والمتغير العشوائي 

 بحيث: 
تمثؿ مصفوفة المتغيرات المستقمة التي تعبر عف الخصائص الفردية لممؤمنيف  :

 .jخلاؿ الفترة 
  .  : يمثؿ متغير عشوائي، دالة كثافتو  

، فشركة التأميف تحتاج الى j   ترةخلاؿ الف iيعبر عف عدد الحوادث التي ارتكبيا الفرد  كما نفترض 
  t+1تقدير العدد الحقيقي لمحوادث خلاؿ الفترة 

تكوف مستقمة ومرتبطة بالزمف وعمى شركة التأميف اف نقمؿ مف عدد الحوادث المرتكبة  ولو افترضنا اف 
ركة التأميف(، ومف اجؿ مف طرؼ المؤمف ليـ حتى تقمؿ مف التعويضات المدفوعة )الخسائر التي تتحمميا ش

 ( fonction de perte Quadratiqueذلؾ يتـ استخداـ الدالة التربيعية )
  j)في ظؿ ظروؼ مماثمة قدميا ، فكؿ مف 

(1985)Lemaire  : برىنا اف افضؿ مقدر ىو  

 
 
 
 

                                                 
1
نيؿ شيادة ماجيستير كمية مذكرة مقدمة ضمف متطمبات  ،saaعقبة ريمي، نمذجة قياسية لتسعيرة تأميف السيارات، دراسة حالة الشركة الوطنية لتأميف  

 .99العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة الجزائر، ص 
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 خلاصة الفصل: 
الأقساط، كما عرجنا الى  مف خلاؿ ىذا الفصؿ يتضح لنا مفيوـ تسعيرة، وانواعيا واسس حساب

العوامؿ المؤثرة عمى تسعيرة تأميف السيارات، كما بينا اىـ الخطوات المتبعة لتقدير ىذه الأخيرة )خصائص 
المؤمف ليـ وعدد الحوادث المرتكبة(، اما في المبحث الثاني فقد قمنا بعروج الى النماذج الكيفية المستعممة 

ىو الأمثؿ الانو يحقؽ التوازف المالي بالنسبة لشركة  –عقوبة  –ج تحفيز لتحديد التسعيرة وتبيف لنا اف نموذ
 التأميف، كما يضمف كؿ مف مؤمف اف يدفع القسط ليتناسب مع درجة او احتماؿ تعرضو لمخطر.

 



 

 

الفصؿ الثالث 
دراسة حالة لشركة 
الوطنية لمتأميف 

SAA  وكالة
 المسيمة
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 :مييدــت

بعد عرض الإطار النظري لمدراسة مف خلاؿ الفصميف السابقيف سننتقؿ الاف الى الدراسة التطبيقية   
والمتمثمة في استغلاؿ تمؾ القاعدة النظرية لتمكف مف الإجابة عمى إشكالية الدراسة المطروحة في بداية ىذه 

 المذكرة عف طريؽ اختبار الفرضيات الموضوعة كإجابة مسبقة عف ىذه الإشكالية والتأكد مف صحتيا.
مة كما اف نجاح ىذه الاخيرة تمت الدراسة التطبيقية عمى مستوى الشركة الوطنية لتأميف لوكالة المسي 

يتوقؼ عمى طرؽ تقديـ منتجاتيا التأمينية بالشكؿ المناسب لتفي برغبات المؤمف لو بشكؿ جيد ومميز، وعادة 
ما تقوـ الشركة بعرض عدة ضمانات عمى زبائنيا التي تتيح لممؤمف ليـ حرية اختيار والاكتتاب فييا مع 

 اجبارية تأميف المسؤولية المدنية.
 طرؽ في ىذا الفصؿ الى:وسنت

 متأمين.وطنية للأول: تقديم عام لشركة الالمبحث ا 
 .وصف وتقديم العينة محل الدراسةمبحث الثاني: ال
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 متأمين.وطنية للأول: تقديم عام لشركة الالمبحث ا 
رور، بعدما عرضنا سابقا النماذج الكيفية التي تسمح لنا بتقدير احتماؿ التعرض لخطر حوادث الم 

بحث ، وسنتطرؽ مف خلاؿ ىذا الم) (Système Bonus-Malus، -عقوبة –والى نموذج تسعير تحفيز 
 باعتبارىا المكاف الذي جمعنا منو بيانات العينة محؿ الدراسة. SAA متأميفوطنية لالى التعريؼ بشركة ال

 .المطمب الأول: نشأة الشركة وتطورىا التاريخي
ـ عمى شكؿ شركة مختمطة بمساىمة الخبرة  1963ديسمبر  12ميف في لمتا وطنيةأنشئت الشركة ال 

مف رؤوس الأمواؿ المصرية( وىذا نظرا  %39مف رؤوس الأمواؿ الجزائرية و %61التقنية المصرية آنذاؾ )
 لافتقار الجزائر عقب الاستقلاؿ للإطارات والييئات ذات الكفاءة في مجاؿ التأمينات.

ـ بواسطة المؤطريف مصرييف وعماؿ  1964اطيا ابتداء مف سنة بدأت الشركة في ممارسة نش 
ـ وبدا بذلؾ  1966ماي  27جزائرييف، لكف ىذه الوضعية لـ تدـ طويمة حيث تـ تأميـ الكمي لمشركة في 

 احتكار الدولة لعمميات التاميف.
ية وطنف، أجبرت الدولة الشركة الـ، وفي نطاؽ سياسة تخصص أنشطة التامي 1996في جانفي  

متاميف لاستغلاؿ السوؽ المحمية للأخطار البسيطة )تاميف السيارات، التاميف عمى الحياة، الاخطار البسيطة ل
 لمخواص كالتجار والحرفييف(.

تاميف عمى استقلاليتيا المالية وتحولت بذلؾ مل وطنيةـ، تحصمت الشركة ال 1989ي فيفر  27وفي  
ـ الى 1992مميوف دج ليرتفع في سنة  80 ماؿ يقدر بمف مؤسسة عمومية الى شركة ذات أسيـ براس 

 مميار دينار جزائري. 16ـ الى 2012مميوف دج وليصؿ في سنة  500
تاميف مل وطنيةعقب ىذا استطاعت الشركة الـ قامت الدولة برفع تخصص شركات التاميف، 1991في سنة 

مى الصادرات الذي يقتصر عمى الشركة فتح نشاطيا لكؿ عمميات التاميف المتعددة الفروع ماعدا التاميف ع
CAGEX. 
التي تقتضي بتحرير السوؽ التاميف الاحتكار  95/07ـ، أصدرت الدولة التعميمة رقـ 1995في سنة  

 الدولة، ىذا ما فتح المجاؿ لشركات التاميف باعتماد وسطاء التاميف الخواص.
عمؿ الشركة عمى ممارسة جميع ييدؼ المجاؿ اماـ توسع سوؽ التاميف ودخوؿ الأجانب فيو، وت 

 عمميات التاميف لكؿ الفروع:
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 :تاميف الاضرار عمى الممتمكات 
 .)... تاميف الحريؽ الاخطار الأخرى البسيطة )المنازؿ، الاخطار المينية، السرقة 
 .)... تأمينات الاخطار التقنية )الآلات، المعدات الالكترونية والاعلاـ الالي 
 لبناء.التأمينات المرتبطة با 
 .التاميف عمى الكوارث الطبيعية 
 .التاميف عمى القروض 
 .)التأمينات عمى خسائر الاستغلاؿ )بعد الحريؽ وانكسار الآلات 
 .التأمينات عمى المسؤولية المدنية 
 .تاميف السيارات 
 .تأمينات النقؿ 
 .تأمينات الزراعية 
 .تأمينات الأشخاص 

 .تصاد الوطنيالمطمب الثاني: تخصص واىمية الشركة في الاق
متاميف مكانة ىامة في الاقتصاد الوطني نظرًا لممياـ الداخمية والخارجية التي وطنية لتحتؿ الشركة ال

ولعؿ ما يفسر ذلؾ ىو المرتبة التي تحتميا الشركة في قطاع التأمينات لاسيما انيا احتمت المرتبة ، تقوـ بيا
مف   %38ومف جية أخرى تسيطر الشركة عمى ، الأولى مف حيث رقـ الاعماؿ الإجمالي ىذا مف جية

، مف رقـ الاعماؿ لمقطاع ككؿ %62حصة السوؽ وتقتسـ الشركات الأخرى النسبة الباقية فيما بينيا أي 
فقد قررت وزراه المالية إعطاء الشركة حؽ تسيير الاحتياطي ، ومف خلاؿ النتائج المقدمة مف طرؼ الشركة

وبالتوازي ، كؿ شركات التاميف الأخرى في الجزائر لإعادة التاميفمف مجموع احتياطات  %10المقدر ب 
،أعطيت ميمة تسيير الاتفاقيات الجزائرية مع الشركاء الأجانب في مجاؿ خدمة المعاشات ونظرًا للأبحاث 
التي تقوـ بيا الشركة في ميداف التأميف و اطلاعيا المتواصؿ عمى كؿ الاحتياطات التأمينية في الاقتصاد 

طني مف جية، وتماشيا مع سياسات التنمية مف جية أخرى طرحت ىذه الشركة الفعالة تغطيات وضمانات الو 
فيما يخص التأميف الفلاحي وتطوير المنتوج الادخار و التقاعد، وتسعى لفتح الشركة مف اجؿ خمؽ فرع 

 تأميف الحياة، كما اف الشركة عممت 
ؾ الأسيـ وتشغيميا بحيث تقدر مساىمات في عمى إظيار أىميتيا في مجاؿ المساىمات وامتلا

 مميوف دينار جزائري. 995,153شركات عدة ب 
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 .SAA لمتأمين وطنيةالييكل التنظيمي لشركة ال المطمب الثالث:
 مستويات: 3اف تنظيـ المؤسسة الوطنية لمتاميف يكوف عمى 

  :)مية ذات أسيـ ومستقمة ماليًا، اما لمتاميف ىي شركة عمو  وطنيةالشركة الالمستوى العام )المقر المركزي
 رأس ماليا فيو لمخزينة العمومية.

يجتمع مجمس الإدارة في دورات عادية او استثنائية بالمقر، وىو يتكوف مف أعضاء يتـ تعيينيا مف طرؼ 
مالي الشركة )الخزينة العمومية(، كما ييتـ المجمس بتحديد السياسة العامة المسطرة والاىداؼ الواجب 

 قيا حسب تعميمات مالكي الشركة.تحقي
سنوات قابمة  6يتولى رئاسة مجمس الإدارة الرئيس المدير العاـ الذي ينتخب مف طرؼ مجمس الإدارة لمدة 

لتجديد مرة واحدة وىو يتمتع بالسمطة التنفيذية فيما يتعمؽ بالتسيير والإدارة، ويساعد ىذا الأخير كذلؾ في 
 ميامو مديريف عامييف ىما:

 الذي يقوـ بإعداد خطة شاممة لتجسيد السياسة العامة التقنية المسطرة لكؿ  ر العام المساعد التقني:المدي
 أنواع التأمينات بما في ذلؾ سياسة التسويؽ، وتسيير الموارد البشرية التي تدخؿ في نطاؽ السمطة. 

 :ركة.الذي يسير عمى التسيير الإداري والمالي لمش المدير العام المساعد الإداري 
 والشكؿ الموالي يبيف الييكؿ التنظيمي لمشركة عمى المستوى المركزي.

 ( عمى المستوى المركزي:SAAمتأمين )وطنية لييكل التنظيمي لممؤسسة الال -1شكل
 
 
 
 
 

 
 قسم التسويق                                            مديرية الموارد البشرية            
 تمكات                                    قسم الاخطار لمموظفين والافراد مديرية المم      

 مديرية المراقبة العامة                                       قسم اخطار المؤسسات               
 سياراتمديرية التنظيم ومعالجة المعمومات                             قسم تأمين ال                

 ياةالح قسم تأمين                         مديرية المالية ومحاسبة                
 وثائق المؤسسة: مصدر                                                                                      

 المستشارون المساعدون لمديرية العامةا

 

المديرية العامة 
 الإدارية

المديرية العامة 
 التقنية
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  :جيوية( كؿ مديرية تشرؼ مديرية  22مديرية جيوية )حيث  14الشركة مكونة مف المستوى الجيوي
عمى مجموعة مف الوكالات التابعة ليا بيدؼ التخفيؼ مف المركزية والسيطرة عمى المشاكؿ بأكثر فعالية 

 وسرعة وينقسـ عمؿ المديرية الى وضفتيف ىما:
 :وظيفة إدارية تتمثؿ فيما يمي 
 ذىا عمى مستوى تطبيؽ الأىداؼ المسطرة مف طرؼ المديرية العامة وىذا مف خلاؿ مراقبة تنفي

 الوكالات.
 .توفير كؿ الوسائؿ العمؿ المادية )لوازـ مكتبية ومطبوعات( والبشرية لموكالات بأنواعيا الثلاثة 
   .التسيير الإداري والمالي لممديرية والوكالات التابعة ليا 
 :وظيفة تقنية تتمثؿ فيما يمي 
 .متابعة الأنشطة التجارية والتقنية 
  والمعايير المطبقة في الوكالات.مراقبة صحة التسعيرات 
 .إتماـ ومتابعة العقود الضخمة التي تفوؽ قدرات الوكالات 

 والشكؿ الموالي يبيف الييكؿ التنظيمي لمشركة عمى المستوى الجيوي                     
 عمى المستوى الجيوي )المديريات الجيوية(:-2شكل

 
 
 
 

  
 وثائق المؤسسة: مصدر                                                                                             

تتوزع الوكالات عبر التراب الوطني، وىي تمثؿ قاعدة ىرـ الييكؿ التنظيمي لمشركة باعتبارىا نقطة الوكالة: 
تبر امتدادا لعمؿ البداية لإبراـ أي نوع مف أنواع عقود التأميف، وعمؿ المستويات التنظيمية الأخرى يع

 الوكالات، والشكؿ الموالي يبيف الييكؿ التنظيمي لمشركة عمى مستوى الوكالات.
 
 
 

 المدير

دائرة المحاسبة  دائرة الاضرار دائرة الانتاج دائرة التسويق
 والمالية
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 عمى مستوى الوكالات: -3شكل
 
 
 

                                                                              
     

 وثائق المؤسسة :مصدر                                                                       

 وصف وتقديم العينة محل الدراسة.حث الثاني: المب
سنتطرؽ مف خلاؿ ىذا المبحث الى تعريؼ  SAAبعدما تعرفنا في المبحث السابؽ عمى الشركة الوطنية  

 بالعينة وتحميميا.

 كيفية حساب تسعيرة التأمين.لأول: المطمب ا
مف شخص الى اخر وذلؾ حسب الخصائص المتعمقة بشخص وسيارتو ولملاحظة  تختمؼ تسعيرة التأميف

 بحيث تحسب عمى مرحمتيف: saaفي وكالة المسيمة  ذلؾ سنقوـ بدراسة حالة مؤمنيف عف قرب
  المرحمة الأولى: حساب القسط الصافي

نوع الخطر المؤمف يتعمؽ ىذا القسط بطريقة مباشرة بخصائص المتعمقة بسائؽ وسيارتو وكما يتغير أيضا ب
 عمية أي ضمانات المؤمف عمييا.

 حمة الثانية: حساب القسط التجاري)الإجمالي(.المر 
 اؼ اليو بعض المصاريؼ المباشرة وغير المباشرة.ىو القسط الصافي مض 

 ( لمقسط الصافي والاجمالي نكتفي بوضع تكمفة.موجودة)الملاحؽوبما اف المعطيات 
 التالية.المؤمن الأول: لو الخصائص  .1

  سنة. 46 عمر المؤمن لو:
 سنة. 12 عمر رخصة السياقة:

 سنوات. 06عمر السيارة: 
 حصاف. 06قوة السيارة: 
 .05 عدد الأماكن:

 Affaireاستعمال السيارة: 

 لوكالة رئيس ا

رئيس المصلحة      
 التقنية التجارية

رئيس مصلحة 
 الاضرار   

 المحاسب         
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 سنة.مدة التأمين: 
 :974468 قسط الصافي. 
  1410380.1التجاري: القسط 

 المؤمن الثاني: لو الخصائص التالية. .2
 .سنة 44: وعمر المؤمن ل

 سنة. 10 عمر رخصة السياقة:
 سنوات. 08 عمر السيارة:
 حصاف. 06قوة السيارة: 
 .05 عدد الأماكن:

 Affaireاستعمال السيارة: 
 سنة.مدة التأمين: 

 :1187996 قسط الصافي. 
  1671379.2التجاري: القسط 

 المؤمن الثالث: لو الخصائص التالية.  .3
 سنة. 37 عمر المؤمن لو:

 سنة. 12: السياقةعمر رخصة 
 حصاف. 04: قوة السيارة

 .05عدد الأماكن: 
 Affaireاستعمال السيارة: 

 سنة.مدة التأمين: 
 1552138: قسط الصافي. 
  2116406.3 التجاري:القسط 

 
 

                                                 
 (.01نظر الممحؽ رقـ )ا  1

 (.02الممحؽ رقـ )انظر  2

 (.03انظر الممحؽ رقـ ) 3
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 المؤمن الرابع: لو الخصائص التالية. .4
 .سنة 61 عمر المؤمن لو:

 سنة. 19 عمر رخصة السياقة:
 سنة. 24 عمر السيارة:

 حصاف. 05 السيارة:قوة 
 .05 عدد الأماكن:

 Affaireاستعمال السيارة: 
 سنة.مدة التأمين: 

 :544ّّّ370 قسط الصافي. 
  874290.1التجاري: القسط 

 المؤمن الخامس: لو الخصائص التالية.  .5
 .سنة 30: عمر المؤمن لو

 سنة. 04 عمر رخصة السياقة:
 سنة.عمر السيارة: 
 قوة السيارة:/

 عدد الأماكن: /
 Affaireاستعمال السيارة: 
 مدة التأمين: سنة

 :191228 قسط الصافي. 
  439898.2 التجاري:القسط 

 المؤمن السادس: لو الخصائص التالية. .6
 سنة. 52: عمر المؤمن لو

 .سنة 18 عمر رخصة السياقة:
 .سنة 15 عمر السيارة:

                                                 
 (04الممحؽ رقـ )انظر  1
 (.05الممحؽ رقـ )انظر  2
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 حصاف. 07 قوة السيارة:
 .05عدد الأماكن: 

 .Commerceاستعمال السيارة: 
 مدة التأمين: سنة.

 :1519986 قسط الصافي. 
  2227242.1التجاري: القسط 

 المؤمن السابع: لو الخصائص التالية. .7
 سنة. 38: عمر المؤمن لو

 سنة. 02: عمر رخصة السياقة
 سنة. 09: عمر السيارة
 حصاف. 26 قوة السيارة:

 ,03 عدد الأماكن:
 Commerce C. bisاستعمال السيارة: 

 سنة. مدة التأمين:
 :4780500 قسط الصافي. 
  6406910.2 التجاري:القسط 

 المؤمن الثامن: لو الخصائص التالية.  .8
  سنة. 44: عمر المؤمن لو

 سنة. 04 عمر رخصة السياقة:
 عمر السيارة: سنة.

 قوة السيارة: /
 عدد الأماكن: /

 .Affaireاستعمال السيارة: 
 مدة التأمين: سنة.

                                                 
 .(06الممحؽ رقـ )انظر  1
 (.07الممحؽ رقـ )انظر  2
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 :191228 قسط الصافي. 
  439898.1لتجاري: االقسط 

 المؤمن التاسع: لو الخصائص التالية. .9
 سنة. 43: عمر المؤمن لو

 سنة. 09: عمر رخصة السياقة
 .سنة 06: عمر السيارة
 حصاف. 07: قوة السيارة

 .03 عدد الأماكن:
 Commerceاستعمال السيارة: 

 أشير. 06مدة التأمين: 
 :634257 قسط الصافي. 
  1136248.2التجاري: القسط 

 مؤمن العاشر: لو الخصائص التالية.ال .10
 سنة. 65عمر المؤمن لو: 

 سنة. 05 عمر رخصة السياقة:
 عمر السيارة: سنة.

 قوة السيارة: /
 عدد الأماكن: /

   .Travaux chez les tiersاستعمال السيارة: 
 .أشير 06 مدة التأمين:

 :48000 قسط الصافي. 
  416510.3التجاري: القسط 

 
 

                                                 
 .(08)الممحؽ رقـ نظر ا  1

 (.09)انظر الممحؽ رقـ  2

 (.10الممحؽ رقـ )انظر  3
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 ر: لو الخصائص التالية.المؤمن الحادي عش .11
 سنة. 38 عمر المؤمن لو:

 سنة. 17 عمر رخصة السياقة:
 سنة. 17 عمر السيارة:
 حصاف. 05 قوة السيارة:
 .05:عدد الأماكن

 Affaireاستعمال السيارة: 
 مدة التأمين: سنة.

 :1394648 قسط الصافي. 
  1921337.1 التجاري:القسط 

 ية.المؤمن الثاني عشر: لو الخصائص التال  .12
 سنة. 50: عمر المؤمن لو

 سنة. 29: عمر رخصة السياقة
 سنوات. 07عمر السيارة: 

 .حصاف 06 قوة السيارة:
 .03 عدد الأماكن:

 .Affaire استعمال السيارة:
 أشير. 03 مدة التأمين:

 :383040 قسط الصافي. 
 532309.2:  القسط التجاري 

 .: لو الخصائص التاليةثالث عشرالمؤمن ال .13
 سنة. 38: ن لوعمر المؤم

 سنة. 07 عمر رخصة السياقة:
 سنة. 03: عمر السيارة

                                                 
 (.11ممحؽ رقـ )انظر  1
 (.12الممحؽ رقـ )انظر   2
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 حصاف. 09 قوة السيارة:
 .03 عدد الأماكن:

 .commerceاستعمال السيارة: 
 مدة التأمين: سنة.

  :3450290قسط الصافي. 
 :4582304.1 قسط الإجمالي 

 : لو الخصائص التالية.المؤمن الرابع عشر .14
 .سنة 53: عمر المؤمن لو

 سنة. 21: رخصة السياقةعمر 
 سنوات. 07 عمر السيارة:
 حصاف. 06قوة السيارة: 
 .03 عدد الأماكن:

 commerceاستعمال السيارة: 
 سنة. مدة التأمين:

  :2133728قسط الصافي. 
 :2975433.2 قسط الإجمالي 

 .ومف ىنا نلاحظ اف تسعيرة التأميف تختمؼ مف مؤمف لأخر حسب الخصائص التي يتميز بيا 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 (.13الممحؽ رقـ )انظر  1
 (.14انظر الممؽ رقـ ) 2
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  المطمب الثاني: نتائج الدراسة.
 ،agp ،Age ،agv، pv ،عدد ركابلنسبة لممؤمف لو ذو الخصائص: )التأميف با تسعيرة :04الجدوؿ رقـ 

vs). 

 الوثائق
 

 تصنيف

 الوثيقة
01 

 الوثيقة
02 

 الوثيقة
03 

 الوثيقة
04 

 الوثيقة
05 

 الوثيقة
06 

 الوثيقة
07 

 الوثيقة
08 

 الوثيقة
09 

 الوثيقة
10 

 وثيقةال
11 

 الوثيقة
12 

 الوثيقة
13 

 الوثيقة
14 

عمر 
 السائق

53 38 50 38 65 43 44 38 52 30 61 37 44 46 

عمر 
رخصة 
 السياقة

21 
 سنة

07 
 سنة

29 
 سنة

17 
 سنة

05 
 سنة

09 
 سنة

04 
 سنة

02 
 سنة

18 
 سنة

04 
 سنة

19 
 سنة

12 
 سنة

10 
 سنة

12 
 سنة

عمر 
 السيارة

07 03 07 17 01 06 01 09 15 01 24 04 08 06 

قوة 
 السيارة

 ح6 ح6 ح7 ح5 / ح7 ح26 / ح7 / ح5 ح6 ح9 ح 6

عدد 
 الركاب

03 03 05 05 / 03  /. 03 05 / 05 05 05 05 

 المصدر: من اعداد الطالبتان                                                                                              

 السابقة في الجدول أعلاه وقمنا بتصنيف خصائص المؤمن لو، حيث  تم تجميع معمومات
 نلاحظ:

 :25حسب شركة التأميف عمر السائؽ يقسـ الى فئتيف، اقؿ مف  من حيث عمر السائق 
 التأميف. ةوعمى ىذا تقسيـ تقدر تسعير ، 25 وأكبر مف

  :درييا تسعيرة وىو يعني خبرة السائؽ، فقد قسمت شركة التأميف لتقمن حيث رخصة السياقة
 ىذا المتغير الى فئتيف، عندما يكوف عمر رخصة السياقة اقؿ مف سنة وأكبر مف سنة.

  :حسب شركة التأميف، يقسـ عمر السيارة الى فئتيف فقط مف حيث من حيث عمر السيارة
سنوات، يمكف تأمينيا عمى كؿ  10نوع التأميف، أي عندما يكوف عمر السيارة لا يتجاوز 

ضافة الى المسؤولية المدنية، اما إذا كانت أكبر مف عشر سنوات فيمكف الاخطار بالإ
تأمينيا عمى بعض مف الاخطار المنفردة )كالسرقة والحريؽ او اضرار التصادـ او كسر 

 الزجاج(.
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 :أكثرليس ىناؾ تقسيـ محدد ليذا المتغير، فزيادة قوة السيارة يعني انيا معرضة  قوة السيارة 
 دة في تسعيرة التأميف مع اخذ بعيف الاعتبار باقي المتغيرات.لمخطر وبالتالي زيا

 
  :تزداد المسؤولية المدنية كمما زاد عدد الركاب في السيارة أي زيادة عدد الافراد عدد الركاب

 المعرضيف لمخطر، وبالتالي ارتفاع تسعيرة التأميف عمى السيارات.
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 خلاصة الفصل:
مف خلاؿ التطرؽ الى  SAAلفصؿ تعرضنا الى دراسة حالة الشركة الوطنية لتأميف مف خلاؿ ىذا ا 

 نشأتيا وتطورىا، وتعريفيا وىياكميا التنظيمية، تخصص واىمية الشركة في الاقتصاد الوطني.
ومف خلاؿ تربصنا بالشركة محؿ الدراسة قمنا بمعرفة مدى تطابؽ النظري مع التطبيقي، حيث استخمصنا اف 

 التأميف المقدرة تختمؼ مف فرد الى اخر نتيجة اختلاؼ الخصائص الفردية لممؤمف ليـ. تسعيرة
كما اف تسعيرة التأميف ترتفع قيمتيا بزيادة الحوادث المرتكبة مف طرؼ المؤمف لو، وبتالي فإف كؿ  

 مؤمف لو سوؼ يدفع قسط يتناسب مع درجة او احتماؿ تعرضو لخطر الحوادث. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 خاتمة
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 مة:خات
 بعد القياـ ببحثنا ىذا محاوليف الإجابة عف تساؤلات السابقة في مقدمة التي كاف تشغمنا فتوصمنا الى:

فعالية شركات التأميف تظير مف خلاؿ الأنشطة التأمينية التي تساىـ في الاقتصاد الوطني،  
محددة في عقود المبرمة بينيا وبيف كونيا تنتمي الى المؤسسات المالية كما انيا قادرة عمى الوفاء بالتزاماتيا ال

المؤمف ليـ، ولشركات التأميف عمى السيارات ميمة قبض أقساط الاشتراكات المدفوعة مف طرؼ المؤمف ليـ، 
ودفع التعويضات عف حوادث مع حفاظ دائما عمى التوازف المالي لشركة، حيث تواجو شركات التأميف عمى 

تسوية المطالبات مما يسبب في خلافات بيف شركات التأميف والمؤمف السيارات مشكمة التأخيرات الطويمة في 
 ليـ، وليذا يجب عمى شركة التاميف تحديد التسعيرة المثمى مع اخذ كؿ الاحتياطات لتفادي ىذا تأخير.

وكحوصمة لما جاء في مضموف ىاتو الدراسة، توصمنا الى مجموعة مف النتائج، كما سمحت ىاتو النتائج 
 حة الفرضيات مف عدميا وذلؾ مف خلاؿ النقاط التالية:بتحري مدى ص

  الفرضية الأولى: تـ تأييد ىذه الفرضية، فقد وجدنا بأف تأميف السيارات ليا أثر ودور كبير عمى قطاع
 التأميف وعمى الاقتصاد ككؿ.

 لجزائرية الفرضية الثانية: تـ رفض ىذه الفرضية لاف سعر تأميف السيارات الذي تتبعو شركات التأميف ا
ىو سعر تنافسي، وبتالي فإف ىدؼ الشركات ىو تحقيؽ الربح دوف مراعاة ىؿ سعر عادلا اـ لا بالنسبة 

 لممؤمف ليـ.
  الأمثؿ الانو يحقؽ التوازف  -عقوبة –الفرضية الثالثة: تـ تأييد ىذه الفرضية، حيث يعتبر نموذج التحفيز

مف لو اف يدفع قسط يتناسب مع درجة او احتماؿ تعرضو المالي بالنسبة لشركات التأميف، كما يضمف لكؿ مؤ 
 لخطر الحوادث.
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 التوصيات:
مف خلاؿ النتائج المتوصؿ الييا يمكف إعطاء بعض التوصيات التي تساىـ في تحسيف أداء شركات التأميف 

 والتي يمكف اجازىا كالتالي:
 التأميف عمى خصائص المؤمف لو وعدد  يجب عمى شركات التأميف الجزائرية اف ترتكز في تقدير تسعيرة

 الحوادث المرتكبة.
 .يجب اف تكوف عممية التسعير وفقا لخبرة المؤمف حتى يكوف سعر التأميف كافيا وعادلا 
  يجب نشر الثقافة التأمينية لدى الوسط الاجتماعي الاف كثير مف اشخاص وحتى المتعامميف مع الشركة

 وىذا مف مسؤولية الشركة بصفة خاصة.  لا يدروكف معنى التأميف ومدى أىميتو
 افاق البحث:
مف خلاؿ دراستنا ركزنا عمى وجوب شركات التأميف الجزائرية وعمى النماذج الكيفية لتقدير  

تسعيرة التأميف، وكذا العوامؿ المحددة لتسعيرة السيارات، والتي نرىا مجرد تمييد لدراسات أخرى تكوف أكثر 
 إشكالية تحديد او تقدير تسعيرة التأميف بالنسبة لشركات التأميف.اتساعا وشمولا في معالجة 
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 :الممخص
، حيث قمنا SAA مةالمسيكالة و في  ياراتالس تأميف تسعيرةرسة محددات اتيدؼ ىذه الدارسة إلى د

، ؽارتو )عمر السائيمؤمف لو وسمف  ؿبكالة وأخذ الخصائص المتعمقة كحب عينة مف المُؤَمَف ليـ في الو س
ارسة علاقة ىذه ارة( ثـ قمنا بديارة، واستعماؿ السياب، قوة السكالر عدد ، ارةياقة، عمر السيعمر رخصة الس

 اشرة بتمؾ الخصائصقة ميطر بتتأثر  التأميف تسعيرةوصمنا إلى أف ت ، حيثالتأميف تسعيرة ربتغيالخصائص 
 .    طردية او عكسية

 ت.  ار سياال تأميف، محددات التأميف تسعيرةالمؤمف لو،  : المؤمف،حيةالكممات المفتا 

Résumé:  

L’objectif de la présent étude consiste à déterminer le montant de 
l’assurance-auto dans les compagnies d’assurance SAA de m’sila, les résultats 
obtenus montrent que (l’âge du conducteur, l’âge du permis de conducteur, l’âge 
du véhicule, nombre de places, puissance et usage de véhicule). 

Mots clés : 
L’rasséréner, l’assuré, le montant de l’assurance, les  

déterminants de l’assurance de véhicule. 




