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  :ملخص الدراسة

المدرسیة في التخفیف من ظاهرة  الإدارةالتعرف على دور  إلىهدفت الدراسة 

التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة بمتوسطات بلدیة مسیف و للوقوف 

المدرسیة لدورها  الإدارةارسة معلى واقع الظاهرة في هذه المدارس و معرفة درجة م

وتم  أستاذ) 69(البالغ عددهم  الأساتذةفي التخفیف من التسرب من وجهة آراء 

عبارة موزعة على ثلاث محاور ) 41(للدراسة مكونة من  كأداةواحدة  استبانهتطبیق 

یر خالعوامل النفسیة ، العوامل الاجتماعیة ، العوامل التربویة ، وتم في الا: و هي 

  :                                                     تائج التالیة الن إلىالتوصل 

المدرسي  المدرسیة تساهم بدرجة متوسطة في التخفیف من ظاهرة التسرب الإدارة ـ 

  )0.46-(لاستبیان كله و التي بلغت قیمتهاعلى ا

  المدرسیة في الحد من العوامل النفسیة المساهمة في التسرب  الإدارةـ تساهم 

مل الاجتماعیة المساهمة في اـ لا تساهم الادارة المدرسیة في التخفیف من العو 

  التسرب 

.                                                ـ لا تساهم الادارة في الحد من العوامل التربویة المساهمة في التسرب 

  

 



  

  

   

  ة ــمقدم  
 

  

 



 أ 
 

  :مقدمة

إن الناظر في حال الدول سواء النامیة أو المتقدمة یجد أنها في صراع دائم من 

أجل الارتقاء لمستوى التعلیم لكل منهما حي أنها ترى في التعلیم عاملا أساسیا في تقدمها 

وفي سبیل ذلك نجد أنها ترصد جزءا كبیرا من میزانیتها الاقتصادي والاجتماعي وغیره، 

بالمستوى التعلیمي لها وهذا ما قد یكون على حساب امور أخرى لكننا نجد تفاوتا للارتقاء 

بین الدول في حجم هذه النفقات مما ینعكس بشكل مباشر على مستوى تقدم ورقي هذه 

  .الدول

هذه الدول تولي التعلیم أهمیة كبیرة مما جعلها  موبموجب هذه الرؤى أخذت معظ

ا قطاع التعلیم من دحتى غ"المالیة وإمكاناتها البشریة تستنزف جزءا كبیرا من مواردها 

 "املة فیه والمهمات الموكلة إلیهالع دالقطاعات في أي بلد كان نظرا لضخامة الأعدا أوسع

  ).36:1990غنایم، (

وفي ضوء ذلك تولي المجتمعات على كافة اشكالها اهتماما وعنایة ورعایة بالتعلیم 

اساس تقدم الأمم ومقدار تفوقها في المجالات الاجتماعیة وذلك من منطلق أن التعلیم هو 

والاقتصادیة والسیاسیة والثقافیة، ولم تعد هناك ضرورة إلى تأكید أم تنمیة العنصر البشري 

نتاج التربیة في أي مجتمع من المجتمعات فعنطریق التعلم یكتسب الفرد المعرفة وتقنیة 

  .میع الجوانبالعصر والاتجاهات التي تنمي شخصیته في ج

ولقد اهتم الدولة الجزائریة منذ استقلالها في بناء مؤسستها وهیاكل تنظیمها عبر 

لف المیادین الاقتصادیة والسیاسیة منها والاجتماعیة والثقافیة كما اعتمدت عدة مخت

سیاسات ومخططات تنمویة وتبنت استراتیجیة في بناءا الدولة وتسییر المجتمع ولعل 

ه العنایة والرعایة ضرورة القیام بها وإعداد المتمدرسین الهائل الذي لهذأوضح الصور 

ملایین متمدرس في مختلف المراحل التعلیمیة، فبالنظر لهذا الكم   7وصل إلى حوالي 



 ب 
 

اهمیة الاعتناء بهم في جمیع المجالات والمیادین بشكل  الهائل من إعداد التلامیذ تكمن

الركیزة الأساسیة لهائل والذي لا یختلف اثنان في أنه یسمح باستثمار جید في رأس المال ا

  ).18:2005بوغربي محمد، (لبناء المجتمعات التالي صناعة الحضارة 

ومع وجود هذه الإمكانات الضخمة التي رصدت بغیة تحقیق اهداف النظام 

یعوق تحقیق أهدافه التعلیمي، فإن هذا النظام یواجه بمشكلة التسرب المدرسي الذي 

بب في ضیاع الوقت والجهد والمال وینعكس أثره السلبي على الفرد والمجتع وعلى ویتس

  .التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

ویمثل التتسرب المدرسي قضیة شائكة ویشكل قوى مدمرة لكفاءة النظام التربوي 

والجهود المبذولة لتطویره حیث أشارت إحصائیات التعلیم في الدول العربیة إلى ان 

من مجمل ما ینفق سنویا على التعلیم في  )20(رب التعلیمي یستحوذ على اكثر من التس

تعانیها معظم هذه الدول ولا تخص مشكلة التسرب بالدول العربیة فقط إنها ظاهرة عالمیة 

 ?http://edueast.gov.sa/vb/index.php متفاوتة دول العالم ولكن بنسب

14/12/2007 )(  

وعلیه فغن المدرسة أصبحت مطالبة بعدم الاكتفاء الجانب العقلي والتحصیلي في 

تربیة التلمیذ وإنما التكفل به كشخصیة متكاملة في جمیع جوانبه الجسمیة والعقلیة 

سویة متكاملة متمتعة والوجدانیة حیث یتحقق الهدف من التربیة وهو تكوین شخصیة 

التكیف النفسي والاجتماعي مما ینتج عنه التكامل  بالصحة النفسیة من خلال القدرة على

جسمیة المختلفة فإذا اختل ذا التوازن اضطربت هذه القدرة فتظهر بین الوظائف ال

مشكلات التعلم التي تؤدي إلى التسرب والتي لها أخطار واضرار في كافة مجالات الحیاة 

إلى ضعف المجتمع ’یؤدي  كالمجالات الاجتماعیة والااقتصادیة والنفسیة وغیر ذلك مما

لأساسیة وخاصة الدعامة الأساسیة هم الشباب الذین هم الثروة الحقیقیة وتفویض دعائمه ا

  .للأمة



 ج 
 

في دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة التسرب وبالتالي ارتئینا البحث 

قوف على المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة من وجهة آراء الأساتذة وذلك بغیة الو 

مساهمة الإدارة المدرسیة في الحد من هذه العوامل، وعلیه سیتم تناول هذا الموضوع 

انبین الأول نظري والثاني میداني، فالجانب النظري سیشمل على بخطة بحث تتضمن ج

الفصل الأول الذي یعتبر فصلا تمهیدیا ویمثل الإطار العام للدراسة سنعرض إشكالیة 

ل مؤقتة للتشاؤلات المقترحة بالإضافة إلى أسباب اختیاره وأهمیته، لدراسة والفرضیا كحلو 

 وأهدافه، وأهم المفاهیم الواردة فیه، ثم عرض الدراسات السابقة ذات العلاقة بها

وسیخصص الفصل الثاني للإدارة المدرسیة حیث یتم الإشارة فیه إلى مفهوم الإدارة، 

والصعوبات التي , نظریاتها ‘نشأتها، الفرق بین الإدارة المدرسیة والتربویة، أهمیتها، أسسها

تواجهها في حین سیخصص الفصل الثالث للتسرب المدرسي وهو یتضمن تعریفه، 

أسبابه، انعكاساته، طرق علاجه اما الفصل الرابع فسیتناول أشكاله، ملامح المتسربین، 

بالإضافة إلى أدواتها ومجالات والأسالیب الإحصائیة والفصل إجراءات الدراسة المیدانیة 

الخامس یخص بعرض ومناقشة النتائج وتحلیلها في ضوء فرضیات الدراسة، والاستنتاج 

تدعم وتثري هذا  التي من شأنها أنالبحثیة العام والخاتمة وكذا بعض الاقتاراحات والآفاق 

  .الموضوع مستقبلا

  

  

  



  

  

  

  

   

  النظري الجانب
.  

 

  

 



  :الإشكالیة

تعد ظاهرة التسرب المدرسي من أصعب المشاكل التي تعاني منها دول العالم   

بصفة عامة والدول العربیة بصفة خاصة، لما لهذه الظاهرة من آثار سلبیة تؤثر في تقدم 

أنها تساهم بشكل كبیر وأساسي في المجتمع وتطوره، وتقف حجرا صلبا أمامه، ىسیما 

تفشي الأمیة وعدم اندماج الأفراد في التنمیة واعتمادا على إحصائیات المعهد الوطني 

ONS  ففي الجزائر تشیر آخر الإحصائیالت المتعلقة بالتسرب 2007/2008لسنة ،

 ألف 500من مجموع التلامیذ المتمدرسین، أي ما یعادل %  32المدرسي أنه یمس قرابة 

   .تلمیذ تخلوا عن مقاعد الدراسة

http://www.djelfa.info/vb/showthread.php?t=817789 

  

قضیة ذات أبعاد اجتماعیة واقتصادیة خطیرة، ولیست إن ظاهرة التسرب المدرسي   

، 2014مصطفى منصوري، ( . ظاهرة محددة بمستقبل التلمیذ المتسرب وحده أو المدرسة

  )134ص 

اب التي تؤدي إلى التسرب المدرسي بالأساس مرتبطة بالجانب العقلي من الأسب  

علق بتدني الفكریة والحركیة، وما هو متوالنفسي للطفل، كقصور القدرات العقلیة والمهارات 

سیواقتصادي للأسرة كانخفاض القدرة الشرائیة وضیق المسكن، المستوى الثقافي، والس

یط المدرسي، ونقص واقعیة الإنجاز لدى التلامیذ، أضف إلى ذلك العوامل المتعلقة بالمح

العلاقة مع المعلمین والأقران ومشكلة صعوبة وكثافة البرامج والهروب المتكرر وسوء 

  .الدراسیة، واكتضاض الأقسام

لعلاج هذه الظاهرة لابد من تكاثف الجهود من الأطراف المختلفة من الأسرة   

دورها المنوط كمؤسسات وقائیة، وتعد الأدارة یة و والمجتمع المحلي والإدارة المدرس



المدرسیة من الأطراف المهمة التي تقع علیها مسؤولیة الحد من ظاهرة التسرب المدرسي، 

یتطلب منها جهودا جبارة، خاصة في ظل الإداري حیث أن التطور الذي یعرفه المجال 

السعي الجاد الذي تبذله لبلوغ درجات الكفاءة فيّ أداء المهام الإداریة، إضافة إلى ذلك 

تسعى إلى أداء مهامها البیداغوجیة والسهر على تحقیق أهدافها، لدى تلامیذ المرحلة 

ن تزید من حدة بإمكانها أ التي المتوسطة كونها تتزامن مع أهم مراحل نمو الفرد

  .التي توجد في هذه المرحلة بما فیها ظاهة التسرب المدرسيالمشكلات 

نسعى للبحث عن دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة من خلال ما سبق   

  :التسرب المدرسي دراسة علمیة، ومنه جاء التساؤل الام التالي

  ب المدرسي لدى تلامیذ هل للإدارة المدرسیة دور في التخفیف من ظاهرة التسر

 المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة؟

  : التساؤلات الفرعیة

  هل للإدارة المدرسیة دور في الحد من العوامل النفسیة المساهمة في التسرب

 المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة؟

 للإدارة المدرسیة دور في الحد من العوامل الاجتماعیة المساهمة في التسرب  هل

 المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة؟

  التسرب  العوامل التربویة المساهمة فيهل للإدارة المدرسیة دور في الحد من

 المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة؟

  :الفرضیات

  :الفرضیة العامة 



  للإدارة المدرسیة دور في التخفیف من ظاهرة التسرب المدرسي لدى تلامیذ

 .المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة

 

  : الفرعیة الفرضیات

  للإدارة المدرسیة دور في الحد من العوامل النفسیة المساهمة في التسرب المدرسي

 .آراء الأساتذة لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب

  للإدارة المدرسیة دور في الحد من العوامل الاجتماعیة المساهمة في التسرب

 .المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة

  للإدارة المدرسیة دور في الحد من العوامل التربویة المساهمة في التسرب المدرسي

 .ساتذةلدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأ

  :أهداف الدراسة

  :تهدف الدراسة إلى  

  التعرف على دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة التسرب المدرسي لدى

  .الأساتذة من وجهة نظرتلامیذ المرحلة المتوسطة 

  الحد من العوامل النفسیة المساهمة فيالتعرف على دور الإدارة المدرسیة في 

  .الأساتذةمن وجهة نظر التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة 

  الحد من العوامل الاجتماعیة المساهمةالتعرف على دور الإدارة المدرسیة في 

  .الأساتذةمن وجهة نظر التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة 

  ربویة المساهمة فيالحد من العوامل التالتعرف على دور الإدارة المدرسیة في 

 .الأساتذةمن وجهة نظر التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة 

  



  

  

  :أسباب اختیار الموضوع

 :تشمل أسباب اختیارنا لهذا الموضوع ما یلي  

 الإسهام في خدمة الموضوع الذي نرید دراسته.  

  المیل الفكري والتربوي للبحث في هذا المجال أي المشكلات التربویة  

  میدانیة واسعة باعتبار الدراسة تتعلق بمجال الدر اسة خبرةالرغبة في اكتساب.  

 ارتفاع نسبة التسرب في الأوساط المدرسیة.  

 الآثار السلبیة لهذه الظاهرة على الفرد والمدرسة والمجتمع.  

  :أهمیة الدراسة 

دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة التسرب  تتمثل أهمیة الدراسة فس

المدرسي من وجهة نظر الأساتذة ، والحد من العوامل النفسیة والاجتماعیة والتربویة 

ر في أكثر مشكلات النظام التعلیمي في وقتنا هذا والتي المسببة لهذه المشكلة، التي تعتب

طیرة اجتماعیة واقتصادیة وسلوكیة لذلك تشكو منها الأنظمة التعلیمیة لما لها من أبعاد خ

من أدوار الإدارة المدرسیة لتكون محطة علاج للظاهرة نسلط الضوء على جوانب مهمة 

ووضع الحلول الواقعیة لهذه الظاهرة كما یستفید من هذه الدراسة كل من الإدارة المدرسیة 

  .على التخطیط في العملیة التعلیمیة  نوالقائمی

  

  

  



  

  :السابقةراسات لدا

دور المدیر في مساندة الابتكاریة " بعنوان  (Lieblitch, 1993)دراسة لیبلیتش * 

  " التربویة

التغیر المستمر ، هدفت الدراسة إلى تأكید الدور المهم لمدیر المدرسة في إیجاد 

لأن دعم المدیر  في هذا المجال حاسم، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي ، 

لأجل ذلك قام الباحث بعدة مقابلات لمدة تزید عن شهرین للعاملین في إحدى المدارس 

المتعلقة بالابتكار الذي ركزت علیه عینة الثانویة فس غرب أوربا وقام بمراجعة الوثائق 

الثانویة مدیر المدارس كما توصلت الدراسة إلى أن اسة لمدة خمس سنوات مضت، الدر 

یقوم بدور مهم في دعم الابتكار التربوي كما أن ثقافة المدرسة كانت داعمة للابتكار 

  .التربوي حیث كانت الحاجة إلیه عالیة

مدیر مخططات العلاقات تفعیل دور ال" بعنوان  (Doglas, 1997) دراسة دوقلاس *

  "wisconsimالعامة لمدارس مختارة من مقاطعة 

هدفت الدراسة إلى  تحدید مقدرة المدیر على خلق علاقات عامة فعالة وكیفیة 

، واتبع الباحث المنهج التعامل مع العقبات والصعوبات المامثلة في بعض البرامج 

الوصفي ، واستخدم المقابلة في بعض البرامج شملت مجموعة أسئلة صممت لاستخراج 

) 20(الإجابة المتعلقة بممیزات مخططات العلاقة العامة للمدرسة وشملت عینة الدراسة 

  .مدیرا من أریاف المقاطعة

ج مخططات وتوصلت الدراسة للدور الحاسم للمدیر والإدارة في تطویر برام

العلاقات العامة للمدرسة كونها فعالة في المدرسة كذلك أوصت الضرورة بتوفیر القدرة 



على تكوین العلاقات العامة لدى المدیر وذلك لضمان فاعلیة الإدارة والقدرة على التعامل 

  .الآخرین مع

  "عربيتطویر الإدارة المدرسیة بدول الخلیج ال" بعنوان ) 1993(دراسة فهمي ومحمود * 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الاتجاهات العالمیة والنماذج الحدیثة في مجال 

الإدارة المدرسیة، ومن ثم التوصل إلى نموذج مقترح لتطویر العمل في الإدارة المدرسیة، 

لملاءمته لطبیعتها من حیث جمع المعلومات واستخدم الباحثان المنهج الوصفي وذلك 

الإدارة المدرسیة في الدول الأعضاء ومن خلال القوانین واللوائح والباینات اللازمة عن 

عن الإدارة المدرسیة ومقترحاتهم لتطویرها، المنظمة لها والتعرف على آراء المسؤولین 

  .وذلك من خلال استطلاع الرأي في الدول الأعضاء

عن الإدارة المدرسیة في أربع دول فقط وجود  قد توصلت إجابات المسؤولینو 

  .المدارس بالمرحلتین الابتدائیة والثانویةدورات وبرامج تدریبیة لإعداد مدیري 

كذلك هناك اتفاق على ضرورة أن تتضمن دورات التدریب المهارات الفنیة والإداریة 

  .وأحدث الطرق والأنماط الإداریة

الإدارة المدرسیة في محافظة غزة في ضوء  واقع" بعنوان  )2005(دراسة عساف * 

  "معاییر الإدارة الاستراتیجیة

الإداري وقدرته على الإصلاح في ظل التغییر هدفت الدراسة للتعرف على النمط 

الباحث المنهج الوصفي التحلیلي وتكونت عینة الكمي والنوعي في البیئة ، استخدم 

في ) 128(مدیري ومدیرات المدارس الحكومیة بمحافظة غزة وعددهم الدراسة من جمیع 

قد توصلت الدراسة إلى أن مدیري المدارس لدیهم مفاهیم ) 2004/2015(العام الدراسي 

واتجاهات إیجابیة نحو تطبیقها في الإدارة المدرسیة الإدارة الاستراتیجیة، واضحة لمبادئ 

، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود بغزة) 84.4(في ضوء المعاییر الاستراتیجیة بنسبة 



فروق دالة إحصائیا في هذه الممارسات تعزى إلى المرحلة التعلیمیة وذلك لصالح المرحلة 

  .الثانویة

الأسباب الاجتماعیة " بعنوان  )1986( (Martin , Robein)دراسة مارتن، روبین * 

  " لتسرب طلبة الأقلیاتوالشخصیة والاقتصادیة 

هدفت الدراسة إلى التعرف على الدور الذي یمكن أن تلعبه الأسباب الاجتماعیة 

كما   یتسربون من مدارسهم في منطقة بكریجون،والاقتصادیة والشخصیة للطلبة الذین 

للأقلیات من الطلبة من هدفت أیضا إلى الكشف عن السمات التي تدفع التسرب الدراسي 

وصفي التحلیلي ، أما عینة الدراسة فقد كانت الطلبة مدارسهم ، اتبع الباحث المنهج ال

المتسربین بالمرحلة الثانویة الواقعة في المنطقة نفسها، توصلت الدراسة أن التحصیل 

نسبة التسرب الدراسي لدى أبنائهم، وانتماء إلى التعلیمي المتدني للوالدین یزید من ارتفاع 

بالإضافة إلى انخفاض مستوى الذكاء البیئات بيءات اجتماعیة واقتصادیة متدنیة ، 

  .والتغیب الكثیر عن المدرسة والعلاقة البیئیة بینهم وبین المعلمین والإدارة المدرسیة

التدخل المبكر عند مدى تأثیر برامج الكشف و " بعنوان  ):yougman)1993دراسة * 

  "طلاب المرحلة الابتدائیة من ظاهرة التسرب

هدفت هذه الدراسة للكشف المبكر وعمل برامج التدخل للأطفال في الصفوف 

بسیر تجهل بفلوریدا للعمل على  Floydالخامس الأساسیة في مدرسة فلود  -الثالث

تحسین مستوى التحصیل لدیهم وحمایتهم من التسرب ، واستخدم الباحث المنهج الوصي 

أدوات لمسح أوضاع ف التحصیل و التحلیلي ، وصممت أدوات الكشف عن الطلبة ضعا

المعلمین وتقییم الأهالي أوضحت الدراسة أن أسباب تدني التحصیل لدى الطلبة تعزى 

والمواد التعلیم وعدم ملاءمة استراتیجات التعلیم وكبر حجم الصفوف إلى الغیاب ومدى 

  .التعلیمیة والمنهاج



ستخدام التكنولوجیا ولقد أوصت ببرامج تدخل تراعي احتیاجات الطلبة وزیادة ا  

  .والأنشطة الإرشادیة

ّ بعنوان  )1994(دراسة عبیدات *  أسباب تسرب الطلبة في المرحلة الأساسیة في "

  "محافظة أرید من وجهة نظر مدیري ومدیرات المدارس 

هدفت الدراسة إلى التعرف على أسباب التسرب في كل من المرحلتین الأساسیتین 

الأولى والثانیة في محافظة أرید من وجهة نظر مدراء المدارس، حیث تكونت عینة 

) 58(یدیرون مدیرة وهؤلاء ) 83(مدیر و ) 92(مدیرا ومدیرة منهم ) 176(الدراسة من 

ه الدراسة استبیانا یتألف من جزأین الأول مدرسة من مدارس الریف ، استخدم في هذ

والجزء ) 4إلى  1من الصف ( للكشف عن أسباب التسرب في المرحلة الأساسیة صمم 

) 10إلى 5من الصف ( الثاني صمم للكشف عن أسباب التسرب في المرحلة الثانیة 

  .وابتع المنهج الوصفي التحلیلي

وتوصلت الدراسة إلى الكشف عن عدم وجود فروق ذات دلالة أحصائیة بین 

متوسط درجة أسباب التسرب تعزى للمتغیرات المذكورة والتي لا تفرق بین تعلیم الذكور 

  .والإناث حیث یعطي كلاهما الاهتمام نفسه

التسرب كمشكلة اجتماعیة في المجتمع المصري " بعنوان  )2002(دراسة الشیخي * 

  "معاصرال

هدفت الدراسة إلى التعرف على الخلفیة الاقتصادیة والاجتماعیة لأسرة المتسرب ، 

المستوى التعلیمي : الارتباط القائم بین التسرب الدراسي وبعض المتغیرات منهاومدى 

مي لكل منهم وترتیبه بین إخوته، المشاحنات بین الوالدین والوظیفي لوالد المتسرب التعلی

واتبع الباحث المنهج الوصفي رسیةو والعوامل الشخصیة المتعلقة بالمتسرب، والعوامل المد



التحلیلي في دراسة الظروف المتعلقة بالخلفیة الاقتصادیة والاجتماعیة للفرد المتسرب في 

  .حین ابتع المنهج الاستعدادي في دراسة العوامل والأسباب المؤدیة للتسرب الدراسي

) 154(ذكور و ) 162(تكونت عینة الدراسة من الطلبة المتسربین البالغ عددهم   

    .إناث

توصلت الدراسة إلى أن المتسربین ینحدرون من بیئة فیها الآباء بوضائف دنیئة   

في المجتمع بالإضافة إلى وجود علاقة سلبیة بین مستوى تعلیم الأب واحتمال تسرب 

  .الابن من المدرسة

  . وى التعلیم لدى الأم انعكس سلبا على زیادة نسبة التسرب الدراسيكلما قل مست

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  :التعلیق على الدراسات السابقة

بعد استعراض جملة الدراسات السابقة المتحصل علیها ، والتي لها علاقة بموضوع   

معظمها جدنا الدراسة الحالیة، حاولنا تحدید وفحص الجوانب التي تناولت هذه الدراسة فو 

الابتكارات : تناول الإدارة المدرسیة أو التسرب المدرسي وعلاقتهما بمتغیرات أخرى منها 

التربویة ، تفعیل مخططات العلاقات العامة ، تطور الإّدارة المدرسیة ، وركزت بعض 

عوامل المؤدیة إلى التسرب، في حین ستركز هذه الدراسة الدراسات على أهم الأسباب وال

دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة التسرب بعد الوقوف على على تبیان 

عینة الدراسة أهمّ أسبابه ، واتبعت معظم الدراسات المنهج الوصفي التحلیلي، كما تختلف 

على العینات المستهدفة في الدراسات السابقة، حیث اقتصرت على أساتذة التعلیم 

لدراسة تناولت هذین المتغیرین والعلاقة بینهما المتوسط ، ما تجدر الإشارة إلیه هو أن ا

لدى فئة مهمة ألا وهي تلامیذ المرحلة المتوسطة ، في حین أن الدراسات السابقة ركزت 

فسوف نسلط الأضواء على دور الإدارة المدرسیة   بهذابشكل أساسي على فئة الطلاب ، 

  .في التخفیف من ظاهرة التسرب المدرسي

  

  

  

  

  



  

  

  :اسةمصطلحات الدر 

جمیع الجهود والأنشطة والعملیات من تخطیط " یعرفها دیاب بأنها  :الإدارة المدرسیة -1

المدیر مع العاملین معه من مدرسین  وتنظیم ومتابعة وتوجیه ورقابة ، والتي یقوم بها

عقلیا وأخلاقیا ووجدانیا و ( وإداریین بغرض بناء وإعداد التلمیذ من جمیع النواحي 

بنجاح مع المجتمع ویحافظ على بیئته المحیطة لمساعدته على أن یتكیف ) جسمیا

  )99، ص2001دیاب ، ( . ویساهم في تقدم مجتمعه

  : التسرب المدرسي -2

الانقطاع عن الدراسة كلیا قبل إتمام المرحلة الدراسیة ، أو ترك " ة بلغتر أنه تعرفه عائش

  )9، ص 2001عائشة بلغتر، ( " المدرسة قبل إنهاء مرحلة معینة من التعلایم 

یعرف عدم مواصلة التلمیذ المرحلة المتوسطة لدراسته والانقطاع عنها قبل  :اصطلاحا 

السن القانوني لذلك، لسبب معین وغالبا ما یكون مصحوبا ببعض من التمرد عن الأسرة 

  .والمدرسة

الوسطى من التعلیم العام بین هي كل تلامیذ المرحلة : تلامیذ المرحلة المتوسطة -3

واجدون بمتوسطات بلدیة مسیف خلال الموسم الدراسي الابتدائي والثانوي ، یت

)2014/2015(  
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  :تمهید

عه للعیش في جماعات لأنه لا یستطیع العیش وحیدا فكانت بیمیل الإنسان في ط  

تنشأ العلاقات في هذه التجمعات والتي كانت حاجة لما ینظمها ومن هنا كانت حاجة 

والجماعة بحاجة  .أجل تسییر وتنظیم أمور حیاتهمن فالفرد یحتاجها . الإنسان للإدارة

  .إلیها من أجل الوصول إلى أفضل النتائج

أشكالا مختلفة من الإدارة حیث سجل لنا التاریخ القدیم والحدیث أسماء عرفت الإنسانیة 

أم كثیرة تزعمت بلادها وإدارتها بشكل فعال سواء في المجال الاجتماعي أم الاقتصادي 

  .لم تكن الإدارة معروفة كعلم بدرس فقد كانت أفعالا تمارسوإن . العسكري
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   :مفهوم الإدارة1_

رتبط بالشخصیة مالإدارة هي النشاط الذي یعتمد على التفكیر والعمل الذهني ال

الجماعیة نحو تحقیق الإداریة وبالجوانب والاتجاهات السلوكیة الخاصة بتحفیز الجهود 

في ذلك ووسیلتها  .الموارد المتاحة وفقا لأسس ومفاهیم علمیةهدف شترك باستخدام 

إصدار القارات الخاصة بتحدید الهدف ورسم السیاسات ووضع الخطط والبرامج اللازمة 

الجهود والتنسیق فیها وإثارة مواطن القوة في أفراد القوى العاملة وتوجیه . لتحقیق الهدف

نویة والرقابة على الأداء لضمان تحقیق الهدف وتنمیة مواهبهم وقدراتهم ورفع روحهم المع

وطورت بشأنها مفاهیم عدة ) 9:جودت عزت عطوي(وفقا للخطط والبرامج الموضوعیة 

  : فیما یلي نتفصها

من الأصل اللاتیني وتعني الخدمة على ) serve(یعود لفظ الإدارة إلى الجذر 

یق الإدارة إلى أداء الخدمة أساس أن یعمل بالإدارة یعمل بخدمة الآخرین أو یصل عن طر 

بتعدد وجهات النظر وهذا هو المعني اللفظي لأصل الكلمة وقد تعددت تعاریف الإدارة 

   )33:  1979، عبد الغاني النوري(التي تبحث فیها لوحظ تعدد التعریفات والتي نذكر منها 

 تنظیم وتوجیه الموارد البشریة والمادیة لتحقیق أهداف مرغوبة. 

  إلى هدف مشتركعملیة تكامل الجهود الإنسانیة من أجل الوصول. 

  نشاط یعتمد على التفكیر والعمل ویتعلق بإثارة تحفیز العاملین لتحقیق أهداف

المتاحة وفق الأسس والقواعد  ةدام الموارد والإمكانیات المادیمشتركة باستخ

 .العلمیة

  :تبنى على ما یلي والملاحظ للتعاریف في مجملها یستنتج أنها

  .أنها تعتمد على الجهد المبذول سواء من طرف المدیر أو تعاون العمل*   

  أو عدة أهداف أنها تسعى لتحقیق هدف مشترك *   
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  أنها عملیة ممنهجة ومقصودة *   

  أنها عملیة تحتوي على الجوانب العلمیة والفنیة مجتمعة في شكلها الناجح*   

  :مفهوم الإدارة المدرسیة -2

هي ذلك الكل للمنظم الذي تتفاعل أجزاؤه داخل المدرسة : یعرفها: أبو الوفا وحسین

إیجابیا وفق سیاسة عامة وفلسفة تربویة تضعها الدولة، ورغبة (وخارجها وخارجها تفاعلا 

أبو الوفا حسین ، (" في إعداد الناشئین بما یتفق مع أهداف المجتمع والصلح العام

2000 :9(  

عبارة عن مجموعة من العملیات التي یقوم بها أكثر من فرج : "بأنها  یعرفها: الفقى

بطریقة المشاركة والتعاون والفهم المتبادل، وهي جهاز یتألف من مدیر مدرسة ومن نائبة 

والأساتذة الاوائل والأساتذة الرواد والموجهین والإداریین أي كل من ) الوكلاء(أو معاونیة 

لإداریة وكل فرد في هذا الجهاز یعمل في حدود امكانیاته على یعمل في النواحي الفنیة وا

أداء الخدمات التي تساعد على تحسین على تحسین العملیة التربویة والتعلیمیة وتحقیق 

الأهداف الاجتماعیة العامة كما یعمل في دائرة في روح من التعاون والمشاركة على 

  ) 23: 1994 :الفقي  ("   أساس العلاقات الإنسانیة الصحیحة

جهود والأنشطة والعملیات من تخطیط وتنظیم، ومتابعة (جمیع : "یعرفها بأنها: دیاب

والتي یقوم بها المدیر مع العاملین معد من مدرسین وإداریین بغرض بناء ) وتوجیه، ورقابة

لمساعدته ) عقلیا وأخلاقیا واجتماعي ، وجدانیا وجسمیا(وإعداد للتلمیذ من جمیع النواحي 

ى أن یتكیف بنجتح مع المجتمع، ویحافظ على بیئته المحیطة، ویساهم في تقدم عل

  )99: 2001دیاب، ("    مجتمعه
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هي ذلك الكل للمنظم الذي یتفاعل بإیجابیة داخل المدرسة وخارجها : "عرفها أحمد بقوله

وفلسفة تربویة تضعها الدولة، رغبة في إعداد الناشئین بما یتفق : وفقا لسیاسة عامة

  )5: 1999أحمد، (". وأهداف المجتمع والصالح العام للدولة

هي مجموعة عملیات وظیفیة تمارس بغرض تنفیذ مهام : "عرفها مصطفى بقوله-

مدرسیة بواسطة آخرین، عن طریق تخطیط وتنظیم وتنسیق ورقابة مجهوداتهم وتقویمها، 

"     داف المدرسیةوتؤدي هذه الوظیفة من خلال التأثیر في سلوك الأفراد وتحقیق أه

  )38: 2002مصطفى، (

الكیفیة التي تدار بها المدرسة في مجتمع وفقا لإیدیولوجیته وظروفه ": عرفها نشوان بأنها

السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والجغرافیة وغیرها من القوى الثقافیة لتحقیق وذلك في 

الأدوات والأسالیب العصریة في اطار مناخ تتوافر فیه علاقة انسانیة سلیمة والمفاهیم و 

"  التربیة والإدارة للحصول على أفضل النتائج بأقل جهد وأدنى كلفة في أقصر وقت ممكن

  )59: 1992:نشوان(

هي عبارة عن هیئة یرأسها مدیر تسعى إلى تحسین عملیة التعلم " عرفها الابراهیم بقوله

  )141: 2002لابراهیم،ا("   والتعلیم وتوجهها وفق ما تتطلبه مصلحة المجتمع

مجموعة من العملیات المتكاسلة والخطط التي یشرف "بأنها : عرفها الدویك وآخرون 

على ممارستها مدیر معد اعدادا خاص وذو مهارة متمیزة تتغلب ومتطلبات العملیات 

  )182:  1998الدویك وآخرون،(اللازمة لبلوغ الأهداف المدرسیة المحددة   

  :التربویةمفهوم الإدارة  -3

الإدارة التربویة هي تطبیق للإدارة العامة في المجال التربوي وقد أصبحت علما 

الإدارة التربویة نتیجة البحوث والدراسات في مجال العلوم  مستقلا له كیانه، ولقد تطورت

فتحدید في ذلك المجتمع السائدة  والسیاسیة والفلسفة الاجتماعیةوتأثرت بالأنظمة  الإنسانیة
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ثقافیة تحدد وتبلور الاقتصادیة وأصوله التاریخیة والرات المجتمع واتجاهاته الفكریة و سام

  )58:  201نشوان، (       أهدافه التربویة ومن ثم منطلقاته التعلیمیة 

مجموعة من الاجراءات التي یتبناها المجتمع لتنظیم العملیات  :"یعرفها العمایرة أنها  

التربویة والمؤسسات والأفراد المتصلین بها قصد تحقیق الأهداف التربویة التي تعكس 

بقصد التطویر النوعي والكمي في العملیات والمؤسسات : فلسفة المجتمع وتطلعاته

   )81: 2001العمایرة، (                       " والأفراد

ضوء اسة التربویة للقطر في وضع السی القیادة المسئولة عن: "یعرفها العرفي أنها 

السائدتین وفي ضوء توجیهات القیادة السیاسیة والعمل الفلسفتین الاجتماعیة والتربویة 

على تنفیذ تلك السیاسة للمجتمع من خلا أجهزتها الإداریة في المناطق التعلیمیة 

  )27: 1996العرف، (".        المختلفة

  :وتطورها نشأة الإدارة المدرسیة -4

  نشأة الإدارة المدرسیة 4-1

العلمیة الحدیثة والتي نشأت في القرن یعتبر میدان الإدارة المدرسیة من المیادین 

ارسة هذا العمل تم فجر الناتج وذلك بقیام الأبوین في الأسرة العشرین، على الرغم أن مم

  .بإعداد أبنائهم لمواجهة الحیاة وصعوباتها

ة الأسرة منذ القدم وهذا التصور النظري هذا التوضیح التعلیمي التربوي لطبیع

یؤكد أن الإدارة موجودة منذ القدم ولكن لم تبدأ الإدارة كإدارة مدرسیة العقلي للأسرة 

امة أو الإدارة الضاعیة الأمة تظهر كعلم مستقل عن علم الإدارة العالتعلیمیة المدرسیة 

  )15: 1979حریة ت، ت مرسي وآخرون، (.           1946
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  : نشأة المدرسة وتطورها 2 4_

مرت المدرسة كمؤسسة اجتماعیة بمراحل مستدرجة من حیث التعقید والمسؤولیات 

ئولیات التنشئة في مجتمعاتها الانسانیة، ففي تبغا لتعقد الحیاة، وتراكم تراثها، وتعاظم مس

تنشئة الأبناء وتربیتهم تربیة غیر منظمة  الوقت الذي كانت فیه الأسرة تتولى مسئولیة

وغیر مخططة، أصبحت هناك أنظمة محددة لإعداد الناشئین وتعلیمهم ضمن تربیة 

  )42:  2001عابدین، (.                              مقصودة ومخططة

  :وتصنف المراحل التي مرت بها المدرسة إلى ثلاث مراحل هي

هي المسئولة عن  -خاصة الوالدین –كانت العائلة لصف في هذا ا :المدرسة البیتیة -1

غیر مقصود إذا كانت التنشئة تتم عن طریق تربیة الأبناء وتنشئتهم بشكل عرضي 

  .الملاحظة والتقلید والممارسة

ونظرا لعدم قدرة الوالدي على توفیر كافة احتیاجاتها الأبناء في  :المدرسة القبلیة -2

لجأ الوالدان إلى الاستعانة بخبراء قبائلهم فیما یخص الأبناء وبخاصة في عملیة التنشئة 

أماكن یرتادها  والجسمیة، فأصبح لأولئك الخبراء أو العرافینبعض الأمور الروحیة 

  .الناشئة

نظرا لتشعب الحیاة وظهور المعارف المتزایدة والمهن، نشأت : المدرسة الحقیقیة -3

اص ذو خبرة ودرایة ویقولون توجیه الناشئة فیها بطرق مدارس أولیة كان یدیرها أشخ

منظمة محددة، وتطورت المدرسة الحقیقیة في صورتها الأولیة التي یتولاها المریون أو 

   )75 - 74: 1992ناصر،(المؤدیون إلى صورتها الحدیثة الأكثر تعقیدا  
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  :بین الإدارة التربویة والإدارة المدرسیةالفرق  -4

بین مفهومي الإدارة التربویة والإدارة المدرسیة عند كثیر من هناك خلط شائع 

الفرق في أن الإدارة المدرسیة هي الوحدة القائمة بتنفیذ السیاسة الناس، ویمكن معرفة 

ویاتها بینما تختص الإدارة التعلیمیة برسم هذه میة عملیا في المدارس بمختلف مستالتعلی

الكل السیاسة، ووضع خططها، والعلاقة بین الإدارتین التعلیمیة والمدریسة هي علاقة 

الإدارة التعلیمیة، وتقوم  ارة المدرسیة تعبر جزءا تنفیذیا منبالجزء ویعني هذا أن الإد

والبشریة، وغیرها للمدارس ولإشراف  ةالإدارة التعلیمیة بتقدیم المساعدات والحاجات المادی

  )19: 1994: الفقي(.    والرقابة علیها إداریا وفنیا ةكذلك تقییم فعالیتها

والإدارة التعلیمیة برأسها وزیر التعلیم ومهمته تنسیق سیاسة التربیة والتعلیم ومهمته 

من خلال قة مباشرة القومیة للتعلیم بطریتنسیقة سیاسة التربیة والتعلیم مع السیاسة العامة 

  )7: 1991: أحمد(.  أجهزته الإشؤافیة والقیادات الإداریة والهیئات الفنیة التابعة لها

ر المدرسة، ومسئولیته هي توجیه المدرسة نح أداء أما الإدارة فیقوم على رأسها مدی

رسالتها، وتنفیذ اللوائح والقوانین التعلیمیة التي تصدر عن الوزارة ویتعاون مع وكیل 

المدرسة والمعلمون وغیرهم من العاملین في المدرسة، ومدیر المدرسة لیس مطالق الیدین 

.   یخضع ویتصرف وفق ما تراهفي مدرسته، وإنما هو مقید بالإدارة التعلیمیة التي 

   )59: 2001عابدین، (

بتنفیذ السیاسة التعلیمیة فعلا بینما  الإدارة المدرسیة تعتبر هي القائمة"ویرى عبد الغني أن 

مالیا وفنیا وتنفیذیا إدارة التربیة مختصة برسم تلك السیاسة وبمساعدة الإدارة المدرسیة 

   )79: 1979عبود، (.وبالإشراف علیها لضمان سلامة التنفیذ 
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  :أهمیة الإدارة المدرسیة -6

.    إن أهمیة الإدارة المدرسیة تنبع من مجموعة مهام أساسیة تؤدي إلى فاعلیتها_

  :هي )39: 2002مصطفى، (

والتحفیز وضع الأغهداف، وتوزیع المهام والوجبات والقیام بالتوجیه والتنسیق  -1  

  والتقویم 

وتوجیه جهود الآخرین، واتلرقابة على تنفیذ الأعمال والتنظیم التخطیط  -2  

  .المختلفة

  .الإشباع الكامل للحاجات والرغبات الإنسانیة داخل المدرسیة وخارجها -3  

  .الاستخدام الأمثل للموارد البشریة والمادیة المتاحة -4  

المدرسیة تكمن في أنها أحد العوامل الحاسمة في نجاح أهمیة الإدارة  -5  

المتغیر الأقوى في كفءة وفاعلیة وانتاجیة المدرسة، كما أنها  الإصلاح التعلیمي وهي

العملیة التعلیمیة وتقوم المسئولة عن حشد الامكانات واستخدام الموارد المتاحة في تسییر 

  )4: الراوي والنبوي(بالإشراف علیها من أجل انجاز الاهداف التربویة المنشودة 

  : رسیةأسس الإدارة المد -7

یعتمد أي عمل على أسس ینبني علیها والإدارة المدرسیة لها أسس یحب مراعاتها 

عبد (والاعتماد علیها لتنجح من جهة ولتحقیق أهدافها من جهة أخرى وهذه الأسس هي  

  )253-249: 1991الغاني النوري، 
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  :الدیمقراطیة

هي أسلوب في الإدارة یحول دون تسلط رئیس التنظیم الإداري والأخذ برأیهم   

:  1991: عبد الغاني نوري (ویتجلى السلوك الدیمقراطي في التنظیم الإداري فیما یلي  

250(  

احترام فردیة كل عضو من أعضاء التنظیم الإداري وتقدیر هذه الفردیة وإفساح  -  

  لتجدیة والإبتكار المجال أمامه بإبداء الرأي وا

في التنظیم الإداري، وتشجیعهم على العمل تنسیق الجهود بین العاملین  -  

  .التعاوني وإتاحة الفرص لهم لإبراز مواهبهم في هذا المجال

التكافؤ بین السلطة والمسئولیة بحیث تكون هناك سلطات تنفیذیة تتكافأ مع  -  

  .المسئولیات المنوطة بالإدارة

اختیار الشخص المناسب في المكان المناسب فلا یوضح شخص في مكان لا  -  

إذ وضه ... أو في مكان لا یتناسب وهته الإمكانات والقدرات وإمكاناتهله قدراته تؤله 

  .الشخص في مكانه المناسب یحفره لبذل الجهد والهمل إلى أقصى حد ممكن

كون هناك تداخل بینها أو وتحدد الاختصاصات بحیث لا ی تتوزیع المسؤولیا -  

  .ازدواجیة في التنفیذ

  :القیادة الجماعیة

هي مظهر من مظاهر الدیمقراطیة حیث لا ینفرد رئیس الجهاز الإداري بصنع   

ولا شك أن القیادة ... أو البت في الأمور بل یشرك غیره ممن یعملون معهالقرار 

صمام أمان ضد خطأ القرار أو سوء التقدیر، ففي الإدارة التعلمیة فرص الجماعیة تعد 
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تتضمن أقسام أو وحدات ورؤساء القیادة الجماعیة مهیأة بصورة واضحة فالإدارة التعلمیة 

  .  یر قیادة جماعیة في هذه الإدارةهذه الأقسام مع المراقب وغیرهم یمكن أن یمثلوا مع المد

  )250 :1991ي النوري عبد الغن( 

فنیون وكذلك الحال مع المدرسة حیث توجد فیها أقسام وموارد ومدرسون ومشرفون 

مع وكلاء المدارس والمراقبین وغیرهم والذین یمكن أن یمثلوا مع المدیر قیادة جماعیة 

  .للمدرسة

  :توزیع الأدوار •

المجالات لابد عند توزیع المسؤولیات من اكتشاف مواهب الأفراد وقدراتهم ومعرفة 

التي یتقنون العمل فیها بحیث یسند لكل فرد نوع العمل الذي یناسبه وینبغي أن یلاحظ أن 

نجلها على بناء الجماعة نفسها، وعلى یتوقف  اجتماعيالقیادة الجماعیة عملیة تفاعل 

ومشكلاتهم، وعلى العلاقات السائدة بین أفرادها تنظیمها واتجاهات أفرادها واهتماماتهم 

  .والظروف المحیطة بهم

  :صفات القیادة الجماعیة• 

وهناك صفات أساسیة وجب توفرها فیمن یناط بهم أمر المشاركة في القیادة 

ذلك لأن الذكاء ... الأفقالذكاء والقدرة على حسن التصرف وسعة : الجماعیة من أهمها

ك جوانب الناجح، وهذا یساعد على إدراوسعة الأفق هما أساس التعامل الاجتماعي 

المشكلات والتوصل إلى حلها ویتصل بذلك القدرة على فهم الآخرین والتعرف مواطن القوة 

والخلفیة الثابتة نسبیا عند الأفراد بعض الصفات المراجیة والضعف فیهم، وذلك إلى جانب 

  .كالإتزان العاطفي وضبط النفس والتخلص من عوامل التحیز والأنانیة وغیر ذلك
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على شخصیة الرئیس وإیمانه بالدیمقراطیة ویتوقف نجاح القیادة التربویة الجماعیة 

  .كما یتوقف على وعي الأعضاء المشاركین فیها

  :العلاقات الإنسانیة

وتتعلق بحسن المعاملة بین أفراد التنظیم سواء بین المدیر وبقیة الأعضاء أو 

المتبادل والاحترام والاستماع إلى  الأعضاء فیما بینهم ویتعلف حسن التعامل بالتقدیر

عبد الغني النوري، .   (الآخر وتقبل طرحه والتعرف على مشكلاته والمساعدة في حلها

1991 :250(  

وتلعب العلاقات الإنسانیة الحسنة بین أفراد التنظیم الدور الأساس في تنمیة الحب 

حتى یشعر الفریق وكأنه أسرة وتبني العمل الجماعي البناء، والتعاون تنمیة روح المسئولیة 

  .واحدة بالتالي تتكاتف الجهود لإنجاح العمل وكفى بذلك فائدة

  :الكفاءة والفاعلیة في الأداء

ویرتبط ذلك بالنظرة التحلیلیة والقیم العملیة التي تعني بالأداء في إطار النظم 

عبد الغني (.       واللوائح التي تتحكم المؤسسة التربویة والتي تنظم العمل داخلها

  ) 250: 1991النوري، 

وفي المجال ولا شك أن الكفاءة والفاعلیة عنصران هامان في العمل أیا كان نوعه

والجهد كذلك من حیث أم الكفاءة تؤدي إلى الإنتاج الجید والفاعلیة تكسب الوقت التربوي 

  .وهما معا یجعلان الفعل التربوي أكثر نجاحا

  :وظائف الإدارة المدرسیة -8

في أداء وظائفها من لقد استفادت الإدارة المدرسیة كسائر الأنواع الإدارات 

)  فریدریك تایلور(النظریات  السابقة التي وضعها رواد النظریات الإداریة أمثال 



 الفصل الأول                                                               الإدارة المدرسیة
 

30 
 

)f.taylor( ) وهنري فایولh.fayol ( و) التون مایوe mayo ( و) ماكریجو

magregor ( في بلورة فكر الإدارة، محاولین وضع وغیرهم من المفكرین الذین أسهموا

ء الجید ، ولذلك حددوا الوظائف الأساسیة للإدارة ، والتي ىتختصر للأداالأسس العلمیة 

  :في الوظائف التالیة

التخطیط من أهم وظائف الإدارة المدرسیة ، حیث یجتمع المدیر مع بقیة  :التخطیط -1

في بدایة السنة الدراسیة لوضع خطة سنویة ترسم الوسائل المسؤولیات وتبرمج الموظفین 

التشریع المدرسي ومهام كل النشاطات الصسنویة فس شكل توازیع سنویة طبقا لقوانین 

  .موظف

في مجال الإدارة المدرسي یعني التنظیم وضع الترتیبات الكفیلة بتحقیق : التنظیم -2

  :مقتضیات التنظیم في الإدارة المدرسیةالأهداف المدرسیة ومن 

  دراسة دقیقة لأوضاع المدرسة المادیة والبشریة  -أ

الإحاطة بما تضمنته اللوائح والتعلیمات والنثرات والقرارات الخاصة بالتعلیم  -ب

  .عامة وبالإدارة خاصة

  .دراسة الخطة المدرسیة لكل المصالح -ج

  .ت، ووضع برامج ومواقیت العملوضع الرجل المناسب بتحدید المسؤولیا -د

یتمثل التنسیق في الإدارة المدرسیة في تحقیق الانسجام بین مختلف  : التنسیق -3

بدقة المصالح في المدرسة، ویتم تحقیقه إذا اتحدت أهداف النشاط وتوزیع الأعمال 

ویهدف إلى عدم التضارب في الاختصاصات المحددة للعاملیین في المدرسة، كما أنه 

:  2000عبد الصمد الأعبري، (یخفق من مدة الصراع وتتضح بواسطته المسؤولیات    

38 (  
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 لقدراتیتم التوجیه في الإدارة المدرسیة من خلال توجیه مدیر المدرسة  :التوجیه -4

والكفاءة الجیدة العاملین وإمكانیات العمل نحو الأداء الصحیح، وحینما یجد الاستجابة 

بما تقتضیه لوائح التشریع وجد قصورا یوجهه الوجهة الصحیحة  یكافئ المجتهد وإذا

  :المدرسي، ومن أهم مبادئ التوجیه في الإدارة المدرسیة

تكمن أهمیة التوجیه إذا كانت الإرشادات والأوامر من مصدر : وحدة الأمر -أ

  .واحد

الإشراف أكثر فعالیییة إذا كان الاتصال الشخصي ویكون : الإشراف المباشر -ب

  .والمرؤوس) المدیر(بین الرئیس 

لوب التوجیه الأكثر 31یختار المدیر أ: اختیار الأسلوب الأنسب للتوجیه -ج

  .ملاءمة لنوع العمل المطلوب ومراعاة الظروف المحیطة بالعمل

بها الإشراف على تنفیذما تم التخطیط والتنظیم له وكل ما ویقصد : الرقابة -5

المدرسیة والأعمال الإداریة ومن أجل رقابة فعالة ینبغي إتخاذ یتعلق بالدراسة والأنشطة 

  :الإجراءات التالیة

الأعمال تسیر كما خطط  نمداومة الاتصال بمجال العمل، والتأكد من أ -أ  

  .تذلیل الصعوباتلها ومعرف نواحي النقص ومحاولة تداركها و 

  .لخبراتتهیئة جو عمل مناسب یشیع فیه التعاون والتآلف وتبادل ا -ب  

  .جعل الاجتماعات مجالا واسعا للمشورة وتبادل الآراء واتخاذ القرار -ج  

ها وتتمثل وهو المعیار الذي یقاس به نجاح الإدارة المدرسیة أو فشل :التقویم -6

مجالات التقویم في تقویم التنظیم المدرسي، وتقویم العلاقة بین المدرسة والمجتمع وتقویم 

عن ظروف عمالهم وتقویم المنهج الدراسي ومدى تقدم أداء العاملین ومدى رضاهم 



 الفصل الأول                                                               الإدارة المدرسیة
 

32 
 

سلطي عربفح،   سامي ( .التلامیذ في اكتسابهم الكفاءات والمهارات والقیم والاتجاهات 

37-56(  

  :أهداف الإدارة المدرسیة -9

لقد تغیرت النظرة الوظیفیة للإدارة المدرسیة والأهداف التي ترمي إلى تحقیقها من وظیفة 

على تطبیق النظام بما فیه من لوائح وتعمیمات وقرارات یضمن سیر العملیة المحافظة 

من التلمیذ محور العملیة التعلیمیة وفق الجداول المحددة إلى المفهوم الحدیث الذي یجعل 

التعلیمیة ومن ثم فإن المدرسة تسخر كل إمكانیاتها وطاقاتها من أجل توفیر المناخ 

على التزود بالعلم والثقافة والتشرب والبیئة الدراسیة التي تساعد التلمیذ المدرسي المناسب 

 بالعادات والقیم التي تعكس طبیعة المجتمع الذي یعیش فیه فضلا عن فلسفته

  ) 36: 2000: الأغبري (نافعا وفاعلا ومنتجا وخصوصیته حتى یصبح عضوا 

وأهداف الإدارة المدرسیة تتأثر بعدة عوامل فهي تختلف من مرحلة لأخرى ومن مجتمع 

لآخر، ومن بین العوامل التي تؤثر على نمط وطبیعة أهداف الإدارة المدرسیة، حجم 

المتعلمین ومؤهلاتهم الشخصیة وسماتهم  ونوعیة المرحلة التعلیمیة ونوعیة المدرسة

مركزیة أو (التعلیمیة  ، ونوعیة الإدارات)ساحلیة، بدویة، ریفیة(وطبیعة البیئة الجغرافیة 

وشخصیة مدیر الدرسة وسماته هناك عدة تصنیفات لأهداف لإدارة المدرسیة، ) لامركزیة

  :ات هيومن بینها التصنیف التالي الذي یقسم الأهداف إىل أربع مجموع

  مجموعة الأهداف الثقافیة والتربویة : أولا

وتتمثل في الاهتمام بتنمیة قدرات التلمیذ بتزویده بالمعلومات والأفكار والخبرات المناسبة 

  .ع على التأمل والتفكیر والابتكاروقدراته والتشجی

  :مجموعة الأهداف الاجتماعیة: ثانیا
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علاقات وتشجیعه على إقامة : وتتمثل في تعریف التلمیذ بدوره نحو مجتمعه وأفراد أسرته

  .اجتماعیة سلیمة بینه وبین الآخرین من أجل التعاون البناء لتحقیق أهداف المجتمع

  :مجموعة الأهداف الدینیة والأخلاقیة:ثالثا

تتمثل في التأكد من فهم التلمیذذ للعقیدة الإسلامیة فهما سلیما مع الاهتمام بغرس القیم 

والخلاق والأداب الإدسلامیة في شخصیة التلمیذ وبذلك یكتسب هذا التلمیذ الخلق القرآني 

  :وللمجتمع الإسلاميویكون عضوا نافعا لنفسه وأسرته 

  :مجموعة الأهداف الاقتصادیة: رابعا

ي تعریف التلمیذ بمصادر الثروة الطبیعیة في مجتمعه وكیفیة المحافظة علیها تتمثل ف

في ضوء الامكانات المتاحة ومشكلات المجتمع میتها من أجل تطور المجتمع وتقدمه وتن

  )31-30:  2000: العجمي .   (المختلفة

  : أهداف الإدارة المدرسیة في النقاط الآتیة ویلخص الأغبري

والإمكانیات التي تساعد على نمو التلامیذ بشكل متوازن متكامل، توفیر الظروف  -1

  عقلیا وجسمیا، وروحیا واجتماعیا ونفسیا

تحقیق الأغراض الاجتماعیة التي یدین بها المجتمع ویحرص على نشرها وتحقیقها  -2

  من أجل تحقیق التكیف والتوافق الاجتماعیین 

التي تساعد على نموه الشخصي وتؤدي ات توجیه المتعلم ومساعدته في اختیار الخبر  -3

إلى نفعه أخذا بالاعتبار أهمیة المتعلم كفرد وأهمیة الفروق الفردیة والاستعدادات والقدرات 

  الخاصة ومساعدته في حل مشكلاته واعداده لمسؤولیاته

  المساهمة في دراسة المجتمع، وحل مشكلاته وتحقیق أهدافه -4
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وتقویة كل میل إلى الابتكار والتجدید،  الإبداعيى التفكیر تربیة وتشجیع الترلامیذ عل -5

  .وتنمیة روح الجرأة والثقة بالنفس لدیهم

  .اعداد التلامیذ لفهم الحیاة الماضیة والحاضرة والاستعداد لمواجهة المستقبل -6

  )37-36: 2002: الأغبري(ورعایتهم  نالكشف عن التلامیذ الموهوبی -7

  :المدرسیةنظریات الإدارة  -10

في الحقیقة لا توجد نظریات مخصصة للفعل التربوي بصفة خاصة، ولكن هناك نظریات 

فسرت العملیة الإداریة عامة، وحاولت معالجة بعض مشكلاتها والتقلیل من متعددة 

الأخطاء أثناء العمل من ناحیة، وتحقیق أكبر قدر من الإنتاج وبأحسن النوعیات وأقل 

رى التي فسرت العملیة الإداریة محاولین اسقاطها على الإدارة التكالیف من ناحیة أخ

  المدرسیة وهي كما یلي 

-jیعقوب جیتزلر وتنسب هذه النظریة إلى  :نظریات الإدارة كعملیة اجتماعیة -1  

wgetzls 

ویعتبر من أشهر روادها خاصة في میدان الإدارة التعلیمیة وتقوم على مفهوم اجتماعي 

إلى الإدارة أنها تتكون من نماذج ثلاث تشكل في مجملها نظریة للإدارة حیث ینظر 

  :وسنورد هذه النماذج كالتالي )279: عبد الغني النوري(الإدارة كعملیة اجتماعیة 

ینظر للإدارة على أنها تسلسل هرمي للعلاقات بین الرؤساء  :نموذج جیتزلز -1  

اجتماعي یتكون من جانبین، یمكن والمرؤوسین في إطار نظام اجتماعي، وأن أي نظام 

  .تصورهما في صورة مستقلة كل منهما عن الآخرون كان في الواقع متداخلین
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بالمؤسسات وما تقوم به من أدوار، أو ما یسمى بمجموعة المهام  فالجانب الأول یتعلق

المرتبطة والأداء والسلوكیات التي یقوم بها الأفراد من أجل تحقیق الأهداف والغایات 

  .لكبرى للنظام الاجتماعيا

والجانب الثاني یتعلق بالأفراد وشخصیاتهم واحتیاجاتهم وطرق تمایز أدائهم بمعنى هل هم 

؟ ...متساهلون، أم متسامحون؟ أم یتسمون بالجفاء أم بالتعاون؟ وهل هم معنیون بالإنجاز

  .وما إلى ذلك من أمور یمتازون بها

انبین الرئیسیین، المؤسسات والأدوار والتوقعات والسلوك الاجتماعي هو وظیفة لهذین الج

وهي تمثل البعد التنظیمي أو المعیاري، أما الأفراد والشخصیات والحاجات هي تمثل البعد 

، مثل العلاقة بین مدیر المدرسة والمعلم یجب أن ینظر إلیها من جانب المدیر الشخصي

حاجات استطاع كل منهما أن حاجاته الشخصیة والأهداف أیضا، فإذا التقت المن خلال 

تختلف الحاجات فإن العلاقة یفهم الآخر، وأن یعملا معا بروح متعاونة بناءة، أما عندما 

تكون على غیر ما یرام والفكرة الأساسیة في هذا النموذج تقوم على أساس أن سلوك الفرد 

لتوقعات ضمن النظام الاجتماعي وفي إطار كالمدرسة مثلا هو محصلة ونتیجة لكل من ا

.             المطلوبة من قبل الآخرین وحاجاته الشخصیة وما تشمله من نزعات وأمرجة

  )41:  2001: جودت عزت عطوي(

  ):guba(نموذج جوبا  -2

المركز الذي : ینظر إلى رجل الإدارة على أنه یمارس قوة دینامیكیة لحولها له مصدران

في ارتباطه بالدور الذي یمارسه والمكانة التي یتمتع بها ویخطى رجل الإدارة بحكم یشغله 

مركزه بالسلطة التي یخولها له هذا المركز، وهذه السلطة یمكن أن ینظر إلیها على أنها 

  .مقوصة الیه من السلطات العلیارسمیة لأنها 
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احبها من قدرة على التأثیر، أما المصدر الثاني للقوة المتعلقة بالمكانة الشخصیة وما یص

فإنه یمثل قوة غیر رسمیة ولا یمكن تعویضها وكل رجال الإدارة بلا استثناء بحظون بالقوة 

الرسمیة المخولة لهم، لكن لا یحظون جمیعهم بنفس قوة تأثیر الشخصیة، ورجل الإدارة 

الإداریة،  الذي یتمتع بالسلطة فقط دون قوة التأثیر یكون في الواقع قد فقد نصف قوة

وینبغي على رجل الإدارة أن یتمتع بالسلطة وقوة التأثیر معا وهما المصدران الرئیسیان 

  للقوة بالنسبة لرجل الإدارة التعلیمیة وغیره 

المنظمات  یرى بارسونز أن جمیع): t.parsons(نظریة تالكوت بارسونز  -3

  :الاجتماعیة یجب أن تحقق أربعة أغراض رئیسیة هي

بمعنى تكییف النظام الاجتماعي للمطالب الحقیقیة للبیئة : التأقلم أو التكیف -

 الخارجیة 

  .بمعنى تحدید الأهداف وتجنید كل الوسائل من أجل تحقیقها: تحقیق الهدف -

بمعنى ارساء وتنظیم مجموعة من العلاقات بین الأعضاء التنظیم : التكامل -

  .كل متكامل بحیث تضمن التنسیق بینهم وتوحدهم في

عزت .   (بمعنى أن یحافظ التنظیم على استمرار حوافز وإطاره الثقافي: الكمون -

  )43:  2001: جودت عطوي

  )human- relations(نظریة العلاقات الإنسانیة 

هذه النظریة تهتم بالعلاقات الإنسانیة في العمل، وهي تؤمن بأن السلطة لیست 

ولا هي نابعة من القائد لأتباعه في المدرسة، فالسلطة في القائد موروثة في القائد التربوي، 

وهو یكتسبها من أتباعه من خلال إدراكهم للمؤهلات التي یمتلكها هذا القائد ومن نظریة 

ضمن مسؤولیات مدیر المدرسة أن یتعرف ویفهم ویحلل حاجات المدرسین والتلامیذ 
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عبد الفتاح . (وحاجات المدرسةتلامیذ ویقدر أهمیة التوفیق بین حاجات المدرسین وال

  ) 41:  2004: الخواجا

ولا یقصد أصحاب هذه النظریة أن ینخرط الإداري في علاقات شخصیة مباشرة 

بحیث لا تعود هناك مسافات اجتماعیة تفصل بین الإداري ) الأساتذة(مع العاملین 

الهدف الانتاجي بعید عن والأساتذة، لأن جهود الإداري في في هذه الحالة تتشتت 

للمدرسة، ولكن ما یتوخاه أصحاب النظریة هو مراعاة الأبعاد النفسیة والاجتماعیة التي 

  تجعل الأساتذة یؤدون دورهم بدون اللجوء للمراوغة ومقاومة السلطة 

بأن المشترك یجعل السلطة تشعرهم لأن الأساتذة یتطلعون دائما إلى نوع من الفهم 

الذي هم بعنایة مثلها تولي متطلبات العمل عنایتها، إن الأستاذ مصلحتها أن تنظر في شأن

لا یكون محاطا بمشكلات یستطیع أن یركز في العمل، فتقل الأخطار التي یرتكبها وتزداد 

وجوه التكامل بین عمله وأعمال الفریق ویحافظ على التعاون مع الأقران دعما لاستمراریة 

سامي . (المحافظة على الأوضاع القائمة التي یرتاح لهاالمؤسسة ونجاحها، وبهذا یضمن 

 )25:  2001سلطي عریفج ، 

  ):décision making theory(نظریة اتخاذ القرار 

التنظیمات تقوم هذه النظریة على أساس أن الإدارة نوع من السلوك یوجد به كافة 

  .لتنظیم الاجتماعيالانسانیة أو البشریة هي عملیة التوجیه والسیطرة على النشاط في ا

المدرسة ووظیفة الإدارة هي تنمیة وتنظیم عملیة اتخاذ القرارات بدرجة كفاءة عالیة، ومدیر 

والتلامیذ وأولیاء أمورهم والعاملین أو مع أفراد لهم، یعمل مع مجموعات من المدرسین 

  .ارتباطات اجتماعیة لیس مع أفراد بداتهم

الزاویة في الإدارة أي مؤسسة تعلیمیة والمعیار الذي وتعتبر عملیة اتخاذ القرار هي حجر 

ات التي تتخذها الإدارة المدرسیة، یمكن على أساسه تقییم المدرسة هي نوعیة القرار 
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بسلوك مدیر والكفایة التي توضع بها تلك القارات موضع التنفیذ، وتتأثر هذه القرارات 

مراعاة الخطوات التالیة عند  المدرسة وشخصیته والنمط الذي یدیر به مدرسته، ویمكن

  :اتخاذ القرار

  التعرف على المشكلة وتحدیدها  -1  

  تحلیل وتقییم المشكلة -2  

  للحكم یمكن بها تقییم الحل المقبول والمتفق مع الحاجةوضع معاییر  -3  

  )البیانات والمعلومات(جمع المادة  -4  

دما أي اختیار البدائل صیاغة واختیار الحل أو الحلول المفضلة واختیارها مق -5

  الممكنة

وضع الحل المفضل موضع التنفیذ مع تهیة الجو لتنفیذه وضمان مستوى  -6

التنفیذ ثم تقویم صلاحیة القرا الذي اتخذ وهل هو أنسب القرارات؟ أدائه لیتناسب مع خطة 

  )42: 2004: عبد الفتاح الخواجا (

  ):organisation theory(نظریة المنظمات 

التنظیم، ومن تعتبر التنظیمات الرسمیة والغیر الرسمیة نظاما اجتماعیا كلیا في نظریة 

خلال النزام تكون الإدارة أحیانا عاملا یزید أو ینقص من التعارض بین أعضاء 

فنظریة التنظیم هي محاولة لمساعدة  -المدرسة–المجموعات أو المؤسسات أو المنظمة 

ة بحیث ترشده في خطته وقراراته الإداریة، وكذلك تساعده الإداري لیحلال مشاكل المنظم

عبد (لیكون أكثر حساسییة لفهم المجموعات الرسمیة وغیر الرسمیة التي له علاقة بها، 

  )42: 2004الفتاح الخواجا ، 
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  :نظریة الإدارة كوظائف ومكونات

التي أشار إلیها عن مجموعة الوظائف ) سیرز(لا تخرج وظائف الإدارة التي أشار إلیها 

والوظائف الرئیسیة للإداري في " هنري فابیول"سابقوه، وفي مقدمتهم المهندس الفرنسي 

  :هي) سیرز(میادین الإدارات المختلفة كما یحددها 

  التنسیق ولرقابة ) directing(التوجیه ): organizing(التنظیم ): planing(التخطیط 

)coondination and controlling.(  

تحلیل هذه الوظائف یمكن الكشف عن طبیعة العمل الإداري في المیادین المختلفة،  وعند

حیث أن الوظائف هي ما یقوم به الإداري ففي عملیة التخطیط یحتاج الإداري إلى تدارس 

طبیعة الأهداف الظروف استعدادا لاتخاذ قرارات ناجحة وعملیة تأخذ بعین الاعتبار 

ها، والعقاب التي تعترض التقدم نحو الأهداف وموقف العاملین والإمكانات المتوفرة لتحقیق

  .منها

بینما في عملیة التنظیم فیحتاج إلى أ، یضع القوانین والأنظمة والتعلیمات على صورة 

ذ الأهداف المتوخاة على تنفیترتیبات في الموارد البشریة والمادیة، بل یسهل عملیات 

  .الترتیبات المنظمة أو التنظیم الذي ینشأ عن هذه

أما في التوجیه فإن الإداري ینشط إجراءات التنفیذ بالتوفیق بین السلطة التي یكون مؤهلا 

المتمثلة لها من خلال صلاحیات مركزة والسلطة المستمدة من ذكائه ومعلوماته وخبراته 

في إدراكه الشامل لأهداف المنظمة، وطبیعة العمل المناط بها، وإمكاناتها المادیة 

  .شریة، والقوى والظروف الاجتماعیة المؤثرة علیهاوالب

وفي عملیة التنسیق یحتاج الإداري إلى جعل كل عناصر التنظیم وعملیاته تسیر بشكل 

متكامل لا ازدواجیة فیه ولا تناقض، بحیث توجه الجهود بشكل رشید نحو الأهداف 
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ى الاجتماعیة المرسومة في نطاق الإمكانات المتوفرة وفي حدود ما تسمح به القو 

  .والثقافیة في بیئة التنظیم والاقتصادیة

أما الرقابة فهي متابعة مباشرة أو غیر مباشرة للمؤسسة، لتقییم نظام عملها ومدى جدواه، 

  )30.31:  2001سامي سلطي عریفج، . (على ضوء الأهداف المنتظرة منها

  ):leadership theory( نظریة القیادة 

تعتبر القیادة التربویة للمؤسسة التعلیمیة من الأمور الهامة بالنسبة للمجتمع عامة وبالنسبة 

بأولیاء الأمور والمدرسین للإدارة التعلیمیة والمدرسة بصفة خاصة، نظرا لعلاقتها المباشرة 

والتلامیذ، والقیادة لیست ببساطة امتلاك مجموعة من صفات أو احتیاجات مشتركة، 

لاقة عمل بین أعضاء المدرسة أو المؤسسة التربویة، ویمكن القول إن هذه ولكنها ع

النظریة تقترب من أفكار نظریة العلاقات الإنسانیة في كونها تركز على بلوغ الهدف 

  )44:  2004عبد الفتاح خوجا ، (الطبیعي للإنسان 

  :)role theory(نظریة الدور 

فریق لمشروع مدرسة، فمن یكلف لهذه وین إذا افترضنا أن مدیر لمدرسة یخطط لتك

في تكوین  وإذا كلف أحد مدرسي التربییة الریاضیة ولم یستطع أن ینجح -المسؤولیة؟

ماذا یفعل مدیر المدرسة؟ وما موقف بقیة المدرسین الآخرین؟ هل : الفریق المناسب

لى یجب عیشاورهم كجماعة؟ وبما یحدث تصادما في الرأي وعلیه في مثل هذه الحالات 

وتوقعات الجماعة : في المدرسة  مدیر المدرسة أن یعرف الدور المتوقع من كل مدرس

  .التي ینتمون إلیها، مع مراعاة متطلبات المدرسة بشكل عام

تهتم هذه النظریة بوصف وفهم جانب السلوك الإنساني المعقد في المؤسسات التعلیمیة 

والقدرات والحاجات : للمهارات ویجب على المدیر أن یولي اهتمام خاصا). المدارس(

ویتخذ من الاجراءات ما یعزز وسائل الاتصال بینهم وبینه حتى الشخصیة لكل مدرس 
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عبد الفتاح . (یكون دور كل واحد منهم إیجابیا وفعالا ومساعدا على تحقیق هدف المدرسة

  )45:  2004: الخوجا 

  ) :system theory(نظریة النظم 

النظریة في العلوم البیولوجیة والطبیعیة وكذلك شاع استخدامها في لقد شاع استعمال هذه 

العلوم الإجتماعیة والتي من بینها علم الإدارة التعلیمیة والدرسیة، وتفسر هذه النظریة 

النظم المختلفة بأنها تتكون من تركیبات منطقیة، یمكون تحلیلها أن تفسر الظواهر المعقدة 

قالب كمي، وبالرغم من أن البحوث التطبیقیة المتعلقة لمنظمات أو المؤسسات في في ا

  ..بالتغییر في المواقف أو الدراسات الاجتماعیة تكون أحیانا غیر عملیة أو غیر دقیقة

تقوم هذه النظریة على أساس أن أي تنظیم اجتماعي أو بیولوجي أو علمي یجبل أن 

  . ینظر إلیه من خلال مدخلاته وعملیاته ومخرجاته

ة التربویة تتألف من عوامل وعناصر متداخلة، ومتصلة مباشرة، وتشمل أفراد فالأنظم

النظام وجماعاته وعناصر متداخلة متصلة مباشرو وتشمل أفراد النظام وجماعاته الرسمیة 

وغیر الرسمیة الاتجاهات السائدة فیه ودوافع النظام والعاملین فیه وطریقة بنائه الرسمي 

  .تركیباته ومراكزها والسلطة التي یشتمل علیها والتفاعلات التي تحدث بین

وترجع نشأة أسلوب تحلیل النظم إلى ما بعد الحرب العالمیة الثانیة، عندما استخدمه 

، ومن هنا انتقل إلى المیادین الأخرى )بحوث العملیات(الجیش الأمریكي فیما یعرف باسم 

صورة واضحة منذ العقد السادس یبد أن الاهتمام به في التعلیم بدأ مؤخرا، وبدأ یظهر ب

وعالم ) bolding) (بولدینج(وكان ذلك على ید عالم الإقتصاد " العشرین"من القرن 

، وقد جاء هذا الاهتمام نتیجة لتزاید الاهتمام بالتعلیم )buckley(  )بكلي(الاجتماع 

 .busht(ونظمه من ناحیة وتركز الاهتمام على اقتصادیات التعلیم من ناحیة أخرى 

1986 ;47(  
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وأسلوب النظم في الإدارة یشیر إلى عملیة تطبیق التفكیر العلمي في حل المشكلات 

الإداریة، ولذلك فإن نظریة النظم تطرح أسلوبا في التعامل ینطلق عبر الوحدات والأقسام 

احد وعبر النظم المشابه له، فالنظام أكبر من ظام الو وكل النظم الفرعیة المكونة للن

جزاء أما مسیرة النظام فإنها تعتمد على المعلومات الكمیة والمعلومات مجموعة الأ

الاستنتاج المنطقي، والأبحاث الإبداعیة الخلاقة، وتذوق القیم الفردیة التجریبیة و 

ومن ثم دمجها داخل إطار تعمل فیه بنسق یوصل المؤسسة إلى أهدافها والاجتماعیة 

  )48، 1999محمد حسن العمایرة،( .المرسومة

  :نظریة البعدین في القیادة

السلوك الموجه : من السلوك هما یظهر تحلیل سلوك القائد ودراسته على أن هناك نمطین

نحو المهمة والسلوك الموجه نحو الناس، وهناك من القادة من یطغى على سلوكه البعد 

  .لى سلوكهم متوازنا بین البعدینالأول، وفي حین هناك من یطغى ع

  )HOMAN(ة لهومان في تقریر القیاد نظریة التبادل

یمكن استخدام هذه النظریة لتفسیر مني یستطیع الفرد أن یتخذ القرار ویمارس القیادة وفي 

سیناله إذا ما اتخذ موقفا قیادیا في مشكلة ما ثم نفس الوقت یفكر الفرد بالمردود الذي 

  الخ...من الجهد ینظر إلى ما یكلفه ذلك من فقدان تقبل الجماعة له، وبذل مزیدا

  لیف لتبریر قیامه بالقیادة أم لا؟المردود بالتكاثم یقارن 

ویتسم سلك المرؤوس بنفس الأسلوب حیث یقوم بمقارنة المردود بالكلفة لیقرر أنه سیبقى 

  أن یقود من أجل مردود أكثر تابعا بدلا من 

  )maslow(نظریة الحاجات لماسلو 
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الإداریة وبقائهم  الناس للانضمام للمنظمات والمؤسساتأن القوة التي تدفع ) ماسلو(یعتبر 

تشبع الحاجات فیها وعملهم باتجاه أهدافها، هي في الحقیقة سلسلة من الحاجات، وعندما 

ر حاجات أعلى یرید الفرد إشباعها، وهكذا یستمر الاتجاه إلى في أسفل السلسلة تظه

  :إلى ) ماسلو(وتصنف الحاجات من وجهة نظر : أعلى

 الخ...كالطعام والماء والسكن والهواءأساسیة ) جسمیة(ات فسیولوجیة حاج 

  انتماء تقبل الآخرین -حب(الحاجة إلى الإنتماء الااجتماعي( 

 الحاجة إلى الأمان والضمان الفیزیولوجي والمالي 

  احترام الذات وتقدیر الزملاء(ام الحاجة إلى الاحتر( 

محفزا، ولكن تظهر حاجة أخرى محلها كمحفز وینبغي أن ندرك الحاجة المشبعة لیست 

وحاجات الفرد متشابكة ومعقدة ویمیل الفرد إلى السلوك الذي یؤدي إلى تحقیق حاجاته 

  )49:  2009عمار بوحوش ، (المحفزة 

  :نظریة إدارة المصادر البشریة

  :ومن أهم مسلمات هذه النظریة

أن یهیئ البناء الداخلي للمنظمة مناخا یرید من نمو الإنسان ویحفزه لكي یتحقق الحد  -أ

  الأعلى لفاعلیته 

لقدرات المنظمة الإداریة یزید من مساهمتهم في اتخاذ القرارات إن إدراك الإداریین  -ب

  .مع التأكید على المعرفة والخبرة والقدرة على الخلق والإبداع لدیهم

  تتطلب المساهمة البناء مناخا یتصف بالثقة العالیة والوضوح  -جـ

التركیز على مرونة العمل في المنظمة الإداریة أكثر من التركیز على التسلسل  -د

  الهرمي
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یعود النفوذ واللامبالاة والأداء البیئي إلى عدم رضى العاملین عن وظائفهم أكثر من  -هـ

هذا الأسلوب في المؤسسات التربویة یعني أخذ التلمیذ  ان استخدامأن تعزى إلى نوعیتهم 

الذي یستطیع الوصول إلیه وكذلك بالنسبة لكل من المكان الذي هو فیه إلى المكان 

  ) 05h 45/ 4/3/2008/www.alkhaima.com(العاملین 

  ):المواقف( نظریة الاحتمالات 

  :تؤكد هذه النظریة على الأسس التالیة

   هناك طریقة واحدة مثلى لتننظیم وإدارة المدارسلیست  -

جمیع طرق التنظیم والإدارة والفاعلیة في طرف معین، إذ تعتمد الفاعلیة على لا تساوي  -

  .مناسبة التصمیم أو النمط للظرف المعین

یجب أن یبنى الاختیار لتصمیم التنظیم ولنمط الإدارة على أساس التحلیل الدقیق  -

  والاحتمالات المهمة في الظرف المعین 

هي العمل مع الأفراد والمجموعات لتحقیق أهداف المنظمة، فإن وحیث أن الإدارة  -

علیة من الاحتمال المرغوب هو ذلك الذي یدفع المرؤوس إلى اتباع سلوك أكثر انتاج وفا

  )49:  2001: جودت عزت عطوي(أجل تحقیق أهداف المنظمة 

  :الصعوبات التي تواجه الإدارة المدرسیة -11

: أحمد : (تتعرض الإدارة المدرسیة للصعوبات والمعوقات تصنف على النحو التالي

2001  :21(  

  : التعلیمیة وتتمثل فيصعوبات ذات صلة بالعملیة  -1

  النقص في بعض هیئات التدریس  -  
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  انخفاض مستوى أدء بعض المؤهلین لأسباب مهنیة أو نفسیة  -  

  تنوع سلوكات المعلمین  -  

  وجود بعض الذلاب غیر الأسویاء -  

  .تفشي الدروس الخصوصیة وأثرها على العمل المدرسي -  

ر في بعض عدم استقرار الجدول المدرسي نتیجة تنقلات هیئة التدریس أو العج -  

  التخصصات

  عدم توافر الإمكانات المادیة والمطلوبة -  

وتعارض الاختصاصات أحیانا بین الأجهزة عدم التكافؤ من السلطة والمسئولیة  -  

  .المركزیة والأجهزة الحلیة

  صعوبة التوفیق بین النواحي الإداریة والإشراف الفني  -2

  :صعوبة العمل وتتمثل في -3

  ول تجاوز نسبة القب -  

  تجاوز الكثافات المقررة للفصول -  

  الخ ....الضغوط لقبول صغار السن وإعادة القید  -

  عدم اتباع نظام الیوم الكامل في الدراسة نتیجة لظروف متعددة  -
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  :خلاصة

المدرسیة  دارةالإمن خلال تعرضنا لمختلف جوانب هذا الفصل یمكننا القول أن 

مهمة اتنظیم الجهود الجماعیة في المدرسة من أجل تنمیة التلمیذ والمعلم لتسییر أموره 

وأمور مدرسته، و التقلیل من مشكلاتها لمسایرة الركب، العالمي المتطور من أجل 

  .ستوى  الذي ینتج الفرد السوي المثقف النافع لمجتمعهالوصول بالتعلیم إلى الم

  



   

"  ديوان في التناص تجليات: الثاني الفصل

  "اليمامة زرقاء يدي بين البكاء

   الديني التناص -أ

  التاريخي التناص -ب

  الأسطوري التناص -ج

  الأدبي التناص - د

   .الشعبي التناص -ه
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  التسرب المدرسي: الفصل الثاني 

  تمهید

  تعریف التسرب المدرسي .1

  أشكال التسرب المدرسي .2

  .المتمدرسین  ملامح المتسربین .3

  أسباب التسرب المدرسي  .4

  انعكاسات التسرب المدرسي .5

  طرق علاج التسرب .6

  خلاصة
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  :تمهید

الهامة التي استحوذت على اهتمامات الباحثین في التسرب المدرسي من المسائل 

مختلف الدراسات والبحوث التربویة من حیث أنها مشكلة تعرقل سیر العملیة التربویة 

یتعدى تأثیرها إلى النظام الاقتصادي قیام المؤسسات بدورها المعتاد، كما أنها وتحول دون 

لفصل حیث سنتطرق إلى أنواع ، وهذا ما سنتناوله في هذا اوالتركیب الاجتماعي كذلك

التسرب المدرسي والأسباب المؤدیة إلى هذه الظاهرة انعكاساتها على اتلمیذ وعلى الآباء 

  .وجمیع الأطراف الفاعلیة في العملیة التعلیمیة حق نصل إلى حجمها والوقایة منها
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  :تعریف التسرب المدرسي -1

  :لغة -1-1

متعددة، فكلمة تسرب الرجل تعني ذهب إلى وجهة كلمة التسرب جاءت بمعان   

  .وتسرب في البلاد بعني یدخلها خفیة

تسربت الجواسیس عبر الحدود أي :"معناه هو الانسیاب والولوج خفیة كأن تقول  -  

ویقال تسرب الثعبان إلى حجره أي زحف على بطنه ویقال تسرب الماء، أي " دخلت خفیة

  خرج على مجراه

  :اصطلاحا -1-2

انقطاع التلمیذ عن الدراسة كلیا قبل إتمام :"ذهب محمد أرزقي بركان إلى أن التسرب هو ی

بركان أحمد ارزقي (" أو ترك المدرسة قبل إنهاء مرحلة معینة من التعلیم. المرحلة الدراسیة

  )30ص: 1998: 

أي ترك التلمیذ المدرسة قبل إتمام مرحلة معینة من مراحل التمدرس لأسباب خاصة أو 

  قاهرة

ترك الطالب المدرسة لسبب من الأسباب قبل نهایة السنة ) :"1973(یعرفه عبد الدایم 

الأخیرة من المرحلة التعلیمیة التي سجل فیها هذا الطالب إذا ترك مرحلة تعلیمیة معینة 

،  1973عبد الدایم ، (" بعد نهایتها ولا ینتسب إلى المرحلة التالیة لا یعد من المتسربین

40(  

انقطاع الطالب عن المدرسة انقطاعا تاما :"بأنه  1990یعرفه السعود والضامن ،  كما

وتركه لها بعد أن یلتحق بها سواء حدث هذا الانقطاع بعد الالتحاق مباشرة أو في أي 
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. صف من صفوف الدراسة قبل استكمال الفترة المقررة للمرحلة التعلیمیة التي سجل فیها

  )80،  1990السعود والضامن ، (

أنه ترك مقاعد الدراسة بشكل كلي قبل انهاء أي مرحلة تعلیمیة :"2001ویعرفه عابدین 

  )316،  2001عابدین، (. من سلم التعلیم العام

یخص التلامیذ الذین لا ینهون دراستهم في عدد السنوات :" التسرب حسب الیونسكو 

  "نة أو سنوات معینةالمحددة لها إما لأنهم ینقطعون نهائیا أو لكونهم یعیدون الس

طور، (عن الفرق بین التلامیذ الذین یباشرون دراستهم عبارة  :"ویعرفه خیري وناس أنه 

س ، ونا(" یسنة ، وحد تعلیمیة ، درس، وعدد أولئك الذین ینهونها في الآجال المحددة

2009  ،23(  

سیكون أمیا وسیكلف من التعاریف السابقة یمكن القول أن التلمیذ بعدم التحاقه بالمدرسة 

  .الدولة أكثر بالإضافة لكونه عنصر غیر فعال قیاسا بالمتعلم

إذن التسرب المدرسي هو ترك الفرد المدرسة في المرحلة الابتدائیة أو الإعدادیة أو غیرها 

لأسباب غیر التخرج بنجاح أو الانتقال إلى مدرسة أخرى وقد تكون أسباب شخصیة أو 

  .معیةأو مدرسیة أو مجتأسریة 

شكلین من التسرب  1977عام ت إحدى الدراسات میز : أشكال التسرب المدرسي  -2

  : هو

هو الذي یحدث بشكل یومي متكرر ما یلبث إلى أن یتحول إلى  :التسرب المؤقت -2-1

  انقطاع مستمر ینتج عن فصل التلمیذ من المدرسة 

  )193، ص 1977ربیع ، ( یعني هجرة التلمیذ للمدرسة كلیا : التسرب الدائم  -2-2

  :میز مصطفى منصوري ثلاث فئات من التسرب وهي
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إن سبب تسربهم عن الدراسة خارج عن نطاقه كمرورهم :فئة مجبرة على التسرب-

  .بأزمات شخصیة أو أسریة كالمرض

الضعف (هذا التسرب إلى ضعف قدراتهم العقلیة ویرجع  :ینقفئة المتسربین المعا -

  المطلوبة القیام بالأعمال والمعرفیة على )العقلي

لى عدة أسباب منها كثرة ’ترجع أسباب تسربهم عن المدرسة : فئة المتسربین الأكفاء-

.  میولاتهم غیر المدرسة ، نقص الدافعیةالغیابات، المشكلات السلوكیة، بعد المدرسة 

  )52،ص 2002منصوري ، (

  :المتمدرسین ملامح المتسربین -3

إن فئة المتسربین تتمیز عن غیرها من فئات المتمدرسین بمیزات وملامح یمكن للباحث 

لكن من الصعب أن یحدد أسبابها ومن خلال البحوث والدراسات المیدانیة أن یدركها، 

  )1991وواقتر  1992ونفیلد وستیفنس  1987هان ( التي قام بها المختصون مثل

التخلي عن الدراسة لدى المتمدرسین محددین ویرجعوا أسباب استطاعوا أن یحددوا 

  :في ما یلي ملامحهم في ملامحهم

  .عزوف أولي عن الدراسة یبدأ بانقطاع مؤقت سرعان ما یتطور إلى انقطاع دائم -3-1

النظام في القسم ومحاولة دائمة للتخلي مردها إلى نفور تمرد على النظام  -3-2

  .واشمئزاز یبدو في السلوك والتصرفات

  إهمال كلي للنظام المدرسي ولا مبالاة مطلقة تجاه النظام المدرسي  -3-3

  خمول تتبعه فوضى في التنظیم الخاص والعام -3-4
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تصرفات عدوانیة تتمیز بالمشاكسة وعدم الانضباط، والسعي لتحدي كل ما هو  -3-5

  .نظامي داخل المدرسة أو خارجها

  :أساب التسرب المدرسي -4

ر في معالجة هذه الظاهرة ینبغي للرجوع أولا إلى دراسة أسبابها التي قد إذا أردنا التفكی

ترجع إلى عدة عوامل متداخلة تختلف في نوعها وتأثرها، فقد تجد منها ما یرجع إلى 

  .العوامل الشخصیة وأخرى اجتماعیة واقتصادیة

  :الأسباب الشخصیة 4-1

المدرسي فهي متعلقة بالتلمیذ إن الأسباب الشخصیة تعد عوامل دافعة لأحداث التسرب 

  )475،  1995: زهران (: نفسه وحاجاته الشخصیة ومن أهم هذه العوامل ما یلي 

  :الأسباب الجسمیة 4-1-1

التسرب المدرسي لدى التلامیذ الذین یعانون من نقائص أو مساكل جسمیة لا ترتفع نسبة 

إن ضعف البنیة " الزهران:"سیما إذا كانت العامة قد اعترته بعد دخوله المدرسة ویقول 

ةالتلف المخي وضعف الحواس مثل السمع والبصر والضعف الصحي العام وسوء التغذیة 

والرسوب كما یعتبر من العوامل المفرزة راسي واضطراب الكلام یؤدي إلى التأخر الد

  .للتسرب لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة

اب الجسمیة كحالات الضعف العام أو لوظائفه والذي یؤثر بمما سبق یمكن القول أن الأس

إلى دراكه في متابعة الدراسة باستمرار رة التلمیذ الدراسیة تتحول بینه وبین إبدوره في مسی

وكذلك . نفسي الذي تحدثه هذه الإعاقة عندما یقارن نفسه بزملائه الأصحاءجانب الأثر ال

، عیوب النطق وعیوب الكلام تحول دون قدرة التلمیذ على التعبیر الصحیح وتترك فیه 
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أثرا نفسیا وتشعره بالنقص تسبب له مضایقات بدرجة تحول بینه وبین الاستمرار في 

  .الدراسة

  :الأسباب العقلیة 4-1-2

تعتبر الجوانب المتعلقة بالناحیة العقلیة من بین أهم الأسباب المؤدیة إلى نقص التحصیل 

التأخر الدراسي في : الدراسي في المرحلة الثانویة وقد تؤدي هذه العوامل إلى التسرب

أو العوامل العقلیة الخاصة كالقدرة اللغویة أو الریاضیة وما إلى ) الضعف العقلي(الذكاء 

  )14، ص 1996مصطفى أحمد ،  محمد(. ذلك

نقص القدرة العقلیة ونقص الانتباه یؤدیان بدورهما إلى تأخر التلمیذ دراسیا وكذلك "

انخفاض من مستوى الذكاء والتحصیل الدراسي وضعف القدرة على التفكیر الاستنتاجي 

وضعف القدرة على الحفظ والفهم العمیق من الخصائص التي تؤدي إلى قلة استفادة 

    )47،  1997الغامدي ، (خبرات والتجارب التي سبق تعلمها لمیذ دراسیا من الالت

 نقص القدرات العقلیة ونقص النتباه وضعف الذاكرة والغباء والضعف العقلي من أهم

الأسباب العقلیة للتأخر المدرسي، وبالتالي لا ننتظر من هذا التلمیذ مواصلة دراسته لأنه 

لخبرات والتجارب والفرص المتاحة له نتیجة ضعف في قدرته لا یستطیع الاستفادرة من ا

  .على الحفظ والفهم العمیق والتفكیر

  :الأسباب النفسیة 4-1-3

إن للعوامل النفسیة أثر فعال على التحصیل الدراسي خاصة في مرحلة المراهقة المبكرة 

دراسة معینة والشعور بالنقص أو التي تمیزها تغیرات نفسیة وانفعالیة فنجد أن كراهیة مادة 

ضعف الثقة بالذات والاستغراق في أحلام الیقظة واضطرابات الحیاة النفسیة وسوء التوافق 

العام والمشكلات الانفعالیة والإحباط ونقص الاتزان الانفعالي والقلق والاضطراب العصبي 

 )81: عبورة(وكل هذا یؤدي بالتلمیذ إلى التأخر الدراسي 
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إلى عدم قدرته على التكیف داخل المدرسة فهو قد یشعر بأنه منبوذ وأنه وحید  بالإضافة

: تكتلا ضده وتظهر آثار عدم التكیف لدى التلمیذ بكرهه المدرسة وتقصیره لهاوأن هناك 

  )375: 1995زهران ، (وبالتالي الهروب یكون نتیجة هذا التسرب 

  :الأسباب الاجتماعیة 4-2

تعتبر الوضعیة الاجتماعیة السائدة في الأسرة أحد العوامل التي لها تأثیر فعال على 

والأسرة "الحیاة الدراسیة للأبناء، وسواء في التحاق الطفل بالمدرسة أو في مواصلة الدراسة 

  )101، 1998: محمد فیصل(. هي البیئة الطبیعیة التي تتعهد الطفل بالتربیة

كل ما یحتاج إلى معرفته كما أنها تؤثر في تكوین شخصیة فالطفل یتعلم من أسرته 

فیما بعد یتأثر تأثیر كبیرا وعمیقا أكثر من تأثیر أیة جماعة أخرى، وذلك من : الطفل

بحاجاته البیولوجیة والنفسیة والاجتماعیة من تغذیة ورعایة وعطف، فیتعلم خلال ما یتعلق 

بها ما یسمع كما یتعلم كثیرا من العقائد منها اللغة التي یعبر عن تلك الحاجات ویفهم 

  .السائدة وأسالیب المعاملة والتفكیر والطموح

في الطفل صفات تستمر معه فترة طویلة من حیاته وقد تستمر طول إن الأسرة تغرس "

حیاته كما تهیئ له خبرات قبل التحاقه بالمدرسة تحدد الطرق التي یتبعها في التعبیر عن 

  )84:  199: عبد العزیز(. بعض حاجاته والطرق التي یتبعها في اتباع هذه الحاجات

بعض فالظروف الاجتماعیة التي تعیشها بعض الأسر والعلاقات الموجودة بین أفراد 

الأسر كعدم التفاهم بین الوالدین والتفرقة بین الأبناء یؤدي أحیانا إلى انحراف التلمیذ ثم 

على التخلي عن الدر اسة، بالإضافة إلى الأسر التي لا تولي اهتمام وعنایة لأبنائها 

أنه یقدم عمل ییولد الاهتمام لدى الوالدین، یتولد عنه نوع من النفور من بفالطفل لا یشعر 

وتنعكس آثار عدم الاهتمام من طرف الأسرة على نتائج التحصیل المدرسي اذ لا  الدراسة

تستطیع المدرسة بمفردها توفیر عنصر الترغیب لدى الطفل، ویظهر عنصر عدم 
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الذي یتخذه كوسیلة انتقام من الأسرة بینما الاهتمام لدى الطفل في الهروب من المدرسة 

الفت ذلك من هذه الأخیرة تنظر إلى مصیر الابن الدراسي بنظرة الرسوب المسبق، لأنها 

اع  عن المدرسة أو قبله، یبیع بعض الأشیاء أبنائها، بل قد تكلف الطفل بعد الانقط

الشغل لمساعدتها  التافهة في الطرقات العامة أو عرض سلع محظورة أو تدفع بدء إلى

  )122: 1986بوكابوس، (

بعضهم ببعض في الأسرة تؤؤثر تأثیرا له ممیزاته وخصائصه على كما أن علاقة الإخوة 

ذلك بظهور بعض الأنماط السلوكیة لدى الطفل التي تعكس على سلوكاته في التلمیذ و 

ات منحرفة مثل الهروب من المدرسة فالطفل الذي یالمجتمع مما یؤدي به إلى اتباع سلوك

من العلاقات الاجتماعیة التي تساعده یعیش في وسط عدد من الإخوة یكون وسط شبكة 

على إدراك ذاته والتكیف مع الأوساط الأخرى مثل البیئة المدرسیة عكس الطفل الوحید 

مما یؤدي به إلى حول ذاته قادرا على الأخذ عاجزا عن العطاء الذي یصبح متمركزا 

  ) 74: 1994: خیري(. صعوبة تكوین علاقات اجتماعیة مع زملائه

العادات والتقالید التي تمتاز بها بعض المناطق الریفیة بصورة عامة بسیادة نوع من 

اعتبار : مثل: الاتجاهات الخاطئة التي لازالت تؤثر بشكل آخر على الوضع التعلیمي

من خروج أبنائهم عن هم وتقالیدهم لخوف بعض الآباء التعلیم وكأنه شيء غریب عن قین

  .طاعتهم

  :أسباب تربویة 4-3

إذا كانت الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة التي ینشأ فیها الطفل تؤثر بشكل 

في النجاح أو الفشل  فعال في مواصلة الدراسة فإن الأسباب التربویة هي الأخرى  تؤثر

باعتبار أن المدرسة تشكل بیئة اجتماعیة منظمة تحكمها قوانین وتفرض نمطا الدراسي 

سلوكیات على التلمیذ فإن لها دورا هاما وفعالا في العملیة التربویة وقد تكون سببا في 
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بوظیفتها إذا لم تجد الاهتمام والإمكانیات اللازمة للقیام بروز ظاهرة التسرب المدرسي 

  )74-73:جلب االله (: ومن بین الأسباب نذكر

  :التنظیم والتخطیط التربوي 4-3-1

سوء التخطیط للمنظومة التربویة إذا لم یكن مبني على أساس علمي سلیم یمكن اعتباره 

أحد الدوافع المؤدیة إلى التسرب المدرسي لأن أي نظام تربوي لا یمكن أن ینجح إلا إذا 

صائص مجتمعهم ونفس تربویین واعیین بكل خبني في مجتمعه من طرف مختصین 

التربویة لا یستطیع أن یقولها إلا المدركون لواقع وأهداف الشيء بالنسبة للحفظ  والنظم 

المجتمع المرجو تحقیقها من طرف النام التربوي الذي یراعي أصالته ومعاصرته في 

  )32، 1998بركان، (السعي لمواكبة التطور العلمي العالمي 

التربویة على تكیفف نوعیة التعلیم مع الظروف الاجتماعیة لذلك یجب أن تعمل الخطط 

والاقتصادیة ومسایرة التقدرم العلمي والتكنولوجي واستغلاله لصالح الكجتمع، وحتى ینجح 

النظام التعلیمي یجب أن یراعي في مخططاته محاولة تكییف نوعیى التعلیم المتقدم مع 

في حین أن : ذي عرفه العصر الحدیثالالظروف الاجتماعیة لمسایرة الانفجار العلمي 

لكل هذه الأطراف مواقف تربویة یجد طرحها ومناقشتها لخدمة اصلاحات النظام التربویة، 

یكتنفها الكثیر من الغموض مما ومن نقائص النظام التعلیمي أیضا نجد أهداف التعلیم 

على أمر  یجعل من الصعب ضبط مسار التعلیم ومضامینه وعملیاته، فتحدید مخرجاته

القریب والبعید ، فتحدید هذه الأهداف أمر ضروري لمعرفة التغیرات التي یحدثها النظام 

على أسس غیر نجاعته، فالنظام التعلیمي الذي یوضح التعلیمي في المجتمع لقیاس مدى 

إلى نتائج سلبیة تربویة ولا یراعي خصوصیة المرحلة التعلیمیة وأصالة المجتمع قد یؤدي 

  .زیادة نسبة التسرب المدرسي أهمهامن 
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  :المناهج التعلیمیة 4-3-2

مباشرة  تعتبر المناهج التعلیمیة والطرق التربویة أحد العوامل الأساسیة التي لها علاقة

بنجاح العملیة التعلیمیة، كما تلعب البرامج دورا وضحا لشد وجذب التلمیذ نحو الدراسة أو 

انصرافه عنها، وقد اجتمعت نتائج هذه الدراسة على الإشادة بالمجهود المبذول لتطویر 

مورها الثلاثاء على أن برامجنا في التعلیم الأساسي مازالت برامج المدرسة الأساسیة بأ

مجردة، فلأطفال لا تشوقهم الناحیة النظریة بصورة واضحة على الناحیة النظریة ال تركز

المجردة بل یسعدون ویتفاعلون مع البرنامج الذي یقوم أساسا على الدراسة العملیة مما 

أشار إلیه الكثیرون أیضا عدم ارتباط كثیر من برامجنا بالبیئة التي یعیش فیها التلمیذ 

مج أصلا ومن رأینا أن نعطي عنایة أكثر لارتباط البرامج بالبیئة، الذي وضع له البرنا

التنویع في توزیع الدروس حتى لا یصبح من حیث السهول والصعوبة فالدرس الصعب 

في وقت النشاط الذهني وهذا جمیعه لا ینطبق بصورة كاملة حیث یضغط على الطفل 

حصص ثم الغیاب ثم عض البلیسیر ویصبر ولكن ینفذ الصبر فیحثل الهروب من 

  )32: 1988بركان، ( التسرب

للتسرب من المدرسة وهو ردائة نوعیة التعلیم وغالبا ما یكون مستوى وهناك سبب رئیسي 

لیس :" تقول إحدى التقاریر الحدیثة للینسكوالتعلیم المتوافر ضعیفا جدا، وفي هذا الصدد 

مستوى التعلیم سوى التصویت عن أمام الوالدین والتلامیذ اختیار منطقي آخر لتقییم 

  )38: 1992: غرانت(طریق الأرجل أي الخروج والتسرب من المدرسة 

محتوى مناهج في المواد الدراسیة التي تدرس في المدرسة وإذا كانت بعض المواد  وتتمثل

 الدراسیة تركز على الناحیة الأكادیمیة فقط ولا تفسح المجال لنشاطات وفعالیات ترتبط

النسانیة في البیئة وبالنواحي الصحیة الجسمیة للتلامیذ فإن البقاء یصبح غیر بالحیاة 

ضروري من وجهة نظر التلامیذ المتسربین من التعلیم بالمرحلة المتوسطة فمن الناحیة 

التربویة، فإذا كانت بیئة المناهج وتسلسلها وتماسكها وتنظیمها لا یقوم على أساس سلیم، 
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المدرسة عوبات جمة في تعلمها مما قد یدفع بعضعهم إلى ترك فإن التلامیذ یجابهون ص

  )51ص: 1997الغامدي، (" إما خوفا من الرسوب لعدم استطاعتهم متابعتها أو بعده

  :أسالیب التقویم 4-3-3

في حد ذاتها لیست وسیلة للارتقاء بنمو الجوانب المختلفة بعد ما أصبحت الامتحانات 

متناسبا " سلعتكم زدت الیكم"یم یركز أساسا على الحفظ والتذكر لشخصیة التلمیذ فالتقو 

والتركیب والنقد، وهذا كله یعتبر عاملا في العملیة التربویة لأن لمستویات الفهم والتحلیل 

فالامتحانات التقلیدیة مازالت : ذاكرة التلمیذ لا تتسع لتذكر كل شيء بل تتمیز بالمحدودیة

كل البعد عن التقویم الحدیث وقیاس التحصیل الكمي مسیطرة على مدارسنا وبعیدة 

 لمعلومات الطالب فقط ومن هنا یصنف الطلبة إلى ناجحین وراسبین وینجح إلى فروع

وتخصصات لا تتناسب وقدراتهم وسمیولهم الأمر الذي یؤدي في النهایة إلى الفشل ثم 

 لى العملیة التربویةعلى التسرب المدرسي فبالتالي أسالیب التقویم ذات آثار سلبیة ع

  )34، 1998برمان، (ومساهمتها في بروز ظاهرة التسرب المدرسي 

  :كفاءة الإدارة التعلیمیة 4-34

قد ینجم عنه قد ترتبط ظاهرة التسرب المدرسي بالإدارة المدرسیة لأن أي خلل في الإدارة 

لأن الإدارة التي لا تستطیع أن : مضاعفات بیئیة سواء على التلمیذ نفسه أو على تحصیله

توى التعلیمي، سللتلمیذ التعلیم والتدریب الملائم یصبح عاجزا عن الوصول إلى المتقدم 

الشروط أو الامكانیات من الكتب أو التجهیزات فیرى والمدرسة التي تستطیع توفیر أدنى 

نفسه في روتین دائم من الخطط والتلقین دون الاعتماد على الجانب التطبیقي، تلمیذ ال

خاصة في المواد التي تحتاج إلى ذلك یصبح الروتین الدائم سببا في كرة الدراسة ثم 

مغادرتها نهائیا لأنها لم تستطع أن تكون طلیعة آمال هذا التلمیذ والأنشطة لتربویة 
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في نفیسة التلمیذ لأنها تزیل الكره ولا تجعله مجرد متلقي للدروس والثقافیة لها دور فعال 

  .فقط

أن تسیطر على والإدارة المدرسي التي تطیق القوانین التشریعیة المرسومة لها فلا تستطیع 

زمام الأمور، كما أن التلمیذ الذي لا یخضع إلى أي قانون ییأس من التعلم ثم الابتعاد 

ه إلى الشعب التي لا یرغبون فیها ولا یحبونها لأنها لا تتوافق عن الدراسة، كما أن التوجی

مع قدراتهم فمثلا أقسام التعلیم التقني یوجه إلیه ضعفاء المعدلات مما یجعل تحصیلهم 

  )32، 1997الغامدي، (متدنیا ویؤدي في الأخیر إلى ترك المدرسة 

  :المعلم 4-3-5

شخصیة المعلم هي النموذج الذي یفتدى به المعلم الكفء هو الطي یستطیع التعامل مع 

التلمیذ لإیصال المعارف والمعلومات بشكل جید زتتفادى كل انفعال یؤدي إلى اضطراب 

التي هي بینه وبین التلامیذ، مما یجعلهم ینفرون منه ویكرهون المادة وهكذا یجد العلاقة 

ا متسعا لهذا التلمیذ وقد یواجه المعلم مشكلة في طریقة التعامل مع التسرب المدرسي طریق

ك لالتلامیذ خاصة وأنهم یختلفون من حیث الاستعدادات والقدرات الفكریة والمعرفیة ،وكذ

الذي یوجهه لسبب تعلم الأطفال ضروب الصراع والانفعالات عند الكبار مثل ذلك النقد 

لغ فیه ویجعل المعلمین یثورون ویغضبون دون مبرر للمدرسین الذي غالبا ما یباالآباء 

هربون من المدرسة من هنا یأتي ضغط غیر مناسب من المعلم على التلامیذ فیتسربون وی

  )30، ص1997بركان،(. دون ذنب اقترفوه

كما أن التكوین الهش للمعلم یجعله یفشل في الوظیفة التعلیمیة التي أوكلت غلیه لذل 

عمال طرق بالیة ناتجة عن تیدفع المعلم إلى اسالمدرس بدون تكوین ولا تأهیل كثیرا ما 

أفكاره المسبقة التي لیس لها أي علاقة بالعملیة التعلیمیة مما یؤثر سلبا على السیر 

على أسس تربویة غیر متینة، وحصر دوره في كثیر من یمي إذا بني الحسن للعمل التعل
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الأحیان في تلقین المواد دون تأهیله وتشجیعه على المشاركة في العملیة التعلیمیة ودون 

  .إتاحة الفرصة للتفاعل مع المادة التي یعملها ومع البیئة التي تعلم فیها ولها

ل مع التلمیذ وتمكنه من المادة التي یعملها امعلى المعلم أن یوفق في كیفیة التعلذا كان 

نسبة التسرب المدرسي، والبعض  للمتعلم إذا لم یكن هناك توافق بینهما، لأنه حتما سترتفع

سیستخدم طریقة تلقین المعلومات وكأنه وعاء فارغ یصب فیه ما شاء دون تمكینه من 

یرفض الجو المتجمد باحثا عن استخدام التحلیل والشروح لفهم الدروس، ولذا نجد التلمیذ 

  .جو یسلیه ویرفه عنه

التغیب المستمر للأستاذ یؤثر على سیر العملیة التعلیمیة، فإن التغیب في الواقع یعطل 

  )190، 1998العایب،(.ر الحسن للعملیعملیة التحصیل الجید ویؤثر بالسلب على الس

  :نقص الوسائل التعلیمیة 4-3-6

أسلوب أو مادة أو أداة أو جهاز یستخدمها المعلم للوصول بتلامیذه الوسیلة التعلیمیة هي 

إلى الحقیقة والفهم والعمل والتربیة بأسرع وقت وأقل جهد ویستخدمها المتعلم في عملیة 

وتعدیل الاتجاهات وتغییر  التعلم واكتساب المهارات والخبرات والحقائق والمعلومات

ج العینات والمدارس والخرائط وكل هذه الوسائل وهطا ینطبق على المتاب والنماذ.السلوك

والتجهیزات ضروریة ولها أهمیة كبیرة في خدمة الموقف التعلیمي والإرشادي فهي تعمل 

وتركیزهم وزیادة تشوقهم وإقبالهم على التعلم وزیادة فاعلیتهم على جذب انتباه المتعلمین 

  .ونشاطهم الذاتي

في إیضاح فلكل وسیلة تربیة دور تقوم به، وانعدام هذه الوسیلة قد یؤدي إلى نقص 

تسلسل الأفكار والخبرات وترابطها وبالتالي یؤدي إلى عدم استیعاب المادة المقدمة ومنه 

  )23، 1992أجهزة، (یتأخر راسیا ویتسبب في تسربه 
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  :استخدام العنف المدرسي 4-3-7

في معظم البلدان إلى تجسید المبدأ الدیمقراطي في العمل تسعى السیاسات التربویة 

التربوي، وتتبنى النظریات الحدیثة في التربیة والتعلیم، إلا أن ملامح العنف لا زال لها 

مكان واسع في المؤسسات التعلیمیة والتربویة ولا یمكن أن تصور معلما دون أدوات 

  .التعلیم من عصا وقضبان ومساطر

تتوهج تحت تأثیر الصفعات، وأیدیهم ترتعش تحت وطأة  الأطفالت ناومازالت وج

التوبیخ والشتائم وأبجدیات القهر والتهدید المساطر، ناهیك لما یتعرضون له من حملات 

وما ینجز على ذلك من خسائر فادحة على مستویات نموهم العقلي والنفسي والاجتماعي، 

وعدم الثقة في النفس واستلاب  ضعفنتاج شخصیة سلبیة تعتریها سمات الهزیمة والإ و 

العنف، لكن بالرغم من صدور قانون منع الضرب بالمدارس شامل للشخصیة نتیجة هذا 

  .إلا أنه ما زال یطبق على فئة مازالت تحتاج إلى عملییة تكوین كاملة للشخصیة

لنا لماذا لا یسمح :"یقول أحد المعلمین على صفحات إحدى الجرائد الرسمیة الیومیة 

إن :"قائلا  در طإطار الأسرة، ویستالمدرسة مع أن ذلك سائد في  باستخدام الضرب في

  .طلابنا مشاغبون ولا یمكن لنا أن نتخلى عن أسلوب العنف في التربیة المدرسیة

في المدرسة غیر تربوي، فأصبح المعلم یشتم ویسب فالتصرف الذي أصبحنا نعیشه 

تعد  لتحقیر،بالإضافة إلى الضرب والإذلال بأسالیببألفاظ لا تلیق بمقام المدرسة وكلام ا

انتهاكا لكرامة الإنسان، مما یغرس في التلمیذ إما روح الذل والاستكانة والخوف من 

، 1984قاید، (:العقاب بضربه ویذله فیخلف منه انسانا متمردا حاقدا على المجتمع

ن مما یجعله ینفر من المدرسة ویرفض الرجوع الیها ویفقد الاحترام بین التلمیذ ) 426

والأستاذ مع أنه كان في وقت مضى القدوة الحسة والنموذج المثالي الذي یفتدى به، 

فالمدرسة بعدما كانت مصدر التربیة وتفقد العمل المنوط بها نتیجة العلاقة المتوترة وهكذا 
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ولهذا فالعنف المدرسي یعد من أهم أسباب ویتركها في سن مبكر فإنه لا یحبذ المدرسة 

  .التسرب المدرسي

  :انعكاسات التسرب المدرسي -5

  :كما یلي) 16، 1998بركان، (تكون انعكاسات التسرب المدرسي حسب  

  :الانعكاسات النفسیة 5-1

ینعكس على الحالة النفسیة للطفل مما یجعله یدور في حلقة مفرغة إن الفشل في الدراسة 

بقصد التعویض عن عدم من التوتر النفسي وهو ما قد یدفع به إلى الفردیة والإعتدائیة 

التوافق الذي یسود حیاته الدراسیة لأن الفشل في المعالم البارزة مرجعیة لأكثر من سبب 

عض، ومنها ما یتعلق بعدم الرغبة وعدم التكیف مع منها ما یتعلق بالنقص العقلي عند الب

الطفل وتدفعه لمناهج الدراسیة عند البعض الآخر، فكل هذه الأمور تؤثر على شخصیة ا

الدراسي نتیجة إلى الهروب من المدرسة وهذا یؤدي إلى التسرب المدرسي أو الفشل 

عكاس النفسي إلى الشعور بالنقص والتأخر عن بقیة زملائه وقد یرجع بسبب هذا الان

  .ذ وخاصة في الوسط الأسري بالمنزلالظروف المحیطة بالتلمی

  :الانعكاسات الاقتصادیة 5-2

یؤدي التسرب إلى تكوین طبقة من الأفراد المحرومین من المهارات الأساسیة فلا یستفید 

منهم المجتمع في جمیع مجالات التطور الاقتصادي بینما لو استقروا في دراستهم قد 

  .تساعد على التطویرالتي ون منهم من لدیه قدرات نافعة فیقدمون الخدمات یك

یمكن القول أن العنصر الاقتصادي یساهم في تحریك عجلة التنمیة، والأطفال 

مجتمعاتهم عكس الطلبة الجامعیین، كما أن المطرودون لا یستفید منهم المجتمع لتنمیة 
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مرحلة یجعل الكثیر منهم ینزل إلى مستوى محو تسرب أعداد كبیرة من التلامیذ قبل إنهاء 

 نیة إضافیة لمحاربة الأمیة لدیهمالأمیة مما یجعل الدولة تخصص میزا

  :الانعكاسات الاجتماعیة 5-3

: التسرب ظاهرة اجتماعیة وله أضرار كبییرة لا تعود على التلمیذ فقط بل تشمل المجتمع

  :ومن هذه الانعكاسات ما یلي

تبریر ذلك  فیحاول بالاغتراب داخل المجتمع واحتقار النفسشعور التلمیذ  -  

  بالعدوانیة كالسرقة والإجرام والانحراف مما یؤثر على أمن المجتمع واستقراره 

انتشار شبكة البطالة بعدد كبیر سنویا ناتج هو الآخر عن سبب التسرب  -  

المدرسي لأن ذلك المتسرب في مستوى السنة التاسعة أقل كفاءة مهنیة بحیث یعجز على 

  .إیجاد منصب شغل مناسبة لمستواه خاصة إذا تم بتمهین حرفة تساعده على العمل

  :الانعكاسات التربویة 5-4

تسرب في أي مرحلة من مراحل التعلیم یترك لدى السلطات القائمة على إن ارتفاع نسبة ال

العلیة التعلیمیة والهیئات المسؤولة على توفیر الخدمات التعلیمیة أثرا سیئا، ذلك أن 

الجهود التي بذلها من أجل التعلیم كانت فاشلة سواء في النظرة في مخططاتها التربویة 

  .یميعوض العمل على ترقیة النظام التعل

كما تعمل على تخصیص مجهودات أكبر بهؤلاء المتسربین كتوفیر مراكز التكوین المهني 

منهم عناصر فاعلة لضمان عدم انحرافهم وبالتالي عدم اكتسابهم بعض المهن التي تجعل 

  )42: 1997الغامدي، (في المجتمع 
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  :طرق العلاج لظاهرة التسرب -6

اتخاذ التدابیر التي من شأنها التقلیص من تفاقم  إن تناولها في النظام التربوي قصد -

  .الوضع والحد من تفشي الظاهرة التي لا یخلو منها أي نظام تربوي في العالم

  :دور الدولة -أ

ابراز أهمیة التعلیم للفرد والمجتمع وتوعیة أولیاء وذلك عبر وسائل الإعلام المختلفة، * 

ویعد هذا اسهاما من الوزارة عبر وسائلها المقروءة والمسموعة والمرئیة لرفع مستوى الوعي 

  .لذى السكان وربط التعلیم في أذهانهم بخطط التنمیة والنمو الاقتصادي في البلاد

صیاغة المدارسة كمنظومة، بحیث یصبح للتعلیم لدى التلمیذ وتصبح المدارس إعادة * 

  .وسیلة یسعى إلیها التلمیذ رغبة لا رهبة، ووسیلة یجد فیها ما یعود علیه بالنفع

حجر الأساس في العملیة تصبح ملیة لحاجات التلمیذ باعتبارها تطویر المناهج بحیث 

  .ه وملكاته واشباع میوله ورغباته بكل مفیدالتعلیمیة من حیث النمو بعقله ومهارات

  .بالمشاركة الفعالةباستخدام طرق التدریس المناسبة التي تسمح للتلمیذ الاهتمام *

بجمیع الأنشطة المختلفة والإمكانات المساهم في نجاح أهداف تلك تزوید المدارس * 

  الأنشطة

أثناء العمل عن طریق دورات  تطویر كفاءة المعلمین بإعدادهم الإعداد الجید وتدریبهم* 

  .تموینیة

  :دور المنزل - ب

قوة العلاقة بین البیت والمدرسة لها الأثر الإیجابي في إعداد التلمیذ وتفوقه ولا یمكن 

غیر إیجابیة بین المدرسة والبیت للطفل أن یتفوق أو یستمر تفوقه في ظل علاقة فاترة 
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اتجاهه، فالطفل الذي یجد الرعایة اللذان یشاركان في صیاغة شخصیة الطفل وتحدید 

من بخطى متنقلة ولذا لا بد والاهتمام في أحدهما دون الآخر تتعثر خطواته ویمشي 

  :تعمیق تلك العلاقة وتوثیقها عبر أكثر من طریق ومنها

  متابعة الابن في المنزل  -  

  الحضور للمدرسة دوریا للطمئنان على وضعه في المدرسة دراسیا وسلوكیا -  

  المشاركة في مجالس الأولیاء، والإطلاع على تقاریر المدرسة -  

  المشاركة في الممناسبات التي یدعى إلیها أویاء الأمور  -  

الحرص على معرفة مشكلة الأبناء والحرص كذلك على إیجاد الحلول لها  -  

  كالغیاب، دون تهاون أو إغفال

  :دور المدرسة  -د

الة في علاج هذه المشكلة بأداء رسالتها على المدرسة تستطیع أن تساهم مساهمة فع

أكمل وجه بذل التعاون مع أولیاء أمور التلامیذ ومراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ 

وتوفیر الجو المناسب الذي یشضعرهم بالاحترام والتقدیر، والتعرف على مشكلاتهم 

  ومحاولة حلها

عهم للرفع من معنویاتهم وبعث یتشجالذین یحتاجون المتابعة و علاقات انسانیة حمیمة، 

وإسناد بعض الثقة في أنفسهم وتعویضهم ما حرموا منه اجتماعیا أو صحیا أو أخلاقیا 

أن :"الأعمال المدرسیة إلیهم، كما یجب توحید الزي المدرسي وفقا لمقاییس، ذلك لأمرین 

زملائه  حتى لا نكون مبعث الألم والنقص في نفوسالمیسور یعطي ملابسة الغالبیة 

یواري ملابسه التي غطى بها جسمه مهما كانت حالتها محل سخریة أو الفقراء، والفقیر 

  ".من قبل زملائه احتقار
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  :دور الأنشطة التربویة والریاضیة - ه

شطة لها دور في إشباع رغبات التلمیذ، إذا یلعب النشاط دورا كبیرا وبارزا إن الأن  

فكثیر من الحواجز النفسیة التي تكون بین : في تحبیب بیئة المدرسة إلى نفس التلمیذ

بشكل تربوي الطفل ومعلمه تسقط أثناء مزاولتها مع الأنشطة تتیح مجالا للمعلم لیؤثر 

ید من حرصهم على التعلیم، كما أن الأنشطة ترغب فاعل على سلوك التلامیذ مما یز 

وتبرز طموحه وقدراته، مما یساعده على التحدید والتخطیط حضور الطفل للمدرسة 

  المسبق لمستقبله

  :دور الإعلام -و

بحث كیفیة العلاج، بمناقشة الحلول من قبل ذوي الاختصاص في التربیة  ةطرح المشكل

، وتفعیل وسائل العلاج إعلا میا، أو حتى طب النفسيلوالإعلام أو الاجتماعیین وخبراء ا

ق إلى المشكلات الأسریة التي بدورها تؤثر على تعلیم ر بشكل غیر مباشر ومن ذلك التط

ماعیة، وأیضا إتاحة الفرصة للنشء لإبداء رأیهم جتأو مشكلات التنشئة الا: الأبناء

  إعلامیا عن سبب التسرب من المدرسة

  :دور مراكز التكوین المهني -ي

وذلك سعیا لتحسین دورات مراكز التكوین المهني قد تدفع بالمتسرب بالانضمام إلیها، 

 وضعه المعیشي، وقد تحسسه بمعنى المسؤولیة والاعتماد على النفس بعد فشله في

  الدراسة

على المجتمع تشجیع المتسربین للالتحاق بهذه المعاهدة من أجل حیاة بعیددة عن شقاوة 

الشباب وتأهیلهم لكسب الخبرة الانحراف كما أن لمراكز التكوین دور في احتضان 

والمعرفة ولقد عملت هذه المراكز في سد فراغ كبیر في نفوس كثیر من الشبان بل 

  نحو ما یفي بحاجات ومتطلبات خطط التنمیة وساهمت أیضا في توجیههم
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كما تزرع في نفوسهم الثقة بالنفس بعد فقدانهم لها، وهي بمثابة بدایة انطلاقة حیاته مع 

  .العمل فنرجو الاهتمام بهذه المراكز وتوجیه الشباب بعد انهاء التكوین بها
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  :خلاصة

المدرسي وطنیا في الجزائر جاء في هذا الفصل عرض لحجم ظاهرة التسرب   

قد سجلت ارتفاعا  جراء الدراسةومحلیا في مدینة المسیلة بصدفتها الإطار المكاني لإ

خاصة إثر الأزمة التي تعاني منها البلاد سواء اقتصادیة أو اجتماعیة أو أمنیة، ومدى 

مل صحیة انتشارها والأسباب المؤدیة، إلیها سواء كانت هذه العوامل شخصیة أو تعود لعوا

  ونفسیة وانفعالیة وكذلك أسباب اجتماعیة واقتصادیة بالإضافة إلى أسباب ثقافیة وتربویة

ولقد خلصنا إلى النتائج التي تنجر عنها وتسبب أضرار سواء على المستوى الاجتماعي 

  یة والمادیة شر أو الاقتصادي أو التربوي لأنها هدر للإمكانیات الب



  

  

  

  

   

  الميداني الجانب
.  

 

  

 



  

  : التمهيديالفصل 

   الجمالية مفهوم -1

  التناص مفهوم -2

  وشعره دنقل أمل -3

 اليمامة زرقاء يدي بين البكاء ديوان  - 4 

  

 

  

 



  منھجیة الدراسة  والإجراءات المیدانیة   :الفصل الثالث 

 الدراسة الاستطلاعیة  -1

 صدق وثبات اداة الدراسة  -2

 الدراسة الأساسیة  -3

  منھج الدراسة  -3-1

  لدراسةلمجتمع الأصلي ال -3-2

  عینة الدراسة  -3-3

  حدود الدراسة  -3-4

  اداة الدراسة  – 3-5

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة  -3-6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: تمھید   

من خلال ھذا الفصل سنعرض الإجراءات المنھجیة المناسبة وذلك بتوضیح جمیع 

الخطوات التي یجب مراعاتھا من الاعتماد على المنھج الملائم وإختیار ادوات 

الدراسة المناسبة بعد التحقق من خصائصھا السیكولوجیة بالإضافة الى اختیار عینة 

ك للوصول الى النتائج المراد الحصول الدراسة ثم التطبیق الأداة على العینة وذل

 علیھا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  :الدراسة الاستطلاعیة 

تقدر  تم إختیار عینة عشوائیة من الإبتدائیات المتواجدة بمدینة بوسعادة       

معلم ومعلمة موزعین على ھذه المدارس للوقوف على دور الادارة  20

المدرسیة في تحسین الأداء التدریسي للمعلم من وجھة نظر المعلمین  وتم 

توزیع الاستبیان علیھم وطلب منھم ملأھا وبعد تم استرجاع ھذه الاستبیانات 

 ي الثبات و الصدقللتأكد من الخصائص السیكومتریة لھذه الاداة المتمثلة ف

 

  

  یوضح نسبة العینة للدراسة الاستطلاعیة ) 3(جدول رقم 

  النسبة المئویة  العدد   نوع العینة 

عینة الدراسة 

  الاستطلاعیة 

20  11،11 % 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



  :صدق المحكمین 

ھ بالنسبة  لأداة بعد تصمیم أداة الإستبیان تم عرضھا على الأستاذ المشرف وأخذ رای

بالتعدیل بعض بنودھا  ثم تم عرضھا على بعض الأساتذة في التخصص الذي قام 

علوم التربیة لتحكیمھا  والذین أبدوا رایھم في الأداة حیث انھم قاموا بصیاغة بعض 

  العبارات وتعدیلھا وفي الاخیر تحصلنا على النسخة المعدلة وفق التوجیھات اللازمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الدراسة الاساسیة  -2  

لما كان الھدف من الدراسة الحالیة التعرف على دور  :منھج الدراسة – 2-1

الادارة المدرسیة في تحسین الاداء التدریسي للمعلم  من وجھة نظر المعلمین تم 

إستخدام المنھج الوصفي التحلیلي لھذه الدراسة لمناسبتھ لھدف الدراسة  وھذا المنھج 

حلیل بیاناتھا وبیان العلاقات بین یتعلق بوصف طبیعة ظاھرة موضوع الدراسة  وت

)104، ص 1991أبو حطب وصادق (مكوناتھا   

وھو المنھج الذي یدرس الظاھرة او الحدث او القضیة الموجودة حالیا ویمكن  

الأغا (الحصول منھا على معلومات تجیب عن أسئلة البحث دون تدخل الباحث فیھا 

) 83،ص  1999والأستاذ   

احث مرونة في كیفیة الإختیار الفروض وصیاغتھا فضلا ان ھذا المنھج یعطي للب

 عن انھ یمكن الباحث من تعمیم النتائج أبحاثھ على اكبر عدد من المبحوثین

یعتمد على أسالیب البحث العلمي ولما كان الباحث في صدد جمع إن ھذا المنھج 

ي وھي المعلومات من المعلمین فإنھ یحتاج إلى الإعتماد على ادوات البحث العلم

 الإستبیان لذلك فإن شروط ھذا المنھج تعتبر مطبقة من الناحیة العلمیة

:المجتمع الأصلي للدراسة  -2-2  

یتمثل المجتمع الأصلي للدراسة  في جمیع المعلمین المتواجدین ببعض الابتدائیات 

معلما ومعلمة  180بمدینة بوسعادة والمقدر عددھم   

:عینة الدراسة  -2-3  

ھي مجتمع الدراسة التي تجمع منھ البیانات المیدانیة فالعینة ھي : تعریف العینة 

جزء معین او نسبة معینة من افراد المجتمع الأصلي ثم تعمم نتائج الدراسة على 

)191، ص2002رشید زروتي ،(المجتمع كلھ   



معلما ومعلمة یدرسون في بعض المؤسسات  180كما تكون المجتمع الاصلي من 

ربویة المتواجدة بمدینة بوسعادة وھذه المدارس كلھا في الطور الابتدائي  خلال الت

  2015 -2014الموسم الدراسي  

 

یوضح  نسبة العینة للدراسة الاساسیة : ) 08(والجدول رقم   

 

 النسبةالمؤویة

 

 نوع العینة العدد

 

%50  

 عینة الدراسة الاساسیة  90

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  : حدود الدراسة  - 3-4

اجریت الدراسة المیدانیة بالمدارس الابتدائیة في مدینة : الحدود المكانیة  -1 -4

 بوسعادة ولایة المسیلة 

 12أجریت الدراسة المیدانیة في الفترة الممتدة من : الحدود الزمانیة  -4-2

   2015أفریل    20افریل الى 

  2015 –2014خلال الموسم الدراسي  

الخصائص السیكومتریةوتحكیم الأداة من طرف بعد قیاس : أداة الدراسة  -3-5

تم استخدام أداة الاستبیان في  نسختھ المعدلة والنھائیة كوسیلة الأساتذة المحكمین 

لجمع المعلومات وتم مراعات في ھذه الآداة ان تشتمل كافة الأسئلة والمتغیرات 

  :التي تحوي موضوع الدراسة وتم بناء الاستبیان على ثلاث مراحل 

اختیار المعلومات وتحدیدھا واختیار العینة المستھدفة المتمثلة :المرحلة الاولى 

المدارس الابتدائیة ومعرفة طبیعة المعلومات التي یراد الحصول  في معلمین

  علیھا

  :المرحلة الثانیة 

  تقسیم موضوع الدراسة الى محاور  

  المحاوروضع العبارات الكافیة لكل محور من ھذه : المرحلة الثالثة 

  :محتویات الاستبیان 

  لقد صممت عبارات الاستبیان بحیث احتوت على ثلاث محاور وھما  

  محور الاشراف   -



  محور المتابعة  -

  محور التقویم  -

عبارة تعالج اغلبیة الجوانب الدراسة ویعطي للمعلمین ثلاث  34والتي تكونت من 

الدقة والموضوعیة من خلال ھذه خیارات للإجابة وان یعبروا عن رأیھم بمنتھى 

  :الخیارات المطروحة وھي

  )1(بدرجة ضعیفة  )               2(بدرجة متوسطة )          3(بدرجة كبیرة  

  :محاور الإستبیان 

  عبارة خاصة  بمحور الاشراف  12ویشمل : المحور الاول 

  عبارة  خاصة  بمحور  المتابعة  11ویشمل : المحور الثاني 

  عبارة خاصة بمحور التقویم  11ویشمل : الثالث  المحور

  وتم توزیعھا على المعلمین الذین یدرسون بإبتدائیات مدینة بوسعادة 

  

  

  

  

  

  

  

  



  :الأسالیب الاحصائیة المستخدمة 

  :تم استخدام كل من الاسالیب الاحصائیة الآتیة 

  )SPSS(الحزمة الاحصائیة   -

 المتوسط الحسابي  -

 الانحراف المعیاري  -

- Ttest 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



  :خلاصة 

یبین الفصل الثالث الذي تناولنا فیھ منھجیة الدراسة والاجراءات المیدانیة بدایة من 

الدراسة والدراسة الأساسیة   لأداةالدراسة الاستطلاعیة  وخصائص السیكومتریة

وحدود  التي تناولنا فیھا منھج الدراسة ومجتمع الاصلي للدراسة وعینة الدراسة

  الدراسة أداة الدراسة وفي الأخیر أشرنا الى أسالیب الاحصائیة المستخدمة 



   

        

  عرض  و مناقشة نتائج الدراسة 

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء التساؤلات  

  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات 

  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة 

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء المدخل النطري 

 النتائج العامة للدراسة 

  و التوصيات  تالاقتراحا 
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  الإجراءات المنهجیة للدراسة: الفصل الرابع

  :تمهید

  الدراسة الاستطلاعیة -1

  المنهج المستخدم -2

  عینة البحث -3

  أدواتها وكیفیة إعدادها -4

  حدود الدراسة   -5

  خلاصة
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  :تمهید

 جمیعبتوضیح سنعرض الإجراءات المنهجیة المناسبة وذلك من خلال هذا الفصل   

واختیار أدوات مناسبة للدراسة بعد الخطوات التي یجب مراعاتها من اعتماد منهج ملائم 

التحقق من خصائصها السیكومتریة بالإضافة إلى اختیار عینة نتائج دقیقة قابلة للتعمیم 

  .فیما بعد
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  :الدراسة الاستطلاعیة -1

تعتبر الاستطلاعیة الخطوة الأولى الإلمام بكل جوانب البحث من خلال تحدید    

  .متغیرات الدراسة وصیاغة فرضیات البحث على ضوئها

عبارة عن دراسة علمیة الدراسة الاستطلاعیة على أنها ) ماتیو جیدیر(ویعرف   

الحاجة إلى هذا النوع من البحوث، كشفیة تهدف إلى التعرف على المشكلة ،و تقوم 

أو عندما تكون المعلومات أو عندما تكون المشكلة محل البحث جدیدة لم یسبق إلیها 

- 26ماتیو جیدیر ، بدون سنة ، (المشكلة قلیلة وضعیفة المعارف المتحصل علیها حول 

قمنا بإجراء دراسة استطلاعیة قصد قیاس الخصائص الأساس ، وعلى هذا )27

  .متریة للأدواتالسیكو 

  :عینتها

بلدیة مسیف وكان عددهم توزیع استمارة استبیان إلى بعض الأساتذة التابعین لمتوسطة تم 

  .لقائمة الاسمیةكان اختیارهم عشوائیا عن طریق الاختیار من اأستاذ  10

  :المنهج المستخدم -2

مجموعة العملیات والخطوات التي یتبعها الباحث بغیة تحقیثق یعرف المنهج بأنه   

  )119، ص 2002رشید زرواتي، (. بحثه

مشكلة والذي یعتمد أولا على طبیعة وبالاستناد إلى اختیار المنهج المناسب لكل   

المشكلة وتماشیا مع طبیعة الدراسة والتي تبحث دور الإدارة المدرسیة في التخفیف من 

ي، فإن المنهج المستخدم هو المنهج الوصفي التحلیلي ، باعتباره الأنسب التسرب المدرس

  .لمثل هذه الدراسة أین یتم فیه عرض ووصف المعطیات ثم تحلیلها
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  :عینة البحث -3

مجموعة منتهیة أو غیر منتهیة من العناصر المحدد مسبقا " یمكن تعریفها أنها   

  )18، ص 2004س، موریس أنجر (". والتي ترتكز علیها الملاحظات

ببلدیة  03وتتكون عینة البحث من أساتذة التعلیم المتوسط ، التابعین للمقاطعة رقم   

أستاذ وأستاذة، وتكونت العینة  89، والبالغ عددهم 2014/2015مسیف للموسم الدراسي 

  .للحصول على نتائج موضوعیة فرد تم اختیارهم بطریقة قصدیة) 69(المدروسة من 

  :وكیفیة إعدادهاأدواتها  -4

الدراسة والقراءة المعمقة للمقاییس بعد جمع البیانات الخاصة بموضوع  :إعداد الاستبیان

الاستبیانات التي حاولت قیاس هذین المتغیرین، تم إعداد استبیان لاستخدامه في الدراسة 

  .أعد وفق الخطوات التالیةالاستطلاعیة قصد تجربته بعد أن 

بموضوع الدراسة ومعلومات عن هدفت إلى جمع المعلومات الخاصة  :الخطوة الأولى

  .العینة

وعلى الاعتماد على نوع المعلومات والبیانات التي نحن بصدد جمعها :الخطوة الثانیة

الدراسة الاستطلاعیة التي أجریناها ، وجدنا أن الأداة الأكثر ملائمة لإجراء هذه الدراسة 

التسرب یان والإدارة المدرسیة في التخفیف من ظاهرة وقد تكون الاستب.هي الاستبیان

  :المدرسي من ثلاث محاور 

  عبارات)  11( محور العوامل النفسیة ویضم 

  عبارات) 14(  محور العوامل الاجتماعیة ویضم 

  .عبارة)   16(  محور العوامل التربویة ویضم 
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ستجابات الاعلى الشكل المغلق الذي یحدد في إنجاز هذا الاستبیان  تاعتمد

لب من المبحوثین تحدید مدى یكرت الثلاثي وقد طالمحتملة لكل سؤال أي مقیاس ل

  .الموافقة على هذه العبارات

  :درجات الاستبیان* 

  درجات  3یشمل الاستبیان على 

  یوضح درجات الاستبیان) 02(جدول رقم 

  بدرجة منخفضة  بدرجة متوسطة  بدرجة كبیرة  الإجابة 

  1  2  3  الدرجات

  ثبات وصدق أداة الدراسة

  :الثبات/ أ

  ):ألفا كرونباخ: (التناسق الداخلي - 1

تم حساب ثبات هذا الاستبیان بطریقة التناسق الداخلي بمعامل ألفا كرونباخ والتي تقوم على 

وهذه القیمة تدل على أن هذا ) 0.93(أساس تقدیر معدل إرتباطات العبارات في ما بینها، حیث قدر بـ 

 : بت، كما هو مبین بالجدول التاليالاستبیان ثا

 یوضح ثبات أداة الدراسة عن طریق ألفا كرونباخ) 03(الجدول رقم 

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ

0,939 41 

   

  :هيثلاث طرق تم تقدیر صدق هذا الاستبیان ب: الصدق/ ثانیا
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التربیة ابتداء  محكمین ذوي تخصص علوم 05قمنا بعرض الاستبیان على  :الصدق الظاهري -1

عبارة وتقلص بعد ذلك إلى ) 48(، حیث تكون من 21/03/2015إلى  17/03/2015من 

عبارات غیر مفهومة أو مكررة وأن نسبة  07(ة، إذ اعتبر الأساتذة المحكمون عبار ) 41(

  .)% 50(الاتفاق المتحصل علیها بین المحكمین دون 

 :صدق الاتساق الداخلي - 2

التسرب  لاستبیانباطات بین الدرجة الكلیة لكل محور مع الدرجة الكلیة تم حساب أو تقدیر الارت

دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ككل بمعامل الارتباط بیرسون حیث جاءت كلها  المدرسي

)0.01=α( وتمثلت في إرتباط الدرجة الكلیة للمحور الأول ،)بالدرجة الكلیة ) العوامل النفسیة

مع ) العوامل الاجتماعیة(، وقدر معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للمحور الثاني0.78ككل  للإستبیان

، في حین قدر معامل الارتباط بین الدرجة الكلیة للمحور الثالث 0.93الدرجة الكلیة للإستبیان ككل بـ 

ول بأن هذا الاستبیان ، وبالتالي یمكن الق0.98مع الدرجة الكلیة للإستبیان ككل ب ) العوامل التربویة(

  :كما هو موضح في الجدول التالي ـ ،صادق 

  

 یوضح مصفوفة إرتباط الدرجات الكلیة للمحاور مع الدرجة الكلیة للإستبیان ككل) 04(الجدول رقم 

 
 الدرجة الكلیة

 **0,787 معامل الارتباط 1المحور

 **0,939 معامل الارتباط 2المحور

 **0,982 معامل الارتباط 3المحور

 ** .)α=0.01(الارتباط دال عند مستوى الدلالة 

  :صدق المقارنة الطرفیة - 3
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وذلك بترتیب كما تم حساب صدق هذا الاستبیان كذلك باستخدام طریقة المقارنة الطرفیة 

درجات علیا  3والأدنى، أي ما یقابلها من طرفي المقیاس الأعلى % 27الدرجات تنازلیا ثم أخذ نسبة 

وبعدها یتم تفسیر هذه ) Ttest(دنیا ثم المقارنة بینهما باستخدام اختبار الدلالة الإحصائیة درجات  3و

  :القیمة وقفا لحالتین هما

فهذا یعني أن ) α=0.01أو  0.05(دالة عند مستوى الدلالة ) Ttest(إذا كانت قیمة الفرق لـ  - 

 .هذا المقیاس صادق لأنه استطاع أن یمیز بین الطرفین

فهذا یعني أن هذا ) α= 0.05(غیر دالة عند مستوى الدلالة )Ttest(قیمة الفرق لـ إذا كانت  - 

 .المقیاس غیر صادق لأنه لم یمیز بین الطرفین

یتضح بأن هذا () كما هو موضح في الجدول رقم ) Ttest(وبالنظر إلى قیمة اختبار الدلالة      

ومستوى الخطأ أو ) 4(رجة الحریة وهي دالة عند د) 5,43(صادق حیث بلغت قیمته  الاستبیان

  :)α= 0.01(الدلالة 

 .دور الإدارة المدرسیة في الحد من التسربیوضح صدق المقارنة الطرفیة لإستبیان ) 05(الجدول رقم 

 الطرفین
إختبار التجانس 

 Fلیفین 

مستوى 

 الدلالة

حجم 

 العینة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

درجة 

 الحریة
t 

مستوى 

 الدلالة
 القرار

 الدرجات
 الطرف الأعلى

0,217 0,666 
3 101,66 9,504 

4 5,43 0,006 
دال عند 

 6,429 65,66 3 الطرف الأدنى 0,01

  حدود الدراسة   -5

   :اشتمل بحثنا على الحدود التالیة

التعلیم المتوسط التابعین للمقاطعة رقم  شملت دراستنا عینة من اساتذة :الحدود البشریة

  ولایة المسیلة  ببلدیة مسیف3
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ابتدءا من  2015_2014الموسم الدراسي  خلال اجریت هذه الدراسة :الحدود الزمنیة

  2015افریل19الى غایة 2015افریل 12

  المسیلةطبقت هذه على مستوى متوسطات بلدیة مسیف بولایة  :الحدود المكانیة

  الاحصائیة الاسالیب  -6

  ومنها  )ssps(اعتمدنا في هذه الدراسة على رزنامة الاحصائیة

  )ttest(،اختبار كرو نباخمعاملات الارتباط ،متوسط الحسابي ،الانحراف المعیاري ،الفا 
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  :خلاصة

خطوات البحث العلمي المعروفة من منهج ملائم، عینة ممثلة وأسالیب  باتباع  

إحصائیة مناسبة للتأكد من الخصائص السیكومتریة لأدوات القیاس أمكن الشروع في 

وتحلیلها ومناقشتها في ضوء فرضیات الدراسة والدراسات  علیهاعرض النتائج المحصل 

  .السابقة
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  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة: الفصل الخامس

  تمهید

  نتائج الدراسةعرض وتحلیل / أولا

  مناقشة نتائج الدراسة وفق الفرضیات / ثانیا
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  :تمهید

غایة كل بحث علمي هو عرض وتحلیل النتائج المتوصل إلیها في ضوء الفرضیات   

وعلیه سیتم من خلال هذا الفصل عرض وتحلیل ومناقشة النتائج التي أسفرت  التي طرحها،

  .عنها الدراسة المیدانیة والتي أجریت على عینة الدراسة
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  نتائج الدراسةعرض وتحلیل / أولا

  :الفرضیة العامة

التخفیف من للإدارة المدرسیة دور في  : "نصت الفرضیة العامة لهذه الدراسة على

، وبعد المعالجة "ظاهرة التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة 

  :الاحصائیة تم التوصل إلى النتیجة التالیة

  

الفرق بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة والمتوسط الفرضي لمقیاس دور ) 06(جدول رقم 

 الادارة المدرسیة

الدرجة 

 الكلیة

حجم 

العی

 نة

المتوسط 

الحسابي 

 للأفراد

الانحرا

ف 

المعیار 

 ي

الفرق بین 

متوسط الأفراد 

والمتوسط 

 الفرضي

 82المتوسط الفرضي للمقیاس 

t 
درجة 

 الحریة

مستوى 

 الدلالة
 القرار

دور الادارة 

 المدرسیة
69 81,17 14,67 -0,826 0-.46 68 0,642 

غیر 

 دال 

 

نلاحظ وبناء على المتوسط ) 06(المبین بالجدول أعلاه رقم من خلال النتائج 

أنه أدنى  81,17الحسابي لأفراد عینة الدراسة على إستبیان دور الادارة المدرسیة والذي بلغ 

الادارة بناء علیه فإن  82بقلیل من المتوسط الفرضي الذي یفرضه هذا المقیاس والمقدر بـ 

من ظاهرة التسرب المدرسي لدى تلامیذ  التخفیفالمدرسیة تساهم بدرجة متوسطة في 

بالنسبة للعینة الواحدة التي " ت"، وهذا ما أكدته قیمة  المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة

، ومنه تم )α=0.05(وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  -0.46بلغت قیمتها 

دور في التخفیف من ظاهرة التسرب  للإدارة المدرسیةرفض فرضیة البحث العامة القائلة بـ 

، ونسبة التأكد من هذه النتیجة المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة حسب آراء الأساتذة 

  %.5مع إحتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95هو 
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  :الأولىالفرضیة 

للإدارة المدرسیة دور في الحد من  : "لهذه الدراسة علىالأولى نصت الفرضیة 

، وبعد المعالجة "النفسیة المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة العوامل 

  :الاحصائیة تم التوصل إلى النتیجة التالیة

  

العوامل  حورالفرق بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة والمتوسط الفرضي لم)07(جدول رقم 

 النفسیة

الدرجة 

 الكلیة

حجم 

العی

 نة

المتوسط 

الحسابي 

 للأفراد

الانحرا

ف 

المعیار 

 ي

الفرق بین 

متوسط الأفراد 

والمتوسط 

 الفرضي

 22 حورالمتوسط الفرضي للم

t 
درجة 

 الحریة

مستوى 

 الدلالة
 القرار

العوامل 

 النفسیة
69 23,88 4,00 1,884 3,90 68 0,000 

 دال

عند 

0.01  

 

نلاحظ وبناء على المتوسط  )07(من خلال النتائج المبین بالجدول أعلاه رقم 

العوامل (إستبیان دور الادارة المدرسیة المحور الأول من الحسابي لأفراد عینة الدراسة على 

 حورى بقلیل من المتوسط الفرضي الذي یفرضه هذا المعلأنه أ 23,88والذي بلغ ) النفسیة

وامل النفسیة المساهمة الحد من العبناء علیه فإن الادارة المدرسیة تساهم في  22والمقدر بـ 

بالنسبة للعینة الواحدة " ت"، وهذا ما أكدته قیمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة 

 قبول، ومنه تم )α=0.01(وهي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  3,90التي بلغت قیمتها 

النفسیة المساهمة الحد من العوامل القائلة بـ للإدارة المدرسیة دور في الأولى فرضیة البحث 

مع % 99، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة 

  %.1إحتمال الوقوع في الخطأ بنسبة 

  

  



فصل الخامس                                            عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسةال  
 

83 
 

  :الفرضیة الثانیة

للإدارة المدرسیة دور في الحد من  : "نصت الفرضیة الثانیة لهذه الدراسة على

، وبعد المعالجة "المدرسي حسب آراء الأساتذة العوامل الاجتماعیة المساهمة في التسرب 

  :الاحصائیة تم التوصل إلى النتیجة التالیة

  

الفرق بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة والمتوسط الفرضي لمحور العوامل )08(جدول رقم 

 الاجتماعیة

الدرجة 

 الكلیة

حجم 

العی

 نة

المتوسط 

الحسابي 

 للأفراد

الانحرا

ف 

المعیار 

 ي

 الفرق بین

متوسط الأفراد 

والمتوسط 

 الفرضي

 28المتوسط الفرضي للمحور 

t 
درجة 

 الحریة

مستوى 

 الدلالة
 القرار

العوامل 

 الاجتماعیة
69 27,36 5,80 -0,637 ,900- 68 0,364 

غیر 

 دال 

 

نلاحظ وبناء على المتوسط  )08(من خلال النتائج المبین بالجدول أعلاه رقم 

العوامل (الحسابي لأفراد عینة الدراسة على المحور الثاني من إستبیان دور الادارة المدرسیة 

أنه أدنى بقلیل من المتوسط الفرضي الذي یفرضه هذا  27,36والذي بلغ ) الاجتماعیة

من العوامل  تساهم في الحدلا بناء علیه فإن الادارة المدرسیة  28المحور والمقدر بـ 

" ت"الاجتماعیة المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة ، وهذا ما أكدته قیمة 

وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  -0,91بالنسبة للعینة الواحدة التي بلغت قیمتها 

)0.05=α(لحد ، ومنه تم رفض فرضیة البحث الثانیة القائلة بـ للإدارة المدرسیة دور في ا

من العوامل الاجتماعیة المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة ، ونسبة التأكد 

  %.5مع إحتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95من هذه النتیجة هو 
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  :الفرضیة الثالثة

للإدارة المدرسیة دور في الحد من  : "نصت الفرضیة الثالثة لهذه الدراسة على

، وبعد المعالجة "المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة التربویة العوامل 

  :الاحصائیة تم التوصل إلى النتیجة التالیة

  

الفرق بین المتوسط الحسابي لأفراد العینة والمتوسط الفرضي لمحور العوامل ) 09(جدول رقم 

 التربویة

الدرجة 

 الكلیة

حجم 

العی

 نة

المتوسط 

الحسابي 

 للأفراد

الانحرا

 ف

المعیار 

 ي

الفرق بین 

متوسط الأفراد 

والمتوسط 

 الفرضي

 32المتوسط الفرضي للمحور 

t 
درجة 

 الحریة

مستوى 

 الدلالة
 القرار

العوامل 

 التربویة
69 29,92 6,78 -2,072 3,90 68 0,013 

دال 

عند 

0.05  

 

نلاحظ وبناء على المتوسط  )09(من خلال النتائج المبین بالجدول أعلاه رقم 

العوامل (من إستبیان دور الادارة المدرسیة الثالث الحسابي لأفراد عینة الدراسة على المحور 

بقلیل من المتوسط الفرضي الذي یفرضه هذا المحور  دنىأنه أ 29,92والذي بلغ ) التربویة

التربویة تساهم في الحد من العوامل لا بناء علیه فإن الادارة المدرسیة  32والمقدر بـ 

بالنسبة للعینة " ت"المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة ، وهذا ما أكدته قیمة 

، ومنه )α=0.05(وهي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  3,90الواحدة التي بلغت قیمتها 

التربویة ور في الحد من العوامل القائلة بـ للإدارة المدرسیة دالثالثة تم قبول فرضیة البحث 

المساهمة في التسرب المدرسي حسب آراء الأساتذة ، ونسبة التأكد من هذه النتیجة هو 

  %.5مع إحتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95
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  :مناقشة نتائج الدراسة وفق الفرضیات / ثانیا

  .مناقشة نتائج الفرضیة العامة

اوضحت نتائج الفرضیة العامة ان الادارة المدرسیة تساهم بدرجة متوسطة في 

التخفیف من ظاهرة التسرب المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة من وجهة اراء الاساتذة 

یمكن تفسیر ذلك كون الادارة المدرسیة تواجهها صعوبة ,وبذلك لم تتحقق الفرضیة العامة ,

الاداریة و الاشراف الفني في اداء مهامها البیداغوجیة و خاصة  عدم التوفیق بین النواحي

في المجال الاجتماعي ة التربوي مما یؤدي الى عدم التكافئ بین السلطة و مسؤولیة 

المجتمع و التعارض بین متطلباتهما و هذا ما ینعكس على نتائج التحصیل المدرسي و هذا 

اتضح فیها ان معظم الاسباب التي تدعو  و التي) 1990السادة ،(ما یتوافق مع دراسة 

المدرسة للاتصال بالاسرة هي اسباب ملحة و طارئة ، اما مبادرة المدرسة بالاتصال بالاسرة 

هي اسباب ملحة و طارئة ، اما مبادرة المدرسة للاتصال بالاسرة لاشراكها في العمل 

  .ال التعاون مع المجتمعفي مجالمدرسي غیر شائعة و بالتالي انخفاض اداء معظم المدارس 

في ) 2002الشیخي ،(و هذه النتیجة تقترب من النتیجة التي توصلت الیها دراسة 

مصر ، و التي هدفت الى التعرف على الخلفیة الاقتصادیة ،و الاجتماعیة لاسرة المتسرب 

و مدى الارتباط القائم بین التسرب و بعض المتغیرات منها المستوى التعلیمي و الوظیفي 

لوالد المتسرب و كذا العوامل الشخصیة و العوامل المدرسیة و انتهت الدراسة ان المتسربون 

ینحدرون من بیئة فیها الاباء یؤدون وظائف لیس لها مستوى في المجتمع ، بالاضافة الى 

وجود علاقة سلبیة بین مستوى تعلیم الاب و احتمال تسرب الابن من المدرسة و كلما قل 

  .لدى الام انعكس سلبا على زیادة نسبة التسرب  مستوى التعلیم

و بذلك فالمدرسة لا تقدم مساهمة فعالة في علاج مشكلات التسرب في النواحي 

  النفسیة و الاجتماعیة و التربویة و لا تعمل على حل هذه المشكلات 
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   :مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الاولى

مدرسیة تساهم في التتحفیف من العوامل اوضحت نتائج الفرضیة الاولى ان الادارة ال

النفسیة المساهمة في التسرب المدرسي من وجهة اراء الاساتذة یمكن تفسیر هذه النتیجة ان 

العوامل النفسیة لها الاثر الفعال على التحصیل خاصة في مرحلة المراهقة التي تمیزها 

توفیر التكیف داخل المدرسة ،  تغیرات نفسیة و انفعالیة و بذلك فالادارة المدرسیة تعمل على

هنا یشعر بانه محبوب و مصدر اهتمام فیها ، وهذا ما یولد له الشعور بالثقة و ما یزید 

توافر الدافع و الحماس لدیهم لبذل الطاقة و العمل الجاد و الموصول ، فیخلق التلامیذ هذا 

ون في حلقة مفرغة من الدافع بأنفسهم ، بعكس التلامیذ الذین فشلوا في الدراسة فهم یدر 

التوتر النفسي هو ما قد یدفع به الى الفردیة و الاعتدائیة بقصد التعویض عن عدم التوافق 

التي تهدف الى ) 1986مارتن روبین (الذي یسود حیاته الدراسیة هذا ما اكدته دراسة 

یسیة الكشف عن السمات التي یتصف بها الطلبة المتسربون و اهم الاسباب و الدوافع الرئ

  .التي تدفع الى التسرب الدراسي للاقلیات من  الطلبة في مدارسهم 

  :مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة

اوضحت نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة ان الادارة المدرسیة لا تساهم في التخفیف من 

مكن تفسیر العوامل الاجتماعیة المساهمة في التسرب المدرسي من وجهة اراء الاساتذة  ، ی

هذه النتیجة فالظروف الاجتماعیة التي یعیشها بعض الاسر و العلاقات الموجودة بین افراد 

بعض الاسر كعدم التفاهم بین الوالدین و التفرقة بین الابناء یؤدي احیانا الى انحراف التلمیذ 

ائیین ثم التخلي عن الدراسة ،بالاضافة الى عدم الاهتمام من طرف المدرسة و توفیر اخص

اجتماعیین لمساعدتهم على التكیف الاجتماعي داخل المدرسة ، كل هذا یؤدي الى الهروب 

من المدرسة الذي یتخذ وسیلة الانتقام من الاسرة في ظل غیلب دور الاطراف المساهمة 

للحد من هذه الظاهرة و المتمثلة في كل من الاسرة و المجتمع و بالتالي وجود متسرب اقل 

بحیث یعجز عن ایجاد منصب شغل مناسب لمستواه ، هذا ما یتوافق مع دراسة  كغاءة مهنیة
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التي توصلت الى ان التحصیل الدراسي المتدني للوالدین یزید من ) 1986مارتن روبین (

یئات اقتصادیة و اجتماعیة ارتفاع نسب التسرب الدراسي لدى ابنائهم ، و انتماء الى ب

  .  متدنیة

  :الجزئیة الثالثةمناقشة نتائج الفرضیة 

أوضحت نتائج الفرضیة الثالثة إن الإدارة  المدرسیة لا تساهم في الحد من العوامل 

التربویة المساهمة في التسرب المدرسي من وجهة أراء الأساتذة ، یمكن تفسیر هذه النتیجة 

بیئة  ان العوامل التربویة هي الاخرى تؤثر في النجاح و الفشل الدراسي باعتبار ان المدرسة

منظمة تحكمها قوانین و تفرض نمطا سلوكیا على التلمیذ فان لها دور فعال في العملیة 

التربویة ، فسوء التنظیم و التخطیط التربوي و التراكم على المناهج التعلیمیة ، و ضیق 

الوقت و التركیز على النواحي الأكادیمیة و التي تقوم على القیاس الكمي ، إضافة الى عدم 

الإدارة التعلیمیة ، و كذا التكوین الهش للمعلم  وقلة الوسائل التعلیمة و الأنشطة  كفاءة

 youmy(وكلها تدفع إلى بروز ظاهرة التسرب المدرسي هذا ما یتفق مع دراسة,اللاصفیة 

man 1993(التي هدفت الى الكشف المبكر ووضع برامج التدخل في مدرسة فلود بفلوریدا 

وتوصلت الى ان اسباب تدني التحصیل لدى الطلبة یعزى الى الغیاب ومدى التعلیم وعدم 

ت ببرامج لملاءمة استراتیجیات التعلم وكبر حجم الصفوف والمواد التعلیمیة والمناهج واص

تدخل تراعي احتیاجات الطلبة وزیادة استخدام التكنولوجیا والانشطة الارشادیة وتقترب هذه 

التي توصلت الى ان انخفاض )  1993مارتن روبین ،(توصلت الیه دراسة  االنتیجة من م

مستوى الذكاء والتغیب الكثیر عن المدرسة والعلاقة السلبیة بینهم وبین المعلمین والادارة 

  المدرسیة كلها تؤدي الى تسرب التلامیذ

 



  

  

   

  خاتمــة  
 

  

 



89 
 

  خاتمة 

بدور الادارة المدرسیة في التخفیف من "من خلال اجرائنا لهذا البحث العنون 

ظاهرة التسرب المدرسي حاولنا الوصول الى نتائج موضوعیة یمكن الوثوق فیها ،وذلك 

عرضه في الجانب النظري والجانب المیداني للدراسة من المشكلات  من خلال ماتم

الدراسیة التي اصبحت ظاهرة متفشیة في الوسط المدرسي ،وهذا لانعكاسها السلبیة على 

الاسرة والمدرسة والمجتمع على هذا الاساس قمنا بصیاغة استمارة مكونة من ثلاث 

،العوامل التربویة قصد جمع المعلومات   محاور هي العوامل النفسیة ،العوامل الاجتماعیة

المطلوبة للبحث متبعین في ذلك المنهج الوصفي التحلیلي ،وجمعنا البیانات من العینة 

استاذ من التعلیم المتوسط بمتوسطات بلدیة مسیف ،ثم عرصناها على 69المكونة من 

تساهم بدرجة  شكل جداول وعلقنا علیها احصائیا ،وكانت النتیجة ان الادارة المدرسیة

متوسة في الحد من التسرب وبالتفصیل تساهم الادارة المدرسیة في التخفیف من العوامل 

النفسیة المساهمة ،لاتساهم الادارة المدرسیة في التخفیف من العوامل الاجتماعیة 

المساهمة في التسرب ،لاتساهم الادارة المدرسیة في التخفیف من العوامل التربویة 

  التسرب المساهمة في 

 یدل على عدم تحقق الفرضیة العامة للبحث وفي الاخیر فان هذا البحث ما هذا ما

  .التجریبي  الخطأمحاولة علمیة لا تخلو من هو ال
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   :والافاق المقترحات

في ضوء الدراسة النظریة والمیدانیة التي بینت اهمیة الدراسة فانه .مقترحات الدراسة -1

  یمكن تقدیم مجموعة من التوصیات التالیة 

  اولا توصیات تتعلق بالادارة المدرسیة 

  الاهتمام بشكل خاص بحالات  الغیاب المتكرر ومعرفة اسبابه وعلاجه _

  البیئة التعلیمیة ومتابعتها داخل الحصةتوظیف الواجبات المدرسیة بما یخدم _

  مراعاة الفروق الفردیة لدى التلامیذ عبر التنویع اسالیب التدریس _

  ابلاغ اولیاء الامور بالتصرفات الغریبة في سلوك ابنائهم _

  ثانیا مقترحات تتعلق بوزارة التربیة والتعلیم 

  التربیة والتعلیم  لإدارةافضل الكفاءات  رااختی_

اللازمة للمدرسة مثل المكتبة والمختبر والسائل التعلیمیة  الاحتیاجات الضروریة توفیر_

  والملاعب 

  تعدیل المناهج بما یتناسب مع القدرات وسن التلامیذ _

تنظیم دورات للاساتذة  في مجال الارشاد النفسي والتربوي لیكون بمقدرهم التعامل _

  حاجات التلامیذ ومشاكلهم 

  عدد المرشد التربوي في المدرسة الواحدة العمل على زیادةا 

  ثالثا مقترحات تتعلق باولیاء الامور 

  العمل على توفیر الاحتیاجات المدرسة والمعیشة لابنائهم _
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قیام اولیاء الامور بتوعیة ابنائهم باهمیة التعلیم لانه السبل للانتصار على الاحتلال من _

  خلال العقول المتكرة والمفكرة

  ات تتعلق بالاعلامرابعا مقترح

التنسیق مع وزارة الاوقاف والشؤون الدینیة من اجل قیام الوعائظ والحث على الاهتمام _

 بتربیة وتعلیم ابنائهم 

زیادة المساحة المخصصة في الوسائل الاعلام المختلفة للبرامج التعلیمبة للكبار  _

  والصغار 

التمختلفة من اجل متابعة الابناء العمل على توعیة المجتمع  من خلال وسائل الاعلام _

  ودفعهم للتعلم 
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.  
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خیري خلیل الجمیل ،الخدمة الاجتماعیة لأحداث المنحرفین ،المكتب الجاومعي  .7

  .1994الحدیث ،الاسكندریة، 

  .1998الدویك تسیر واخرون ،الادارة التربویة والمدرسیة ،دار الفكر ، .8

لمعاصرة ،الاسكندریة ،دار الجامعة الجدیدة دیاب اسماعیل محمد ،الادارة المدرسیة ا .9

،2001.  

رابح العایب ومحمد الصلح بوطوطن ،الفشل الدراسي من وجهة اراء الاساتذة  .10

  .1،1998،مجلة العلوم الانسانیة ،جامعة منتوري بقسنطینة ،العدد 

رشید زرواتي ،تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة  .11

  .2002،الجزائر ،&دار هومة للنشر ،ط،دار النهضة ،



،دار المعرفة المعارف 15،ط1صلح عبد العزیز،التربیة وطرق التدریس ،ج .12

  .1990القاهرة ،

عابدین محمد ،الادارة المدرسیة المعتصرة ،الشروق للنشر والتوزیع ،عمان  .13

،2001.  

ي ،دار الكتاب اللبنان1عبد الحمید قاید ،التربیة العامة واصول التدریس ،ط .14

  .1984لبنان ،

عبد الصمد الاغبري ،الادارة المدرسیة البعد التخطیطي والتنظیمي ،دار  .15

  .1،1991النهضة ،السعودیة ،ط

عبد الفتاح الخوجا ،تطویر الادارة المدرسیة ،دار الثقافة ،عمان الاردن  .16

،2004.  

  .1979،القاهرة ،دار الفكر ،1عبود الغاني ،ادارةالتربیة وتطبیقاتها،ط .17

  .2000محمد حسن ،الادارة المدرسیة ،القاهرة ،دار الفكر العربي ،العجمي  .18

عطوي جودت عزت ،المدرسة الحدیثة مفاهیمها وتطبیقاتها العملیة ،دار  .19

  .2001،عمان الاردن ،1العلمیة الدولیة ،دار الثقا فة ،للنشر والتوزیع ،ط

ات جامعة الفقي عبد المؤمن فرج ،الادارة المدرسیة المعاصرة ،بنغازي ،منشور  .20

  . 1994قاریوس،

فهمي محمد وحمود  حسن ،تطویر المدرسیة في دول الخلیج العربي  .21

  . ،الریاض

التشخیص (فیصل محمد خیر الزراد ،التخلف الدراسي و صعوبات التعلم .22

  .1998،سوریا،1،ط)

،دار المیسر ،عمان 3لعمایرة محمد حسن ،مبادئ الادارة المدرسیة ،ط .23

2002.  



في الاشراف التربوي والادارة المدرسیة ،دارالفرقان  محمد طافش ،الابداع .24

  .  2004،عمان ،الاردن ،

محمد مصطفى احمد ،التكیف والمشكلات الدراسیة ،دار المعرفة الجامعة  .25

  .1996الاسكندریة،

مصطفى صلاح ،الادارة التعلیمیة في ضوء الفكر المعاصر ،الریاض ،المریخ  .26

2002.  

،دار الغرب الجزائر 1الدراسي وطرق علاجه ،ط مصطفى منصوري ،التاخر .27

،2002  

ناصر ابراهیم ،التربیة المدنیة والمواطنة ،الاردن ،مكتبة الاردن العلمیة  .28

،1992.  

نشوان یعقوب نشوان جمیل ،السلوك التنظیمي في الادارة والاشراف والتربوي  .29

  .2001،مطبعة دار المنار غزة ،

،دار الثقافة 1في الادارة التوعلیمة ،طالنوري عبد الغاني ،اتجاهات جدیدة  .30

  .1991،قطر ،

،دار العلمیة 1هدى شعبان ربیع ،الارشاد التربوي مبادئه ،ادواره الرئسیة ،ط .31

  .1977،عمان ،الاردن ،

  الرسائل والمجلات * 

الاجتماعي لهم ،رسالة ماجیستر غیر  والإدماجاحمد بوكابوس ،انحراف الاحداث  .1

ور الدین ،معهد علم النفس الاجتماع جامعة الجزائر منشورة ،تحت اشراف حقیق ن
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توظیف الاجهزة الانفعال النعلیم في التنمیة الریفیة المتكاملة والتربیة السكانیة  .2
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تسرب الطلبة ،مجلة تصدر عن منطقة الامم المتحدة جیمس غارنیت ،التعلیم وفق  .3

للطفولة ،یونسف ،صدرت النسخة العربیة عن لجنة الاعلام والعلاقات الخاریجیة 

  .1992،المكتب الاقلیمي للشرق الاوسط وشمال افریقیا ،الاردن ،
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