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 مقʗمة
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  :مقʗمة

تʨʴلات مʶʱارعة في مʳال الاتʸال وتقʽʻة الʺعلʨمات، مʺا جعل العالʦ  كان لʨʲرة الʨʻؔʱلʨجʽا و انʷʱارها بʛوز       

لقʙ أحʙثʗ الʨʢʱرات ، فيʙʰو ؗقȄʛة صغʛʽة تʱʻقل فʽها الʺعلʨمات إلى جʺʽع أنʴاء الʛؔة الأرضʽة في أجʜاء مʧ الʲانʽة

الȞʰʷات تعʙ   تʶعʽʻʽات القʛن الʺاضي نقلة نʨعʽة وثʨرة حقʽقʽة في عالʦ الاتʸالالʨʻؔʱلʨجʽة الʙʴيʲة في مʸʱʻف 

مʧ أهʦ وسائل الʨʱاصل الʙʴيʲة الʱي أحʙثʗ ثʨرة في مʳالات الاتʸالات بʧʽ الأفʛاد، وقʙ فʗʴʱ هʚه الاجʱʺاعʽة 

ع الʱي تغلغلʗ في جʺʽع مʲل فʨʰʶʽك وتʛʱȄʨ وʨȄتʨʽب وغʛʽها مʧ الʺʨاق شȞʰات اجʱʺاعʽةالʨʢʱرات الʺʳال لʤهʨر 

  . الʺʨʱسȌمʳالات الʽʴاة، وصʨلاً إلى تلامʚʽ الʨʢر 

      Ȏلاحǽ أن ʙال، لا بʸة للاتʲيʙʴا الʽجʨلʨʻؔʱفعل الǼ ةʽاعʺʱاة الاجʽʴأت على الʛʡ يʱرات الʨʢʱأمل الʱي ʧإن م

ʻعʺʱʳة في مʽاعʺʱفي العلاقات الاج ʛʽʰؔال ʛʽغʱرات  ،االʨʢʱالǼ ل ماȞʷǼ تʛتأث ʙة قʽاعʺʱأن العلاقات الاج ʥلا ش

بʙلاً مʧ الʨʱاصل وجهاً لʨجه، أصʰح الاتʸال عʛʰ  ،عʨلʺةالهائلة والʺʱʱالʽة الʱي شهʙتها الʺʱʳʺعات في ʣل ال

 ʧʺفاعل ضʱة تʽاضʛʱة افʽʸʵد إلى شʛل الفʨها، مʺا حʻم ʖا، وتغلغل في ؗل جانʻاتʽح ʧاً مʽءاً أساسʜج Ȍسائʨال

لهʚا الʨʻع مʧ الاتʸالات دور فعّال في مʱʵلف الʺʱʳʺعات، حʘʽ سهل الʨʱاصل بʧʽ أفʛاد  ،مʱʳʺع افʛʱاضي

ومع ذلʛʡ ،ʥح هʚا الʨʢʱر العʙيʙ مʧ القʹاǽا، مʲل إلغاء Ǽعʠ لغات الاتʸال الʺʰاشʛ مʲل تعابʛʽ الʨجه  ،الʺʱʳʺع

ʧʽʻʶآلاف ال ʚʻة مʽانʶها الإنʱفʛي عʱال الʸق الاتʛʡ ʧها مʛʽاءات وغʺǽوالإ، ʚȞفاعل في  اوهʱال والʸح الاتʰأص

  .الʺʱʳʺع الافʛʱاضي نقʢة تʨʴل هامة في مʳال الاتʸال

فقʙ  ،يهʙد العلاقات الʱقلǽʙʽة وله تأثʛʽات واسعة على مʱʵلف الʺȄʨʱʶات ʙقهʚا الʱغʛʽ في ʽʰʡعة الʨʱاصل Ǽات     

ʽʰʡعة الʱي تʶعى إلʽها الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة، مʺا أثȞʷǼ ʛل ʛʽʰؗ على ʣهʛت العلاقات الافʛʱاضʽة والهȄʨة الافʛʱاضʽة 

 ʽȘقʴت ةʽعاʺʱجلاا تاʷʰȞلل ʥ ǽʺȞʧلذ فلاخ ىلع ،الʛاȌǼ الʳǽ ȑʚʺع أفʛاد الʺʱʳʺع العلاقات الʶائʙة الʱي ؗانʗ دائʺاً 



 مقʗمة
 

  ب
 

 و لصاʱ ʨلا ةعʛ س ʽʘح ʧم ةʽعاʺʱجلاا تاقلاعلا يف اغا ʛ ف يʢغت و اʽضاɦʛ فا لصاʱ ʨلا ʛȄʙ ت ساʻلا ʧم ةʯف تاعاʰشا

  . عʺʳʱʺلا ʝفن ʧم أو أخȐʛ  تاعʺʳʱم ʧم داʛ فا عم تاقاʙص Șلخ  ʥلʚك ، ةمʨ لعʺلا إʸǽال

بʧʽ الʱلامʚʽ أسهʦ في تʴقʽقهʦ لعʙة  الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةبʻاءً على ذلʧȞʺǽ ،ʥ القʨل إن انʷʱار اسʙʵʱام        

 وȞات الاجʱʺاعʽة للʰʷ الʨʢر الʺʨʱسȌمʧ هʚا الʺʢʻلȘ جاءت هʚه الʙراسة لʛصʙ اسʙʵʱام تلامʚʽ و إشʰاعات، 

  :وقʙ قʗʺʶُ الʙراسة إلى ثلاثة فʨʸل على الʨʴʻ الʱالي ،الʺʴققة مʧ هʚا الاسʙʵʱام الاشʰاعات

وأهʙافها،  و فʛضʽاتها تʦ فʽه الʱعʨʺǼ ʅȄʛضʨع الʙراسة مʧ خلال تʙʴيʙ مȞʷلة الʙراسة وʛʡح تʶاؤلاتها: الفʸل الأول

ؗʺا تʦ عʛض الإجʛاءات الʺʻهʽʳة للʙراسة مʧ  ،لʙراسات الʶاǼقةوأسʰاب اخʽʱار الʺʨضʨع، وتʙʴيʙ الʺفاهʦʽ وعʛض ا

   .خلال تʙʴيʙ مʳالات الʙراسة والعʻʽة الʺʺʲلة لʺʱʳʺع الʙراسة، والʺʻهج الʺʻاسʖ وأداة جʺع الʽʰانات

مع  ت و الاشʰاعات ʱقʦǽʙ لʺʙخل مفاهʽʺي لʺʙخل الاسʙʵʱاماعʛض عʧ الʱأصʽل الȑʛʤʻ للʙراسة ، ب :الفʸل الʲاني

، ʚؗلʥ عʻاصʛ و أهʙاف الʺʙخل ، Ǽالإضافة إلى الانʱقادات الʺʨجهة للʺʙخل و الʛد علʽها، ʚؗلʥ  نʷأتها وتʨʢرها

  .نȄʛʤة الʱفاعلʽة الʛمȄʜة مع نʷأتها و مفهʨمها و فʛضʽاتها و دورها في الʙراسات الاتʸالʽة 

ʘالʲل الʸف :الف ʦت ʧع ʜجʨض مʛع ʦǽʙه تقʽ م وʨأة مفهʷةنʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʥلʚ ، ودور هʚه الʺʨاقع ومʺʜʽاتها، وؗ

الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة، إضافة إلى ا وأبʛز الʙʵمات الʱي تقʙمها ومʳالات اسʙʵʱامها، Ǽالإضافة إلى فʨائʙها وسلʽʰاته

ʧه مʽة علʰتʛʱʺر وما الآثار الʨʢا الʚاف هʙو أه ʟائʸاحل و خʛم ومʨمفه ʧم Ȍسʨʱʺال ʦʽعلʱحلة الʛك  مʨلʶال ʘʽح

  . الاجʱʺاعي و الʽʸʴʱل الʙراسي

 حʨل مʴاور الاسʱʺارة، لʸʻل في الأخʛʽ إلىمفʛدات عʻʽة الʙراسة تʻاولʻا فʽه تʴلʽل وتفʛʽʶ إجاǼات : ʛاǼعالفʸل ال

  والʙراسات  وفي ضʨء الفʛضʽات الاشʰاعات الʱʻائج الʻهائʽة للʙراسة، ومʻاقʱʷها في ضʨء نȄʛʤة الاسʙʵʱامات و

 .الʶاǼقة
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ʗʻهʸت:  

الʱعʛف على جʨانʖ غʛʽ معʛوفة  تʙʴيʙ الʺȞʷلة هʨ خʨʢة أساسʽة في إعʙاد أȑ دراسة، حʘʽ يʦʱ مʧ خلالهاإن     

ف ؗل تفاصʽلها، ومʧ ثʦ نʶعى يʙʰأ الʘʴʰ بʙʴʱيʙ مȞʷلة لا نعʛ  ، حʨʘʽع الʙراسة لؔي نʧȞʺʱ مʧ إلʺامهامʨض في

نʻʱاول في هʚا الفʸل مʨضʨع الʙراسة، وأهʺʱʽها وأهʙافها، الʽʰانات الʺʱعلقة بها لʨʱضʴʽها، وȃالʱالي  لʳʺع

 ʗاولʻي تʱقة الǼاʶراسات الʙاض الʛعʱالإضافة إلى اسǼ ،ل عʺليȞʷǼ هاʙيʙʴة تʽفʽ والʺʢʸلʴات الʺʱعلقة ʱʺǼغʛʽاتها وؗ

  .مʱغʛʽات الʙراسة وصʽاغة فʛوضها، الʱي سʶʱاعʙنا في اسʷؔʱاف الʺʳهʨلات
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  الʗراسة إشȜالʻة: أولاً 

  تʗʲيʗ الȜʵʸلة -1

شهʙت الإنʶانʽة في هʚا العʛʸ ثʨرة اتʸالʽة ومعʛفʽة غʛʽ مʨʰʶقة، حʘʽ أصʰح ǼإمȞان ؗل فʛد على وجه هʚه       

 ȑوفي أ ʗوق ȑر والأفلام، في أʨʸص والʨʸʻخلال ال ʧلة مʨهʶǼ جهاتهʨاته وتʙقʱآرائه ومع ʧع ʛʽʰعʱالأرض ال

فقʙ جعلʗ الهʨاتف، خاصة الʽؗʚة، هʚا الȘʴ مʱاحاً ȞʷǼل  ،إلى معʙات ثقʽلة أو أجهʜة معʻʽة مȞان، دون الʴاجة

سȑʛʴ، مʺا أتاح للʽʺʳع الʙʱوʧȄ والʶǼ ʛʷʻهʨلة في الفʹاء الافʛʱاضي، والʱفاعل مع مʸʱفʴي العالʦ، سʨاء في 

  .أقʸى شʛق العالʦ أو غȃʛه

     ǽ ًاʛʽخاً صغʨؗ ʦح العالʰأص ،ʗنʛʱفʹل الإنǼ ʗقام ʘʽح ،ʦولغاته ʦانهʨوأل ʦعهʨʻʱب ʛʷʰاخله ؗافة الʙب ʦʹ

ʡ ة فيȄʛهʨلات جʨʴʱب ȑʛʽاهʺʳاني الʶال الإنʸعة الاتʽʰʘʽح ،  ʦل لȞʷǼ ادʛالأف ʧʽة بʽاعʺʱرت العلاقات الاجʨʢت

ʧ الʲقافات ʘʽʴ أصʰح الʨʱاصل والʱعارف والʱفاعل أسهل، وتقʖȄʛ الʺʶافات وȂزالة الʙʴود والʱفاعل بʽوȘʰʶǽȃ له مʽʲل، 

  .أصʗʴʰ مʺʻȞة ȞʷǼل لʧȞǽ ʦ مʨʱقعاً 

     ʽʳؗ اعيʺʱاصل الاجʨʱات الȞʰتأتي ش ،ʗنʛʱة الإنȞʰها شʱمʙي قʱارزة الʰمات الʙʵال ʧʽب ʧوم ʦفي عال ʙيʙل ج

الʙʵماتʽة والʱفاعلʽة، مʺا يʽʱح للʺʙʵʱʶمʧʽ  هʚه الȞʰʷات Ǽالعالʺʽة والʺʛونة و Ǽه تǼ ، ʜʽʺʱʺاالاتʸال والʨʱاصل

ة الʺȐʨʱʴ وتʰادل الʺعلʨمات ʛʶǼعة وسهʨلة، والʱفامʷا   .عل مع مʱʳʺعات واسعة عʛʰ العالʦرؗ

تقʙم شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʸʵائʟ والʺʜʽات الʱي جعلʱها مʸʻة مʱعʙدة      

 ،والʱعلʦʽ والاقʸʱادم والاجʱʺاع الاسʙʵʱامات، حʧȞʺǽ ʘʽ تʽʣʨفها في مʱʵلف الʺʳالات مʲل الʽʶاسة والإعلا

ات والʺʕسʶات و ʛؗʷة للʽأداة أساس ʗʴʰر وأصʨهʺʳهها للʽجʨوت ʦقل رسائلهʻة لǽʙʽقلʱى وسائل الإعلام الʱاد وحʛالأف.  

تʱʵلف هʚه الʛسائل ʖʶʴǼ الأهʙاف الʺʛجʨة مʻها، حʧȞʺǽ ʘʽ أن ʨȞǽن الʺʙʵʱʶمʨن مʙفʨعʕʺǼ ʧʽثʛات نفʽʶة 

  .بهʙف تʴقȘʽ أهʙاف خاصة بهʦ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةواجʱʺاعʽة مʙʴدة تʙفعهʦ لاسʙʵʱام وسائل 
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ʛًʽʰؗا مʧ قʰل مʱʵلف شʛائح  لاإقʰاǼفʹل تʨʻع واسع في الʙʵمات الʱي تقʙمها، شهʙت مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي      

ʳن الʨلʲʺǽ ʧيʚة الʢسʨʱʺحلة الʛʺال ʚʽتلام ʥا في ذلʺǼ ،عʺʱʳʺراتالʙقǼ عʱʺʱي ȑʚل القادم الʽ اʽجʨلʨʻؔʱمة للʙقʱم .  

 ʛثʕي ʙق ȋʛامها الʺفʙʵʱأن اس ʧاوف مʵاك مʻاسع، إلا أن هʨام الʙʵʱام والاسʺʱالاه ʗبʚج ʙاقع قʨʺه الʚأن ه ʦورغ

ʜʽ  الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةمʚʽ في الʺʙارس، حʧȞʺǽ ʘʽ أن ʰʸǽح الاعʱʺاد الʺفȋʛ على على أداء الʱلا ʛؗʱعائقًا أمام ال

  .والʽʸʴʱل الʙراسي

ا، حʘʽ تʶهʦ في تʨسʽع دائʛة معارف  الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةومع ذلʙʳǽ ،ʥر Ǽالʛؗʚ أن هʻاك فʨائʙ لاسʙʵʱام      ً́ ǽأ

الʱلامʚʽ وتʰادل الʺعلʨمات والʛʰʵات بʻʽهǼ ،ʦالإضافة إلى أنها قʙ تʶاهʦ في ملء Ǽعʠ الفʛاغات الاجʱʺاعʽة والعاʡفʽة 

ʦيهʙل.  

  :وهʚا ما ǽقʨدنا إل ʛʡح الʶʱاؤل الʛئʶʽي الʱالي

  الʲʸققة مʥ ذلʣ؟ اعاتʮالإشما هي فʸʻا تʥʸؒ اسʗʳʯامات تلامʘʻ الʦʯʸسȊ للȜʮʵات الاجʸʯاعʻة و 

  :وʙʻȄرج تʗʴ الʶʱاؤل الʛئʶʽي تʶاؤلات فʛعʽة هي ؗالآتي

 ما هي عادات وأنʺاȋ اسʙʵʱام تلامʚʽ عʻʽة الʙراسة للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة؟ - 1

 ما هي دوافع وحاجات هʚا الاسʙʵʱام لȐʙ تلامʚʽ عʻʽة الʙراسة؟ - 2

 الʺʴققة مʧ هʚا الاسʙʵʱام؟ اعاتʰالاشما هي  - 3

  :فʙضʻات الʗراسة -2

  .تعʛʰʱ الفʛʱة اللʽلʽة هي الأكʛʲ اسʙʵʱاماً للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة مʧ قʰل عʻʽة الʙراسة 

  ʚʽلامʱام الʙʵʱل دوافع اسʲʺةتʽاعʺʱات الاجȞʰʷفة للʛل على الʺعʨʸʴة في الʰغʛد ، الʙقاء جʙف على أصʛعʱو ال

 ʦهʻʽاصل بʨʱال ʜȄʜعʱةلʽلʶʱلة، والʜالع ʧعاد عʱوالاب ، ʱه و الʽفʛ.  

في تʴقȘʽ الʱعاون بʧʽ الأفʛاد وتعلʦ أسالʖʽ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة  تʸفحالاشʰاعات الʱي ʴǽققʨنها مʧ  تʛʰز 

 .و الʱأثʛʽ الفȑʛؔ الʨʢǽ ȑʚر مʧ شʽʸʵة الʱلامʚʽ، الʨʱاصل و الʨʴار
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  :أسʮاب اخʻʯار الʦʸضʦع -3

 عʦضʦʸة الʻʸأه : 

، الʱي أثʛت ȞʷǼل ʛʽʰؗ على الʺʱʳʺعات والأفؔار الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةارتʰاʡه ʧʺؔǼ أهʺʽة هʚا الʺʨضʨع في ت     

، خاصة مʧ قʰل الʰʷاب والʱلامʚʽ، الʚيʧ بهافقʙ زاد الاهʱʺام  ،لاجʱʺاعʽة، وحʱى الʻفʽʶة عالʺً̔اوالʨʱجهات الʽʶاسʽة وا

ة اسʙʵʱام تلامʚʽ الʺʨʱسȌ وتقʙم هʚه الʙراسة إضاءة على ʽؗفʽ ،ا ʻؗافʚة لفهʦ العالʦ الʺȌʽʴ بهʦأصʨʴʰا ʙʵʱʶǽمʨنه

، مʺا ǽفʱح الʰاب أمام الʰاحʧʽʲ والʺʛشʙيʧ الʧʽȄʨȃʛʱ والʺʙيʧȄʛ والʺʙرسʧʽ والأهل لفهʦ تأثʛʽ هʚا Ȟʰʷات الاجʱʺاعʽةلل

  .الاسʙʵʱام على جʨانʰهʦ الʻفʽʶة والاجʱʺاعʽة

 ةʻاب ذاتʮأس: 

 .لʙراسيالʺʨʽل الʸʵʷي للʺʱعʛف على تأثʛʽ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة على الʽʸʴʱل ا 

 .الʛغʰة في إثʛاء الʨʴʰث العلʺʽة 

  ʦفة أهʛاول معʴفحمʸʱات الʽقها خلال عʺلʽقʴاد تʛʺاعات الʰالاش. 

 ابʮة أسʻعʦضʦم: 

   الʙʰء في الʘʴʰ ارتأيʻا ،الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةعلى مʛاقʻʱʰا الʨʽمʽة والاʡلاع على Ǽعʠ الʺعلʨمات عʛʰ اً بʻاء    

 ʚʽام تلامʙʵʱفي اس Șʽʺالع ȘʽقʴʱوالȌسʨʱʺة الʽاعʺʱات الاجȞʰʷه للʻم ʦفادتهʱة اسʽفʽ الʨصʨل إلى  بهʙف ا، وذلʥوؗ

نʱائج تʶهʦ في تقʦǽʙ قʽʺة مʹافة للʰاحʧʽʲ والʺʕسʶات الʱعلʽʺʽة، حʘʽ سʴʻلل الʽʰانات والʺعلʨمات لاسʵʱلاص 

  . اسʱʻʱاجات تʶهʦ في تʨجʽه الʽʶاسات وتʧʽʶʴ الʳʱارب الʱعلʽʺʽة

ا دراسة علʺʽة ت ً́ ǽم أʙقʻاء السʛفي إث ʦهʶة تʽلʽʸثفʨʴʰ ʦاهʶǽ ʙيʙر جʨʤʻم ʦǽʙقة وتقǼاʶال العلʺي  الʳʺال ʛȄʨʢفي ت

  .والʱعلʽʺي
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  :أهʗاف الʗراسة -4

  .ȋ اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة لعʻʽة مʧ تلامʚʽ الʱعلʦʽ الʺʨʱسȌانʺأتʴلʽل عادات و  

  .دراسة اسʙʵʱامات الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة مʧ قʰل تلامʚʽ الʺʨʱسȌ وتʙʴيʙ الفʨائʙ الʺʴققة 

  ʧʽامًا بʙʵʱاس ʛʲة الأكʽاعʺʱات الاجȞʰʷل الʽلʴل تʰهاقʱʽʺأه ʧر عʨʸت ʦǽʙوتق Ȍسʨʱʺال ʚʽتلام.  

  .اسʷؔʱاف دوافع اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة  لʱلامʚʽ عʻʽة الʙراسة 

  ..Ȟʰʷات الاجʱʺاعʽة مʧ وجهة نʛʤ تلامʚʽ الʺʨʱسȌللتقʦǽʙ نقاȋ القʨة والʹعف  

  .لامʚʽ عʻʽة الʙراسة في الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةتقʦʽʽ مȐʨʱʶ الʲقة الʱʺǽ ȑʚلؔه ت 

 Ȍسʨʱʺال ʦʽعلʱال ʚʽتلام ʧʽة بʽاعʺʱات الاجȞʰʷلة للʺʱʴʺات الʽʰلʶار والʛاه للأضʰʱه الانʽجʨت.  

  :الʗراسات الʴاǺقة و الʵʸابهة -5

 ةȂʙائʚʱراسات الʗال: 

ʱǺامعة تاسʦسʕ لʦʸاقع الʦʯاصل دراسة علي حʦش ऌمحمد بʦزرʙȂة Ǻعʹʦان اسʗʳʯامات ʟلʮة الإعلام والاتʶال 

Ǽغʛض نʽل شهادة  2017-  2016، أنʛʳت الʙراسة ʳǼامعة جʳʽل في سʻة الʲʸققة الاشʮاعات الاجʸʯاعي و

ما هي اسʗʳʯامات ʟلʮة الإعلام : في الʺاسʛʱ في علʨم الإعلام والاتʸال قامʗ الʙراسة على تʶاؤل رئʶʽي مʲʺʱل

، أما الʶʱاؤلات الفʛعʽة الʲʸققة مʹه الاشʮاعات ل الاجʸʯاعي فاʦʮʴǻك ووالاتʶال ʱǺامعة تاسʦسʕ لʦʸاقع الʦʯاص

  :فهي ؗالآتي

  الʺʴققة مʧ اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي؟ الاشʰاعاتما هي  - 

  ما هي الʱʻائج الʺʛʱتʰة عʧ اسʙʵʱام الʢلʰة لʺʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي؟ - 

  الʨʱاصل الاجʱʺاعي؟ما هي دوافع اسʙʵʱام الʢلʰة الʳامعʧʽʽ لʺʨاقع  - 

  :أما فʛضʽات الʙراسة فʲʺʱلʗ في

  .لاسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ أجل الʨʱاصل ʱلامʚʽدوافع ال - 
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  .ه الʢلʰة مʧ تʸفʴهʦ لʺʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعيالʴاجات الʻفʽʶة هي أهʦ ما ʰʷǽع - 

  .أدȐ اسʙʵʱام الʢلʰة لʺʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي إلى نʱائج سلʽʰة - 

 ʦʶة قʰلʡ ل فيʲʺʱراسة فʙع الʺʱʳصفي، أما مʨهج الʻʺال ʨم هʙʵʱʶʺهج الʻʺة، والʽراسة هي دراسة وصفʙه الʚع هʨن

ʡالʖ، وȃالʰʶʻة لعʻʽة الʙراسة تʦ اسʛʵʱاجها  1489الإعلام والاتʸال في جʺʽع الʨʻʶات والʸʸʵʱات حʘʽ يʰلغ 

 ʗبلغ ʘʽة حʽقʰʢة الʻʽام العʙʵʱاسǼ250 ʙال ʗمʙʵʱواس ʖالʡ ارةʺʱانراسة اسʽʰʱانات الاسʽʰفي جʺع ال.  

  :مʧ بʧʽ الʱʻائج الʱي تʙʵمʻا في الʙراسة هي

  مقابل Ǽ37.61%الʰʶʻة للʽʰانات الʽʸʵʷة فقʙ تʧʽʰ أن أغلʖ أفʛاد العʻʽة في جʺʽع الʨʻʶات ؗانʗ مʧ الإناث بʰʶʻة

% 50مʛات في الʨʽم بʰʶʻة وتʧʽʰ أن أغلʖ الʺʨʴʰثʙʵʱʶǽ ʧʽمʨن مʨقع الفاʨʰʶǽك أكʛʲ مʧ ثلاث ، % 26.38

  .ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع دائʺا%  80مʻهʦ الفʛʱة اللʽلʽة لاسʙʵʱامه ؗʺا أن %  80وȄفʹل 

أغلʰهǼ  ʦالʰʶʻة للʙوافع و الإشʰاعات الʱي تؔʺʧ وراء اسʙʵʱام الفاʨʰʶǽك فلقʙ تʧʽʰ مʧ إجاǼات أفʛاد العʻʽة أن

ʗصلʨقاء ؗʺا تʙاصل مع الأهل والأصʨʱافع الʙنه بʨمʙʵʱʶǽ ʧʽثʨʴʰʺال ʖراسة إلى أن أغلʙك  الʨʰʶǽقع الفاʨم ʦهʙساع

  .على تʧȄʨؔ صʙاقات جʙيʙة

ʧع ʦابهʽاب في حالة غʛʢوالاض ȘالقلǼ ونʛعʷǽ ة لاʻʽاد العʛأف ʖراسة أن أغلʙائج الʱن ʧم ʧʽʰت ʙك لقʨʰʶǽالفا.  

  :الʯعقʔʻ على الʗراسة - 

 اسʱفʙنا مʧ هʚه الʙراسة في تʙʴيʙ مȞʷلة الʙراسة ȞʷǼل دقȘʽ وȃلʨرة الʢʵة الʺʻهʽʳة للʙراسة والʱعʛف إلى الʺʻاهج 

  .الأمʲل لʺʻهج وأداة الʙراسة الاخʽʱار والأدوات الʺʙʵʱʶمة و

ʗلفʱاخ ʥلʚؗ ʧʽʽامعʳة الʰلʢال ʗمʙʵʱاس ʘʽراسة حʙة الʻʽع ʘʽح ʧا مʻʱراسة مع دراسʙه الʚه ʗلفʱان  واخȞʺفي ال

ʗسʨامعة تاسʳǼ راسةʙال ʗȄʛأج ʘʽافي حʛغʳال.  

وأداة جʺع ) الʨʴʰث الʨصفʽة، الʺʻهج الʨصفي(ولقʙ اتفقʗ الʙراسة مع دراسʻʱا مʧ حʘʽ نʨع الʙراسة والʺʻهج الʺʙʵʱʶم 

ʚلʥ اتفقʗ مʧ حʘʽ الʺقارȃة الȄʛʤʻة للʙراسة) اسʱʺارة اسʽʰʱان(الʽʰانات    ).الاشʰاعات الاسʙʵʱامات و( وؗ
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 ه في العلاقاتʙʻة وتأثʻاعʸʯات الاجȜʮʵاقع الʦام مʗʳʯان اسʦʹعǺ ،مارʦان نʸȂʙن ʤȂʙة دراسة مʻاعʸʯالاج 

ʶم ʧة مʻʽدراسة عʝʽقع الفʨمي مʙʵʱ ʛائʜʳك في الʨب ʘʽح ،ʛʹʵاج لʴامعة الʳǼ راسةʙت الʜʳة - أنʻاتǼ-  ةʻفي س

  .والاتʸالǼغʛض نʽل شهادة الʺاجʛʽʱʶ في  علʨم الإعلام  2011-2012

  العلاقات الاجʱʺاعʽة ؟ ما أثʛ اسʙʵʱام مʨاقع الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة على: قامʗ الʙراسة على تʶاؤل رئʶʽي مʲʺʱل في

  :أما الʶʱاؤلات الفʛعʽة فهي ؗالآتي

  بʨك لȐʙ الʜʳائʧʽȄʛ؟ ʙʵʱʝʽام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي فما هي عادات وأنʺاȋ اس - 

  بʨك؟فʝʽ راء اسʙʵʱام الʜʳائʧʽȄʛ لʺʨقع التؔʺʧ و ما هي الʙوافع والʴاجات الʱي  - 

  بʨك على العلاقات الاجʱʺاعʽة لȐʙ الʜʳائʧʽȄʛ؟ ʽؗʝʽف يʕثʛ اسʙʵʱام الف - 

  :أما فʛضʽات الʙراسة فʲʺʱلʗ في

لʺʱغȑʛʽ الʝʻʳ  بʨك لȐʙ الʜʳائʧʽȄʛ مʧ مʙʵʱʶم لآخʛ تʰعا ʝʽسʙʵʱام مʨقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي فتʱʵلف ʛʡق ا - 

ʧʶوال.  

  .بʨك في الʜʳائʛ إلʽه ʖʰʶǼ فʛاغ اجʱʺاعي وعاʡفي ʝʽيلʳأ مʙʵʱʶمي مʨقع الف - 

  بʨك يʕدȑ إلى الانʴʶاب الʺلȍʨʴ للفʛد مʧ الʷʻاʡات الاجʱʺاعʽة وȄقلل مʧ اتʸال ʽʝاسʙʵʱام الف - 

  .الʺʙʵʱʶم الʸʵʷي Ǽعائلʱه وأصʙقائه

في مʙʵʱʶمي  لʨصفي، أما مʱʳʺع الʙراسة فʲʺʱلنʨع هʚه الʙراسة هي دراسة وصفʽة، والʺʻهج الʺʙʵʱʶم هʨ الʺʻهج ا - 

،  مفʛدة 280 القǽʙʸة حʘʽ بلغʗ بʨك في الʜʳائʛ، وȃالʰʶʻة لعʻʽة الʙراسة تʦ اسʛʵʱاجها Ǽاسʙʵʱام العʻʽة ʝʽمʨقع الف

ʧانات، ؗل مʽʰراسة في جʺع الʙال ʗمʙʵʱة: واسʤان الʺلاحʽʰʱوالاس.  

  :مʧ بʧʽ الʱʻائج الʱي تʙʵمʻا في الʙراسة هي

  % 27.16وȄقʹي%  52.07بʨك مʚʻ سʻة إلى ثلاث سʨʻات بʰʶʻة  ʝʽأغلʖ أفʛاد العʻʽة ʙʵʱʶǽمʨن الف تʧʽʰ أن - 

  .مʻهʦ أكʛʲ مʧ ثلاث ساعات في اسʙʵʱامهʦ للʺʨقع
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  %42.64وتʛʽʷ الʱʻائج أن أغلʖ الʺʨʴʰثʧʽ يʸʱفʨʴن الʺʨقع مʧ مʛتʧʽ إلى ثلاث مʛات في الʨʽم بʰʶʻة  - 

  .الفʛʱة اللʽلʽة لاسʙʵʱامهمʻهʦ %  61.50وȄفʹل 

  وʽʺȄل مʻهʦ إلى الاسʙʵʱام الفʛدȑ للʺʨقع في%  61.50بʨك مʧ الʺʜʻل بʰʶʻة  ʝʽيʙخل أفʛاد العʻʽة للف - 

  .مع أصʙقائهʦ%  6.41حʙʵʱʶǽ ʧʽمه 

  % 14.75بʨك بʙافع الʨʱاصل مع الأصل إلى جانʖ الʲʱقʽف بʻفʝ الʰʶʻة ʝʽأغلʖ أفʛاد العʻʽة ʙʵʱʶǽمʨن الف - 

  %12.71، يلʽه الʛʱفʽه والʶʱلʽة بʰʶʻة % 13.84ثʦ زȄادة الʺعلʨمات والʺعارف بʰʶʻة 

ʔʻعقʯراسة الʗعلى ال :·  

حʘʽ عʻʽة  مʧ مʧ هʚه الʙراسة في بلʨرة Ǽعʠ أسʯلة الاسʽʰʱان، ؗʺا أن هʚه الʙراسة اخʱلفʗ مع دراسʻʱا اسʱفʙنا

ʚلʥ أدوات جʺع الʽʰانات، ʚلʥ الʺȞان الʳغʛافي الʱي أجʗȄʛ فʽه الʙراسة، وؗ اسʙʵʱمʗ مع الاسʽʰʱان  حʘʽ الʙراسة وؗ

  .الʺʙʵʱʶم والʺʻهج نʨع الʙراسة: اتفقʗ مع دراسʻʱا مʧ حʘʽ انهالʺلاحʤة أǽʹا، ؗʺا أ

 راسات الʗةالʻȁʙع: 

  :2003 هʮة بهي الʗيʥ رʻȁعدراسة * 

      ʗفʙهʙه الʚراه ʗنʛʱللإن ȋʛام الʺفʙʵʱف على ما إذا ؗان الاسʛعʱيسة إلى الȑدʕ  م الإدمانإلىʙʵʱʶʺلها، وما ال 

 ةʽلإدمان شȞʰة الʺعلʨمات الʙول ʽʧالʺʙʵʱʶم اسʱعʙاد ʧيʰʱايالȞʰʷة؟ وهل  إدمانولة عʧ ت الʺʛ ʕʶاʽهي الʛʤوف والʺʱغ

)ʗنʛʱا )الانʰʱيبʦهʻ غʱعلى مʽʛ ؟ʝʻʳال ʙة على أدات وقʲاحʰت الʙʺʱاعʽʧ: ʧم ʗنʛʱام الانʙʵʱوافع لاسʙارة الʺʱاداسʙإع 

 للȞʰʷة،ʨʱʺǼسȌ مʙʵʱʶما 150سة راالʻ ʙةʽع وȃلغʗ ʹا،ǽالʰاحʲة أ إعʙادشȞʰة الʺعلʨمات مʧ  إدمان اسʽومق الʰاحʲة،

 ȑʛʺ19.63ع ʴاوانʛف معʽ ȑة  2.83 ارȞʰʷام الʙʵʱي اسʻمʙد مʙلغ عȃدا 32وʛالع ف ʧمʽةʻ الؔلʽة ʛʸʺǼ ةʛالقاهǼ .

 ʨميʽشʙة الʙافع نʨʴ الȞʰʷة وعʙد ساعات الاسʙʵʱام ال مʨʱسʽʧ Ȍب إحʸائʽاسة وجʨد فʛوق دالة رانʱائج الʙ وأʣهʛت

  .ʽʧللȞʰʷة، لʸالح مʨʺʳعة الʺʙمʽʧ ʻمʙمʽʛ ʻوغ ʽʧمʨʺʳعة الʺʙمʽʧ ʻلها ب

  الʨؗʚر والإناث ؗانʗ لʸالح الʨؗʚر ʽʧالȞʰʷة ب إدمانوجʨد فʛوق في - 
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دراسة مʥʴʲ بʥ جابʙ بʥ عʦاض الʚهʙاني Ǻعʹʦان دور مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي في حل الȜʵʸلات الʯي تʦاجه  *

م،  2013الʺʺلؔة العʽȃʛة الʶعʨدǽة سʻة  ، أنʜʳت الʙراسة ʳǼامعة أم القȐʛ فيʟلاب الʻȁʙʯة العʸلʻة واتʱاهاتهʤ نʦʲها

ʖلʢʱل مʽض نʛغǼ راه فيʨʱؗʙل على درجة الʨʸʴلي للʽʺؔت  ʗقام ʦʽعلʱات الʽʻتق ʟʸʵت ʝȄرʙʱق الʛʡاهج وʻʺال

  :الʙراسة على عʙة تʶاؤلات تʲʺʱل في

  ما هي الʺȞʷلات الʱي تʨاجه ʡلاب الʽȃʛʱة العʺلʽة أثʻاء فʛʱة الʽȃʛʱة العʺلʽة؟ - 

الʺȞʷلات  ع الʨʱاصل الاجʱʺاعي فʨʰʶʽك في حلʨاقʱفادة ʡلاب الʽȃʛʱة العʺلʽة مʧ مما الʺعʨقات الʱي تʙʴ مʧ اس - 

  الʱي تʨاجههʦ أثʻاء فʛʱة الʽȃʛʱة العʺلʽة ؟

في ʡلاب  نʨع هʚه الʙراسة هي دراسة وصفʽة، والʺʻهج الʺʙʵʱʶم هʨ الʺʻهج الʨصفي، أما مʱʳʺع الʙراسة فʲʺʱل    

 ʦدهʙالغ عʰوال Ȑʛامعة أم القʳǼ ةʽȃʛʱة الʽلȞǼ ةʽة العʺلʽȃʛʱ163ال  ʖالʡرʛفي مق ʧʽلʳʶا مʨؗان  ʦة، وتʽة العʺلʽȃʛʱال

  .واسʙʵʱمʗ الʙراسة اسʱʺارة تʴلʽل الʺȐʨʱʴ، الاسʰʱانة، ؗعʻʽة للʙراسة الʺʱʳʺعأخʚ ؗامل 

  :مʧ بʧʽ الʱʻائج الʱي تʙʵمʻا في الʙراسة هي

ʽة لʺالʽȃʛʱة الع بʨك ساهʦ بʙرجة ʛʽʰؗة في حل الʺȞʷلات الʱي واجهʡ ʗلاب ʝʽن الفأʣهʛت نʱائج الʙراسة أ     

بʨك في  اسʙʵʱام الفʝʽ لȐʙ مʱʳʺع الʙراسة نʨʴ) مʨافȘ(ة، وأن هʻاك اتʳاهات اʳǽابʽة بʙرجة لʺʽأثʻاء فʛʱة الʽȃʛʱة الع

بʨك  ʝقات تʙʴ مʧ اسʙʵʱام الفʽمعʽ  ʨة، ؗʺا أʣهʛت الʱʻائج وجʨدلʺت الʱي واجهʡ ʗلاب الʽȃʛʱة العحل الʺȞʷلا

  ).مʨʱسʢة(بʙرجة 

6-  ʗيʗʲراسةتʗال ʤʻمفاه:  

 امʗʳʯالاس :  

  .هأن ʙʵǽم هه اتʚʵه خادما، ʡلʖ مʛʽʻ غ: ʙʵʱʶǽم، اسʙʵʱم، اسʙʵʱاماً  :لغة

 ىادǽة،علي ( اسʱغلالها، واسʙʵʱم ؗل الإمȞانʽات هǽقال اسʙʵʱام آلة اسʱعʺال: اسʙʵʱام: مʙʸر )اسʦ( وأǽʹا اسʙʵʱام

  .)40 ،ص1991
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  :الʱعارʅȄ نʛؗʚ الʰاحʧʽʲ مʧ بʧʽهʨم الاسʙʵʱام قʙمها العʙيʙ مʧ ʺفيʨجʙ عʙة تعارʅȄ ل :اصʠلاحاً 

ʛʽʷǽ  ʨال ʙʰر عʨʱؗʙإلى معهال ȑدʕام يʙʵʱم الاسʨفة، إلى أن مفهʨʻخʨىاب بʻ الأدوات أوǼ قةʽقʴاس الʻفعل الǽ ماذا 

ʽʻقʱاء الʽةالأش ) ʙʰهابعʨفة الʨʻخʨ73، ص2007،ب(.  

مʱʳʺع قʙرته على  مʧ هʚه الʺʻفعة، فʺʧ مʤاهʛ تقʙم أȑ الاسʱفادة و Ȅعʛف Ǽأنه عʺلʽة اسʛʵʱاج الʺʻفعة مʧ الʷيءو 

عʜʳه عʧ اسʙʵʱام مʨارده  اسʵʱلاص أكʛʰ قʙر مʧ الفائʙة مʧ الʷيء أو مʧ الفʛؔة، ومʧ مʤاهʛ تʵلف أȑ مʱʳʺع

ʧȞʺام مʙʵʱد( أفʹل اس ،ʛʺ288، صس.ع(.  

ʛʽʷǽ إلى عʺلʽة الʸʱفح الʱي ǽقʨم تلامʚʽ الʨʢر في مʨضʨعʻا مʴل الʙراسة  الاسʙʵʱاممʢʸلح  :الʸفهʦم الإجʙائي

  .الʺʙʳʱʶات نʨʴ مʱʵلف القʹاǽامʱʵلف  علىفي الإʡلاع  للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة ʺʨʱسȌال

 ةالʻاعʸʯات الاجȜʮʵ :  

ومʻه تʥʽʰʷ  هي مʧ شʥʰ الʷيء شȞʰا، تʙاخل Ǽعʹه في Ǽعʠ، والʥʰʷ الʵلȌ والʙʱاخل :تعʃȂʙ الȜʮʵة لغة

 ʙʽʸǽ يʱاد الʽʸة الȞʰة شȞʰʷع، والǼاكبهالأصاʰوش ʥʰع شʺʳوال ʛʴʰوال ʛʰا في ال ) ʧر، ابʨʤʻ447، ص1990م( .  

 الʷيء جʺعا فهʨ جʺع الʦʽʳ والʺʦʽ والعʧʽ أصل واحʙ يʙل على تʹام الʷيء ǽقال جʺعʻا :أما الاجʸʯاع لغة -

 ʦ مفʛد مʨʶʻب إلى اجʱʺاع وهʨ الʱقاء أفʛاد في مȞان وزمان، والاجʱʺاعي هي اس )471، صسابʛاهʦʽ الȄʜات، د (

ʛʤʻادل وجهات الʰʱل ʧʽʻʽمع ) ʙʺار، احʱʵ394-393، ص2008م( .  

اجʱʺاعʽة تلʥ الʱي ʙʴǽدها  أن ʢǽلȘ هʚا الʨصف لʽعʛʰ عʧ نʽʶج مʨȞن مʧ صلات أما اصʠلاحا فʹعʹي Ǻالاجʸʯاع

ʧʽʰانʳال ʧʽادل بʰʱʺد محمد ( الإدراك ال ،ȑʛʸʺ12، صسال(.  

  مʨʺʳعة مʧ الʽʰʢʱقات تʶاهʦ في زȄادة الʱفاعلات الاجʱʺاعʽةتعʛف على أنها  :تعʃȂʙ الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة اصʠلاحاً 

ة مʧ الʱعاون وȂتاحة الاتʸالات الاجʱʺاعʽة وتʰادل الʺعلʨمات ȞʷǼل هائل في بʯʽة الانʛʱنʗ وتʨفʛʽ مʶاحات  ʛؗʱʷم 

) ʙʰعʜȄʜالع ʧʶ230، ص2016، ح(.  
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 ʃȂʙاتعʻائʙة إجʻاعʸʯات الاجȜʮʵال:  

، ءاً لا يʜʳʱأ مʧ حʽاتʻا الʨʽمʽةالʺʶʱارع، مʺا ʳǽعلها جʜ  تʲʺʱل أهʺʽة الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة في تؔاملها الʺʛʺʱʶ و     

ʛʽʷǽ هʚا الʱعʅȄʛ إلى أن ، حʘʽ نʧʴ في دراسʻʱا نʙʻʱʶ إلى تعʅȄʛ يʨضح ʽʰʡعة هʚه الȞʰʷات ȞʷǼل عʺلي 

 Ȑʨʱʴʺة والʽʸʵʷانات الʽʰن الʨ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة الإلʛʱؔونʽة هي مʸʻات تʨاصل شʽȞʰة ʙʵʱʶǽم فʽها الʺʷارؗ

 Ȑʛاقع الأخʨʺقاء والʺعارف والʙها مع الأصʽن فʨ   . الǽ ȑʚقʙمʨنه، Ǽالإضافة إلى العلاقات الʱي ʷǽارؗ

والعلاقات، وʻȞʺȄهʦ الʨصʨل إلى مʨʺʳعة ʛʽʰؗة ومʨʻʱعة مʧ الʺȄʨʱʴات ʧȞʺǽ للآخʧȄʛ الاʡلاع على هʚه الʺȄʨʱʴات 

  . مʲل الفʙʽيʨهات والʨʸʻص والʨʸر

ʜ في دراسʻʱا على  على شȞل الʛʱؔوني بʧʽ صلاتضافة إلى ذلʥ، تʨفʛ هʚه الʺʸʻات Ǽالإ      ʛؗʻقاء، وسʙالأص

ʜʽ على الʨʳانʖ الاجʱʺاعʽة والʱقʽʻة ʛؗʱذج، مع الʨʺʻؗ كʨʰʶʽة فʸʻي مʱة الȄʛʤʻة الȃاشى مع الʺقارʺʱما ي ʨوه ،

  .نعʙʺʱها في الʙراسة

 ʘʻʸلʯال :  

  . )2018العʽȃʛة، ʦ الغة ʳمع( تلامʚʽ وتلامʚة: والʳʺع، ، وخʸه أهل العǼ ʛʸالʢالʖ الʸغʡʛʽالʖ العلʦ :لغة

حʺʙان، محمد ( الʢفل الȑʚ يلȘʴʱ بʛوضة أʡفال أو مʙرسة ابʙʱائʽة، أو مʧ يʙرس تʗʴ إشʛاف مʙرس :اصʠلاحا

  . )102، ص 2005

  :الʸفهʦم الإجʙائي

  االʺفهʨم الʱقلȑʙʽ للʱلʺʛʽʷǽ ʚʽ إلى الʢفل الʰʸǽ ȑʚح قادرًا على الالʴʱاق Ǽالʺʙرسة عʙʻ بلʨغه سʧ معʻʽة، وغالhًا م

ʛʰات أو أكʨʻس ʗس ʛʺا العʚن هʨȞǽʘʽلح  ، حʢʸه مʽعل Șلʢǽُ"ʚʽʺتل " ʦة، ثʢسʨʱʺحلة الʛʺم إلى الʙقʱى يʱح  

  ".ʡالʖ"الʲانȄʨة، وعʙʻما يʱʻقل إلى الʳامعة يʨʴʱل إلى 
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  الإجʙاءات الʸʹهʻʱة للʗراسة: ثانʻا

ا الʺʱʵلفة، مʧ مʳال مȞاني وȑʛʷȃ وزماني، وعلʽه تهإن أȑ دراسة مʙʽانʽة تʢʱلʖ تʙʴيʙ مʳالا :الدراسة مجالات 1-

  :دراسʻʱا ؗالآتي فهي في

لʨلاǽة الʺǼʙʱʻة بʨسعادة و الʱي تقع في حي عائʷة الʰاعʨنʽة Ǽافي مʨʱسʢة أجʗȄʛ هʚه الʙراسة  :الʱʸال الȜʸاني* 

  . الهʹʰة

نقʗʺʶ اوخلال فʛʱة الانʳاز  ʦ2023-2024 الʳامعي وع في انʳاز هʚه الʙراسة في الʺʨستʦ الʛʷ : الʱʸال الʚمʹي* 

  :جانʧʽʰ إلىدراسʻʱا 

 -  ȑʛʤن ʖجان : ʛشه ʧة مʙʱʺʺة الʛʱفي الف ʘʴʰأ الʙب ȑʛفʽإ ف ʛف شهʸʱʻللى مȄʛ2024 اف.   

وقʙ مʛ انʳازنا للʳانʖ الʺʙʽاني  ماȑشهʛ  مʸʱʻف إلى غاǽة ماȑمʧ شهʛ  اً ابʙʱاءفʽه  انʢلقʻا: جانʖ مʙʽاني - 

ʧʽʱحلʛʺǼ:  

  ·. شهʛ أفȄʛل نهاǽةإلى غاǽة  افȄʛلانʢلقʗ مʧ مʸʱʻف شهʛ  :مʙحلة جʸع الʸعلʦمات* 

  .ماȑشهʛ  نهاǽةإلى  ماȑوامʙʱت مʧ بʙاǽة شهʛ  :مʙحلة معالʱة الʸعلʦمات* 

  :مʸʯʱع الʖʲʮ و العʻʹة -2

 ʖʲʮع الʸʯʱف : مʛعǽ ععادة ماʺʱʳʺة  الʻʽمع ʟائʸك في خʛʱʷاء تʽاد وأشʛع لأفʺʳأنه تǼ ʦارة تهʰعǼ أو ʘʴʰال

 Ȑʛأخ ʨها: " هʻها أو عʻانات مʽل على بʨʸʴال ʙȄʛي نʱال ʘʴʰات الʙع وحʨʺʳالله ( "م ʙʰع ،ʛص 2003عام ،

236(.  

 راسةʗة الʹʻع: 

      ʙيʙʴأ في تʙʰأن ي ʚʻم ʘاحʰأن ال ʥولا ش ʘʴʰاحل الʺهʺة للʛʺات والʨʢʵال ʧة مʻʽللع ʘاحʰار الʽʱاخ ʛʰʱعǽ

مȞʷلة الʘʴʰ وأهʙافه ǽفʛؔ في عʻʽة الʘʴʰ، لأن ʽʰʡعة الʘʴʰ وفʛوضه وخʱʢه تʦȞʴʱ في خʨʢات تʻفʚʽه واخʽʱار 

ʰاحʘ لʲʴʰه والإجʛاءات الʱي سʙʵʱʶʽمها، سʙʴʱد العʻʽة، إضافة إلى ذلʥ فإن الأهʙاف الʱي ǽʹعها ال: أدواته مʲل
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ʽʰʡعة العʻʽة الʱي سʱʵʽارها، هل سʽأخʚها عʻʽة واسعة ومʺʲلة أو عʻʽة مʙʴدة، هل سȘʰʢʽ دراسʱه على ؗل الأفʛاد، أم 

Ȍفق ʦهʻا مʺʶار قʱʵǽ.  

  .سلʧʽȃʨإذا أراد الʰاحʘ أن ʳǽʺع بʽانات حʨل ʣاهʛة اجʱʺاعʽة معʻʽة فإنه يلʳأ إلى اسʙʵʱام أحʙ الأ

عʨʽب هʚا  ʱʺع، أمالʺʳأولهʺا، أسلʨب الʛʸʴ الʷامل، وهʨ الأسلʨب الǽ ȑʚقʨم على الʺʶح الʷامل لؔل أفʛاد ا

ʱʴǽ ب فإنهʨلالأسلȄʨʡ ʗووق ʛʽومال وف ʙب، اج إلى جهʨا الأسلʚة وهʻʽب العʨهʺا أسلʽعʺالا في  وثانʱعا واسʨʽش ʛʲأك

الʺʙروس، وʦʱȄ ذلǼ ʥاسʙʵʱام الʛʢق الʺʱʳʺع اخʽʱار عʻʽة عʧ  علىب ʺʙ هʚا الأسلʱ ʨمʳال العلʨم الاجʱʺاعʽة، وȄع

 .)235، ص 2003عامʛ، عʙʰ الله (العلʺʽة الʱي تʺʻʻȞا مʧ اخʽʱار عʻʽة مʺʲلة للʺʱʳʺع الʺʙروس

يʱعʚر الʨʸʴل  مʧ الؔل ʱʵǽاره الʰاحʘ لأجل الʨʸʴل على بʽانات تʱعلʨʺǼ Șضʨع ʲʴǼه جʜء انهومʻه تعʛف العʻʽة Ǽأ

 ʧها مʽععلʺʱʳʺفة الʛإلى مع ȑدʕي ȑʚء الʜʳى هي الʻعʺǼ هʱمʛار محمد( الؔل بʱʵʺ47، ص2005، ال(.   

  :وفʽʺا يلي ʽؗفʽة اخʽʱار العʻʽة

و μي  ةʽالʻ ʢʺʻةʽ،الع ةǽالعʺʻ ʙةʽع، ال ةʽالفʛض ʻةʽدة مʲل العʙعتʗʴ أسʺاء مʱتأتي  والʱي العʻʹة القǻʗʶةتʦ اخʽʱار 

ʷأسʺاء تʽʛ  ا إلىνعالؗلʽةʻ  يʱالǽمʨق ʱاخǼ ʘاحʰالʽا ارνداتʛمف  ʛʢǼȄقة ʺȞʴتʽال ف ةʳلا مʽاν  قة ، بلʙʸللǽمʨق  ʨμ

ʸʵشʽدات  اʛاء الʺفʻʱاقǼلةʲʺʺال ʛʲغ أك ʧمʽاμʛ  يلʺاʘʴʰ مات و بعʨمعل ʧʽا لإدراك اناتʚμ وه ، و Șʰʶʺال ʱفʛهمع 

ʙʳالǽالي لا  ةʱالǼ امة وνه الʛاصʻعǼ و ʘʴʰع الʺʱʳʺǼǽʙʳ ʖʴة في سȃʨا صعνداتʛمف  ʛʢǼȄة  قةʛاشʰم.  

 الʺʛʱاوحة أعʺارʦμ الʺʨʱسȌالʨʢر  ʽʚتلام ʻةʽالʙراسة الʺʲʺʱلة مʧ ع ʻةʽع ارʽمʧ اخʱ ةǽالقʻ ʙʸةʽو قʙ تʦ اسʙʵʱام الع

ʧʽة 13 -  10 بʻة  سʢسʨʱفي م ʥةو ؗان ذلʽنʨاعʰة الʷسعادة   -  عائʨة بǼʙʱʻʺة الǽلاʨالǼ، الع ʦʳو ؗان حʽةʻ 72 

وقʙ راعʻʽا في تʨزȄع الاسʰʱانات أن ʨȞǽن الʺʨʴʰثʧʽ مʧ مʙʵʱʶمي  الʺʨزعة اناتʽتʦ اسʛʱجاع ؗل الاسʰʱ ،مفʛدة 

  .الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة

 -  ʚʽع تلامʨʺʳة مʢسʨʱسعادةمʨة بǼʙʱʻʺة الǽلاʨالǼ ةʽنʨاعʰة الʷعائ  ȑاوʶǽ360 ʚʽʺتل  
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100 

  20×360  

  

  .مفʛدة 72هʨ عائʷة الʰاعʨنʽة   ةمʨʱسʢومʻه عʙد العʻʽة في 

  :تʗʲيʗ مʹهج لʗراسة -3

Ȟʰʷات لʧʽ لمالʺʙʵʱʶ لʱلامʚʽ في مʛحلة الʺʨʱسʨȌمات حʨل النʶعى إلى جʺع معهʚه سʻʱا راǼʺا أنʻا في د     

و  تʨضʽح الأحʙاث ʛʷǼ ʦح وʶʱتʙʻرج ضʺʧ الʨʴʰث الʨصفʽة الʱي تسة راالʙ هʚه، فإن ما آثار ذلʥ  الاجʱʺاعʽة و

ʥ الأحʙاث و لت هالʨاقع الȑʚ تʙور فʽ ʽللʺة ومʴاولة تʴهʛ مهʛة أو مʨʺʳعة ʨʣا هفة الʺعʛʰة عʣ ʧالالʺʱʵ الʺʨاقف

  .الʨقائع

ونʽʢʱʶع  وʲʺʱȄل هʙف الʙراسات الʨصفʽة في تʨضʽح خʸائʟ أǽة ʣاهʛة، أȑ حʙث ، أȑ وضعʽة أو جʺاعة،    

ʜ أن نʹʽف لهʚا الغʛض غʛض آخʛ يʲʺʱل في تʙʴيʙ سʛعة ʛؗة وتʛاهʣ ةǽار أʛؔر أو تʨهʣ  ة علىʽصفʨراسات الʙال

مʰʶقة للʺȞʷل الʺʜمع دراسʱه، وʰʻȄغي  تفʛʽʶ الأوجه الʰارزة لأǽة ʣاهʛة، ؗʺا تفʛʱض الʙراسات الʨصفʽة معʛفة جʙʽة

 لارامي.أ( بʚلʥبʨضʨح وʳǽȂاد الʺʻاهج الʺʻاسʰة للقʽام  على الʰاحʧʽʲ أن تʨؔن لʙيهʦ القʙرة على تʙʴيʙ ما يʙȄʛون قʽاسه

  .)239، ص2009، و ب فالي

تفʽʸلʽا دقʽقا،  ع الʘʴʰ وصفاʨ الǽ ȑʚعʙʺʱ على وصف الʤاهʛة مʨض: " الʸʹهج الʦصفيواعʙʺʱنا في الʙراسة على 

وتأثʛʽها وتأثʛها ومȐʙ ارتʰاʡها  وʙȄرس ؗل جʨانʰها الʽؔفʽة والʨʻعʽة والؔʺʽة لʽعʛʰ عʧ ملامʴها، وخʸائʸها وحʳʺها

  .)179، ص 2015جلال، محمد ( بها خȐʛ الʺʢʽʴةǼالʨʤاهʛ الأ

الʴقائȘ تفʛʽʶا  وȄهʙف الʺʻهج الʨصفي إلى جʺع الʽʰانات والʴقائȘ عʣ ʧاهʛة أو مʨقف معʧʽ مع مʴاولة تفʛʽʶ هʚه

  .)32، ص2004، قادرȑ  رشʙʽناجح ( كافʽا

̿̿    
72 
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ʱاواسʻʱصفي لأن دراسʨهج الʻʺا الʻمʙʵ فʙوافع و تهʙفة الʛالاش في الأساس إلى معʰاعات ʧققة مʴʺال  ʚʽام تلامʙʵʱاس

 الاجʱʺاعʽة والʽʰʢعʽة وجʺع ، Ǽʺا أن الʺʻهج الʨصفي قائʦ على وصف الʨʤاهʛالʺʨʱسȌ للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة

  .تهاوʳǽȂابʽاتها ʽاف الʱعʛف على وضعها الʴالي وسلʙʰبهالʺعلʨمات والʽʰانات عʻها 

  :أدوات جʸع الʻʮانات -4

بʽانات الʺʨاضʽع  ىلʨʸʴل علʽʳة لهʨمات ؗأدوات مʻلالاجʱʺاعʽة عʙة ʛʡق في جʺع الʺعج الʨʴʰث هتعʛف مʻا     

وثʽقة  ، وȄعʛف Ǽأنهاسʸʯارة اسʻʮʯان: الʺʙروسة ، ومʻه فإن أداة جʺع الʽʰانات الʱي سʙʵʱʶʻمها في هʚه الʙراسة هي

Ȅو ،ʘʴʰع الʨضʨة مʛاهʤل الʨمات وجʺعها حʨانات والʺعلʽʰل الʽʳʶها تʱʢاسʨب ʦʱيʧان مʽʰʱالاس ʙسائل الʺهʺة  عʨال

  .في جʺع الʽʰانات

  :وʛʺȄ بʻاء الاسʽʰʱان أو تʽʺʸʺه Ǽالʺʛاحل الآتʽة

 - ʛم ʙة، وقʽʶʽئʛال ʘʴʰلة الȞʷاغة مʽء صʨراسة وفي ضʙاف الʙء أهʨان في ضʽʰʱف الاسʙه ʙيʙʴل  تʸا في الفʻمع

  .الʵاص ʢʵǼة الȄʛʡ ʘʴʰقة تʙʴيʙ الʺȞʷلة وصʽاغʱها ȞʷǼل سʕال واضح

 - ʖانʳǼ عيʛال فʕؗل س Ȍʰتʛة إذ يʽعʛلة الفʯالأس ʧعة مʨʺʳقة إلى مǼاʶة الʛر في الفقʨؗʚʺال الʕʶل الȄʨʴت  ʧم

ʘʴʰلة الȞʷم ʖانʨج.  

  .وضع عʙد مʧ الأسʯلة الʺʱعلقة ȞǼل مʨضʨع مʧ مʨضʨعات الاسʽʰʱان - 

 ʦʽʶتق ʦارةوتʺʱالي الاسʱوفقا لل:  

  .ʽʸة والʶʺات العامة لعʻʽة الʙراسةȑʨʱʴǽ على الʽʰانات الʵʷ: الʺʨʴر الأول - 

  .الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةȑʨʱʴǽ على أنʺاȋ اسʙʵʱام : الʺʨʴر الʲاني - 

 - ʘالʲر الʨʴʺام : الʙʵʱدوافع وحاجات اس ʧʺʹʱةيʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل Ȍسʨʱʺال ʚʽتلام.  

  .الاشʰاعات الʺʴققة مʧ اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةيʛ : ʧʺʹʱاǼعالʺʨʴر ال - 

 



 

  

  الʯأصʻل الʹȏʙʢ للʗراسة:  ʰانيالفʶل ال

  نȂʙʢة الاسʗʳʯامات و الاشʮاعات: الʖʲʮʸ الأول

  مʙخل مفاهʽʺي 1-1

  نʷأة وتʨʢر مʙخل الاسʙʵʱامات و الاشʰاعات 1-2

  الاشʰاعات عʻاصʛ وفʛضʽات مʙخل الاسʙʵʱامات و 1-3

  أهʙاف مʙخل الاسʙʵʱامات و الاشʰاعات 1-4

  الاسʙʵʱامات و الاشʰاعاتانʱقادات مʙخل  1-5

  الʹȂʙʢات الʵʸابهة: الʖʲʮʸ الʰاني

  نʷأة نȄʛʤة الʱفاعلʽة الʛمȄʜة 2-1

  مفهʨم الفاعلʽة الʛمȄʜة 2-2

  فʛضʽات الʱفاعلʽة الʛمȄʜة 2-3

  الʱفاعلʽة الʛمȄʜة في الʙراسات الاتʸالʽة 2-4

  خلاصة الفʶل
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ʗʻهʸت:  

الاشʰاعات ǽعʛʰʱ أحʙ الʺʻاهج الʛئʽʶʽة الʱي أدخلʗ تغʛًʽʽا في الفهʦ الʱقلȑʙʽ لʱأثʛʽ وسائل  تفʛʽʶ الاسʙʵʱامات و     

ʜ هʚا الʻهج على الافʛʱ ، حʘʽ الاتʸال على الʶلʨك ʛؗيʶʽر لʨهʺʳأن الǼ اضʨ ؔهلʱʶد مʛʳمʧʽ  ʦبل ه ،Ȑʨʱʴʺلل

ʜ الʰاحʨʲن في هʚا الʻهج على ʽؗفʽة اسʙʵʱام  ʛؗا الأساس، يʚوعلى ه ʦاتهʰورغ ʦاجاتهʽʱة احʽʰلʱن لʨعʶȄن وʨʢʷن

ʽف ʧȞʺǽ تلʽʰة حاجاتهʦ وتʴقȘʽ رغʰاتهǼ ،ʦالإضافة إلى دراسة  الأفʛاد والʳʺهʨر لʨسائل الإعلام والاتʸال، وؗ

ʥذل ʧاجʺة عʻات الʛʽأثʱال.  
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  نȂʙʢة الاسʗʳʯامات و الاشʮاعات: الʖʲʮʸ الأول
  : مʗخل مفاهʸʻي 1-1

  : الاسʗʳʯام 1-1-1

      ʧام مʙʵʱم الاسʨلʺفه ʦʽة مفاهʙع ʧʽʲاحʰال ʧم ʙيʙم العʙق ʙق" ʦهʻʽام على أنه"بʙʵʱف الاسʛع ȑʚال ʥǽادʨ ʨؗل "

وقʙ أصʰح ضʛورȄا مʧ أجل سʙ حاجة  نʷاȋ اجʱʺاعي يʨʴʱل إلى نʷاȋ عادȑ في الʺʱʳʺع Ǽفʹل الʛؔʱار والقʙم ،

أن : "هʨ الآخʛ اقʛʱح تعȄʛفا لʺفهʨم الاسʙʵʱام، حǽ ʘʽقʨل" La Croix"، أما "وهي الʴاجة إلى الʺعلʨمات

الاسʙʵʱامات الاجʱʺاعʽة هي أنʺاȋ اسʙʵʱام تʤهʛ وتʛʰز ʨʸǼرة مʤʱʻʺة على نʨʴ ؗاف ʘʽʴǼ تȞʷل عادات في 

ʺة الʺʺارسات الʲقافʽة القائʺة مʰʶقا وتعʙʽ إنʱاج نفʶها ورȃʺا مقاومة الʺʺارسات يʨمʽات الʺʙʵʱʶم تفʛض نفʶها في قائ

  .)129، ص 2015بʨخʨʻفة، عʙʰ الله ( الأخȐʛ الʺʻافʶة لها أو الʺʛتʢʰة Ǽه

  : الإشʮاع 1-1-2

  .)07ص، 2017قائʙ،ابʛاهʛ ) ʦʽفʗ الاشʰاعات على أنها حاجات ملʴة تʨʻب الفʛد لʙʶ نقʟ إما داخلي أو خارجيع

  ووفقا لȄʛʤʻة الاسʙʵʱامات الاشʰاعات يʦʱ وصف أفʛاد الʳʺهʨر Ǽاعʰʱارهʦ مʙفʨعʕʺǼ ʧʽثʛات نفʽʶة واجʱʺاعʽة 

، 2014الʙيلʺي، عʙʰ الʛزاق ( لاسʙʵʱام وسائل الإعلام Ǽغʽة الʨʸʴل على نʱائج خاصة ʢǽلȘ علʽها الاشʰاعات

  .)123ص

  : الاشʮاعات مʗخل الاسʗʳʯامات و  1-1-3

ʽات واتʳاهات الأفʛاد، وʣهʛت العʙيʙ مʧ الʻʺاذج       ʨؗال على سلʸوسائل الات ʛʽتأث ʗاولʻي تʱات الȄʛʤʻدت الʙتع

مʧ أبʛز هʚه الʻʺاذج هʨ الʺʙخل الʽʣʨفي، الʶǽ ȑʚعى لفهʦ . الʱي درسʗ الʱأثʛʽ الʱقلȑʙʽ لʨسائل الاتʸال الʳʺاهȄʛʽة

ل على فʛؔة أن الʳʺهʨر ʱʵǽار الʺʨاد الإعلامʽة الʱي تلʰي ǽعʙʺʱ هʚا الʺʙخ. ماذا ǽفعل الʻاس بʨسائل الاتʸال

ʜ على ʽؗفʽة اسʳʱاǼة الاشʰاعات في نفʝ الʽʶاق، بʛز مʙخل الاسʙʵʱامات و. احʽʱاجاته وتʙʵم أهʙافه ʛؗي ȑʚال ،

  .)28، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ ( .وسائل الاتʸال لʙوافع واحʽʱاجات الʳʺهʨر مʧ خلال دراسة وʽʣفʽة مʤʻʺة
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الاشʰاعات أن الʳʺهʨر لǽʙه القʙرة على اخʽʱار الʨسائل الإعلامʽة الʱي ʙʵʱʶǽمها،  ǽعʛʰʱ مʙخل الاسʙʵʱامات و     

ǽعʙʺʱ هʚا الʺʙخل على الʙوافع الʱي تʙفع الأفʛاد . الȑʚ يʛغʖ في اسʱهلاكه عʛʰ هʚه الʨسائل Ȑʨ ضافة إلى الʺǼʱʴالإ

ʜʽ على الʙور الإʳǽابي الȑʚ يلعʰه الʳʺهʨر في عʺلʽة الاتʸال ʛؗʱال، مع الʸام وسائل الاتʙʵʱور . لاسʙا الʚه Ȑʜعǽُ

 ʨار الʽʱالاخ ،ȋاʷʻة، الʽابʳǽل الإʲم ʟائʸر إلى خʨهʺʳابي للʳǽالإʙʽʳال ʛʽؔفʱاعي، وال ) ʧʶح ،ȑاوȞ1998م ،

  .)240ص

       Ȑʨʱʶاد، خاصة على مʨʺه الʚه ʛʽة تأثʰʶنا ارتفاعًا في نʙال والإعلام، شهʸات الاتʽجʨلʨʻؔر تʨهʣ مع

 ȑʛʽاهʺʳال الʸة الاتʽام وعʺلʙʵʱال،  ،الاسʸة الاتʽفي عʺل ʦȞʴʱلل ʧʽمʙʵʱʶʺصًا أوسع للʛات فʽجʨلʨʻؔʱه الʚم هʙتق

أصʰح لȐʙ الأفʛاد ل ب ،على الʳʺهʨر ؗʺا ؗانʗ في الʶاب حʘʽ لʦ تعʙ مʹامʧʽ وسائل الإعلام مفʛوضة بʻفʝ القʨة

آرائهʦ ووجهات نʛʤهʧȞʺǽ  ʦ للأفʛاد الآن الʱعʛʽʰ عʧ. في صʽاغة الʺʹامʧʽ الإعلامʽة ʱهʶʺʦاهʺǼأكʛʲ فعالʽة دورًا 

 ʦǽʙوتق Ȑʨʱʴʺفاعل مع الʱال ʦهʻȞʺȄو ،Ȑʛالأخ ʗنʛʱات الإنʸʻاعي أو مʺʱاصل الاجʨʱوسائل ال ʛʰاء عʨس ،ʛʰل أكȞʷǼ

ʦهȃارʳة ت   . .)273، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ ( ملاحʤاتهʦ ومʷارؗ

أنها      الأʴǼاث الʺʱعلقة Ǽالإقʻاع والʱي كʚلʥ ، خاصة  أشار ؗاتʜ إلى أن أʴǼاث الإعلام أصʗʴʰ فعلا تʙʰو وؗ

الإقʻاعʽة على الʳʺاهǼ ʛʽʺعʛفة ماذا تفعل الʨسʽلة الإعلامʽة Ǽالʻاس ولا بʙ أن  اسʱهʙفʗ أغلʰها اخʽʱار تأثʛʽ الʴʺلات

 الاسʙʵʱامات و لʺاذا ʙʵʱʶǽم الʻاس وسائل الاتʸال، وهʨ الاقʛʱاح الȑʚ يʛتȌʰ بʨجʨب اسʱعʺال مʙخل نʙرس

ʙي ȑʚاعات الʰي الاشʱاجات الʴسائرس الʨل ʦامهʙʵʱاس ʧاس مʻققها الʴǽ ن لʨلʰقǽ ʦعلهʳي تʱوافع الʙال والʸالات

  . )274، ص 2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ (علʽها

ودورهʦ الاجʱʺاعي تʛʢʽʶ في  أن قʦʽ الأفʛاد واهʱʺاماتهʦ ومʷاكلهʦ)  1959( وافʛʱض ؗاتʜ في نفʝ العام      

  .يʛونه وʷȄاهʙونه تʨجههʦ إلى ماعʺلʽة الʱعʛض لʨسائل الاتʸال ؗʺا 
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أن هʻاك العʙيʙ مʧ أوجه الʷʱاǼه بʧʽ هʚه الʨʴʰث ، فʽʺا  ،Mc quailوفي تʻاوله لهʚه الʙراسات رأȐ ماكȄʨل      

وسائل الاتʸال الȑʚ يʳʱلى في إشʰاع الʴاجات الʺʛتʢʰة  يʱعلȄʨʱʶʺǼ Șات الʱعʛض والإشʰاع مʧ جʛاء اسʙʵʱام

ʻة والʽاعʺʱوف الاجʛʤالǼةʽʶة  فʙيʙʳمات الʨار الʺعلʰاب الأخʶʱل اكʲال مʸامج وسائل الاتʛʰل ʦضهʛتع ʙʻاد عʛللأف

الʱي تلʽʰها وسائل  تهǼ ʦʱالʺȌʽʴ الǽ ȑʚعʨʷʽن فʽه ، وȃفʹل هʚا الʙراسات أصʰح مʧ الʺʺʧȞ تفʛʽʶ الʴاجات الʱي

  . )207، ص 2000مȞاوȑ، حʧʶ ( الاتʸال للأفʛاد

  : الʸفاهʤʻ الʙʸتʠʮة Ǻالاسʗʳʯام والإشʮاع 4 -1-1

والإشʰاع، والʴاجة  افʱقار الفʛد أو شعʨره بʻقʟ في شيء ما ʴǽقȘ تʨاجʙه حالة مʧ الʛضا: تعʛف الʴاجة على أنها - 

   . )279، ص 2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ ( قʙ تʨؔن فʨʽʶلʨجʽة أو نفʽʶة

 - ʨافع فهʙف : أما الʛعǽ دعامل انفعالي : "على أنهʛالف ȋاʷن ʛʽʶǽ ȑرʨأو لا شع ȑرʨشع ʖʶʱȞأو م ȑʛʢي ف ʛؗح 

بلʡʨي، رʴȄانة ( وʷʻȄأ داخل الفʛد ʳʽʱʻؗة لʛʰʵاته الʶاǼقة تʨجهه لʴʱقȘʽ هʙف معʧʽ ،للأداء والانʳاز، أو تʴقȘʽ غاǽة

  . )19، ص2015

ʴʱقȘʽ هʙف معʧʽ، سʨاء كʺا أن الʙافع هʨ حالة أو حادثة وأȑ عامل داخل الؔائʧ العʹǽ ȑʨفʛض الʶلʨك أو يʨجهه ل

ه   . )93، ص 1998الʨʳهȑʛ، عʙʰ الهادȑ ( كان الفʛد يʙرك هʚا الʨضع أو لا يʙرؗ

تʴقȘʽ رغʰاتهʦ،  وʧȞʺȄ اعʰʱار الʙافع هʨ الʴافʜ والعامل الʳǽ ȑʚعل الأفʛاد يʳʱهʨن مʰاشʛة لʰلʨغ أهʙافهʦ الʺʲʺʱلة في

ʥلʚة لǽدʕʺق الʛʢال ʧع ʛʤʻال ʠغǼ. 

  : الاشʮاعات الاسʗʳʯامات و نʵأة وتʦʠر مʗخل 1-2

 1959سʻة * 1"إلى الʛʢح الȑʚ قʙمه إلʽهʨ ؗاتʜ  الاشʰاعات تعʨد الʚʳور الʱارʽʵȄة لȄʛʤʻة الاسʙʵʱامات و        

الȑʚ حʦȞ على أʴǼاث حقل الإعلام Ǽالʺʨت في حʧʽ رد علʽه ؗاتʜ أن " بʛنارد بʛʽلʨʶن "مقال رد فʽه على رؤȄة  في

" كاتʜ وȃلʨمʛ"في دراسة  الاشʰاعات ووتʨʢر مفهʨم الاسʙʵʱامات  10حقل الأʴǼاث الʺʛتʢʰة Ǽالإقʻاع هʨ الȑʚ مات 
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لʙراسة تʦ الʱعʛف على أسʰاب مʷاهʙة أو مʷاهʙة ومʧ خلال ا 1964للانʵʱاǼات العامة الʢȄʛʰانʽة عام  1969

  . )33، ص2015بلʡʨي، رʴȄانة  ( الʴʺلات الانʵʱابʽة

بʙراسة الاتʸال الʳʺاهȑʛʽ دراسة وʽʣفʽة مʤʻʺة فʵلال عقʙ  الاشʰاعات ووقʙ اهʗʺʱ نȄʛʤة الاسʙʵʱامات       

مʧ القʛن العʧȄʛʷ ، أدȐ إدراك عʨاقʖ الفʛوق الفʛدǽة ، والʰʱايʧ الاجʱʺاعي على إدراك الʶلʨك الʺʛتʽʻ  Ȍʰاتʽالأرȃع

،  )239، ص 2000مȞاوȑ، حʧʶ (بʨسائل الإعلام إلى بʙاǽة مʨʤʻر جʙيʙ للعلاقة بʧʽ الʳʺاهʛʽ ووسائل الإعلام

كان ذلʥ تʨʴلا مʧ رؤȄة الʳʺاهʛʽ على عʛʸʻ سلʰي غʛʽ فعال ، إلى رؤʱȄها على أنها فعالة في انʱقاء أفʛادها لʛسائل 

  :فالʺʙخل ʙʻʱʶǽ على الʻقاȋ الآتʽة" كاتʜ وȃلʨمʛ"وحʖʶ ، ومʹʺʨن مفʹل مʧ وسائل الإعلام 

تلʰي  م ʴǽقȘ لهʦ أهʙافا مقʨʸدةإن أعʹاء الʳʺهʨر فاعلʨن في عʺلʽة الاتʸال، واسʙʵʱامهʦ لʨسائل الإعلا -

ʦقعاتهʨت.  

الفʛوق  الȌȃʛ بʧʽ الʛغʰة في إشʰاع حاجات معʻʽة، واخʽʱار وسʽلة إعلام مʙʴدة يʛجع إلى الʳʺهʨر نفʶه وتʙʴده -

  .الفʛدǽة

- ʧيʚال ʦاد هʛع حاجاتهّ، فالأفʰʷǽ ȑʚن الʨʺʹʺسائل والʨار الʱʵǽ ȑʚال ʨر هʨهʺʳعلى أن ال ʙʽأكʱن  الʨمʙʵʱʶǽ

  .الاتʸال ولʗʶʽ هي الʱي تʙʵʱʶمهʦوسائل 

مȐʨʱʴ  الاسʙʱلال على الʺعايʛʽ الʲقافʽة الʶائʙة مʧ خلال اسʙʵʱامات الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام، ولʝʽ مʧ خلال -

  .)98، ص2013سلʨم، عʙʰ الʛحʺان ( الʛسائل الʱي تقʙمها هʚه الʨسائل

         ʘʽح ʙʻʱʶسائل تʨامه لʙʵʱر فاعل لاسʨاء جʺهʢاإ  الإعلام وعلى إعʰه عإشǽʙول ،ʦقعاتهʨʱة لʽʰاته الʺلʰرغ 

، والȌȃʛ بʧʽ رغʱʰهʦ في  )127، ص 2008بʨʽني، ابʛاهʦʽ ( احʽʱاجات مʙʴدة سلفا تقʨم بʨʱجʽه اسʙʵʱام الʨسائل

وأن الʳʺهʨر هʨ الʺʛʽʵ لʺʹʺʨن الʨسʽلة الإعلامʽة، وعلى علǼ ʦفائʙته لʨؔنه  واخʽʱار الʨسʽلة، ʦإشʰاع حاجاته

ʢʱʶǽʧʽʲاحʰال ʙʺǽ ع أنʽ  خلال ʧة مʙائʶة الʽقافʲال ʛʽلال على الʺعايʙʱة والاسʽلة الإعلامʽسʨامه للʙʵʱة لاسʽرة فعلʨص

  .)21، صʡ2010ه، احʺʙ ( الʳʺهʨر لهʚه الʨسʽلة اسʙʵʱام
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  على نʱائج  أن الأفʛاد الʳʺاهʛʽ والأفʛاد مʛفʨقʨن ʕʺǼثʛات نفʽʶة اجʱʺاعʽة وثقافʽة لاسʙʵʱام وسائل الإعلام للʨʸʴل

 حاجاته وتʴقȘʽ أهʙافه ملʽʰة لʴاجاتهʦ، وفي تفʛʽʶ الأسالʖʽ الʱي مʧ خلالها يʣʨف الفʛد عʺلʽة الاتʸال لʙʵمة

) ʙʺأح ،ʙʽʶ307، ص2008ال(.  

الأرȃعʽʻʽات إلى  ونʵʱʶلʟ مʧ خلال تʨʢر أن هʚا الʺʙخل مʛ عʛʰ ثلاثة مʛاحل، فأولها ؗانʗ مʺʙʱة مʧ فʛʱة       

ʜت معʦʤ الʙراسات في هʚه الʺʛحلة على وصف اتʳاهات الʳʺهʨرالʻʽʶʺʵات  ʛؗي تʱة  والʻʽمع ʧʽمʹام ʧلفة عʱʵʺال

ʜت على الأنʺاȋ الʺʱʵلفة لاسʙʵʱام الʳʺهʨر لʨسائل  في وسائل الاتʸال، أما ثاني مʛحلة فʙʰأت خلال الʻʽʱʶات ورؗ

فʛʱة الʰʶعʻʽات فلقʙ وصلʗ هʚه الȄʛʤʻة إلى  والاجʱʺاعʽة، أما الاتʸال، بʻاء على دراسة Ǽعʠ الʺʱغʛʽات الʻفʽʶة

أماني ( وتفʛʽʶات للʙوافع وتʨقعات الʳʺهʨر مʧ وسائل الاتʸال مʛحلة الʨʹʻج حʧʽ بʙأت تʶعى لإعʢاء شʛح

  . )80- 79، ص2005الʻʶʴي، 

تقʙمها  والʺʹامʧʽ الʱي وʙʻȄال"ولقʙ قام  windal"بʱعʅȄʛ نʱائج اسʙʵʱام الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام  1981في عام 

  .الاتʸال للʳʺهʨر على أنها خلاصة أو حʽʸلة لاسʙʵʱام الأفʛاد لʨسʽلة ما مʧ وسائل

   :الاشʮاعات عʹاصʙ وفʙضʻات مʗخل الاسʗʳʯامات و 3 -1

الʱي تʷʻأ في ʣل بʯʽة  الاشʰاعات على رȌȃ حاجات الفʛد بʨسائل الاتʸال ǽقʨم مʙخل الاسʙʵʱامات و       

الأفʛاد لʨسائل الاتʸال ، ومعʛفة الاحʽʱاجات الʱي  ولهʚا ʶǽعى الʺʙخل إلى تفʛʽʶ اسʙʵʱاماجʱʺاعʽة ونفʽʶة معʽʻة ، 

ʦضهʛخلال تع ʧقها مʽقʴʱن لʨعʶǽ  خل أنʙʺض الʛʱفǽ ʘʽال حʸوسائل الات ʛʽغ Ȑʛسائل، أو وسائل أخʨه الʚله

حʧʶ، مʨʺʴد ( الاشʰاعاتمʧ معʻʽة تʳعل الفʛد يʱعʛض لʨسائل الاتʸال ، وʨʱȄقع أن تʴقȘ له مʨʺʳعة  هʻاك دوافع

  .)254، ص 2003

  :الاشʰاعات ǽقʨم على خʺʶة فʛوض أساسʽة وهي و فʺʙخل الاسʙʵʱامات

  .لʴاجاته الʳʺهʨر هʨ جʺهʨر نȌʷ ومʷارك فاعل في عʺلʽة الاتʸال الʳʺاهȑʛʽ وʙʵʱʶȄم الʨسʽلة الʺʴققة -



 الفصل الثاني                                                                                التأصيل النظري للدراسة
 

24 
 

والʱفاعل  لʴʱقʽقها وتʦȞʴʱ في ذلʥ الفʛوق الفʛدǽةاسʙʵʱام وسائل الإعلام ǽعʛʰ عʧ الʴاجات الʱي يʛغʖ الʳʺهʨر  -

  . )65، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ (الاجʱʺاعي

  .والʺʹʺʨن الʺʰʷعان لʴاجاته الʳʺهʨر هʨ الʺʱʵار للʨسʽلة - 

  .ʽʢʱʶǽع الʳʺهʨر تʙʴيʙ حاجاته ودوافعه ومʧ ثʺة اللʨʳء للʨسʽلة والʺʹامʧʽ الʱي تʰʷع حاجʽاته - 

  ولʝʽ مʧ  الʺعايʛʽ الʲقافʽة الʶائʙة في الʺʱʳʺع مʧ خلال اسʙʵʱام الʳʺهʨر لʨسائل الاتʸالʧȞʺǽ الاسʙʱلال على  - 

Ȍة فقʽسائل الإعلامʛال Ȑʨʱʴخلال م.  

خʺʶة  الاشʰاعات عʙʻ الʰاحʧʽʲ، إلا أنهʦ اتفقʨا على وجʨد Ǽعʙما اتʹʗʴ دراسات مʙخل الاسʙʵʱامات و      

ʨ  عʻاصʛ لʺʙخل الاسʙʵʱامات و والʺʱعʛض للʨسʽلة  ن أن الʺʙخل قائʦ أساسا على الʳʺهʨر الʺʱلقيالاشʰاعات وؗ

 ʙʳن ʛاصʻه العʚه ʧاته ومʰلاف حاجاته ورغʱاخȃرسالة و ʧه مȄʨʱʴا تʺȃة وʽالإعلام:  

1-3-1 Ȋʵʹر الʦهʸʱال :  

Ǽاخʽʱار  الʳʺهʨر الȌʷʻ لا يʱعلȘ أن مفهʨم الاشʰاعاتتʙؗʕ معʦʤ الʙراسات الʱي تʻاولʗ مʙخل الاسʙʵʱامات و       

ǽقʛʸʱ على الʛسالة الإعلامʽة فقȌ ، بل ʟʵǽ الʺعاني الʱي  الʨسʽلة الʱي تʰʷʱع رغʰاته فʖʶʴ ، أȑ أن هʚا الʺفهʨم

 فʱفʛʽʶ الʛسالة الإعلامʽة يʙʴʱد على ضʨء الاسʱعʙاد الʚهʻي لأفʛاد الʳʺهʨر الȑʚ تʴققه تفʛʶ هʚه الʛسائل، وȃالʱالي

نʨعʽة الʛسائل الإعلامʽة ومȐʙ  جʱʺاعʽة والʺȌʽʴ الǽ ȑʚعʞʽ فʽه الفʛد ، فʹلا عʧالاسʱعʙادات الʻفʽʶة والعلاقات الا

  .)15، ص1991حʺȑʙ، حʧʶ ( تʨافقها أو تعارضها مع اتʳاهات الʳʺهʨر

أتاحʗ مʸادر الʺعلʨمات الإلʛʱؔونʽة، مʲل الإنʛʱنʗ والʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني والʴʸافة الإلʛʱؔونʽة، لʺلايʧʽ الأشʵاص 

 ʦؗ ل علىʨʸʴعةالʨʻʱادر مʸم ʧمات مʨالʺعل ʧهج، . هائل مʻا الʚه ʛهʨج Ȍʷʻر الʨهʺʳم الʨل مفهʲʺǽ ،ʥلʚȃو

حʧȞʺǽ ʘʽ للʳʺهʨر، Ǽفʹل الفعالʽة الʱي يʱʺʱع بها في العʛʸ الʴالي، الʺʶاهʺة في تʛȄʨʢ تʨʻؔلʨجʽا الإعلام 

، 2007امʧʽ عʙʰ الʨاحʙ، ( مȄʨʱʶاتوتʲʺʱل فعالʽة الʳʺهʨر في اسʙʵʱام هʚه الʨسائل عʛʰ ثلاثة . والاتʸال الʙʴيʲة

 .)39ص 
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  .وهي ما يʱعʛض له الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام و الاتʸال :مȐʨʱʶ الانʱقائʽة -

  .وهي فʛʱة تعʛض الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام والاتʸال والʺʹʺʨن الȑʚ تقʙمه:مȐʨʱʶ الاسʱغʛاق و الانʙماج -

- ʘالʲال Ȑʨʱʶʺأما ال : ʨر لʨهʺʳض الʛتع ʙعʰة، فʽابʳǽالا ʨماتفهʨالʺعل ʧم ʙȄʜʺلل ʖغʛال يʸاك  سائل الاتʛʱوالاش

  .في الʺʻاقʷات حʨل ما تعʛضه الʛسالة الإعلامʽة

  : الأصʦل الʹفʻʴة والاجʸʯاعʻة لاسʗʳʯامات وسائل الإعلام 1-3-2

 :الأصʦل الʹفʻʴة  - أ

هʦ بʻاءً على على فʛضʽة أن الأفʛاد ʱʵǽارون الʺȄʨʱʴات الإعلامʽة الʱي تʻاسʰ الاشʰاعات ǽعʙʺʱ مʙخل الاسʙʵʱامات و

إلى إحȐʙ  الاشʰاعات ، أن افʱقار الفʛد تʙؗʕ الʙراسات الʱي تʻاولʗ مʙخل الاسʙʵʱامات و، حʘʽ اخʱلافاتهʦ الʻفʽʶة

مع وسائل الإعلام الʱي يʱعʛض إʳǽابي  الʴاجات الʻفʽʶة الأساسʽة أو الʲانȄʨة تʙفعه ȄʛʢǼقة حʽʺʱة إلى تʻʰي سلʨك

تʶهʦ في إشʰاع هʚه الʴاجات ، وهʨ ما ʳǽعل الفʛد ʷǽعǼ ʛالʛاحة  إلʽها بهʙف اكʶʱاب الʺعلʨمات والʺعارف الʱي

    .)286، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ (والاتʜان الʻفʶي

ʟʸʵʺال ʗقʨال Ȑʨʱʶاء على مʨس ʛد إلى آخʛف ʧض مʛعʱك الʨسل ʧايʰʱȄض أو  وʛعʱا الʚاقف لهʨʺال ʙʽعلى صع

بʨʻعʽة الʱعʛض الʱي تʛتȌʰ بʨʻعʽة الʛسائل الʱي تقʙمها الʨسائل  مʧ الʛسائل الإعلامʽة ، حǽ ʘʽفʛʶ هʚا الاخʱلاف

  . الأفʛاد ومȐʙ تʴقʽقها لʴاجات

 :الاجʸʯاعʻةالأصʦل   - أ

لها تأثʛʽها في اسʙʵʱام وʛʽʷȄ مȞاوȑ، والʙʽʶ إلى أن العʨامل الʨʺǽʙغʛافʽة والاجʱʺاعʽة في الʱعʛض لʨسائل الإعلام 

 . )244، ص 1998مȞاوȑ، حʧʶ ( أفʛاد الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام

  وȐʛȄ عʶʽاوȑ في ʱؗاǼه مʙخل إلى علʨم الإعلام والاتʸال أن الʙراسات والأʴǼاث الʱي قامʗ في الغʛب عʺʨما 
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تʨصلʗ إلى وضع خʺʝ أصʨل اجʱʺاعʽة تʕدǼ ȑالأفʛاد إلى الʛجʨع إلى وسائل الإعلام لإشʰاع حاجاتهʦ وهي 

  : كالʱالي

  . حالة اجʱʺاعʽة تʱʻج عʧ تʨتʛات تʕدȑ إلى الإلʴاح لȄʨʢʱقها بʨاسʢة اسʱهلاك مʹامʧʽ وسائل الإعلام * 

لʺعلʨمات الʺʱاحة لها والʱي يʦʱ الʘʴʰ عʻها في وسائل حالة اجʱʺاعʽة تʵلȘ الإدراك للʺȞʷلات، وتʢʱلʖ الانʰʱاه ل* 

  .الإعلام 

حالة اجʱʺاعʽة تقʙم فʛص حʽاة حقʽقʽة مʶلȃʨة لإشʰاع حاجات معʻʽة، والʱي يʦʱ تʨجʽهها إلى وسائل الإعلام لإتʺام * 

  .إشʰاعها

  .ملائʺةحالة اجʱʺاعʽة تʵلȘ قʽʺا معʻʽة ʧȞʺǽ الʱأكʙʽ علʽها بʨاسʢة اسʱهلاك مʨاد إعلامʽة * 

حالة اجʱʺاعʽة تʜود الفʛد Ǽʺعلʨمات وآفاق اجʱʺاعʽة عȘȄʛʡ ʧ تعʛضه للʺʨاد الإعلانʽة وتʰʶؔه مʨضع الʱقʙيʛ في * 

  )144، ص 2014عʶʽاوȑ، أحʺʙ ( الʳʺاعات الأولʽة

   :دوافع تعʙض الفʙد لʦسائل الإعلام 1-3-3

       ʛاشʰل مȞʷǼ ʛثʕد يʛاعي للفʺʱضع الاجʨتا أن الʨʶȄʛة وضح بʽʰد إلى تلʛعى الفʶǽ ʘʽاجاته، حʽʱعلى اح

وتقل هʚه . مʨʺʳعة مʧ الاحʽʱاجات مʧ خلال وسائل الإعلام بʻاءً على مȞانʱه الاجʱʺاعʽة والانʱʺاء الǽ ȑʚعʷʽه

  .الاحʽʱاجات عʙʻما يʱعلȘ الأمǼ ʛالأفʛاد غʛʽ الʺʧʽʺʱʻ إلى هʚه الهʯʽات

والʺعارف الʱي تʨفʛها وسائل الإعلام لا ʻȞʺǽه تʳاهل هʚه  الفʛد الǽ ȑʚعȞʷǼ ʙʺʱل ʛʽʰؗ على الʺعلʨمات      

 لʚا، يȐʛ مʙȄʕو هʚا الاتʳاه أن العلاقة بʧʽ الفʛد ووسʽلة الإعلام ضʛورة حʽʺʱة في الʺʱʳʺع الʺعاصʛ. الاحʽʱاجات

) ʙʰمحمد ع ،ʙʽʺʴال، )280، ص2004الʸوسائل الات ʧد مʛاجات الفʽʱوهاس اح ʞʱʽوفʛʽوج ʜؗات ʧف ؗل مʻص ʙق 

  :)115، ص2003عȑʜ، عʙʰ الʛحʺان ( على الʨʴʻ الʱالي

  .في اكʶʱاب الʺعلʨمات والʺعʛفة وفهʺها: الʴاجات الʺعʛفʽة -
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  .في إدراك العʨاʡف والاسʱʺاع Ǽالإضافة للʛʰʵة الʳʺالʽة: الʴاجات العاʡفʽة -

  .تʙعʦʽ الʺʙʸاقʽة الʲقة والاسʱقʛار: حاجات الʱؔامل الʸʵʷي -

  .الʛواȌǼ مع الأسʛة والأصʙقاء تقȄʨة: الʴاجات الاجʱʺاعʽة -

- ʛتʨʱف الʽفʵʱاجات لʴه: الʽفʛʱوب والʛاله) ،ʙاحʨال ʙʰع ʧʽ74، ص 2007ام(.  

  : تʦقعات الʸʱهʦر مʥ وسائل الإعلام 1-3-4

الʻفʽʶة والاجʱʺاعʽة، وتعʙ  تʱʻج تʨقعات الفʛد مʧ وسائل الإعلام عʧ دوافعه الʱي تʱʵلف حʖʶ الأصʨل      

  .)247، ص 1998مȞاوȑ، حʧʶ (رئʽʶʽا في عʺلʽة الʱعʛض لʨسائل الاتʸالالʨʱقعات سʰʰا 

واسʻʱاداً إلى هʚا الʺفهʨم، جاءت دراسة . تعʛʰʱ الفʛوق الفʛدǽة عاملاً أساسʽاً في تʨقعات الأفʛاد مʧ وسائل الإعلام

ʙة الأمʽȞȄʛة، وألʺانʽا، الʱي ʗʲʴǼ تʨقعات ʡلاب الʳامعات مʧ وسائل الإعلام في الʨلاǽات الʺʴʱ 1989إدلʱʶايʧ عام 

مʧ اسʙʵʱام الʴʸافة والʱلفʨȄʜن ؗان أعلى لȐʙ  الاشʰاعاتوتʨصلʗ الʙراسة إلى أن تʨقع  ،والʽاǼان، وهʨنغ ʨؗنغ

ؗʺا  ،الʺʨʱقعة مʧ مʱاǼعة الʱقارʛȄ الʛسʺʽة، والأفلام، والʛʷʻات الإخʰارȄة Ǽالإشاعاتالʺʱʳʺعات الʺʨʴʰثة مقارنة 

  .تʨقعات الʢلاب تʱʵلف مʧ مʱʳʺع إلى آخʛأʣهʛت نʱائج الʙراسة أن 

، أن سلʨك الأفʛاد يʙʴʱد بʻاءً على الاشʰاعات تفʛʱض نȄʛʤة القʽʺة الʺʨʱقعة، عʙʻ رʢȃها ʙʺǼخل الاسʙʵʱامات و

لʚلʥ، لا ʧȞʺǽ تʳاهل العʻاصʛ الاجʱʺاعʽة الʱي تȞʷل خلفʽة أفʛاد . إدراكهʦ لʺʱʵلف الʱʻائج الʺʱʴʺلة لهʚا الʶلʨك

عʙʻ تعʛضهʦ لʨسائل الاتʸال، حʘʽ تʰʻع رغʰة ؗل فʛد في الʘʴʰ عʧ نʱائج ذات قʽʺة معʻʽة مʧ الʛسالة الʳʺهʨر 

  .)289، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ (الإعلامʽة

  : وسائل الإعلام اعاتʮشا 1-3-5

 ʛʤت نʜ    اجاتʽواحʱ على دوافع ʹاǽوسائل الإعلام وأ عإشʰاإ  اسʙʵʱام و ةʽفʽعلى ؗ الاشʰاعات الاسʙʵʱامات و ةȄرؗ
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  :ليي ʺاʽتʲʺʱل دوافع تعʛض للʨسائل الإعلام ف ʽʘ، ح)270، ص2004الʙʽʺʴ، محمد عʙʰ ( الʳʺهʨر

،  ةʽالالʛʱؔون الʴʸافة بها أسʰاب الʱي تʙعʨا الʢلʰة لاسʙʵʱام قȄʙʸو  : الإعلامدوافع تعʙض الʸʱهʦر لʦسائل   - 1

  . ةʽالاتʸال لةʽللʨس مʧ خلال سلʨك الʱعʛض إشʰاعها ʺʻ ǽʧȞةʽوتʕدȑ إلى تʨقعات مع

 ةȄنʛʤ  عʛض وجهات الʛʤʻ في ʺȄʧȞدوافع تعʛض الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام، و  راسةوجهات الʛʤʻ عʙʻ د تʱʵلف

   :)202، ص 2012حلʨب، مʧʶʴ (الاسʙʵʱام والإشʰاع على الʨʴʻ الآتي

يʱʺʱع الʺʱلقي Ǽالʨعي والقʙرة . وفهʺها ȞʷǼل مʰاشʧȞʺǽʛ للʳʺهʨر إدراكها : الʛʤʻ إلى الʙافع Ǽاعʰʱاره حالة داخلʽة  - أ

ʛاشʰل مȞʷǼ وافعʙه الʚة هʽʰعى إلى تلʶȄجهاته، وʨت ʧع ʛʽʰعʱار والʽʱعلى الاخ.  

الʛʤʻ إلى أن دوافع الʳʺهʨر لا ʧȞʺǽ إدراكها وفهʺها ȞʷǼل مʰاشʛ، بل يʦʱ الʱعʛف علʽها ȞʷǼل غʛʽ مʰاشʛ مʧ    - ب

ʛʽؔفʱك والʨلʶال ȋخلال أنʺا.  

  فالʴاجات الأساسʽة، : الʛʤʻ إلى أن دوافع الʱعʛض لا ʧȞʺǽ الʨصʨل إلʽها عʛʰ ما ǽقʛره الʳʺهʨر ʨʸǼرة واضʴة - ج

على سʽʰل الʺʲال، قʙ تʕثȞʷǼ ʛل مʰاشʛ على تعʛض الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام، لʧؔ الʳʺهʨر قʙ لا يʙرك أنها دوافع 

ʴʺال ʛʽاعات غʛʸاج اللاوعي للʱن ʨافع هʙض، لأن الʛعʱمةللʨʶ.  

تʨجʙ علاقة بʧʽ إشʰاع : الʛʤʻ إلى أن سلʨك تعʛض الʳʺهʨر لʝʽ له دافع مʙʴد، بل يʛتǼ Ȍʰالعادات الʺʛؔʱرة -د

فإشʰاع الʴاجات يʢʻلȘ مʧ الʙافع . الʴاجات والʙافع وراءها وʧʽȃ تʨقع سلʨك الفʛد الȑʚ يʰʱعه لإشʰاع تلʥ الʴاجة

  .الǽ ȑʚقʨد إلى سلʨك ʰʷǽع تلʥ الʴاجة

 ʦاني، ومع فهʶك الإنʨلʶالǼ هاʱوافع وعلاقʙة ال ʛؗاجة وحʴال ʛʽأثʱاع لʺʱوالإعلام والاج ʝفʻال ʦالات علʳفي م ʧʽʲاحʰال

ʻʸǽف الʰاحʨʲن هʚه الʴاجات والʙوافع في خʺʶة فʯات رئʽʶʽة تʙʰأ . ʣهʛت اتʳاهات عʙة لʽʻʸʱف الʴاجات والʙوافع

ثʦ تأتي الʴاجة إلى الانʱʺاء . إلى الأمان والاسʱقʛار والʽʺʻʱةǼالʴاجات الأولʽة، وتلʽها حاجات الʲانȄʨة مʲل الʴاجة 

ة، وȃعʙها الʴاجة إلى الʱقʙيʛ، وأخʛʽا الʴاجة إلى تʴقȘʽ الʚات    .)277،ص2001الʨʢʻʢني،عʺʛ ( والʨʱاصل والʺʷارؗ
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ʕʺǼثʛات وفقًا لȄʛʤʻة الاسʙʵʱامات والإشʰاعات، يʦʱ وصف الʳʺهʨر Ǽأنه مʴفʨف  :اشʮاعات وسائل الإعلام  - 2

ʱʵǽلف الʰاحʨʲن في تʙʴيʙ صʨرة واضʴة لʦʳʴ . نفʽʶة واجʱʺاعʽة للʨʸʴل على نʱائج معʻʽة ʢǽُلȘ علʽها الإشʰاعات

وتقʛʽʲؗ ʦʶ مʧ الʙراسات الإشʰاعات إلى نʨعʧʽ . ونʨع الإشʰاعات الʱي ʸʴǽل علʽها الʳʺهʨر مʧ وسائل الإعلام

  :رئʧʽʽʶʽ وهʺا

الاشʰاعات الʱي ʶǽعى الʳʺهʨر جاهʙًا للʨʸʴل علʽها، وتʴقʽقها مʧ خلال تعʻي تلʥ  :الاشʰاعات الʺʢلȃʨة. أ

ن جʺʽع ولا ǽعʻي Ǽالʹʛورة أ ،اسʙʵʱامهʦ الʺʛʺʱʶ والʺʨʱاصل لʨسائل الإعلام الʳʺاهȄʛʽة، وتعʛضهʦ لʺȐʨʱʴ رسائلها

 ʧه مʽاد إلʛعى الأفʶǽ ى اماʱح ʙؗʕل تʤراسات تʙال ʧم ʙيʙائج العʱخاصة أن ن ،Șقʴʱاعات يʰش Ȑʨʱʶالآن أن م

  .الإشʰاع الʺȞʷǼ ʖʶʱȞل عام ǽقل عʧ مȐʨʱʶ الإشʰاع الʺʢلʨب

الاشʰاعات الʺʴʱققة أو الʺʰʶʱȞة هي تلʥ الʱي ʰʶʱȞǽها الأفʛاد وʸʴȄلʨن علʽها فعلاً مʧ خلال اسʙʵʱامهʦ لʨسائل . ب

فعة الʱي تʴʺلها الʛسالة تʲʺʱل هʚه الاشʰاعات في القʽʺة أو الʺʻ. الاتʸال الʳʺاهȑʛʽ، وتعʛضهʦ لʺȐʨʱʴ رسائلها

تʴقȘ هʚه . الإعلامʽة، أو الفائʙة الʱي يȑʨʢʻ علʽها الʺȐʨʱʴ، أو الʸʵائʟ والʶʺات الʱي تʱʺʱع بها الʨسʽلة

ʦاد ودوافعهʛاجات الأفʴقً̔ا لʽاعًا حقʰاعات إشʰالاش . ʧاد مʛها الأفʻع ʘʴʰي يʱاعات الʰالاش ʧʽب ʜʽʽʺʱا ال ً́ ǽأ ʖʳǽ

الاشʰاعات الʱي تʴʱقǼ Șالفعل، حʘʽ تʨؔن الاشʰاعات الʺʴققة هي تلʥ الʺʛتʢʰة  لام وخلال الʱعʛض لʨسائل الإع

  .)248، ص 1998مȞاوȑ، حȐʨʱʴʺǼ) ʧʶ الʛسالة

  :الاشʮاعات أهʗاف مʗخل الاسʗʳʯامات و 1-4

  :قʨم علʽها الʺʙخل نʵلʟ إلى أهʙاف عʙة مʻهاǽمʧ خلال العʻاصʛ الʱي 

  .للʨسʽلة والإشʰاع حاجات معʻʽة إʳǽاد تفʛʽʶ لʽؔفʽة اسʙʵʱام الʺʱلقي -

  .أǽʹا فهʦ دوافع الʺʱلقʧʽ في الʱعʛض لʨسائل الاتʸال وأنʺاȋ الʱعʛض الʺʱʵلفة -

الʽʶاسي  إضافة إلى تʨʻع الʴاجات بʨʻʱع واخʱلاف الأفʛاد مʧ حʘʽ الʝʴ والإدراك والʺȐʨʱʶ الʲقافي، الاجʱʺاعي -

  .لإشʰاع حاجاتهتʕدǼ ȑالʨʻʱع وسائل الاتʸال الʱي ʙʵʱʶǽمها الʳʺهʨر 
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 .ذلʥ الاشʰاعات الʻاتʳة عʧ الʷؔف عʧ العʺلʽة الʰʱادلʽة بʧʽ دوافع الاسʙʵʱام وʧʽȃ الʱعʛض لʨسائل الاتʸال و -

  الاشʰاعات  معʛفة دور الʺʱغʛʽات الʨسʢʽة مʧ حʘʽ مȐʙ تأثʛʽها في ؗل مʧ اسʙʵʱامات الʨسائل و -

   .)196، ص 2012حلʨب، مʧʶʴ (ا وسائل الاتʸالمعʛفة الʱʻائج الʺʛʱتʰة على مʨʺʳعة الʣʨائف الʱي تقʙمه -

ʧʽȃرو ʛؗʚا يʺ الاشʰاعات، يʲʺʱل في دراسة الʴاجات الʻفʽʶة  أن الهʙف الʛئʶʽي لʺʙخل الاسʙʵʱامات و Rubin وؗ

  .الʱي تʕثʛ على سلʨك الʳʺهʨر فʽʺا يʱعلǼ Șاسʙʵʱام وسائل الإعلام

 ʙؗʕȄو"ʛام" روجʛʱوالاح ʛيʙقʱال Șʴʱʶة تȄʛʤʻعلى أن ال Ȍفق ʝʽف لʽؔʱن لأنها قادرة على الʨȃʜمع وسائل  مع ال

ʗنʛʱل الانʲة مʲيʙʴا مع وسائل الإعلام الʹǽأ ʧؔة ولǽʙʽقلʱام ( الإعلام الʜة، عʜانʻ186، ص2009الع(.  

  :تالاشʮاعا وانʯقادات مʗخل الاسʗʳʯامات و  1-5

د از  ،وتفʛʽʶها القائʦ على اسʙʵʱامات الʳʺهʨر و اشʰاعاته تالاشʰاعاǼعʙ تقʦǽʙ دراسات مʙخل الاسʙʵʱامات و        

  الانʱقادات مʻها ولʧؔ رغʦ هʚا الʨʢʱر إلا انه تعʛض إلى، الʰاحʧʽʲ أكʛʲ لأهʺʽة وتفاعل الʳʺهʨر الȌʷʻ اهʱʺام 

  : )686، ص2009العʻانʜة، عʜام (

فلا . الʙافع، الاشʰاع، الهʙف، والʽʣʨفةالإشʰاعات على مفاهʦʽ تǼ ʦʶʱالʺʛونة مʲل  ǽعʙʺʱ مʙخل الاسʙʵʱامات و -

 Șʽʰʢاء تʻأث ʘاحʰها الʽل علʸʴǽ يʱائج الʱʻلاف الʱإلى اخ ȑدʕمʺا ي ،ʦʽه الʺفاهʚدة لهʙʴفات مȄʛتع ʙجʨت

 .الȄʛʤʻة، نʳʽʱة لاخʱلاف الʱعارʅȄ الʺʙʵʱʶمة

-  ʟʵش ʧها مʱʽʺلف أهʱʵة، وتʽʶفʻة والʽاعʺʱة والاجʽجʨلʨʽʶالف ʧʽد بʛع حاجات الفʨʻʱتʛإلى آخ . Șʽقʴأجل ت ʧوم

 .هʚه الʴاجات، يʨʻʱع أسالʖʽ وأنʺاȋ الʱعʛض لʨسائل الاتʸال واخʽʱار مȄʨʱʴاتها

عʙم وجʨد بʙائل مʧ الʨسائل الاتʸالʽة ʧȞʺǽ أن يʕدȑ إلى عʙم وجʨد جʺهʨر نʶǽ Ȍʷعى لʴʱقȘʽ أهʙافه لإشʰاع  -

 .ʱعʛض لهحاجاته، وȃالʱالي قʨȞǽ ʙن هʻاك قʨʽد على حȄʛة اخʽʱار ما ǽفʹل ال
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حȄʛة الʳʺهʨر في اخʽʱار الʨسائل الاتʸالʽة وتʴقȘʽ احʽʱاجاته الʵاصة قʙ تʨؔن مقʙʽة Ǽالعʨامل الاجʱʺاعʽة  -

والاقʸʱادǽة الʺʙʴدة، حʘʽ قʨȞǽ ʙن هʻاك تفاوت في الʺʨارد الʺʱاحة والʛʤوف الاجʱʺاعʽة الʱي تʕثʛ على قʙرة 

 .يʛونه مʻاسhًا الأفʛاد على الʨصʨل إلى وسائل الاتʸال واخʽʱار ما

 ʦفه Șʽقʴʱة لʙيʙج ʦʽؔار مفاهʱعى إلى ابʶي تʱال ،ʗنʛʱل الإنʲة مʙيʙال جʸوسائل ات ʛهʤا، تʽجʨلʨʻؔʱر الʨʢمع ت

  .واضح بʧʽ الʳʺهʨر والʨسʽلة الاتʸالʽة

 عʧ أهʺʱʽه في الاشʰاعات، فلا ʧȞʺǽ أبʙا غʠ الʛʤʻ ولʧؔ مع ؗل هʚه الانʱقادات الʺʨجهة لʺʙخل الاسʙʵʱامات و

وȃالفعل فهʚا ما .. وغʛʽها الʳانʖ الʺعʛفي والعلʺي ومʶاهʺʱه في بʻاء الʛʽʲؔ مʧ الʻʺاذج والȄʛʤʻات الʱي جاءت Ǽعʙه

  .سʽعʛض في العʛʸʻ الʺʨالي الʺʲʺʱل في الʛد على الانʱقادات

  :الʙد على الانʯقادات -

فهʦ علاقة الأفʛاد بʨسائل الاتʸال، الاشʰاعات على أهʺʽة دراسʱه في  يʙؗʕ مʙȄʕو مʙخل الاسʙʵʱامات و       

 اوʛʽʷȄون إلى إمȞانʽة حʙوث تغʛʽات في سلʨك الʳʺهʨر تʳاه وسائل الإعلام، سʨاء مʧ حʘʽ نʨعها أو مʹʺʨنه

) ʧʶح ،ȑʙʺ34، ص1991ح(.  

لʥ يʛجع الʰعʠ هʚه الʱغʛʽات إلى الفʛوق في الاشʰاعات الʱي ʴǽققها الأفʛاد مʧ وسائل الاتʸال مقارنة بʱو       

الʱي يʛغʨʰن في تʴقʽقها، مع مʛاعاة تʨʢرات وسائل الاتʸال وتأثʛʽها على حʽاة الأفʛاد على الʸعʙʽيʧ الʻفʶي 

ȑادʸʱاعي والاقʺʱوالاج ) ʙʰع ʧʽأم ،ʙاحʨ45، ص2007ال(.  

ات الفʛد  ʨؗسل ʖقلʱا لʛًʤن ،ʦاع حاجاتهʰإش Ȑʙاد ومʛاهات الأفʳاس اتʽفي ق Șائʨة عʽاعʺʱاث الاجʴǼم واجه الأʙوع

  الإشʰاعات بل تʺʙʱ لؔافة الʺʳالات الاجʱʺاعʽة اسʱقʛارها، وهʚه الʺȞʷلة لا تقʛʸʱ فقȌ على مʙخل الاسʙʵʱامات و
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  الʹȂʙʢات الʵʸابهة:  ʰانيالʖʲʮʸ ال

  :ةȂالʙمʚ  ةʻالʯفاعل نʵأة  1- 2

الʴʱلʽل لا يʛتȌʰ مʰاشʛة بʨسائل قʙم أفلاʨʡن تʴلʽلاً عʧ العلاقة بʧʽ اللغة والʺعʻى والʨاقع، ورغʦ أن هʚا       

ʧمʜال ʛʰه عʱʽʺعلى أه Ȏافʴǽ ًماʨل مفهʤǽ ة، إلا أنهȄʛʽاهʺʳال الʸالʺعاني . الات Ȍȃʛي ȑʚأ عادات اللغة، الʙʰʺف

وقʙ بʛز هʚا الʺʙʰأ في علʦ الاجʱʺاع ʨؗسʽلة لʴʱلʽل ʽؗفʽة اكʶʱاب . Ǽالؔلʺات، ʲʺǽل تأثʛʽاً قȄʨاً على سلʨك الʻاس

ة لʺعاني الأشʽاء، Ǽʺا في ذلʥ قʨاعʙ الʽʴاة الاجʱʺاعʽةالʻاس لʙʴʱيʙا ʛؗʱʷادل . ت مʰأو ت ،ȑʜمʛفاعل الʱال ʛʰʱعȄو

الʱفاعل الʛمȑʜ، مʧ خلال اللغة، وسʽلة مهʺة ʙʵʱʶǽمها علʺاء الاجʱʺاع لفهʽؗ ʦفʽة تأثʛʽ اللغة وتʰادل الʛمʨز على 

  .)352ص، 1993نʽفلʛ، مʽلفʽʰʡ ) ʧʽعة الفʛد وتفاعلاته مع الʺʱʳʺع

       ʥوذل ،ʙʽت مʛȃʛرج هʨف جʨʶلʽاف الفʛإش ʗʴت ،ʧȄʛʷن العʛالق ʧات مʻʽلاثʲة الǽاʙة في بȄʜمʛة الʽفاعلʱت الʛهʣ

قʰل ذلʥ، ؗان مʙʽ . الʴǽ ȑʚʺل أهʦ الأفؔار والʺʰادȏ حʨل الʱفاعلʽة الʛمȄʜة" العقل والʚات والʺʱʳʺع"Ǽعʙ نʛʷه لʱؔاǼه 

تقʨدها تʷارلʜ هʨرتʨؗ ʧلي، ولʻؔه انفʸل عʧ هʚه الȄʛʤʻة وحاول تʦʽʤʻ الأفؔار بها  عʹʨًا في الȄʛʤʻة الʱفاعلʽة الʱي

ʧȄʛʷن العʛات القǽاʙان ( في بʶاح ،ʧʶʴ79، ص2005ال(.   

       ʧيʚال ʧȄʛد للآخʛؗل ف ʦʽʽقʱهي بʱʻاد تʛالأف ʧʽاعي بʺʱفاعل الاجʱة الʽأن عʺلǼ ʧمʕلي ؗان يʨؗ ʧرتʨه ʜارلʷت

وعʙʻما ʸǽل الʱقʦʽʽ إلى الفʛد، يʙʰأ في تقʦʽʽ ذاته اسʻʱادًا . ʨȞǽن هʚا الʱقʦʽʽ إʳǽابً̔ا أو سلʰً̔ا تفاعل معهʦ، وʧȞʺȄ أن

وȃالʱالي، ʧȞʺǽ للأفʛاد الانʱʺاء إلى Ǽعʹهʦ الʰعʠ، لʝʽ بʻاءً على صفاتهʦ . إلى تقʦʽʽ الʺʱʳʺع أو الآخʧȄʛ له

ʵǽلقʨنها لȐʙ الآخʧȄʛ مʧ خلال عʺلʽة الʱفاعل  الʺʨضʨعʽة ؗʺا هي في الʨاقع، ولʧؔ على أساس الانʰʢاعات الʱي

ʦهʻʽب.  

شʟʵ نعʛفه  فʧʴʻ نʨؔن فʛؔة شʽʸʵة عʧ ؗل" Ǽاسʦ الأفؔار الʽʸʵʷة " الانʰʢاعاتهʚه " كʨلي " ووصف        

  .)352، ص1993نʽفلʛ، مʽلفʧʽ (فʰʸʱح الفʛؔة الʽʸʵʷة بʻاءا للʺعʻى
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الǽ ȑʚعʞʽ فʽه و ما  الʙاخلʽة الʻفʽʶة للفʛد و بʽʰʡ ʧʽعة الʺʱʳʺعإن الʱفاعلʽة الʛمȄʜة تȌȃʛ بʧʽ العالʦ أو الʽʴاة 

  .)79، ص2005الʧʶʴ،  إحʶان(Ȅʨʱʴǽه مʧ لغة ، حʹارة ، و رمʨز

 الرمزية التفاعلية مفهوم2-2

تأسʗʶ مʙرسة الʱفاعل الʛمȑʜ على أسʝ فلʶفʽة بʛغʺاتʽة نʷأت في أمȞȄʛا خلال الʲلʘ الأخʛʽ مʧ القʛن       

ʛʷاسع عʱقي والعقلاني ،الʢʻʺال ʛʽؔفʱعلى ال ʜʽ ʛؗʱال ʧلاً مʙة الفعل والعʺل بʽʺت على أهʙفة أكʶه الفلʚؗان  ،ه ʙوق

تأثʛ أنʸار مʙرسة الʱفاعل الʛمȑʜ، الʱي قادها هʛȃʛت ، مʧ أبʛز رواد هʚه الفلʶفة" جʨن ديȑʨ "عالʦ الʽȃʛʱة الʰارز 

واقعيٍ في دراسة العلاقات الاجʱʺاعʽة والʶلʨك الȑʛʷʰ، مʛتʢًʰا  مǼ ،ʙʽفلʶفة الʱفاعل الʛʰغʺاتي، حʘʽ حاولʨا تʻʰي نهجٍ 

  .Ǽالʨاقع الاجʱʺاعي والʯʽʰة الفعلʽة الʱي Ȟʷǽلها الȞʶان والʺʱʳʺعات

      ʦʶʱت ʗة ؗانȄʛʤʻه الʚي هʶسʕات مǼاʱؗ أن ȑʜمʛفاعل الʱة الȄʛʤن ȑʛʤʻم ʠعǼ وصف ʙة أو  ولقʽ ʨؗلʶالǼ

ي الʱفȑʛʽʶ  الاهʱʺام ʨؗلʶخل الʙʺالǼ  ةللعلاقات و الأفعالʽاعʺʱالاج ) ʙʰالله ع ʙʰحʺان، عʛ118، ص2004ال(.  

 ʛʽʶتف ʙʻارها عʰʱة اعʽʺعلى أه ʛʸة وتʽجʨلʨʽʰامل الʨة للعʛʽʰؗ ةʽʺلي أهʨي تʱارس الʙʺال Ȑʙة هي إحȄʜمʛة الʽفاعلʱال

 ȑʛʷʰك الʨلʶال، ʦة فهʽʺز أهʜوتع ،ʛʽؔفʱاعي والʺʱفاعل الاجʱا على دور اللغة في ال ً́ ǽة أȄʜمʛة الʽفاعلʱال ʜ ʛؗت  

  .الإنʶان للʴالة الاجʱʺاعʽة الʱي ǽعʞʽ فʽها وتفʛʽʶها

Ǽالإضافة إلى الʙور الʰارز الȑʚ تلعʰه الʺعاني والʙلالات في تفʛʽʶ الʶلʨك، تʛʰز الʱفاعلʽة الʛمȄʜة في تʨضʽح ʽؗفʽة 

. العʺلʽات الʛمȄʜة الʺʙʻʱʶة إلى دراسة الʙور وتقʦȄʨ الʚات مʧ قʰل الأفʛاد الʚيʶǽ ʧعʨن للʽؔʱف مع Ǽعʹهʦ الʰعʠ قʽام

  .)80، ص2005الʧʶʴ، إحʶان (وتʙʷد هʚه الȄʛʤʻة على قʙرة الإنʶان على إبʙاع واسʙʵʱام الʛمʨز في هʚه العʺلʽات

  النظرية فرضيات 3 -2

        ʥلʚ ǽعʜز مʨʤʻر الʱفاعل الʛمȑʜ دور اللغة ؗعامل حاسʦ، سʨاء في تʛȄʨʢ الʺʱʳʺع أو في الʺʴافʤة علʽه، وؗ

ǽُعʙَُّ هʚا الʺفهʨم مʙخلاً اجʱʺاعً̔ا نفʶً̔ا يʙؗʕ الارتʰاȋ بʧʽ الأنʢʷة الʚهʽʻة . في تʽȞʷل الأنʢʷة الʚهʽʻة للأفʛاد
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الʺʨʤʻر إلى أن الأفʛاد Ȟʷǽُِّلʨن أو ǽقʙمʨن جʺاعً̔ا آرائهʦ  وʛʽʷȄ أنʸار هʚا. للʟʵʷ وعʺلʽة الʨʱاصل الاجʱʺاعي

  .حʨل الʯʽʰة الʱي يʱفاعلʨن معها

Ǽالإضافة، الʱفاعلʽة الʛمȄʜة تُعʙَُّ مʙخلاً أساسً̔ا مʧ الʺʙاخل الاجʱʺاعʽة الʱي تفʽؗ ʛʶفʽة اكʶʱاب الأفʛاد للʺعاني الʱي 

ʧȄʛل الآخʨقعات حʨʱر والʨʸل الʽȞʷفي ت ʦاهʶُت . ʦʱي ʧعʹها عǼ قافاتʲال ʜʽʺǽ ȑʚام الʺعاني الʤخلال ن ʧم ʥذل

وʧȞʺȄ الʱعʽʶǼ ʅȄʛاق الافʛʱاضات . Ǽعʠ، والȑʚ يʕثʛ على بʽʻة الʨʸر في عقʨل الأفʛاد ضʺʧ هʚه الʲقافات

  :)20، صʛʽؗ1982وزة، جاك ( الأساسʽة لهʚه الȄʛʤʻة ؗʺا يلي

ةʧȞʺǽ الʛʤʻ للʺʱʳʺع على أنه نʤام مʧ الʺعاني ، تȞʷل  -  ʛؗʱʷʺاد في الʺعاني الʛاهʺة الأفʶز اللغة  مʨمʛة بʢʰتʛʺال

  .بʙورها إلى أنʺاȋ مʨʱقعة مʧ الʶلʨك  نʷاʡا شʽʸʵا تʷʻأ مʻه تʨقعات مʱʶقʛة و مفهʨمة للʺʱʳʺع ، تقʨد

 -  Șقائʴة فإن الʽ ʨؗلʶال ʛʤʻوجهة ال ʧةمʽاعʺʱف للʺعاني ، و الاجʻʸاء مʻة ما هي إلا بǽلة  و الʺادʽʸهي ح

  جʺاعي أو ذو صفة ذاتʽة فʛدǽة  اتفاق ʺة الفʛدǽة و الʳʺاعʽة في الʱفاعل الʛمȑʜ ، و تفʛʽʶ الʴقائȘ هʨ حاصلالʺʶاه

للʺعاني نʷأت عʧ  الʛواȌǼ الʱي تʨحʙ الأفʛاد و أفؔارهʦ عʧ غʛʽهʦ و ما ǽعʱقʙونه عʧ ذواتهʦ هي بʻى شʽʸʵة - 

ʧع ʧʽʻʡاʨʺة للʽاتʚات الʙقʱفالʺع ʥلʚو ب ، ȑʜمʛفاعل الʱال ʧȄʛالآخ ʧاة  و عʽʴة للʽʺأه Șقائʴال ʛʲهي أك ʦذواته

  . الاجʱʺاعʽة

هʚȞا فالʶلʨك  ʛʱʶǽشʙ الʶلʨك الفʛدȑ في مʨقف ما على الʺʹامʧʽ و الʺعاني الʱي تȌȃʛ الʻاس بهʚا الʺʨقف ، و - 

و الʺʢʱلʰات  الآخʧȄʛحʨل الʻفʝ و  آلʽة لʺʕثʛ خارجي ، و لʻؔه ثʺʛة أبʽʻة ذاتʽة اسʳʱاǼةلʝʽ رد فعل أوتʨماتȞʽي أو 

  .للʺʨاقف  الاجʱʺاعʽة
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   الاتصالية الدراسات في الرمزية التفاعلية 4 -2

، ؗʺا  الاتʸال وʧȞʺȄ تʙʴيʙ العʻاصʛ الأساسʽة و الأفؔار العامة الʱي تʷؔف لʻا بʨضʨح عʧ هʚا الʱعʅȄʛ لعʺلʽة

 ȑʜمʛفاعل الʱة الȄʛʤالفعل رواد نǼ دهاʙالحʸزاق،( للاتʛال ʙʰع ʛʽʺ90س، ص.د س(.  

 * ʛاصʻالإضافة إلى عǼ ،عʺʱʳʺوال ،ʝفʻالعقل، وال ʧʽادلة بʰʱʺالعلاقات ال ʙيʙʴʱامًا خاصًا بʺʱأولى اه ʙʽرج مʨج

أخȐʛ أساسʽة تȞʷل ʽʰʡعة أنʺاȋ الاتʸال والʱفاعل الʸʵʷي والʚاتي، سʨاء بʧʽ الأفʛاد أو بʧʽ الأشʵاص، واعʰʱارها 

  .ʽȞʷل هʚه الʙيʻامʽاتمʧ الآلʽات الأساسʽة الʱي تʕثʛ في ت

الاسʙʵʱام الʹʛورȑ للغة ʷǽʺل اسʙʵʱام الʛمʨز والإشارات والʺعاني، الʱي تʙʴد أنʺاȋ الاتʸال بʧʽ الأفʛاد * 

  .والʳʺاعات، وتفʛʶ العلاقات الاجʱʺاعʽة ȞʷǼل عام

 *ʽاعʺʱفي نقل الأفعال الاج ʦهʶȄُال، وʸفاعل والاتʱات الʽر الأساسي لعʺلʙʸʺال ʛʰʱعǽُ ك الفعلʨلʶة وردود الفعل وال

  .والاتʳاهات والقʦʽ مʧ الʽʶاق الفʛدȑ إلى الʽʶاق الʳʺاعي

 * ،ȑʜمʛال الʸفاعل والاتʱال ȋأنʺا ʛʰاعات عʺʳاد والʛك الأفʨل سلʽȞʷت ʦʱي ،ʥاد، ومع ذلʛفعل الأفǼ دʙʳʱك يʨلʶال

  .مʲل اللغة، ومʧ خلال وسائل الاتʸال والإعلام الʺʱʵلفة

 *ʳوال ȑدʛك الفʨلʶال ʧه ؗل مʽعل ʙا ما أكʚقف، وهʨʺعة الʽʰʢǼ ʛأثʱاعي يʺ"ʛمʨلȃو ʙʽم ." ȋك وأنʺاʨلʶا الʚعى هʶǽ

ʽات  ʨؗسل ʧم ʙيʙل العȞʷǽ ȑʚقف الʨʺعة الʽʰʢǼ ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʛأثʱي ،ʥة، ومع ذلʻʽاف معʙأه Șʽقʴʱعة لʰʱʺفاعل الʱال

  .ʛاد والʳʺاعاتالأف

 * ȑʚقافي الʲاعي والʺʱاق الاجʽʶالǼ ةʽاعʺʳة والǽدʛات الفʚعة الʽʰʡ ʛأثʱتǼ اصلʨʱات أداة للʚال ʛʰʱتُع ʘʽد، حʛاه الفʽʴ

ʧȄʛاعي مع الآخʺʳوال ȑدʛالف،  ʧات مʽه العʺلʚلى هʳʱوت ،ʛʽʰعʱص الʛاع مع فʙوالإب ȋاʷʻال Șʲʰʻة، يǽدʛفي ؗل ذات ف

 ȑʛʷʰاصل الʨʱال ʖʽوأسال ȋخلال أنʺا.  
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  :ةخلاص

 ،Ǽعʙ اسʱعʛاض الفʸل الʶابʧȞʺǽ ،Ș الʨʱصل إلى أن الʳʺهʨر لʨسائل الإعلام Ȟʷǽل مʨʴرًا أساسً̔ا للʺʙخل      

 Ȑʨʱʴʺاره للʽʱجه اخʨي تʱاب الʰالأس ʥلʚ يʨʴʺʱر هʚا الʺʙخل حʨل اهʱʺام الʳʺهʨر Ǽالʺʨاضʽع الʱي يʱعʛض لها، وؗ

ǽعʝȞ هʚا الاخʽʱار الاشʰاعات الʱي ʶǽعى الʺʱلقي لʴʱقʽقها مʧ خلال الʱعʛض للʺȐʨʱʴ الإعلامي، Ǽغʠ . الإعلامي

  .جʱʺاعʽة الʺʕثʛة على سلʨك الفʛد في الʨʱاصل مع بʱʯʽهوʰʻȄغي مʛاعاة الʨʳانʖ الʻفʽʶة والا. الʛʤʻ عʧ تʨʻعها

  

  

  



 

  

 ʖالʰل الʶة وآثارها: الفʻاعʸʯات الاجȜʮʵام الʗʳʯاس  

  ماهʻة الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة: الʖʲʮʸ الأول 
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ʗʻهʸت:  

ـى عل ʧيفـʛد ʽʧبـ وإ نʺـا هـʨ علاقـة  ʱـأثʛ،يأحـʙهʺا مـʕثʛ والآخـʡʽʧ  ʛـʛف ʽʧمʳـʛد اتʸـال بـ ʽʝإن الʨʱاصـل لـ       

 ʱʽʧعـيالʢـʛف الآخـʛ، ؗʺـا  نʷـاȋ  فʱـʛضǽ ـةʽأن ؗـل ʡـʛف فـي العʺل عʻـيǽوهـʚا  ʢا،ً ʽذاتـاً نʷـ ʺʲـلǽالأقـل ؗـل مʻهʺـا 

الأمــʛ علــى  قʸʱــǽʛبــالʛʢف الآخــʛ، ولا  والʵاصــة الأهـʙاف والʺʰـʛرات الʵاصـة بـه  ʴلـلǽأن  ʽʧعلـى ؗـل مـʧ الʢـʛف

فهـʢʱ  ʦلʖيذلʥ، وهʚا  اقʽمعʻى عام في س اغةʽإلى ص ʛʡف ؗــل  ʶــعىǽتʰــادل الʺعــاني والــʙلالات فقــȌ، بــل 

  .عʰارة عʧ وحʙة مʧ الʷʻاȋ والʺعʛفة الʨʱاصل ـةʽعʺلالʺعلʨمـات لا قʨʰلهـا فʶʴـʖ، ف
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  ماهʻة الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة: الʖʲʮʸ الأول 

  : تعʃȂʙ الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة 1- 1

شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي أصʗʴʰ مʧ أبʛز الʽʰʢʱقات على الإنʛʱنʗ في الʨʻʶات الأخʛʽة، حʘʽ أنʷأت       

 ʧʽع بʺʳة تʽاضʛʱعات افʺʱʳم ʧلف الأماكʱʵم ʧم ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧʽملاي ʗبʚك، وجʨلʶفاعل والʱال ʧعة مʨʻʱال مȞأش

  .والأعʺار

الاتʸال عʛʰ هʚه الȞʰʷات ǽعʛʰʱ عʺلʽة تفاعل اجʱʺاعي، ʙʵʱʶǽمها الأفʛاد لʻʰاء صʨر ذهʽʻة للعالʦ في       

ة في فʛؔة أو اتʳاه أو مʨقف، يʛʤʻون إلى هʚا الʨʱاصل . عقʨلهʦ، وʰʱȄادلʨن هʚه الʨʸر الʚهʽʻة عʛʰ الʛسائل ؗʺʷارؗ

   ،ʦʱ فʽه العʺلʽةتغʛʽات تʱʵلف Ǽاخʱلاف الȘʶʻ الȑʚ وʛʱȄتʖ على ذلʥ تفاعل وتʨاصل وت

ʽات أفʛاد أو جʺاعات أخȐʛ، ف ʨؗفي سل ʛʽأثʱف الʙاعة رسائل بهʺʳد أو الʛها الفʽقل فʻي يʱة الʽالعʺل ʨال هʸالات

ʻقل وتʰادل الʺعلʨمات بʧʽ أʛʡاف مʕثʛة ومʱأثʛة بهʙف الʱغʛʽʽ في الʺʨقف وʱȄغʛʽ هʚا الاتʸال حʖʶ الʛغʰة الʺʙʴدة ل

ʦʽاهات أو القʳك أو الاتʨلʶيلʺي، ( .أو الʙ83،ص2012ال(.  

  :هي ʛʺǼاحل ʺʽʛ ǽʛفإن للاتʸال تأث هʽوعل

 فʽتʱؔ الاتʸال تʨقعاتـه؛ فلؔـل معلʨمـة تʻقلهـا وسـائل  ʯةʽوهي مʰʻهات تعʺل على شʙ انʰʱاه الʳʺهʨر وته :الʦʯقع -1

  .ʻةʽمع ةʽوتʨقع ةȄعʙʻ اسʱقʰالها مʧ مʢʻلȘ أنها تʙʰأ ʴǼالة شعʨر 

  .لʙʷ انʰʱاه الʳʺهʨر ʙةيعʛʸʻ الإثارة الʺʜʱا هʨو  :الانʮʯاه  -2

ة -3 ةإ  على الʳʺهʨر و ʛʢةʽوهي الʶ :الʵʸارؕ   .جʰاره على الفعل والʺʷارؗ

4- ʸʱتʻمـات عʦعلʸـي  :الʱحلـة الʛʺوهـي الǽحʰـʸ اʜʱاقـة مʡ العقـل Ȑʙةيلـʙـ ʙمـات جʨـع معلʺʳة،يلʙفالعقـل  ـ ǽʙـʳ 

ʱة فـي اسـȃʨصـعʽعاب ʙمـات جʨةيمعلʙـالاً وث ـʸـلاً اتʸʱم ʧتؔـ ʦمـا لـʽ ًاجاتـه قـاʴǼ اتهʰل ورغʲان رئ: مʨʻح عʳن ʨلʽيʶ 

ʶسلعة ما ف ʧلإعلان عʽ ȑʛʱʷ لعةʶه الʚلقي هʱʺال.  

5-  ʦؒتȂʥ الآراء:  ʛʢال ʙʰي تعʱمات الʨالʺعلȄȘ بʽʧ وسـ ʛـʰل عʰقʱـʶʺسل والʛʺالʽـال ولا  لةʸيالاتʦʱلهــا  إدراكهــا  ـʲʺوت  
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  عʙʻ اسʱقʰال الʺعلʨمات وجʺعها  ʨʱقفي العقــل هȞــʚا لا  ʷʻــȌيإلا إذا ؗانــʗ تʷــʰع حاجــات الʺʶــʱقʰل ورغʰاتــه، وعʻــʙما 

  .الآراء Ȅʧفي اسʰʻʱاȋ الأفؔار وتʨؔ  أخǽʚبل 

 ʽȘوتʴق الاسʳʱاǼةالاســـʱعʙاد لأداء الفعـــل أو  ʰـــʙأيالأفؔـــار  Ȅʧعʻـــʙ تؔـــʨ  :الاســـʯعʗاد لأداء الفعـــل أو الاســـʱʯاǺة -6

  .)54-52 ، ص2012الʙيلʺي، ( الأثʛ الʺʢلʨب

بــه، ومــʧ ثــʦ  خــاص Ǽإنʷـاء مʨقـع  هـاʽالʱـي تʶـʺح للʺʷـʛʱك ف ةʽالʷهȑʛ أنها مʨʤʻمة مʧ الȞʰʷات الإلʛʱؔون Ȑʛ يو 

 ʛونــي مــع أعʹــاء آخــʛʱؔــاعي إلʺʱــام اجʤخــلال ن ʧــه مــʢȃرȄʧ ʙيلــʦه  ʝامات نفــʺʱالاه  ʨاوالهǽ،أو جʺعه مع  ات

 ʨانʲامعة أو الʳقاء الʙأصȄة ) ،ȑʛهʷ19، ص2012ال(.  

الʯʽʰة الʛقʺʽة Ǽʺا ʶǽʺح للʺʨʺʳعات الأصغʛ مʧ الʻاس وȄعʛفها راضي زاهǼ ʛأنها الʛʢق الʙʳيʙة في الاتʸال في 

ǼإمȞانʽة الالʱقاء و الʳʱʺع على الانʛʱنʗʽ و تʰادل الʺʻافع و الʺعلʨمات، وهي بʯʽة تʶʺح للأفʛاد و الʺʨʺʳعات Ǽإسʺاع 

  .)23، ص2013، زاهʛ راضي( صʨتهʦ وصʨت مʱʳʺعاتهʦ إلى العالʦ أجʺع

  :مʦاقع الȜʮʵات الاجʸʯاعʻةنʵأة  1-2

عام  Classmates.com بʙأت مʨʺʳعة مʧ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة في الʤهʨر في أواخʛ الʶʱعʽʻʽات مʲل       

ʜ ذلʥ الʺʨقع على الʛواȌǼ الʺʰاشʛة 1997عام  Sixdegrees.com ومʨقع الʙراسة زملاء لȌȃʛم 1995 بʧʽ  ورؗ

ʨعة مʧ لʺʳ إرسال الʛسائل الʵاصةوʣهʛت في تلʥ الʺʨاقع الʺلفات الʽʸʵʷة للʺʙʵʱʶمʧʽ وخʙمة الأشʵاص 

أن تلʥ الʺʨاقع لʦ  ة لʺا تʨجʙ في الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة إلاهʙالأصʙقاء وȃالʛغʦ مʧ تʨفʛʽ تلʥ الʺʨاقع لʙʵمات مʷا

الاجʱʺاعʽة الʱي لʦ تʢʱʶع أن  تʢʱʶع أن تʙر رʴȃا لʺالʽؔها وتʦ إغلاقها، وȃعʙ ذلʣ ʥهʛت مʨʺʳعة مʧ الȞʰʷات

  .2000و  ʧʽ1999 الأعʨام تʴقȘ الʳʻاح الʛʽʰؔ ب

على الإنʛʱنʗ، وتʰعها Ǽعام  1994ؗأول شȞʰة اجʱʺاعʽة في الʨلاǽات الʺʙʴʱة عام  ʣGeocitiesهʛت شȞʰة       

Theglobe.com في عام ʦقع  1995، ثʨم ʛهʣClassmates.com  راسة، وفي عامʙزملاء ال ʧʽب Ȍȃʛ1997لل 
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ʜ على الʛواȌǼ الʺʰاشʛة بʧʽ الأشʵاص، وقʙم فʽه الʺʙʵʱʶمʨن ملفات  ʣSixDegrees.comهʛ مʨقع  الȑʚ رؗ

  ). 70، ص 2013،  بʶʽيعʙʰ الʦȄʛؔ الʙ ( شʽʸʵة وخʙمة إرسال الʛسائل الʵاصة لʺʨʺʳعة مʧ الأصʙقاء

حʘʽ  ، شهʙت شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʛقʺʽة ذروة شعʱʽʰها عʛʰ العالʦ،2004و  2002في الفʛʱة ما بʧʽ عامي 

في  Facebook، وأخʛًʽا ʣهʛ مʨقع Friendster، ثʦ جاء مʨقع MySpaceبʙأت بـ . ʣهʛت ثلاث مʨاقع رئʽʶʽة

الʙبʶʽي،  عʙʰ الʦȄʛؔ على( وأكʛʲ الʺʨاقع الاجʱʺاعʽة شعʽʰة ʛʶǼعة واحʙًا مʧ أهFacebook ʦأصʰح  ،2003عام 

  . )70، ص  2013

ʜ جʚب لʢلاب الʺʙارس الʲانȄʨة في جʺʽع أنʴاء  MySpace، ؗان مʨقع 2005في مʸʱʻف عام         ʛؗم

 Ȑʛة أخʽاعʺʱات اجȞʰاقع شʨم ʛʰون عʛʷʱʻي Ȑʛان الأخʙلʰال ʧن مʨمʙʵʱʶʺا ؗان الʺʻʽة، بʽȞȄʛة الأمʙʴʱʺات الǽلاʨال .

ʜ على الʨʸر، مʲل مʨقع  ʛؗي تʱة الʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʧة مʙيʙاع جʨت أنʛهʣ"ʛȞʽفي عام " فل ʛهʣ ȑʚ2004ال ،

، ص  2012الأسʙودȑ ،  نها( وȄهʦʱ بʛʷʻ مقاʡع الفʙʽيʨ 2005الʣ ȑʚهʛ في عام  YouTubeضافة إلى مʨقع Ǽالإ

101.(  

        ʙʶل ʖȄʨة على الʽاعʺʱات الاجȞʰʷأت الʷاغنʛاعي فʺʱان ،اجʶام الإنʙʵʱاس ʖالآلي  صاح ʖاسʴع  فيللʽʺج

ʽʰة ʣه أنʱʢʷه، حʘʽ أثʛ على جʺʽع مʻاحي الʽʴاة الاجʱʺاعʽة، ومع ʨؗؔة أو الʽنʨؔلʺة أو الʨر العʨيʱي جعل  الʻتُع

مʙʴودǽة، وتʨسʽع دائʛته ؗي ʷǽʺل العالǼ ʦأكʺله وفقاً  نقله مʧ الʺʙʴودǽة إلى اللا أȑالʷيء على مȐʨʱʶ عالʺي، 

الʱقلǽʙʽة الأخȐʛ، لأنها  نʛʤ أصʴاب تلʥ الȄʛʤʻة، حʘʽ تʱʵلف الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة عʧ وسائل الإعلام لʨجهة

راء والآ والʙول، وتʺʻȞهʦ مʧ تʰادل الأخʰار والʺعلʨمات مفʨʱحة الاسʙʵʱام مʧ مʱʵلف الʺȄʨʱʶات الاجʱʺاعʽة والأجʻاس

ʖʽرق Ȑة دون أȄʛʴǼ ) ، ȑودʙ96،ص  2012نها الأس( .  
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  : أنʸاȉ الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة 1-3

سً̔ا مʧ الʽʻʰة الأساسʽة الʱي تȞʷل جʜءًا أساتُعʛف الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة العامة Ǽأنها الȞʰʷات : اسʻةشȜʮات أس -

ʗنʛʱة للإنʽʱʴʱات  ،الʽʸʵʷل دراسة الʲعة مʨʻʱمات مʙخ ʛʽفʨة وتʽʸʵاء ملفات شʷإن ʧʽمʙʵʱʶʺات للȞʰʷه الʚح هʽʱت

ة في الʛواȌǼ والʨʸʻص ة الʨʸر والʺلفات الʨʸتʽة والʺʛئʽة، Ǽالإضافة إلى الʺʷارؗ   ..ومʷارؗ

ʜ على الʨʱاصل بʧʽ الʺʛʱʴفʧʽ، حʘʽ تʜʽʺʱ الȞʰʷات الʺهʻ: شȜʮات عʸل - ʛؗة تʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʧع مʨة هي نʽ

ʙʵʱʶǽُم هʚا الʨʻع مʧ الȞʰʷات للʨʱاصل . بʨجʨد ملفات شʽʸʵة تȑʨʱʴ على معلʨمات مʲل الʛʽʶة الʚاتʽة والإنʳازات

Ȅارʷʺعاون على الʱف أو الʽʣʨʱل الʲاض مʛلأغ ʧʽفʣʨʺات وال ʛؗʷاب الأعʺال والʴأص ʧʽة بʢʷالأن ʧها مʛʽع وغ

  .الʺهʽʻة

تʨفǼ ʛعʠ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة فʛصًا لأعʹائها للاسʱفادة مʧ مʜʽات إضافʽة،  :شȜʮات الʚʻʸʸات الإضافʻة -

ʛاشʰع ومȄʛل سȞʷǼ اصلʨʱوال ʛغʸʺال ʧȄوʙʱصة الʛف ʛʱȄʨل تʲاقع مʨم ʛفʨال، تʲʺل الʽʰعلى س ) ʙʰل عʸʽالغفار، ف

  .)12- 11ص، 2015

1-4 ʝائʶة خʻاعʸʯات الاجȜʮʵال :  

       ʛفʨفي  ت ʧȄʛالآخ ʦة تهʻʽع معʽاضʨل مʨة حǼاʱؔة الʺلفات وال الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة فʛصة للʺʙʵʱʶمʧʽ لʺʷارؗ

ʝة نف ʛؗʱʷʺال ʦهʴالʸم مʙʵة، وتʴفʸع  ، الʽاضʨʺعلى ال Șʽعلʱال ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʧȞʺǽ ،اتʸʻʺه الʚع هʽʺفي ج

ة ʙȄʜʺǼ مʧ الʺعلʨمات عʧ أنفʶهʦ، مʲل الʺهʻة والاهʱʺامات   .الʺʛʢوحة، مʺا ʳʷǽع الʜوار على الʺʷارؗ

ا مʨاقع اجʱʺاعʽة مʸʸʵʱة في مʳالات معʻʽة مʲل الʺʳالات الإعلامʽة أو الʲقافʽة أو الȄʨȃʛʱة، وتʱʶهʙف ً́ ǽاك أʻه 

وهʻاك مʨاقع أخȐʛ مʸʸʵʱة في الʳʱارة والʨʶʱق، والʱي تهʴȄʛʷǼ ʦʱة معʻʽة مʧ الʳʺهʨر  ،فʯات معʻʽة مʧ الʻاس

ʦاجاتهʽʱلاح ʖʽʳʱʶوت.  
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Ǽالإضافة إلى ذلʥ، هʻاك نʨع جʙيʙ مʧ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة الʱي يʦʱ الʨʱاصل مʧ خلالها Ǽاسʙʵʱام الهʨاتف الʻقالة، 

وتʙ،  ʛʽʷاقات وȂجʛاء مʴادثات ونقاشات وتʰادل الʺعلʨمات عʛʰ شاشات هʨاتفهʦحʧȞʺǽ ʘʽ للʺʙʵʱʶمʧʽ تʧȄʨؔ ص

Ǽعʠ الʙراسات إلى أن هʻاك مʙʵʱʶمʨʴʰʸǽ ʧʽن مʙمʧʽʻ على اسʙʵʱام الهʨاتف الʻقالة، حʷǽ ʘʽعʛون Ǽالʴاجة 

  .الʺلʴة لاسʙʵʱامها دون وعي، مʺا قʙ يʕثʛ سلʰاً على الʨاقع الاجʱʺاعي لهʕلاء الأشʵاص

Ǽ اكʻوه ʛʤʻي ʧيʚال ʧʽʲاحʰاب والʱؔال ʠو عʛʰʱعȄر، وʚوح ʝجʨʱة بʽاعʺʱات الاجȞʰʷه الʚتقلل نهاون إلى ه  ʧة مʽآدم

ل" الʛʷʰ ؗʺا تقʨل عالʺة الاجʱʺاع ʛؗت ȑʛʽش " ʙاذة في معهʱالأس ʝʱسʨʷʱا ماساسʽجʨلʨʻؔʱح إن : "للʰأص ȑʚك الʨلʶال

  ".مʛضʽةأنها  الʶابȘ نʛاها علىنʺʽʢا قʙ لا يʜال ǽعʛʰ عʧ الʺʷاكل الʱي جعلʻʱا في 

 Ȑʛلها، تʨق ʧم Șʰها لʺا سʛʽʶل" وفي تف ʛؗت ȑʛʽن في "شʨهʽʱȄاقع الʺعاش، وʨال ʧن عʨلʜعʻاس يʻأن الǼ  اضيʛʱواقع اف

ومع ذلʥ فقʙ سʺʻʴا لها Ǽأن  إنʻا ابʛؔʱنا تقʽʻات ملهʺة ومعʜزة: "لʝʽ له صلة Ǽالʴقʽقʽة مʺا ǽقلل مʧ آدمʱʽهʦ وتقʨل

 ʧم Ȍʴاتʻʱʺʽفي علاء ( قʽعف ،ʧيʙ159 - 157 ص، 2015ال(.  

 ʧʽʲاحʰال ʠعǼ اكʻمات، فإن هʨادل الʺعلʰاصل وتʨʱل الʽهʶة في تʽاعʺʱات الاجȞʰʷمها الʙي تقʱال ʙائʨالف ʧم ʦغʛالǼ

الʜائʙ والʱؔاب الʚيǽ ʧعʛʰون عʧ قلقهʦ إزاء تأثʛʽ هʚه الȞʰʷات على آدمʽة الȄʛʷʰة، حʧȞʺǽ ʘʽ أن تʕدȑ إلى الانغʺاس 

  .في العʨالʦ الافʛʱاضʽة والانعʜال عʧ الʨاقع

  :أنʦاع الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة 1-5

   :الفʛʻ بʦك: أولا

على مȐʨʱʶ العالȞؗ ʦل  تأثʛʽʰؗ ʛʽ هʨ ابʛز مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي وابʛز وسائل الاتʸال الʙʴيʘ الʱي ؗان لها

  .وعلى الʸعʙʽ العȃʛي مʻه ȞʷǼل خاص

ʨقع وهʨاني مʳة على مȞʰش ،ʗنʛʱالان ʧاع مʛʱاخ ʖالʢد جامعة في الʛة  هارفʽȞȄʛجز مارك ("الأمʛʽȃʛ الȑʚ قام  "وؗ

إلى تʶهʽل عʺلʽة الʨʱاصل بʡ ʧʽلʰة تلʥ الʳامعة، وفي العام  يهʙف Ǽ2004إʡلاق مʨقع على شȞʰة الانʛʱنʗ عام 
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يʛغʖ في اسʙʵʱامه، فؔانʗ الʳʽʱʻة ذلʥ الʺʨقع لʰʸʽح عالʺʽاً مفʨʱحاً أمام مʧ  قʛر هʚا الʷاب أن يʨسع  2007

  .)205 ، ص2011فʴʱي، عامʛ ( الʺʙʵʱʶمʧʽ له وفي عʙد الʺʨʱاصلʧʽ عʛʰه ʡفʛة في عʙد

ʛʽȃʛج، مʕسʝ الفʝʽ بʨك، عʛʰ صفʱʴه الʽʸʵʷة على الʺʨقع أن عʙد مʙʵʱʶمي الفʝʽ بʨك حʨل  أعلʧ مارك زوؗ

قʲʺǽ ʦل مʙʵʱʶمʨ الفʝʽ بʨك نʨʴ رȃع سȞان العالʦ، وȃهʚا الʛ  ،2017العالʦ وصل إلى ملʽارȑ مʙʵʱʶم ʴǼلʨل عام 

 ʦدهʙالغ عʰالعام 7.5ال ʥة في ذلʺʶار نʽقات  ،ملʽʰʢʱال ʧم ʙȄʜʺال ʛʽفʨت ʧة ع ʛؗʷال ʗʻة، أعلʰاسʻʺه الʚهȃو

  .(www.alarabiya.net )  لʺʙʵʱʶمʽها في الفʛʱة القادمة

كʺا ارتفعʗ إيʛادات . مʙʵʱʶم نȌʷ شهȄًʛا حʨل العالʦملʽار  2.13وفقًا للʺعلʨمات الʺʱاحة، يʨجʙ حʨالي        

ة بʰʶʻة  ʛؗʷ47ال ʧم ʛʲل أكʳʶʱي في عام  40٪، لȞȄʛار دولار أمʽ2017مل .  

ملʨʽن  41، بȄʜادة 2017ملʨʽن مʙʵʱʶم في عام  156وȃالʰʶʻة للʧʡʨ العȃʛي، بلغ عʙد مʙʵʱʶمي الفʝʽ بʨك 

Șابʶالعام ال ʧم عʙʵʱʶم .ʱʶد مʙبلغ ع ،ʛʸالي وفي مʨك حʨب ʝʽمي الفʙʵ33  ةʰʶن نʨلʲʺǽ ʧيʚم، والʙʵʱʶن مʨʽمل

  .)www.alarabiya.net( ٪ مʧ إجʺالي عʙد الȞʶان في الʰلاد في ذلʥ العام37

ʙا ما أكʚاب، وهʰʷال ʧʽة بʛʽʰؗ ةʽʰعʷǼ ىʤʴاعي تʺʱاصل الاجʨʱات الȞʰإلى أن ش ʘʴʰال ʛʽʷǽت ʚʻقة مǼه دراسات سا

وفقًا لʙراسة ʝʽ بʨك ȞʷǼل خاص ʨؗاحʙة مʧ أكʛʲ الʺʨاقع انʷʱارًا بʧʽ الʰʷاب، ، حʘʽ تʤهʛ شȞʰة الف2007عام 

  .2013أحʺʙ يʨنʝ عام 

  :الأنʯʴاجʙام: ثانʻاً 

على  2010يʨنʨʽ  10تأسʗʶ شȞʰة إنʱʶاجʛام ʨؗسʽلة لʰʱادل الʨʸر والفʙʽيʨهات القʛʽʸة، حʣ ʘʽهʛت في        

في الʙʰاǽة، ؗانʗ  ،اللʚيʧ هʺا خʳȄʛان مʧ جامعة سʱانفʨرد الأمʽȞȄʛة، "ماȄʛؗ ʥǽغʛ" و "كʽفʧ سʛʱʶʽوم"يʙ مʕسʽʶها 

ʱʶام اإنʙʵʱاسǼ أتʙȃن، وʨفǽاتف آʨعلى ه Ȍام تعʺل فقʛ80ج Ȍفق ʟʵش . ʙعȃد  10وʙلاقها، بلغ عʡإ ʧام مǽأ

  .آلاف مʙʵʱʶم 10مʙʵʱʶمʽها 
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 ʛʰʺʶǽة 2010في دȞʰالؔامل على ش ʦعʙالǼ هʢȃر ʧام عʛاجʱʶا إنʶسʕم ʧأعل ،Foursquare،  عام ʛايʛʰوفي ف

ملʨʽن  2011لغة مʱʵلفة حʨل العالʦ، وȃلغ عʙد مʙʵʱʶمʽها في فʛʰايʛ  25، تʦ إتاحʱه للʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ خلال 2011

 ʧم ʛʲن أكʨ   .ألف صʨرة يʨمً̔ا 300وسʰعʺائة ألف مʙʵʱʶم يʷʱارؗ

ة على تʺȄʨل Ǽقʽʺة  ʛؗʷال ʗلʸ7ح  ʦهʽف ʧʺǼ ،ʧȄʛʺʲʱʶعة مʨʺʳم ʧي مȞȄʛن دولار أمʨʽجاك دورسي"مل"  ʝسʕم

ʛʱȄʨت،  ʨʽلʨإلى  2011في ي ʧʽمʙʵʱʶʺد الʙمً̔ا 6وصل عʨرة يʨن صʨʽمائة مل ʧم ʛʲن أكʨ ، ملʨʽن مʙʵʱʶم يʷʱارؗ

ة إلى  ʛؗʷة الʺʽق ʗل  500وارتفعȄʛن دولار في أبʨʽ2012مل ʨʴʱواس ، ʗك في صفقة بلغʨب ʝʽة ف ʛؗها شʽذت عل

  )، 2012حʷʽʰي، محمد ( قʱʺʽها ملʽار دولار نقʙًا

  :يʦتʦʻب: ثالʰا

ة وتʽʺʴل الفʙʽيʨهات        تأسʝ الʺʨقع مʧ قʰل ثلاثة مʣʨفǽ . ʧʽعʛʰʱ مʨقع يʨتʨʽب الأشهʛ والأهʦ عالʺً̔ا لʺʷارؗ

ة  ʛؗفي شPayPal  ʦة هʽȞȄʛرلي"الأمʨاد هʷو "ت "ʧʷف تʽʱو "س "ʦȄʛؗ ة في و  ، " جاودʽʰȄʛʳʱة الʵʶʻلاق الʡإ ʦت

 ʨة 2005ماي ʛؗذت شʨʴʱواس ،ʛة أشهʱس ʙعǼ ةʽʺسʛة الʵʶʻال ʦث ،Google  ةʺʽقǼ بʨʽتʨار دولار 1.65على يʽمل .

  .، ومقʛه الʴالي في ولاǽة ؗالʽفʨرنʽا الأمʽȞȄʛةǽُGoogleقʙم يʨتʨʽب الآن خʙماته تʗʴ إدارة 

       ʛفʡ بʨʽتʨي ʛʰʱعǽ لة، مʺا جعلهاʨهʶǼ هاتʨيʙʽة الف ة في عالʦ الإنʛʱنʗ، حʘʽ أتاح للʺʙʵʱʶمʧʽ نʛʷ ومʷارؗ

ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʗنʛʱالإن ʛʰع ʧيʙاهʷʺاحة للʱمʘʽإلى  ، ح Ȑد، مʺا أدʨʽال دون قʳم ȑاة في أʻاء قʷإن ʟʵش ȑلأ ʧȞʺǽ

ʽة Ǽعʙ الʨلاǽات الʺʙʴʱة في اسʙʵʱام وʱʴȄل الʺʷاهʙون مʧ الʛʷق الأوسȌ الʺʛتʰة الʲان ،تʨʻع ʛʽʰؗ في الʺȐʨʱʴ الʺʱاح

  .الʺʨقع

 ʗʻأعلGoogle ʦفي العال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶد مʙع ʘل ثلʲʺǽ مً̔ا، مʺاʨار يʽاوز الʺلʳب تʨʽتʨمي يʙʵʱʶد مʙأن ع ،

وȄفʨق عʙد  ،مʧ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ% 95لغة، مʺا يلʰي احʽʱاجات  76دولة وʙȄعʙʵʱʶȄ88  ʦم يʨتʨʽب في و 

 ʧʽب ʦاوح أعʺارهʛʱي ʧيʚاص الʵة 49و  18الأشʙʴʱʺات الǽلاʨة خاصة في الʽنʨȄʜة تلفȞʰش ȑأ ȑʙاهʷد مʙعامًا ع، 

  .)www.youtub.com( كʺا أن أكʛʲ مʧ نʸف الʺʷاهʙات تأتي مʧ الهʨاتف الʺʨʺʴلة
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  :الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة اʱǻابʻات وسلʻʮات 6- 1

  :اʱǻابʻات الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة -أ

تʨفʛ هʚه  ، حʘʽفʗʴʱ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي آفاقًا جʙيʙة للأفʛاد للʨʱاصل والʱعʛʽʰ عʧ أنفʶهʛʢǼ ʦق مʛؔʱʰة -1

الʨسائل قʨʻات اتʸال جاذǼة تʶʺح للʺʙʵʱʶمǼ ʧʽالʨʱاصل مع الآخʧȄʛ والʱعʛʽʰ عʧ أفؔارهʦ ومʷاعʛهȄʛʴǼ ʦة، دون 

ʧʽمع Ȑʨʱʴم ʛʷاد على نʺʱاجة إلى الاعʴال ʘʽح ، ʧيʚاد الʛة للأفʴورة ملʛات ضʚال ʧع ʛʽʰعʱال والʸح الاتʰأص

  .يهʨʺʱن Ǽالʨʱاصل الاجʱʺاعي

وألʨانًا  ʢʽʶǼاً  شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʺʺة لʨؔʱن سهلة الاسʙʵʱام، حʘʽ تʨفʛ تقʽʻات مʨʢʱرة وتʽʺʸʺاً  -2

ورسʨمًا تʨضʽʴʽة لʨʱجʽه الاهʱʺام  تعʛض الʺعلʨمات عʙʻ الʢلʖ، مʺا ʳǽعل الʱفاعل سهلا، وتʙʵʱʶم رمʨزًا ،مʴȄʛة

ʦل الفهʽهʶام ، ووتʙʵʱة للاسǼعلها جاذʳǽ ل واضح، مʺاȞʷǼ ʛهʤة وتʛاشʰات مʲيʙʴم تʙتق.  

ساعʙت شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي في تʽȞʷل الʺʱʳʺع Ǽأسالʖʽ جʙيʙة، حʘʽ فʗʴʱ فʛصًا جʙيʙة للʨʱاصل  -3

ة في مʱʳʺعات مʲل مʱʳʺعات مʰʴي الʖʱؔ، حǽ ʘʽقʨم الʺʙʵʱʶمʨن Ǽا ،والانʹʺام إلى مʨʺʳعات مʨʻʱعة لʺʷارؗ

ʨن بʰʱادل الʖʱؔ الʱي ǽعʷقʨنها   ..يʰʱادلʨن الأفؔار والʳʱارب وʷȄارؗ

ʧȞʺǽ للأفʛاد اسʙʵʱام الʽʰانات الʺʱاحة على شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʧ خلال إنʷاء شʱȞʰهʦ الʵاصة  -4

ة الʺعلʨمات مع الأصʙقاء والʳʺهʨر Ȟʰات تʨفʛ تʽʰʢقات تʶʺح للʺʙʵʱʶمʧʽ بʙʴʱيʙ العلاقات Ǽعʠ الʷ ، ومʷارؗ

ʧȄʛالأعʹاء الآخ ʧʽȃو ʦهʻʽب.  

الʱعاون تʨفʛ شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʸʻات مʲالʽة ʽʢʱʶǽع مʧ خلالها الʺʙʵʱʶمʨن ذوو الاهʱʺام الʺʛʱʷك  -5

ا تʦʽʤʻ ، وȞʷǼل فعّال وʱȃؔالʽف أقل ً́ ǽأ ʧȞʺǽ ات ماȞʰام شʙʵʱخلال اس ʧلات مʺʴل الʲ"Care."  

فʗʴʱ شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي نقاȋ دخʨل جʙيʙة على الإنʛʱنʗ للأفʛاد، مʺا أضاف Ǽعʙًا جʙيʙًا للهȄʨة  -6

نʛʱنǼ ʗاسʙʵʱام الʺȞان لأيʨʱاصلʨن مع Ǽعʹهʦ الʰعʠ عʛʰ ا في الʶابȘ، ؗان الʻاسف ، الʽʸʵʷة العالʺʽة للأفʛاد
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، ولʧؔ تʨʴلʗ هʚه الȞʰʷات إلى مʸʻات شʽʸʵة تʷʺل )الʛئʽʶʽةمʲل الʺʙن، العʻاوʧȄ، الʸفʴات (كʺʛجع 

  .)www.alarabiya.net( الʺʙونات، والʺلف الʸʵʷي، والʨʸر، وغʛʽها

  :سلʻʮات الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة- ب

ʧȞʺǽ لهʚه  ، ʘʽʴǼانعʙام الʨʸʵصʽة وضعف الأمان Ȟʷǽلان تǽʙʴات ʛʽʰؗة في شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي - 1

ʛʢʵة للȄʛؔة الفʽؔض الʺلʛعȄة وʽصʨʸʵد الʙة، مʺا يهʽʸʵʷال ʧʽمʙʵʱʶʺمات الʨع معلʽات بȞʰʷالإضافة إلى  ،الǼ

ة ʛؗʱʷʺمات الʨالʺعل ʛʽʸم ʙيʙʴانات وتʽʰة الǽة حʺاȃʨصع ʧات مȞʰʷه الʚله Ȍʽʶʰائع والʷام الʙʵʱالاس ʙȄʜي ،ʥذل، 

  .)www.alarabiya.net( على الʺʛʳمʧʽ الإلʛʱؔونʧʽʽ اخʛʱاق الʤʻامتعʛʰʱ هʚه الʲغʛات نقاȋ ضعف تʳعل مʧ الʶهل 

انعʙام الهȄʨة الʴقʽقʽة ǽعʛʰʱ تǽًʙʴا في شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، حʘʽ أن الهȄʨة الʴقʽقʽة للفʛد لا ʧȞʺǽ أن  - 2

أسʨʢرة إذا غابʗ تʰقى العلاقات الاجʱʺاعʽة في عالʦ الإنʛʱنʗ مʛʳد  ،تʤهʛ إلا عʙʻما يلʱقي الأشʵاص وجهًا لʨجه

ʛاشʰʺي الʸʵʷك الʨلʶفة الʛومع ʙʶʳها لغة الʻم  ،عʙʵʱʶʺك الʨسل ʧرة ؗاملة عʨل على صʨʸʴال ʖعʸǽ اليʱالȃو

  .وخʸائʸه الʽʸʵʷة مʧ خلال الʱفاعل الإلʛʱؔوني

 Ǽفʹل شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، تʺǼ ʗʻȞعʠ الʺʤʻʺات غʛʽ الʛسʺʽة مʧ اسʱغلال وȂيهام الʺʙʵʱʶمʧʽ الأقل - 3

  .حʚرًا مʧ خلال أشȞال مʱʵلفة مʧ الʖʸʻ والاحʽʱال

4 -  Ȑʨʱʴʺف الʽȄʜات وسائل الإعلام ف تȄʨʱʴم ʦʽʽتق ʧا مʙًʽتعق ʛʲن أكʨȞǽ ًاʰغال ʗنʛʱة الإنʯʽة في بʽاقʙʸʺال ʦʽʽقʱ

ʛʲة مʜودȑ الʺعل . ʨماتالʱقلǽʙʽة، نʛʤاً لʱعʙد مʸادر الʺȐʨʱʴ عʛʰ الȞʰʷة وتʙفȘ الʺعلʨمات غʛʽ الʺʦʤʻ والʺʳاني وؗ

ʗنʛʱالإن ʛʰن عʨʲʴʰي ʧيʚاد الʛللأف ʛʡاʵʺال ʧم ʙيʙالع Șلʵǽ اʚه  )www.alarabiya.net(.  
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  مʙحلة الʯعلʤʻ الʦʯʸسȊ: الʖʲʮʸ الʰاني 

2 -1 Ȋسʦʯʸال ʤʻعلʯم الʦمفه:  

ʱʶغʛق تئي ومʛحلة الʱعلʦʽ الʲانȑʨ، حʘʽ الʱعلʦʽ الابʙʱاالʺʛحلة الʺʨʱسʢة تعʛʰʱ مʛحلة تعلʽʺʽة تقع بʧʽ مʛحلة       

 أصʗʴʰيلȘʴʱ بها جل الʱلامʚʽ الʚيʧ أكʺلʨا الʺʛحلة الابʙʱائʽة، الʱي  ،مʙتها أرȃع سʨʻات Ǽعʙ أن ؗانʗ ثلاث سʨʻات

  .تʙوم خʺʝ سʨʻات بʙلاً مʧ سʗ سʨʻات

ؗل مʛحلة تعلʽʺʽة  ،ʛ الʺʛاحل الʱعلʽʺʽة الʺʱʵلفةʵǽʹع الʱلامʚʽ لʧȄʨؔʱ مʱعʙد الأǼعاد ʙʱʺǽ عʰة في هʚه الʺʛحل     

تأخʚ دورها الʵاص في هʚا الʧȄʨؔʱ، وتʟʸʵُ الʺʛحلة الʺʨʱسʢة جʜءاً مʻها لʴʱقȘʽ مʨʺʳعة مʧ الأهʙاف الʱعلʽʺʽة 

  .تȞʷل هʚه الأهʙاف حقلاً مʱؔاملاً ʙʱʺǽ عʛʰ الأرȃع سʨʻات الʺʱʱالʽة للʺʛحلة الʺʨʱسʢةو  ،والȄʨȃʛʱة

 ،عʧ نʱائʳهʦ الʱعلʽʺʽة والȄʨȃʛʱة الʺʛتʢʰة ʛʺǼحلة الʱعلʦʽ الابʙʱائي الʱلامʨʱʚʽسʢة تعʛʰʱ مʛًʰʻا ǽعلʧ فʽه لʺʛحلة الʺفا

 ʘʽʴǼ ًلاʺȞاشً̔ا ومʺʱحلة مʛʺه الʚات هʨʻس ʧة مʻفي ؗل س ʦʱي ȑʚي الʳهʻʺفي والʛالʺع ʧȄʨؔʱن الʨȞǽ أن ʖʳǽ

ʱعʙدة في ؗل مʛحلة تعلʽʺʽة، مع تʴقȘʽ الʱؔامل بʧʽ هʚه تُʹاف إلى ذلʥ أهʙاف م ،للʺعʛفة الʱي تʦ اكʶʱابها ساǼقًا

  .الأهʙاف والʙʴود الʵاصة ȞǼل مʛحلة

ʜʽ على الʺفاهʦʽ الأخلاقʽة والقʦʽ والʺʲل العلʽا، مع الʛʷوع في تعلʦ العلʨم        ʛؗʱال ʦʱة، يʢسʨʱʺحلة الʛʺفي ال

عʜȄʜ مهارات اللغة الإنʳلȄʜʽة وتʛȄʨʢ مهارات القʛاءة الأساسʽة في الʙيʧ والʱارȄخ والعلʨم والȄʛاضʽات، Ǽالإضافة إلى ت

  .)111، ص2009العʶʽي، أحʺʙ ( والʱؔاǼة والʺʴادثة

ʥك في ذلʛʱʷالأساسي وت ʦʽعلʱالǼ فʛعǽ ما ʧʺحلة تقع ضʛة هي مʢسʨʱʺحلة الʛʺوال  ʦʽعلʱة، فالʽائʙʱحلة الابʛʺمع ال

ا لؔل الʱلامʚʽ، وʶȄʺح لهʦ"الأساسي  ʛؗʱʷا مʺʽتعل ʧʺʹǽ اب الʺعارف والؔفاءاʶʱاكǼ اصلةʨʺة لȄورʛʹة الʽت الأساس

ʙالي راسةالʨʺال Ȑʨʱʶʺع في الʺʱʳʺاة الʽة في ح لعʺʞ، سعʙ ( أو الالʴʱاق Ǽالʱعلʦʽ والʧȄʨؔʱ الʺهʧʽʽʻ، أو الʺʷارؗ

د ʨʺʳʺǼعة مʧ الʺعʽʢات الʺعʛفʽة والʺʻهʽʳة الʱي  ، فالʺʱعلʦّ في )57، ص2011  يʻʰي علʽهاالʺʛحلة الʺʨʱسʢة يʜُوَّ

  .مʺارساته الʱعلʽʺʽة داخل الʺʙرسة، ومʺارساته الʺهʽʻة خارج الʺʙرسة
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2 -2 Ȋسʦʯʸال ʤʻعلʯاحل الʙم:  

الʱعلʦʽ الʺʨʱسʲʺǽ Ȍل الʺʛحلة الʻهائʽة مʧ الʱعلʦʽ الإلʜامي، حʘʽ يهʙف إلى تأمʧʽ للʱلʺʚʽ مʨʺʳعة مʧ الؔفاءات       

  :مʲʺʱلة فيالʱعلʦʽ الʺʨʱسȌ نفʶها إلى ثلاث مʛاحل مʺʜʽة، تʦʤʻ مʛحلة ، و الȄʨȃʛʱة والʱأهʽلʽة الأساسʽة

  .وʟʵȄ الʻʶة الأولى مʨʱسȌ ،وهʨʡ ʨر تʛسʽخ الʺʰʶʱȞات و الʽؔʱف مع تعلʦʽ يʜʽʺʱ بʱعʙد الʺʨاد :الʦʠر الأول•

العلʺي وʟʸʵȄ لʙعʦ الؔفاءات و رفع الʺȐʨʱʶ الʲقافي و  وʷȄʺل الʧʽʱʻʶ الʲانʽة و الʲالʲة مʨʱسȌ ،:الʦʠر الʰاني•

ʚʽلامʱلل.  

•ʖالʰر الʦʠاد :الʨʺلف الʱʵعلʺات في مʱال ʧʺؔه تʽوف ، Ȍسʨʱعة مǼاʛة الʻʶال ʟʵȄو.  

ومʧ هʚا الʺʨʤʻر لا ʧȞʺǽ لʱلʺʚʽ أن يʱʻقل مʨʡ ʧر لآخʛ إلا إذا أʣهʛ الʱقʦȄʨ أنه يʸǼ ʦȞʴʱفة ؗافʽة في الؔفاءات 

  .الʺʱʶهʙفة للأʨʡار الʶاǼقة

2 -3 Ȋسʦʯʸال ʤʻعلʯال ʝائʶخ:  

في مʛحلة الʺʨʱسȌ، يʨاجه الʱلامʚʽ العʙيʙ مʧ العقʰات والǽʙʴʱات الʱي تʕثʛ على قʙرتهʦ على الʽؔʱف ȞʷǼل صʽʴح 

ʳة والʽʶفʻرات الʨʢʱات والʛʽغʱنهامع الʨاجهʨي يʱة الʽاعʺʱة والاجʽʺʶ،  ةʛʱاهقة، وهي فʛʺحلة الʛمع م ʗقʨا الʚه ʧامʜʱي

 والعقلي والانفعالي والاجʱʺاعي الʙʱرج نʨʴ الʻʹج الʶʳʺي والʶʻʳي مʧ مʛاحل الʨʺʻ الʱي ʛʺǽ بها الإنʶان وتعʻي

  :تʜʽʺʱ الʺʛاهقة بʱغʛʽات وتʨʴلات ʛʽʲؗة، مʻها

ʙʽ الʚات واكʷʱاف الأدوار -  ʨؗʱف بʛعǽُ ة، مʺاʽولʕʶʺل الʺʴة وتʛالأس ʧة عʽقلالʱفي الاس ʦهʱʰرغ.  

  .عʽةالʱغʛʽات في الʨʻاحي الʽʺʶʳة والعقلʽة والʨجʙانʽة والاجʱʺا - 

 - ʨʺʻة في الǽدʛلافات الفʱع والاخȄʛʶي الʺʶʳال ʨʺʻال.  

 - ʧʽاهقʛʺال Ȑʙل ȑʙȄʛʳʱال ʛʽؔفʱة والʽرات العقلʙر القʨʢت.  

  .الʱقلʰات الانفعالʽة نʳʽʱة للʱغʛʽات في الʨʱازن الهʛمʨني الʙاخلي - 

  .بʻاء العلاقات الاجʱʺاعʽة الʙʳيʙة - 
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  .اسʷؔʱاف الʝʻʳ الآخʛ وفهʦ خʸائʸه - 

 - ʽʱضااخʛعة والʱʺال ʦله ʖلʳي تʱات الǽاʨار اله.  

  .الʛʺʱد والʨʱتʛ الانفعالي لفʛʱات Ȅʨʡلة - 

Ǽفʹل الʸʵائʟ الʱي ʱʺǽلؔها تلامʚʽ مʛحلة الʺʨʱسȌ، سʨاء مʧ الʻاحʽة الاجʱʺاعʽة أو الʻفʽʶة أو الʽʺʶʳة، ʨȞǽنʨن 

خلال هʚه الǽʙʴʱات، ، مʶار تعلʽʺهʦمʱʶعʙيʧ ومʕهلʧʽ لʺʨاجهة تǽʙʴات الʙراسة، الʱي تعʛʰʱ مʧ أهʦ الʨʢʵات في 

يʨʻȞʺʱن مʧ اكʶʱاب الʺعʛفة والʺهارات الʱي تʶاعʙهʦ في الʨʢʱر الفȑʛؔ والʱقʙم الاجʱʺاعي، وتʴقȘʽ الأهʙاف الʱي 

  .ʙʴǽدونها لأنفʶهʦ في الʺʱʶقʰل

2 -4 Ȋسʦʯʸال ʤʻعلʯاف الʗأه:  

Ǽاʶحلة الʛʺال ʧلف عʱʵدة تʙʴاف مʙة لها أهʢسʨʱʺحلة الʛʺال ʛʰʱتعʦʽعلʱار الʶم Ȍتقع في وس ʘʽقة واللاحقة، ح .

ʦافها العامة الأهʙأه ʧʽب ʧوم ) ʙʺأح ،ʛʽʻ237، ص2006م(.  

 -  ʧم ʦرهʨʢعة تǼاʱار في مʛʺʱمع الاس ،ʚʽلامʱاني للʙجʨوحي والʛاعي والʺʱي والعقلي والاجʺʶʳر الʨʢʱال Ȑʨʱʶرفع م

  .الʺʛحلة الʶاǼقة

 -  ʧاة مʽʴاح في الʳʻلل ʚʽلامʱل الʽتأه ʦهʻȞʺǽ لفة، مʺاʱʵʺال ʦاداتهʙعʱواس ʦراتهʙق ʛȄʨʢʱة لʰاسʻʺص الʛالف ʛʽفʨخلال ت

ʦاماتهʺʱواه ʦاتهʰاشى مع رغʺʱا يʺǼ احل اللاحقةʛʺفي ال ʦهʺʽعة تعلǼاʱم ʧم.  

تعʜȄʜ الʨعي بʙور الʱلامʚʽ في خʙمة الʺʙرسة والʺʱʳʺع، مʺا ǽعʜز الʺʕʶولʽة الاجʱʺاعʽة والانʙماج الإʳǽابي في  - 

  .ʱʳʺع الʺʴليالʺ

  .تعʜȄʜ القʦʽ الاجʱʺاعʽة والʛوحʽة ومʰادȏ الʽʴاة الʺʱʳʺعʽة في الʢلاب - 

بʻاء شʽʸʵة وʽʻʡة مʱؔاملة ومʨʱازنة، وتʛȄʨʢ أنʺاȋ سلʨك مʨʻʱعة تʨʱافȘ مع الʱغʛʽات في الʤʻام الاجʱʺاعي  - 

  .والʽʶاسي
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 -  ʛʤوجهة ن ʛʽʽتغʚʽلامʱرات الʙالق ʜȄʜفة، وتعʛوالʺع ʦʽعلʱال الʽح  ʧء أساسي مʜʳؗ ةʽ ʨؗلʶة والʽاعʙة والإبȄوʙʽال

ʛع الʺعاصʺʱʳʺات الʰلʢʱʺلاب وفقًا لʢاد الʙعȂو ،ʧʡاʨʺوال ʛʸع والعʺʱʳʺالǼ رسةʙʺال Ȍȃمع ر ،ʦعلʱة الʽعʺل.  

  .، وتعʜȄʜ الانʱʺاء للهȄʨة الʽʻʡʨة والʲقافʽةالʱلامʚʽتʛسʽخ القʦʽ العʽȃʛة والإسلامʽة في نفʨس  - 

ʧȞʺȄأن و ʟʵافالأه نلʙ يʱعها الʺʳǽ ʦʽعلʱفي الأساسي ال ʧʽʱʢنق ʧʽʱʺاه مهʺ ) ،ʞʺلع ʙ2011سع ،

  :)57ص 

  .ءة والʱؔاǼة والʶʴابʛالʦʽ الأساسʽة الʺʲʺʱلة في القتʜوʙȄ الʱلامǼ ʚʽأدوات الʱع - 

 - ʧʺʹʱي تʱة الʽʺʽعلʱاد الʨʺلف الʱʵخلال م ʧة مʽة الأساسȄʨȃʛʱات الȄʨʱʴʺح الʻرات الʺعارف والʺها مʦʽوالق 

  .والʺʨاقف

اسʻʱادًا إلى الأهʙاف الʛئʽʶʽة للʤʻام الʱعلʽʺي الأساسي، الʱي تʷʺلها الʺʛحلة الʺʨʱسʢة ʜʳؗء مʻه، ǽعʛʰʱ تʛȄʨʢ أداء 

 ʦعلʱالʚʽلامʱات للȄʨالأول ʦأه ʧة، مع ، و مʽʺʽعلʱال ʦؗفاءته ʧز مʜوأدوات تع ʖʽأسالǼ ʦهʙȄوʜخلال ت ʧم ʥذل ʦʱȄ

ʜʽ على القʦʽ الȄʨȃʛʱة  ʛؗʱفبه الʙ  ،ةʽوحʛة والʽʻʡʨال ʦʽاءً على القʻع بʺʱʳʺماجه في الʙان ʜȄʜد وتعʛة الفʽʸʵصقل ش

  .مʺا ʻȞّʺǽه مʧ مʨاجهة الǽʙʴʱات الʵارجʽة بʲقة وفعالʽة

2 -5 Ȋسʦʯʸال ʤʻعلʯة الʻʸأه  

والʺʛحلة تعʛʰʱ الʺʛحلة الʺʨʱسʢة نقʢة تʨʴل رئʽʶʽة في مʶار الʱعلʦʽ، حʘʽ تʺʲل وسʢًʽا بʧʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة 

مʛʽʻ، أحʺʙ ( وتʲʺʱل أهʺʽة هʚه الʺʛحلة في العʨامل الʱالʽة ،الʲانȄʨة، مʺا ʴʻʺǽها أهʺʽة خاصة في الʶلʦ الʱعلʽʺي

  :)238، ص2006

  .تعʜȄʜ وتʨسʽع الʺهارات والʺعارف الʱي تʦ اكʶʱابها في الʺʛحلة الابʙʱائʽة - 

  .وشȄʛʡ Șقه في الʽʴاة العʺلʽةإعʙاد جʽل وسȞǽ Ȍفل تأهʽله وقʙراته للقʽام ʕʶʺǼولʽاته  - 

، حʘʽ تأتي Ǽعʙ مʛحلة الʢفʨلة وقʙوم سʧ الفʨʱة، مʺا ʱʶǽلʜم الاهʱʺام بʱغʛʽاتهʦ الʻفʽʶة الʱلامʚʽتʙʴيʙ مʶار حʽاة  - 

  .والǽʙʶʳة والعقلʽة
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 -  ʦهʱʴلʸم مʙʵǽ ارʶم ʨʴن ʦههʽجʨوت ،ʦراتهʙوق ʦاداتهʙعʱلاب واسʢات الʰل ورغʨʽه مʽجʨف وتʷȞǼ امʺʱالاه

  .ʸلʴة مʱʳʺعهʦوم

فهي مʛحلة تلعʖ دورًا حȄًʨʽا في تʙʴيʙ وتʨجʽه مʶار الʱعلʦʽ وتʛȄʨʢ الʢلاب لʺʨاجهة تǽʙʴات الʽʴاة والانʙماج في  - 

  .الʺʱʳʺع ȞʷǼل فعّال

 ʖالʰال ʖʲʮʸة على : الʻاعʸʯات الاجȜʮʵال ʙاعي أثʸʯك الاجʦلʴراسيو  الʗل الʻʶʲʯال  

  ماهʻة الʴلʦك الاجʸʯاعي: أولاً 

  :مفهʦم الʴلʦك الاجʸʯاعي 1- 1- 3

الإنʶان ȞʷǼل عام يǼ ʜʽʺʱفʹʨله وسʛعة تأثʛه Ǽالʯʽʰة الʺʢʽʴة Ǽه، حʘʽ يʱفاعل مع الʺʱʳʺع وʱȄأثʛ بʱفاعلاته      

ة . سʨاء ȞʷǼل إʳǽابي أو سلʰي الʨʺʶك الاجʱʺاعي ʛʽʷǽ إلى هʚا الʱفاعل الʙʴǽ ȑʚث في حʽاة الفʛد الʨʽمʽة ʷʺǼارؗ

ʛʲأو أك ʟʵش.  

 ʛعȄا فوʹǽأ ʶكلالʨ اعيʺʱأن الاجǼه" ʶال ʨكل ȑʚال ʶǽء لؔهʛʺة الʰʶʻالǼ للʢʱʺاʰتل ʱʶʺماتلوالʜ ةʽاعʺʱال الاجʽوح 

  . )12، ص2012مʕمʧ، ( الآخʧȄʛ دʛاالأف زاء إ أو اهإلʽ يʱʻʺي الʱي الʳʺاعة

  :عʹاصʙ الʴلʦك الاجʸʯاعي 2- 1- 3

اتʽة، وʻȃاءً على هʚا، يʨؔʱن الʛʤوف والʺʨاقف الʽʴ تʕثʛ الʱفاعلات والʨʱاصلات بʧʽ أفʛاد الʺʱʳʺع ȞʷǼل ʛʽʰؗ على

ʶللالʲمهʺة، م ʛاصʻة عʙع ʧاعي مʺʱك الاجʨ:  

  .ه Ǽالʰʶʻة للفʛدقʱʺʽ أو هʺʱʽهأ  حʘʽ مʧ فلوʱʵȄ ،هتʴقʽق إلى الفʛد ʶǽعى له هʙف ʨكلس كل أن إذ :الهʗف -

سʳʱاǼة للʺʨقف مʱʶعʙاً أو مهʽأً للقʽام Ǽالافالفʛد Ǽ ʖʽʳʱʶǽأسالʖʽ مʱʵلفة في الʨصʨل إلى هʙفه إذ ʧȞǽ  :الاسʯعʗاد -

  .الǽ ȑʚعʷʽه

- ʃɾʦʸد : الʛي الفʢاقف تعʨʺه الʚها وهʻʽب ʧار مʽʱد الاخʛالف ʧم ʖلʢʱي تʱلفة الʱʵʺائل الʙʰالǼ دʛود الفʜاقف تʨʺفال

  .الفʛصة لؔي ʰʷǽع حاجاته وʨȄاجه مʢالʰه
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- ʙʻʴفʯال : ʥلʶǽ ل أنʰقف قʨʺال ʛʽʶفʱد بʛم الفʨقǽة أوʻʽقة معȄʛʢǼ فʛʸʱي.  

  .Ǽالأسلʨب الǽ ȑʚعʱقʙ انه سʽقʨده إلى أكʛʰ قʙرة على الإشʰاعʖʽʳʱʶǽ و يʛʸʱف فالفʛد : الاسʱʯاǺة -

  )12، العʙداǽʺانيʖ ذ ( قʙ تأتي نʨاتج الʶلʨك وأفعال الفʛد مʴققة للهʙف و مʰʷعة لʺʢالʖ الفʛد وحاجاته: الʹʦاتج -

  :مʚʻʸات الʴلʦك الاجʸʯاعي 3- 1- 3

     ʶاعي للالʺʱك الاجʨهات هʽجʨمهارات و ت  ʛʽتغ ʙʺʱعǽض إل هاʛعʱي يʱاقف الʨʺال ʛʽغʱهابʽ عʺʱʳد في مʛهالف  

ات ȞʷǼل عاملʚا ما ʜʽʺǽه عǼ ʧاقي الʶهو  ʨؗ،  أ ʧهوم ʦاتهʜʽʺيلما ي م:  

ن مع أفʛاد الʺʱʳʺع، الʶلʨك الاجʱʺاعي يȑʨʢʻ على معانٍ وأهʙافٍ أخلاقʽة تهʙف إلى تعʜȄʜ الʨʱافȘ والʱآلف والʱعاو  - 

 ʦʽʤʻاهʺة في تʶʺوال ʦهʛيʙل على تقʨʸʴف الʙادبهʛالأف ʧʽة بʽاعʺʱالعلاقات الاج.  

 -  ʦهʽف ʛʽأثʱال ʧه مʻȞّʺǽ مʺا ،ʧȄʛقة وتفاعله مع الآخǼاʶه الȃارʳخلال ت ʧد مʛه الفʰʶʱȞǽ ȑʚك الʨلʶإلى ال ʛʽʷǽ

  .والʦȞʴʱ فʽه، وʧȞʺȄ أن يʨجهه الʳʺاعة في Ǽعʠ الأحʽان

 -  ʧȄʛا تفاعل الآخ ً́ ǽاجهها، وأʨي يʱاقف الʨʺد، وتفاعله مع الʛاجات الفʽʱاءً على احʻاعي بʺʱك الاجʨلʶال ȋع أنʺاʨʻʱت

  .معه وتأثʛʽهʦ علʽه

الʶلʨك الاجʱʺاعي ǽعʝȞ تʛʸفات الفʛد وʨȄجهه نʨʴ الʨʱاصل والʱأثʛʽ على الآخʧȄʛ اسʻʱادًا إلى تʳارȃه وخʛʰاته  - 

  .الʶاǼقة

 - ʶال ʙرص ʧȞʺǽ ،لهʽعاته وتفاصʨضʨة مʰاقʛاءً على مʻاجه بʱʻʱاس ʧȞʺȄة، وʛاشʰا مʛًاهʣ نʨȞǽ ماʙʻاعي عʺʱك الاجʨل

  )22، العʙداǽʺانيʖ ذ(  .وʙȄل ذلʥ على ʽʰʡعʱه الاجʱʺاعʽة والغʛض الȑʚ يهʙف إلʽه

  ماهʻة الʻʶʲʯل الʗراسي: ثانʻا

  الʻʶʲʯل الʗراسيمفهʦم  1- 2- 3

 مȐʨʱʶ مʙʴد مʧ الإنʳاز أو الؔفاءة أو الأداء في العʺل: علʦ الʻفǼ ʝأنّهفقʙ ورد له تعʅȄʛ في قامʨس       

  .)85ص ،2006رشاد صالح، ( الʺقʻʻةرات الʺʙرسي أو الأكادǽʺي ȑʛʳǽ مʧ قʰل الʺʙرسʧʽ أو بʨاسʢة الاخʰʱا
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 ȐʛȄج"وʛʽب ʧʽʱس"  ʨʺر ونʨʢʱب ʛاشʰل مȞʷǼ Ȍʰتʛي ʘʽعاد، حǼد الأʙعʱمًا مʨمفه ʛʰʱعǽ يʺǽل الأكادʽʸʴʱم الʨأنّ مفه

ʷǽʺل هʚا الʺفهʨم الʢالʖ  ،الʢالʖ في الʨʳانʖ العقلʽة والʨجʙانʽة والاجʱʺاعʽة، وحʱى الʨʳانʖ الفȄʜʽائʽة والʶʳʺانʽة

الʺهارات الʱي تʦ تعلʺها في الʺʻاهج الʙراسʽة، ؗʺا قʙ كʨحʙة ؗاملة، وȄهʙف إلى قʽاس مȐʙ اسʽʱعاب الʢلاب للʺعʛفة و 

  .)146، ص2006سلامة، حʶǽ ) ʧʽʶعى إلى تʙʴيʙ قʙرات الʢلاب وخʸائʸهʦ الʨجʙانʽة ʨʸǼرة واضʴة

 الʺʛور ʛʰʵǼاتو  الʙʱرʖȄ نʳʽʱة الفʛد الهحʸ الʱي ارةهالʺ و الʺعʛفة مقʙار أنهǼ "العيسوي الرحمان عبد" فه ǽعʛ  و

تʙʵʱʶم ؗلʺة تʽʸʴل غالʰا لʛʽʷʱ إلى الʽʸʴʱل الʙراسي و الʱعلʦʽ ، أو تʽʸʴل العامل مʧ الʙراسات ساǼقة و 

  .)56 ص،2012سعʙʽ، فʞʽʱ ( الʙʱرʽʰȄة الʱي تلȘʴ بها

  :عʦامل تأثʙʻ تؒʹʦلʦجʻا الإعلام على الʻʶʲʯل الʗراسي 2- 2- 3

تأثʛʽ الʖȄʨ مهʦ للغاǽة، وأثʛ  الأخʛʽة ؗان لقʙ انʛʷʱت شȞʰات الʨʱاصل الاجʱʺاعي Ǽالʺʱʳʺع، وفي الʨʻʶات     

ʦة ودعʽʺʽعلʱة الʽات في العʺلȞʰʷال ʥام تلʙʵʱلاب في  اسʢة ال  راتهʦتلʥ الأخʛʽة، مʧ خلال تʛȄʨʢ مهامʷارؗ

  .)429، ص2014علي، ابʛاهʦʽ ( والقʽادة ȞǼفاءة تʨʻؔلʨجʽة الأساسʽة، مʲل الإبʙاع

 ʙوقʗʰا لعʹǽا ت اʽجʨلʨʻؔلف  الإعلامʱʵفي م ʚʽلامʱلاب والʢل الʽʸʴادة تȄة وزʽʺʽعلʱة الʽالعʺل ʧʽʶʴاً في تȄʨʽدوراً ح

ʦʽعلʱاحل الʛلة و ،مʨʺʴʺال ʖʽاسʨʴل الʲا، مʽجʨلʨʻؔʱة للʙيʙات جʜʽوم ʟائʸأدت إضافة خ ʙاتف  فقʨة والهʽحʨالل

أصʰح  ،تʴقȘʽ اسʱفادة ʛʽʰؗة مʻهاالʽؗʚة، وشȞʰة الإنʛʱنʗ والʺʨاقع الإلʛʱؔونʽة ووسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي، إلى 

  .الؔʺʨʽʰتʛ وسʽلة للʨʱاصل بʧʽ الʢلاب والʺعلʺʧʽ وأولʽاء الأمʨر

اسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجʽا الʺعلʨماتʽة الʙʴيʲة مʲل الʨʴاسʖʽ الʽʸʵʷة والأجهʜة اللʨحʽة والʨʰʶرات الʱفاعلʽة ʶǽاهʦ في      

ه الأدوات للʢلاب مʛاجعة الʙروس واسʱؔʺال الʛʷح الʺقʙم تʽʱح هʚ ،رفع مȐʨʱʶ الʢلاب مʧ حʘʽ الاسʽʱعاب والابʱؔار

ʛʰة أكʽفعالǼ قهاʽʰʢة وتʽراسʙاد الʨʺال ʦفه ʧم ʙȄʜر، مʺا يʛؔʱل مȞʷǼ رسʙʺال ʧراضي (م ،ʛ19، ص2013زاه(.  

 Ǽالإضافة إلى ذلʧȞʺǽ ،ʥ لʨʻؔʱلʨجʽا الʺعلʨمات أن تʶاعʙ في حل الʺȞʷلات الʱعلʽʺʽة، فعلى سʽʰل الʺʲال، إذا ؗان

ؗʺا تعʜز تʨʻؔلʨجʽا  ،الʱلʺʚʽ غائʰاً عʧ الʺʙرسة لأȑ سʖʰ، فإنه ʻȞʺǽه الاسʛʺʱار في تعلʦ الʺʨاد عʛʰ الʱعلʦʽ الإلʛʱؔوني
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 ʧم ʙʴوال ،ʦعلʱلل ʦهʜʽفʴلاب وتʢتفاعل ال ʜȄʜوتع ،ʦة لهʰاسʻʺات الʰȄرʙʱال ʛʽفʨخلال ت ʧم ʧʽʺمات ؗفاءة الʺعلʨالʺعل

  .ʣاهʛة الʙروس الʨʸʵصʽة

 ʦالʺه ʧم ʙيʙʴة وتʽراسʙل الʨʸقها في الفʽʰʢة تʽفʽؗ ʦʽʽتق ʖʳǽ ʘʽح ،ʦʽعلʱا في الʽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱة اسʽاجعة فعالʛم

ؗʺا يʰʻغي تقʦʽʽ أداء الʢلاب ȞʷǼل شامل ʘʽʴǼ يʧʺʹʱ قʽاس قʙراتهʱ،  ʦي تʶعى إلʽها الʺʙارس والʺعلʺʨن الأهʙاف ال

  .الʱفȄʛʽؔة والعقلʽة ʳǼانʖ قʙراتهʦ الأكادʽʺǽة

ʽب ʧومʙʳامل نʨه العʚه ʧ:  

 -  ،ʦʽعلʱفي ال ʖʽاسʨʴام الʙʵʱاس ʥا في ذلʺǼ ،ةʽونʛʱؔاد الإلʨʺالأدوات وال ʧعًا واسعًا مʨʻل تʺʷǽ اʽجʨلʨʻؔʱلح الʢʸم

  .ؗل نʨع مʧ هʚه الʨʻؔʱلʨجʽات له اسʙʵʱاماته الʵاصة وأهʙافه الʺʙʴدة ،Ǽالإضافة إلى الفʙʽيʨ وتقʽʻات الʱعلʦʽ الʺفʨʱح

  .)www.facebook.com( معقʙة عʺلʽة هʨ الʢلاب تʽʸʴل على الʨʻؔʱلʨجʽا أثʛ تقʦȄʨ إن - 

 -  Ȑʛالأخ ʦʽعلʱامل الʨات في عʛʽʽغʱب Ȍʰتʛف تʸة الʯʽات في بʛʽʽغʱاث أن الʴǼالأ ʛهʤقلل  ،تǽ ،الʲʺل الʽʰعلى س

الʨʺʻذج الʱعلʽʺي الʙʵʱʶǽ ȑʚم الفʙʽيʨ الʱفاعلي مʧ أو اسʙʵʱام أشʡʛة الفʙʽيʨ مʧ تأثʛʽه على تʽʸʴل الʢلاب، ʡالʺا 

ʧʽ قادرون على الʨصʨل إلʽها   . أن الʨʻؔʱلʨجʽا الʺʙʵʱʶمة تʻʱاسʖ مع الʺȐʨʱʴ الʱعلʽʺي وأن جʺʽع الʺʷارؗ

3 -2 -3 ʴة و الʻابʱǻراسيالآثار الاʗل الʻʶʲʯة على الʻاعʸʯات الاجȜʮʵة  للʻʮل:  

  :الآثار الاʱǻابʻة : أولاً 

-  ʧʽʺللʺعل ʧȞʺǽ ʘʽف، حʸى خارج أوقات الʱلاب حʢوال ʧʽʺالʺعل ʧʽاصل بʨʱز الʜاعي تعʺʱاصل الاجʨʱال Ȍوسائ

Ȍسائʨه الʚه ʛʰعة عʛʶǼ اتʤا ، إرسال الʺلاح ʧʽة بʨʳالف ʙفي س ʙاعʶǽ ʛʺʱʶʺاصل الʨʱا الʚلاب، مʺا هʢوال ʧʽʺلʺعل

  .)23، ص2013زاهʛ، راضي ( يʕدȑ إلى فهʦ أعʺȘ للʺʨاد الʙراسʽة وتʨفʛʽ مʨارد إضافʽة مʳانʽة

اسʙʵʱام مʸʻات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʧȞʺǽ أن يʨفʛ للʢلاب وصʨلاً غʛʽ مʙʴود إلى مʨارد ونʨʸص مʨثʨقة،  -

Ǽالإضافة إلى ذلʥ، تʶهل . وʻȞʺȄهʦ الاسʱفادة مʻها في ʱؗاǼة الʺقالات وȂعʙاد الʺʛʷوعات وȂعʙاد العʛوض الʱقʽʺǽʙة
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ʗ تأتي مʧ دور نʛʷ مʨثʨقة خارج الʰلاد أو تʺʗ هʚه الʺʸʻات عʺلʽة الʴʱقȘ مʧ مʙʸاقʽة الʺʛاجع، خاصة إذا ؗان

  .)168، ص2021عقʰة، حʺʙʽ ( تʛجʺʱها

 - ʙȄʜʱس ʘʽة، حʽة ؗلغة ثانȄʜʽلʳاءة، وخاصة اللغة الإنʛمهارات الق ʧʽʶʴʱامها لʙʵʱاس ʧȞʺǽ ةʽʺʽعلʱه  الألعاب الʚه

  .الألعاب مʧ مفʛدات الʢلاب Ǽاللغة الإنʳلȄʜʽة

ʡلاǼه على مʱاǼعة آخʛ الʨʢʱرات في مʳال الʺادة العلʺʽة الʱي يʱعلʺʨنها، وذلʥ مʧ مʧ الʺʺʧȞ للʺʙرس أن ʳʷǽع  - 

خلال تؔلʽفهǼ ʦالʘʴʰ والاʡلاع على الʺعلʨمات الʙʳيʙة، مʺا ʶǽاهʦ في إǼقاء الʢلاب على اʡلاع دائʦ على أحʙث 

ʟʸʵʱرات في الʨʢʱساعي ( ال ،Ȑʙ168، ص2020ن(.  

  بʧʽ الʢلاب والʺعلʺʧʽ عȘȄʛʡ ʧ إرسالها إلى الʢلاب في نفʝ الʟʸʵʱ مʛاجعة الʖʱؔ والʨʴʰث ȞʷǼل تعاوني - 

ʙها وتقʱاجعʛʺلǽʦ اقعʨʺال ʧم ʦهʛʽوغ ʛʰاب أو الفايʶاتʨك أو الʨʰʶʽات على الفʤالʺلاح.  

  :الآثار الʴلʮʻة : أولاً 

  .ǽعǼ ʙʺʱعʠ الʢلاب على مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʨؗسʽلة للغʞ في الامʴʱانات - 

 -  ʦʽʤʻقلة تʖȄʨة على الʛفʨʱʺمات الʨات الʺعلȄʨʱʴم ʠعʰقي لʢʻم.  

ʧʽ عʛʰ الʺʨاقع تǽًʙʴا، خاصة Ǽالʰʶʻة لأولʥʯ الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن  -  Ȟʷǽل صعȃʨة معʛفة الهȄʨة الʴقʽقʽة للʢلاب الʺʷارؗ

 حʘʽ إن الʺʨاقع تʨؔن مفʨʱحة للʽʺʳع، مʺا ǽعʻي أن الأفʛاد الʚيʧ لʝʽ لʙيهʦ أȑ صلة. حʶاǼات Ǽأسʺاء مʱʶعارة

ʧʽ ا، مʺا يʙȄʜ مʧ الȑʙʴʱ في الʱعʛف على الهȄʨة الʴقʽقʽة للʺʷارؗ ً́ ǽن أʨʺʹʻي ʙق ʦʽعلʱالǼ ) ʛʽȞǼ ،ارʷ2020ق ،

  .)71ص

  إضاعة الʨقʗ وقʹاء ساعات Ȅʨʡلة عʛʰ هʚه الʺʨاقع خاصة في اللʽل حʘʽ تقل الʛقاǼة الأبȄʨة وما يʻعʝȞ عʻها - 

  .مʧ اضʛʢاǼات صʽʴة 

ʜʽ، وقلة الʱفاعل مع الأسʱاذ عʙʻ شʛح الʙروسالʨʻم أثʻاء الʟʸʴ، وقلة  -  ʛؗʱال.  
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 -  ʦʽعارض مع القʱت ʙي قʱقافات الʲال ʛʷفي ن ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦاهʶاعي تʺʱاصل الاجʨʱات الȞʰراسات أن شʙت الʛهʣأ

صة بʧʽ والʺʰادȏ الʙيʽʻة، مʲل الʲقافة الغʽȃʛة الʱي قʙ تʻʱافى مع القʦʽ الإسلامʽة، وتʙȄʜ مʧ انʷʱار الفʶاد الأخلاقي خا

  .)09، ص2020مʨسى، امʨʢʽش ( الʺʛاهقʧʽ، مʺا ʧȞʺǽ أن يʕثʛ على مʱʶقʰلهȞʷǼ ʦل سلʰي
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  :خلاصة الفʶل

ات أحʨل مȐʙ  مʧ خلال ما تʦ ذʛؗه مʧ حʽʸلة معلʨمات ʨؗو على  سل ʦعلʱة الʽة في عʺلʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʛث

مة القʦʽ و الغʛس الʲقافي الȑʚ تʵلقه هاته ʨ خلال اعادة تʽȞʷل مʤʻجʱʺاعʽة مʧ الʱلامʚʽ و تأثʛʽاتها الʻفʽʶة و الا

ʻات عȞʰʷالʙ للإدما ȑدʕʺعʺال الʱوني  نالاسʛʱؔو على الال ʚʽلامʱة للʽاجʱاقة الإنʢا على الʰسل ʛثʕي ʙا ما قʚه

  .الʺʸʴلة الʱعلʽʺʽة الʱي تʽʱح له الʳʻاح عʛʰ مʱʵلف الأʨʡار الʙراسʽة



 

  

  الʗراسة الʗʻʸانʻة: الفʶل الʙاǺع 

  تفȂʙغ و تʲلʻل الʻʮانات: أولاً 

  الʽʰانات الʽʸʵʷة -1

  عادات و أنʺاȋ اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة -2

  دوافع و حاجات اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة -3

  الاشʰاعات الʺʴققة مʧ اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة -4

  الʗراسة نʯائج تʲلʻل: ثانʻاً 

  الʱʻائج الʜʳئʽة -1

  الفʛضʽات ضʨء في الʙراسة نʱائج مʻاقʷة -2

  مʻاقʷة نʱائج الʙراسة على ضʨء نȄʛʤة الاسʙʵʱامات و الاشʰاعات -3

  الʶاǼقة الʙراسات ضʨء في الʙراسة نʱائج مʻاقʷة -4
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  تفريغ و تحليل البيانات: أولاً 

  :الʻʮانات الʻʶʳʵة  - 1

 ʤول رقʗ01ج  :ʛʹʱال ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦضح تʦي  

 %النسبة   التكرار  الجنس

  % 38.88  28  ذكر

  % 61.11  44  أنثى

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏ01( نلاح ( ȑʚالǽلʲʺ  زʨتȄاد عʛالع أفʽةʻ غʱم ʖʶحʽʛ ح ،ʝʻʳالʽʘ ةʯنا أن فʙر وجʨؗʚبلغ  ال

 ʦدهʙ28ع  ʦهʱʰʶر نʙدا تقʛفي ح% 38.88ف ،ʽʧ  د الإناث بلغʙة  44أن عʰʶʻد بʛا % 61.11فʚلي وهʙ  على أن

كل جʙيʙ على مȐʨʱʶ  معʛفة و مʨاكʰة الʺʨضة و هʽو ذلʥ للʛʱف الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةالإناث أكʛʲ فʯة إقʰالا على 

الʺʶʱاوȑ  عȄالʨʱز رات على الʱلامȄʛʢǼ ʚʽقة عʨʷائʽة ولʦ نʛاعي الاسʱʺا عȄقʺʻا بʨʱز  أنʻاǼالإضافة إلى  ،الʽʴاة الاجʱʺاعʽة

  .الإناث و الʨؗʚر ʽʧب

 ʤول رقʗال:  02ج ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦضح تʦيʥʴ  
 %النسبة   التكرار  العمر

  % 08.33  06  سنوات10

  %16.66  12  سنة 11

  % 19.44  14  سنة 12

  %55.55  40  سنة فمار فوق13

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱ02( ي  ( ةȄʛʺة العʯي إلى الفʺʱʻة تʻʽدات العʛمف ʖأن أغل )ق  13ʨة فʺا فʻة) سʰʶʻ55.55 ب% 

) سʻة 12( إلى سʧ  تلʺʚʽا مʧ العʻʽة الʽʲʴʰة يʨʺʱʻن  14تلʺʚʽ في هʚه الفʯة العʺȄʛة، تلʱها مʰاشʛة  40حʘʽ سʳلʻا 

الʙراسة وهʨ  لʺʱʳʺع مʧ العʻʽة الʺʺʲلة%  74.99وȂجʺالا فإن نʰʶة ؗلا الفʧʽʱʯ تʳاوزت ، % 19.44مȞʷلʧʽ نʰʶة 
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و ʨؗنها اكʛʲ اتقانا والʺʙʳʱʶات  عʙد ʛʽʰؗ لʻؔه مʢʻقي، ʨؗن هʚه الفʯة الأكʛʲ حʺاسة وتʳاوب مع مʱʵلف الأنʢʷة

وʚؗلʥ فʯة  %16.66يʲʺǽ ʧلʨن نʰʶة سʻة و الʚ 11سʻا مʲل فʯة مʧ هʦ في  الأقللاسʱعʺالات الهاتف مقارنة Ǽالفʯات 

  .% 08.33سʨʻات و الʚيʲʺǽ ʧلʨن نʰʶة  10

 ʤول رقʗي:  03جʸʻعلʯال Ȏʦʯʴʸال ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦضح تʦي  

 %النسبة   التكرار  المستوى التعليمي

  % 11.11  08  سنة أولى متوسط

  % 22.22  16  سنة ثانية متوسط

  % 11.11  08  سنة ثالثة متوسط

  %55.55  40  متوسط سنة رابعة

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱة )  03( يʻʶن في الʨرسʙة يʻʽدات العʛمف ʖأن أغل Ȍسʨʱعة مǼاʛرت الʙي قʱادها ب  والʛد أفʙع

يʶʱاوȐ عʙد افʛاد ثʦ ،  % 22.22بʰʶʻة نʽة مʨʱسȌ تلʺʚʽ في الʻʶة الʲا 16تلʽها مʰاشʛة  %55.55ة ʰʶʻوȃ فʛدا 40

  . لؔلا الʧʽʱʻʶ % 11.11افʛاد ؗل مʻهʺا وʰʶʻȃة   08الʧʽʱʻʶ الأولى و الʲالʲة مʨʱسȌ و الʱي تقاسʺʱها العʙد 

 ʤول رقʗا:  04ج Ȏʦʯʴʸال ʔʴة حʹʻاد العʙع أفȂزʦضح تʦييʵʻعʸل  
 %النسبة   التكرار  المستوى المعيشي

  % 11.11  08  مرتفع

  % 66.66  48  متوسط

  % 22.22  16  منخفض

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧرت ب)  05( مʙة قʰʶʻب Ȍسʨʱي مʷʽالʺع ʦاهʨʱʶة مʻʽاد العʛة أفʽʰا أن أغلʻح لʹʱ66.66 ي %، 

 ʛتفع الʺعʷʽي الʺ ، أما نʰʶة الʺȐʨʱʶ % 22.22بʰʶʻة  مʵʻفʠتلʽها مʰاشʛة أفʛاد العʻʽة الʚيʧ مʨʱʶاهʦ الʺعʷʽي 

 الȑʛʹʴ، وȃالʱالي فإن الʛʱتʖʽ مʢʻقي لأن أغلʽʰة أفʛاد العʻʽة ǽقʨʻʢن في الʰʷهوهʚا ،  % 11.11فقʙرت ب 
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Ȍسʨʱي مʷʽالʺع ʦاهʨʱʶم.  ʧا عʙʽعǼ ةȄʛʹه حʰقة شʢʻفي م ʧȞʶن الʨفʹلǽ Ȍسʨʱʺال Ȑʨʱʶʺال ȑذو ʙʳن ʥلʚول

  .الʰاهʹة في الʺʙيʻة تؔالʽف الʽʴاة

  :عادات و أنʸاȉ اسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة - 2

ʤول رقʗة:  05 جʹʻاد العʙف أفʙʟ ʥاما مʗʳʯة اسʻاعʸʯات الاجȜʮʵال ʙʰضح أكʦي  

 %النسبة   التكرار  الشبكات الاجتماعية

  % 30.55  22  الفيس بوك

  % 06.95  05  تويتر

  % 13.89  10  اليوتيوب

  %48.61  35  انستغرام

  % 100  72  المجموع

 %48.61 الʺفʹلة الʺʨʴʰثʧʽ ، نلاحȎ أن  الاجʱʺاعʽةالȞʰʷات الȑʚ يʨضح  ) 05(ل رقʦ مʧ خلال قʛاءتʻا للʙʳو 

ثǽ ʦأتي  % Ǽ30.55ʺعʙل ǽقʙر ب  الفʝʽ بʨك وهي أعلى نʰʶة، ثǽ ʦأتي  أنʱʶغʛام ǽفʹلʨن اسʙʵʱام ʨʴʰثʧʽ مʧ الʺ

وʧȞʺȄ الʨʱضʽح أن  % 06.95الȑʚ تقʙر نʱʰʶه بʰʶʻة  تʛʱȄʨ، ثʦ % 13.89الȑʚ اسʙʵʱمʨه Ǽʺعʙل  الʨʽتʨʽب

 ʨفʹل ʧʽʰʽʳʺةالʽʰشع ʛʲقع الأكʨʺال ʛʰʱعǽ ام لأنهʛʳʱʶام انʙʵʱأنه سهل  ا اس ʘʽح ʛائʜʳك خاصة في الʨʰʶʽف ʙعǼ

 ʨيʙʽالʺات الفȞر ومʨʸادل الʰʱح بʺʶȄام وʙʵʱالانالاس ʝʻج ʧم ʧʽʰʽʳʺة الʽʰار ان غالʰʱاعȃاثو  ʦفهʛʲاما و  أكʙʵʱاس

  .مʰʱعة للانʱʶغʛام لʦȞʴ ارتʰاʡه Ǽعالʦ الʺʨضة و الʨʸر

  يʦضح عʗد سʹʦات اسʗʳʯام الʦʲʮʸثʥʻ للȜʮʵات الاجʸʯاعʻة:  06رقʤ جʗول 

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 16.66  12  سنة

  % 19.45  14  سنتين

  % 63.89  46  أكثر من سنتين

  % 100  72  المجموع
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 الʚيʱ ʧلامʚʽحʘʽ لاحʻʤا أن نʰʶة العʙد سʨʻات اسʙʵʱام الʺʨʴʰثʧʽ للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة  )06(رقʦ  يʨضح الʙʳول

 % 63.89فʨʴʱا حʶاǼا في الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة لأكʛʲ مʧ سʧʽʱʻ تعʛʰت هي الفʯة الأكʛʰ و ذلʥ بʰʶʻة اسʙʵʱمʨا 

مʨʴʰثاً Ǽأنهʦ  12بʻʽʺا أجاب  % 19.45لʧʽʱʻʶ و هʦ بʰʶʻة  اسʙʵʱمʨا الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة تلامʚʽبʻʽʺا ؗان هʻاك 

و   أقل مʧ مʨʺʳع الʺʨʴʰثʧʽ وهي تʺʲل  % 16.66 ـنʱʰʶهʦ ب قʙرت قʙالȞʰʷات الاجʱʺاعʽة لʺʙة سʻة و ʙʵʱʶǽمʨن 

الʽʻʰة الʽʱʴʱة للإنʛʱنʗ في الʜʳائʛ في  ʖʰʶǼ تʨʢر الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةʧȞʺǽ تفʛʽʶ ارتفاع الʢلʖ على اسʙʵʱام 

لعʺل على  لاء ا وللعʺ ʛاǼع الʽʳل ال الʨʻʶات الأخʛʽة، فʹلاً عʧ الʺʻافʶة الʙʷيʙة بʧʽ مʷغلي الهاتف وتʧʽʶʴ تقʽʻة

 ،ʛʽعʶʱال ʠاجل خف ʧة مʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل ʚʽعʺال تلامʱي أدت إلى اسʱة الʽاعʺʱات الاجʛʽأثʱإضافة إلى ال

ʦهʻʽاصل بʨʱراسة أو الʙعات الʨʺʳم.  

 ʤول رقʗفح:  07جʶʯة الʻلʸفي ع ʥʻثʦʲʮʸها الʻʷقǻ يʯاعات الʴد الʗضح عʦي  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 15.27  11  ساعة

  % 26.38  19  ساعتين

  % 58.35  42  أكثر من ساعتين

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧح مʹʱ07( ي  (ʧʽثʨʴʰʺاد الʛام الأفʙʵʱق في اسʛغʱʶʺال ʗقʨة  الʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل Ȏونلاح ،

 ، وتلʽها مʧ % 58.35 مʧ ساعʧʽʱ بʰʶʻة أكʛʲ أن أغلʰهǽ ʦقʹʨن في تʸفʴهʦ لʺʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي

 % 15.27بʰʶʻة  لʺʙة ساعة ، ثʦ أخʛʽا مʧ أرȃع  % ʙʵʱʶǽ26.38مʨنها لʺʙة ساعʧʽʱ في الʨʽم و هʚا بʰʶʻة 

 بها ʧ تفʛʽʶ ذلʥ أن الʨʷʻة الʱي ʷǽعʛأكʛʲ مʧ ساعʧʽʱ، وȞʺȄ أفʛاد العʻʽة يʸʱفʨʴن أغلʖ أن أنه نلاحȎ و 

  .ʦ وأعʺالهʦتهوȃالʱالي إهʺال واجʰاأهʺʽة للʨقʗ،  الʺʙʵʱʶمʨن وقʗ الʸʱفح تʳعلهʦ لا ǽعʛʽون 
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 ʤول رقʗة:  08جʻاعʸʯات الاجȜʮʵفح الʶة تʻلʸها عʻف ʤʯي تʯة الʙʯضح الفʦي  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

 ً   % 08.33  06  صباحا

  % 25.00  18  مساءاً 

  % 66.67  48  ليلاً 

  % 100  72  المجموع

ʧʽʰي  ʦول رقʙʳن )  08( الʨʴفʸʱي ʧʽثʨʴʰʺة الʽʰةأن أغلʽاعʺʱات الاجȞʰʷة الʰʶʻب ʥلا، وذلʽرت ب لʙ66.67ق % ،

، نلاحȎ أن الفʛʱة صʰاحاً  % 08.33 ، ثʦ نʰʶةاً مʶاء الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة يʸʱفʨʴن  % 25.00تلʽها مʰاشʛة نʰʶة 

مʢʻقي حʘʽ أن الفʛʱة اللʽلʽة والʺʶائʽة لȐʙ الʺʨʴʰثʧʽ، وهʚا الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة اللʽلʽة هي الفʛʱة الʺفʹلة لʸʱفح 

الأشʵاص للانʛʱنʗ ضف إلى ذلʥ أن الانʛʱنʗ تʽʱح فʛصة اخʽʱار الʨقʗ الʺʻاسʖ  هي الأوقات الʱي يʱفʛغ فʽها أغلʽʰة

  .الʨسائل الإعلامʽة للاسʙʵʱام عǼ ʝȞقʽة

الأنʨ  ʖʶن ذلʥ الʨقʗ هʨصʰاحا، وقȞǽ ʙ تلʥ الȞʰʷات نʙʳ أن عʙدا قلʽلا مʧ الʺʙʵʱʶمǽ ʧʽفʹلʨن الإʴǼار في

  . Ǽالʰʶʻة للʚيʧ يʸʱفʨʴن الʺʨقع مʧ أماكʧ الʙراسة

 ʤول رقʗة:  09جʻاعʸʯات الاجȜʮʵام للʗʳʯلاس ʥʻثʦʲʮʸء الʦʱضح لʦي  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 52.78  38  غالباً 

 ً   % 36.11  26  أحيانا

  % 11.11  08  نادراً 

  % 100  72  المجموع

لʨʳء الʺʨʴʰثʧʽ لاسʙʵʱام للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة وهʚا لʺعʛفة الʴالات الʱي يلʳأ فʽها الʺʨʴʰث  )09(رقʦ  يʨضح الʙʳول

) أحʽانا(بـ  الإجاǼة أم،  % 52.78وذلʥ بʰʶʻة  )غالʰا(في  الإجاǼات، حʘʽ تʺʲل أكʛʲ إلى الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة

  % 11.11وذلʥ بʰʶʻة  )دراً نا(بـ  الإجاǼةاقل نʰʶة فؔانʗ هي  أم، % 36.11فؔانʗ هي الʲانʽة بʰʶʻة 
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الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة ؗʺʻʱفʝ إعلامي و للʨʸʴل على معلʨماتهʦ حʨل  إلىالʺʨʴʰثʖ  ʧʽمʧ هʻا نفʛʶ لʨʳء اغل

ʜʽ على الʙʸاقات  ʛؗʱو ال ʧʽرسʙʺʱʺال ʧات مʯف Ȑʙة لʽاعʺʱل الاجʜالع ʧحالة م ʛفʶǽ ما ʨاة و هʽʴراسة و الʙال

  .الافʛʱاضʽة

 ʤول رقʗل :  10جʷفʸان الȜʸضح الʦاميʗʳʯة لاسʻاعʸʯات الاجȜʮʵة للʹʻاد العʙاف  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 58.33  42  البيت

  % 01.38  1  الانترنيتمقهى 

  % 09.71  7  المتوسطة

  % 30.56  22  الشارع: أخرى

  % 100  72  المجموع

، % 58.33الʗʽʰ بʰʶʻة  مʸʱʧفʨʴن الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة ن أغلʖ الأفʛاد الʺʨʴʰثʧʽ يأ )10(رقʦ  يʨضح الʙʳول

يʸʱفʨʴن الȞʰʷات الʚيʧ  % 01.38وأخʛʽا نʰʶة  % 09.71ثʦ الʺʨʱسʢة بʰʶʻة ، % 30.56بʰʶʻة  يلʽها الʷارع

الʛʽʰؔ الȑʚ عʛفʱه  مʧ مقهى الانʛʱنʗ، وʛȄجع سʖʰ ارتفاع نʰʶة الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ الʗʽʰ للʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الاجʱʺاعʽة

  .ارتفاعا ʛʽʰؗا نʛʱنʗ في الʜʳائʛ خلال الآونة الأخʛʽة، حʘʽ شهʙت اشʛʱاكات الانʛʱنʗ في الʺʻازلالا

 ʤول رقʗة:  11جʻاعʸʯات الاجȜʮʵام الʗʳʯلة اسʦسه Ȏʗضح مʦي  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 94.45  68  نعم

  % 05.55  04  لا

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧح مʹʱلة أن )  11( يʨون سهʙʳǽ ʧʽثʨʴʰʺة الʽʰة أغلʽاعʺʱات الاجȞʰʷام الʙʵʱة في اسʰʶʻب

اعʽʱادهʦ علʽها ومʻه معʛفʱهʦ  وهʚا الأمʛ مʢʻقي لأن ʛʲؗة الʨلʨج لهʚه الʺʨاقع واسʙʵʱامها، يʕدȑ إلى % 94.45

فʱعʨد  % 05.55نʰʶة  وأما ونʳʽʱة لʶلاسة الاسʙʵʱام الʱي تقʙمها ؗل مʛة في تʙʴيʲاتها الʺʱʵلفة، لȄʛʢقة اسʙʵʱامها،
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حʙيʲا حʘʽ لʦ يʱعʨدوا Ǽعʙ  اتهʦ، والʚيʧ رȃʺا أنʨʯʷا حʶاǼالȞʰʷات الاجʱʺاعʽةعلى الʚيʧ لا ʙʽʳǽون سهʨلة في تʸفح 

  .غʛʽ مهʛʽʲؗ ʧʽʺʱاً بهاته الȞʰʷات و دخʨلها مǼ ʧاب الفʹʨل فقȌ أو، الاسʙʵʱامعلى Ȅʛʡقة 

 ʤول رقʗاع:  12جʸʯات الاجȜʮʵة الʻʸأه Ȏʗضح مʦيʥʻثʦʲʮʸة للʻ  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 16.67  12  غير ضرورية

  % 61.11  44  ضرورية

  % 22.22  16  ضرورية جداً 

  % 100  72  المجموع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧح مʹʱ12( ي ( ʴʰʺال Ȑʛي ʘʽح ʧʽثʨʴʰʺة للʽاعʺʱات الاجȞʰʷة الʽʺأه Ȑʙم ʨةȄورʛأنها ض ʧʽث 

 مفʛدة وهʚا يʙل على الاسʙʵʱام الʙائʦ والʺʨʱاصل لها لʶهʨلة 44وȃعʙد مفʛدات   % 61.11لهʦ وهʚا بʰʶʻة 

Ǽعʙد مفʛدات  % 22.22اسʙʵʱامها و تʨفʛها لȐʙ اغلʖ مفʛدات الʘʴʰ ، أما مʧ يʛاها ضʛورȄة جʙاً فقʙرت بʰʶʻة 

صʙقاء و الʨʱاصل مفʛدة و هاته الفʯة لها اسʙʵʱامات دائʺة للȞʰʷات الاجʱʺاعʽة خʨʸصا في مʨʺʳعات الأ 16

مفʛدة ʘʽʴǼ  12و Ǽعʙد مفʛدات  % 16.67معهʦ، إضافة إلى وجʨد فʯة اقل أجابǼ ʗأنها غʛʽ ضʛورȄة وهʚا بʰʶʻة 

  .أعʗʢ أهʺʽة اكʛʰ للʨʱاصل الʺʰاشʛ و لʦʽʤʻʱ الʨقȞʷǼ ʗل أفʹل

 ʤول رقʗضح :  13جʦيʸم الʗʳʯاس Ȏʗمʮقيʻقʲال ʤهʸلاس ʥʻثʦʲ ةʻاعʸʯات الاجȜʮʵال ʙʮع  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 44.44  32  نعم

  % 55.56  40  لا

  % 100  72  المجموع

للʱقلʽل مʧ إمȞانʽة تعʛف  وذلʱʶʺ ʥعار ال الاسǽʦفʹلʨن اسʙʵʱام  لا أن أغلʽʰة الʺʨʴʰثʧʽ)  13( الʙʳول رقʦ يʨضح 

وغʛʽها  الاخʛʱاقاتوهʚا راجع إلى الهاجʝ الأمʻي العام والʨʵف مʧ  % 55.56بʰʶʻة الآخʧȄʛ على هʱȄʨهʦ الʴقʽقʽة 

ǽفʹلʨن  ʦنهؗʺا أ، ʦتهالإلʛʱؔونʽة الʙʴيʲة الʱي تʕدǼ ȑالʱلامʚʽ للʴʱفȎ على ؗامل معلʨما مʧ الأمʨر الʺʱعلقة ǼالȄʛʳʺة
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ة مʰهʺة للʱؔلʦ دون الʛغʰة في اسʙʵʱام صʨر  إلى الاسʦ الʺʱʶعار حʱى ʴʻʺǽهʦ حȄʛة أكʛʲ في الʸʱفح ، وهʚا راجع

  .رقاǼة أو عقʙة تʗʴ اسʦ ومعلʨمات مʱʶعارة

وهʦ مʧ قالʨا Ǽعʙم تʛʴجهʦ مʧ ذلʥ و أنهʙʳǽ ʦون راحة   % 44.44اما مʙʵʱʶǽ ʧمʨن الاسʦ الʴقʽقي فؔانʗ بʰʶʻة 

 ʦأفؔاره ʧع ʛʽʰعʱفي ال ʛʲأك  

  

  :دوافع و حاجات اسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة - 3

 ʤول رقʗضح :  14جʦةيʻاعʸʯات الاجȜʮʵفح الʶت ʥم عʗʳʯʴʸر الʦشع  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 16.67  12  الثقة

  % 66.66  48  السعادة

  % 05.57  04  التوتر

  % 11.11  08  القلق

  % 100  72  المجموع

ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏة  48أن  ) 14( نلاحʰʶʻدة بʛفح  % 66.66مفʸت ʙʻع ʦرهʨاتشعȞʰʷال ʽاعʺʱةالاج 

ʨعادة"هʶا" الʺȃر ʥع  وذلʽاضʨʺلف الʱʵم ʛʰث عʨʴʰʺه الʽف ʝʺغʻو ي ʗقʨل الʱي تقʱة الʽلʶʱه و الʽفʛʱامج الʛع بʨʻʱل

،  تلʥ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةمج الʺʨجʨدة عʛ ʛʰاو الأنʢʷة و الʰ عʽلاخʱلاف الʺʨاض اǽʹا الʱي يʻʱاولها ذلʥ الʺʨقع و

 11.11بʰʶʻةو مفʛدة  08 ـب"الʨʱتʛ"إجاǼة  هاʽ،ثʦ تلمفʛدة  Ǽ12عʙد  % 16.67بلغʗ نʱʰʶها " الʲقة"أما Ǽالʰʶʻة لإجاǼة

  ".الʨʱتʛ"لإجاǼة  % ʗ 05.57، أما اضعف نʰʶة فؔان %

  

  

  



 الʗراسة الʗʻʸانʻة                                                        الفʶل الʙاǺع                              
 

68 
 

 ʤول رقʗة:  15جʻاعʸʯات الاجȜʮʵلل ʥʻثʦʲʮʸام الʗʳʯافع لاسʗضح الʦي  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 33.33  24  الترفيه و التسلية

  % 11.11  08  الأخبارالاطلاع على 

  % 23.61  17  التواصل مع الأصدقاء

  % 11.11  08  التعرف على أشخاص جدد

  % 11.11  08  التثقيف و زيادة المعلومات

  % 09.73  07  و المشاركة للإبداعتوفير فضاء 

  % 100  72  المجموع

  

 % 33.33نʰʶة  أن خلالهتʧʽʰ لʻا مʧ وقʙ ، لȞʰʷات الاجʱʺاعʽةدوافع اسʙʵʱام الʱلامʚʽ ل) 15(رقʦ  يʨضح الʙʳول

لʶʱʱاوȐ  % 23.61بʰʶʻة  الأصʙقاءها الʨʱصل مع لʽت، هʚه الʺʨاقع لأجل الʛʱفʽه و الʶʱلʽة مʧ الʺʨʴʰثʙʵʱʶǽ ʧʽمʨن 

ʚا الʱعʛف على أشʵاص ج % 11.11الʖʶʻ بʧʽ ثلاث إجاǼات ؗالʱالي الاʡلاع على  الإخʰار بʰʶʻة   بʰʶʻة  ʙد، وؗ

11.11 % ʦف و ز ، ثʽقʲʱاالȄةʰʻʶǼ  ماتʨاع و ،   % 11.11دة الʺعلʙفʹاء للإب ʛʽفʨة تǼة للإجاʰʶن اقل نʨؔʱل

ة   ،الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةونʱʻʱʶج مʧ خلال الʙʳول أن أغلʽʰة الʺʨʴʰثʙʵʱʶǽ ʧʽمʨن ،   % 09.73بʰʶʻة  الʺʷارؗ

 مʧ تʨفʛʽ فʙʽيʨهات وتʰادل الʨʸر الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة قʨم Ǽه تالʙور الȑʚ  وذلʥ مʧ خلال  بʙافع الʛʱفʽه و الʶʱلʽة 

،ʧʽʴفʸʱʺادة ثقافة الȄʜمات لʨم معلʙقǽ ة ؗʺاʽهʽفʛʱمات الʙʵال ʧم ʙيʙالع ʖة، إلى جانʽلʶʺات ال Ǽالإضافة  والʺʷارؗ

ʙʽ أو رقاǼة، دون ق الاجʱʺاعʽةإلى الإʡلاع على الأخʰار الʱي لا تʻʱاولها وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة، في حʧʽ تʻʱاقلها 

ة مʧ خلال فʱح    .الʺʳال للʺʙʰعʧʽوتʨفʛʽ فʹاء الإبʙاع والʺʷارؗ
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 ʤول رقʗ16ج  :ʥʻثʦʲʮʸة للʻاعʸʯات الاجȜʮʵة الʗاعʴم Ȏʗضح مʦي  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 23.61  17  تكوين صداقات جديدة

  % 18.06  13  التخلص من العزلة

  % 13.89  10  الشعور بالوحدة

  % 44.44  32  ما هو جديدمعرفة كل 

  % 100  72  المجموع

هʨ جʙيʙ وذلʥ بʰʶʻة  على معʛفة ما الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةأن أغلʽʰة الʺʨʴʰثʧʽ تʶاعʙهʦ )  16( الʙʳول يʨضح 

والاكʷʱاف وʙȄʛȄون معʛفة الʙʳيʧʶ  ʙ يʙȄʛون فʽه حʖ الإʡلاعهʚا الوهʚا راجع إلى أن أفʛاد العʻʽة في ،  % 44.44

، حʘʽ هʚا العʺʛ ذلʥ إلى ʽʰʡعة ، وʛȄجع % 23.61علʽه، وتلʽها مʰاشʛة تʧȄʨؔ صʙاقات جʙيʙة بʰʶʻةوالاسʱفʶار 

ʦ وȃالʱالي تʙʴيʙ الاخʱلافات والفʛوقات تهعلى أسلʨب حʽا ʨʰʴǽن الاكʷʱاف والʱعʛف على أصʙقاء جʙد، للʱعʛف

ʦ الʨاقعʽة، تهأفʛاد ʷǽعʛون Ǽالعʜلة في حʽالʨجʨد ،  % 18.06بʰʶʻة  الʺʨجʨدة بʻʽهʦ، ثʦ تلʽها الʵʱلʟ مʧ العʜلة

وفي الأخʛʽ تأتي الʷعʨر Ǽالʨحʙة بʰʶʻة ضعʽفة جʙا قʙرت ، لʸʱفح الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةولؔي يʵʱلʨʸا مʻها يلʨʯʳن 

  .وهʚا نʳʽʱة الإدمان الʺʨʱاصل على اسʙʵʱامها مʺا يʕدȑ إلى العʜلة الاجʱʺاعʽة % 13.89ب 

 ʤول رقʗ17ج  :ʙʻتأث Ȏʗضح مʦة على  يʻاعʸʯات الاجȜʮʵة الʻمʦʻارسات الʸʸال ʥʻثʦʲʮʸلل  
 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 58.33  42  نعم

  % 41.67  30  لا

  % 100  72  المجموع

ات الاجʱʺاعʽة الʨʽمʽة على الʺʨʴʰثʧʽ حʘʽ تʺʲلʗ اغلʖ الإجاǼات  ) 17(  رقʦ الʙʳوليʨضح  ʨؗلʶال ʛتأث Ȑʙم

ات  وهʨ ما ʛʽʷǽ إلى % 58.33"نعʦ"بـ ʨؗعلى سل ʛاشʰʺال ʛʽأثʱة في الʽاعʺʱات الاجȞʰʷه الʰتلع ȑʚور الʙال

ʧʽمʙʵʱʶʺاً  الʱن وقʨؔهلʱʶǽ ʧʺة مʯة هاته الفʽʰوأغل ʖلʶاب أو الʳǽالإǼ  اءʨلسʨʡام أʙʵʱفي الاس.  
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يʛʽ تȞʴʺا في اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة مع وجʨد معا أكʛʲوهʦ  % 41.67كانʗ " لا"في حʧʽ أن مʧ أجابʨا بـ 

  .حʧʽ الاسʙʵʱام

  :الاشʮاعات الʲʸققة مʥ اسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة - 4

 ʤول رقʗضح :  18جʦةيʻاعʸʯات الاجȜʮʵال ʥم ʥʻثʦʲʮʸفادة الʯدرجة اس  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 16.66  12  عالية جداً 

  % 36.11  26  عالية

  % 41.67  30  متوسطة

  % 02.78  02  منخفضة

  % 02.78  02  منخفضة جداً 

  % 100  72  المجموع

  

بʰʶʻة  اسʙʵʱام الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةأن أغلʽʰة أفʛاد العʻʽة ʱʶǽفʙʽون بʙرجة مʨʱسʢة مʧ   ) 18( الʙʳول رقʦ  يʨضح

41.67 % ʖأغل ʧʽثʨʴʰʺة الʽʹʺʱا راجع لʚفعة،  وهʻʺالǼ ʦهʽجع علʛة لا تʙʽمف ʛʽر غʨفح أمʸʱام بʽفي الق ʦهʱوق

 نهاوهʚا رȃʺا راجع إلى اعʱقادهǼ ʦأ % 36.11ثʦ تلʽها درجة اسʱفادة عالʽة بʰʶʻة  الʺʶلʽة حʘʽ يʛʳʻون وراء الأمʨر

  % 16.66 ثʦ عالʽة جʙا بʰʶʻة،  والʶʱلʽة والʱعارف، رȃʺا لʙʳǽ ʦوه في الʨاقع والʲʱقʽف وفʛت لهʦ فʹاء للʨʱاصل

 ʗلʲʺʱفʹة فʵʻʺة الʰʶاوت نʶت ʦة، ثʽاضʛʱمات افʙخ ʧة مʽاعʺʱات الاجȞʰʷمه الʙل ما تق وهʚا راجع لʛʤʻة الانʰهار وؗ

  .لʙʳǽ ʦوا في هʚه الʺʨاقع ما ʱʶǽفʙʽون مʻه وهʕلاء الأشʵاص تʙʳهʦ واقعʧʽʽ أكʛʲ % 02.78لؔلʽهʺا 
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 ʤول رقʗ19ج  : ʥʻثʦʲʮʸاجات الʻʯة لاحʻاعʸʯات الاجȜʮʵة الʻʮضح درجة تلʦي  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 27.78  20  عالية جداً 

  % 22.22  16  عالية

  % 41.67  30  متوسطة

  % 05.55  04  منخفضة

  % 02.78  02  منخفضة جداً 

  % 100  72  المجموع

أغلʱʽʰها مʨʱسʢة بʰʶʻة  Ǽأن درجة تلʽʰة مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي لاحʽʱاجات أفʛاد العʻʽة)  19( الʙʳول رقʦ  يʨضح

وأخʛʽا  % 05.55، ثʦ مʵʻفʹة بʰʶʻة  % 22.22تلʽها عالʽة جʙا بʰʶʻة ،  % 27.78، ثʦ عالʽة بʰʶʻة % 41.67

 ʦ بʙرجةتهاحʽʱاجا ʧ لا تلʰيحʖʶ الʺʨʴʰثʽالȞʰʷات الاجʱʺاعʽة ، ومʻه نʱʻʱʶج أن % 02.78بʰʶʻة جدا  مʵʻفʹة

وهʨ يʙل على أن  ʘʽʴǼ يʲʺʱل الʸʱفح في الʶʱلʽة و الʛʱفʽه دون وجʨد اسʱفادة قȐʨʸ مʧ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة عالʽة،

فهʦ لا ʷǽعʛون Ǽفʨارق جʨهȄʛة في تلʽʰة هʚه الʺʨاقع  الʱلامʚʽ يʱعاʨʡن مع القʹاǽا ʚʴǼر وفȘ رؤȄة وقʻاعة، وȃالʱالي

  .ʦتهلاحʽʱاجا

  مȎʗ الʯأثʙʻ الفȏʙؒ للȜʮʵات الاجʸʯاعʻة على الʦʲʮʸثʥʻيʦضح :  20ل رقʤ جʗو

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 61.11  44  غالباً ما يكون تأثيرها إيجابي

  % 27.78  20  غالباً ما يكون تأثيرها سلبي

  % 11.11  08  لا تؤثر

  % 100  72  المجموع

وهʚا  % 61.11بʰʶʻة إʳǽابʽا  أثʛت على الʺʙʵʱʶم تأثʛʽا فȄʛؔا، الاجʱʺاعʽةالȞʰʷات أن )  20( الʙʳول رقʦ  يʨضح

ا أو بʱغʛʽها أو بʱعʙيلها تهسʨاء بȄʜاد راجع إلى أن مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي أثʛت على أفؔار الأشʵاص تأثʛʽا إʳǽابʽا
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حʘʽ لʦ  % 27.78ت ب حʘʽ قʙر  في حʧʽ هʻاك مʧ اجǼ ʖأنها في الغالʖ قʙ أثʛت علʽه Ǽالʶلʖ بʻفʝ الʰʶʻة،

الʺʙʵʱʶم  لا تʕثʛ فȄʛؔا على الإجاǼات الʱيفʽʺا بلغʗ نʰʶة تʴقȘ لʙيهʦ أȑ إضافة في حʽاتهʦ الʵاصة و الاجʱʺاعʽة، 

  .أي أنهم لم يلاحظوا أي تغيير سواء بالإيجاب أو السلب وهم أكثر تحكما في حياتهم % 11.11

 ʤول رقʗاع:  21جʸʯات الاجȜʮʵال ʙʻتأث Ȏʗضح مʦيʥʻثʦʲʮʸلل  Ȋʻʲك داخل مʦلʴة على الʻ  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 33.33  24  تعلم أسلوب الحوار

  % 30.56  22  العزلة

  % 36.11  26  زيادة التعاون و التكافل الاجتماعي

  % 100  72  المجموع

  

 حسب السلوكات مدى تأثير الشبكات الاجتماعية على السلوك داخل محيط  للمبحوثين ) 21( رقم الجدول يوضح

 ـب" زيادة التعاون و التكافل الاجتماعي" كانت للإجابة نلاحظ أعلى نسبة ،من استخداماتهم للشبكات الاجتماعيةالناتجة 

  . كأدنى نسبة لفئة  % 30.56سبة بن"العزلة"بعدها ،  % 33.33بنسبة "  تعلم أسلوب الحوار" هايثم تل % 36.11

 أسلوبإلى أن  الشبكات الاجتماعية قد ساعدت المبحوثين على زيادة التعاون بينهم بحكم استعمال هذا يشير 

المبحوثين في  أهدافالمجموعات الافتراضية قد تبنى من خلالها صلات واقعية فيما بعد و يتم من خلالها تحقيق 

  .شرحها أو إرسالها أومساعدة بعضهم مثل تبادل الدروس 

استعمال اللغة الفصحى و من خلال تعود الكتابة حسب أنماط جاء من خلال الحوار أسلوب تعلم  أنفي حين 

  .المستخدمين و انفعالاتهم ومنه تعلم الحوار حسب المواقف

للشبكات الاجتماعية و الانغماس وأخذ وقت أطول  ئتجة عن الاستخدام السيأما الإجابات التي تمثل في العزلة  فلربما نا

  .في التصفح
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 ʤول رقʗ22ج  :ʥʻثʦʲʮʸراسي  للʗال Ȏʦʯʴʸة على الʻاعʸʯات الاجȜʮʵال ʙʻتأث Ȏʗضح مʦي  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 13.88  10  ايجابي

  % 52.79  38  سلبي

  % 33.33  24  لا تؤثر

  % 100  72  المجموع

  

تأثير سلبي على للشبكات الاجتماعية ن أيرون ب المبحوثينمن  % 52.79نسبة  أن ) 22(  رقم الجدول يوضح

كما أن  ،تحصيلهم لىع  إطلاقاتؤثر  ا لاله الشبكات الاجتماعية يرون أن  هم من % 33.33 تحصيلهم بينما أن نسبة

  .الدراسي همعلى تحصيل يرون تأثير إيجابي% 13.88هناك نسبة ذات 

في تحصيلهم بل يؤثر  الشبكات الاجتماعية أي فائدة تقدم لهم  لا المستخدمين من التلاميذمعظم  أنيمكننا تفسير هذا ب 

تسلية المعظم وقتهم في تؤثر سلبا على اهتماماتهم الدراسية و تركيزهم هم في أمور وقت عليهم سلبيا لأنهم يقضون معظم

فنجد أن المردود الدراسي جيد " لا تؤثر"، في حين أن الإجابات التي كانت بـ دراستهم عب والدردشة خارج نطاق لال

فيمكن تفسيرها أن هناك من " ايجابي"لديهم بحكم إعطائهم وقتا اكبر للمراجعة و الدارسة، أما الإجابات التي كان بـ 

  .مهم و مفيد في حيتهم الدراسيةالمستخدمين من يستطيع التحكم في معايير التصفح و التركيز على كل ما هو 

 ʤول رقʗ23ج  :ʥʻثʦʲʮʸة للʻʶʳش ʙȂʦʠة في تʻاعʸʯات الاجȜʮʵة الʸاهʴم Ȏʗضح مʦي  

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 83.33  60  نعم

  % 16.67  12  لا

  % 100  72  المجموع

  

نلاحظ أن  ، حيثتطوير شخصية الأفراد المستجيبين مدى تأثير الشبكات الاجتماعية في) 23(يوضح الجدول رقم 

يتم ذلك من و ،، يعتقدون أن الشبكات الاجتماعية تسهم في تطوير شخصية الفرد%83.33العينة بنسبة  أغلب افراد

كما تسهم الشبكات في صقل شخصية الفرد  ،خلال اكتساب مهارات التواصل ، وتحقيق الإبداع في مجالات الحياة

  .ثقافته واندماجه مع البيئة الثقافية الإلكترونيةع يبفضل توس
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أن هذه المواقع لم تساهم في تطوير شخصية الفرد، حيث أدت إلى  مبحوثينمن ال% 16.67من ناحية أخرى، يرى 

   .زيادة العزلة عن المجتمع القريب مثل الأهل والجيران، وأيضاً ساهمت في نشر بعض الأفكار الهدامة والتخريبية

  يʦضح مȎʗ رغʮة الʦʲʮʸثʥʻ وتʻʱʵعهʤ لاسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة:  24رقʤ جʗول 

 %النسبة   التكرار  الإجابة

  % 72.23  52  نعم

  % 27.77  20  لا

  % 100  72  المجموع

  

، ʳʷǽ72.23%عʨن على اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي بʰʶʻة  ʨʴʰثʧʽأن أغلʽʰة الʺ )24(رقميʨضح الʙʳول 

ǽعʨد هʚا الʱفاوت إلى اعʱقاد أغلʽʰة أفʛاد العʻʽة  ، حʘʽمʻهʦ لا ʳʷǽعʨن على اسʙʵʱام هʚه الʺʨاقع% 27.77بʻʽʺا 

الأصʙقاء والأقارب Ǽأهʺʽة الʨلʨج إلى هʚا العالʦ الʛقʺي، حʘʽ تʽʱح هʚه الʺʨاقع تʨفʛʽ الʳهʙ والʱؔلفة في الʨʱاصل مع 

  .Ǽالإضافة إلى ذلʥ، تعʛʰʱ هʚه الʺʨاقع مʸʻات سهلة للʱعʛʽʰ عʧ الأفؔار ونʛʷ الʲقافة الʵاصة بهʦ. الʰعʙʽيʧ جغʛافʽاً 

  .الفرعية الأسئلة ظل في الدراسة نتائج تحليل :ثانيا

ʙال ʗصلʨسة الʺراتʽانʙʽا بها على  ةʻʺي قʱة الʽنʨاعʰة الʷة عائʢسʨʱم ʚʽسعادةتلامʨة بǼʙʱʻʺة الǽلاʨالǼ، ادʺʱالاعǼ  على

ʰʱالاسʽان ʰع الʺʳؗأداة لʽل اناتʴت ʙعǼ وʽعة لهاʨʺʳا إلى مʻصلʨت ʧائج و هي مʱʻال:  

  الʻʮانات الʻʶʳʵة للʦʲʮʸثʥʻ: الʦʲʸر الأول

 أما الذكور  % 61.11الإناث  نسبة فبلغت ، متفاوتة غير إناث و ذكور من العينة أفراد عدد أن إلى توصلنا

 ..% 38.88فبلغت 

  سنيليها المنتمون إلى ،  %55.55بنسبة ) سنة فما فوق 13( أغلب مفردات العينة تنتمي إلى الفئة العمرية 

،  وأقل نسبة تمثت  %16.66فكانت نسبتهم ) سنة 11(،أما من يبلغون من العمر  % 19.44بنسبة  ) سنة 12(

  .% 08.33بنسبة ) سنوات 10(فيمن سنهم 
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  22.22بنسبة  ، السنة الثانية متوسط %55.55بنسبة في السنة الرابعة متوسط أغلب المبحوثين يدرسون %. 

  .كل مستوى منهما % 11.11اما السنتين الأولى و الثالثة فأخذتا نفس النسبة وهي      

 66.66بـ  أغلبية أفراد العينة مستواهم المعيشي متوسط بنسبة قدرت % .  

  عادات و أنʸاȉ اسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة :الʦʲʸر الʰاني

  ةʻʽاد العʛأف ʖام أن أغلʛغʱʶا في انǼاʶن حʨؔلʺǽ ةʰʶʻة  %48.61بʰʶʻك بʨب ʝʽه الفʽ30.55، يل %  

 ةʙام مʙʵʱة اسʽʰأغل ʧʽثʨʴʰʺة الʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل ʗكان ʧم ʧʽʱʻق  فʺا سʨة  فʰʶʻة  ، %63.89بʰʶها نʽوتل

19.45 % ʧʽʱʻس ʧام أقل مʙʵʱة اسʙم.  

  ةʰʶʻب ʧʽʱساع ʧم ʛʲة لأكʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʧʽثʨʴʰʺم الʙʵʱʶǽ58.35 %.  

  ةʰʶʻة بʽلʽة اللʛʱفح في الفʸʱن الʨفʹلǽ ʧʽثʨʴʰʺال ʖراسة أن اغلʙخلال ال ʧم ʧʽʰ66.67ت % ʗؗان ʧʽفي ح ،

  .% 25.00نʰʶة مʧ يʸʱفʨʴن في فʛʱة الʺʶاء 

 ʴʰʺال Ȑʛي ʦانه ʧʽثʨ"اʰة " غالʰʶʻب ʥة وذلʽاعʺʱات الاجȞʰʷام الʙʵʱون لاسʕʳ52.78ما يل %.  

  ʧʽʰأنت ʰʺال ʖاغلʴ ʨ ةʰʶʻب ʗʽʰفح في الʸʱن الʨفʹلǽ ʧʽة % 58.33ثʰʶها نʽن  % 30.56، تلʨʴفʸʱي ʧʺم

  .% 30.56الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة في الʷارع بʰʶʻة 

  ات اȞʰʷام الʙʵʱلة اسʨون سهʛي ʧʽثʨʴʰʺال ʖة أغلʰʶʻب ʥة و ذلʽاعʺʱ94.45لاج %.  

  ونʛي ʧʽثʨʴʰʺال ʖراسة أن اغلʙخلال ال ʧم ʧʽʰة  أنتʰʶʻا بʚة و هȄورʛة ضʽاعʺʱات الاجȞʰʷ61.11ال %.  

 ʹفǽ امʙʵʱاس ʧʽثʨʴʰʺل الʦعارال الاسʱʶʺ ىʱا، حʚفح وهʸʱة في الȄʛح ʦهʴʻʺǽ  ةʰʶʻ55.56ب %.  

  الاجʸʯاعʻةدوافع و حاجات اسʗʳʯام الȜʮʵات : المحور الثلث

  ةʰʶʻب ʥة و ذلʽاعʺʱات الاجȞʰʷعʺال الʱاس ʧعادة عʶالǼ ʦرهʨشع ʧو عʛʰع ʧʽثʨʴʰʺال ʖأن اغل ʧʽʰ66.66ت % 

  .ʷعʨر الʲقةل % 16.67تلʽها نʰʶة 
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  ةʽلʶʱه و الʽفʛʱال ʛʰʱعǽʦة  أهʰʶʻب ʥة و ذلʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل ʦهʴفʸت ʙʻع ʧʽثʨʴʰʺوافع للʙها  % 33.33الʽتل

 .% 23.61الʨʱاصل مع الأصʙقاء بʰʶʻة 

  ʧʽثʨʴʰʺال Ȑʛأني  ʘʽح ʙيʙج ʨف على ؗل ما هʛعʱفي ال ʦتهʙة ساعʽاعʺʱات الاجȞʰʷو الʛʰة  اعʰʶʻب ʥذل ʧع

 .% 23.61، تلʽها تʧȄʨؔ صʙاقات جʙيʙة بʰʶʻة % 44.44

  ةʽمʨʽة الʽاعʺʱالاج ʦة على مʺارساتهʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʛʽأثʱأجاب ب ʧʽثʨʴʰʺال ʖة أغلʰʶʻب ʥ58.33وذل %. 

  الاشʮاعات الʲʸققة مʥ اسʗʳʯام الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة :المحور الرابع

  ةʰʶʻب ʥة وذلʢسʨʱم ʗة ؗانʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʧم ʧʽثʨʴʰʺال ʖفادة أغلʱفادة % 41.67درجة اسʱها الاسʽتل ،

 .% 36.11العالʽة بʰʶʻة 

  ةʰʶʻا بʚة وهʢسʨʱرجة مʙب ʧʽثʨʴʰʺاجات الʽʱة لاحʽاعʺʱات الاجȞʰʷي الʰ41.67تل %. 

  ةʰʶʻا بʚا وهʽابʳǽة اʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʛʽن تأثʨȞǽ ا ماʰ61.11غال %  ʧʽع بȄʛʶاصل الʨʱعʺالها في الʱا لاسʛʤن

 .الʱلامʚʽ و تʰادل الʺعلʨمات و الʺعارف

  ةʰʶʻا بʚاعي وهʺʱؔافل الاجʱعاون و الʱادة الȄفي ز ʧʽثʨʴʰʺال ʖة اغلʽاعʺʱات الاجȞʰʷت الʙ36.11ساع %. 

  .% 33.33تلʽها تعلʦ أسʨل الʨʴار وذلʥ بʰʶʻة 

 ʷي للʰلʶال ʛʽأثʱالǼ أجاب ʧʽثʨʴʰʺال ʖراسي أغلʙال ʦاهʨʱʶة على مʽاعʺʱات الاجȞʰ ةʰʶʻا بʚ52.79وه %. 

  ةʰʶʻب ʧʽثʨʴʰʺة الʽʸʵش ʛȄʨʢة في تʽاعʺʱات الاجȞʰʷال ʗʺ83.33ساه %. 

  ةʰʶʻا بʚة و هʽاعʺʱات الاجȞʰʷعʺال الʱعلى اس ʧʽثʨʴʰʺال ʖع أغلʳʷǽ72.23 %.  

  الفʙضʻات ضʦء في الʗراسة نʯائج مʹاقʵة - 2

      ً للشبكات تشير نتائج الدراسة إلى تحقق الفرضية الأولى، التي تفيد بأن فترة الليل هي الوقت الأكثر استخداما

وهو ما يشير إلى الأعراض   % 66.67التصفح في الفترة الليلية من قبل أفراد العينة، حيث بلغت نسبة الاجتماعية

  . النوم و تشوش التركيز ما يحول دون تحقيق الانتباه الكاملالمصاحبة للتلاميذ خصوصا في الفترة الصباحية من قلة 
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و الرغبة في الحصول على المعرفة،  للشبكات الاجتماعيةدوافع استخدام التلاميذ من  أما الفرضية الثانية،      

، فقد أظهرت النتائج أن و الترفيه  ، والابتعاد عن العزلة، والتسليةالتعرف على أصدقاء جدد لتعزيز التواصل بينهم 

 التواصل مع الأصدقاء بنسبةثم  % 33.33الترفيه و التسلية بنسبة كان  الشبكات الاجتماعيةالدافع الرئيسي لاستخدام 

  .ي أن هذه الفرضية قد تحققت التثقيف وزيادة المعلومات، مما يعن، ثم  % 23.61

 هي الاشباعات التي يحققونها من تصفح الشبكات الاجتماعية ن إلى أ وفيما يتعلق بالفرضية الثالثة، التي تشير      

،  و التأثير الفكري الذي يطور من شخصية التلاميذ، وتعلم أساليب التواصل و الحوار تحقيق التعاون بين الأفراد

وإشباعات ، %  36.11بنسبة  بين الأفراد الاجتماعي التعاونأظهرت النتائج أن غالبية أفراد العينة حققوا إشباعات 

، كما ساهمت الشبكات الاجتماعية في % 33.33بنسبة  لتحقيق تواصل فعال بينهم تعلم أساليب التواصل و الحوار

بناءً على ذلك، يمكن القول إن هذه الفرضية تحققت من خلال ، % 83.33تطوير شخصية المبحوثين وهذا بنسبة 

  .الفعال و تطوير شخصيتهمشباعات التعاون و التواصل اعلى حصول أفراد العينة 

  :مناقشة نتائج الدراسة على ضوء نظرية الاستخدامات و الاشباعات -3

ترتكز هذه النظرية على عدة فرضيات وضعها واعتمدت الدراسة الحالية على مقاربة الاستخدامات والإشباعات،      

 :الباحثون، وسنقارن نتائج الدراسة بناءً على هذه الفرضيات كما يلي

يعتبر أعضاء الجمهور مشاركين فعاّلين في عملية الاتصال الجماهيري، حيث يستخدمون وسائل الاتصال لتحقيق     

هم جمهور  طور المتوسطة التي أوضحت أن تلاميذ وهذا ما أثبتته نتائج دراستنا الحالي. أهداف مقصودة تلبي توقعاتهم

. حكمون في ظروف التلقي من حيث وقت التعرض والزمنويت الشبكات الاجتماعيةمشارك وفعال، إذ يستخدمون 

ا الجمهور يتفاعل بشكل كبير مع ، كما أن هذتصفح  الشبكات الاجتماعية ليلاً ائج أن معظم عينة الدراسة تأظهرت النت

، مما يؤكد أنهم مشاركون فعاّلون يستخدمون مواقع و يسعى لتكوين صداقات جديدة، المسلية الترفيه و مضامين

 .الفعلية واصل لتحقيق أهداف تلبي توقعاتهمالت

تنا حيث تبين أن كما يختار أعضاء الجمهور الرسائل والمضامين التي تشبع حاجاتهم، وهو ما أثبتته نتائج دراس    

العينة تستخدم  أغلب أفرادأن  حيث ان ،التي تلبي حاجاتهم ورغباتهم المضامينيختارون  طور المتوسطتلاميذ 

 .و التعبير عن أفكارهم  وآرائهم بكل حرية، ترفيه و التسليةلمتابعة المضامين الجتماعية الشبكات الا

إضافةً إلى ذلك، يتمتع أفراد الجمهور بالقدرة على تحديد دوافع تعرضهم وحاجاتهم التي يسعون إلى تلبيتها، مما    

هام كمصدر  الشبكات الاجتماعيةضلون فقد أصبحوا يف ،يجعلهم يختارون الوسائل المناسبة لإشباع هذه الحاجات

  .، منافسًا الوسائل الإعلامية الأخرى نظرًا لتحررها من الرقابةللأخبار وكل  ما هو جديد على المستوى المعرفي
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  :السابقة الدراسات ضوء في الدراسة نتائج مناقشة -4

 الدراسة للشبكات الاجتماعية؟ما هي عادات وأنماط استخدام تلاميذ عينة  :نتائج التساؤل الأول 

علي حوش  ، وهذا ما أكدته دراسةليلاً  الشبكات الاجتماعيةتوصلت دراستنا إلى أن أغلبية المشاركين يتصفحون       

، التي أظهرت أيضاً أن معظم المشاركين يتصفحون مواقع التواصل الاجتماعي في الفترة  2017سنة  محمد بوزريرةو

   .الليلية

درارجة  أكثر من المواقع الأخرى، تتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من الأنستغرامأغلبية العينة يستخدمون موقع      

  .المواقع الأخرى أكثر استخداما من نستغرامالأ، التي تؤكد أن 2022بن شناف ثانينا سنة و جيهان

رام هي فئة الإناث وهو رغبة الإناث في وفي نفس هذه الدراسة الأخيرة توصلت إلى أن أغلب متصفحي شبكة الأنستغ

  .% 61.11وهو نفس ما تم الوصل إليه في دراستنا وهذا بنسبة .مواصلة التعليم و المعرفة

 راسة؟ :نتائج التساؤل الثانيʙة الʻʽع ʚʽتلام Ȑʙام لʙʵʱا الاسʚما هي دوافع وحاجات ه 

دراسة صلاح محمد  التسلية والترفيه وهذا ما أكدته نتائج بهدف العينة أفرادأغلبية توصلت نتائج الدراسة إلى أن      

الدوافع التي يتبعونها و يريدونها من خلال تصفحهم للشبكات التي توصلت إلى أن أهم  2014 سنة صلاحأبو 

  .هو التسلية و الترفيه الاجتماعية

للتواصل  الشبكات الاجتماعيةالمشاركين يستخدمون  اغلبوتؤكد نتائج دراسات علي حوش ومحمد بوزريرة إلى أن    

بهدف  الشبكات الاجتماعيةأن أغلبية المشاركين يستخدمون  حيث  دراستناعنه كشفت وهو ما  .مع الأهل والأصدقاء

   . الجدد و خلق صلات تفاعلية بينهم التواصل مع الأصدقاء

 ا  ما :نتائج التساؤل الثالثʚه ʧققة مʴʺاعات الʰام؟هي الاشʙʵʱالاس 

و التكافل  تحقيق التعاون بين الأفراد فكانتلاشباعات التي يحققونها من تصفح الشبكات الاجتماعية أظهرت دراستنا ل

حʘʽ  2020اجʙة و زرقʧʽ قʛمʽة سʻة وهʨ ما تʨصلʗ الʽه دراسة بʨذراع الʢاهʛ و غʷام مالاجتماعي بيت التلاميذ 

  .تعʜȄʜ الʱؔافل الاجʱʺاعي و تʦʽʤʻ فʛق عʺل لأجل ذلʥ اسʨʳʱʻʱا مʶاهʺة الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة في

  

  

  

  



 

 خـــاتمــــــــة



 خاتʸة
 

80 
 

  :خاتʸة

، مʧ خلال الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة تʸفحهʚه الʙراسة إلى معالʳة إحȐʙ الʨʤاهʛ الاتʸالʽة الʺʲʺʱلة في  ʗسع     

 ʚʽام تلامʙʵʱاس ʘʴǼȌسʨʱʺر الʨʢاقع و الʨʺه الʚاعات لهʰنها الاشʨققʴǽ يʱال،  ʧعة مʨʺʳراسة على مʙال ʗأجاب ʙوق

ʜ الʶʱاؤل الأول على عادات وأنʺاȋ اسʙʵʱام  ، في حʧʽ تʻاولʗ الʶʱاؤلات الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةالʶʱاؤلات، حʘʽ رؗ

  .الʺʴققة مʧ هʚا الاسʙʵʱام الاشʰاعات الأخȐʛ الʙوافع و

    ʚʽتلام ʧة مʻʽع ʗʸقʱي اسʱة، الʽانʙʽʺراسة الʙائج الʱن ʗفʷك Ȍسʨʱʺام الʙʵʱق اسʛʡ عʨʻت ʧات ، عȞʰʷال

ʴǽ ʧʽققʨن حاجات ودوافع مʨʻʱعالاجʱʺاعʽة ة ، Ǽالإضافة إلى ʨʡل مʙة ومعʙل الاسʙʵʱام وأʣهʛت الʱʻائج أن الʺʷارؗ

، مʲل الʨʱاصل مع الأصʙقاء، الʶʱلʽة والʛʱفʽه، والʱعʛف على الأخʰار والأحʙاث Ȟʰʷاتمʧ خلال اسʙʵʱامهʦ لهʚه ال

  .الʳارȄة

 و الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةعام، تعʛʰʱ هʚه الʙراسة جʜءًا مʧ سلʶلة الʨʴʰث الʺʛʺʱʶة لاسʷؔʱاف اسʙʵʱام ȞʷǼل     

، ولʻʻؔا هʚه الʺʨاقع ولا نʙّعي Ǽأنʻا تʨصلʻا إلى نʱائج شاملة تغʢي جʺʽع جʨانʖ اسʙʵʱام  ا،الʺʴققة مʻه الاشʰاعات

سʙʵʱام، مʺهʙيʧ الȘȄʛʢ لʰاحʧʽʲ آخʧȄʛ لإجʛاء حاولʻا مʧ خلال هʚه الʙراسة تʶلȌʽ الʹʨء على Ǽعʠ جʨانʖ الا

  .دراسات مʱʶقʰلʽة حʨل هʚا الʺʨضʨع
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، ʻʻȞʺǽا تقʦǽʙ مʨʺʳعة مʧ اسʙʵʱام تلامʚʽ الʺʨʱسȌ للȞʰʷات الاجʱʺاعʽةحʨل  دراسʻʱامʧ خلال ما تʨصلʗ إلʽه 

  :الʨʱصʽات و الʸʻائح

  .عʺȘʽ، فهي قادرة على تغʛʽʽ سلʨك وقʦʽ الأفʛاد ȞʷǼل ǼالȞʰʷات الاجʱʺاعʽةʧȞʺǽ الاسʱهانة لا  -1

2-  ʛʰʱعǽȌسʨʱʺر الʨʢال ʚʽجة  تلامʛة حʛʱةفي فȄʨȃʛʱة و الʽʶفʻة الʽاحʻال ʧعامل مʱة الʽفʽؗ فةʛمع ʦهʽعل ʖʳǽ اʚل ،

  .هʦ  و قʽʺهʦمʧʽ ومʨاضʽع تʱعارض مع أخلاقدون الانʽʶاق في مʹا الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةمع 

الانʨʢاء  ، للʛʵوج مʧ العʜلة و على الانʙماج مع مʱʳʺعهʦ الʨاقعي الʱلامʚʽتʦʽʤʻ نʷاʡات ومʶاǼقات تʳʷع  -3

 ʧʽʳاتʻام الʙʵʱاس ʧةعʽاعʺʱات الاجȞʰʷال  

ʽات وقʦʽ الʺʱʳʺع الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةʖʳǽ وضع قʨانʧʽ تʦʤʻ مʹامʧʽ ومʨاضʽع  -4 ʨؗاشى مع سلʺʱʱل.  

  ودورها في العʺلʽة الʱعلʽʺʽة ǼالȞʰʷات الاجʱʺاعʽةالʜʳائȄʛة  الʺʨʱسʢاتضʛورة اهʱʺام  -5

مȐʙ  على فʯات عʺȄʛة أخȐʛ غʛʽ الʱلامʚʽ لʺعʛفةالȞʰʷات الاجʱʺاعʽة  دراسات حʨل اسʙʵʱامʨʴǼث و  إجʛاء -6

  .تأثʛʽها على هʚه الفʯات
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  قائʸة الʶʸادر و الʙʸاجع
ʤȂʙؒآن الʙالق  

ʔʯؒال  

1-  ،ʦʽاهʛار محمد إبʱʵʺةالʻائʙاته الإجʦʠاعي وخʸʯالاج ʖʲʮاحل الʙي، : ن.م .، د مȃʛالع ʛؔ2005دار الف .  

  .2008 الʖʱؔ، عالʦ:مȋ1 ،ʛʸ ،العام والʙأȏ الاتʶال وتؒʹʦلʦجʻا الإعلام في دراسات بʨʽني،  إبʛاهʦʽ حʺادة -2

  . 2005، دار وائل للȋ1 ، ʛʷʻ ، الʯʸقʗمة الاجʸʯاعʻةالʹȂʙʢات  ،محمد الʧʶʴإحʶان  -3

مʛʰʵ علʦ : ، قʻʽʢʻʶة)تʛجʺة مʽلʨد سفارȑ وآخʛون (، عʹاصʙ مʹهʻʱة الاتʶالالʖʲʮ في فالي، . لارامي، ب. أ -4
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46 - ʦʽاهʛعلي،  إب ʜȄʜالع ʙʰة عʳǽʙامعات خʱǺ ةʻʸʻعلʯة الʻلʸاعي في العʸʯاصل الاجʦʯات الȜʮام شʗʳʯواقع اس

ʗʻصع ʙʶم، ʛʸلة :مʳمة، دار مʨʤʻʺ2014ال  . 

47 -  ʙʺأحʦʽاهʛإب ʙققة مʹها ، قائʲʸاعات الʮك و الاشʦʮʴʻللف ʥʻʻʹʸʻة الʮلʠام الʗʳʯة(اسʻونʙʯؒة الʳʴلة  ،)نʳم

 .2017ن، .م.د ،26العʙد ، دراسات وأʴǼاث

48 - ،ʛي راضي زاهȁʙالع ʤاعي في العالʸʯال الاجʶاقع الاتʦام مʗʳʯة، اسʽȃʛʱلة الʳة: عʺان، 15، عمʽجامعة الأهل 

2013. 

نʳʴة (اسʗʳʯامات الʮʵاب الʱامعي الأردني لʦʸاقع الʦʯاصل  الاجʸʯاعي و اشʮاعاتها،، عʙʰ الʛزاق الʙيلʺي - 49

  .2014ن، .م.د ،12ع، مʳلة علʨم الإنʶان و الʺʱʳʺع،  )الʙʯؒونʻة

50 - ʧʶعلي ح ʜȄʜالع ʙʰاب ،عʮʵة للʻاسʻʴة ال  العلاقة بʥʻ الاتʶال عʙʮ مʦاقع الȜʮʵات الاجʸʯاعʻة والʵʸارؕ

ʛʸ2016، 1ع، 43م :م. 
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  - المسيلة -  محمد بوضيافامعة ج

  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

  والاتصال الإعلامقسم علوم 

  

  

  

  :استمارة بحث بعنوان

  

  

  

  الإعلام والاتصالمذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في 
  اتصال وعلاقات عامة: تخصص

  
  
  
  
  

  :الأستاذة إشراف                                                                            :إعداد الطالبتين
  سعيدةكلثوم بن شهرة                                                                              حيمر  -

  أمينة رحمون -

  

  

  

المعلومات التي  نرجو منكم الإجابة على جميع الأسئلة بكل صدق وموضوعية، مع العلم أن :1ملاحظة 

  .علمية لأغراضتقدمونها ستبقى سرية ولا تستعمل إلا 

  في الخانة المناسبة )  ×( ضع علامة: 2ملاحظة 

   يمكنكم اختيار أكثر من إجابة :3ملاحظة 

  

  استخدام تلاميذ المتوسط للشبكات الاجتماعية

 بولاية بوسعادة -المتوسطات دراسة ميدانية على عينة من تلاميذ 
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  البيانات الشخصية: الأولالمحور 

  أنثى              ذكر : الجنس  - 1

  سنة فما فوق 13            سنة 12          سنة 11             سنة 10: السن -2

  متوسطسنة أولى : المستوى التعليمي -3

   سنة ثانية                          

  سنة ثالثة                          

  سنة رابعة                        

  منخفض                             متوسط                        مرتفع : المستوى المعيشي -4

  الشبكات الاجتماعية استخدام وأنماط عادات :الثاني المحور

  ماأنستغر          اليوتيوب           تويتر           فايسبوك  الاجتماعية التي تستخدمها؟ شبكاتما هي أكثر ال -5

  ...........................................................: ...............أخرى تذكر

  أكثر من سنتين               سنتين         منذ سنة       ؟الشبكات الاجتماعية منذ متى وأنت تستخدم -6

             أكثر من ساعتين         ن    تيساع        ساعة         ؟الشبكات الاجتماعيةكم تقضي في تصفح  -7

  ليلا                مساءا           صباحا     ؟هي الفترة التي تتم فيها عملية التصفح ما -8

  راناد                    أحيانا               غالبا     :لاستخدام الشبكات الاجتماعية أتلج -9

  متوسطةال               الأنترنتمقهى           في البيت     الشبكات الاجتماعية بكثرة؟أين تفضل استخدام  -10

  ......................................................: ..............مكان آخر أذكره

  لا                         نعم           ؟الشبكات الاجتماعية هل تجد سهولة في استخدام  -11

  جʙا ةضʛورȄ         ة     ضʛورȄ             ةضʛورȄ غʛʽ    ؟الȞʰʷات الاجʱʺاعʽة تعʛʰʱ هل - 12

  نعم                           لا      الʴقʽقي؟ اسʺʥ تʙʵʱʶم هل -13

  :........................................................................................لماذا

  الشبكات الاجتماعيةدوافع وحاجات استخدام : المحور الثالث

  القلق                 التوتر           السعادة                الثقة  ؟للشبكات الاجتماعيةشعورك عند تصفحك  ما -14

  ؟الشبكات الاجتماعية ما الذي يدفعك إلى استخدام  -15
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  التواصل مع الأصدقاء                   الإطلاع على الأخبار                          التسلية الترفيه و

  وفرت لي فضاء الإبداع والمشاركة                التثقيف وزيادة المعلومات             التعرف على أشخاص جدد 

  :علىك استخدامك للشبكات الاجتماعية هل ساعد -16

  معرفة كل ما هو جديد           الشعور بالوحدة           التخلص من العزلة           تكوين صداقات جديدة

  .؟ممارساتك اليومية على يلةدخ سلوكات الشبكات الاجتماعية خلقت هل -17

  لا                             نعم  

  ......................................................................................    :إذا كانت اجابتك بنعم أذكرها

  الشبكات الاجتماعيةالمحققة من استخدام  الاشباعات: الرابعالمحور 

     ؟استخدام الشبكات الاجتماعية ما درجة استفادتك من  -18

  منخفضة جدا                     منخفضة                 متوسطة                  عالية                  عالية جدا 

  لاحتياجاتك؟ الشبكات الاجتماعية ما درجة تلبية  -19

  منخفضة جدا                    منخفضة                   متوسطة                 عالية                 عالية جدا 

ً أثرت  الشبكات الاجتماعيةهل تعتقد أن  -20   ؟ عليك فكريا

  لا تؤثر                   غالبا ما يكون تأثيرها سلبي                      غالبا ما يكون تأثيرها إيجابي

  .؟سلوكك الاجتماعي داخل الوسط الذي تعيش فيه  على الشبكات الاجتماعيةأثرت  كيف -21

  يالاجتماع التكافل و التعاون زيادة                      العزلة                         الحوار أسلوب تعلم

  ؟ راسيتأثير على مستواك الد استخدامك للشبكات الاجتماعية لههل تعتقد أن  -22

  لا تؤثر                         سلبي                   إيجابي

  ؟شخصيتكلها دور في تطوير  الشبكات الاجتماعيةهل تعتقد أن  - 23

  لا                     نعم 

  ؟الشبكات الاجتماعيةهل تشجع على استخدام  - 24

 لا                     نعم 



 

 المــلخصـــــات
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  :ملʝʳ الʗراسة

  ʚʽام تلامʙʵʱجاءت دراسة اسȌسʨʱʺة الʽاعʺʱات الاجȞʰʷلل ʛشه ʧة مʙʱʺʺة الʛʱخلال الف  ȑʛفʽة  فǽةإلى غاǽنها  ʛشه

ʚʽراسة على تلامʙه الʚه ʗʺت ،ȑسعادة  ماʨة بǼʙʱʻʺة الǽلاʨالǼ ةʽنʨاعʰة الʷة عائʢسʨʱاد على مʺʱالاعǼ ع دراسةʺʱʳʺؗ

على الʺʻهج الʨصفي  الاعʱʺادالʙراسات الʨصفʽة، حʘʽ تʦ  لإجʛاء الʙراسة، وتʙʻرج هʚه الʙراسة ضʺʧ قǽʙʸةالعʻʽة ال

  :الʽʰانات وتʦ تقʽʶʺها إلى ثلاث مʴاور واسʱʺارة الاسʽʰʱان ؗأداة مʧ أدوات جʺع

والʲالʘ دوافع  الʺʨʴر الأول خاص Ǽالʽʰانات الʽʸʵʷة والʲاني عادات وأنʺاȋ اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي،

  .الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةاسʙʵʱام  الʺʴققة مʧ الاشʰاعات، أما الʛاǼع فʧʺʹʱʽ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةوحاجات اسʙʵʱام 

  :وقʙ تʨصلʗ الʙراسة إلى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج أهʺها     

 ʧʽثʨʴʰʺال ʖفح أغلʸʱةيʽاعʺʱات الاجȞʰʷه ال الʚل لهʨخʙال ʦهʰفʹل أغلȄلا، وʽاتلȞʰʷ ʧم ،ʗʽʰاد  الʛم الأفʙʵʱʶȄو

، ؗʺا تʧʽʰ لʻا مʧ خلال إلى جانʖ الʨʱاصل مع الأصʙقاء ، الʛʱفʽه و الʶʱلʽةبʙافع  Ȟʰʷات الاجʱʺاعʽةلالʺʨʴʰثʧʽ ا

تʴقȘʽ الʱعاون و الʱؔافل : للʺʨʴʰثʧʽ أهʺها الاشʰاعاتالعʙيʙ مʴǽ  ʧقȘ الȞʰʷات الاجʱʺاعʽةالʙارسة أن اسʙʵʱام 

  .الʱلامʚʽ مʧ حʘʽ تعلʦ أسالʖʽ الʨʴار الفعالالاجʱʺاعي و تʛȄʨʢ شʽʸʵة 
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Summary of the study 

A study was conducted on the use of social networks by middle school students       

during the period from February to the end of May. This study was conducted at Aisha 

Baounia middle school in the delegated province of Bou Saada as a study community -Al

purposive sampling for the study. This study falls under descriptive studies,  based on

where a descriptive approach and a questionnaire form were used as data collection 

tools and divided into three axes:  

nd is about habits and patterns of The first axis is related to personal data, the seco      

using social networking sites, and the third is about the motives and needs of using 

social networks. The fourth includes the satisfactions achieved from using social 

networks. 

lts, including:The study reached a number of important resu      

Most of the participants browse social networks at night. - 

Most of them prefer to access these networks from home. - 

The individuals use social networks for entertainment, communication with friends, and  -

ons such as social cooperation, social solidarity, and achieving various satisfacti

developing students' personalities in terms of learning effective dialogue methods.  


