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المقدمة   -            

إن عملية الاتصال من العمليات الذامة و الحيوية  بين الجماعة، فهي وسيلة و ليست غاية في حد ذاتها،  وينبغي معرفة 
أن الاتصال السليم ىو نتيجة التفاىم بين اعضاء الفريق و ليس  الدتسبب لذا، فعن طريقو يمكن تنظيم النشاط مهما كان 

 نوعو.

نجاح أو فشل عملية الاتصال ليس فقط على علم الفرد القائم بالاتصال أو بموضوعو، بل أيضا على  إن 
اعتبارات كثيرة منها خبرتو في صياغة الأفكار و استخدام طرق الاتصال الدناسبة لذذه الأفكار و كفاءة استقبال وفهم 

 وتصرف الفرد الآخر يستقبل ىذه الأفكار.

عد في تحقيق الأىداف و اداء الأعمال أو الأنشطة بطريقة جيدة و الفوز بتعاون الاخرين، إن الاتصال الجيد يسا 
الأداء. مستوى وجعل  الأفكار والتعليمات تفهم بوضوح، و إحداث التغيرات الدرغوبة في  

لتفاىم ولنجاح عملية الاتصال وجب تلاشي العوائق من امامو ومنها مراعاة الطرق والوسائل الدستخدمة ودرجة ا 
 (00، ص2002إبراهيم مرزوق: ، ).بين اعضاء الفريق الرياضي و بالأخص الددرب واللاعب

داء اللاعبين ، و اضية من ناحية تحسين و رفع مستوى و كما ىو معلوم فإن الاتصال لو مكانة ىامة في تطوير الفرق الريا
.داء اللاعبينبين الددرب واللاعب في رفع وتحسين ا من ىذا الدنطلق قمنا بهذه الدراسة لدعرفة دور الاتصال  

 و قد تدرج بحثنا ضمن الفصول التالية :

 الجانب النظري :

 الفصل الأول: الخلفية النظرية و الدراسات السابقة.

 الفصل الثاني: الإطار العام للدراسة.

 الجانب التطبيقي: 

 الفصل الثالث : الإجراءات الديدانية للدراسة.

 الفصل الرابع: عرض النتائج وتفسيرىا ومناقشتها.

 الفصل الخامس: الاستنتاجات واقتراحات.
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 أولا: الاتصال:

 صائص الاتصال:خ -1 
البعض بطريقة تلقائية حتى يتمكنوا من  بعضهميإن أفراد المجتمع مدفوعتُ اجتماعيا إلى الاتصال  التلقائية:  - أ

 , الاستمرار في حياتهم الاجتماعية
يعتبر الاتصال من الظواىر الذامة والدنتشرة على مستوى الأفراد والجماعات ، كما يدارس في كافة  الانتشار:-ب

 .الدنضمات المحلية و الإقليمية والدولية
الاتصال حقيقة واقعة بتُ الأخصائي والأفراد أو الجماعات والمجتمعات، ويدور خلالو  الموضوعية والواقعية:-ج

 حديث يقود إلى تحقيق الذدف. 
 :العناصر الأساسية للاتصال -2
وىو الدقصود بالسؤال من؟ و ىو الشخص الذي  (254،  253، ص 2003، ألبيك الفهمعلي ...)المرسل )المصدر(-2-1

 يبدأ عملية الاتصال بإرسال الفكرة أو الرأي أو الدعلومات من خلال الرسالة التي يقوم بإعدادىا.
الآراء التي  الدعتٌ أو الفكرة أو المحتوى الذي ينقلو الدصدر إلى الدستقبل وتتضمن الدعاني و الأفكار  و يوى الرسالة -2-2

تتعلق بموضوعات معينة، يتم التعبتَ عنها رمزيا سواء باللغة الدنطوقة أو  غتَ الدنطوقة، وتتوقف فاعلية الاتصال على الفهم 
 .بتاك للموضوع واللغة التي يقدم الدشتً 

في إطار العمليات العقلية ىو الدتلقي فهو الذي يستقبل الرسالة و يقوم بتفستَ الرموز  و إدراك الدعتٌ   المستقبل : -2-3
 .خلال عملية الاتصال  بتاستقوم   التي
ىي التي يتم من خلالذا  نقل الرسالة من الدرسل )الددرب(  إلى الدستقبل ) اللاعبتُ( وىذه الوسيلة  الوسيلة:  -2-4

، و حجم الدتلقتُ ، وانتشارىم وحدود الدسافة بتُ الدرسل تصاليالاو  إمكانياتها باختلاف الدوقف تختلف في خصائصها أ
 (.255ص ) 2006، ألفهميعلي )والدتلقتُ ... 

، حسن عماد مكاوي ...)ىو أي عائق يحول دون القدرة على الإرسال أو الاستقبال و ينقسم إلى نوعتُ  التشويش: -2-5

 (.50،51، ص) 1998
يطرأ إرسال الرسالة في رحلتها من  -بغتَ قصد أوبقصد  –: ويعتٍ أي تداخل فتٍ التشويش الميكانيكي  -2-5-1

 الدرسل إلى الدلتقي ... 
فهذا التشويش يحدث في الفرد حتُ يسيء الناس فهم بعضهم بعض لأي سبب من  التشويش الدلالي : -2-5-2

التشويش يقوم بوظيفة عائق الاتصال، فكلما زاد التشويش قلت فعالية  إنالأسباب، والشيء الدهم الجدير بالذكر ىو 
 الرسالة، والعكس صحيح.



 الفصل الأول : الخلفية النظرية والدراسات السابقة                                        

 

 

5 

أو ما يسمى التغذية الدرتدة والدقصود بذلك العنصر ىو التأكد من وصول الرسالة إلى الدستقبل  رجع الصدى : -2-6
 (.20ص ) ىناء حافظ بدوي ، مرجع سابق ،)...  .بالصورة الدرجوة، وتفهم رد فعلو 

  :أنواع الاتصال -3
ىو شكل من أشكال الاتصال يتم بتُ شخص واحد ولرموعة من الأفراد يجمعهم مكان الاتصال الجمعي :-3-1-1

 .واحد أو علاقة واحدة كالفريق الرياضي على سبيل الدثال
وىو الاتصال مع شخص أو أكثر، فالاتصال الشخصي يعد أساسا لتحقيق وحدوث  الشخصي : الاتصال -3-1-2

التفاعل الاجتماعي، و أساسا لتحقيق الصلاة داخل الدؤسسات، النوادي و الدنظمات و أي جماعات أخرى، يوجد ىنا 
 ((.11، ص)2005،  فؤاد عبد المنعم البكري....)يحدث بينهما تفاعل  أكثرشخصان أو 

في ىذا النوع يصبح الدستقبل ىو الجماىتَ العريضة غتَ الدتجانسة والدكونة من الدلايتُ  الاتصال الجماىيري : 3-1-3
 ىذا النوع من الاتصال غتَ لزدود.من البشر و في أماكن قد تكون غتَ لزدودة، لذا أطلق على 

يتميز ىذا النوع  بعدم الاعتماد على الطريقة التقليدية في تبادل الأفكار و الدعلومات أو غتَىا ويظهر  :اتصال غير رسمي 
 .ىذا حينما يدور من زملاء العمل أحاديث عن مشاكلهم أو ظروف حياتهم 

لدكتوبة ومن يعتمد ىذا النوع على اللفظ أو الكلمات حيث تشمل لغة الكلام والحديث  والكتابة وغتَ ااتصال لفظي :
 أمثلة الوسائل الدكتوبة الدذكرات و التقارير و الكتب والصحف اليومية و المجلات.

 الدقابلات بأنواعها.  -حلقات الدناقشة -الدؤتدر -الندوة -أما الوسائل غتَ الدكتوبة  فتتمثل في : المحاضرات
 الإنسانالرموز والإشارات التي  يستخدمها  -يعتمد على اللغة غتَ اللفظية وتشمل : الصور بأنواعها اتصال غير لفظي :

 وغتَىا. الإنسانت الدرور وحركات لتدل على معان ومفاىيم معينة كإشارا
  نظريات الاتصال: -4

، )محمود عودة، محمد خيري : التاليةاىتمت العديد من الدراسات بالاتصال بالآخرين و كانت نتيجة ىذه الأختَة النظريات 
 (39،  38، ص )1998

اىتم علماء النفس الاجتماعيتُ بتحليل رموز الاتصال وشبكاتو باعتبار التفاعل  النظرية النفسية الاجتماعية: -4-1
القائم بتُ الأفراد، وذكر أصحاب ىذه النظرية أن التفاعل أصلو وحقيقتو يتضمن قواعد تعد أساسا للتنظيم الاجتماعي 

 والاتصال بتُ الناس.
لام الدطوق والسلوك اللفظي شكلا أو صيغة من السلوك ىي تفستَ لغوي  علمي ، ويغبر  الك النظرية اللغوية : -4-2

 العام للبشر و الذي عن طريقو يتم الاتصال.
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تتم ىذه النظرية بالتغذية الرجعية وعملية التقويم الدائمة ودورىا في النمو والتطور، وتعتمد أساسا  النظرية الرياضية:-4-3
 تصال في الآلة و الإنسان.على نظرية " السيبرنتيا" التي تعتٍ عملية التحكم والا

( و آخرون أن ميدان إلصاز النشاط الحركي ،  تطبق عمليات الاتصال Bayerيقول باير ) : الإعلاميةالنظرية  -4-4
رموز و إشارات لذا معتٌ معروفة عند كل من بالعرض الدباشر، وذلك بالاستعانة  على أشكال اتصال شفوي ... باستعمال

 .(32، مرجع سابق، ص ) ...) محمود عودة، محمد خيريالدرسل والدستقبل
 (.35، 34، ص )) خيري خليل الجميلي:...أىداف الاتصال -5

 .ُلزاولة إيجاد تأثتَ معت 
 .نقل الدعلومات 
 .الحصول على الدعلومات 
 .الحصول على أفكار جديدة 
 .اتخاذ القرارات 
 .تحقيق الذدف الدقصود 
  الاجتماعية داخل الفريق.تنمية واستثمار العلاقات 

 ثانيا :المدرب:
 واجبات المدرب الرياضي في كرة القدم -1

الددرب الرياضي ىو العمود الفقري لعملية التدريب، حيث تقع على عاتقو ىذه الدسؤولية، والددرب يجب أن يكون دائما 
 . مثلا أعلى  لكل اللاعبتُ من الناحية التعليميةقائدا تربويا متفهما لواجباتو من الناحية التًبوية، كما أن عليو أن يكون 

 .(301، ص 1996...)أكرم زكي ، و من خلال ىذا كلو يدكننا أن نستخلص واجبات الددرب  

 .ُتنمية الصفات الخلقية والدفاىيم لدى اللاعبت 
 .ُالقدرة على الاحتفاظ باللياقة البدنية، وشرح تطبيق مهارات اللعبة وخططها للاعبت 
 الكافي بشتى  الدعلومات التي لذا علاقة  بالتدريب في اللعبة لرفع مستوى اللاعبتُ والفريق. الإلدام 
 .الدعرفة بالقوانتُ و الأنظمة للدورات والدنافسات الرياضية 
 .الإلدام بالدعلومات الخاصة بتنمية شخصية اللاعبتُ، والقدرة على التأثتَ على الآخرين وقيادتهم 
  نفسيا وبدنيا في بداية الدنافسة.إعداد الفريق 

أحسن  ايؤدو إلى درجة التدريب العالية، حتى يدكنهم أو  للاعبتُا درب في كونو لزاولة للوصول بجميعيدكن تلخيص دور الد
 أداء رياضي أثناء الدباريات.
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  الأنماط الشائعة للمدرب الرياضي :-2
 من الددربتُ الرياضيتُ:  الشائعةيلي بعض الخصائص الدميزة لذذه الأنماط  فيما 

 : من أىم ملالزو نذكر:المدرب المسيطر  -2-1
 .يستخدم سلطتو لأبعد مدى 
 . ُيتميز سلوكو بالعنف و الصلابة و يكثر من الوعيد والتهديد للاعبت 
 .يركز معظم اىتمامو على فرض النظام والطاعة 
 تحقيق النتائج الجيدة أو سوء الأداء. يقوم بتوزيع اللوم على اللاعبتُ في حالات عدم 
 .لا يسمح للاعبتُ بالدشاركة في اتخاذ القرارات 

 ملالزو ما يلي : أىمو من  المدرب الديمقراطي : -2-2

 .يقوم بإشراك اللاعبتُ في العديد من القرارات 
 .يقوم بالاستماع الجيد لآراء اللاعبتُ و يحتًم وجهات نظرىم 
 الدناخ الايجابي  الذي يتسم بروح الفريق الواحد الدتماسك. يضفي على الفريق الرياضي 
  اللاعبتُالسعي الدستمر لتبادل  الدعلومات و الأفكار مع. 

 و من أىم ملالزو ما يلي : المدرب الموجو: -2-3
  والتوجيو للاعبتُ بدرجة كبتَة. والإرشادالديل إلى تقديم النصح 
 وتشجيعهم.لضو مساعدة اللاعبتُ ورعايتهم  وينح 
 .يكثر من عملية الثواب والدكافآت عند تحقيق الالصازات 
 .ُلديو القدرة على الاتصال الايجابي الفعال مع اللاعبت 

 :المدرب الرياضي ومهاراتو الاتصالية-3
 الاحترام: -3-3-1

 في مدربو، ويفسر التشجيع والثناء الذي يقدمو الددرب على لضو سلبي أساليب تجعل اللاعب يفقد الثقة ىناك عدة
 تقديم الددرب التشجيع للعب في حالة الفوز فقط، و يصرف النظر على الأداء أو الجهد الذي يبذلو اللاعب.ك
 التعامل الايجابي : -3-3-2
 تحايل سلوك الددرب لضو اللاعبتُ أثناء التدريب والدنافسة: 

  التشجيع والثناء للاعبتُ.يقدم 
 ستخدم العبارات التًبوية لتوجيو اللاعبتُي 
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 .يتيح الفرصة للاعبتُ للمشاركة في اتخاذ القرارات 
 .يهتم بالرياضي أولا و الدكسب يأتي في الدرتبة الثانية 

 استقرار السلوك : -3-3-4
تناقض السلوك بأن يدعى شيئا و يعمل شيئا آخر ... او  أمال مع الددرب، مايصبح اللاعب قادرا على التع 

يسلك سلوك معينا ويعارضو في سوم آخر فإن ذلك يجعل اللاعب مضطربا و يضعف من عملية الاتصال  بينهما ، و عدم 
و استقرار  سلوك الددرب  في التعامل مع اللاعبتُ يجعلهم في حتَة و يضعف من ثقتهم و عدم الثقة في التعامل معو 

 (.53-52...) أسامة كامل راتب، مرجع سابق، ص الاتصال بو
 الاستماع الإيجابي :-3-3-5

تدثللل مهللارة الاسللتماع الجيللدة أ يللة كبللتَة لنجللاح عمليللة الاتصللال بللتُ الدللدرب واللاعللب حيللث تفيللد في التعللرف علللى  
....)أساامة كامال و ما ىي انفعالاتو، و ما ىي الدوافع اللتي تلنظم سللوكو؟..)  خصائص السلوك الداخلي للاعب...كيف يفكر

 .( 55- 52راتب ، مرجع سابق، ص 
اللاعبتُ من حيث ك ىم بدور ىام في التأثتَ على سلو لغة الجسم  تسا الاتصال غير اللفظي )الجسمي(: -3-3-6

 القائد الرياضي .ال مع الددرب / زيادة حماسهم، وزيادة تقديرىم وتحستُ الاتص
يستطيع الددرب توصيل الدعلومات التي يريدىا اللاعب  بسهولة  ويسر  فيستخدم  توصيل المعلومات: -3-3-7

العبارات التي يستطيع اللاعبون فهمها  و يتكلم لوضوح ويستطيع جذب اللاعبتُ بسرعة كما يدكنو  الاتصال الجيد مع 
لإجابة عن التساؤلات لتعلم أو تدريب مهارات يقدم شرحا لستصرا  للأخطاء و كيفية اللاعبتُ  من خلال الدتابعة البصرية  ا

 تصحيحها لديو الصبر عند التعامل مع اللاعبتُ .
الاتصال  اللفظي أو غتَ  أنواعإن طبيعة عمل الددرب الرياضي تتطلب العديد من  المكافأة و العقاب :-3-3-8

حسن   محمد)لستلفة  من الأشخاص أو الذيأة التي يدكن للمدرب الرياضي التعامل معهم عن طريق الاتصال  أنواعاللفظي  مع 
 (.143-142علاوي ، مرجع سابق ، ص

 :اللاعبثالثا :
 صفات لاعب كرة القدم :-1

ىذه اللعبة وتساعد على الأداء الحركي الجيد في الديدان و من ىذه  تلاؤميحتاج لاعب كرة القدم إلى صفات خاصة  
 ما يلي:الخصائص أو الدتطلبات للاعب كرة القدم 

 : ولوجيةالفسيالصفات  -1-1
 يدكن أن تقسم كما يلي : 

 لية على الأداء بشدة عالية .القاب -
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 القابلية على ألداء الركض السريع . -
 و الدراوغة بالكرة . القابلية على  الارتقاء -
 اج قوة )القدرة العالية( القابلية على إنت -
 الصفات النفسية : 1-2
و ما يدتلكو من السمات الشخصية، و مة لتحديد خصائص لاعب كرة القدم تعتبر الصفات النفسية إحدى الجوانب الذا 

 ما يلي : من بتُ الصفات النفسية نذكر منها
 .على مثتَ لزدد بالانتباهحتفاظ ، و تطبيقو على مثتَ معتُ أو الاالتًكيز على انو تضييق الانتباه يعرف التركيز :-1-2-1

ة معينة أو تركيز العقل على فكر كنة مالد يعتٍ تركيز العقل على واحدة من بتُ العديد من الدوضوعات الانتباه: 1-2-2
.رمن بتُ العديد من الأفكا  

وسيلة  عقلية  يدكن من خلالذا  تكوين  تصورات الخبرات السابقة  أو تصورات جديدة  لم  التصور العقلي : -1-2-3
 .تحدث من قبل لغرض الإعداد للأداء

 الثقة بالنفس :  1-2-4
من عدم  فالبرعمىو الاعتقاد  بإمكانية التحسن و لا تتطلب بالضرورة تحقيق الدكسب  أ يةىي  توقع النجاح والأكثر 

 (114...)أسامة كامل راتب ، مرجع سابق، ص بالثقة بالنفس وتوقع تحسن الأداء  الاحتفاظتحقيق الدكسب أو الفوز يدكن 

 دور اللاعب في تطوير العلاقة الاتصالية : -2
إذا كان الأفراد في المجتمع الواحد يحتاج بعضهم إلى بعض وتجمعهم أىداف عامة فإن حاجة اللاعب إلى لرتمعو   

و ىذا ما يبرز لديو دورا يخلق علاقة جيدة يعمل على تطويرىا من خلال توظيفها  أعظمالمحدود ) الفريق( تكون أشد و 
 ملائو  والعمل على حل الدشاكل التي تحدث بسرعة.الإيجابي، كالدصادقة والصداقة و الأخوة التي بتُ ز 

 العلاقة بين المدرب واللاعب : -3
في كتاباتو  بأن شكل العلاقة بتُ الددرب و لاعبيو تؤثر على عملية التدريب وكذا مستوى اللاعبتُ  لعاويأشار  

 بةالمح أواصلساىم ذلك في زيادة   أثناء الدنافسات فإذا كانت ىذه العلاقة طيبة و مفيدة  باتت بفائدة على روح الفريق و
الذي  قد يحدث  بتُ الددرب ولاعبيو و بالتالي  تكون نتائجها  و التعاون بينهم وخففت كثتَ من حدة الخلافات و التوتر

ن ىذا يؤثر على نتائج الفريق و كذا مستوى أداء اللاعبتُ ، إإيجابية أما إذا كانت العلاقة  سلبية و تستَ في اتجاه عكسي ف
.في غتَ مصلحة الفريق  ىذه العلاقة باستبعاد اللاعب من الفريق و تؤدي إلى نتائج سلبية ففي أحيان كثتَة تنتهي  

 

 



 الفصل الأول : الخلفية النظرية والدراسات السابقة                                        

 

 

10 

: رابعا الأداء  

:  الاداء مفهوم  

كانت ذات   للأداء أعطيتالتي  التعارفالدنجز لذا فان اغلب  الأداءللدلالة على مقدار  أداءكثتَا ما يستعمل مصطلح 
. بالإنتاجصلة كبتَة   

عملو وتحمل  أداءو فيو ومدى صلاحيتو في النهوض بأنو كفاءة العامل لعملو ومسلك للأداء 1793وكان تعريف منصور 
 الدسؤولية في فتًة زمنية لزددة .

  ا : أمرينعلى ىذا الدعتٌ فان كفاءة الفرد ترتكز على  وتأسيسها

 الأول :

مدى كفاءة الفرد في القيام بعملو    

 الثاني :

لعملو . أدائوعلى مستوى  وأثارىايتمثل في صفات الفرد الشخصية ومدى ارتباطها    

درجات الاداء الرياضي :-2  

لشكن قدر استطاعتو . أداء أفضلويقصد ب ىان يؤدي الفرد :  الأقصىالاداء   

. أدائويستطيع  وليس ما أدائوما يؤديو الفرد بالفعل وطريقة  بتويقصد الاداء المميز :   

الاداء : أنواع-3  

بمواجهة : أداء-3-1  

التنظيمية  إجراءاتويوجو جميع  أنجميع اللاعبتُ لنوع الاداء نفسو في وقت واحد ويستطيع الددرب  لأداءمناسب  أسلوب
 للصف كوحدة مناسبة .

دائري :  أداء-3-2  

 إلىقوة العضلية والدطاولة في ىذا النوع من الاداء يقسم اللاعبتُ لتنمية الصفات البدنية وخاصة ا إلىىي طريقة ىادفة تؤدي 
 لرموعات يؤدون العبا عدة مرات بصورة متوالية .
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: في محطات أداء - 3-3  

تثبيت  أيداءات لستلفة الصف كلو في لزطات لستلفة و ا أداء أولاعبتُ مع تغيتَ في المحطات مناسب لجميع ال أسلوب 
 الاداء الحركي باستخدام الحمل .

في مجموعات :  أداء -3-4  

متعددة خلال التدريب الرياضي على شكل لزطات حيث يقوم اللاعبون الذين يشكلون   ويقصد بو استخدام  لرموعات
طرق التدريب . أقدمكل لرموعة بالألداء على شكل صورة فردية ويعد من   

العوامل المساىمة في الاداء : -4  

سهولة الدقابلة . أودرجة صعوبة -  

تنافسي . أويكون ترويجي  أنالغرض من الاداء يدكن -  

مقدار الطاقة التي يتطلبها الاداء البدني في النشاط .-  

الرياضية الدختلفة ،  الأنشطةفي  للأداءوقد بذل الدختصون في المجال الرياضي العديد من المحاولات لتحديد العوامل اللازمة 
القدرة -الدرونة  -التوافق -الرشاقة -السرعة-التحمل  -القوة العضلية تلك المحاولات عن الكثتَ من العوامل:وقد كشفت 
 ) 77ص 2004 -2003عبد القدر قلال : -)فيصل موساوي  الدافعية . -الذكاء  -الإبداعية 
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 الدراسات السابقة:

الدراسات السابقة والدرتبطة من أىم المحاور التي يجب أن يتناولذا الباحث، و يثرى البحث من خلالذا، وىذا ما  تعتبر 
 حاولنا الاىتمام بو من خلال اعتمدنا في تحليلنا الدراسات الدذكورة على النقاط التي أجريت.

:لأولىالدراسة ا   
 -03- 10التي قدمتها قناة الجزيرة الرياضية يوم السبت ( www.aljazerat .netحصة" حوار في الرياضة")  
يق الزمالك الدصري آنذاك، و لاعب الدنتخب  ر ، من تقديم أيدن جادة وبمشاركة كل من "سامي الشيشيتٍ" قائد ف2001

و التي كان  العراقي سابقا" أحمد راضي " ، و مدرب نادي العربي القطري آنذاك و الدنتخب العراقي  سابقا "عدنان درجال"،
 موضوعها أو الإشكال الدطروح فيها للنقاش ىو " العلاقة بتُ الددرب واللاعب"،  و قد كان الذدف من ىذه الحصة:

 إيجاد أي الفرق ألصح من خلال دراسة العلاقة بتُ الددرب واللاعب. -
 لرياضي.الفريق ا اداء علىتحديد صيغة العلاقة الصحيحة بتُ الددرب واللاعب لشا يؤثر إيجابا  -

 و تحت ىذا العنوان طرح مقدم الحصة عدة تساؤلات لعل أ ها:
 ما ىي العلاقة الصحيحة بتُ اللاعب والددرب؟ و ما ىي أسسها؟ -
 ؟داء الدطلوبو الأ كيف يكون التعامل بينهما لتحقيق النتائج الدرضية -
 كيف يدكن أن تكون العلاقة الدثالية بتُ الددرب واللاعب؟ -
 الفرضيات:

عندما يكون التعامل بتُ الددرب واللاعب صحيحا و قائما على أسس علمية و إيجابية يكون الناتج مرضيا ومتماشيا مع _ 
 .يكون الاداء جد راقي الطموحات في الغالب

 ة.قالدتبادل بتُ الطرفتُ و أيضا الثالعلاقة بتُ الددرب و اللاعب مبنية على الاحتًام _ 
 إليها :أىم النتائج التي توصل 

تكون العلاقة بتُ الددرب و اللاعب مبنية على الاحتًام الدتبادل بتُ الطرفتُ  أنيجب داء اللاعبتُ لرفع مستوى أ -
 و أيضا على الثقة.

 الجانب الإداري يعتبر عاملا مهما جدا في لصاح الفريق الرياضي. -
 الددرب الناجح ىو الددرب الذي يعرف كيفية التعامل مع اللاعبتُ. -

 :ةالثاني الدراسة -ج
إعداد كلا من" مصطفى لزمود أبو بكر وعبد الله بن عبد الرحمان البريدي " ، إذ تعتبر  ىذه الدراسة تجربة عميقة    

 عمال .وحقيقية في لرال الاتصال الفعال من خلال تناولذا  لجودة العلاقات في الحياة  والأ
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على ضرورة وجود التنظيم الإداري واستثمار  -الفصل الأول من الكتاب –كان أكد الباحثان في دراستهما   لقد 
 موارده بشكل أمثل؟

لابد من وجود عمليات وقنوات  دائهاو تحستُ أ وقد أكد الكاتبان على انو لتحقيق أىداف الدنظمة زيادة كفاءتها 
اتصالية داخل ىذه الأختَة، و أشار أيضا أن عملية الاتصال الجيد داخل الدنظمة تساىم في الرفع من كفاءتو ، كما نوىا 
أيضا  في دراستهما أن جودة الاتصال من خلال استخدام أفضل الطرق والأساليب  الاتصالية يدكّن للمنظمة من خلق مناخ 

 2008،  2007، عبد الله   و)مصطفى و يحقق النتائج الدطلوبة   راقي أداءو  الأفراد على لشارسة مهامهم بكفاءة عاليةعمل يساعد 
 (.50- 48، ص )

 :ةالثالث الدراسة-د
كتاب   -إعداد" أمتَة علي لزمد" تحدثت خلال ىذه الدراسة عن أ ية عملية الاتصالات في الدؤسسات التعليمية 
 .2002الطبعة الأولى –الذرم  -شارع الدلك فيصل –الدار العالدية للنشر والتوزيع  -التًبويالاتصال 
يرتبط بشكل   و تحقيق مآربها و غايتها  أو مردودوزيادة  أدائهارفع حيث أكدت بأن لصاح الدؤسسات التعليمية في  

 كبتَ على لصاح عملية الاتصال من أىم  الدكونات الرئيسية داخل أي جماعة تنظيم.
 مناقشة الدراسات السابقة:

لقد كانت الدراسات في لرملها  تتناول أ ية ودور الاتصال بتُ الددرب واللاعب، و كذا الاتصال داخل الدؤسسات  
تنمية دافع الإلصاز و تحفيز الأفراد  أو، الأداءلأ ية وىذا الدور لدعرفة تأثتَىا على والدنظمات بشتى أنواعها، كما تناولت ىذه ا

 على لشارسة مهامهم بكفاءة عالية ...
ضعف الاتصال داخل الفريق الرياضي خاصة بصفتو موضوع دراستنا،  أوغياب  أننستخلص  من خلال ما سبق، 

 –الفريق الرياضي و كفاءتو، وىو يعمل على  أداءوبتُ أفراد الدنظمات والدؤسسات الدختلفة بصفة عامة، لو تأثتَ سلبي على 
 خفض مستوى الفريق الرياضي . -غياب أو ضعف الاتصال

تأثتَا سلبيا، بالغ الأ ية على اللاعبتُ و الددربتُ، وكذا على العلاقة بتُ  جانبا ىاما، يؤثر بهمللكن يجب أن لا  
ختَين في كل لقاء يجمعهما لذلك جاءت دراستنا ىذه لإظهار الددرب و اللاعب، و ىو  جانب الاتصال بتُ ىذين الأ

 فريق كرة القدم. أداءمستوى على  -الاتصال -دور الاتصال بتُ الددرب الرياضي و اللاعب من ناحية تأثتَه
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 الكلمات الدالة :-1

 الاتصال: 1-1

 لغة : -

أصل كلمة اتصال لغة : -أ communication يرجع إلى  الكلمة اللاتينية   communism و معناه  
common اتجاه أو  أولتبنٌ أن الاتصال كعملية يتضمن الدشاركة أو التفاىم حول شيء أو فكرة   ومتركبمعنى عام  

.((48، ص) 2008،...)نقلا عن احمد موسىأسلوب أو معنى ما   

:صطلاحاا  

منبهات وعادة ما تكون  ليعرف الاتصال بأنو:" العملية التي ينقل بمقتضاىا الفرد أو القائم بالاتصارلذوفلاند" كاحسب"
(24، ص )2006محمد سيد  فهمي ، )رموزا لغوية لكي يعدل سلوك الأفراد الآخرين أي مستقبل للرسالة ...  

 الإجرائي : 

الفريق باعتماده على رموز لغوية تبعث على شكل رسالة  أفرادىو جملة العمليات التي يعتمدىا الفرد الرياضي للتواصل مع 
 باتجاه الدستقبل .

  تعريف المدرب الرياضي :-1-2

 التعريف الاصطلاحي:

ىو الشخصية التربوية التي تتولى عملية التربية وتدريب اللاعبنٌ، ويؤثر على مستواىم الرياضي تأثنًا مباشرا ولو دور  
في جميع  بت يحتذياللاعب والفريق تطويرا شاملا متزنا، لذلك وجب أن يكون الددرب مثلا أعلى  شخصيةفعال في تطوير 

 .تصرفاتو ومعلوماتو، و يمثل الددرب العامل الأساسي و الذام في عملية التدريب

 التعريف الاجرائي:

ىو شخصية رياضية تعمل على تدريب اللاعبنٌ و تحسنٌ مستواىم البدني و الفني  و الخططي و الدهاري و النفسي من 
 أجل الصعود بالفرق الرياضية الى اعلى الدستويات.

كرة القدم: -1-3  
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فالأمريكيون يعتبرونها بما يسمى  " ىي كلمة لاتينية وتعني ركل الكرة بالقدم،Footballكرة القدم "  التعريف اللغوي:
 ".Soccer" أو كرة القدم الأمريكية أما كرة القدم الدعروفة والتي سنتحدث عنها تسمى "Rigbyعندىم بالـ"

 التعريف الاصطلاحي:
من طرف جميع الناس كما أشار إليها رومي جميل :" كرة القدم قبل كل شيء  جماعية تمارسكرة القدم ىي رياضة     

 (06، 05م، ص6891، رومي جميل:  )رياضة جماعية يتكيف معها كل أصناف المجتمع" 

 التعريف الإجرائي:

لاعبا،  11كرة القدم ىي رياضة جماعية تمارس من طرف جميع الأصناف، كما تلعب بنٌ فريقنٌ يتألف كل منهما من 
تلعب بواسطة كرة منفوخة فوق أرضية مستطيلة ، في نهاية كل طرف من طرفيها مرمى  ويتم تحريك الكرة بواسطة الأقدام 

لى تحكيم الدباراة حكم وسط، وحكمان للتماس وحكم رابع ولا يسمح إلا لحارس الدرمى بلمسها باليدين ويشرف ع
دقيقة، وإذا انتهت الدباراة بالتعادل " في حالة مقابلات 51، وفترة راحة مدتها  09لدراقبة الوقت بحيث توقيت الدباراة ىو 

افينٌ يضطر دقيقة ، وفي حالة التعادل في الشوطنٌ الإض 51الكأس " فيكون ىناك شوطنٌ إضافينٌ  وقت كل منهما 
ضربات الجزاء لفصل بنٌ الفريقنٌ.                                               الحكم إلى إجراء  

: تعريف الأداء-6-4  

صطلاحي :التعريف الا  

عملو  لأعباءداء بأنو كفاءة العامل لعملو ومسلكو فيو ومدى صلاحيتو في النهوض للأ 5091وكان تعريف منصور 
 وتحمل الدسؤولية في فترة زمنية لزددة .

: جرائيالتعريف الإ  

مع فريقو الرياضي ضمن منافساتو الرياضية خلال  ىو ما يقدمو الفرد الرياضي من مردود خلال التدريبات أو الدباريات
 فترة زمنية لزددة.
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 الإشكالية 
البشري في أساسها ىي ظاىرة اتصالية بحتة، تسهل  أغراض يتميز التمتع الإنساني بأنو اتصال ، فظاىرة التمتع 

 (.52، ص  2008- 2007رحيمة الطيب ، )التمتع البشري من ناحية و تحقق الذدف الإنساني من ناحية أخرى

عند قيام حضارات التجمع البشري، كان و لا يزال الاتصال عصب انتماء لبني جلدتو ، ووسيلة  لتحقيق التناغم و 
بنٌ أفراد المجتمع ، فهو يعد من أقدم أوجو النشاط الإنساني إذ ليس لو بداية  و لا نهاية ، فهو جزء من حياة الاندماج 

الإنسان ، ويتغنً كلما تغنًت بيئة الإنسان ،  و كلما تغنً  من معهم ، و الواقع إن الإنسان دائم الاتصال مع الأفراد الذين 
للتعلم و الإفادة ،  وتحقيق الفهم  و التأثنً و ما في ذلك من   بتل معهم  ويتصلوا يعيشون ويعملون معو في المجتمع ، ليتص

 (.2008 - 2007،  عيسرحيمة الطيب ...)أىداف يرمي إليها الأفراد  في أحاديثهم ومناقشاتهم

 إن،إذ  والنواديفدراسة العلاقة داخل أي جماعة كانت تقودنا و تصرف نظرنا إلى الجماعات الرياضية خاصة الفرق  
الرياضة تعتبر لرالا خضبا لدراسة  العلاقات بنٌ الأفراد، فالرياضة باعتبارىا ظاىرة  اجتماعية تساىم في التأثنً في المجتمع و 
أفراده بتوجيو سلوكهم  و تقوية علاقاتهم الاتصالية و نبذ العنف داخل الجماعات  والفرق الرياضية  التي  يمكن أن نعتبرىا  

العلمية الاتصالية، نظرا  لأهمية ىذه العملية و ما لذا من إيجابيات في الربط بنٌ أفراد المجتمع و أفراد من أىم نماذج دراسة 
 الفريق.

 يستند إلى ثلاث أضلاع أساسية: الددرب، اللاعب، الإداري . أنيقال أن أي فريق ناجح لا بد 
ابية قد يكون الناتج مرضيا  وتماشيا   مع فعندما يكون الاتصال بنٌ ىؤلاء صحيحا و قائما على أسس علمية و إيج

الطموحات في الغالب، و عند غيابو قد يؤدي إلى تدىور وضعف وصعوبة تحقيق النتائج الدرجوة، والأساس في ىذه الدعادلة  
 ىو علاقة الددرب باللاعب و اللاعب بالددرب.

ا ما نصطلح عليو بالاتصال، ىذا الأخنً إن الاحتكاك الدائم بنٌ الددرب واللاعب يؤدي إلى وجود علاقة ، و ىذ
يتطلب بدوره وجود برنامج أو طريقة لنقل الأفكار أو الدعاني في ذىن كل منهما إلى الطرف  الآخر ، فهذه العملية باعتبارىا 

كتساب ذات اتجاىنٌ لتبادل الدعلومات بنٌ اللاعب و الددرب قد تساىم في وضع الذداف وتعلم الدهارات بمختلف أشكالذا وا 
 النتائج و الأىداف الدراد الوصول إليها.اللاعب  أداءمستوى بأخرى على  أوالدافعية مما قد يؤثر بطريقة 

و انطلاقا مما سبق يأتي ىذا البحث كمحاولة لإيجاد دور الاتصال بنٌ الددرب واللاعب أو لدراسة الاتصال بنٌ 
 .اللاعبنٌ داخل الفريق الرياضي أداءمستوى رفع  تحسسىذين الأخنًين و أثره في 

 على ذلك فإن إشكالية البحث يمكن صياغتها بشكل مغاير ضمن تساؤلات على النحو التالي: و بناء
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 تساؤل عام:
 ؟ الفريق الرياضي أداء ىمستو  نم رفعالدور في  نٌىل للاتصال بنٌ الددرب واللاعب -

 تساؤلات جزئية:
 الفريق الرياضي؟ أداءمستوى بنٌ الددرب واللاعب دور في رفع  نوع الاتصال الدنتهجىل  -
 ىل لطريقة الاتصال الدنتهجة بنٌ الددرب واللاعب دور في تحسنٌ أداء الفريق الرياضي؟ -

 أهداف الدراسة 
إن الدعالجة لأي موضوع تتطلب من الباحث تحديد أىدافو كونها خطوة مهمة لأي دراسة عملية يطمح الباحث  

 الوصول إليها أو إلى تحقيقها و من ىذا الدنطق فإن دراستنا تهدف إلى :
 ىذا الأخنً. أداءمستوى معرفة تأثنً الاتصال بنٌ الددرب و اللاعب داخل الفريق الرياضي  على  -
 الفريق الرياضي . لاعبي أداءمستوى معرفة مدى تأثنً طريقة الاتصال الدستعملة في الرفع من  -
 .أحسناداءلزاولة إيجاد حلول تساىم في تحسنٌ العملية الاتصالية بنٌ الددرب واللاعب للحصول على  -
 .أدائورفع و تحسيس الددربنٌ واللاعبنٌ بأهمية عملية الاتصال في النهوض والرقي بالفريق الرياضي  -

 أهمية الدراسة:
من الدعروف أن كل دراسة تستمد أهميتها من طبيعة الدوضوع الذي تتناولو من جهة و نوع الدشكلات التي تطرحها  

 من التقصي و التمحيص من جهة أخرى، و بمكن تحديد أهمية الدوضوع فيما يلي: 
 الفريقاداء تتوقف أهمية الدوضوع على قيمتو العلمية ذلك بدراسة الاتصال بنٌ الددرب واللاعب وتأثنًىا على  -

 الرياضي.
داء الامساهمتها في إرشاد الددربنٌ و اللاعبنٌ إلى أنجع الطرق الاتصالية الواجب استعمالذا للحصول على  -

 داخل الفريق الرياضي . الدطلوب
تعتبر ىذه الدراسة ىامة جدا لدا تحملو من تشعب في الدوضوع الدتطرق إليو والدتمثلة في:  الاتصال، الإعلام، كرة  -

 القدم ...
تعتبر ىذه الدراسة من الأهمية بمكان من خلال دراستها للأثر الدترتب عن ىذه العملية الاتصالية بنٌ الددرب واللاعب من 

من جهة أخرى إليو  الاداء الدتواصلجهة، و   
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اتالفرضي  

 الفرضية العامة:

 الرياضي . الفريقآدا من مستوى رفع الدور في  نٌللاتصال بنٌ الددرب واللاعب -
 الفرضيات الجزئية:

 .الفريق الرياضي أداءمستوى لاتصال الدنتهج بنٌ الددرب واللاعب دور في رفع ل -
 واللاعب دور في تحسنٌ أداء الفريق الرياضي. عي و الفردي( بنٌ الددربالطريقة الاتصال الدنتهجة )الجم -
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 الاستطلاعية: الدراسة
لك لضمان الستَ الحسن للموضوع ،حيث قمنا بإجراء مقابلة مع الددربتُ مقابلة أولية ثم ذ و الاستطلاعيةقمنا بالدراسة 

حيث رأيناىا الشباب الرياضي لبلدية معاوية على مدربي فرق كل من : الشباب الرياضي لبلدية جميلة  الاستبيانتوزيع 
تقنية أساسية في تقصي الحقائق التي يتطلبها البحث الديداني ،و التي بواسطتها يتضح للباحث الطريقة التي يستَ عليها. و 

ه \الاستبيان وقد تدت هالعينة للأسئلة في  ستيعاباىو تحديد عينة البحث وطريقة  الاستطلاعيةالغرض من الدراسة 
الدراسة خلال الفتًة الزمنية المحددة من شهر أفريل الى أواخر شهر ماي، بالدلعب البلدي للفريقتُ بلدية جميلة 

CRBD  و بلدية معاويةMBM . 
 اختيارها: العينة وطريقة-1
إن اختيار العينة لو اهمية أساسية في أي بحث علمي ، و ىي تختلف باختلاف الدوضوع ، فصحة نتائج الدراسة أو  

خطئها يتوقف على طريقة اختيار العينة، حيث أن اختيار العينة الدلائمة للبحث من أىم الدشكلات التي تواجو أي 
ئص والدميزات التي تدثل المجتمع الأصلي الذي اخذت منو باحث  اجتماعي ، فالعينة من الضروري ان تحمل كل الخصا

 .(.222ص 2002 ... رشيد زرواتي مرجع سابق، العينة ، حتى تدثلو تدثيلا صحيحا 
وقد اعتمد الباحث في بحثو ىذا على اسلوب العينة القصدية و ىي عينة غتَ احتمالية و التي تعرف بالعينة  

ة كأن يختار الباحث عددا من الأكاديميتُ ليسألذم عن الوضع الأكاديمي للجامعات ، و الذادفة والعينة الحكمية أو الغرضي
تستخدم العينة القصدية في حالة ما رغبنا بدراسة لرموعة من الأفراد )يمثلون عينة في ىذه الحالة( يمتازون بصفة معينة أو 

 (.211، ص2000..)مروان عبد الحميد إبراهيم : ، خاصية معينة 
لاقا من موضوع البحث : دور الاتصال بتُ الددربتُ واللاعبتُ في الرفع من مستوى آداء فريق كرة القدم، و انط 

تم اختيار عينة قصدية تتمثل في فريقي " الشباب الرياضي لبلدية جميلة "  و " الشباب الرياضي لبلدية معاوية"  اللذين 
 يمثلان الفئات التالية : لاعبتُ ، مدربتُ.

فرد من افراد العينة موزعتُ على شكل فئات على النحو  22لرتمع البحث في ىذا الفريق ، و الاعتماد على  تم تحديد
 (، و تم اختيارىا بطريقة مقصودة.02لاعبا ، مدربتُ ) 22التالي : 

 : كيفية اختيارها  -1-2
 .لاعبا  22نقوم في دراستنا ىذه بتوزيع الاستبيان على اللاعبتُ والبالغ عددىم  
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و يكون لزور دراستنا في فرق القسم رابطة سطيف لكرة القدم الشباب الرياضي لبلدية جميلة و فريق الشباب الرياضي 
 لبلدية معاوية .

-............CRBD.. 
..............CRBM......... 

 مجالات البحث : 2  
 بإجراء بحثنا على أندية رابطة سطيف.: و ىو النطاق الدكاني لإجراء الدراسة وقد قمنا المجال الجغرافي -1
 : وىنا تحدد الوقت الذي استغرقو بحثنا و ىي : من شهر مارس الى شهر أفريل المجال الزماني-2

: حيث تم تقديم البحث إلى الأستاذ الدشرف في منتصف شهر أفريل في الدراسة النظرية و كذا  مرحلة الجانب النظري
 ا بعد عرضها على الأستاذ الدشرف و تغطية ملاحظاتو.إعداد الفصول الدراسية و صياغته

: تضمنت ىذه الدرحلة كيفية تصميم أدوات البحث بعد وضع تصور مبدئي لحظة أداء الدراسة مرحلة الجانب التطبيقي
 2012و مناقشتها مع الأستاذ من شهر مارس إلى اواخر أفريل 

 منهجية البحث : 3  
يعرف الدنهج بأنو عبارة عن لرموعة العمليات والخطوات التي يتبعها الباحث بغية تحقيق  المنهج المتبع : -3-1

 ..وقد إتبعنا في بحثنا ىذا الدنهج الوصفي نظرا لتلاؤمو مع طبيعة الدوضوع الدعالج .(221، ص 2002...)رشيد زرواتي بحثو
دة خصائص لرتمع البحث في لغة العلوم الانسانية ىو " لرموعة عناصر لذا خاصية أو ع مجتمع البحث : -3-2

إن  (،22، ص 2002،  )موريس أنجرس"......من العناصر الأخرى والتي يجري عليها البحث أو التقص مشتًكة تديزىا عن غتَىا
عبي ومدربي فرق القسم بحثنا ىذا يشمل لا ستها ، ولرتمعدرا بصددالمجتمع يعتبر شمول كافة وحدات الظاىرة التي نحن 

 لاعب من كل فريق . 22حيث يشمل مدرب و . الوطتٍ الجهوي  لكرة القدم رجال

قمنا بجمع الإجابات على كل سؤال مع مراعاة تحليل الأسئلة حسب طبيعتها على شكل لزاور  طريقة تحليل الاستبيان:
الدعطيات العددية على  القاعدة الثلاثية كما ىو موضح في القانون التالي  ليلئوية لتحللفرضيات حيث استخرجنا النسب الد

: 

النسبة الدئوية = 
 العدد الفعال

 100×    لرموع العينة
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 الأدوات المستعملة :-4
 ستبيانية :الاستمارة الإ-4-1

كأداة من ادوات جمع البيانات، ووضعت الاستمارة  لجمع   إن طبيعة بحثنا تتطلب استخدام الاستمارة الاستبيانية 
الدعلومات من افراد العينة للتعرف على رأيهم حول موضوع البحث، الا و ىو: دور الاتصال بتُ الددربتُ واللاعبتُ في الرفع 

 .الرياضي الفريق داءمستوى ا من
 الوسائل الإحصائية  -5

ىذه الدراسة تم الاستعانة في تحليل نتائج الاستمارة التي تحتوي على لرموعة الأسئلة الدختلفة بالنسب الدئوية، و  في 
 ىذا بعد حساب التكرارات الخاصة بكل سؤال.

 الصدق و الثبات :-6

من أىم الأمور التي يجب على الباحث مراعاتها عند القيام بالبحث ،  الاستبيانإن صدق :صدق المحكمين :6-2
 صحيحها.بحيث يعرض على لرموعة من الخبراء و الأساتذة حيث أن البعض رفضوا الأسئلة و قمت بت

للاعبتُ لدعرفة  الاستبيانإعادة توزيع  اختًنالاعب وقد  22على مدربتُ و  الاستبيان وزعنا :الاستبيان : ثبات6-2
قد   جابتو.إ  وىذا حتى يتستٌ للاعب عدم تذكرالأول و الثاني ختبارالاالفروق بتُ العينتتُ و كذا الفاصل الزمتٍ بتُ 

 كان الفارق الزمتٍ ما يقارب الأسبوع.

 و حساب ثباتها و صدقها. الاستطلاعيةالأداة و نقصد بها الدراسة  اختبار*مرحلة .

 مع الدبحوثتُ. لة جمع البياناتح*مر 

 *مرحلة تفريغ البيانات ثم جدولتها و تحليليها إحصائيا.

 *أما الدرحلة الأختَة ىي مرحلة تحليل البيانات و تفستَىا و كتابة التقرير النهائي للبحث و النتائج.

 : الإحصائيةالاساليب 

 الطريقة الثلاثية

 100النسبة الدئوية= العدد الفعال/لرموع العينة * 
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 استبيان اللاعبين تحليل النتائج وتفسيرها :-1
 الفريق. داءا الرفع من مستوىالاتصال بتُ الددرب واللاعب ودوره في المحور الأول : 
 الاتصال و التفهم؟كيف ترى طريقة العمل مع  الددرب الذي يتسم بسهولة السؤال الأول :

 عبتُ .معرفة طبيعة العمل الدتًتب على التعامل مع مدرب يتميز بسلاسة الاتصال وتفهمو للا الغرض من طرح السؤال:
 طريقة العمل مع الددرب الذي يتسم بسهولة الاتصال والتفهم . (:11الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تالتكراراعدد  الإجابة 

 %05 21 العمل براحة

 %52.0 54 العمل بجدية

 %21.0 55 العمل لإرضائو

 %255 12 مجموع العينة

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من أفراد العينة يرون بأن القائد الذي يتميز بسلالة  %05يانات الكمية للجدول أن نسبة نلاحظ من خلال الب 
منهم يرون بأن ىذا النوع من %52.0الاتصال و تفهمو للاعبتُ يكون العمل معو أكثر راحة من غتَه، ثم يليها نسبة 

ان طريقة  يرون ب %21.0بـ  ضئيلة من أفراد العينة و الدتمثلالددربتُ يجعلهم أكثر جدية في العمل في حتُ لصد أن نسبة 
 التعامل مع ىذا الددرب ىي لإرضائو فقط.

 الاستنتاج :
ومدربهم لشا  بأنفسهمنستنتج من ذلك ان الددرب الذي يتميز بسلالتو وتفهمو للاعبتُ يدنحهم ذلك ثقة كبتَة  

ريقهم لتحقيق جدية و إصرارا على الدضي قدما بف لواجباتهم داخل الفريق، كما يجعلهم أكثر تأديتهميجعلهم اكثر راحة أثناء 
، اما على اللاعبتُ الذين يرون بان ىذا النوع من الددربتُ يدفعهم للعمل من أجل إرضائو ونيل حسن ظنو  مردودأفضل 

 فيهم، فهذا راجع لطريقة تعاملو او تفهمو لذم، أي من باب رد الجميل.
 ال بينك و بتُ مدربك تساىم في 5ىل تعتبر أن عملية الاتص السؤال الثاني :

 الفريق. داءامعرفة مدى تأثتَ الاتصال بتُ الددرب واللاعب  على  الغرض من السؤال:
 الفريق. داءآتأثتَ الاتصال بتُ الددرب واللاعب على  (:10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تالتكراراعدد  الإجابة 
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 %25.32 22 داء الفريقاتحستُ 

 %15.35 50 اللاعبتُ فقطرفع كفاءة 

 %53.55 1 توطيد العلاقة بتُ اللاعبتُ

 %255 12 مجموع العينة

 
 تحليل ومناقشة النتائج :

 %25.35من خلال القراءة الإحصائية لبيانات الجدول يتبتُ لنا أن غالبية  لرتمع البحث والدمثلة بنسبة   
طرديا مع  متناسب الأداءفالفريق إيجابا أو سلبا،   داءايتفقون على أن العملية الاتصالية بتُ اللاعب والددرب تنعكس على 

منهم يرون أن ىذه العملية الاتصالية  تؤدي إلى رفع كفاءة اللاعبتُ الفنية، في  %15.35طريقة الاتصال، تليها نسبة 
يرون بأن عملية الاتصال تدتد من علاقة ثنائية  بتُ الددرب  %53.55حتُ أن نسبة ضئيلة من لرتمع البحث والدقدرة بـ 

 واللاعب لتصبح جماعية بتُ اللاعبتُ ككل فتؤدي إلى توطيد العلاقة بينهم.
 ستنتاج:الا

نستنج أن للعملية الاتصالية دور كبتَ في رفع كفاءة اللاعبتُ الفنية، فكلما كانت جيدة تدكن اللاعب من   
الحصول على اكبر قدر من مهارات وخبرات الددرب التي تظهر جلية في  ارتفاع كفاءتو الفنية، والعكس صحيح، كما أن 

خلق جو من التفاىم والتفاعل بتُ اللاعبتُ ،  لشا يكسبهم الددرب من خلال اتصالو واحتكاكو باللاعبتُ يؤدي بو إلى 
 .لفريق  كما يرى أغلبية لرتمع البحث داء اتحسن اانسجاما أكثر و بالتالي 

 ىل العلاقة  القائمة بتُ أفراد الفريق  والددرب تتسم بـ5؟ : السؤال الثالث
 اللاعبتُ و الددرب لدعرفة وجود او عدم وجود الاحتًام بتُ   الغرض من طرح السؤال :

 5 العلاقة  القائمة بتُ أفراد الفريق والددرب (10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تاالتكرار  الإجابات 

 %42.12 11 الدتبادل الإحتًام

 %53.55 51 الاختلاف والنزاع

 %255 12 المجموع

 
 تحليل  ومناقشة النتائج :
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ترى بأن  %42.12خلال القراءة الكمية لبيانات الجدول لصد بأن أغلبية لرتمع البحث والدتمثلة بنسبة  من 
العلاقة بينهم و بتُ مدربيهم ىي علاقة قائمة على الاحتًام الدتبادل بينهما، في حتُ لصد العينة  الباقية من اللاعبتُ يرون 

 .%53.55اختلاف ونزاع  وىذا ما توضحو النسبة الدمثلة بـ عكس ذلك، أي يرون بأن العلاقة بينهما ىي علاقة 
 الاستنتاج :

نستنتج ان الفريق الرياضي عبارة عن أسرة تظم لرموعة من الأفراد يقوم تداسكها على الاحتًام الدتبادل بتُ افرادىا  
مل  رئيسي لتحقيق  النجاح، من خلال إظهار الطاعة للمدرب كقائد وموجو لذذا الفريق، و من خلال  احتًام اللاعب كعا

إلا أن الجو لا يخلو من الصراع والنزاع في بعض الحيان بسبب ما يسمى بطغيان ذاتية الفرد على حساب الدصلحة  العامة 
على  درب واللاعب من الدهارات التي يجبللفريق  سواء من جانب الددرب أو لاعبي الفريق الرياضي، إذ أن الاتصال بتُ الد

 .أفضل داءاالددرب واللاعب أن يتقنها لتحقيق 
 ىل ترون أن سوء التفاىم بتُ الددربتُ واللاعبتُ يؤدي إلى 5 :  السؤال الرابع

 الفريق. أداءضعف الاتصال بتُ الددرب واللاعب على  تأثتَلدعرفة  الغرض من طرح السؤال:
 الفريق. أداءضعف الاتصال بتُ الددرب و اللاعب على  تأثتَ (:10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تاالتكرار  الإجابات 

 %11.12 21 الأداءتدىور 

 %55.22 52 ضعف عملية الاتصال بينهم

 %52.21 52 تدىور العلاقات داخل الفريق الرياضي فقط

 %255 12 المجموع

 
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
يرون بان سوء التفاىم بتُ  %11.12الكمية للجدول ان أعلى نسبة من عينة البحث والدقدرة بـ توضح البيانات  

لشن يرون  بأنو يؤدي إلى ضعف عملية الاتصال  %55.22النتائج ، تليها نسبة  ضعفاللاعبتُ و الددرب يؤدي إلى 
 يرون بانو يؤدي إلى تدىور العلاقات داخل الفريق الرياضي فقط. %52.21بينهم، و في الأختَ لصد منهم نسبة 

 الاستنتاج:



 الفصل الرابع : عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها                                        
 

 

27 

نستنتج من خلال بيانات الجدول أن أغلبية اللاعبتُ يولون أهمية كبتَة لضرورة التفاىم بينهم وبتُ مدربهم لأن سوء  
ى قوة الاتصال بتُ الددربتُ التفاىم حسب آرائهم ينعكس مباشرة على نتائج الفريق الرياضي ، التي تقوم أساسا عل

 واللاعبتُ  وحسن العلاقات داخل الفريق الرياضي .
 ىل تقرب الددرب من اللاعبتُ  يوحي بـ؟ : السؤال الخامس

 معرفة دلالات تقرب الددرب من لاعبيو. الغرض من طرح السؤال :
 5دلالات تقرب الددرب الرياضي من لاعبيو.(10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تالتكرارا الإجابات 

 %20.35 22 وجود اتصال )علاقة( جيدة

 %52.22 52 الاحتًام والتقدير

 %05 21 الاثنتُ معا

 %255 12 المجموع

 
 

 تحليل و مناقشة النتائج:
من عينة البحث يعتبرون تقرب الددرب من اللاعبتُ يوحي بحسن علاقتو  %05توضح بيانات الجدول أن نسبة  

لشن يرون بأنو يعكس العلاقة الجيدة بينهم، في حتُ لصد  %20.35معهم القائمة على الاحتًام والتقدير ، تليها نسبة 
 والتقدير الدتبادل بينهم. الاحتًاممن ىؤلاء اللاعبتُ يرون بأنو يعكس  %52.22نسبة 

 نتاج:الاست 
لشا سبق نستنتج أن لتقرب الددرب من اللاعبتُ دلالات عدة من أهمها أن ىناك علاقة اتصالية جيدة بينو و بتُ  

لاعبيو وىذا ما أثبتتو الدراسة الديدانية ، إضافة إلى أن ىناك احتًام وتقدير وتحستُ علاقات مع اللاعبتُ، أي أن يدكن ان 
 دربتُ اتجاه اللاعبتُ من اجل توطيد العلاقة معهم وكسب احتًامهم وتقديرىم.نفهم بأن ىناك تحركات عملية من الد

 متى يكون تأثتَ مدربكم يتسم بالإيجاب ؟ :  السؤال  السادس
 معرفة الحالات التي يكون فيها الددرب في أوج عطائو. الغرض من طرح السؤال :

 بالإيجاب. الحالات التي يكون فيها الددرب يتسم (:10الجدول رقم )

 النسبة المئوية  تالتكرارا الإجابات 
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 %12.22 52 حينما يكون ىادئا

 %52 51 عندما يكون حماسيا

 %20.35 22 الاثنتُ معا 

 %255 12 المجموع

 
 

 تحليل و مناقشة النتائج:
والتي تدثل أغلبية أفراد العينة يرون أن تأثتَ الددرب يكون  %20.35تعكس البيانات الكمية  للجدول ان نسبة  

ايجابيا عندما يكون يجمع بتُ الحماسة والذدوء، لأن الحماس يحفز ويشجع اللاعبتُ على العطاء أكثر، بينما الذدوء  يدنح 
 الددرب القدرة على اتخاذ القرارات الدلائمة، و ىذا ما تعكسو البيانات الباقية في الجدول.

 الاستنتاج:
نستنتج أن الددرب كي يكون ايجابيا عليو أن يتحلى بصفتي الحماس والذدوء لأن الأول يحفز ويشجع اللاعبتُ و   

يدنح الددرب حسن اتخاذ القرارات الدلائمة للفريق ، و ىذا ما تكلمنا عنو في الفصل الثاني من الدراسة  -الذدوء–الثاني 
ب الرياضي وخصائصو، ووجدنا ان من الصفات التي يجب على الددرب ان يتسم بها والذي تكلمنا فيو عن شخصية الددر 

 ىي القدرة على بث الحماس وخلق الدافعية لدى لاعبيو.
استنتاج المحور الأول  - 0  

ا، أن لذذه  الفريق أداءيشتَ عرض نتائج المحور الأول و الدتعلق بالاتصال بتُ الددرب واللاعب ودوره في تحستُ   
 الأختَة صلة مباشرة بالعملية الاتصالية بتُ كليهما لدا لذا من أهمية كبتَة حيث أن5

الددرب عندما يتسم بسهولة الاتصال والتفهم للاعبتُ بمنحهم فرصة العمل براحة ، لشا يؤدي إلى رفع كفاءتهم  -
 الفنية.

، فكلما كانت جيدة وقائمة على الفريقأداء م على تؤثر طبيعة العلاقة القائمة بتُ اللاعبتُ ذاتهم و بتُ مدربه -
 الفريق الرياضي أكثر إيجابية. أداءتبادل مع مدربهم كان الاحتًام الد

درب وطريقة معاملتو لذم، حيث ارتباطا وثيقا بدرجة التفاىم بتُ اللاعبتُ والد داء الفريق الرياضي مرتبطةا إن -
اللاعبتُ في قيامهم بواجباتهم ودورىم داخل الفريق الرياضي على أكمل نعكس مباشرة على جدية وتفاني أنو ي
 وجو.

ن تقرب الددرب من اللاعبتُ يجعلو أكثر حماسا وتفاعلا مع لاعبيو، فيمنحهم ذلك ثقة ويزيد من احتًامهم ا -
 وتقديرىم لو، و ذلك دليل العلاقة والاتصال الجيد بينهم.
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الفريق                                  أداءنوع وطريقة الاتصال التي تساىم في الرفع و التحستُ من  المحور الثاني : -0  

 الفريق؟ أداءىل ترون بأن طريقة الاتصال بينكم و بتُ الددرب تؤثر على تحستُ  : السؤال السابع
 الفريق بالإيجاب. أداءللاعبتُ والددرب على معرفة مدى تأثتَ أو عدم تأثتَ طريقة الاتصال بتُ االغرض من طرح السؤال :

 الفريق بالإيجاب5 أداءمدى تأثتَ أو عدم تأثتَ طريقة الاتصال بتُ اللاعبتُ والددرب على (:10الجدول رقم )
 النسبة المئوية  تالتكرارا الإجابات 

 %42.12 11 نعم

 %53.55 51 لا

 %255 12 المجموع

 
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
قراءتنا الإحصائية لبيانات الجدول الدبينة أعلاه يتضح لنا بأن أغلبية أفراد العينة من اللاعبتُ والدمثلتُ خلال  من 

يلون أهمية كبتَة لطريقة الاتصال بينهم و بتُ مدربيهم، في  مقابل ذلك لصد ان نسبة ضئيلة من ىاتو  %42.12بنسبة 
 قهم.يفر  أداءالاتصال بينهم و بتُ مدربيهم لا تؤثر على يرون بأن طريقة   %53.55العينة والدقدرة بـ 

 الاستنتاج :
، و الفريقنستنتج من خلال ما سبق أن لطريقة الاتصال الدنتهجة بتُ اللاعبتُ و بتُ مدربيهم أثر بليغ على   

، و الفرق التي أجرينا عليها الدراسة الديدانية أفضل مثال على ذلك، فتوفيق الددربتُ في اختيار  أدائوالذي ينعكس على 
 الطريقة الدناسبة لإيصال أفكارىم وخططهم للاعبيهم يعتٍ توفيق الفريق في تحقيق أىدافو وغاياتو الدستقبلية.

 ؟الفريق موفق أداءأي الطرق ترونها ناجحة في جعل  : السؤال الثامن
 الدوفقة. لأداءامعرفة الطرق الاتصالية الواجب التًكيز عليها لتحقيق الغرض من طرح السؤال :

 الدوفق الأداءلتحقيق  عليها الطرق الاتصالية الواجب التًكيز (:10الجدول رقم )
 النسبة المئوية  تالتكرارا الإجابات 

 %05 21 طريقة إيصال أفكار الددرب لكل لاعب على حدى

 %22.12 25 إيصال أفكار الددرب باستعمال صيغة العمل بالورشاتطريقة 
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 %53.55 51 طريقة اخرى 

 %255 12 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

يفضلون طريقة إيصال أفكار  %05من خلال  البيانات الكمية للجدول ان نصف أفراد العينة لشثلتُ بنسبة  
 %53.55يفضلون طريقة العمل بالورشات، في حتُ أن نسبة  %22.12الددرب لكل لاعب على حدا، تليها نسبة 

 منهم يفضلون الدزاوجة بتُ الطريقتتُ. 
 الاستنتاج :

الفريق الرياضي  إن رياضة كرة القدم باعتبارىا رياضة التخصصات ، فإن الطريقة الدثلى للرقي والصعود بمستوى  
لتحقيق النتائج الايجابية تستدعي تركيز الددرب في إيصال أفكاره والدهارات الدختلفة للاعبتُ على كل لاعب على حدا 

موازاة مع استعمال طريقة الورشات لأن ىذه الرياضة تعتبر أفضل نموذج للرياضات الجماعية التي تؤدي إلى تكامل وظائف 
 ء الكلي و الجماعي للفريق.لاعبيها على تحستُ الأدا

 أي حالة تفضلونها في اتصال الددرب باللاعبتُ؟ :السؤال التاسع
 معرفة أي طرق الاتصال ألصع، ىل ىو الاتصال الشخصي أو الجماعي.الغرض من طرح السؤال :

 أفضل حالات اتصال الددربتُ باللاعبتُ(:10الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
من خلال  قراءتنا بيانات الجدول الكمية يتضح لنا  بأن أغلبية أفراد عينة البحث من اللاعبتُ والدمثلتُ بنسبة  
يرون بأن أفضل الحالات التي يفضلون أن يتصل فيها الددرب باللاعبتُ ىي ان تكون بصورة فردية، تليها  02.22%

 يفصلون الصورة الجماعية في اتصالذم بمدربيهم.    %20.35مباشرة عينة من ىؤلاء اللاعبتُ لشثلتُ بنسبة 
 الاستنتاج :

 النسبة المئوية تالتكرارا الإجابات

 %20.35 22 الصورة الجماعية 

 %02.22 25 الصورة الفردية

 %255 12 المجموع
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عبتُ و إيصال أفكاره وخططو إلى اللاعبتُ على طريقتي نستنتج بان الددرب يجب عليو أن يعتمد في اتصالو باللا 
النوادي بتُ لاعبيو، "فهو الأساس لتحقيق الاتصال داخل لتحقيق تفاعل أكثر بينو و  -الشخصي -الاتصال الفردي

 -يالجمع–، و الاتصال الجماعي (22...)فؤاد عبد الدنعم البكري، الاتصال الشخصي ، مرجع سابق،صوالدنظمات و أي جماعات أخرى 
مع إعطاء الأولوية للاتصال الفردي لكون خصائص رياضة كرة القدم تتطلب دلك باعتبارىا رياضة تخصصات، والذي 

تكلمنا عنو في الفصل الأول من الجانب النظري ، حيث وجدنا بأن ىذا النوع  من الاتصال يدثل نظاما ذاتيا بتُ لرموعة 
 لاتصال معهم.من الأفراد يدارس ا

 ما ىي طريقة الاتصال التي  ترونها صائبة من مدربكم لإيصال أفكاره أثناء شرح الدهارات؟ :العاشر السؤال
معرفة أي طرق الاتصالية الواجب التًكيز عليها أثناء شرح الدهارات وإيصال الأفكار، ىل ىي الغرض من طرح السؤال :

 لى الاتصال الجمعي .التًكيز على الاتصال الشخصي أم التًكيز ع
 طريقة الاتصال التي يراىا اللاعبون صائبة من مدربهم لإيصال أفكاره أثناء شرح الدهارات. (:11الجدول رقم )

 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %22.12 25 في حضور اللاعبتُ 

 %05 21 كل لاعب على حدا 

 %53.55 51 تقسيمهم إلى لرموعات حسب التخصص في الدناصب

 %255 12 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من أفراد العينة يرون أن ألصع الطرق الاتصالية  % 05نرى من خلال القراءة الكمية لبيانات الجدول أن ما نسبتو  
التي يجب  أن ينتهجها الددربتُ في إيصال  أفكارىم و خبراتهم للاعبيهم التي تركز على اللاعبتُ كأفراد، تليها مباشرة نسبة 

كمجموعة   منهم يرون ان ألصع الطرق الاتصالية التي يجب أن ينتهجها الددربتُ ىي التًكيز على اللاعبتُ  22.12%
يرون ان تقسهم إلى لرموعات حسب التخصص أفضل و ألصع في إيصال الأفكار  %53.55واحدة،  في حتُ لصد نسبة

 والخبرات والدهارات.
 الاستنتاج :

نستنتج لشا سبق أن الددرب ليتمكن من إيصال أفكاره وخبراتو أثناء شرح الدهارات يجب عليو أن يركز ويعطي أهمية  
أكبر للاعبتُ كأفراد كل حسب تخصصو، مع إعطاء أهمية لطريقة الاتصال الجماعي الذي  لا تقل أهميتو عن الطريقة 

 الأولى.
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 استنتاج المحور الثاني -0
جمعي( يلعب دورا فعالا في التأثتَ على –لاتصال بتُ الددربتُ واللاعبتُ بصفة عامة )اتصال فردي إن طريقة ونوع ا 

 اتو من الكفاءة الفنية ، حيث أن الفريق من جهة، وضرورة وىام للوصول باللاعب إلى أعلى مستوي أداء
الفريق الرياضي  اداءالاتصال الفردي ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم فهم يساىم بشكل فعال في الرفع من  -

وتحسينها، فبما أن  رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أهمية أكثر لطريقة إيصال الأفكار 
 لكل فرد على حدا.

عب إلا أنها لا تخرج عن نطاق الرياضيات الجماعية التي إن رياضة كرة القدم برغم اعتمادىا على تخصص كل لا -
 تعتمد على أداء الفريق الرياضي ككل، وبالتالي على الددرب إعطاء اهمية كبتَة لا تقل عن اهمية الاتصال الفردي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع : عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها                                        
 

 

33 

 :استبيان خاص بالمدربين -0
 الفريق الرياضي؟. داءاالاتصال ودوره في التأثتَ على المحور الأول : 
 ىل تعتبر أن عملية الاتصال بينكم وبتُ لاعبيكم تساىم في5السؤال الأول :

 معرفة اسهامات عملية الاتصال بتُ الددرب واللاعب على لستلف الجوانب. الغرض من طرح السؤال:
 اسهامات عملية الاتصال بتُ الددرب واللاعب على لستلف الجوانب . (:11الجدول رقم )

 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %05 52 رفع كفاءة اللاعبتُ فقط 

 %05 52 الآداءتحستُ 

 %55.55 55 توطيد العلاقة بينكم وبتُ لاعبيكم

 %255 12 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من خلال القراءة الكمية لبيانات الجدول يتبتُ لنا أن نصف عدد أفراد العينة يرون أن عملية الاتصال بينهم وبتُ  
لاعبيهم تساىم في رفع كفاءة اللاعبتُ فقط، بينما النصف الآخر يرون بأن ىذه العملية الاتصالية تساىم في تحستُ 

 العلاقة بينهم وبتُ اللاعبتُ حسب ما يبينو الجدول.، ولا يولي أي واحد منهم أهمية لتوطيد داءالا
 الاستنتاج :

الفريق الرياضي ىي الذدف الرئيسي  داءا نستنتج من خلال قراءتنا لبيانات الجدول أن رفع كفاءة اللاعبتُ وتحستُ 
م وبتُ اللاعبتُ لأن للمدربتُ من خلال عملية الاتصال بينهم وبتُ اللاعبتُ دون إبداء أي اىتمام لتوطيد العلاقة بينه

للفريق والتي تؤدي بالضرورة إلى  الدردود العامدور الددرب الرئيسي يكمن في تحستُ الكفاءة التي تنعكس إيجابيا على 
تحستُ وتوطيد العلاقة بينهم وبتُ لاعبيهم والذي يتجلى من خلال رغبة اللاعبتُ في استمرار عملية التدريب وقيادة 

 ىذا ما لاحظناه من خلال دراستنا الديدانية على لستلف تصريحات اللاعبتُ.الفريق لذذا الددرب، و 
 ؟داء الفريقاىل ترون أن ضعف الاتصال في أي فريق رياضي يؤدي لضعف  :الثاني السؤال

 ؟ .داءالامعرفة رأي الددربتُ حول ضعف الاتصال في أي فريق رياضي يؤدي لضعف الغرض من طرح السؤال :
 الفريق الرياضي. داءا ضعف الاتصال ومدى تأثتَه على (:10الجدول رقم 

 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات
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 %255 51 نعم 

 %55.55 55 لا 

 %255 51 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من الددربتُ كانت إجابتهم ) نعم(، أي أنهم يرون أن ضعف  %255من خلال نتائج الجدول تبتُ لنا أن نسبة  
من %55.55، أما الإجابة )لا( فكانت بنسبة الأداءضعف تُ واللاعبتُ يؤدي بشكل كبتَ إلى الاتصال بتُ الددرب

 .الفريق نتيجة لضعف الاتصال أداءالددربتُ، ومن خلال ذلك لصد أن كل الددربتُ يسلمون بضعف 
 الاستنتاج :

لدا  لأداءاضعف ال في أي فريق رياضي يؤدي إلى يتفق الددربون من خلال نتائج الجدول على أن ضعف الاتص 
لعملية الاتصال داخل الفريق الرياضي من أهمية لرفع وتحستُ وكفاءة اللاعبتُ والتي تتحقق من خلال احتكاك واتصال 

اللاعبتُ بمدربيهم الذين يتمكنون بدورىم من إيصال أفكارىم وخبراتهم عن طريق ىذه العملية لأن رياضة كرة القدم  
 اسا على خبرة وكفاءة كل لاعبد اسكما أشرنا سابقا ىي رياضة تخصصات تعتم

 كيف ترون طبيعة العلاقة التي تربطكم باللاعبت5ُ؟  :الثالثالسؤال 
 معرفة طبيعة العلاقة التي تربط الددرب باللاعبتُ؟ .الغرض من طرح السؤال :

 طبيعة العلاقة التي تربط الددرب باللاعبتُ. (:10الجدول رقم )
 المئويةالنسبة  تاعدد التكرار  الإجابات

 %255 51 أخوة

 %55 55 صداقة

 %.55 55 علاقة عمل فقط

 %255 51 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من الددربتُ يرون أن العلاقة التي تربطهم  %255من خلال قراءتنا الكمية لبيانات الجدول يتبتُ لنا أن نسبة  
 بلاعبيهم ىي علاقة أخوة أكثر منها علاقة صداقة وعلاقة عمل فقط
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 الاستنتاج :
تعتبر علاقة الاخوة أسمى علاقة على الإطلاق لأنها تبتٌ على الاحتًام الدتبادل والطاعة من اللاعب اتجاه مدربو،  

على عكس  كفاءتهمو   أدائهمقة أخوة يكون ىدفو الرئيسي ىو تحستُ حيث ان الددرب الذي تربطو بلاعبيو علا
لأنو الأول يكون في حتَة دائمة بشان لاعبيو أما الثاني  مسؤوليتوالددرب الذي ينظر إلى لاعبيو من منظور الدسؤول و 

 فيغلب عليو حب التسلط.

 في رأيكم ىل الددرب الناجح في علاقتو مع اللاعبتُ ىو الذي تتوفر لديو5 :رابعالسؤال ال
 معرفة أي الددربتُ اكثر لصاحا في علاقاتهم مع لاعبيهم .الغرض من طرح السؤال :

 .ثرىم لصاحا في علاقاتو مع لاعبيويبتُ أفضل أنواع الددربتُ وأك (:10الجدول رقم )
 المئويةالنسبة  تاعدد التكرار  الإجابات

 %55 55 الشهادة العليا

 %05 52 الخبرة الكافية

 %.05 52 معا الاثنتُ

 %255 1 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من عينة الدراسة يرون أن الددرب الناجح في  %05من خلال النتائج الكمية لبيانات الجدول يتبتُ لنا أن نسبة  
أيضا ترى أن الددرب  %05علاقتو مع اللاعبتُ ىو الذي تتوفر لديو الخبرة الكافية، في حتُ أن نسبة مشابهة والدقدرة بــ 

 الناجح في علاقتو مع اللاعبتُ ىو الذي تتوفر لديو الخبرة الكافية مع الشهادة العليا.
 الاستنتاج :

ستوى الدراسي للمدرب دورا كبتَا في تحستُ خبرتو النظرية من إلدامو بالطرق العلمية والوسائل الفنية التي يلعب الد 
الواسع على لستلف العلوم والدعارف التي لذا علاقة بمجال تخصصو  والاطلاعاكتسبها من خلال عملية البحث الدتواصل 

ياضي بالإضافة إلى كونو لاعبا على مستوى عالي في نوع فيكون ىذا مؤىلا تأىيليا عاليا في تخصص التدريب الر 
النشاط الرياضي الذي يتخصص في نوع التدريب في لرالو والذي يستطيع أن يجمع بتُ مزايا الددرب العلمي و النظري، 

تبرىا على عكس الددرب صاحب الخبرة فقط والذي لا يهتم كثتَا بالدعارف العلمية الدعروفة في الدراجع الرياضية ويع
جوانب نظرية وقليلة الفائدة من الناحية العلمية التطبيقية، فهو يسعى بقدر الإمكان للتبسيط وعدم التعقيد ويتمسك 
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بالجوانب التقليدية والروتينية في عملية التدريب الرياضي، وقد أشرنا إلى ذلك في دراستنا النظرية من خلال إبراز الأنماط 
 الشائعة للمدرب الرياضي.

 ىل ترون أن سوء التفاىم بتُ الددربتُ واللاعبتُ يؤدي إلى5 :خامسال الالسؤ 
 معرفة عواقب سوء التفاىم بتُ الددربتُ واللاعبتُ.الغرض من طرح السؤال :

 يبتُ عواقب سوء التفاىم بتُ الددربتُ واللاعبتُ. (:10الجدول رقم )
 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %255 51 داخل الفريق الرياضيتدىور العلاقات 

 %55 55 الأداءضعف 

 %.55 55 ضعف عملية الاتصال بينهم

 %255 1 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

يرون أن سوء التفاىم بينهم وبتُ  %255من خلال بيانات الجدول الكمية نرى أن كل الدربتُ والدمثلتُ بنسبة  
 لاعبيهم يؤدي إلى تدىور العلاقات داخل الفريق الرياضي.

 الاستنتاج :
يسعى الددرب الرياضي الناجح دوما إلى خلق جو اتصالي يتسم بالتفاىم وحسن العلاقة باللاعبتُ لدا لو من تأثتَ   

كبتَ على عملية التدريب فهو لذا يحظى باحتًام وطاعة أكبر من طرف اللاعبتُ فيتمكن بذلك من إيصال خبراتو 
م الرياضي وزيادة رغبتهم وإقبالذم على حصص التدريب، وأفكاره إلى لاعبيو والتي تظهر جلية من خلال تحسن مستواى

على عكس الددرب الذي تتسم علاقتو بلاعبيو بالتوتر وعدم الاستقرار لشا يؤدي إلى ضعف عملية الاتصال بينهم 
 الفريق الرياضي. أداءوبالتالي ضعف 

 ؟إذا كانت5 متى ترون تأثتَكم على اللاعبتُ إيجابيا :السادس السؤال
 معرفة أي الحالات التي يكون فيها تأثتَ الددربتُ يتسم بالإيجاب .طرح السؤال : الغرض من

 الحالات التي يكون فيها تأثتَ الددربتُ يتسم بالإيجاب. (:10الجدول رقم )

 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %55 55 توجيهاتكم ىادئة 
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 تحليل ومناقشة النتائج:

من الددربتُ أفراد العينة يرون أن التوجيهات الحماسية يكون لذا  %05من خلال بيانات الجدول نلاحظ أن  
يرون أن الدزاوجة بتُ التوجيهات  %05التأثتَ الإيجابي أكبر من التوجيهات الذادئة، في حتُ أن العينة الباقية والدقدرة بــ 

 الذادئة والحماسية ىو الذي يكون لو التأثتَ الإيجابي على اللاعبتُ.
 الاستنتاج :

نستنتج لشا سبق أن على الددربتُ الراغبتُ في تحقيق أىداف وغايات فريقهم الرياضي أن يجمعوا أثناء تأديتهم  
بتُ التوجيهات الحماسية والذادئة أي أنو يجب على الددرب أن يتحلى  لدهاىم التدريبية وتوجيهاتهم الدتواصلة للاعبتُ

فيمنح الددرب حسن اتخاذ  -الذدوء-يحفز ويشجع اللاعبتُ أما الثاني  -الحماس-بصفتي الحماس والذدوء لان الاول 
 القرارات الدلائمات للفريق الرياضي.

استنتاج المحور الأول-0  

 داءمستوى اج المحور الأول والدتعلق بالاتصال بتُ الددرب واللاعب ودوره في تحستُ يتبتُ لنا من خلال قراءتنا لنتائ
 الفريق، أن لذذه الأختَة صلة مباشرة  بالعملية الاتصالية بتُ كليهما لدا لذا من أهمية كبتَة حيث أن5

فريقهم، في حتُ  اداءإن للاتصال الجيد بتُ الددربتُ واللاعبتُ يساىم بشكل فعال في رفع كفاءة اللاعبتُ وتحستُ  -
 يؤدي حتما إلى فشل الفريق الرياضي وضعف نتائجو. -الاتصال بتُ اللاعبتُ والددربتُ -أن ضعفو

ون شيء آخر، وىذه العلاقة تجعل الددربتُ إن علاقة التي تربط الددربتُ بلاعبيهم ىي علاقة إخاء قبل أن تك -
أحيانا نتيجة ىذا الحرص إلى حرصتُ كل الحرص على الدضي قدما بالفريق واللاعبتُ لضو الأمام، وىذا ما قد يستدعي 

د الددربتُ للاعبتُ أثناء العمل لا بهدف نفرىم أو إحراجهم لكن يهدف تقويم أخطائهم وتصويبها و تهدئتهم انتقا
 بأن مدربيهم مهتمتُ بهم.وتحسيسهم 

إن سوء تفاىم اللاعبتُ والددربتُ، وعدم مساعدة ىذا الأختَ اللاعبتُ في حل مشاكلهم دليل على اللامبالاة من  -
طرف الددربتُ بلاعبيهم لشا قد يؤدي حتما إلى تدىور العلاقات داخل الفريق الرياضي، حيث أن للعلاقة الاتصالية بتُ 

فريق، فتقرب الددربتُ من لاعبيهم بغية توطيد العلاقة بينها دليل على وجود الددربتُ واللاعبتُ تأثتَ كبتَ على مردودية ال

 %05 52 توجيهاتكم حماسية

 %05 52 الاثنتُ معا

 %255 51 المجموع
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اتصال جيد بينهما واحتًام وتقدير كبتَ بتُ كلا الطرفتُ، وىذا الذي يؤدي إلى جعل الفريق كالجسم الواحد يتسم 
 بالتفاىم والتكامل.

مدربتُ نستنتج أن الددرب الدسلح بالخبرة الكافية الأسئلة الدقدمة لل من خلال قراءتنا لاستنتاجات المحور الأول من -
والشهادة العليا من جهة، والدتسم بالحماسة والذدوء أثناء تأديتو لدهامو من جهة أخرى ىو الأكثر فعالية وإيجابية عن 

 غتَه من الددربتُ.
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 الفريق. اداءنوع وطريقة الاتصال التي تساىم في الرفع والتحستُ من المحور الثاني :  -0

 ىل تلقيتم تكوينا خاصا في كيفية التعامل مع اللاعبتُ أثناء تأديتكم لدهنة التدريب؟: سابعالسؤال ال
 معرفة مستوى تكوين الددرب خاصة من حيث كيفية التعامل مع اللاعبتُ . الغرض من طرح السؤال:

 مستوى تكوين الددرب خاصة من حيث كيفية التعامل مع اللاعبتُ . (:10)الجدول رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحليل ومناقشة النتائج :
تلقوا تكوينا في كيفية  %255نلاحظ من خلال بيانات الجدول أن كل افراد العينة من الددربتُ والدمثلتُ بنسبة   

 التعامل مع اللاعبتُ، وىذا طيلة مدة تأديتهم لدهنة التدريب.
 الاستنتاج:
تلعب عملية التكوين والتدريب دورا كبتَا في تحستُ أداء الدورد البشري إذ تولي جميع الدؤسسات أهمية كبتَة لذذه   

العملية لدا لذا من تأثتَ على مستوى العاملتُ بها، وما الدؤسسة الرياضية إلا واحدة من ىذه الدؤسسات حيث تبرمج 
اىم العلمي والخبراتي من أجل الوصول بالفريق الرياضي إلى أحسن دورات تدريبية وتكوينية للمدربتُ لتحستُ مستو 

 الدستويات.
ما ىي أحسن الطرق للتعامل مع اللاعبتُ. :ثامنالسؤال ال  

معرفة أفضل الطرق والأساليب في التعامل مع اللاعبتُ لشا يساعد على تحقيق الأىداف الغرض من طرح السؤال :
 الغايات الخاصة بالفريق الرياضي.و 

 أحسن الطرق للتعامل مع اللاعبتُ. (:10الجدول رقم )
 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %55 55 التجاوب مع متطلباتهم الدعقولة 
 %255 51 تحسيسهم بالاىتمام والاستماع لذم

 %55 55 جعلهم كأصدقاء وتفهم حالتهم

 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %255 51 نعم 

 %55 55 لا

 %255 51 المجموع
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 %255 1 المجموع
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
من الددربتُ يفضلون الاستماع للاعبتُ وتحسيسهم بأنهم  %255نتائج الجدول تبتُ لنا أن نسبتو من خلال  

مهتمون لذم، في حتُ نرى أن طريقة التجاوب مع متطلبات اللاعبتُ الدعقولة وجعلهم كأصدقاء وتفهم حالتهم كانت نسبة 
 الاستماع للاعبتُ وتحسيسهم بالاىتمام.من الددربتُ، ومن خلال ذلك لصد أن جل الددربتُ يؤيدون طريقة  55%

 الاستنتاج :
يتضح من خلال بيانات الجدول أن الددربتُ يفضلون تحسيس اللاعبتُ بالاىتمام لذم والاستماع لذم كأحسن  

طريقة للتعامل معهم لأنهم حسب تصريحهم من خلال الدراسة الديدانية يرون بأن اللاعب الذي يحس باىتمام مدربو بو 
عو لو يكسبو ثقة أكبر بو ويدفعو إلى إظهار أكبر قدر لشكن من الاحتًام والطاعة فهو بهذا يصبح أكثر قربا منو واستما

وبالتالي يتمكن من إيصال جميع أفكاره وخبراتو لكل لاعب على عكس الددرب الذي يتعامل كصديق للاعب متجاوبا 
رب كمستَ للفريق فتفقد بذلك قراراتو لسلطتها على مع متطلباتو الدعقولة لأن ذلك يقلل من ىيبة ومكانة الدد

 اللاعبتُ.

 ىل يتأثر الأداء العام للاعبتُ بطريقة تعاملكم معهم؟ :تاسعالسؤال ال
 معرفة تأثتَ طريقة تعامل الددرب مع لاعبيو على أدائو العام .الغرض من طرح السؤال :

 تأثر الاداء العام للاعبتُ بطريقة تعامل الددربتُ معهم. (:10الجدول رقم )
 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %255 51 نعم

 %55 55 لا

 %255 51 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

يرون أن  %255من خلال قراءتنا الكمية لبيانات الجدول الدبتُ أعلاه نلاحظ أن كل أفراد العينة والدمثلتُ بنسبة  
 لطريقة تعاملهم مع اللاعبتُ اثر كبتَ على أداء اللاعبتُ بشكل عام.

 الاستنتاج :
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لقد أثبتت الدراسة الديدانية التي قمنا بها على مدربي فريقي كرة القدم لكل من بلدية جميلة و العلمة أنهم يرون ان  
الذي يعامل اللاعبتُ معاملة حسنة من خلال  الأداء العام للاعبتُ يتأثر بطريقة تعاملهم معهم، حيث أن الددرب

الاحتًام وحسن التقدير والاستماع يكسبهم ثقة بأنفسهم وقدرة أكبر على تحستُ أدائهم على عكس الددرب الفظ 
الذي يسعى دوما لفرض سلطتو وىيمنتو على الفريق دون مراعاتو لضرورة تحستُ العلاقة مع اللاعبتُ والتي تنعكس 

 م وبالتالي على النتائج العامة للفريق الرياضي وىو ما تظهره الدراسة النظرية التي قمنا بها.سلبا على ادائه

 الفريق؟ اداءىل ترون بان طريقة الاتصال الدنتجة بينكم وبتُ اللاعبتُ تؤثر إيجابيا على تحستُ  :العاشرالسؤال 
الفريق  أداءمعرفة ىل لطريقة الاتصال الدنهجية بتُ الددربتُ واللاعبتُ تأثتَ إيجابي على تحستُ الغرض من طرح السؤال :

 الرياضي .
 الفريق الرياضي. أداءطريقة الاتصال الدنتهجة بتُ الددربتُ واللاعبتُ وتأثتَىا الإيجابي على تحستُ  (:01الجدول رقم )

 النسبة المئوية تالتكراراعدد  الإجابات

 %55 55 لا

 %255 51 نعم

 %255 51 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

يرون بأن لطريقة  %255من خلال القراءة الإحصائية لبيانات الجدول يتبتُ لنا كل أفراد العينة والدقدرين بنسبة  
 الاتصال بينهم وبتُ لاعبيهم تأثتَ إيجابي على نتائج فريقو المحققة.

 الاستنتاج :
الفريق أن طريقة الاتصال تختلف من  أداء الددربون إلى أن طريقة الاتصال بينهم وبتُ لاعبيهم تؤثر كثتَا علىيتجو  

مدرب لآخر، فهناك من يرى بضرورة تطبيق الاتصال لكون رياضة كرة القدم رياضة تخصصات وىناك من يرى بضرورة 
داء العام لا الشخصي إذا أدى كل لاعب دوره في الاتصال الجمعي حيث الرياضة ىي رياضة جماعية تعتمد على الأ

الفريق وىذا ما لدسناه من خلال الدراسة الديدانية حيث أن لكون ىذا التخصص يفضلون الاتصال الشخصي مع 
تتُ لأهمية كل اللاعب لإكسابو أكبر خبرة، والاتصال يتحقق إلا بعض الأفكار، أي أنهم يفضلون الدزاوجة بتُ الطريق

 ا للأخرىواحدة منه

 كيف تفضلون أن يكون اتصالكم غالبا باللاعبتُ؟  عشر: الحاديالسؤال 
 معرفة الصور التي يفضلها الددربتُ في اتصالذم باللاعبتُ .الغرض من طرح السؤال :
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 التي يفضلها الددربتُ في اتصالذم باللاعبتُ. ةالصور  (:01الجدول رقم )
 النسبة المئوية تالتكراراعدد  الإجابات

 %255 51 بصورة جماعية
 %55 55 بصورة فردية

 %255 51 المجموع
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
من أفراد العينة يفضلون الصورة  %255من خلال القراءة الإحصائية لبيانات الجدول الكمية يتبتُ أن نسبة  

 الجماعية في اتصالذم باللاعبتُ.
 الاستنتاج :

يعتمد في اتصالو باللاعبتُ وإيصال أفكاره وخططو إلى اللاعبتُ على طريقة نستنتج بأن الددرب يجب عليو أن  
لتحقيق تفاعل أكثر بينو وبتُ لاعبيو بالإضافة إلى إكساب الخبرة لكل لاعب في جميع  -الجمعي-الاتصال الجماعي 

هذه العينة من مواطن اللاعب، فكون رياضة كرة اليد رياضة تخصصات لا يعتٍ أن نركز على كل لاعب على حدا ف
الددربتُ يرون بضرورة اكتساب جميع لاعبي الفريق لدهارات كل موقع من أجل ضمان تناسق أكبر في الاداء العام للفريق 

 الرياضي.

 ما ىي طريقة الاتصال التي ترونها صائبة لتوصيل أفكاركم أثناء شرح الدهارات؟ عشر: ثانيالسؤال ال
معرفة طريقة الاتصال الأصوب والألصع التي يجب على الددربتُ استعمالذا لتوصيل أفكارىم أثناء الغرض من طرح السؤال :

 شرح الدهارات.
 طريقة الاتصال الصائبة لتوصيل أفكار الددربتُ أثناء شرح الدهارات. (:00الجدول رقم )

 النسبة المئوية تالتكراراعدد  الإجابات

 %05 52 في حضور كل اللاعبتُ

 %55 55 كل لاعب على حدا

 %05 52 تقسيمهم إلى لرموعات حسب التخصص في الدناصب

 %255 51 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:
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من عينة البحث ترى بأن أفضل طرق إيصال  %05من خلال قراءتنا الكمية لبيانات الجدول يتضح لنا أن نسبة  
في حتُ أن  -اتصال جماعي-الأفكار أثناء شرح الدهارات للاعبتُ ىي في حضورىم جميعا أي أن الددرب مع جميع اللاعبتُ 

يرون بأن أفضل ىذه الطرق ىي تقسيم اللاعبتُ إلى لرموعات حسب التخصص ) مهاجم،  05نسبة لشاثلة لشثلة بــ 
 موزع...(.

 لاستنتاج :ا
نستنتج بأن الطريقة الدثلى في اتصال الددربتُ باللاعبتُ أثناء شرح الدهارات ولزاولة إيصالذا للاعبتُ ىي طريقة  

لاعبتُ ) اتصال جماعي( مع تقسيمهم إلى لرموعات حسب التخصص في الدناصب ) مهاجم لو  -الاتصال مدرب
أي كل فرد على حدا، أي أن على الددرب في ىذه  -اتصال شخصي-الخاصة...(تدريباتو الخاصة، موزع لو تدريباتو 

 .جيد اداءالحالة الدزاوجة بتُ طريقتي الاتصال الجماعي والاتصال الشخصي للحصول على مردود و 

 كيف تفضلون أن تكون علاقتكم بلاعبيكم؟  عشر: ثالثالسؤال ال
 فضل الددربون أن تربطهم بلاعبيهم.معرفة طبيعة العلاقة التي يالغرض من طرح السؤال :

 طبيعة العلاقة التي يفضل الددربون أن تربطهم بلاعبيهم. (:00الجدول رقم )
 النسبة المئوية تاعدد التكرار  الإجابات

 %55 55 رسمية دائما

 %255 51 عادية 

 %55 55 أخوية أحيانا

 %255 1 المجموع

 
 تحليل ومناقشة النتائج:

من عينة الدراسة يفضلون ان تكون علاقتهم  %255بيانات الجدول الكمية أن نسبة نلاحظ من خلال  
 وصلتهم بلاعبيهم عادية، أي لا رسيمة ولا ىي اخوية أحيانا.

 الاستنتاج :
نستنتج لشا سبق أن علاقة الددربتُ بلاعبيهم يفضل أن تتًاوح بتُ الرسمية أحيانا، وبالأخوية أحيانا، فتكون رسمية  

تأديتهم لدهامهم داخل الفريق الرياضي من أجل الجدية في العمل وأخوية خارج إطار العمل من اجل توطيد أثناء 
 وتحستُ العلاقة بمدربيهم.

 ؟اداء الفريق موفقأي الطرق ترونها ناجحة في جعل  عشر: رابعالسؤال ال
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 .فقأداء مو معرفة أفضل الطرق التي يتم من خلالذا تحقيق الغرض من طرح السؤال :
 اداء موفق .أفضل الطرق التي يتم من خلالذا تحقيق  (:00الجدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 

 تحليل ومناقشة النتائج:
من أفراد عينة الدراسة يرون طرق أخرى في  %255من خلال قراءتنا الكمية لبيانات الجدول يتضح لنا ان نسبة  

 ، والدتمثلة في الدزاوجة بتُ الطريقتتُ الدوضحتتُ في الجدول أعلاه.أداء الفريق موفقجعل 
 الاستنتاج :

لا يعتٍ الاىتمام فقط بإيصال الأفكار لكل لاعب على حدا  إن كون رياضة كرة القدم رياضة تخصصات 
فبالإضافة إلى ذلك ىي رياضة جماعية تعتمد على الأداء العام للفريق وتوجيو النصح والإرشاد لذم بشكل جماعي ، إذن 

 لأخرى.على الددرب الناجح أن يوازي بتُ الطريقتتُ في إيصال الأفكار والخبرات دون اىتمام بواحدة على حساب ا

 استنتاج المحور الثاني - 0

 جمعي( يلعب دورا فعالا في التأثتَ على -إن طريقة ونوع الاتصال بتُ الددربتُ واللاعبتُ بصفة عامة )اتصال فردي 
 الفريق إلى أعلى مستوياتو، حيث أن5 أداءبالفريق من جهة، وضروري وىام للوصول  اداء
، أداء الفريق الرياضي وتحسينوالفرد ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم فهو يساىم بشكل فعال في الرفع من  الاتصال -

 فبما أن رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أهمية أكثر لطريقة إيصال الأفكار لكل فرد على حد.
نها لا تخرج عن نطاق الرياضات الجماعية التي إن رياضة كرة القدم برغم اعتمادىا على تخصص كل لاعب إلا أ -

تعتمد على أداء الفريق الرياضي  ككل، وبالتالي على الددرب إعطاء أهمية كبتَة للاتصال الجمعي )مدرب لاعبتُ( لا 
 يقل عن أهمية الاتصال الفردي.

ا في كيفية التعامل مع اللاعبتُ من خلال تتبعنا لفرق عينة الدراسة وحسب تصريحات مدربيهم بأنهم تلقوا تكوينا خاص -
 يجب أن يتسلح الددربون بالخبرة الكافية والشهادة العلمية. أداء جيديتبتُ لنا أنو لتحقيق 

 

 النسبة المئوية تعدد التكرارا الإجابة

 %55 55 طريقة إيصال أفكاركم لكل لاعب على حدا

 %55 55 طريقة إيصال أفكاركم باستعمال صيغة العمل بالورشات

 %255 51 طريقة أخرى

 %255 1 المجموع
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 1 - استنتاجات :

، فبما الفريق الرياضي وتحسينو الاتصال الفردي ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم فهم يساىم بشكل فعال في الرفع  -
 لطريقة إيصال الافكار لكل فرد على حد.أن رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أهمية أكثر 

الددرب الذي يكون رسميا في علاقتو مع اللاعبين أثناء تأديتهم لدهامهم، وأخويا معهم خارج إطار العمل، من أجل  -
 تحسين علاقتو .... ىو الددرب الاكثر لصاحا مع فرقو.

ا لا تخرج عن ططا  الرياضيات اجمماعية إن رياضة كرة القدم بالرغم من اعتمادىا على تخصص كل لاعب إلا أنه -
 على الددرب إعطاء أهمية كبيرة لا تقل عن أهمية الاتصال الفردي. ضي ككل، وبالتاليالتي تعتمد على أداء الفريق الريا

الددرب عندا يتسم بسهولة الاتصال والتفهم للاعبين يمنحهم فرصة العمل براحة، لشا يؤدي إلى رفع كفاءتهم الفنية -
 .داء الدطلوبالامن خلال  تتجلىلتي وا

 استنتاج الاستبيان الموجه للمدربين

 داءايتبين لنا أن للاتصال بينهم وبين لاعبيهم لو تأثر على  القدممن خلال تحليل طتائج الاستبيان الخاص بمدربي كرة 
الفريق الرياضي، ىذا الأخير طرى كذلك أطو مرتبط بعدة جواطب تسمح للاعب بالقيام بدوره على أحسن وجو، إضافة 

 الفريق حيث أن: داءاإلى أن طوع وطريقة الاتصال وسلوكيات الددرب تؤثر كذلك على 
الفريق  داءاحيث أطو ينعكس مباشرة على ارتباطا بالامتثال القائم بين الددربين واللاعبين، داء الفريق الرياضي مرتبط ا -

 الرياضي إما بالإيجاب أو السلب.
داء الفريق الرياضي ا مستوى يساىم بشكل فعال في الرفع من روري بالنسبة لفريق كرة القدم فهوالاتصال الفردي ض -

ال الأفكار لكل فرد ، فبما أن رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أهمية أكثر لطريقة إيصوتحسينو
 ) اتصال شخصي(. ىعلى حد

 الددرب يجب أن يكون عاديا في علاقتو مع اللاعبين. -
إن رياضة كرة القدم برغم اعتمادىا على تخصص كل لاعب إلا أنها لا تخرج عن ططا  الرياضات اجمماعية التي -

 -أهمية كبيرة للاتصال اجمماعي كذلك ) مدربتعتمد على اداء الفريق الرياضي ككل، وبالتالية على الددرب إعطاء 
 لاعب(. -لاعبين( لا تقل عن أهمية الاتصال الفردي ) مدرب 
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 ومناقشة الفرضيات ةالعام اتالاستنتاج

لكرة القدم، تم التوصل إلى بعض  الددروسةمن خلال تفحص طتائج الاستبيان الذي قدم لكل من لاعبي ومدربي الفر  
الحقائق التي كنا طصبوا إليها والتي تم تسطيرىا في الفرضيات، حيث وجدطا أن الاتصال بين الددرب واللاعب دور كبير 

والفريقين اللذين تعاوطا معهما في ىذه الدراسة أحسن دليل على ذلك، وىذا ما  يق الرياضيالفر  أداءوفعال في تحسين 
 الفريق الرياضي. مستوى اداءفرضية الدبين على أن للاتصال بين الددرب واللاعب دور في رفع وتحسين يحقق لنا ال

وطريقة الاتصال  -اجمماعي-كما وجدطا كذلك أن استعمال الددربين أو مزاوجتهم بين طريقتي الاتصال اجممعي 
التي   وىذا ما يحقق لنا الفرضية الثاطية أفضل حسب رأي الددربين واللاعبين اداء يؤدي إلى تحقيق -الفردي-الشخصي 

رفع و داخل الفريق الرياضي ) مدرب، لاعب( أن يساىم في -اجمماعي -كان لزتواهما أطو بإمكان الاتصال اجممعي
بين الددرب واللاعب إلى  -الفردي -بالنسبة للفرضية الثاطية، إضافة إلى أطو قد يؤدي الاتصال الشخصي تحسين الاداء
 الفريق الرياضي. اداءفي الرفع من الدساهمة 

كما توصلنا إلى أن لطريقة الاتصال الدنتهجة بين الددربين واللاعبين والدمثلين في ىذه الدراسة بطريقتي الاتصال 
اداء الفريق الرياضي من جهة أخرى دور في رفع  -الفردي-من جهة، وطريقة الاتصال الشخصي  -اجمماعي-اجممعي
 .وتحسينو

 ت :اقتراحا -2

من خلال بحثنا الدتواضع واططلاقا من أهمية الاتصال وطرقو الدختلفة داخل الفر  الرياضية بصفة عامة وفر  كرة القدم 
توصلنا إلى بعض  ,بصفة خاصة، إضافة إلى دوره الاساسي في الدساهمة في تحقيق أىداف وغايات الفر  الرياضية 

 الاقتراحات والتوصيات طوجزىا في النقاط التالية:

الفر  الرياضية يجب على الددربين واللاعبين إعطاء أهمية بالغة للاتصال وطرقو باعتبار أن عن طريقو يتم  اداءلرفع  -
 مستوى كبير في رفع وتحسينطقل الخبرات والدهارات والأفكار من الددرب إلى اللاعب ، وباعتبار أن للاتصال أيضا دور  

 الفر  الرياضية. اداء

حث مدربي كرة القدم على الدزاوجة خلال التدريبات وغيرىا بين طريقتي الاتصال اجممعي والشخصي أثناء إيصال  -
 أفكارىم وخبراتهم وطصائحهم للاعبين، مع التركيز أكثر على طريقة الاتصال الشخصي ) الفردي(.

الفريق الرياضي  ى اداء فيما بينهم لدعرفة طقاط قوة وضع  ىذه العلاقة لدا في ذلك من تأثير علدراسة علاقة اللاعبين -
، وذلك من خلال التقرب منهم والتكلم معهم، وتوزيع استبياطات من حين لآخر لدعرفة مدى قوة وضع  الاتصال 

 بينهم وبالتالي لزاولة إيجاد حلول لذذه الدشكلة.



 الاستنتاجات واقتراحات
 

 

47 

 

الرياضي بسهولة وسلاسة الاتصال والتفهم للاعبين لأن ذلك يمنحهم فرصة العمل براحة، لشا  يجب أن يتسم الددرب -
 .الاداء الدقدميؤدي إلى رفع كفاءتهم الفنية والتي تظهر جلية من خلال 

اء تأدية لكي يكون الددرب أكثر لصاحا وتوفيقا مع فريقو الرياضي يجب عليو أن يتسم بالرسمية في علاقتو مع اللاعبين أثن -
 لدهامو معهم، والأخوة معهم خارج إطار العمل، من أجل تحسين علاقتو بهم.

طظرا لأهمية ىذا الدوضوع وتشعبو الكبير فإطنا طقترح القيام بدراسات مشابهة تدرس الاتصال بين الددرب واللاعب من  -
 جواطب أخرى، لدا وجدت من طقص كبير في ىذا النوع من الدراسات.

المستقبلية للدراسة :الأفاق  - 3  

من خلال دراستنا حول دور الاتصال بين الددربين واللاعبين في رفع و تحسين مستوى اداء الفريق الرياضي لكرة القدم 
فريق رياضي و بين أي مدرب ولاعب من اجل تحقيق اعلى و ارقى الدستويات و  الذي بات شيئا أساسيا وضروريا لاي

أحسن اداء لذا صار لا بد من ايلاء الاىتمام الكافي لذذا الدوضوع ، وكثيرا ما أدى غياب الاتصال بين الددرب و اللاعب 
 الى سوء و تدىور مستوى اداء الفريق .

صال علما وعملا من خلال تخصيص أياما تكوينية تنظمها الذيئة الوصية، من توعية الددربين واللاعبين بالاىتمام بالات
أجل رفع كفاءة الددربين واللاعبين الاتصالية والدهارية وبالتالي تطوير اللعبة والرقي ....إلى الدستوى العالي، والتي ينشطها 

 لستصون في ىذا المجال.

ا لرالات قد صارت مهملة حاليا عندطا و \توسع أكثر بمثل ىكوجوب القيام بدراسات مشابهة أو مقاربة من أجل  ال
 الواقع يثبت ما تعيشو الفر  الرياضية من تدىور في الاداء و في العلاقات بالداخل و الخارج. 
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 :الملاحق  -5

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة المسيلة

 معهد العلوم و تقنيات النشاطات البدنية و الرياضية

 قسم التدريب الرياضي 

 ستبيانية موجهة للاعبينإ استمارة

 بدني وذىنيتحضير في التًبية البدنية والرياضية  تخصص  كرة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستًفي إطار إنجاز مذ 

كم أنو لا توجد أسئلة صحيحة و اخرى معلى ىذه الأسئلة ، و لعل بالإجابةلئ ىذه الاستمارة نرجو من سيادتكم م
 خاطئة

 لذا فإن صراحتكم و صدقكم في الاجابة سيزيد البحث قيمة ومصداقية أملنا كبير لإنجاح ىذه الدراسة.

 و لكم منا جزيل الشكر و أسمى عبارات الامتنان

 

 في مربع الاجابة.)×( وضع علامة  ملاحظة: 

 

  



 رفعمستوىاداء الفريق الرياضيالمحور الأول : الاتصال بين المدرب واللاعب ودوره في 
 كيف ترى طريقة العمل مع المدرب الذي يتسم بسهولة الاتصال والتفهم ؟-1

                العمل براحة  -
      العمل لإرضائو  -
     العمل بجدية            -

 ىل تعتبر أن عملية الاتصال بينك و بين مدربك تساىم في ؟ -2
     رفع كفاءة اللاعبين فقط  -
                الاداءتحسين  -
     توطيد العلاقة بين اللاعبين  -

 ىل العلاقة القائمة بين أفراد الفريق والمدرب تتسم بـ:؟-3
 الاختلاف والنزاع  الاحتًام المتبادل  -

 ىل ترون أن سوء التفاىم بين المدربين واللاعبين يؤدي إلى :-4
             ضعف عملية الاتصال بينهم -
   تدىور العلاقات داخل الفريق الرياضي فقط -
     داء الفريقاتدني مستوى  -

 ىل تقرب المدرب من اللاعبين يوحي بـ:-5
 الاثنين معا  -    الاحتًام والتقدير- وجود اتصال)علاقة( جيد    -

 متى يكون تأثير مدربكم يتسم بالإيجاب؟:-6
 الاثنين معا -    عندما يكون حماسيا   -  حينما يكون ىادئا     -

 الرياضيداء الفريق من مستوى االمحور الثاني : نوع وطريقة  الاتصال التي تساهم في الرفع والتحسين 
 الفريق؟ داءاىل ترون بأن طريقة الاتصال المنتهجة بينكم و بين المدرب تؤثر إيجابا على تحسين -7

          نعم            -
   لا          -

 ؟داءالفريق موفقاأي الطرق ترونها ناجحة في جعل -8
     طريقة إيصال أفكاركم لكل لاعب على حدا  -
    طريقة إيصال أفكاركم باستعمال صيغة العمل بالورشات  -



  قة أخرى .........................................................يطر  -
 أي حالة تفضلونها في اتصال المدرب باللاعبين ؟-9

  الصورة جماعيا  -
  الصورة الفردية  -

 ماىي طريقة الاتصال التي ترونها صائبة من دربكم لإيصال أفكاره أثناء المهارات؟ -01
     في حضور كل اللاعبين  -
      كل لاعب على حدا  -
  تقسيمهم إلى مجموعات حسب التخصص في المناصب  -

 
  



 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة المسيلة

 معهد العلوم و تقنيات النشاطات البدنية و الرياضية 

 قسم التدريب الرياضي 

 استبيانية موجهة للمدربين استمارة

 تحضير بدني وذىنيفي التًبية البدنية والرياضية  تخصص  ماستًفي إطار إنجاز مذكرة ضمن متطلبات نيل شهادة 

كم أنو لا توجد أسئلة صحيحة و اخرى معلى ىذه الأسئلة ، و لعل جابةنرجو من سيادتكم ملئ ىذه الاستمارة بالإ
 خاطئة

 قيمة ومصداقية أملنا كبير لإنجاح ىذه الدراسة.لذا فإن صراحتكم و صدقكم في الاجابة سيزيد البحث 

 و لكم منا جزيل الشكر و أسمى عبارات الامتنان

 

 في مربع الاجابة.)×( وضع علامة  ملاحظة: 

 

 

 

 

 
    

 
 

 

 



 الفريق الرياضي ؟ داءاالمحور الأول : الاتصال ودوره في التأثير على 

 تساىم في ؟ىل تعتبر ان عملية الاتصال بينكم و بين لاعبيكم  -0
    رفع كفاءة اللاعبين فقط  -
      الاداءتحسين  -
   بين وطيد العلاقة بينكم و بين اللاعت -

 ؟داء الفريق الرياضيتدىور اىل ترون أن ضعف الاتصال  في أي فريق رياضي يؤدي إلى  -2
 لا -                                         نعم           -

 كيف ترون طبيعة  العلاقة التي تربطكم باللاعبين؟ -3
 علاقة عمل فقط    -      صداقة    -        اخوة     -

 في رأيكم ىل المدرب الناجح في علاقتو مع اللاعبين ىو الذي تتوفر لديو :؟ -4
     الشهادة العليا  -
     الخبرة الكافية  -
      الاثنين معا  -

 ىل ترون أن سوء التفاىم بين المدربين واللاعبين يؤدي إلى : -5
    ضعف عملية الاتصال بينهم -
  لاقات داخل الفريق الرياضي فقط تدىور الع -
     داء الفريقتدىور ا -

 إذا كانت :’ متى ترون تأثيركم على اللاعبين إيجابيا -6
      توجيهاتكم  ىادئة  -
      توجيهاتكم حماسية  -
       الاثنين معا  -

 الفريق داءاالمحور الثاني : نوع وطريقة الاتصال التي تساهم في الرفع والتحسين من 
 م لمهنة التدريب؟التعامل مع اللاعبين أثناء تأديتكم تكوينا خاصا في كيفية ىل تلقيت -7

   لا-             نعم    -
 

 ماىي أحسن الطرق  للتعامل مع اللاعبين؟ -8



              التجاوب مع متطلباتهم المعقولة  -
     تحسيسهم بالاىتمام والاستماع لهم  -
     جعلهم كأصدقاء وتفهم حالتهم  -

 ثر الأداء العام للاعبين بطريقة تعاملهم معهم ؟ىل يتأ -9
   لا-        نعم   -
 الفريق ؟ داءاىل ترون بأن طريقة الاتصال المنتهجة بينكم و بين اللاعبين تؤثر إيجابيا على تحسين  -01

   لا -    نعم  -
 كيف يفضلون ان يكون اتصالكم غالبا باللاعبين ؟ -00

     بصورة جماعية  -
      بصورة فردية  -
 لتوصيل أفكاركم أثناء شرح المهارات ؟ريقة الاتصال التي ترونها صائبةما ىي ط -02

     في حضور كل اللاعبين  -
      كل لاعب على حدا  -
  تقسيمهم إلى مجموعات حسب التخصص في المناصب  -
 بلاعبيكم ؟كيف تفضلون أن تكون علاقتكم  -03

       رسمية دائما  -
                أخوية أحيانا  -
       عادية -
 ؟داء الفريق موفقاأي  الطرق ترونها ناجحة في جعل  -04

    طريقة إيصال أفكاركم لكل لاعب على حدا  -
   طريقة إيصال أفكاركم باستعمال صيغة العمل بالورشات  -

 .......................................طريقة اخرى .........     -         
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 .علوم وتقنيات النشطات البدنية و الرياضية  معهد

 التدريب الرياضي    قسم :                                                        
 11 :التسلسل رقم
 d18\11\840 :لجيالتس رقم
 
 بلعكري عبد الحق  : طالبال

   1812ماي  10ة: المناقش تاريخ 
 ور الإتصال بين المدرب و اللاعب في الرفع من مستوى أداء الفريق : دمذكرةال عنوان

 اللغة العربية: مذكرةال لغة
 ماستر  : مذكرةال نوع

  - يلةالمسولاية  – الديمقراطية الشعبية الجزائرية الجمهورية :البلد
 المسيلةمحمد بوضياف ب جامعة :الجامعة
 الدكتور مفتاح مجادي   :إشراف 

   42 :  الصفحات عدد
 

 
 



 
 

   (cd-Rom  *  word * PDF)ملف إلكتروني 
 التدريب الرياضي  فرع :                                        : تحضير ذىني و بدني التخصص
 :  الملخص

 بالعربية 
 عنوان الدراسة: دور الاتصال بين المدرب واللاعبين في الرفع من مستوى اداء الفريق الرياضي

 : أىداف الدراسة
 معرفة تأثير الاتصال بين المدرب واللاعب داخل الفريق الرياضي على اداء  ىذا الأخير.  -

 معرفة مدى تأثير طريقة الاتصال المستعملة في الرفع من مستوى اداء الفريق الرياضي.
 تحسيس المدربين واللاعبين بأىمية عملية الاتصال في النهوض والرقي بالفريق الرياضي.  

دراسة : ىل للاتصال بين المدرب واللاعب دور في الرفع من مستوى اداء الفريق مشكلة ال
 الرياضي؟

 فرضيات الدراسة :
 الفرضية العامة : للاتصال بين المدرب واللاعب دور في الرفع من مستوى داء الفريق الرياضي.

 الفرضيات الجزئية :
ب( أن يساىم في تحقيق الاداء بإمكان الاتصال الجمعي داخل الفريق الرياضي ) مدرب، لاع

 المطلوب.
 لطريقة الاتصال المنتهجة بين المدرب واللاعب دور في رفع و تحسين اداء الفريق الرياضي.

 لاعبا. 14( و 81العينة: وتم اختبار العينة بشكل مقصود وتمثلت في مدربين )
من القسم الولائي لرابطة  المجال الزماني والمكاني: أجريت الدراسة الميدانية على مستوى فريقين

سطيف لكرة القدم وىي كالتالي: الشباب الرياضي لبلدية جميلة و شباب الرياضي لبلدية معاوية في الفترة 
   1812الممتدة من شهر مارس إلى أواخر شهر أفريل 

 المنهج: المنهج العلمي المستخدم في إنجاز ىذه المذكرة ىو المنهج الوصفي .
 الأدوات المستعملة في الدراسة: 

فقد تمّ إتباع تقنية الاستبيان، التي تعتبر من أنجح الطرق للحصول على المعلومات حول موضوع أو 
 مشكلة 

 النتائج المتوصل إليها:
الاتصال بين المدرب واللاعب لو دور كبير وفعال في تحسين أداء الفرق الرياضية والفريقين  - 

 ا في ىذه الدراسة أحسن دليل على ذلكاللذين تعاونا معهم



 
 

 أىم الاستنتاجات و الاقتراحات :
الاتصال الفردي ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم فهم يساىم بشكل فعال في الرفع من اداء الفريق  

الرياضي وتحسينو، فبما أن رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أىمية أكثر لطريقة 
ر لكل فرد على حد. المدرب الذي يكون رسميا في علاقتو مع اللاعبين أثناء تأديتهم إيصال الافكا

لمهامهم، وأخويا معهم خارج إطار العمل، من أجل تحسين علاقتو .... ىو المدرب الاكثر نجاحا مع 
 الاتصال الفردي ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم -فرقو
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 ةــــص الدراسـملخ        
 

 

 .داء الفريق الرياضيرب واللاعبين في الرفع من مستوى ادور الاتصال بين المد :عنوان الدراسة
 هداف الدراسة :أ

  داء  ىذا الأخير.اللاعب داخل الفريق الرياضي على امعرفة تأثير الاتصال بين المدرب و 
 ق الرياضي.داء الفريال المستعملة في الرفع من مستوى اعرفة مدى تأثير طريقة الاتصم 
 .تحسيس المدربين واللاعبين بأهمية عملية الاتصال في النهوض والرقي بالفريق الرياضي 

 ؟داء الفريق الرياضيواللاعب دور في الرفع من مستوى ا ىل للاتصال بين المدرب : مشكلة الدراسة
 : فرضيات الدراسة

 داء الفريق الرياضي.مستوى  من للاتصال بين المدرب واللاعب دور في الرفع : الفرضية العامة

 الفرضيات الجزئية :
 داء المطلوب.درب، لاعب( أن يساىم في تحقيق الاتصال الجمعي داخل الفريق الرياضي ) مبإمكان الا 
 داء الفريق الرياضي.درب واللاعب دور في رفع و تحسين الطريقة الاتصال المنتهجة بين الم 

 لاعبا. 02( و 20تمثلت في مدربين )ار العينة بشكل مقصود و تم اختي :العينة
الشباب  أجريت الدراسة الميدانية على مستوى فريقين من القسم الولائي لرابطة سطيف لكرة القدم وىي كالتالي: :والمكاني المجال الزماني

   0202شهر مارس إلى أواخر شهر أفريل الرياضي لبلدية جميلة و شباب الرياضي لبلدية معاوية في الفترة الممتدة من 
 . المنهج العلمي المستخدم في إنجاز ىذه المذكرة ىو المنهج الوصفي :المنهج

  :الأدوات المستعملة في الدراسة
 تقنية الاستبيان، التي تعتبر من أنجح الطرق للحصول على المعلومات حول موضوع أو مشكلة  إتباعتّم 

 :النتائج المتوصل إليها
 الفرق الرياضية والفريقين اللذين تعاونا معهما في ىذه الدراسة  أداءدور كبير وفعال في تحسين لو تصال بين المدرب واللاعب الا

 .أحسن دليل على ذلك
 : الاقتراحات و أهم الاستنتاجات

 الرياضي وتحسينو،  داء الفريقا يساىم بشكل فعال في الرفع من روري بالنسبة لفريق كرة القدم فهوالاتصال الفردي ض
فبما أن رياضة كرة القدم تعتمد على التخصصات وجب إعطاء أهمية أكثر لطريقة إيصال الافكار لكل فرد على 

 ى.حد
 .  المدرب الذي يكون رسميا في علاقتو مع اللاعبين أثناء تأديتهم لمهامهم، وأخويا معهم خارج إطار العمل، من أجل

 . الاتصال الفردي ضروري بالنسبة لفريق كرة القدم -كثر نجاحا مع فرقوتحسين علاقتو .... ىو المدرب الا 
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