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  و التقدير شكر

الحمد الله الذي وىبنا الصبر وحسن التدبير ،والشكر سبحانو الذي وفقنا 
وما توفيقنا إلا بالله عليو توكلنا وعليو فليتوكل  لإنجاز ىذا العمل المتواضع ،

 المتوكلون .

 أقدم الشكر الجزيل إلى صاحب الفضل الكبير الأستاذ المشرف

 "أحمد فوضيل  فكار "

ونشكره على مساهمتو الفعالة وجهده الكبير في توجيو لنا وصبره علينا 
 حتى تمكنا إتمام ىذا العمل .

كما نوجو الشكر إلى أساتذة قسم علوم التسيير الأفاضل لما منحوه من 
 جهد ووقت وتوجيهات وإرشادات ودعم لإنجاز ىذا البحث .

المناقشة وأشكرىم كما أوجو الشكر والتقدير إلى أساتذة أعضاء اللجنة 
 على تفضلهم بقبول الاشتراك في مناقشة ىذا البحث المتواضع وتقييمو .

 على ما ""عبد الرحمانوالأستاذ للأخ كما أتقدم بالشكر الجزيل        
 قدمو في مجال إنجاز وإنجاح ىذا العمل.

وأتوجو بجزيل الشكر إلى كل عمال مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسيلة     
 المقدمة وحسن المعاملة . للمعلومات

يب في الإعانة كما أشكر جميع من ساىم سواء من بعيد أو من قر 
 لإعداد ىذا العمل المتواضع .

 بارك الله فيكم جميعا                                       

 



 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

مِنوُنَ  وَقلُ} مُؤم وَكُُم وَرَسُولُُُ وَامم ُ عََْ وُوا فَسَيَََى اللَّه َ  {اعْم

 صدق الله امؼظيم

لا بذكرك  لى بطاغتك .. ولا تطيب انوحظات اؤ لا بشكرك ولا ًطيب اهنهار اؤ مهيي لا ًطيب انويل اؤ اؤ

 تطيب .. ولا

لا بؼفوك .. ولا تطيب الجنة  لا برؤً الآخرة اؤ   جل جلالك تكاؤ

لى هبي امرحمة وهور امؼالمين لى من بوؽ امرسالة وأأدى الأماهة .. وهصح الأمة .. اؤ  .. اؤ

 س يدنا محمد صلى الله ػويه وسلم 

لى م  ن غذتني بينبوع حنانهااؤ

لى هبع الحنان وهبة امرحلٌن امتي رمتني في بحر ملأمان  أأهدي ثمرة جهدي وخلاصة عْلً اؤ

لى أأغز ما أأملك   في  اموجود قرة غيني وسبب وجودي اؤ

 أأمي حفظك الله وأأطال في عْرك

لى الذي  لى رائد في الحياة الذي ناضل متربيتي وسؼادتي وتؼويمي مبووغ أأسمى المراتب ،اؤ اؤ

لى الذي ػومني امصبر والمثابرة .  كان لي قدوة ومثلا أأػلى في الحياة ،اؤ

لى  رحمه الله أأبي اؤ

لى من كاهوا  خوتي ومازاموا فخري وس ندي ومن اؤ  بع فرحي اؤ

خواتي امؼزيزات   واؤ

لى جميع طوبة الماستر دفؼة   2014/2015اؤ

 

ميكُ جميؼا                           هذا امؼمل أأهدياؤ
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

قادري يمينة 
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 مقدمة
الدول بالدراجعة  لستلف  فيمن قبل الشركات والدؤسسات  ايدامتز  اىتماما الأخيرةشهدت السنوات       

 مددمتها ززايد الشركات بننشا  إدارات مستدلة فييأتي  ةحي متعدداالاىتمام في نو  ذاىوقد تدثل  ،الداخلية
تي تدكنها من تحديق الأىداف بالكفا ة والفاعلية فا ات البشرية الكدعمها بالى للمراجعة الداخلية مع العمل عل

لدد كان للتحولات السياسية والاجتماعية وخاصة الاقتصادية التي شهدىا العالم ومن جهة أخري  ،من جهة ذاى
لاقتصادية والذي شهد واالدالية  للمؤسساتمباشرة على المحيط الاقتصادي والاجتماعي لداضي آثار خلال الدرن ا
الدؤسسات و  الاسواق فيوزغير نظرة الدتعاملين  ،م9191لسنة  الازمة الاقتصاديةملحوظا خاصة بعد  بدوره زطورا
ولزاولة ىذه الأخيرة إعطا  الدزيد من الضمانات لدعامليها ويتطلب ىذا النهج الجديد من  ،لذاالدمثلة الاقتصادية 

حتى زضمن لنفسها البدا  في ىذا   ةالكفاالدؤسسة الاقتصادية التكيف مع الظروف ىذا بغية ضمان الفعالية و 
 المحيط الذي زطبعو الدخاطرة الشديدة والخوف من الدستدبل نتيجة الانفتاح على المحيط الخارجي.

في  ديونها وقلة إنتاجها وزراكم   وديتهامردعسيرة تديزت بضعف  ظروفالدؤسسة الاقتصادية الجزائرية عرفت ف      
متعارف عليو ىو كما  ،في خلق الثروة  وتحديق الربحطبيعي الدتمثل الدية دورىا زأ ىكثير من الحالات  وعجزىا عل

سبب ىو عجز الدؤسسة الو  الدظلملم تخرج الجزائر من النفق  الإصلاحاتالعالم ورغم  قتصادياتافي كل 
كون أساس قوي وبالتالي ز، الفعليومعبرة عن الواقع  مصداقيةالاقتصادية الجزائرية علي زوليد معلومات ذات 

 رضفلشا يالداخلية والخارجية. الأطرافلستلف  باحتياجاتالدرار الفعال في الوقت والدكان  الدناسب وزفي  لاتخاذ
  الاىتمام بالدراجعة الداخلية. عليها 
ت بالإجرا االالتزام  مدى لاختبارزلك الأداة الإدارية التي زعتمد عليها الإدارة  ىيلدراجعة الداخلية اوبالتالي       

وظيفة الدراجعة الداخلية زعتبر كنشاط ف ،مصداقية ذات علوماتم ىصول علالح فيساعدة الدو  زدييمهاالرقابية و 
 بدقة والمحافظة على الأصول وغير الداليةة العمليات الدالية زدييمي مستدل نسبيا بالدؤسسة، يهدف إلى مراجع

وكل ىذه العمليات زتم على  ا من العمليات أخري لخدمة الإدارة،الرقابية الدستخدمة وغيرى لأدواتاومدي فعالية 
ية لكونها زدـع تحت مسـؤوليتو، " الدراجع الداخلي " الذي يتولى مهام زدييم الرقابة الداخل  ف يدعى ظيدي مو 

 ات جراجميع الإو العملية التشغيلية للأنشطة، و  الدوانين الدوضوعةوكذا مدى الالتزام بالسياسات واللـوائح و 
درجة الأمان الصاحبة و  والعمليات للتحدق من كفايتها ومدى انتظامها، والتأكد من صحة الدعلومات واكتمالذا، 

 لذا.
صل كما يتدخل الدراجع الداخلي لإبدا  رأيو واقتًاح التصحيحات اللازمة لنظام الرقابة الداخلية، ىذا حتى ز      

 ا إمكانية تحديق أىدافها الدسطرة.، زتيح لذالدؤسسة إلى تحديق رقابة زامة
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يل يتضح من الدور الذي يلعبو الدراجع الداخلي مع إدارة الدؤسسة، أن ىذه الأخيرة زعتبر بمثابة العمو       
معددة، سوا  كانت نتيجة التغيرات رة زتطور بصورة سريعة، متنامية و طالدا أن الإداالرئيسي للمراجعة الداخلية، و 

الدراجعة الداخلية في  تلرهودااعتماد الإدارة على ذلك يضاعف من الخارجية أو الداخلية، فنن  الجذرية في البيئة
زدديم النصائح الضرورية للمديرين عن التصحيحات الواجبة في نظام الرقابة الغش و زدليل و منع الأخطا  و 

 الداخلية.
عن سنحاول من خلال مذكرزنا الإجابة بغية الإلدام بهذا الدوضوع و الخوض فيو بصفة أكثر زفصيلا، و      

 :الإشكالية التالية
 الاقتصادية الجزائرية؟ المؤسساتي فللمراجعة الداخلية  الفعليمدي تطبيق ما 

 :ومن ىنا يدكن طرح التساؤلات الفرعية التالية
 ؟ الدراجعة الداخليةيرىل الدؤسسة الجزائرية زلتزم بتطبيق معاي .9
 ؟ة في تحديق أىداف الدؤسسة مدى مساهمة الدراجعة الداخلي .9
 م الرقابية الداخلية في الدؤسسة الجزائرية؟لمراجعة الداخلية دور في زعين نظىل ل .3

 فرضيات البحث:
 للإجابة عن التساؤلات السابدة ننطلق من الفرضيات التالية:

 .عارف عليهاعلى إزباع الدراجع لمجموعة من الدعايير الدتقي الدؤسسة  يتوقف لصاح عملية الدراجعة .1
   فعالة. الدراجعة الداخليةلدؤسسة يجب أن زكون حتى تحدق أىداف ا .2
 .ام الرقابة الداخلية للمؤسسةظم نييؤثر إيجابا علي زديابتعاد الدراجعة الداخلية عن وضع الإجرا ات الرقابية  .3

 أسباب اختيار الموضوع:
 و إنما يعود لأسباب موضوعية و ذازية:إن اختيارنا لذذا الدوضوع ليس من قبيل الصدفة،      

 :الأسباب الموضوعية -أ 
 زتلخص ىذه الأسباب فيما يلي:  
 .ندرة الدراسات التي زناولت ىذا الدوضوع في الجزائر، خاصة ما يتعلق بالدراجعة الداخلية .9
قتصادية التي حاجة الدؤسسات الجزائرية للمراجعة الداخلية قصد تحديق الفعالية خاصة بعد التحوّلات الا .9

 .شهدىا المحيط الذي زنشط فيو
 الضعف الذي زعيشو تجربة الدراجعة الداخلية في الجزائر نظرا لحداثتها. .3
 
 

 الأسباب الذاتية: -ب
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 .الديل الشخصي إلى احتًاف مهنة الدراجعة .9
 .إرادة الباحث في مواصلة البحث في ىذا المجال .9
 ه الدواضيع.الدساهمة في إثرا  الدكتبة الجزائرية بمثل ىذ .3

 أهمية الموضوع:
زكمن أهمية الدوضوع الدختار في أن الدراجعة الداخلية زعتبر كأداة إدارية فعالة لا يدكن الاستغنا  عنها إذا       

إدراج لرموعة من و  حسن استغلالذا، بحيث أنها زعمل على زدييم نظام الرقـابة الداخلية من أجل كشف ندائصو
بالتالي فالدراجعة الداخلية على التأكد من زطبيق الإجرا ات واللوائح الدوضوعة، و زعمل  التصحيحات الدمكنة، كما

 .في الدؤسسة ةزعتبر من بين أىم الوظائف الرئيسي
 :أهداف الموضوع

 زتمثل الأىداف الدتوخاة من دراسة ىذا الدوضوع في:   
 .فعالة بهالزاولة إبراز أهمية الدراجعة الداخلية بالدؤسسة باعتبارىا أداة  .9
لزاولة إظهار الأعمال التي زدوم بها الدراجعة الداخلية ومدى مساهمتها في خلق الديمة الدضافة في حالة ما إذا تّم  .9

 استغلالذا من طرف الدديرية العامة للمؤسسة.
 صعوبات البحث:

 .لدعلومات من الدؤسسة.صعوبة كبيرة في الحصول على ا-
 الدؤسسات الجزائرية لوظيفة الدراجعة الداخلية.زطبيق الفعلي في عدم -
 قلة الكتب وخاصة الدلتديات والددالات التي تخص الدراجعة الداخلية-

 من طرف موظفي الدؤسسة عند إجرا  الزيارات  دالتأخير في الدواعي
 :الزماني و  المكاني الإطار

 2015ة خلال سن بالدسيلةتدت  ىذه الدارسة بالدؤسسة مطاحن الحضنة     
 المنهج المتبع:

لإجابة على التساؤل الوارد في الاشكالية ومن تحديق أىداف البحث تم الاعتماد على الاسلوب الوصفي في ل     
الفصل النظري الدائم على جمع الدعلومات الدتعلدة بالدوضوع لزل الدراسة، بينما تم الاعتماد في الفصل التطبيدي  

زساعد في ىذه الدارسة  التيسة مطاحن الحضنة بمسيلة ولدد تم الاستخدام الأدوات على الدارسة الديدانية للمؤس
 .وتدثلت في الددابلة والدلاحظة والوصف
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 :السابقة تدارساال
زتعلق بالدراجعة حيث تم إعداد ىذه  التيمن خلال إعدادنا لذذا الدوضوع، سجلنا زواجد بعض الدراسات السابدة 

 :ىالليسانس، رسائل الداجستير  وعلى ضو  اطلاعنا على بعظها تم زسجيل ما يلالدواضيع في إطار تخرج  
.أحمد نداز: دور الدراجعة الداخلية في دعم وزفعيل الدرار، دارسة حالة لرمع صيدال مذكرة ماجستير منشورة 1

 .2007جامعة الأغواط سنة 
بصفة عامة وعملية  التسيريةالداخلية في العملية الدارسة إلى إبراز أهمية ودرجة الاستفادة من الدراجعة  خلصت ىذه

وخلص الباحث في الدارسة إلى أن عملية اتخاذ الدرار في الدؤسسة بمختلف مستوياتها اتخاذ الدرار بصفة خاصة، 
الدرار  اتخاذىي من العمليات الأساسية التي يدوم بها جميع من ىم في الدؤسسة ، بما يخدم أىدفها الدسطر،ـ إلا أن 

زضمن النوع من الدعلومات فيستعان بها من أجل  أداةتاج الى معلومات مؤىلة ، ىذا أمر جعل الدراجعة الداخلية يح
 .تالدرارادعم وزفعيل 

داخل الدؤسسة مذكرة ماجستير منشورة جامعة  .لزمد البشير غولي: دور الدراجعة في زفعيل الرقابة الداخلية2
 .2004ورقلة.

في الدؤسسة  لنظام الرقابة الداخلية فعال يضمن لذا تحديق الأىداف الدسطرة  اعتمادن خلصت ىذه الدارسة على أ
 ظل التزام بالإجرا ات والسياسات وزسهر الدراجعة الداخلية على فعالية نظام الرقابة الداخلية.

ائرية لصناعة الأنابيب ، دارسة حالة مؤسسة الجز .بوحفص رواني : الدراجعة البيئية في الدؤسسة الاقتصادية الجزائرية3
 .2007بغراداية، مذكرة ماجستير غير منشورة جامعة ورقلة.

الدتكامل للمراجعة البيئية والذى يأخذ عدة أشكال منها ما يتعلق بالدتابعة بيئية  الإطاراز خلصت ىذه الدارسة إبر 
ن مراجعة لزاسبية بيئية  وقد خلص ع البيئة ومنها ما عبارة الإدارةللمشروعات  ومنها ما ىو مراجعة لنظام 

الباحث إلى العديد من النتائج من أهمها أن الدؤسسة الاقتصادية زستعين بالدراجعة البيئية الداخلية وذلك للتدييم 
 وإدارة لساطرىا الصحية والوقائية والبيئية ،فموضوع البحث يختلف عن موضوعنا من حيث لزتوى. البيئيأدائها 
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 :خطة البحث
مفاىيم  الدراجعة الداخلية من خلال لدد درسنا موضوعنا قي ثلاثة فصول، زعرضنا في الفصل الاول إلى     

متعلدة بالدراجعة الداخلية بحيث حاولنا من خلالو حصر مراحل زطور مفهوم الدراجعة الداخلية وأىداف وعوامل 
 ومعايير أدا  الدهني للمراجعة الداخلية. التي أدت الى زيادة أهمية الدراجعة الداخلية وأنواع الدراجعة

من خلالو حصر متطلبات الدراجعة  حاولناضوابط الاساسية للمراجعة الداخلية بحيث الكما زعرضنا إلى     
الداخلية الفعالة وموقع الدراجعة الداخلية في ىيكل التنظيمي والعلاقة بين الدراجعة الداخلية والخارجية ومراجعة 

على عمليتها تخطيط والاشراف الية من اكفية زنفيذ عملية الدراجعة بدب ونختمسبة لأوجو التلاعب الداخلية بالن
 ومن ثم كتابة التدرير.

أما الفصل الثاني فجا  بعنوان الرقابة الداخلية بحث زطرقنا إلى ماىية الرقابة الداخلية بالتعرض إلى عوامل      
قابة الداخلية، أىداف الرقابة الداخلية، والعلاقة بين الدراجعة الداخلية والرقابة تحديد نطاق الرقابة الداخلية، أهمية الر 

ضوابط الاساسية  للنظام الرقابة الداخلية بالتعرض إلى نظام الرقابة المحاسبية، نظام الرقابة الالداخلية، ثم ننتدل إلى 
اسبية كما زعرضنا كذلك إلى طرق فحص نظام الادارية، مدومات نظام الرقابة الادارية، مدومات نظام الرقابة المح

الوصف،  ورقة كشف وتحليل الدشاكل، والدعاينة      الرقابة الداخلية بالتعرض إلى قوائم الاستدصا ، أدوات 
 الاحصائية.

لدارسة حالة ولزاولة منا لإسداط الجانب النظري على الجانب  التطبيدي، قمنا  هاوأما الفصل الثالث فخصصن   
والتي زعتبر إحدى  ،الدتمثلة في مؤسسة مطاحن الحضنة ولاية مسيلةنية في إحدى الشركات الجزائرية و سة ميدابدرا

أكبر الشركات الجزائرية في الصناعة الغذائية، فوجود الدراجعة الداخلية في ىذه الشركة يعتبر ضرورة حتمية نظرا لكبر 
 بها.زشعزعدد العمليات التي زدوم بها وزعددىا و و حجمها 

وبما أن زدييم نظام الرقابة الداخلية يعتبر من أىم الدهام الدخوّلة للمراجعة الداخلية، كان لا بد علينا أن ندوم     
كذلك دراسة لستلف إسداط الجانب النظري من جهة،  و  بمهمة تهدف إلى زدييم نظام الرقابة الداخلية لمحاولة

تحليلها من جهة أخرى وىذا من راج أىم الدشاكل الدلاحظة و تخاست التي يدكن استعمالذا لاكتشاف و الأدوا
 تعرض إلى زدديم عام لدؤسسة مطاحن الحضنة، الدراجعة الداخلية وألية عملها في مؤسسة مطاحن الحضنة.الخلال 
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  تمهيد

الدراجعة  ظهرت الحاجة إلى الدراجعة الداخلية مع تطور وتوسع الأنشطة الاقتصادية وقد ظهرت بعد ظهور      
التعرؼ على مدى كفاءة أداء العاملين فيها ومدى بضرورة  الدؤسسة،كما أف اهتماـ إدارة الخارجية بوقت طويل

يقوـ بتقييم الأنشطة مراجع الداخلي اجة إلى وجود ذلك إلى ظهور الحتنفيذهم لسياستها وتوجيهاتها أدى كل 
 .لدؤسسةا فيالداخلية 

لى إالدؤسسة  فيالعاملين حيث يقوـ بفحص وتدقيق أداء الدؤسسة ويمثل الدراجع الداخلي عين الإدارة داخل       
باحث أساسية الفصل إلي ثلاثة مومن هذا منطلق سوؼ نتطرؽ في هذ  ،تقييم كفاءة وفاعلية هذا الأداء جانب
 هي:

 متعلقة بالمراجعة الداخلية الأول: مفاىيم المبحث
 الاساسية للمراجعة الداخلية وابطضالثاني: المبحث 
 المراجعة الداخلية والاشراف على وتخطيط وتنفيد يمتنظالثالث: المبحث 
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 مفاهيم متعلقة بالمراجعة الداخلية الأول: المبحث

أمػػرا حتميػػا، بسػػبب توسػػع الدؤسسػػة عليػػا ا ف كػػاف  مػػاهي وصػػولذا إلىوتطورهػػا و  الداخليػػة إف ظهػػور الدراجعػػة      
من وخاصػػةتفرعهػػا، الأمػر الػػذي زاد مػن صػػعوبة مراقبػة الدػػلاؾ لتسػي  الدؤسسػػة وتشػعب وظاففهػػا مػع زيػػادة تعقػدها و 

 الدالية.التدفقات النقدية و  جانب

الدراجعة  مفهوـ مراحل تطورإلى  بالتطرؽ في الدطلب الأوؿ انستهل ،وسنقوـ من خلاؿ هذا الدبحث بتقديم      
لى إ سنتطرؽو  في الدطلب الثاني، عوامل التي أدت إلي زيادة أهمية الدراجعة الداخليةالمن ثم الأهداؼ و الداخلية و 

 . الاداء الدهي  للمراجعة الداخلية معاي مطلب الأخ  نتناوؿ فيو ، الدطلب الثالث في أنواع الدراجعة
 مفهوم المراجعة الداخلية : مراحل تطور لمطلب الأول:ا

حيث سػاهمت كثػ  مػن العوامػل في ظهػور الحاجػة إلي وجػود  ،بكث  من الدراحل الداخلية يفة الدراجعةظمرت و       
 :1فيما يلى تطورا الدراجعة الداخليةنتناوؿ مراحل  سوؼهذا الاساس  عليو ، الدراجعة الداخلية داخل الدؤسسة قسم

  7947سنة  ما قبل :المرحلة الاولي

وذلػك وـ بهػا لرموعػة مػن مػوظفي الدؤسسػة الػتي يقػترة بأنهػا الدراجعػة فػة في هػذ  اللدراجعة الداخليػكاف يقصد با      
الفػرؽ بػػين  وكػاف ،بنػاءلتعقػب الأخطػاء وكػاف هػدؼ الدراجػػع هنػا تصػيد الأخطػاء، وكػػاف هػدفا وقافيػا و  يكػن هػػدفا 

 .التي تقوـ بعملية الدراجعةالجهة يتمثل في الفترة هذ  والدرجعة الخارجية في ية الداخلالدراجعة 

 7957و7947 الثانية: بينالمرحلة 

ذلػػػك التػػػاريه عمػػػل هػػػذا الدعهػػػدعلي  ومنػػػذ، 1941عػػػاـ  في الأمػػػريكى إنشػػػاء معهػػػد الدػػػراجعين الػػػداخلين تم      
الدراجػع الػداخلي  مسػؤولياتياتا عػن الدراجعػة الداخليػة و توصػ تدعيم وتطوير الدراجعة الداخليػة حيػث تم إصػدار أوؿ

 .1947سنة

وعرفػػػت الدراجعػػػة الداخليػػػة علػػػى أنهػػػا لالنشػػػاا ا ايػػػد الػػػدي يػػػتم داخػػػل الدؤسسػػػة بقصػػػد مراجعػػػة العمليػػػات       
 ل.للإدارةلتقديم خدمات وقافية  ا اسبية والدالية كأساس

                                                           
 .24، ص 2006، الدار الجامعية، جامعة الدنوفية، سنة لداخلية في ضل التشغيل الإلكترونيالمراجعة ا. ثناء على القباني: 1
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 تعريف نستنتج اف:المن 

 يمثػلالدػراجعين الػداخلين وهػو  معهػدأي مػرور سػت سػنوات علػي إنشػاء  1947ر عاـ صد التعريف قد ذاإف ه 
 .الدراجع الداخلية بأهميةلاعتراؼ الاوؿ ا
 وقافية أداة كونها بناءة بجانب أداة تمثل داخليةال الدراجعة إف.. 
 ق الدراجػػع الػػداخلي ا اسػػبية ثيػػث أصػػبل مػػن الحػػو درات الداليػػة لأداخػػل ا اتسػػعالدراجعػػة الداخليػػة قػػد  إف لرػػاؿ

 .الاطلاع علي كافة الدفاتر والسجلات
  الاعمػاؿ ا اسػبية  والداليػة فقػ  نهػ  أنهػا يمكػن اف تقػوـ بأعمػاؿ أخػري  هػوالدراجعة الداخليػة الاساسػي  لراؿإف

 1.ةنه  ا اسبي

 7977و7957 ينبالثالث: المرحلة 

سػػيع الداخليػػة بػػدلا مػػن التعريػػف السػػابق حيػػث تم تو للمراجعػػة  آخػػرأصػػدر معهػػد الدػػراجعين الػػداخلين تعريػػف       
هػػذا التعريػػف علػػي  يقتصػػروكػػذلك التوسػػع في أهػػداؼ الدراجعػػة الداخليػػة حيػػث    ،لرػػاؿ عمػػل الدػػراجعين الػػداخلين

لػوؿ الح واقػتراح التقيػيمالدراجػع الػداخلي  نلك طلبت الادارة مذوب . الأهداؼ الوقافية ولكنا تناوؿ الأهداؼ البناءة
 يلػي لالدراجعػػةومتابعػػة تنفيػذ التوجيهػات وقػػد جػاء التعريػف كمػػا  ا راءإبػداء كل وتوجيػا الدػػوظفين إف أمكػن و مشػا لل

ذلػك بقصػد خدمػة ة العمليػات ا اسػبية والداليػة و الداخلية هي ذلك النشػاا التقييمػي ا ايػد داخػل الدؤسسػة لدراجعػ
الرقابػة م فعاليػة نظػم يقيػاس وتقيػ بهدؼقابة الادارية يعمل دارة وتقديم خدمات رقابية بناءة فهي جزء من نظاـ الر الإ

 ل.الأخرى

 7987 و7977 بين المرحلة الرابعة :

 أنهػػا لنشػػااف الدراجعػػة الداخليػػة علػػي يػػحيػػث تم تعر ، 1971خػػر للمراجعػػة الداخليػػة سػػنة تم وضػػع تعريػػف آ      
 .2دارةللإتقيمي لزايد داخل الدؤسسة لدراجعة عملياتها بقصد خدمة ا

 فيالداليػة وبهػذا يكػوف التعريػف قػد توسػع  ا اسػبيةهنا أنا أستعمل لفظلعملياتهالبدلا من العمليػات  ويلاحظ      
 ونه  ا اسبية. لية حيث شمل تقييم جميع العمليات ا اسبيةلراؿ الدراجعة الداخ

                                                           
 .18:07على ساعة  28/03/2015، تاريه الاطلاع، www.pdffactory.com، منشور على الدوقع ،محاضرات في مراجعة المتقدمة. سناء لزمد بدراف: 1
 .25ص.القباني، الدرجع السابق، ثناء علي  . 2
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 7999و7987بينالمرحلة الخامسة :

ذلػػػك هػػػي الداخليػػػة ل الدراجعػػػةأف جػػػاء فيػػػا  1981هػػػر سػػػنة ظة للمراجعػػػة الداخليػػػ يػػػدتم إصػػػدار تعريػػػف جد      
اـ رقػػاي يعمػػل عػػن طريػػق فحػػص وتقيػػيم فعاليػػة ظػػن الدؤسسػػة فهػػيا ايػػد داخػػل الدؤسسػػة لخدمػػة  التقييمػػيالنشػػاا 

 ل.الأخرىوكفاية نظم الرقابة 

  التنظػيمفقػ  إلي أداة لخدمػة  لخدمػة الادارة أداةونلاحظ من التعريف السابق أف الدراجعة الداخلية تحولت مػن       
داخػػل  التنظيمػػيكػػل مػػن مكػػاف قسػػم الدراجعػػة الداخليػػة في الذيكػػل   ىكمػػا نلاحػػظ أف ذلػػك سػػوؼ يػػؤثر علػػ،  ككػػل

 استقلاؿ الدراجع الداخلي. ىالدؤسسة  وعل

 فيػػػػا لالدراجعػػػػةالداخليػػػػة جػػػػاء  للمراجعػػػػة اجديػػػػد االدػػػػراجعين الػػػػداخلين تعريفػػػػ معهػػػػدأصػػػػدر  1991وفي عػػػػاـ       
كخدمػػة الدؤسسػػة  التقييميػة ا ايػػدة الػػتي يػػتم تشػكليها داخػػل الدؤسسػػة لفحػػص وتقيػيم أنشػػطة  الوظيفػػةالداخليػة هػػي 
 للمؤسسةل.

ويلاحػظ مػػن العػػر   الألفػػا بعػ   إسػػتعماؿفي  إخػػتلاؼوهػذ التعريػػف يتفػق مػػع التعريػػف السػابق ولكػػن مػع      
 :ما يليالسابق 

  عماؿ الدؤسسة بع يفة الدراجعة الداخلية يقوـ بها ظأف و. 
  لاتساع لرالذا نظراأف كل مرحلة يتسع فيها نطاؽ الدراجعة الداخلية عن الدرحلة السابقة لذا. 
  اوهذ السابقةعلي عاتق الدراجع الداخلي مع تطور مفهوـ الدراجعة الداخلية خلاؿ الدراحل  الدلقاة الأعباءتزداد   

وتبعيتا إلي لجنة الدراجعة الداخلية الدنبثقة من  التنظيميهيكل  ووضعا في أثر علي استقلاؿ الدراجع الداخليما 
 .لرلس الادارة

 حتي الان7999المرحلة السادسة والاخير من 

وهػػػو لالدراجعػػػة  1أصػػػدر معهػػػد الدػػػراجعين الػػػداخليين أحػػػدث تعريػػػف للمراجعػػػة الداخليػػػة1999جويلػػػة 26في     
أنهػػا  كمػػا  ،يػػادة عافػػد وتحسػػين عمليػػات الدؤسسػػة  ز الداخليػػة هػػي نشػػاا استشػػاري مسػػتقل وتأكيػػد موضػػوعي ب ػػر 

                                                           
 .26ص ،السابقمرجع . 1



 الفصل الأول............................................................................المراجعة الداخلية

 

 
00 

 

 عمليػػات إدارة الدخػػاطر وتحسػػين فعاليػػةمػػة لتقػػيم ظأهػػدافها مػػن خػػلاؿ طريقػػة منهجيػػة منتسػػاعد الدؤسسػػة في تحقيػػق 
 .لوالحوكمة

إلي التطػػػورات والاااهػػػات الحديثػػػة في  تأدالاعتبػػػار كافػػػة الاسػػػباب الػػػتي  فيلصػػػد أف هػػػذا التعريػػػف قػػػد أخػػػذ      
 دارة .لإلدراجعة الداخلية ومراعات احتياجات العميل الرفيسي للمراجعة الداخلية و هو اا

ونلاحظ في هذ التعريف أنا   يحدد الجهة الػتي تقػوـ بعمليػة الدراجعػة الداخليػة حيػث أبقػي اصػطلاح الدراجعػة       
التعاقػد أمػاـ البػاب رجهػا حيػث فػتل الداخليػة دوف أف يحػدد الجهػة الػتي تقػوـ بهػا سػواء كانػت داخػل الدؤسسػة أو خا

لػػت ظتقيػػيم الرقابػػة الداخليػػة الػػتي   لدسػػؤوليةو  يتضػػمن التعريػػف أي  فػػي  ، الخػػارجي للقيػػاـ بالدراجعػػة الداخليػػة 
العػا   مػن عػدة منػاطق في، نهػ  أف التعريػف الجديػد أدرؾ الأهميػة الدتزايػدة اؽ الدراجعة الداخلية منذ نشػأتهاضمن نط

كمػػا تضػػمن  ،في إدارة الدخػػاطرنمػػا وجػػدت للمسػػاعدة أالرقابػػة  أنظمػػةالدؤسسػػة و أف  ىا والسػػيطرة علػػيػػلدفهػػوـ التوج
فقػػد  الخػػدمات الاستشػػارية للمراجعػػة الداخليػػة تلبيػػة لحاجػػات العميػػل لالادارةل، ىالتعريػػف الاعػػتراؼ بالااػػا  لضػػو 

 .للإدارةكثر أتشاري دور اس ىاف الدراجعة الداخلية تتحرؾ لضو  والدمارساتأوضحت الدراسات 

الدراجعػة الداخليػة سػواء  فيالحديثػة  والاااهػاتلك أف التعريف الجديد جاء متمشيا مػع التطػورات ذمن  ىونر       
 1أساليبها.عليها و  والقافمينا من حيث لرالذ

 عوامل التي أدت إلي زيادة أىمية المراجعة الداخليةالالأىداف و  :مطلب الثانيال

وكػػأف الدراجػػع الػػداخلي يتصػػيد الأخطػػاء للعػػاملين داخػػل الدؤسسػػة  تها الأولىااجعػػة الداخليػػة قػػي بػػدايالدر  كانػػت      
 ىالأمػػر الػػذي أد ،راجعػػة الداخليػػة أقػػرب الي الحمايػػةالأساسػػية للم الوظيفػػةوكانػػت  ،وكػػاف يطلػػق عليػػا مػػدقق الأرقػػاـ

أو عػػػػين الإدارة حيػػػػث كػػػػاف الدراجػػػػع لفػػػػظ جاسػػػػوس الإدارة   يػػػػاأف يطلقػػػػوا علبالأشػػػػخاص الػػػػذين تراجػػػػع أعمػػػػالذم 
خػػري للمراجعػػة الداخليػػة علػػي أنهػػا امتػػداد لخػػدمات أنظػػرة وبعػػد ذلػػك ظهػػرت  ،ي في خدمػػة إدارة الدؤسسػػةالػػداخل

وكانػت  ،الدؤسسػة  لخػارجي ومػن ثم خدمػة مػلاؾ الدراجع الخارجي  أي أف خدمات الدراجػع الػداخلي  ػدـ الدراجػع ا
 للخدمات التي يقوـ بها الدراجع الداخلي.هذ  النظرة نظرة ضيقة بالنسبة 

 :لعدت عوامل زادت من أهميتها هي كما يلي الداخلية وذلكالأخ ة زادت أهمية الدراجعة  ونةا ولكن في       
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 :زيادة اىمية المراجعة الداخلية  إلى العوامل التي أدت -7  

 الإدارة  وانقصػػاؿإلي كػػا الشػػركات ة هػػور شػػركات الدسػػاهمظأدي  :تهررااوتعقررد عملي حجررم المسسسرراتكبررر ا
 تطلػب أدي إلي عدـ قدرة إدارة الدؤسسات علي الإلدػاـ بكافػة الأشػياء عػن هػذ  الدؤسسػات بالتػالي لشا عن الدلكية

م الرقابػة الداخليػة كػاف لابػد مػن وجػود ظػوحتي تطمػنن الإدارة علػي سػلامة ن ،الداخلية م رقابة ظالأمر استخداـ ن
 .داخل الدؤسسة الداخليةم الرقابة ظالتي تعمل علي تقييم كفاءة وفاعلية ن الدراجعة الداخلية

  كػا حجػم الدؤسسػات تم إنشػاء فػروع كثػ ة   مػع الدوليرة:التناثر الجغرافي للعمليات وتزايد نطاق العمليات
راجػع ذا الدأدي ذلك الي إرساؿ الدراجع الداخلي لدراجعة أعماؿ هػذ  الفػروع وقػد أطلػق علػي هػفي مناطق متباعدة 

 إقتراح التعديلات. و الإداريةالعاملين بالسياسات   التزاـ ىمد الدتجوؿ للدتابعةلبالدراجع 
فهػػوـ الحػػديث للمراجعػػة الداخليػػة وفي نشػػأة الد قػػيثػػر كبػػ  أبنجػػاح الدراجػػع الدتجػػوؿ في  أداء هػػذ  الدهػػاـ كػػاف لػػا  و 

 نطاقها وتزايد أهميتها.إتساع 
 :دارة العليػا لإلي أف فوضػت اإوإنشاء الفروع لذا متباعدة ج رافيػا   حجم الدؤسساتأدي كا لامركزية الادارية

دارة الأوحػػتي تتأكػػد الفػػروع يػػتم تقيػػيم أداء مػػديري هػػذ  وحػػ   ،مػػديري هػػذ  الفػػروعالدركزيػػة بعػػ  السػػلطات الي 
 .الداخلي في ذلك الادارة العليا الدراجع تهؤلاء الدديرين بالسياسات الدرسومة إستخدم التزاـالعليا من 

 لصػد أف الادارة هػي العميػل الرفيسػي لقسػم الدراجعػةوهي تحػدد الخػدمات الػتي  :التوسر  فري احتياجرات الإدارة
 قسم الدراجعة الداخلية وعلي الدراجعة الداخلية توف  تلك الاحتياجات. منتحتاجها 

روح الدراجعػة الداخليػة ولشارسػاتها مػن يعكس ت ػ  كبػ  قػي نا يوجد طلب جديد أويرى معهد الدراجعين الداخلين 
 الحرجة . الأعماؿواسع بتحليل لساطر  اـتركيزها علي الجانب الدالي إلي إهتم

لرػػاؿ التقػػارير  فيأدركػػت أف تحديػػد مسػػؤليات إدارة الدراجعػػة الداخليػػة  قػػد الناجحػػة الدؤسسػػةويػػري كاتػػب آخػػر أف 
  ذمػػػػن ثم فقػػػػد وسػػػػعت هػػػػو هػػػػو مػػػػدخل أصػػػػبل عتيقػػػػا ومهجػػػػورا القانونيػػػػة  والأنظمػػػػةالداليػػػػة والالتػػػػزاـ بالتشػػػػريعات 

لػػك  ذتحسػػين العمليػػات و  اقتراحػات ،الاستشػػارات ،يػػاتالدؤسسػات نطػػاؽ الدراجعػػة الداخليػػة ليشػمل مراجعػػة العمل
 كوسافل لزيادة العافد.

 بمراجعػة   مػع كبػ  الدؤسسػات وتعقػد عملياتهػا   يعػد الدراجػع الخػارجي يقػوـ :الاختيارية عةالتحول الي المراج
عينػػة تمثػػل ا مػػوع  وهػػي مراجعػػة1 الدراجعػػة الاختباريػػة  بػػدء يتحػػوؿ إلي الكاملػػة لولكنػػا عػػةمليػػات لالدراجكافػػة الع
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ضػػل إختبػػارات الدعاينػػة أف يتػوافر نضػػاـ رقابػػة داخلػػي في وعلػػي ذلػػك لابػد  ،العمليػػات   ويفػتر  أنهػػا تمثػػل لرتمػع 
 فعاؿ.
ة الداخلية الفعاؿ هو وجود مراجعة داخلية فعاؿ بالدؤسسة وعلػي ذلػك فهنػا اـ الرقابظويعتا من أهم ركافز ن      

 1من الناحية العملية كاف لازما تواجد الدراجعة الداخلية بالدؤسسة.
 أىداف المرجعة الداخلية: -2

يقػػة علػػي تأديػػة وظػػاففهم بطر  الدؤسسػةللمراجعػػة الداخليػػة هػو مسػػاعدة جميػػع أعضػػاء إدارة  الرفيسػػيإف ال ػر        
دقيقػة وصػحيحة عػن نشػاا والشػموؿ  وتقػاريرلدعروضة عليهم مدادهم بتحاليل موضوعية للبينات افعالة عن طريق إ

تػري الادارة نشاا من أنشػطة الدؤسسػة في أي ناحيػة  بأيمن صفات عمل الدراجعة الداخلية أنها  تص  ، العملفي
 :ما بليالداخلية شمل أعماؿ الدراجعة ويمكن أف ت االرقابة عليه ضروريالمن 

 ةفي الدؤسسالتش لية حي ام قوة وكفاءة تطبيق الرقابة الدالية وا اسبية والنو يفحص وتقي. 
 فراد وقدرتهم علي تحمل مسؤلياتهم.لأتقييم عمل ا 
 الالتزاـ بها. مدىوفقا للخط  والسياسات والاجراءات داخل الدؤسسة  قد تم  التأكد من العمل 
 أسػػاس فػػهف الفقػػد والسػػرقة والتلػػف وعلػػي هػػذ  ضػػد صػػوؿ الدؤسسػػةفيمػػا  ػػص أافيػػة التحقػػق مػػن وجػػود  ايػػة ك

 وضيفة الدراجعة الداخلية تتلخص في:
السػػػجلات ا اسػػػبية  ومراقبػػػة الاصػػػوؿ  قيمػػػا  ػػػص فحػػػصأف يشػػػمل نشػػػاا الدراجػػػع الػػػداخلي  الفحررر :-1.2

سة حيػث يقػوـ الدراجػع الػداخلي بزيػارة الفػروع الدؤس فيفاعلية الدراجعة الداخلية  وتظهر،والتحقق من التقارير الدالية
لا أصػولذا وقػد علػى فحػص سػجلاتها ورقابػة  يقتضػيرا لبعدها عن الدركػز الرفيسػي والادارة الدركزيػة للمؤسسػة لشػا ظن

وعلػي هػذا  ػب  )العافػد والتكلفػة  اقتصػاديا جػدواهامن تطبيق رقابة داخلية بالفروع نضرا لص رها وعػدـ  يتمكن
والتسػجيل  ،علػي الاصػوؿ  فيمػا  ػص الحفػادارة الدركزية من الدسؤليات الدلقات علي مػديري الفػروع أف تتأكد الا

مراجعػػة وتػػتم بوسػػطة النقديػػة الدراجعػػة وكأمثلػػة للمراجعػػة الداخليػػة في هػػذا ا ػػاؿ ،قػػد نفػػذ بصػػورة سػػليمة  الػػدفتري 
لػػدفتري و مقارنػػة بيانػػات سػػجلات الاصػػوؿ مقارنػػة الجػػرد الفعلػػي باو التأكػػد مػػن أرصػػدة العمػػاؿ و مػذكرات التسػػوية 
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 وعلػى هػذا الاسػاس فهنػا الدركػز الرفيسػي للمؤسسػة  فيمع قوافم  جرد فعلي للأصوؿ ذاتها وحػتي لػو كػاف التسػجيل 
 1البيانات الدسجلة مع هو موجود فعلا من حيث الاصوؿ التي في عهد الفروع. صدؽ ب التحقق من 

دارة تعتمد علي حػد كبػ  علػي لإالدستخرجة من سجلات الدؤسسة حيث أف اويمتد الفحص والتحقق الي التقارير 
القػػرارات اليوميػػػة الػػتي لػػػن تكػػوف سػػػليمة  ذالتشػػػ يلية وإ ػػالنػػواحي االدعلومػػات والبيانػػات الػػػواردة في التقػػارير لتسػػػ  

 .كانت مبنية علي تقارير صحيحة  إدا الا
تػػػيل للمراجػػػع الػػػداخلي مقػػػدرة الحكػػػم علػػػي مػػػدي قػػػوة إف فحػػػص السػػػجلات ا اسػػػبة والتقػػػارير ي :التقيررريم-1.2
قيقػػػػي ويقػػػػترح التعػػػػديلات هػػػػذا يسػػػػتطيع أف يتعػػػػرؼ علػػػػي الوضػػػػع الح ، وعلػػػػيفيػػػػاونقػػػػاا الضػػػػعف الرقابػػػػة  النظػػػػاـ
علػى إمػداد ونهػا  مػن الأنظمػة أخػرى  قػدرة النظػاـ ا اسػي الداخليػة مػن وجهػة نضػر الرقابػةاـ ظػم نيوتقي، الدناسبة
 :الادارة
  والدقيقة .مات الكافية بالدعلو 
 هماؿلإأو ا الاختلاسعلي موارد الدؤسسة من الضياع أو السرقة أو  ا افظة. 
 . الدراقبة علي جميع الخطوات التش يلية 
 ر:ظتقييم الكفاية ا اسبية من وجهة ن 
 .فاعلية الاجراءات الدتبعة -1
 .ا لاتإستعماؿ  -2
 .الاستخداـ الاقتصادي للمكاف الدش وؿ -3
 .الدوظفينة كفاية هين -4
 ر:ظتقييم العمل لجميع ادارات التش يل من وجهة ن 
 يم الاداري.ظالتن -1
 ذها.يومدي تنف الدوضوعةالسياسات  -2
 الاست لاؿ الامثل للموارد الدتاحة -3

جػا مسػافل خػارج نطػاؽ اإلا أنػا قػد يو  ،خلي يمتد إلي جميػع أنشػطة الدؤسسػةوعلي هذا فهف نشاا الدراجع الدا      
ولا يقتصػػر التقيػػيم  الدؤسسػػة أو خارجهػػا لهػػذ  الناحيػػة مػػن داخػػ مػػن يسػػتعين فيهػػا بػػالفنيين أف ع تػػا يسػػتطيامعلوم
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العػػادة يحػػدد الدرجػػع الػػداخلي عملػػا بهػػا  فيوالػػتي راقبػػة ا اسػػبية والداليػػة الػػداخلي علػػي نطػػاؽ الد الدراجػػعالػػذي يقػػوـ بػػا 
 العامة.يمتد إلي نطاؽ الرقابة الداخلية وإنما 

 اتبعػػػت والرقابػػػة ذات قيمػػػة الا اذا التنظيميػػػةلػػػن تكػػػوف السياسػػػات الدوضػػػوعة والاجػػػراءات  :تنفيررر مراقبرررة ال -2.3
، الدوضػوعة و يسػتخدـ الدراجػػع والسياسػات الػنظممراقبػة تطبيػق راجػع الداخليػة لدوعلػي هػذا فػهف مػن أنهػرا  ا، فعػلا

 مرسوـ .التأكد من العمل قد تم كما هو ،ر التقاري،فحص السجلات ، الدلاحظة

وجػود  أهػم أعمدتيػااـ رقػاي متكامػل مػن ظػيتطلػب وجػود نبكفاءة  الدراجعة الداخليةوح  يتم تحقيق وظيفة        
تكاليف معياريػة بمثابػة التعبػ  الدػالي عػن سياسػة الادارة  وأنظمةالداخلي وتوفر موازنات  طيطية  للضب اـ سليم ظن

كمػا أف الدراجعػة التنفيػذ  ،لوظيفتهاسياسة الادارة في الفترة التالية تحقيق الدراجعة في ال فاشتراؾ، ونتافجاللفترة التالية 
ولا يعتا فحص عناصر الدصروفات من الناحيػة الدسػتندية كافيػا بمفػرد  لتحقيػق  ،مقارنتا مع أرقاـ الخطةتتم لابد أف 

مػػػار  علػػي سػػػبب الصػػػرؼ و  الدقػػػدار الػػػذي حػػدد في الدوزانػػػة وأيضػػػا التعػػػرؼ ضػػيفة الدراجعػػػة وإنمػػػا  ػػػب مقارنتػػا مػػػعو 
 لإظهػارالداخليػة تقريرهػا عػن الطػرؽ ا اسػبية الدسػتخدمة  ةوتقدـ الدراجعػ ،التقليدية الدوازنةعما حدد لا في  والضرافيا

قػػاـ الفعليػػة العاديػػة ر ولا يقػػدـ الدراجػػع تقػػارير عػػن الا النتػػافج الفعليػػة مقارنػػة مػػع الارقػػاـ الدخططػػة ومػػدي دقػػة النتػػافج 
رقػػػاـ  تلػػػف عػػػن أتفصػػػيليا فهػػػي  افحصػػػ أمػػػا مػػػا تم ،ع الدقػػػادير ا ػػػدد مقػػػدما، حيػػػث تفحػػػص إجماليػػػا تتفػػػق مػػػالػػػتي

وأسػػػػبابها  الالضرافػػػػاتالتقريػػػػر عػػػػن  فيهػػػػي الػػػػتي تتمثػػػػل و الدراجعػػػػة بالاسػػػػتثناء  وتسػػػػمى الدخطػػػػ  أو الدعيػػػػار ا ػػػػدد، 
 عن الأداء العادي الدتمشي مع الخطة .وليس التقرير   ثد منهاالدقترحات و 

ت ا اسػػبية وفروعهػػا ويظهػر مػػن ذلػػك أف الدراجػػع الػداخلي كمراجػػع مػػالي لزاسػػي   ػػب أف يكػوف ملمػػا بػػأدوا      
لفػػػة والدعػػػاير تالدوازنػػػات الدخ تتضػػػمناما للموازنػػػات التخطيطيػػػة والتكػػػاليف الدعياريػػػة وكػػػل اسػػػتخداماتمػػػن تكػػػاليف و 

، وبػذلك يعػر  علػي الادارة الدقارنػات يهػا الػواردة بالدوازنػاتومثيلتليحكم علػي إمكانيػة الدقارنػة بػين النتػافج الفعليػة 
حيػػػث أف الحسػػػابات الالضرافػػػات الذامػػػة وتفسػػػ ها، السػػػليمة وتقيػػػيم الالضرافػػػات وم زاهػػػا حػػػتي يمكػػػن الحكػػػم علػػػي 

فػػهف الدراجػػػع الػػداخلي  ػػب أف يكػػػوف قػػادرا علػػػي اـ الانتػػاج، ظػػػ اسػػي ون النظػػػاـبػػين  الاداريػػة تعتػػا حلقػػػة الوصػػل
و نهػػ  الداليػػػةو ، كمػػا أف مهمتػػػا أف يتأكػػد مػػػن النتػػافج الداليػػػة يانػػات ا اسػػػبية وبيانػػات الانتػػػاجدراسػػة العلاقػػة بػػػين الب

 1جللإنتا تمشيها مع النتافج الكمية 
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  أنواع المراجعة :مطلب الثالثال

ثيػػث يػػذهب إلي بتعػػدد تػػدخل الدراجعػػة الداخليػػة في كػػل الجوانػػب الػػتي  ػػص الدؤسسػػة  :المراجعررة الداخليررة -1
جػراءات لذػذ ال ػر  لإاو  التنظيمػاتو نين القػو رقابة وجود الاستراتيجيات علي مستوى الدؤسسػة والتأكػد مػن إحػتراـ ا

 تنوعت أصناؼ الدراجعة الداخلية وهي كالتالي:

ة وصػػػػحة الإجػػػراءات ا اسػػػػبية مهػػػػذ  الدراجعػػػة علػػػػى رقابػػػة وصػػػرا : ترتكػػػزوالماليرررةالمراجعرررة المحاسرررربية  -1-1
وفي حقيقػػة الأمػػر إف الدراجعػػة ا اسػػبية والداليػػة تنتمػػي إلى  ،بية والقػػوافم الداليػػة نااػػة عنهػػاذلك التسػػجيلات ا اسػػوكػػ

ويمكػػن القػػوؿ اف مفهػػوـ الدراجعػػة ا اسػػبية والداليػػة هػػو مفهػػوـ واسػػع ويتعلػػق الأمػػر بالدراجعػػة   لرػػاؿ الدراجعػػة الخارجيػػة
بػػين هػػذين نػػوعين فيػػا التبػػاس خاصػػة بالنسػػبة للمراجعػػة الخارجيػػة الػػتي تػػولي  مراجعػػة الخارجيػػة لأف الفػػرؽ و الداخليػػة 

الداخليػػػة فتهػػػتم بطريقػػػة سػػػ  الادارة أو قسػػػم ا اسػػػبة مػػػن حيػػػث  الدراجعػػػة وأمػػػاالحسػػػابات اهتمامػػا بالدصػػػادقة علػػػي 
مراجعػة الوثػافق يهػدؼ الدراجػع الػداخلي إلي فحػص و  وفي هذ الايطار ...العمل وتكوين الدستخدمين التنظيمطريقة 

 .التسي الدالية وا اسبية لتجنب وتفادي الوقوع في أخطاء 

الدراجعػػػػة  أف  صػػػػين في هػػػػذا ا ػػػػاؿ علػػػػيتعتػػػػا بعػػػػ  الدخي :أو الاداء( التشررررغيلية)المراجعررررة العملياتيررررة -1-2
ن الدراجعػػة الداخليػػة ،ولكنػػا في حقيقػػة الأمػػر تشػػكل الدراجعػػة العملياتيػػة جػػزء مػػلياتيػػة مرادفػػة للمراجعػػة الداخليةالعم

 النوع بالدراجعة العملياتية او التش يلية لأنا يهتم بكل العمليات التي  ص الدؤسسة.وسمي هذا 

اـ وإجػػػراءات ظػػػويهػػػدؼ هػػػذا نػػػوع مػػػن الدراجعػػػة إلي فحػػػص وتقػػػيم أسػػػاس وفعاليػػػة ن المراجعرررة المطابقرررة: -1-3
ة مػػػن أجػػػل ضػػػماف الدطابقػػػة مػػػع القػػػوانين التنظيمػػػات الرقابػػػة الداخليػػػة ومراقبػػػة نوعيػػػة وملافمػػػة الإجػػػرءات الدوضػػػوع

 والسياسات و الإجراءات .

ويفحص الدراجع في هذ  الحالػة الانسػجاـ العػاـ بػين  ،أيضا بمراقبة الدديرية وتسمي الاستراتيجية:المراجعة  -1-4
 الوظػػػاففة مػػػن يفػػػظوتعتػػػا و  ،فيػػػا الأخػػػ ة الػػػذي تنمػػػو لرمػػػوع السياسػػػات والاسػػػتراايات للمؤسسػػػة مػػػع  ا ػػػي  

 1للمراجعة العملياتية. الأخرى
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 المراجعة الخارجية -2

تقػيم الأدلػة والقػرافن بشػكل عمليػة منظمػة ومنهجيػة لجمػع و  هػيالدراجعػة  :(التقليديةالخارجية ) المراجعة -2-1
و  فػػػقالتواالأنشػػػطة والأحػػداث الاقتصػػادية لتحديػػػد مػػدي و النتػػافج  ،فيمػػا  ػػػص ،لإبػػداء رأى فػػػد لزايػػد عيضػػو مو 

غ الاطراؼ بنتافج الدراجعػة وتػتم هػذ  الدراجعػة يا اسبية وتبل والدعايرالفرو    الدقررة مثل بين النتافج والدعايالتطابق 
 1خلاؿ كل نهاية سنة.

مػػػة لتجميػػػع الأدلػػػة الالكترونيػػػة  ظتعػػػرؼ الدراجعػػػة الدسػػػتمرة بأنهػػػا عمليػػػة من لإلكترونية(:المراجعرررة المسرررتمرة)ا -2
اـ معلومػات ظػل نظػوالدعلومػات الداليػة الدعػدة قػى  التقػاريرلإبداء رأي في  لزايد بشػأف مػدي صػدؽ كأساس معقوؿ 

 .2لزاسبية فوري ونه  ورقي

هػػػور الأنترنػػػت والاسػػػتخداـ الدتزايػػػد للتجػػػارة ظل نتيجػػػة  ، الإلكترونيػػػةالحاجػػػة إلى الدراجعػػػة الدسػػػتمرة ) وظهػػػرت       
شػػػػػ ليها ومعالجتهػػػػػا ومػػػػػات تػػػػػدرجت قطاعػػػػػات الأعمػػػػػاؿ في إسػػػػػتخدامها وتالالكترونيػػػػػة فمػػػػػع تطػػػػػور التقػػػػػي  في الدعل

الويػب تػدرجت الل ػة الدسػتخدمة في  ونتيجةتكنولوجياوالبيانات الخاصة بالعمليات التجارية   بالدعلومات واحتفاظها
 الدوسعة ولػذاترونية الدالية الإلك التقاريرقطاع الأعماؿ الالكترونية من تبادؿ البيانات إلكترونيا  حتي وصلت إلي ل ة 

بسبب اعتماد الكث  مػن مؤسسػات الأعمػاؿ علػي الل ػة العالديػة لتقريػر  ضروريةأصبحت الدراجعة الكترونية الدستمرة 
وتمتػػاز عػػن الدراجعػػة الخارجيػػة التقليديػػة ، للحظػػة إيبأنهػػا تصػػدر في  التقليديػػةعػػن الدراجعػػة الداخليػػة  و تلػػف، الدػػالي

 بالتكلفة العالية.
3 

 .معاير الاداء المهني للمراجعة الداخلية :لب الراب مطال

الدػػراجعين الػػداخلين في الولايػػات الدتحػػدة الامريكيػػة معهػػد  يػػة الاهتمػػاـ بالدراجعػػة الداخليػػة الى إنشػػاء ايرجػػع بد      
اهم للمراجعػة الداخليػة حيػث سػ الدهػي الخطوة الأساسية في لراؿ التجسيد  اعتبارهاوهذ  الخطوة يمكن 1941سنة 
علػػى تػػدعيم وتطػػوير الدراجعػػة  الدعهػػدتطػػوير الدراجعػػة الداخليػػة وأتسػػاع الانتفػػاع  ػػدماتها وقػػد عمػػل في  إنشػػافيةمنػػذ 

في سػػبيل تطػػوير الدهػػي  للمراجعػػة الداخليػػة قيامػػا  ةلستلفػػة ومػػن أهػػم الجهػػود الدبذولػػ جهػػودالداخليػػة عػػن طريػػق بػػذؿ 
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 .98، ص ص.2009،  دار جامعية، الإسكندرية، سنة دراسات تطبيقية  في المراجعة. أمين السيد أ د لطفي: 3
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 وفي مػؤتمر الػدولي  تصػديق النهػافي علػى هػذ  الدعػايالوتم الداخليػة  ةللمراجعػ الأداء الدهػي   بوضع لرموعة من الدعػاي
معهػد أقرهػا  الػتيللمراجعػة الداخليػة  الدهػي  الأداء  وتشػكل معػاي1987السابع والثلاثين في ساف فرانسيسػكو عػاـ 

ا تهػػدؼ إلى سػػطتها تقيػػيم عمليػػات وخػػدمات قسػػم الدراجعػػة الداخليػػة وكػػذلك فهنهػػاالدقػػاييس والقواعػػد الػػتي يمكػػن بو 
بيػػاف  كيفيػػة الأداء الدهػػي  للمراجعػػة الداخليػػة كمػػا  ػػب أف يكػػوف طبقػػا لدػػا تم الاجمػػاع عليػػة وإقػػرار  مػػن رواد الدهنػػة 

 ولشارسيها وهي:

 ر خاصة بالاستقلال المهني:يمعاي -1

 سػػػنولياتوالد ػػػب أف يتمتػػػع الدراجػػػع الػػػداخلي بمكانػػػة تنظميػػػا تسػػػمل لػػػا بهلصػػػاز الأعمػػػاؿ  :المركرررز التنظيمررري 
 .الذيكل التنظيمي للمؤسسةومن أحسن أف تكوف الدراجعة الداخلية في أعلى  ،الخاصة با ثرية

 :علػي في هػو بمراجعتػا، كما ػب أنيكػوف  موضػوعيا  ب أف لا يرتب  الدراجع بأداء أي عمػل يقػوـ  الموضوعية
 1الاشياء من خلاؿ قياما بمراجعتها.

ؤدي الدراجعػوف الػداخليوف عملهػم بالكفػاءة وعنايػة و الدهنيػة يػ ػب أف  ني:داء المهلأر خاصة بكفاءة ايمعاي -2
 ويحتوي هذا الدعيار علي الدعاير التالية:

  تأكيػػػدا عػػػن تمتػػػع الدػػػراجعين الػػػداخلين بالكفػػػاءة الدهنيػػػة أف تػػػوفر إدارة الدراجعػػػة الداخليػػػة   ػػػب :العررراملونمعيرررار
 .ة الداخلية التي يتم القياـ بهاوالفتية والتعليم بما يتلاءـ مع عمليات الدراجع

  ل العػاملوف أف يحصػ  ػب الدراجعػة الداخليػة أو الإدارةفي  ب أف يتوفر  :المهارات والتدريب و فةمعيار المعر
 الضروري لتحمل مسؤوليات القياـ بالدراجعة. ،والتدريب ،بها علي جونب الدعرفة

 :تأكيػػػػدا علػػػػى وجػػػػود إشػػػػراؼ ملافػػػػم علػػػػى عمليػػػػات   ػػػػب أف تػػػػوفر إدارة الدراجعػػػػة الداخليػػػػة معيررررار الأشررررراف
 .الدراجعة
 :السلوؾ الدهي  الدراجعوف الداخليين بما يتفق مع معاي عملي أف ب   معيار الالتزام بمعاير السلوك  
 : ػب اف يتػوفر في الدراجعػوف الػداخليوف جونػب معرفػة والدهػارات الضػرورية للقيػاـ بػأداة عمليػػات معيرار المعرفرة 

 الداخليةالدراجعة 
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 :يتػػوفر في الدػػراجعين الػػداخلين مهػػارات التعامػػل مػػع الأفػػراد أف  ػػب  معيررار العلاقررات والات ررالات الانسررانية
 والاتصاؿ الفعاؿ

 :ية من خلاؿ التعليم الدستمرن ب أف يحافظ الدراجعوف الداخليين علي كفاءتهم الف معاير التعليم المستمر. 
 ػػب أف يمػػارس الدراجعػػوف الػػداخليوف العنايػػة الدهنيػػة الدعتػػادة عنػػد تنفيػػد  :ادةار برردل العنايررة المهنيررة المعتررالمعيرر 

 .عملية الدراجعة الداخلية

اـ الرقابػػة ظػػمػػدي كفػػاءة وفعاليػػة نتقيػػيم و  اختبػػار ػػب أف  يشػػمل لرػػاؿ الدراجعػة الداخليػػة  :معيررار نطرراق العمررل-3
 ، و ب أف يحتوى على عناصر التالية: تم  صيصهاالدسؤوليات التي  تنفيذ في الداخلية  بالدؤسسة وجودة الأداء

 الخاصػػة بالتشػػ يل والوسػػافل  ت لداليػػة ػػب أف يفحػػص الدراجعػػوف الػػداخليين مػػدي الاعتمػػاد علػػي أمانػػة الدعلومػػا
 .الدعلومات التقرير عن هذ ، و تبويبو  ،قياسو التي تم استخدمها في تعريف 

 التنظيمية  القواعد ،الإجراءات، الخط  ،الالتزاـ بالسياسات. 
 اية الاصوؿ . 
 الاستخداـ الاقتصادي والكفء للمواد. 
 أهداؼ الاامجو ة وأهداؼ العمليات التش يلية يالالصاز الأهداؼ الدوضوع. 

فحػػػػص وتقيػػػػيم  ،يشػػػػمل عمػػػػل الدراجعػػػػة  طػػػػي  الدراجػػػػع ػػػػب أف  معرررراير خاصررررة بتنفيرررر  أعمررررال المراجعررررة:-4
 توى على العناصر التالية:والدتابعة، ويح توصيل النتافجو الدعلومات 

 :ب أف يقوـ الدراجعوف بتخطي  كل عملية مراجعة تخطيط المراجعة . 
 وتوثيػػق الدعلومػػات  وتفسػػ  ،وتحليػػل ،يقػػوـ الدراجعػػوف الػػداخليين بتجميػػع  ػػب اف :  وتقيرريم المعلومرراتفحرر

 .لتدعيم نتافج الدراجعة
 :افج عمل الدراجعة الذي قاموا با.نت الداخليين عن ب أف يقرر الدراجعوف  توصيل النتائج 
 :القيػػػاـ بػػػا حيػػػاؿ نتػػػافج  التصػػػرؼ الدلافػػػم قػػػد تمأف ين بالتأكػػػد مػػػن يالدراجعػػػوف الػػػداخل أف يقػػػوـ  ػػػب المتابعرررة

 1.عنهاالدراجعة التي تم التقرير 
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 يسػيالرف الدسػؤوؿمػدير قسػم الدراجعػة الداخليػة هػو  قسرم المراجعرة الداخليرة: فرىمعاير خاصة بإدارة العمرل -5
 ، ويحتوى على العناصر التالية:السليم لقسم الدراجعة الداخلية داءالأعن 

 :بأهػػػػداؼ ةمػػػػدير قسػػػػم الدراجعػػػػة الداخليػػػػة قافملػػػػدى أف يكػػػػوف  ػػػػب   الاىررررداف والسررررلطات والمسررررسليات
   .وسلطات وصلاحيات ومسنوليات قسم الدراجعة الداخلية

  :الدطلوبة من القسمط  الدناسبة لتنفيذ الدهاـ الخ يقوـ مدير الدراجعة الداخلية بوضعأف   بالتخطيط. 
 :ضػػرورة قيػػاـ قسػػم الدراجعػػة الداخليػػة بوضػػع السياسػػات والاجػػراءات الدكتوبػػة لتوجيػػا  السياسررات والاجررراءات

 .لا في تحديد مسؤولياتهم وأعمالذم الدراجعتين التابعين
 للقسم وتنمية مهارتهم. الدطلوبة لبشريةلدوارد اا  ب علي مدير الدراجعة الداخلية وضع برنامج لاختيار 
 :علػػػي مػػػدير قسػػػم الدراجعػػػة الداخليػػػة التنسػػػيق بػػػين جهػػػود الدراجعػػػة الداخليػػػة ومراجعػػػة  المراجعرررون الخرررارجيون

 الخارجية.
 1 ب علي مدير قسم الدراجعة وضع برنامج يهدؼ الي تقييم أعماؿ قسم الدراجعة الداخلية. داء:لأجودة ا 
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 ضوابط الاساسية للمراجعة الداخليةال :يثانالمبحث ال

 ،العليا الإدارةفعالية وظيفة الدراجعة الداخلية هو التأييد والدعم الدعطى من قبل  في الأساسيعامل الإف       
الى الدبحث  اس سوؼ نقسم هذاوعلى هذا الاسللمراجعة الداخلية الأساسية  الضواب لرموعة من  توفر  وكذلك

موقع الدراجعة الداخلية في  الثانيالفعالة وفى الدطلب  متطلبات الدراجعة الداخلية الدطلب الأوؿ في ،أربعة مطالب
الدراجعة  طلب الرابعالد وفى الخارجيةومراجعة  العلاقة بين الدراجعة الداخلية الثالث وفى مطلب التنظيميهيكل 

 .أوجا التلاعب إلىالداخلية بالنسبة 
 الفعالة. المراجعة الداخلية المطلب الأول:  متطلبات

بصػػفة أساسػػية ل ػػر  إدارة أو القيػػاـ بعمليػػات  تنظيمهػػا وتشػػ يلهايفػػة خدميػػة يػػتم ظالدراجعػػة الداخليػػة هػػي و       
وأدلػػة الاثبػػػات التشػػ يلية،  طبقػػا للمعػػاير الدهنيػػة  وذلػػك لأنظمػػة الرقابػػة الداخليػػة متضػػمنة الرقابػػةالدراجعػػة الداخليػػة 
ا راء والدعلومػػػػات  الأخػػػػرى  نتافجهػػػػا وتوصػػػياتها تمثػػػػل الأسػػػػاس لأعػػػدادراجعػػػات بالإضػػػػافة إلي ا معػػػة مػػػػن هػػػػذ  الد

الرقابػػػػة الداخليػػػػة ومػػػػدي الالتػػػػزاـ بالسياسػػػػات  لأعضػػػػاء الادارة ولجػػػػاف الدراجعػػػػة فيمػػػػا يتعلػػػػق بمػػػػدي كفايػػػػةالدلافمػػػػة 
 .هداؼ التنظيميةأوالاجراءات و/أو فعاليتها وكفاءتها في تحقيق 

 الخاصة بتقييم الفاعلية: ريالمعاي -1

يم  تسػػػتخدـ لتقيػػػ عػػػاملا كمعػػػاي15مػػػن خػػػلاؿ الدقػػػابلات الػػػتي تم إجراؤهػػػا مػػػع الخاضػػػعين للدارسػػػة تم تحديػػػد       
إلا أف الترتيػب العػاـ لأهميػة هػذ   ،أهميػة هػذ  العوامػل بػين الخاضػعين وبالرنهم  من اختلاؼالداخلية،  فعالية الدراجعة
 التالي: الفعالية كاف علي لضوي لتقييم  العوامل كمعاي

 ةالدراجعدلالة نتافج وتوصيات  معقولية و. 
  ةللمراجع الخاضعينالدعلومات الدرتدة واستجابات. 
 مهنية قسم الدراجعة الداخلية. 
 الالتزاـ  طة الدراجعة. 
 نهياب عنصر الدفاجأة. 
 1.تكلفة فعالية قسم الدراجعة الداخلية 
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 تنمية الافراد. 
  للقسم الدراجعة الداخلية لخارجياتقييم الدراجع. 
 عدد الطلبات الخاصة بهجراء الدراجعة. 
 تقرير مدير الدراجعة. 
 تقيم لجنة الدراجعة للقسم الدراجعة الداخلية 
 نوعية وجودة أوراؽ العمل. 
 نتافج الفحص الداخلي. 

 الخ ائ  البيئية المسثرة علي فعالية المراجعة الداخلية -2

يػة العوامػػل الػتي اعػػل أحػػد أقسػاـ الدراجعػػة الداخليػة أكثػػر فعاليػػة مػن قسػػم أخػر قػػاـ لرمػػع في صػدد تحديػػد ماه      
 الفعالة. لأقساـ الدراجعة الداخليةبتحديد الخصافص البينية  الدارساتفي أحد الدراجعين الداخلين 

تم تحديػػد ةسػػة خصػػافص  فقػػد ،رة علػػي فعاليػػة الدراجعػػة الداخليػػةالدػػؤث التنظػػيمبالنسػػبة للخصػػافص البينيػػة في و       
 ،كانت علي لضوي التالي:أقساـ الدراجعة الداخلية فعالةبينية داخل التنظيمات التي يوجد لديها 

 فرادلأموهبة ا. 
  داء الدهنةأالارتقاء في. 
  مدير الدراجعة القيادة القديرة(. 
 تأييد ودعم الادارة العليا. 
 الدناسب. التنظيميالوضع 

 داخلية المسثرة علي فعالية المراجعة الداخلية:خ ائ  قسم المراجعة ال-3

تم بواسػػػطة تػػػالتصػػػرفات والاجػػػراءات الػػػتي تنطػػػوي عليهنػػػاؾ سػػػتة خصػػػافص لقسػػػم الدراجعػػػة الداخليػػػة النػػػاجل       
 1 ين والتي تساهم في فاعليتهم أو فعالية قسم الدراجعة الداخلية وهي:يالدراجعين الداخل

 مفهوـ الفريق. 
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 التدريب. 
 الدهنية. 
 الاستقلالية والدوضوعية. 
  الخارجيينالعلاقة مع الدراجعين 

 التنظيميموق  المراجعة الداخلية في ىيكل لمطلب الثاني: ا
الدؤسسة  كذلك الوقافي لأصوؿوؿ ا اؿ التقييمي في الدؤسسة و إف وظيفة الدراجعة الداخلية في الدؤسسة تتنا      

فهف لرالذا يتسع و  علها أداة رقابية  وبذلك لتحسينية لأنظمة الدؤسسة،بتقديم الاقتراحات ا التش يلية ثم النواحي
رة العليا، مسنولياتا أماـ الإداة و يللمستويات العليا للمؤسسة، فالدراجع الداخلي يقوـ بعملا من واقع مهاما الوظيف

ة الدوظفين الذين يراجع لكن لا يواجا ال   في العمل فهو لا يتمتع برفاسة مباشرة لذينفهو يقيم عمل ال   و 
، فالدراجع الداخلي مستقل في تنفيذ مهاـ وظيفتا ولا يملك السلطة على إعطاء الأوامر بصفة مباشرة 1عملهم

   لزاسبة ب ر   هافحصسجلات و المع السياسات والإجراءات و  تطابق الخطة الدرسومةللموظفين، فهو يتأكد من 
 بعد الدسنولية عن الأفراد الذين قاموا بالعمل. الدخطئ، حيث أف ما يقوـ با من فحص لا ي

إف أداء الدراجع الداخلي لدهاما لا يمكن أف نتصور اكتمالذا إلا في ظل تمتعا باستقلالية تامة عن باقي       
نفيذ لكفاءة ت يعتا هذا الدعيار ضرورياحد الدعاي  الذامة للمراجعة، و الوظافف إذ تعتا استقلالية الدراجع الداخلي أ

هو موظف بالدؤسسة يقوـ بتقديم هذا الاستقلاؿ للمراجع الداخلي و لكن كيف يتسد تحقيق برنامج الدراجعة و 
من ثم ؿ الكامل و خدماتا للإدارة العليا، ففي ظل العلاقة الوظيفية للمراجع الداخلي لا يمكن أف يتحقق الاستقلا

بة للإدارات و الأقساـ تنظيمي للمراجع الداخلي بالنسيتحوؿ الأمر إلى تحقيق نوع من الاستقلاؿ في الوضع ال
من مقتضيات الاستقلاؿ أف تنظيم الإدارة العليا للمؤسسة و  الوضع الأمثل هو أف يتبع الدراجع الداخليو بالدؤسسة 

إعداد السجلات أو الارتباطات أو أي عمل السياسة والإجراءات و  يكوف الدراجع الداخلي بعيدا عن وضع
في ظل هذا الوضع يقدـ تقارير   لس الإدارة ف من الطبيعي أف يتولى مراجعتا وتقييما فيما بعد و يكو  تنفيذي آخر

 أو معالجة الدراجعة الدنبثقة من لرلس الإدارة.
 و من خلاؿ هذا يمكن القوؿ أف الدراجع الداخلي مستقل في عملا من ناحيتين:
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يات العليا حيث أف تعضيد الإدارة لا يحقق الاستقلاؿ في مكانا في التنظيم الوظيفي و ارتباا عملا بالدستو  .1
عملا و تحقيق ما يوكل إليا من عمل، فرفيس إدارة الدراجعة مسؤوؿ أماـ الدستويات العليا للإدارة، نظرا لأف ما 

 سيكشفا عملا أثناء تأديتا لا هو اهتمامات لرلس الإدارة.
مراقبة التنفيذ لجميع أنشطة الدؤسسة و لذذا لا التقييم و و اخلي يقوـ بوظيفتا من حيث الفحص إف الدراجع الد .2

  ب أف يعهد إليا بأي مهاـ تسجيلية أو تنفيذية.
أف تكوف مربوطة بشكل مباشر راجعة الداخلية بشكل تاـ و من خلاؿ هذا  ب أف تراعى استقلالية دافرة الد      

 -الأنظمة وضع الضواب  و  وإصدار التعليمات و سة أمور الدؤسمع الإدارة العليا الذي من مسؤولياتها متابعة 
فمجلس الإدارة هو من أكا  ةوالاستقلالي لكن لأجل ضماف تنفيذ التوصيات و  - الاستراتيجيةإصدار القرارات 
 .1 ب الارتباا معا

 و يمكن أف يظهر لنا موقع قسم أو دافرة الدراجع الداخلي من خلاؿ الشكل التالي:
وض  المراجعة الداخلية داخل الهيكل التنظيمي(: تم17الشكل رقم )  

 
 

 
 
 
 
 

 
جانفي،  ،القانونيين للمحاسبين العريإلكترونية ا مع  نشرة ،من ال ش الحدفي  الداخليالتدقيق  الحانوتي، أهميةعماد الم در: 

 .3ص ،2002
 ذا من خلاؿ الشكل التالي:و من الدمكن أف لصد موقع قسم أو دافرة الدراجعة الداخلية يأخذ تموضعا آخر و ه

 
 

                                                           
 .166، ص 2005، الدار الجامعية، مص،الأسس العلمية والعملية لمراجعة الحساباتوف: الصباف، وأخر . 1

 مجلس الإدارة

 الإدارة العليا 

 الإدارة الوسطى

 الإدارة التنفي ية

 المراجعة الداخلية



 الفصل الأول............................................................................المراجعة الداخلية

 

 
14 

 

  موق  المراجعة الداخلية في الهيكل التنظيمي الرسمي(: 12الشكل رقم )
 
 

 
 

 .إلصاز الطالبمن الم در: 
 

 :وهىأما إذا أخذنا بعين الاعتبار مركزية الدراجعة الداخلية فهننا نقف على ثلاث أنواع 
 .مراجعة مركزية -
 .مراجعة لامركزية -
 مراجعة لستلطة. -
  كل نوع من هذ  الأنواع يتخذ موضع الدراجعة الداخلية موضعا معين.في

   03فهذا أردانا أخذ النوع الأوؿ فهف قسم الدراجع الداخلية يكوف لشاثل للشكل رقم)
 :المراجعة الداخلية مركزية(3الشكل رقم )

 
 

  
 
 
 
 
 

ر متكامل للمراجعة الدالية في الجزافرعلى ضوء التجارب لضو إطاانطلاقا من أطروحة مسعود صديقي،  إلصاز الطالب: من الم در
 54،ص2003/2004،قسيم العلوـ الاقتصادية،جامعة الجزافر،التسي وعلوـ الدولية،أطروحة دكتور،كلية علوـ الاقتصادية و 

  

 المديرية العامة

 المراجعة الداخلية باقي الوظائف الأخرى

 منطقة ب

 المديرية عامة

 منطقة أ

 مديرية المراجعة الداخلية  باقي الوظائف الأخرى

 رمنطقة ج
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  04الدراجعة الداخلية يكوف كما في الشكل رقم )خذنا النوع الثاني فهف تموضع أما إذا أ
 مراجعة الداخلية لا مركزية :(4الشكل رقم )

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 55، صمرجع نفساانطلاقا من أطروحة دكتورا  مسعود صديقي،  الطالب اعدادمن  الم در:
في هذا التموقع تنقص نوعا ما درجة الاستقلالية لأف وجود الدراجعة الداخلية في كل منطقة من شأنا أف       

 ف مدلوؿ الاستقلالية.ينشأ نوعا من الدصالح لشا يضع
  05الشكل رقم )أما النوع الثالث و الدتمثل في الدراجعة الداخلية الدختلطة فيكوف موقع الدراجعة الداخلية كما في 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

المراجعة 
 الداخلية 

 المديرية العامة

 المنطقة أ المنطقة ب المنطقة جر

باقي 
 الوظائف

المراجعة 
 الداخلية 

باقي 
 الوظائف

باقي 
 الوظائف

المراجعة 
 الداخلية 
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 : مراجعة الداخلية مختلطة(15الشكل رقم )
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 .56مرجع سبق ذكر ، ص انطلاقا من أطروحة مسعود صديقي، من اعداد الطالبالم در: 

في هذا النوع من التموضع لصد فيا أكثر استقلالية من النوع الثاني لأف الفروع الدراجعة الداخلية الدتواجدة في       
 كل منطقة تعمل تحت وصاية مديرية الدراجعة الداخلية التابعة للمديرية العامة.

روع في كل منطقة من شأنا أف تنشأ فيا نوع من الدصالح و هذا النوع أقل استقلالية من النوع الأوؿ لأف وجود ف
 قل على مستوى الدنطقة.بفقد مدلوؿ الاستقلالية على الأ

إنشاء ما يطلق عليا بلجنة الدراجعة و تتكوف لجنة  تزايدة في الكث  من الشركات لضوهناؾ اااهات م      
، لشا يزيد من 1شراؼ على وظيفة الدراجعة الداخليةذلك ب ر  الإو  نالتنفيذيضاء لرلس الإدارة عالدراجعة من أ

ا قسم الدراجعة الداخلية كلمادت العلاقة بين لجنة الدراجعة و كلما ز الدراجعة الداخلية عن الإدارة، و استقلالية قسم 

                                                           

.71فتحي رزؽ السواف ي و آخروف، مرجع سبق ذكر ، ص  . 1 

 منطقة جر

 المديرية العامة

 منطقة أ

 مديرية المراجعة الداخلية  باقي الوظائف الأخرى

 منطقة ب

 باقي
 الوظائف

فرع المراجعة 
 الداخلية

فرع المراجعة 
 الداخلية

باقي 
 الوظائف

فرع المراجعة 
 الداخلية

باقي 
 الوظائف
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قل الأ  ب أف تكوف لجنة الدراجعة مسنولة على، و التقديرالدوضوعية في الفحص و و زاد احتماؿ توافر الاستقلالية 
ب أف يتم اعتماد مكافأة رفيس قسم الدراجعة الداخلية )الدشرؼ ، و  على الإشراؼ على توظيف، وترقية، و 

قسم  تموقعالإجراءات الخاصة بالدراجعة الداخلية عن طريق لجنة الدراجعة، فيكوف بذلك جميع السياسات والدعاي  و 
 فقا للجنة الدراجعة الداخلية و الذيكل التنظيمي للمؤسسة كالتالي: الدراجعة الداخلية و 

 (: تموض  المراجعة الداخلية داخل الهيكل التنظيمي وفقا للجنة المراجعة16الشكل رقم )
 

  
 

  
   

 
 
 
 
 

 .84صالرقابة والدراجعة الداخلية، دار الجامعية الجديدة، الإسكندرية، وآخروف، تحي رزؽ السواف يف :رالدصد
 

على الرنهم من أف الدساءلة الإدارية لقسم الدراجعة الداخلية  ب أف تكوف للجنة الدراجعة، إلا أف الواقع       
العملي قد  تلف كث ا عن ما  ب أف يكوف، ذلك أف أعضاء لجنة الدراجعة هم من أعضاء لرلس الإدارة نه  

رج الشركة لشا  عل عملية إشرافهم على قسم الدراجعة الدتفرنهين و لديهم الكث  من الدسؤوليات الأخرى خا
تكوف من الناحية العملية تحت 1الداخلية أمرا من الصعوبة بمكاف، نتيجة لذلك فهف أقساـ الدراجعة الداخلية 

 الدساءلة الإدارية للإدارة العليا كما هو مبين في الشكل التالي:
 

                                                           

 .83، ص سابقمرجع  .1

 مجلس الإدارة                     لجنة المراجعة      

 المراجعة الداخلية 

 الإدارة التنفي ية

 الإدارة الوسطى

 الإدارة العليا



 الفصل الأول............................................................................المراجعة الداخلية

 

 
18 

 

 
 

 الناحية العملية وفقا للجنة المراجعة(: موق  المراجعة الداخلية من 17الشكل رقم )
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .84، صرجع نفسةالد :الم در
ذلك باعتماد عة الداخلية مع الإدارة العليا و تشارؾ لجنة الدراجعة عادة في الدساءلة الإدارية لقسم الدراج      

وكذلك خططا  باعتماد جداوؿ عمل هذا القسمفين على قسم الدراجعة الداخلية و توظيف، و فصل الدشر 
 مراجعة أداء الدراجعين الداخلين بالدشاركة في الإدارة العليا.التوظيفية وموازنة مصروفاتا و 

إف ا اذ الدراجعة الداخلية وضعا لزددا يضمن استقلالية عملها عن باقي الوظافف من شأنا أف يؤهل عمل إدارة 
و بما يضمن فعالياتها، و بالتالي يكوف لسرج نظاـ الدراجعة الدراجعة الداخلية إلى القياـ بعملية الدراجعة بأحسن حاؿ 

وجود خلية أو قسم للمراجعة الداخلية  1الداخلية قابل للاعتماد عليا في عملية ا اذ القرار على كل الدستويات،إف
من شأنا أف يكوف لا منعكس نفسي على سلوؾ الدوظفين في كل مستوى  -الدؤسسة  –داخل التنظيم الإداري 

                                                           

 84، ص سابقمرجع  . 1

 مجلس الإدارة  لجنة المراجعة

 الإدارة العليا 

 الإدارة الوسطى

 الإدارة التنفي ية

 المراجعة الداخلية
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بالتالي ا اذ قرارات بأقل ة من أف يؤدي عملا في أحسن حاؿ و اري معين لشا يؤدي بكل واحد منهم ا اولإد
 1احتماؿ خطأ.

 
 العلاقة بين المراجعة الداخلية ومراجعة الخارجية: الثالث: مطلب

حيث  ،ارجيةجعة الداخلية والدراجعة الخ ب أف يقوـ مدير الدراجعة الداخلية بالتنسيق بين جهود الدرا 
الجهود الدبذوؿ  من  ب أف يكوف هناؾ تعاوف بين عمليهما للتأكد من مدي كفاية عمليات الدراجعة وتقليل

ف الداخليوف للمراجعين الدزدوجة ولا شك أف هناؾ الكث  من صور الدساعدة التي يمكن أف يؤديها الدراجعو 
 :ةتأخذ أي شكل من الأشكاؿ التالي والتي يمكن افالخارجين 

 التفهم التاـ لأساليب وطرؽ ومصطلحات الدراجعة. 
  ياافإشر أو بدوف  إشرافياالقياـ بالدهاـ ا ددة معاونة للمراجع الخارجي سواء تحت 
 الأمر الذي يؤدي الي خف  ساعات الدراجعة  أعماؿ الدراجع الخارجيو الدراجعة الداخلية  أعماؿ التكامل بين

 ملاحظة الاتي: عوبالتالي خف  التكلفة وم اعات العملبالتالي يؤدي الي خف  س الخارجية
 ب أف تكوف كل ترتيبات قي لراؿ التعاوف بين الدراجعة الداخلية ومراجعا الخارجية متفق عليها وموثقة كتابيا . 
  2و أوراؽ عمل الدراجع الداخلي على تقارير ب أف يكوف للمراجع الخارجي الحق في الاطلاع 
 ويمكن حصرها قي الجدوؿ التالي :أوجو الاختلاف1.-

 : أوجو الاختلاف بين المراجعة الداخلية والخارجية 01)جدول
 المراجعة الخارجية المراجعة الداخلية

تنفيذ مهمة الدراجعة الداخلية من طرؼ شخص داخل  -
 الدؤسسة )أج  .

تنفيذ مهمة الدراجعة من طرؼ شخص مستقل نماما عن  -
 الدؤسسة.

ارية للمؤسسة فهنشاؤها ضمن يداخلية تعتا اختالدراجعة ال -
بالتالي تساعد علي ا اذ  ،استراتيجيات وأهداؼ الدؤسسة

 القرارات داخلها

الدراجعة الخارجية تعتا إجبارية أي إلزامية على الدؤسسة  -
تساعد  الحسابات بالتاليفالدشرع يفر  عليها تدقيق لزافظ 
 سة علي الا اذ القرارات من خارج الدؤس

                                                           
 84صفتحي رزؽ السواف ي و آخروف، مرجع سبق ذكر ،.1
 .17-16. وجدي حامد حجازي ، مرجع السابق ، ص ص.2
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وضع تحسينات وتطبيق صحيل  هدفاالتدقيق قي العمليات -
علي جانب الدالي  فالتدقيقلا يقتصرجراءات لإللسياسات وا

 )مراجعة شاملة   الأخرىفق  بل يشمل العمليات 

اـ ظمدي فعالية نمنا تحديد التدقيق قي العمليات يقصد-
 فية لداخلية ومصداقية الدعلومات الدالية)مراجعة جز االرقابة 

من الضروري أف يكوف الدراجع الداخلي مستقل عن الخزينة -
افف الدؤسسة لكنا يبقي تابع ظباقي و  وكذاومصلحة ا اسبة 

 للأوامر الصادرة من الادارة الدؤسسة

يكوف الدراجع مستقل تماما عن أدارة الدؤسسة في كل -
 .والتقييمالعمليات الفحص 

بصفة مستمرة علي  مراجعة العمليات تكوف قي الدؤسسة-
 مدار السنة.

الدراجعة تكوف بصفة دورية يحددها الدراجع حسب برنامج 
 )مراجعة ختامية تدخلات 

 .50،ص2011الدولية،الجزافر الدراجعة  وفق معاي الدعلومات الدراجعة الداخلية وتكنولوجيا زين يونس، عوادي مصطفي: :م در
 التشابو: أوجو-2

وجود نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية بقصد منع كل من الدراجع الداخلي والخارجي شتركة لمن حيث الدصلحة الد      
لذلك من  ،االتي يقوـ بههتم بالدراجعة الدالية للعمليات أيضا كلاهما ي ،أخطاء وأوجا التلاعب والحد منها حدوث

وعموما  ،عداد القوافم الداليةمعلومات لإ صلحة الدشتركة لكليهما وجود نظاـ لزاسي ملافم يعمل علي توق الد
 تتمثل أوجا التشابا فينا يلي:   

 العمل في نفس نطاؽ أو ا اؿ في الدؤسسة. 
  تطبيق منهجية مشتركة مع اختلاؼ طفيف. 
 امتلاؾ مستوي كفاءة ومعرفة تسمل بالتنفيذ الجيد للمراجعة في كل الدستويات. 

 ،محالة والوضعية  المالية لممؤسسةع الخارجي يتقاربان قيما يخص إبداء الرأي لويبقي في الواقع المراجع الداخمي والمراج      
راجع الخارجي المويختمفان عندما يعارض  ،العامة للإدارةبيا ء المحاسبية الموجودة في النظام ثم الإدلاء طاوالأخاكتشاف المخالفات و 

لا  الذى ،أو طريقة تقييم الاصول المثال عند تكوين المؤونات سبيلعمي  قوم بيا المؤسسة،تحول بعض الخيارات المحاسبية التي 

.الإدارة العامة الداخمي لمقيام بو إلا قي حالة المرافقة أو الطمب من يسمح لممراجع
1

 

 المطلب الراب :  المراجعة الداخلية بالنسبة الى أوجو التلاعب
وجود ونطاؽ المن حيث  ،د للسجلاتأوجا التلاعب إلي الكشف عن التضليل الدقصو تهدؼ مراجعة       

  إلى الكشف عن التخصيص نه  الدلافم للأصوؿ لذلك  تعتا هذهذا التضليل بالإضافة  قيوالوسافل الدتبعة 
حدى ذاتها  تعتا أحداث نه  عادية كذلك في طبيعتها طالدا أف أوجا التلاعب  فينوعية من الدراجعات شاذة 

                                                           
 .53-.54سابق، ص ص.زين يونس وعوادي مصطفي، مرجع ال1
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تنفيذها وذلك للكشف عن ما يتم  إخفاء   في بع الددخل التفصيليتا تتوصف الدراجعة أوجا التلاعب بأنه
إنما يرجع لضرورة إعادة  تفصيليأيضا يمكننا القوؿ بأف وصف الددخل بأنا  ، بواسطة الأشخاص بصورة متعمدة

بها  صوؿ للكشف عن أوجا التلاعب والحقافق الدرتبطةبالأرقاـ ا اسبية قي معظم الحالات والخاصة لأبناء ا
أساس التكلفة والعافد نظرا لحساسية هذا النوع   ضع علىأف  لا يمكنتلاعب مراجعة أوجا مدخل ونضيف أف 

 من الدراجعات .
 دواف  القيام بمراجعة أوج  التلاعب-7

 ،تكشف عن أوجا التلاعب ا تملة التيالحصوؿ علي الدلافل  الدراجع يقظا لضوبصفة عامة ينب ي أف يكوف       
بالطبع أف يتمتع بها الدراجع،  الثىينب يتي  الحذر والشك الدنطقي ربما يعتا من أكثر الدهارات يى الواقع فهف خاصوف

وفي بينة صالحة خالية من هذا التلاعب، وإنما يتطلب الأمر تتبعا وضماف توف  اكتشاؼ التلاعب  يكفيفلا 
عة الداخلية  الى أوجا التلاعب هو حصوؿ الدراجع علي جامعظم الحالات نهالبا ما يكوف الدافع للقياـ بعملية مر 

 .ثدوث عمليات نه  عادية من ناحية أو فقد سجلات معينة من ناحية أخري دالاشارة تفي
هتماـ الدراجعين الداخلين باحتمالات تحقق أوجا التلاعب هو أف الإدارة تتوقع من أسباب ا أف أحد و     

في الحقيقة فهننا الدخاطر النااة عن الاختلاسات نه  الدكتشفة و يين  في  درجات أنشطة هؤلاء الدراجعين الداخل
، الدراجعوف الداخليوف توقعات أكا لاكتشاؼ التلاعب بالدقارنة لشا يواجا الدراجعوف الخارجيوفنتوقع أف يواجا 

لدراجعين الداخلين أكثر أف ا الدؤسسةيري من خلالذا الدديروف في  ويمكن أف نلخص الأسباب الدتوقعة والتي
 الاهتماما  بمراجعة التلاعب بالدقارنة بالدراجعين الخارجين من خلاؿ الاسباب التالية:

 إقنتاع الدراجعين الداخلين بأنهم  أقدر على التعامل مع أوجا التلاعب من نه هم. 
 كتشاؼ التلاعبا ة على ؼ وقدر أف الدراجعين الداخلين لديهم نطاؽ كا. 
 من الدراجعين الخارجين الداخليةاـ الرقابة ظالدلخلين أكثر ألفة بالعمليات وبن أف الدراجعين. 
  اـ الرقابة الأمر الذي يعمل على منع التلاعبظعلي ن اأكثر تركيز يعتا الدراجعين الداخلين 
 :أوجو التلاعب مشكلة نطاق-2

الشركات والذينات  ات البنكية من أمواؿمن الاختلاس االقارئ من خلاؿ تتبعا لأخبار الحوادث  كث   يلاحظ      
نه  القانونية الدساهمات 1كذلك   ،عب والتي لضن بصدد تحديد نطاقهاوهي إحدى صور أوجا التلاوبمبالغ كب ة، 
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من بع  الشركات لأحزاب معينة والدوافع خاصة هى أيضا إحدى صور أوجا التلاعب ال  لضن بصدد التعرؼ 
من وما يحي  بها هذ  الوقافع  حيثياتودارسة ، مشابهة والابتزازات وأية تصرفات عليها بالأضافة الى الرشاوي 

كيف يمكن قياس الاثار الدترتبة عن وجود تلاعب من أحدي فعلى سبيل الدثاؿ   ،أمور يفر  عليها صعوبات كب ة
النتافج  هيوما  ،ةمن حسابات الشرك مليوف دج مثلا 2العاملين بالحاسب الالى بالشركة لإختلاس مبالغ قدرها 

 على سمعة الشركة وقدرتها فيما بعد على كسب العملاء للتعامل معها.
حساسية هذ  الأوجا من التلاعب واثارها والأهمية النسبية للمبالغ التي تتضمنها تتطلب وضع  فهفوبالطبع       

 .الدمارساتبمنع اكتشاؼ والتقرير عن مثل الخاصة السياسات 
أوجا الاشتبا  بين    ب على الدراجع أف يعتد بالتمييز بين ،التقرير عن هذ  الدمارساتة وبشأف مسأل       
ا بين أف هناؾ فرقا كب   ذلك، هذا النطاؽفي أف تكوف أدلة الإثبات كافية لتدعيم الأحكاـ الشخصية و  ،الحقافق

الثى ينب ي  ولكل منهما الأدلة ،بتةص با وبين حقيقا التلاعب الثامعين وارتباا أشخا الاشتبا  في وجا التلاعب
 أماـ الإدارة. التقرير عنها وإيضاحها

 الكشف عن أوجو التلاعب: قيخل المراجعة الداخلية امد-3
 :ويمكن تناوؿ الدداخل التالية قي الكشف عن أوجا التلاعب 

 :)مدخل المراجعة الداخلية )تحليل التهديدات 
على سبيل الدؤسسة  لأوجا التلاعب الدختلفة، اقف التي تؤدي إلى تعريف ينطوي هذا الددخل على تحليل الدو       

 .الدثاؿ الاستفسار عن تلك الأصوؿ ا تفظ بها وكيف تمكن الأشخاص الدشتبا فيهم من الحصوؿ عليها 
ويساعد هذا لتفوؽ على اللصوص بالحيل والدهاء، امفهوـ ويعتمد مدخل )تحليل التهديدات   على       
 إلقاء الضوء على الأصوؿ الدعرضة للانتهاؾ بصورة أكا وذلك فيتوجيا خطة الدراجعة وبصفة خاصة  فيل التحلي

فعلى سبيل الدثاؿ إدا قامت الوحدة الاقتصادية بتخزين أدوات ص  ة فهنها  ،بصدد قياس احتماؿ تحقيق التلاعب
كب ة كالعناصر الثقيلة مثلا وفى هذا هذا تعرضها للتلاعب سوؼ يكوف أكا لشا لو قامت الوحدة بتخزين أدوات  

ب  ضتعر  الأدوات الص  ة للتلاعب  ب وضع نظاـ  احتماؿالصدد وتطبيقا لدفهوـ التكلفة والعافد ولت   
ة فيف درجة الدخاطر وفى هدا الصدد أيضا ولتخ ،ل مستندات ملافمة للسيطرة على حركتهاضلزكم ودقيق وفى 

و صناديق خارجة من أ 1الوحدة الاقتصادية يمكن لحراسة الأمن فحص أية لزافظ تتعر  لذا التيوالتهديدات 
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ضوء نظاـ  فييتعر  لذا الدخزوف  التيات يدبتقييم التهد الداخليبالطبع سوؼ يقوـ الدراجع  ،الوحدة للخارج
 الرقابة الدتاحة.

 
  مفهوم الأمانة داخل الوحدة الاقت اديةمدخل نشر: 

 ،الأمانة داخل الوحدة الاقتصادية إنشارعلى تشجيع التلاعب إلي ال اكتشاؼود لضوى ويعمل تكاتف الجه      
ـ الأمانة لدى العاملين ونهالبا ما يطالب الدراجعوف الداخليوف بالعمل على تطوير أية أعماؿ من شأنها نهرس مفهو 

ونشر الدبادئ الأخلاقية والرنهبة قي  أف يتم التعامل بين الإدارة العليا وهؤلاء العاملين وفق هذا الدفهوـو ، من ناحية
انب تعار  الدصالح بينهما وكذلك العمل على تنبيا الدسنولين وبصورة سريعة لضوى أية موضوعات قد  ل 

 فهوـ الأمانة من ناحية أخرى .بم
لازاؿ  وعلي رنهم من الاحتياطيات  الدمكن ا اذها وتوسيع مفهوـ الأمانة لدى العاملين إلا أف الاحتماؿ      

 قافما لحدوث الاختلاسات.
 :)مدخل التعرف على مناطق القابلة للتلاعب )الرية الحمراء 

لوحظ التلاعب  والتيالدواقف أو الخصافص العامة  كل)الرية الحمراء  لت اصطلاح استخداـتش  الدراسات إلى 
 حتماؿ  أكا للتلاعب يسود فيها.اأف الفترات السابقة و  فيفيها 

 خطاءخلق الأ مدخل: 
للتلاعب هو خلق الأخطاء وتتبع ما إدا كاف نظاـ الرقابة يةقابلالو أحد وسافل تحديد نقاا ضعف الرقابة  -

الداخلية يستوعبها أـ يتم اكتشافها فعلى سبيل الدثاؿ يقوـ الدراجع بهعداد شيك قابل للدفع باسم مورد وهمى 
يتم وهل  ،سهولةوهل يتم توقيا ب ،لدستندات الدرقمة بااوهل يتم التحقق من ا كاف من السهولة اكتشافا ذويرى إ

عن  التحريأو أنها مقابل سلع خدمات حقيقية ، هذا الددخل يعتا فعالا في  ،التحقق من الدبالغ الخاصة با
 1التعر  لأوجا التلاعب مواقف
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 : المراجعة الداخلية والاشراف في تنظيم وتخطيط وتنفيد المبحث الثالث:
سوؼ نتعر  من خلاؿ هذا الدبحث إلى الدراحل الدتعلقة بالجانب التنفيذي للمراجعةالداخلية، ثيث       

وجود خطة لزكمة و ملافمة ح  نتوصل إلى تقييم نظاـ الرقابة  كفؤ وفعاؿيتطلب تحقيق هذا العمل بشكل  
القرافن الكافية للتحديد و و على الأدلة  الداخليالداخلية و تحديد لراؿ الاختبارات و كذلك حصوؿ الدراجع 

 طي  الدراجعة إلى سوؼ نتعر  من خلاؿ هذا الدبحث لرقابة الداخلية و انظاـ  قيوالقوة الضعف  مناطق
 ثم في الدطلب الثالث. ، ثم في الدطلب الثاني تنظيم قسم الدراجعة الداخلية ،في الدطلب الأوؿ الداخلية

 كتابة التقرير في الدرجعة الداخلية لب الرابعثم في مط الاشراؼ على الدراجعة الداخلية 
 مطلب الأول: تخطيط المراجعة الداخلية

 ،راجعة و طي  كل جزء من أجزاءها وقد أوضحت معاي  التخطي  ب أف يقوـ الدراجع بتخطي  عملية الد      
 ف موثقة و ب أف تتم من خلاؿ لرموعة من خطوات :و ف عملية التخطي   ب أف تكإ
تحقيقا  حيث  ب على الدراجع الداخلي أف يحدد ما ينوى ،أهداؼ ونطاؽ عمل الدراجع الداخليد تحدي -1

 ،كما  ب أف يحدد درجة الخطر الدرتبطة بالأنشطة التي يراجعها .وإجراءات تحقيق ما يونيا
–قة في الفترات الساب علي سبيل الدثاؿ: الحصوؿ على معلومات تمثل الخلفية للأنشطة لزل الدراجعة -2

 .عن الدوظفين البارزين في الشركة...  تنظيمامعلومات -الدوازنات
 :مثل الدوارد اللازمة لأداء الدراجعة تحديد -3
  عدد ومستوى الخاة الدطلوبة لدى فريق الدراجعة الداخلية لإلصاز عملية الدراجعة الداخلية والذي يتوقف على

 .قيد الوقت ،ة تفقد عملية الدراجعةطبيعة ودرج
 ح  يستطيعوا أداء مهامهمدريب اللازمة للمراجعين الداخلين بات التمتطل. 
  الأداء عملية الدراجعة في حالة نقص وعدـ توافر  قياعتبار إمكانية استخداـ موارد ومصادر خارجية أخد في

 .الخاات داخليا
 ية الدراجعة الداخليةمأف تعرؼ معلومات حوؿ عل التوصل مع كافة الأطراؼ التي تحتاج. 
 وتوقيت عملية الدراجعةطة لزل الدراجعة لدناقشة الأهداؼمقابلات مع الإدارة الدسنولة عن الأنش ،. 
 1.تلخيص نتافج الدقابلات والاحتفا  بها ضمن أوراؽ للعمل 
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  إجراء استقصاء أو مسل في الدوقعon-siteلدراجعة وذلك للحصوؿ على ردود وتعليقات الأفراد لزل ا
ناطق التي تحتاج من الدراجع الداخلي مزيد من الاهتماـ و ب أف يراعى الدراجع وؿ الدالخاضعين للمراجعة ح

هذا الاستقصاء سيختلف على حسب طبيعة عملية  قيالداخلي عند إجراء  هذا الاستقصاء أو الدسل أف التركيز 
 الدراجعة .

،تفس  تحليل ،ءات جمعوضل أهداؼ الدراجعة، إجراإف برنامج الدراجعة الداخلية الدكتوب  ب أف ي -4
 ستجرى. التينطاؽ عمل الدراجع الداخلي ودرجة الفحص  ،وتوثيق...  الدعلومات

 .الداخلية توقيت والكيفية ولدن سيتم تقديم تقارير إدارتاب أف يحدد مدير إدارة الدراجعة   -5
في شكل مكتوب من وأي تعديلات تطرأ عليها  ب أف تتم عليها الدواقفة خط  إدارة الدراجعة الداخلية  -6

 1تنفيذ تلك الخطة.قي  جانب مدير إدارة الدراجعة الداخلية وذلك قبل بدء
 ب  طي  لدراجعة ةسة مراحل أو  ،معين معينة لرصيد استنتاجاتومن حهة أخرى وبصدد الحصوؿ على 

  ب الدرور  مسة مراحل:
 ثيث أف بيانات الأصوؿ في الدفاتر تعكس  ،و يعتا أكثر هذ  العناصر وضوحا: وهوجود الشيء لزل الدراجعة

،كما هو الحاؿ في أرصدة الدافنين وحقوؽ الدلكية والدخزوف وحسابات العملاء، موجود فعلا أصوؿ أو التزامات
 ووسيلة الكشف عن وجود الشيء لزل الدراجعة هى الدلاحظة والفحص إجراء الدصادقات .

 الثاني يركز الدرحلة فهف الاهتماـ الدراجع  ،د من أف العمليات حقيقيةتم التأك طالدا :يء لزل الدراجعةلشاكتماؿ ا
وهل  ،كل العمليات الدبيعات في الدفاتر  على اكتماؿ الشيء لزل الدراجعة فعلى سبيل الدثاؿ هل تم إثبات

 يسجل في الدفاتر وتتم عملية تتبع إكماؿ الشيء لزل الدراجعة منأـ أف هناؾ جزء    ،الاتفاقيات نفذت
ها كاملا على إجماليات حدوث تأث   لضمافخلاؿ فحص الدستندات الأصلية بما هو مثبت بالسجلات 

أما من حيث الدصادقات الدرسلة بالايد للعملاء وللدافنين فهي للتأكد من صحة الأرصدة  ،الحسابات
 والاستفسار عن أية اختلافات.

 يكوف ثيث  ،واكتماؿ القيود الدعاة عن   العمليات بعد أف يتم اختبار السجلات :قيمة الشيء لزل الدراجعة
التقييم من  اختبارويمكن أف يتم  ،قي الدفاترالعنصر الثالث في الاهتماـ هو القيمة الدقابلة للعمليات الدثبتة 

ؤيدة لدبادلات الد التفصيليةخلاؿ الرجوع ألى القيم التبادؿ السوقية الدتشابهة عن طريق فحص الدستندات 
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وربما تكشف إجراءات الدلاحظة عن أصوؿ مفقودة أو تالفة   توضحها الدفاتر والتي  ،ؿ و التعهداتالأصو 
 .تث  اهتماـ الدراجع الداخلي

  الإفصاح عن الشيء لزل الدراجعة: بعد الاهتماـ بالعناصر الثلاثة السابقة ووجود  واكتماؿ وقيمة الشيء لزل
طريقة  إيضاحتحتاج عملية الإفصاح عنا إلى  ،فرصيد الدخزوف ،  عن رأياالدراجع الداخلي التعبالدراجعة يستطيع 

كذلك   ،، أونه هما من طرؽأو الوارد أخ ا صادر أولا ،سواء كانت الوارد أولا صادر أولافحص الدستخدمة 
 .يحتاج الإفصاح عن الدخزوف إلى إيضاح معدؿ دوراف الدخزوف ومدى تعرضيا للت  ات السعرية

  أيضا اهتماـ الدراجع  بقواعد الإفصاح السلمية عن الشيء لزل الدراجعة: من العناصر التي تستأثرالالتزاـ
ح السليمة عن الشيء لزل عنصر الالتزاـ بقواعد الإفصا  ،د  طي  عملية الدراجعة الداخليةعنالداخلي 
من النسب  تشوية لكث  ذلك أف أية ت ي ات في عمليات الإفصاح قد تسئ لنسب للسيولة أو وجود ،الدراجعة

 1تبد عليها العديد من القرارات. التي
 قسم المراجعة الداخلية: تنظيم :مطلب الثانيال 

 ةيتكوف قسم الدراجعة الداخلية عادتا من عدد قليل نسبيا من الدراجعين ذوى الدهارات العالية وذلك بالدقارن      
التنظيمات على وجود مراجع داخلي واحد كما قد يتسع  الأقساـ الأخرى وقد يقتصر الأمر في بع  معظممع 

قسم الدراجعة الداخلية في تنظيمات أخرى ليتضمن اكثر من مافة مراجع وينطوي الذيكل التنظيمي  لقسم الدراجعة 
  08الداخلية عادة على ثلاثة مستويات من الدراجعين لشارس الدهنة ذلك كما يتضل من الشكل رقم)
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 الأساسية للقسم المراجعة الداخلية الوظائف :(18)الشكل رقم

 للقسم المراجعة الداخلية الأساسية الوظائف

وجدي حامد حجازي: أصوؿ الدراجعة الداخلية مدخل عملي تطبقي، دار التعليم                                    م در:
 .24-21الجامعي، الإسكندرية، ص ص

كما يقوـ   ،التوجهات العامة للقسم بهعطاءالعامة لقسم الدراجعة وهو  نوليةالدسوتقع على الدشرؼ       
راجعين الخارجين الدالتنسيق مع  ،سمإدارة العاملين معا بالق ،وإجراءات الدراجعةووضع سياسات  ،بالتخطي 

 .ويعتا حلقة الوصل مع لجنة الدراجعة ،برنامج للتحقق من جودة الدراجعة ووضع
ويكوف  ،ن التخطي  وتنسيق أعماؿ الدراجعةجعة الداخلية بهدارة عمليات الدراجعةبما ينطوي عليا ممدير الدرايقوـ 

لأعماؿ الإشراقية   الجوانبويتولى الدرجع الأوؿ  ،قي لراؿ الدراجعةكب ة إشرافية   لدى مدير الدراجعة عادة خاة
 ،الأوؿ عادة ثلاثة سنوات نهلى أقل اة الدراجعالتفصيلية ،وتبلغ خ  كب  فما  ص الاعماؿالدرجعة ويقوـ بأداء  

أما الدراجعوف الدبتدفوف فهنهم يقوموف بأداء الأعماؿ الروتينية نه  الدعقدة وهو عادة من حديتي العهد بالدهمة أو 
 يكونوف تحت تمرين.

 : الاشراف على المراجعة الداخلية الثالثمطلب ال
نا من قبل فأف الدراجع  ب ض، فكما لا حتحقيق أهداؼ الدراجعةاعدين لضوى يشمل الاشراؼ توجيا الدس      

فأف الدشرؼ على الدراجعة يكوف  بالتالي ،داء مهمة معينة من مهاـ الدراجعةأف يقيم مهارتا الفنية وإمكانيتا  لأ
 من مهاـ  الدراجعة قد أسندت الى الشخص  القادر على 1ف  كل مهمةأوبنفس الطريقة عن التحقق من  مسؤوؿ

 :الأخرى فهنها تشملإلصازها بكفاءة أما عناصر الاشراؼ 
 ارشاد الدساعدين. 
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  إبلانههم بكافة الدشاكل الذامة التي صادفت عملية الدراجعة 
 فحص العمل الدنتهى. 
 وجهات النضر بين فريق الدراجعة. فيشأ من إختلاؼ نإزالة ما قد ي 

شراؼ إنما سيعتمد على مهارة وكفاءة فريق الدراجعة ولشا لا شك فيا أف مدى أو بالأحرى نطاؽ هذا الا      
 الدراجعة. مهمة  لا عن درجة تعقيدضف

أما الدراجعوف فأنهم لا   ،الاشراؼ على الدراجعين مسؤوليةمن الدديرين الذين يتحملوف  التنظيميويتكوف الذيكل     
 الدعين لدهمة لزدد. الدسؤوؿ، و أنما يشرؼ عليهم الدراجع إشراقية مسؤولياتيتحملوف أية 

ء قد حقق الاشراؼ التحليل اليومي لأداء لأفراد الوقعين تحت الاشراؼ للتحقق من أف هذا الادا ويتضمن      
ف فع  ،اااهينبين الدشرؼ والدساعدين الاتصالات  تأخذولعلا من أهمية بمكاف أف  ،أهداؼ الدراجعة الشاملة

وهذا يتفق مع  ،التصدي لذا وحلهاالدستويات الادارية الأعلى ح  يتم الدساعدوف أية مشاكل فنية تصادفهم الى 
فهف أهداؼ الدراجعة  ومن ناحية الأخرىوهذا من ناحية  ،ق برقابة جودة الاداء داخل مؤسسةمعيار التشاور الدتعل

،كل هذا اا الى الدستويات الادارية الدني ب أف يحرص كل مشرؼ على تبلي  الصزمنها ومقدار ما الداخلية 
فضلا عن أف مثل  ،في إتماـ مهمة الدراجعةالدراجعة يشعر بأنا يلعب دورا هاما  عضويبفريقبالشكل الذى  عل كل 

 فريق الدراجعة بمعرفة مقدار ما تم إلصاز  من أنشطة ومهاـ الدراجعة.هذ  الاتصالات سوؼ تسمل لكافة أعضاء 
فقد  ،للأشرافات بين أعضاء فريق المراجعة يمثل أيضا عنصر أو ىدفا ىاما وجي قي اختلافوكما أن حل ما قد ينشأ من       

لا يوافق عمى ما وصل إليو المشرف من رأى أو استنتاج فيما يتعمق  –بعد التشاور المناسب  –فريق المراجعة  عضوييحدث أن 
اءات التي تكفل تشجيع أعضاء فريق المراجعة المحاسبية والمراجعة الغير المالية وعمي المؤسسات أن تتبع الاجر  قضايامن  بقضية
 وذلك كنوع من الأعداد ،المراجع عمى التفكير يشكل مستقل فبيذا الأسموب يتم تشجيع ،دوين ىذا الاختلاف قي ىذه الحالةعمى ت

 1وح  يكوف قادرا على القياـ بأعباء وصلاحيات هذ  الترقية ،الى مستويات إدارية أعلى للترقيوالتدريب لا 
 كتابة التقرير في المرجعة الداخلية :الراب  مطلبال

بقدر ما يكتمل  ، يد الدراجع هد  الخطوةقدر ما وب ،عملية الدراجعة فيالأخ ة مرحلة يعتا التقرير الدراجعة       
ت طى أهداؼ الدراجعة الداخلية ونطاؽ الفحص وحدود   اتصاؿإذ يعتا التقرير وسيلة  ،طيبة   بصور  عملا 

 .توصل إليها الدراجع التيوالنتافج والتوصيات 
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،وذلك باعتبار أف الداخلية يعتا عاملا نه  ضروري وقد يتصور البع  أف إعداد تقرير الرسمي للمراجعة       
فالتقرير يعتا سجلا مكتوبا  ،ولكن الحقيقة نه  ذلك ،لدراجعة مع الدديرين الدختصينناقش نتافج ا الداخليالدراجع 
تزدحم بالدشاكل العديد  مسؤولين)حيث أف رؤوسهم ويفيد الدديرين ،كافة نواحي الفحص والدراجعة  يشمل

فمن ناحية يمكن أف يلقى التقرير الضوء على بع   ،سجلا دافما يؤدى هذا ال ر   باعتبار  ،الأخرى  
  .الاحداث الذامة كما يعتا مقياسا لكفاءة الدراجعين الداخلين من ناحية أخرى

  رييجب مراعاتها عند إعداد التقاري التيالمعاير  -1
  عن  الالضرافاتبشأف تصحيل  الداخلي ب أف يعتمد التقرير على الحقافق فق  على أف يوضل أراء الدراجع

 .الاجراءات الدرسومة 
  نقاا و  ،ومدى كفاءة النظاـ ا اسي ،رسمتها الادارة التي ب أف يبين التقرير مدى التمشي مع السياسات

 .التقديريةمع الدوازنة  التمشيومدى  ،رقابة الداخلية ومدى تحقيق الخطةنظاـ ال فيالقوة الضعف الدوجود 
  مثل كمية الخامات وعدد  كميشكل   فيترفع الى الدديرين فنيين  يفضل أف  تكوف  التيبالنسبة للتقارير

 .ساعات العمل
  الاجراءات الدقترحة لتلافيها  ،ظهار أسبابها والدسؤولين عنهاع إعن الخطة م الالضرافات التقارير إظهار ب أف

 .مستقبلا
 توصل إليها مع  التيالنتافج أف يناقش  الداخلي ب على الدراجع  ،رير الدراجعة الى الادارة العلياقبل رفع تقا
 والرؤساء الدسؤولين ويحقق ذلك هدفين :رين الددي
مصححا إف أمكن ذلك بالتالي لا يكوف هناؾ داع لذكر تحفظ عن هذ  قد يقوـ الددير الدسؤوؿ با اذ إجراءات -

 الادارة في التقرير.
بالإمكاف عر  وجهة نظر هذ  الادارة في تقرير الدراجعة فقد يكوف سبب الدلاحظات صعوبة خارجة عن -

 لا وأمانتانفس يؤكد حياد واستقلا فيوبذلك يضمن الدراجع الداخلي التعاوف مع هذ  الادارات و ، أرادتها
  إعداد التقارير بأسرع ما يمكن ينب يتوقيت إعداد التقرير اذا. 
 في ذهن الدراجع تكوف ما زالت ماثلة 1لأف الدعلومات  ،مزاولة الدراجعين لعملهم إعداد التقرير أثناء يفضل
ق ذلك اهز وفى سبيل تحقي، يمكن الحصوؿ على الإجابة الدناسبة عليا حالا ،في هذ  الحالةيثار  استفسارأي
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 فيوتسجل بها الحقافق أولا بأوؿ ثم امع  ،ستفحص التيبطاقات يكتب عليها رؤوس الدوضوعات الذامة 
 .وبذلك يمكن انب التكرار ،موعات مترابطة ومنها يعد التقريرلر
  الأمور مث  للشك.والتركيز على  روتينيةالامور  استبعاد ب 
  هدا من جهة ومن 1والتفس  والشرح، ،ضاحية الدختلفة مثل الدقارناتالإي ب أف يشمل التقرير على الوسافل

  التالية: اء  ب الاتباع الدعاينجهة أخرى ح   يكوف الحوار ب
 يكوف الدراجع الداخلي بصفة دافمة لطيفا ومهذبا مع الأشخاص لزل الدراجعة. ب أف  -      
 ت تسئ إلى الأشخاص لزل الدراجعة عند الحوار            ينب ي أف يتجنب الدراجع الداخلي أية حوارا -      
 معهم والبعد عن أية ألفا  جامدة        
 رف  الدراجع الداخلي لأية دعاوي رسمية أو متعجلة -      
 فيالتقييم.أف يتمتع الدراجع الداخلي بالحياد  والدوضوعية والعدالة والتوازاف  -      
 لحوار بالقرافن وتوقع الاعترا  من الاشخاص الذى  رى معهم الحوار.أسلوب ا فيالتمسك  -      
 .أف يكوف الدراجع الداخلي إ ابيا وبناء -      
 .الثقة والحديث بطريقة متواضعة فيعدـ لإفراا  -      

 2الاستماع ثرص لدن يتم الحصوؿ منا على معلومات. -      
 تخطيط التقرير وإعداده -2

 : ىالكفؤ والفعاؿ ما يلإعداد التقرير تتطلب عملية  
 .جمع الافكار وترتيبها 
  هم   عن نه داريامناقشة يع  الامور التي روجعت مع الدختصين.)لأنهم اكثر 
 كتابة مسودة التقرير. 
  النهافي.كتابة التقرير الدراجعة 

 :مقومات تقرير المراجعة الجيد
ا تقرير الدراجعة الجيد يمكن إ ازها في الخصافص  ب أف يتصف به التيهناؾ بع  السمات أو الخصافص 

 التالية:
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 العر  يقلل من صعوبة فهم الدعد الدقصود وعادة ما تكوف الكلمات الاكثر وضوحا  في فالوضوح :الوضوح
 تحقق الوضوح: التيمباشرة ومن الامور  اتصاؿلكونها أداة  ،حسماالاكثر  هي
 الدتداولةالل ة الفنية  استعماؿ. 
 التفاصيل  فيلاسهاـ عدـ ا. 
  الاختيار فيعدـ الاقتضاب 
 الكتابة فيالاسلوب الدباشرة  استخداـ. 
 نه  ضرورية لدى قارئ التقرير. انفعالات: بمعد استخداـ تعب ات انب حدوث التوازن والحياد 
 إذ قد يعتمد نظر   جهةو و كلماتا درجا استقلالية الدراجع   في:  ب أف يعكس التقرير الإيجابية والموضوعية

أف يلمس مواطن الضعف  في على حاسة القارئ يعتمدملاحظاتا دوف إفصاح كامل و قي تقرير  بع  الدراجع 
وجوانب  ،  جوانب عدـ الكفاءة بهدؼ علاجهاعنها، الا أف الأمر يتطلب عر  وعدـ الكفاية الدفصل 

ة ،كلما أمكن وصفا بالإ ابية وكلما كاف التقرير خادما للإدار  ،نهام دستزاالكفاءة بهدؼ إمكاف الإ
 والدوضوعية.

 التقرير منمية لروح التعاوف وعدـ خلق الصعابل ة تكوف  أف :  باللباقة. 
 ويمكن  ،لشكن كل شيء في أقصر وقت  معرفةالدراجعة مش لوف فهم يرنهبوف في  تقارير إف قارفي  :رالاخت ا

ولكن ، مقتضبا التقريرليس معنا  أف يكوف  والاختصار ،لذدؼ ثذؼ التفاصيل نه  الضروريةتحقق ذلك ا
 يفضل أف يكوف التقرير في شكل ملخص ولا ملحق تفصلي .

 الحقافق ذكر عتا يو و ب أف يتم ذلك بطريقة مقنعة  ،إف هدؼ الدراجع دافما هو أف يعلم و ا :الأقناع
 .الددعمة بالقرافن هو الطريق الأفضل لتحقيق الاقناع

 التنجية:  ب أف توضع الجمل في صيغ سهل وأف تبدء بالسبب ثم قراتحسن تركيب الجمل والف، 
 معلوـ بدلا من الدبد للمجهوؿ...الدبد لل 1وصي ة ،خداـ الجمل الفعلية بدلا الاسميةويستحسن است

 ب تبويب التقرير بطريقة منطقية تحقق الاستمرارية في تدفق الدعلومات بشكل سلس  :حسن تبويب التقري 
إلا أنا يمكن الاسترشاد ذلك بالكتابات التي تناولت طريقة عر   ،وجود تبويب لزدد متفق علية م عدـورنه

 .التقرير
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وما يتوقع القارئ من الدراجعة  فياشكل التقرير على طبيعتا والوقت الذى تمت  : يعتمدالتقريرأشكال  -3
 إلي تقسيم أشكاؿ التقرير بالتالي ،بالإضافة إلى نوع التقرير الدصدرالتقرير والوقت الذى  صصا لدارسة 

 الأشكاؿ التالية:
 رسمي أو نه  رسمي. 
  نهافي أو مرحلي)تتم عا مراحل. 
 . مكتوب أو شفوي 
 مالي أو تش لي. 

بقة وتقوـ تنظيمات الدراجعة الدختلفة باستخداـ الأشكاؿ الدختلفة للتقارير وإف كاف هناؾ نوعاف من أشكاؿ السا
 .1والتقرير الدكتوب النهافي فمة. وهما التقرير الرسمي للتقرير أكثر شيوعا وملا
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 :خلاصة الف ل
أدى التطور العلمي والنمو الدتزايد في لرالات النشاطالاقتصادي إلى كا حجم الدشروعات وتشعب أعمالذا       
داؼ وأساليب الدراجعة الداخلية وقد ساير ذلك تطور في مفهوـ وأه ،مشاكلها ها وصعوبة إداراتها وتعددووظافف

مراجعة داخلية فعاؿ  فاعلية الرقابة الداخلية وكلما كا حجم الدشروع ازدادت الحاجة إلى توافر نظاـ للتأكد من
إذ أف وجودهاأصبل أمراً ضرورياً وحتمياً لكل عملية من عمليات  الدؤسسةوالتي  ب أف تمارس على كل نشاطات 

،فالذدؼ من  والتي تحتاج لدراجعة ب ر  اكتشاؼ أية اختلاسات أو تلاعب بها دية مثلاً الدشروع كالعمليات النق
تعتا الدراجعة  الذي عليا تبد كفاءة الدؤسسة،، و الدراجعة يتمثل في التأكد من فاعلية نضاـ الرقابة الداخلية

تعمل على تقييم أداء أنشطتها بمفهومها الحديث أداة من الأدوات التي تساعد الدؤسسة على بلوغ أهدافها، حيث 
، تلعب دورا مهما في مساعدة إدارة ر الذي جعل من الدراجعة الداخليةالدختلفة ا اسبية والدالية والتش يلية، الأم

الدؤسسة على مسؤوليتها الدختلفة في ظل التطورات الراهنة والدلينة بالفرص والتهديدات، وفي ظل الأشكاؿ الدختلفة 
ها وعلى اختلاؽ أحجامها، زادت حاجة الدؤسسة إلى اعتماد وظيفة الدراجعة الداخلية، تتوفر للمؤسسات وتنوع

فيها لرموعة من الدعاي  الدؤهلة، هذ  الوظيفة تساعد إدارة الدؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها 
عملها في الكشف عن مواطن الاختلاؿ، بفعالية وكفاءة، فأصبحت الدراجعة الداخلية أداة في يد الدؤسسة تست

للتحقيق أهداؼ و  وتحديد نقاا القوة، وتنبيا إدارة الدؤسسة بما قد تواجها من أخطار وما يتاح أمامها من فرص
أف تكوف في هرـ السلطة بالدؤسسة   بالدؤسسة وجب وجود عدة نقاا منها أف وضيفة الدراجعة الداخلية 

 تؤمن بالخطوا الحمراء تنتقد كل شيء ولاو ياـ بالدهاـ الدوكلة لذا بدوف ض   الاقتصادية ح  تتمكن من الق
 .ت الظروؼ مهما كان

منا يمكن القوؿ أف الذدؼ الاسمي من الدراجعة الداخلية هوى  اية لشتلكات الدؤسسة ومصالحها وتقدـ 
 التوصيات للإدارة العليا لتحسين نشاطها. 



 
 
 
 
 

 الثاني الفصل
 الرقابة الداخلية
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 :تمهيد
التي ة من عمليات الدراقبة الدختلفة و تقوـ الدؤسسة بوضع و تصميم نظاـ الرقابة الداخلية الذي يتضمن لرموع      

د بالسياسات التقي  الدؤسسة و انا لحسن ستَ العمل في مضذلك المحاسبية  و الية  التظظيمية و تخص الجوانب الد
 الدوضوعة.

قومات الضرورية والعظارر الديتوقف لصاح وفاعلية الرقابة كظظاـ في أي مؤسسة على مدى توافر لرموعة من       
بداية فإف أي قصور في أي من هذه الدقومات أو و   سليم وفعاؿ للرقابة داخل الدؤسسةالذامة اللازمة لخلق نظاـ 

فكلما توفرت هده الدقومات   وعلى تحقيق أهدافه هبالسلب على أداء نظاـ  الرقابة الداخلية لدور العظارر يؤثر 
تعتبر و  الدؤسسة الرقابة الداخلية في تحقيق أهداؼ  وظيفةوالعظارر بالشكل سليم والفعاؿ كلما إزادة فاعلية 

وغ أهدافها  حيث تعمل على تقييم أداء الدراجعة بمفهومها الحديث أداة من الأدوات التي تساعد الدؤسسة على بل
  تلعب دورا مهما في ر الذي جعل من الدراجعة الداخليةأنشطتها الدختلفة المحاسبية والدالية والتشغيلية  الأم

 اـ الرقابة الداخلية.ظبهدؼ التأكد من فاعلية ن مساعدة إدارة الدؤسسة على مسؤوليتها الدختلفة
عملية الدراجعة  لذلك يقوـ الدراجع بتقييم الظظاـ قصد  فعاؿ يعتبر بمثابة الوقاية منالداخلية الرقابة الفظظاـ       

 إلى:طرؽ من خلاؿ هذا الفصل ػعليه سظت و  نطاؽ عمله ديدتح
 المبحث الأول: ماهية الرقابة الداخلية 

 لنظام الرقابة الداخلية أساسية الثاني: ضوابطالمبحث 
 طرق)أدوات(فحص نظام الرقابة الداخلية  المبحث الثالث: 
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 المبحث الأول: ماهية الرقابة الداخلية

د نواحيها الإدارية  الدالية تعق  الداخلية هو كبر حجم الدؤسسات و  إف السبب الرئيسي لظهور نظاـ الرقابة     
كما أربح نظاـ الرقابة الداخلية أمرا حتميا    التظظيمية  الشيء الذي أدى إلى زيادة الاهتماـ بالوظيفة الرقابيةو 

يع نطاؽ نظاـ الرقابة يتوقف عليه توس ضعفتفتضيه الإدارة الحديثة للمحافظة على الدوارد الدتاحة بحيث أف قوة أو 
 :ىما يل ؿنتظاو وحتى الالداـ بهذا الدبحث سوؼ أو عدـ توسيعه الداخلية الدراجعة 

 1الرقابة الداخليةعوامل تحديد نطاق  :الأولمطلب ال

والذامة  الضروريةالعظارر  من مؤسسة يجب توفر لرموعة أيوفاعلية نظاـ الرقابة الداخلية في  ححتى يتم لصا       
صور في هذا الظظاـ سوؼ يؤثر على أداء نظاـ الرقابة ق أيو الدؤسسة ليم وفعاؿ للرقابة داخل لخلق نظاـ س

الداخلية ولكي نتجظب هدا القصور في نظاـ  الرقابة الداخلية لابد من تحديد  نطاؽ وحجم نطاـ الرقابة الداخلية 
 على لرموعة من العوامل والعظارر الرئيسية أهمها ما يلى:مؤسسة في أي هدا الاختَ ويتحدد 

 : المؤسسةحجم  -1

حجم الدؤسسة وحجم الظشاط الرقابة الداخلية في الدؤسسة نظاـ اؽ حجم ونطدد تحالتي العوامل الذامة  من      
ارس نشااا التي تد لدؤسسةفا  وع رغتَ إلى مشروع متوسط أو كبتَارسه حيث يختلف هذا الظظاـ من مشر تد التي

كبتَ  نظاـ رقابة داخلي هامتعددا وكبتَ الحجم يلائم نشااا ارستد التيو والدؤسسة نظاما لزدودا  هالزدودا يلائم
 يحتويهعظارر هده الانشطة من حيث ما يتضمظه هذا الظظاـ من إجراءات وما  كلالحجم ومتكامل بشكل يغطى  

عماؿ وتحديد لأذه من كفاءات وخبرات معيظة من خلاؿ تقسيم مظظم ليمن مراحل لستلفة وما يقوـ على تظف
 ت في لستلف الدستويات الإدارية في الدؤسسة.والسلطا للمسئوليات

 :المؤسسةطبيعة النشاط وتبعية  -2

 هحيث تلعب ابيعة نشاط الدؤسسة دروا  هاما في لراؿ تحديد ابيعة وإجراءات نظاـ الرقابة الداخلية ومراحل      
الصظاعية وكذلك جراءات والعمليات عن الدؤسسة الإنضامها من حيث  خطواته فالدؤسسة التجارية يختلفو 

إلى غتَ ذلك من ى خر الأ ؤسسة الزراعية تختلف عن الدؤسساتالزراعية  والد الدؤسسة الدؤسسة الصظاعية تختلف عن
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لشا يتًتب عليها من  خرآأداء الأنشطة تختلف من نشاط إلى و الأعماؿ  ذ فإف مراحل تظفي  الأنشطة الدختلفة
 ذه الانشطة.إجراءات الرقابة الداخلية لكل من ه اختلاؼ

من مؤسسة إلى أخرى من فيها  الداخليةقد تختلف إجراءات الرقابة  ةالخار الدؤسسةومن ناحية أخرى لصد       
سواء على  ةأما الدؤسسة الدملوك  مدى ترتيب وتسلسل هذه الاجراءات ومن حيث  تَسيالتحيث التعقيد أو 

كومي لصد أف هذه الإجراءات موحدة على مستوى كل الحقطاع الأو على مستوى قطاع الاعماؿ العاـ المستوى 
هذه الدؤسسات االدا أنها  مواقعت فإجراءات إدارية وقانونية واحدة مهما اختلو قطاع حيث تحكمها قواعد عمل 

 .تتبع الدولة

 :المؤسسةنتاجية في الإمراحل العملية  -3

في مرحلة واحدة عن  االعملية الإنتاجية بالظسبة لذحيث تختلف إجراءات الرقابة الداخلية في الدؤسسة تتمثل        
في عدة مراحل لشا يتطلب إجراءات رقابة داخلية أكثر شمولا وتفصيلا  الإنتاجية فيهاخرى تتمثل عملية الأالدؤسسة 

  .ويحتاج إلى خبرات فظية إدارية من نوع خاص تلائم ابيعة هذا الدراحل

تعتمد على نظاـ الدراحل الإنتاجية  التيومن ناحية أخرى تختلف إجراءات الرقابة الداخلية في الدؤسسة الصظاعية 
 على نظاـ الأوامر الإنتاجية الخارة. هاعتمد في إنتاجتعن الدؤسسة الذى 

 1شرية :بإمكانيات المؤسسة المادية وال -4

الدادية والبشرية دورا هاما في لراؿ تصميم نظاـ الرقابة الداخلية  هاحيث تلعب إمكانية الدؤسسة وموارد       
إتقاف فعظد توافر هذه الدوارد بصورة كاملة وكافية فإف الفررة تتاح للمؤسسة في وضع نظاـ  وذه بكفاءة يوتظف

لعالية إلى جانب إمكانية تعيتُ الكفاءة البشرية اه اخلية بصرؼ الظظر عن تكلفة إعدادالد للرقابةمتكامل 
ومن ناحية أخرى فإف عدـ توفر   في تحقيق أهدافه وفاعليته تهؼ على تظفيذا الظظاـ ضمانا لكفاءللإشرا

تظفيد هذا الظظاـ أو تحقيق أهدافه  حيساعد على لصا البشرية بالقدر الدلائم والكافي لا  والإمكانيات الدادية 
 بالدارجة الدطلوبة والفعالة.
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 والتشريعات:النظم والقوانين  -5

ة على مستوى  حيث تلعب الظظم الداخلية في الدؤسسة والقوانتُ والتشريعات الخارة بالدؤسسة والعام      
 ههاما في لراؿ تحديد ابيعة إجراءات الرقابة الداخلية الدلائمة للمؤسسة والتي تتفق وهذ القطاع أو الدولة دورا 

ة العمل داخل الدؤسسة وعلاقاته الدختلفة بأجهزة الدولة من ناحية الظظم والقوانتُ والتشريعات التي تحكم ابيع
 1.القطاع أو القطاعات الأخرى من ناحية أخرىنفس داخل  الأخرىوبالدؤسسات 

 أهمية الرقابة الداخلية :الثانيمطلب ال

أنوعها الوحدات الاقتصادية على اختلاؼ نطاؽ الأنشطة والبرامج الاقتصادية التي تدارسها  واتساعإف زيادة       
م داخلي مستقل لفاعلية الادارة داخل هذه الوحدات يأشكالذا أدى إلى زيادة إبراز الرغبة في الحصوؿ علي تقي و

الرقابة الداخلية والتي تعتبر من أهم أدوات الرقابة حيث يتوقف على مدى لصاح عمل وهذا ما يدخل في نطاؽ 
 الداخلية ما بلى:وقوة نضاـ الرقابة 

  رقابة ومتابعة وتقييم أداء ما تقوـ به الوحدة من أنشطة وبرامج لستلفةاللصاح وكفاءة وفاعلية. 
 الأنشطة الدوكلة لكل مظهم و أداء الأعماؿ  و زيادة كفاءة أداء العاملتُ في الوحدة في لراؿ تظفيد. 
  وبرامج الدؤسسة الأنشطةالدوضوعة من قبل  هداؼ الظهائيةثم تحقيق الاالظتائج الدطلوبة ومن مدى تحقيق. 
 تحديد و  وضعمساعديه في سبيل و من جهود وهو  وما يبذلهمن خطوات  الداخليالدراجع  به مدى ما يقوـ

مله من إترالي أو تفصيل خاص بإجراءات مراجعته تنامج وما يشمراجعته ونطاؽ هذا البر  لبرنامجالإاار الدلائم 
 لعمليات وأنشطة الوحدة أو الدؤسسة 

 2موضوح الدراجعة الداخلية.
  تي يدكن حبل وقوعها قلضرافات أو أخطاء عظد تظفيذ  أنشطة وبرامج الدؤسسة إالدساعدة على اكتشاؼ أي

 يجب أف تكوف في نفس الوقت رقابة وقائية. التيمة يويدثل ذلك جوهر الرقابة الداخلية السل  تجظبها
 ة فقد حظيت العاـ أو الحكومي ف الواحات الاقتصادية الخارة أوللأهمية الكبرى للرقابة الداخلية في لستل ار ظون

العلمية التي تهدؼ الى تقييم دورها والعمل على زيادة فاعلية هذا الدور في المجالات بالعديد من الدارسات 
 الوحدات . الدختلفة داخل
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  الإداريبتطوير وتحستُ مستويات التقرير مج والاجراءات الخارة العديد من البر باهده الدراسات وقدمت 
للرقابة الداخلية  وتحستُ أسس لزاسبة الدسؤولية وقواعد إجراءات المحاسبة والرقابة الداخلية للإدارة داخل 
الدؤسسات الدختلفة وبيظت هذه الدراسات أف هظاؾ أهمية كبرى للثقة في نظم الرقابة الداخلية بالظسبة لدختلف 

 1.الأعماؿ والانشطة داخل هذه الدؤسسات

 الرقابة الداخلية: أهدافمطلب الثالث :ال

التي تتبظاها  الوسائليرى لرمع المحاسبتُ الأمريكيتُ أف الرقابة الداخلية تعتٌ )الخطة التظظيمية والإجراءات       
 .السياسات( واحتًاـ ومصداقية الدعلومات المحاسبية  راقبة دقيقةمو إدارة الدؤسسة بهدؼ تزاية الأروؿ 

 ي كما يلي :للرقابة الداخلية أربعة أهداؼ وهمن خلاؿ التعريف نستظتج أف 

 حماية أصول المؤسسة:  -1

تزاية أروؿ الدؤسسة أشكالا تدور  ذوتتخهداؼ الرقابة الداخلية افا رئيسيا من ثل أروؿ الدؤسسة هدتد      
 :ما يلىعها حوؿ توفتَ الحماية التامة لأروؿ الدؤسسة من التبديد والضياع والسرقة ويدكن أف تحقق عن اريق يتر

  متعمد قصد إخفاء فعل مظحرؼ ويكوف هذا الفعل  قد يرتكب الدوظف خطأ  خطاء المتعمدة:الأالوقاية من
 داخل الدؤسسة ومن أمثلة ذلك: أمظاءلسطط له بالتوااؤ مع أفراد غتَ 

 ُتعمد عدـ إجراء قيد لزاسبي معت 
  التلاعب والتحريف في السجلات بالشكل الذى يبدو معه وجود تعارض مع التطبيق السليم للمبادئ

 المحاسبة الدتعارؼ عليها.
 جور.لأإدراج أسماء وهمية في كشف الاجور لتغطية عجز في الظقدية أو الاستفادة من هذه ا 
  خطاء هو الجهل بقواعد المحاسبة الأسبب حدوث هذا الظوع من إف  :ةخطاء غير المتعمدالأالوقاية من

 :ما يلىالخارة بالدؤسسة ومن أمثلتها 
  والظتيجةبأقل من قيمتها  الديزانيةتسجيل الاستثمارات في حسابات الدصاريف الذى يجعل الأروؿ تظهر في 

 .للمؤسسةتظقص الأمر الذى يؤثر على الوضعية الصافية 
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 جزئيا أو كلياالدتعمدة سواء   غتَ السهو أخطاء. 
  تزاية الأروؿ من التصرفات غتَ الدشروعة وغتَ الدقبولة ومن  يعتٌ والغش:والسرقة  الاختلاسالوقاية من

 :ما بلىأمثلة 
 على الحاسب من أمواؿ الشركة دوف وجه حق الاستلاء.  
 إغتصاب أرل من أروؿ الشركة عن اريق إجراءات مضللة. 
  1الشركة رغم رلاحيتها بغرض الاستلاء عليها.تعطيل بعض أروؿ 

 ضمان نوعية ودقة ومصداقية المعلومات: -2
  لابد من أف تستظد إلى  والتيتضمن الرقابة الداخلية دقة ونوعية الدعلومات الدقدمة والدتصلة بالوثائق المحاسبية

فالدعلومات التي تعطيها الدؤسسة   عظد اتخاذ القرارات وموضوعتيهامبادئ أساسية تتمثل في ملائمة استعمالذا 
ف فعلى الرقابة ذإ  يث انها تتعلق بأنشطتها ونتائجهاح  لمحيطها الخارجي تعكس وتبتُ وضعيتها ورورتها امامه

 الداخلية أف تتأكد من أف سلسلة الدعلومات الدتعلقة بظشاط الدؤسسة ككل تتمتع بالخصائص التالية:
 بل يجب على نظاـ الرقابة   أف تكوف الدعلومات جيد لا يكفىأنه  :أن تكون المعلومات صادقة وحقيقة

يتضمن نظاـ إثبات والذى بدونه تختفى كل  رقابينظاـ  أيذلك أف   دقتهاالداخلية أف يفحصها ويتأكد من 
 .لإثباتات للمعلومات الدتحصل عليهااالضمانات و 

  استيعابهاتمكن من نحتى  وواضحةأن تكون المعلومات مفهومة: 

   إلى وجود نقص التعامل معها أو  ف تكوف كاملة ومفهومة يؤدى دائماأإف الحصوؿ على معلومات دقيقة بدوف 
 أيلذلك لابد من التحقق من أف   كاملةلا تفيد بصورة  غتَ كاملة رغم دقتها الذلك أف الدعلومات   معالجتها

 عظصر أخذ بعتُ الاعتبار من أجل الحصوؿ على كل الدعلومات.

  نشاط المؤسسة: مع  تتلاءمأن تكون المعلومات 
 .الجدوى نها عديدةفإ الدؤسسة وإلاإف الدعلومات الدستخلصة يجب أف تكوف مكيفة ومتلائمة مع نتائج 

 :أن تكون المعلومات متوفرة في الوقت المناسب 
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لك يجب على نظاـ الرقابة الداخلية أف ذل  توجد معلومات لا تصل بسهولة أيضا متأخرة هظاؾ معلومات تصل 
 .ترع الدعلوماتمثل هذه الحالات في يتجظب 

 :الإدارةتعليمات  احترام -3

 تطبيقويقصد بذلك   هاظوقواني جراءاتهاإسياسات الدؤسسة ولسططاتها و ضرورة احتًاـلى إتوسع هذا الذدؼ 
 الدخططات عظدلا تتحدد ولكظها  التظظيميةحيث أف تعليمات الإدارة تشمل الإجراءات  الإدارة  تعليمات وأوامر

الطارئة وأف الذدؼ من  لالضرافاتا  هذ لتفادى خططالدفردية خارجية عن  تظظيماتبل تتعدى إلى   فحسب
الامثل للتعليمات ن أجل التطبيق مو   الدهاـ   والخلط في  السيء الاتصاؿ تفادىهو تعليمات الإدارة  احتًاـ

 توفتَ الشروط الاتية في الأمر نفسه: والأوامر يظبغي

 إليه يجب أف يبلغ إلى الدوجه -

 يجب اف يكوف واضحا ومفهوما  -

 الدعظية بتظفيذ الأمر إبلاغ الجهات يجب -

 يجب توفر وسائل التظفيذ. -

 للموارد وتحسينها وزيادة الكفاية الإنتاجية: الأمثللاستغلال ا -4

نتاج إيدثل هدؼ الرقابة الداخلية هظا متابعة أرقاـ الإنتاج الفعلية ومقارنتها بالأرقاـ الدخططة كالتأكد من       
الانتاج الاساسية  عظارر كما يدتد لراؿ الرقابة هظا إلى  والدورفات الدطلوبة  الدطلوبة في الدواعيد المحدد الكميات

حوزة  في التيهل العظارر والوسائل  :ايضا يطرح السؤاؿ هظا  (إلي.... إنتاج العامل في الساعة  العمل الآلات)
أف يأخذ بعتُ  الرقابيظظاـ الويجب على   لذا تريع الوسائل لتحقيق سياستهاوهل   الدؤسسة تشتغل بأفضل اريقة

 1الدؤسسة. ازدهار لاعتبار هذا الذدؼ حتى يساعد في نمو وا
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 المراجعة الداخلية :و الداخلية نظام الرقابة العلاقة بين  :بعامطلب الر ال

و بتُ  Audit interneيدور هظاؾ بعض الخلط بتُ مفهوـ التدقيق الداخلي أو الدراجعة الداخلية       
دارية الإمفهوـ الرقابة الداخلية و الحقيقة أف كلا الدفهومتُ متكاملتُ مع بعضيهما حيث يشتًكاف في أف أهدافهما 

عبارة عن لرموعة من الأنظمة و القوانتُ الدالية و الإدارية  سواء  فمفهوـ الرقابة الداخلية هو أنه و مالية على حد
تضعها الإدارة لأجل التأكد من ستَ الإجراءات للوروؿ إلى نهاية هذه العملية بشكل سوي  و قد عرؼ المجمع 

على الخطة التظظيمية و الطرؽ الدتظاسقة و  تشتمل بأنها الداخليةالأمريكي للمحاسبتُ القانونيتُ نظاـ الرقابة 
التأكد من إمكانية كد من رحة البيانات المحاسبية  و الدقاييس التي تتخذ داخل الدظظمة لحماية أرولذا  و التأ

الاعتماد عليها وتعزيز الكفاية التشغيلية  لتشجيع الالتزاـ بالسياسات الإدارية الدوضوعية" إذف الرقابة الداخلية 
التأكد من سلامتها أما التدقيق الداخلي فهو آلية وظيفتها التحقق يطرة على الإجراءات في الدؤسسة و للسمهمة 

 من عمل الرقابة الداخلية.

س الإدارة من االدا أف الدراجع الداخلي يعمل داخل الدؤسسة فهو يسعى أساسا لخدمة الإدارة أو لرلو        
 ::اهتماـ الدراجع الداخلي بعملية الرقابة في الظقاط التاليةلذلك يظحصر و  خلاؿ عملية الرقابة

التوجيه والتظسيق التظظيم و هي التخطيط و التي تتكوف الوظيفة الإدارية من لرموعة من الوظائف الفرعية  -1
تعتبر وظيفة الرقابة للمدير و التي يشاركه بفاعلية في إلصازها الدراجع الداخلي ضمانا لأداء الوظائف والرقابة  و 

وبالتالي  وهى الدساعدة على لصاح الرقابة الداخليةيعمل وضيفة الرابعة  الداخليالفرعية الأخرى.)معظاه الدراجع 
 .(لصاح الدؤسسة

واللوائح والقوانتُ  الية و مراجعة مدى الالتزاـ بالسياساتالدراجعة الديشمل نشاط الدراجعة الداخلية   -2
لذلك و مراجعة تشغيلية للأنشطة و كافة الإجراءات و العمليات للتحقق من كفايتها و مدى انتظامها  و الدوضوعة 

 فإف قياـ الدراجع الداخلي بتلك الدراجعات إنما يعمل على مساعدة  الإدارة في تحقيق أهدافها.
يعد الدراجع الداخلي أحد العاملتُ بالدؤسسة فإف قربه من السجلات يجعله على دراية كاملة نسبيا  -3

بالدشكلات التي تلاحق الدؤسسة  الأمر الذي يدفعه إلى التعرؼ على الأنشطة التشغيلية الدرتبطة بهذه السجلات 
 1 لزيادة الدعرفة و إتداـ عملية الرقابة.

لعميل الرئيسي للمراجعة الداخلية و االدا أف احتياجات الإدارة تتطور بصورة سريعة و متظامية تعتبر الإدارة بمثابة ا
كانت نتيجة للتغيتَات الجذرية في البيئة الخارجية أو الداخلية  فإف ذلك يزيد و يضاعف من   سوآءاو معقدة و 
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كبتَ الذي يدكن أف تلعبه في عملية اعتماد الإدارة على لرهودات الدراجعة الداخلية و يتضح من ذلك الدور ال
 اتخاذ القرارات في تريع الدستويات.

يدكن ملاحظة الدور الذي تلعبه الدراجعة الداخلية في عملية الرقابة و هذا من خلاؿ تحديد أنواع أهداؼ       
 نظاـ الرقابة الداخلية و التي تظهر كالآتي:

 
 ( أنواع أهداف الرقابة الداخلية09شكل رقم )

 
 
    

 : من إعداد الطالبالمصدر
إف الدراجعة الداخلية تعمل على مساعدة الرقابة الداخلية في تحقيق هذه الأنواع الدختلفة من الأهداؼ  فهي       

  الظمو  زيادة الاستمراريةتساعد إدارة الدؤسسة على بلوغ أهدافها الدالية كمراجعة الإجراءات الخارة بالدردودية  
يجب القياـ به وما تم تحقيقه  بالإضافة إلى تحقيق وتحديد الحصة السوقية ...إلخ  هذا من خلاؿ الوقوؼ على ما 

 أهم الفرص والتهديدات في هذا الشأف.
أما بالظسبة للدور الذي يدكن أف تلعبه الدراجعة الداخلية في بلوغ الأهداؼ التشغيلية  فظلمسه من خلاؿ       

 مراجعة ومتابعة الإجراءات التشغيلية الدختلفة داخل الدؤسسة.
أما فيما يخص الأهداؼ التشريعية للرقابة والدور الذي يدكن للمراجعة الداخلية أف تلعبه في هذا الشأف هو         

والظصوص القانونية في البلد الذي تظشط به الدؤسسة   شىيتمامن إجراءات وقرارات  اتخاذهالتأكد من أف ما يتم 
بمعتٌ أف كل عمل أو إجراء أو قرار يتخذ داخل وأنه ليس هظاؾ أي تعارض أو أي لسالفة لذذه التشريعات  

 الدؤسسة له ما يبرره من الظاحية التشريعية.
و يدكن رؤية هذا الدور للمراجعة الداخلية كذلك من خلاؿ كوف هذه الأختَة حلقة مكملة لظظاـ الرقابة       

التظظيم و في نفس الوقت مكونة الداخلية و تعمل على ضماف التسيتَ الجيد للمعلومات و عملية الاتصاؿ داخل 
بذلك مع الظظاـ الرقابي كله جو رقابي تعمل في ظله الدؤسسة  بحيث يتستٌ لذا وضع أهدافها و متابعتها بصورة 

 .1بها سليمة من خلاؿ وضع معايتَ للإجراءات  تعمد إليها في عملية تقييم و تعريف الأخطار المحيطة
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 لنظام الرقابة الداخلية ساسيةالضوابط الأ :يالثانالمبحث 
ة علػى الدؤسسػة و الدراجعة الداخلية على تطوير و تحستُ أنظمة الرقابة الداخلية التي تعتػبر العػتُ السػاهر  تعمل      

في العمليػات الػتي هػم بصػدد إدارتهػا و تسػيتَها  فأسػاس وضػع أنظمػة الرقابػة الداخليػة هػو   امسػئوليهوسيلة لػتحكم 
وحػتى   تحقيػق الأهػداؼ الدسػطرة مػن اػرؼ الدؤسسػةلضرافات و العمل على تصحيحها  و كل الأخطاء و الا  كشف

وعلػى هػذا  الرقػابيفعاؿ مع الاخذ بعتُ الاعتبػار مقومػات الاعػداد هػذا الظظػاـ  رقابي يتم تحقيق ذلك لابد من نظاـ
 ما يلى:في هذا الدبحث  ؿنتظاو الاساس سوؼ 

 الأول: نظام الرقابة المحاسبية المطلب
مل على خطة التظظيم والوسائل والاجراءات التي تختص بصفة أساسية بالمحافظة على أروؿ الدؤسسة توتش       

إلي ويهدؼ نظاـ الرقابة المحاسبي   سجلة بالدفاتر والسجلات الداليةومدى الاعتماد على البيانات المحاسبية الد
 تحقيق الأهداؼ التالية:

 .من ارؼ الادارةأو لزدد التأكد من أف تظفيذ العمليات قد تم ابقا لتًخيص أو تفويض عاـ  -
الدتعارؼ عليها وبطريقة تساعد على تحديد ة يالتأكد من أف العمليات تم تسجليها وفقا للمبادئ المحاسب -

 .عن الأروؿ المحاسبية الدسؤولية
 .يتم وفقا لتًخيص أو اعتماد من الادارةالػػتأكد من أف حيازة الأروؿ أو التصرؼ فيها  -
الاجراءات اللازمة حاؿ  اتخاذالدؤسسة و في التأكد من الأروؿ الدوجودة بالدفاتر هي الأروؿ الدوجود فعلا  -

 بيظهما اختلاؼحدوث 
أهمها وترتكز الرقابة المحاسبية عظد تحقيق الأهداؼ الدظواة بها على العديد من الوسائل والطرؽ لعل من        

 :الآتي
 الحسابي إتباع اريقة القيد الدزدوج في إثبات العمليات في الدفاتر بما تحققه من الضبط. 
 الدديظوف في  إتراليح/ استخداـ(لتحقيق الضبط الحسابي مثل الاتراليةحسابات الدرقبة )الحسابات  استخداـ

 فيالدائظوف  إتراليح/  الدساعد الدديظوف في سجل أستاذ سجل الأستاذ العاـ لتَاقب لرموعة حسابات الددنيتُ
أو ح/مراقبة الأروؿ   ظوف في سجل أستاذ مساعد الدائظتُسجل أستاذ العاـ لتَاقب لرموعة حسابات الدائ

 .الثابتة لكل لرموعة من الأروؿ لدراقبة حسابات الأروؿ وتحليل لرموعة من الأروؿ
 أولا بأوؿ 1باتمن الحسا للتأكد موازين الدراجعة سواء الشهرية أو الدورية استخداـ. 
 للمخزوف.مر إتباع نظاـ الجرد الدست 
 قيود  اعتمادهذه العمليات و  بإكماؿغتَ الأشخاص الذين قاموا  مسئولتُالعمليات بواسطة أشخاص  اعتماد

 التسوية.
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 سجلات  في رحة أرردة حساباتهم كما تظهرلتأكد من  إتباع نظاـ إرساؿ الدصادقات مع العملاء والدوردين
 .الدؤسسة 

  إعداد قيود التسوية الدورية.و سابات مع حسابات البظوؾ بسجلات الدؤسسة الحمراجعة كشوؼ 
  وفقا لقاعدة   تخزين الدمتلكاتأو  بالإنتاجتتعلق  التيجبات الخارة بموظفي الحسابات عن الواجبات افصل الو

 .الدؤسسةتوزيع الاختصارات بحيث يدكن توثيق مدى الرقابة على عمليات 
 واضحة لكل عملية  مستظديهسليم ودورة  مستظدياـ ظتوافر ن. 
 د إليه بمراجعة وفحص والتأكد من إثبات كافة العمليات الواجب إثباتها هوجود قسم للمراجعة الداخلية يع

 وتسجليها بطريقة سليمة وتوفتَ الاستقلاؿ الدظاسب.
 مطلب الثاني: نظام الرقابة الاداريةال

بتحقيق أكبر  وتشمل نظاـ الرقابة الإدارية على خطة التظظيم والوسائل والإجراءات الدختصة بصفة أساسية       
تحقيق  الإداريةدارة الدؤسسة وتضمن الرقابة إالتي وضعتها  الإداريةوضماف تحقيق السياسات  كفاية إنتاجية لشكظة

 الأهداؼ التالية:
 تحقيق كفاءة العمليات.  
  والاجراءات الاداريةتظفيد السياسات. 

وترتبط معظم أساليب الرقابة الادارية بأقساـ التشغيل الأرلية حيث أنها ترتبط بالسجلات الدالية بطريقة مباشرة 
 :الآتينظاـ الرقابة الادارية  هايعتمد التيومن الأساليب والأدوات 

 الموازنات التخطيطية: -1
كمية ومالية لكافة العمليات الدتوقع حدوثها خلاؿ فتًة زمظية قادمة نظرا لأف الدوازنة تحتوى على تقديرات        

للرقابة الادارية حيث تقارف الأرقاـ  كوسيلةفهي تصلح   بالتالي فهي لذلك تحتوى على الأهداؼ الدظتظر تحقيقها 
عظها بالتالي معرفة  ويتم الوقوؼ على الفروؽ بيظهما وتحصى أسبابها وتحديد الدسؤولتُالفعلية مع الأرقاـ الدستهدفة 

 (.أجابي الضراؼ(أو مواان القوة وتظميتها )سلبي الضراؼنقاط الضعف وعلاجها )
 :التكاليف المعيارية -2

والتكاليف   ريق الدوازنات التخطيطيةتعتبر التكاليف الدعيارية حجر الأساس في نظاـ الرقابة والدتابعة عن  ا      
التكاليف كما  أيالادارة الى تحقيقها  1بمثابة أهداؼ تسعى هيي أ  مسبقابمثابة تكاليف لزددة  هيالدعيارية 

ويتم تقصى أسبابها  وتحديد   الالضرافاتوتحدد فإف التكاليف الفعلية تقارف مع التكاليف الدعيارية   أف تكوف يظبغي
 .لتظميتهاعظها والوقوؼ على مواان الضعف وعلاجها أو مواان القوة  الدسئولتُ
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 ول الاحصائيةاالرسوم البيانية والجد -3

فقد يتم عرض تطور حجم الانتاج والدبيعات عن عدة   الإدارةوهى إحدى وسائل عرض الدعلومات على 
أو مظحتٌ يدثل تطور الانتاج والدبيعات أو في شكل جدوؿ   شكل بياني عن اريق الاعمدة مثلا فتًات سابقة في

 ..ي يظهر بيانات لرمعة ومقارنة .إحصائ
 تقارير الكفاية الدورية: -4

لرموعة من البيانات التاريخية مقارنة مع بيانات دورية متضمظة على فتًات  الإدارة إلىيتم رفعها  التي
الحكم على   للإدارةوعلى ضوء هذه البيانات يدكن   تاريخية لفتًات زمظية لستلفة أو مقارنة مع أرقاـ مستهدفة

 القرارات الدظاسبة. واتخاذكفاءة الأداء 
 دراسات الحركة والزمن: -5

إحدى وسائل الرقابة الادارية التي تهدؼ الى تظمية الكفاءة الانتاجية للعاملتُ عن اريق الدراسة وهى       
 بالتاليغتَ الضرورية الحركات واستبعاد الحركات الدثلى لأداء العمل العلمية والعلمية )التجريبية(لكافة الخطوات و 

 لشكن.من الدوارد البشرية وتحقيق أقل زمن  الاستفادة
 :والموظفينللعمال  التدريبةالبرامج  -6
تهدؼ إلى رفع كفاءة أداء العاملتُ وذلك عن اريق إمدادهم بكل ما هو جديد ومستحدث من الدعلومات  التيو 

 لأخرىالدلائمة من حتُ 
 :الرقابة على الجودة -7

 خرائط الرقابة على الجودة الجودة ذلك باستخداـعلى  الاحصائيةذلك عن اريق الرقابة       
إلى الداخلي بهدؼ  الضبطنضاـ  هوو  إلى جانب نظاـ الرقابة المحاسبية ونظاـ الرقابة الادارية  وهظاؾ نظاـ ثالث

 1تزويرال أو الاستخداـسرقة أو سوء ال أوضياع الأو  الاختلاستزاية أروؿ الدؤسسة وسجلاتها من 
 المقومات المحاسبية لنظام الرقابة الداخليةالثالث: مطلب ال
 :والمسئوليةتحديد خطوط السلطة  -1
التحديد الواضح لكل من خطوط  ضرورةيعمل فيها عددا كبتَ من الأفراد  التيمن أمور الذامة في الدؤسسة        

خلاؿ هذا التحديد مساءلة كل حيث يتم من   مسؤولية كل مظهم وحدودالسلطة الدخولة لكل فرد وخطوط 
في الدؤسسة  والدسئولياتومعتٌ ذلك أف تحديد الواضح لذذه السلطات   عن أداء أعماله ومهامه تهشخص ولزاسب

يتطلب الامر توافر  هذا الدقوـومهاـ الدختلفة فيها وليتحقق  الوظائفيساعد على زيادة فاعلية الرقابة على 
 العظارر التالية:
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  العمليات أو لرموعة من الأروؿ أو الالتزامات او من  عن لرموعة لزددة موظفكل   لدسئوليةتحديد واضح
 الحسابات.

  في لستلف الدستويات الادارية. التظظيمعلى كل فرد في  والدسئوليةتحديد واضح للعلاقة بتُ كل خطوط السلطة 
ظيمه متكاملة وإعداد دليل خاص باللوائح تظومن الاهمية لأى مؤسسة يعمل فيها العديد من الافراد إعداد خريطة 

من ثم زيادة فاعلية عملية الرقابة  الداخلية و الدختلفة  هبعظارر  الدقوـ والاجراءات ويساعد ذلك على تحقيق هذ 
 :1ونوجز ما يلى

ابيعي  الداخلية  ومن الرقابة  الدؤسسة عاملا أساسيا لتحقيقمي فيظيعتبر وجود هيكل تظ خريطة التنظيمية:1-
ويجب حتى نعتبر هذه الخريطة متكاملة    يجب توافرها في الدؤسسة  أف يتم ذلك من خلاؿ خريطة تظظيمية متكاملة

 ص التالية:ئتوفر فيها الخصات فأونموذجية ومثالية 
 من الإدارة  ااعتبار كافة الدستويات الإدارية   حيتوض: أف تكوف الخريطة غتَ معقدة وبسيطة في لراؿ البساطة

توضيح خطوط الاتصاؿ بتُ كما تعتٌ البسااة  بشكل مبسط التظفيذيةالعليا إلى الإدارة الوسطى إلى الادارة 
أو  الإداراتأفقيا بتُ و   الدعتُ والدستويات الأعلى أو الادنى الإداريالدستويات الادارية الدختلفة رأسيا بتُ الدستوى 

 . الإداريأقساـ في نفس الدستوى 
 ارية بالظسبة لمحتويات الخريطة التظظيمية في الدؤسسة تساعد كثتَ على تحقق الخهذه لاشك أف توفر  وضوح:ال

 واستيعاب  التظظيمية واضحة بشكل يسهل فهمهاخارية الوضوح وتعتٌ هذه الخارية أف تكوف الخريطة 
ضروري بتُ خرى أا اف الوضوح من ناحية كم   بتُ الدستويات الإدارية الدختلفةالعلاقات الدختلفة الرأسية والأفقية 

حيظئذ لأف ذلك يساعد كثتَ على تحقيق رقابة داخلية فعالة حيث يدكن   هاسوتسل والدسئوليةالسلطة  خطوط
 :تحديد

 الالضرافات. -
 .ن العاملتُ عظها م الدسؤوؿ -
 .الذى وقعت فيه الإداريالدستوى   -
 .2إمكانية علاجها  -
 المسؤوليات:الفصل بين  - 2
يجب عظد إعداد الخريطة التظظيمية للمؤسسة وإعداد دليل اللوائح والإجراءات مراعاة أهمية الفصل بتُ        

الأفراد العاملتُ فيها في لستلف الدستويات الإدارية لأف هذا الدبدأ يعد من أهم ما يجب أف يديز نظاـ  مسئوليات
 فيهفمن الأمور الذامة   وفعالا في لراؿ تحقيق أهدافهحتى يكوف هدا الظظاـ ناجحا وجيدا و   الرقابة الداخلية 

                                                           
 .171-170صص   مرجع سابق  عبد الفتاح الصحن وأخروف 1.
 .160-159صص   2004  الإسكظدرية   الدار جامعية  الرقابة ومراجعة الداخلية :ن.عبد الفتاح لزمد الصحو فتحي رزؽ السوافتَى.2



 الرقابة الداخلية.............................................................................. الثانيالفصل 

 

 
7; 

 

حدوث غش أو أخطاء غتَ متعمد خارة في البيانات  احتمالاتالأفراد والفصل بيظها يقلل من  مسئولياتتحديد 
  أو أكثر لإخفاء عملية معيظةوظفتُالدبتُ ؤ ااتو عدـ وجود  افتًاضتسجليها دفتًيا على أساس  التي يتمالمحاسبية 

  :وأهم هذه الدبادئ الفصل بتُ الوظائف الرئيسية التالية  متعمدةالتلاعب في الدفاتر أو الوقوع في أخطاء غتَ  أو 
  حيازة الأرل أو الاحتفاظ بها. 
 التسجيل في الدفاتر والسجلات. 
 سلطة التصديق. 

فلا شك أف الفصل بتُ هذه الوظائف الرئيسية الثلاثة من الأمور الذامة في لراؿ تحقيق أهداؼ الرقابة الداخلية 
 التالية: للأسباببكفاءة وفاعلية وذلك 

لشا يؤدى إلى حدوث كثتَ من موظف واحد  مسؤوليةفتتُ أو أكثر من هذه الوظائف في نطاؽ ظيإف ترع و  -
والعمل على إخفائها بالتلاعب في السجلات أو الدفاتر من ناحية وفى أرل الذى في   الضرافاتخطاء أو الأ

 أو الغش . اختلاس أي العملاء أوأو أٍرردة  البضاعة كالظقدية أوحيازة نفس الدوظف من ناحية أخرى  
الأخطاء   ارتكابلشا يتًتب على ذلك سهولة  على السرقة والاختلاس يساعدكل عامل   مسئوليةعدـ تحديد  -

  الالضرافاتأو 
 .عدـ تحديد نطاؽ الاشراؼ بشكل واضح يساعد على السرقة -
 :كفاءة العناصر البشرية من العاملين-3

الحاسبات الالية الدتقدمة بأشكالذا وأنواعها  استخداـرغم التقدـ التكظولوجي السائد في العالم عن اريق       
مازاؿ وسيظل يتوقف بدرجة كبتَة على مدى   فيهنظاـ مهما بلغت درجة التقدـ  أيإلا أف لصاح   دالدتعد وبرالرها

 عن تظفيذ هدا الظظاـ .لتُ ؤو كفاءة ومهارة العاملتُ في الدؤسسة والدس
ولا شك أف نظاـ الرقابة الداخلية لا يخرج عن هذه القاعدة حيث يتوقف لصاح وفاعلية هذا الظظاـ في تحقيق 

تظفيذ هذ الظظاـ والإشراؼ  تُ عنؤولوالدسمدى كفاءة ومهارة وخبرة العاملتُ في الدؤسسة  أهدافه بدرجة كبتَة على
نظاـ التوظيف الدتبع والظظاـ الدتبع للتًقيات  بتقييمأف يتحقق من ذلك  الداخليالدراجع  وجب على  لذلك  علية

أعمالذم ومهامهم بكفاءة لأداء  الدطلوب مظهمومدى توافر نظاـ حوافز لتشجيع العاملتُ على بذؿ جهدا 
 وفاعلية.

 :على إدارة الدؤسسة مراعات العوامل التالية يظبغيوالعاملتُ  الدوظفتُولتحقيق كفاءة الأفراد من       
الدوظفتُ بما يحقق كفاءة وفاعلية وأدائهم لدهامهم وأعمالذم  1يجب وضع سياسة سليمة وملائمة لتعتُ وترقية -

 التًقية.نتُ اسهر على تطبيق القو  الداخليوعلى الدراجع 
  .من اللازـ لإلصاز هذه الأعماؿ لا أكثر الكافيالأفراد لشغل الوظائف والأعماؿ تعيتُ العدد  اختياريجب عظد  -
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يجب وضع برنامج دوري لتدريب الدوظفتُ على أحدث الأساليب في أداء الدهاـ والأعماؿ بصفة مستمرة لزيادة  -
 1مسايرتهم للتطورات الحديثة.و خبرتهم وكفاءتهم 

 :الرقابة على الأداء  -4
لشا يستوجب تبتٌ   عن الأهداؼ الدتوخاة الالضرافاتيظتج عن تظفيذ الخطة الدرسومة من قبل الدؤسسة بعض        

أنظمة مقومة تضمن التصحيح والالتزاـ بمستويات الأداء لستلفة من جهة ومن جهة أخرى تكفل بلوغ الأهداؼ 
 التالي: فيالدرسومة في الخطة العامة للمؤسسة وتبرز رقابة الأداء 

 على العمل الدى يظفده أعوانه. الدسؤوؿتكوف بالتدخل الدباشر من  الطريقة المباشرة :
 2معيارية(. تكاليفال تقديرية ال يزانياتالدباستعماؿ الأدوات الدختلفة للرقابة ) تكوف المباشر:الطريقة غير 

 :لنظام الرقابة الداخلية الاداريةالمقومات  مطلب الرابع :ال
يجب أف يتوفر في الدقومات الأساسية لظظاـ الرقابة الداخلية الفعاؿ والسليم وجود نظاـ لزاسبي سليم   

ولكي يكوف الظظاـ   كفل للإدارة تحقيق الرقابة عليهايكفل إمكانية المحاسبة على لستلف أنشطة الدؤسسة وي
 أف يشتمل على ما يلى:المحاسبي أحد الدقومات الأساسية لظظاـ الرقابة الداخلية فإنه يجب 

 وجود دورات مستنديه متكاملة وكافية تغطى كافة أوجه النشاط:-1
وظيفة نقل وترترة البيانات أو الدعلومات من خارج الدؤسسة )مستظدات خارجية( أو من التؤدى الدستظدات        

لامة الرقابة على تريع داخلها )مستظدات داخلية( ويجب أف تكوف الدستظدات مظاسبة للتأكيد على توفتَ وس
الأروؿ وإف تريع العمليات المحاسبية قد تم تسجليها على أساس سليم ويجب أف يتوفر في الدستظدات الخصائص 

 التالية:
 . تسلسل أرقاـ الدستظدات بما يسهل تتبعها وتسهيل الرقابة على الدستظدات الظاقصة 
  سهلة الفهم وتعطى تريع البيانات الدلائمةالبسااة والوضوح والشموؿ في نفس الوقت بحيث تكوف 
  يجب تصميمها بحيث تصلح لكافة الاستخدامات المحتملة كلما أمكن ذلك لتقليل عدد الدستظدات الدستخدمة

 .في التداوؿ 
 ويجب أف يوجد مكاف لسصص   عات الدسئولتُ بحيث تحقق الرقابةضرورة أف تكوف الدستظدات مؤيدة بتوقي

لتوقيع ومكاف   الذى قاـ بمراجعة الدستظدومكاف أخر لتوقيع الشخص   لدستظدأعد التوقيع الشخص الذى 
 حتى يدكن الدساءلة. الدستوليةلك بغية تحديد ذ  الشخص الذى قاـ بالاعتماد
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من ويجب أف يكوف هظاؾ تعريف بكل دورة مستظديه بحيث يتم تحديد خط ستَ العملية الخارة بهذه الدورة 
والادارات الدشتًكة  فيها من حيث تسلسل كل عملية والإجراءات   تها في الدفاترإثبابديتها حتى تظتهى ب

 والدستظدات والدفاتر التي تثبت فيها.
 وجود مجموعة دفترية مناسبة: -2
بداية يجب الوفاء بالدتطلبات القانونية في المجموعة الدفتًية من حيث إمساؾ دفتً يومية ودفتً جرد على الأقل   

 :هي أهم الدفاتر و عدد من الدفاتر تتطلب ابيعة نشاط الدؤسسة أيمع إمساؾ   للدفاتركحد أدنى 
  دفتً اليومية العامة. 
  دفتً الأستاذ العاـ. 
 دفاتر الأستاذ الدساعدة. 
 دفتً الجرد لإثبات الدخزوف في نهاية الفتًة. 
  حركة الوارد والصادر من البضاعة لإثباتدفتً الصظف. 

ا مرونة للمؤسسة في إمساؾ  أي عدد من الدفاتر يتيح لذا تحقيق لزاسبة سليمة عن عملياتهمع ملاحظة أنه توجد 
 المجموعة الدفتًية هو أف يكوف لازما لخدمة بمعتٌ أف معيار وجود أي دفتً في  وتوفتَ معلومات لزاسبية ملائمة

 . وضروريغرض معتُ 
 دليل محاسبي:3-

ويظطوي ذلك على وضع تبويب للحسابات يظهر فيه الحسابات الرئيسة والحسابات الدساعدة والحسابات   
 التي تظدرج تحتها.

فخريطة الحسابات تدثل إاار للظظاـ ويجب أف يتضمن الدليل المحاسبي خريطة لحسابات ودليل للإجراءات المحاسبية 
ل يزانية الدؤسسة وقائمة الدخل وبطريقة تسهالمحاسبي بالكامل بحيث يشمل تبويب العمليات داخل حسابات الد

وكذلك   سبي في سبيل تحقيق أهداؼ الدؤسسة كما توضح اريقة أداء العمل المحاترع وتبويب الدعاملات الدختلفة
حيث يشمل   السلطة والدسئوليات والواجباتت المحاسبي والذى يخدـ أغراض تحديد يجب أف يوجد دليل الاجراءا

الاجراءات الدتعلقة بإمساؾ الدفاتر وتحديد تدفق الدستظدات وارؽ الرقابة السليمة للأروؿ. تأتى أهمية وجود دليل 
 1للإجراءات في الدساعدة على تحقيق الاتساؽ في الاستخداـ والدعالجات.

 :الاليةاستخدام الوسائل  -4
الحاسب الآلي في معالجة البيانات والذى يتًتب عليه  استخداـو تسجيل الظقدية الآلات و مثل الآلات الحاسبة   

 إحكاـ عملية الرقابة فضلا عن دقة وسرعة الالصاز.
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 الجرد الفعلي للأصول: -5
الظقدية والدخزوف السلعي والأوراؽ الدالية وأيضا يتم القياـ بعملية جرد الأروؿ التي تسمح ابيعتها بذلك مثل   

 بعض أنواع الأروؿ الثابتة مع ملاحظة أف الجرد يتم بطريقتتُ:
 اريقة الجرد الدستمر 
  الدورياريقة الجرد 

وتحديد   يتم تقصى أسبابهاواذا وما ظهرت فروؽ   مع الأرردة الدفتًية الفعليالجرد  نتيجةويتم الدقارنة بتُ 
يعتبر  الدفاجئكما أنه ولاشك أف أسلوب الجرد   لزـ في شأنها من إجراءات تصحيحيةما ي واتخاذوعظها الدسئولية  

 1لذا. اللازمةمن الأساليب الفعالة في مظع الاختلاس والتلاعب في الأروؿ وتوفتَ الحماية 
مقومات العامة وتتظاوؿ الدقومات العامة  وهظاؾ من يضيف إلى جانب مقومات نظاـ الرقابة الادرية والمحاسبية

)الأروؿ الثابتة تدكن الدؤسسة من تفادى بعض الاخطار الدرتبطة بالأروؿ  التيالاجراءات العامة 
(باستعماؿ أاراؼ خارجية عظها لشثلة في مؤسسات التأمتُ الدختلفة وتجدر الاشارة إلى تفاعل تريع هذه ةوالظقدي

ليكوف دعم قوى للظظاـ الرقابة   أهداؼ الدؤسسة الدرسومة قالرقابة الداخلية من تحقين نظاـ الاجراءات تدك
 :التاليالداخلية ونميز من بتُ هذه الاجراءات 

 التأمتُ ضد خيانة الامانة. 
 .التأمتُ على لشتلكات الدؤسسة 
 مسظد يتم الامضاء عليه من ارؼ موظفتُ أو أكثر(الرقابة الدزدوجة. اعتماد( 
 2 )مثلا أذا فاؽ مبلغ معتُ تتم الدوافقة عليها من ارؼ سلطة عليا( دية.الح الرقابة 
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 الرقابة الداخليةام ظفحص ن دوات(أطرق)المبحث الثالث: 

بعد القياـ الدراجع بتجميع البيانات الكافية وارؽ الحصوؿ عليها من الشرح الورفي للظظاـ والاستخداـ      
يستطيع الدراجع الداخلي أف يحدد نقاط القوة والضعف 1 والاستخداـ قوائم الاستقصاءظظاـ خرائط التدقيق لل

 فحص نضاـ الرقابة الداخلية : ارؽللظظاـ الرقابة الداخلية وفيما يلى 
 قوائم الاستقصاء :لو مطلب الأال

الظشاط داخل نوحى وهى قائمة نموذجية تشمل نموذجية تشمل لرموعة من الاسئلة والتي تتظاوؿ تريع       
 .وخارة العمليات الدعتادة مثل عمليات الظقدية عمليات الشراء والبيع ..  الدؤسسة

لتلقى الإجابات عليها ومن ثم تحليلها للوقوع عن مدى يقوـ الدراجع بتوزيع هذه القائمة من الاسئلة على الدوظفتُ 
يخصص كل   قسم قائمة الأسئلة إلى عدة أجزاءت ومن الأفضل أف الدطبق بالدؤسسة  فعالية نظاـ الرقابة الداخلية

جزء مظها لرموعة من الأسئلة تتعلق بإحدى لرالات الظشاط وفى معظم الحالات تصمم  هده الأسئلة للحصوؿ 
 .2وجود نقص في الرقابة الداخلية احتماؿحيث أف الإجابة بالظفي "لا" تعتٌ على إجابات ب"نعم "أو "ؿ"

 خصائها: -1
م أسئلة القائمة بشكل يتضمن في البداية بعض البيانات الشخصية عن الفرد الدستجيب على أف ييجب تصم      
 ها: ظمظعا للحرج للمستجيب وم اختيارياهذه البيانات  استيفاءتكوف 

 الاسم . -
 الوظيفة . -
 الدرجة الوظيفة.  -
 .الدراسي الدؤهل -
أشكاله  اختلاؼعلى  والفتٍتغطى تريع نواحي نشاط الشركة الإداري  اسئلة أف تشتمل القائمة على بجب -2

 وتظوعه.
بشكل لا يقبل التأويل أو  وواضحةيجب رياغة الأسئلة بصورة ميسرة ومفهومة  بالظسبة للمستجيبتُ  -3

 .الأسئلةالتفستَات الدختلفة لدا تعظيه هذه 
لذا كأف  لا داعىتحتاج إلى الشرح أو سرد معلومات لا يجب رياغة الأسئلة بصورة تكوف الإجابة عليها  -4

 تكوف الإجابة في شكل من الاشكاؿ التالية:
  َمتأكد.نعم أولا غت 
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 أو غتَ موافق. موافق 
  غتَ هاـ  غتَ هاـ جدا.  هاـ هاـ جدا 
 ضروريغتَ   ضروري جدا  ضروري 
يراها سليمة من  التي( أماـ الإجابة Xلررد علامة )وهكذا بحيث ستطيع الدستجيب على الأسئلة أف يضع     

دوف عظاء أو لرهود مطلوب من كل  الأسئلةولا شك أف ذلك يساعد على سرعة الاستجابة على   وجهة نضرة
 فرد من أفراد العيظة

يجب الأخذ في الاعتبار إعادة رياغة بعض الأسئلة بصورة أخرى في مكاف اخرى من القائمة بحيث تكوف  -5
واحد وبذلك يدكن قياس مدى جدية الفرد الدستجيب ومدى اهتمامه بالإجابة على الأسئلة الإجابة عليها 

 الدطروحة وكذلك تحديد درجة الصدؽ في هذه الإجابة
يجب وضع أسئلة القائمة في شكل لرموعات متجانسة تختص كل مظها بعظصر من عظارر الظشاط فمثلا  -6

 الدتداولة وأخرى بعظارر الدلكية ....وهكذا.لرموعة خارة بالأروؿ الثابتة أخرى بالأروؿ 
يجب رياغة الأسئلة بصورة مباشرة دوف إسهاـ أو تكرار بشكل يبعث على الدلل من قراءتها  بالتالي عدـ  -7

وفى نفس الوقت ألا تكوف الأسئلة  لستصرة بشكل يؤدى الإخلاؿ بما يجب أف   الاهتماـ بالإجابة الدقيقة عليها
 من أهداؼر أو مفاهيم أو تحققه تتضمظه من العظار

ملاحظات قد يراها  أيلكل مستجيب وكتابة  الظهائي الرأييجب ترؾ مساحة بيضاء في نهاية القائمة لإبداء  -8
 1.الشخصيةضرورية من وجهة نظر 

 :مزايا قوائم الاستقصاء -2
 الأسئلة.تهم الدراجع عن اريق تصميم لرموعة من إمكانية تغطية تريع المجالات التي  -
قبل البدء في عملية الدراجعة  استخدامها لشا يجعل من الدمكن  مبدأ التظميط في إعداد القوائم استخداـإمكانية  -

 بفتًة كافية.
الأساليب  استخداـهذا الأسلوب من ارؽ أشخاص أقل تأهيلا وخبرة بعكس الحاؿ عظد  استخداـإمكانية  -

 تطرقظا إليها سابقا. التي
 عيوبها-3
والتي ترتبط بظشاط تريع العاملتُ بالوحدة سواء   من الأفراد عن الأسئلة الدقدمة ةإجابة فرد أو لرموعة لزدود -

لشا يجعل الإجابات التي لضصل عليها تدثل وجهة نظر من أجاب على الأسئلة فقط   لا   كانوا تحت إشراقهم أـ 
 وليس وجهة نظر القائمتُ بالعمل فعلا.

 نعم "أو "لا "غتَ كافية لإعطاء رورة كاملة عن مدى فعالية نظاـ الرقابة الداخلية .تعتبر الإجابة ب" -
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الدراجع لجميع الحالات لشا يتطلب إعداد عدة  نمادي من الأسئلة وفقا قد لا تصلح القوائم الظمطية التي يعدها   -
 للحالة التي يتعامل معها لشا ستظفذ الكثتَ من الوقت وجهد الدراجع.

قوائم الاستقصاء يركز على الأعماؿ التي يتم تظفيذها أكثر من التًكيز على الافراد أو المجموعة التي  أسلوب -
 تؤدى هذه الأعماؿ .

أف تظقل  احتماؿمع وجود خطر   ظية دوف الإشارة الى ما يتم فعلاالإجابة عن الأسئلة يدكن لذا أف تكوف روتي -
 إدا لم يطرأ عليها أي تعديل . خارةلسظة الحالية ا أسئلة  إجابات السظة الداضية على قائمة

 تم وضع نموذج معياري للقوائم الاستقصائية وذلك بالاستظاد على خبرة الدراجعتُ فمعظم ولقد
 شعرت بالحاجة إلى وضع نموذج لاستجواب وذلك للأسباب التالية: مكاتب الدراجعة الخارجية

 يدثل تذرة لخبرة مهظية. -
 وتقييم نظاـ الرقابة الداخلية. اختيارط في يضمن توحيد الظم -
 يسمح باجتظاب نسياف ارح الأسئلة الأساسية في لراؿ ما. يج الذذ ظمو الإعداد  -

 واستخداـ  الدراجع الظقاط الجوهرية للظظاـ على الأسئلة الدتعلقة بالرقابة الداخلية يستخلص الإجابةومن خلاؿ 
 1هذه الأسئلة يؤدى إلى تصظيف نقاط الرقابة الداخلية إلى نقاط القوة ونقاط الضعف.

 مطلب الثاني: أدوات الوصفال
 الدارسة الوصفية: -1

وتتمثل في تقدنً تعاليق من ارؼ الجهة التي تكوف لزل الدراجعة ويعاب على هذه الطريقة بأنها تضيع الكثتَ من 
وتبقى   لدعلومات إما بالتوسع أو باختصارلزل الدراجعة أف تتكلم عن بعض اهة التي هي للجالوقت بحيث يدكن 

 نظرة هذه الجهة تختلف عن نظرة الدراجع.
 
 الهيكل التنظيمي: -2

من الدعلومات التي تحصل عليها من عمليات الاستجواب  انطلاقايقوـ الدراجع الداخلي بإعداد الدخطط الوظيفي 
 حيث يستعمل الدراجع هذه الأداة من أجل معرفة ما إف كاف هظاؾ:  التي قاـ بها في بداية الدهمة والدلاحظة والسرد

  شخص واحد يقوـ بعدة وضائف 
 .وضيفة واحدة يقوـ بها عدة أشخاص 
 .عدـ إسظاد وضيفة ما إلى شخص لزدد 
 .شخص بدوف وظيفة 
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 :شبكة تحليل الوظائف  -3
جراءات لزل الدارسة إلى أعماؿ أولية بهدؼ تحديد نقائص الفصل تستخدـ هذه الشبكة لتحليل الوظائف أو الإ

 وتتكوف هذه الشبكة من ثلاثة أعمدة كالتالي:  داخل الدؤسسة ومعالجتها
 أو الإجراء بشكل مفصل ومتسلسل. بالوظيفةيتم فيه تحديد الأعماؿ الأولية الدتعلقة  :العمود الأوؿ -

 الدراقبة.  التسجيل  التصريح  سواء كانت تتعلق بالتظفيذالدهمة : نوضح فيه ابيعة الثانيالعمود 
 الوظيفيةالأشخاص الذين لذم علاقة بمختلف الدهاـ  الثالث: وفيهالعمود 

 مسار المراجعة: -4
إليها إلى غاية  الدتورلحيث يبدأ من الوثيقة الخبرة أو التظجية   يل يقوـ من خلالذا الدراجع بعملههي اريقة تحل

والدصدر وفى هذه الطريقة يجب على الدراجع  الدصدر وذلك عن اريق مراجعة كل خطوات التي تتوسط بتُ التظجية
 أف يقوـ بعمله جيدا للبحث.

 خرائط التدقيق: -5
ي لمجموعة من العمليات عرفها الخبراء الدتخصصتُ في الدراجعة والمحاسبة على أف خريطة التدفق هي تعبتَ شكل

تعرض  التي  القرارات الدسؤوليات والعمليات  مظارب العمل  حيث يتم ورف كل الوثائق الدختلفة  الدتتالية
 بيظها حسب التظظيم الإداري للمؤسسة.برموز وأشكاؿ مرتبطة فيما 

الوثائق بتُ لستلف الوظائف ومراكز الدسؤولية ويتم من خلالذا تحديد أرل  انتقاؿحيث تبتُ هذه الخرائط دورة 
وهى تقدـ نظرة كاملة عن تسلسل الدعلومات   الظهائيالوثيقة والقظوات التي تدر بها حتى تصل إلى الدستخدـ 

 طبيق الإجراءات وفعاليتها.تدقة  اختيارهده الخرائط إلى  وتهدؼ  انتقالذا إجراءاتو 
 الثالث: ورقة الكشف وتحليل المشاكل المطلب

  خطاء أو ملاحظة نقائص أو هي وسيلة تحليل بسيطة وفعالة يقوـ الدراجع بملئها كلما واجهته مشكلة ما 
 الدراجع بهدؼ التورل إلى توريات وتتكوف كل ورقة من العظارر التالية:  استظتاجاتوتسمح بتوجيه 

 :الدعايظة Constant 
 :الأسباب Cause's 
 :الظتائجConsequences  
 :التوريات Recommendations1 
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 الإحصائيةالمطلب الرابع: المعاينة 
يدكن تعريفها على أنها "خطة تطبيق بطريقة تسمح باستخداـ قوانتُ الاحتمالات للوروؿ إلى آراء حوؿ       

 و واختبارهاالعظارر  واختبارتضمن تحديد العيظة  التيدارسته  والدعايظة تعبر عن العملية الشاملة     المجتمع الدراد 
 هده الطريقة ثلاثة خطوات أساسية: استخدـالدراجع عظد  الظتائج. ويتبعتقييم 

يقوـ الدراجع بتحقيق الأهداؼ الدراد تحقيقها وهو ما يسمح بتحديد الرقابة  :)المسار أو طريق(ريتصور الس -1
  ويقوـ ب:  يريد الدراجع أف يتحقق مظها التييجب القياـ بها بهدؼ تحديد نوع الخطأ )أو الأخطاء(  التي
 .تحديد المجتمع أي الدعلومات التي نرغب في تكوين رأى حولذا وذلك حسب أهداؼ الدراجع الدراد تحقيقها 
 تحديد درجة الثقة الرغوب فيها والتي تتماشى مع الدوضوع الدراد دارسته. 
  والخطاء الدقبوؿما  الحد الأعلى كظسبة مئوية للخطأ الدقبوؿ لمجتمع أيتحديد معدؿ الخطأ الدقبوؿ. 
 1ونميز بتُ نوعتُ من العيظات وهى العيظات الاحصائية وغتَ الاحصائية إختبارالعينة: -2

 :استغلال نتائج المراجعة3- 
 التحليل:يتم استغلاؿ نتائج الدراجعة بالقياـ بظوعتُ من       

 التي تم الوقوع عليها لا تتعارض مع الأهداؼ . تتحليل كمي للظتائج : بحيث يتأكد من أف الأخطاء والالضرافا -
 والتأكد فيما إذا كانت تكرارية أـ لا أو متعمد أـ لا. تتحليل نوعى للأخطار والالضرافا -

بل لابد من تظسيقها مع تريع التقظيات من أجل  وللتوضيح فإف هده الطرؽ أو أدوات لا تكفى للوحدها      
في الدقابلة وفحص التحليلي  بإجازةتحقيق هدؼ مراجعة الداخلية للظظاـ الرقابة الداخلية وتتمثل هده التقظيات 

 والدلاحظة الدادية
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 خلاصة الفصل 
ستُ و تصحيح الإجراءات الرقابية من خلاؿ هذا الفصل نستظتج أف وظيفة الدراجعة الداخلية تعمل على تح      

مهامهم و  يذػماية أرولذا و أموالذا و مساعدة أعضائها في تظفػالدوضوعة من ارؼ إدارة الدؤسسة بهدؼ ح
مسؤوليتهم  ذلك بقياـ الدراجع الداخلي بعمليات الفحص و التقييم لظظاـ الرقابة الداخلية للمؤسسة باستعماؿ 

ومن جهة أخرى لصد أف مراجعتها.تنصائح للإدارة و تعاليق حوؿ العمليات التي تدلرموعة من الوسائل و إعطاء 
لية  تظهر عظد مقارنة أهداؼ كل مظهما  و ما يدكن ػعة الداخلية و الرقابة الداخػالدراجهظاؾ علاقة قوية بتُ 

أهم مهمة تكلف بها    خارة أفاستخلاره هو أف الدراجعة الداخلية ما هي إلا امتداد لتطور الرقابة الداخلية
 الدراجعة الداخلية تتمثل في التأكد من وجود وكفاية الرقابة الداخلية.



 
 
 

 لثالفصل الثا
مؤسسة دراسةحالة 
 بالمسيلةمطاحن الحضنة
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 :تمهيد

تطرقنا في الدراسة النظرية إلى الدراجعة الداخلية باعتبارىا أداة إدارية لا يدكن الاستغناء عنها نظرا لدا تقدمو      
، وتقييم الإجراءات الدوضوعة من طرفهامها في العمليات التي تقوـ بها و للمؤسسة من معلومات عن مدى برك

 .  نظاـ الرقابة الداخلية
منا لإسقاط الجانب النظري على الجانب التطبيقي، قمنا بدراسة ميدانية في إحدى الشركات لزاولة و        

في الصناعة  التي تعتبر إحدى أكبر الشركات الجزائريةو ، مؤسسة مطاحن الحضنة ولاية مسيلةالجزائرية و الدتمثلة في 
ظرا لكبر حجمها وتعدد العمليات التي تقوـ ن ، فوجود الدراجعة الداخلية في ىذه الشركة يعتبر ضرورة حتميةالغذائية

 تشعبها.بها وتعقدىا و 
بدا أف تقييم نظاـ الرقابة الداخلية يعتبر من أىم الدهاـ الدخوّلة للمراجعة الداخلية، كاف لا بد علينا أف نقوـ و        

كذلك دراسة لستلف و هة،  بدهمة تهدؼ إلى تقييم نظاـ الرقابة الداخلية لمحاولة إسقاط الجانب النظري من ج
 برليلها من جهة أخرى.  لاكتشاؼ و استخراج أىم الدشاكل و  الأدوات التي يدكن استعمالذا

 إلى : الفصل أكثر تفصيل لذذا الفصل تم تقسيمولدراسة أعمق و    
 عام لمؤسسة مطاحن الحضنة.المبحث الأول: تقديم  -
 .مؤسسة مطاحن الحضنة المراجعة الداخلية وألية عملها في المبحث الثاني: -

. 
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 المبحث الأول: تقديم عام لمؤسسة مطاحن الحضنة

 فروعمن  فرعقبل أف نتطرؽ إلى مؤسسة لزل الدراسة ألا وىي مؤسسة مطاحن الحضنة بالدسيلة ، والتي تعتبر       
أولا نلقي  الدؤسسة الأـ وىي مؤسسة الصناعة والحبوب ومشتقاتها بسطيف)لرمع رياض سطيف(، لابد أف

 بإطلالة على ىاتو الدؤسسة الأـ.

 خية عن المؤسسة الأم الرياض سطيفالمطلب الأول: لمحة تاري

 25وبالضبط في  1965بعد أف برصلت الجزائر على استقلالذا بدأت في تأميم الدؤسسات، وفي سنة       
ية للدقيق والطحن، غتَ أف مارس تم تأميم جميع القطاعات الخاصة بالطحن وأصبحت تسمى الدؤسسة الوطن

دورىا آنذاؾ كاف مقتصرا على صلاحيات الإدارة العامة الذي عهدتو، وكذلك وضع خطة لتجديد الدصانع 
اثر إعادة الذيكلة للمؤسسة الوطنية للدقيق  1982الضرورية ووضع وحدات أخرى في بعض الدناطق، وفي سنة 

موزعة على التًاب الوطتٍ، ودورىا تغطية الولايات المجاورة  والطحن "سمباؾ" انبثقت منها خمسة مؤسسات رئيسية
مؤسسة الرياض بالجزائر  ،مؤسسة الرياض بسيدي بلعباس لذا في توزيع لستلف منتجاتها، وىذه الدؤسسات ىي:

 .مؤسسة الرياض بسطيف ،مؤسسة الرياض بقسنطينة ،مؤسسة الرياض بتيارت، العاصمة

ت الدؤسسة الصناعية للحبوب ئنشأ 27/11/1982بتاريخ  32/367رقم  وبدوجب الدرسوـ التنفيذي       
وابزذت شكل شركة  02/04/1990ومشتقاتها بسطيف "الرياض"، ثم انتقلت إلى الاستقلالية ابتداء من 

 دج، حيث لصد تركيبة رأسمالذا الاجتماعي تتكوف من : 5000000000مساهمة برأس ماؿ 

 زراعية الغذائية.: الشركة القابضة العمومية ال80% .1
 : الدؤسسات الدالية والبنوؾ وشركات التامتُ.11% .2
 : أشخاص طبيعيتُ.09% .3

يكمن النشاط الأساسي لمجمع الرياض سطيف في برويل الحبوب ) القمح الصلب واللتُ ( وإنتاج وتسويق      
وحدات موزعة على عدة الدواد الدشتقة كالسميد والدقيق والعجائن الغذائية والكسكسي، ويدتلك المجمع عدة 

ولايات منها )سطيف، الدسيلة، برج بوعريريج، بجاية، بسكرة، ورقلة(، ويدكن توضيح اختصاصات الشركات 
 :التابعة لرياض سطيف في الشكل التالي
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 يوضح اختصاصات التابعة للمؤسسة الأم(: 10الشكل رقم)

                 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

                                                             

                               

 إعداد الطالب :المصدر

 

 الشركة القابضة العمومية الزراعية

 الرياض سطيفمجمع 

 النقل الفلاحة طحن الحبوب جاز والصيانة الصناعيةالان

 للمجمعت التابعة شركاال

 سطيف /مطاحن الذضاب العليا/ش ـ
100% 

بجاية  //ش ــالصوما مطاحن
100% 

 الدسيلة /ش ـ/ الحضنة مطاحن
100% 

بسكرة  //ش ـ الزيبافمطاحن 
100% 

ورقلة  //ش ـالواحاتمطاحن 
100% 

الدسيلة  /ـ/ش سيدي عيسىمطاحن 
100% 

سطيف  //ش ـصرومي
100% 

ALGالبليدة  //ش ـ
100% 

 ورقلة //ش ـالزراعة الجنوبية
100% 

 سطيف //ش ـنقل الفوارة
100% 

 برج بوعريريج //ش ـالبيبافمطاحن 
100% 
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 مطاحن الحضنة وأهدافهابتعريف لمطلب الثاني: الا

 :نشأة المؤسسة .1

، وفي أوؿ أكتوبر 1981وؿ مرة سنة لأ هاتم تشغيل، حيث 1980بدأ بناء مطاحن الحضنة بالدسيلة سنة       
ل وحدة الرياض بالدسيلة إلى شركة تابعة لرياض سطيف في شكل شركة مساهمة "مطاحن يو  برتم 1997
إلى قسمتُ  مطاحن الحضنةمغطاة، وتنقسم 2ـ 12.555منها  2ـ 30.775الإجمالية  تهاساحموتبلغ  "،الحضنة

 :واحد قديم والآخر جديد

 لر" ي إلصازىا من طرؼ الشركة السويسرية "بحيث تم ،أما القسم القديم فيتكوف من مسمدة ومطحنة واحدة      
  .1981وتم تشغيلها سنة دج 220.915.480.55بتكلفة إلصاز قدرت بػ: 

بتكلفة مشروع من طرؼ الشركة الإيطالية "غولفيتو" منجزة  القسم الجديد يتكوف من مسمدة جديدةو      
 .  1993سنة دج  وتم تشغيلها 563.986.101.84وصلت إلى: 

 لاجتماعيالمقر ا .2

كلم عن وسط الددينة على جهة الجانب الشرقي على الطريق   02تقع مطاحن الحضنة بالدسيلة على بعد       
حيث يدر العديد من الدسافرين عبر ىذا الطريق وىذا ما ينعكس الرابط بتُ ولاية برج بوعريريج و ولاية الدسيلة، 

 ر.فأكث بالإيجاب على الدؤسسة فتصبح بذلك معروفة أكثر

 أهداف المؤسسة: .3

ف إمنافس لذا داخل تراب الولاية لذذا ف 24تنشط الدؤسسة في بيئة تسودىا منافسة قوية وشديدة من بتُ       
 أىداؼ مستقبلية من أىم ىذه الأىداؼ:إلى برقيق الدؤسسة تسعى 

 تعظيم الربح الناتج عن الفرؽ بتُ سعر البيع والتكلفة النهاية. -

 عن طريق الاستعماؿ الأمثل لوسائل الإنتاج وبرستُ نوعيتها.زيادة الإنتاجية  -

 لزاولة تقديم سلع ذات جودة عالية. -
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 التسيتَ الأحسن للموارد البشرية في الدؤسسة. -

 بسويل السوؽ المحلية بالدنتجات الوطنية. -

 سد حاجات الدستهلك من مادتي السميد والفرينة. -

 د الوطتٍ.الدساهمة في بناء وتطوير الاقتصا -

 خلق جو تنافسي على مستوى الوحدة. -

 الطموح إلى خلق جو تنافسي خارجي لزيادة كمية الإنتاج وتسويقو. -

 لزاولة كسب رضا الزبائن والحصوؿ على ولائهم بأقل تكلفة وبجودة عالية. -

 تصاؿ.لزاولة القضاء على الدشاكل الزائدة داخل الدؤسسة مثل: مشاكل الإنتاج، والتوزيع والا -

 الحصوؿ على أفضل نقاط بيع داخل الولاية وخارجها. -

 المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي لمؤسسة مطاحن الحضنة 

إف الذيكل التنظيمي للوحدة ما ىو إلا وسيلة للإعلاـ يدكننا من خلالو معرفة تقسيم العمل والتًكيب       
على برديد الاختصاصات، الدسؤوليات ومهاـ كل دائرة  الإداري لدوائر ومصالح وفروع الشركة وىو ما يساعدنا

مي للوحدة من خلاؿ من ىذه الدوائر حتى تستخلص فكرة عامة على ىذه الدؤسسة، ويدكن توضيح الذيكل التنظي
 الشكل التالي:
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 يمي لمطاحن الحضنة لولاية المسيلةالهيكل التنظ (11الشكل رقم:)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : مصلحة المحاسبة و الداليةالمصدر                                

 المديرية العامة

 مراقبة التسيير

 مديرية الادارة المالية مديرية التجارة

 مصلحة النقل

 لاستغلالمديرية ا

 المراجعة المستشار القانوني منمصلحة الوقاية والأ

مسؤول 
 المشروع

مسؤول 
 المطحنة

 مصلحة الصيانة

 مصلحة التموين

 مسؤول النوعية

 مصلحة تسيير المخزون مصلحة الانتاج

مصلحة 
المحاسبة 

 والمالية

مصلحة 
التوزيع 
ALG 

مصلحة 
الوسائل 

 العامة

مصلحة 
التوزيع 

 لولايةبا

مصلحة 
 التسويق

مصلحة 
 البيع

مصلحة 
 المستخدمين

مكتب 
الاعلام 

 الآلي



 الفصل الثالث...................................................دارسة حالة لمؤسسة مطاحن الحضنة 
 

 
07 

 

 :شرح مختلف الوظائف بالمؤسسة

 :المديرية العامة -أولا

الدؤسسة مهمتو الأساسية ىي التنسيق بتُ لستلف مصالح  ،وحدةالعاـ لل ديرالرئيس الديشرؼ على تسيتَىا        
 ولذذا تركز لو عدة مهاـ أهمها:

 عنية بنشاط الدؤسسة.الاتصاؿ بكل السلطات الد .1
 يعتبر الواجهة الأولى للوحدة. .2
 التنسيق بتُ الوحدة ومثيلاتها من نفس القطاع. .3
 ، و الأقساـ الداخلية وينسق بينها.يقوـ بالربط بتُ جميع الدوائر .4
 .يقوـ الددير العاـ يوميا بإعلاـ الرئيس الددير العاـ للشركة الأـ .5

 التالية: ـ أقساو  الدديريات وتشمل الدديرية العامة

 :مراقبة التسيير

داخليا وكذا الوقاية الخاصة من ناحية الحرائق والسرقة وحركة الدؤسسة الوقاية والأمن: ومهمتها حماية مصلحة       
 لستلف وسائل النقل في الوحدة وحمايتها من كل الأخطار.

و في القرارات التي سوؼ تصدرىا الدؤسسة القانونية: حيث يقوـ الددير العاـ باستشارتو أو مناقشت الاستشارة      
وىو الدكلف بالدنازعات التي تدخل فيها الدؤسسة ؤسسة وذلك لتفادي الوقوع في خطأ قانوني وىو لزامي لدى الد

 .ؤسسةومورديها أو زبائنها أو داخل الد ؤسسةسواء كانت بتُ الد

المحددة دوليا سواء كانت ىذه الدعايتَ قانونية متمثلة هتم بنوعية الإنتاج وفقا للمعايتَ حيث ي: مسؤوؿ النوعية      
 .الكمية والتغليف أو معايتَ إنتاجية متمثلة في الجودة ومقدار ستَ العملية الإنتاجية والخدمية، في

الدصالح والدديريات وكذلك يعمل  لأعماؿداخلية الراقبة الدفي مهامو تمثل ت ، والدراجعة: يعمل لصالح الشركة      
 التوجيو بالإضافة إلى إعطاء تقارير للرئيس الددير العاـ حوؿ أعمالو. على
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  :الاستغلال مديرية -ثانيا

 وىي:التالية صالح الد وتشملفي تزويد الددير العاـ بكل الدعلومات الخاصة بالاستغلاؿ  تهاتتمثل مهم       

 بالعملية وتنقسم إلى فرعتُ هما: مصلحة التموين: وىذه الدصلحة خاصة بدخوؿ الدواد واللوازـ الخاصة

 فرع التغيتَ وشراء الحبوب: ومهمتو شراء الحبوب وتغيتَ النوعية. .1
 فرع الدشتًيات: وىذا الفرع خاص بتسجيل كل عمليات الشراء. .2

كمنتج مصلحة الإنتاج: مهمتها لستصة بالعملية الإنتاجية الكاملة أي من دخوؿ الدادة الأولية إلى خروجها        
مرورا بكل دورات العملية الإنتاجية وتهتم برسم وتنظيم لسطط الإنتاج وعمليات تنفيذه في ورشات الإنتاج  ينهائ

 .والعمل على احتًاـ كل مراحل الإنتاج وطرؽ تنفيذىا لزددة علميا 

إصلاح العطل بآلات الإنتاج وتشغيل ىذه الأجهزة  االدصلحة مهمته وىذهمصلحة الصيانة:       
 وتتفرع ىذه الدصلحة إلى: سا24سا/24

 فرع الالكتًوميكانيك: ومهمتو صيانة التجهيزات الكهربائية. .1
 فرع الديكانيك العاـ: وىو فرع خاص بصيانة الآلات الطاحنة والشاحنات. .2

مصلحة تسيتَ الدخزونات: تتكفل بتخزين الدواد الأولية والدنتجات ودورىا الرئيسي ىو تسجيل حركة الدخزوف       
 اـ بعملية الجرد الشهرية والسنوية وتتفرع إلى ثلاثة فروع متمثلة في:والقي

   .فرع الاستقباؿ وبززين الحبوب 
 .فرع تسيتَ لسزونات الأكياس 
 .فرع تسيتَ قطع الغيار والتجهيزات 
 .مصلحة النقل 
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  :الإدارة المالية مديرية -ثالثا

 لتنسيق بتُ مصالحها والدتمثلة في:خاصة بشؤوف الإدارة والعمليات الدالية واا ومهمته    

تعتبر من أىم النشاطات حيث أف لذا علاقة مع جميع الدصالح الأخرى ويقع : مصلحة المحاسبة والمالية .1
 على عاتقها تسجيل كل العمليات الدتعلقة بالنشاط التجاري مع الوحدات وتتفرع ىذه الدصلحة الى:

 فرع الدالية و الصندوؽ 
 فرع المحاسبة العامة 
 فرع لزاسبة الدبيعات 
 فرع المحاسبات 
لذا علاقة مباشرة مع العماؿ حيث تهتم بتسيتَ وإدارة الشؤوف الإدارية للعماؿ  مصلحة الموارد البشرية: .2

     وكيفية تنظيم الدوارد البشرية داخل الوحدة بكيفية تتماشى مع متطلبات العمل من أجل تكييف الوسط 
 :العمالي، وتتفرع ىذه الدصلحة الى

 .ُفرع تسيتَ الدستخدمت 
 .فرع الخدمات الاجتماعية 
 يعمل ىذا الدكتب بتسيتَ كل ما يتعلق بوسائل الاعلاـ الالي ومتطلباتو. مصلحة الإعلام الآلي: .3

 الدتابعة الديدانية للاستثمارات. -متابعة جميع الأشغاؿ التابعة للوحدة مصلحة الوسائل العامة: من مهامها:

 ارة: تتفرع الى:مديرية التج -رابعا

 .مصلحة التوزيع بالجزائر 
 مصلحة التوزيع الولاية 
 .مصلحة التسويق 
 .مصلحة البيع 

 والتنسيق بتُ مصالحها والدتمثلة في: والدعاملات التجارية التجارةبشؤوف  كل ما يتعلق اومهمته
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 لقياـ بدراسة معمقة للسوؽ إبراـ العقود مع الدتعاملتُ، وكذا اتتمثل مهمتها الأساسية في  :التجاريةمصلحة ال
 ووضع الديزانيات التقديرية على أساسها.  

  وبسثل مهمتها الأساسية في تسويق وبيع الدنتجات سواء لنقاط البيع التابعة لذا أو البيع  التسويق:مصلحة
 .1مباشرة من الوحدة عن طريق الفوترة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 2015/05/17انطلاقا من وثائق مقدمة من طرؼ الدؤسسة بتاريخ:  1
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 :في مؤسسة مطاحن الحضنة المراجعة الداخلية وألية عملهاالمبحث الثاني: 

بعد القياـ بالتعريف بالدؤسسة لزل الدارسة، سنقوـ بدارسة تفصيليو للمراجعة الداخلية في الدؤسسة وتنتهى       
 إلى تقييم الدراجعة الداخلية بذاتها في الدؤسسة 

 تقديم المراجعة الداخلية في المؤسسةالمطلب الأول: 

ارة عن مصلحة تابعة لأوؿ مرة، وكانت عب 2006الدراجعة الداخلية سنة  اعتمدت مؤسسة مطاحن الحضنة      
وفى الشكل الاتي ولم تطرأ عليها أي اصلاحات من شأنها أف بسنح أكثر استقلالية للمراجعة الداخلية  للمدير العاـ

 .لذيكل التنظيمينوضح مكانة الدراجعة الداخلية في الدؤسسة في ا

 خلية في الهيكل التنظيمي داخل المؤسسةالداموقع المراجعة  (:12)لشكل ا

 

 

  

 

 

 

             

 إعداد الطالبالمصدر: 

على مصلحة مراجعة واحدة تقوـ ببرلرة لستلف الزيارات الديدانية من الشكل نلاحظ اعتماد الدؤسسة        
، ولقد رأينا ىذا النمط مسبقا في  عاـلدختلف الدديريات والاقساـ الأخرى وأنها تابعة مباشرة للرئيس الددير ال

الدراجعة تنظيمي إذ يطلق على ىذا النمط تكلمنا عن موقع الدراجعة الداخلية قي الذيكل ال االفصل الأوؿ عندم
لمجلس الادارة  ألا أنو في مؤسسة مطاحن ف تكوف الدراجعة الداخلية تابعة فروض أالدالداخلية الدركزية، ورغم أنو من 

 الرئيس الددير العاـ

 التسيتَمراقبة 

 الدراجعة الداخلية باقي الوظائف
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ما يقلل من استقلاليتها بعض الشيء من حيث ضماف تنفيذ  اىا تابعة للرئيس الددير العاـ وىذبذدالحضنة 
 راجع الداخلي. الدالتوصيات ولشا يلاحظ أيضا أف لصد مراقب التسيتَ في الذيكل التنظيمي أعلى من 

 ليات عملية المراجعة الداخلية في المؤسسةآمسار و  :مطلب الثانيال

 امطاحن الحضنة على الدناىج العلمية الدتعارؼ عليها في عمليات الدراجعة الداخلية، كمتعتمد مؤسسة       
ضمن القانوف الداخلي  ةتسعى قدر الامكاف إلى تطبيق الدعايتَ الدراجعة الداخلية في الدؤسسة عبر أليات لزدد

 للمؤسسة.

 منهجية عملية المراجعة الداخلية: -1

لجميع عمليات الدراجعة الداخلية، فتحدد أىم العمليات التي سوؼ يتم يتم إعداد برنامج سنوي شامل       
مراجعتها والتواريخ التي يجب تنفذ ىذه العمليات فيها، حيث يتم برديد الدصلحة التي يتستٌ للمراجع الرجوع إليها 

ناؾ عمليات استثنائية ى أف بشرط موافقة الددير العاـ،كمالدباشرة مهامو أخذ الدعلومات اللازمة لعملية الدراجعة، 
ضهور ليتم تنفيذىا خارج البرنامج الدخطط للمراجعة الداخلية في حالة اكتشاؼ عمليات وقع عليها لبس أو 

في كل الأحواؿ فإنو يتم إعداد تقرير حوؿ الدهمة ، صغتَةخطاء أو وجود الضرافات سواء كانت كبتَة أو الابعض 
 ة الدراجعة الداخلية في مؤسسة مطاحن الحضنة في الخطوات التالية:ليآمهما كانت درجة أهميتها ويدكن تلخيص 

أكبر قدر لشكن  ضفي بدية السنة تقوـ الدؤسسة بتحديد برنامج العمل الذى تراه مناسبا لتحقيق أىدفها وفر       
ع برنامج براء بتحديد الدهاـ بكل بدقة وتوقيت كل مهمة، ليتم بعد ذلك رفالخمن الرقابة، حيث تقوـ لرموعة من 

اقتًاحات فيما يتعلق ببرنامج لى للمدير العاـ للمصادقة عليها،كما يدكن للمدير العاـ إبداء ملاحظات أو إالعمل 
قبل طرحو من جديد على الددير العاـ، تبدأ عملية  العمل، حيث تأخذ الدؤسسة بهده الاقتًاحات وملاحظات

راجع الداخلي ورقة عمل الدلعمل الدسطر، حيث يرسل الدراجعة من خلاؿ اعتماد أوؿ مهمة ضمن البرنامج ا
للمصلحة الدعنية بعملية الدراجعة برتوى على جميع التفاصيل بالدهمة مثل: تاريخ البدء الدهمة، ما ىي مهمة، ما 
ىي الاجراءات التي سيتم مراجعتها، من ىم الدوظفوف الدعنيوف بعملية الدراجعة وغتَىا من التفاصيل الدتعلقة 

 ة.بالدهم

يذىب الدراجع الداخلي إلى مديرية الدصلحة التي ستتم فيها عملية الدراجعة ويعقد جلسة مفتوحة مع مسؤولي      
 دافها.ىراز الدتعلقة بالدهمة إبالدصلحة يتم من خلالو مناقشة المحاور الرئيسية ا
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جعة، حيث يشرح تفصيلات الدهمة وماىي تشرع الدراجعة في الدهمة بالتواصل مع الدوظفتُ الدعنيتُ بعملية الدرا     
 الدعلومات التي قد يحتاجها أثناء مهمتو.

يقوـ الدراجع الداخلي بأجراء تقييم لنظاـ الرقابة الداخلية للمصلحة لدعرفة درجة الدخاطر التي تواجهها        
 الدصلحة ثم البدء الفعلي في الدهمة. 

حوؿ الدهمة التي قاـ بها، ويقوـ بعرض ىذا  ليالداخلي بكتابة تقرير أو  بعد الانتهاء من الدهمة يقوـ الدراجع      
التقرير على مديرية الدصلحة التي أجريت فيها عملية الدراجعة للمناقشة وإيضاح النقاط الغامضة تنشأ نتيجة سوء 

جل بعض بتُ الدراجع الداخلي وموظفي الدصلحة، حيث أبدت التجربة أف الدراجع الداخلي قد يس التفاىم
 الأخطاء قي تقريره ليست موجودة على أرض الواقع أو العكس.

خلاصة جهد الدراجع الداخلي، حيث يوجو مباشرة تتمثل الدرحلة التالية في كتابة التقرير النهائي الذى يعتبر       
ذلك ىنا يقوـ الدراجع  لى الرئيس الددير العاـ الذى يقوـ بدارسة التقرير ويتخذ القرارات اللازمة  اذا تطلب الأمرإ

الداخلي بدتابعة تنفيذ القرارات أو التوصيات التي أقتًحها والتأكد من حسن تطبيقها، أما في حالة عدـ تطبيق 
تطبيق فيقوـ الدراجع الداخلي بكتابة تقرير حوؿ الدوضوع ليتم إرساليو الى الرئيس الالقرارات أو وجود خلل ما في 
 لإجراءات الدلائمة حوؿ ىذه القضية.الددير العاـ الذى سوؼ يتخذ ا

 :معايير إعداد التقارير قي المؤسسة -2
عت الدؤسسة مطاحن الحضنة من لجعل تقارير الدراجعة الداخلية مفهومة  وواضحة وسهلة الاستعماؿ وض      

 القيود أو الشروط التي تتعلق بكيفية إعداد التقارير:
       علومات الدتعلقة بدهمة الدراجعة الداخلية من الدعلى كل  تقرير الدراجعة الداخلية بحيث يشمل يعد -

أىداؼ، نطاؽ، منهجية، النتائج وخلاصة، كما يحتوى التقرير على التوصيات التي تهدؼ الى برستُ ستَ النشاط 
 الخاضع لعملية الدراجعة الداخلية

 الآجاؿ المحدد في ولنظر فيو والدصادقة عليعن قسم الدراجعة الداخلية قي الدؤسسة ليقوـ با لييقدـ التقرير الأو  -

يضم التقرير النهائي للمراجعة الداخلية ملاحظات الدسؤوؿ عن قسم الدراجعة الداخلية، كما قد يضم  -
الاقتًاحات العملية لحل الدشكل الدطروح والدقدمة من طرؼ الدسؤوؿ عن قسم الدراجعة الداخلية الذى يستطيع 

 لتجسيد الحلوؿ الدطروحة حتى اقتًاح تواريخ لزددة
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بالدراجع الداخلي في حالة اتفاؽ بتُ ىذا الأختَة والدسؤوؿ لزل يجب أف يضم التقرير النهائي الآراء الخاصة  -
 الدراجعة.

زيادة الى التقارير النهائية يقدـ الدسؤوؿ عن قسم الدراجعة الداخلية للمدير العاـ، الأعماؿ، الاقتًاحات  -
 استثنائيمن طرؼ الدراجع الخارجي طيلة سنة كاملة وىذا بشكل ملخص عن طريق تقرير  والتوصيات الدقدمة

حيث يضم التقرير جميع   يقدـ الدسؤوؿ عن قسم الدراجعة الداخلية التقرير الدلخص بشكل سنوي للمدير العاـ -
      لف أنواع الأعماؿ الدنجزة من طرؼ ىذا الاختَ، جدوؿ زمتٌ خاص بتطبيق التوصيات الددونة في لست

أف التقرير أليها في التقارير السابقة مع الدلاحظة  الدتواصلالتقارير، وعلى العموـ فيضم التقرير الدلخص أىم النقاط 
  الدلخص يتم عرضة بشكل دوري على لرلس الادارة.

عملية الدراجعة ضمن الدعنية ب للمراجع الداخلي الحرية في تدوين الصعوبات والعراقيل التي واجهها في الدصلحة -
 التقرير أف أراد ىو ذلك

لى إألا أنو قد يختلف التقرير من مهمة  ،المحدد مسبقا من طرؼ الادارة يجب أف تعد كل التقارير وفقا للنموذج -
أخرى حسب متطلبات الدهمة وعموما فأف الدراجع شكل التقرير يضم المحاور التالية: العنواف، الدقدمة، أىداؼ 

 .ئل واليات العمل، العرض )أو صلب الدوضوع(، الدلاحظات، التوصيات،ػ النتيجة النهائيةلدهمة ،وسا
 جه قسم المراجع الداخلية في المؤسسةاالعوائق التي تو  -3

في مؤسسة مطاحن الحضنة بأف يؤدى مهامو بأكبر قدر لشكن من الكفاءة  الدراجع الداخلي يسعى        
دوات  الدتاحة من راجع الداخلي أثناء تأديتيو لدهامو بوسطة لرموعة من التقنيات والاوالفاعلية ، حيث يستعتُ الد

لا أنو ىناؾ بعض العراقيل والصعوبات، التي إما أنها تتسبب في تشتت إ ،و على أكمل وجوأجل تأدية واجب
 لهم. ولصيزىا فيما يلى:جهوده والحد من فاعلتيو أو قد تتحوؿ نهائيا عن إمكانية بلوغهم للأىداؼ الدرجوة من عم

 .نقص الدوارد -
 .نقص درجة سيولة الدعلومات - -
 .ضعف درجة أهمية الدراجعة الداخلية عند بعض الدوظفتُ- -
 .عدـ تطبيق توصيات الدراجعة الداخلية- -
 .الدؤسسةضعف نظاـ الرقابة الداخلية في  -
 :تقييم قسم المراجعة الداخلية في المؤسسة -4
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كأداة رئيسية للبحث في ىذه  و الدلاحظة باعتبارهما ةاعتمدت على أداة الدقابل يدانيةالدكمل الدراسة نحتى       
الدراسة لأف ىذه الطريقة تسمح بالستَ الدقيق للبحث وبذنب الأخطاء وعدـ نسياف العناصر الأساسية للبحث، 

اسية العلوـ السيكولوجية فضلا على أف ىذه الطريقة تستعمل في ميادين عديدة مثل علوـ الاجتماع، العلوـ السي
 النفسية والتسويقية.

   أداة البحث:.1.4
بعد دراسة منهجية لأدوات البحث والتعمق في إيجابياتها وسلبياتها وحتى تكتمل الدراسة التطبيقية علميا      

ىي أنسب أدوات البحث  المقابلة"وعمليا وعلى ضوء إشكاليات البحث وفرضياتو أتضح لنا أف أسلوب "
   ثرىا ملائمة لجمع الدعلومات الدتعلقة بالبحث موضوع الدراسة.وأك

" راجع لطبيعة الدراسة الاستكشافية في ميداف البحث والتي بسثل نقطة البداية في البحث المقابلةاختيار " 
ة العلمي ومهما بلغت دقة الدناىج والإجراءات التي يصطنعها الباحث في مراحل لاحقة فسوؼ تكوف عديدة القيم

إذا كانت البداية غتَ صحيحة أو ليست ملائمة، وتهدؼ الدراسة الاستطلاعية من خلاؿ أداة الدقابلة إلى 
، كما أف الدقابلة مكنتتٍ من الإجابة عن أسئلة البحث واختبار الفروض لأنها الحصوؿ على معلومات أولية

 يقة تقل فيها الأخطاء.)الدبحوث( وبالتالي تكوف إجابتو دق تساعدني في شرح الأسئلة للمقابل
  :ومكنتتٍ الدقابلة من الحصوؿ على إجابات لجميع الأسئلة سواء وردت في دليل الدقابلة     
استطعت ترتيب أسئلتي وفق أىداؼ البحث والربط مع الجانب النظري وأعطتتٍ الدقابلة القدرة على  :أولا    

 التحكم في مدتها.
لزل  ةقابلة، وبعد ىذا التصميم جاءت الخطوة الثالثة بالدؤسسأما الخطوة الثانية فكانت تصميم دليل الد

بالدسيلة حيث تأكدنا من أف دليل الدقابلة بدا فيو من أسئلة أصبح صالحا للتطبيق مطاحن الحضنة  الدراسة
ويستجيب لدتطلبات البحث وفرضياتو، كما سمحت لي ىذه الدراسة الأولية على التدريب بطريقة غتَ مباشرة على  

 فية إجراء  مقابلة مع الأفراد وبرقيق الغرض منها.كي
 تصميم دليل المقابلة )مخطط دليل المقابلة(:   2.4
إف دليل أو لسطط الدقابلة ىو الأداة التي ترتكز عليها مقابلة البحث. يتضمن كل الأسئلة التي يحتمل طرحها       

 يد معرفتو بساشيا مع برديد مشكلة البحث. أثناء مقابلة الشخص الدستجوب. إنو يحوي أيضا على كل ما نر 
، إذ قمنا في بداية التصميم بإدراج وكتابة تقديم الدقابلة والذي يحتوي سئلة الايتكوف ىذا الدليل من عدة 

لزل الدراسة، ثم  ةفي الدؤسس سؤوؿ عن الدراجعةالدبعلى عدة جوانب ىي تاريخ وساعة الدقابلة، الدنصب الخاص 
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ور أساسية وذلك بساشيا مع مشكلة البحث وحتى يكوف ىناؾ ربط بتُ ما ىو نظري لزا خمسقسمنا الدقابلة إلى 
 وما ىو تطبيقي  ويندرج برت كل ىدؼ لرموعة من الأسئلة وتنوعت الأسئلة على حسب كل ىدؼ.

والدلاحظ في ىذا الدليل أف الأسئلة جاءت مفتوحة وبسيطة لتمكتُ الشخص الدستجوب من الإجابة       
بالأسلوب الذي يختاره، وبهدؼ الحصوؿ على الدعلومة من خلاؿ معلومات يدلي بها الدقابل، حيث نرى أنو أثناء 

 بالبحث. عملية الدقابلة قد يتطرؽ الشخص الدستجوب لبعض الدعلومات الدهمة الدتعلقة 
  و الشكل الآتي ىو عبارة عن نموذج يبتُ شكل لسطط دليل الدقابلة:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثالث...................................................دارسة حالة لمؤسسة مطاحن الحضنة 
 

 
77 

 

 )الأسئلة((: مخطط دليل المقابلة 13الشكل رقم )
 الساعة: من ........ إلى.........       اليوم:...................           2012التاريخ:  /  /

 ب....................   المكان:................، المنص
 تحية طيبة:

بجامعة لزمد بوضياؼ الدسيلة بكلية  فراج ختَ الدينإني أشكركم عن منحي جزءا من وقتكم أنا الطالب       
الدراجعة الداخلية و واقع تطبيقها العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جئت لمحاورتكم في إطار بحث يتناوؿ 

 .  ، إذا كنتم لا بسانعوف فسأقوـ بإجراء ىذه الدقابلة معكمزائريةفي الدؤسسة الج
 .الاسئلة العامة

  ؟راجعة الداخلية قيمة مضافة لدؤسسةلملىل تعتقد أف  -
 ؟بشكل عاـ كيف تقيم -
 الدوظفتُ للمراجع الداخلي كيف تقيم نظرة -

 للمراجعة الداخلية. لتنظيمياأسئلة تتعلق بالهيكل 
 ؟ملائمة الذيكل التنظيمي للمراجعة الداخلية للمؤسسة لتحقيق الاستقلاؿ كيف تقيم مدي-
 ؟كيف تقيم مدى ملائمة الذيكل التنظيمي للمراجعة الداخلية مع ما يفرض علية من مهاـ-
 أسئلة تتعلق بعمليات مهام المراجعة الداخلية. 

 ؟على تساؤلات الدسؤولتُ ىل تساىم الدراجعة الداخلية في حل مشاكل ،تقدـ الاستشارات ،بذيب -
 ؟ةتدريبيىل بسنح لك الدؤسسة دورات تكونية أو  -
 ؟كيف تقيم جودة برنامج العمل السنوي من ناحية الوضوح والدقة -
 ؟مدي ملائمة نطاؽ الدراجعة الداخلية مع الاحتياجات الحالية والدستقبلية في الدؤسسة ما -
 ؟دوف تغطية ىل ترؾ برنامج العمل السنوي بعض نقاط حساسة -
 ؟ىل لديك أقارب في الدصالح التي تراقبها -
 ؟ىل تستعمل الدؤسسة تكنولوجيا الدعلومات)لوجسياؿ( -
 أسئلة تتعلق بنظام الرقابة الداخلية. 
 ؟ىل الوثائق الاثباتية كافية في الدؤسسة -
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 ؟ىل الوثائق الاثباتية في الدؤسسة كافية حتي تؤدي مهمتك علي احسن وجو -
  ؟تقييم نظاـ الرقابة الداخلية في الدؤسسةكيف  -
  ؟مراقب التسيتَ ةكيف تقيم كفاء -
 ؟ىل تستعمل الزيارات الفجائية -
 ؟ىل تفتعل أخطاء لجس نبظ نظاـ الرقابة الداخلية -
 ؟ىل نظاـ الرقابة الداخلية ستعمل الرقابة الحدية ومزدوجة -
 ؟كيف تقيم بافي الوظائف في الدؤسسة -
 ؟ع الداخلي يقوـ بإعداد إجراءات نظاـ الرقابة الداخليةىل الدراج -
 أسئلة تتعلق بالمراجعة الداخلية  
 ؟ىل ىناؾ تنسيق بتُ مراجعة الداخلية والخارجية -
 ؟ىل حصل  تصادـ بتُ الدراجع الداخلي والخارجي واذا حصل كيف تم حلو -

 نتائج المقابلة:  .3.4
و على العموـ قد لصحت الدراجعة الداخلية في برقيق قدر معتُ من النفعية من خلاؿ ىذه الدقابلة نلاحظ أن      

للمؤسسة من خلاؿ برقيق قيمة مضافة لذا لشا يثبت أف الدراجعة الداخلية تستحق مكانها داخل    الدؤسسة، أما 
لداخلي على أنو بسبب نظرة الدوظفتُ للمراجع ا بزدمهافيما يخص نظرة الدوظفتُ للمراجعة الداخلية لا تزاؿ لا 

عمل بولسي)جاسوس(، أما فيما يخص استعماؿ تكنولوجيا الدعلومات )لوجسياؿ( لاتزاؿ الدؤسسة تستعمل 
...( فقط في ظل غياب تاـ للبرامج، أما فيما بخص موقع الدراجعة الداخلية قي الذيكل ofice،excelأفيس)

بشكل كبتَ استقلالية الدراجعة الداخلية لشا لا يسمح التنظيمي فقد أظهرت ىذه الدقابلة أف ىذا التموقع لا يخدـ 
إلا بتحقيق القدر الضروري فقط من الأعماؿ والدهاـ دوف بلوغ درجات عليا من الكفاءة والفعالية وكذلك نفس 
شيء فيما يخص ملائمة الوسائل مع الدهاـ الدوكل للمراجع الداخلي لا بزدـ بشكل كبتَ الدراجع الداخلي على 

امو على قدر كافي من الفعالية والكفاءة، وفيما يخص تقديم الاستشارات فإف الدراجع لا يستشار إلا في تأدية مه
حالات نادره، وكذلك الدؤسسة لا بسنح دورات تكونية  لشا ينعكس على  أداء الدراجع الداخلي ، ولصد ىناؾ 

السنوي يتًؾ نقاط مهمة حساسة في  تنسيق مقبوؿ بتُ الدراجع الداخلي والخارجي، وكذلك لا يزاؿ البرنامج
 عملية الرقابة الداخلية التي قد تكلف الدؤسسة الكثتَ على الددي الدتوسط، القصتَ، والطويل. 

لاثباتية غتَ كافية للعملية الرقابة الداخلية، وفيما من خلاؿ الدقابلة مع الدراجع الداخلي  اتضح أف الوثائق ا     
توفرة حاليا مازالت قابل للتحستُ لشا ينعكس على الرقابة الداخلية للمؤسسة، أما نظاـ يخص الوثائق الاثباتية الد
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الرقابة الداخلية لا يزاؿ نوعا ما مقبوؿ وبالتالي يحتاج إلى مزيد من التحستُ  والتطوير الذى من شأنو أف يخفف 
 من الضغط الكبتَ على الدراجع الداخلي.   

الداخلي اتضح أف ىذا الاختَ لا يفتعل أخطاء لجس نبظ نظاـ الرقابة الداخلية  من خلاؿ الدقابلة مع الدراجع   
 وىذا بسب نقص الوعى لذذه الدهمة و لسافة استخدامها في الصراعات الداخلية داخل الدؤسسة.

ية   من خلاؿ لشا سبق نستنتج أف الدراجعة الداخلية لا تزاؿ بعيد كل البعد عن برقيق أىداؼ الدراجعة الداخل   
الحديثة، ويعمل الدراجع الداخلي بكل قواه للنهوض بالدؤسسة وحمايتها من كافة أنواع الغش والتلاعب وترقية 

 .1الدراجعة الداخلية لشا ينعكس على الدؤسسة ككل
   الثالث: تقييم نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة مطلبال
 دورة المشتريات.1
 اتلدورة المشتري الإنشائيالوصف .1.1
    الدخزف الوحدة تطلب  أمتُ لىإرسالية الدصلحة الدستعملة بإعداد سند وإ تقوـ طلب الشراء: -    

 :الاتياحتياجاتها، في حالة عدـ وجودىا في الدخزف يقوـ أمتُ الدخزف بإعداد طلب الشراء يحتوى على 
  رقم وتاريخ الطلب 
 الدصلحة الطالبة للمواد 
 كمية الدادة وموصفاتها 
  قيعالتو 

 للاطلاع والدصادقة عليو.يرسل أمتُ الدخزف طلب الشراء الى رئيس الدصلحة       
وعلى ضوء ارساؿ الطلب الى الدسؤوؿ فرع التموين يتم الاتصاؿ بالدوردين وىذا الاتصاؿ يكوف مباشر عن طريق 

يبتُ فيو عدد العروض  تقرير وإعداددعوة الدوردين لتقديم العروض، حيث يقوـ مسؤوؿ التموين بدارسة العروض 
 قدمتها كما يشمل التقرير على الدعلومات التالية الخاصة بعملية الشراء: التيوالجهات 

 السعر 
 كمية البضاعة  أو الدواد 
 فتًة وشروط التسليم وشروط الدفع 
 ورد معتُ تقوـ بإصدار أمر الشراءمأوامر الشراء: بعد أف تستقر إدارة الدشتًيات على  -
تتولى  التيالشراء يقوـ بإرساؿ البضاعة أو الدواد وفى الحالة العامة الوحدة  طلب أمر : بعد استلاـ الدوردالفاتورة  -

 نسخ توزع كما يلى4 النقل بوسائلها الخاصة، والفاتورة تتكوف من 
  دارة الدشتًيات )التموين(إنسخة ترسل الى 
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  نسخة ترسل إلى أمتُ الدخزف 
 ة المحاسبة والداليةلى أمتُ مصلحإ لافنسختاف ترس 
وصل الاستلاـ: يقوـ أمتُ الدخزف باستلاـ الدشتًيات ويتولى فحصها، مقارنة أمر الشراء بالفاتورة ويعد وصل  -

 الاستلاـ  من نسختتُ ، بعد الدصادقة من قبل أمتُ الدخزف ورئيس مصلحة الاستغلاؿ توزع كما يلى:
  نسخة يحتفظ بها أمتُ الدخزف 
  لحة المحاسبة والدالية تكوف مرفقة بأمر الشراء والفاتورة لى مصإنسخة ترسل. 

   . 1سم الدورد يصادؽ رئيس مصلحة الدالية والمحاسبةباواستناد إلى ىذه الوثائق يتم إعداد شيك 
 :تقسيم المهام نظام المشتريات2.1.

 تقسيم مهام نظام المشتريات (:02الجدول)
 الدكلف بها مهاـ

 لسزف  أمتُ إعداد طلب الشراء
 مصلحة الدشتًيات ومدير الدصادقة علي طلب الشراء

 مصلحة مشتًيات إرساؿ طلب الشراء
 الددير  التًخيص بطلب الشراء

 أمتُ الدخزف  استلاـ البضاعة
 مصلحة الدشتًيات مقارنة طلب البضاعة بالفاتورة
 مصلحة الدشتًيات مقارنة وصل الدخوؿ بالفاتورة

 اسب الدالي المح القيد المحاسبي 
 رئيس مصلحة المحاسبة الرقابة المحاسبية

 الددير  تأشتَة قابلة للتسديد
 المحاسب الدالي  التسجيل في دفتً يومية الدشتًيات

 المحاسب الدالي  التسجيل في حساب الدوردين
 والدديرامتُ الخزينة  برضتَ الشيكات
 رئيس مصلحة المحاسبة والددير إمضاء الشيكات

 إعداد الطالب منالمصدر:                                    
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 دورة المبيعات2.

 الوصف الإنشائى لدورة المبيعات .1.2

يقوـ الزبوف بتقديم طلب إما يكوف بالذاتف أو الفاكس أو البريد الإلكتًوني أو تقدـ إلى الوحدة يقوـ        
كمية الدبيعات الدطلوبة بشرط أف يثبت ىذا زبوف أف   كي تعدلمسؤوؿ الفرع الدبيعات بالاتصاؿ مصلحة الانتاج 

ملف جديد وتعطى لو بطاقة الزبوف(. ولدا تكوف وثائق الزبوف مقبولة يقوـ لك بطاقة الزبوف)الزبوف الجديد يفتح لو 
زبوف يتجو بو لضوى مصلحة الانتاج أو مصلحة الدخزونات، ثم يعود السليم تمسؤوؿ فرع الدبيعات بتحرير وصل ال

يقوـ أمتُ الصندوؽ بدراقبة الفاتورة و شيك  الفاتورة. ثمبالوصل إلى مسؤوؿ الدبيعات بعد مراقبة الوصل يتم بررير  
 . 1البنكي مع علم أف الدفع يكوف بشيك بنكي ويكوف الدفع مسبق

 م المهام نظام مبيعاتيتقس2.2.

 : تقسيم المهام نظام المبيعات(03جدول)
 المكلف بها مهام

 مصلحة الدبيعات ساؾ الطلبيةإم
  غتَ موجود لأف دفع مسبقا اختبار ملاءمة العميل وقدرتو على تسديد

 مصلحة الدبيعات التًخيص بإرساؿ البضاعة 
 مصلحة الدبيعات الدوافقة على شروط التسديد

 مصلحة الدبيعات مراقبة البضاعة الدعدة للأرساؿ
 المحاسب اعداد الفاتورة
 المحاسب لبضاعة بالفاتورةمقارنة طلب ا

 المحاسب مقارنة وصل الارساؿ بالفاتورة
 من إعداد الطالب مصدر :
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 :المخزوناتدورة 3

 لدورة المخزونات الإنشائيالوصف  1.3.

 إدخاؿ الدشتًيات للمخازف:

ن حيث العدد الدورد، يتأكد م،يقارف أمر الشراء بفاتورة  ،يقوـ أمتُ الدخزف باستقباؿ الدشتًيات يفحصها   
 الدوصفات، الكمية.

 أمر الشراء والفاتورة.و يقوـ بإدخاؿ الدشتًيات مرفقة بوصل الاستلاـ 

النسخة الثانية إلى الدسؤوؿ فرع التموين يشمل  يحرر أمتُ الدخزف وصل الدخوؿ من نسختتُ يحتفظ بنسخة ويرسل
 مة )الدبلغ(.، الكمية، القيالوصل على الدواد كل مادة يقابلها رقم تسلسلي لذا

 يقوـ بوضع الدشتًيات حسب الأصناؼ حيث كل صنف في مكاف خاص بو. -

 يقيد الددخلات قي سجل خاص بالددخلات بالدواصفات ، الكمية، السعر. -

 يضع بطاقة لكل صنف من الدخزونات تشمل على الدواصفات، الكمية، السعر -

ة يتولى رئيس ورشة الصيانة بفحصها ومطابقتها للموصفات القطع الغيار الخاص قيأما الدشتًيات الدتمثلة       
 ويقوـ بالدصادقة  على وصل الاستلاـ.

 خروج الدخزونات: 

بررر الدصلحة الدستعملة وصل الطلبية يشمل على الرقم التسلسلي، الدادة، الكمية ويصادؽ من قبل رئيس 
 الدصلحة ، يرسل ألى أمتُ الدخزف.

ج من نسختتُ، نسخة يحتفظ بها ونسخة ترسل  الى الدصلحة الدستعملة برفقة الدواد وصل الخرو يحرر أمتُ الدخزف 
 الدطلوبة.

تسجل الدخرجات في سجل خاص بالدخرجات بالكمية، الدواصفات، والتكلفة  كما يقوـ كذلك بالتسجيل قي  -
 البطاقة الدعدة لكل صنف ويبن الكمية الدتبقية بالدخزوف.
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 الدطلوبة يتحوؿ الوصل الى طلب الشراءفي حالة عدـ توفر الدادة 

يقوـ أمتُ الدخزوف بتقييم الدخزوف بطريقة الوارد أولا الصادر أولا، وتسم ىذه الطريقة في العرؼ المحاسبي طريقة  -
(FIFO)1 

 المخزوناتم المهام نظام يتقس2.3

 : تقسيم المهام نظام المخزونات(04جدول)

 المكلف بها المهام
 مصلحة الدشتًيات ةإعداد طلب البضاع

 الددير الدصادقة علي طلب البضاعة
 امتُ الدخزف استلاـ البضاعة

 امتُ الدخزف اعداد وصل الاستلاـ 
 امتُ الدخزف  إدخاؿ وإخراج البضاعة

 امتُ الدخزف  مسك بطاقة الجرد
 امتُ الدخزف  التسجيل في الجرد المحاسبي الدائم 
 امتُ لسزوف التًخيص بخروج البضاعة للإنتاج

 امتُ لسزوف  اعداد وصل الارساؿ 
 امتُ لسزوف  ارساؿ البضاعة 

 لجنة  اعداد الجرد الدادي
 رئيس مصلحة المحاسبة مراقبة الجرد الدادي

 رئيس مصلحة  المحاسبة مقارف الجرد الدادي ولزاسبي
 الددير الدصادقة على التعديلات بعد الجرد

 مصلحة نوعية الفاسدة اعداد التقرير حوؿ الدخزونات
 من إعداد الطالب:  مصدر
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 :.دورة الاستثمارات4
 الاستثماراتالوصف الإنشائى لدورة  1.4
تشكل الدؤسسة للجنة تقوـ ىذه للجنة بوضع قائمة الاحتياجات التي برتاجها الدؤسسة ثم ترسلها إلى الددير       

سواء كانت دولبا أو لزليا ،ثم تستقبل لجنة فقات للطرح الدناقصة وبعد الدوافقة عليها يقوـ الددير بإتصاؿ بلجنة الص
ة بزضع للقانوف الدنقصات الدلفات الدقدـ وبعد التقييم يتم اختيار العرض الدقبوؿ مع علم أف الدؤسسات العمومي

 1الصفقات العمومي.

 الاستثماراتتقسيم المهام نظام 2.4
 : تقسيم المهام نظام الاستثمارات(05جدول)

 الدكلف بها لدهاـ ا
 لجنة الاستثمارات إرساؿ طلب الشراء

 الددير  الدوافقة على الطلب الشراء
 الددير إذف التنازؿ عن الاستثمارات

 مصلحة التجارة برضتَ فواتتَ  التنازؿ
 مصلحة التجارة مراقبة فوتتَ التنازؿ

 المحاسب الدالى  مسك ملفات الاستثمارات 
 المحاسب الدالى ستثماراتالتسجيل في  حساب الا

 المحاسب الدالي التسجيل في حساب  موردي الاستثمارات 
 المحاسب الدالى مقاربة ملف الاستثمار مع حساب الاستثمار

 لجنة  إعداد الجرد الدادي
 المحاسب الدالي مقاربة الجرد الدادي والمحاسبي

 من إعداد الطالبمصدر: 
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 .مراجعة الخزينة5
 :ك.البن.21

طريقة عمل البنك تدخل ضمن حسابات قسم المحاسبة أذا أف التعامل بشيك  وأوراؽ القبض يدثل العنصر     
الأساسي لذا، مع ملاحظة أف  مؤسسة مطاحن الحضنة التي ىى لزل بحثنا تستعمل الدفع بشيك مسبقا في عملية 

 الدبيعات.  
ءات بررير الشيك في منتهى الدقة والاحتًاز لقوـ نظاـ ومن خلاؿ دراستنا لكيفية عمل البنك وجدنا أف الاجرا

إنهاء  البنك، أذا تبدأ العملية بعد إنهار مراحل الشراء أو البيع أو  الرقابة الداخلية ولسهولة التلاعب بحسابات
لتي تقوـ بإعطاء الفاتورة أو موضوع بررير الشيك لدصلحة المحاسبة ا التي بدورىا ، مراحل موضوع بررير الشيك 

بدورىا تقوـ بإعطاء  أوامر إلى وحدة للتأكد من أف موضوع الفاتورة )فحص الطلبية، الكمية، النوعية، السعر...( 
، أما إذا كاف موضوع الشيك شيء فتَجع للتأكد منو من الدصلحة أو  البيع  يكوف من صلاحيات مصلحة الشراء

 التي لذا علاقة بالدوضوع.
لدوضوع الشيك بشرعية ىذا الدبلغ و بدوره وثيقة عليها ختم رئيس مصلحة الدراقبة يرسل إلى رئيس القسم       

 يأمر مصلحة المحاسبة بتحرير الشيك الذى يدظي من طرؼ رئيس الدصلحة والددير.
وفى الاختَ يقوـ رئيس الدصلحة بدراقبة لكل الدراحل السابقة الذكر والذى تتأكد بإمضاء ىذا الاختَ وتسليم  

  مستفيد.الشيك لل
 إجراءات وأدوات المراقبة الداخلية للبنك:

 أوؿ إجراء من إجراءات الدراقبة ىو التسجيل في دفتً خاص لدي رئيس مصلحة لكل شيك يصرؼ 
 التسجيل في الدفتً اليومية ودفتً الاستاذ كل العمليات الدتعلقة بالبنك 
 ة لدطابقة حساباتهم التي أدرجت في اليومية و الدطالبة بكشف الدقاربة البنكية بصفة شهرية يكوف بدثابة وثيق

 الدفتً اليومية مع كشف البنك
 معالجة حالة التقارب البنكي بصفة منتظمة والدورية 
 )مراقبة ميدانية من طرؼ الدراجع الداخلي للخزينة)غتَ فجائية معنها بسرط مدير الددير 

 :.الصندوق2.5

)مصلحة الدالية مالمحاسبة( ولا يقوؽ من قسم المحاسبة طريقة عمل الصندوؽ أو الحسابات الصندوؽ تدخ ض
دج، ولاجوز الاقتناء أكثر من ىذا 150.000.00السقف الدالى أو أعلى مقدار للماؿ الدوجود فيو لا يفوؼ 

 الدبلغ إلا في الحالات ناذرة.
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 :طريقة عمل الصندوق -

 في حالة إخراج الأمواؿ يراعى عميد الصندوؽ معيارين اثنتُ هما :

  إمضاء رئيس الدصلحة ويجب أف يكوف الامضاء مشتًؾ وإلا فأف ماسك الصندوؽ  لا يخرج أى ميلغ وحتى
ولو كاف الامضاء من طرؼ الواحد فيجب أف يرى إمضاء الدسؤولتُ معا  مع الختم  إلآ في حالة غياب أحد 

 الدسؤلتُ  ىذ الأختَ يكوف  قد ترؾ مفوض يدضى علية.
 الدالة على صدؽ ذلك الاخراج أو الادخاؿ . توقر الوثائق المحاسبية 
  تفوؽ قيمتو الحقيقة القيمة الدنصوص عليها قانونا  وىذا لا يكوف ألا في ىناؾ حالات قليلة في الصندوؽ أين

 بعض الحالات الخاصة.
 أدوات المراجعة والمراقبة الداخلية للصندوق: -
  حيث تتم مراجعة ميدانية ويتم من خلالذا  إعطاء ىناؾ مراقبة مباشرة من طرؼ الدراجع الداخلي للصندوؽ

 نصائح و توجيهات إلى ماسك الصندوؽ إف ػطلب الامر ذلك . 
 الدباشر في الحاسوب الخاص بأمتُ الصندوؽ وبدوره  ثم التسجيل، التسجيل في سجل الادخالات والإحراجات

 يسجل في الحاسوب الدركزي للمؤسسة.
 بتَ وصغتَ من طرؼ الدراجع رئيس الدصلحة بالدطابقة بتُ البيانات الحاسوب أختَ تتم مراقبة مكثفة لكل ك في

 فأدا  ،والا خراجاتوبيانات الحاسوب الخاص بأمتُ الصندوؽ  وسجل الادخالات  الدركزي
 1كاف التطابق موجود فهذا يكوف جيد وفى حالة خلاؼ ذلك فيجب على أمتُ الخزينة  أف يثبت الفرؽ.

 : م الرقابة الداخليةنقاط الضعف في نظا6-
ب شبكات تقسيم الدهاـ  أف نظاـ الرقابة الداخلية غتَ متتُ و وأف ىناؾ تداخل في الوظائف مثلا لزاستبتُ      

الصندوؽ(، الذى من شأنو يقوى في احتماؿ حدوث أخطاء أو  ، أمتُ خزينة،الدالي يقوـ بعدة وظائف )لزاسب
 نظاـ الرقابة الداخلية في النقاط التالية: غش أو تلاعب ويدكن توضيح نقاط الضعف في

 :نظام المشتريات1.6
 في مصلحة بسوين الذى من شأنو إصدار أوامر جديدة للبضائع لم تسلم. عدـ وجود دفتً لأوامر الشراء -
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نسبة كبتَة من أوامر الشراء لا برمل توقيع مدير الدالية أمر الذى يؤدى إلى لتعاقد على العمليات رغم نقص  -
 السيولة.

 الشراء غالبا لا برمل توقيع الدديرفوتتَ  -
 فوتتَ الدشتًيات ليست لزفوظة في ملفات خاصة بالعملاء وبشكل متسلسل لشا يصعب استعملها عند الحاجة. -
يقوـ بالدقارنة طلب البضاعة بالفاتورة ومقارنة الوصل خروج البضاعة بالفاتورة وتعطي ىذه ىناؾ بذميع بتُ من  -

  لأمتُ الدخزف.الأختَ
 :نظام مخزونات1.6

الذى يؤدى إلى صعوبة متابعة  رالوارد والصادر على مستوى أمتُ الدخزوف أمفيها  تسجلعدـ مسك دفاتر  -
 حركة السلع.

حرية دخوؿ والخروج من طرؼ العماؿ والزبائن بسهولة وبدوف قيود ىذا الذى يؤدى إطلاع الزبائن على أمور  -
 إظهارىا إضافة ألى السرقة.لا يرعب مستَين في 

  الغياب الجرد الدادي للبضائع الدخزنة لشا يؤدى إلى تقدير البضائع بأقل أو أكثر من حجمها. -
استلاـ البضاعة، إعداد وصل الاستلاـ، ومسك بطاقة  نلاحظ بذميع عدة وظائف في موظف واحد وىى: -

 لتسجيل في الجرد المحاسبي الدائم، واالجرد
 بيعات:المنظام 3.6

 لا برمل توقيع الددير غالباوالشراء فوتتَ البيع  -
ملفات خاصة بالعملاء وبشكل متسلسل لشا يصعب استعملها في ليست لزفوظة والدشتًيات فوتتَ الدبيعات -

 عند الحاجة. 
 :)بنك، صدق( .نظام خزينة4.6

البنكية وىو الذى يدسك حساب لقائم بدسك الشيكات ىو الذى بدسك مسودة البنك ويقوـ بإعداد مقاربة ا -
، مع الدلاحظة أنو تتم مراقبة بعدية من قبل رئيس مصلحة التلاعب وأصندوؽ لشا قد يتسبب في حدوث الاخطاء 

 المحاسبة والدالية.
 الدقاربة بنكية لا برمل إمضاء أي شخص أخرى غتَ الذى قاـ بإعدادىا. -
س الشخص الذي يدسك دفتً الصندوؽ. مع الدلاحظة وىو نف لزضر جرد صندؽ يحمل توقيع أمتُ الصندوؽ -

 تتم مراقبة ىذا المحضر من طرؼ رئيس مصلحة الدالية والمحاسبة.
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 :.نظام الاستثمارات5.6
اقتناء الاستثمارات من حساب بنكي للشركة ولا تقوـ الدؤسسة بإعداد موازنة الاستثمار  أمر الذى قد  - تتم ٌ

 .يوقع الدؤسسة في عسر الدالي .
: مسك ملفات الاستثمار، التسجيل في حسابات نلاحظ بذميع عدة وظائف في موظف واحد وىى -

 الاستثمار، التسجيل في حساب موردي الاستثمار، مقارنة ملف الاستثمار مع حساب الاستثمار.
 .   تتم عملية التنازؿ دوف استشارة لرلي الادارة -
لجنة التي ، لجنة التي تقيم ، لجنة التي تستقبل العروض :  نلاحظ بذميع عدة وظائف في موظف واحد وىى -

 .تقبل العروض
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 :خاتمة الفصل
في ىذا الفصل تطرقنا الى معرفة كيف تتم عملية الدراجعة الداخلية وكيف تساىم في تفعيل  نظاـ الرقابة       

رقابة الداخلية في الدؤسسة غتَ فعاؿ لشا يجعل الداخلية في مؤسسة مطاحن الحضنة بالدسيلة حيث وجدنا أف نظاـ ال
الشركة عرضة للاختلاسات وغش وسرقة وعدـ برقيق اىدافها الدسطرة وسبب ضعف نظاـ الرقابة الداخلية لشكن 
يعود الى ضعف الدراجعة الداخلية في الدؤسسة نتيجة لعدـ استقلالية الدراجع الداخلي ونقص الامكانيات الدادية 

 واحد يعمل في مصلحة الدراجعة الداخلية(. )موظف والبشرية
لم يواكب التطورات وفى أختَ نستخلص أف الواقع الدراجعة الداخلية في مؤسسة مطاحن الحضنة بالدسيلة      

 الحديثة في الدراجعة الداخلية.
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 مة:ـــالخات

ا وحقوقها خصوصا مع كبر حجمـها وتشعبها، وذلك حفاظا تدنح الدؤسسات أهمية كبيرة لحمـاية لشتلكاته      
يل بحماية حقوق استمرارىا، ىذا ما أدى بالدسؤولين إلى ضرورة وضع نظام للرقابة الداخـلية فعال كـفعلى بقائها و 

يات المحاسـبية سلامة العملل ويضمن سير عملياتها و الإهماالتـلاعب و جوداتها من شتى أعمال مو ىـذه الدؤسسـات و 
 التزوير. ائق الدالية من حـالات الأخطاء والغش و الوثوغير المحاسبية و 

ا النظام يعتمد على تنظيم جيّد وتقسيم ىادف لدختلف الوظائف وتحديد للمسؤوليات، وعلى نظام ىذ   
 ابة ملائمة.أدوات رقلزاسبي سليم وعناصر بشرية و 

حيث وجدنا أنها جد  الدراجعة الداخليةومن خلال ىذا البحث حاولنا إبراز الجوانب العامة الدتعلقة بموضوع   
، كون أنها تتضمن كل الدقاييس التي تضمن للإدارة تحقيق عدة أىداف تتمثل في حماية أصولذا لدؤسسةضرورية في ا

يانات المحاسبية والدالية، بحيث يدكن الاعتماد عليها و ضمان و المحافظة عليها ضد الأخطار وضمان دقة الب
الاستجابة للسياسات الدوضوعة من خلال إعداد تقارير دورية عن نتائج الأنشطة وكذا ضمان الاستخدام 

كما تناولنا تقييم نـظام   ، الاقتصادي الكفء لدواردىا من خـلال تجنب الإسراف والقصور والتبذير في استخداماتها
الرقـابة الداخلية الذي يعتبر أمـرا ضروريا بالنسبة للمـراجع الداخلي، وتظهر أهمية الدراجعة الداخلية في الدؤسسات لدا 
لذا من تأثير مباشر على السير الحسن لأنظمة الرقابة الداخلية الدطبقة و أداة في يد الإدارة العليا للمؤسسة تعمل 

دارة بالدعلومات الدستمرة فيما يتعلق بدقة أنظمة الرقابة الداخلية و الكفاءة التي يتم هاا التنفيذ الفعلي على مد الإ
 للمهام و أخيرا كيفية و كفاءة الطريقة التي يعمل هاا النظام.

بار فبعد معالجتنا وتحليلنا لدختلف جوانب الدوضوع في فصولو الثلاثة، توصلنا إلى نتائج خاصة باخت      
 ، مع لرموعة من الاقتًاحات.    الدتوصل إليهاالفرضيات و نتائج 

 فيما يخص اختبار الفرضيات، فقد أدت معالجة البحث إلى النتائج التالية:

يوقف لصاح عملية الدراجعة في الدؤسسة على إتباع  الدراجع الداخلي على لرموع  بالنسبة للفرضية الأولى: -
وتم نفى لدهمتو  وو الدراجع خلال أدائبوذلك أن الدعايير تكون مقياسا للأداء الذى يقوم  من معايير الدتعارف عليها

وافقة الشريية من الددير العام  لأى عمل يقوم الدبسبب موقع الدراجع الداخلي في الذيكل التنظيمي و  هذه الفرضية
 بو الدراجع.
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فالدراجعة ، حتى تحقق أىداف الدؤسسة يجب أن تكون الدراجعة الداخلية فعالة  أما بالنسبة للفرضية الثانية: -
الضعف الخاصة بنظام الرقابة الداخلية الدوضوع من يرف  نقاطفعالة تعمل على إظهار نقاط القوّة و الالداخلية 
بشأنو تقوية البنية  و تقوم بتقديم التوصيات للإدارة العليا حتى تصل إلى تصحيح ىذا النظام، و الذي ،الدؤسسة

الذيكلية للمؤسسة، فبهذا الدراجعة الداخلية تساىم في تصحيح الأخطاء الدرتكبة في التسيير و ىذا للوصول إلى 
بلغت كفاءة الدراجع الداخلي العملية  ا، لأنو مهموتم نفى هذه الفرضية الأىداف الدرجوة من يرف الدؤسسة.

 .والاستقلاليةبسب قلة الامكانيات والعلمية فإنو غير قادر على تقوية نظام الرقابة الداخلي 

ابتعاد الدراجع الداخلي عن وضع إجراءات الرقابة يؤثر إجابا على تقييم نظام الرقابة  أما الفرضية الثالثة: -
وذلك ان الاجراءات يتم إعدادىا من يرف خبراء متخصصين. فإشراك الدراجع الداخلي  وقد تم قبولهاالداخلية  

في ىاتين العمليتين تجعلو غير قادر على اختبار و تقييم تلك الإجراءات بموضوعية، فالدراجع الداخلي يقوم بتقييم 
جهة أخرى، بحيث أن التصميم  بعدين لنظام الرقابة الداخلية و هما تصميم )وضع( النظام من جهة، و فعاليتو من

الجيّد لنظام الرقابة الداخلية ىو ذلك التصميم الذي يوفر تأكيدا كافيا بأن أىداف الدؤسسة سوف يتم تحقيقها، و 
 النظام الفعّال ىو الذي يحقق ما تّم تصميمو.

  النتائــــــــج 

 أما النتائج الدتوصل إليها فجاءت كما يلي:       

  لمجلس الادارة من أجل تحسين الدورة الإدارية لتصحيح الأخطاء والرفع من الداخلية وظيفة تابعة الدراجعة
 الأداء.

  يكمن الذدف الأساسي للرقابة الداخلية في ضمان صحة البيانات التي ستأخذ كأساس للحكم على مدى
المحاسبية و كذا الدركز الدالي إلى جانب حماية الدالية صحة الأداء من جهة و على النتائج التي ستظهرىا القوائم 

 الدمتلكات من جهة أخرى.
 الية، و أخرى للتأكد من مدى الالتزام بالسياسات واللوائح و نشاط الدراجعة الداخلية يشمل الدراجعة الد

القوانين الدوضوعة، و مراجعة العمليات للأنشطة و كافة الإجراءات و العمليات للتحقق من كفايتها ومدى 
 انتظامها، كما يدكن إضافة مراجعة نظام الدعلومات ودرجة الأمان الدصاحبة لذا، فقيام الدراجع الداخلي بمختلف

 ىذه الدراجعات يكون لتحقيق الأىداف الدسطرة من يرف إدارة الدؤسسة؛
  تعتبر الدراجعة الداخلية وظيفة أساسية داخل الدؤسسة هادف حماية لشتلكات الدؤسسة من السرقة والتلاعبات

 بالتالي إظهار الثغرات السلبية. ،ستوى الداخليالدخطاء المحتملة على الأومن 
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  قيامو بتقييم نظام الرقابة الداخلي ىو إظهار نقاط القوة والضعف في نظام الدؤسسة ىدف الدراجع من خلال. 
  إن استعمال أسلوب لسططات سير العمليات لوصف الدورة لزل التقييم يتميز بالسهولة و البساية مع إظهار

عاب على ىذا الأسلوب ىو و إبراز لستلف الدراحل الدتبعة و الإجراءات الدتتالية و الدتعلقة بالدورة، و لكن ما ي
 أنو لا يقوم بإبراز الدشاكل و أىم النقائص التي تعاني منها الدورة لزل التقييم.

  لأن الإخلال تتم لشارسة عملية الدراجعة الداخلية وفق خطوات متكاملة ومتًابطة يبقا لدعايير متعارف عليها
 اختلالات في أداءه.و صداقية الدراجع  مبأي معيار من معايير الدراجعة يؤدى إلى التأثير على 

  خرائط التدقيق ىي من أىم الأدوات التي يعتمد عليها الدراجع من خلال تصميم خرائط لسير العمليات
والاجراءات وبالتالي يسهل على أي شخص مهما كانت وظيفتو من فهم العمليات ولكنها يريقة تستلزم وقتا 

 شكال.الاوصعوبة استعمال الرموز و  يويلا لا لصازىا نظرا لتعقد العمليات
 ها الدراجع من أجل التحقق في تقييم نظام الرقابة الداخلي.قوائم الاستقصاء وسيلة أساسية يعتمد علي  
  مثلا حيازة الاصل وتسجل في الدفاتر والسجلات. ،غشاليسهل فيها التلاعب و  التي الوظائفالفصل بين 
  التحديد الواضح لكل من خطوط  ضرورةيعمل فيها عدد كبير من الأفراد  التيمور الذامة في الدؤسسة الأمن

حيث يتم من خلال ىذا التحديد مساءلة كل  السلطة الدخولة لكل فرد وخطوط وحدود مسؤولية كل منهم،
 .عن أداء أعمالو ومهامو توشخص ولزاسب

 اتـــالاقتراح
 النقاط التالية: فيالداخلية في الدؤسسة تتمثل  الدراقبةإليها إثر تقييم  الدتوصل لاقتًاحاتابينما أىم          
  إن التطبيق الحسن لتقسيم العمل و الدهام يعتبر من الشروط الواجبة للوصول إلى نظام للرقابة الداخلية ذو

و تحديد فعالية و كفاءة، فتقسيم العمل بطريقة جيّدة يؤدي إلى التقليل من لساير الوقوع في الأخطاء 
 الدسؤوليات، لذلك فعلى مؤسسة مطاحن الحضنة أن  تحسن تطبيق ىذا الأخير.

  ضرورة إعداد وضع كتيب لوصف الدهام و الدسؤوليات تحت يلب كل عون و موظف لتفادي خلط في
 الدسؤوليات، فهذا الوصف يتمتع بالدزايا التالية:

  بين لستلف مصالح و دوائر الدديرية؛تحديد مسؤوليات كل عون و موظف يسهل و يحسن العلاقات 
 الأعمال الدنتظرة من كل عون و موظف لزددة بصفة جيّدة و لذم علم هاا؛ 
 ؛ذىاب العمال و الدوظفين ليس لو تأثير على الأعمال و الدهام 

 التالية: الاقتًاحاتأما فيما يخص وظيفة الدراجعة الداخلية في الدؤسسة، فيمكن إضافة  
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  منافعها لاتخاذ و تبيان أهميتها و  ةنظرة الدسؤولين على مستوى الدؤسسة لدور الدراجعة الداخليالعمل على تغيير
 ألصع القرارات في الوقت الدناسب.

  تكوينا يتوافق مع حاجيات  الدراجعاستغلال الطاقات البشرية الدتاحة بكيفية عقلانية مع العمل على تكوين
 الدؤسسة.

  مراقب داخل الدؤسسة من اجل توفير جو مناسب للعمل بكل.خلق ثقافة الكل يراقب والكل 
 بغرضىذا ، و ينييذائها من الاعضاء غير التنفخلق لجنة للمراجعة على مستوى لرلس الإدارة ويتم تعين أعض 

 بالدؤسسة.التحسين و متابعة مهمات الدراجعة 
  الداخلي جاسوسالسعي إلى خلق ثقافة الاداء وثقافة القياس وعدم اعتبار الدراجع. 

       ةـــآفاق الدراس

 دور لجنة الدراجعة في تفعيل الدراجعة الداخلية في الدؤسسة.  .1
 الدرجعة الداخلية وتكنولوجيا الدعلومات .2
 اثر التجارة الالكتًونية على الدراجعة الداخلية .3



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع      

 



 قائمة المراجع................................................................................................
 

 
401 

 

 ب:ـــــالكت
 .1997أحمد حامد حجازي ،وأخرون: المراجعة الداخلية ،دار المريخ للنشر، الرياض ،  .1
 .2009أمين السيد أحمد لطفي: دراسات تطبيقية  في المراجعة،  دار جامعية، الإسكندرية، سنة  .2
جامعة المنوفية، سنة ثناء على القباني: المراجعة الداخلية في ضل التشغيل الإلكتروني، الدار الجامعية،  .3

2006. 
 العربية النهضةدار  ،الجزء الأول ،الطريق إلي علم المراجعة والتدقيقحازم هاشم الالوسي:  .4

 .2003،طرابلس.ليبيا.
 حسين  عبيد ود. شحاتة السيد: المراجعة المتقدمة قي بيئة الأعمال المعاصرة، دار الجامعية، الإسكندرية . .5
المراجعة الداخلية وتكنولوجيا المعلومات وفق معاير المراجعة الدولية، الجزائر، زين يونس، عوادي مصطفي:  .6

  .2010/2011سنة 
الصبان محمد صغير: مراجعة والمراقبة الداخلية، مؤسسية العامة لتصميم وتطوير المناهج ، المملكة عربية  .7

 السعودية .
 .الدار الجامعية، مصر. الصبان، وأخرون: الأسس العلمية والعملية لمراجعة الحسابات، .8
 ..2004الصحن عبد الفتاح وأخرون: مدخل فلسقي تطبقي، الدار الجامعية ،مصر ، .9

 عبد الفتاح الصحن وأخرون :الرقابة والمراجعة الداخلية ،دار التعليم العالي، الإسكندرية . .10
 ية، جامعة الإسكندرية.عبد الفتاح محمد الصحن و أخرون : الرقابة ومراجعة الداخلية الحديثة، دار الجامع .11
عبد الفتاح محمد الصحن، و كمال خليفة أبو زيد: المراجعة علما وعملا، مؤسسة شباب الجامعة،  .12

 ..1991الأسكندارية،
فتحي رزق السوافيرى و.عبد الفتاح محمد الصحن: الرقابة ومراجعة الداخلية، الدار جامعية،   .13

 .2004الإسكندرية، 
و. محمد السيد سريا : المحاسبة والمراجعة، مكتب الجامعي الحديث،  كمال الدين مصطفى الدهراوى .14

 الإسكندرية.
 ،المكتب الجامعى ،الاسكندارية . :المحاسبة والمراجعةكمال الدين مصطفى الدهراوي .و أخرون  .15
 الإسكندرية .محمد السيد سرايا وأخرون: الرقابة المراجعة الداخلية الحديثة، دار التعليم الجامعي ، جامعة  .16
  .محمد السيد سرايا: أصول المراجعة والتدقيق الشامل، مكتب الجامعي الحديث، جامعة الإسكندرية .17



 قائمة المراجع................................................................................................
 

 
401 

 

 .1998محمد السيد سرايا، عبد الفتاح الصحن: الرقابة و المراجعة الداخلية، الدار الجامعية، الإسكندرية،  .18
ظرية الى تطبيق، ديون المطبوعات الجامعية محمد بوتين عثمان واخرون ،مراجعة ومراقبة الحسابات من الن .19

 .،الجزائر 
 وجدي حامد حجازي: أصول المراجعة الداخلية مدخل عملي تطبقي، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية. .20

 راتـــــالمذك

 أحمد محمد مخلف: المعاير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك التجارية الأردنية، مذكرة ماجستير،جامعة .21
 .2006/2007الجزائر، قسم علوم التسيير، تخصص مالية ونقود، 

عماد الحانوتي، أهمية التدقيق الداخلي في الحد من الغش، نشرة إلكترونية المجمع العربي للمحاسبين  .22
 . 2002القانونيين، جانفي، 

،جامعة  ، مذكرة ماجستير دور المراجعة الداخلية في تطبيق حوكمة المؤسساتعمر على عبد الصمد:  .23
 .2004/2003،تخصص إدارة الأعمال، الجزائر ،العلوم الاقتصادية

غوالي محمد بشير: دور المراجعة في تفعيل الرقابة الداخلية داخل المؤسسة، مذكرة الماجستير، جامعة  .24
 . 2004الجزائر، قسم علوم التسيير، تخصص مالية ومحاسبة، 

 .وآخرون، الرقابة والمراجعة الداخلية، دار الجامعية الجديدة، الإسكندرية فتحي رزق السوافيري .25
مسعود صديقي، نحو إطار متكامل للمراجعة المالية في الجزائرعلى ضوء التجارب الدولية،أطروحة  .26

 .2003/2004دكتور،كلية علوم الاقتصادية ووعلوم التسيير،قسيم العلوم الاقتصادية،جامعة الجزائر،
نقاز أحمد: دور المراجعة الداخلية في دعم وتفعيل القرار، مذكرة الماجستير، ، قسم علوم التسيير، تخصص  .27

 . 2006تدقيق ومراقبة التسير جامعة ثلجي بالأغواط ، 
،. مجلة دور المراجعة في استراتيجية التأهيل الإداري للمؤسسة الاقتصادية الجزائرية مسعود صديقي: .28

 . 2002جامعة ورقلة ،، 1الباحث ،العدد

 

 

 



 قائمة المراجع................................................................................................
 

 
401 

 

 لااتـــــــالمج

،. مجلة دور المراجعة في استراتيجية التأهيل الإداري للمؤسسة الاقتصادية الجزائرية مسعود صديقي: .29
 . 2002، جامعة ورقلة ،1الباحث ،العدد

 محاضرات 
سناء محمد بدران: محاضرات في مراجعة المتقدمة، منشور على الموقع  .30

،www.pdffactory.com ،18:07على ساعة  28/11/2013، تاريخ الاطلاع. 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الملاحق

 



 .......................................................الملاحــق.....................................
 

 
801 

 

 )الأسئلة((: مخطط دليل المقابلة 13الشكل رقم )
 الساعة: من ........ إلى.........       اليوم:...................           2012التاريخ:  /  /

 المكان:................، المنصب....................   
 تحية طيبة:

بجامعة محمد بوضياف الدسيلة  فراج خير الدينإني أشكركم عن منحي جزءا من وقتكم أنا الطالب       
الدراجعة الداخلية بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جئت لمحاورتكم في إطار بحث يتناول 

 .  ، إذا كنتم لا تمانعون فسأقوم بإجراء ىذه الدقابلة معكمو واقع تطبيقها في الدؤسسة الجزائرية
 .الاسئلة العامة

  ؟تعتقد أن الدراجعة الداخلية قيمة مضافة لدؤسسةىل  -
 ؟بشكل عام كيف تقيم -
 كيف تقيم نظرة  الدوظفين للمراجع الداخلي -

 أسئلة تتعلق بالهيكل التنفيذي للمراجعة الداخلية.
 ؟كيف تقيم مدي ملائمة الذيكل التنظيمي للمراجعة الداخلية للمؤسسة لتحقيق الاستقلال-
 ؟ئمة الذيكل التنظيمي للمراجعة الداخلية مع ما يفرض علية من مهامكيف تقيم مدى ملا-
 أسئلة تتعلق بعمليات مهام المراجعة الداخلية. 

 ؟ىل تساىم الدراجعة الداخلية في حل مشاكل ،تقدم الاستشارات ،تجيب على تساؤلات الدسؤولين -
 ؟ىل تمنح لك الدؤسسة دورات تكونية أو تدربية -
 ؟كيف تقيم جودة برنامج العمل السنوي من ناحية الوضوح والدقة -
 ؟مدي ملائمة نطاق الدراجعة الداخلية مع الاحتياجات الحالية والدستقبلية في الدؤسسةما -
 ؟ىل ترك برنامج العمل السنوي بعض نقاط حساسة دون تغطية -
 ؟ىل لديك أقارب في الدصالح التي تراقبها -
 ؟ة تكنولوجيا الدعلومات)لوجسيال(ىل تستعمل الدؤسس -
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 أسئلة تتعلق بنظام الرقابة الداخلية. 
 ؟ىل الوثائق الاثباتية كافية في الدؤسسة -
 ؟ىل الوثائق الاثباتية في الدؤسسة كافية حتي تؤدي مهمتك علي احسن وجو -
  ؟كيف تقييم نظام الرقابة الداخلية في الدؤسسة -
  ؟التسييركيف تقيم كفاء مراقب  -
 ؟ىل تستعمل الزيارات الفجائية -
 ؟ىل تفتعل أخطاء لجس نبظ نظام الرقابة الداخلية -
 ؟ىل نظام الرقابة الداخلية ستعمل الرقابة الحدية ومزدوجة -
 ؟كيف تقيم بافي الوظائف في الدؤسسة -
 ؟ىل الدراجع الداخلي يقوم بإعداد إجراءات نظام الرقابة الداخلية -
 تتعلق بالمراجعة الداخلية أسئلة  
 ؟ىل ىناك تنسيق بين مراجعة الداخلية والخارجية -
 ؟ىل حصل  تصادم بين الدراجع الداخلي والخارجي واذا حصل كيف تم حلو -
 



   :صـــــملخ

تعتبر المراجعة الداخلية بمفهومها الحديث أداة من أدوات التي تساعد المؤسسة على بلوغ أهدفها، حيث تعمل 
على تقييم أداء أنشطتها المختلفة المحاسبية والمالية والتشغيلية، الأمر الذى جعل من المراجعة الداخلية تلعب دور 

 مسؤوليتها المختلفة.مها في مساعدة إدارة المؤسسة على 
تهدف هذه الدارسة إلى توضيح واقع المراجعة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية وهذا من خلال       

الاجابة على الاشكالية التالية: المراجعة الداخلية واقع تطبيقها في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية وهذا باستخدام 
 لة الوصف و تحليل.بعض أدوات ومتمثلة في المقاب

وفى أخير نستخلص أن الواقع المراجعة الداخلية في مؤسسة مطاحن الحضنة بالمسيلة لم يواكب التطورات      
 الحديثة في المراجعة الداخلية.

 المراجعة الداخلية، نظام الرقابة الداخليةالكلمات المفتاحية: 
Résumé 
    L’audit interne  avec sa définition  actuelle, considéré parmi  les outils qui aident 
l'entreprise pour  réaliser ses buts, elle évaluer la performance de ses déférentes 
activités de comptabilisation, de  financement et de l'exploitation, ça qui a lui 
donné le rôle d'un auxiliaire au management  de l’entreprise avec tous ses 
déférentes responsabilités. 
    Le but de cet étude pratique, c'est l'illustration et la description de la réalité de 
l'audité interne a la société   des mouline de HODNA au M'sila, tout ça par la 
réponse  sur la question suivante : l'audit  interne et la réalité de sa pratique a 
l'entreprise économique algérien, par l'utilisation de quelque outils comme 
l'interview, la description et l'analyse. 
   Finalement, on constate que la pratique de l'audit  interne au l'entreprise des 
moulins de HODNA au M'sila, ne synchronise pas les développements actuels au 
l'audit interne. 
Mots clés: l'audit interne  ، système de surveillance interne. 
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