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Sppps <l i

bl 3yl eadx ]l Jajaedl yaxtl @wixJIFREQUENCIES VARIABLES=
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 10:53:06

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
sa\s2 52 TAIBECHE\Desktop\
.savs:
Jeu de données actif Jeu_de_données1
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le fichier de 37
travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisees Les statistiques sont basées
sur toutes les observations
comportant des données
valides.
Syntaxe FREQUENCIES
sl GualVARIABLES=
Al gl 5l el Jagall
/ORDER=ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,03




Statistiques

oiadl dpals el dpals bl dasal Bpals Al s i) dnald
N Valide 37 37 37 37
Manquant 0 0 0 0
Table de fréquences
ouial) duald
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S 21 56,8 56,8 56,8
<5l 16 43,2 43,2 100,0
Total 37 100,0 100,0
saad) duald
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4351126 «9 24,3 24,3 24,3
445 ) 36 = 19 51,4 51,4 75,7
445 e 81 9 24,3 24,3 100,0
Total 37 100,0 100,0
alad) JA gal) duald
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s 7 18,9 18,9 18,9
ol 17 45,9 45,9 64,9
Sl 13 35,1 35,1 100,0
Total 37 100,0 100,0
il gl 5, Luals
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide G55 0T e 2 5,4 5,4 5,4
<5 10 SN 05 < 8 21,6 21,6 27,0
4u15 100+ 9 24,3 24,3 51,4
4w 15 o« S0 18 48,6 48,6 100,0
Total 37 100,0 100,0
=MEAN (Q01,002,Q03) . Js¥ ! 4=y JI COMPUTE
EXECUTE.
=MEAN (Q04,005,Q06) . 55! axs ]l COMPUTE
EXECUTE.

=MEAN (Q07,Q08,009) .&JUJI 4=, I COMPUTE
EXECUTE.



=MEAN (Q10,011,012) . g0l 431 4=y 1l COMPUTE
EXECUTE.
=MEAN (Q13,014,015) .quols I _axy 11 COMPUTE
EXECUTE.

JsY¥! 4=y IIDESCRIPTIVES VARIABLES=Q01 Q02 Q03

Remarques

/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:07:25

Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre
Pondération

Scinder un fichier

C:\Users\MXP
sa\s2 52 TAIBECHE\Desktop\
.savs?
Jeu_de_données1
<sans>
<sans>

<sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur

manquantes manquante
Observations utilisées
Syntaxe

Ressources

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Toutes les données non
manquantes sont utilisées.
DESCRIPTIVES
VARIABLES=Q01 Q02 Q03
JsY
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV.

Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
Aozl g Al yiul @bl o 2 5y 37 4,1351 ,71345
bl a8l
a5 3g0n (b el 5 Dy il 37 3,8378 1,01416
aie bl al) el laSla dllidf 37 3,5135 1,14556
ot A g sasl 0ss les A
Js¥l il 37 3,8288 ,73123

N valide (liste) 37




— Ll 4= JIDESCRIPTIVES VARIABLES=0Q04 Q05 Q06
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:08:31

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
sa\s2 52 TAIBECHE\Desktop\

.savs:

Jeu de données actif Jeu_de_données1

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Toutes les données non
manquantes sont utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES
VARIABLES=Q04 Q05 Q06
S )
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
e oY Gaisie Gut ) by 37 3,7838 1,18169
B
Lliad 3 Gty S pedien L Wlle 37 3,7838 1,20497
Jeally 3lai
elid) 8 COSE G Ja 8 & )Laf 37 3,8378 1,01416
sS4l =) 37 3,8018 ,86231

N valide (liste) 37

&I uss JIDESCRIPTIVES VARIABLES=Q07 Q08 Q09
/STATISTICS=MEAN STDDEV.



Remarques

Descriptives

Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:09:04

Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre
Pondération

Scinder un fichier

C:\Users\MXP
sa\s25aTAIBECHE\Desktop\
.savs:

Jeu_de_données1
<sans>
<sans>

<sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur

manquantes manquante
Observations utilisées
Syntaxe

Ressources

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Toutes les données non
manquantes sont utilisées.
DESCRIPTIVES
VARIABLES=Q07 Q08 Q09
Gl aa)
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV.

Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
abal re (S adiall cu il sy 37 3,3514 1,33783
Lals ol
G JSh Galdlall oy i il o 58 37 3,5135 1,12105
& Olalall Aaliall 500l eal ) iied 37 2,9730 1,23573
16LS el
Gl sl 37 3,2793 1,06143

N valide (liste) 37

DESCRIPTIVES VARIABLES=010 Q11 Q12



Remarques

ol sl e
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:09:56

Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif
Filtre
Pondération

Scinder un fichier

C:\Users\MXP
sa\s2 52 TAIBECHE\Desktop\
.savs?
Jeu_de_données1
<sans>
<sans>

<sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur

manquantes manquante
Observations utilisées
Syntaxe

Ressources

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Toutes les données non
manquantes sont utilisées.
DESCRIPTIVES
VARIABLES=Q10 Q11 Q12
&l
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV.

Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
4 elal Gl sl acall ik 37 3,3514 1,35843
o ) a5 il Adle Al aa 0 37 3,0811 1,40195
Sl
Sl A Jlad 5 sa Ui aa gy 37 2,8649 1,33671
&V =l 37 3,0991 1,19118

N valide (liste) 37

polxdl usy JIDESCRIPTIVES VARIABLES=Q13 Q14 Q15

/STATISTICS=MEAN STDDEV.



Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:10:39

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
sa\s25aTAIBECHE\Desktop\
.savs:
Jeu de données actif Jeu_de_données1
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le fichier de 37
travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Toutes les données non
manquantes sont utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES
VARIABLES=Q13 Q14 Q15
oslall aad)
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,00

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type

Jla (G a4 e Jual¥) JiiSay 37 3,7027 1,37163
lans L USia dgal 5a

Oe oS G e shedl il & jé g3 37 3,4324 1,30257
I JSLaall 5 ALY pas Ao LaY)
Janll 3 Leeal 53

L3I A lay) s Al il sal) Sllia 37 3,4324 1,14359
Loy il slaal) o J saall

osddl) aadl 37 3,5225 1,04095

N valide (liste) 37

Descriptives



NPAR TESTS

pre Ll a3 el 0l a1 0B asac ! SO w3 NI usadl /K-S (NORMAL) =
/MISSING ANALYSIS

/KS_SIM CIN(99) SAMPLES (10000).

Tests non paramétriques

Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:15:21

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
sa\s2 52 TAIBECHE\Desktop\

.savg?

Jeu de données actif Jeu_de_données1

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Les statistiques pour chaque
test sont basées sur toutes
les observations dotées de
données valides pour les
variables utilisées dans le
test.
Syntaxe NPAR TESTS
Js¥1_a=dl /K-S(NORMAL)=
U 2l G aad) D sed)
oslall aalll
/IMISSING ANALYSIS
/KS_SIM CIN(99)
SAMPLES(10000).
Ressources Temps de processeur 00:00:00,34
Temps écoulé 00:00:00,34
Nombre d'observations 393216

autorisées?

a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de I'espace de travail.



Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon
JsY) ) S aad)

N 37 37

Paramétres normauxa® Moyenne 3,8288 3,8018
Ecart type ,73123 ,86231

Différences les plus extrémes Absolu ,142 ,131

Positif ,106 ,082

Négatif -,142 -,131

Statistiques de test ,142 ,131

Sig. asymptotique (bilatérale)® ,057 ,107

Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. ,052 ,101

99% Intervalle de confiance Borne inférieure ,046 ,093

Borne supérieure ,058 ,109

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon
Gl ) sl

N 37 37
Paramétres normaux®® Moyenne 3,2793 3,0991
Ecart type 1,06143 1,19118

Différences les plus extrémes Absolu ,156 ,154
Positif ,102 ,092
Négatif -,156 -,154
Statistiques de test ,156 ,154
Sig. asymptotique (bilatérale)® ,023 ,027
Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. ,022 ,025
99% Intervalle de confiance Borne inférieure ,019 ,021
Borne supérieure ,026 ,029

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon
olall aall)

N 37
Paramétres normaux®®° Moyenne 3,5225
Ecart type 1,04095
Différences les plus extrémes Absolu ,107
Positif ,092
Négatif -,107
Statistiques de test ,107
Sig. asymptotique (bilatérale)® ,200°
Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. ,334
99% Intervalle de confiance Borne inférieure ,322

Borne supérieure ,346

a. La distribution du test est Normale.



b. Calculée a partir des données.

c. Correction de signification de Lilliefors.

d. Méthode de Lilliefors basée sur 10000 échantillons de Monte Carlo avec valeur de départ 2000000.
e. |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

RELIABILITY
po Ll e d1 gl 30 ases 3 AU aeo I ST asadt JeY I a=adl /VARIABLES=
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité
Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:16:03

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
sa\s2 5.2 TAIBECHE\Desktop\

.savg?

Jeu de données actif Jeu_de_données1

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 37
travail
Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans
la procédure.
Syntaxe RELIABILITY
Js¥) 2=l /VARIABLES=
U aadl G aad) D sed)
oslall aa)
/SCALE('ALL VARIABLES')
ALL
/MODEL=ALPHA.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00

Echelle : ALL VARIABLES



Récapitulatif de traitement des

observations
N %
Observations Valide 37 100,0
Exclu? 0 ,0
Total 37 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,800 5

COMPUTE Y=MEAN (Q16,017,018,019,020,021,022,023,024,025,026,027,028,029,030) .
EXECUTE.

REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

.OuLﬁc_)I_J._L{_H CL?')_H_J_/L):_H C,\_)L'l_ﬂ_.x_?_):_ﬂ _—,_Bl_i_ll_J._L{_H ‘_Jj‘ﬁ“_.x_,v_):_l\ /METHOD=ENTER

Régression

Remarques
Sortie obtenue 25-MAY-2024 11:18:25

Commentaires

Entrée Données C:\Users\MXP
s\ 52 TAIBECHE\Desktop\

.savs:

Jeu de données actif Jeu_de _données1

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 37

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes



manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Observations utilisees Les statistiques sont basées
sur des observations

dépourvues de valeurs

manquantes dans les

variables utilisées.

Syntaxe REGRESSION

/MISSING LISTWISE

ISTATISTICS COEFF OUTS

R ANOVA CHANGE

/CRITERIA=PIN(.05)

POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT Y

Jds¥ ) /METHOD=ENTER

) and) G el D 2l

ol el
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,02

Mémoire requise 6128 octets

Mémoire supplémentaire 0 octets

obligatoire pour les tracés

résiduels

Variables introduites/éliminées?

Variables Variables

introduites éliminées Méthode

Josalall el Introduire
L axd)

,JsY) sl

R A

b Sl 2l

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles



Modifier les statistiques
Erreur standard  Variation de R-

Modele R R-deux R-deux ajusté de l'estimation deux Variation de F

1,689° 474 ,390 ,44088 A74 5,597

Récapitulatif des modéles
Modifier les statistiques
Modele ddi1 ddl2 Sig. Variation de F

il 5 31 ,001

S e B sl ISV sl ) el Gudal aedla, Prédicteurs : (Constante),

ANOVA-®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,440 5 1,088 5,597 ,001°
de Student 6,026 31 ,194
Total 11,465 36

a. Variable dépendante : Y
U2l G el IV aedl a1 el Gudadl aedib. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 2,539 ,439 5,778 ,000
Js¥) =l - 067 ,120 -,087 -,556 ,583

S 2=l 185 ,138 ,283 1,339 ,190

SlE) sl 008 ,087 ,015 ,093 ,927

&l il 094 ,073 ,197 1,286 ,208

o=l a2l 203 ,115 ,375 1,773 ,086

a. Variable dépendante : Y
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Study summary:

In this study, we identified the impact of employee empowerment on the quality of the
banking service at the Bank of Agriculture and Rural Development. by projecting the
empowerment dimensions of delegation of authority, effective communication and
participation in decision-making incentive and reward, training and development on the
variable quality of banking service approach, using the analytical descriptive curriculum,
beginning with the preparation of a questionnaire that was distributed to most of the
Agency's workforce in question 37 Factors, in order to analyse the data contained in the

questionnaire using the SPSS programme.

The study found a number of findings, most notably a statistically significant impact
relationship at 0.05 to enable workers to improve the quality of the Bank's banking

service. The study also recommends that workers' empowerment be adopted as an
important management strategy that emphasizes the efficient utilization of the human
resource, in order to participate in the achievement of the objectives of the Foundation

Keywords: Employee empowerment, Quality of banking service, Bank of Agriculture and
Rural Development (BADR)
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