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Résumeé en francais:

L’ objectif de cette étude était d’identifier la qualité des services de
vulgarisation du point de vue des étudiants de troisieme année du secondaire de
la ville de Busaada, en connaissant I’ampleur de cette qualité. Pour atteindre les
objectifs de I’étude, les questions suivantes ont été posées:

Quelle est la qualité des services de vulgarisation fournis par le conseiller
d'orientation pour les étudiants de troisieme année du secondaire?

-Existe-t-il des différences dans le niveau de qualité des services de
vulgarisation en raison de la variable de genre?

-Existe-t-il des différences dans le niveau de qualité de service en raison du
changement de personnel?

Nous avons utilisé une méthodologie analytique descriptive a I’occasion
de ce programme pour ce type d’études pédagogiques, composé de 150 étudiants
et d’étudiants des établissements d’enseignement de niveau secondaire de la
municipalité de Busaada, et avons élaboré un questionnaire composé de 32
paragraphes divisés en trois: médias, orientation, La vérification de la validité du
questionnaire en utilisant la validité de la cohérence interne et a été confirmée
par la persistance du coefficient de Alpha Krobbach de 0,681. Les données ont
été traitées a l'aide du logiciel statistique des sciences sociales (SPSS) et le
programme Excel d'analyse des données a été atteint. mécanisme:

-1l y a une homogénéité de la signification statistique parmi les étudiants de leur
point de vue en raison de la variable de genre

-1l n'y a pas de différence de signification statistique entre les étudiants de leur
point de vue en raison de la spécialisation variable

-La qualité des services de vulgarisation, qui est de 43,70, est inférieure a la
moyenne satisfaisante estimée a 64. En conséquence, la qualité des services de
vulgarisation du point de vue des étudiants de troisiéme année du secondaire.
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GO

L (2 okl

SPSS (a3
il
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
S 70 46.7 46.7 46.7
Valid <5l ] 80 53.3 53.3 100.0
Total | 150 100.0 100.0
FPRAT
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
<k | 86 57.3 57.3 57.3
& ] 51 34.0 34.0 91.3
Valid
SLaifl g s | 13 8.7 8.7 100.0
Total | 150 100.0 100.0

One-Sample Statistics

N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
Agald )Y leadll 330 | 150 43.7067 9.21375 .75230
One-Sample Test
Test Value = 64
t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the
Difference
Lower Upper
ALY cledll o | -26.975- | 149 .000 -20.29333- -21.7799- -18.8068-
Group Statistics
psindl N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
At ) sl 520 S 70 43.3143 8.91269 1.06527
<l ] 80 44.0500 9.51202 1.06348




il

Independent Samples Test

Levene's Test t-test for Equality of Means
for Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. (2- Mean Std. Error 95% Confidence
tailed) | Difference | Difference Interval of the
Difference
Lower Upper
Equal | .571 451 - 148 .627 -.73571- 1.51183 -3.72328- | 2.25185
335 variances .487-
Sl assumed
RN Equal - 147.290| .626 -.73571- 1.50525 -3.71039- |2.23896
variances .489-
not assumed
Descriptives
Aald Y cleadll 33 5
N Mean | Std. Deviation | Std. Error | 95% Confidence Interval for Mean | Minimum [ Maximum
Lower Bound Upper Bound
=86 |[44.1628|10.34790 1.11584 |41.9442 46.3814 32.00 77.00
i 51 [42.7255] 6.23884 .87361 40.9708 44.4802 32.00 54.00
ol i | 13 | 44.5385(11.27398 3.12684 | 37.7257 51.3513 32.00 77.00
Total | 150 | 43.7067 | 9.21375 .75230 42.2201 45.1932 32.00 77.00

Test of Homogeneity of Variances
Ll V) bead s34

Levene Statistic dfl df2 Sig.
.868 2 147 422
ANOVA

Aald Y cleadll 33 5

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups | 75.985 2 37.992 444 .642
Within Groups | 12573.109 147 85.531
Total | 12649.093 149
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