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 مقدمة

 

 
 أ‌

لقد أصبحت أجيزة الإعلام والاتصال في عصرنا الحالي تتحدى المسافات وتتخطى الحواجز 
لتجعل من ىذا العالم قرية صغيرة يتعايش أفرادىا بكل سيولة وصارت قوة الدول 
بإيديولوجياتيا السياسية، ومواردىا المادية والبشرية، بل كذلك بتحكميا في وسائل 

وتكنولوجيات الاتصال، ذلك انو تكاد تجمع العديد من الدراسات عمى أن العالم يعيش اليوم 
ما يسمى بثورة في تكنولوجيا الاتصال والإعلام وىي ثورة تتجسد في وفرة قنوات الاتصال 
ووسائمو إضافة إلى تنوع الرسائل الاتصالية وأشكاليا، والقوي ىو من يتحكم في الوسيمة 

إنتاجا وتصنيعا، والرسالة من حيث قوتيا وتأثيرىا عمى الرأي العام المحمي والعالمي، وتقود 
ىذه الثورة وتتحكم فييا أمريكا وأوروبا، وبقية العالم يدور في فمكيما كالمتفرج بالنسبة لمشاشة 

. الموجية والمتحكم فييا عن بعد
كما أصبحت وسائل الإعلام في وقتنا الحاضر من أىم أدوات التأثير والتوجيو والتثقيف 
والإعلام والتعميم، خاصة في ظل العولمة الاتصالية، وما تتميز بو من زخم في البث 
الإذاعي والتمفزيوني واستعمال واسع للانترنت وىو ما ساىم في انييار البعد الزماني 

والمكاني بين الحضارات والثقافات والأمم بحيث صار العالم وكأنو قرية صغيرة إن لم نقل 
بيت صغير، إذ ازدادت التفاعلات بين الأفكار والمعمومات بشكل سريع، فصار الكل يعرف 

. ما يدور لدى الآخرين ميما كانت المسافات والأصقاع والأزمنة
نشيد نياية الجغرافية وذلك من حيث لا مكان - بول فيريلوعمى حد تعبير -الآن  إننا

منعزل ولا وطن مستقل، ولا ثقافة محصنة، لكن السرعة والسيولة الانتشارية للأنماط الثقافية 
المختمفة تكون لصالح الأقوى ذلك الذي يمتمك الوسائل، ولديو الإمكانيات، إلا إذا كيفنا 

الإعلام بمختمف وسائمو لصالحنا، ذلك أن الإعلام يمعب دورا مزدوجا سواء عمى الصعيد 
الدولي أو المحمي ذا يمكن أن يعبر عن الييمنة الكونية لمغرب، ويمكن أن يكون وسيمة 

نعاش الثقافات القومية والمساىمة في رقي وتطور المجتمعات النامية، وأداة من  لإحياء وا 
. أدوات التحديث في الوقت ذاتو



 مقدمة

 

 
 ب‌

وللأىمية البالغة التي يحتميا الإعلام في وقتنا الحالي ازدادت أىمية ومكانة وسائل الإعلام 
في شتى مجالات الحياة الإنسانية فأصبح عبر أجيزتو المختمفة يخاطب كافة شرائح 

المجتمع المختمفة وغير المتجانسة ونتيجة لتطور دور وسائل الإعلام في المجتمعات الحديثة 
أساسية في الوصول إلى المجتمعات  ظير ما يعرف بالإعلام المحمي، فيو يعتبر أداة

المحمية ذات الأوضاع الخاصة، والتي تختمف فييا عن غيرىا من المجتمعات داخل الدولة 
. الواحدة

 الإذاعات المحمية كمثال عمى الإعلام المحمي باعتبارىا من أقوى وسائمو تأثرا ولو أخذنا
وتأثيرا بما يجري داخل المجتمع الذي ينتمي إليو المواطن، فلا تزل الإذاعة تؤدي دور جد 

ىام في الحياة العامة، فيي أوسع وسائل الإعلام انتشارا، وأكثرىا شعبية وجميورىا ىو 
الجميور العام بجميع مستوياتو، فيستطيع الوصول إليو مخترقة حواجز الأمية والعقبات 

الجغرافية والقيود السياسة التي تمنع بعض الوسائل الأخرى من الوصول إلى مجتمعاتيا، 
فالإذاعة المحمية بصفة خاصة ليا دور وظيفي مرتبط بالبيئة المحمية حيث أنيا تخدم 

جميورا محميا وتمبي احتياجاتو الخاصة المتميزة التي لا تستطيع الإذاعة المركزية تمبيتيا 
. بالنسبة لممجتمع المحمي من خلال البرامج التي تقدميا

 
وبخصوص الإذاعة المحمية بالجزائر فمم تظير إلا في السنوات المتأخرة وذلك لمعوائق 

القانونية والسياسية عمى الرغم من وجود عدة مجتمعات محمية تتمايز في العادات والتقاليد 
والميجات وبعد التحويلات السياسية والتعديلات القانونية شيد قطاع الإعلام عدة تغيرات 

نحو حرية التعبير والتعددية الإعلامية التي سمحت بظيورىا من جديد في بداية التسعينات، 
، ثم تمتيا 1991 أفريل 20الساورة من بشار التي انطمقت في  فكانت البداية من إذاعة

 ماي من نفس السنة، لتتوالى بعد ىذا 9في  (ورقمة)، والواحات 1991 ماي 8متيجة في 
. التاريخ انطلاق المحطات الإذاعية الجيوية في الجزائر



 مقدمة

 

 
 ت‌

أما اليوم، ومع الانفتاح الاقتصادي والتطور التكنولوجي فإن الغاية الأسمى من إقامة إعلام 
ذاعات محمية بصفة خاصة في الدول النامية والتي تصنف الجزائر من  محمي بصفة عامة وا 

بينيا ىي غاية تنموية وعمى جميع الأصعدة بالدرجة الأولى، لما لو من دور فعال في 
التبشير بالقيم الجديدة والعمل عمى تطوير الحياة الاجتماعية والسموك الاجتماعي وتغيير 

العادات البالية إلى سموكيات أفضل بما يتلائم مع ظروف الحياة العصرية التي يسعى إلييا 
. المجتمع

 :وقد تضمنت دراستنا ليذا الموضوع عمى فصمين و جائت عمى النحو التالي 
الفصل الأول تناولنا فيو الجانب المنيجي لمدراسة بحي قمنا بعرض إشكالية الدراسة و 

التساؤلات و أسباب اختيار الموضوع و الأىداف المرجوة بالإضافة إلى أىمية الدراسة و 
نوعيا و المنيج المتبع ثم قمنا بعرض العينة المختارة في مجال الدراسة و أداة جمع البيانات 

و تمثمت في استمارة الاستبيان ثم تناولنا المفاىيم المستخدمة في صياغة الدراسة كما قمنا ,
 .بعرض الدراسات السابقة و إدراج دراستين يتقاطع موضوعيا مع موضوع دراستنا 

و المتمثل في استمارة الاستبيان حيث ,و الفصل الثاني تمثل في الجانب التطبيقي لمدراسة -
المحور الأول عادات و أنماط متابعة البرامج ذات الطابع الإداري  , قسمت إلى ثلاث محاور

و المحور ,و المحور الثاني دور إذاعة المسيمة في معالجة المشاكل المحمية , بإذاعة المسيمة
الثالث نوعية البرامج التي تقدميا الإذاعة و التي ليا طابع إداري و انعكاساتيا عمى علاقة 

 . و تناولنا التحميل الكمي و الكيفي لمنتائج ثم قمنا بعرض نتائج الدراسة ,المواطن بالإدارة 
 



 
 

الجانب 

 المنهجي
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: الإشكالية -1
بعد التقديم البسيط لمموضوع، تتضح الأىمية الفعمية للإعلام المحمي عموما والإذاعة 
المحمية خصوصا في تحقيق التنمية وسط المجتمعات المحمية، باعتبار الإذاعة من الوسائل 

الإعلامية الأكثرتأثيرا عمى المواطن، فيي تمعب دورا ميما في التعبير عن اىتمامات 
واحتياجات المجتمع وىذا من خلال ما تبثو من برامج ورسائل إعلامية متنوعة، اجتماعية، 
وثقافية،وترفييية، وغيرىا من البرامج التي يكون فييا الجميور جزءا من تكوين أو صناعة 

يجاد  ذلك البرنامج وكذلك تزويد الجميور بكل ما ىو جديد من معمومات مع طرح مشاكميم وا 
حمول ليا، وىذا يبرز أىمية الإعلام وتأثيره الكبير الذي لا مناص منو اليوم، الأىمية التي 
تضطمع بيا وسائل الإعلام والدور الذي تقوم من خلالو بتكريس مفيوم الإعلام الجواري 

خدمة منيا لممواطن والبيئة المحمية عمى حد سواء، وىذا ما تعكسو إذاعة المسيمة الجيوية 
. بطرحيا لقضايا ومواضيع تخص المجتمع المحمي
: ومن ىنا نأتي إلى طرح السؤال المحوري التالي 

كيف يساىم الإعلام المحمي، ومن ذلك الإذاعة المحمية في ربط المواطن بالإدارة المحمية - 
 من خلال المضامين التي تبثيا ؟

: تساؤلات الدراسة- 2

 :ولتبسيط ىذه الاشكالية قمنا بتفكيكيا الى مجموعة من التساؤلات الأولية

  ما حجم اىتمام الاعلام المحمي بقضايا المجتمع المحمي؟
  ىل تساعد الاذاعة وتساىم بصورة فعمية في حل مشاكل المواطنين وربطو بالإدارة

المحمية؟ 
 ما نوعية البرامج التي تقدميا الاذاعة اتجاه علاقة الادارة بالمواطن؟  
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: أسباب اختيار الموضوع - 3
ترجع مبررات اختيارنا لدراسة ىذا الموضوع إلى مجموعة من الأسباب نقسميا بين 

: الموضوعية والذاتية، أما الأسباب الموضوعية فتتمخص في 
  إعطاء عمل عممي أكاديمي في مجال الإعلام المحمي عموما والإذاعة خاصة، وىذا

بدراسة جانبا من العلاقة بين الإعلام والمواطن، بإبراز سبل تفعيل الإعلام المحمي 
 .في المجتمع بتحميل مضامينو

 تسميط الضوء عمى الإذاعة المحمية ونوعية الخدمة التي تقدميا لممواطن. 
 اختيار الإذاعة المحمية كونيا أكثر قربا لمجميور في إذاعة مختمف المواضيع. 

: الذاتية ىي 
 الميل الشخصي للإذاعة. 
  الحرص الشديد عمى التخصص في مجال الاتصال الجماىيري عموما والإذاعة

 .المحمية خصوصا، بدراسة المضامين الإعلامية اليادفة إلى ربط المواطن بالإدارة
: أهداف الدراسة - 4

إذ اليدف الأساسي من كل دراسة ىو الاستفادة المباشرة بالعمم في خدمة المجتمع وذلك عن 
طريق الوصول إلى حمول لممشكلات التي تواجو الأفراد والجماعات ودراستنا التي نحن 
بصددىا تتناول الإعلام المحمي وبالتركيز عمى الإذاعة المحمية وعلاقتيا بالمواطن وىي 

: ترمي إلى أىداف أساسية 
 الوقوف عمى الدور الذي تؤديو الإذاعة في معالجة القضايا المحمية. 
  تقييم الإعلام المحمي الموجود وىذا من خلال نوعية البرامج التي تقدميا الإذاعة

المحمية واىتماميا بقضايا المجتمعات المحمية واحتضان واقعيا بكل أبعاده في صيغة 
يجاد الحمول ليا  .تكفل المناقشة وا 

  معرفة نوعية الرسائل الإعلامية التي تبثيا وسائل الإعلام المحمية كالإذاعة المحمية
 .اتجاه ربط علاقة المواطن بالإدارة وىل تتماشى تمك المضامين مع واقعو
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: أهمية الدراسة - 5
تنبع أىمية الدراسة من كونيا تتناول موضوعا ميما إلا وىو ربط المواطن بالإدارة من خلال 
الإعلام المحمي ودوره في تنمية المجتمع المحمي واحتضان واقعو بكل أبعاده في صيغة تكفل 

يجاد الحمول لما تواجيو من صعوبات، وىنا تكمن أىمية الدراسة في تطرقيا  المناقشة وا 
. لبعض جوانب الإعلام المحمي عموما والإذاعة المحمية خاصة

وتسعى ىذه الدراسة لتحقيق فيم جيد لمعممية الاتصالية من خلال دراسة مركزة عمى طرف 
ميم من أطرافيا إلا وىو المواطن وبذلك فإن أىميتيا تكمن أيضا في فيم علاقة المواطن 

. بالوسيمة من وسائل الإعلام وىي الإذاعة المحمية
: نوع الدراسة ومنهجها - 6

إن الدراسة التي بين أيدينا تنتمي إلى مجال الدراسات الوصفية، والأبحاث الوصفية ضرورية 
 وتيدف البحوث الوصفية إلى من حيث كونيا أبحاث يتم فييا دراسة الوضع الراىن لمظاىرة

وتعتمد عمى جمع الحقائق وتحميميا . تقرير خصائص معينة تغمب عمييا صفة التحديد
 1.وتفسيرىا لتصل إلى إصدار تعميمات بشأن الوقت أو الظاىرة التي يقوم الباحث بدراستيا

وفي ىذه الدراسة يتم اعتماد المنيج المسحي الذي يعتبر من انسب المناىج العممية الملائمة 
لمدراسات الوصفية، ذلك انو ييدف إلى تسجيل وتحميل وتفسير الظاىرة في وضعيا الراىن 
بعد جمع البيانات اللازمة والكافية عنيا وعن عناصرىا من خلال مجموعة من الإجراءات 

المنظمة التي تحدد نوع البيانات ومصدرىا وطرق الحصول عمييا، كما يعرف أيضا عمى انو 
جيد عممي منظم لمحصول عمى بيانات ومعمومات وأوصاف الظاىرة أو مجموعة من 

 2.الظواىر موضوع البحث

                                                           

 .132ص (1983القاىرة، عالم الكتب،  )بحوث الإعلام الأسس والمبادئ، سمير محمد حسين1-

 .118ص (1988الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية )البحث العممي مناىجو وتقنياتو، محمد زيان عمر2-
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وعمى ىذا الأساس فان ىذه الدراسة تسعى إلى معرفة دور الإذاعة المحمية بالمسيمة في ربط 
. الإدارة بالمواطن من خلال البرامج التي تبثيا والتي ليا علاقة مباشرة بالموضوع

: أدوات جمع البيانات - 7
: لجمع المعمومات التي تخص البحث اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى الأداة التالية 

: الاستبيان - 
وتعتبر تقنية رئيسية في عممية جمع البيانات والمعطيات التي يتطمبيا البحث الميداني والتي 
تساىم في تسيير البحث حتى لا يخرج عن إطار الأىداف العامة لمبحث، وتعرف عمى أنيا 

أداة تتكون من مجموعة من الأسئمة توجو أو ترسل أو تسمم إلى الأشخاص الذين تم 
اختيارىم لموضوع الدراسة، ليقوموا بتسجيل إجاباتيم عمى الأسئمة الواردة، ليعاد تسميميا بعد 

 1.ذلك لمباحث
وقد اخترنا استمارة الاستبيان كأداة أساسية في دراستنا ىذه نظرا لمل توفره من سيولة في 

 كما تعد ىذه التقنية من 2جمع المعمومات والبيانات الميدانية عن الظاىرة موضوع الدراسة،
أكثر التقنيات المرتبطة بالمنيج المسحي والتي تعتبر وسيمة تقصي ملائمة تسمح بالاتصال 
بعدد كبير من الأفراد في وقت قصير بيدف الحصول عمى معمومات دقيقة وغالبا ما تكون 

 3.غير قابمة لمملاحظة، كما أنيا تمتاز بسرعة التنفيذ وقمة التكمفة
ويعرف محمد بن عبد الحميد الاستمارة عمى أنيا أسموب لجمع البيانات تستيدف استشارة 
الأفراد المبحوثين بطريقة منيجية ومقننة لتقديم حقائق أو آراء أو أفكار معينة في إطار 
البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة، وأىدافيا دون تدخل من الباحث في التقدير الذاتي 

                                                           
 .17ص  (1988دار المريخ ، :الرياض)مناىج البحث في عمم المعمومات والمكتبات، أحمد بدر1
 (2002دار المعرفة الجامعية، : القاىرة)مناىج وطرق البحث الاجتماعي، محمد بدويومحمد عبد الرحمن عبد الله2

 .371ص 
 بوزيد صحراوي وكمال بوشرف: ، ت منيجية البحث العممي في العموم الإنسانية، تدريبات عممية، موريس آنجرس3
 .227ص  (2004دار القصبة لمنشر، :  الجزائر )
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 ويتم تنفيذ الاستمارة عن طريق المقابمة الشخصية أو إرساليا 1لممبحوثين في ىذه البيانات،
 استمارة وزعت 50إلى المبحوثين عن طريق البريد العادي أو عبر الانترنت، وقد تم تصميم 

عمى مجموعة من المواطنين في الشارع وامتدت فترة توزيعيا من  إلى وامتدت فترة توزيعيا 
وقبل توزيع  ,   وتم اجراء الدراسة في الشارع2018 ماي 6 الى 2018 ماي 5من 

: الاستمارة تم عرضيا عمى أساتذة محكمين 
 زواوي أحمد الميدي .د 
   أستاذ بوقرة رضوان

وقد تضمنت الاستمارة التي قمنا بتصميميا لإعداد ىذه الدراسة مجموعة من المحاور 
 ، حيث يضم كل محور مجموعة من الأسئمة التي تصب في قالب الموضوع 03والمقدرة ب 

: وذلك عمى النحو التالي
محور البيانات الشخصية : المحور الأول- 
عادات وأنماط متابعة البرامج ذات الطابع : والمعنون ب (محور الاىتمام): المحور الثاني- 

. الاداري بإذاعة المسيمة
دور اذاعة المسيمة في معالجة المشاكل المحمية لممواطن : المحور الثالث- 
نوعية البرامج التي تقدميا الاذاعة والتي ليا طابع اداري وانعكاسيا عمى : المحور الرابع- 

. علاقة المواطن بالإدارة
: مجتمع البحث وعينة الدراسة - 8

من الحقائق العممية المعروفة أن الباحث يصعب عميو إجراء دراسة شاممة لكل المفردات 
التي يتضمنيا البحث لذلك ىو يمجأ إلى اختيار عينة تمثل ىذا المجتمع ذلك أن البحوث 
العممية تحكميا الإمكانيات المالية والطاقات البشرية المييأة لمعمل في ىذا البحث، وكذلك 
الفترة الزمنية المسموح بيا لإنياء البحث وتأسيسا عمى ذلك يكتفي الباحث بعدد محدود من 

                                                           
 .183ص  (1993عالم الكتب، : القاىرة )دراسات الجميور في بحوث الإعلام، محمد عبد الحميد1



 الجانب المنهجي
 

 
10 

المفردات لدراسة الحالات الجزئية، ويحاول تعميم صفاتيا عمى المجتمع الكبير خاصة وان 
. طريقة العينة توفر الوقت والجيد والمال

ويتمثل مجتمع البحث في ىذه الدراسة في جميور مستمعي إذاعة المسيمة الجيوية، 
ولصعوبة حصر كل مفرداتو فإن جمع البيانات سيكون باعتماد أسموب العينة التي تعرف 

أنيا طريقة من طرق البحث وجمع المعمومات، فتأخذ عينة من مجموع ما للانتقال : عمى 
من الجزء إلى الكل أو الوصول إلى الحكم عمى المجتمع في ضوء بعض أفراده، فيي ضرب 
من الاستقرار، وليست العينة إلا مثلا أو مجموعة أمثمة تستخمص منيا أحكام فييا قدر من 

الاحتمال ويمكن الاستعانة بيا في بعض الإجراءات العممية والاستنتاجات النظرية، وكثيرا ما 
يستعمل ىذا المنيج في البحوث الإحصائية وكل قيمة في تحديد الغرض منو واختيار العينة 

 1.الملائمة
وفي ىذه الدراسة يتم الاعتماد عمى العينة العشوائية التي تعرف بأنيا من العينات التي 

تعطي فرص متساوية أو معروفة لكل مفردة من مفردات مجتمع الدراسة في احتمال اختيارىا 
إن استخدام ىذا النوع . في عينة الدراسة، وفي ىذا النوع جميع أفراد مجتمع الدراسة معروفين

من العينات ىو ضمان لمحصول عمى عينة ممثمة غير متحيزة ليس لمباحث أي دخل في 
. اختيار مفرداتيا لذلك يمكن تعميميا عمى جميع مفردات مجتمع الدراسة الأصمي

: تحديد المفاهيم - 9
: الإعلام - 

:  لغة 
... أعمم، يعمم، إعلاما: مصدر الفعل الرباعي أعمم، يقال 

استعمم لي خبر فلان »: أبمغتيإياىوأطمعتو عميو، جاء في لغة العرب : وأعممتيبالأمر 
ستعممني الخبر فأعممتيإياه  2.«وأعممنيو حتى أعممو، وا 

                                                           
. 154ص (2004دار الفجر لمنشر والتوزيع،مصر، :القاىرة)المعجم الإعلامي، محمد منير حجاب1
 .9ج(1988دار إحياء التراث العربي،: بيروت) عمي شيري: ، تنسيق وتعميق (ه711ت )، لسان العرب,ابن منظور2
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: يقول الدكتور محمد سفر - 
بمغت القوم بلاغا أي أوصمتيم بالشيء المطموب، والبالغ : التبميغ، ويقال : الإعلام في المغة 

 1".بمغوا عني ولو آية: "ما بمغك أي وصمك، ففي الحديث 
: اصطلاحا 

بأنو العمم الذي يدرس الظاىرة الاجتماعية المتمثمة في " محمد جمال الفار"يعرفو الباحث 
اتصال الجماىير بعضيا ببعض، والتي لا يمكن أن تعيش دونيا أي جماعة إنسانية أو 

 2.منظمة اجتماعية
ينظر ىذا التعريف للإعلام باعتباره عمما مستقلا بذاتو يدرس اتصال الإنسان اتصالا واسعا 

. بأبناء جنسو، وما يترتب عن عممية الاتصال ىذه من اثر ورد فعل
إن الإعلام مفيوم ينطبق خاصة عمى عممية الاتصال التي تستعمل الوسائل العصرية من "

ذاعة وتمفزيون  3".صحافة وا 
: المحمية - المحمي- 

" Locus"الخاص بجميع بمدان أوروبا من الكممة اللاتينية " Local"اشتق مصطمح المحمي 
ولقد وجدت الكممة في العديد من المغات الأوروبية وىي تشير إلى " المكان"وىي تعني حرفيا 

 أو تشير "Large - Scale - Entities"مكان صغير منفصل عن كيانات كبيرة المدى 
ضافة إلى ذلك المعنى العالمي ينطوي المصطمح إلى معان إضافية  إلى الجزء وليس الكل،وا 
بعضيا عمى النمط الأوروبي، والبعض الآخر يعبر عن الخصائص القومية، وفي الانجميزية 
يشتمل المصطمح أيضا عمى عناصر من الجوار والقرية والمدينة والقطر والمقاطعة، وبمفيوم 

 4.نظامي يشير مفيوم المحمي إلى كيان نسبيا أو مكان من نطاق يمتد من الكبير لمصغير

                                                           
 .21ص  (1982مطبعة تيامة ، :السعودية )الإعلام موقف، محمود محمد سفر1
 .26ص  (2006دار أسامة لمنشر والتوزيع ودار المشرق الثقافي،:الأردن)المعجم الإعلامي، محمد جمال الفار2
 .13ص  (1993ديوان المطبوعات الجامعية، :الجزائر)مدخل لعموم الإعلام والاتصال، زهير إحدادن3
 .70- 69ص  (2004دار الفكر الجامعية،  :الأزاريطة )الإعلام المحمي وقضايا المجتمع، طارق سيد أحمد4
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من المصطمحات المختمف عمييا، فكثيرا ما " المحمية"و " المحمي"ومعنى ذلك أن مصطمح 
يتناول المصطمح تناولا يختمف من معنى إلى آخر حسب الإطار الذي نضعو فيو فعندما 

نقول الأخبار المحمية فنحن نقول الأخبار الخاصة الداخمية مقابل الأخبار العالمية والدولية، 
وقد نعني في الوقت نفسو الأخبار المتعمقة بمجتمع محمي أو إقميم من أقاليم الدولة، وعندما 
نقول صناعة محمية فإننا نعني أساسا أن الصناعة صناعة وطنية وليست أجنبية وقد نعني 
داخل مجتمع محمي، وىكذا تتعدد استخدامات المصطمح أو ما يتعمق بمجتمع محمي اصغر 

 1.أو إقميم محدد
يعني جزء من إقميم كمنطقة حضرية أو مدينة وبالتحديد مجتمع - بالمعنى الضيق-فالمحمي 

... محمي معين
 2.ومن ثم نستبعد أن نعني بالمحمي ما ينطبق عمى الدولة ككل

: الإعلام المحمي 
قد وضع بعض المعايير التي تساعد عمى « إيف دولاىاي» يقول عبد المجيد شكري بأن 

تشخيص ما ىو الإعلام المحمي، ومنيا أنو يشتغل محميا وتترتب عميو نتائج محمية، إذ 
يكتسب البعد الجغرافي أىمية في تحديد معايير الإعلام المحمي انطلاقا من القرب وتقمص 

 3.المسافة بين المرسل والمتمقي
وىناك إجماع عمى أن الإعلام يخضع لمتقسيم الإداري لكل قطر عربي، فيناك من يسميو 

. الإعلام المحمي أو الجواري وىناك من يسميو الإعلام الإقميمي
ولما كان الإعلام المحمي يرتبط بالبيئة المحمية شكلا ومضمونا ويأخذ بعدا جغرافيا، ويؤدي 

. خدمة  لممجتمع المحمي الموجود فيو، فإنو يبقى الوسيمة الأكثر قربا من السكان

                                                           
 .71، ص السابقالمرجع  :طارق سيد أحمد1
. 72المرجع نفسو، ص 2
 .313ص (1987دار الفكر العربي،: ، القاىرةالإذاعات المحمية لغة العصر، عبد المجيد شكري3
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ويعرف الإعلام المحمي أيضا بأنو الإعلام الذي ينبثق في بيئة معينة ومحدودة ويوجو إلى 
جماعة بعينيا ترتبط ارتباطا وثيقا بحاجة ىؤلاء الناس ومتصل بثقافة البيئة المحمية وظروفيا 

الواقعية، وانو يقوم عمى إعداد الرسائل التي تنتقل إلى نوعية معينة من الجماىير المحدد 
إطارىا جغرافيا عن طريق إحدى وسائل الإعلام بيدف تزويد الناس بالأخبار الصحيحة 

. والمعمومات السميمة
: التعريف الإجرائي - 

الإعلام المحمي ىو ذلك الإعلام الموجو إلى شريحة من المجتمع ضمن نطاق جغرافي 
محدود عبر وسائل الإعلام المختمفة المكتوبة منيا، والمسموعة والمرئية، فيو يعد أحيانا أداة 
ناجحة وشديدة التأثير في علاج المشكلات داخل المجتمع المحمي وتنمية استعدادات الناس 
وقدراتيم لمواجية قضاياىم الممحة، وتعزيز الوعي بين المواطنين بالقضايا التي تعاني منيا 
البيئة المحمية عمى المستوى السياسي والاقتصادي والاجتماعي والثقافي، فيو يمعب دورا 

ميما في التعبير عن اىتمامات واحتياجات المواطن وتقديم خدمة إعلامية متكاممة لممجتمع 
. المحمي وىذا بمخاطبتو بمغتو

. والإعلام المحمي في دراستنا ىذه تجسد في إذاعة المسيمة الجيوية
: الإدارة - 
: لغة - 

:  ويتكون من جزأين (administration)ترجع كممة إدارة إلى الأصل اللاتيني 
  وتعني الكل(to)معناىا المفظي  : (ad)الجزء الأول  (1
تعني خدمة، وبيا ىذا يصبح المعنى المفظي لكممة  : (ministration)الجزء الثاني  (2

القيام عمى خدمة الآخرين أو بمعنى آخر انو يتم أداء خدمة ما عن طريق  (إدارة)
 .جياز معين
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: اصطلاحا - 
المعرفة الصحيحة لما يراد من الأفراد أن يؤدوه، ثم التأكد : "عرفيا فريد يريك تايمور بأنيا 

 1".من أنيم يؤدونو بأحسن وارخص طريقة
تخطيط، )ىي مجموعة متشابكة من الوظائف أو العمميات : "وعرفيا مصطفى يوسف بأنيا 

تسعى إلى تحقيق أىداف معينة عن طريق الاستخدام  (تنظيم، توجيو، قيادة، متابعة، رقابة
 2.الأمثل لمموارد المتاحة

وعرفيا عريفج بأنيا تحقيق الأىداف المنتظرة بتنظيم استخدام الإمكانيات المادية والبشرية 
 3.المتاحة مع المحافظة عمى العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة

وقد ذكر عبد الله شوقي أن الإدارة ىي عممية إنسانية اجتماعية تتناسق فييا جيود العاممين 
في المنظمة أو المؤسسة كأفراد وجماعات لتحقيق الأىداف التي أنشئت المؤسسة من اجل 
تحقيقيا وتوخين في ذلك أفضل استخدام ممكن للإمكانيات المادية والبشرية والعينة المتاحة 

 4.لممنظمة
: التعريف الإجرائي - 

الإدارة ىي عممية تحقيق للأىداف الموضوعة من خلال استغلال الموارد والعناصر المتاحة 
وىذا حسب منيج محدد، وبيئة محددة، حيث تتناسق فييا الجيود من اجل تحقيق الأىداف 

. وىذا داخل المؤسسة
وىي أيضا عممية التخطيط، والتنظيم، والرقابة، والتنسيق، والتوجيو، المطبقة عمى الموارد 

المالية والبشرية من اجل تحقيق أفضل النتائج بأقل التكاليف وأفضل الطرق واقصرىا، فيي 

                                                           
 .94ص (2001دار الجامعة الجديدة لمنشر، :الإسكندرية)،الإدارة المدرسية، دياب محمد إسماعيل1
 .07ص  (2005دار المغة العربية، :القاىرة)الإدارة التربوية مداخل جديدة لعالم جديد، مصطفى يوسف2
 .20ص  (2001دار الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع،:عمان)الإدارة التربوية، عريفج سامي3
 .06ص  (2006دار المشرق الثقافي، :عمان)إدارة الوقت ومدارس القيادة الإدارية، عبد الله شوقي4
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تمارس بغرض تنفيذ ميام بواسطة آخرين من اجل تحقيق أىداف منظمة وفييا يتم تقديم 
. خدمة ما عن طريق جياز معين

. فيي تعتبر فرع من فروع العموم الاجتماعية
: الدراسات السابقة - 10

أن كل عمل عممي لابد ولن يكون قد سبقتو جيود أخرى مجسدة في شكل دراسات سابقة 
سواء كانت ميدانية أم نظرية، وعميو فإن عممية الاطلاع عمى الدراسات السابقة تكتسي 
أىمية قصوى في مساعدة الباحث عمى فيم موضوع بحثو، فقد اعتمدنا في دراستنا عمى 

: بعض الدراسات التي تتقاطع مواضيعيا مع موضوع بحثنا ىذا فكان من بينيا 
"- القناة الأولى نموذجا"- "دور الإذاعة الوطنية في التنمية الثقافية"رسالة ماجستير بعنوان  (1

، وىي عبارة عن دراسة 2006/2007تم مناقشتيا بجامعة الجزائر في . لمطالبة ليندة ضيف
ما ىو دور : ميدانية عمى عينة من طمبة جامعة الجزائر للإجابة عمى الإشكالية التي مفادىا 

الإذاعة الوطنية في التنمية الثقافية من خلال الأفراد المستمعين ؟ وللإجابة عمى ىذه 
الإشكالية اتبعت الباحثة المنيج المسح بالعينة كونو الأنسب لمدراسات الوصفية ذات المنحى 
التحميمي وذلك من اجل تحميل البيانات التي تتعمق بدور الإذاعة الوطنية في التنمية الثقافية 

وقد تمكنت الباحثة من الوصول إلى مجموعة من النتائج . من خلال الأفراد المستمعين ليا
أن القناة الأولى للإذاعة الوطنية ليا دور متوسط في عممية التنمية الثقافية، إذ لا : أىميا 

يعد ىذا الدور أساسيا من حيث مستوى تأثيره عمى المبحوثين وان البرامج الثقافية بالقناة 
الأولى مازالت بحاجة إلى التطوير والتحسين أكثر حتى تمقى الاىتمام الأكبر من طرف 

 .الأفراد المستمعين من ثم التأثير في السموك وحدوث التنمية الثقافية
- الإذاعات المحمية نموذجا-تجربة الإعلام المحمي في الجزائر "رسالة ماجستير بعنوان  (2

، وىي عبارة عن 2002/2003لمطالبة جودي مسعودة، تم مناقشتيا بجامعة الجزائر في 
دراسة ميدانية عمى عينة من الإذاعات المحمية في الجزائر، للإجابة عمى الإشكالية التي 

ما ىي الأىداف التي أنشئت الإذاعات الحمية في الجزائر لتحقيقيا، وما ىي أنماط : مفادىا 
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التنظيم والتسيير والتمويل التي تسير وفقيا ىذه الإذاعات، وىل استطاعت عبر برامجيا 
 الإعلامية تمبية احتياجات المجتمعات المحمية التي تخدميا ؟

وتعتبر ىذه الدراسة من الدراسات الاستطلاعية، تيدف إلى جمع المعمومات حول 
 .الإشكالية محل الدراسة

أن : وطرحت الباحثة مجموعة من التساؤلات مكنتيا من الوصول إلى النتائج التالية 
كما لم . ىذه الإذاعات وجدت بقرار إداري اتسم بالأحادية وتم تطبيقو بارتجالية مطمقة

 .توجد نصوص تحدد مفيوم وأىداف ووظائف ىذه الإذاعات المحمية
: وتمت الاستفادة من ىذه الدراسات في مايمي 

 معرفة واقع الإعلام المحمي ومنو الإذاعة المحمية بالجزائر. 
  كما استفدنا أيضا في الجانب التطبيقي في الدراسة التحميمية وذلك في منيجية التحميل

. وصياغة الأسئمة

 



 

الجانب 

 التطبيقي
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: البيانات الشخصية: المحور-1

: الجنس-1

يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس  (01)الجدول رقم 

 النسبة المئويةالتكرارات الجنس 

 50 25ذكر 

 50 25أنثى 

 100% 50المجموع 

 

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميم إجمالا 
، أما الإناث فقد بمغ عددىن 50 %ذكر بنسبة مئوية بمغت  (25)فردا، نلاحظ أن  (50)
 ()كما ىو موضح من خلال الشكل رقم 50 %  أنثى بنسبة قدرت بـ (25)

 
 يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس (01)الشكل رقم 
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 :السن-1-2

يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن  (02)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرارات السن 

 92 46  سنة30 الى 20من 

 8 4  سنة40 الى 30من 

 100% 50المجموع 

 

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميم إجمالا 
( 46) قد بمغ عددىم    سنة30 سنة الى 20  من فردا، نلاحظ أن تتراوح أعمارىم (50)

أفراد بنسبة مئوية  (4) سنة 40 إلى 30، في حين تمثل  فئة من 92 %فرد بنسبة قدرت بـ  
وىذا ما  سنة 40، في حين أننا لم نسجل أي حالة من الفئة الأكثر من (% 8)قدرت بـ 

 :يوضحو الشكل التالي

 
 يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن (02)الشكل رقم 
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 :المينة- 1-3

 المينة  يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب (03)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرارات المينة 

 64 32 موظف

 10 5 عامل حر

 8 4 بطال

 18 9 أخرى

 100.0 50 المجموع

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميم إجمالا 
 في حين بمغ عدد 64%فردا موظف بنسبة مئوية قدرت بـ  (32)فردا، نلاحظ أن  (50)

، أما عدد الأفراد العاطمين عن 10%فرد بنسبة مئوية بمغت  (5)الأفراد العاممين الأحرار 
، في حين بمغ عدد الأفراد العاممين في أعمال أخرى 8%فرد بنسبة مئوية بمغت  (4)العمل 

: ، وىذا كما ىو موضح من خلال الشكل التالي18%فرد بنسبة مئوية بمغت  (9)

 

 

 

 

يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير المينة  (03)الشكل رقم 
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 : المستوى التعميمي -1-4

  المستوى التعميمييوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب (04)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكرارات المستوى التعميمي  

 4 2 ابتدائي

 18 9 متوسط

 12 6 ثانوي

 66 33 جامعي

 100% 50 المجموع

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة والبالغ حجميم إجمالا 
، اما الذين % 04 نسبة مئوية بمغت ابتدائيأفراد لدييم مستوى  (02)فردا، نلاحظ أن  (50)

، اما الذين (18%)أفراد بنسبة قدرت بـ  (09) فقد بمغ عددىم متوسطسنة لدييم مستوى 
، اما الذين لدييم (12%)أفراد بنسبة قدرت  (06) فقد بمغ عددىم ثانويلدييم مستوى 

، كما ىو موضح من خلال (66%)فراد بنسبة قدرت  (33) فقد بمغ عددىم جامعيمستوى 
( 04)الشكل رقم  

 

 

 

           
  المستوى التعميمييوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير (04)رقم الشكل 
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 عادات وأنماط متابعة البرامج ذات الطابع الإداري بإذاعة المسيمة :المحور الأول

، وبعد المعالجة "نص السؤال عمى ىل تستمتع لإذاعة المسيمة الجيوية ؟: (5)السؤال رقم 
: الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 5)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (05) الجدول رقم 

 

خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين  (50)

فردا بنسبة مئوية بمغت  (8)وقد بمغ عددىم " دائما"تمحورت إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %08
، أما المجموعة الثالثة  فتمثل  52%بنسبة مئوية قدرت بـ  (26)والبالغ عددىم " أحيانا"

بنسبة  (16)والبالغ عددىم " احيانا "الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

بدائل 
الإجابة عمى 
السؤال رقم 

 ) ( 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 8.7- 16.7 16 8 دائما

2 
 

9.760a 
0,008  

دال عند 
مستوى 
0.01 

 9.3 16.7 52 26 أحيانا

 7.- 16.7 32 16 نادرا

 ///// %100 50 الإجمالي 
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، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى  32%مئوية قدرت بـ 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)اختبار الدلالة الإحصائية 

، وبالتالي (α=0.01) وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 9.760قدرت بـ  (2)
( أحيانا)فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثالث  لصالح المجموعة الثالثة 

%. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو 

بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون لبرامج الإذاعة المحمية 
. الجيوية لمسيمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجانب التطبيقي 
 

 

24 

، "نص السؤال عمى منذ متى وأنت تستمتع لإذاعة المسيمة الجيوية ؟: (6)السؤال رقم 
:  وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 6)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (06)الجدول رقم 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين  (50)

فردا  (11)وقد بمغ عددىم  "  أقل من سنة"بالبديل  (6)تمحورت إجاباتيم عمى السؤال رقم 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  22%بنسبة مئوية بمغت 

، 32%بنسبة مئوية قدرت بـ  (16) والبالغ عددىم  " سنوات3 من سنة إلى "السؤال بالبديل 
 أكثر من "أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق  46%بنسبة مئوية قدرت بـ  (23)والبالغ عددىم  "  سنوات3

بدائل 
 الإجابة 

 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 5.7- 16.7 22 11 أقل من سنة

2 

 

12.360a 

 

0,001 
دال عند 
مستوى 
0.01 

من سنة إلى 
  سنوات3

16 32 16.7 -.7 

 3أكثر من 
 سنوات

23 46 16.7 6.3 

 ///// %100 50 الإجمالي
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حيث نلاحظ من  (²كا)في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 
قيمة دالة إحصائيا عند  12.360aقدرت بـ  (2)الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية 

، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات (α=0.01)مستوى الدلالة ألفا 
، ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو ( سنوات3أكثر من )الثلاث  لصالح المجموعة الثالثة 

%. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99

بمعنى أن أغمبية أفراد العينة أكدوا بأنيم يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية منذ 
 . سنوات3أكثر من 
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كم يوم في الأسبوع تستمع لإذاعة المسيمة : نص السؤال عمى: (7)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الجيوية

:  التالي

( 7)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (07)الجدول رقم 
 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين  (50)

فردا بنسبة مئوية بمغت  (26)وقد بمغ عددىم  "  يوم"تمحورت إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %52

 بدائل الإجابة
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 9.3 16.7 52 26 يوم

2 
 

8.920a 
0,012 

دال عند 
مستوى 
0.05 

من يوم إلى 
  أيام3

15 30 16.7 -1.7 

 3أكثر من 
 أيام

9 18 16.7 -7.7 

 ///// %100 50 الإجمالي
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، أما المجموعة الثالثة  30%بنسبة مئوية قدرت بـ  (15) والبالغ عددىم  " أيام3من يوم إلى 
والبالغ عددىم  "  أيام3 أكثر من "فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم  18%بنسبة مئوية قدرت بـ  (9)
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند  (²كا)المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا  8.920aقدرت بـ  (2)درجة الحرية 
(0.05=α) وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثلاث  لصالح ،

مع احتمال الوقوع في % 95، ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو (يوم)المجموعة الأولى 
 %.5الخطأ بنسبة 

 يوم لإذاعة المسيمة الجيويةبمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم يستمعون 
 .واحد في الأسبوع
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ماىي الفترة التي تخصصيا للاستماع لإذاعة المسيمة نص السؤال عمى : (8)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الجيوية

:  التالي

( 8)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (08)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى أربع مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

 48%فردا بنسبة مئوية بمغت  (24)وقد بمغ عددىم  "  صباحا"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 بعد "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

 بدائل الإجابة 
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 11.5 12.5 48 24 صباحا

3 

   
14.800a  

  
 

  
,0020 

 

دال عند 
مستوى 
0.01 

 1.5- 12.5 22 11 بعد الظير

 4.5- 12.5 16 8 مساءا

 5.5- 12.5 14 7 السيرة

 ///// %100 50 الإجمالي 
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، أما المجموعة الثالثة  فتمثل  22%بنسبة مئوية قدرت بـ  (11)والبالغ عددىم  " الظير
بنسبة  (8)والبالغ عددىم  "  مساءا"الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  16%مئوية قدرت بـ 
ولمتأكد من دلالة ، 14%بنسبة مئوية قدرت بـ  (7)والبالغ عددىم  "  السيرة"السؤال بالبديل 

حيث  (²كا)ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 
 وىي قيمة   14.800قدرت بـ  (1)نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية 

، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين (α=0.01)دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 
مع % 99المجموعات الأربع لصالح المجموعة الأولى ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو 

 %.1احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة 

. بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم يفضمون الاستماع للإذاعة في الفترة الصباحية
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كم تستغرق من الوقت في الإستماع لإذاعة المسيمة نص السؤال عمى : (9)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الجيوية

:  التالي

( 9)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (09)الجدول رقم 

  

خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين  (50)

فردا بنسبة مئوية  (34)وقد بمغ عددىم  "  ساعة"تمحورت إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال  68%بمغت 

 بدائل الإجابة 
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 17.3 16.7 68 34 ساعة

2 

   
27.520a   

  
 

  
,0000 

 

دال عند 
مستوى 
0.01 

ساعة إلى 
 ساعتين

10 
20 

16.7 -6.7 

أكثر من 
 ساعتين

6 
12 

16.7 -10.7 

 ///// %100 50 الإجمالي 
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، أما  20%بنسبة مئوية قدرت بـ  (10)والبالغ عددىم  "  ساعة إلى ساعتين"بالبديل 
 أكثر من "المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في  12%بنسبة مئوية قدرت بـ  (6)والبالغ عددىم  " ساعتين
حيث نلاحظ من الجدول  (²كا)التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة دالة إحصائيا عند 27.520aقدرت بـ  (2)أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية 
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات (α=0.01)مستوى الدلالة ألفا 

مع احتمال % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (ساعة)الثالث لصالح المجموعة الأولى 
 %.1الوقوع في الخطأ بنسبة 

 .بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون لنحو ساعة يوميا 
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، وبعد المعالجة الإحصائية " ؟مع من تستمتع لإذاعةنص السؤال عمى : (10)السؤال رقم 
:  تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 10)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (10)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا بنسبة مئوية بمغت  (26)وقد بمغ عددىم  "  بمفردك"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %52

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل  26%بنسبة مئوية قدرت بـ  (13)والبالغ عددىم  " مع العائمة
( 11)والبالغ عددىم  "  مع الأصدقاء"الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

 بدائل الإجابة 
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 9.3 16.7 52 26 بمفردك

2 

   
7.960a   

  
 

  
,0190 

 

دال عند 
مستوى 
0.05 

 3.7- 16.7 26 13 مع العائمة

مع 
 الأصدقاء

11 
22 

16.7 -5.7 

 ///// %100 50 الإجمالي 
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، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء  22%بنسبة مئوية قدرت بـ 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة  (²كا)إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

، (α=0.05) وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 7.960aقدرت بـ  (3)الحرية 
وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثالث  لصالح المجموعة الأولى 

%. 5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (بمفردك)
. بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون للإذاعة الجيوية بمفردىم
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، " ؟ما ىي البرامج التي تفضميا في ىذه الإذاعةنص السؤال عمى : (11)السؤال رقم 
:  وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 11)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (11)الجدول رقم 

 

بدائل 
 الإجابة 

 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

  5 7.7 8.3 32 16 إخبارية
29.200a 

 
 

 
,0000 
 

دال عند 
مستوى 
0.01 

 2.3- 8.3 12 6 رياضية

 6.3- 8.3 4 2 تربوية

ترفيية 
 ثقافية

18 
36 

8.3 9.7 

 2.3- 8.3 12 6 دينية

مع 
 الأصدقاء

2 
4 

8.3 -6.3 

 ///// %100 50 الإجمالي 
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( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ست مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا بنسبة مئوية بمغت  (16)وقد بمغ عددىم  "  إخبارية"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %32

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل  12%بنسبة مئوية قدرت بـ  (6)والبالغ عددىم  " رياضية
بنسبة  (2)والبالغ عددىم  "  تربوية"الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  4%مئوية قدرت بـ 
، أما  36%بنسبة مئوية قدرت بـ  (18)والبالغ عددىم  "  ترفيية ثقافية"السؤال بالبديل 

 "  دينية"المجموعة الخامسة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين  12%بنسبة مئوية قدرت بـ  (6)والبالغ عددىم 

بنسبة مئوية  (2)والبالغ عددىم  "  مع الأصدقاء"كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 
، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار  4%قدرت بـ 

( 5)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)الدلالة الإحصائية 
، وبالتالي (α=0.01) وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 29.200aقدرت بـ 

فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الست لصالح المجموعة الأولى والرابعة 
مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (دينية/إخبارية)
1 .% 

بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون لمبرامج الإذاعية التي تعالج 
 .المواضيع الإخبارية والدينية
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، وبعد المعالجة " ؟ىل تعيد استماع بعض البرامجنص السؤال عمى : (12)السؤال رقم 
:  الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 12)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (12)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  20%فردا بنسبة مئوية بمغت  (10)وقد بمغ عددىم " نعم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت  46%بنسبة مئوية قدرت بـ  (23)عددىم 
، 34%بنسبة مئوية قدرت بـ  (17)والبالغ عددىم " احيانا "إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

بدائل 
 الإجابة 

 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 6.7- 16.7 20 10 نعم

2 

   
11.080a 

  
 

  
,030 

 

دال عند 
مستوى 
0.05 

 6.3 16.7 46 23 لا

 3 16.7 34 17 أحيانا

 ///// %100 50 الإجمالي 
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 11.080aقدرت بـ  (3)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال (. α=0.05)وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 

ونسبة التأكد من ىذه النتيجة  (لا)إحصائيا بين المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثانية 
%. 5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95ىو 

. يعيدون استماع لبعض البرامجبمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم لا 
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، وبعد المعالجة " ؟ىل تناقش مضمون ىذه البرامجنص السؤال عمى : (13)السؤال رقم 
:  الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 13)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (13)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  22%فردا بنسبة مئوية بمغت  (11)وقد بمغ عددىم " نعم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت  36%بنسبة مئوية قدرت بـ  (18)عددىم 
، 42%بنسبة مئوية قدرت بـ  (21)والبالغ عددىم " احيانا "إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

بدائل 
 الإجابة 

 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 5.7- 16.7 22 11 نعم

2 
   
a13.160 

  
,0020 

 

دال عند 
مستوى 
0.01 

 1.3 16.7 36 18 لا

 4.3 16.7 42 21 أحيانا

 ///// %100 50 الإجمالي 
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 3.160a1قدرت بـ  (2)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال α=0.01)وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 

ونسبة التأكد من ىذه  (احيانا)إحصائيا بين المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثالثة 
%. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99النتيجة ىو 

 ناقشون مضمون ىذه البرامجبمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم احيانا ي 
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ما ىي دوافعك نحو الاستماع لإذاعة المسيمة نص السؤال عمى : (14)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الجيوية

 :التالي

( 14)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (14)الجدول رقم 

 بدائل الإجابة 
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

سيولة 
الوصول 

إلييا بدون 
 بذل جيد

16 32 10.0 6.0 

4 
 

17.600a 
 

 
,0010 
 

دال عند 
مستوى 
0.01 

تقديميا 
لمواضيع 

متنوعة عن 
 الواقع

15 30 10.0 5.0 

سيولة 
وبساطة 

5 10 10.0 -5.0 
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( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى أربع مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

وقد بمغ عددىم  "  سيولة الوصول إلييا بدون بذل جيد"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت  32%فردا بنسبة مئوية بمغت  (16)

والبالغ عددىم  "  تقديميا لمواضيع متنوعة عن الواقع"إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم  30%بنسبة مئوية قدرت بـ  (15)

بنسبة  (5)والبالغ عددىم  "  سيولة وبساطة التفسير والتحميل"عمى ىذا السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  10%مئوية قدرت بـ 

التفسير 
 والتحميل

مناقشتيا 
لمواضيع 
تخص 
المواطن 
 المحمي

13 26 10.0 3.0 

متابعة 
برامج 
 إدارية

1 2 10.0 
-

9.0- 
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بنسبة  (13)والبالغ عددىم  "  مناقشتيا لمواضيع تخص المواطن المحمي"السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الخامسة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  26%مئوية قدرت بـ 
  2%بنسبة مئوية قدرت بـ  (1)والبالغ عددىم  "  متابعة برامج إدارية"السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 
 17.600aقدرت بـ  (4)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)

، وبالتالي فإن ىناك فرق دال (α=0.01)وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 
سيولة الوصول )إحصائيا بين المجموعات الأربع  لصالح المجموعة الأولى والثانية والرابعة 

مناقشتيا لمواضيع تخص / تقديميا لمواضيع متنوعة عن الواقع/ إلييا بدون بذل جيد
مع احتمال الوقوع في الخطأ % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (المواطن المحمي

%.  1بنسبة 

ىو سيولة الوصول إلييا بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا دوافعيم للإستماع للإذاعة 
بدون بذل جيد تقديميا لمواضيع متنوعة عن الواقع ومناقشتيا لمواضيع تخص المواطن 

 .المحمي
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ماىي الميزة التي تجدىا في برامج إذاعة المسيمة نص السؤال عمى : (15)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الجيوية

 : التالي

( 15)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (15)الجدول رقم 

 بدائل الإجابة 
 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 
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تساعد عمى 
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 والتعميم

11 22 10.0 1.0 

4 
 

a19.400 

 
,0010 
 

دال عند 
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0.01 

معالجة 
قضايا 
 الأسرة

8 16 10.0 -2.0 
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( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى خمس مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا  (11)وقد بمغ عددىم  "  تساعد عمى التربية والتعميم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا  22%بنسبة مئوية بمغت 

،  16%بنسبة مئوية قدرت بـ  (8)والبالغ عددىم  "  معالجة قضايا الأسرة"السؤال بالبديل 
 رصد "أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة  32%بنسبة مئوية قدرت بـ  (16)والبالغ عددىم  " انشغالات المواطنين
  معرفة المزيد من الأخبار"الرابعة فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الخامسة فتمثل الأفراد  24%بنسبة مئوية قدرت بـ  (12)والبالغ عددىم " 
 "  بث خدمات تخص المواطن وعلاقتو بالإدارة"الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات  6%بنسبة مئوية قدرت بـ  (3)والبالغ عددىم 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن  (²كا)والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

معرفة 
المزيد من 

 الأخبار
12 24 10.0 2.0 

بث خدمات 
تخص 
المواطن 
وعلاقتو 
 بالإدارة

3 6 10.0 -7.0 
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 وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 19.400قدرت بـ  (4)قيمتيا عند درجة الحرية 
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الأربع  لصالح (α=0.01)ألفا 

رصد انشغالات المواطنين / تساعد عمى التربية والتعميم )المجموعة الأولى والثالثة والرابعة 
مع احتمال الوقوع في % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (معرفة المزيد من الأخبار/ 

%. 1الخطأ بنسبة 

. بمعنى أن اغمبية افراد العينة يجدون كل الميزات الثالث السابقة 
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، وبعد المعالجة " ؟ىل تستفيد من برامج ىذه الإذاعةنص السؤال عمى : (16)السؤال رقم 
:  الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 16)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (16)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى مجموعتين، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتيم 

، أما  82%فردا بنسبة مئوية بمغت  (41)وقد بمغ عددىم " نعم"عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات  18%بنسبة مئوية قدرت بـ  (9)عددىم 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن  (²كا)والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى 20.480aقدرت بـ  (1)قيمتيا عند درجة الحرية 

بدائل 
 الإجابة 
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، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الأربع  (α=0.01)الدلالة ألفا 
مع احتمال الوقوع % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (نعم)لصالح المجموعة الأولى 

بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا يستفدون من %. 1في الخطأ بنسبة 
. البرامج المعروضة في الإذاعة
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إلى أي مدى تعتمد عمى إذاعة المسيمة في متابعة نص السؤال عمى : (17)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟الأخبار
:  التالي

( 17)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (17)الجدول رقم 

  

( 49)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا بنسبة مئوية بمغت  (9)وقد بمغ عددىم  "  إلى حد كبير"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 لا "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %18
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، أما المجموعة الثالثة   24%بنسبة مئوية قدرت بـ  (12)والبالغ عددىم  " اعتمد عمييا
والبالغ عددىم  "  إلى حد ما"فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم ، 58%بنسبة مئوية قدرت بـ  (29)
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند  (²كا)المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 13.960aقدرت بـ  (2)درجة الحرية 
(0.01=α) وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الأربع  لصالح ،

مع احتمال الوقوع في % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (إلى حد ما)المجموعة الثالثة 
%.  1الخطأ بنسبة 

. إلى حد مابمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم يعتمدون عمييا 
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 ماىي الوسيمة التي بواسطتيا تستمع ليذه الإذاعةنص السؤال عمى : (18)السؤال رقم 
:  ، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي"؟

( 18)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (18)الجدول رقم 

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى مجموعتين، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتيم 

، أما  58%فردا بنسبة مئوية بمغت  (29)وقد بمغ عددىم  "  الياتف"عمى السؤال بالبديل 
 "  المذياع"المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في  42%بنسبة مئوية قدرت بـ  (21)والبالغ عددىم 
حيث نلاحظ من الجدول  (²كا)التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند 1.280aقدرت بـ  (1)أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية 
(.  α=0.01)مستوى الدلالة ألفا 

بمعنى أن أغمبية أفراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون لمبرامج الإذاعية عبر الياتف 
والمذياع 

 بدائل الإجابة 
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 دور الإذاعة في معالجة المشاكل المحمية لممواطن: المحور الثاني

 ىل وفقت الإذاعة في نقل انشغالات المجتمع المحمينص السؤال عمى : (19)السؤال رقم 
:  ، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي"؟

( 19)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (19)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا بنسبة مئوية بمغت  (34)وقد بمغ عددىم  "  نوعا ما"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
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 "، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل  %68
، أما المجموعة الثالثة   26%بنسبة مئوية قدرت بـ  (13)والبالغ عددىم  " إلى حد كبير

( 3)والبالغ عددىم  "  لم توافق"فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 
ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى ، 6%بنسبة مئوية قدرت بـ 

حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)اختبار الدلالة الإحصائية 
، (α=0.01) وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 30.040aقدرت بـ  (2)

وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات الأربع  لصالح المجموعة الأولى 
%. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (نوعا ما)

بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأنيم أحيانا ما يستمعون لمبرامج الإذاعية وفقت نوعا 
 .ما في نقل انشغالات المجتمع المحمي
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ما رأيك في البرامج الإذاعية المخصصة لمشاكل نص السؤال عمى : (20)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟المواطن

:  التالي

( 20)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (20)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى أربع مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  40%فردا بنسبة مئوية بمغت  (20)وقد بمغ عددىم  "  جيدة"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
 "  متوسطة"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين  46%بنسبة مئوية قدرت بـ  (23)والبالغ عددىم 
بنسبة مئوية قدرت بـ  (7)والبالغ عددىم  "  ضعيفة"كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

 بدائل الإجابة 
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، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة  %14
قدرت بـ  (3)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)الإحصائية 

8.680a وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا (0.05=α) وبالتالي فإن ىناك ،
ونسبة التأكد  (متوسطة)فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثالث لصالح المجموعة الثالثة 

بمعنى أن اغمبية افراد %. 5مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 95من ىذه النتيجة ىو 
. العينة أكدوا بأن البرامج المخصصة لمشاكل المواطن متوسطة 
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 ىل تقدم الإذاعة برامج تعالج فييا المشاكل المحميةنص السؤال عمى : (21)السؤال رقم 
:  ، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي"؟

( 21)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (21)الجدول رقم 

  

( 49)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى أربع مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  44%فردا بنسبة مئوية بمغت  (44)وقد بمغ عددىم " نعم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب ، 12%بنسبة مئوية قدرت بـ  (6)عددىم 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند  (²كا)تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 28.8806aقدرت بـ  (1)درجة الحرية 
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(0.01=α) وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعتين ا لصالح المجموعة ،
مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (نعم)الأولى 

بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأن البرامج الإذاعية التي يستمعون ليا عبر %. 1
. الإذاعة تعالج فييا المشاكل المحمية
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نوعية البرامج التي تقدميا الإذاعة والتي ليا طابع إداري وانعكاساتيا عمى : المحور الثالث
 علاقة المواطن بالإدارة

ىل عممت الإذاعة عمى توطيد العلاقة بين المواطن نص السؤال عمى : (22)السؤال رقم 
:  ، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي" ؟والإدارة

( 22)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (22)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى مجموعتين، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت إجاباتيم 

، أما  60%فردا بنسبة مئوية بمغت  (30)وقد بمغ عددىم " نعم"عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات 40%بنسبة مئوية قدرت بـ  (20)عددىم 
حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن  (²كا)والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 
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وىي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى  a12.360قدرت بـ  (1)قيمتيا عند درجة الحرية 
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعتين لصالح (α=0.05)الدلالة ألفا 

مع احتمال الوقوع في % 95ونسبة التأكد من ىذه النتيجة ىو  (نعم)المجموعة الأولى 
بمعنى أن اغمبية افراد العينة أكدوا بأن الإذاعة قد وطدت العلاقة %. 5الخطأ بنسبة 

 .بالمواطن
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ما رأيك في البرامج ذات الطابع الإداري التي تبثيا نص السؤال عمى : (23)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة " ؟إذاعة المسيمة الجيوية

:  في الجدول التالي

( 23)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (23)الجدول رقم 

بدائل 
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( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

فردا بنسبة  (12)وقد بمغ عددىم  "  تركز عمى جوانب معينة"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
، أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال  24%مئوية بمغت 

،  66%بنسبة مئوية قدرت بـ  (33)والبالغ عددىم  "  تناقش قضايا تخص المواطن"بالبديل 
 تيتم "أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، ولمتأكد من دلالة ىذه 10%بنسبة مئوية قدرت بـ  (5)والبالغ عددىم  " بمشاكل المواطن
حيث نلاحظ من  (²كا)الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 وىي قيمة دالة إحصائيا 25.480aقدرت بـ  (2)الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية 
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال إحصائيا بين المجموعات (α=0.01)عند مستوى الدلالة ألفا 

ونسبة التأكد من ىذه  (تناقش قضايا تخص المواطن)الثلاث لصالح المجموعة الثانية 
بمعنى أن اغمبية افراد العينة %. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99النتيجة ىو 

. أكدوا بأن البرامج ذات الطابع الإداري المبثوثة عبر الإذاعة تناقش قضايا تخص المواطن
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، " ؟ىل الإذاعة ترفع انشغالات المواطنين في برامجيانص السؤال عمى : (24)السؤال رقم 
:  وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول التالي

( 24)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (24)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  52%فردا بنسبة مئوية بمغت  (26)وقد بمغ عددىم " نعم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت  6%بنسبة مئوية قدرت بـ  (3)عددىم 
، 42%بنسبة مئوية قدرت بـ  (21)والبالغ عددىم " احيانا "إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

بدائل 
 الإجابة 

 

التكرار 
المشاىد 

النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

الفرق 
بين 

التكرار 
المشاىد 
والمتوقع 

درجة 
الحرية 

K²قيمة  
مستوى 
 الدلالة

 القرار

 9.3 16.7 52 26 نعم

2 
 

17.560a 

 
,0000 
 

دال عند 
مستوى 
0.01 

 16.7 6 3 لا
-

13.7 

 4.3 16.7 42 21 أحيانا

 ///// %100 50 الإجمالي



 الجانب التطبيقي 
 

 

62 

ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 
 17.560aقدرت بـ  (2)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)

، وبالتالي فإن ىناك فرق دال (α=0.01)وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 
ونسبة التأكد من ىذه  (نعم)إحصائيا بين المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الأولى 

بمعنى أن اغمبية افراد العينة %. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99النتيجة ىو 
. أكدوا بأن الإذاعة ترفع انشغالات المواطنين في برامجيا
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ىل تقوم الإذاعة بربط المواطن بالإدارة من خلال نص السؤال عمى : (25)السؤال رقم 
، وبعد المعالجة الإحصائية تم التوصل إلى النتيجة الموضحة في الجدول " ؟برامجيا
:  التالي

( 25)يوضح توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة عمى السؤال رقم  (25)الجدول رقم 

  

( 50)خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن إجابات أفراد عينة الدراسة والبالغ عددىم إجمالا من 
فردا قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذين تمحورت 

،  48%فردا بنسبة مئوية بمغت  (24)وقد بمغ عددىم " نعم"إجاباتيم عمى السؤال بالبديل 
والبالغ " لا"أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين كانت إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 

، أما المجموعة الثالثة  فتمثل الأفراد الذين كانت 10%بنسبة مئوية قدرت بـ  (5)عددىم 
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، 42%بنسبة مئوية قدرت بـ  (21)والبالغ عددىم " احيانا "إجابتيم عمى ىذا السؤال بالبديل 
ولمتأكد من دلالة ىذه الفروق في التكرارات والنسب تم المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية 

 12.520aقدرت بـ  (2)حيث نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتيا عند درجة الحرية  (²كا)
، وبالتالي فإن ىناك فرق دال (α=0.01)وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا 

ونسبة التأكد من ىذه  (نعم)إحصائيا بين المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الأولى 
بمعنى أن اغمبية افراد العينة %. 1مع احتمال الوقوع في الخطأ بنسبة % 99النتيجة ىو 

. أكدوا بأن الإذاعة تقوم بربط الإدارة بالمواطن من خلال برامجيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الجانب التطبيقي 
 

 

65 

: نتائج الدراسة
 :النتائج العامة- 

: بعد تحميمنا لمبيانات المتحصل عمييا توصمنا الى النتائج التالية
. أن معظم أفراد العينة يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية من حين لآخر*- 
 سنوات 3معظم أفراد العينة يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية منذ أكثر من *- 
أغمبية أفراد العينة يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية يوم واحد في الأسبوع *- 
. معظم أفراد العينة يفضمون الاستماع للإذاعة المحمية في الفترة الصباحية*- 
أغمبية أفراد العينة أحيانا ما يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية لنحو ساعة يوميا *- 
معظم أفراد يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية بمفردىم *- 
أغمبية أفراد العينة يفضمون الاستماع لمبرامج الاذاعية التي تعالج المواضيع الاخبارية *- 

. والدينية
نرى أن أغمبية أفراد العينة لا يعيدون الاستماع لبعض البرامج الاذاعية *- 
. نلاحظ أن أغمبية أفراد العينة أحيانا ما يناقشون مضمون البرامج الاذاعية التي تذاع*- 
دوافع الاستماع لإذاعة المسيمة الجيوية كان بسبب سيولة الوصول الييا بدون بذل جيد *- 

. وتقديميا لمواضيع متنوعة عن الواقع ومناقشتيا أيضا لمواضيع تخص المواطن المحمي
تلاحظ أن أفراد العينة الميزة التي وجدوىا في اذاعة المسيمة الجيوية بأنيا تساعد عمى *- 

. التربية والتعميم وأنيا ايضا ترصد انشغالات المواطنين ومعرفة المزيد من الأخبار
. معظم أفراد العينة احيانا ما يستفيدوا من البرامج المعروضة في الاذاعة*- 
أغمبية أفراد العينة كانت اجابتيم بعبارة الى حد ما ، من خلال اعتمادىم عمى اذاعة *- 

. المسيمة الجيوية في متابعة الأخبار
نرى أن أفراد العينة يستعممون الياتف والمذياع كوسيمة للاستماع ليذه الاذاعة *- 
نلاحظ أن أفراد العينة يرون بأن الاذاعة وفقت نوعا ما ، في نقل انشغالات المجتمع *- 

. المحمي
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أظيرت النتائج أن معظم أفراد العينة أجابوا بأن البرامج المخصصة لمشاكل المواطن ذو *- 
. مستوى متوسط

نجد أن أفراد العينة أكدوا لنا بأن البرامج الاذاعية التي يستمعون ليا عبر اذاعة المسيمة *- 
. الجيوية تعالج المشاكل المحمية

معظم أفراد العينة يرون بأن الاذاعة المحمية عممت عمى توطيد العلاقة بين المواطن *- 
. والادارة

معظم أفراد العينة يرون أن البرامج ذات الطابع الاداري التي تبثيا اذاعة المسيمة *- 
. الجيوية بأنيا برامج تناقش قضايا تخص المواطن

نلاحظ بأن أغمبية اجابات أفراد العينة تؤكد بأن الاذاعة رفعت انشغالات المواطنين في *- 
. برامجيا

أظيرت نتائج المبحثين بان الاذاعة قامت بربط المواطن بالإدارة من خلال البرامج التي *- 
. تبثيا

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة

 

 68 

 منطقة معينة ورقعة إلى المحمية عنصر ميم في حياة كل مواطن ينتمي الإذاعةتعد 
. جغرافية محدودة تمكنو من الاطلاع عمى كل مجريات المحيط الذي يعيش فيو

 التي توجو لممواطن بصفة الإعلاميةفكان الدور الأساسي للإذاعة ىو تبميغ الرسالة 
 معارف جيّدة تخص إلىخاصة والتي تسمح لو من خلال ذلك الترقّي لموصول 

 المسيمة الجيوية من المصادر التي يعتمد عمييا إذاعةالمجتمع المحمي، وتعتبر 
المواطن لرصد الأخبار المحمية ، ومن خلال الدراسة التطبيقية اتضحت لنا النتائج 

أن أفراد العينة يستمعون لإذاعة المسيمة الجيوية وىذا بمتابعة البرامج التي : التالية
 والدينية ، وأيضا بسبب تقديميا لمواضيع تخص المواطن الإخباريةتعالج المواضيع 

 تقوم بنقل انشغالات الإذاعةالمحمي ومشاكمو ،كما نجد أن المواطنون يرون بأن 
 المحمية عممت عمى توطيد العلاقة الإذاعةالمجتمع المحمي ، كما أنيم يعتقدون بأن 

 الإداري ، وىذا من خلال برامجيا خاصة البرامج ذات الطابع والإدارةبين المواطن 
. وأنيا ترفع انشغالات المواطنين في ىذه البرامج

 المحمية ىي المجال الإذاعة المحمي ومنو الإعلاموفي الأخير نستطيع القول بأن 
. الأوسع لممواطن من اجل معالجة مشاكمو خاصة فيما يتعمق بربطو بالإدارة المحمية
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 الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

جامعة المسیلة 

 العلوم الإنسانیة والاجتماعیة كلیة 

  علوم الإعلام والاتصالقسم

 

 استمارة استبیان --

 إسهام الإعلام المحلي في ربط المواطن بالإدارة

 دراسة میدانیة على عینة من مواطني ولایة المسیلة

 مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في الإعلام والاتصال، تخصص: صحافة مكتوبة

 

في إطار التحضیر لإنجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر في الإعلام والاتصال تخصص صحافة 

مكتوبة عامة یسرنا أن نتقدم لكم بهذا الاستبیان الذي یحتوي على بعض الأسئلة والتي تخدم بحثنا راجین منكم 

 الإجابة عنها بكل صدق وموضوعیة وذلك بوضع علامة (×) أمام اختیاركم المناسب وشكرا.
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 محور البیانات الشخصیة:

       أنثى    -الجنس:  ذكر   1

 - السن:2

  سنة   40   أكثر من  سنة     30-40 سنة   20-30

 - المستوى التعلیمي:3

    جامعي      ثانوي     متوسط    ابتدائي   

 - المهنة:4

    أخرى      بطال      عامل حر    موظف   

 المحور الأول: عادات وأنماط متابعة البرامج ذات الطابع الإداري بإذاعة المسیلة

 -هل تستمع لإذاعة المسیلة الجهویة؟    5

    نادرا    أحیانا    دائما   

 - منذ متى وأنت تستمع لإذاعة المسیلة الجهویة؟6

  سنوات   3   أكثر من  سنوات   3   من سنة إلى  أقل من سنة   

 - كم یوم في الأسبوع تستمع لإذاعة المسیلة الجهویة؟7

  أیام   3    أكثر من  أیام     3  من یوم إلى  یوم    

 - ما هي الفترة التي تخصصها للاستماع لإذاعة المسیلة الجهویة؟8

    السهرة       مساءا       بعد الظهر     صباحا   

 - كم تستغرق من الوقت في للاستماع لإذاعة المسیلة الجهویة؟9

     أكثر من ساعتین      ساعة إلى ساعتین     ساعة    

    مع الأصدقاء        مع العائلة   - مع من تستمع لهذه الإذاعة؟   بمفردك   10

 - ما هي البرامج التي تفضلها في هذه الإذاعة؟.11

  إخباریة  

  ریاضیة  

      تربویة   

  ترفیهیة ثقافیة  

  دینیة  

  خدماتیة  
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 - هل تعید استماع بعض البرامج؟12

     أحیانا        لا       نعم    

 - هل تناقش مضمون هذه البرامج؟13

     أحیانا        لا       نعم    

 - ما هي دوافعك نحو الاستماع لإذاعة المسیلة الجهویة؟14

  سهولة الوصول إلیها بدون بذل جهد  

  تقدیمها لمواضیع متنوعة عن الواقع  

  سهولة وبساطة التفسیر والتحلیل   

  مناقشتها لمواضیع تخص المواطن المحلي  

   متابعة برامج إداریة     

  أخرى تذكر: ..........................................

 - ما هي المیزة التي تجدها في برامج إذاعة المسیلة الجهویة؟15

  تساعد على التربیة والتعلیم   

  معالجة قضایا الأسرة     

  رصد انشغالات المواطنین   

    معرفة المزید من الأخبار    

    بث خدمات تخص المواطن وعلاقته بالإدارة 

 أخرى تذكر: .................................

 - هل تستفید من برامج هذه الإذاعة؟.16

      لا      نعم    

 - إلى أي مدى تعتمد على إذاعة المسیلة في متابعة الأخبار؟17

     إلى حد ما       لا اعتمد علیها     إلى حد كبیر    

 - ما هي الوسیلة التي بواسطتها تستمتع لهذه الإذاعة؟18

     المذیاع      الهاتف    
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 المحور الثاني: دور إذاعة المسیلة في معالجة المشاكل المحلیة للمواطن

 - هل وفقت الإذاعة في نقل انشغالات المجتمع المحلي؟19

     لم توفق       إلى حد كبیر     نوعا ما   

 - ما رأیك في البرامج الإذاعیة المخصصة لمشاكل المواطن؟20

    ضعیفة      متوسطة    جیدة   

 - هل تقدم الإذاعة برامج تعالج فیها المشاكل المحلیة ؟.21

      لا       نعم    

المحور الثالث: نوعیة البرامج التي تقدمها الإذاعة والتي لها طابع إداري وانعكاساتها على علاقة المواطن 

 بالإدارة

     لا   - هل عملت الإذاعة على توطید العلاقة بین المواطن والإدارة؟   نعم  22

 - ما رأیك في البرامج ذات الطابع الإداري التي تبثها إذاعة المسیلة الجهویة؟23

  تركز على جوانب معین   

  تناقش قضایا تخص المواطن 

  تهتم بمشاكل المواطن الإداریة 

 - هل الإذاعة ترفع انشغالات المواطنین في برامجها؟24

  أحیانا         لا       نعم      

 - هل تقوم الإذاعة بربط المواطن بالإدارة من خلال برامجها؟25

  أحیانا         لا       نعم       
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  :ملخص

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مدى إسيام الإعلام المحمي و منو الإذاعة المحمية في 
ربط المواطن بالإدارة معتمدة في ذلك عمى المنيج الوصفي موظفة الاستبيان كأداة بحث 

لجمع البيانات الذي وزع عمى أفراد العينة التي سحبت من مواطنين في الشارع و توصمت 
 :ىذه الدراسة إلى مجموع من النتائج أىميا

ويعتبر المحرك الأساسي للاستماع , معظم أفراد العينة يستمعون إلى إذاعة المسيمة الجيوية 
كما أظيرت نتائج الدراسة أن افراد ,ليذه الإذاعة ىو معالجتيا لممواضيع الإخبارية و الدينية 

العينة يعتبرون ىذه الإذاعة بانيا ترد انشغالات المواطنين في برامجيا و أنيا عممت عمى 
 .ربط المواطن بالإدارة من خلال برامجيا ذات الطابع الإداري 

Résumé: 

L'objectif de cette étude est de déterminer dans quelle mesure les 

médias locaux, y compris la radio locale, ont contribué à relier les 

citoyens à l'administration, en s'appuyant sur l'approche descriptive du 

questionnaire utilisé comme un outil de recherche pour la collecte de 

données distribuées aux membres de l'échantillon qui a été retiré de 

citoyens dans la rue et a atteint un total de résultats Leur inquiétude: 

La plupart des membres de l'échantillon écoutent la radio LP 

régionale, et le moteur principal pour écouter cette radio est d'aborder 

les nouvelles et les sujets religieux. les résultats de l'étude ont 

également montré que les membres de l'échantillon ont considéré la 

radio comme montrant les préoccupations des citoyens dans ses 

programmes et qu'il a travaillé pour relier le citoyen Par le ministère à 

travers ses programmes de nature administrative  .  
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