At &b AS) &1 yyga!
ol Codl g Ul gdad 315

S eret Nahamen i e dluuall - Alitgs 2050 dasly

Université Mohamed Boudiaf - Msila
Université Mohamed Boudiaf - M'sila

sl agle 5 Lylnd) 9 LdladY) aglall A

37\.3)\-.453:)“ ejl.& ("'"3

S
dladY) aslall (3 bl B3lgd o Jgadl ldlans oo dolkiis
Sy (St sl janad
adal

o)l @0 Sg=dl guby olwlSsil

& 45l Jgidl els] e

- d.u|_)_1.o <'i.uu|)_) -

Sl Blal of

Aol s 3 g%w

2016/2015 ity i







B L] —
‘--‘-_-!"‘ﬂ—--rf iy *jg;a )
T - iy s
s b | 'l'_.'r"' A
T w ||~ I.l ‘g o
'qu}"_.-f :;:r' || lIII I‘._II".'I

- .I‘.
s .

e in(\ﬁ@}j DU By el (5] amin s oS35 ain (355 8 b i kb
i T o

. LSM\ -rf:." r" d v I

t ) 2l el 1 (sal
Wlj,0 0Lt ] Lezagimly g oo ) gl (3 o) i) e
G ey can e ) 3l Aadb 5 o U5 -
5T of Ul e oo
- L jes (3 Jboly dll Lo gk ;;‘T
(UL ) e Bens (asT (1] (38 (o8 jan ) s OLs] T )
B adaim OV By ) QUL el ) b e 2y 3 i 3 eale e U
s 3 JTy
ok (Bt 3Ty 395 andl I Lage Bl e B (b 2y ik e )
4

il Rjjgng 35 (R (labold (B By

Ot B2 (O (9 ol " tholy eyl (glsde & sl o) JBaT el ) y
: o)
. V;'“‘A cu}\i (3l (39 o :







o
% l HE: § k™ "

'jll

)M|@pw|sow|9u@sﬂu|w|

et
SM@'@@@%,OU\JHWWLWU@J@WO
U\J|9 u\.o| Lo.%.\s.?s MQJ S oo (o_\_Q_” 1S

e gyl o Ll @gyss @d397er Ul Liall 8Ll ol Yy s

,! ] i P
%///Uﬂ oy $3liwl @ysall g alell clbg jaall 4 (izez oo

2olgiall ozl i saal cVga JS Wl



JWI g dly 3ially

bdw-bﬂleib@\w\ww@ycﬂﬂw\uuww@%\ .

u; o~
W Al 3l
\ f?;‘m" Lo LSz C;'M-’T Y gl sLg gﬁ"\"' él Legd u}.@.‘é\jj\j (\f}“ &) e e 51.4”) 3L V_s A5 o

e
sl S e )
Lo SAL ey Slidally sBas IS )
2l Jodll s L] 3 pale e ety cartl IS ol iy (B 0aS3 e ISl
s ol ae 38 (stal Loar o4







dolc doldo




G yeaall Cilissalls Jlae ) cilalaia (e plaia¥l Luladl) iaSsall aggda an
eloalls daalill y)aY) clibie aaf se m callall oo (e S 8 558) BY1 b Aals
2o DL el sla®Y) Ly oo ) Claal¥) aey el A8 ool il
e 232 (ayaiy 1997 ple ) Akl Ay ladil pa (palall Gl (g cclinensl
zaladl Worldcom 45,45 <Enron 4,5 Lein (e ¢AsSopal) Lava dallal) culS)il)
ey llaall xalyes cpadl Aol aae sl sbadl) HLanl G Bl

Gl Jall (8 4t aunsls gl IS8 Al Joal) 8 AaSonl) o sgia (i 28
Bygra oty lad Cladady (il 32 Hlaal e oo piall dae 3) cdiSll Gilnlady)
3l Sarbanes—oxley <) Gslall Leta S35 dadiiall Jsall 8 3aSsall 3ol
Ghs &5 Amyss cpaal LS ccian ) A0 mibadl Ciie (22002 Lis 2
Aaalusal) IS8 LaSsn Aladiyall 2elsdll (10 degena /22003 2w NYSE 4L

Gla)oll 8 AaSsall dals aeld Jlaialy iy 2d 3l Jsall (ady Lad W
e Ly dald iaSsm 20)d cpnal Joo dling 22004 G @llyy adagdl da)sS
Gl all 2301 S 3l " Cpral S el ) Ysay palasliy eae du)seen

2009 i el "Ll



dalal! doudl

Garalaall 2ol dagall cuilsad) aal o esuall adis 3ufpall o3a 8 Jlai
Aol 8 AaSsall Gaddi adly Gujoin LS dald Ay Lliuka s dule dday dgull b
bl 23y
Lalad) 4JNSEY)
P YIS Aalall BIKEY) i Aol 38 8 pal 4 Liadd (53] auil 138 2e;
"Agull ool o dnulad) LSl Gl clulas) e W'
ALY (e dlen ) lgarnity Liad Lgdde TulaYls alall ZISEY) 030 agd (o OSa Jing
:‘:,;Szts R e dll

el 8 Apuladl) AeSsall fsale Jiam Lad 1

fel il AeSen e Aaulaal) LSl cabias Ja -2

eyl & anladl Zlady) o ddlially ~Lady) guls il sa L =3

Jlgaad) 138 35503 Sayg sl 8 Fplaall TS sall 20l ey SN (530 Lo =4

Dk sl )

eaalills LY 8)aY) Gulae cliacl aia g2 Lo -

03ladlly - Ladyl Tases gl al5l) s Lo -

¢ oblaall )Y Jlad allas gas Glaas clud) &5 (60 Lo -

eaulad BT 4l Gl b Lwladl) ASoall ac)@ Guda Ja =5



dalal! doudl

s il o1
sk Lo Al b il 038 aumi o Llsla c¥3lall o3a e Ailadl)
A yadl LB JHh sl g Al AaSsall (ool @l Guda —1
adl Le€a e duuladall Ll Calinn Y -2
Adladlly ~Lad)) Clasie 85 G 4akali)) ADle a5 -3
OSans A paaddl N JHh Aad foalae Wi g AaSoall acld odany gl o31h —4
AN Loyl 1) il il) o3 asnsd
Aallls ZdaVh 5 ulae elac] auay -
Ailadlly 7 Lady) glase clull a5l -
bl 3ylaY Jlad alad sy lacas i) 4yl -
T sae ad gl 8 Gplaall Asall ael@ gl =5
syl il
gl Al 5 g ea callay ol 8 dladll AaSoal) falae Gl )
Cal2aY) (e A pana Baia ) Al Ciaghy oadanlly 33 ailal) e Lol Ganliall
b L Leaal (adls
Al Lpulad) LeSsall aseia e ol -
Ngaaly Tuulad) aSsall toale o Capll -

Agsalaall 2aSsall sel gl Wl (s il -

a



dalal! doudl

Ll cpnt 8 AaSsal) 4l A1 ysall Anaaly Abyaa @y e o) saclue -
AaeliS (e a8l
sdu)al) Aoaa

Al pealial) 8 Ayl daaal e

gl b W sl e sloailly jhlaall e Julill 3 3aSsal) Aot lise

LK) 3ya¥) el prean e el dgull 8 A alad) €l acl@ gk

JSS

gl Al DA (e @y dylal Al e leal) GG (g0 3 jas

Andlal) i) (e Aulle A3 ) s s sl 8 AeSial) scl ke
s dlantiiual) g liall
LeSsall o Al Cluahally QLUSH (oany ehiin) Caags llag 1 Agal) meiall -
Caaladl)
Adail) dhall 2O judiy st Caag Gy 1 biagll meiall -
sAu)dl) gl
tlaa Cglul Ao alae V)

Bl Lellas iy el Jlaal) 134 8 A& bl 2aSdl akill duyl -

Ayl o3¢l doandally Ao ykaill Cuilgall Ao a8 e



dalal! doudl

cabiae b dlalall U o Leansig ALY 3G e Al Dkl dull -
L) e alaie ¥l 23 S L Lulaal) LS all Gubi (g3 e Capeill &gl
LObi) i s 3 Aglan)
tduyal) 3gaa
il Kl NS Ae ciaals 3 Al A5 3 Ayl o] Al Spanl) Juan
BADAR i 1) duaiilly 22Dl
sduanl) ddad
AL syl el ey Jg¥) Jaadll cpliadg Aalag dadhe (ya Wiy ¢ 9<E
Soiae (Ao a3 o)kl Clall Jhey SN Jaadlly &g gally Adlaiall aaliall U<
.BADR 2Ll dgatilly 2aM) iy & deges AIS
Ofinae ) A 5 s gl el AaSsall alad) SUY) J¥) il Ja
ISl ASn mllaiae sela by IS Al Sl Aale J5¥) Cinall 8 gl
Lnaals @l gl Lnulaall LaSpall eyl B Conaally aaals Cilaals
e JS (A i bl gl e dal dailase dulyo 2ilgien JG) Jaadlly
GlehaYly Akl e JsV) Giadl & calgln Gaalu 25 ) 4amid &5 Cus BADR
Ayl il (i e Liath G ol L cdahl) il SN Canall Livacad g dadiall

ek o5 A il (s Lo Asaal) o olatl Al Ll Led) Weags 3






JoVI JLoall
4 45l Joidl ehol e dwlxadl doSg=dl gyl



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

e

clSual AaSsa dala 1 gY) Gasdl)

GlGAY 2 dnulaal) daSgal) Joa atlia

OISy Syl AaSomy asehan st} e ) MEAN BERLE (L) oialdl oy
Saasis A5y il b€ Jlendy 1S5 Ay Ligald DIA e 21932400 i
Dlea Gl ey Je 44l8) (8 daaill s )Y} e Aslall diad 3)5 52 I
LK e @wie GOVERNANCE i€l by (Doalidl i (sl
governor, governance, il ey oS GIGOVERN  dsjlaiyl
O BLEY) a3 Nagy ey AaSsnllaSla ala s Sl &....governmenet
Go 20 Abuatinl Mg Ayl LAl pesal alall GaaY) Ui (e syl S8 allaiad) 1
ALy 35l A yeY) Aaalall dapal) Bl Ly 3S)e agias dayal) el avade
.corporate governance asete <aal oS ISyl AaSsa aladiul )58 2

r el daSsa et gy qullaall

Cnatliadl 5 SIGEN ) o dari ) Ll Bl (e Aegeaa 1 gl Gapan
O33d Y padis Al Cullllly clshaY) Gub e dllls ded llad Glaaly

-

e Aelually 2lailly ~ladYly oY) sk Glaca dal e ledlee] aagis 45,4
()aanaal Caylal) s slelyay dushll (gadl Lo (panluall 5356 aidaxs

g Jacall Lgalaal g8at ) Jpemsll Ladaiall acli Al A0Y) (e Ao gana o 1l

Badae Clehaly bl Gudail Laaly Lilas IS8l AaSom ageta Jiar Al Cipes
om A e e KA s leball sia Ul iy ccilabiall Jao bSa3 4dg jua

! —gerardcharreaux,Vers une Théorie du gouvenement des Entreprises,mai1996,iae dijon—crego/latec,p3
e dalal) Ll Glegyiall e ahlaal dupadl Apaill e el il g pdil) Jow o GGEN Aesalle Unall sl ey =
Jdua 2003 i)y Ay syl
Alae ¢ ~Rgads Ayl A — LW GBaa o LalulSal 5 Lnadaal) clasleal 535n (a3 8 Sl ASon 50 caly) deal deas =
75220050531 aaall=lgt = 3olE3l Aaals dyylaall calud )

4~ BENOIT PIGEM gouverngnce,contrdle et audit des organisations, edition, ecnmica, paris, 2008, p7



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

e

Gl D g gally 28115 Alelisally Alanlly Aaliilly Adlosl) amlee iy ¢ culial) Calide
(1) ool sauadll Calaay)

@ ataalica s luogall (Syamne cpm darsi Al Bl de gana b Cayaty

Al alail) el " gl lHall AuSsa OECD daiilly oabia®@y () slaill dalaia gy
Gl Cifide o Gl ggually Boiall ADA (e d3ags (KA 5)la)s dung ADIA
2l dang 4l LS alladll Claal (e gy Gnaalually cupaally 3)3Y) ulae e
DL e GV ISl s QIS A (58 Alad) S AT Slelals

G el e 2 el Leadas (il gy 358l Calaal auag

Gad callall elail Calida 3 plaa¥) e € ik GG A asede aa N
Bpile Ala agd (e b 55 ) Al (IGE gy e Al a3l cV s e el
Jie Wasas cpiliall Load oS5 unlaally cpaaludls Gyl (o Ll Sl
Al L ey dga 0o 13 Gagadll 4ng o Aalls Cpaysalls laally il all
i 4l i Al ) 3D (e 4aily Allall agd S ol il el
Gl @y Gallaey Asleall Gl cleha) Al i ARl cibala®Bl Al
clSHad) AaSon g b g.'alﬂ\ allaall

W Gy Gled dalge -1

zi I all AlaBY) (e Jeall (e el Jgats ALl 3ol yuaty Aadsall ol 22l
ed Ly elelabis Jlaa (b Aaiipe all GlSEN a3 o DA e (Ka 3uaa Gl
Cilplal adtis sad ) 25 ) ISl s AWl pajd A & F e gl
D S o die 4 @ lal) caaals L alal) @b ) o Al Jall

535 o s2007 suw J«Zuﬂ djb J\.\ ‘dAIS]SgAQ.LA JJE.\.A wbﬂu\‘ﬂ SJH?\ ‘U‘f)dl dana dﬁb “f\di (e )AU: .—1
2—grégory A bate autre, Etude du gouvernement d'entreprise auwetats unis, au royaume uni et en France,
ecole des mines de paris, juin 2000, p3.

3_OECD, principles of corporate govenance, 1999,p3.

8



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

-—
Oe lele Y A8l Adliall @b ciaty Ald) Glnl) ety Adsall L s e
G o 5l ae muall il disd jolas gaaB Jland) Gilisie e Caall
b lbabail e Lol 59 s Jb ol alb agay g 208 Jil s jalas
Jaag 3aas chldinl Gia Gub oo ldlend) 3315 (e LeiSa aaad lgal] i 3l sl
sha aalg 38 Lls @l e €T ccibinaal) saseiall GlSHal ) Al GlSpd dyaa oda

o O allal sagis Lo 0l (AT dga ey chean 0o 13 (Dadlall 315 (1 leag 5
Juadil w5 Lo iy ddlll Glowdll it e Lo Loy Gond) Clbolaidy s
2 <l IS )y e Akl Jlaiily ¢ yal) ana & asilly Jlsa¥) (s

cish) Lles e bt JS8 DA e A saa Gl L) sygpa
Acile il 5 a4 JlseY!

WDle o oalaal) s3a Jifs ¢l daialys 3yalie A doylail i) gl e
Lyl Ay ) ddale 55yl e AL Jlaasl DA (e Las 2K
LAY Al gl oYl
dig sla laal (€l cpalaidy) ) A Al g 8 Jeadll 5ay
padd Ao A 4kl et L Eua <1976 45w jensen et Meckling alazdU
Glaad] Jlewdy cala pads Bl lpage 0L AN Ll Cajes oot )
Oradalidl 8 Bl Cinginds Gagall 038 ¢algall (mnn 4lyy agh (1 AT (el

S dSsdll) palidl sae J Gadd damse b die e A Ll e WS
JSsall) Gmnsis (M g2 e ey Jlae L abdll dal e ASHY) AT Ladii(at Ll
DU LAl dlas) ddabu (g ehn (st

11 (= 2006 AuSuy! dunadall s @) 5 el sludl) dallaag AN LaSaac ok sihas tane —!

ki jaige Bhl 5 Gigms cudipl) aSal) g adiaall g Agall 503 ) glaia e AaSoall Auidag Liaihingd dal (e ¢ Do ilacas s =7
91522007« _jaacdylay! daaiill Zujall Aabiall (dujall Jlall Bloud 5 iS50

8952 (1991 «J5Y) 2aall Ayl aslal Alae colaf o LY g ilai gkl (b Wysa9 Al cadall 2 il s~

4 —Michael jensen and clifford smith, stockholder, manager, and creditor interests:applications of agency

theory, Harvard business school, 1985,p02



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

-—
Dall 5 shaall sl e Gl hBA Gme BT ddas( AN Al Laad Jslas
s (@Al Abll Clea e CablY) cabisad daliadll jehia e dale dbeayy s
Gl o aaly Copla 50l 8 (5SS saanal) Cal (e i s of Jslas

(Dal Y gaanl 5551 audias

sAadlal) @yligNI-3

(lsdl) Bylall 5 slaeV) el 5yedl) Aapadll Jie Jlee¥) clind Aadal @l o
Glala s Gliipe G 508l Bl 5 sasiall Vsl A& (al@Y) 5 sy dlg &)lS,
Caapes ) L8y @S Balal) dlls el gy 5 QSN b uiiall ol sl
AW g la gyl leie ud A Aial) lesbed) CDA el il e LS
Laal Aaludl Y (e Aegane o) o i My cdalal®) Cluwgall 5 @lGal o]
Agiasn oAy V) heds yalic SLY Ll Il dpulad) lesbeal) 3 A8 o

sl FIGH e Gaaal 5 (Al TS aggihar alaa¥l ) e U8 dam
i elly o 51 a5 dalai) ISA 5 Gl e ai o sy S
Gl Lo Gl 5 asdd) 13 Lhe Sty cligl) 5 cladiiall e dael) s
CADBURY (s aial (Jie cdibidal) Lolad¥) cluwgd) 5 il
CADBURY  aul oSl deSpm ) punndd LelSin 5 all; COMMITY
Aadaia saaiall A<l 21992 2leBEST PRACTICE

sl i) dagS cilaaly Aaal Gl Cullaal)

il gV (e 2aell Tag Gllyg oLl (e 3k AN S sgie Jas
Gpd Jgay sasiall GVl GG GlyS Gagadll angs dllall bags 3l Al
Qalse LealS e Jsall (o anaal) Waogan ) 8painnal) Tllad) ApalaidY) bl Lo
Falgal) Gl ) ALY ol b aleaty CISEN AeSn psgho jseh e el

1—pierre vernimmen,finance d'entreprise, 5 eme édition, dalloz, paris 2002,p 628-629.
@l ol Al A ela) Julacdullatily s Lally dsalil) cabialai®y) ‘_,a Gl daSsa e (guals denlila 13 &1 oyl =2
221522003 iy Aaalall Adoall Kpe jaual FAE dadalle cppdall

10



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

-—
G ABLEYL (W Gl JalSiy cV L] ilay 8 olally SLa@Y] s Jie
Ll Abis Aadiadlly Gavsall cpyaiveal) 5305 ae SIS ASle JIKET 8 DL sl
Gl ) @dl S dalsall aal b Ly @l A ) dalall Cialioaealdll

Dl 2o duing

Auilio aals Cuon cpallall Ll Gloud) N Jsaall AN o ypaall Adgal) yas T
ViVl cilileey GIKEN zlaa¥ €1 50 asmgy Al sale) ) a6l a8 ¢,
Mg sV ol Al Jla secl$al) o sl giail Glal) 3 augills
Sl Gudy dal e Baallally Fdadll JLal) Bl ) Joaall dalay GIGEN G aidse
HLEOU bl U8 (63 (e ST comaal Al @IGED 5] el Bagas lenally
& Osmmdall G painal) dniay muals dale Canaal GIE) AaSin aeldis ¢l BY s
Opedall of LS AL Hlaliag Hlinal dals cblhall Al Ll die agi)lac)
iGie ol o) iy Shladl e JlE A S 2eld Gb Ogaiite sl
Ll Al lSHAlls el aall e 5S) Do Gatan Ao 3yl Gl jeaS Gaaaludl
Y A aal @l e 58 Ol Guess) iad Al S aied sus 5l acld
et Ll Al e laac)d aain

5l A @l gl i JeadY) 53y seld i JSC alad@y) ) Al -
IS abs auly Jldy aaas ) Aadill )Y (eabaBY] saill o el (gsias
Ll Ggalse aulind WS (pSlginall dandys san Giledd ading sasa 3lsl Jsal
e s Loalal)

Glaloa) Al e alled) g e @lally cles€all diadiadll ciyal -
B )l aelgdy G gallay ) palald) ¢ Uadll (6 et

Ayl Qdal 48ladlly ani AN B)lY) Dleha) e Wi Jo @Al Bl acld aain
L)L) e

16 GaeorSd o gaye D mila !

11



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

-~
s Gl e (a5l et e selid GIGE] Sin Slelal Gt -
Gl Al Gl 8 MVl Ll clle o (e Sl A8 cla) i)

el e iyl alai gl ¢ Jaally

Gl cuiad e aeluy Guiajaally (opeiiasal) g doledl) 8 2L Hulas 35 o)) —
cAaiiall oladll 8

Mg (Srgpa ot Andliall Je oy 8 cilad g laal 350N cbnlady) dals-
pinall e adilly 25 20la®Y) clerall Jesty 3 peiall salll Gabatl )iy
LSS

Dhlad) Jli 8 sl (g AN AaSoal saall lulaad) ) aa G e DA (10
SN tacny bl Qda e seluds Gl gl Gajds oY) sy
Ma ) Colaal) sas DA e iy cdaghall aall 3 Audlial) e 5yslly (galaidy)
faalye dalae @) IS mann Lo Aleliall 3y 280 CDlalae 3 Adladll; Allaali-
caludl) dgalge b il AaSaall o Cua 3ylaY]

il Gigan aidl

Lawadl Al Ll PIA e 353N Jlsel sy JW oY) daslie Glaa -
SAzalyally

a0l AaSoall acld g 3 AS,E0 e laal) ddgsull e calpiy) -

o)) ol 5Ly Aagl i) sk e ASHAN Jaa 5)aY) st —

190522001 aslall Glsud) 2 GlGEN Guali dals A Lalal) clegpial) S50 -

12



e

B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

o) A Asalaal) Lasa 1 AN Gaaal)
Loid) & Lol Aaggal) Cpai 1 gY) qullaal
(¥ s
S Lgias @il b fall AaSal iyt sae Alia
il Llall 39Y) 5 3)3Y) udae J (g oY) Adlye A padl) Sleal) b ASeall i
Onlelill Vi 3D Hlaal ) AlLaYL cpeasdl 5 aeul) dles Bsia dless

AaSsall ot 5 Al Rgl) clabuy el UY) DA & 2383 ) 5 cusslal
AGA 5 Aalall 5 daal) dadl e dyadl Sleal)

)l

e 5 gl ol e B LT e il agls g 0ol el Cajen
sl siy las ae dunsar Gslalany (3 Ll ggd Ledlaal 5 Lewle (aias olay
ailalu caad Jaad Sl Adsall clyguall iy Caym o el 5 Gl 5 (raalisall)
P e gl Ly s ) ) Ll gl 6 A oal) G padd) L J5l Al
Laag 3luad) plail) 5 (il (385 Jaalls aEY) e alaals Llall 3))3Y) 5 5I0Y) (alae
e dgall mllas dles (3asn
doiall B Lulaal) Laggal) Cilaaly Auan] : A Calhaal)

Ml am cllalga¥l Aas) ) el deSeal dalud) Al toaladl gla) sas
N Al V)l 3 g 2l il el AadlSa 5 AARAN aaaii ae BSY] 6 gu
G e el 5 Jld) ey sl sl Al aladiul 23S e daale 3k 3l
dl) AndlSa Ao Jaats Jlsa¥) Gusiy Casp e 235 dlae ) Aaial elge cblenay)

13



e

B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

Ll DA e padl Sleal) b S Gl jelin 5 ¢ saill d8le] ) 25 @)
(1) sa i)

O b el 8 Aol 5ol Cpat B Luwd) Daaie dalll) AaSoal) e -
Sl 5 ebaBY) hEaY) e g 8 Gl (e
all gadl o gaill b daalad)l JUll 5 el 5 el ady b ASall aal -
Al Bals
Bolel) Caat Ao gy oy Ll A fal) AaSgall jiias -
A yadl AaSnll Hpen A Lels s (Sl bl -
S lghaks o Y 208l 2eldll gy Jaih Cajliadll 4 AaSsall #las Lady Y
55 8 bl hsy Gl @l il o € S8 iy Jlall dasd 13 5 ol
Al Cludl @l b saal) AaSsal)
LSSl el 2B Gl gfusal) Gasa ads Baad) AaSsall Gk ) -
(e adl) sl JlsaY) e dlailadll e byt ae gl sda o€ ) -
Ol Al Bhl) duays b Legand Jgl a5 Hlalaall odgd gull (i panl dais -
Al 03¢d 85 pm AaSal) 35n
: Lgdlaa

Bl ciad Leadli Calagl (e 3aad) ) ehalgins Lol (PA (e 2aSsall Cangt
B Aol 3 miag Alaall 5 A8lRL] 3225 -
Oadluall Gaad dlaall (3ans -
craesall JIsaY Aleal) s -
il Il oY) Fnale Glaa e dasll -
Sl Jals JleeV) pen o Aliie 46 Gabas -

ol ‘2008 raa ‘3\:3.\5&...\53\ ;\*Ala..“ J‘A-“ Gla-l-.ih-“ so,.\._l;\:\m‘ O:UAAS\ K} E)\é\‘ﬂ u.u-“@-d &Lh.éﬁi ”43 ;\.ASJA cuLA_gL.u L;GL..AA daaa -1
.245-244
296220063 EY) gmalal) Ll (I Aralal (N5 lall sheail Anlaag SASAN AaSsn ¢ lales silona ene —

14



e

B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

o s Cun ghadl Sleall 8 ASnl) Gilal e ein A peadl A Calaal i LS
Gty saama il e 3l ang 4 ) Allad)l Jgo 8 DG alay DA e a2l
PRy A paall 460

Olaca 5 A pead) duu gl Glajles o Ghay) DA e Sl (WD) jhlae s e
LSS W) Al g 8 eaal) ol Ales Lo fiat pae

il elpw gl (A asadll 5 Jeal) 5ol Aalall cladall 5 scl@ll aage
Galaall ol Adaall cilileall

DDA e iy 06 5 ipad) Sleall dae 32U Glaa -

lea st uindy Joad) dsag ope SEN & gully Lalall clatiaadl 5 Glluall jand -
- hlaal

e sl Sllae 38555 eyl Aolall pualiall Jilas 5 gl dalall Sblaall o -
oasa gall il sall daladl ol LY

isai o Lliall Cargs Ll cligll o Legi e 2Bl @lgill el piagll aniss -
Galed) g Aendl Gliswgall 5 dabadmy) ahil) e

gl B Lalaall AaSal) tsaliag so0gh Gadail Lao ol cilidal) s B Callaal)
1J50 4dad :g ¥ g 8

Aaal lgy Cela S Slaagll (Aol 21988 dlin 8 Cpaa ) T Q3L ABlal e
ratio de i< daws Loal Laale Gl LS (Jla) (ul) LS Jsa o il ) 5 J3b
sedlall Lowdl) o34 iy (peterrcooke)* Sy awdl' leajiie e duws cook
Blalaad) oyl Al 3yladll Joa¥) aas o i) ) Rans Caas 3 el AU

%8 e dawall sda Ja Y1 Ly

Copall ) Hlalaall 3L cilaly dalady) lalaall o liaie 2811 038 slaal oIS

(...sﬁbﬂ\ PLIVY

11522001 @lee wbl) saadleAasiial) Joall b Ldpuaal) LG ala Loabiai®y) 5800 ¢ dyaddl Y ligl =

15



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

e

Anlay) Shalaall dsyy pelad e osic sena ) allall Jg aoniny 28UV o038 caaldg

¢ OECD Zuaiilly (gola®¥) (bl 4abiia 3 clinc¥) Joall o 1 V1 Ao sanall -
CB 3ylalae Aoy et S e genal) (s dngandl Aunpal) ASladlly g () Adla)
M el Jlalae @l ag callall Jga Bl ot 1350 e sandll =

opand e Gulasd 05Sa Jla) Gy (8 28N 008 G

Al cllaliny) Grealuddl Bsiag): J) gseaaly cueny bl Jleddy -
i3y b Y]+ Lsieall sl (B3adsall LY+l g Aaladl ilalaaY)
(e Aaliiall o Aaaliall ALl i gally S giall J) gl

+ Jgay) aui sale] Glbalia) + Lladl e clhalaaV) e J<E eSS Jlandy-
(oAl by sl + sailidl (o @l Faale jlalia dgalsad 4Kl Gacaddll
g SO 558 3 o) J<a A8V oda ki & g g il J3b Aiad Cua) a8
pdgd Jelsll Gadaill 2 Gus 21992 Lladl Dl Ale ) 21990 diw e sl
(2), 28l

Adatyall Hhaliall Lmga i o sf aumgy cals Ll 150 AalaY Gl 2wl Culsall (e
Ao dae g cam Calinn 1V sday claylalie dan e i !l g Jsay L
S0 O Amansil Lyl sl il L) cand a8y Jea¥ b Aasilall dgal) s Gl
%100

D& Jsa¥) bl m)la el Bl Lad Wl cdalna)l Joeal pady Lad 14
B Sng il g G B8l Gl e b (Radapad) Gl | Al
& el Cpm Bake Sl ) bt g L Al phladl gl cilea

I_Ariane chappelle et georgesHubner et Jean — philippe, le risque opérationnel (Impliccations de I' accord de

bale pour le secteur financier), cahiers financiers, larcier, bruxelles, 2005,p11.

iy @ihall A ey Whe Jsn Liek Ay ae) Al AL Shie Pl G AKd) dl Roly) Gl e
64 =63 ¢a a 2006 « hall Ul Aaa 1Y) Anlalle( il

16



e

B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

sle ade Joanndl mlll digas & %100 5%20 oo zshin @l olai¥) dasad dolas
Qs %10 X Jisad Jalas %20 e ) gaall cawnsil) O3l 6 G oy shd Jual
b BUS e lies )5 Al dadl) 5 ((dapad) SN dad X%4= (paall auass
g

&) il lgda Jaasiial) damlly ((JW) a3V asll) 8 e 100 dand (1o Leole
Byhladl sy daa el Jsall

tleie SN Adgud) plalaall bl ddleaay) Cullld) (e de genae dalll caagil WS
o3 o Gl (T due sty AuaS Lanlie 520 SIS, (Value Qt risk)s il 5,3l dogl
Aadl o cuagy ol AIX cuad LS AY @iy e dalian of (Ko ddeud) Hhaladl)
Cuny haliall (ebal AlalSie dadail el of gy daalad) Zdalall ~ 3kl e ades Al
s eie Sl il e JEIL el (apan of oSa ) Adsad) Hllad) € Jad
Aalll iyl (S3 z3gall g Adalall 3 gail) Ll jlaliall bl

t YIS il Jlal ) 3US Clea Aaed) Bl o) a5 Gaw Lo IS (50

Wl Gy leal

12.5 X 4l sylaladl) ulie + 3yalaall (g)ysh dasyall J pa)

%8 <

asdl + LSl Jl Gy ol O Gy e JW Y Jlea) o s
Ot JaY sailill

2 Job Al ;A0 g

Al Jay Wl Gy LS Jare bl aas Jlal 21999 i J3b diad <o )
(Aol lilie b slhladl Jalee laeYl e 3ah Gusy I 28y 8 cels

.86-85: a2 200372002 ¢ jeas cumalall ) gl clolail A el cneadl ae calhdl ae !

17



e

B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

Gillaadles clidats o)l Uil pa (22001 Sils 16 Fjby Sy 1 & AST ciloaid
2001 sle Jed Lles Agle ) (FMI sl sl (3 ganal) daidially duinal) ciling])
i ciali Ll V12001 ple Ale U8 L Aalall Al s s ol aaS
Eoll 138 (e ey dinll ALlE siala Ciasaly 22004 Ol S lede claadlal 35S

(D paadl 32K 22007 alall Ly 5 (22006 3e

S e Dbl S DG e Ll 4 saaal) 38laY | oda

OLEY) jhlie glaiy g hlaall (uld Gyl cawad 5 Jlall Guld sl cllaial) -1
AAEY) 3 dege cilS saaa jhlie Aila) cas LS laySh 2y ol Gsud) Shlia oY)
(o) Hlalia as Y
O el i) b abad) 5 A clalld) e tAnE) Aalud) 38 (e dasliall-2
3adae Cbigiee paad e Jeny Jla o) anil dadaly cilelya) il G oS O e Sl
e Al bl o3 oS s @lldy el Ll Gy Al Shla) e auls 4
LS 5 3B daalyall dlany oLl
Aay 3k A saaall ABWEY) caen @eudl A U Glagladdl e 2 LaiY)-3
5l Gy Al Sl 5 dle (el Gl e dald gl 8 sl 5 - Lady)
Dl 2 A
oy el Aally IS5 %8 ie Jld) Ly 28D o) asdl e 28U oda culsdls
Agala®¥) (laill Aabiie 8 eliacV) umsitall o o) curll Ll V) ¢(danadl) Jle
g clacY) e 5 (OECD) daatil
Jhlie dgalsd AP0 Jle Gdly il BB Gyl Gu LAl Ga elill caie WS
:L:_*SIS » 5 olaY)

Clsnsgay YISy 4 a5 QLI a)all sl e aaied 1 dyleall A2skal)
STANDARD ANA POOR s $aS doaal) ol

T 0S8 G gapee Oladu pali =

13m0 G page colalu s =2

18



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

e

Sty gl a8 (5] Aalal] Lgiaay asill Zah Ly dady  Jlal Canal) 4l
s AdhAY) Laal) olaludl oy (agite dS) dlaudl s jha 3aan Al
LAl

S gl (Kay 3) Aaatial) Lgiiay Cariaill Ayl (6] tpaiiall A2 Cauiaill dash
s ) i) Bl aas dage 58 o JLall o) a5l ) gkie By Cibilee 3a
il ey Gk dagy st 6 lebea Ak o Dlay ol G580 jhlaal dull
tlaas Laalaa) lidy of

A)laall 425kl

Aol 3Ll Ao s

P b (b A dlligh Juill Hlalie (ady Lad Ll

) sl Ak -

el dzskal) -

paiall Guladll Ak -

(12 L WS 2dlaa) Sl Guly US Jane oy

Jlall Galy (dlaa) Juezall Hlalas + Bawidl) laladl 4+ olayl alis
%8 < -

3 ok 48l Gl g -

o Al Al Ay ala Al dalad) B A ciela(3d3L) saaall Bl Al
o3 Aallaad3 L 488l julee J&b ) Al doull e S dae GOy Sl ¢ Undll
ST Lolaial cdY saaall AElN) sl @lenll LUl dulall jig e Wiacs da)Y)
ke 5AY) oda o VI LSLY) @il e 5 A L) ol oS Al el sl

90m 03 Ga pae oladu pali !

19



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
o

_——
1h.__‘=-.-

zvuljzgmtg;* Soall e laselu Ll LS ¢ dulle ddlaan aiamn Jia g 2@l
(D01 3 gl A gl 3)13) Sin 8 pomnall Janll 8 Bagall ilgad) (i

Sal el Lablae glaa) s ¢ 2010 i 12 &by Z8EY) s ol
sl Ssie Caady g Apungadl b Ll 27clae W fiad) Gallall Gl s sl
AT Shlaa) ials A Canal%4.5 %2 (A1) hlaal) JW Gl )
oot & Ll Gl B peadll Slagaill 5 Jpal) (e %2.5 4 Ale aend e 0sS
%10.5 gsanall maas (2.5%) Gl pacadall Llia¥) L] Ciliay (8%) Zuwil
O G adis aunall Luall oda a3 s Al Jlsel Gusy)y s adl e ail
Al il s die Appall Joall e d2ell 8 dil) 032

%12 oo Ji Y JW Gy RS 3 068 o ASKal LS lale caca i Joo @ligh
s LSpall eV (e Wpe ysill Glidee olad Aygladll Aaw )l 3L e cual WS
Goalladl Al AN ) g sae (o) ladd e L il

Ao dmalyall (pala e 5l o2 PIA e 201930 ) 28laY) 228 Gadat Jal i
p b Lo iat o angs s saaall b 38l (alae pae aedl )

Aaan Dl a8l bl Glasials @l dgalge e ol @0 U] b -
¢AalaisY ) < sl

(W gadl ulaay Sl Guly BUS Jag 1 uies -

Loty 20l sl e Jabaill 3 (s (53 2SI 231 a) cilgall lall Y -
(3 )MJY\ Az LA dJA

'-www.alegt.com /2011/02/01/ article_500607.html, consulté le 02-05-2015.
sl b stie e Sligea 0533 Bl G o Baadlu) il (Ko ¢ ok yuals =2
Consulté le: 02-05-2015. http://www.drnacer.net/fichiers/aleqt-1pdf
5 Apeaal) L) s Zogid sl allal) SURY) Jpm Bpadl ikl (8 culgpunall LS (Gl alle g Laial ¢ oapall S Gpaia =
5l sie Jlae ( I )
http://www.amf.org.ae/ar/conternt/ high—level- meeting— emerging — framework — strengthen a

20



B Sadl 1ol o dosld) LaSe) e S Jo1 Juadl!
_—— ——

e

L“;YIS :\:\u:\fl_) le;.o 05 ‘_,’Jr— L La:j ‘?.%_5

Cualh s gill JIsal g5 3208 Adled dxing e gi Cpead Slo pan 1Y) saall
Sl Jlall oy o peaits maal ol QW by 3 DLl O asgie s
AaSlie e g Aagpiall gt Jl Gl @lsal L) Gl Aedsall e Z LY 5 4
a5t yileall Cleiind e 550l @iyl gl Blaaiul syl saddl e 5 S5l
leiSar Al 5 @lsin 5 oo JB Y sad Q) o jeaihy sed LSl Jll Gl L
JS AN s cadl 5 Capadl) eyl cilisllae 350 U ol dlagll Jd jilealdl (Jeas
LBy e daall @ S Ul Guly liga g elld fae L

5 clisd) o cllad) e Lan Al dcaadl cilead) Hhlae dohas @SBl
Lad 5 laySh o ) hlaall ddlia) dlew) il (msd A e ol Slaie Jiga
i byl @l ppn o 30l Jpal) ani sale) ge zan S laal) Gl
NEPWA

21






Sl JLnall
=l oidl Gasd dlase dwl)s

4y

Aaiall SlehaYls Ayl 1Y) il
cabibadl apdi g bl slae] ¢ SEI Gl
Azl gl Bl Gasadl)



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

e

-

g
el B0 P e @lldy Lalasall Zalll e <iuhy W pansall 1wl
Caguy dilasall Auhyal)l by ey Auball Aues adine ) 48 e JsY1 Ganad)
Ll opbiad) J<e ) daeyl Alaje e glaowl) Al s daph ) Gyl
zeballs dariiuall Louldlly Adlasy) Cla¥) ) 4d @l Cigu SBI Gl
ad Jolm e bl Gaaally (i) e Aaesall bl dallee b Aeddial)
Ulase DA e Jslaid S Callaal) Ll eauilanal Guslal) 2305 4 Giayes J5Y) ¢l

Ngilia s Aailanal) Lyl il

P YIS B Jeadl) annty (S aile

i) Slehalls Ayl ¢SV Gl -
- llall apdn g Gl slae] @SB Gl -
Asalidly gl bl Gl -

23



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

daiial) clehayly Akl gy Gaall

Aol elal o dualaa) LaSall bl Je ol IS8 Alaual) dufiall | paas
Gl daphall Julas e Giaaad) 138 Jaidy Gus cled cplalall [l dgag (e 12ag
Ailasall halls Aalatial) Gl pes A Alexiodl

G ol Bl areat G cdalial) cilehay) Cilides Ll Zuball o3 Casa (3aatly
bl s3a a3 Leaks Ladie) 3l Adlasy) clalled)

daial) Ayl 15y callaal)
‘_,At\s (s ‘_,_,J.c :\.u:bﬂ\ oﬁ@i QL\\:\J\ f——n Lé e Y e:\
gl jaladl -1

s Al obadll e degena o Ladie) duhall (glaill Y dalles dal (s
A 3y siial) Al lahally Lamalad)l Qlulls canbially (iU o Ao gene o
gl ADe Lgb il ccuiiy) ASus e 558 siall e slaall

AN joladl -2

b Ladie) dua cdailaal Auhall PlA (6 Lo Jpaald) st Al @bl 4 Sy
bl Glacad s Crand ALY (e Ao sann (el A syl e lgaaa

Aupal) e g adiaa :g.'\L:'\S\ callaal)
Lyl aaiaa :J5¥) g a0

veg (dlwall dnde riwe o by el Al e e e duhall adine G5
dazall e il Gars Auhall Jae @il 5))3) Gallas Uilagind Gyl aiad) U)ol
sl A5 ) Aol Jae Aiell et o) il Jayi€ Uaca s LS caisSlay (53))

+dadiiecal) &gt

24



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QU Jadl!
——

_——
‘hl—_‘_—_

:BDARA I ) dsaiilly dadall iy -1

3 ¢ asend) gkl ) Til) Apenly RO ol ey 01982 Gole 13 b penl
385 5 Al g Ul daan 8 ASLAe b daalll AagSall Al il (e Al e
il allal)

Al e 1 S g

Gl (553 (e waall Caglat adal ylas Auhall Jae Aial) ans dolsd Lile 533 il
Uk Axagivall hleanl) dile ae bl Wlad cJhlall 5 (i)l elgw Zuball aa
duag & Ladely duhall adine (55) (e Gsima () S0 Agie s ) Jseasl
raball Closlaall o Jpand) daan (ppdladl WYy alidll e plall cylail
O Ay Gllaly Gilaslee o Jgeanll Gl cang ol Gasesd) Ay ALY 285
ST Gasill 2l ) Gl Sliae Ll 55 o duadal) DL A
Dl (€en se €] Juans b Lo de) @l 50 ajs Wiy Adlaiin) du)al

t AU Jsaall 8 mimge s LS el linl) Jaant Alaye ol Ligaly ) Slgacall

b)) clenl Aalad) ililasy) 1(3-1) o) Jssal

—

I I By
T
e

dabal) dae) et jaaall

s bl 50 b dejedl chlaw) s o (1) &) dsaall DA e L)
s Lgluant aaal cualls Lyl 3L W ciudoll dalla 5lain) 33 Lgie Galii
i U...\E‘)Lq'.'\.\.u\ ;bdl (';:I LS Cuaﬁ l.g_..aa_\_j c:\.ubdﬂ Qs Ll 'é):\ﬂ\ cL@;\J\j ﬂjﬂ G

25



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

Ladal) 5550 e a8VY eVia g aaal o Uy Giae e Baadlall il
Bl & Badaal) dnlealls

2 das e gilly bl dal au ledlin) cuw chlan) 10 bl & WS
Ol

doapall Gl griag dgaa sl Cllaal)

Al agan 1 J5Y) g al)

sl AY1 Adhaal) 2gaall & ol Cpanil tAuilSal) ggant) -1

2015 sk 15 120 Joil 15 o Lo Al Auiall oda cavial :daiajl) agaad) -2
bl B Al gl Dl palae alage (e oz duhall ciled tAg ydal) gaad) -3
coeeOpralie calaa ¢ pae QAU ¢ e e

S pall b clulel o ddasyall glaadl uh,all oy Crdial 4 gagall 353l -4
gl el Ao Al

Ll il gra 1A g 20

gty Chleinl) ays ol Clysmaally JSLE (iany Liigals 328

Lae Jadh ¢ Al Laalas] 16l Laily aeiil€e 3 biadd cpaalsie e Cpilisall (ans-1
celaiul e anan lilea

Agill o5 (mn & Gan LS g il ALY Lo By Lla Gaigall (any (ad)-2
Al AN Al lald) ey B

ilae (0 g sumgal) Jsbin 1 AR b)) 363

Adiall GlLaa) g la) ades Cugatiuall Slull Gslasll -4

Slo A any 19381 agaline o Cumy 4ie (il gall any (g gangall Eilas 5
cagiluas 8 ISSE W)y oadd dess

ligals daia¥) Al ilS agiuhay Wall Goladl aud cpilasall 5T Y ))laio6
Ol (Ssine daa i A JSUl (s

26



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

LASULY )iy Olniud) dlas) @ AU Gl

ki) Blainl alae] tie \glele cads Sl paliall aal ) ol 138 6 (3l
ObuiuN) s 1 J ) Gllaall

Yo es) iy (liay K, i Glo lilacl glawy] sl L Al ol
23 foalead) AN Slae)

cagl) ggun (gln) Anialys Al Ahoylay ALY Gyl Aelua -

connadl) Aujall ALY e elua -

el Loy slele e L) Jsnansll alpal) Calaa¥L 2yl oy -

paie o AT e (gt ) RS ALY sy -

coaadil] 35l 55l ae i) e el e Silas) -

O] JS 1 AU cullaal)

PO () Ol el o

Tapd coaiall) Luhall Jae Aimall diadd Glosbee gall 18 e :dY1 giadl
(B i ¢l ) Craiall (Ganadill el

t Vs 24 (e Lebena (8 0S0 Anl] glae Zan)l ) el 13a i 51 BN gl
MLdladlls 2 Lty Tase Slil) oIl " Jon 3l 6 a1 J6Y) ) gaall

iaalaall Zaaal) G Al LD (30 " Jon Al 6 a1 AL gaall
Mollad) 83 " Jes Al 6 aua tEIEY ) gaal)

Lla) i dnalad) AaSoall daihall dsill ) " Joa Al 6 aca ol gl
Sl e

A sl e i) Cuea g a8 o DB ebike 85 ALY dlae) I
(3—2) a8y Jaall

27



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))

e ——,
1h.__‘=-.- —=ctfin

uuggs f s L) ‘,au\

& omsaiaall Cijla (e b deanidl) sa) IS pea P e UL iy 2
238 iy il dilee ged Cangy @l didas Jolan b lewsd & daaly 3)laiud
e IS (G Leayiny Alanall i) auasiy i oJudatl dilee agad Lnay clilll

Aaglaall Aada Cuus SPSS duelaa) astell 28las¥) dajal) malip EXEL el

leadlainl &5 Jglan de gana dlae] a3 cduaddll cilaglaall Cughiy pan pady Lautd —
ol JICE 3 Jlaall @l Jia o5 malipll Guiing (EXEL 2007 gealin slo sl
calally Al Jilee Jgusis ST lagias

MethodSatatistics 4ubasy) culludl : %) g4l
b Aaad) DA Lla) Cusiis aneat @3 a8 (a1 L) sladd dawalls Ll

G bl Julas 8 (SPSS)iue Laa) alell Zilias) Aaj )l malin pladind 5 -1
Ll aaian alls Qa8 Ganliall Cudll) lasind 23 a8 cdubll o3 b leres
Caullad ae aladin) &5 8y Auhall Gl iy Calaal ey Lol alyall bl g53 e
Call¥) b Lady bl bl guiadl leaea Al bl cadags Jal (e ddlas)
tlgte JS pladian) @)y lgaladan) 5 Al

Ayl 03a A Aaladinl &5 38 A3Syall Aoyl Ganlie aal ojlic b aleal) gl -2
Gilansall o LY o Gauaival Sl g e leisaal Gana agul) Caiil 858
Ly &alls Ay siall caall ) ALY L Al Jas dae lial)

c ) e Oo adl) Cid (530 Adjral dnladiial 23 i Gilaal) had¥) -3

28



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

A agay GLEKY saaly Aual T jladl aladan) &8 3(T) Cdagegien L3R —4
ALG Al e DLl dad giel (geina

:Llasdia) LaS

I leen il Jglas IS8 A 068 A @bl Aalled 12007 j)aa) (EXEL)gelin —
Gl aal) Jalanl) dsy sl sl ddee Jeodl ¢ jilga saac] & Al e ga
Reliability Coefficients) ) cliy ua : ALY g2l

o) a3 Alany L Afeall ulall sl il aaad DA (e el 282 e oSS0 -3
&y Jsaall .(Cronbach Alpha) Wl #lus < i Jales alasinls oY) Gua (s
Wl & Lig < clé Jalas (03-03)

Statistiques de fiabilité

Cronbach de Alpha Nombred’éléments

Gaud a5 %0EI1Lple ISt LA s 3anls 3a,€ Aiaall aldY Ll il alas iy 55
o) Y ald e e Ssie e JB

29



e

)3 Dendl yaad Al Lty QW ad))
= —

Apal) il pase :J6¥) llaal) LdBlially atial) : Gl diasall
L) Ay Aualil) dpadl) clagleal) :J 590 g a0

ciadl Yl

ouind) ua disd) ) aig8 1(3-4) @by Jsa

spss st cilajia Ao lalade) dullall slac] (4a 1 jaadll

il s Al 31 8) a3 8 Jiay (1-3) pd) JS

%36.6

%63.4

S @

OsSAl ASH Ui A f e ¢ il v Al 28 a0)53 (04) a8y Jsaal) W muagy
Liw 83 21 obas Lo (51%63. 430 (stias pgis€ SUY) e L3S ST L) b
-l 1251%36.6 LY A caly

30



e

)3 Dendl yaad Al Lty QW ad))
——

oalal) Lol Ll

daalal) Aol Gua L) 381 2 :(5-3) ady Jaa

spss alat cilajda Ao lalde) Zalhall slae] (e 1 jaadll

Agalad) Ao, o Aipal) S 81 555 1(2 -3) JS2
V%RB

moabad m heale w ol g0

%3
%18.2

EXEL alai cilajiea : jiiaal)
talal) Ae abdl (sal 58 giall clalgilly dnalal) cilayall (05)a8) Jsaad) W maas

251358 26 Jaley Ly %78.8 uiliad 5aled e cpbialall G of W oty Cum
Lot Wl il 6 Jols Ly %18.2 itcoalal) saled e cplialall duus Loy ddaws ]
deahyal) Re (e 2 1 el g Lasi%3  ed ofysiSall salgd Ao alealal)

comtbonll) 3algd Jead A g jaall dnel) Anllad

31



e

)3 Dendl yaad Al Lty
—

0

o

33

v

spss alki clajda Ao lalaie) 4dhal) dlae) (i jdaall

%2.1

%30.3

%30.3

»

%33.3

v

anadll) cua ddal) 31 a3 45 1(3-3) A, JS4

& Al Gy Gracadie Al due aliee of (6)) dsaad) DA (e Laadls
A Lo aad Lain cloadd %30.3 4w @lalls %30.3 4w Jale b Laladdl (aads

C_\.\A;Lm a@.mmsl 2\_\:\&5\ (e 3..1:\:.!\ %) %2.1



e

)3 Dendl yaad Al Lty
—

Bpal) & gies 1 la)

gl 580 Clgian canen Dial) 281 g5 :(3-7) oy Jsta

| % 24.2

% 33.3 1 Clgiw 10 ) 05 (e

% 12.1
| % 30.3

% 100

L) sl 5yad) Clgies

8
1
4
10
33

Gy 05 e S8

Clgi 15 ) 10 (e
Clgiw 15 (e ST

sanal

spss clajia Ao dudhall dac) et jaaall

30%

B i 05 o

B sie 10 J 05

O g Guen Aad) 2 3 235 1(3-4) ad, JS
daigal) 5 puall

12%/ 34%

Qw15 AN 1000 W siu 15 G S

24%

05 () Aulil) 25l die agipd 3Sa Gusaiual Aalle o Jsaall 138 DA e LoDl
Aty (il 10 (e ST ) Aaalyl) 23l ()31 Hlaier %33.3 Ay (lsiw 10 )
Jawd Chaal Wl calil 8 jlaiey %24.2 (e J3T I 25l Lty caldl 10 ))akey %30.3
O a1 4 Joley Lo 52 %12.1 sy (st 15 N 10 (e ) Gl 252 die <3S
Osiaiy (pae Auhall dae gl 5y Gallae lale el o) e Jay 1y el S8

AU 558l



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QU Jadl!
——

_——
‘hl—_‘_—_

il ) il 2 S gl

ol Alie) & Gy Al @lgdl Gy DA Leal] dea s A Gyl 38 Glans o5
Ay biad) 13¢) oy sanall Ciluzajdll ety Lad Auall ol olaslh Auhys Wliyls o S
r Al Jsaall

dua @l slad) julea (8—3) :ad) Jgaadl

1.66 A1 1 o

2.33 1) 1.67 ¢
3.00 ) 2.34 ¢

(Adlaclly & Lady) fasay clish) aliall) :Jg¥) saall il sl

Ldlaclly ¢ laly) Tases clial) a3l Gady Lasd Ligl) slad) (9-3) a8, Jgaal)

uag b daiial) Lowladd clubud) o zlaiyl Azl

g ot Al daladl laliall

clledll oo zlalyl i
4k

u\éJA.A e dulbl) das) e i daal)

34



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

e

sl Jalas

Al clS Al e Al @lls) of (09-03) Jsaall DA e aibiadle (Ko e
Aol o Ao Ju b 1aag gdae 320 5/6 Jabw L gl 21083.3 ¢ jais dula
oo rlady) iy lehal el lobdl g0 IS e pladyl a5l 3yl
p3¢d Aadiiy (3AY) 228 5 & Aaiall GladliaY) S s adadl lladll
Slosbeall e Auyiiall o) Adlads ~lad) o Sl aSa) (e Lulal) cllay)
AV sl (e daall 8 dalall

aial) a8l Sy in Ly Llae ey 38ladlly ~LadY) of it o) (S ey
Ge SEI dal e Algpaall cileall ljs ) ciledally ulall Lealil) (35 ill
Ailady Adle Cilaslea iy Gpaliaadl) Jlsal dlaa ) (35 (oale by L))y o
BIY) Gulae ool o aSall Bam 3l i s gl s 3D @il QLYY aaeal
@5 Anulaall AaSall aeldy foalne Gubi Glawsall BBl Gl by agiuslaag
Adlady ~Lad) (e 4lenal Loy Aeddioal) S0 L@l 3asa a8y ) 85 pally
Jae gl o dungll Caaadls Wia adae Aaa Gbs Aula) el 558" 22U daally
Ol ot i€l Jlaall & Basially Zaal) malul) o 381S Ga o Galliia e Al
Go Bia 51 ge delimy Jabai As lae lealies 4 cuilall gl e L
Dses US ae ol Ll Jal e gl g lal lldg olSyally G painal)  aay CabLY)
LSS S ] ey

35



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))

e ——,

(Aossnalnal) Aifal) 408,00 A dladg ARGl (5a )1 S ) gnal) il + Ll

Appnalaal) Alalal) 48,0 Agllad g AIMEL) (s0a Alsal) ola3) :(10—03) aby Jsaad)

142 Ostialy Al LGN and Ao (paildl

e\ AU cdlagally delally §nall

133l o zladyl sl cdlall a3l

) Jeagial

L1304 a O etill s mj\ e.uﬂ wm

G

spss clajda Ao el dullal) dlas) (e i jaall

s @l 6/6 ol Lo dgahic sl Wl (10-03) Jsaall iy LY Caiss
Jox lee Jad () allad jads G0 ihal) @l of Ju L 13ay "Galae ' slail %100
Gaealanilly Ayl SISV alia) DA e iy gl gsue 2a LS cdaualy Ldlaal o
Dl uleay 2l (Sae5 Adpadl Glleedl dulas die (Gl il lgriay Al
L) Sleall J (g 32284
ADEWL s el el o dugad) duadl A8 Glla] e gt Jl
AP cDlagalls 5o SIL 5,1 oda aia ISy cAppulaall Lalall L Al Al
RPAPPRTY,

36



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))

e ——,
1h.__“'__-.- —=ctfin

(lial) )) AN gaall il LG
hlaal 53] olad Al slad) 1(11-03) 8, Jsaal

slady)

|-mm S

Gehal 061 148F o snclis Ll syl daald dal ol ey
b oSal

Hasa iot g bl goin Gany HLal o))

W O |

I--ﬂ T o 0 o i

148 as DA (e bl alaa¥ly culyshall 4S5

Agisan aigiall jlalaaly ganll ald

ke O 3 Gy Lol aylay ddlegledll Al g
bl 51 Ll 5y

spss clajda Ao el dullal) dlas) e iyl

s ¢l 6/6 Jolay Lo daghie dla) Ll (11-03) Jsaadl Gy Ayl caiSs
Bl (ald aud e gaad Laball elall of e Ju 1y " Gadas " slail %100
b cdls 63,0891 53 3500) & eaelud Al lbadlh i) (e de seae PA e Hhaladll
AEN) DA e dllyy Al sded guall udl o (apat Auald Al cpuunly sk
el gl o Cun AL ULl 2A) Ao e S g 8t HLall
sl OBl 3l Gald ad D& G el dLia¥ly byl 8peine S50
Jgdgas

37



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

e

(gl e Lpalaall daSgatly Lyifiadl lgiad) aliall ,a0) aull) gaal) il :la,
Lol daSeally Ao pihadl Saiad) aliall 5l "slad) il olad) (03-12) a8y Jgaadl
" g e

spss clajda Ao el dullal) dlas) (e i jaall

6/5 dawis " Baas oladly cuil€ cillay) (el o L3l (03-12) Jsaall Ds o
iy Baay 38 Cilaglaall w455 Zyiall Sadl o Ja L sy %83 Jalay L (sl
oy Aild U8 B (@) il ) aas Sleslad) 038 o dus cagana ) b
A i e sy dgpn Vs Al allas Jg Grelee ) ) AL
Gl 8 cedllly (gall eV Gmudn 4 oaele G uaaludly (il
ki ) g ads led dulady) Gl Lad clis WS danlad) @il il
o i Ml sl elal e Llaal 55 Le s AaSonll quilgal) 28S Jancay Jlad
Ll e Llad ik Lo s Apsalaall AaS5nll Banay 50 Ljiall i

Ml Ala) ol oY) Gaead 4 cplelal) pea AL @l sk caila 3 L]
aphall gl o Ao 13 Clia el sladl Auyilall @il (e A paall culisel
Los il e Lha 5 o a€a L g5 agieli€ sy cplalal) (065 3 Gl (Sl

38



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

e

cYlae sae 4 Glube 4ie 205 8 L g el skl AS)ga S cplalall @)yd e i

-

Blsay ol il anliill Jaeg A yiliall @ gill Apslall B e Lle )il dals,
Jallal)

-

el AsBliag Julas 1 SBY Callaal)

A ) Lbags Laall LIS DA G
¥ Al ladl 1Yyl
Lall sl @lslas) (13-03) a8y Jgan

Statistiquessuréchantillon unique

Moyenne Ecart-Taype W

spss clajia Ao el dulall dlac) a1 jaaall
Ael) Zplal wislias) (03-14) &) Json

[98)

3

w

w

]
33

[z]5]=]zs]=]

Stessuréchantillon unique
Valeur du taste = 2

Sig (Bilatérale) || Difféerencemo || Intervalle de confiance
95% de la Différence

Cinieriowe]Supréreur]
,66287 11539 -,8108 -,3407

,75378 13122 -,8127 -,2782

,17728 13531
1,3939 ,60927 10606
1,7585 ,66287 11539
1,8182 1,79330 31217

1Y

wilw{lw
wwl[w -

w

w
w

_x]
_x3]
_xs]




e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

dazmpall eyl Jlgaall 50 X
paiy g 0.05 (e sral a5 0.00 = Sig dad o) i Jsaall DA et X1
Ll o B doalloaydl) ity 2 Al (goln bond) Tandll o) B paad) (i
Al A yihall @l o 13 2 51 o 558 @llaYl o Las 2 dadll e bisine Cibiag

Netbilee 5 aatily ddas el Cilasladl) IS e Laiy
paiy g 0.05 e sral a5 0.00 = Sig dad ol g Jsaall DA et X2
Ll o B ol ydl) ity 2 Al (goln bond) Tandll o) B paed)
Al A el @l o) 13 2 51 g S8 eyl o Las 2 dadll e bisine cibisg

- g gl Hhladl pe Flalyls

paiy Sl 0.05 (e yraal 25 0.019 =Sig dad of G Jsaall DA et X3
Lol o B Joad) (il i 2 Aailll (gsbn (bond) Jausll o) B axall (g
zladyl a5l i) o 138 2 51 g 5S5 SllaY) of Ly 2 Al e Lgiae cilidy
Led sy ) Aalall Shlaal (ady Led Aeiall Lpulad) cluledl oo

paby My «0.05 (e sral b5 0.00=Sigs dad ol u sl DA (e X4
Lol o B Joad) (il Juis 2 Aailll (gsbn bond) Jausll o B aaall (s
oe zlad)) a4l 13 2 51 g s ablaY) o Lo 2 Ae@l) ge Lsies iy
sy anllad Slehals AN Al ol Ao s

s g <0.05 (o il a5 0.001 =Sig dad o o Jsaall DA e X5
Lol o R ol (il i 2 Aaill (gsln bond) Jasll o G paed) (i
o glady) el 13802 51 on oS LY O Las 2 Aedll g Ligiee il
Ay clalady) ) ikl Legh cilbilal

U s s 0.05 (e 1 25 0.654 =Sig dad o) o Jsaall DA e :X6
ehiay Tangl) o QAN Qaad) ol ks 2 Al (gslen bl Ll o G aall
Cilasbeall il g Jia ol 138 2 51 on 0S8 @llaY) ol Lay 2 3l g Lisin
Wa A 3 3 CELLYT asend Allaally aus Anphss anlial) cadgll 5 241

sy 2aatall skl Adlaglaall juac 8 A4S 8 Anjug

40



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—

S Al laal
SN A )@l T L) gilii (03-15) a8y Jsaa
Testsuréchantillon unique

Valeur du taste = 2

Sigl Difféerence | Intervalle de confiance

(Bilatérale) moyenne 95% de la Différence

spsscila e Ao ol Aullal) dlac) o jdaall

AN e (12.077) a5 Tpwnall T dad 3)lke (Sa (3-15) Jsaadl Pla e
lelial & JISig dad o slac¥) Gl oo Lol dagil) o3d deagll (Kax%5
B psall (b (i 0.05 (e ieal Sig ded (€ Ala Jiespssgalin (e 3)dlie
calidy baadl Dl o QI asall (oapdl) iy 2 Al (il (lad) danigll
25 0.00 =Sig dad ) odel Jsaall Pla o LDl Jullis 2 Laill pe Lisina
sl diig 2 beall Tl o B aaall Gaby miy Sl 0.05 (e aal
18 2 51 o 58 by o Les Q3@ oo Lsiee calidy Jaugll of A Qoo
Ailadlly - Lady) Taes a3 Bjilall aall e Ju i

G gaal) Ll

Aaalal) Liel) cililas) :(3-16) A8 Jgaa

. . Vé . .

Statistiquessuréchantillon unique

Erreur standard moyenne
,05082

,10767
,12262
,11539

41



-

.

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—

e

Spss clajia Ao ol Aullal) dlae) (et jaaall

Al Zplal wlelias) (03-17) a8y Jsoa

Stessuréchantillon unique

Valeur du taste = 2

Intervalle de confiance
95% de la Différence

-,57576
U iy lls 0.05 e sl (45 0.00 =sig dad ol Gu Jsaadl DA e 1Y
calidy Jasssll o QAN ol (i) g 23l (goln bl Jassdl) ) S aall
LEL (ald and a4l 138 2 51 g 5B LY o Las 2 Al oo Lsiea
kil

U by g 0.05 (e yieal 450.00=Sig iad of oo Jsaad) DA e Y2
calidy Jawssll o QAN oad) (i) Jiiis 2 Al (gsbn bond) Lol o) JA aall
Alalal) Bl sl a4 13 2 5 J o oSa @bl of Lay 2 Al e Lisiea

ADEY L
U by g 0.05 (e sl a5 0.00=sig dad o) Gl Jsaall DA e 1Y3
calidy Jasssl) o) SN ol (o dl) Jigis 2 Aaidll (gsbon bn) Jasssl) ) S aall

42



_——
‘hl—_‘_—_

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QU Jadl!
——

b R LY 0 4l 138 2 51 on S5 ALY o Lay 2 el oo Lisia
LSy S clull

U by (Mg 0.05 (e ial a5 0.00 =sigiad of o Jsanll DA (e :Y3
calidy Jawsgll o QAN oad) (i) Jaiig 2 Gl (gsbon bond) Jassgll o) JHA aall
L ad e cpdlall o 1 251 o oSm bl of Lag 2 dedll ge Lt
cagalga £1aY LU D lagally 5okl ¢ Al o gaiay Aalal

U by g 0.05 (e yial 45 0.00 =sigiad of cps Jsall DA a5
calidy Jawssll o QAN oad) (i) Jiiig 2 Gaidll (gsbon bnd) Jasssll ) B aall
il AR CELA o 13 251 om 5SE blaY) o Las 2 dadl) ge Ligies
el diasiall il e - Ladly

U by (Mg 0.05 (e Jial a5 0.00 =sigiad of cui Jsanll DA e 1Y6
calidy Javgl) o B aad) (il g 2 dadil) (gsbon bl ans gl o JBA el
il Al B8 and o 138 251 ow ST @llaY) o lay 2 dedll ge s
AL dal s IS Gyl

(Al Az ydl) Ladl

Al Ll lLid) il :(18-03) ad) Jgsa

Test suréchantillon unique

Valeur du taste = 2

T| DDL Sig| Difféerenc] Intervalle de confiance
(Bilatéral| emoyenne 95% de la Différence
e

ﬁ 4 784 .- ] 51515 _ 7345 -,2985

ué%)-’ GJ\AU OOSUA)M‘ 6—«@000 Slg‘\-A-tﬂu\ O 3 18 dj-‘-ﬂ‘ d)\AuA
Logl) oF QR Jaadl (mpdl) iy 2 Aasil) (glas lasal) anasl) (o QSR ol (g

43



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—

e

o il oot o 138 251 oo 558 LAY o) Lag 2 Gl ge Lisiee Cilisg
colhe (S8 sahe s Asalaal) Adalall 2,0 Al DL (G

Statistiquessuréchantillon unique

I e e B

Spss clajia Ao ol 4ullall dlac) cha 1 jdaall

Aael) Zplal wlelias) (03-17) a8y Jsoa

Stessuréchantillon unique

Valeur du taste = 2

D Sig| Difféerence| Intervalle de confiance
L] (Bilatérale) moyenne 95% de la Différence

-6,062 -

:
Tos0r| |

o7 52| —ooo] s
=

ool ooz o

D
3
"o o]
c3
c4 3
c5 3
C6 3

Rgmill e ill gl ) St (C)

44



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

s ey s 0.05 e sl (a5 0.00=Sig e O (i Usaall DIa 5 :C1
calidy Jawssll o QAN o) (i) Jiiig 2 Gaidl) (gsbon bnd) Jasssll ) JSA aall
Dhlie ae el clidl o Ju 138 251 o oS8 @llaY) o Las 2 dadl) oo Lisine

PUIARN aﬁj S Lasl i)

s ey s 0.05 e sl a5 0.00=Sig e O (i Usaall DIa G 1C2
calidy Jawssll o QAN Joad) (i) Jiiig 2 Gaidll (gsbn bond) Jasssll ) JSA aall
5ok duals dad cpa il o 138 251 o oSa CblaY) o Lag 2 daill o Lisina
Ngd oSxill e oae b lalal)

U by Mg 0.05 (e sieal a5 0.00=Sig dad o o Jsaall DA (e :C3
calidy Jawssll o QAN oad) (i) Jiiig 2 Al (gsbon bend) Jasssll ) JSA aall
ALl A o i) G day 13 251 ow oSa @lblaY! of Lag 2 dadll e Lisiae
bl ) b ae Bkl clilally W16 Al e SSB (ggin By

U by Mg 0.05 (e sral 45 0.00=Sig dad o) cpo Jsanll P& (e 1 C4
calidy Jawssll o QI Joad) (i) Jiiis 2 Al (gsbon obnd) Jasssll ) JSR1 aall
s el lia Gl o) Ju 138 251 o oS8 @Y o Lag 2 Al e Lisina
LSl Jaall o1aY

U by g 0.05 (e sral a5 0.00=Sig dad of cpi Jsaad) DA 5e:C5
calidy Jawssll o QN Joad) (i) Jiiig 2 Aaidl) (gsbon abend) Jasssll ) JSR aall
Alaally cbskall ASlpe of 138 251 o oK@ @llaY) o lay 2 Al ge s
Aoyiball el dala Gk lhsas adgall Hhalaadl ol el aud Pl (e clydijall
U by g 0.05 (e sieal a5 0.00=Sig s ol G Jsaall DA (e :C6
calidy Jawssll o QI Joad) (i) Jiiis 2 Al (gsbon abnd) Jasssll ) JSR1 aall
Ao slaall Aadadl) i) o Jay 138 251 o oS8 @llaY) o Las 2 Al e Lisina
Aoyl el Jala sy Hhaliall 5y e gl i€ Cayey Lo gl lalaal 5yl0y

45



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—

A Akl Lss) mili :(21-3) Ad) Jea

Test suréchantillon unique

Valeur du taste = 2

Ty DD Sig| Difféeren | Intervalle de confiance
L] (Bilatéra] cemoyen 95% de la Différence
le ne
) Suprérieu
re

13,88 6,39394 5,4561]  7,3318
7

spss clajia o ol dulall dac) et jaaall
pabyi Mg 0.05 (o yiwal a5 0.00=Sig dad o} oaii (3-21) Jsaall P (e
Lowll o B Joad) (il Juis 2 Aailll (gsbn bond) Jansll o) W aaall (i
aal aal laladl sylal o 138 251 G oS8 cllaYl of Las 2 Gl e Ligine Calisy

(Dladl i) Gea degene DA o Lo pald ad s boymady aghy il @il
Shladl gl Ao acla Al cldgall 4 oyl il 4iSlsa aclil @l
bl 5l 3 aadie dileglee dakiil DA e Liadls Lgan 28 5l

Statistiquessuréchantillon unique

T roreme e one] erew v
na[3] a0 | o | o ]

s [5] owr | eror | o |

Spss clajia Ao ol 4ullall dlac) o 1 jdaall

46



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—

daall Ala) Clelias) (03-17) a8y Jsaa

Stessuréchantillon unique

Valeur du taste = 2

Sig| Difféerence| Intervalle de confiance
DL| (Bilatérale) moyenne 95% de la Différence

Suprérieure

_78788 -935 _6407
7,65 _69697 _884 -5092

_-4923]32]  000]  -48485] -685 2842
000

| os| sserfsa] oo o s7s7e] 7034 358
|co] vseofsa]  120] -21212] -asoof  oess]

Rl el 3l 1) St (N)

U by Ny 0.05 (e yial (45 0.00=Sig dad o (i Jsaall DA e N1
calidy Jawssll o QAN Joad) (i) Jiiis 2 Aaidl) (gsbon abnd) Jasssll ) JSR aall
Gilagleall & Gaa 48y @llia of 138 251 om0 LY o Las 2 Gl oo Ligine
Al gl Ciph (e dadial

U by Ny 0.05 (e yial (45 0.00=Sig dad o (i Jsaall DA e N2
calidy Jawssll o QI Joad) (i) Jiiig 2 Al (gsbon abnd) Jasssll ) JSR1 aall
Ol 3B 33 of 138 251 ow oSa AUl O Lay 2 Al ge Lisie
oyilal) @) (2l Gl Aais (e s sally

U by s 0.05 (e yiaal (45 0.00=Sig dad o cpi Jsaadl DA e N3
calidy Jawssll o QAN o) (i) Jiiig 2 Gaidll (gsbon bonl) Jasssll ) JEA aall
S et Ahall gl o 1 251 o oSa cblayl o las 2 dadll ge Lisia
Aonslaall Glagislly Gliball & el (iRl G¥ls (awas

47



e

dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

U by g 0.05 (e yial a5 0.00=Sig dad o oo Jsaall DA e :N4
calidy Jawssll o QAN o) (i) Jiiig 2 Gaidl) (gsbon bnd) Jasssll ) JSA aall
Jad adans Sl i 4l 138 251 ow oSa ablay) of Las 2 Al oo s
Al ol Sl il ga 281S Laviay

Gk padp (s 0.05 G Jreal (25 0.00=Sig 2ad ol 0 Jsaad) D& e N5
calidy Jawssll o QAN Joad) (i) Jiiig 2 Gaidl) (gsbon bnd) Jasssll ) JSA aall
Glaals AL A8 55e ol 251 o oS0 @blaYl o Ly 2 dadll ge Lisina
Ayad) gl Jals (55 agDlalais sl lilee A wlladl

s s s 0.05 (e ST a5 0.129=Sig dad o} cui Jsaal) DA (e N6
calidy Javegl) o QAR oad) (il (28162 Aasil) (gsbony (bl Tansgll o J3UA aall
Gl gl Ao daall i 4l 138 251 o oS8 SURY) O Lag 2 Gl 0o Lising
cel) a8 cplalal) aes AS)L

rdaal) dada @) LAl

Anll dpdaj@ll JLia) il 1(24-03) ad) Jgaa

Test suréchantillon unique
Valeur du taste = 2

T| DDL Sig| Difféerenc] Intervalle de confiance
(Bilatéral| emoyenne 95% de la Différence
e
’
|_h2]14.986 6,42424]  5,1515 7,2974

Spss clajia Ao ol Aullall dlas) ot jdaall

Uiy Mg 0.05 e saal a5 0.00=Sig dad o)} it (03-16) Jsaall DA (e
Ll o B Joad) (il Jiis 2 Aaidll (gsbn (bond) Taull o B axall (g
o e dy a8 251 g oS8 allaY) of Las 2 Gadll e Lsies alis,

Anlaall 2l A yiall &l gul)

48



dy Vi3t Deud) jamd ddldee dulyd QW ad))
—_— ———

e

: ) LM

e sana o Gpsaiual Glla) Guk e Lol dagadl bl DA ey diadl 1
DAY Bihe el ailiadll aagl) didaill Y Gulall &3 Ayl dae gl il se
Aliaially Jalail) (e A gane Jsa Aad) 2hilelyl Adjee Jal (e Glain¥) ol dalas s dis)

galaal) B0R0A) B Allad g 3D (5305 Adladlly ~Lady) Tases clidl 5 ¢ 3

ALADU ko) BV Lo adgiall Hlalaall 5)8Y opuud (& il bl 4djaa
Al e LgalulSaily dpulaall aSsall 4yial) gl

Gaday Ayihall @l A5l o ) ) lhag Al il o3 DA e Liald
elaal¥) Cia 8 lealas b el iy Lol e Ulay) el dpnuladl) 2aSsall ac) 8
AadlCe (Adlaally ~LadY) ¢ hlad) )l syl c¥lad) o ael) 3 el
EDlagatl) ana 32L3s Wsats Lysks diday (-0 Bpssslaall clogleall 8 claeUally slusdl
Bpall (Sad ApalaBiy Raapdn Sl Gis disal) Gillee o L) iy cRasial

Al Aulany) clulKasys ¢ dnalaal) ASall ael@ gulal 43 ydal)

49



‘do )| doilxl



tdalad) dailald)

o elon Gaalai®Y) aen slaal b ) analsll ST e dnulad) Sl a
Calhl S Gl cu 40 alaa¥) aliles a8y o Joall o Jadll S aldy) smiall
S sl Slamly sl epu dams chas Al Wbl 3 Labady) Al sl
NP

G Jlae¥) gl igiabe Galiis ASsall asgie 8 ) dsall e daall Can 1]
K Y (galail alai (gl Gulad Sl g Uadll o @lld dala Rdeay Sl g Uadlly dale
Sl DTG 23g5 Aol (gl Cgand 13 cApaliai®y) ddadal) 8IS L b ale alaeY)
Lol 4l el o) LS ¢ M) (oabeai®y) allaill b 5y YA Gigan ) (sa5 4ol
+Apalai®y) daatilly HlaY) aas ) (a5 4035y

e Ao dualaall Aaoal) (Gadat cilalSal) " iplsie Jaad Al Auhall o2 8 Wl
s OGRSl aladl UYL Capel o oid) o Anliiae Aul sl
Sl Gl il clalen] oo )b Al Gy Lehshae ) @ylall Gl @l
L gl Lusalaall

Oalad (8 4andli 3 (gylail) Culad) sopils e Auhiall 238 cagialy

Uk Joadl) 138 3 8l AaSsal alad) JUY) e V) deadll 8 Baas -
oo Lad Wiy dede i Al geobadl Gl Al Ciecay Al Gl aal e
aall z sl Gl Wln Gl Led Aelll Cahll) aals sl duulad) 1S5l
ASall z3sail aalud) Gukaill 45y pall palially 4aS5all

il Asad ) jhas 4 8i5al Jalsally opulaas Y] dale o 1 SN Juadll 3 Laas -
S Wiy AeSoall B S ladyly ddlisll S, daSmll guls ) (b
Aol 8 Anulad) TSl Gab cilalgads

& Sl adly Wln s Al e G deadll e Ble s kil gall -
OES o ol agis el LS elld Slla] b Al cladlaYls olsall paly sl
Dbzl laal) Gagy gl (8 (il sall

teb b ) bl uals Al il el ) Gyl ) lalglas A

51



zie sl Cladgll aan Al chballs Glany syaY) 4 s @A) Llall s Al -
N PRI A - SR

i) L) o adey 1aay cale IS5 Lacld o cally dlglly ASad) #las -
sinal) el A3y (5585l

Lailany @il AL Audlia padiind s Gadia 8yg e Aoill b AeSoall Gl sl -
LeilSas Leayhaind e

o A 1y Gl B el LSl gl pady b cdlia) dlia aag Y -
g5l acade Cual a5 Lo st OIS Leoga Bunnge JS 3 Bubill dallia Sl 2ol o
Jasd aalg

ara alebeiall 38 30 e elil) W) Bl e Ladyls 4alall Jae 2l -
3l s Nl

Faans Cpenty Babyeadll Gl 1 e Jli 8 aals 2 LadYly Adledl) o A5 -
REA|

iny Lae sl 8 aglsel 385 die slalaiall A1 ol il Dlae 3aSsal) Conaial -
2 edlee s ) Adla) adlee e ddadlaall clill aodaiin s lhale A8y i
Guind W Ays pall cllalia) Sas) b sl AeSoad Aol ol 3k el -
ol egug bl

&ilua gil)

o L ot 5 0 4] W Lo ] e

gedasall dsa Dlgais Daige ddey llyg LS oal) o getar (pihasall e g gl e -
alite G Oslatl) DA e @l g e alsill IS e AaSsal) gkl Aadle Ay RS -
Jealdll ) Aaaseall ¢l g Apalaid¥] cile Unall

(b Al s ) ) -

* gl 8 ASall daadie Glad S5 -

52



réuagd) 5l
Jon Abiinn il (0585 8 ) gaalsall Gams 5 o) oS Auball o3¢] liayha 2a
hall (8 55 il 48 aag Y cutag anls g gdase adly ald AaSoall g

AaSsall toalae a8 gl oo

el Al acld elu) (8 A eadll Cilu el Lol (52
Al el e LalulSaily i€ eall gubs

Agyiall il 3 Sl ol

A paadl Gl gally ) il Sigan aie A ASsall el 93 Joa

53



eolall 403l

54



daual) dadly sy

sl Cpaladly clluall el Aealll bl ¢ ghal sas) duall cpdd -1
.2002/2001 csyalall ciumalall lal

Glegyiall dany gl 3IaY) ullae sliacy i) ale€ Jlin olisa -2
22005 «lSyall AaSsal allall (gl Aaalal) 4d5)

(aiall dgena asa Lgtae ) Loy el ae (i Je s -3
1990 oY) plee ¢ Guailly Anylaill o Jgailly L)

Jane Analyes apad (JalSie Jase) daadliin) AY1 i Cuyla (daybls 4
12008 il ¢ iill gpall ¢ smn o dielen] (Jleial e a2

GaaY Gy Julailly Gaally oY) Gelad Al ol oles Jl) 2e Gl -5
Aapaally dually dllanylly 4S5V Adsall duslall Hules (& CObaailly @blagy)
.2000 A€y Laalall )

Glapls — o)yl —toalud amlial) GIE)N A€ ola JWl ae G -6
12005 ¢A)aiSa) dhgmalall jlall ¢(Cjliadl b3Sl

(dalSin (agia Hshaie dandl i) Y] cpu) dene By (A Guae ol =7
2007 ¢plae inll Bl la

—2002 ¢ yae charalall lall el i) Clobaily dadgal) cseal) e alladl ae -8
.2003

slia 1y ¢ Js¥) Akl celgll 3 Raadil i) cbasill 5 el glaj e -9
2009 olee caysilly il

S Vs Gpssall RSl o Jlaeddl glags olad clla glajd Sle 10
22011 (oY) (plae (1da caysilly il elaall s ccijladl ol Y

Al Clpladl 4 @l ASim Gaf c0saly gl wall il -11
AN Aralall ¢ pplially salall Gl & ASEN AaSsa sl i Al sac Lalls
.2003 (haidly calall Aol Gle g ydall K jaal

Gonalall Al ¢ pulaall Jlatyl calluls Gl Jseal cglaall jran dese —12
1991 gy

55



coeadls B Gdlae slimel ey GIGEN ASsn Oladu ihas s 13
2008 pae cduyui€uy) cpaalall Jlall (1 adall ¢ i)

Aahall ((g)lYly M oludll Aadlees A ASsn (olads a2 —14
2006 AyaiSuy) sl lall ¢ A5V

Gl b GGA LS puul dby Al ALl clegyiaadl S5 —15
.2001 caclall

Jlae (58 Agaiilly (s2la@Y (plal) Aaliia t5alae Aualall Ld5al) il i) <5 —16
2003 S8l daSsa

g Uaal) & A gall AaSadl (Jasdl Liall ne daal o gylga R ae zhae =17
Agladl) aeld elu) 8 Laysay lalls Sl

DAl Gl iy byl Cpladll & llad) 5 cgd sl Sl pealidll —18
.2013-1434 V) dadal) 5 aoysill

sl chand) Jb 8 e @l Adlay) dadl aBle (olade ali —19
(oY) Andall (Uil iy (gl A ey Ale Jon gl Ay ge Al
2006 «_ilall bl A<

ipadll e sl ae adil) Jaw ..alal Ao cUaall gl Gaey 20
cobidly Al sladll Ay dalall Al cleg il K hlaal iyl
.2003

Laalal) Jilul

Ol iiale dagshl ¢ hall A ool Lo Qllbll Claase "ot acaly 21
.2004

A0 S ) gl 8 daSall (salie Gukd Clbadliul cads e —22
.2016/2015 « Alssll Zaala ¢ uilud 32les Jail

e 2l S Ao e B GdSl Agday s ek (Dle mld 23
saled Jail 2530 58 e liall liwgall (el Auhy i) Laill ey
2011 ¢ il

56



¢ fmale Aagyll ¢l Al duhys g SSY) gl 36l5 &8l " caskae Sy —24
2004 (jluals

Slayally cbagilal) ccDlaal)

iays e AW AV Gleln e aall B LaSall s cabuall L)S) sesl —25
2009 42 232l AgludY) aglall das (lee

Bpdill (@l B sadll Blay) llale dujles lil (gpadll JaY) @l 26
12003 ) (55 alaall ¢ S aael) (ALY

Aadtiall sl 8 Adpead) BB ol Aelam) 58 (gl aY) el —27
2001 all cahyll 2aal

Gdpadly Ll Glawsall (8 ASemll Qla Gl ae Oeply (Je o —28
— osWleladl) 3 Aaugidly Bpraall Gluwgall G ldnaVy ASHAN i oy sdie
:2010-815 5@ gla) 3, 2009 - )lee

gl 3yl lia e AuSoall Al adlind dal Ge (Do ilas s =29
Il Gy A eSon cililliia jaige Joo Ghl Cigas et oSally aciadlly
2007 ¢ yeaa ¢duyay!) deiill Zakiial) cdp el

Al LU ol 8 Laysn g Alall cilisss 3l AaSom (DA Sl 2 el =30
) aleln iyl aglally sla@yl LS ol agal o(dld)l daall )
2009 ¢! (3 (padll ccbaaill ) eV cladaic e dualladl daalasy)
e Lehula LalSals agehall (g Apssiall LuSlall ccnbdll ojla ¢ Jdall jalla 31
Aadll caalall Epaidl al Alae ddlall Gloud) b Al @G G &8l )l
2006 ¢Js¥) 2aall ¢ yalal)

dpalaall Clagladll Baga @aiad A GIGE) ASm 50 by deal deaa —32
Gigadlly ciluhal) Alae ks Apks by - AL GhY) Bew o LalulSaly

2005 «Jo¥) 2aall ~leh = 5lE3) Aaala Aol
3yalE 6 el Al alie (sl 8 AeSoall aUai cGpaal) Lbpad) agadl —33
.H

57



el e B 23l sk 8 Laysag NS Ak caded) de sl Sl 34
1991 «JsY) dall (AlaY) aslall Alas

IS S ) 8 o Ladyly 2alsl) 35 ¢ Samad) Jgmw Gus fhaiae =35
e Ayl peae Ayseen B Al @ola®Y) AOLaY) dal (e daalally Al
.2006

aslal) Alae ASLE Cijlian B Leimaly LA LB sl Gilee o JIss 36
Gaala cApalai®y) SlaIgluhall b diacadie daSae dlae udl) agle s Bl
.2009 /09 2aall ¢ jihall ik

el dalily qasy

1-Alamgir, m, corporte governance- a risk prespective, paper presented
to: corporate governance and reform: paving the ways to finanacial
stability and devlepment; a conference organized by Egyptian Banking
Institute, caire, 7/8 may 2007.

2-Benoit pige, ouvernance, controle et audite des oranisations,
editioneconaomica, parise, 2008.

3-Gerardcharreaux, vers une thérorie du Gouvernement des
Entreprises, mai 1996, iaedijon- crego/ latec.

4-Grégory Abate et autre, Etude du gouvernement d’entreprise aux
Etatas unis, au Royaume uni et en France, Ecole des Mines de paris, juin
2000.

5-Jaques Renard, théorie et partiques de l'audite interne, Edition
d’Organisation, 6 eme édition, paris, 2007.

6-Michael Jensen and Clifford smith, stockholder, managre, and
creditor interests: applications of agency theory, Harvard business
school, 1985, p 02.

7-Organisation For EconomicCo-Operation And Development, OECD
Principles of Corporate Governance, paris, 2004

8-Pierre Vernimmen, finance d’enteprise, 5 eme edition, Dalloz, paris
2002.

58



&g S i gal

O-http://jasdirectory.brinkster.net/forum/froum poste.asp?tide=204.
10- http://papers.ssrn.cim/so13/result.cfm?requesttimeoule=500000
00.

11- http://www.albaraka.com/ar/media/pdf/annual report/annul
report 2010 ar.pdf.

12- http://www.jcbank.com.jo/userfiles/annual/report-ar.pdf.

13- http://www.Societe generale.com/nous-connaitre/governance-d-
enterprise/assemble-general.com/rassemblement-annul-actionnaires.
14- http://www.societe generale.com/nous-connaitre/ governance-d-
enterprise/assemble-general.com/ rassemblement-annul-actionnaires.
15- www.ebi.gov.eg/diwnlobads/governanace/arabic-pdf.

16- www.ebi.gov.eg/diwnlobads/governanace/arabic-pdf.

59






NN PPN P
Tsosal) Cilsiags 3ana sl
spwilly A atly Aaluay) aslal A€
i) Ak ga /33l
el Mt Ay oS DL
Paxag Ayl a0

"o se (g3 ‘?S.u Alai) puiliad Balgd Glllaia Jlakiny 5,80 alacly dallal) o g8
Milase Auhyy — Bl @) el e dulaall LeSoall gadat LSl

OsSias Ahall 038 il (Y Loaa U luinl) 138 Ry o)Sl) aSihas (e Sl
e e W lgsetin ) Gldad) S ol oSalaiy oSills) daia 520 e i
coadall Ganll mpal V) st g Al Ao pen Sl Glaiu)

61



sl oY) (56 Lia ok

GAl alila) o)) $iSa Aemale il
Al
Laalal)
GAl allal Jlel 508 alaBl | el | Adle | dsulaa
uaaidll
............................................................... Alisll uaial)
15 (e 8115 )10 e[ 10 ) 05 (e [05 (a8
il i & g g gt | g
50al)

62



| Gehal| oha Adladlly r Laly) faas i) oY | QB
Geba | Wia| @
Clagleall 48 (o Fladyl 4Ll ded) i 01
Wibdas g Aaiily Aasipal)
Wigas adgiall Jhlaall oo pladyl did) oty 02
dadial) dpulaal) clubudl o pladyl dil) oy 03
W aaiy A Aalall shlaall (ady Lad
JleBly sl LA aUa Adeld o rlady) a3 04
Alghy Aldlad
o) Ayl legh cllaall e zladyl a3y 05
Al claluady)
gl Ay bl claghall Lol clgB g 06
@l Gl amaad Aaally and ddjhiy cawliall
d3lal)
| Ghal| Gaha|  Aualaal) Ldalal) L) Adlady LdMELL 2| a8
il LB Gald and 2ag 1
AL Adalal) LBy ad adialy 2
699 Ju i) & Aalal) LB o g 3
Bl O gaialy LRI LB and o Gaailal) 4
agalga o) LoDl O Bally 5o lagll
sl e glaiyl Jal cdhall Akl 5
) Jagiall
Al dpa JS il JAdlal LB and Gl 6
Ay
| Gaha| (Gaha SBA B B

63




Al slel ably aals Lagiiay) hlial) aa dlid) Jalay 1
asaill Ao oaslud jhlial) 5lab duald diad dlid) 2
allsdl) Ao o aslll (ggin @day AL ALY 3
PRI

LSl Janl) oI adgiall Cpuatl) 4

el aud JNA (e chdalls alaia¥ly gkl 4uS)ge 5
Nghgan adgiall jhalially junl

iy Lol Jhlaal By Adleged) Akl g 6

- shlaal) §)03) Lagleichy

F %

A Lnalaal) daSgalls Apiall ol a3 )
tal) e L e Lla

dadkall Cilagirall Gaayg 433

O agally (o paiinnal) AZ5 ajad

clld) b cedally il c¥la pads
Lsalaal) culd gty

iy ABS by Jad el ) g
i) o)l dagsal)

cble b plladl claaly il A8 s
agiblalaty ¢lgil)

colalall puan AL ST sk e Jaad) A3y
I Gaaad B

64




aSiglat Ao <

Ol il Jolas

B Gy o

Statistiques de fiabilité

Cronbach de Alpha Nombred’éléments

bl die ailad

fs e ge valide e cumulé

Effaecti] Pourcenta]| Pourcenta| Pourcentag
fs ge ge valide e cumulé

Valid} magisst 18.2 18.2 79.0
e er

Dokn 3.0 3.0 10

65



Effaecti] Pourcenta | Pourcenta ] Pourcenta
fs ge| gevalide] ge cumulé
comptabil 10 30,3 30,3 30,3
Valid ite

e 30

Les 10 30,3 30,3 93,9
banque

Mangmen 2 6,1 6,1 100
t
I I S I -

) enall Julas

Stessuréchantillon unique

moyenne Ecart-type Errer
standardmoyenne

1,4242 ,66287 11539
 x2] 33 1,4545 ;75378 13122

1060
x5 33] 1153
31217

) V5 727" I =TS

66



Stessuréchantillon unique

Valeur du taste = 2
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Valeur du taste = 2
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95% de la Différence
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Résumé :

Le concept et I’application de la gouvernance deés maintenant parmi 1’une
des preoccupations majeures de la communauté internationale des affaires
LAutant d’événements et changements ainsi que les effets du systéme
économique mondial
Systéme particulier et le systeme bancaire.

Le but de cette étude est de préciser la capacité des banques a appliquer la
gouvernance d’entreprise
En raison de leur capacité a réduire les risques encourus par les banques et a
développer la gestion bancaire performance
Et aussi quelle gouvernance en mettant 1’accent sur les exigences légales et
normes comptables internationales,

En raison de leur impact significatif sur ’amélioration des flux de travail.

Cette étude a également abordé les points les plus importants liés a la
gouvernance en général et la gouvernance dans les banques en particulier, Et le
travail du Comité de Bale sur le controle dans la zone d’ahokmh dans le secteur
bancaire, bancaire
Il a également abordé les réalités de la gouvernance selon les principes du
secteur bancaire buzz Comité d’algérien et les effets positifs de I’adoption de ces
principes, Ou les autorités de controle a 1’attention de I’Algérie au concept de
gouvernance d’entreprise et application de ses régles.

Mots-cles : gouvernance d’entreprise, bancaires systéme, les banques, le
systeme financier, le systeme bancaire algérien
Basel.



