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  :مقدمة

یعتبر التواصل شرطا ضروریا وشاملا لتشكیل وتطویر المجتمع والفرد على حد       
السواء، فكل نشاط اتصالي یفترض دخول الإنسان في إطار تفاعل اجتماعي محدود وأشكال 
مختلفة من التواصل، ویلاحظ أن للتواصل دور كبیر في تكوین الفرد، فظهور مواقع 

اریخیا نقل الإعلام إلى آفاق غیر مسبوقة وأعطى التواصل الاجتماعي وفرت فتحا ت
  .مستخدمیه فرصا كبرى للتفاعل والانتقال عبر الحدود بلا رقابة إلا بشكل نسبي محدود

وتعتبر شبكات التواصل الاجتماعي من بین أكثر مظاهر تكنولوجیا الاتصال الحدیثة،       
اد للتفاعل ونقل همومهم ومشاكلهم والتي نجحت إلى حد كبیر في فتح فرص جدیدة أمام الأفر 

  .من خلال بناء علاقات اجتماعیة افتراضیة تنتهي عند حدود الشاشة
إن كل من یتأمل التطورات التي طالت الحیاة الاجتماعیة بفعل التكنولوجیا الحدیثة       

لا للاتصال، لا بد له أن یلاحظ التغیر الكبیر في التفاعل الاجتماعي في مجتمعاتنا فمما 
شك فیه أن التفاعل الاجتماعي قد تأثر بطریقة ما بالتطورات الهائلة المتتالیة التي حدثت في 
المجتمعات في ظل التطور التكنولوجي الحاصل، وبدل الاتصال وجها لوجه دخل الاتصال 
عبر شبكات التواصل الاجتماعي الذي تغلغل في كل نواحي الحیاة لیتحول الشخص إلى فرد 

فاعل ضمن مجتمع افتراضي، وأصبح لهذا النوع من الاتصالات دورا فاعلا في افتراضي یت
  .مختلف المجتمعات

أحدثت طفرة نوعیة " الفایس بوك"ومن هنا یمكن القول أن شبكات التواصل الاجتماعي     
لیس فقط في مجال الاتصال بین الأفراد والجماعات بل في نتائج وتأثیر هذا الاتصال، إذ 

لتواصل نتائج مؤثرة في مختلف المجالات، إلى درجة أصبح أحد أهم عوامل كان لهذا ا
التغیر الاجتماعي محلیا وعالمیا، وذلك بما تتیحه هذه الوسائل من إمكانات للتواصل 
والسرعة في إیصال المعلومة، بحیث لم یعد لوسائل الإعلام التقلیدیة القدرة على إحداث هذا 

  .          تأثیر المباشر والفعال لشبكات التواصل الاجتماعيالتغیر بل تقف عاجزة أمام ال
وقد شملت هذه الدراسة شقین شق نظري وشق میداني، واشتملت أربعة فصول، الأول     

  . منهجي، والرابع میداني، أما الثاني والثالث نظریة
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ث، تناولت في الفصل الأول الإطار المنهجي للدراسة، والتي تضم إشكالیة البح    
، تحدید المفاهیم، أهداف الدراسة، الدراسة أسباب اختیار ،أهمیة الدراسة، الفرضیات

  . ، المقاربة النظریةالدراسات السابقة
نشأة :  أما الفصل الثاني فعالجت فیه شبكات التواصل الاجتماعي، حیث اشتمل على      

دامات الشبكات استخ ،خصائص الشبكات الاجتماعیة، الشبكات الاجتماعیة وتطورها
ه، تطبیقاته، مكوناتته، نشأ( الموقع الاجتماعي الفایس بوك، الاجتماعیة والقضایا التي تثیرها

ان على مواقع أعراض الإدم، أسباب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، )خصائصه
 .منطلقات إستراتیجیة لمواجهة إدمان مواقع التواصل الاجتماعي  التواصل الاجتماعي،

التفاعل : لتفاعل الاجتماعي، ویشمل ما یليأما الفصل الثالث فتطرقت فیه ل       
مظاهر ، التفاعل الاجتماعي لدى أنصار التفاعلیة الرمزیة، الاجتماعي من منظور دوركایم

وسائل ي، الاجتماع خصائص التفاعلملیات التفاعل الاجتماعي ومراحله، ع، التفاعل
 الاجتماعي داخل التفاعل، الاجتماعي التفاعل أسس، الاجتماعي وشروطه التفاعل
                                                    .ل الاجتماعي في مجال التربیةالتفاع، الجماعة
منهج الدراسة،  ة، فقد احتوى علىأما الفصل الرابع والمتعلق بالجانب المیداني للدراس      

عرض وتفسیر المعالجة الإحصائیة، لدراسة، عینة الدراسة، أدوات جمع البیانات، مجتمع ا
  .، مناقشة الفرضیات، نتائج الدراسةالنتائج

      . ثم توجنا هذه الدراسة بالاستنتاجات العامة للدراسة وخاتمة
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  الحمد الله والصلاة والسلام على أشرف الأنبیاء والمرسلین النبي الأمین محمد بن عبد 
  االله علیه الصلاة والسلام وعلى آله وصحبه أجمعین، بدایة 

  الحمد أحمد 
  االله عز وجل على منه وكرمه وأشكره على توفیقه لإتمام هذا العمل وانجازه على 

  .هذا الوجه
  وأتقدم بخالص الشكر وفائق التقدیر والامتنان لأستاذي الفاضل الدكتور عزوز عبد الناصر 

  الثمینة وعلى رحابة صدره الواسعة على توجیهاته ونصائحه 
  .التي لا تضیق أبدا

  كما أتقدم بخالص الشكر لكل أساتذة علم الاجتماع وخاصة من مهدوا لنا طریق العلم 
لى كل من ساعدوني في إنجاز هذه المذكرة ٕ   والمعرفة أساتذتي، وا

لى صدیقاتي   ٕ   من قریب أو من بعید ولو بكلمة بالتوفیق، وا
  .وأصدقائي وزمیلاتي

  وآخر دعوانا أن الحمد الله رب العالمین،،،

       

  

  

 

 

 

 

 



 

 
13 

                                                                                           :الإشكالیة/ 1

لقد فتحت تكنولوجیا الاتصال الحدیثة وفي مقدمتها شبكة الانترنت، عصرا جدیدا من      
عصور الاتصال والتفاعل بین الأفراد نتیجة لوفرة المعلومات والمعارف التي تقدمها 
لمستخدمیها، هذا ما ینطبق على الموقع الأكثر انتشارا والمهم في الوقت الحالي كون هذا 

الأكثر استعمالا في العالم بعدد المستخدمین، كما یلقى هذا شعبیة " وكالفایس ب"الموقع 
ووزن كبیر في الأحداث العالمیة ولدى مختلف الفئات وخاصة الشباب كونهم الأكثر 

ولكن على " الفایس بوك"استعمالا لهذا الموقع والأكثر تأثیرا بثقافة یمكن تسمیتها ثقافة 
ن حیث المضمون والنوع، وتتضمن ثقافات متمایزة الجانب الآخر هناك ثقافة متعددة م

إضافة إلى قوة هذه الشبكات في الاستحواذ على الإنسان، فقد أثارت الكثیر من المخاوف 
والهواجس والآثار السلبیة التي قد تحدثها، حیث یعمل الاتصال عبر مواقع التواصل 

ة مع الآخرین من مختلف الاجتماعیة الجدیدة على توسیع شبكة علاقات الفرد الاجتماعی
أنحاء العالم، كما تعتبر شبكات التواصل الاجتماعیة من أشهر مواقع الانترنت وأكثرها 
انتشارا في الوقت الحالي، التي أدت إلى زیادة المعرفة الفردیة والمجتمعیة، كما أدت أیضا 

تحولات، فقد  إلى تقلیص المسافات حیث أصبح العالم قریة كونیة صغیرة، مما نتج عنها عدة
ساهمت في الزیادة في مهارات التواصل، وفي تواجد عدد كبیر من الأفراد في تجمعات 
بمختلف أعمارهم وشرائحهم، فأصبحت هذه العلاقات أكثر عمقا، لیكون نتاجها تفاعل 
اجتماعي واقعي، وبذلك أسهمت هذه المواقع في تفعیل المشاركة الفردیة داخل عالم افتراضي 

تلف الرغبات وتبادل الأفكار والمعلومات، وهي تخلق تفاعلات اجتماعیة بین لتحقیق مخ
الشباب عبر العالم فیعتبرها الشباب ملجأ للهروب من الواقع الاجتماعي، وكون الشباب 

بشكل كبیر حیث یصل " الفایس بوك"الجزائري جزء من شباب العالم الذي یستعمل صفحات 
ملیون ) 1،2(الشباب الجزائري وكل الفئات العمومیة إلىعدد المشتركین في هذا الموقع من 

ومن هنا، فان الشباب  )1(2011حسب إحصائیات المختص لسنة " الفایس بوك"مشترك 
  الجزائري على غرار شباب العالم، عرضة للتأثر بثقافات أخرى من خلال إنجازهم في هذا 

ات فتكون لدى الشباب الجزائري الموقع وتواصلهم مع مستعملین من مختلف الجنسیات والثقاف
ثقافة یمكن وصفها بالثقافة البدیلة لثقافتهم الأصلیة فیعتبر الموقع عالمهم الخاص بعیدا عن 
محیطهم الاجتماعي، فكونت علاقات غیر مباشرة بین الشباب عبر صفحات هذا الموقع 

                                                           
  31، ص2013التحولات الاجتماعیة وانعكاساتھا النفسیة على الشباب في المجتمع الجزائري، الجزائر، : الحسین حماش 1
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ل بین الشباب الجزائري التي تشمل اهتماماتهم المشتركة وكیفیة تبادل الآراء والأفكار والتفاع
كوسیلة من " الفایس بوك"هذا من جهة، ومن جهة أخرى فإن إدمان " الفایس بوك"من خلال 

وسائل التواصل الاجتماعي قد استحوذ على جزء غیر یسیر من الحیاة الیومیة للشباب 
بصفة عامة والتلامیذ بصفة خاصة وخصوصا في مرحلة الثانویة، فأصبح هناك ارتباط 

، الأمر الذي یثیر الكثیر من التساؤلات حول تأثیر كل ذلك "الفایس بوك"بینهم وبین وثیق 
على التفاعل الاجتماعي للتلامیذ داخل المؤسسات التربویة، وهذا عندما یحتك  الفرد مع 
أفراد ومجتمعات خلال مراحل حیاته یتعرف على عاداتهم وتقالیدهم وقیمهم وأنشطتهم 

الأنماط فتصبح جزءا من شخصیته ویصل إلى حالة التكیف والتلاؤم الحیاتیة، ویتشرب هذه 
معهم دون أن یشعر بالغربة، ولهذا قد تنمو شخصیاتهم وجدانیا وروحیا واجتماعیا وأخلاقیا 
مطبوعة بمزیج ثقافي قد یكون له الأثر البالغ على ثقافة المجتمع بشكل عام، ولهذا فالحاجة 

على النشء كممارسة للوقوف على  "الفایس بوك"ات أصبحت جد ماسة للكشف عن انعكاس
أبعاده المختلفة لاسیما مع تزاید إقبال الأطفال والتلامیذ على استخدام هذه الوسیلة بعیدا عن 

                                                        .الوالدین  ا عن رقابةوبعید امخاطره  إدراك
  :الدراسة الحالیة ستحاول الإجابة على التساؤل المركزي الأتي وعلیه فإن

على " face book"ــــ ما هي الآثار الناجمة عن استخدام التلامیذ لموقع التواصل الاجتماعي
 التفاعل الاجتماعي داخل المؤسسة التربویة؟

  :ویندرج تحته الأسئلة الجزئیة التالیة
التلامیذ ویركزون علیها في استخدام موقع التواصل  ــــ ما هي الموضوعات التي یهتم بها

  ؟"face book"الاجتماعي
على التواصل الاجتماعي " face book"ــــ ما هو اثر استخدام موقع التواصل الاجتماعي

  بین التلامیذ؟
على المشاركة الاجتماعیة " face book"ــــ ما هو أثر استخدام موقع التواصل الاجتماعي 

  التربویة؟في المؤسسة 
على موضوعات التفاعل " face book"ــــ ما هو أثر استخدام موقع التواصل الاجتماعي 

  الاجتماعي داخل المؤسسة التربویة؟

  :الفرضیات/ 2
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v  الفرضیة العامة: 
إلى ضعف " face book"ــــ یؤدي إدمان استخدام التلامیذ لموقع التواصل الاجتماعي 

    .داخل المؤسسة التربویةالتفاعل الاجتماعي الإیجابي 
v الفرضیات الجزئیة: 

على العلاقات " face book"ــــ یركز التلامیذ في استخدامهم لموقع التواصل الاجتماعي
  ).الصور والفیدیو(الاجتماعیة الفضفاضة والترفیهیة 

إلى ضعف التواصل الاجتماعي " face book"ــــ یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي
  .تلامیذ والتلامیذ والأساتذةبین ال

إلى ضعف المشاركة الاجتماعیة " face book"ــــ یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي
  .في المؤسسة التربویة

إلى جعل موضوعات التفاعل " face book"ــــ یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي
  ".face book"الاجتماعي داخل المؤسسة ترتبط باهتماماتهم في

  :أهمیة الدراسة/ 3 
تنبع أهمیة دراستنا من كونها تعالج موضوع ذو قیمة اجتماعیة بالغة، خاصة إذا تعلق       

الأمر بتلامیذ التعلیم الثانوي كون هذه الفئة تعیش مرحلة حساسة وبحاجة إلى توعیة، ومن 
عي لدى التلامیذ ظاهرة اجتماعیة تؤثر على التفاعل الاجتما" الفایس بوك"هنا فباعتبار 

 .داخل المؤسسة التربویة، والانتشار السریع والكبیر لهذه الظاهرة وخصوصا في الفترة الأخیرة

  :أسباب اختیار الدراسة/ 4

ü على  انطلاقا من رغبتنا في دراسة موضوع التكنولوجیا، فقد ارتأینا إلى أن نسلط الضوء
لتنشئة الاجتماعیة في شبكات التواصل الاجتماعي في أهم مؤسسة من مؤسسات ا

الجزائر، وما لها من تأثیر بالغ على التفاعل الاجتماعي لدى التلامیذ باعتبارهم مستقبل 
 .هذه الأمة

ü الواسع لشبكات التواصل الاجتماعي من قبل الشباب لاسیما في مرحلة  الاستخدام
الثانویة، وهذا ما یدفعنا إلى ضرورة التعرف على انعكاساتها على التلامیذ باعتبارهم الفئة 

 .الاجتماعیة التي تعتبر مستقبل الأمة وعماد التنمیة لأي مجتمع
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ü تربوي، التي لم تكن موجودة سابقا انتشار الكثیر من الظواهر الاجتماعیة في الوسط ال
لاسیما مع الثورة التكنولوجیة، التي یشهدها المجتمع الجزائري في مجالات عدة 

 .وموضوعات التفاعل
ü  التعرف على أهمیة تكنولوجیا شبكات التواصل الاجتماعي في التفاعل الاجتماعي داخل

 .الصف

  : أهداف الدراسة/ 5
ü  في عصر وسائل الاتصال المتطورة" لفایس بوكا"معرفة كیف یتفاعل التلامیذ مع. 
ü  الفیاس بوك"معرفة إلى أي مدى یتأثر التلامیذ بـ." 
ü معرفة إلى أي مدى یكون تفاعل التلامیذ داخل الصف. 
ü الفایس بوك"معرفة الأسباب التي تؤدي بالتلامیذ إلى اللجوء ل." 
ü ربویة، ومحاولة معالجة موضوع یمس شبكات التواصل الاجتماعیة في المؤسسات الت

التعرف على مختلف الآثار التي تتركها هذه التكنولوجیا على التفاعل الاجتماعي لدى 
 .  التلامیذ

  :تحدید المفاهیم/ 6
  :ـــ التكنولوجیاأولا 

هي المعرفة والأدوات التي یؤثر بها الإنسان في العالم الخارجي، ویسیطر : اصطلاحا
ج العملیة والعلمیة المرغوب فیها، أي هي علم تطبیق بواسطتها على المادة لتحقیق النتائ

المعرفة في الأغراض العملیة بطریقة منظمة، ویعم العنصر المعرفي أو الفكري الأسس 
المعرفیة والتقنیة والمنهجیة التي وراء إنتاج تلك الوحدات المادیة، أما العنصر المادي فیشمل 

یة المختلفة، وهذان العنصران یتداخلان الآلات والمعدات والإنشاءات الهندسیة والفن
  ).1(ویتكاملان لأن غیاب أحد العنصرین یسقط إمكانیة وجود الآخر

هي كل الوسائل الحدیثة التي تعمل على تدفق المعلومات، ووسائل : الإجرائي التعریف 
الاتصال المتطورة التي تعمل على إیصالها لأفراد المجتمع مثل وسائل الإعلام المسموعة 

  .والمكتوبة والمرئیة المختلفة، ووسائل الاتصال عبر شبكة الانترنت

                                                           
166ـ165، ص2004، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة، 1المعجم الإعلامي،ط: محمد منیر حجاب  1  
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  :ــ الفایس بوكثانیا 
من مواقع الشبكة الاجتماعیة یتكون من مجموعات تتألف من هو موقع : ـــ اصطلاحا

، وبإمكان المشترك الجدید أن )العمل، الجامعة(أعضاء وتصنف على أساس الإقلیم والمكان 
یختار أحد تلك التصنیفات أو المجموعة ثم یبدأ بالتصفح واختیار ما یناسبه ویكفي أن تكتب 

ي المكان المخصص للبحث، ولو كان مشترك على البرید الإلكتروني أو اسم أحد أصدقائك ف
  .)1(ستجده وتتواصل معه" الفایس بوك"

یعد من أشهر المواقع الاجتماعیة على الانترنت، أسسه : ویعرفه محمد محمود ذهبیة أیضا
ملیون ) 75(، والآن تخطى عدد مستخدمیه إلى 2004عام " هاري فرد "طالب في جامعة 

  . )2(یار دولارمل) 9(مستخدم، تقدر قیمته 
هو موقع یسمح للمشترك بإنشاء حساب خاص به ومن ثم ربطه من : ــــ التعریف الإجرائي

خلال نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخرین لدیهم نفس الاهتمامات والهویات، أو 
  .یجمعه مع أصدقاء الثانویة أو الجامعة

  :التفاعلثالثا ــــ 
لى العلاقة بین : اصطلاحا ٕ یشیر المصطلح بمعناه العام إلى دور متبادل له طابع دینامي، وا

متغیرین أو أكثر، مع ملاحظة أن هذه العلاقة تنطوي على تأثیر متبادل بین الأطراف أو 
  .)3(المتغیرات، بمعنى أن قیمة كل متغیر تؤثر على قیمة سائر المتغیرات الأخرى

هو تأثیر متبادل بین طرفین أو أكثر، وهو قائم على التواصل من أجل : ئيــــ التعریف الإجرا
الوصول إلى تحقیق أهداف معینة، نظرا لأن سبیل تكوین العلاقات بین أعضاء المجتمع 
وتبادل المعلومات فیما بینهم والتفاهم البشري یجعل عملیة التفاعل ذات دور بارز في 

  .التربیة

  :ماعيــــ التفاعل الاجت رابعا
التفاعل الاجتماعي ظاهرة اجتماعیة یحدث فیها تأثیر متبادل بین فردین أو : ـــ اصطلاحا

جماعتین أو هیئتین فأكثر، ویتم هذا التفاعل عن طریق الاتصال، والاتصال شرط أساسي 
لحدوث التفاعل، والعزلة على العكس تؤدي إلى إیقافه لأنها تمنع تجاوب الشخص المعزول 

                                                           
 .32مرجع سابق، ص: الحسین حماش 1
  . 2007الإعلام المعاصر، مكتبة المجتمع العربي، عمان، : محمد محمود ذھبیة 2
 .155مرجع سابق، ص : محمد منیر حجاب 3
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من العلوم المادیة " التفاعل الاجتماعي"مع المجتمع وتأثره به وتأثیره فیه، ولقد استعیر تعبیر 
 ولا سیما علم الكیمیاء، ذلك لأن تفاعل المواد في عالم الكیمیاء یتم عندما یحدث بینها

والتفاعل الاجتماعي بین الأفراد والجماعات والهیئات، إنما یتم . اتصال في ظروف خاصة
  .  )1(حدث بینهما اتصال في ظروف معینةإذا 

التفاعل الاجتماعي هو عبارة عن العلاقات الاجتماعیة بجمیع أنواعها : ـــ التعریف الإجرائي
التي تكون قائمة بوظیفتها، أي العلاقات الاجتماعیة الدینامیكیة بجمیع أنواعها، سواء أكانت 

  . )2(بین جماعة وفردهذه العلاقات بین فرد وفرد، أو جماعة وجماعة، و 
  :المدرسة خامسا ـــ

هي دار التعلیم الجماعي العام أو الاختصاص لمجموع التلامیذ والمعلمین في تلك : ـــ لغة
  .)3(الدار، فكان التدریس مع هوایة أو فن

المدرسة هي المؤسسة التي أنشاها المجتمع لتقابل حاجة من حاجاته الأساسیة، : ـــ اصطلاحا
  . )4(أفراده تطبیعا اجتماعیا لیجعل منهم أعضاء صالحینوهي تطبیع 

المدرسة هي المؤسسة التي أنشئها المجتمع لتربیة وتعلیم الصغار نیابة : ـــ التعریف الإجرائي
  .)5(عن الكبار الذین شغلتهم الحیاة، إضافة إلى تعقد وتراكم التراث الثقافي

  :الدراسات السابقة/ 7
  :الدراسات الأجنبیة/ أ

هذه  Keith Hamptonمن جامعة بنسلفانیا لصالح مركز الأبحاث " :الدراسة الأولى* 
 )6(بعنوان مواقع الشبكات الاجتماعیة وحیاتنا 2011جوان  16الأمریكیة في " الدراسة أجراها

الدراسة انطلقت من محاولة دراسة التأثیر الاجتماعي لاستخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة 
  : الیة التالیةحیث طرحت الإشك

هل عزلت الشبكات الاجتماعیة الأشخاص وقطعت علاقتهم الاجتماعیة؟ أم أنها ساعدت في 
ربطهم بآخرین؟ وقد قرر كل من مركز أبحاث للانترنت دراسة الشبكات الاجتماعیة من 

                                                           
 .155 مرجع سابق، ص: محمد منیر حجاب 1
 .169، ص2004، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، 1علم اجتماع التربیة، ط: عبد الله الراشدان 2
 .622المنجد في اللغة العربیة المعاصرة، ص 3
 .71علم الاجتماع التربوي، دار الجیل، بیروت، لبنان، ص: إبراھیم ناصر 4
 .72، ص2004لوم للنشر والتوزیع، مصر، علم الاجتماع التربوي، دار الع: صلاح الدین شروخ 5
6  Keith Hampton and al.(2011) social network ink sites and our lives pew research center INTERNET & 

American life project(online)      
_Social_ networks_ as px ، http:// pewinlernet _ org / Reports 2011 / Technology_ and 
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خلال مسح شامل لها وكیف ارتبك استخدامها بمفهوم الثقة، التسامح، الدعم الاجتماعي، 
  .المشاركة السیاسیةالتمتع و 

  :وكانت نتائج الدراسة كما یلي  
من البالغین الأمریكیین یستخدمون الانترنت %)  79(من خلال العینة المدروسة تبین أن   

من مستخدمي الانترنت %)  59(من أصل %)  47(وتقریبا نصف عددهم أي حوالي 
والتي كانت حوالي  2008یستخدمون على الأقل واحد من مواقع الشبكات الاجتماعیة في 

الانترنت ، أضف إلى ذلك أن متوسط عمر  من مستخدمي%)  34(من أصل %)  26(
ـ 2010سنة في ) 38(سنة إلى ) 33(هؤلاء البالغین المستخدمین للانترنت قد تغیر من

من المستخدمین هم إناث ومن خلال المسح اتضح أن الفایس بوك هو الشبكة %)  56(و
حین  من أفراد العینة یستخدمونه في%)  92(الاجتماعیة الأوسع استخداما حیث أن 

%)  13(، و" لینكدن"یستخدمون %)  18(و" ماي سبایس"موقع %)  29(یستخدم
  ".تویتر"یستخدمون موقع 

توصلت الدراسة إلى أن العلاقات الاجتماعیة في أمریكا أصبحت أكثر حمیمیة مما كانت 
ساعد بشكل كبیر في "  الفایس بوك" علیه من قبل عامین ، وتوصلت إلى أن استخدام 

في أمریكا لم " الفایس بوك"إیجاد علاقات وثیقة بین الأفراد، وجزء صغیر فقط من مستخدمي 
  .من قبل" الفایس بوك"یلتقوا بأصدقائهم في 

بعنوان أهمیة " mark grind eland"و" Cathy harisson"قام بها كل من  :الدراسة الثانیة*
 thes ، ونشرتها وكالة )1(بحاث المتعلقة بالمرأة الشبكات الاجتماعیة وصلتها بالأ

connected multimedia crop  وهي وكالة تهدف للاستفادة من قوة الشبكات الاجتماعیة
  ووسائل الإعلام الاجتماعیة لاشتراك المرأة في مختلف النشاطات المجدیة 

ن للشبكات والمهمة، الدراسة طالت عینة من النساء لمعرفة أسباب وطرق استخدامه
من هن النساء اللاتي تستخدمن : الاجتماعیة، ولقد انطلقت هذه الدراسة من التساؤلات التالیة

الشبكات الاجتماعیة؟ كیف تستخدم المرأة الشبكات الاجتماعیة ولماذا؟ وما هي أكثر 
  خصائص الشبكات الاجتماعیة أهمیة بالنسبة لهن؟ 

  : وتوصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالیة
                                                           

1 mark grind eland Cathy harisson :(2009) ،the power of social networking for  women research study، thes connected multimedia corp.، 
vol (1) 
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ثم " لینكدن"ثم یلیه %) 83(بنسبة" الفایس بوك"تشترك اغلب نساء عینة الدراسة في موقع 
لمواقع الشبكات الاجتماعیة مرتین في الیوم، %) 59(، وتدخل اغلب النساء"تویتر"

 تشتركن%) 34(من النساء تتصلن بأصدقائهن في الشبكات الاجتماعیة، %) 63(وبنسبة
تعتقدن أن التحكم في إعدادات الخصوصیة %) 93(في مجموعات لها علاقة بالتجارة، و

منهن تفضلن منع %) 86(من أهم خصائص الشبكات الاجتماعیة بالنسبة لهن، في حین أن
تفضلن دعوات %) 71(وضع التعلیقات و%) 72(بعض الأشخاص من الاتصال بهن، 

لعینة الشبكات الاجتماعیة منذ اكثر من سنتین الصداقة، حیث تستخدم أغلبیة نساء أفراد ا
  %).55(بنسبة 

  :الدراسات العربیة/ ب 
أجرتها نرمین خضر بعنوان الآثار النفسیة والاجتماعیة لاستخدام الشباب  :الدراسة الأولى*

، أجریت )1("الفایس بوك"المصري لمواقع الشبكات الاجتماعیة دراسة على مستخدمي موقع 
من الشباب الجامعي بجامعة القاهرة و الجامعة " الفایس بوك"خدمي موقع على عینة من مست

البریطانیة، وكان الهدف الرئیسي للبحث هو التعرف على دوافع استخدام الشباب لموقع 
و الأنشطة التي یمارسونها في هذا الموقع و قد اعتمدت الباحثة في دراستها " الفایس بوك"

سح الاجتماعي و أداة الاستبیان لجمع البیانات وقد توصلت على المنهج المقارن و منهج الم
  :الباحثة في دراستها إلى ما یلي

ــــ أن دافع التسلیة و الترفیه یأتي على رأس قائمة دوافع استخدام طلاب الجامعة لموقع 
  ". الفایس بوك"

التي ــــ أن مشاهدة البومات الصور الخاصة بالأصدقاء تأتي على رأس قائمة الأنشطة 
  %.87،5بنسبة " الفایس بوك"یمارسها المبحوثین على موقع 

ــــ اتفق مجموع طلاب الجامعة المصریة و الجامعة البریطانیة ذكور و إناث على أن التفاعل 
یؤدي إلى تنمیة المهارات الشخصیة و " الفایس بوك"الاجتماعي بین الأشخاص عبر موقع 

التواصل مع الأصدقاء " الفایس بوك"ین، ومن أهم مزایا الخبرات الحیاتیة و التعامل مع الآخر 

                                                           
مذكرة ماجستیر، الآثار النفسیة و الاجتماعیة لاستخدام الشباب المصري للشبكات الاجتماعیة ،دراسة حول مستخدمي الفایس بوك :خضر نرمین 1

  .2009جامعة القاھرة ،مصر 
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ومواكبة ما یجري و التعرف على مزاج الأصدقاء و تجدید العلاقات بـأصدقاء الماضي و 
  .  إبداء الرأي الحر
قام بها الدكتور حلمي خضر بعنوان تأثیر الاتصال عبر الانترنت في  :الدراسة الثانیة

، هدفت هذه الدراسة إلى  معرفة )1()یدانیة في المجتمع القطريدراسة م(العلاقات الاجتماعیة 
تأثیرات الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعیة في المجتمع القطري، ومن اجل 

فردا في دولة قطر بطریقة عشوائیة، وزعت علیهم إستبانة ) 471(تحقیق هذا الهدف اختبر
النوع الاجتماعي، العمر، المستوى : فكانت سؤالا، وأما متغیرات الدراسة) 21(تتألف من

التعلیمي، الوضع المهني والحالة الاجتماعیة وعدد ساعات استخدام الانترنت في الیوم، 
فضلا عن سنوات الخبرة في الاستخدام، وقد توصلت الدراسة إلى أن أفراد العینة من كلا 

، لكن تأثیر الانترنت في الجنسین یستخدمون الانترنت في حیاتهم الیومیة بنسب متفاوتة
الإناث كان أكثر من تأثیره على الذكور، كما تبین أیضا أن لمتغیري التعلیم وعدد ساعات 
الاستخدام أثرا في هذا التأثیر، وتبین أیضا أن الاتصال عبر الانترنت ترك تأثیرا في اتصال 

تصالهم بأصدقائهم ، وتأثیرا في ا%)44،4(أفراد العینة الشخصي المباشر مع أسرهم بنسبة 
كما تبین أن هناك قدر للاتصال عیر الانترنت في تكوین علاقات %) 43(ومعارفهم بنسبة 

  منهم لا یمانع في فكرة الزواج عبر الانترنت، %) 28،8(عاطفیة قویة جعلت ما نسبته 
وتوصلت الدراسة أیضا إلى وجود تأثیر للانترنت في نسق التفاعل الاجتماعي بین أفراد 

، وتراجع في %)44،7(ینة وبین أقاربهم، تمثل في تراجع عدد زیاراتهم لأقاربهم بنسبة الع
  ، ومن النتائج الأخرى توصلت إلیها الدراسة قدرة%)43،9(نشاطاتهم الاجتماعیة بنسبة 

، ویشعر %)64،5(الانترنت على توسیع شبكة العلاقات الاجتماعیة لأفراد العینة بنسبة 
  . منهم بالاغتراب عن مجتمعه المحلي%) 40،3(استخدامها ما نسبته 

  :  الدراسات المحلیة/ ج

                                                           
، العدد الأول والثاني، 24دمشق، المجاد  ، مجلة جامعةدراسة میدانیة في المجتمع القطريلانترنت في العلاقات الاجتماعیة ثیر الاتصال عبر اتأ: حلمي خضر ساري 1

.295، ص 2008دمشق،   

  
 



 

 
22 

استخدام مواقع " بعنوان " مریم ناریمان نومار" قامت بهذه الدراسة  :الدراسة الأولى *
الشبكات الاجتماعیة وتأثیره على العلاقات الاجتماعیة ، دراسة على عینة من مستخدمي 

 )1(في الجزائر ، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال" ایس بوكالف"
  ) .2011/2012(جامعة باتنة 

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن اثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة في العلاقات 
الاعتماد في الجزائر، ولقد تم " الفایس بوك"الاجتماعیة من خلال دراسة عینة من مستخدمي 

: على أداة الاستبیان لجمع البیانات من المبحوثین حیث تم تقسیم الاستمارة إلى ثلاثة محاور
: أدى الجزائریین، المحور الثاني" الفایس بوك"عادات وأنماط استخدام موقع : المحور الأول

تماد فیه تم الاع: ، المحور الثالث "الفایس بوك"الدوافع والحاجات التي تكمن وراء استخدام 
والعلاقات الاجتماعیة، وقد توصلت الدراسة إلى " الفایس بوك"على مقیاس لكرت بعنوان 
أن النسبة الأكثر من المستخدمین تقضي وقتا أكثر من ثلاث : مجموعة من النتائج أهمها

، اغلبهم یفضلون بالدرجة الأولى خدمات التعلیقات "الفایس بوك"ساعات في استخدام 
بدافع التواصل مع الأهل والأصدقاء إلى جانب " الفایس بوك"تخدم اغلبهم والدردشة، ویس

" . الفایس بوك"التثقیف، وقد بینت نتائج الدراسة فروقا ذات دلالة إحصائیة بین استخدام 
وأظهرت الدراسة أن استخدام هذا الموقع یؤثر في الاتصال الشخصي وجها لوجه، وفي 

م وأقاربهم وأصدقائهم، كما یؤدي إلى الانسحاب الملحوظ تفاعل المستخدمین مع أسرهم وأهله
  .للأفراد من التفاعل الاجتماعي

منتدیات المحادثة : بعنوان) 2007/2008(قام بها إبراهیم بعزیز :الدراسة الثانیة *
والدردشة الالكترونیة دراسة في دوافع الاستخدام والانعكاسات على المجتمع مذكرة ماجستیر، 

  ).2(ئرجامعة  الجزا

  :وتندرج تحت هذا التساؤل الرئیسي التساؤلات الفرعیة التالیة
ــــ ما هي الفئات الأكثر استخداما لمنتدیات الدردشةــــ ما هي الحاجات التي یسعى مستعملو 

  الانترنت إلى إشباعها من خلال المحادثة الالكترونیة؟ 

                                                           
  مذكرة ماجستیر، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة وتأثیره في العلاقات الاجتماعیة، جامعة الحاج لخضر ، : مریم ناریمان نومار  1

  2011/2012باتنة،
جامعة بن یوسف بن  ،غیر منشورة المجتمع، مذكرة ماجستیرالفرد ودراسة في دوافع الاستخدام والانعكاسات على منتدیات المحادثة والدردشة الإلكترونیة : : إبراھیم بعزیز 2

  )2007/2008(خدة، قسم علوم الإعلام والاتصال، الجزائر،
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  الحالات التي تستخدم فیها منتدیات المحادثة الإلكترونیة؟ ــــ ما هي
  ــــ ما هي أسباب استعمال منتدیات الدردشة الإلكترونیة أكثر من خدمات الانترنت الأخرى؟

  ــــ ما هي الانعكاسات والآثار المترتبة عن استعمال منتدیات الدردشة الإلكترونیة؟
  الإلكترونیة على استخدام وسائل الإعلام الأخرى؟ ــــ هل یؤثر استخدام منتدیات المحادثة

  ــــ هل فعلا تعتبر المحادثة الالكترونیة سلبیة أم أنها ایجابیة إلى حد ما؟
وكان هدف الدراسة استخدام المسح المیداني بالعینة من خلال استمارة اشتملت على   
رنت، موزعة في مناطق مقهى انت) 11(وقد تمت عملیة توزیع الاستمارة في . مفردة) 220(

مختلفة وهي بني مسوس، بوزریعة، باب الزوار، بن عكنون، شارع حسیبة بن بو علي، 
شارع دیدوش مراد، كما تم توزیع بعض الاستمارات على بعض الأشخاص الذین یمتلكون 

  .شبكة انترنت في منازلهم
  :حیث توصلت هذه الدراسة إلى أهم النتائج التالیة

یستعملون منتدیات الدردشة لأكثر من %) 50(راسة أن معظم المبحوثینتبین من خلال الد
سنة، وذلك ] 25ـ15[سنتین والفئات الأكثر استخداما لها هي التي تتراوح أعمارهم ما بین

  %).58(بنسبة
  .ــــ اللغة الأكثر استخداما هي العربیة، ثم الانجلیزیة، ثم الفرنسیة، ثم تأتي اللهجة العامیة

  .المبحوثین یستخدمون منتدیات المحادثة الالكترونیة في مقاهي الانترنتــــ معظم 
  .ــــ غالبیة المبحوثین یفضلون الدردشة في الفترات اللیلیة أكثر من غیرها

  .ــــ   معظم المستجوبین یفضلون الدردشة الفردیة على الجماعیة
تحادثون معه كان مرتب كما ــــ المعاییر التي یختار على أساسها المدردشون الشخص الذي ی

، اللغة %)19،5(، البلد %)25،3(، الجنس %)29(المستوى الثقافي والعلمي : یلي
  %).9،04(، الدیانة %)16،3(

أكثر من العلاقات %) 73(ــــ معظم المبحوثین یفضلون العلاقات الحقیقیة المباشرة 
  %).20،5(الافتراضیة 

تقابلوا مع شخص تعرفوا علیه عبر الدردشة %) 48،5(ــــ هناك تقریبا نصف المبحوثین 
  .منهم إناث%) 12(الالكترونیة 
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ــــ غالبیة المستجوبین لا یشعرون بالوحدة والعزلة عن المحیط الاجتماعي بفعل الدردشة، لكن 
ممن یشعرون بالوحدة، مرتبطة بشكل مباشر %) 27،5(مع الإشارة إلى وجود نسبة هامة 

  .الدردشةبنسبة استخدام منتدیات 
ــــ هناك نسبة معتبرة من الذین یحسون بالألفة والانتماء للجماعة الافتراضیة جماعة 

  .المدردشین، أكثر من جماعتهم الأولیة
من المبحوثین أن الدردشة الالكترونیة تساعد على التخلص من شعور %) 59(ــــ یرى
  . الوحدة

ون في الأشخاص الذین یدردشون معهم ولا لا یثق%) 61،5(ــــ الأغلبیة الكبرى من المبحوثین
  .یصدقون البیانات التي تقدم لهم

v مناقشة الدراسات السابقة: 

ن لها إسهامات أتعتبر الدراسات السابقة مرحلة من مراحل البحث العلمي، ومما لا شك 
علمیة ونتائج مهمة، یجب الوقوف عندها، حیث تساعد في صیاغة فرضیات الدراسة 

  .لها، وتساعد على إكمال ما توقفت عندها الدراسة التي سبقتها والإطار النظري
كان هناك اختلاف بین الدراستین الأجنبیتین بأهمیة كبیرة حیث تناولت : ــــ الدراسات الأجنبیة

الأولى مواقع الشبكات الاجتماعیة وحیاتنا، أما الثانیة فتناولت الشبكات الاجتماعیة وصلتها 
مرأة، أي أن الأولى اهتمت بتأثیر استخدام الشبكات الاجتماعیة على بالأبحاث المتعلقة بال

العلاقات الاجتماعیة، في حین الثانیة لم تدرس التأثیر وسلطت الضوء على استخدام المرأة 
الفایس "للشبكات الاجتماعیة، غیر أن الملاحظ هو الدراسة الأولى توصلت إلى أن استخدام 

علاقات وثیقة بین الأفراد، ونرى أن هذه النتیجة منطقیة  ساعد بشكل كبیر في إیجاد" بوك
باعتبار أن أغلبیة أصدقاء المستجوبین هم أصدقاء سابقین لهم في الحقیقة قبل المحادثة 

، ونسبة قلیلة منهم فقط لا یعرفون المتواصلین معهم على الموقع، "الفایس بوك"معهم في 
دتني في صیاغة أسئلة الاستمارة تي ساعفباعتبار أن هاتین الدراستین قریب من دراس

  .الفرضیاتو 
اهتمت الأولى بالآثار النفسیة والاجتماعیة لاستخدام الشباب المصري : ــــ الدراسات العربیة

لمواقع الشبكات الاجتماعیة، في حین درست الثانیة تأثیر الاتصال عبر الانترنت في 
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یة كبیر بالنسبة لدراستي، فالدراسة الحالیة  العلاقات الاجتماعیة، أن كلت الدراستین ذات أهم
، أما "الفایس بوك"تقترب من الدراسة الأولى، في الجزء المتعلق بمواقع الشبكات الاجتماعیة 

بالنسبة للثانیة تخصص تأثیر الاتصال عبر الانترنت، وقد استفدت من هاتین الدراستین في 
  .ستخدمصیاغة أسئلة الاستمارة بالإضافة إلى المنهج الم

نرى انه من الصعب إسقاط نتائج هذه الدراسات التي سبق ذكرها وتعمیمها على المجتمع 
  .الجزائري، باعتبار أن لكل مجتمع بیئة وقیم ومعتقدات خاصة به

تناولت الأولى استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة وتأثیرها على : ــــ الدراسات المحلیة
نیة فتناولت منتدیات المحادثة والدردشة الالكترونیة، دراسة في العلاقات الاجتماعیة، أما الثا

حیث ساعدتني الأولى في الإطار . دوافع الاستخدام والانعكاسات على الفرد والمجتمع
النظري وبناء الاستمارة وصیاغة الفرضیات باعتبار أن موضوع هذه الدراسة اقرب إلى 

  الانترنت تأثیر على استخدام الفرد والمجتمع  دراستي، أما الثانیة فقد بینت أن للدردشة في
 أنعلى العلاقات الاجتماعیة وهذا نتیجة للمجتمعات الافتراضیة على الانترنت، فباعتبار 

هذه الدراسة تبین تأثیر استخدام الانترنت على العلاقات الاجتماعیة، ساعدتني في بناء خطة 
  .البحث والفرضیات

  :المقاربة النظریة/ 8
یشیر مفهوم التفاعلیة الرمزیة إلى التفاعل الذي ینشأ بین مختلف العقول : التفاعلیة الرمزیة

والمعاني والذي یعد سمة ممیزة للمجتمع الإنساني، ویستند هذا التفاعل الاجتماعي إلى أدوار 
 الآخرین، والرمز یشیر إلى شيء آخر ویعبر عنه بالمعنى، كالعلاقات والإشارات، والقوانین

المشتركة، واللغة المكتوبة، والرمز هو عبارة عن إشارة ممیزة للدلالة على موضوع معین 
مادي أو معنوي، ویكون لكل رمز معنى یحدد من قبل المجتمع، ویشیر إلى وظیفة اجتماعیة 

  .)1(تشبع حاجة الفرد وتساعده على التفاعل مع بقیة أفراد المجتمع
ء بالرموز أي أن العالم في جزء كبیر منه یعیش في تقول أن الإنسان یعیش في مجتمع ملي

عالم رمزي، وبالتالي فإن لكل رمز معنى واللغة هي وسیلة اتصال وحاملة لمعاني، وبالتالي 
یكتسب التلمیذ التفاعل من خلال الرموز التي یفهمها في المحیط الذي یعیش فیه، أو داخل 

                                                           
 .2012/2013، السنة الثانیة، السداسي الثالث، 1محاضرات علم الاجتماع المعاصر: مصطفى بوجلال 1
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لوماتیة في الحیاة المعاشة، بحیث الصف، خاصة مع المكانة التي أصبحت تحتلها المع
  .أصبحت عصب الحیاة، ولا یمكن الاستغناء أو الانفصال عنها

وهذه الرموز المستخدمة من خلال تصفح الفیس بوك تولد مع الأصدقاء ثقافات مختلفة، 
وهي الكفیلة بخلق التفاعل داخل الصف المدرسي، من خلال عملیة التكرار یجد التلمیذ نفسه 

الفیدیو، الصور، (ك الرموز دون أن یشعر بذلك، وتلعب المنبهات والمثیرات یستعمل تل
دور مهم جدا في عملیة التفاعل الاجتماعي، وبالتالي إن تفاعل ...) الأخبار، التعلیقات

التلامیذ في المدرسة یكون من خلال الرموز التي یكتسبها من زملاءه، ومنه فإن اللغة وسیلة 
  .راد في مختلف الأماكنللتخاطب بین جمیع الأف
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    :تمهید

ساهم التطور التكنولوجي المعاصر بإنجازات مذهلة في مجال الوسائط وتقنیات     
الاتصال، وكانت شبكات التواصل الاجتماعي ثمرة الجهود المتواصل التي فتحت بعدا جدیدا 
أمام عملیات الاتصال التفاعلي المختلفة، وهذا من خلال تقلیل الوقت والجهد والتكلفة 

، حیث أصبح الاتصال بأي مكان في العالم من خلال استخدام وتقریب المسافات البعیدة
مواقع التواصل الاجتماعي التي أكسبت الاتصال الدقة والمرونة والشفافیة رغم تباعد الدول 
والمناطق واختلاف العادات والتقالید والقیم من خلال قدرة هذه الشبكات على التواصل الفعال 

في الأفكار ومناقشة القضایا الاجتماعیة المتصلین في أي بین الأفراد والمجموعات والتشارك 
                                                            .مكان في العالم، حیث هذه الشبكات أبعدت حاجز المكان والزمان

ـــ نشأة الشبكات الاجتماعیة : ومن خلال ما سبق تطرقنا في هذا الفصل إلى العناصر التالیة
وتطورها ــــ خصائص الشبكات الاجتماعیة ــــ استخدامات الشبكات الاجتماعیة والقضایا التي 

، نشأته، مكوناته، تطبیقاته، وخصائصه ــــ أسباب استخدام مواقع "الفایس بوك"تثیرها ــــ 
التواصل الاجتماعي ــــ أعراض الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي ــــ منطلقات 

 .  جیة لمواجهة إدمان مواقع التواصلإستراتی

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  :نشأة الشبكات الاجتماعیة وتطورها/ 1
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عند الحدیث عن نشأة وتطور الشبكات الاجتماعیة تجدر الإشارة إلى مرحلتین أساسیتین،    
، والمرحلة الثانیة هي الجیل الثاني للانترنت )0,1(هي مرحلة الجیل الأول للویب: فالأولى
  . ، غیر أن أكثر الشبكات الاجتماعیة الجماهیریة ظهرت خلال المرحلة الثانیة)0,2(الویب

إلى شبكة المعلومات الموجهة الأولى التي وفرها عدد ) 0,1(یشیر الویب: ة الأولىــــ المرحل
قلیل من الناس لعدد كبیر جدا من المستخدمین، تتكون أساسا من صفحات ویب ثابتة وتتیح 

، ویمكن وصف هذه المرحلة بالمرحلة التأسیسیة للشبكات )2(مجالا صغیرا للتفاعل
ومن ابرز ) 0,1(ى التي ظهرت مع الجیل الأول للویبالاجتماعیة وهي المرحلة الأول

الذي منح للأفراد " سیكس دقریس"الشبكات التي تكونت في هذه المرحلة شبكة موقع 
دراج أصدقائهم وقد اخفق هذا الموقع  ٕ المتفاعلین في إطاره فرصة طرح لمحات عن حیاتهم، وا

الذي " كلاس مایت"ضا موقع ، ومن المواقع التأسیسیة للشبكات الاجتماعیة أی2000عام 
ظهر في منتصف التسعینیات، وكان الغرض منه الربط بین زملاء الدراسة، شهدت هذه 

الذي أنشئ في " كایوورلد"وموقع " لایف جورنال"المرحلة أیضا إنشاء مواقع شهیرة أخرى مثل 
خدمة  وكان ابرز ما ركزت علیه مواقع الشبكات الاجتماعیة في بدایتها 1999كوریا سنة 

الرسائل القصیرة والخاصة بالأصدقاء، وعلى الرغم من أنها وفرت بعض خدمات الشبكات 
الاجتماعیة الحالیة إلا أنها لم تستطع أن تدر ربحا على مؤسسیها ولم یكتب لكثیر منها 

  . البقاء
مدونات، (إلى مجموعة من التطبیقات على الویب ) 0,2(یشیر الویب: ــــ المرحلة الثانیة

، اهتمت بتطویر المجتمعات الافتراضیة ...)اقع المشاركة، الوسائط المتعددة، وغیرهامو 
على درجة كبیرة من التفاعل والاندماج، ولقد ارتبطت هذه المرحلة بشكل أساسي  مركزة

بتطویر خدمات شبكات الانترنت وتعتبر مرحلة اكتمال الشبكات الاجتماعیة ویمكن أن تؤرخ 
 sixوهو الموقع الأمریكي الشهیر، ثم " ماي سبیس"موقع  هذه المرحلة بانطلاق

degrees.com   أول موقع جمع بین كل هذه الملامح والخصائص ولقد روج هذا الموقع
رسال الرسائل للآخرین لكن في الوقت الذي ٕ  )3(لنفسه كأداة تساعد الناس في التواصل وا

أن تبقى دائمة  لا أنها فشلت فياستطاعت هذه الخدمة أن تجذب الملایین من المستخدمین إ

                                                           
  .25، ص2003على الاتصال العلمي وتبادل المعرفة بین الباحثین، ) 0,1(انعكاسات الویب: كرثیو، عبد الرزاق غزالإبراھیم   2
 الاتصال العلمي والوصول الحر للمعلومات العلمیة، الباحثون والمكتبات الجامعیة العربیة، المنظمة العربیة للترفیھ والثقافة والعلوم،: وحید قدور 3

  .17، ص2002تونس، 
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ویرى مؤسسو هذا الموقع أنه كان في الصدارة آنذاك  2000حیث تم إیقاف الخدمة عام 
  .خاصة مع بدایة ارتفاع مستخدمي الانترنت في العالم

بدأت هذه الأدوار الاجتماعیة تتزاید بأشكال متعددة وتركیبات  2001إلى سنة  1997ومن 
  صفحات الشخصیة مع التوضیح العلني لقائمة الأصدقاء فظهرمتنوعة فیما یتعلق بال

Mi gente و Black plante و Asien Avenue  التي تسمح للمستخدمین بخلق
صفحات شخصیة ومهنیة تحدد هویة الأصدقاء، دون البحث عن الموافقة من خلال 

متابعة واستطاع الأشخاص تعیین البعض كأصدقاء لأجل " لیف جور نال"الاتصالات ومن 
في   Cyworldمجالاتهم وتسییر المحیط الخاص، وبعد ذلك ظهر العالم الافتراضي الكوري 

حیث تضمن قائمات الأصدقاء  2001وجسد ملامح مواقع الشبكات الاجتماعیة عام  1999
عام   Ryze.comوخدمة تدوین المذكرات وغیرها، أما الموجة الثانیة فكانت مع إطلاق 

لأشخاص في زیادة فعالیة الشبكات التجاریة، وتوالت بعد ذلك لأجل مساعدة ا 2001
وغیره من المواقع، لتستمر ظاهرة "Face book"الشبكات الاجتماعیة في الظهور حیث ظهر

 .)1(مواقع الشبكات الاجتماعیة في التنوع والتطور

  :خصائص الشبكات الاجتماعیة/ 2
تتمیز الشبكات الاجتماعیة بعدد من الخصائص التي تجعلها تتمیز عن بقیة التطبیقات      

والمواقع في شبكة الانترنت، فالأمر الذي یساهم في رفع أسهم هذه المواقع بالنسبة 
للمستخدمین ورغم تنوع هذه الخصائص من مواقع أخرى،إلا أنها تشترك مع البعض في 

   :ا كالتاليالعدید من الخصائص نورده
الخطوة الأولى للدخول الشبكات الاجتماعیة هي إنشاء صفحة معلومات : التعرف بالذاتــــ  أ

بالتعریف عن  الشخصیة، وهي الصفحة التي یضعها المستخدم وتطورها، ویقوم من خلالها
 )2(خرى كماالأنفسه من خلال النص، الصورة، الموسیقى، الفیدیوهات وغیرها من الوظائف 

 

بتعبئة وتنظیم علاقاتهم الاجتماعیة وصفحاتهم  للأشخاصتسمح مواقع الشبكات الاجتماعیة 
  .الشخصیة بالطریقة التي یحب أصدقائهم رؤیتها

                                                           
  .17مرجع السابق،ص: وحید قدور  1
الشبكات الاجتماعیة وتأثیرھا على الأخصائي والمكتبي، بحث مقدم للجمعیة المصریة للمكتبات والمعلومات، مصر، : أمینة عادل سلیمان السید 2

 .13، ص2009
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تسمح الشبكات الاجتماعیة للأشخاص بخلق صداقات  :طریقة جدیدة لتكوین المجتمعـــ  ب
تساهم بشكل فعال في تجسید مفهوم وبالتالي فهي  .مع أصدقاء یبادلهم الاهتمام والمحتوى

المجتمع الافتراضي المتواجد منذ بدایة تطبیقات الانترنت، غیر أن الشبكات الاجتماعیة 
دعمت طرق جدیدة للاتصال بین الناس، فمستخدمي هذه المواقع یخیرون في الاتصال بین 

إمكان الأشخاص مختلف الأسالیب الرقمیة مثل التطبیقات المدمجة في مواقع الشبكات كما ب
الانضمام إلى مجموعات قراءة الكتب للتواصل حول الكتب التي أحبوها وغیرها من 

  .الخدمات
یر في انتشار الشبكات من بین الأمور التي تساعد بشكل كب :سهولة الاستخدامــــ  ج

هي بساطتها لذا، فإن أي شخص یملك مهارات أساسیة في الانترنت یمكنه خلق  الاجتماعیة
موقع شبكة اجتماعیة، فمن قبل كان بإمكان الأشخاص الحصول على تواجد عبر یر وتسی

الشبكة من خلال الحصول على صفحات شخصیة ولكن المشكل كان صعوبة خلق هذه 
الصفحات وتطورها واستضافة الموقع غالبا ما یتحمل التكالیف، في حین أن الشبكات 

بیتها تتیح للأشخاص التسجیل فیها في الوقت الاجتماعیة مجانیة ومفتوحة أمام الجمیع فأغل
الذي یتم التسجیل في مواقع أخرى من خلال إرسال دعوة من طرف أعضاء سابقین في 

  .الموقع
  لقد سعت مواقع الشبكات الاجتماعیة منذ بدایة ظهورها إلى تجسید التفاعلیة  :التفاعلیةـــ  د

  .بین أفرادها لضمان الاستمراریة والتطور
  هي شبكات تبنى من خلال مصلحة مشتركة مثل الألعاب، الموسیقى، سوق : الاهتمامـــ  و

  . )1(، الصحة والشؤون الخارجیة وغیرهاالمال، السیاسة
كوسیلة من وسائل  "الفایس بوك"اعتبار أن هذه الدراسة تركز على المواقع الاجتماعي بو 

  :إلى بعض خصائصهالتفاعل الاجتماعي، فسنتطرق 
  .حریة الاختیار لمن یریدون المشاركة في اهتمامهم تتیحــــ 
  .منح متصفحیها إمكانیات واسعة في تبادل المعلومات في مجالات كثیرةــــ 

  
  

                                                           
 .13مرجع سابق، ص: أمینة عادل سلیمان السید 1
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  عضاء المنتسبین لها، حیث یمكن لأحد المستخدمین الارتباط تقدم خدمة التواصل بین الأ ــــ
  بأحد الأصدقاء عبر الموقع، لیصله جدید ما یكتب، ویضیف ذلك الصدیق غلى صفحة 

  .صدیقه 
  أنها تمكن المستخدم من التحكم بالمحتوى الذي یظهر في صفحته، فلا یظهر إلا ما  كما ــــ

  .یضیفه الأصدقاء من كتابات وصور ومقاطع
  كما أنها تمكن المستخدم من التحكم بالمحتوى الذي یظهر في صفحته، فلا یظهر إلا ما  ــــ

  .یضیفه الأصدقاء من كتابات وصور ومقاطع
  فراد في الدخول إلى المواقع الاجتماعیة والتعریف بأنفسهم، ومن ثم  إتاحة المجال للأ ــــ

 .مشتركة اهتماماتالذین تربطهم  الآخرینالتواصل مع 
  تتیح هذه الشبكات الإمكانیة لمستخدمیها بإرفاق الملفات، الصور، الفیدیو، الدردشة،  -
  الفوریة، والكتابة حول مواضیع محددة ومعینة، تهم المشتركین الآخرین في  والمحادثة 
  .نفس الصفحة وتخدم مصالحهم المشتركة 
  ــــ تتوفر إمكانیة التعلیق على المواضیع المطروحة فیها، وهذا ما یدفع زائري تلك الشبكات  
  .اص، والاهتمامللمشاركة بعد التعریف بأنفسهم وكتابة شيء عنهم كالمهنة، والاختص 
  ــــ تمتاز مواقع التواصل الاجتماعي بالیسر والسهولة، ولا تكلف المنخرط فیها شیئا، ولا  
  یحتاج لرأس مالي تشغیلي، ولا عقار یتخذه مقرا، ولا سلطة لأحد علیه، فهو وما یرى أو  

  .ما یملیه علیه ضمیره، أو دینه، ولربما القوانین التي بمقتضاها تحظر صفحته
  .)1(ـــ تمتاز بالتفاعلیة، واللاجماهیریة، فیمكن الاتصال في الوقت المناسبـ

  :الشبكات الاجتماعیة والقضایا التي تثیرها استخدامات-3

  للشبكات الاجتماعیة مجموعة من الخدمات والتي  :الشبكات الاجتماعیة استخداماتــــ  أ
  :ندرجها في النقاط التالیة

  من خلال إتاحة الاستمراریة في الاتصال الدائم : الاتصال مع أفراد العائلة والأصدقاءــــ 
  .والفوري مع أفراد الأسرة والأصدقاء

                                                           
ؤتمر وسائل نموذجا، لدراسة نظریة إحصائیة، بحث مقدم لم" الفایس بوك"أثر وسائل التواصل الحدیثة على الدعوة : عمار توفیق أحمد بدوي 1

 .7-6التواصل الحدیثة وأثرھا على المجتمع كلیة الشریعة بجامعة النجاح الوطنیة،ص
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  هذه المواقع للمستخدمین فرصة الممارسة السیاسة عن طریق  أتاحت :الممارسات السیاسیةــــ 
  .التي تطرح على هذه المواقع السیاسیة من خلال العدید من القضایا واتجاهاتهإبداء رأیه 

  مواقع الشبكات الاجتماعیة البیئیة الافتراضیة التي   أصبحت: الأصدقاءتكوین العدید من ــــ 
  .یستطیع المستخدم من خلالها أن یكون أصدقاء حسب المعاییر التي یختارها هو

هذه المواقع المتنفس الذي یقوم المستخدم من  أصبحتفقد :التسلیة وممارسة الهوایاتــــ 
  .              واهتماماتهبقضاء وقت فراغه وممارسة هوایاته  خلاله

حیث أصبحت مختلف الشركات الاقتصادیة تعتمد على مواقع الشبكات : التسویق والإعلانــ 
تنوعة كما الاجتماعیة من الترویج والدعایة لمختلف منتجاتها عن طریق الاشهارات  الم

  .أصبحت توفر المحیط الذي تقوم من خلاله بمختلف العملیات التسویقیة
حیث تتیح مختلف الصفحات المتعلقة بالإرشادات والنصائح الطبیة، : الخدمات الطبیةــــ 

  .)1(الخ...الطب عن بعد، والطب البدیل
  الشبكات یقضي فیها العدید من الشباب و المراهقین وقتا طویلا جدا في التفاعل مع  هذه

  بعضهم البعض، وعبر هذا التفاعل مع المجتمعات كبیرة یستطیع الشباب تطویر فهم ثقافي 
  أداة " ماي سبیس"أفضل وصفات قیادیة أقوى،ومن الممكن أن تكون المواقع الشهیرة مثل 

  بجدیة في القضایا الاجتماعیة والسیاسیة  للإسهاموریة للشباب للتطور الاجتماعي ضر 
 .)2(لخدمة المجتمع

  :الشبكات الاجتماعیة استخدامب ــــ القضایا التي یثیرها 
  التي  الأولىمواقع الشبكات الاجتماعیة فهي الخطوة  ىتلعب الهویة دورا رئیسیا عل: ویةـــــ اله

  الذین یتواصلون معهم، وبالتالي فهم وتقییم هذا  الأشخاصتمكن المستخدمین من معرفة 
مواقع الشبكات  استخدامالتفاعل، وتعتبر الهویة من بین أهم القضایا التي یطرحها 

   اعتدناالاجتماعیة، ذلك أنها تعتبر غامضة نوعا ما، إذا ما عدنا إلى محددات الهویة التي 
التي یقوم  الأصدقاءة وشبكات علیها في العالم الفیزیائي، وتعتبر الصفحات الشخصی

المستخدم بخلقها جوهر مواقع الشبكات الاجتماعیة، فبعد التسجیل فیها یكون المستخدم 
  )3(مطالبا بخلق صفحته الشخصیة التي تحدد هویته والتي تتنوع حسب طبیعة الموقع، فعلى

                                                           
 .14،ص2008مداخلة حول التكنولوجیا الاعلام والاتصال وملامح الاقتصاد الجدید،: لحمر عباس 1
 .17،ص2008الجدید،المفاھیم والوسائل والتطبیقات، دار الشروق، الاعلام: عباس مصطفى صادق 2
، دار النھضة 2الھوایات الوطنیة والمجتمع العالمي والاعلام، إجراءات تشكل الھویة، في ظل الھیمنة الاعلامیة العالمیة،ط:غسان منیر حمزة 3

 .103،ص 2002العربیة،
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للقیام بإنشاء المستخدم لصفحته      "الفایس بوك"التي  یشترطها موقع  الإجراءاتسبیل المثال 
الخاصة حیث یفرض علیه تقدیم تفاصیل، ومباشرة بعد إنشاء الملف الخاص یصبح 

  .)2(المستخدم عضوا في المجتمع ویقوم بإنشاء قائمة الأصدقاء التي تكون أساسا لهذه الشبكة
  ه الحقیقیة وهناكویختلف التعامل مع الهویة في مواقع الشبكات الاجتماعیة فهناك من هویت

  سم مستعار ولا یكشف عنها وبالتالي یكون بوسعه أن ان یحب إخفاء هویته الحقیقیة خلف م
 ل مرة بالهویة الالكترونیة  التيفي المجتمع الافتراضي وفي ك الأدواریقوم بالعدید من 

والعلاقات التي یتفاعل من خلالها حسب  ینشئها وبالتالي تتعدد التفاعلات التي یقوم بها
دائما، حیث یمكن  قةو موثلیست  الافتراضيطبیعة الهویة، لذا فإن الهویة في المجتمع 

تزییف إسم الحساب وتسجیل محددات هویة كاذبة بالتالي الملامح الاجتماعیة تكون 
  .)3(مضللة

  مواقع الشبكات  استخدامتعتبر الخصوصیة من بین القضایا التي أثارها : الخصوصیةــــ 
  .لمالكي هذه المواقع الأولى الأولویةوالخصوصیة لم تكن  فالأمانالاجتماعیة، 

نتیجة لذلك تعددت المخاطر التي قد لا یدرك المستخدمون مدى تأثیرها فقد لا یدرك 
  وتختلف  حجم الجمهور الذي یستطیع الوصول لمعلوماتهم بكل سهولة ویسر، الأشخاص
الخصوصیة من موقع لأخر، ففي إحدى الدراسات التي أجریت على موقعي مستویات 

، نتج عنها دلائل على أن تفاعل المستخدمین مع بعضهم على "ماي سبیس"و" الفایس بوك"
الشبكة لا یحتاج إلى نفس مستوى الثقة التي یحتاجونها عندما یكون التفاعل وجها لوجه بل 

أكثر من لمشاركة صورهم ومعلوماتهم في الشبكة  استعدادأقل بكثیر، وأن الناس على 
  .)3(المواقع

  :ن هذه الصفحة ما یليموتتض "الفایس بوك"إعدادات الخصوصیة في موقع 
 .ـــــ صورك حالتك ومنشوراتك

  .المفضلة واقتباساتكـــــ سیرتك 

                                                           
، دار النهضة 2الهوایات الوطنیة والمجتمع العالمي والاعلام، إجراءات تشكل الهویة، في ظل الهیمنة الاعلامیة العالمیة،ط:غسان منیر حمزة 2

 .103،ص 2002العربیة،
نتهاك حق الخصوصیة، دفاتر السیاسة والقانون، العدد :حسن سوداني 3 ٕ  .33،ص11،2014تكنولوجیا الاعلام الجدیدة وا
 .21، ص2015مارس  30الخصوصیة في الشبكات الاجتماعیة مركز التمیز لامن المعلومات ثم إسترجاعها بتاریخ : ملاك عبد االله 3
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  .ـــــ عائلتك وعلاقاتك الاجتماعیة
 .تك فیهاـــــ صور ومقاطع الفیدیو التي قام أحد بإضاف

التي قمت بتسجیل الدخول فیها، بإمكانك أن تعطي هذه الصلاحیة إلى مجموعات  الأماكن
  .)1(فقط أنتالجمیع، أصدقاء أصدقائك، أصدقائك، : مصنفة هي

النفسانیون من خطورة إدمان  والأخصائیونیحذر كثیرا كل من التربویون : العزلة الاجتماعیة
على حیاتهم  انعكاساتأو أي مستحدث تكنولوجي أخر، لما له من  الانترنتالأفراد على 

السلوك المضاد للمجتمع كالجریمة  وانتشارحیث یؤدي إلى تدمیر قیم المجتمع  وسلوكیاتهم
والعنف والفوضى بالإضافة إلى تعرض الأبناء وخاصة المراهقین في المرحلة الثانویة لكافة 

 والضغوطوالقلق والشعور بالوحدة والعزلة الاجتماعیة  النفسیة كالاكتئاب الاضطراباتأشكال 
وهم  الأفراد، ونظرا للوقت الكبیر الذي یقضیه )2(النفسیة المتزایدة وفقدان الثقة بالنفس

عبر شبكة الانترنت، أكدت الكثیر من الدراسات أنه كلما زادت ساعات  آخرینیتصلون مع 
الأفراد مع الأشخاص الحقیقیین في حیاتهم الانترنت كلما قل الوقت الذي یقضیه  استخدام

وهذا من شأنه أن یؤثر على العلاقات الاجتماعیة ویتسبب في العدید من المشاكل التي یأتي 
  .في مقدمتها العزلة الاجتماعیة

ففي المنزل الواحد الذي یقطنه نواة واحدة وأبوان وأطفال نجد أن كل فرد في الأسرة أصبحت 
ن)3(صول إلى مصادره الاتصالیة الخاصةلو له وسائله المنفصلة ل ٕ كان الدخول  ، لكن حتى وا

إلى الانترنت وعرف الدردشة تعبیرا عن صیحة علمیة وتكنولوجیة باهرة،فإنها في وجها 
 إلى أنه فيالأخر تعبر عن فراغ نفسي وعاطفي ووجداني لدى بعض الأفراد، بالإضافة 

كثیر من الأحیان تعبر عن غیاب الضبط الأسري والهروب من العلاقات الاجتماعیة 
المباشرة والواضحة إلى علاقات محكومة بالسریة والكتمان ومأمونة العواقب في ظاهرها إلا 

  .ومستقبلهمأنها قد تقود في نهایتها إلى مزالق خطیرة قد تعصف بحیاة الأفراد 
لعربي لاسیما الجیل الجدید بما تحییه الشبكة العنكبوتیة من مزایا المواطن ا اهتماملهذا یزداد 

   )4(الشروط المطلوبة للحصول المواقع وخدمات ویعمل كثیر منها على استثمارها كأحد
                                                           

 .25،ص6611بدأت المعلومات الشخصیة، العدد : عمار بكار 1
عة، مجلة كلیة التربیة ببني طلاب الجام لدى  إدمان الانترنت وعلاقتھ بكل من الاكتئاب والمساندة الاجتماعیة: عبد الھادي وآخرونمحمد  2

 .4ص ،2005القاھرة،  ،سویف
 .195، ص2000تكنولوجیا الاتصال المخاطر والتحدیات والتأثیرات الاجتماعیة، الدار المصریة اللبنانیة، القاھرة، : شریف درویش اللبان 3
العلاقات الاجتماعیة عبر الانترنت دراسة في الفرص الكامنة والمخاطر المنتشرة أسبار للبحوث والدراسات : إبراھیم إسماعیل عبده 4

 .45،ص2009والإعلام،
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  .  والوظائف والتقدم الاجتماعي

 :الموقع الاجتماعي الفایس بوك/ 4

  :نشأة الفایس بوك-أ    
وكان عمره  م، 2004عام " مارك زوكر"على ید ساب أمریكي اسمه  نشأة فكرة الفایس بوك

، درس في جامعة هارفارد، حیث أراد أن یؤسس موقعا یتفاعل فیه أصدقاء )سنة 19(
كریس "وكذا " إدوارد سافرین"و  "دوستین موسكوفتس"الجامعة ، وكان هذا بمساعدة كل من 

جامعة وأصبح الدخول إلى الموقع وكان نشاط الموقع مباشرا في وسط طلاب ال" هیوغس
وفي النهایة إلى الجمهور من  ویاتنوالثاممكنا في الجامعات الأخرى، ومن ثم إلى المدارس 

موقع الفایس بوك شهر بعد الإعلان عنه  هاجموهعامة الناس، لكن طلبة من جامعة هارفارد 
 هارفارد"یة  سموه بحجة أنهم كانوا قد باشرو منذ أشهر في تطویر موقع ذو شبكة اجتماع

 مشروعهم بغیة من تطویر الانضمام إلى "زوكربرغ"من  طلبوا 2003في أكتوبر " كون كشن

بالمشاركة في  "زوكربرغ"ووضع قواعد له لیكون جاهز للاستعمال ومن ثم وبعد تعهد 
   .الفرصة لیطور من جهته موقعه تاركا المشروع المتفق علیه اغتنمالمشروع 

وكلتها  2007تقنیة رفعت الدعوة في  ولأسباب 2004دعوة قضائیة رفعت ضده في مارس 
 الفایس بوك وكان على 2008بین الطرفین في مارس  اتفاقدعوة أخرى أدت التوصل إلى 

" انترنتألكس "السابقین وحسب موقع " مارك"لیون دولار إلى زملاء م )65(یقارب  دفع ما
من %) 24"(مارك"، ویملك "غوغل"بعد  استعمالاقع أكثر فإن الفایس بوك هو ثاني مو 

  . شركته

  :مكونات الفایس بوكــــ  ب    
یتكون الفایس بوك من مجموعات تتألف من أعضاء وتصنف على أساس الإقلیم والمكان 
وبإمكان المشترك الجدید أن یختار أحد تلك التصنیفات أو المجموعات ثم یبدأ بالتصفح 

صدقائك في المكان أالبرید الإلكتروني أو اسم أحد ما یناسبه ویكفي أن تكتب  واختیار
  .)1(كان مشترك على الفایس بوك ستجده وتتواصل معه المخصص للبحث ولو
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  :تطبیقات موقع الفایس بوك - ج  
 یقدم موقع الفایس بوك عدة تطبیقات، یستطیع من خلالها عرض ما لدیه، والاستفادة منها

  :مع تلك التطبیقات، وهيوالتفاعل 
 منیظهر فیها كل ما یعرضه الفایس بوك، وما تشمله : Home الرئیسیةالصفحة ـــــ 

  .إعدادات
  هي الصفحة الشخصیة للمستخدم، ویعرض فیها كل نشاطه:  Profileالصفحة الشخصیة ــــ 

  .بالإطلاع على أن أنشطته للأصدقاء، وكذلك یسمح "الفایس بوك"ومساهمته في 
  .یرسل من خلال الرسائل، ویطلق على الوارد: messagesــــ الرسائل 

یستطیع من خلالها إنشاء مجموعات مغلقة ومفتوحة، ذات : groupsــــ المجموعات 
  . اهتمامات مشتركة، ومن خلالها یتم نشر الأفكار

لف حیث هذا التطبیق یتیح مساحة واسعة في التفاعل مع الآخرین ودعوتهم للدخول بمخت
  .المجموعات

من خلال الأحداث القادمة " بالفایس بوك"یعرف المشتركون : eventsالأحداث والمناسبات  ــــ
  .والمناسبات

وهي الصفحة الخاصة التي ینشئها آخرون تمكن المشتركین بها من : pagesــــ الصفحات 
  .ویحدثها صاحبها، ویستقبل التعلیقات والمشاركات. الإطلاع علیها

  .تعرض المستجدات من أخبار المستخدمین وأصدقائهم: News feed تغذیة الأخبارــــ 
  .)4(تستخدم لكتابة التعلیقات ومناقشتها: Notsــــ الملاحظات والتدوینات 

  :كشبكة اجتماعیة بعدة خصائص أهمها" الفایس بوك"یتمیز  :خصائص الفایس بوك/ د
وهي عبارة عن مساحة متخصصة في صفحة الملف : أو لوح الحائط Wallـــــ خاصیة 

الشخصي لأي مستخدم بحیث تتیح للأصدقاء إرسال الرسائل إلى هذا المستخدم أو الكتابة 
  . على حائط المستخدم

تتیح إرسال نكزة افتراضیة لإثارة الانتباه إلى بعضهم ": غمزة"أو نكزة  Pokesـــــ خاصیة 
  .)2(عن إشهار یخبر المستخدم بأن أحد الأصدقاء یقوم بالترحیب به البعض، وهي عبارة
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تتیح إمكانیة إبلاغ أصدقائهم بإمكانهم وما یقومون به من : أو الحالة Statusـــــ خاصیة 
  .أعمال في الوقت الحالي

وهي سمة متعلقة بالتدوین تسمح بإضافة العلامات أو : أو التعلیقات Notes ـــــ خاصیة
  .التي یمكن تضمینها وقد تمكن المستخدمون من جلب أو ربط المدوناتالصور 

رسال الهدایا الافتراضیة ٕ   . هذا بالإضافة إلى خدمات الرسائل والدردشة وا

  :أسباب استخدام مواقع التواصل الاجتماعي/ 5 
لاستخدام تلك المواقع في مختلف الثقافات والمراحل العمریة والطبقات  إن الدوافع الحقیقیة   

الاجتماعیة مازالت موضع بحث ودراسة، حیث تتناول الدراسات مبررات استخدام المواقع 
ویمكن تحدید أسباب . الاجتماعیة من زاویا شتى منها نظریة الاستخدامات وصور الإشباع

  :استخدام هذه المواقع كما یلي
من خلال تبادل الموسیقى والصور والمقاطع المصورة ما : Recreationalـ أسباب ترفیهیة ــــ

  .إلى ذلك
من خلال تبادل الكتابات الأدبیة وتبادل الآراء حولها، لقد أتاحت : Litereryـــــ أسباب أدبیة 

كتابات  المجتمعات الإفتراضیة فرصا لا حصر لها لنشر الكتابات الأدبیة التي تتراوح ما بین
  .بالغة الرداءة وبین كتابات تستحق المتابعة والاحتفاء النقدي

خروجا من العزلة وسعیا إلى بناء : Social- Pyschologicalـــــ أسباب نفسیة اجتماعیة 
علاقات اجتماعیة تشبع حاجات البشر بوصفهم كائنات اجتماعیة، وسوف نلاحظ لاحقا أن 

لفرصة لمن لا یجیدون التعامل مع الآخرین في الواقع لأنها مواقع التواصل الاجتماعیة تتیح ا
  .تجنبهم حرج التواصل وجها لوجه

على شبكة الأنترنت سرادیب وأركان حمراء ر حصر لها : illusory/eroticـــــ أسباب وهمیة 
لراغبي اللذات الجنسیة الوهمیة التي یمكن أن تتحول إلى علاقات واقعیة، لا تقتصر هذه 

ات على الخروج عن الأخلاق بل تتجاوز ذلك إلى تدمیر الأسر ورفع معدلات الممارس
الطلاق في حال أدمن الأزواج أو الزوجات في قضاء أوقاتهم في الجري وراء هذه 

  .)1(الأوهام
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قد تنتهي تلك المواقع إلى التأسیس لعلاقات عاطفیة منها ما : emotionalـــــ أسباب عاطفیة 
الواقع، غیر أن العلاقات التي تبدأ من الفضاء الافتراضي تظل تتهددها ینتهي بالزواج في 

 .الأكاذیب والأوهام ما لم تخضع لاختبارات العالم الواقعي

  : أعراض الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي/ 6
، التي "كیمبرلي یونغ"، عالمة النفس الأمریكیة "إدمان الانترنت"إن أول من وضع مصطلح 

أولى أطباء النفس الذین عكفوا على دراسة هذه الظاهرة في الولایات المتحدة منذ تعد من 
ساعة ) 38(بأنه استخدام الانترنت أكثر من " إدمان الانترنت" "یونغ"، وتعرف 1994علم 

دارة  1999أسبوعیا، كما أنها قامت عام  ٕ لبحث " مركز الإدمان على الانترنت"بتأسیس وا
التورط في "، و"الوقوع في قبضة الانترنت"أصدرت كتابین بعنوان وعلاج هذه الظاهرة، وقد

 قد قامت في التسعینات بأول دراسة موثقة عن إدمان الانترنت،" یونغ"، وكانت "الشبكة

مستخدم انترنت، تركزت حول سلوكهم أثناء تصفحهم شبكة الانترنت، ) 500(شملت حوالي 
عندما تتوقف عل : سؤال الذي وجه لهم وهوحیث أجاب المشاركون في الدراسة بنعم على ال

  استخدام الانترنت، هل تعاني من أعراض الانقطاع كالاكتئاب والقلق وسوء المزاج؟
ساعة أسبوعیا على ) 38(وقد جاء في نتائج هذه الدراسة أن أفراد العینة قضوا على الأقل 

كما أشارت الدراسة أن . الانترنت، مقارنة بحوالي خمس ساعات فقط أسبوعیا لغیر المدمنین
من یمكن وصفهم بمدمني الانترنت، لم یتصفحوا الانترنت من أجل الحصول على معلومات 
نما من أجل الاتصال مع الآخرین والدردشة معهم عبر  ٕ مفیدة لهم في أعمالهم أو دراساتهم، وا

  .   الانترنت
  :إدمان الانترنت إلى خمسة أنواع وأعراض للإدمان وهي" یونغ"وتقسم 

 .إدمان الفضاء الجنسي أي مواقع الجنس الإباحیة .1
أي التي تتم عبر الفضاء المعلوماتي، مثل علاقات قاعات : إدمان العلاقات السیبریة .2

 .الدردشة
 .مثل المقامرة أو الشراء عبر الانترنت: إلزام الانترنت .3
 .الانترنتمثل البحث عن المعلومات الزائدة عن الحد عبر : الإفراط المعلوماتي .4
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   كما تعرف إدمان مواقع التواصل الاجتماعیة بأنه حالة من الاستخدام المرضي وغیر التوافقي
  :للانترنت یؤدى إلى اضطرابات إكلینیكیة یستدل علیها بوجود المظاهر التالیة

لانترنت لإشباع الرغبة نفسها التي كانت أي المیل إلى زیادة ساعات استخدام ا: التحملــــ 
 .تشبعها من قبل ساعات أقل

أي المعاناة من أمراض جسمیة و نفسیة عند انقطاع الاتصال بالشبكة، و منها : الانسحابــــ 
ي حول ، و القلق،و تركز التفكیر بشكل قهر )حركات عصبیة زائدة( التوتر النفسي الحركي

أحلام وتخیلات مرتبطة بالانترنت، و حركات إرادیة ولا إرادیة الانترنت و ما یجري فیها، و 
تؤدیها الأصابع المتشابهة لحركات الأصابع على الكمبیوتر و الرغبة في العودة إلى استخدام 

ضافة إلى المیل إلى استخدام الإنترنت و  الانترنت لتخفیف أو تجنب أعراض الانسحاب، ٕ ا
  .ول تتجاوز ما كان الفرد یخطط له أصلاأو لمدة زمنیة أط بمعدل أكثر تكرارا،

نشأت هذه المواقع لأغراض شتى، منها تخلیص البصر من عزلتهم تنتهي بهم إلى : العزلةــــ 
: نحن معا لكننا وحیدون":"شیري تركل" كما جاء في كتاب. عزلة جدیدة عن عالمهم الواقعي

 "من بعض؟لماذا أصبحنا ننتظر من التكنولوجیا أكثر مما ینتظر بعضنا 
حیث نتج عن تطور مواقع التواصل الاجتماعي الجدیدة حالات متفاوتة من الانقطاع عن 

لم یعد الأفراد یتزاورون كما كانوا یفعلون من قبل .العالم الواقعي وانهیار العلاقات الاجتماعیة
نیة و ما فقد أغنتهم الرسائل النصیة القصیرة و رسائل البرید الالكتروني و البطاقات الالكترو 

  .غن التزاور و المعایدة" البلاك بیري"و "الفایس بوك"یكتبون و یتبادلون على 
یقضي أغلب المدمنین ساعات اللیل كاملة على الانترنت، ولا ینامون إلا ساعة أو : الأرقــــ 

ساعتین حتى یأتي موعد عماهم أو دراستهم، و یتسبب ذلك في إرهاق بالغ للمدمن، مما 
ائه في عمله أو دراسته، كما یؤثر ذلك على مناعته، ویجعله أكثر قابلیة یؤثر على أد

كر یؤدي إلى آلام للإصابة بالأمراض، كما أن قضاء المدمن ساعات طویلة دون ح ركة تذّ
رهاق العینین، ویجعله أكثر قابلیة لمرض النفق الرسغيالظهر و  ٕ   .)1(ا

  :إستراتیجیة لمواجهة إدمان مواقع التواصل الاجتماعي منطلقات/ 7
  :عددا من الاستراتیجیات السلوكیة منها" یونغ"لمعالجة إدمان الانترنت تقترح
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ویتطلب تحدید نمط استخدام الفرد للانترنت، ثم محاولة كسر هذا  :ممارسة العكس/ 1
عنى أنه اذا كان روتین الفرد الروتین أو العادة عن طریق تقدیم أنشطة محایدة و معتدلة، بم

یتضمن قضاء عطلة الأسبوع بأكملها على الانترنت، فیمكن اقتراح أن یقضي الفرد مساء 
  .یوم السبت في القیام بأنشطة خارج المنزل

فمن المفید جدا وضع مخطط مسبق لجمیع أیام الأسبوع، بحیث : مسبقة وضع أهداف/ 2
  .ستخدام الانترنتیحدد بوضوح كم عدد الساعات المخصصة لا

ینصح الفرد بكتابة الآثار السلبیة لاستخدام المفرط للانترنت غلى : بطاقات للتذكرة/ 3
بطاقات كمشاكل في العمل مثلا، و كذلك كتابة قوائم الحد من استخدام الانترنت، فحمل هذه 

  .البطاقات بشكل مستمر بهدف التذكر یساعد الفرد غلى تجنب سوء استخدام الانترنت
إذ تساعد هذه المنبهات في تذكیر الفرد بموعد انتهاء وقت : استخدام ساعات التوقف/ 4

  .استخدام الانترنت
عادة ما یهمل مدمني الانترنت جوانب كثیرة من حیاتهم نظرا : عمل قائمة شخصیة/ 5

لقضاء أوقات طویلة على الانترنت، فوضع قائمة بهذه الأنشطة و الاهتمامات المهملة 
و جدیر الذكر في هذا الإطار الإشارة إلى دور عوامل . لى إحیائها مرة أخرىیساعد ع

ایجابیة أخرى في العلاج، كعامل الثقافة و الدین و القیم الاجتماعیة و الأخلاقیة المتعارف 
علیها، و التي یجب مراعاتها و الالتزام بها لكي یتجنب الفرد مخاطر إدمان الانترنت 

  .)1(والجسمیةالاجتماعیة و النفسیة 
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  :خلاصة

من خلال ما سبق تبین أن لمواقع التواصل الاجتماعیة خدمات متعددة و مختلفة و لها    
صدى قوي بالنسبة للأفراد حیث أصبح یمارسون من خلالها مختلف الأدوار، واندماجهم 
بشكل كبیر في هذا المجتمع الافتراضي و هذا ما یؤدي بهم إلى الانسحاب م المجتمع 

لاجتماعیة دور كبیر في فتح مجال النقاش و الحوار و تبادل المادي،حیث كان للشبكات ا
الأفكار و بروز علاقات اجتماعیة تختلف من مجتمع لآخر بدءا من طبیعة الاتصال و 

  .نوعه وصولا إلى البیئة التي تنشأ فیها هذه العلاقات
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  :تمهید

یعتبر التفاعل شرطا ضروریا وشاملا لتشكیل وتطویر المجتمع والفرد على حد السواء،     
مختلفة  وأشكالعلاقات اجتماعیة محددة  إطارفي  الإنسانفكل نشاط تفاعلي یفترض دخول 

التفاعل الاجتماعي له دور كبیر في تكوین التلمیذ وخصوصا  أنمن التفاعل، ویلاحظ 
المدارس  إلىالمجتمعات تتطلع  بدأتالتفاعل الاجتماعي داخل المؤسسة التربویة، ولذلك 

واقعیة لتلبیة حاجاتها المختلفة في تطویر فاعلیة التلامیذ، حیث ترتبط  أكثر أهدافالكي تبني 
خل الصف بنشاط التلامیذ المتحدین في مجموعة مختلف عملیات التفاعل الاجتماعي دا

هذه  أنمشتركة ذات طراز ونوع مختلفین، ولها شروط مختلفة للوجود والتطور، حیث 
وعلى هذا سنتناول في هذا . المؤسسات التربویة تحتل موضع متكافئ في النظام الاجتماعي

ص التفاعل مظاهر التفاعل، عملیات التفاعل الاجتماعي ومراحله، خصائ: الفصل
التفاعل الاجتماعي، التفاعل  أسسالاجتماعي، وسائل التفاعل الاجتماعي وشروطه، 

  .التفاعل الاجتماعي في مجال التربیة وأخیراالاجتماعي داخل الجماعة، 
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 "دوركایمإمیل "الاجتماع الفرنسي    عالمذهب  :كایمدور   التفاعل الاجتماعي من منظور  /1
ما اصطلح علیه أعضاء ( الضمیر الجمعي أو العقل الجمعي،إلى أن ) م1858-1917(

نتاج اجتماعي ونفسي وللتفاعل ...) ید و رأي عامالمجتمع من نظم أو عادات و تقال
ذا كان الضمیر الجمعي یحتل عند دوركایم منزلة أساسیة في التحلیل و . الإنساني ٕ ا

  .الاجتماعیة في المجتمعالسوسیولوجي فانه یؤكد أن التفاعل الاجتماعي محور الحیاة 
جة التفاعل بین أفراد نتیمجتمع من فطرة التجمع التلقائي و فالضمیر الجمعي یقوم في ال

یستمر الضمیر الجمعي في البقاء بشكل معین، كما أن الأجیال تتشرب هذا المجتمع، و 
 تي تمثلها التنشئة الاجتماعیة،الضمیر الجمعي من خلال عملیة التفاعل الاجتماعي ال

  .أیضا عملیة التربیة في محیط المدرسة والمجتمعو 
رغم أن الضمیر الجمعي من صنع الأفراد المتفاعلین، ومن ثم یكون بمقدورهم تغییره بتغییر و 

المعاییر التي یقوم علیها، إلا أنه یقدم في نظر دوركایم صیغا ثقافیة معینة، تأتي لتمكین 
   .ونها في مواقف التفاعل الاجتماعيالأفراد من الإجابة على الأسئلة التي یثیر 

    :التفاعل الاجتماعي لدى أنصار التفاعلیة الرمزیة/ 2
تؤكد التفاعلیة الرمزیة بشكل واضح على أن تكون الذات، ووعیها بالأدوار التي تقوم بها 
على مسرح الحیاة الاجتماعیة لا یتم من خلال تصورات التنشئة الاجتماعیة بعملیة تفاعل 

خلالها السلوك في ضوء خبرات الطفولة المبكرة على نحو ما تذهب معظم  یتحدد من
    .الاتجاهات الكلاسیكیة في علم الاجتماع

المجتمع أنصارها بأن العلاقة بین الفرد و ترجع نظرة التفاعلیة  الرمزیة عنده إلى قناعة و 
التفاعل بین من لیست علاقة حتمیة، فإذا كان الفرد مخلوق اجتماعي فانه بذلك ینشأ 

ضا من خلال التي یضعها أیوف الاجتماعیة التي یندمج فیها و بین الظر معطیاته الخاصة و 
بذلك تكون التنشئة الاجتماعیة عملیة تعلم مستمرة، بمعنى أن الفرد تفاعله مع الآخرین، و 

طالما أنه یساهم في صنع الظروف الاجتماعیة التي یتفاعل معها فانه یقدر ما یتعلم من 
من ثم یعتبر تنظیم و مجتمع، فانه یساهم في نفس الوقت في تغییر المجتمع باستخدام عقله ال

 )1(الحیاة نتیجة لعملیات التفاعل بین أعضائه أو التنظیم الاجتماعي بذلك ینشأ من داخل
  .المجتمع
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، الأفراد و الجماعات المتجانسةفالمجتمع إذا ناتج لعملیات التفاعل القائمة بین العدید من 
ج التنظیم الاجتماعي تفاعل دائم ینتج عنه بالضرورة نتائوالتي تدخل في علاقات متبادلة و 

توافقهم خلال التفاعل و الجماعات و  من ثم یترتب على تنوع استجابات الأفرادالمختلفة، و 
  .أشكال التنظیم الاجتماعي المتنوعة

بمثابة عملیة  <<ساني إلى أنه في تعریفهما للتفاعل الإن "د وبلومرمی"ومن ثم یذهب كل من  
تكوین ایجابیة لها أسلوبها الخاص، وعلى المشاركین في هذه العملیة أن یحددوا اتجاهات 

خرون خلال هذه العملیة بتعدیل سلوكهم على أساس تأویلات دائمة للأفعال التي یقوم بها الآ
ورغباتهم ومشاعرهم  مقاصدهم تنظیم إعادةأو   خرین، تغییر استجاباتهم لأفعال الآو 

یعتقدونها لكي یستطیعون التكیف القیم التي في مدى ملائمة المعاییر و النظر واتجاهاتهم و 
   >>التوافق مع موقف التفاعلو 
من هذا النص الذي یلخص تعریف التفاعل الاجتماعي من منظور التفاعلیة الرمزیة یتضح و 

من وجهة  الإنسانيللتفاعل  ساسیةالأأن التعریف یؤكد بوضوح على مجموعة من المكونات 
  :نلخصها فیما یلي" مید وبلومر"نظر كل من 

 .تكوین التنظیم الاجتماعيالذات و أن التفاعل عملیة تكوین إیجابیة، تشمل تكوین ــــ 
أن التفاعل یقوم على تأویلات دائمة للأفعال التي یقوم بها أطراف التفاعل خلال عملیة ــــ و 

 .التفاعل
تغییر و  الآخرینالمتفاعلین یقومون خلال عملیة التفاعل تلك بتعدیل استجاباتهم لأفعال  أنــــ 

 .مقاصدهم و مشاعرهم و اتجاهاتهم و رغباتهم
التوافق یف و كما أن المتفاعلین یرجعون المعاییر و القیم التي یعتقدونها بما یمكنهم من التكــــ 

 .)1(في مواقف التفاعل

  :مظاهر التفاعل/ 3
عادةبشكل مستمر  والآخرینتقییم الذات  ــــ ٕ   .التقییم والتقویم المستمر وا
  .یتوقف التفاعل الاجتماعي على شخصیة الفرد ومكانته الاجتماعیة ــــ
  التنافر بینهم  أومن خلال تقارب المیول والاتجاهات والقیم  الأفرادالتجاذب والانسجام بین  ــــ

  .رادالأفعند تباعد هذه الجوانب بین 
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  .الأفرادالمشتركة بین  الأهدافالتعاون والتكامل في العمل على تحقیق  ــــ
 أنماطتعتمد عملیة التفاعل الاجتماعي على التنشئة الاجتماعیة، حیث یتعلم الفرد والجماعة 

 إطاروجماعات المجتمع في  أفرادالسلوك المتنوعة والاتجاهات التي تنظم العلاقات بین 
 الأشخاصالدین والقیم السائدة والتقالید المتعارف علیها، والشبكة الاجتماعیة للفرد تتكون من 

الذین له معهم تواصل ورابطة اجتماعیة، وبینه وبینهم تفاعل اجتماعي، وهذا یعني ضرورة 
ت الذین لدیهم اتجاها أولئك إلىالمشاركة في القیم والاتجاهات والاهتمامات، وان الفرد یمیل 

  .)1(تماثل اتجاهاته

  :عملیات التفاعل الاجتماعي ومراحله/ 3
تصنف عملیات التفاعل الاجتماعي إلى عدة تصنیفات  :عملیات التفاعل الاجتماعي/ أ

  : وذلك حسب تأثیرها في الروابط الاجتماعیة من حیث تعزیزها أو تمزیقها، وتشمل
وهي العملیات التي تؤدي إلى زیادة الروابط الاجتماعیة  :ــــ العملیات المجمعة أو الإیجابیة

وتقویة العلاقات بین الأفراد والجماعات وتندرج تحتها مجموعة من العملیات الجزئیة 
  .)2(كالتعاون والمهادنة والتمثل الاجتماعي

التعاون مظهر من مظاهر التفاعل الاجتماعي ونمط من أنماط السلوك الإنساني : ــــ التعاون
المعتاد، وعملیة التعاون هي التعبیر عن اشتراك شخصین أو أكثر في محاولة تحقیق هدف 

صور مشترك، بحیث أن التعاون هو الأصل في التفاعل الاجتماعي، ولعلنا نذكر أول 
التفاعل، هو الأسرة وهي تقوم على أساس التفاعل بین أفرادها، والتعاون في المجتمع 

متد من التعاون بین الجماعة لأداء عمل بسیط إلى محاولة الحدیث یتخذ صورا متعددة ت
التعاون على الصعید الدولي، والتعاون أسلوب للسلوك یتعلمه الفرد بحكم تطوره في بیئة 

دراكه لأسالیب سلوكهم ٕ   .اجتماعیة، وبفعل تفاعله مع الآخرین وا
ماعي أیضا بین الأفراد تعتبر وسیلة من وسائل ومظهر من مظاهر التفاعل الاجت: ــــ المهادنة

والجماعات، حیث یتفق المصارعون فیها على إخفاء ووقف التنافس بینهم وظهور التعاون 
أن یتفق العمال والإدارة على تأجیل خلافاتهم لحین، أو حیث تتفق القوى : مؤقتا مثال ذلك

   )3(هددالمختلفة في المجتمع على تناسي خلافاتها لمواجهة عدوان خارجي أو أزمة عامة ت
                                                           

، شارع أولاد سیدي الشیخ، مستواھمالمعھد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین التواصل والتفاعل في الوسط المدرسي، : تاعوینات علي  1
  .88/89، ص2009الحراش، الجزائر، 

 .207، دار عمار للنشر، عمان، ص1علم الاجتماع التربوي، ط: عبد الله الرشدان زاھي 2
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تهدد المجتمع بكل فئاته، معنى هذا أن المهادنة هي نتیجة لحدوث تغیر في البیئة المحیطة 
  .یجعل الصراع أمر خطرا على المتصارعین جمیعا

ویجب أن نؤكد أن المهادنة وقتیة دائما، بمعنى أنه بمجرد زوال الظروف التي أدت إلیها فإن 
وبصورة قد تكون أشد وأقصى مما كانت علیه من الصراع یظهر إلى السطح مرة أخرى، 

  .قبل
یسعى التمثل الاجتماعي إلى تقلیل الاختلاف بین جماعتین وزیادة : ــــ التمثل الاجتماعي

درجة التوافق في الاتجاهات والتفكیر والمصالح والأهداف، ویكون التمثل ضروریا عند 
ر الأكبر من الانسجام والتعاون وتتدخل احتكام الثقافات والجماعات لإمكانیة التعایش بالقد

في هذه العملیة عوامل عدیدة منها ثقافة الأغلبیة أو مكانة القائمین على الثقافة، ویعمل 
التمثل كعملیة اجتماعیة على امتصاص الاختلافات والتناقضات التي توجد بین العناصر أو 

قق من انسجام واندماج وتوجد الجماعات المختلفة، وتكون عملیة التمثل ناجحة بقدر ما تح
  . )2(بین العناصر أو الجماعات

v ضعاف: العملیات الممزقة أو الهدامة أو السلبیة ٕ  وهي التي تؤدي إلى تنافر الجماعات وا
الاجتماعیة، ویندرج تحتها عدد من العملیات الجزئیة كالمنافسة الروابط والعلاقات 

  .)3(والصراع
تضاها تحدید نمط التوزیع والتطور في المجتمع، وهي عملیة هي عملیة یتم بمق: ــــ المنافسة

مستمرة ودائمة حتى أن الأفراد لا یشعرون أحیانا أنهم متنافسون، وفي بعض الأحیان قد 
یدرك الفرد أنه ینافس في سبیل شيء، معین ولكن لا تكون هناك أیة علاقة شخصیة تربطه 

ماعة الحصول على نصیب أكبر من بمن ینافسهم والمنافسة هي محاولة كل فرد أو ج
الأشیاء النادرة أو المحددة، فالطلبة یتنافسون على دخول الجامعة، والدول العظمى تتنافس 
على مناطق النفوذ والثروات في العالم أي أن المنافسة هي المظهر الاجتماعي لعملیة 

والجماعات في  التفاعل، لذا تجد المجتمع یضع قواعد تحكم عملیة التنافس بین الأفراد
  مجالات التفاعل المختلفة كما أن المنافسة عامل هام من عوامل التغیر والتقدم في المجتمع ـ

   )4(یمثل الصراع الموقف التنافسي حیث یدرك كل من المتنافسین غریمه، ویدرك: ـــ الصراع
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سة قد لا أنه لا سبیل إلى التوافق بین مصالحه وبین مصالح المنافس له، ففي حالة المناف
الفرد من هم منافسوه، والصراع باعتباره نوع من التفاعل الاجتماعي یؤثر على اتجاهات  یعلم

الفرد ومدركاته، ویذكى فیه عدم الثقة بالآخرین، مثل العدوانیة والكراهیة،وكثیرا ما تؤدي 
، عن الهدف الذي یتصارعون من اجله) الأفراد والجماعات(مواقف الصراع إلى أن یتعارض 

ویركزون جهودهم في محاولة تحطیم بعضهم البعض، وهناك أسالیب شائعة لحل الصراع، 
  :أهمها ما یلي

  .ــــ إصرار الفرد على تحقیق هدفه والقضاء على المنافسة
  .ــــ  اتفاق المتنافسون على حل وسط

  .ــــ الانسحاب من الموقف وتناسي الصراع
  .)1(ــــ تجمید الموقف على ما هو علیه

  :نما أن هناك حالات یحدث فیها الصراع وهي كالآتي
ــــ وجود الشخص في موقفین متناقضین یتطلب كل منهما سلوكا معینا یناقض كل منهما 

  .الآخر
  .ــــ وجود نمطین من الدوافع المتناقضة تعیق عن التوافق

  .ــــ وجود الفرد في موقف معقد یؤدي إلى استجابات متعارضة
تلف مظاهره إلى نتائج وآثار بعضها یكون سلبیا والبعض الآخر ایجابیا یؤدي الصراع بمخ

  :وتكون هذه النتائج والآثار على النحو التالي
  .ــــ إحداث التماسك في داخل كل من الجماعات المتصارعة

  .ــــ التفكك والخلخلة في داخل المجتمع الكلي
  .ــــ تدمیر الثروة وسفك الدماء

  .ق لأحد الأطراف نتیجة انتصاره على الطرف الآخرــــ السیادة والتفو 
  .  )2(ــــ إحداث التوافق الاجتماعي بین الفئات المتصارعة في حالة تقارب القوة المتصارعة
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  : وتتمثل فیما یلي :مراحل التفاعل الاجتماعي/ ب
طلب المعلومات : أي الوصول إلى تعریف مشترك للموقف، ویشمل ذلك: ــــ التعرف

والتعلیمات والإعادة والتوضیح، والتأكید وكذلك إعطاء التعلیمات والمعلومات، والإعادة، 
  .والإیضاح والتأكید، ما هي المشكلة؟ لماذا یجتمعون؟ ما هي الأشیاء المتوقعة منهم؟

طلب الرأي : أي تحدید نظام مشترك تقیم في ضوئه الحلول المختلفة ویشمل ذلك: ــــ التقییم
التحلیل والتعبیر عن المشاعر والرغبات، أو كذلك إبداء الرأي والتقییم والتحلیل والتقییم و 

  .والتعبیر عن المشاعر والرغبات
طلب : أي محاولات الأفراد لتأثیر بعضهم في البعض الآخر ویشمل ذلك: ــــ الضبط

جیهات التي الاقتراحات والتوجیه والطرق الممكنة للعمل والحل، وكذلك تقدیم الاقتراحات والتو 
  .تساعد على الوصول إلى الحل

عدم الموافقة والرفض والتمسك : أي الوصول إلى قرار نهائي ویشمل ذلك: ــــ اتخاذ القرارات
ظهار القبول والفهم والطاعة ٕ   .بالشكلیات وعدم المساعدة، وكذلك الموافقة وا

إظهار التوتر، : كأي علاج التوترات التي تنشأ في الجماعة ویشمل ذل: ــــ ضبط التوتر
دخال السرور والمرح ٕ   .والانسحاب من میدان المناقشة أو تخفیف التوتر وا

إظهار التفكك والعدوان الانتقاص من : أي صیانة تكامل الجماعة، ویشمل ذلك: ــــ التكامل
قدر الآخرین، وتأكید الذات أو الدفاع عنها، أو إظهار التماسك ورفع مكانة الآخرین، وتقدیم 

  . )1(ن والمساعدة والمكافأةالعو 

      : للتفاعل الاجتماعي عدة خصائص نذكر منها :يالاجتماع خصائص التفاعل/ 4  
من الخصائص الهامة للتفاعل الاجتماعي أنه یكون دائما موجه نحو هدف معین، حیث  /أ

 وكذلك یشترك الفرد مع الجماعاتتفهم الأم عن طریق التفاعل حاجات طفلها الرضیع، 
.                                                              المرجعیة مثلا لیشبع میوله واتجاهاته النفسیة

عن طریق التفاعل الاجتماعي یقوم كل فرد بدوره ومسؤولیته، فالأب له دور ومسؤولیته  /ب
 .           )2(معیةفي الأسرة، وقد یكون موظفا له دوره أیضا في مهنته أو عضوا في فرقة أو ج

                                                           
 .98/99ص، 1977، عالم الكتب، القاھرة، 4علم النفس الاجتماعي، ط: حامد عبد السلام زھران 1
  .89/90، ص2007، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن، 6سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة، ط: صالح محمد علي أبو جادو 2

 



 التفاعل الاجتماعي                                         :                                لثالفصل الثا
 

 
43 

یعطي التفاعل الاجتماعي الفرصة للأفراد، كي یتمیز كل منهم بفردیته وبشخصیته    / ج
  .  المستقلة عن الآخرین

تعتبر اللغة من أهم أشكال التفاعل الاجتماعي لاستمرار الهویة الثقافیة فمن المعروف  -د
یصاحب الاختلافات في اللغة، فاللغة الاختلاف بین الشعوب في القیم والتقالید والعادات  أن

  .                 هي الأداة التي یستخدمها الفرد في التعبیر عما بداخله، وتمكنه من فهم الآخرین

  :وسائل التفاعل الاجتماعي وشروطه/ 5

تتم عملیات التفاعل الاجتماعي عبر وسائط مختلفة ومتنوعة  :وسائل التفاعل الاجتماعي -أ
  :                                                       یمكن تصنیفها في اتجاهین رئیسیین هما

تعتبر اللغة من الوسائل الهامة للتفاعل الاجتماعي، حیث تضم : وسائل التفاعل اللفظیةــــ 
لمسموع بأشكاله المختلفة، ویتأثر هذا الوسیط بالصوت والنبرة اللغة الكلام المحكي أو ا

والسرعة، والوقت والصمت والإصغاء والألفاظ والمعاني والأفكار والمناخ المادي والنفسي 
  .السائدین وفرصة التبادل والتفاعل

لقد عرف الإنسان وامتلك لغة منطوقة معقدة نوعا ما منذ مدة بعیدة، وهي نظام اجتماعي 
 أنإلا وب فیه، فبالرغم من اكتشاف الإنسان لعدد وفیر من الرموز الریاضیة والهندسیة، مرغ
                                                        .الأساسي للاتصال المحدد تعد اللغة

ولما كان عالم اللغة یدرس المكونات المختلفة للغة بهدف اكتشاف النظام التي تكون الهیكل 
بأثر اللغة في التفاعل  الأولىالأساسي للغة، فإن المتخصص في علم النفس یهتم بالدرجة 

   .      الاجتماعي، وكیف یكون للغة أثر في التعبیر عن العلاقات الاجتماعیة وتطویرها 
 أرائهبنقل  الإنسانالاتصال هو العملیة التي بواسطتها یقوم : وسائل التفاعل غیر اللفظیة -

عن طریق الكلمات المكتوبة أو المنطوقة، وهناك وسائل اتصال  الآخرین إلىومشاعره 
الأصوات غیر :أخرى، تضم كل ما هو غیر لفظي وبشكل مثیر للاستجابات السلوكیة مثل 

الوجه والملابس والألوان والابتسامة أو الاحتضان للذین نحبهم، وكذلك لغة  الكلامیة، تعابیر
  .                             )1(العنصر اللفظي إلىالإشارات بالنسبة للبكم والصم والتي یفتقر 
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  :                                                                  التفاعل الاجتماعي شروط /ب
إن شرط حدوث التفاعل الاجتماعي هو توفر موقف اجتماعي، ویتكون الموقف الاجتماعي 

  .              )1(عادة من أطراف التفاعل ووسائطه وعناصره المادیة في مكان وزمان معین

                                                                       :     الاجتماعي التفاعل أسس/6
عدة أسس تقوم علیها عملیة التفاعل الاجتماعي، وفیما یلي استعراض لأبرز هذه  هناك

  :     الأسس
لا یمكن بطبیعة الحال أن یكون هناك تفاعل بین فردین دون أن یتم اتصال : الاتصال ــــ

السلوك التعاوني،  إلىبینهما، إذ یساعد الاتصال بسبله المتعددة على وحدة الفكر والتوصل 
فإذا كان الاتصال مجدیا وله فعالیته، توحدت الأهداف وأصبحت ذات معنى مشترك، فیفهم 

كانت سبل الاتصال  إذامن نفسه وفقا للموقف بمهارة ویتمكن الفرد  ءمویلاالأخر  كل فرد
دراك معاییرها إلىسلیمة من الشعور بالانتماء  ٕ   . )2(الجماعة وا

وللتوقع دور هام في  ،لاستجابة ماالتوقع بأنه التأهب الفعلي " سعد جلال"یعرف : التوقعــــ 
یتوقع منهم سلوكیات  الآخرینته مع عملیة التفاعل الاجتماعي، فالفرد من خلال تصرفا
  .                              الآخرینمعینة، لذا فسلوكنا یصاغ شكله طبقا لما نتوقعه من 

وعلى هذا فالتفاعل الاجتماعي یتمیز بالتوقع بین الأفراد، فنحن حین نرى صدیقا عزیزا لم 
      .لطفل یتوقع قدوم أمه وهكذانزره منذ مدة طویلة نتوقع منه تحیة حارة، وعندما یبكي ا

الإنسان له دور یقوم به، وهذا الدور یفسر من خلال السلوك وقیامه بالدور : إدراك الدورــــ 
فسلوك الفرد یفسر من خلال قیامه بالأدوار الاجتماعیة المختلفة أثناء تفاعله مع غیره طبقا 

الأفراد یتحدد وفقا للأدوار المختلفة  لخبرته التي یكتسبها وعلاقته الاجتماعیة، فالتعامل بین
للأفراد، وبحكم دوره الذي یقوم به ونشاطه الذي یمارسه، فهو یكون طرفا في علاقة تبادلیة 

  .           من دور واحد في أن ووقت واحد أكثرمع الآخرین، فمثلا یمكن أن یكون للفرد 
بفاعلیه عن طریق الرموز ذات  الأدواریتم الاتصال والتفاعل ولعب : التفاعل الرمزيــــ 

كتعبیرات  الأفرادالدلالة المشتركة لدى أفراد الجماعة، مثل الرموز ذات الدلالة المعینة بین 
  .   )3(الوجه وحركة الیدین والابتسامة والاحتضان أو الهمس في أذان البعض بكلمات معینة
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خرین وعلاقتهم ببعضهم البعض من إن عملیة تقییم الفرد لسلوكه ولسلوك الآ: التقییم  -
خلال أفعالهم ودوافعهم، تعتبر من الأسس والوسائل التي تتكامل بها عملیة التفاعل 

  .                                                                                  )5(الاجتماعي

                                                            :الجماعة الاجتماعي داخل التفاعل/7
یهتم علم النفس الاجتماعي بدراسة التفاعل الاجتماعي وتتم عملیة التفاعل الاجتماعي عادة 

حیث یكتسب منها من  الأسرةیبدأ اتصال الفرد بالمجتمع عن طریق  أكثربین فردین أو 
كائن اجتماعي،  إلىفاعل مع غیره لیتحول اللغة التي تساعده على الت -ضمن ما یكتسب

والتفاعل الاجتماعي عملیة لها اتجاهات یتمثلان في التأثر والتأثیر، ولیس لهذه القاعدة من 
حالات شاذة إلا حالات معدودة جدا، وعلاقة التأثیر بین الفرد والجماعة تكون متبادلة ویمكن 

اس حین یقوم بینهم التفاعل الاجتماعي أن العلاقات التي تنشأ بین الن -باختصار –القول 
.                                                                                      بعضهم في بعض عن طریق تبادل الأفكار والمشاعر والتصرفات الأفرادالذي یؤثر أثناءه 

جتماعیة التي تتم داخل الجماعة ویعتبر التعاون والتنافس والصراع أمثلة لهذه العملیات الا
ذا  ٕ التعاون كنموذج للعملیات الاجتماعیة المجمعة نجد انه ضروري للحیاة الاجتماعیة  أخذناوا

السلیمة في مختلف مجالاتها، وقد یكون التفاعل مقصورا على أفراد جماعة أو مجتمع أو 
  .                أو عدة دول أو أقالیم  إقلیمابیئة محلیة، وقد یتسع نطاقه فیشمل 

ذا نظرنا  ٕ الموضوع من وجهة نظر إسلامیة نجد أن المصالح المشتركة لا یمكن  إلىوا
التعاون عامل من عوامل تماسك  أنتحقیقها إلا إذا تعاون الأفراد فیما بینهم على اعتبار 

الجماعة وقوتها ونجاحها شریطة أن یتم هذا التعاون في مجال الخیر ونصرة المظلوم 
سلام یجعل تعاون الأمة المؤمنة في البر والتقوى لا في الإثم والعدوان، یقول االله فالإ

   .    )2()2(سورة المائدة" وتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا على الإثم والعدوان"تعالى
ذا نظرنا للموضوع من زاویة تربویة نجد أن المؤسسات التعلیمیة بوضعها الحالي ولاسیما  ٕ وا

الاستفادة من الحقائق العلمیة التي توصل إلیها البحث  إلىفي حاجة كبیرة  - الثانویات
الجماعة، وأن كثیرا من المشكلات التي تعانیها الثانویات ببلادنا  دینامیتالعلمي في مجال 

، )3(یمكن تشخیصها وعلاجها في ضوء حقائق علم النفس الاجتماعیة وحقائق العلوم الأخرى

                                                           
  .92/93مرجع سابق، ص: صالح محمد علي ابو جادو  5
 .106، ص2الآیة : صورة المائدة 2
 .159مرجع سابق، ص: محمد بن حمودة 3
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الثانویة وأساتذتها أن یكون إطلاعهم كافیا على حقائق العلوم المتطورة وأن یعملوا  ولابد لمدیر
بجد على تطبیقها میدانیا لیتحقق النجاح الحقیقي في مجال العمل التربوي في جو من التفاهم 

  .               )1(بمختلف أطرافها مترابطة ومتماسكة -والتعاون یجعل الجماعة التربویة

  :                                                        الاجتماعي في مجال التربیة  التفاعل/8
تختلف وتتمیز  الأجیالوكمؤسسة اجتماعیة أوجدها المجتمع لتنشئة  ماعيتاجالمدرسة كنظام 

عن غیرها من المؤسسات بأنها بیئة اجتماعیة تعكس نوعا خاصا من التفاعل الاجتماعي 
بین أفرادها، لأن هذا التفاعل یعتمد على الأخذ والعطاء والانسجام والتوافق، ومجتمع 

ن المدرسة یمتاز عن غیره بأنه یتكون من الذین یعطون العلم، والذین یستقبلونه، والذین یدیرو 
هذه المؤسسة، والذین یقدمون الخدمات اللازمة لمن فیها من أفراد، ولهذا فالمدرسة مجتمع له 
استقرار واستقلال نسبي، كما أنه مجتمع له تنظیمه الاجتماعي المحدد، والمتمثل في توزیع 

، ولهذا یتشكل )معلم،متعلم،مدیر(السن، والخبرة، وعلى أساس المراكز  ساسأأفراده على 
العلاقات الاجتماعیة في المدرسة في ضوء هذا التنظیم الاجتماعي، وما فیه من  إطار

  .                               الأفرادتفاعل وعلاقات بین 
 الأنشطةتظهر علاقة التلامیذ الاجتماعیة من خلال تفاعلهم مع : العلاقات بین التلامیذ / أ

لامنهجیة، وقد یكون هذا التفاعل إیجابیا ینمو التعلیمیة الصفیة و اللاصفیة، المنهجیة وال
نحو مظاهر الحب والإخاء، التعاون، والمشاركة، والمنافسة الحرة النظیفة، والعمل المنتج، 

.                                               وقد یكون تفاعلا سلبیا ینمو نحو الكراهیة والفرقة والشتائم
من المعروف أن المعلم في المدرسة إنسانا قیادي، فهو الذي : العلاقة بین المعلمین/ ب

یعطي، ویعلم، ویرشد، وینصح، ویزود التلامیذ بالخبرات، لذا یجب أن تكون العلاقة بین 
المعلمین نموذجیة لأن التلامیذ سیقلدونهم، وسیأخذون عنهم، ویتشبهون بهم، فعلاقة 

تقوم على التعاون، والاحترام، وأن ینبذوا أن  الأخرىالمعلمین مع بعضهم البعض لابد هي 
.                         الاختلاف، وأن یقربوا بین وجهات النظر، وأن یكونوا القدوة الصالحة لتلامیذهم

 ، أخذ الخبراتالأخذعلاقة التلمیذ بمعلمه علاقة :العلاقة بین التلامیذ والمعلمین / ج
   )2(والتقدیر، وعلاقة المعلم بتلمیذه علاقة العطاء والمعلومات وبالمقابل تقدیم الاحترام

                                                           
  .159مرجع سابق، ص: محمد بن حمودة 1
  .176/177/178، ص2004، دار الشروق للنشر والتوزیع، الاردن، 1علم اجتماع التربیة، ط: عبد الله الرشدان 2
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 بإخلاص وأمانة، وفي الوقت نفسه بحنو وعطف أبوي، عطف الكبیر على الصغیر، ومحبة

ویتم التفاعل  )التلمیذ(وعندما ینشأ هذا الاحترام المتبادل بین المعلم والمتعلم  الكبیر للصغیر،
  .                        ویتم الوفاق والتعلم والفائدة والتجاوب تصبح أفضل وثمارها أروع،

تتشكل هذه العلاقة على أساس المركز الذي : العلاقة بین المدیر والمعلمین والتلامیذ / د
المدرسة وفق نظام معین، وقوانین  یشغله المدیر والعمل الذي یقوم به كإداري، یدیر

لمرجع النهائي والأساسي في المدرسة، فإذا موضوعة، تعطیه السلطة الكاملة إذ أنه یكون ا
ما نشب خلاف بین التلامیذ، أو بین المعلمین، أو بین المعلمین والتلامیذ، فالسلطة العلیا 
في المدرسة التي یخولها النظام صلاحیة الحل والربط والتقدیر هو المدیر، وهو صاحب 

تعلیمیة بشكل خاص تختلف السلطة الوحید، ولكن سلطة المدیر والسلطات التربویة وال
  ).             1(وتتباین، فهناك سلطة دكتاتوریة، وأخرى دیمقراطیة، وسلطة ثالثة متراخیة وفوضویة

أما السلطة الدكتاتوریة أو التقلیدیة فهي التي تتركز في ید مدیر المدرسة الذي یعتبر نفسه 
والتعلیمیة، وتحدید علاقات  صاحب الحق المطلق في الحكم وتسییر أمور المدرسة التربویة

التلامیذ بعضهم ببعض، وكذلك علاقات المعلمین بزملائهم وعلاقتهم بالتلامیذ، مثل هذا 
المدیر، لا یقل النقاش والجدل وتنعكس مثل هذه السلطة على العملیة التعلیمیة وتغتر رغبة 

                              .                                   كل من في المدرسة ویقل إنتاجهم
الأخذ والعطاء،  ایجابیةأما السلطة الثانیة فهي السلطة الدیمقراطیة أو التقدمیة وتتمثل في 

والإحساس بالمسؤولیة، وقوة شعورهم وولائهم للجماعة المدرسیة على أساس احترام الفرد 
میتها، مما سمح له ضمن المساواة والحریة والكشف عن قدرات التلامیذ، والعمل على تن

  ).            2(بالتعبیر عن نفسه، ویشجعه على الابتكار والأداء السلیم ویكون فردا فعالا منتجا
ما یمكن تسمیتها  المتسیبة، أو أوأما بما یخص السلطة الثالثة فهي السلطة المتراخیة 

 الإدارةات من حد الفوضى وذلك لغیاب الضوابط والتوجیه إلىالسلطة التحریریة المطلقة 
  . )3(المدرسیة

وفي مثل هذا الجو المدرسي تهتز شخصیات المعلمین والتلامیذ والمدیر لعدم تحمل 
المسؤولیة لأي منهم، وهكذا تظهر اتجاهات كثیرة ومختلفة، وأراء عدیدة ومع غیاب الضبط 

                                                           
  .177/1778مرجع سابق، ص: عبد الله الرشدان  1
  .68، ص2005، الشروق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 2الإدارة المدرسیة، ط: محمد عبد القادر العابدین  2
 .25، ص2000، دار الفكر العربي، القاھرة، 2الإدارة المدرسیة، ط: حسین العجمي محمد 3
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معلمین غیر واضحة ویتصرف كل من التلامیذ وال الأموروالربط والنظام والتعلیمات تصبح 
  .                                                      والمدیر وفق رغبته ومزاجه

المدرسة جزء من المجتمع الأكبر، ولهذا فهي : العلاقة بین المدرسة والمجتمع الخارجي/ ه
في وضع تمثل المجتمع، وفي علاقاتها مع النظام الاجتماعي وقوانین المجتمع صلة وثیقة، 

، الآباءمع المدرسة وفي مجالس  الأسرةشدیدة الارتباط، وتظهر هذه العلاقة في تعاون 
الهیئة العاملة في  لأعضاء بالإضافةالمجتمع المحلي،  أفرادالمختلفة من  وتشكیل المجالس

المدرسة، لان مثل هذه المجالس تساهم مساهمة كبیرة في حل مشكلات التلامیذ المختلفة، 
ومشاكل المدرسة بشكل عام، وبهذا تصبح المدرسة مركز إشعاع ثقافي، وتثقیفي، في 

لتنمیة المجتمع  أساسیامن حولها، كما تصبح مركزا  الأكبرمجتمعها المحدود، والمجتمع 
   .)1(وتقدمه وتطوره

ومن خلال ما سبق نرى أن للتفاعل الصفي أهمیة كبیرة بالنسبة للعملیة التعلیمیة، على 
طبیعة التفاعل بین المعلم وتلامیذه، وبین التلامیذ ومعلمهم، وبین التلامیذ أنفسهم أیضا، ففي 

التفاعل بطریقة طبیعیة، وفي أحیان أخرى لابد من إجراء یحدث هذا  الأحیانبعض 
.                                                                                 التعدیلات لتوفیره

قد أكدت نتائج عدیدة من الدراسات عن أهمیة التفاعل الصفي : أهمیة التفاعل الصفي / و
 :   الآتیةمن خلال النقاط  الأهمیةمیة فعالة، وتكمن إدراج هذه ودوره في تكوین بنیة تعلی

v  بین التلامیذ،مما یساعد على نمو تفكیرهم الأفكاریساعد على التواصل وتبادل           . 
v یساعد في تهیئة المناخ الاجتماعي والانفعالي الفعال                                        . 
v یساعد على الضبط الذاتي                                                                     .
v  أبنیتهم المعرفیة والمفاهیم التيیتیح التفاعل الصفي فرصا أمام التلامیذ للتعبیر عن 

حول أي موضوع أو قضیة صفیة، كما  أفكاروعرض  بآرائهمیمتلكونها من خلال الإدلاء 
مكاناتهم المهنیة، یمارسون التفكیر یهیئ ا ٕ لتفاعل الصفي فرصا مناسبة لقدرات التلامیذ وا

  .)2(المستقل في ظل ظروف قریبة من الظروف الطبیعیة والحیویة

                                                           
 .178/179علم اجتماع التربیة، ص: عبد الله الرشدان 1
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v  للمعاییر السلوكیة  الأستاذتحسین أسلوب التدریس في ضوء فهم  إلىیهدف التفاعل
                                                  .                                  المرغوب فیها

v  جعل اتصال الأساتذة في حجرة الدراسة أكثر تأثیرا في سلوك التلامیذ واستجاباتهم مما
جعل التلامیذ قادرین على التفكیر بفعالیة وعلى التعبیر عن أرائهم وأفكارهم أثناء 

  .)1(علیمیة أكثر متعةالمناقشات التي تجري داخل الصف فتكون العملیة الت
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                                                                                          :خلاصة

ن التفاعل الاجتماعي في المؤسسة التربویة یتم من خلال مساعدة وفي الأخیر نرى أ       
كل من التلامیذ والأساتذة لكي یصبحوا أكثر إدراكا لأنفسهم، ولذلك یعتبر التفاعل عنصرا 
أساسیا في التعامل والاتصال مع الآخرین، ومن مقومات نجاح أي مؤسسة تربویة التفاعل 

من وجود احترام ومشاركة وتفاعل بین التلامیذ داخل  الاجتماعي السلیم بین عناصرها، فلابد
وخارج الصف المدرسي، ویساهم ذلك في تكوین أجیال فعالة تشارك بفعالیة في المجتمع 

                                          .تحقیق أهداف المجتمع إلىوتعمل على تنمیته وتطویره، وهذا ما یؤدي 
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  دتمهی

تعتبر الإجراءات المنهجیة من أهم دعائم البحث والتي تظهر بصمة الباحث ومدى قدرته    
عمله في موضوعه، لذا یتعین على الباحث الاجتماعي في الدراسات المیدانیة، ضرورة تقییم 
كل المعلومات الكافیة واللازمة عن مجتمع البحث، الذي تم دراسته ویوضح مجمل العملیات 

بها، والمنهج والأسالیب والتقنیات المنهجیة المتبعة في بحثه لحصوله على التي مر 
بطرح أسئلة لماذا وضع هذا، وكیف تم الحصول . المعلومات والبیانات التي تحصل علیها

 .   ، وتتوضح الإجابة علیها، بتحدید منهجیة البحث بدقة متناهیة وواضحة للقارئ...على هذا
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   :منهج الدراسة/ 1
بعد تحدید المشكلة المتعلقة بالدراسة، والإطلاع على الدراسات السابقة والإطلاع على العدید 

أثر استخدام التكنولوجیا "من المناهج البحثیة، ونتیجة لطبیعة الموضوع المتعلقة بدراسة 
نهج استخدمت الم" شبكات التواصل الاجتماعي على التفاعل الاجتماعي لدى التلامیذ

یهتم بوصفها "الوصفي لوصف الظاهرة وجمع المعلومات الدقیقة على هذه الظاهرة لأنه 
وصفا دقیقا من خلال التعبیر النوعي الذي یصف الظاهرة ویوضح خصائصها، أو التعبیر 

یهتم بدقة في ذكر الخصائص والممیزات "، كما )6("الكمي الذي یوضح مقدار وحجم الظاهرة
  .)7("ا عنها بصورة كمیة وكیفیةللشيء الموصوف معبر 

تم استخدام مجموعة من الأدوات لجمع المعلومات المتعلقة  :أدوات جمع البیانات/ 2
  :بالدراسة الحالیة والمتمثلة فیما یلي

وهي التي تستخدم في الدراسات الاستكشافیة حیث یلاحظ الباحث  :أ ــــ الملاحظة البسیطة
لدیه مخطط مسبق لنوعیة المعلومات أو الأهداف أو السلوك ظاهرة أو الحالة دون أن یكون 

  .)8(الذي سیخضعه للملاحظة
وفي بحثي هذا تم استخدام الملاحظة البسیطة كأداة ملمة ومدعمة في الدراسة وتم استعمالها 

  واستغلالها في عملیة تحلیل النتائج؟
ین لهدف الوصول إلى محادثة موجهة بین الباحث وشخص أو أشخاص آخر :  ب ــــ المقابلة

حقیقة أو موقف معین یسعى الباحث للتعرف علیه من أجل تحقیق أهداف الدراسة وجاء 
  .)9(كأداة مكملة ومدعمة للاستمارة

نموذج یضم مجموعة أسئلة توجه إلى الأفراد من أجل الحصول على : ج ــــ الاستبیان
الاستمارة إما عن طریق المقابلة معلومات حول الموضوع أو مشكلة أو موقف، ویتم تنفیذ 

  .)10(الشخصیة أو أن ترسل إلى المبحوثین عن طریق البرید
  

                                                           
 .74ه، ص1427مدخل إلى مناھج البحث في التربیة وعلم النفس، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، : عباس وآخرون 6
 .46، ص2007، مطبعة الفنون البیانیة بالجلفة، الجزائر، 1منھج البحث العلمي، ط: حسان ھشام 7
 .135ص: نفس المرجع 8
 .125ص: نفس المرجع 9

، دیوان المطبوعات الجامعیة المطبعة الجھویة بقسنطینة، 3تدریبات على منھجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، ط: رشید زرواتي 10
 .182، ص2008الجزائر،  
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ویعرف أیضا على أنه وسیلة لجمع المعلومات بموضوع البحث عن طریق إعداد استمارة یتم 
تعبئتها من قبل عینة ممثلة من أفراد ویسمى الشخص الذي یقوم بملء الاستمارة 

  . )1(بالمستجوب
البیانات العامة، : وتعد الأداة الأساسیة في البحث، حیث تحمل أربع محاور، المحور الأول

الموضوعات التي یهتم بها التلامیذ في استخدام للفایس بوك، والمحور : والمحور الثاني
  .التفاعل الاجتماعي: الثالث

  :سؤال حیث اعتمدت في بناء الاستمارة على) 33(لیكون مجموعها 
جعة الأدبیات ذات الصلة بمشكلة الدراسة والتي تم الاستفادة منها في الإطار النظري ـــ مرا1

  .للدراسة
  .ـــ الاستفادة من الدراسات السابقة ذات الصلة بمشكلة الدراسة2
  :ـــ وتم عرضها على أساتذة محكمین والآتیة أسماؤهم3

Ø منیر قندوز. 
Ø محمد أوصیف. 

الذي أبد ملاحظاته وتصحیحها لیتم بناء الاستمارة  ـــ وتم عرضها بعد ذلك على المشرف4
في شكلها النهائي، لیتم بعد ذلك توزیعها على المبحوثین، حیث قمنا بتوزیعها بطریقة مباشرة 

  .وتم جمعها في نفس الیوم الذي وزعت فیه
  : مجتمع الدراسة/ 3

هو التلامیذ في المرحلة الثانویة والذین یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعیة بشكل متكرر، 
تلمیذ بمدینة سیدي عیسى، تم اختیار مفرداتها بالعینة ) 76(وقد شملت عینة الدراسة 

  :العمدیة وتم استخدام هذا النوع من العینات للأسباب التالیة
الثانویة، یتطلب أن یكون الاختیار عمدي لهذا  إن تركیز الدراسة على تلامیذ المرحلة •

 .المستوى
بما أن الدراسة تستهدف أولئك التلامیذ المدمنون على استخدام الانترنت بشكل عام  •

 .والفایس بوك بشكل خاص، إذ أنه یجب أن یكون الاختیار عمدي

                                                           
 . 181، ص1998ان، مناھج البحث العلمي التطبیقات الإداریة والاقتصادیة، دار وائل، عم: الرافعي أحمد حسین 1
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حجم  ، لاسیما مع كبر)الدراسة(من الصعوبة علینا حصر جمیع التلامیذ في وقت محدد  •
 .المدینة وتعداد الثانویات الموجودة بها، ولذلك تم اللجوء إلى العینة العمدیة

بأن الحالات المختارة مسبقا وفق الشروط التي حددها الباحث كعینة، للإقرار  الاعتقاد •
  .بمعلومات تكون أكثر جودة وأكثر دقة

   :العینة/ 4
العینة التي یعتمد الباحث فیها أن  نتیجة لطبیعة الموضوع تم اختیار العینة العمدیة وهي

  .)1(تكون معینة ومقصودة لاعتقاده أنها ممثل للمجتمع الأصلي تمثیلا صحیحا
  :المجال المكاني/ 5
  :التعریف بالمؤسسة  

حیث تبعد عن مقر التي تقع بدائرة سیدي عیسى، " الرائد حمدي بن یحي"هي ثانویة   
  .كلم 100الولایة بـ

لتأطیرها الإداري فتحتوي المؤسسة على مدیر، ناظر، ومقتصد، ومستشار في أما بالنسبة   
التربیة، ومستشار التوجیه والإرشاد، أما بالنسبة إلى المرافق والوسائل فتبلغ عدد حجرات 

مخابر علمیة، مخبر للإعلام الآلي، ومطعم، إضافة إلى السكنات  4حجرة،  23الدراسة 
  .الإلزامیة والسكنات المشغولة

  .، ومكتبة، وقاعدة للأساتذة، وملعب06أضف إلى ذلك أن عدد المكاتب الإداریة هو   
  .ذكور 291إناث و 244تلمیذ، منهم  535یبلغ العدد الإجمالي للتلامیذ 

انطلقت في دراستي المیدانیة منذ اقتراحي للموضوع وبالتحدید بعد أخذ الموافقة من الإدارة،   
لمشرف، یأتي یوم تطبیق استبیان الدراسة مع بدایة شهر مارس وتحلیل عنوان الموضوع مع ا

  . بمعدل ثلاث زیارات
  : المعالجة الإحصائیة

، في معالجة البیانات التي SPSSتم الاستعانة بالحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة   
  : تحصلت علیها الدراسة، وقد اعتمدت الدراسة على الأسالیب الإحصائیة التالیة

  .ــــ التكرارات.                                      ــــ النسبة المئویة
  .2ــــ كا

                                                           
 .275مرجع سایق، ص: رشید زرواتي 1
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  :عرض وتفسیر النتائج
I. البیانات العامة:  

  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس ):1(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 40.8% 31  ذكر
 59.2% 45  أنثى

 100% 76  المجموع

من خلال النتائج المسجلة في الجدول نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة إناث وهو ما تؤكده  
 .فقط) %40.8(في حین نسبة الذكور  )%59.2(نسبة 

ومنه نستنتج أن نسبة الإناث في عینة الدراسة تفوق نسبة الذكور وهذه النسبة تعكس النسبة 
  .یاتالعامة في المجتمع عامة، وهذا ما تبینه الإحصائ

  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب المستوى الدراسي ):2(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 1.3% 1  ولىأسنة 

 67.1% 51  سنة ثانیة
 31.6% 24  سنة ثالثة
 100% 76 المجموع

بینما قدرت ).%1.3(یمثل جدول مستوى أفراد العینة حیث قدرت نسبة السنة الأولى ثانوي
أما بالنسبة للسنة الثالثة ثانوي فقدرت نسبتها ) %67.1(نسبة السنة الثانیة ثانوي ب

 ).%31.6(ب
ومن هذا نستنتج أن غالبیة المبحوثین هم من السنة الثانیة ثانوي و هي تمثل ثمرة مراحل 

  .التعلیم حیث تكون قد مرت بالسنة الأولى و الإعداد للمرحلة النهائیة
الفایس "السبب في ذلك إلى الاهتمام الكبیر بهذا الموقع واعتبار أن خدمات موقع ویعود 

تنوعت حیث أصبح الشباب یمیل إلیه، وهذا ماجعل الكثیر من الشباب یسجلون في " بوك
 .هذا الموقع
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I. الموضوعات التي یهتم بها التلامیذ في استخدامهم للفایس بوك:  
  .مدة استخدامهم للفایس بوك ة حسبیوضح توزیع أفراد العین): 3(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
  %40,8  31  سنة

  %21,1  16  سنتین
  %38,2  29  ثلاث سنوات فأكثر

، وتشیر "فایس بوك"یمثل الجدول أعلاه مدة استخدام أفراد العینة لموقع التواصل الاجتماعي
، ثم )%40,8(الموقع منذ سنة بنسبةنتائج الجدول إلى أن أغلبیة المبحوثین یستخدمون 

من المبحوثین یستخدمون الموقع من ثلاث سنوات فما فوق أما ) %38,2(یلیها
 .یستخدمون الموقع منذ سنتین) %21,1(بنسبة

ویعود السبب في ذلك إلى الاهتمام الكبیر بهذا الموقع وباعتبار أن خدمات هذا الموقع 
  . متنوعة ولهذا أصبح الشباب یمیل إلیه

   .استخدامهم للفایس بوك یومیاعدد ساعات  یوضح توزیع أفراد العینة حسب ):4(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار    الإجابة
 23.7%  18  أقل من ساعة

 30.3% 23  لى ساعتینإساعة 
 22.4% 17  ربعةألى إثلاث ساعات 

 23.7% 18  خمس ساعات فأكثر
 100% 76 المجموع

بشكل یومي بالنسبة لأفراد العینة و نلاحظ " الفایس بوك"ساعات استخدام یبین الجدول عدد 
أما ) %30.3(وهذا بنسبة" الفایس بوك"بأن أغلبهم یقضون من ساعة إلى ساعتین في تصفح

  ).%23.7(و ) %22.4(و) %23.7(بقیة الإجابات فكانت متقاربة بنسبة 
وقت استخدامهم " الفایس بوك"تخدموویعود السبب في ذلك إلى أن المتعة التي یشعر بها مس

 .للموقع نسبیة لهذا المبحوثین لا یقضون أكثر من ساعتین في التصفح
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 .الفترة المفضلة لدیهم للتصفح یوضح توزیع أفراد العینة حسب ):5(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 7.9% 6  الفجر
 2.6% 2  صباحا
 23.7% 18  الظهر
 6.6% 5  مساءا
 22.4% 17  السهرة

 36.8% 28  لیلا
 100% 76 المجموع

لأفراد العینة وتشیر النتائج إلى أن " الفایس بوك" تبین النتائج أعلاه الفترة المفضلة لتصفح
ثم ) %36.8(الفترة المفضلة لمعظم المبحوثین للتصفح تكون لیلا وهذا بنسبة 

ً كانت النسب  في) %22.4(ظهرا، وبنسبة) %23.7(تلیها السهرة أما فجرا و مساء
  ).%2.6(، أما فترة الصباح فكانت أدنى نسبة وتقدر ب )%6.6(و ) %7.9(متقاربة

والسبب في ذلك یعود إلى أن وقت فراغ المبحوثین یكون لیلا ولهذا معظم الأفراد یفضلون 
هذا الوقت ویفضلون هذه الفترة لطبیعة حیاة التلامیذ الذین یقضون معظم وقتهم في المدرسة 
وبالتالي تكون الفرصة الأكبر لاستخدام هذا الموقع في اللیل، لأن الفترة اللیلیة هي الوقت 

ولا شك أن الاستخدام في هذه یشكل خطرا على التلامیذ  المبحوثینیتفرغ فیه أغلبیة الذي 
أین یكون في مرحلة تلقي سلبي مما یستدخلون معلومات غیر متماشیة مع الثقافة الوطنیة، 

  .كما أن الاستخدام في هذه الفترة یحرم التلامیذ من مراجعة دروسهم
 ".الفایس بوك"ما الجهاز الذي یدخلون منه لتصفح  حسب یوضح توزیع أفراد العینة): 6(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 7.9% 6  كمبیوتر ثابت

 11.8% 9  كمبیوتر محمول
 44.7% 34  هاتف خلوي

 35.5% 27  حسب الظروف
 100% 76 المجموع

التواصل  یوضح الجدول السابق أن معظم المبحوثین یستخدمون الهاتف الخلوي لدخول موقع
یلي ذلك من یدخلوا هذا الموقع حسب ) %44.7(وهذا بنسبة" الفایس بوك"الاجتماعي
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أما عن الكمبیوتر الثابت والمحمول فكانت النسب متقاربة ) %35.5(الظروف وبنسبة 
  ).%11.8(و) %7.9(بنسبة

تخدمیه وهذا یدل على التطور التكنولوجي الذي نعیشه وانتشار الهاتف الجوال الذي یتیح لمس
بكل سهولة وفي أي مكان وزمان، وهذا یدل على أن التلمیذ في " الفایس بوك"تصفح موقع 

  .هذه المرحلة أصبح یمیل إلى نوع من الخصوصیة في استخدام هذا الموقع
 . لدیهم یكون من خلال" الفایس بوك"تصفح  یوضح توزیع أفراد العینة حسب): 7(الجدول 

  المئویةالنسبة   التكرار  الإجابة
 46.1% 35  خط انترنت ثابت

 53.9% 41  شریحة
 100% 76 المجموع

، كان أكثر من نصف المبحوثین "الفایس بوك"یبین هذا الجدول من خلال ماذا یكون تصفح
من ) %46.1(وتلیه) %53.9(من خلال شریحة و هذا بنسبة " الفایس بوك"یتصفحون 
  .ثابتمن خلال خط انترنت " الفایس بوك"یتصفحون 

وفیما سبق ذكرنا أن أغلب المبحوثین یتصفحون الفایس بوك من الهاتف الجوال لهذا یعتمد 
  .المبحوثین على شریحة

 . تصفح الفایس بوك لدیهم یكون یوضح توزیع أفراد العینة حسب ):8(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 78.9% 60  بمفردك

 21.1% 16  بمشاركة العائلة
 100% 76 المجموع

على انفراد وهذا " الفایس بوك"الجدول السابق أن جل المبحوثین یفضلون تصفح هل یوضح 
  ).%21.1(، أما بمشاركة العائلة فقدرت نسبتها ب)%78.9(بنسبة

میلون للخصوصیة في معظم الأمور السبب في ذلك راجع إلى أن التلامیذ في هذه المرحلة یو 
 ".الفایس بوك"الاجتماعي خاصة في موقع التواصلو 
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 همبها من خلال تصفح ونهتمیالموضوعات التي  یوضح توزیع أفراد العینة حسب): 9(جدول 
  ."للفایس بوك"

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 5.3% 4  السیاسیة
 9.2% 7  الریاضیة

 5.3% 4  خباریةالإ
 21.1% 16  الاجتماعیة
 32.9% 25  الثقافیة
 22.4% 17  الترفیهیة
 2.6% 2  الدینیة

 1.3% 1  خرىأ
 100% 76  المجموع

فكانت " للفایس بوك"هم وعات التي تهتم بها من خلال تصفحیوضح الجدول أعلاه الموض
الترفیهیة  ، ثم تلیه)%32.9(أغلبیة المبحوثین یهتمون بالموضوعات الثقافیة بنسبة

 ).%22.4(و ) %21.1(الاجتماعیة وهذا بنسبةو 
  ).%2.6(ـكانت أدنى نسبة هي الاهتمام بالجانب الدیني وقدر بو 

إلى الاشتراك في الموضوعات الثقافیة،  یمیلون من أفراد العینة" الفایس بوك"أغلبیة مستخدمي
وقد یكون الهدف من ذلك رفع المستوى الثقافي، والاندماج في أمور مسلیة یمكن للجماعات 

 في حین نلاحظ أن هروب أغلبیة. من مشاكل الواقع الافتراضیة أن تتیحها بهدف الهروب
الهروب من وهذا راجع لقلة النازع الدیني، و المبحوثین من المشاركة في الموضوعات الدینیة 

  .لى العالم الافتراضيإالواقع 
  ."الفایس بوك"ه بشكل أكثر على ونشاهدیما الذي  یوضح توزیع أفراد العینة حسب): 10(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 59.2% 45  الصور
 11.8% 9  الفیدیو
 27.6% 21  الكتابات

  100% 76  المجموع
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تشیر نتائج الجدول إلى أن أفراد العینة یمیلون إلى خدمات مشاركة الصور أكثر 
) %11.8(أما  یفضلون الكتابات،) %27.6(، في حین نلاحظ أن نسبة )%59.8(بنسبة

  .یمیلون إلى الفیدیوهات
وهذا السبب یعود . غالبیة أفراد العینة یمیلون إلى خدمات لمشاركة الصور تبین النتائج ان

  .إلى تحمیل الصور، وهذا ماأكدته النتائج الإحصائیة
  ."للفایس بوك" همالدافع من وراء استخدام یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)11(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 38.2% 29 التثقیف

العلاقاتربط   11 %14.5 
 25.0% 19 الترفیه

 19.7% 15 الفضول والاستكشاف
خرىأ  2 %2.6 

 100% 76 المجموع

كد نتائج هذا الجدول أن أغلبیة المبحوثین مشاركون في مجموعات ثقافیة ؤ ت 
ن لموضوعات الترفیه، ثم الفضول من المبحوثین یمیلو ) %25(، تلیها)%38.2(بنسبة

  .لربط العلاقات) %14.5(، أما )%19.7(بنسبةالاستكشاف و 
الموضوعات الثقافیة، لى إأفراد العینة تمیل بدرجة كبیرة  لى أن أغلبیةإتشیر نتائج الجدول 

یتیح لمستخدمیه اختیار الموضوعات التي یمكن أن  كلى أن موقع الفایس بو إهذا یعود و 
  .في السابق ربما لرفع المستوى الثقافيكما قلنا شباعات التي یسعون لتحقیقها، و حقق لهم الات
  .ت التي تقوم بمشاركتها بشكل أكثرالخدما یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)12(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 59.2% 45 الصور
 6.6% 5 الفیدیو

لعابالأ   6 %7.9 
 2.6% 2 الروابط
 5.3% 4 النكت

 10.5% 8 الدردشة
 6.6% 5 التعلیقات

خرىأ  1 %1.3 
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 100% 76 المجموع

یبین الجدول أعلاه أن الخدمات التي یقوم بمشاركتها بشكل أكثر هي الصور 
، فالفیدیوهات )%7.9(، ثم الألعاب بنسبة)%10.6(ثم تلیها الدردشة بنسبة) %59.2(بنسبة

  ).%2.6(بنسبة الروابط ، وتلیها)%5.3(، النكت)%6.6(التعلیقات بنسبةو 
تفسیر تفضیل أفراد العینة لخدمة الصور بمیلهم للتحمیل و مواكبة ما یحدث، وكذا یمكن 

  .تساعدهم على الاندماج أكثر في العالم الافتراضي الذي تتیحه الشبكة
  ."بوك الفایس"على  همهل أصدقاؤ  یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)13( الجدول

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
رفاقكتعرفهم وهم   58 %76.3 

 23.7% 18 أصدقاء تعرفت علیهم من خلال الفایس بوك
 100% 76 المجموع

یوضح الجدول السابق أن جل الأصدقاء على الفایس بوك یعرفونهم وهم رفاقهم وهذا كان 
  ".الفایس بوك"أصدقاء تعرفوا علیهم من خلال ) %23.7(، أما نسبة )%76.3(بنسبة

ل ونهم وهم رفاقهم من قبل فهذا یدیعرف" الفایس بوك"المبحوثین علىبما أن أصدقاء غالبیة 
التواصل أجل ربط العلاقات بین أصدقائهم و من " الفایس بوك"على أن المبحوثین یتصفحون 

  .معهم
  ."الفایس بوك"وندخلیهل  یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)14(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
الحقیقيسمك اب  29 %38.2 
سم مستعاراب  47 %61.8 

 100% 76 المجموع

وهذا  حوثین یدخلون الموقع باسم مستعاریوضح الجدول أن أكثر من نصف المب
  .من المبحوثین یدخلون باسمهم الحقیقي) %38.2(أما نسبة) %61.8(بنسبة

على أن المبحوثین باسم مستعار فهذا یدل " الفایس بوك"بما أن أغلبیة المبحوثین یدخلون 
یمكن  أفكارهم التي لامن أجل الهروب من الواقع والتعبیر بآرائهم و " بوك للفایس"یدخلون 

  .بها وجها لوجه ءدلاالإ
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  .ئهمعلیه في اختیار أصدقا ونعتمدیالأساس الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب  :)15(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
المعرفي والثقافيالمستوى   16 %21.1 

 13.2% 10 الاهتمام المشترك
 31.6% 24 علاقة القرابة والصداقة

یوجد معیار لا  26 %34.2 
 100% 76 المجموع

، في حین )%34.3(یبین الجدول أعلاه أنه یوجد معیار في اختیار أصدقاء المبحوثین بنسبة
منهم ) %21.1(الصداقة أما بنسبة نهم أصدقاؤهم على أساس القرابة و م) %31.6(یختار 

على حساب الاهتمام ) %13.2(الثقافي وأصدقاؤهم على المستوى المعرفي و من یختار 
  .المشتركو 

هذا  إلىیستخدمونه بدون معیار وقد تطرقنا " الفایس بوك"معظم مستخدمي أنتبین النتائج 
 إلىراضي أما بالنسبة العالم الافت إلىفي الجانب النظري أي الهروب من الواقع المعاش 

بأس بها، وهذا  المبحوثین یعتمدون في اختیار أصدقائهم على أساس القرابة فكانت بنسبة لا
  .مایدل على أن أفراد العینة یستخدمونه للتواصل مع أصدقائهم وأقاربهم

I. التواصل الاجتماعي. 
  .ئهمأصدقا همعندما یسأل ونتضایقی له یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)16(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 23.7% 18 نعم
 76.3% 58 لا

 100% 76 المجموع

كانت ) %23.7(كانت إجابتهم بلا، أما و  من المبحوثین) %76.3(یبین الجدول أن نسبة 
  .إجابتهم بنعم

على أن هذا یدل قون عندما یسألهم أحد أصدقائهم و یتضای هذا یعني أن غالبیة المبحوثین لا
  .هناك تفاعل فیما بین التلامیذ
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هم بشكل أكثر في تواصل ونهاستخدمیالتي  الأسالیب یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)17(جدول ال
  .في الدراسة هممع زملائ

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
شاراتالرموز والإ  30 %39.5 

 60.5% 46 اللغة والصوت
 100% 76 المجموع

ریق اللغة والصوت یتعاملون مع زملائهم عن ط دول أن أكثر من نصف أفراد العینةیبین الج
  ).%39.5(، أما الرموز والإشارات فقدرت ب)%68.5(وكان هذا بنسبة

هذا دلیل على وجود تفاعل ثین یفضلون الكلام مع أصدقائهم و معظم المبحو  أنوهذا یعني 
لتلمیذ بطبیعة الحال له تأثیر كبیر على ا هذاأفراد العینة في مواقف مختلفة و  متبادل بین

  .نتائجهم الدراسیةعلى مشاركتهم و  بالإیجابهذا الاهتمام یعود ومدى اهتمامه بالتفاعل، و 
  .في المدرسة ونفضلی یوضح توزیع أفراد العینة حسب ما :)18(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 23.7% 18 الانفراد لوحدك

الأصدقاءالتفاعل مع   58 %76.3 
 100% 76 المجموع

من أفراد العینة یفضلون التفاعل مع ) %76.3(یتضح من خلال هذا الجدول أن نسبة
  ).%23.7(الأصدقاء، أما الانفراد لوحدك فقدرت بنسبة

وجود قدر من الوعي حول الجماعة وأهمیتها في التفاعل الصفي والخلط بین حیث نرى هنا 
تحقیق تفاعل اجتماعي  إلىهذا ما یدفع بهم عن الاستقلالیة والتفرد، و الجماعة والابتعاد 

ظهارالعمل الجماعي داخل الصف، أفضل وتنمیة روح الفریق والتعاون و  ٕ في وسط  ذاته وا
  .الجماعة

في  ئهمبشكل جید لما یقوله زملا  وننتبهی ما إذا كان یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)19(جدول ال
  .الصف

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 63.2% 48 نعم
 36.8% 28 لا

 100% 76 المجموع
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من أفراد العینة كانت إجابتهم بنعم، أما ) %63.2(یوضح الجدول أعلاه أن نسبة 
  .كانت إجابتهم بلا) 36.8%(

یعني أن  هذاجید لما یقول زملائهم في الصف و  بما أن غالبیة المبحوثین ینتبهون بشكل
هذا یؤدي بهم التفاعل الموجود بینهم، و  إلىیعود السبب في ذلك مشاركة وانتباه و  هناك

  .أفضل نتائج ممكنة إلىللوصول 
في  ئهمبسهولة وجهات نظر زملا  ونتقبلی ما إذا كانوا  یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)20(جدول ال

  .الصف

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 59.2% 45 نعم
 40.8% 31 لا

 100% 76 المجموع

، )%59.5(أكثر من منتصف المبحوثین كانت إجابتهم بنعم بنسبة یبین الجدول أعلاه أن 
  .بلا الإجابةكانت ) %40.8(بنسبة و 
ثر على وعي أینهم لها الطریقة التي یتعامل بها التلامیذ فیما ب إلىالسبب في ذلك یعود و 

مناقشة الالآخر، وهذا یؤكد على أهمیة وجود الحوار و التلامیذ وذلك من احترام الرأي والرأي 
كما أن لهذا الأسلوب دور كبیر في اتخاذ القرارات . تقدیر الذاتفي عملیة التفاعل الصفي و 

  .میذ، وامتلاك حریة التعبیرعند التلا

II. المشاركة الاجتماعیة. 
  .بشكل كبیر في الصف ونشاركی ما إذا كانوا  یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)21(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 53.9% 41 نعم
 46.1% 35 لا

 100% 76 المجموع

، )%53.9(یبین الجدول السابق أن أكثر من نصف المبحوثین كانت إجابتهم بنعم بنسبة
  .كانت إجابتهم بلا) %46.1(و
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مع التلامیذ والتلامیذ فیما بینهم بسلوك جید في  الأساتذةویعود السبب في ذلك لتفاعل 
وهذا  الأساتذة،مختلف المواقف، یعني هذا أن هناك تأثیر كبیر على التلامیذ من طرف 

  .ینعكس علیهم بالإیجاب على مشاركتهم داخل الصف ونتائجهم الدراسیة
یبادرون في المشاركة أو  في الصفما إذا كانوا   یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)22(جدول ال

  .ینتظرون لیطلب منهم أستاذهم ذلك

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 63.2% 48 تبادر في المشاركة

 35.5% 27 تنتظر لیطلب منك أستاذك ذلك
 100% 76 المجموع

) %63.2(یبادرون في المشاركة بنسبة  نالمبحوثییوضح الجدول أعلاه أن غالبیة 
  .ذلك الأستاذمن المبحوثین ینتظرون لیطلب منهم ) %35.5(و

لرأي التلمیذ في إثراء الدرس وهذا ما  أهمیةیعطي  الأستاذ أن إلىینسب السبب في ذلك 
داخل الصف من خلال  وأهمیتهمویشعرهم بدورهم  والأساتذةیؤثر على العلاقة بین التلامیذ 

 .التفاعل الذي یبدوه
  .في المدرسة ئهمعدد أصدقا یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)23(جدول ال

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 6.6% 5 لا أحد
ربعةألى إاثنان   36 %47.4 
كثرفأ خمسة  35 %46.1 

 100% 76 المجموع

 أصدقاء أربعة إلى اثنانیتضح من خلال الجدول السابق أن غالبیة المبحوثین لدیهم من 
ولا احد فبلغت  )%46.1(أما من خمسة فأكثر فكانت تقدر ب )%47.4(وكان هذا بنسبة 

)6.6%(   . 
وهذا دلیل على أن التلامیذ داخل الصف یكون بین تفاعل كبیر هذا ما تبین من خلال 

  .فهذا یدل على أنه لا توجد عزلة وتفرد داخل الصف الإحصائیةالنتائج 
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بفعالیة في النشاطات الجماعیة  ونشاركی أفراد العینة حسب ما إذا كانوایوضح توزیع  :)24(جدول ال
   .ةفي المدرس

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 60.5% 46 نعم
 39.5% 30 لا

 100% 76 المجموع

ونسبة  )%60.5(جابتهم بنعم بنسبةن معظم المبحوثین كانت إیبین الجدول أعلاه أ 
  .بنعم الإجابةكانت ) 39.5%(

تفاعل وأهمیتها في ال ةمن الوعي حول الجماعیة في المدرسحیث نرى هنا وجود قدر 
وینمي  أفضلوهذا ما یدفع بهم إلى تحقیق نتائج دراسیة  ،والخلط بین الجماعة الصفي،

والمشاركة الإیجابیة في مختلف النشاطات  ،والعمل الجماعي والتعاون ،عندهم روح الفریق
  .المدرسةالجماعیة الموجودة في 

ضوعات التي تبدو عن المو  ونستفهمما إذا كانوا ی یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)25(جدول ال
  .من همغامضة بالنسبة ل

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
ساتذةالأ  35 %46.1 

 25.0% 19 من التلامیذ
صدقاءلأامن خلال الدردشة مع   22 %28.9 

 100% 76 المجموع

أن معظم المبحوثین یستفهمون عن الموضوعات الغامضة من الأستاذ وكان  یوضح الجدول
أما من طرف التلامیذ ومن خلال الدردشة مع الأصدقاء فكانت ) %46.1(ذلك بنسبة 

  ).%28.9(و) %25(بنسب متقاربة 
على تأثر وتأثیر وأن الأستاذ  ویدل هذا على أن العلاقة الموجودة بین التلامیذ والأساتذة

  .استفسارات التلامیذ بدون إزعاج أو أي نوع من القلق یتقبل

  

  



الإجراءات المیدانیة للدراسة                                      :                      الفصل الرابع  
 

 
67 

III. موضوعات التفاعل الاجتماعي داخل المؤسسة. 
في الصف بما  ئهمزملا  ونعلمی ما إذا كانوا  یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)26(جدول ال
  ."الفایس بوك"ه في ونصفحیت

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 13.2% 10  دائما
 52.6% 40  أحیانا
 34.2% 26  نادرا

 100.0% 76  المجموع

وتلیها ) %52,6( یبین الجدول أعلاه أن غالبیة المبحوثین كانت إجابتهم أحیانا وقدرت بـ 
  ).%13,2(، ثم دائما )%34,2(نادرا بنسبة 

من خلال النتائج الإحصائیة نرى أن أكثر المبحوثین لا یعلمون زملائهم بما یتصفحونه   
داخل الصف وهذا یدل على أن هناك خصوصیة بین التلامیذ فیما یخص " الفایس بوك"في 

  .ویعود هذا إلى الخدمات التي یشاركون فیها" الفایس بوك"
ون تناولها مع زملائهم في فضلالموضوعات التي ی یوضح توزیع أفراد العینة حسب :)27(جدول ال

  .الصف

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 57.9% 44  یتعلق بالدراسةما 

 31.6% 24  ا تصفحته على الفایس بوكمب
 10.5% 8  خرىأ

 100% 76  المجموع

، )%57,9(یبین الجدول أعلاه أن معظم المبحوثین كانت إجابتهم بما یتعلق بالدراسة بنسبة
) %10,5(أما نسبة" الفایس بوك"الإجابة كانت بما تصفحته على ) %31,6(ثم تلیها نسبة

 .موضوعات أخرى
ویعود السبب في ذلك لعدم وجود خلط بین ما یتعلق بالدراسة وبین ما یتصفحوه على 

أي أن داخل الصف یكون النقاش في مجال الدراسة، وهذا راجع إلى أن معظم " الفایس بوك"
  .المبحوثین مهتمون كثیرا بمجال الدراسة
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  . ات التي یتناولونها زملائهم في الصفالموضوع یوضح توزیع أفراد العینة حسب ):28(الجدول 

  النسبة  التكرار  الإجابة
 34.2% 26 عاطفیة
 23.7% 18 تثقیفیة
 28.9% 22 ترفیهیة
 9.2% 7 علمیة

خرىأ  3 %3.9 
 100% 76 المجموع

یبین الجدول السابق أن غالبیة المبحوثین یتناولون موضوع العاطفة داخل الصف وذلك 
  ).%23,9(، ثم التثقیفیة)%28,9(الترفیهیة بنسبة، وتلیه )%34,2(بنسبة

تأثیر على التلامیذ حتى داخل الصف باعتبار أن المشاعر " للفایس بوك"وهذا یدل على أن 
والعاطفة تسمو لكل الجنس البشري، وهذا ما دلت علیه النتائج الإحصائیة أن غالبیة 

  .المبحوثین یمیلون للعاطفة بدرجة كبیرة
الفایس "توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ما إذا كانوا یستحضرون ما تم تصفحته في ): 29(الجدول 

  .داخل الصف" بوك
  النسبة  التكرار   الإجابة

 38.2% 29 نعم
 61.8% 47 لا

 100% 76  المجموع

أعلاه الذي یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ما إذا كانوا  لجدولیلاحظ من خلال ا
كانت إجابتهم  یستحضرون ما تم تصفحه في الفایس بوك في الصف الدراسي أن معظمهم

  .كانت إجابتهم بنعم) %38,2(مقابل ، )%61,8(بلا وقدر ذلك بنسبة
نتباه في الصف بشكل وهذا یبین أن معظم المبحوثین لهم اهتمام بالمجال الدراسي أكثر والا

ورغم ذلك فهناك نسبة معتبرة من  .كبیر وهذا ما یؤدي بهم للتفاعل والمشاركة داخل الصف
التلامیذ الذین یقومون بتناول ما تم تصفحه في الفایس بوك، وهذا ما یؤشر بأن شبكات 
التواصل الاجتماعي لها تأثیر كبیر على السلوك الإنساني  وعلى موضوع التفاعل 

جتماعي، حیث یمتد تأثیرها حتى خارج وقت الاستخدام، مما یعني أن ارتباط كبیر بهذه الا
 .الشبكات وبالتالي قد تأخذ وقتا أو مساحة غیر قلیلة من أشكال التفاعل الاجتماعي الأخرى
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  .في المدرسة" الفایس بوك"توزیع أفراد عینة الدراسة حسب استخدامهم  ):30(الجدول 

  

  
أي أنهم لا یستخدمون الفایس  أن جل المبحوثین كانت إجابتهم بلا تبین نتائج الجدول أعلاه

، أما عن نسبة الإجابة بنعم فقدرت بـ )%72,4(وكان هذا بنسبة بوك في المدرسة،
)27,6%.(  

أو أن إدارة المدرسة  عدم وجود وقت فراغ داخل المدرسة، یعود إلىقد والسبب في ذلك    
ولكن بالرجوع إلى أولائك الذین . تفرض رقابة على سلوكیات التلامیذ أثناء فترات الراحة

یستخدمون الفایس بوك في المدرسة فإن النسبة أیضا معتبرة وهي النتائج تدلل على أن 
هاتف النقال أو من خلال الكمبیوتر التلامیذ یستخدمون الانترنت من خلال شبكات ال

المحمول وفي كلت الحالتین فإن هذا الاستخدام قد یضر بالتلمیذ وعلى أشكال التفاعل 
الاجتماعي خاصة إذا كان موضوع الاستخدام لا یرتبط بالمنهج الدراسي وعلیه سیأخذ الكثیر 

بر كعملیات أساسیة في من عملیة الاتصال واللغة والمحادثة والاستماع والانتباه التي تعت
   .النمو الاجتماعي

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ما إذا كانوا یعیدون مشاهدة صور أو الفیدیو أو ما  ):31(الجدول 
  .في المدرسة" الفایس بوك"تصفحته على 

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 28.9% 22 نعم
 71.1% 54 لا

 100% 76  المجموع

ون مشاهدة صور أو یعیدلا كانوا من المبحوثین ) %71,1(أعلاه أن نسبة یبین الجدول 
كانت إجابتهم ) %28,9(مقابل، في المدرسة "الفایس بوك"ه على الفیدیو أو ما یتصفحون

  .بنعم

  النسبة المئویة  التكرار  الإجابة
 27.6% 21 نعم
 72.4% 55 لا

 100% 76  المجموع



الإجراءات المیدانیة للدراسة                                      :                      الفصل الرابع  
 

 
70 

وهو مؤشر قد  .في المدرسة وداخل الصف" الفایس بوك"وهذا یدل على عدم استخدام موقع 
یكون ایجابي على حرص التلامیذ بأن یكونوا أكثر ارتباطا بالمدرسة وقد یؤشر على النظام 

   .الصارم وعلى الضبط الاجتماعي الذي تمارسه المدرسة ممثلة في إدارتها وأستاذاها وأعوانها
یتیحون لهم أصدقائهم ما حملوه في   توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ما إذا كانوا): 32(جدول رقم

  ".الفایس بوك"

  النسبة المئویة  التكرار   الإجابة
 63.2% 48 نعم
 36.8% 28 لا

 100% 76  المجموع

  "الفایس بوك"أصدقائهم یتیحون لهم ما حملوه في   كانوایبین الجدول أن معظم المبحوثین 
  .إجابتهم بلامن المبحوثین كانت ) %36,8( مقابل، )%63,2(وقدرت بـ 

نلاحظ من خلال النتائج الإحصائیة أن هناك اهتمام مشترك بین التلامیذ فیما یتصفحوه     
وهو أمر یؤشر بأن موضوع التفاعل  على الفایس بوك لهذا یتیح لبعضهم البعض ما حملوه

الاجتماعي داخل المدرسة والذي یفترض أن یكون له صلة ولو نسبیا وفي حدود معینة 
بالمدرسة فنجد أن هذا الموضوع یكتسحه الفایس بوك بمعدل كبیر ویزداد الأمر خطورة إذا 

ة اجتماعیا لا كان الأمر یتعلق بالصور والفیدیو التي تحمل مضامین لا أخلاقیة أو محضور 
سیما وأن التلامیذ قد یجدون في المدرسة نوع من الحریة التي لا یجدونها في الأسرة وتلعب 
جماعة الأقران هنا دورا بالغ الأهمیة في تعظیم وزیادة هذا الشكل من التفاعل الاجتماعي لا 

  .سیما مع خصوصیة الفئة العمریة لهؤلاء التلامیذ

v مناقشة الفرضیات: 
إلى ضعف التواصل " فایس بوك"یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي :لأولىالفرضیة ا

.الاجتماعي بین التلامیذ والتلامیذ والأساتذة  
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هل و للفایس بوك یومیا  همستخداماعدد ساعات توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ): 33(الجدول
هم؟أصدقاؤ  همتضایق عندما یسألی  

ما هو عدد ساعات استخدامك 
س بوك یومیا

للفای
  المجموع  عندما یسألك أصدقاؤك هل تتضایق    

 لا نعم
 18 14 4 أقل من ساعة

22.2% 77.8% 100% 
لى إساعة 

 ساعتین
1 22 23 

4.3% 95.7% 100% 
ساعات    ثلاث  

ربعةألى إ  
7 10 17 

41.2% 58.8% 100% 
خمس ساعات 
 فأكثر

6 12 18 
33.3% 66.7% 100% 

 76 58 18  المجموع
23.7% 76.3% 100% 

 همستخداماعدد ساعات توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  یبین الجدول أعلاه والذي یوضح
بلغ من التلامیذ  )%95,7(، أن همأصدقاؤ  همعندما یسأل ونتضایقیهل و للفایس بوك یومیا 

إلى ساعتین، ثم تلیها أقل من ساعة   یومیا من ساعة" للفایس بوك"عدد ساعات استخدامهم 
لا یتضایقون و  یستخدمون هذا الموقع خمس ساعات فأكثر) %66.7(، ثم )77.8%(بنسبة

  .عندما یسألهم أصدقاؤهم
بما أن معظم المبحوثین كانت إجابتهم بلا، فهذا یدل على أن عدد ساعات استخدام    

  . لا تؤثر على العلاقة الموجودة بین التلامیذ داخل الصف" الفایس بوك"
وهي أقل ) 0,035(فإن الفروق كانت  دالة إحصائیا، حیث كانت قیمة الدلالة  2وحسب كا

وعلیه یوجد تأثیر لحجم الساعات التي یقضیها التلامیذ على الفایس بوك،  ) 0,05(من 
هم، أي أن المتغیرین غیر مستقلین، وهذا التلامیذ عندما یسألهم أصدقائ تضایقعلى مسألة 

ما یؤشر بأن الإدمان على استخدام الفایس بوك یجعل مستخدمیه یعیشون في عالم افتراضي 
المستخدم یكون من الصعب  -وخیالي یبعدهم شیئا فشیئا عن الواقع، وهذه الثنائیة الشاشة

  .في المراحل التالیة الانفكاك منها
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یفضلون في  وماللتصفح  همالفترة المفضلة لدی د عینة الدراسة حسبتوزیع أفرا): 34(الجدول 
  .المدرسة

 ما
هي الفترة المفضلة لدیك للتصفح

  

  المجموع  في المدرسة هل تفضل  

 الانفراد لوحدك
التفاعل مع 

صدقاءالأ  
 6 6 0 الفجر

.0% 100% 100% 
 2 2 0 صباحا

.0% 100% 100% 
 18 13 5 الظهر

27.8% 72.2% 100% 
 5 3 2 مساءا

40% 60% 100% 
 17 11 6 السهرة

35.3% 64.7% 100% 
 28 23 5 لیلا

17.9% 82.1% 100% 
 76 58 18  المجموع

23.7% 76.3% 100% 

" الفایس بوك"من التلامیذ یفضلون الفترة اللیلیة في تصفح ) %82,1(یبین الجدول أعلاه أن 
في " الفایس بوك"في المدرسة، وكانت النسبة المعدومة في تصفح  یتفاعلون مع أصدقائهم

من ) %27.2(الفجر والصباح ویفضلون الانفراد لوحدهم في الصف، أما بالنسبة لفترة الظهر
  .المبحوثین یفضلون التفاعل مع أصدقائهم في المدرسة

ات بین التلامیذ یزید من ربط العلاق" الفایس بوك"یعود السبب في ذلك إلى أن استخدام    
داخل وخارج المدرسة وحسب ما جاء في نتائج هذا الجدول نرى أن هذا الموقع یؤثر على 

هذا في حالة ما كان موضوع التفاعل یتعلق بأمور تهم التلمیذ في .  التلامیذ بالإیجاب
أكبر ) 0,39(كربع كانت الفروق غیر دالة إحصائیا  حیث أن   2وعند حساب كا. دراسته
وبالتالي فإن التلامیذ فترة التصفح لا تؤثر على التفاعل مع الأصدقاء داخل ) 0,05(من 

  .المدرسة
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سالیب التي هي الأ ماو " الفایس بوك"تصفح  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 35(الجدول 
  .في الدراسة ئهممع زملا  هملل أكثر في تواصكها بشونستخدمی

ما هي الأسالیب التي تستخدمها بشكل أكثر     الإجابة
 في تواصلك مع زملائك في الدراسة

  المجموع

 تتصفح  اللغة والصوت الرموز والإشارات
هل

س بوك
الفای

  

 60 33 27 بمفردك
45.0% 55% 100% 

بمشاركة 
 العائلة

3 13 16 
18.8% 81.3% 100% 

 76 46 30 المجموع
39.5% 60.5% 100% 

عنة الدراسة یستخدمون اللغة  من إجمالي) 60.5(یلاحظ من خلال الجدول أعلاه أ ن 
ممن یستخدمون الرموز ) 39.5(والصوت في تواصلهم مع زملائهم في المدرسة، مقابل
بشكل فردي أو مع العائلة بمتغیر  والإشارات ومن خلال ربط المتغیرین تصفح الفایس بوك

من ) %81.3(الأسالیب التي یتم استخدامها في المدرسة أثناء عملیة التواصل فقد أجاب 
بمشاركة العائلة ویتواصلون مع زملائهم باللغة " الفایس بوك"التلامیذ یفضلون تصفح 

بمفردهم " الفایس بوك"من المبحوثین یتصفحون ) %45(، ووالصوت داخل الصف
   .یتواصلون مع زملائهم بالرموز والإشارات في المدرسة

تعكس النتائج أعلاه أن تصفح الفایس بوك وسط العائلة له تأثیر ایجابي على الأسالیب    
التي یستخدمها التلامیذ في المدرسة حیث أن شبكة العلاقات والتفاعل المضاعف والحیویة 

صوت ویكسبه رصید لغوي ومهارات اتصالیة داخل الأسرة یزید من استخدام الفرد للغة وال
، فإن الفروق كانت غیر دالة إحصائیا حیث كانت قیمة 2إلا أنه وبحساب كا. عالیة
لا تؤثر على " الفایس بوك"هذا ما یدل على أن لغة  ،)0.05(أكبر من  )0.056(الدلالة

ره المؤسسة تواصل المبحوثین فیما بینهم داخل المدرسة، بقدر ما تؤدي الأسرة باعتبا
  .الاجتماعیة الأولى الدور البالغ في تنمیة التفاعل الاجتماعي
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هل و للفایس بوك یومیا  همستخداماعدد ساعات  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 36(الجدول
   .في الصف همیقوله زملاؤ  بشكل جید لما وننتبهی

هل تنتبه بشكل جید لما یقوله زملاؤك     
 في الصف  

ما هو عدد ساعات استخدامك للفایس بوك  لا نعم المجموع
یومیا

  

 18 4 14  أقل من ساعة
77.8% 22.2% 100% 

  ساعة إلى ساعتین
  

15 8 23 

65.2% 34.8% 100% 

 17 10 7 ثلاث ساعات إلى أربعة
41.2% 58.8% 100% 

 18 6 12 خمس ساعات فأكثر
66.7% 33.3% 100% 

 76 28 48 المجموع
63.2% 36.8% 100% 

یتضح من خلال الجدول أعلاه أن أغلب أفراد عینة الدراسة ینتبهون بشكل جید لما یقوله 
لمن أجابوا بلا، وبربط ) 36,8(مقابل ) 63.2(زملائهم في المدرسة حیث بلغت نسبتهم 

أقل من ساعة ینتبهون بشكل  من یستخدمون الفایس بوك) %77.8(المتغیرین یلاحظ أن 
من المبحوثین عدد ساعات استخدامهم ) 58.8%(، وجید لما یقوله زملائهم في الصف

یومیا من ثلاث إلى أربع ساعات لا ینتبهون بشكل جید لما یقوله زملائهم في " للفایس بوك"
   .الصف

یل كلما كان ما یمكن استنتاجه من خلال ما سبق أنه كلما كان عدد ساعات الاستخدام قل
هناك انتباه جید للحدیث داخل الصف، لأن الاستخدام الكثیف لوسائل الاتصال والمعلومات 
ینهك القدرات العقلیة العلیا للإنسان ویستحوذ على كامل حواسه مما یخفض من معدل 

  .الإدراك والاستجابة
یؤثر  یومیا" كالفایس بو "فإن عدد ساعات استخدام ) 0.05(أكبر بكثیر من ) 0.15(بما أن 
  .الانتباه لما یقوله الزملاء داخل الصفعلى 
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إلى ضعف " الفایس بوك"یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي :الفرضیة الثانیة
.المشاركة الاجتماعیة في المؤسسة التربویة  

 ونشاركیهل و الفایس بوك  ونستخدمی هممنذ متى و  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 37(الجدول
.بفاعلیة في النشاطات الجماعیة في المدرسة  

  
    

هل تشارك بفاعلیة  في النشاطات الجماعیة 
 في المدرسة

  المجموع

 تستخدم  لا نعم
 وأنت

 متى
منذ

س بوك
الفای

  

 31 12 19 سنة
61.3% 38.7% 100% 

 16 6 10 سنتین
62.5% 37.5% 100% 

 29 12 17 ثلاث سنوات فأكثر
58.6% 41.4% 100% 

 76 30 46 المجموع
60.5% 39.5% 100% 

یلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب أفراد عینة الدراسة یشاركون بفاعلیة في النشاطات 
ممن أجابوا ) %39.5(، مقابل )%60.5(الجماعیة في المدرسة، حیث بلغت نسبتهم 

بالمشاركة في النشاطات الجماعیة في  بالنفي، وعند ربط متغیرین مدة استخدام الفایس بوك
منذ سنتین یشاركون " الفایس بوك"من التلامیذ یستخدمون ) %62.5(المدرسة یلاحظ أن 

من المبحوثین یستخدمون ) 61.3%(، ثم یلیهبفاعلیة في النشاطات الجماعیة داخل الصف
) 58.6%(منذ سنة یشاركون في النشاطات الجماعیة في المدرسة، ثم " الفایس بوك"

منذ ثلاث سنوات فأكثر یشاركون في النشاطات الجماعیة في " الفایس بوك"یستخدمون 
یلاحظ أن الفروق غیر دالة إحصائیا عند مستوى خطأ  2ومن خلال حساب كا .المدرسة

مما یدل على أن هناك استقلالیة بین المتغیرین أي بین مدة استخدام الفایس بوك ) 5%(
لنشاطات الجماعیة في المدرسة، وهذا یدل على أن فترة استخدام هذا والمشاركة بفاعلیة في ا

الموقع لا یقف عائق أمام تحفیز التلامیذ على العمل الجماعي، والعمل بروح الفریق والبعد 
  .عن الاستقلالیة، وهذا ما یدفع بهم إلى الانتماء للجماعة
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إلى جعل " الفایس بوك" یؤدي استخدام موقع التواصل الاجتماعي :الفرضیة الثالثة
       . "الفایس بوك"موضوعات التفاعل الاجتماعي داخل المؤسسة ترتبط باهتماماتهم في

في الصف  همزملاؤ  واعلمیهل و  طبیعة تعرفهم بأصدقائهم توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ):38(الجدول
  .  في الفایس بوك ونهصفحیتبما 

  لإجابةا
هل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحته 

 في الفایس بوك

  المجموع

حیاناأ دائما  على  نادرا 
صدقاؤك

 أ
هل

الفایس بوك
  

 58 21 28 9  تعرفهم وهم رفاقك
15.5% 48.3% 36.2% 100% 

أصدقاء تعرفت علیهم من 
 خلال الفایس بوك

1 12 5 18 
5.6% 66.7% 27.8% 100% 

 76 26 40 10 المجموع
13.2% 52.6% 34.2% 100% 

یوضح الجدول أعلاه أن توزیع أفراد عینة الدراسة حسب طریقة تعرفهم بأصدقائهم على    
، یلاحظ الفایس بوك وهل یقومون بإعلام زملائهم في الصف ما یتم تصفحه في الفایس بوك

أن أغلب أفراد عینة الدراسة أجابوا بأنهم أحیانا ما یقومون بإعلام زملائهم بما تم تصفحه في 
یلیهم من حیث الترتیب من أجابوا بنادرا بنسبة ) 52.6%(الفایس بوك، حیث بلغت نسبتهم 

من التلامیذ تعرفوا على ) %66.7(، ومن خلال ربط المتغیرین یلاحظ أن )34.2%(
ما یعلموا أصدقائهم في الصف بما یتصفحون في  "أحیانا"" الفایس بوك"من خلال  أصدقائهم

یعرفونهم هم رفاقهم " الفایس بوك"من المبحوثین أصدقائهم على ) %48.3(، و"الفایس بوك"
كانت  2وبحساب كا ."الفایس بوك"أحیانا ما یعلمون زملائهم في الصف بما تصفحوه في 

  ).%5(عند مستوى خطأ الفروق غیر دالة إحصائیا 
" الفایس بوك"وهذا یدل على أن المبحوثین لا یعلمون زملائهم بكل ما یتصفحونه في    

باعتبار أن لكل فرد سواء أنثى أو ذكر لدیه خصوصیات فهذا ما یمنع من إظهار كل ما 
  . یتصفحونه في هذا الموقع
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ما هي و للفایس بوك  همستخدامامن وراء هو الدافع  ما توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ):39(الجدول
  .في الصف همتناولها مع زملاؤ  ونفضلیالموضوعات التي 

ما هي الموضوعات التي تفضل تناولها مع   ةالإجاب
 زملاؤك في الصف

 المجموع
ما یتعلق 
 بالدراسة

ا تصفحته مب
على الفایس 
 أخرى بوك

س بوك
ما هو الدافع من وراء استخدامك للفای

 29 2 5 22  التثقیف  
75.9% 17.2% 6.9% 100% 

 11 3 6 2  ربط العلاقات
18.2% 54.5% 27.3% 100% 

 19 1 7 11  الترفیه
57.9% 36.8% 5.3% 100% 

 15 2 6 7 الفضول والاستكشاف
46.7% 40.0% 13.3% 100% 

 2 0 0 2 أخرى
100% .0% .0% 100% 

 76 8 24 44 المجموع
57.9% 31.6% 10.5% 100% 

بدافع التثقیف " الفایس بوك"من التلامیذ یستخدمون ) %75.9(یبین الجدول أعلاه أن 
، یلیهم من حیث الترتیب من یفضلون تناول موضوعات تتعلق بالدراسة داخل الصفو 

من المبحوثین ) %54.5(، ثم یلیهم )%57.9(یستخدمون الفایس بوك بدافع الترفیه بنسبة 
مع " الفایس بوك"بدافع الترفیه یفضلون تناول ما یتصفحونه على " بوك الفایس"یستخدمون 

  .زملائهم في الصف
بدافع التثقیف ویفضلون تناول موضوعات " الفایس بوك"غالبیة المبحوثین یستخدمون     

تتعلق بالدراسة داخل الصف، ربما یعود السبب في ذلك إلى تحفیز المبحوثین لبعضهم 
من خلال المنشورات والتعلیقات، أما بالنسبة للمبحوثین الذي  البعض عن هذا الموقع

مع " الفایس بوك"بدافع الترفیه ویفضلون تناول ما یتصفحونه على " الفایس بوك"یستخدمون 
زملائهم في الصف، فیرجع السبب إلى أن ما یتصفحونه على هذا الموقع أمر مهم بالنسبة 

لموقع یكون من أجل ملء وقت فراغهم، وهذا قد لهم، فهذا یدل على أن استخدامهم لهذا ا
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یعود علیهم بالسلب في التركیز والانتباه داخل الصف، حیث یؤدي إلى نتائج دراسیة غیر 
  .  مرغوب فیها

الفایس "فانه لا یوجد تأثیر بین الدافع من وراء استخدام ) 0.05(اكبر من ) 0.069(بما أن 
  .زملائهم في الصف والموضوعات التي یفضل تناولها مع" بوك

 همبها من خلال تصفح ونهتمیالموضوعات التي  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 40(الجدول
   .في الصفعادة  همت التي یتناولها زملاؤ االموضوعو للفایس بوك 

  الإجابة

 عادة ما هي الموضوعات التي یتناولها زملاؤك في الصف

  المجموع

 أخرى علمیة ترفیهیة تثقیفیة عاطفیة

س بوك
ما هي الموضوعات التي تهتم بها من خلال تصفحك للفای

  

 4 1 0 1 1 1 السیاسیة
25% 25% 25% .0% 25% 100% 

 7 0 0 2 2 3 الریاضیة
42.9% 28.6% 28.6% .0% .0% 100% 

 4 0 0 1 1 2 الإخباریة
50% 25% 25% .0% .0% 100% 

 16 0 1 7 1 7 الاجتماعیة
43.8% 6.3% 43.8% 6.3% .0% 100% 

 25 1 4 6 9 5 الثقافیة
20% 36% 24% 16% 4.0% 100% 

 17 1 2 4 4 6 الترفیهیة
35.3% 23.5% 23.5% 11.8% 5.9% 100% 

 2 0 0 0 0 2 الدینیة
100% .0% .0% .0% .0% 100% 

 1 0 0 1 0 0 أخرى
.0% .0% 100% .0% .0% 100% 

 76 3 7 22 18 26 المجموع
34.2% 23.7% 28.9% 9.2% 3.9% 100% 

  

یتضح من الجدول أعلاه وفیما یخص الموضوعات التي یتناولها زملائهم في الصف، أن 
أغلب الموضوعات المشاركة كانت تتراوح وبنسب متقاربة بین العاطفیة و الترفیهیة والتثقیفیة 
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من التلامیذ  )%50(وبربط المتغیرین یلاحظ أن . وتنعدم النسبة عند العلمیة والأخرى
في  یتناولون الموضوعات العاطفیةو ئهم یهتمون بالموضوعات الإخباریة یرون أن زملا

من المبحوثین یهتمون بالموضوعات الاجتماعیة یتناولون مع زملائهم ) %43.8(، والصف
ة والترفیهیة وهذا بنفس النسبة، أما بالنسبة لاهتمامهم في الصف الموضوعات العاطفی

  .بالجانب الدیني وكانت النسبة منعدمة
من خلال النتائج نرى أن غالبیة المبحوثین رغم تنوع اهتماماتهم المختلفة یفضلون تناول     

 الموضوعات العاطفیة ثم الترفیهیة مع زملائهم في الصف وهذا یدل على أن استخدامهم لهذا
الموقع من أجل الدردشة وملئ وقت الفراغ والترفیه، أما فیما یخص الجانب الدیني فهنا نرى 
نقص الوازع الدیني بالنسبة للمتصفحین، وهذا یدل على أن المبحوثین لا یشاركون في 

حیث كانت الفروق غیر دالة : تؤثر باستقلالیة المتغیرین 2إلا أن نتائج كا. مجموعات دینیة
  ).%5(د مستوى خطأ إحصائیا عن

ذا في الصف،  وهم fbه بشكل أكثر على ونشاهدیما  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب ):41(الجدول ٕ وا
    .fbه في و ما تصفح ونستحضر ی كانوا

نت في الصف، وداخل القسم، هل أو   الإجابة
 تستحضر ما تصفحته في الفایس بوك

  المجموع

ما الذي تشاهده بشكل أكثر  لا نعم
س بوك

على الفای
  

 45 25 20 الصور
44.4% 55.6% 100% 

 9 7 2 الفیدیو
22.2% 77.8% 100% 

 21 14 7 الكتابات
33.3% 66.7% 100% 

 76 47 29 المجموع
38.2% 61.8% 100% 

الفایس "على من التلامیذ  یشاهدون الفیدیو بشكل أكثر ) %77.8(یبین الجدول أعلاه أن 
من ) %66.7(، ثم تلیها داخل الصف" الفایس بوك"لا یستحضرون ما یتصفحوه في و  "بوك

ولا یستحضرون ما یتصفحونه " الفایس بوك"المبحوثین یشاهدون الكتابات بشكل أكثر على 
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الفایس "داخل الصف، أما بالنسبة للذین یشاهدون الصور بشكل أكثر على " الفایس بوك"في 
  .)%55.6(داخل الصف فكانت بنسبة " الفایس بوك"یستحضرون ما یتصفحوه في و لا"بوك

لا یؤثر تماما علىهم داخل الصف " الفایس بوك"معنى هذا أن ما یشاهده التلامیذ على      
، حیث كانت الفروق غیر دالة إحصائیا عند 2وهذا ما دلت علیه النتائج، وما أكدته نتائج كا

أي أن هناك ) 0.05(وهي أكبر من ) 0.46(قیمة الدلالة ، حیث كانت )%5(مستوى 
ورغم تنوع مشاهداتهم سواء كانت ) %95(استقلالیة بین المتغیرین عند مستوى الثقة 

داخل " الفایس بوك"فیدیوهات أو صور أو كتابات فإنهم لا یستحضرون ما تصفحوه على 
  ".   الفایس بوك"أن الموقع نفسه الصف، وهذا إن دل فأنه یدل على أن كل فرد واهتماماته رغم

الفایس  ونستخدمیهل و  fbلتصفح  المستخدمالجهاز  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 42(الجدول
  .في المدرسة همبوك و 

نت في أهل تستخدم الفایس بوك و   الإجابة
 المدرسة

  المجموع

ما هو الجهاز الذي تدخل  لا نعم
س بوك

منه لتصفح الفای
 6 4 2  ثابتكمبیوتر   

33.3% 66.7% 100% 
 9 8 1  كمبیوتر محمول

11.1% 88.9% 100% 
 34 25 9 هاتف خلوي

26.5% 73.5% 100% 
 76 55 21 المجموع

27.6% 72.4% 100% 

في المدرسة،  fbیلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن غالبیة أفراد عینة الدراسة لا یتصفحون 
ممن أجابو بنعم، وبربط متغیر نوع الجهاز ) %27.6(مقابل  ،)%72.4(حیث بلغت نسبتهم

 )%88.9(وما إذا یتم استخدام الانترنت في المدرسة یلاحظ أن  fbالمستخدم في تصفح 
" الفایس البوك"لا یستخدمون و من كمبیوتر محمول " الفایس بوك"من التلامیذ یدخلون لتصفح 

من الهاتف الخلوي " الفایس بوك"تصفح من المبحوثین یدخلون ل) %73.5(، وفي المدرسة
  .في المدرسة" الفایس بوك"ولا یستخدمون 
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فإن هذا لا یؤدي بهم " الفایس بوك"رغم اختلاف الأجهزة التي یتصفح منها المبحوثین      
في " الفایس بوك"للتصفح داخل المدرسة والسبب في ذلك یعود إلى أن المبحوثین یتصفحون 

أشرنا إلیه سابقا بأن غالبیة المبحوثین یفضلون التصفح في الفترة  أوقات فراغهم وهذا ما
اللیلیة، ورغم ذلك، فإن هناك نسبة معتبرة لتصفح الفایس بوك داخل المدرسة، إلا أن بعد 

ومستوى ثقة ) %5(فإن الفروق كانت غیر دالة إحصائیا عند مستوى خطأ  2حساب كا
 ).0.05(أكبر من  وهي) 0.61(، حیث بلغت قیمة الدلالة )95%(

 همبها من خلال تصفح ونهتمیالموضوعات التي  توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 43(الجدول
ه على الفایس و و ما تصفحأو الفیدیو أمشاهدة صور  ونعیدیهل و في المدرسة،  همو و للفایس بوك 

   .بوك
نت في المدرسة، هل تعید مشاهدة أو   الإجابة

و ما تصفحته على أو الفیدیو أصور 
 الفایس بوك

  المجموع

 لا نعم

  
س بوك

ماهي الموضوعات التي تهتم بها من خلال تصفحك للفای
  

      

 4 2 2 السیاسیة
50% 50% 100% 

 7 5 2 الریاضیة
28.6% 71.4% 100% 

خباریةالإ  1 3 4 
25% 75% 100% 

 16 9 7 الاجتماعیة
43.8% 56.3% 100% 

 25 20 5 الثقافیة
20% 80% 100% 

 17 12 5 الترفیهیة
29.4% 70.6% 100% 

 2 2 0 الدینیة
.0% 100% 100% 

 1 1 0 أخرى
.0% 100% 100% 

 76 54 22 المجموع
28.9% 71.1% 100% 
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 یعیدون لاو خباریة ن التلامیذ یهتمون بالموضوعات الإم) %75(یبین الجدول أن نسبة  
من المبحوثین ) %71.4(، یلیهم و ما تصفحوه على الفایس بوكأمشاهدة الصور والفیدیو 

و ما تصفحوه على أمشاهدة الصور والفیدیو  یهتمون بالموضوعات الریاضیة ولا یعیدون
 من المبحوثین یهتمون بالموضوعات الترفیهیة لا یعیون) 70.6%(، ثم تلیه الفایس بوك

  .و ما تصفحوه على الفایس بوكأالفیدیو مشاهدة الصور و 
نرى أن غالبیة المبحوثین رغم اختلاف الموضوعات التي یهتمون بها لا یعیدون      

، وهذا یدل على أن غالبیة "الفایس بوك"مشاهدة الصور والفیدیوهات أو ما تصفحوه على 
ذا یدل على عدم ، وه"الفایس بوك"المبحوثین لا یحبون تكرار أو إعادة ما تصفحوه على 

عادة مشاهدة ما یتصفحوه على هذا " الفایس بوك"وجود علاقة بین ما یتصفحونه على  ٕ وا
  . الموقع
حصائیة بین إلا توجد علاقة ذات دلالة  هنإف) 0.05(اكبر من ) 0.68(ن أوبما 

ٕ و " الفایس بوك"تصفح الموضوعات التي یهتم بها من خلال  عادة مشاهدة ما یتصفحوه على ا
  ".یس بوكالفا"
خط انترنت أو  تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال ھل توزیع أفراد عینة الدراسة حسب): 44(الجدول 

  .لبعضهم البعض ما حملوه في الفایس بوك التلامیذهل یتیح و في المدرسة، و  شریحة
تصفح الفایس بوك 
 ،یكون من خلال 

وانت في المدرسة، هل یتیح لك اصدقاؤك ما  
الفایس بوكحملوه في   

  المجموع

 لا نعم
 35 13 22 خط انترنت ثابت

62.9% 37.1% 100% 
 41 15 26 شریحة 

63.4% 36.6% 100% 
 76 28 48 المجموع

63.2% 36.8% 100.0% 

هم یكون من خلال لدی" الفایس بوك"من التلامیذ تصفح ) %63.4(یبین الجدول أعلاه أن   
من المبحوثین ) %62.9(، ثم تلیه "الفایس بوك"صدقائهم ما حملوه في أیتیح لهم و شریحة 
صدقائهم ما حملوه في أیتیح لهم و  یكون من خلال خط انترنت ثابت" الفایس بوك"تصفح 

  ".الفایس بوك"
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فإن هذا یدل " الفایس بوك"بما أن غالبیة المبحوثین یتیح لهم أصدقائهم ما حملوه على      
  .الاهتمام أو ما یحملونه یكون من أجل الترفیه أو ما یتعلق بالدراسةعلى أن لدیهم نفس 

من  "الفایس بوك"فانه لا یوجد علاقة بین تصفح ) 0.05(اكبر تماما من ) 0.96(ن أوبما 
 "الفایس بوك"شریحة وما یتیح لهم زملائهم ما حملوه في  وأانترنت ثابت خلال خط 
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  :مناقشة فرضیات الدراسة في ضوء النتائج

یركز التلامیذ في : والتي تم صیاغتها على النحو الآتي: ــــ مناقشة الفرضیة الفرعیة الأولى
الاجتماعیة الفضفاضة على العلاقات " face book"استخدامهم لموقع التواصل الاجتماعي

  ).الصور والفیدیو(والترفیهیة 

  :  انطلاقا مما سبق عرضه یتبین ما یلي
ویعود السبب في ذلك إلى ــــ صرح أغلبیة أفراد العینة أنهم یستخدمون الموقع، منذ سنتین 

لهذا أصبح الشباب ، الاهتمام الكبیر بهذا الموقع وباعتبار أن خدمات هذا الموقع متنوعة
  .إلیه یمیل

، ویعود السبب "الفایس بوك"ــــ أكد معظم أفراد العینة أنهم یقضون من ساعة إلى ساعتین في 
وقت استخدامهم للموقع نسبیة، " الفایس بوك"في ذلك إلى أن المتعة التي یشعر بها مستخدمو

لهذا المبحوثین لا یقضون أكثر من ساعتین في التصفح، وهي نفس النتیجة التي توصل 
منتدیات المحادثة والدردشة وتأثیرها على الفرد والمجتمع، : ا إبراهیم بعزیز في دراستهإلیه

حیث توصل إلى أن أغلبیة أفراد العینة یستغرقون من ساعة إلى ساعتین من الوقت وهم 
یستخدمون منتدیات الدردشة التي تتقاطع خدماتها بشكل كبیر مع الخدمات التي یتیحها 

همال الكثیر من ، وهذا "الفایس بوك" ٕ ما من شأنه أن یؤدي إلى تضییع الكثیر من الوقت، وا
  .الواجبات

ــــ یبدو أن معظم المبحوثین یفضلون فترة اللیلیة للتصفح والسبب في ذلك یعود إلى أن وقت 
فراغهم عادة ما یكون لیلا، ولهذا معظم الأفراد یفضلون هذا الوقت ویفضلون هذه الفترة 

میذ الذین یقضون معظم أوقاتهم في المدرسة، وبالتالي تكون الفرصة لطبیعة حیاة التلا
الأكبر لاستخدام هذا الموقع في اللیل، لأن الفترة اللیلیة هي الوقت الذي یتفرغ فیه أغلبیة 

یشكل خطرا على التلامیذ أین یكون في  الفترة ولا شك أن الاستخدام في هذه ،المبحوثین
، كما أن الأصلیةمعلومات غیر متماشیة مع الثقافة  من نمرحلة تلقي سلبي مما یستدخلو 

وهي نفس النتیجة التي توصل   .الاستخدام في هذه الفترة یحرم التلامیذ من مراجعة دروسهم
منتدیات المحادثة والدردشة الالكترونیة دراسة في دوافع : بعنوانإلیها إبراهیم بعزیز 

، حیث توصل إلى أن الجزائرماجستیر، جامعة ى المجتمع مذكرة الاستخدام والانعكاسات عل
   .غالبیة المبحوثین یفضلون الدردشة في الفترات اللیلیة أكثر من غیرها
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ــــ صرح معظم المبحوثین أنهم یستخدمون الهاتف الخلوي لدخول موقع التواصل 
ف ، وهذا یدل على التطور التكنولوجي الذي نعیشه وانتشار الهات"الفایس بوك"الاجتماعي

بكل سهولة وفي أي مكان و زمان، " الفایس بوك"الجوال الذي یتیح لمستخدمیه تصفح موقع 
وهذا یدل على أن التلمیذ في هذه المرحلة أصبح یمیل إلى نوع من الخصوصیة في استخدام 

  .هذا الموقع
ــــ أكد أكثر من نصف المبحوثین أنهم یدخلون الفایس بوك من خلال خط شریحة وفیما سبق 

كرنا أن أغلب المبحوثین یتصفحون الفایس بوك من الهاتف الجوال، لهذا یعتمد المبحوثین ذ
  .على شریحة

السبب في ذلك راجع و  على انفراد" الفایس بوك"ــــ صرح جل المبحوثین أنهم یفضلون تصفح 
خاصة في موقع میلون للخصوصیة في معظم الأمور و إلى أن التلامیذ في هذه المرحلة ی

وهي تتطابق مع النتیجة التي توصل إلیها إبراهیم بعزیز  ".الفایس بوك"التواصل الاجتماعي
معظم المستجوبین یفضلون الدردشة الفردیة على في دراسته، حیث توصل إلى أن 

  .الجماعیة
إلى الاشتراك في یمیلون من أفراد العینة " الفایس بوك"لبیة مستخدمياغــــ یبدوا أن 

قافیة، وقد یكون الهدف من ذلك رفع المستوى الثقافي، والاندماج في أمور الموضوعات الث
في حین . مسلیة یمكن للجماعات الافتراضیة أن تتیحها بهدف الهروب من مشاكل الواقع

وهذا راجع لقلة المبحوثین من المشاركة في الموضوعات الدینیة  نلاحظ أن هروب أغلبیة
  .لى العالم الافتراضيإ الهروب من الواقعازع الدیني، و و ال
وهذا السبب یعود . غالبیة أفراد العینة یمیلون إلى خدمات لمشاركة الصور أنتبین النتائج ــــ 

 ، وهي نفس النتیجة التي توصلت إلیها  أكدته النتائج الإحصائیة إلى تحمیل الصور، وهذا ما
ب المصري لمواقع الشبكات الآثار النفسیة والاجتماعیة لاستخدام الشبا :نرمین خضر بعنوان

أن مشاهدة البومات الصور الخاصة ، "الفایس بوك"الاجتماعیة دراسة على مستخدمي موقع 
  ."الفایس بوك"بالأصدقاء تأتي على رأس قائمة الأنشطة التي یمارسها المبحوثین على موقع 

ضوعات الثقافیة، وهذا المو لى إبدرجة كبیرة  ونمیلیأفراد العینة  لى أن أغلبیةإتشیر نتائج ــــ 
حقق یتیح لمستخدمیه اختیار الموضوعات التي یمكن أن ت "كالفایس بو "لى أن موقع إیعود 
  .كما قلنا في السابق ربما لرفع المستوى الثقافيشباعات التي یسعون لتحقیقها، و لهم الا
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یحدث، وكذا  یمكن تفسیر تفضیل أفراد العینة لخدمة الصور بمیلهم للتحمیل و مواكبة ماــــ 
  .تساعدهم على الاندماج أكثر في العالم الافتراضي الذي تتیحه الشبكة

یعرفونهم وهم رفاقهم من " الفایس بوك"أن أصدقاء المبحوثین على ــــ صرح أفراد عینة الدراسة
قات بین من أجل ربط العلا" الفایس بوك"قبل فهذا یدل على أن المبحوثین یتصفحون 

الذي كان كما " نرمین خضر"، وهذا ما ینطبق مع نتائج دراسة ل معهمأصدقائهم و التواص
اتفق مجموع طلاب الجامعة المصریة و الجامعة البریطانیة ذكور و إناث على أن : یلي

یؤدي إلى تنمیة المهارات " الفایس بوك"التفاعل الاجتماعي بین الأشخاص عبر موقع 
التواصل " الفایس بوك"لآخرین، ومن أهم مزایا الشخصیة و الخبرات الحیاتیة و التعامل مع ا

مع الأصدقاء ومواكبة ما یجري و التعرف على مزاج الأصدقاء و تجدید العلاقات بـأصدقاء 
  .  الماضي و إبداء الرأي الحر

باسم مستعار فهذا یدل على أن " الفایس بوك"یدخلون أنهم أغلبیة المبحوثین  ــــ أكد
من أجل الهروب من الواقع و التعبیر بآرائهم و أفكارهم " بوك للفایس"المبحوثین یدخلون 

  .بها وجها لوجه ءدلایمكن الإ التي لا
یستخدمونه بدون معیار وقد تطرقنا إلى هذا " الفایس بوك"تبین النتائج أن معظم مستخدميــــ 

إلى  في الجانب النظري أي الهروب من الواقع المعاش إلى العالم الافتراضي أما بالنسبة
المبحوثین یعتمدون في اختیار أصدقائهم على أساس القرابة فكانت بنسبة لا بأس بها، وهذا 

   .یدل على أن أفراد العینة یستخدمونه للتواصل مع أصدقائهم وأقاربهم ما
یؤدي استخدام موقع  :والتي تم صیاغتها على النحو التالي :مناقشة الفرضیة الفرعیة الثانیة

  .إلى ضعف المشاركة الاجتماعیة في المؤسسة التربویة" face book"الاجتماعيالتواصل 
لا یتضایقون عندما یسألهم أحد أصدقائهم و هذا یدل على أن أنهم غالبیة المبحوثین  ــــ أكد

  .بین التلامیذ یتمهناك تفاعل 
وجود تفاعل هذا دلیل على یفضلون الكلام مع أصدقائهم و أنهم معظم المبحوثین ــــ أكد 

لتلمیذ هذا بطبیعة الحال له تأثیر كبیر على او  ،أفراد العینة في مواقف مختلفة متبادل بین
  .نتائجهم الدراسیةعلى مشاركتهم و  هذا الاهتمام یعود بالإیجابومدى اهتمامه بالتفاعل، و 

لط وجود قدر من الوعي حول الجماعة وأهمیتها في التفاعل الصفي والخحیث نرى هنا ــــ 
تحقیق تفاعل اجتماعي  إلىهذا ما یدفع بهم بین الجماعة والابتعاد عن الاستقلالیة والتفرد، و 
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ظهار ذاته في وسط أفضل وتنمیة روح الفریق والتعاون و  ٕ العمل الجماعي داخل الصف، وا
  .الجماعة
یعني  هذاجید لما یقول زملائهم في الصف و  ینتبهون بشكلأنهم غالبیة المبحوثین  ــــ صرح

هذا یؤدي بهم التفاعل الموجود بینهم، و  یعود السبب في ذلك إلىأن هناك  مشاركة وانتباه و 
  .للوصول إلى أفضل نتائج ممكنة

ینهم لها اثر على وعي السبب في ذلك یعود إلى الطریقة التي یتعامل بها التلامیذ فیما بو ــــ 
مناقشة الیؤكد على أهمیة وجود الحوار و  وذلك من احترام الرأي والرأي الآخر، وهذا ،التلامیذ

كما أن لهذا الأسلوب دور كبیر في اتخاذ القرارات . تقدیر الذاتفي عملیة التفاعل الصفي و 
  .عند التلامیذ، وامتلاك حریة التعبیر

  :  2وبالإضافة إلى ما سبق لقد أكدت نتائج الدراسة وبالاستناد إلى نتائج كا
اعات استخدام الفایس بوك وتضایق التلامیذ عندما یسألهم أن هناك تأثیر بین عدد س/ 1

  .أصدقائهم
  .أن فترة التصفح لا تؤثر على التفاعل مع الأصدقاء داخل المدرسة/ 2
أن تصفح الفایس بوك مع العائلة لا یؤثر على الأسالیب التي یستخدمها التلمیذ بشكل / 3

  .أكثر في تواصله مع زملاءه
  .یس بوك لا تؤثر على انتباه التلامیذ داخل الصفأن مدة استخدام الفا/ 4

یؤدي استخدام موقع : والتي جاءت على النحو التالي :ــــ مناقشة الفرضیة الفرعیة الثالثة
  .إلى ضعف المشاركة الاجتماعیة في المؤسسة التربویة" face book"التواصل الاجتماعي

ویعود السبب في ذلك لتفاعل  أنهم یشاركون في الصف أكثر من نصف المبحوثین ــــ صرح
الأساتذة مع التلامیذ والتلامیذ فیما بینهم بسلوك جید في مختلف المواقف، یعني هذا أن 
هناك تأثیر كبیر على التلامیذ من طرف الأساتذة، وهذا ینعكس علیهم بالإیجاب على 

  .مشاركتهم داخل الصف ونتائجهم الدراسیة
ینسب السبب في ذلك إلى أن الأستاذ و یبادرون في المشاركة أنهم  نالمبحوثیلبیة غاـــــ صرح 

یعطي أهمیة لرأي التلمیذ في إثراء الدرس وهذا ما یؤثر على العلاقة بین التلامیذ والأساتذة 
 .ویشعرهم بدورهم وأهمیتهم داخل الصف من خلال التفاعل الذي یبدوه
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یهم من اثنان إلى أربعة أصدقاء وهذا دلیل على أن التلامیذ لدأنهم غالبیة المبحوثین ــــ أكد 
داخل الصف یكون بین تفاعل كبیر هذا ما تبین من خلال النتائج الإحصائیة فهذا یدل على 

 .أنه لا توجد عزلة وتفرد داخل الصف
حیث  ،بفعالیة في النشاطات الجماعیة في المدرسة ونشاركــــ صرح غالبیة المبحوثین أنهم ی

تفاعل الصفي وأهمیتها في ال  رى هنا وجود قدر من الوعي حول الجماعیة في المدرسةن
وینمي عندهم روح  وهذا ما یدفع بهم إلى تحقیق نتائج دراسیة أفضل ،،والخلط بین الجماعة

والمشاركة الإیجابیة في مختلف النشاطات الجماعیة  ،والتعاون والعمل الجماعي ،الفریق
 .المدرسةالموجودة في 

یستفهمون عن الموضوعات الغامضة من الأستاذ ویدل هذا أنهم معظم المبحوثین ــــ أكد 
على أن العلاقة الموجودة بین التلامیذ والأساتذة على تأثر وتأثیر وأن الأستاذ یتقبل 

 .استفسارات التلامیذ بدون إزعاج أو أي نوع من القلق
  : 2لدراسة وبالاستناد إلى نتائج كاوبالإضافة إلى ما سبق لقد أكدت نتائج ا

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین مدة الاستخدام والمشاركة في النشاطات أنه ــــ 
 .الجماعیة

یؤدي استخدام موقع : التي تم صیاغتها على النحو التالي: مناقشة الفرضیة الفرعیة الرابعة
التفاعل الاجتماعي داخل المؤسسة إلى جعل موضوعات " face book"التواصل الاجتماعي

  ".face book"ترتبط باهتماماتهم في

 الفایس بوك"ه في ونصفحیتفي الصف بما  همزملاؤ  ونعلمی ما غالبیة المبحوثین أحیاناــــ  
ویعود هذا إلى " الفایس بوك"وهذا یدل على أن هناك خصوصیة بین التلامیذ فیما یخص 

  .الخدمات التي یشاركون فیها
كانت  في الصف الموضوعات التي یفضل تناولها مع زملاؤهمأن  معظم المبحوثینــــ صرح 

تعلق بالدراسة ویعود السبب في ذلك لعدم وجود خلط بین ما یتعلق بالدراسة وبین ما ت
أي أن داخل الصف یكون النقاش في مجال الدراسة، وهذا " الفایس بوك"یتصفحوه على 

  .ین مهتمون كثیرا بمجال الدراسةراجع إلى أن معظم المبحوث
یتناولون موضوع العاطفة داخل الصف وهذا یدل على أن أنهم غالبیة المبحوثین ــــ أكد 

تأثیر على التلامیذ حتى داخل الصف باعتبار أن المشاعر والعاطفة تسمو " للفایس بوك"



 الفصل الخامس                                                 عرض وتفسیر وتحلیل نتائج الدراسة
 

 
89 

بحوثین یمیلون لكل الجنس البشري، وهذا ما دلت علیه النتائج الإحصائیة أن غالبیة الم
  .للعاطفة بدرجة كبیرة

وهذا یبین أن  "الفایس بوك"ه في ون ما تصفحو ستحضر ــــ صرح معظم أفراد العینة أنهم لا ی
معظم المبحوثین لهم اهتمام بالمجال الدراسي أكثر والانتباه في الصف بشكل كبیر وهذا ما 

ورغم ذلك فهناك نسبة معتبرة من التلامیذ الذین  .یؤدي بهم للتفاعل والمشاركة داخل الصف
یقومون بتناول ما تم تصفحه في الفایس بوك، وهذا ما یؤشر بأن شبكات التواصل 
الاجتماعي لها تأثیر كبیر على السلوك الإنساني  وعلى موضوع التفاعل الاجتماعي، حیث 

ر بهذه الشبكات وبالتالي قد یمتد تأثیرها حتى خارج وقت الاستخدام، مما یعني أن ارتباط كبی
  .تأخذ وقتا أو مساحة غیر قلیلة من أشكال التفاعل الاجتماعي الأخرى

والسبب في ذلك یعود  في المدرسة" الفایس بوك" ونستخدمــــ صرح غالبیة أفراد العینة أنهم ی
أو أن إدارة المدرسة تفرض رقابة على سلوكیات إلى عدم وجود وقت فراغ داخل المدرسة، 

ولكن بالرجوع إلى أولائك الذین یستخدمون الفایس بوك في . التلامیذ أثناء فترات الراحة
المدرسة فإن النسبة أیضا معتبرة وهي النتائج تدلل على أن التلامیذ یستخدمون الانترنت من 
خلال شبكات الهاتف النقال أو من خلال الكمبیوتر المحمول وفي كلت الحالتین فإن هذا 

قد یضر بالتلمیذ وعلى أشكال التفاعل الاجتماعي خاصة إذا كان موضوع الاستخدام 
الاستخدام لا یرتبط بالمنهج الدراسي وعلیه سیأخذ الكثیر من عملیة الاتصال واللغة 

   .والمحادثة والاستماع والانتباه التي تعتبر كعملیات أساسیة في النمو الاجتماعي
ه على ون مشاهدة صور أو الفیدیو أو ما یتصفحونعیدیــــ أكد غالبیة أفراد العینة أنهم لا 

في المدرسة وداخل الصف، " فایس بوكال"وهذا یدل على عدم استخدام موقع  "الفایس بوك"
وهو مؤشر قد یكون ایجابي على حرص التلامیذ بأن یكونوا أكثر ارتباطا بالمدرسة وقد 

ارسه المدرسة ممثلة في إدارتها یؤشر على النظام الصارم وعلى الضبط الاجتماعي الذي تم
  .وأستاذاها وأعوانها

وهذا " الفایس بوك"ض ما حملوه في لبعضهم البع ونیتیح ــــ صرح معظم أفراد العینة أنهم
نلاحظ من خلال النتائج الإحصائیة أن هناك اهتمام مشترك بین التلامیذ فیما یتصفحوه 

وهو أمر یؤشر بأن موضوع التفاعل  لهذا یتیح لبعضهم البعض ما حملوه على الفایس بوك
الاجتماعي داخل المدرسة والذي یفترض أن یكون له صلة ولو نسبیا وفي حدود معینة 
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بالمدرسة فنجد أن هذا الموضوع یكتسحه الفایس بوك بمعدل كبیر ویزداد الأمر خطورة إذا 
تحمل مضامین لا أخلاقیة أو محضورة اجتماعیا لا  كان الأمر یتعلق بالصور والفیدیو التي

سیما وأن التلامیذ قد یجدون في المدرسة نوع من الحریة التي لا یجدونها في الأسرة وتلعب 
جماعة الأقران هنا دورا بالغ الأهمیة في تعظیم وزیادة هذا الشكل من التفاعل الاجتماعي لا 

  .میذسیما مع خصوصیة الفئة العمریة لهؤلاء التلا
  : 2وبالإضافة إلى ما سبق لقد أكدت نتائج الدراسة وبالاستناد إلى نتائج كاــــ 
علام الزملاء في الصف بما " الفایس بوك"لا یوجد تأثیر بین معرفة الأصدقاء على أنه ــــ  ٕ وا

  ".الفایس بوك"یتصفحوه في 
والموضوعات التي یفضل " الفایس بوك"لا یوجد تأثیر بین الدافع من وراء استخدام أنه ــــ 

  .تناولها مع زملائهم في الصف
" الفایس بوك"نه لا یوجد تأثیر بین الموضوعات التي یهتم بها من خلال تصفح أــــ 

  .والموضوعات التي یتناولها زملائه في الصف
واستحضار ما " الفایس بوك"نه لا یوجد تأثیر على ما یشاهدونه بشكل أكثر على أــــ 

  .داخل الصف" الفایس بوك"تصفحوه في 
" الفایس بوك"وتصفح " الفایس بوك"ثیر بین الجهاز الذي یدخل منه لیصفح ألا یوجد ت هنأــــ 

  .في المدرسة
تصفح حصائیة بین الموضوعات التي یهتم بها من خلال إلا توجد علاقة ذات دلالة  هنأــــ 
ٕ و " الفایس بوك"   ".الفایس بوك"عادة مشاهدة ما یتصفحوه على ا
شریحة وما  وأانترنت ثابت من خلال خط  "الفایس بوك"نه لا یوجد علاقة بین تصفح أ ــــ

 ".الفایس بوك"یتیح لهم زملائهم ما حملوه في 
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  :الاستنتاجات العامة للدراسة

لقد حاولت هذه الدراسة أن تسعى إلى معرفة ما إذا كان استخدام شبكات التواصل    
یؤثر على التفاعل الاجتماعي للتلامیذ داخل المدرسة، ثم الانطلاق  fbالاجتماعي وبالتحدید 

وما یشتهر به التراث السوسیولوجي في من قناعة وبناءا على الأدبیات والدراسات السابقة 
مجال التربیة وعلم الاجتماع التربوي وعلم النفس الاجتماعي، أن التفاعل الاجتماعي داخل 

لحة، یعد كمرحلة هامة في نمو الفرد عقلیا واجتماعیا الصف المدرسي یعتبر ضرورة م
ووجدانیا وعاطفیا ونفسیا، وتلك هي السمات التي تضمن نمو سلیم للشخصیة الإنسانیة، ولما 
كانت هذه السمات التي تشكل تنظیما حیویا للإنسان، فإن ما یتعرض له الإنسان في عالم 

التي أصبحت تلاحق بل وتحاصر الإنسان في من جراء الانتشار الواسع للتكنولوجیا و الیوم 
كل مكان، فإن هذا من شأنه أن یأخذ مساحة اجتماعیة تفاعلیة غیر قلیلة من ذلك الحقل أو 
المجال المتاح للإنسان، ولا ینكر أحد الیوم عن ذلك المقدار الذي یستهویه الفایس بوك من 

قة والشباب، وقد یكون تأثیره أكثر طرف الشباب لا سیما في مراحل الطفولة المتأخرة والمراه
بالنسبة لتلك الفئة التي تزال دراستها في المراحل الأساسیة، المتوسطة، والثانویة، حیث یأخذ 

fb  جزء غیر یسیر من وقتهم، ومن دون شك فإن هذه المساحة ستكون على حساب التفاعل
الفضاء الذي یتیح یفترض أن توفر المدرسة ذلك . الاجتماعي والتربوي داخل المدرسة

للتلامیذ استغلاله بالشكل الذي یفیدهم في حیاتهم الدراسیة ویسهم في نمو شخصیتهم، ویسهم 
  .في مجتمعهم، فالأطفال هم المستقبلفي رفع مستواهم ویسمو بهم إلى أعضاء فعالین 

شفت ونحن نقول هذا الكلام، بناءا على ما توصلت إلیه الدراسة في جانبها المیداني، لقد ك
أن الفایس بوك یحتل جزءا مهما من حیاة التلامیذ، وأن استخدامه كان في معظمه من أجل 
العلاقات الفضفاضة والترفیه والتثقیف، وأنه یأخذ مجالا لا یستهان به في تلك الأوقات التي 
یحتاجها التلامیذ سواء في فترة الراحة أو في فترة الدراسة، وأنه لا یمكن أن تتصور تلك 

الة التي الحالة التي یقضیها التلمیذ في المدرسة، وبرجوعه إلى البیت یقضي ذلك الوقت الح
لا سیما في الفترة اللیلیة، وكیف یكون في الصباح من حیث القدرة العقلیة  fbفي تصفح 

والجسدیة، هذا ناهیك أن هذا العالم الافتراضي قد أثر ولو بشكل نسبي على استخدام اللغة 
م التي تعتبر من الأسالیب التي یحتاجها التلمیذ حتى ینمو اجتماعیا بشكل والصوت والكلا

 .سلیم
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  :خاتمة

لقد أفضى التقدم الهائل في تكنولوجیا الاتصال إلى إنتاج وسائل اتصال جدیدة عملت      
على تغییر علاقات الناس الاجتماعیة وأشكال تفاعلهم مع بعضهم البعض، فأصبح الفرد 
یستغني عن اللقاءات المباشرة ویستسلم لشاشة الكمبیوتر فیقضي وقتا طویلا في تفاعل 

  . یختزل الوقت المخصص للأشخاص الواقعیین في حیاتهافتراضي من شأنه أن 
وتعد مواقع التواصل الاجتماعي عبر الانترنت من أحدث منتجات تكنولوجیا الاتصال     

أنشئ في الأساس للتواصل " الفایس بوك"وأكثرها انتشارا وشعبیة، ورغم أن هذا الموقع 
لنشاطات من خلال ف الجوانب واالاجتماعي بین الأفراد فإن استخدامه امتد لیشمل مختل

  .تداول المعلومات
وقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي تقوم بدور مهم في عملیة التفاعل الاجتماعي    

وكما أكدت نتائج ، وهذا یكون خارج نطاق الدراسة ،وربط العلاقات مع الأقارب والأصدقاء
لا تؤثر على التفاعل " وكالفایس ب"أن شبكات التواصل الاجتماعي هذه الدراسة على 

وهذا إن دل فإنه یدل على أن استخدام هذا الموقع داخل المدرسة الاجتماعي لدى التلامیذ 
من طرف التلامیذ وخصوصا في مرحلة الثانویة یكون لربط العلاقات والتواصل مع الأقارب 

   . والزملاء
ضرورة عصریة،  تضل" الفایس بوك"وعلى العموم فإن شبكات التواصل الاجتماعي   

حیث أصبحت مختلف الاتصالات تتم  وخطوة لازمة لمواكبة التطور الذي یدور حولنا
وبالتالي یجب إنجاحه لأنه یخدم مصلحة الأفراد في عملیة التواصل والتفاعل بواسطتها، 

فة والجهد والوقت على حد السواء، ویمكن القول أن باعتباره یقرب المسافات ونقص في التكل
الأساسي الذي ینبغي التأكید علیه هولا بد من توظیف هذه التكنولوجیا لأغراض تعود الأمر 

  .بالفائدة في جمیع القطاعات، وكذلك القطاع التربوي

 

 

 

 



 
 

 
 د 

  :قائمة المراجع والمصادر
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منتدیات المحادثة والدردشة الإلكترونیة دراسة في دوافع الاستخدام  :إبراهیم بعزیز )2

والانعكاسات على الفرد والمجتمع، مذكرة ماجستیر غیر منشورة، جامعة بن یوسف بن 
  .)2007/2008( ، قسم علوم الإعلام والاتصال، الجزائر،خده

على الاتصال العلمي وتبادل ) 0,1(انعكاسات الویب: عبد الرزاق غزالإبراهیم كرثیو،  )3
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2000 .  
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نموذجا، لدراسة نظریة إحصائیة، بحث مقدم لمؤتمر وسائل التواصل الحدیثة وأثرها على 
  .الوطنیة المجتمع كلیة الشریعة بجامعة النجاح

، إجراءات تشكل والإعلامالهوایات الوطنیة والمجتمع العالمي :غسان منیر حمزة )20
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 .2008الجدید،
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  بوضیاف ـــــ المسیلةجامعة محمد 

  

  قسم علم الاجتماع

  السنة الثانیة ماستر تخصص علم الاجتماع التربوي
  

  

  

  الاستبیان
  

      

  تحیة طیبة وبعد،،

  

تخصص علم الاجتماع التربوي، یسرني أن أضع بین  في إطار إنجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر  
الفایس "أثر استخدام شبكة التواصل الاجتماعي :"أیدیكم هذه الاستمارة التي تتضمن أسئلة حول موضوع

في الخانة المناسبة ونعلمكم (*)، وتكون الإجابة بوضع علامة"على التفاعل الاجتماعي لدى التلامیذ" بوك
ون بها تبقى سریة للغایة ولا تستخدم إلا لأغراض علمیة بحتة، ونشكركم مسبقا بأن المعلومات التي ستدل
  .على حسن تعاونكم معنا

  

  :        إشراف               :                                                               إعداد

  . الدكتور عزوز عبد الناصر              .                                               زراري حوریة

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
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2015/2016  
  :البیانات العامة

  
 أنثى  -2ذكر           - 1: الجنس -1
 سنة: ( ) السن -2
 سنة الثالثة  - 3السنة الثانیة          -2السنة الأولى           - 1: المستوى الدراسي -3

  بوكالموضوعات التي یهتم بها التلامیذ في استخدامهم للفایس 

 ثلاث سنوات فأكثر      - 3سنتین        -2سنة           - 1منذ متى وأنت تستخدم الفایس بوك؟  -4
 ما هو عدد ساعات استخدامك للفایس بوك یومیا؟  -5
  ثلاثة ساعات إلى أربعة   - 3         ساعة إلى ساعتین  - 2 أقل من ساعة        - 1
  خمس ساعات فأكثر  - 4
 مساءا  - 4الظهر       -3صباحا        -2 الفجر      - 1ما هي الفترة المفضلة لدیك للتصفح؟  -6
  لیلا  -6السهرة        - 5
  كمبیوتر محمول  -2كمبیوتر ثابت        - 1ما هو الجهاز الذي تدخل منه لتصفح الفایس بوك؟  -7
  حسب الظروف  - 4هاتف خلوي        - 3
 شریحة  -2خط انترنت ثابت        - 1، یكون من خلال؟ تصفح الفایس بوك -8
 مع الأصدقاء  -3        بمشاركة العائلة  - 2 بمفردك       -1هل تتصفح الفایس بوك؟   -9

 ما هي الموضوعات التي تهتم بها من خلال تصفحك للفایس بوك؟  - 10
  الثقافیة       -5 الاجتماعیة       – 4الإخباریة       - 3الریاضیة        - 2السیاسیة        - 1
  ................................أخرى تذكر  - 9الإشهاریة        - 8الدینیة       - 7       الترفیهیة  - 6

       الكتابات  -3      الفیدیو - 2الصور       -1ما الذي تشاهده بشكل أكثر على الفایس بوك؟  - 11
            ربط العلاقات - 2       التثقیف -1ستخدامك للفایس بوك؟  ما هو الدافع من وراء ا - 12

  ...................................تذكر  أخرى  - 5        الفضول والاستكشاف -4        الترفیه -3 
 الفیدیو      -2      الصور  - 1 ما هي الخدمات التي تقوم بمشاركتها بشكل أكثر؟ - 13
  الدردشة       - 7النكت        - 6الأخبار        - 5الروابط        -4        الألعاب  - 3  
  ..................................................................أخرى تذكر  - 9       التعلیقات - 8 
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أصدقاء تعرفت علیهم من  -2تعرفهم وهم رفاقك        - 1هل أصدقائك على الفایس بوك؟   - 14
 خلال الفایس بوك

 باسم مستعار  - 2باسمك الحقیقي        -1هل تدخل الفایس بوك؟  - 15
 المستوى المعرفي والثقافي       - 1ما هو الأساس الذي تعتمد علیه في اختیار أصدقائك؟  - 16

  ........أخرى  - 5عیار      لا یوجد م - 4علاقة القرابة والصداقة        - 3المشترك       الاهتمام  - 2 
  

  :التفاعل الاجتماعي
  :أ ــــ التواصل الاجتماعي

  
 لا  -2نعم        -1هل تتضایق عندما یسألك أصدقائك؟  - 17
 ما هي الأسالیب التي تستخدمها بشكل أكثر في تواصلك مع زملائك في الدراسة؟  - 18

  ) الصوت(اللغة  - 2الرموز والإشارات       - 1
  التفاعل مع ا؟لأصدقاء  - 2       الانفراد لوحدك -1في المدرسة، هل تفضل؟  - 19
 لا  -2نعم        -1هل تنتبه بشكل جید لما یقوله زملائك في الصف؟  - 20
 لا  -2نعم        -1هل تتقبل بسهولة وجهات نظر زملائك في الصف؟  - 21

 
  :ب ــــ المشاركة الاجتماعیة

 
 لا -2نعم        -1هل تشارك بشكل كبیر في الصف؟  - 22
 تنتظر لیطلب منك أستاذك ذلك  -2      هل تبادر بالمشاركة  -1في الصف، هل؟  - 23
 خمسة فأكثر  - 3اثنان إلى أربعة       - 2لا أحد      - 1كم عدد أصدقائك في المدرسة؟  - 24
 لا -2نعم        -1هل تشارك بفاعلیة في النشاطات الجماعیة في المدرسة؟  - 25
  الأستاذ      - 1هل تستفهم عن الموضوعات التي تبدو غامضة بالنسبة لك من؟  - 26

  من خلال الدردشة مع الأصدقاء  - 3       من التلامیذ  - 2

  :ج ــــ موضوعات التفاعل الاجتماعي داخل المدرسة

 أحیانا     -2دائما        -1هل تعلم زملائك في الصف بما تصفحته في الفایس بوك؟  - 27
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  نادرا  - 3
  
  

 ما هي الموضوعات التي تفضل تناولها مع زملائك في الصف؟  - 28

  ......................أخرى تذكر  - 3بما تصفحته على الفایس بوك       -2ما یتعلق بالدراسة      - 1

 تثقیفیة  -2        عاطفیة -1عادة ما هي الموضوعات التي یتناولها زملائك في الصف؟  - 29

  ......................................................أخرى تذكر  - 5علمیة       -4ترفیهیة       - 3

 لا  -2نعم       -1وأنت في الصف، وداخل القسم، هل تستحضر ما تصفحته في الفایس بوك؟  - 30
 لا  - 2نعم       -1هل تستخدم الفایس بوك وأنت في المدرسة؟  - 31
 وأنت في المدرسة، هل تعید مشاهدة صور أو الفیدیو أو ما تصفحته على الفایس بوك؟ - 32

  لا - 2      نعم - 1 
 لا - 2نعم        -1وأنت في المدرسة، هل یتیح لك أصدقائك ما حملوه من الفایس بوك؟  - 33

  
  
 
 



  :عرض النتائج
  :البیانات العامة

 الجنس

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.8 40.8 40.8 31 ذكر 

 100.0 59.2 59.2 45 أنثى

Total 76 100.0 100.0  

 
 السن

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 16-18 57 75.0 75.0 75.0 

19-21 19 25.0 25.0 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 
 المستوى الدراسي

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.3 1.3 1.3 1 سنة اولى 

 68.4 67.1 67.1 51 سنة ثانیة

 100.0 31.6 31.6 24 سنة ثالثة

Total 76 100.0 100.0  

 

  :الموضوعات التي یهتم بها التلامیذ في استخدامهم للفایس بوك
نت تستخدم الفایس بوكمنذ متى وأ  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40.8 40.8 40.8 31 سنة 

 61.8 21.1 21.1 16 سنتین

 100.0 38.2 38.2 29 ثلاث سنوات فأكثر

Total 76 100.0 100.0  

 



 

 

ھي الفترة المفضلة لدیك للتصفح ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7.9 7.9 7.9 6 الفجر 

 10.5 2.6 2.6 2 صباحا

 34.2 23.7 23.7 18 الظھر

 40.8 6.6 6.6 5 مساءا

 63.2 22.4 22.4 17 السھرة

 100.0 36.8 36.8 28 لیلا

Total 76 100.0 100.0  

 
الجھاز الذي تدخل منھ لتصفح الفایس بوك ھو ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7.9 7.9 7.9 6 كمبیوتر ثابت 

 19.7 11.8 11.8 9 كمبیوتر محمول

 64.5 44.7 44.7 34 ھاتف خلوي

 100.0 35.5 35.5 27 حسب الظروف

Total 76 100.0 100.0  

 
 تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46.1 46.1 46.1 35 خط انترنت ثابت 

 100.0 53.9 53.9 41 شریحة

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 

 ما ھو عدد ساعات استخدامك للفایس بوك یومیا

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.7 23.7 23.7 18 أقل من ساعة 

 53.9 30.3 30.3 23 ساعة الى ساعتین

 76.3 22.4 22.4 17 ثلاث ساعات الى اربعة

 100.0 23.7 23.7 18 خمس ساعات فأكثر

Total 76 100.0 100.0  



 ھل تتصفح الفایس بوك

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 78.9 78.9 78.9 60 بمفردك 

 100.0 21.1 21.1 16 بمشاركة العائلة

Total 76 100.0 100.0  

 
ھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال تصفحك للفایس بوك ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5.3 5.3 5.3 4 السیاسیة 

 14.5 9.2 9.2 7 الریاضیة

 19.7 5.3 5.3 4 الاخباریة

 40.8 21.1 21.1 16 الاجتماعیة

ةالثقافی  25 32.9 32.9 73.7 

 96.1 22.4 22.4 17 الترفیھیة

 98.7 2.6 2.6 2 الدینیة

 100.0 1.3 1.3 1 اخرى

Total 76 100.0 100.0  

 
 ما الذي تشاھده بشكل أكثر على الفایس بوك

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 59.2 59.2 59.2 45 الصور 

 71.1 11.8 11.8 9 الفیدیو

 98.7 27.6 27.6 21 الكتابات

33 1 1.3 1.3 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 



 

أكثر لھي الخدمات التي تقوم بمشاركتھا بشك ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 59.2 59.2 59.2 45 الصور 

 65.8 6.6 6.6 5 الفیدیو

 73.7 7.9 7.9 6 الالعاب

 76.3 2.6 2.6 2 الروابط

 81.6 5.3 5.3 4 النكت

 92.1 10.5 10.5 8 الدردشة

 98.7 6.6 6.6 5 التعلیقات

 100.0 1.3 1.3 1 اخرى

Total 76 100.0 100.0  

 
 ھل أصدقاؤك على الفایس بوك

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 76.3 76.3 76.3 58 تعرفھم وھم رفاقك 

أصدقاء تعرفت علیھم من خلال الفایس 

 بوك

18 23.7 23.7 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 
 ھل تدخل الفایس بوك

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 38.2 38.2 38.2 29 بإسمك الحقیقي 

 100.0 61.8 61.8 47 بإسم مستعار

Total 76 100.0 100.0  

 
 

      

 

 ما ھو الدافع من وراء استخدامك للفایس بوك

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 38.2 38.2 38.2 29 التثقیف 

 52.6 14.5 14.5 11 ربط العلاقات

 77.6 25.0 25.0 19 الترفیھ

 97.4 19.7 19.7 15 الفضول والاستكشاف

 100.0 2.6 2.6 2 اخرى

Total 76 100.0 100.0  



 
أصدقائك اختیارالذي تعتمد علیھ في  الأساسھو  ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.1 21.1 21.1 16 المستوى المعرفي والثقافي 

 34.2 13.2 13.2 10 الاھتمام المشترك

 65.8 31.6 31.6 24 علاقة القرابة والصداقة

 100.0 34.2 34.2 26 لایوجد معیار

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 :التواصل الاجتماعي
 ھل تتضایق عندما یسألك أصدقاؤك

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.7 23.7 23.7 18 نعم 

 100.0 76.3 76.3 58 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
ل أكثر في تواصلك مع زملائك في الدراسةكالتي تستخدمھا بش الأسالیب ھي ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 39.5 39.5 39.5 30 الرموز والاشارات 

 100.0 60.5 60.5 46 اللغة والصوت

Total 76 100.0 100.0  

 
 في المدرسة ھل تفضل

 
 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 23.7 23.7 23.7 18 الانفراد لوحدك 

 100.0 76.3 76.3 58 التفاعل مع الاصدقاء

Total 76 100.0 100.0  

 



 

 

 ھل تتقبل بسھولة وجھات نظر زملاؤك في  الصف

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 59.2 59.2 59.2 45 نعم 

 100.0 40.8 40.8 31 لا

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 :اركة الاجتماعیةالمش
 ھل تشارك بشكل كبیر في الصف

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53.9 53.9 53.9 41 نعم 

 100.0 46.1 46.1 35 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
صف ھلفي ال  

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 63.2 63.2 63.2 48 تبادر في المشاركة 

 98.7 35.5 35.5 27 تنتظرلیطلب منك أستاذك ذلك

3 1 1.3 1.3 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

  یقولھ زملاؤك في الصف ھل تنتبھ بشكل جید لما

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 63.2 63.2 63.2 48 نعم 

 100.0 36.8 36.8 28 لا

Total 76 100.0 100.0  



 

 كم عدد أصدقاؤك في المدرسة

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6.6 6.6 6.6 5 لااحد 

 53.9 47.4 47.4 36 اثنان الى اربعة

 100.0 46.1 46.1 35 خمسة فاكثر

Total 76 100.0 100.0  

 
 ھل تشارك بفاعلیة  في النشاطات الجماعیة في المدرسة

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.5 60.5 60.5 46 نعم 

 100.0 39.5 39.5 30 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
تفھم عن الموضوعات التي تبدو غامضة بالنسبة لك منھل تس  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46.1 46.1 46.1 35 الاساتذة 

 71.1 25.0 25.0 19 من التلامیذ

 100.0 28.9 28.9 22 من خلال الدردشة مع الاصدقاء

Total 76 100.0 100.0  

 

 :موضوعات التفاعل الاجتماعي داخل المدرسة
 ھل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحتھ في الفایس بوك

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13.2 13.2 13.2 10 دائما 

 65.8 52.6 52.6 40 احیانا

 100.0 34.2 34.2 26 نادرا

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 

 



ھي الموضوعات التي تفضل تناولھا مع زملاؤك في الصف ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 57.9 57.9 57.9 44 ما یتعلق بالدراسة 

 89.5 31.6 31.6 24 بنا تصفحتھ على الفایس بوك

 100.0 10.5 10.5 8 اخرى

Total 76 100.0 100.0  

 
ت التي یتناولھا زملاؤك في الصفاھي الموضوع عادة ما  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 34.2 34.2 34.2 26 عاطفیة 

 57.9 23.7 23.7 18 تثقیفیة

 86.8 28.9 28.9 22 ترفیھیة

 96.1 9.2 9.2 7 علمیة

 100.0 3.9 3.9 3 اخرى

Total 76 100.0 100.0  

 
في الصف، وداخل القسم، ھل تستحضر ما تصفحتھ في الفایس بوك وأنت  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 38.2 38.2 38.2 29 نعم 

 100.0 61.8 61.8 47 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
في المدرسة وأنتتخدم الفایس بوك ھل تس  

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.6 27.6 27.6 21 نعم 

 100.0 72.4 72.4 55 لا

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



 
ما تصفحتھ على الفایس بوك أوالفیدیو  أوفي المدرسة، ھل تعید مشاھدة صور  وأنت  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 28.9 28.9 28.9 22 نعم 

 100.0 71.1 71.1 54 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
ما حملوه في الفایس بوك أصدقاؤكفي المدرسة، ھل یتیح لك  وأنت  

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 63.2 63.2 63.2 48 نعم 

 100.0 36.8 36.8 28 لا

Total 76 100.0 100.0  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 :العلاقات بین المتغیرات
ھل تتضایق عندما یسألك أصدقاؤك* للفایس بوك یومیا  استخدامكھو عدد ساعات  ما  

 ھل تتضایق عندما یسألك أصدقاؤك 

Total لا نعم 

ماھو عدد ساعات إستخدامك للفایس بوك 

 یومیا

 Count 4 14 18 أقل من ساعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
22.2% 77.8% 100.0% 

 Count 1 22 23 ساعة الى ساعتین

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
4.3% 95.7% 100.0% 

 Count 7 10 17 ثلاث ساعات الى اربعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
41.2% 58.8% 100.0% 

 Count 6 12 18 خمس ساعات فأكثر

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
33.3% 66.7% 100.0% 

Total Count 18 58 76 

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
23.7% 76.3% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 8.584a 3 .035 .026b .000 .062    
Likelihood Ratio 9.961 3 .019 .039b .000 .083    
Fisher's Exact Test 9.206   .026b .000 .062    
Linear-by-Linear Association 2.705c 1 .100 .092b .027 .157 .026b .000 .062 

N of Valid Cases 76         

a. 3 cells (37.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.03. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 2000000. 

c. The standardized statistic is -1.645. 

 

 

 

 



 

في المدرسة ھل تفضل * ھي الفترة المفضلة لدیك للتصفح  ما  

 في المدرسة ھل تفضل  

Total التفاعل مع الاصدقاء الانفراد لوحدك 

 Count 0 6 6 الفجر ماھي الفترة المفضلة لدیك للتصفح

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

.0% 100.0% 100.0% 

 Count 0 2 2 صباحا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

.0% 100.0% 100.0% 

 Count 5 13 18 الظھر

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

27.8% 72.2% 100.0% 

 Count 2 3 5 مساءا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

40.0% 60.0% 100.0% 

 Count 6 11 17 السھرة

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

35.3% 64.7% 100.0% 

 Count 5 23 28 لیلا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

17.9% 82.1% 100.0% 

Total Count 18 58 76 

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

23.7% 76.3% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 5.180a 5 .394 .513b .401 .626    
Likelihood Ratio 6.855 5 .232 .408b .297 .518    
Fisher's Exact Test 4.728   .500b .388 .612    
Linear-by-Linear Association .284c 1 .594 .724b .623 .824 .382b .272 .491 

N of Valid Cases 76         

a. 8 cells (66.7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .47. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 624387341. 

c. The standardized statistic is -.533. 
 

 



 

في المدرسة ھل تفضل  * تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال    

 في المدرسة ھل تفضل  

Total التفاعل مع الاصدقاء الانفراد لوحدك 

 Count 6 29 35 خط انترنت ثابت تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

17.1% 82.9% 100.0% 

 Count 12 29 41 شریحة

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

29.3% 70.7% 100.0% 

Total Count 18 58 76 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

23.7% 76.3% 100.0% 

 
Chi-Square Testsd 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) Point Probability 

Pearson Chi-Square 1.536a 1 .215 .282 .167  
Continuity Correctionb .938 1 .333    
Likelihood Ratio 1.565 1 .211 .282 .167  
Fisher's Exact Test    .282 .167  
Linear-by-Linear Association 1.516c 1 .218 .282 .167 .102 

N of Valid Cases 76      

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.29. 

b. Computed only for a 2x2 table 

c. The standardized statistic is -1.231. 

d. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results. 

 
بشل أكثر في تواصلك مع زملائك في الدراسة ماھي الاسالیب التي تستخدمھا * ھل تتصفح الفایس بوك    

 
ماھي الاسالیب التي تستخدمھا بشل أكثر في تواصلك 

 مع زملائك في الدراسة

Total اللغة والصوت الرموز والاشارات 

 Count 27 33 60 بمفردك ھل تتصفح الفایس بوك 

% within 100.0 %55.0 %45.0  بوك الفایس تتصفح ھل% 

العائلة بمشاركة  Count 3 13 16 

% within 100.0 %81.3 %18.8  بوك الفایس تتصفح ھل% 

Total Count 30 46 76 

% within 100.0 %60.5 %39.5  بوك الفایس تتصفح ھل% 

 



 

Chi-Square Testsd 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) Point Probability 

Pearson Chi-Square 3.643a 1 .056 .084 .049  
Continuity Correctionb 2.627 1 .105    
Likelihood Ratio 3.945 1 .047 .084 .049  
Fisher's Exact Test    .084 .049  
Linear-by-Linear Association 3.595c 1 .058 .084 .049 .038 

N of Valid Cases 76      

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.32. 

b. Computed only for a 2x2 table 

c. The standardized statistic is 1.896. 

d. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results. 

 
یقولھ زملاؤك في الصف    ھل تنتبھ بشكل جید لما* للفایس بوك یومیا  استخدامكھو عدد ساعات  ما  

 ھل تنتبھ بشكل جید لمایقولھ زملاؤك في الصف   

Total لا نعم 

ماھو عدد ساعات إستخدامك للفایس بوك 

 یومیا

 Count 14 4 18 أقل من ساعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
77.8% 22.2% 100.0% 

 Count 15 8 23 ساعة الى ساعتین

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
65.2% 34.8% 100.0% 

 Count 7 10 17 ثلاث ساعات الى اربعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
41.2% 58.8% 100.0% 

ساعات فأكثرخمس   Count 12 6 18 

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
66.7% 33.3% 100.0% 

Total Count 48 28 76 

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
63.2% 36.8% 100.0% 

 

 

 

 

 



 

Chi-Square Tests 

 

Value Df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 5.321a 3 .150 .158b .076 .240    
Likelihood Ratio 5.294 3 .152 .158b .076 .240    
Fisher's Exact Test 5.090   .158b .076 .240    
Linear-by-Linear Association 1.216c 1 .270 .316b .211 .420 .132b .056 .208 

N of Valid Cases 76         

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.26. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 957002199. 

c. The standardized statistic is 1.103. 

 
في  الصفھل تتقبل بسھولة وجھات نظر زملاؤك * ھي الفترة المفضلة لدیك للتصفح  ما  

 ھل تتقبل بسھولة وجھات نظر زملاؤك في  الصف 

Total لا نعم 

 Count 3 3 6 الفجر ماھي الفترة المفضلة لدیك للتصفح

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

50.0% 50.0% 100.0% 

 Count 2 0 2 صباحا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

100.0% .0% 100.0% 

 Count 11 7 18 الظھر

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

61.1% 38.9% 100.0% 

 Count 4 1 5 مساءا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

80.0% 20.0% 100.0% 

 Count 9 8 17 السھرة

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

52.9% 47.1% 100.0% 

 Count 16 12 28 لیلا

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

57.1% 42.9% 100.0% 

Total Count 45 31 76 

% within المفضلة الفترة ماھي 
 للتصفح لدیك

59.2% 40.8% 100.0% 

 



 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 2.836a 5 .725 .763b .668 .859    
Likelihood Ratio 3.635 5 .603 .737b .638 .836    
Fisher's Exact Test 2.500   .816b .729 .903    
Linear-by-Linear Association .135c 1 .713 .711b .609 .812 .408b .297 .518 

N of Valid Cases 76         

a. 6 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .82. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 92208573. 

c. The standardized statistic is .368. 

 
ھل تشارك بفاعلیة  في النشاطات الجماعیة في المدرسة*  تستخدم الفایس بوك وأنتمنذ متى   

 ھل تشارك بفاعلیة  في النشاطات الجماعیة في المدرسة 

Total لا نعم 

 Count 19 12 31 سنة منذ متى وانت تستخدم الفایس بوك

% within تستخدم وانت متى منذ 
 بوك الفایس

61.3% 38.7% 100.0% 

 Count 10 6 16 سنتین

% within تستخدم وانت متى منذ 
 بوك الفایس

62.5% 37.5% 100.0% 

 Count 17 12 29 ثلاث سنوات فأكثر

% within تستخدم وانت متى منذ 
 بوك الفایس

58.6% 41.4% 100.0% 

Total Count 46 30 76 

% within تستخدم وانت متى منذ 
 بوك الفایس

60.5% 39.5% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square .078a 2 .962 1.000b .961 1.000    
Likelihood Ratio .078 2 .962 1.000b .961 1.000    
Fisher's Exact Test .129   1.000b .961 1.000    
Linear-by-Linear Association .043c 1 .836 .868b .792 .944 .395b .285 .505 

N of Valid Cases 76         



 

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.32. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 1993510611. 

c. The standardized statistic is .207. 

 
ھل تشارك بشكل كبیر في الصف * یومیا  للفایس بوك استخدامكھو عدد ساعات  ما  

 ھل تشارك بشكل كبیر في الصف 

Total لا نعم 

ماھو عدد ساعات إستخدامك للفایس بوك 

 یومیا

 Count 11 7 18 أقل من ساعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
61.1% 38.9% 100.0% 

 Count 14 9 23 ساعة الى ساعتین

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
60.9% 39.1% 100.0% 

 Count 6 11 17 ثلاث ساعات الى اربعة

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
35.3% 64.7% 100.0% 

 Count 10 8 18 خمس ساعات فأكثر

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
55.6% 44.4% 100.0% 

Total Count 41 35 76 

% within ساعات عدد ماھو 

 یومیا بوك للفایس إستخدامك
53.9% 46.1% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 3.215a 3 .360 .342b .235 .449    
Likelihood Ratio 3.233 3 .357 .355b .248 .463    
Fisher's Exact Test 3.164   .355b .248 .463    
Linear-by-Linear Association .659c 1 .417 .447b .336 .559 .329b .223 .435 

N of Valid Cases 76         

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.83. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 79654295. 

c. The standardized statistic is .811. 

 

 

 



 

ھل تستفھم عن الموضوعات التي تبدو غامضة بالنسبة لك من* ،یكون من خلال   تصفح الفایس بوك  

 
 ھل تستفھم عن الموضوعات التي تبدو غامضة بالنسبة لك من

Total من التلامیذ الاساتذة 

من خلال الدردشة مع 

 الاصدقاء

 Count 17 9 9 35 خط انترنت ثابت تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

48.6% 25.7% 25.7% 100.0% 

 Count 18 10 13 41 شریحة

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

43.9% 24.4% 31.7% 100.0% 

Total Count 35 19 22 76 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

46.1% 25.0% 28.9% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square .337a 2 .845 .882b .809 .954    
Likelihood Ratio .338 2 .844 .882b .809 .954    
Fisher's Exact Test .378   .882b .809 .954    
Linear-by-Linear Association .294c 1 .588 .579b .468 .690 .316b .211 .420 

N of Valid Cases 76         

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8.75. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 475497203. 

c. The standardized statistic is .542. 

 
بوك ھل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحتھ في الفایس * ھل أصدقاؤك على الفایس بوك   

 ھل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحتھ في الفایس بوك 

Total نادرا احیانا دائما 

 Count 9 28 21 58 تعرفھم وھم رفاقك ھل أصدقاؤك على الفایس بوك

% within على أصدقاؤك ھل 

 بوك الفایس
15.5% 48.3% 36.2% 100.0% 

 Count 1 12 5 18 أصدقاء تعرفت علیھم من خلال الفایس بوك

% within على أصدقاؤك ھل 

 بوك الفایس
5.6% 66.7% 27.8% 100.0% 

Total Count 10 40 26 76 



 

بوك ھل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحتھ في الفایس * ھل أصدقاؤك على الفایس بوك   

 ھل تعلم زملاؤك في الصف بما تصفحتھ في الفایس بوك 

Total نادرا احیانا دائما 

 Count 9 28 21 58 تعرفھم وھم رفاقك ھل أصدقاؤك على الفایس بوك

% within على أصدقاؤك ھل 

 بوك الفایس
15.5% 48.3% 36.2% 100.0% 

 Count 1 12 5 18 أصدقاء تعرفت علیھم من خلال الفایس بوك

% within على أصدقاؤك ھل 

 بوك الفایس
5.6% 66.7% 27.8% 100.0% 

Total Count 10 40 26 76 

% within على أصدقاؤك ھل 

 بوك الفایس
13.2% 52.6% 34.2% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 2.204a 2 .332 .382b .272 .491    
Likelihood Ratio 2.379 2 .304 .355b .248 .463    
Fisher's Exact Test 1.885   .395b .285 .505    
Linear-by-Linear Association .007c 1 .931 1.000b .961 1.000 .566b .454 .677 

N of Valid Cases 76         

a. 1 cells (16.7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.37. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 726961337. 

c. The standardized statistic is .086. 

 
ما ھي الموضوعات التي تفضل تناولھا مع زملاؤك في الصف *  ماھو الدافع من وراء إستخدامك للفایس بوك  

 
 ما ھي الموضوعات التي تفضل تناولھا مع زملاؤك في الصف

Total ما یتعلق بالدراسة 

بنا تصفحتھ على الفایس 

 اخرى بوك

 Count 22 5 2 29 التثقیف ماھو الدافع من وراء إستخدامك للفایس بوك

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
75.9% 17.2% 6.9% 100.0% 

 Count 2 6 3 11 ربط العلاقات

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
18.2% 54.5% 27.3% 100.0% 

 Count 11 7 1 19 الترفیھ



 

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
57.9% 36.8% 5.3% 100.0% 

 Count 7 6 2 15 الفضول والاستكشاف

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
46.7% 40.0% 13.3% 100.0% 

 Count 2 0 0 2 اخرى

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
100.0% .0% .0% 100.0% 

Total Count 44 24 8 76 

% within وراء من الدافع ماھو 

 بوك للفایس إستخدامك
57.9% 31.6% 10.5% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 14.529a 8 .069 .066b .010 .122    
Likelihood Ratio 15.509 8 .050 .079b .018 .140    
Fisher's Exact Test 14.253   .039b .000 .083    
Linear-by-Linear Association .731c 1 .393 .382b .272 .491 .158b .076 .240 

N of Valid Cases 76         

a. 9 cells (60.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .21. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 126474071. 

c. The standardized statistic is .855. 

 
ت التي یتناولھا زملاؤك في الصفاھي الموضوع عادة ما* من خلال تصفحك للفایس بوك   ھي الموضوعات التي تھتم بھا ما  

 عادة ماھي الموضوعت التي یتناولھا زملاؤك في الصف 

Total اخرى علمیة ترفیھیة تثقیفیة عاطفیة 

ماھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال 

 تصفحك للفایس بوك 

 Count 1 1 1 0 1 4 السیاسیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

25.0% 25.0% 25.0% .0% 25.0% 100.0% 

 Count 3 2 2 0 0 7 الریاضیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

42.9% 28.6% 28.6% .0% .0% 100.0% 

 Count 2 1 1 0 0 4 الاخباریة



 

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

50.0% 25.0% 25.0% .0% .0% 100.0% 

 Count 7 1 7 1 0 16 الاجتماعیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

43.8% 6.3% 43.8% 6.3% .0% 100.0% 

 Count 5 9 6 4 1 25 الثقافیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

20.0% 36.0% 24.0% 16.0% 4.0% 100.0% 

 Count 6 4 4 2 1 17 الترفیھیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

35.3% 23.5% 23.5% 11.8% 5.9% 100.0% 

 Count 2 0 0 0 0 2 الدینیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

100.0% .0% .0% .0% .0% 100.0% 

 Count 0 0 1 0 0 1 اخرى

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

.0% .0% 100.0% .0% .0% 100.0% 

Total Count 26 18 22 7 3 76 

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

34.2% 23.7% 28.9% 9.2% 3.9% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 22.745a 28 .746 .776b .683 .870    
Likelihood Ratio 23.623 28 .701 .829b .744 .914    
Fisher's Exact Test 23.726   .776b .683 .870    
Linear-by-Linear Association .104c 1 .747 .842b .760 .924 .342b .235 .449 

N of Valid Cases 76         

a. 35 cells (87.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .04. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 1487459085. 

c. The standardized statistic is .323. 



 

 
في الصف، وداخل القسم، ھل تستحضر ما تصفحتھ في الفایس بوك  وانت* ما الذي تشاھده بشكل أكثر على الفایس بوك   

 
وانت في الصف، وداخل القسم، ھل تستحضر ما 

 تصفحتھ في الفایس بوك

Total لا نعم 

 Count 20 25 45 الصور ما الذي تشاھده بشكل أكثر على الفایس بوك

% within بشكل تشاھده الذي ما 
 بوك الفایس على أكثر

44.4% 55.6% 100.0% 

 Count 2 7 9 الفیدیو

% within بشكل تشاھده الذي ما 
 بوك الفایس على أكثر

22.2% 77.8% 100.0% 

 Count 7 14 21 الكتابات

% within بشكل تشاھده الذي ما 
 بوك الفایس على أكثر

33.3% 66.7% 100.0% 

33 Count 0 1 1 

% within بشكل تشاھده الذي ما 
 بوك الفایس على أكثر

.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 29 47 76 

% within بشكل تشاھده الذي ما 
 بوك الفایس على أكثر

38.2% 61.8% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 2.546a 3 .467 .579b .468 .690    
Likelihood Ratio 2.960 3 .398 .579b .468 .690    
Fisher's Exact Test 2.360   .592b .482 .703    
Linear-by-Linear Association 1.001c 1 .317 .421b .310 .532 .132b .056 .208 

N of Valid Cases 76         

a. 3 cells (37.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .38. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 1507486128. 

c. The standardized statistic is 1.000. 

 

 

 

 

 



 

في المدرسة  نتوأبوك  ھل تستخدم الفایس* ھو الجھاز الذي تدخل منھ لتصفح الفایس بوك  ما  

 ھل تستخدم الفایس بوك وانت في المدرسة 

Total لا نعم 

ماھو الجھاز الذي تدخل منھ لتصفح الفایس 

 بوك

 Count 2 4 6 كمبیوتر ثابت

% within تدخل الذي الجھاز ماھو 
 بوك الفایس لتصفح منھ

33.3% 66.7% 100.0% 

 Count 1 8 9 كمبیوتر محمول

% within تدخل الذي الجھاز ماھو 
 بوك الفایس لتصفح منھ

11.1% 88.9% 100.0% 

 Count 9 25 34 ھاتف خلوي

% within تدخل الذي الجھاز ماھو 
 بوك الفایس لتصفح منھ

26.5% 73.5% 100.0% 

 Count 9 18 27 حسب الظروف

% within تدخل الذي الجھاز ماھو 
 بوك الفایس لتصفح منھ

33.3% 66.7% 100.0% 

Total Count 21 55 76 

% within تدخل الذي الجھاز ماھو 
 بوك الفایس لتصفح منھ

27.6% 72.4% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 1.788a 3 .618 .697b .594 .801    
Likelihood Ratio 2.007 3 .571 .579b .468 .690    
Fisher's Exact Test 1.780   .684b .580 .789    
Linear-by-Linear Association .455c 1 .500 .605b .495 .715 .355b .248 .463 

N of Valid Cases 76         

a. 3 cells (37.5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.66. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 1131884899. 

c. The standardized statistic is -.674. 

 

 

 

 

 

 



 

 
ما تصفحتھ على الفایس بوك  أوالفیدیو  أوفي المدرسة، ھل تعید مشاھدة صور  وآنت* ھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال تصفحك للفایس بوك   ما  

 
وانت في المدرسة، ھل تعید مشاھدة صور او الفیدیو او 

 ما تصفحتھ على الفایس بوك

Total لا نعم 

ماھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال 

 تصفحك للفایس بوك 

 Count 2 2 4 السیاسیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

50.0% 50.0% 100.0% 

 Count 2 5 7 الریاضیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

28.6% 71.4% 100.0% 

 Count 1 3 4 الاخباریة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

25.0% 75.0% 100.0% 

 Count 7 9 16 الاجتماعیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

43.8% 56.3% 100.0% 

 Count 5 20 25 الثقافیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

20.0% 80.0% 100.0% 

 Count 5 12 17 الترفیھیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

29.4% 70.6% 100.0% 

 Count 0 2 2 الدینیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

.0% 100.0% 100.0% 

 Count 0 1 1 اخرى

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 22 54 76 



 

ما تصفحتھ على الفایس بوك  أوالفیدیو  أوفي المدرسة، ھل تعید مشاھدة صور  وآنت* ھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال تصفحك للفایس بوك   ما  

 
وانت في المدرسة، ھل تعید مشاھدة صور او الفیدیو او 

 ما تصفحتھ على الفایس بوك

Total لا نعم 

ماھي الموضوعات التي تھتم بھا من خلال 

 تصفحك للفایس بوك 

 Count 2 2 4 السیاسیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

50.0% 50.0% 100.0% 

 Count 2 5 7 الریاضیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

28.6% 71.4% 100.0% 

 Count 1 3 4 الاخباریة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

25.0% 75.0% 100.0% 

 Count 7 9 16 الاجتماعیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

43.8% 56.3% 100.0% 

 Count 5 20 25 الثقافیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

20.0% 80.0% 100.0% 

 Count 5 12 17 الترفیھیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

29.4% 70.6% 100.0% 

 Count 0 2 2 الدینیة

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

.0% 100.0% 100.0% 

 Count 0 1 1 اخرى

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

.0% 100.0% 100.0% 

Total Count 22 54 76 

% within التي الموضوعات ماھي 
 للفایس تصفحك خلال من بھا تھتم
  بوك

28.9% 71.1% 100.0% 



 

 
Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided) 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound Lower Bound Upper Bound 

Pearson Chi-Square 4.794a 7 .685 .803b .713 .892    
Likelihood Ratio 5.488 7 .601 .803b .713 .892    
Fisher's Exact Test 4.802   .789b .698 .881    
Linear-by-Linear Association 1.506c 1 .220 .263b .164 .362 .145b .066 .224 

N of Valid Cases 76         

a. 12 cells (75.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .29. 

b. Based on 76 sampled tables with starting seed 1122541128. 

c. The standardized statistic is 1.227. 

 
ما حملوه في الفایس بوك  أصدقاؤكفي المدرسة، ھل یتیح لك  وآنت* تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال    

 
وانت في المدرسة، ھل یتیح لك اصدقاؤك ما حملوه في 

 الفایس بوك

Total لا نعم 

 Count 22 13 35 خط انترنت ثابت تصفح الفایس بوك ،یكون من خلال 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

62.9% 37.1% 100.0% 

 Count 26 15 41 شریحة

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

63.4% 36.6% 100.0% 

Total Count 48 28 76 

% within یكون بوك الفایس تصفح، 
  خلال من

63.2% 36.8% 100.0% 

 
Chi-Square Testsd 

 
Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) Point Probability 

Pearson Chi-Square .003a 1 .960 1.000 .574  
Continuity Correctionb .000 1 1.000    
Likelihood Ratio .003 1 .960 1.000 .574  
Fisher's Exact Test    1.000 .574  
Linear-by-Linear Association .002c 1 .960 1.000 .574 .188 

N of Valid Cases 76      

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 12.89. 



 

b. Computed only for a 2x2 table 

c. The standardized statistic is -.050. 

d. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results. 

 
 


