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دراسة میدانیة بدار الأشخاص المسنین بمدینة المسیلةصورة الذات لدى المسنین المقیمین بدار العجزة

:ملخص عام للدراسة 

".صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة "

لى الكشف عن صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة عبر مقياس تم تكييفه من إهدفت دراستنا 

.مهتزةأوما كانت تظهر صلبة ذا إومحاولة التعرف عليها ، خلال بحوث واستطلاعات من الجانب النظري

مجموعة الدراسة حيث بلغت ، هداف تم اتباع المنهج العيادي القائم على تقنية دراسة الحالةوتحقيقا لهذه الأ

ن ورجل مقيمين بدار اتأامر : سنة) 80-70(ما بين أعمارهمتتراوح ، بطريقة غرضيةاثلاث حالات تم اختياره

.شخاص المسنين لولاية المسيلة الأ

صورة الذات ودليل المقابلة المحكمين من طرف استبيانعلى تساؤلات الدراسة تم استخدام وللإجابة

ن صورة الذات لدى المسنين المقيمين أنتائج الدراسة على تحقق الفرضية العامة التي تنص على وأسفرت، ساتذةالأ

لى ظهور صورة الذات الواقعية مهتزة لدى إولى التي تشير وتحقق الفرضية الجزئية الأ، بدار العجزة تتميز بالهشاشة

ة التي تنص على ظهور صورة الذات المثالية مهتزة وكذلك تحقق الفرضية الجزئية الثاني، المسنين المقيمين بدار العجزة

حساس بالضعف الجسدي والرغبة في الإمؤشرات الهجر و وذلك من خلال، المسنين المقيمين بدار العجزةلدى 

.سر حقيقيةأالتواجد مع 
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Résumé général de l'étude:

"L'image du soi chez les personnes âgées vivant en maison de retraite".

Notre étude visait à révéler l’image de soi des personnes âgées vivant dans la

maison de retraite à une échelle adaptée par des recherches et des enquêtes du côté

théorique, dans laquelle on a essayer de déterminer si elles semblaient solides ou

tremblantes.

Pour atteindre nos objectifs, l’approche clinique reposait sur la technique de

l’étude de cas: le groupe d’étude a atteint trois cas sélectionnés par objectif, âgés de

70 à 80 deux femmes et un homme résidant dans la maison de personnes âgées à

M’sila.

Afin de répondre aux questions de l'étude, les enseignants ont utilisé l'échelle

de l'image de soi et le manuel d'entretien. Les résultats de l'étude ont permis de

réaliser l'hypothèse générale selon laquelle l'image de soi des personnes âgées

vivant dans leur foyer est caractérisée par la fragilité. Chez les personnes âgées

vivant à la maison, et la deuxième hypothèse partielle selon laquelle l’image de soi

idéale des personnes âgées vivant à la maison est réalisée au moyen d’indicateurs

d’abandon, de faiblesse physique et du désir d’être avec de vraies familles.
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:مقدمة
إلىالمراهقة ثم إلىمرحلة الشيخوخة بعد المرور بمراحل هامة في مساره النمائي من الطفولة إلىيصل الفرد 

الرشد وفترة منتصف العمر حيث تتسم كل مرحلة بحاجاēا الخاصة، أين يعايش التمدرس، والعمل، والزواج 

الاجتماعية، تترك بصماēا على خاصياته العقلية، والنفسية، والجسدية، الأدواروتكوين العائلة، ويمارس العديد من 

الحياة العملية أبرزهاكثيرة، لعل أنشطةة على مزاولة الشخص المسن نفسه ضعيفا وفاقدا للقدر قد يجد. والعلائقية

في التكفل به ومساندته، حيث يختلف التكفل أسرتهوالمشاركة في المواقف الاجتماعية، فتقع المسؤولية على 

دور إلىالمسنين تتوافد الأشخاصمن أعدادانجد أينوالاهتمام باختلاف السياق الاجتماعي للشخص المسن 

مما قد يؤثر على معاشهم النفسي . مرضيةأومادية لأسباب، الأسرعد هجرهم والتخلي عنهم من الرعاية، ب

لأنفسهمبانخفاض قيمة ذواēم، من خلال عدم التوافق بين تصوراēم والإحساسخاصة الشعور بالوحدة النفسية 

محاولة دراسة صورة الذات لدى المسنين إلىهذا ما دفعنا . الطبيعية، وبين تواجدهم في دور العجزةالأسرةفي 

المقيمين بدار العجزة، وذلك في هيكلة منهجية نظرية، وميدانية حيث احتوى الجانب النظري على الفصل 

ليتناول . ومصطلحات ودراسات سابقةوأهدافأهميةو إشكاليةالعام للدراسة من الإطارفيه ناالتمهيدي حدد

ني على فصلين بينما احتوى الجانب الميدا. تص الفصل الثاني بسيكولوجية المسنصورة الذات، ويخالثانيالفصل 

، ثم وأدواēاومجموعة الدراسة، وحدودها، . الدراسة الميدانية في منهجهاراءاتإجرض عخاص بالرابعالفصل 

ج في ضوء ئلنتاالمقابلات مع الحالات، ونتائج تطبيق مقياس صورة الذات وينتهي بمناقشة االخامسيعرض الفصل 

الفرضيات وعرض خاتمة الدراسة، واقتراحاēا
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الإشكالية.1

ارتفاعإلىأدىالسكانيالهرمفيكبيراتغيراالعربيالوطنفيالديمغرافيللوضعالسريعالتغيرأحدثلقد

والنفسيةالصحيةالنواحيمنالفئةđذهالاهتمامزيادةالضروريمنجعلتالملحوظةالزيادةوهذهالمسنين،نسبة

احتياجاتلتحقيقمتكاملةورعايةحياةإقامةهمااتجاهينبينإقامة التوازنđدفوالاقتصادية،والاجتماعية

فيبأدوارالإيجابياشتراكهموضرورةالسابقةبخبراēممنهالاستفادةيمكنماعلىالتركيزإلىبالإضافةالمسنين

الإمكانياتمعتتناسببصورةالعطاءعلىالقدرةلديهمنوبالأخص،الطويلةالخبرةمنسنواتبعدالحياة

فئةبأيالاهتمامعنيقلألايجبالعمريةالفئةلهذهالموجهوالاهتماملديهم،والعقليةوالمعرفيةوالنفسيةالجسدية

.أخرى

فأكثر علىسنة65 العمرمنالبالغينللأشخاصالمطلقالعددأنالإحصائياتتشيرالسياقهذافي

مليون976ليصل العددهذايتزايدأنويحتملشخص،مليون590 إلىصلو 2000 عامالعالممستوى

25 وفيهنفسهيجد العالمأنالمتوقعومنشخص،مليون1171 سيبلغ2050 عاموفي2020 عامشخص

عبد العزيز بن (.الفئةهذهفيأربعة أشخاصبينواحدهناكسيكونأي2050 عامفيالستينفوقهمممنبالمائة

)06ص، 2010،علي 

فيتستمرالفئة حيثلهذهالمترديالواقعيشير الىمما،المسنينعددزيادةهذه الإحصائيات واقعترسم

مشكلةتعدوالتيبالوحدة النفسيةكالشعورالاجتماعية،أوالنفسيةوالاضطراباتالمشكلاتبعضمنالمعاناة

بالوحدةالمسنفشعوروبعض مهاراēا اللازمة،الاجتماعيةالعلاقاتفينقصمنيعانونالذينللمسنينرئيسية

.الاجتماعيتوافقهاختلالنتيجةلنفسياتوازĔاواختلالانفعاليةاضطراباتبعدةالإصابةإلىيؤديقدالنفسية

حياةفيالمهمةالمشكلاتإحدىيمثلالنفسيةبالوحدةالشعورأن"ROUKATCHروكاتش"ترى

غيروالشعور بأنهوالانفعاليالاجتماعيلانعزالا، بالعجزالإحساسشدةعنناتجلممؤ شعورفهوالإنسان

)597ص، 2011:نمر صبح القيق(.والاكتئابوالقهروالتشاؤمبالتعاسةللإحساسيؤديمماالآخرينمنفيهمرغوب

والرعايةالمساندةحرمانأنإلى) 1982(وتراسي )2002(كدراسة غانم الدراساتبعضتوصلتقد

مشكلاتظهور عدةفيتساهمأسرهمداخلأوالمتخصصةالمؤسساتفيسواءللمسنينالاجتماعيةالنفسية

الأسرةأصبحتوالخالاتوالعماتالأجدادرحاđافيتضم)الممتدةالأسرة(قديما الأسرةكانتأنفبعدلديهم،

، وبالتالي وخياراتهمكانتهالمسنإلى فقدانيؤديقدمماوالأبناء،الزوجينسوىتضملا) النوويةالأسرة(الحديثة 
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والشعورالحياةعنالرضاوكذلك عدمالاجتماعيةالعلاقاتفيوالنقصالعزلةبفعلاهتزاز صورة الذات لديه، 

. وأنشطة مختلفةخدماتمن لهميقدماممبالرغملاكتئاببا

في كبيرةأهميةلهاوهيوالاجتماعية،النفسيةهويتهعنالشخصيكونهذهنيتمثيلالذاتصورةتعتبر

في الحياة،المتعددةالنشاطوأوجهالسلوكتنظيمفيأهميتهاتبرزوأيضالذاته،الفردتقبلوفيالفردشخصيةبلورة

وتوافقناعلى سلوكناالتأثيركلذاتناعنلفكرتناأنوالتجريبيةالعلميةوالدراساتالبحوثمنالعديدأكدتفقد

فقط في صدور يقتصرلاالسيكولوجيةالناحيةمنالبيئةمعالإنسانتفاعلإن. والاجتماعيالشخصي

ضمنالاستجابات وما يرافقها من عملية تعلم أو تعديل لهذه الاستجابات بل إن هذه الاستجابات ذاēا تصبح

.بتوجيههأساسيةبصفةتقومالتيهيالذاتفصورة، وانفعالهتصورهو الإدراكموضوعالبيئةمتغيرات

هذانإفالحياةالفعلية فيأوالحقيقيةصورة الذاتمعالفردلدىالذات المثاليةصورةتتسقإن لم

فجوةهوالتطابق الذيعدمأوروجرز بالتناقضعليهاأطلقحالة مضطربةإلىؤدييينالذاتالاختلاف بين

وضبط، والتوتربالقلق والإحباطالشعورإلىممايؤدي، بالفعلعليهأن نكوننطمحوماعليهنحنمابينحقيقية

يتسم سلوكهمالذينبينماايجابيةذاتصورةلديهمالمقبولبالسلوكيتسمونفالذينوسلوكهالفردأداءوتنظيم

الفردية فيالتغييراتمنالتخلصعلىالفردوقدرةالايجابيةالذاتفصورة. سلبيةذاتصورةلديهم، فبالسلبية

.النفسيةصحتهمظاهرمنوسلوكياتهاتجاهاته

ن أبين كبار السن وأسرهم و ن هناك صعوبة في التكيف ألى إ)1993، حسان زكيإ(فقد توصلت دراسة 

.نحوهمةمن انقطاع الصلةبأسرهم وشعورهم بأن لدى أسرهم اتجاهات سلبية يعايشوĔامعاناهناك 

بان هناك فروقا بالتوافق النفسي بين المسنين المقيمين في وسط طبيعي )2005، دهان(كما بينت دراسة 

.سر الطبيعة وبين المقيمين بدور الرعاية لصالح المسن في الأ

فصورة، تتأثر صورة الذات لدى الفرد بالبيئة التي يتواجد فيها والخبرات التي يمر đا في محاولة التكيف معها

مسنا فتتعددالفردهذاكانإذاوخاصةونفسيةسلوكيةباضطراباتإصابتهفيهامادورابتلعذاتهعنالفرد

السن،كبارتشملفهيالوثائق الدولية،فيولاسيماالمسنين،الأفرادعلىللدلالةالمستخدمةالمصطلحات

علىالرابعةالعمرفئةمصطلحأطلقكماسن الشيخوخة،فيوالسكانالثالثةالعمروفئةسناوالأكبروالمسنين،

المتحدةبالأممالإحصاءشعبةحددتبحتةإحصائيةعاما، ولأغراضينعلى ثمانعمرهميزيدالذينالأشخاص

)mai 2019 a 21h00http://conf.unog.chArabic.pdf 16(فأكثرسنة60العمريةالمسنين بالفئةأعمار
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تي هذه الدراسة لتتناول موضوع صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة عبر طرح التساؤل ألذا ت

:العام الاتي 

بماذا تتميز صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة ؟

:ومن خلال هذا التساؤل الرئيسي نطرح تساؤلين فرعيين هما

صورة الذات الواقعية لدى المسنين المقيمين بدار العجزة ؟تظهركيف -

كيف تظهر صورة الذات المثالية لدى المسنين المقيمين بدار العجزة ؟-

:أهمية الدراسة.2

كوĔا تناولها لمتغير صورة الذات التي تعتبر من اهم المصطلحات في المقاربة الانسانية  فيالدراسةأهميةتكمن

كذلك في أهميتهاكما تظهر ، يجابيةإتفاؤل و إلىويأسحباط إنسان داخله حول نفسه من الإتعبر عن ما يحتويه

كما ،نسانيتناولها متغير الشخص المسن باعتبار مرحلة الشيخوخة مرحلة متميزة بخصوصيتها في سياق النمو الإ

.شخاص المسنين بالأخرى تفعل الاهتمام أرشادية و إن تتقاطع هذه الدراسة مع مباحث عيادية و أيمكن 

:اهداف الدراسة .3

.صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزةالتعرف على خصائص.أ

.صورة الذات الواقعية لدى المسن المتواجد بدار العجزةمعرفة خصائص .ب

.صورة الذات المثالية لدى المسن المتواجد بدار العجزةمعرفة خصائص.ج
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:جرائيا إالدراسةمصطلحاتتحديد .4

، هي مركب مفاهيمي تحمل تصورات وتمثلات الشخص العقلية حول شخصيته: صورة الذات .أ

: سرته له ويتم تحديدها بمؤشرين هما ألى تمثل الشخص بعد هجر إونشير في دراستنا 

ونقصد đا تمثل الشخص المسن لشخصيته كما هي من خلال معاشاته :صورة الذات الواقعية·

.النفسية داخل دار العجزة

الحياة (نقصد đا تمثل الشخص المسن لشخصيته كما يتمنى ان يكون عليها : صورة الذات المثالية·

).سريةالأ

.ويظهر هذان المؤشران في ادوات الدراسة المتمثلة في المقابلة نصف الموجهة والاستبيان

:المسنون المقيمون بدار العجزة .ب

عاما وهم في دراستنا المسنون المتواجدون بدار رعاية 70و 60شخاص في مرحلة الشيخوخة ما بين أهم 

.حالات03المسنين بمدينة المسيلة وعددهم 

:الدراسات السابقة.5

بعد اطلاعنا المحدود على التراث النظري حول متغيراتنا البحثية المتمثلة في صورة الذات وسيكولوجية المسن 

:دبيات الاتية حصلنا على الأ

:الذات دراسات متعلقة بصورة -أ

قيتحقللدى طلبة جامعة بغداد و صورة الذات وعلاقتها بالتفاعل الاجتماعي)2004حمد،(اسةدر 

هما علاقة الفقرة باĐموع الكلي ينبأسلوبات ل  الفقر يث تم تحلياس صورة الذات ، حيأهداف البحث تم بناء مق

، طرائقوتم الحصول على الثبات بثلاثالأولالعاملي ل يالتحلإجراءوبعد ذلك تم ينالمتطرفتيناĐموعتوأسلوب

طلبة أناتضح ةيالإحصائوبعد المعالجـات .الاختبارإعادةقة يوطر ةيقة التجزئة النصفيوطر نيالتباليتحلقةيطر 

ينبأما بالنسبة للعلاقة.صالح الذكورلوالإناثالذكور ينبن هنالك فروقا أو ة،يابيجتسمون بصورة ذات ايالجامعة 

).32ص ، 2010: ليث حازم حبيب(.انهميصورة الذات والتفاعل الاجتماعي فقد كان ارتباط قوي ب
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الاجتماعيةالنفسيةوالرعايةالمساندةحرمانأنإلى: )1982(وتراسي )2002(دراسة غانم 

أنفبعدلديهم،مشكلاتظهور عدةفيتساهمأسرهمداخلأوالمتخصصةالمؤسساتفيسواءللمسنين

الأسرة(الحديثة الأسرةأصبحتوالخالاتوالعماتالأجدادرحاđافيتضم)الممتدةالأسرة(قديما الأسرةكانت

، وبالتالي اهتزاز صورة وخياراتهمكانتهالمسنإلى فقدانيؤديقدمماوالأبناء،الزوجينسوىتضملا) النووية

.الذات لديه

:المسندراسات متعلقة بسيكولوجية -ب

ة في التكيف بين كبار السن وأسرهم بالتي اشارت إلى وجود صعو )1993كي ز احسان (دراسة 

نحوهم،غالبية العينة تقدموا إلى الدار ةومعاناēم من انقطاع الصلةبأسرهم وشعورهم بأن لدى أسرهم اتجاهات سلبي

نتيجة سطحية العلاقات وضعف أسرتهيعيش مع بسبب شعورهم بالوحدة سواء أكان يعيش بمفرده بالمنزل أو

.الشعور المتبادل بالحب  وأن نصف الحالات التحقت بالدار دون رغبتهم بعد ضغط الأبناء والأقارب

والنفسية الاجتماعيةالكشف على المتغيرات )Galvinjana 2002(هدفت دراسة 

مسن واستخدمت مقياس الفاعلية التشخيصية 10لدى المسنين وطبقت على عينة الاكتئابعلى والاقتصادية

لدى المسنين والتي توصلت إلى نقص الشعور بالذات والعزلة والوحدة النفسية من الاكتئابمقياس الاجتماعية

.لدى المسنينلاكتئابأهم العوامل المساعدة 

، الاجتماعيلمسنين وعلاقته بتوافقهم دراسة حول تغير الوسط الطبيعي ل)2005(جرت دهانأ

في الوسط الطبيعي بين المسنين الذين يقيمونالاجتماعيوهدفت إلى كشف غن الفرق في مستوى التوافق 

والمسنين الذين يقيمون في دور الرعاية تبعا لمتغيرات الجنس، العمر،المستوى التعليمي ،الإقامة في الدور الحكومة أو 

مسنا ومسنة من محافظة دمشق سحبت بالطريقة العشوائية 164لفت عينة الدراسة من في الدور الخاصة وتأ

العرضية وكانت أدوات الدراسة استبانة من اعداد الباحثة وقد بينت النتائج الدراسة وجود فروق دالة احصائيا في 

ون في دور الرعاية وتبين انه بين المسنين الذكور الذين يعيشون في الوسط الطبيعي والذين يعيشالاجتماعيالتوافق 

الفئة العمرية، والمستوى التعليمي،: لمتغيراتاالمسنين وفقبين متوسطات درجات إحصائياتوجد فروق دالة لا

.والإقامة في الدور الحكومة أو الخاصة
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:التعقيب على الدراسات السابقة -

وجه الشبه والاختلاف بينهم ومع دراستنا أبعد ما عرضنا الدراسات السابقة لابد من مناقشتها من حيث 

.الحالية وكذلك ملامح الاتفاق من حيث المنهج وعينة البحث والاهداف 

:من حيث المنهج -أ

2002، غانم( حيث استخدم المنهج العيادي في دراسة ، تشاđت بعض الدراسات من حيث المنهج 

في حين اعتمد على تقنية دراسة الحالة كمنهج في دراسة )1993، مد زكيأح(ودراسة )1982، وتراسي

، دهان (كما اعتمد على المنهج المقارن في دراسة ،)calvingana ،2002(و،)2004، حمد(

2005.(

.على المنهج العيادي باستخدام تقنية دراسة الحالة فيها ما دراستنا الحالية فقد تم الاعتماد أ

:من حيث العينة -ب

، حمد (كدراسة المتعلقة بصورة الذات  جريت بعض الدراسات على عينة من طلبة جامعة بغداد أ

، حسان زكيإ(في حين كانت عينات بقية الدراسات على المسنين من مختلف الاعمار مثل دراسة ،)2004

.عينات  10فقد طبقت على )calvingana ،2002( ما دراسة أ، )1993

عاما من 80الى 70حالات من المسنين تتراوح اعمارهم بين 03جريت على أما دراستنا الحالية فقد أ

).امراتان ورجل ( جنسين مختلفين 

:هداف من حيث الأ-ج

العلاقة بين صورة إلى)2005،دهان(ودراسة )2004،حمد(هدفت بعض الدراسات مثل دراسة 

)calvingana ،2002(كما هدفت دراسة، الذات وتغير الوسط الطبيعي للمسنين بتوافقهم الاجتماعي

، ثريا لاشين(ودراسة ، لدى المسنينالاكتئابعلى والاقتصاديةوالنفسية الاجتماعيةعلى المتغيرات الكشف إلى

بدار التعرف مع أثر برنامج إرشادي في تحسين التوافق النفسي للمسنين المقيمينوالتي هدفت الى)1993

.المسنين
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لدى )المثالية(و) الواقعية(لى التعرف على خصائص صورة الذات إما دراستنا الحالية فقد هدفت أ

.المسنين المقيمين بدار العجزة 

:هداف نلخصها في لأيضا استعراضنا للدراسات السابقة لتحقيق جملة من اأوجاء 

مامنا أالتعرف على البحوث النظرية والمصادر المتبعة التي تخص موضوع الدراسة الحالية مما سهل الطريق -

.طار النظري لدراستنا لبناء الإ

.الاستفادة منها في اشتقاق وصياغة تساؤلات وفرضيات الدراسة -

.والتي سهلت لنا التعمق في الجوانب التي تناولوها،ليها هذه الدراساتإالتعرف على النتائج التي توصلت -

:فرضيات الدراسة .6

:الفرضية الرئيسية 6-1

.تتميز صورة الذات لدى المسنين المتواجدين بدار العجزة بالهشاشة -

:الفرضيات الفرعية 6-2

معاش نفسي متسم من خلال نين المتواجدين بدار العجزةلدى المسهشة صورة الذات الواقعية تظهر -

.وتمثل ذات مهتزة داخل دار العجزة ، الأبناءبقلق الهجر من قبل 

الرغبة في التواجد مع لدى المسنين المتواجدين بدار العجزة من خلال هشةتظهر صورة الذات المثالية -

.الأسرةوالحياة المثالية داخل سرة الحقيقية وقلق عدم الاتساق بين الحياة الواقعيةالأ
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:قائمة المراجع 

رسالة ، ثير القلق الاجتماعي والاكتئاب على بعض العمليات المعرفية أت: عبد العزيز بن علي .1

.2010، الرياض، دكتوراه الفلسفة في العلوم الامنية 

.2002، لبنان، ة العربيةضدار النه، علم النفس النمو: مريم سليم .2

تخصص الصحة النفسية واĐتمعية، قلق الموت -ماجستير في كلية التربية برنامج علم النفس رسالة.3

.وعلاقته بالصحة النفسية لدى عينة من المسنين، دراسة مقارنة بين المسنين بدور المسنين

استكمالا لمتطلبات الماجستير في التربيةرسالة ماجستير مقدمة من هلال بن ناصر علي القصابي،.4

لدى كبار السن بمحافظة مسقط في ضوء الاجتماعيةرشاد نفسي، المشكلات النفسية إصصتخ

.بعض المتغيرات

ةفي محافظالخاصةةيذ صفوف التربياس صورة الذات لدى تلاميبناء مق: ليث حازم حبيب .5

2010، جامعة الموصل–ةيالأساسةيالتربةيكل، نوىين
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تمهيد

تعد صورة الذات من أهم المفاهيم السيكولوجية التي ترتبط ارتباطا وثيقا بمفهوم الذات، فلا نكاد نفهم 

وطالما أن صورة الذات وباعتبارها المتغير الأساسي في دراستنا أنفسنا إلا من خلال الصورة التي نبنيها عن ذواتنا، 

الحالية، فإنه من الجدير بالذكر في هذا الفصل أن يتم التطرق أولا وبشيء من الشرح والتفصيل إلى مفهوم الذات  

تبطة كونه الإطار المرجع لفهم الشخصية الإنسانية، ثم نتناول بعد ذلك صورة الذات كأحد أهم المفاهيم المر 

بمفهوم الذات وهذا بشيء من الشرح والتفصيل، ثم نعرج إلى مفهوم تقبل الذات كأحد المتغيرات الهامة في الدراسة 

.الحالية

:التطور التاريخي لمفهوم الذات.1

لم يعرف الإنسان الذات كما عرفها في الوقت الحاضر من حيث كوĔا مصطلحا نفسيا له دلالاته، فلا 

سواء كانت قديمة أو حديثة وعلى اختلاف الحضارات إلا واستخدمت ألفاظا مثلأ نا نفسي، توجد لغة في العالم

والتي تدل على كنه النفس، لذلك فإن جذور وأسس مفهوم الذات قديمة جدا حيث تؤكد المصادر بدايتها قبل 

homir etاز هومير وسالذيم"الميلاد، وإن بعض الأفكار السائدة في الوقت الحاضر، ترجع أصولها إلى 

saldimaz" ،بين الجسم الإنساني المادي والوظيفة غير المادية، والتي أطلق عليها فيما بعد النفس أو الروح

في القرن العاشر الميلادي يرى مفهوم الذات على أنه الصورة المعرفية " فابنسينا"وللمفكرين العرب اهتمام في ذلك، 

الحادي عشر الميلادي فيقول إن للنفس خمس واجهات، النفس الملهمة، للنفس البشرية، أما الغزالي في القرن 

احمد (.النفس البصيرة، النفس المطمئنة،والنفس الأمارة بالسوء واعتبرا لأربع منها حميدة، بينما الخامسة غير حميدة

).16- 15ص، 2004: الظاهر قحطان

روح أو النفس في كتابه مبادئ الفلسفة عامبمسألة الثنائية بين الجسم وال"dicartديكارت "وقد اهتم 

."أنا أفكر إذن أنا موجود "حينما أطلق مقولته المشهورة 1644

،وليام جيمس"وخلال السنين الأخيرة عاد الاهتمام بمفهوم الذات إلى البزوغ بين علماء النفس فمهد 

"  . جيمس"الذات والأنا مستمد مباشرة منالطريق للنظريات المعاصرة، والكثير مما يكتب اليوم عن " 1910

).31ص، 1992: عبد الفتاح دويدار(

إن الكثير من الباحثين النظريين الذين وضعوا الفكرة الذاتية في قالب نظري، قد اقتبسوا نظريا هم من 

ل كان يعتبر أن وهي الإفراد، كمعنى للذات وبالإضافة إلى هذا المفهوم الشام"الأنا"، وكان يعتبر "وليام جيمس"
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أما الميول والقدرات العقلية فكان يرى أĔا تتدرج تحت النفس . النفس تعني المظاهر الروحية والمادية والاجتماعية

أما الممتلكات المادية فكان يعتبرها بمثابة النفس المادية بينما يعتبر أن التقدير والاعتبار الذين ندركهما . الروحية

النفس صفة الديناميكية وذلك في " جيمس"وقد أعطى . Ĕما يشكلان النفس الاجتماعيةلدى الآخرين يعتبرهما أ

أيضا أتت الذات التي أدمجت جيمسوعن طريق . ماذكره بشأن اصطلاح المحافظة على الذات والبحث عنها

).08ص، 1981: د .والاس(. شعور الفرد واتجاهاته بمبادئ العلية أو السببية 

وبعد الانشقاق الذي حدث فصفوف السلوكيين التجريبيين عندما تبين لهم أن بعض نتائج التحارب لا 

، بدأ الجشطالتيمكن تفسيرها بالاعتماد على التعزيز فقط دون الرجوع إلى العالم الداخلي وظهور مدرسة 

د الذات والذي اعتبرها لب من رواد مدرسة الجشطالت الذي اعترف بوجو كوفكاالاهتمام بدراسة الذات، ويعد 

أو نواة الأنا، حيث تتكون الأنا من الخبرات التي يتعرضلها الفرد،وقد تكون هذه الخبرات، خبرات شعورية أو لا 

)19ص ، 2004: احمد الظاهر قحطان (. شعورية  وفي الحالة الأولى تتكون الأنا الظاهرية 

فسي فيعتبر الأنا المرتكز الأساس في بناء الشخصية، الذي يمثل علماء التحليل الن"freudفرويد "أما 

إذ لها دور وظيفي وتنفيذي تجاه الشخصية، فهي التي تتحكم بدوافع الفرد من حيث تفريغها أو التحكم đا 

.للموازنة بينما يفرضه الواقع من أخلاقيات والدوافع الطبيعية،أي أن وظيفتها هي التوافق بين الواقع والضمير

عبارةالنفسأنحيث رأىلهميد مناقضاالعمليات، كانمننظامأĔاالأناعنفرويدمفهومانكوبينما
يستجيبمثلماواتجاهات معينةمعينلشعورلنفسهيستجيبالشخصأنكذلكويرىمدركشيءعن

تجاهالناسبهوبالقدر الذي يتصرفبالطريقةالوعيحالةأي" الشعور"حالة فيالشخصيصبحله، والآخرون
.مدركشيء

العضويالكائنالتنظيم يفسر خبراتوهذاوفرديته،شخصيتهللفردآدلر تنظيما يحدد" عندالذاتوتمثل
وتشكل مكاناالشخصيةوتنظيمبناءفيالزاويةحجرالمبتكرة هيالذاتأن" آدلر"يرى و. معناهاويعطيها
منتتكونهي و المثيرات،لهذهبالنسبةعنهتصدرالتيوالاستجاباتلها الفردتعرضالتيالمثيراتبينمتوسطا
يستخدمهاالتيالأولىاللبناتمعاالجانبينمنوتكون. مدركةانطباعاتإلىموروثة بالإضافةوقدراتصفات

.الخارجيعلاقته بالعالمتحددالحياة، أيفياتجاهاتهوتشكيلبناءفي" المبتكرةالذاتية"الفرد بطريقته 

:مفهوم الذات: أولا

أبحاثوماهيتها فيالذاتتعبر عنالتيالنفستناولتالتيالدراساتخلالمنالذاتمفهومتطورلقد
للفردسويةشخصيةتكوينالذات فيمفهومأهميةعلىأصحاđاركزمختلفة،مدارسوجودإلىأدتمتعددة
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مركبالمفهومهذاأنبمعنىالذاتلمفهومالأبعادأنماط متعددةإعطاءفيالباحثينمنالكثيريشترككما.ونموها
جيمس فيوليام"وأسهم.الماضيةوالخبرات،العلاقاتالقيمالأنماط،الأساسية كالأدوار،المكوناتمنمجموعة
أجلمنتجاربأنهعلىهذا المفهومقدملذاالنفسأوللذاتكمعنىالأنااعتبرحيثالذاتمفهومتطوير
.محددةغايات

الباحثين وعلماءمنالكثيرلدىوالدراسةبالاهتمامحظيتالتيالموضوعاتأهممنالذاتمفهوميعد
شخصيةالدراسات أنمنالعديدأثبتتحيثوسلوكاēم،الأفرادشخصيةفهمفيالزاويةحجريعدإذالنفس،

الطريقةالبالغ فيلها الأثرفهينفسه،عنالأخيرهذاالتي يكوĔاالفكرةأوالصورةبتلككبيرحدإلىتتأثرالفرد
.المختلفةحيال  المواقفđايسلكالتي

:الذاتتعريف

نفسه، عنالفردفكرةمنمدخلاتهتتكونالذيالكلذلكوهيالفرد،شخصيةمركزالذاتتعتبر

ذات الآخرونيدرككماعنه،يصدرسلوكأوقولكلفيذاتهعنالفرديعبرحيثالظاهر،السلوكومخرجاته

)56ص ، 2003: مهند عبد سليم عبد العالي(.سلوكمنبهيقومماخلالمنالفرد

أنه لهيدعيأناĐموع الكلي لكل ما يستطيع الإنسان: "ويعرفها جيمس في أكثر معانيها عمومية بأĔا

".ذلكغيروالكثير،..أصدقائهأسرته،-الماديةوممتلكاتهوقدراته،وسماته،جسده،

ومشاعره الشخصاتجاهات:وهيكموضوعالذات: همامعنيينللذاتأنولندزيهولمنكلويرى
مجموعة منتتكونأيفاعلة،هيفالذات،"كعمليةالذات" هو:الثانيوالمعنىلها،وتقييمهنفسه،نحوومدركاته

.والإدراكوالتذكركالتفكيرالعملياتمنأنشطة
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:"rogerzروجرز"خصائص الذات حسب .2

:الذاتنمومراحل.3

:ل مراحثلاثالىمنهمكلوقسمهاذاتهوالفردنمومراحلعنالنفسعلماءمنالعديدتكلم

AUTISMتام ذاتيانطواءحالةفيالنفسيةحياتهبدايةفييكونالطفلأنبياجيهيرى·
-EGOالذات حولالتركيزلمرحلةيمرثمالأولية،لحاجاتهإلايستجيبلاذاتهفيكليةيكون فيها مستغرقا
CENTRIMالآخرين وبينبينهالمتبادلةالعلاقاتتصورمرحلةإلىينتقلحتى

RECIPROCITY.
الإسقاطيةالمرحلةهيالأولى: مراحلثلاثخلالمنالشخصيالنموديالكتيكبالدوينتتبع·

تقليد طريقعنالطفلويصلهاالذاتيةالمرحلةهيالثانيةالمرحلةالشخصية،لإيحاءاتالطفلوفيها يستجيب
أنالفردويشعر فيهاالإخراجيةالمرحلةهيالثالثةالمرحلةالآخرين،ذواتعنالتماييزفيذاتهتبدأوهناالأشخاص

.الاجتماعيةالذات تظهروهناالمميزةخصائصهانفسلهاذاته،عنمتميزةذواتللآخرين
:هيأساليبثلاثفيهاويميزالطفل،لدىالخبرةإكسابأساليبعنسوليفانيتحدث·

هو الثانيالخارجي،والعالمذاتهبينيميزأنالطفلعلىالصعبمنبأنهويتسمالبدائيةالخبرةهو أسلوبالأول
وعياويصبح أكثرتدريجياتميزاأكثرالطفلخبرةتصبححتىالأسلوبهذاوينموالمتميزةالخبرةاكتسابأسلوب
لبالتفهم الكاموتتميزالمركبةالخبرةاكتسابأسلوبالثالثبه،المحيطالعالموبينبينهبالفرق

انھا تنمو 
من تفاعل
الكائن مع 

البیئة

قد تتغیر 
الذات 
نتیجة 
للتعلم 
والنضج

انھا قد 
تمتص قیم 
الاخرین 
وتدركھا 
بطریقة 
مشوھة 

انھا تنزع 
الى 

الاتساق

ان الكائن 
یسلك 

باسالیب 
تتسق مع 

.الذات 

الخبرات 
التي لا 

تتسق مع 
الذات 

على انھا 
تھدیدات 
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بشير (.الجماعيةوالأعمالالجماعةخلالمناللغةفيالمستعملةالرموزلمختلفالمنطقيةللعلاقات
)17ص 2011: معمرية

:الذاتصورةتعريف.4

حد ذاēا فيالصورةهذهفانأخرى،لتميزه، وبعبارةالفردلتعيينالعقليالتمثيلالذات بأĔاصورةتعرف
.هشخصيتعنلكلالعقليالتمثيلبمثابةتكونأنيمكن

طبعهسماتهدوره،ذلكفيبمانفسهعنالفردأفكارجميعهي( الذاتصورة" لموسكوفيشي"ووفقا
نتيجةهوالأول،"الصورة"لهذهأحسنفهمأجلمنطرحهمايجبسؤالينهناك،"لكومبا"ووفقا) . وجسمه

صورة"يشملاأنيمكناللذينالمختلفينالمفهوميناستخدامحولالثانيالسؤالالذات،للتصور التحليلي لمفهوم
الذاتصورةأنحيثكمترادفات،أحيانايستخدماناللذانو" هوية"و" الذات"عبارة: حد ذاēافي" الذات

.احد عناصرههي

:الذاتصورةفيوآراءدراسات.5

الذاتعنالاجتماعي، والحديثمن المنظورالذاتصورةتناولتالباحثين دراساتمنعددقدم
.للشخصالآخرينإدراكللآخرين،أوإدراك الشخص: جوانبعدةيشملمفهومالاجتماعية

:جيمسأعمال ويليام .أ

لدى تثيرالعواملهذهكلبه،يتأهلأنللشخصيمكنشيءكلتشملالتجريبيةالأناأوالذات،

.الشعور بالأسىإلىيؤديالسعادة وفقداĔا إلىبالفرديؤديوازدهارهمالمشاعر، رفاهيتهمنفسشخص

الذات الخالصةأوالأنا. الروحية،الذاتالاجتماعيةالذاتالمادية،الذات: عناصرثلاثةمنمكونةالذات
.مختلف الذواتبينبالاستمراريةأوبالهويةالإحساسيسمىماوهذا: رابعكبعدتعتبرأنيمكن

:الماديةالذات

المنزل، المقتنيات، الأسرة،هي الملابس،الأخرىوالعناصرالجسمالمادية هوالذاتفيالمركزيالعنصر
الأخيرهذامؤلف، يحرمتدميرثمينة أولوحةسرقةأو أيضاشخصعلىعزيزفقدانفإنوهكذا،. ..المؤلفات

.الشخصيةتدهورإلىنفسه ويؤدىمنكبيراجزءا

:الاجتماعية الذات

ذاتلديهأن الشخصتجريبي، أي أساسعلىاجتماعيةذواتعدةيمتلكشخصأيفي الواقع فإن
مختلف، جانبمجموعةلكليقدمفهوذلك،علىوعلاوةله،المهمينالأشخاصمناجتماعية لكل مجموعة
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هناككانإذاالشخصيةتجزئةإلىتؤدىأنالاجتماعية يمكنللذاتالتعدديةاجتماعية متميزة، وهذهذات
.بينهاتضارب

:الروحيةالذات

الاجتماعية، الذاتوفىالماديةالذاتفيوكماللشخص،الوعيحالاتجميعإلىالروحية تشيرالذات
حسب متفاوتةالباطنيةوهذه.. الأخيرهذاداخلتبقىولكنالفردفيالمشاعرتثيرأنالروحية يمكنالذات
والتي مشاعر وأحاسيس،تولدللذاتالثلاثةالعناصرالذات، وهذهلبيشكلبالنشاطالمعني، الوعيالعنصر
.الذاتبتقديرجيمسيسميها

عناصر لمختلفهرمياتنظيماجيمساقترح الأهمية،منالقدرنفسلهاليسالذاتجوانبمختلفولأن
الهرم، لتتموقع الذات أدنىالمادية فيالذاتبينماالهرمي،التسلسلالروحية في أعلىالذات: الذاتصورة

.المستويينهذينبينالاجتماعية ما

:" كوليهورتنتشارلز" أعمال.ب

كوليله، ودعامهمينأشخاصعندلصورتهإدراك الفردأساسعلىقائمةالاجتماعيةالذاتأنافترض
إلىالشخصسعىلانعكاس صورةالمرآة،  كنوعفيالذاتبرؤيةالأخرطرفمنالتقييملانعكاسهذا كنوع

لحكمالشخصإدراكيدركها هو،كماالشخصعنالأخرصورة: عناصرثلاثةعلىيقومالذاتتقييم. تقليدها
.الإذلالأوالفخرمنعليه،الآخرين

على ذلكويترتب. المزعومالحكمعنإحساس ناجمإلىيعزىأنيمكنللذاتالسلبيأوالايجابيالتقييم
.لهتعزىالتيالأهميةحسبأوالشعور: حسبيختلفأنيمكنالذاتتقييمأن

مفهومي لكوليبالنسبة. الاجتماعيةوالعواملالوراثيةبالخصائصيتأثرفهيمعقدة،عمليةالذاتفتكوين
.المشاعر والأحاسيسمثلالطريقةبنفساجتماعي،تعلمنتيجةأساساهي" لي"و" أنا"

هوماعلى،. .. الرجلينالعينين،الأنف،الجسدية،بالعناصر" لي"و" أنا"مفهوميربطيتمالطفولةفي
تمتدأنويمكنالمفاهيمهذهيعلمهبهالمحيطينالأشخاصسلوكمراقبةعليه،سيطرةأيلهوليسملك للآخرين

. اللعبأوالملابسمثلجسديةخارجإلى عناصر

تبين متوازية، فملاحظة الآخرينبطريقةتحدثالآخرعنالمنعكسةالصورةحسبالذاتتطورإن
.الآخرينأعماليُقومكيفللشخص

شخصمنتختلفقدأعماله والتيعلىالآخرينفعلردودالشخصانيكتشفالتعلم،هذاخلالومن
.آخرإلى
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:ليكويارأعمال رينيه.ج

تسلسلفيمتعددة منتظمةأبعادجوانب، وعدةعدةعلىليكوياررينيهالذاتية حسب الصورةتشتمل
: رئيسية هيهياكلخمسةيتضمنفإن هذا النظام ليكوياروحسب والهياكل الفرعية،الهياكل،: هرمي

:الماديةالذات·

:هيكليينفرعينمنوتتألف. الشخصيةوالمقتنياتالجسم،إلىتشيرالماديةالذات

، الصحة)المظهر الجسدي(السمات، :عنصرينعلىشخصمن تصوراتوتتكونالذات الجسدية
.البدنيةواللياقة

.والأشخاصالأشياء": لي" بالشخصلهمايشيرأنيمكنعنصرينوتضم،الذات المالكة

:الشخصيةالذات·

:فرعينمنأيضا، تتألفوهي. للشخصوالعاطفيةالمعرفيةالخصائصتمثلالشخصيةالذات

الأنشطة، للذات، الطموحات، قائمةخبرة:جوانب هيستةتجاهالفردإدراكمنالمؤلفةصورة الذات
.والعيوبالمميزاتوالمهارات،القدراتوالاهتمامات،والأحاسيس، الأذواقالمشاعر

الاتساق، والمكانة،الدورالأسماء البسيطة،: بالكينونةالوعيتعكسعناصرخمسةوتضم،الذاتهوية
.الهوية اĐردةالإيديولوجية،

التكيفيةالذات·

:من فرعينوتتألفنفسهعنتصوراتهعلىرداالشخصوأفعالأحكامتعكسالتكيفيةالذات

الهيكل الفرعيهذاويتضمن– والعيوبوالمميزاتوالقدراتالمهاراتبشأنالحكمتضمالتيالذاتقيمة
.الشخصيةوالقيمةالكفاءة: فئتين

الاستقلال التكيف،استراتيجياتالنفس،عنالدفاععلىتعملالتيالأفعالتضمالذاتأنشطةهيكل
.الحياةأسلوبالتحديث،التبعية،تناقض،الذاتي،

الاجتماعيةالذات·

: فرعينمنتتألفأيضا،وهي. الآخرينمعالشخصتفاعلاتطبيعةتصفالاجتماعيةالذات

الفرع آخرين وهذاأشخاصمعالتفاعلفيالرغبةأوالتفاعلوتضم،الاجتماعيةوالمواقفالانشغالات
.والإيثاروالسيطرةالتقبل: فئاتثلاثله
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: بالجنسيةصلةلهاالتيالعناصربتأثردرايةعلىالفردأنتبينفئتينوتتناول،الجنسيةإلىالإشارات
.والخبراتالمفاتنالبسيطة،الإشارات

:اللاذاتالذات·

من فرعينآخرين، وتتألفأشخاصاتخصبياناتشكلفيعنهامعبرلهاضمنيةإشاراتتضموهي
عن نفسهالشخصفيهايتحدثالتيالبياناتإلىتشيراللاذاتالذات.. الآخرينأراءالأخر،إلىالإشارة:

.آخرشخصإلىبالإشارةضمنية،بصورة

الجنسونوعالسنحسبالذاتصورةتطور.6

سكان عندالذاتلصورةالاعتياديالتطورلدراسةنفسهايكوريرينيهعاما، كرسثلاثينمنلأكثر
حتىالمبكرةالطفولةمرحلةمنالحياة،مراحلمنكل مرحلةدراسةأجلمنمختلفينأفرادخلالمنالكيبك،

:رئيسيةمراحلستةتضمنتجدا، وقدمتقدمةسن

)سنة2 إلى0 من: (الذاتتشكل.أ

بوجود الطفللدىالوعيتزايدإلىيؤدىممابيئته،مادي معفي ترابطالفترة،هذهخلالالطفليعيش
دائرة, الآباءمعروابطإقامةفييسهمممابه،المحيطةالأخرىالماديةالأشياءعنمستقلاكيانابوصفهالجسم
علىقدرتهله،الآخرينحبحولسلبية،أوايجابيةالطفل مشاعرلدىتنشاهناومنالموسعة،الأسرةثمالأسرة

.أشياءتحقيقعلىقدرتهالتواصل،

)سنوات5 إلى2(ذاته تأكيدإعادة.ب

مضمونتحليلخلالمنيتبينالعمريةالفئاتهذهمنالأطفاللدىتكونقدالذاتمفهومأنكون
الخمسةالهياكلتكونسنوات،3 سنمنابتداءانهأظهرتالذاتيةالأوصافعليها، هذهالمواد المتحصل

يكتمللمتطور، ولكنقدالصغارالأطفاللدىالذاتمفهومأنبوضوحيبينوهذاللذات موجودة،الأساسية
.كليا

)سنوات10إلى6(الذات توسع.ج

بحقائق التجريبيعالمهمواجهةمعالوقتنفسفينطاقهيتسعأنيجبالطفللدىالذاتمفهومإن
.الثالثةالمرحلةهذهخلالتظهرإضافيةأبعاداأنالمستغربمنليسفإنهجديدة، ولذلك

وعيوب، مميزاتوالاهتمامات،الأذواقوالفئاتالجنسيةإلىالإشاراتالفرعيالهيكلالفتيات،فعند
. الاعتمادالاتساق،والمهارات،القدراتالفئاتالذكور،عندللجنسية،بسيطةإشارات
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: الذاتميتنظإعادةةيعمل.د

هذه وفىالذات،تعقدزيادةيعكسمماأكثرعميلةإدراكيةبمكوناتيتميزالذاتصورةفيترتيبهذا
:مرحلتينفيتتضحالذات،تنظيمإعادةعمليةمنالمرحلة

)سنة16-15سنة، 12- 10(الذات تباين·

للمراهقين، بينوتنوع بالنسبةعميلةأكثرفهيالأساسية،كانتللأطفالالإدراكيةالمكوناتأنحينفي
ذات تزاللاالتياللاذاتالذاتباستثناءمركزية،أهميةذاتتزاللاالرئيسيةالهياكلجميعالذكور،والإناث

.وسيطيةأهمية

)سنة23- 21و 18-17(الذات تكيف·

:هياكل هيثلاثةإلىالأولويةالفترة، تميلهذهخلالالسابقتين وتزدادالفترتينفيتبدأالذات،تركيز
.الاجتماعيةالذاتالتكيفية،الذاتالذات الشخصية،

قادرا يكوناĐتمع حتىفيالعيشيتعلموأننفسهالفرديعرفأنضرورةإلىشكدونالنجاحهذاويعزى
.كراشدحياتهطوالاليوميةالحياةفيالتقلباتمواجهةعلى

:الذاتنضج.ه

المرحلة فيالمذكورةهياكل،3 حولالذاتتركيزيكونكراشد،للحياةالأولىالمرحلةفيهناالأمرويتعلق
:فرعيتينمرحلتينحولالمرحلةهذهالسابقة، وتدور

)سنة43-42و 25- 24(الذات تنوع·

حياة منومعقدةهامةجديدةأدواراختلافعنفضلاالرشد،ومسؤولياتالجديدةالتجاربتعددإن
الاجتماعية، البيئةفيالحقائقمختلفمعالمستمروالتكيفللذات،مختلفةصورإدماجعلىقدرةتتطلبالراشدين

.الذاتصورةلحمايةعنهغنىلاأمروالتنوع

الذاتية صورتهالفردينظماليومية،بالحياةالمتعلقةالصعوباتمواجهةأجلمنالفرعية،المرحلةهذهوخلال
.الاجتماعيةوالذاتالتكيفية،الذاتالشخصية،الذاتبالهياكلمرتبطةمتعددة محددةعناصرحول

)سنة57إلى 55و 45-44(الذات وتحققمعرفة·

من لعددوالمتنازلةالمتصاعدةالتوجيهاتإلىالمركزية، بالإضافةالأهميةذاتفئاتمنضئيلبعددوتتميز
.المقبلةالمرحلةملامحبعضتوضحالفئات، والتي
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:الذاتاستمرار.و

المكونات جيدة،وعقليةبدنيةبصحةيتمتعونالذينالناسالذات تشمللصورةالسادسةالمرحلةدراسة
عن بدلاوالمستقبل،الحاضرنحوتسيرالأشخاصهؤلاءاهتماماتأنعلىتدلايكوريوضعهاالتيالإدراكية
.الماضي

إلى الوصولدوناللاذات،والذاتالماديةالذاتهياكلأهميةمستوىبزيادةأساساتتميزالمرحلةهذه
.من التغيركثيرفيالمركزيةالأهميةذاتالفئاتعددفانذلك،إلىوبالإضافة. المركزيةالأهمية

:فرعيتينمرحلتينخلالمنالمرحلةهذهوتتبين

)سنة77إلى 75و 60إلى 58(الذات إحياءإعادة·

وهذهالناس،معظمعندصدمةإلىيؤديالمسنالشخصإلىالراشدالشخصمكانةالانتقال منإن
منولادةعمليةايجابية،أكثرذاتبصورةتتميزبعودةمتبعةوهيالرئيسية،الأدوارلخسارةنتيجةالصدمة تكون

.للذاتالخمسالهياكلفيهتدخلالتجديدجديد، هذا

)سنة فأكثر100و 80إلى 78(الذات هرم·

الذات الخارجية،بالبيئةالمتعلقةالأبعادللأول، فبعضامتدادشيءكلقبلهوالمرحلةهذهفيالثانيالفرع
الذات وهىنفسه،بالشخصوثيقااتصالاأكثرأبعادلصالحاقلمكانلأخذتميلالاجتماعية،والذاتالتكيفية

الأفراد من معظميستمدهاالتيالإدراكيةالمكوناتبسبباللاذاتالذاتوحتىالشخصية،والذاتالجسمية،
.لشخصهامتدادامانوعايشكلونحيثالأطفال،أقارđم ولاسيما



صورة الذاتالثانيالفصل 

-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة
22

: صورة الذات أنواع.7

:تعريف الذات الواقعية 

لواقعة وقدرته وامكانياته ونجاحه وضعفه رد صورة الفرد مبنية على تقويم الفبأĔا1970عرفها هورني 

).107ص ،1983: شلتز داون(وفشله وعلاقته بالأخرين 

مبدأ الذات وإنما يتحكم فيها مبدأ الواقع وأن الذات التي لايحكمهابأنها1981كما عرفها فان 

الغرض من مبدأ الواقع هو تأجيل التخلص من الطاقة حتى يتم اكتشاف الموضوع الحقيقي الذي يتبع 

).279ص ، 1981: اميمة علي ،فان(.حاجته

2000يحيى : تعريف الذات المثالية 

الذات الواقعية وذلك نتيجة احتكامها بالواقع هي الصورة التي تتولد من حصيلة الخبرات التي تمر đا 

.الاجتماعي بما فيه من معايير وقيم وأنظمة الى غير ذلك

والذي ) المثالية-الواقعية(صورة الذات : نظرياAlport1961اتخذت الباحثات تعريف البورت 

رك đا الفرد نفسه على يمكن تعريفها هي عامل معرفي في جهد المحافظة على وحدة الشخصية بالطريقة التي يد

حقيقتها وواقعها وبشكل مدركات الفرد هذه من تفاعله مع بيئته والصورة التي يتمنى أن تكون بالمستقبل وعلى 

)7-6ص ، 2018: زينة رضا جواد الاسدي (.حسب المدركات التي يمتلكها 
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، دار وائل للنش والتوزيع، الأردن، والتطبيقمفهوم الذات بين النظري أحمد الظاهر قحطان، .1
2004.
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1992.
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:المسن.1

:تعريف المسن 1-1

فوقفماسنة80العمرمنيبلغالذيالشخصفهوالزمني،العمرحسبالمسنتعريفالدراسةتتبنى

.الشيخوخةرعايةبمركزوالمقيم

ينللمسنةيولوجيز يوالفةيولوجيالخصائص الب1-2

ة في التدهور الواضح فييولوجيات البير اة لكبار السن مجموعة من التغيتعتري مرحلة أواخر الح

ها منير ة وغية والعقلية والعصبية والحركيتبعها من تدهور في الأجهزة العضو ية وما يالنواحي البدن

)-3436، ص ص 2012النوبي، (:التغيراتوأبرز هذه ،الأجهزة

ةيات الجسدر يالتغ-أ :

والبقع الزرقاء تحت الجلد، ن، يديسقوط الشعر، جفاف الجلد، رعشة الفي الوزن،يروتشمل التغ

.ينوالأنف، تورم القدمينادة في شعر الأذنيالطول، والز قصر

:وتشملة يولوجيت الفسرايالتغ-ب

üصل معدليث يد حية البناء والهدم في الجسم والقدرة على التحديض أي عمليمعدل الأيرتغ

.ينفي سن السبعراسع35هبط إلى ين و يشداسعار في الساعة بالنسبة للر 38ض إلى يالأ

üمعدل نشاط الغدد الصماءيرتغ.

üيرق والزفيتي الشهيقل نسبة الهواء في عمليث يحينة للرئتيالسعة الهوائيرتغ.

ü امتصاصقة علىيز اللعاب وقصور الأمعاء الدقاة إفر يفي كمانخفاضفي الجهاز الهضمي تغيرات

.فة الكبد والكلىيت في وظاير ة والتغيالمواد الغذائ

üخوخة يشرجع إلىية مما يالعصبالاستجاباتث التدهور الملحوظ في يفي الجهاز العصبي حغيراتت

.ة بتقدم السنيا العصبيث تتناقص عدد الخلايوالجهاز العصبي المركزي ح. ةيا العصبيالخلا

üتضمن ضعف في حواس البصر والسمع والتذوق واللمسيفي الحواس و يرالتغ.
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:نيللمسنوالاجتماعيةةيالخصائص النفس1-3

:في بعض النقاطالاجتماعيةة، يات النفسير د بعض التغيكن تحديم

التعلم ةيوتفسر ظاهرة عملينصل الفرد إلى سن السبعيحتى يءبشكل بطانحداردث يح: ة التعلميعمل-أ

.التذكرل المعلومات وتناقص القدرة علىيكبار السن على أساس ضعف المرونة والقدرة على تسجلدى

كبار السن هي القدرةعنداة تدهور يت العقلاسات أن أكثر القدر االدر يرتش: ةيالقدرة العقل- ب

والأداء كاوالإدر الانتباهة، وتدهور يكا ة والإدر ية واللفظيفاض ملحوظ في القدرة العددنخادث يحكما الاستدلالية

.النفسي الحركي

وهي أسيالتكامل، مقابل ال: حل هيرار المسن بأخر الميمكسونيإر ة ير ظنفوفق: الجوانب النفسية -ج

بعث على السعادة يته قد تحددت بما فعله من قبل سواء كان فعله السابقيخوخة وإحساس الفرد بأن هو يأزمة الش

.والرضاخوخة بنجاح مع شعور بالتكامليتجاوز مرحلة الشيوالإحساس بالإنجاز فإنه 

:نيالمصاحبة للمسنبات والأمراض اضطر الا1-4

مايفسنذكرهنها مايومن بالاضطراباتخوخة وكبر السن ببعض يصاحب الشخص في مرحلة الشيقد 

)-4445، ص ص 2006مكاوي، : (ليي

اتيصاب الجهاز العصبي المركزي بالعطب أو بعض التشوهات الناتجة عن عمليقد :مريالزها.أ

ؤدي إلى حدوث يخوخة وقد يت الشترافتعرض لها خلاليفي الذي يتدهور العضوي الوظال

ة يالقشرة الدماغينشراية للجهاز العصبي المركزي وقد تتصلب يفية الوظيج البنينسفيانحلال

ز والشرود الذهني يصعوبة التركمما تؤدى ها فتظهر على الفرد المسنيمجار ع وتنغلقيبشكل سر 

ص يتم تشخيالمرض إلى وفاة الشخص و ؤدي هذا يما كثيرابه  والاهتمامبالواقع اوعدم الرض

.دة منهيعدأعراضوله ضايدمرها وأية في الدماغ فيا العصبيه على الخلاير ر بتأثيممرض الزها

:النسيان.ب

، وتختلف يرد،هو مرض منتشر خطيوهو أكثر من الشعور بالحزن الشد:ابئالاكت.ج

ة من اللوم، يس قاسيه في شكل أحاسيظهر لديمن فرد إلى آخر، فالبعض الاكتئابضاأعر 

ب يالتأن:ة منهايض مرضار عكون مصحوبا بأين يأو البعض الآخر الحداد والحزن،تاخاصة في فتر 
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ة والبكاء المتكرر،يوفقدان الشهأس والأرق،يها، واليومشاعر الذنب المبالغ فالمستمر للذات

)50-،ص2012خلادي، (النفسالثقة فيمانعدا◌ٕ و

د معيز يو 55عند السن ارتفاعسجل أعلى يشائع جدا في الكبر و مرض السكر : مرض السكر.د

مضاعفات السكر على الأجهزة المختلفة للجسم معوقة وقاتلة، وكما أن نصف عدد،تقدم العمر

.ع فرصة علاجهميتالي قد تضالون بإصابتهم وبمعليبالسكر لا ينالمصاب

نيات المفسرة لمشكلات المسنيالنظر 1-5

طاالارتبنظرية

التوافق بشكل فعال مع فقدان العمل أنهذه النظرية يمؤسسفريدمان وهافيجرسن وميلريرى 
عمله فيكان يقوم بتحقيقها التيالأهدافيجد بديلا لتلك أنالوظيفة يتطلب من الفرد المسن أو
ن أوتعنى نظرية النشاطياهتمامات جديدة ويواصل نشاطاته بما يحافظ على توازنه المعنو ين ينمأو 

.الأنشطةاĐتمع وقيامه ببعض كبار السن يتوقف على اندماج الفرد فيلالرضا 

نظرية النشاط

يءيعنى الالتزام برد شيءوالعطاء بمعنى الحصول على شالأخذإلىتعنى الفكرة الرئيسة لهذه النظرية 
يقوم عليه اĐتمع ومن هنا يمكن تفسير الذيالأساسهو هذا المبدأأنالبعض ىذا قيمة مماثلة وير 

يقدمونه ئا القيمة التبادلية فهم لا يملكون شيإلىيفتقر يأاĐتمع تفسيرا جزئيا مركز كبر السن في
هتمام وقاعدة التبادلية ليس لها اجل محدد بمعنى حتى يتم وفاء برد القيمة فيمقابل الرعاية والا

العلاقات بين الاشخاص

نظرية التبادلية

نظرية 
الشخصية 

ن التغيرات أن التوافق لدى الكبار السن يرتبط بسمات شخصية و أهذه النظرية ويرى مؤيد
بين التغيرات الاجتماعية الخارجية والبيولوجية الداخلية نتيجة للتفاعليالعمر هتقدم فيلالمصاحبة ل

نا المرتفع والأبالأداءذوى الشخصيات المتكاملة الذين يتميزون الأشخاصن إوطبقا لهذه النظرية ف
وظائفهم النفسية فيإعاقاتتكاملة لديهم المبينما الشخصيات غير الدفاعية والضبط الذاتي

.فى قدراēمر ولديهم تدهو الذاتيبطضالقدرة على الفقدهم ت

مرحلة الشيخوخة تتضمن الانسحاب من السياقأنوتفترض وهنرىكاننجقدمها كل من التي

ووفقا لهذه والآخرونكنتيجة لنقص عمليات التفاعل بين المسنين الأنشطةمع تناقض الاجتماعي

حدوث تغيرات شخصية داخل :من التغيرات مجموعةالنظرية فان مرحلة الشيخوخة تصاحبها 

.الاهتمام بالذاتإلىبالآخرينالمسن حيث يتغير من الاهتمام 
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:دار العجزة-2

مخصصمسيلةبلديةبمسيلةلولايةالاجتماعيةللخدماتتابعمركزهي: تعريف دار العجزة2-1

.đميتكفلمنأومأوىلديهمليسالمسنين، الذينلأشخاصل

دار اجتماعية معدة ومجهزة لإقامة المسنين يتوفر فيها أسلوب الحياة الكريمة وتقديم برنامج الرعاية هي

. الصحية والنفسية والثقافية والاجتماعية والترويحية المناسبة

:مركز رعاية المسنين -2-2

أĔاإلاإداريا وقانونياوالتضامن،الاجتماعيالنشاطلمديريةتخضععموميةإنسانية،اجتماعيةمؤسسةو ه

جناح: جناحانđاالدولة،ككل مؤسساتالعموميبالوظيفخاصداخليقانونيسيرها، مالياعنهامستقلة

تتمكنلموالذينوإناثاذكوراالمسنينلخدمةالإقامةخاص بمرافقوجناحالمؤسسة،مديريديرهبالإدارة،خاص

يعدبالنسبة للفرد داخل اĐتمع فقيام الشخص المسن بعمل ماالدور المهنيأهميةتؤكد هذه النظرية 
علاقات مع فيهويته ويمكنه من وضع نفسه المهنيبالنسبة له حيث يكتسب الدور الأهميةغاية في

أزمةل ثالتقاعد يمأنظرية نهذه الأنصارويرى الاجتماعيويساعده على التوافق النفسي الآخرين
همية كبيرة ويعتبرونه قيمة فى أن للعمل ولو بالنسبة للمسن خاصة لدى هؤلاء الاشخاص الذين ي

.حياēم

نظرية الازمة

فاوض تالتسوية الداخلية وال: هما ينيأساسعملية التوافق تقوم على عنصرين أنياتشليرى 
ما التفاوض بين أمعاير اتخاذ القرار النظر فيإعادةوتعنى التسوية الداخلية الأشخاصوالتفاهم بين 

وفى ضوء ،الذين يتعامل معهمالآخرينوالطموحات مع الأهدافمناقشة فيتم فيالأشخاص
وهذا يتطلب من ،يمر đاة العمرية التيحسب المرحلأهدافهيغير الفرد أنهذين العنصرين يمكن 

عر بالرضا والنجاح مع شيهوفقا لسنأهدافهيغير يوالفرد الذ،الجديدةالأدوارالمسن التكيف مع 
مر صعب ويشعر بعدم الرضا مع أالتقاعد أنطموحاته فيرى يرلا يستطيع تغييالذأما،الآخرين

.علاقاتللوتدهور أتفاعل سلبي 

التوافقنظرية

نظريات المفسرة لمشكلات المسنين) 1(الشكل 
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.لظروف متعددةإيوائهممنأسرهم الاجتماعيةالرعايةتقديمđدفالسن،بكبارللعنايةخصيصاأنشئت" 

.لهمالحمايةوتقديممشكلاēمومعالجةوالصحية

: ف مؤسسة رعاية الأشخاص المسنين وشروط الالتحاق بهايتعر 2-3

مكنت الدولة الأشخاص المسنين الذين يعيشون في وضعية اجتماعية صعبة التحاقهم بمؤسسات خاصة 

لرعايتهم، وهذه المؤسسات تعتبر ملجأ لهذه الفئة للإقامة فيها إما بصورة مؤقتة أو بصورة دائمة، أي نظرا لحالة 

الشخص المسن، وللالتحاق الشخص المسن وللاستفادة من المؤسسات وضعت هذه الأخيرة شروطا متعددة، 

تعريف مؤسسة رعاية الأشخاص المسنين أما الفرع الأول : وسندرس في هذا المطلب الذي قسمناه بدوره إلى فرعين

.الفرع الثاني نذكر شروط الالتحاق đذه المؤسسة

:ة الأشخاص المسنين يالفرع الأول تعريف مؤسسة رعا2-4

المسنون الذين به ذلك المكان الذي يلحق : "عرف البعض مؤسسة رعاية الأشخاص المسنين على أĔا

أما المشرع الجزائري " ولا يوجد في أسرهم من يستطيع رعايتهم والعناية đمتعوزهم القدرة على خدمة أنفسهم، 

مؤسسات عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال "فقد عرف دور المسنين على أĔا 

فق عامة تتمتع دور المسنين عبارة عن مرا: ومن خلال التعريف الذي جاء به المشرع الجزائري يمكن القول أن" المالي

بالشخصية المعنوية كوĔا تدار بمنظمة عامة، كما أĔا تخضع لأحكام القانون العام كغيرها من المؤسسات الأخرى 

ويرجع الهدف من إنشاء هذه المؤسسة إلى توفير نوع من الخدمات المتنوعة للأشخاص . وهما القانون الإداري والمالي

العائلي، سواء كانت إلى جانب هذه الخدمات الخدمة الثقافية والترفيهية وا đا في وسطهمضالمسنين التي لم يح

الفئات الأخرى من اĐتمعات، يننهم وبيكمن انسجامهم بية حتى يلأجل إدماجهم داخل النشاطات الاجتماع

من ينة لدور المسنير ونجد أنواعا كث. ها بمفردهم خارج هذه المؤسساتيعون الحصول عليستطيوهذه الخدمة لا 

با، دور يوأهم هذه الأنواع التي نجدها في مختلف دول العالم تقر ينث الدور الذي تلعبه لفائدة الأشخاص المسنيح

ن على خدمة يالقادر ينث تستقبل الأشخاص المسنيا، حيكون سكنا مستقلا محميكن أن يمن الذي يالمتقاعد

تعتبر مؤسسة مخصصة لاستقبال المسنين الذين وهي ينواء الأشخاص المسنيأنفسهم، كما نجد دور الراحة لإ

عانون ين يالذينعاما، إلى جانب دور الراحة والعلاج وهي مخصصة لعلاج الأشخاص المسن60تتجاوز أعمارهم 

7المؤرخ في 12-113ذي رقم يدا إلى المرسوم التنفيأما إذا رجعنا إلى القانون الجزائري، تحد.من الأمراض المزمنة

المؤسسات المخصصة للأشخاص : وهماينفقط من دور المسنيند أن المشرع قد نص على نوعنج2012مارس 
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كلي الاستقبال التي وفرها يمن هينن النوعيلاحظ أن هذيبالنهار، و ين، ومراكز استقبال الأشخاص المسنينالمسن

إلى الرقابة ينة المسنيرعاوتخضع مؤسسات . منها ما هو دائم ومنها ما هو مؤقتينالمشرع لفئة الأشخاص المسن

تم اللجوء إلى الإيواء đذه المؤسسات ية، كما أنه لا ية والصحة العمومية لوزارتي الشؤون الاجتماعية والصحيالفن

.إلا عند الضرورة

الفرع الثاني الشروط الخاصة بعمل مؤسسة رعاية الأشخاص المسنين 2-5

ة لأنفسهم يالحمايرđم نظرا لعجزهم عن توفة خاصةيمؤسسات رعاينوفرت الدولة لفئة المسن

ة وقد وضعت يتم اللجوء إلى هذه المؤسسات إلا عند الضرورة الحاتمية الكاملة للائقة đم، ولا يوالرعا

قسم خاص : ينشروطا للالتحاق đا، وهذه الشروط على قسمينة الأشخاص المسنيمؤسسة رعا

.بالشخص المسن، وقسم خاص بعمل المؤسسة

الفئة التي ترغب ينة الأشخاص المسنيأخضعت مؤسسة رعا: الشروط الخاصة بالشخص المسن: أولا

ها ي، وفي حالة عدم توفر الشروط التي نص علينب أن تتوفر في الأشخاص المسنيجفي الالتحاق đا إلى شروط 

:لييكن للمسن الالتحاق đذه المؤسسة وهذه الشروط كما يمالقانون لا 

عاما فما فوق؛65من العمر ينإلا الأشخاص البالغينة المسنيبدار رعالتحق يلا .1

.ة صعبةية عائلين في وضعية أو أولئك الموجوديالمسنون المحرومون أو بدون روابط عائل.2

عاما 65ة الأشخاص المسنين البالغين من العمر يكما تستقبل بصفة دائمة ومؤقتة وفي الحالات الاستثنائ

ينة متكفل đم من قبل الفروع ذوي دخل كاف، وتسلم للأشخاص المسنية أو اجتماعية عائليفما فوق في وضع

من 40قا لأحكام المادة يعاما فما فوق بطاقة خاصة đم تسمى ببطاقة المسن، وهذا تطب65من العمر ينالبالغ

قبل الشخص المسن ي، ولا ينة الأشخاص المسنيالمتعلق بحما2010سمبر يد29المؤرخ في 12-10قانون رقم 

ضع الشخص يخرى بشأنه، و يجق الاجتماعي الذي ية بدراسة ملفه، ونتائج التحقيإلا بعد إن تقوم اللجنة المعن

ب الدار يه طبير يجإلى الفحص الطبي الذي ينا عند التحاقه بدار المسنيتم قبوله من قبل اللجنة إجبار يالمسن الذي 

:الوثائق الآتيةشمل ملف الشخص المسن ينة، و يالمع

ة؛يف الوطنينسخة مطابقة من بطاقة التعر ·

لاد؛يشهادة الم·
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ثتان؛يتان حديصورتان شمس·

مصاب يرهما بأن المعني غيصرح في، )ةيض الصدر امر طب العقلي وطب الأ(تان يشهادتان طب·

؛ينمياة المقيشكل خطرا على حيبأي مرض معدي أو عقلي من شأنه أن 

جانب جدول الضرائب للشخص المسن ذوي دخل كاف؛إلى·

.الأجراءيرشهادة الانضمام أو عدم الانضمام للصندوق الوطني للأجراء أو غ·

كن القبول إلا يمكن الالتحاق đذه المؤسسة ولا يملا: نية الأشخاص المسنيشروط عمل المؤسسة رعا: ايثان

ة التي يالمكلفة بالنشاط الاجتماعي على مستوى الولاإذا قدم طلب من الشخص نفسه أو بطلب من مصالح 

لجنة "đا لجنة خاصة تعرف باسم ينة دار من دور المسنيمها، وتوجد على مستوى كل بلديبإقلينتوجد دار المسن

سا، وممثلا عن يلمؤسسة، رئار يمد: ث تتولى بنفسها طلبات الالتحاق đذه الدور تتكون أساسا من يح"القبول

ا ومساعدا ياديا عيبا للمؤسسة، ونفسيمها، وطبية التي توجد على إقليلاجتماعي والتضامن بالولانشاط اال

ة يسنة فما فوق في وضعية عائل65كما ألزم القانون على الشخص البالغ من العمر .اجتماعيا، ومربيا متخصصا

ة يدخل الكافي في المساهمة المالة صعبة من ذوي الدخل الكافي المتكفل đم من طرف الفروع ذوي اليأو اجتماع

والشخص ينر دار الأشخاص المسنيمدينم الساري المفعول، هذه الفئة موضوع تعهد بيالمحددة بموجب التنظ

د الاستقبال يش في وسط عائلي ومستفيعيضا على الشخص المسن الذي يفرض القانون أيكما .المسن المعني

ش وحده أو يعيعاني من أي مرض معدي و يسنة فما فوق، ولا 65عمر كون هذا المسن بالغا من اليالنهاري أن 

فرض القانون كذلك على شخص المسن يعاني من أي مرض نفسي أو عقلي و ية، ولا يتمتع بالاستقلاليفي عائلة و 

جانية للهية أو أعراض قو يعاني من فقدان الاستقلاليقة أو يتاج إلى علاجات دقيحالذي ينم في دار المسنيالمق

تهم يوإحالتهم إلى مصلحة ملائمة لوضعينللهروب عدم إبقائهم في دور مسنيناليالعقلي، وخاصة أولئك الم

م đا يل المسن المقيأن تحينفرض القانون على المؤسسات المتخصصة في استقبال المسنيو . ة للتكفل đميالصح

إرجاعه إلى هذه الدار إلا بعد شفائه التام تمية لعلاجه، ولا يوالمصاب بالتهاب حاد إلى أقرب مؤسسة استشفائ

وعدم ينمات التي تضعها دار المسنيفرض القانون على شخص المسن الالتزام بالتعليو .عاني منهيمن المرض الذي 

ل الأثاث من ية الخاصة أو تحو ية والمنزليما تلك المتعلقة بالخروج من الدار واستعمال الأجهزة الصوتيمخالفتها، لاس

ب المؤسسة يوقعه مجلس تأديبي الذي يمات إلى اĐلس التأديتعرض كل مخالف لهذه التعليكن المخصصة له و الأما 

.ةيالمعن
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ما أجملها وأروعها تلك اللحظات التي يعيشها المرء في طاعة االله وتقديم المساعدة والعون لمن 

تملأ جنباته برودة ...يمسح فيها دمعة أم فارقها أولادها وتركوها وحيدة في مكان بارد مظلملحظات...افتقده

مظلم في ثنايا قلوđم الجاحدة التي طاوعتهم لفراق أعز وأجلّ من خلقه ..المشاعر والأحاسيس والدفء العائلي 

ومن أمرنا االله ....االله وطاعته بعبادةمن ارتبط الإحسان إليهما.....إĔم الأب والأم ... نعم .....االله

في صقر وعقوقهم سيلقي بنا.. رضاهم طريقنا إلى الجنة ..بالإحسان لهما في الكبر ورعايتهما في كل الأوقات

... فيتجرأ بعض الأولاد لإرسال والدته إلى ما يسمى دار العجزة أو دور رعاية المسنين .. ...وبئس الجحيم 

في قمة الحاجة لليد الحنونة تمتد لهم والبيت الآمن يمضيان فيه وخدمتهم في فترة همليتخلى عن مسؤولية رعايتهم

وفجأة ودون سابق إنذار يجد أحد الوالدين نفسه في هذه الدار بعيدا عن الأسرة ... ما تبقى من عمرهم

كم هي ... .. ون جدوىولحظات انتظار من يزوره منهم د..فتبدأ رحلة الغربة وألم الفراق لأعز الناس....والأهل

لحظات مؤلمة عندما يفقد طفل حنان والديه تشبهها نفس الحالة عندما يفقد الوالدين عطف وبر فلذات 

وتتجرأ القلوب القاسية منهم على مثل هذه التصرفات متذرعين بأسباب واهية لا يقبلها العقل أو ... أكبادهم

..يقة القاسية والمخزيةلتبرير سبب إبعاد الوالدين đذه الطر ... المنطق 

أليس الأم هي من أحتضنتك في ... كيف يجرؤ البعض في مجتمعنا على أن يتخلى عن قطعة من جسده 

تأكل لتغذيك وتسهر ليال طويلة..أحشائها تسعة أشهر وقاسمتها أنفاسها وهمساēا وسببت لها الألم والتعب 

ولا ننسى ذلك الأب الذي كان يوصل الليل ...يناك النوركم من الآهات أطلقتها قبل أن ترى ع...تنتظر مجيئك 

المادية والمعنوية وها هو قد خطت تجاعيد الزمن بالنهار في عمله ليؤمن لك كل ما تحتاجه من متطلبات الحياة

محيّاه وحفرت الهموم مقلتيه وما كان في يوم من الأيام تخالجه نفسه أنه سيفقد أعز ما لديه من حنان الأبناء 

وهل جزاء الإحسان إلا الإحسان ؟؟ أليس من حقهم .......عطفهم عليه في هذه المرحلة الصعبة من حياته و 

عليك أن ترعاهما في الكبر وتحسن إليهما وتحفظ شيخوختهم وهيبتهم في كبرهم ويكون لهم أفضل مكان في بيتك 

ؤه الحب والعطف والحنان بعيدا عن التذمر وتتسابق أنت وأفراد عائلتك على تقديم الخدمة والعون لهما في جو يمل

وقضى ربك ألا تعبدوا إلا " انه واجب علينا وفرض فرضه الخالق عندما أوصانا بالوالدين... والتأفف من خدمتهم 

فلا تقل لهما أف ولا تنهرهما وقل لهما قولا كريما ..إما يبلغن عندك الكبر أحدهما أو كلاهما..إياه وبالوالدين إحسانا

""ض لهما جناح الذل من الرحمة وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيراواخف

في كل ..كونوا معهم .. في الجنة بسبب العقوق لا تخسروا آخرتكم ونصيبكم.. رفقاً đم أيها الأبناء

سيأتي يوم وتدور الأيام ويعاملك أولادك كما ... لحظة من عمرهم وتوددوا إليهم واطلبوا رضاهم صباح مساء
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33-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

هذا هو حال الدنيا يوم لك ويوم .......لت والديك الإحسان بالإحسان والإساءة بمثلها أو أشد تنكيلا عام

كونوا خير قدوة لأولادكم في معاملتكم وإحسانكم لوالديكم لتحصدوا .. عليك وما يزرعه الآباء يحصده الأبناء

رضاك يا أبي ...... رضاك يا أمي .. ......ثمارا يانعة وعيشة راضية هنيئة في كنف أغلى من تملكون في الدنيا

)https://www.sarayanews.com(....اللهم اغفر لي ولوالدي وللمؤمنين والمؤمنات .......

وفي مراحل نمو الإنسان مراحل تتسم بالضعف، والاستكانة، وشدة الحاجة إلى الآخرين، وعدم القدرة على 

ه، ومواجهة مشكلاته، ولعل ذلك يتجلى بشكل واضح في مرحلتي الاعتماد الكامل على النفس في تلبية حاجات

، )وخاصة الشيخوخة المتقدمة(، ومرحلة الكبر والشيخوخة )وخاصة الطفولة المبكرة ( الطفولة 

يعد المسنون من الفئات التي أصبحت تلقى اهتماما متناميا في العقود الأخيرة من قبل العلوم الاجتماعية 

، ومن )وغيرها .....علم الاجتماع، والنفس، وعلم القانون، والسياسة، والصحة العامة، (والسلوكية والإنسانية 

كالطب، والإرشاد النفسي، والتربية، ومحو الأمية وتعليم الكبار، والمحاماة، والخدمة (مهن المساعدة الإنسانية 

د المسنين عالميا ومحليا، وهو أمر تؤكده ، ويرجع ذلك ضمن ما يرجع إلى التزايد الواضح في أعدا)الاجتماعية

في " المركز القومي للبحوث"الدراسات العلمية الجادة، وتجسده الأرقام والإحصاءات الموثوقة، ففي دراسة أجراها 

أكبر من أعداد ) عاما60أكثر من (مصر، تبين أنه ولأول مرة في تاريخ البشرية سيكون أعداد المسنين في العالم 

بليون 2م، حيث سيصل أعداد المسنين في العالم إلى حوالي 2050وذلك فى سنه ) عاما14–0(الأطفال 

وذلك سنة %) 20.8(، أما الأطفال فستكون نسبتهم %)20.8(مسن، وفى مصر سيمثل أعداد المسنين 

، والأطفال حوالي %)6.3(م حوالي 2000م، بعدما كانت أعداد المسنين في السابق سنة 2050

)35.4% .(

وتشير الأرقام والإحصائيات ...... ، " وسائل علاج مرض الزهايمر: "بعنوان " للشربيني " وجاء في دراسة 

في الدول الأوربية، % 20سنة إلي 65إلي تزايد أعداد المسنين في العالم حيث تصل نسبة من هم فوق سن 

صغار (سم المسنون إلى عدة فئات في الهند، وينق% 5في مصر، و % 6في الولايات المتحدة، ونحو % 15و

، وتؤكد )سنة85فوق سن (، والطاعنين في السن )سنة85-75(، وكبار المسنين )سنة75-65(المسنين 

سنويا مع تحسن وسائل الرعاية الطبية % 60الدراسة أن هناك اتجاه في العالم إلى زيادة المسنين بنسبة تصل إلي 

الدلائل إلي زيادة توقع العمر وهو العمر الافتراضي للإنسان ليصل إلي خصوصاً الطاعنين في السن، كما تشير 



سيكولوجية المسنالثالثالفصل 

34-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

سنة للمرأة 45سنة للرجال، و40سنة للسيدات، بعد أن كان هذا المتوسط هو 80سنة للرجال، و70فوق 

".في بداية القرن العشرين 

وات الأخيرة اهتمامًا كما تشير الأرقام والإحصاءات الدولية إلى أن عالمنا المعاصر يشهد في السن-

ملحوظاً بالمسنين، وقد شهد اĐتمع الدولي العديد من الفعاليات الدولية حول قضايا الكبر والشيخوخة، وهي 

فعاليات تؤكد هذا الاهتمام، فعقدت العديد من المؤتمرات والندوات العالمية، لتناول قضايا المسنين، وشهد عام 

124ر لرعاية المسنين، حيث أعلنت الأمم المتحدة، في اجتماع لمندوبي م أول إشارة من العالم المتحض1982

م شعار1983دولة، أن العقد التاسع من القرن العشرين هو عقد المسنين، ورفعت منظمة الصحة العالمية عام 

عمل م خطة 2002، وقد تبنى مؤتمر الأمم المتحدة الذي انعقد في مدريد عام "فلنضف الحياة إلى سنين العمر"

.لمعالجة مشاكل المسنين في مختلف بلدان العالم

م توصية بضرورة قيام الدول بالاهتمام 1984عام " مكسيكوستي"قدم المؤتمر الدولي الذي انعقد في

بالمسنين لا باعتبارهم فئة تبعية تلقي بثقلها على اĐتمع، بل باعتبارهم مجموعات قدمت معونات كبرى إلى الحياة 

.الاقتصادية والتربوية والاجتماعية والثقافية لعوائلها وما زالت تستطيع أن تقدم ذلك

ي عشية الاستقلال، تغيرات وتحولات سريعة مست عدة مجالات اجتماعية، لقد شهد اĐتمع الجزائر 

اقتصادية، ديمغرافية، سياسية وثقافية عجلت بتحول اĐتمع الجزائري من التقليدي إلى العصري الحديث، عبر 

ومن خلال هذه التحولات الاجتماعية وشهود التحضر أو التمدن . مختلف وحداته ومؤسساته الاجتماعية

تصنيع وغيرها من التحولات، تأثرت وضعية المسن داخل مختلف الأنظمة الاجتماعية ككل والأسرة بصفة وال

خاصة، وفقد المسن من خلالهـا الكثير من خصوصياته وأدواره ومكانته الاجتماعية التي كان يتمتع đا في تلك 

، تطورا ملحوظا لعدد المسنين، حيث ارتفع الأنظمة التقليدية القديمة، وتشهد الجزائر مثلها مثل باقي دول العالم

1298573م، إلى 1966مسن في تعداد 543700من ) 65(عدد المسنين مـا فوق الخامسة والستين سنة 

م، وبلغ عدد المسنين حوالي الملوينين 2008مسن في تعداد 1584097م ، وإلى 1998في تعداد 

هذا وحسب المركز الوطني للإحصاء، فإن عدد المسنين ما فوق خمسة وستين .م 2010في سنة ) 1968603(

وهذا ما يجعل تطور عدد .م 2020بحلول سنة ) مسن2913524(سنة سيبلغ حوالي ثلاثة ملايين مسن 

تي المسنين كظاهرة يجـب دراستها ومعرفة كل جوانبها، فقد أصبحت رعاية المسنين والاهتمام đم من أهم المعايير ال

.يقاس đا تقدم الأمم وتحضرها، وذلك مع ارتفاع نسبة متوسط الأعمار نتيجة للرعاية الصحية والاجتماعية
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35-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

:شروط القبول 2-6

عام؛ 60بلوغ سن-

الخلو من كافة الأمراض المعدية؛ -

.  أن ينطبق عليه الشروط الخاصة بنوعية الدار-

مكونات دار المسنين-2-7

مكونات دار 
الاشخاص

لمسنين حجرات لى 
المسنين 
والمسنات

قاعة استقبال 
الزائرين 

مطبخ

مصلى المطعم

غرفة للم

قاعة الاخصائى 
النفسانى  

مشرف الليلى 

دار المسنينمكونات) 2(الشكل 
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36-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

ة الشخص المسن يدور الدولة في حما2-8

ئات أخرى خارج يته لدى مؤسسات وهية أفضل لوضعيسعى المسن إلى محاولة البحث عن رعاي

س بإمكان الشخص المسن، نظرا ياجاēم ولية احتية عن تلبير اĐال الأسري، عندما تعجز هذه الأخ

فرض على أجهزة ية الملائمة الأمر لذي يشيلنفسه الظروف المعؤمن ية المختلفة أن يلظروفه الاجتماع

ة يصل من جانب أجهزة الدولة لرعايحة لهم، وهذا السعي الذي يهذه الرعايرالدولة أن تسعى إلى توف

، ينفرضه القانون على الدولة لتتكفل بالأشخاص المسني، مرجعة للالتزام الذي ينالأشخاص المسن

ة، إذ جاء يفي فقرēا الثانينة الأشخاص المسنيالمادة الثالثة من قانون حماه صراحةينصت علوهذا ما

.ةيها تضطلع đذا الالتزام بالدرجة الأولى الأسرة والدولة والجماعات المحليف

ا يير ا أو موقفا خيس موقفا تطوعيفي الجزائر لينة الأشخاص المسنيفموقف الدولة من رعا

فرضه القانون يقع على عاتقها ية في هذا اĐال، واجب يالتزاماēا الدولها يمحضا، بل التزام تفرضه عل

من الخدمات يرنتمون إليها، وتفرض الكثيها على اختلاف الفئات التي ية الدولة لمواطنيفي مجال رعا

ة، فإĔا كذاك يها من اĐالات الخدماتير م أو غيها، سواء في مجال الصحة أو التعليفرضا على مواطن

ة وأن لا تقتصر يوأن تضع النظم واللوائح المنظمة لتلك الرعاينة المسنيأن تأخذ على عاتقها رعاب يج

ع نواحي يفي جمينة للمسنيها أن تحدد الرعاية لهم، بل علية ماديفي ذلك على ما تفعله من رعا

ة يالاجتماعة يولما كانت الرعا.اتهيرفع من معنو يوفر السعادة للشخص المسن و ياēم بما يح

قرها القانون على أجهزة الدولة، كان من الضروري يم الالتزامات التي يمن صمينللأشخاص المسن

.كلي كفرع ثانيية على مستوى اللجان كفرع أول على المستوى الهيالبحث عن هذه الرعا

مهام وأهداف دور رعاية المسنين2-8

:لدور رعاية المسنين مهام وأهداف، منها

المسنين أو دور الرعاية الاجتماعية تستقبل في مَراكزها كبار السّن الذين أعجزēم الشّيخوخة دور- 1

عن القيام بشؤون أنفسهم أو أعجزهم المرض بسبب إصابةٍ في العقل أو البدن جعلتهم غير قادرين على رعاية 

.أنفسهم
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37-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

يّة، والاجتماعية، والصحية، توفير الرّعاية الكاملة للمُسنّين والتي تشتمل على الرعاية الصح- 2

والنفسية، والعناية الشخصية، وإشغال أوقات الفراغ لدى المسنين ببعض الأعمال اليدوية والفنية، والقيام برحلات 

.ترفيهية للقادرين من أجل دمجهم بالمُجتمع الخارجي

سكن، وإدماج تأمين الإيواء المنُاسب الآمن اللائق للمُسن؛ كالمأكل، والمشرب، والملبس، والم- 3

.المسُنّين بالمجُتمع الخارجي وفي الحياة الاجتماعيّة العامة

مُساعدة المسنين في التغلُّب على المشكلات التي تواجههم، ووقايتهم من الأمراض الناتجة عن - 4

.الشيخوخة وذلك بالاستعانة بوزارة الصحّة والتعاون معها

م، والخروج في رحلاتٍ دينيّة أو ترفيهيّة للقادرين الترفيه عن المسنين وذلك بإجراء لقاءات ومعه- 5

.منهم على ذلك
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إجراءات الدراسة الميدانيةالرابعالفصل 

39-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

:تمهيد 
إن الهدف من هذا الجانب هو عرض مختلف الخطوات المنهجية التي اعتمدنا عليها لتحقيق أهداف 

أهموتحديد والأهمية، الهدف الإشكاليةالبحث، فبعد تطرقنا للجانب النظري الذي تناولنا فيه تحديد 
والجانب التطبيقي الذي سنتطرق فيه في ، صورة الذات، سيكولوجية المسن : إلى فصولبالإضافةالمصطلحات، 

:هذا الفصل والذي يعتبر جانبا هاما في أي بحث حيث سنتناول فيه 
.المستخدمة في هذه الدراسة الأدواتإلىبالإضافة، مجموعة البحث ، مكان الدراسة ، المنهج المستخدم

:دراسةمنهج ال)1

في مجال الدراسات النفسية، ولقد اعتمدنا عليه لكونه الأساسيةنهج العيادي أحد المناهج المهمة يعد الم

الذي يتناول حالات فردية من المسنين المقيمين بدار العجزة لوصف صورة ، المنهج الملائم لطبيعة موضوع الدراسة

)16،ص، 2008:عبد الرازق النجارخالد (.تقنية دراسة الحالةإلىالذات السائدة لديهم لذا استندنا 

وسيلة لفهم التفاعل الذي يحدث بين العوامل التي تؤدي الى :فدراسة الحالة حسب مروان ابراهيم هي 
العلاج إلىالتغيير والنمو والتطور على مدى فترة من الزمن وهي تتكامل مع عملية خدمة الفرد التي ēدف 

).135ص ، 2000: مروان عبد المجيد ابراهيم.(اعتمادا على ما تقدمه لها دراسة الحالة 

:الدراسة الاستطلاعية )2

كما يطلق على العينة الاستطلاعية اسم ،ا لبناء البحث كلهية أساسا جوهر يتعتبر الدراسة الاستطلاع

الدراسة الكشفية، أو التمهيدية أو الصاغية أو التمهيدية، وتعد الخطوة الأولى في سلسلة البحث الاجتماعي،

ويتوقف العمل في مراحل البحث الأخرى التي تأتي بعد مرحلة الدراسة الاستطلاعية على البداية الصحيحة 

ويتم التركيز في العينة الاستطلاعية على اكتشاف الأفكار الجديدة . والملائمة التي تخطوها هذه الدراسة

والاستخبارات المتباينة التي تساعد الباحث لكي يفهم مشكلة الدراسة

)15mai2019a21h/www.manaraa.com(

بعد الحصول على الترخيص بإجراء الدراسة 2019ماي 16لقد قمنا بالدراسة الاستطلاعية بتاريخ 
مديرية النشاط الاجتماعي đدف التعرف على ميدان الدراسة إلىقسم علم النفس والتوجه إدارةالميدانية من 

.



إجراءات الدراسة الميدانيةالرابعالفصل 

40-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

:الأساسيةالدراسة )3

تم الاطلاع على عدد من المقاييس النفسية في صورة الذات خاصة مقياس صورة الذات لدى الفتاة في 
. العائلة في ضوء بعض المتغيرات

المسنين ليتضمن الصورة المثالية الأشخاصم مع مجموعة الدراسة المتمثلة في ءقمنا بتكييف المقياس ليتلا
.والصورة الواقعية 

الى سياقالأصليةعن كيفية تغيير الصيغة اللغوية للفقرات أمثلةيبين : 01جدول رقم 
المسنين المتواجدين بدار العجزة

الفقرة بعد الصياغة اللغوية)الأصلية(الفقرة قبل الصياغة اللغوية 
ستطيع حل مشاكلي بسهولة أستطيع حل مشاكلي العائلية بسهولة أ
ن قيمتي متدنية داخل المركزأشعر أشعر بان قيمتي متدنية في عائلتي أ

فضل مني أفراد عائلتي محل اهتمام أن أاشعر 
أفضلاهتماممحلالمركزداخلالمسنينأنأشعر
مني

:دراسةمجموعة ال3-1
يعتمد عليها الباحث لاختيار هي التيالقصديةفالمعاينة قصدية، بطريقة ثم اختيارها دراسةمجموعة ال

المسنين الأشخاصحالات من دار 03في دراسةمجموعة التمثلت. حالات معينة مما يحقق له الغرض من الدراسة
:تتوفر فيهم الخصائص التالية 

.يبين البطاقة التقنية للمسنين المقيمين بدار العجزة:02الجدول رقم 

السنالجنسالعدد
المستوى 
الاقتصادي

بدار الإقامةتاريخ 
العجزة

حالات03
نثىأ02
ذكر01

متوسط90إلى70مابين 
إلىمن شهرين 
عامين



إجراءات الدراسة الميدانيةالرابعالفصل 

41-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

:حدود الدراسة 2- 3

:الحدود المكانية 3-2-1
المراكز أهمإحدىالمسنين بولاية المسيلة وهي الأشخاصعلى مستوى دار ةالميدانيدراسةالإجراءلقد تم ·

.وتحقيق الرعاية الصحية من وقاية وعلاج للمسنوالأمانالأمنالتي بدورها توفر 
.مسكن بلدية المسيلة108المسنين بحي الأشخاصتوجد دار ·

:الحدود البشرية 3-2-2
.المسنين المقيمين بدار العجزةالأشخاصتمثلت في مجموعة الدراسة المكونة من ثلاث حالات من 

:الحدود الزمانية 3-2-3
.2019ماي 25إلىماي 16الدراسة الميدانية من إجراءتم 

:دراسةالأدوات3-3

ذات أهمية فهي بمثابة مفاتيح يلجأ إليها الباحث لجمع المعلومات، وقد تم الاستعانة دراسةتعتبر أدوات ال

النصف موجهة، مقياس صورة الذات الواقعية بالأدوات التي تخدم موضوع الدراسة و المتمثلة في المقابلة العيادية

.عبارة 30والمثالية الذي يحتوي على 

موجهةالالمقابلة العيادية نصف 3-3-1
اعتمدنا المقابلة نصف الموجهة đدف جمع المعلومات من مجموعة الدراسة حيث تعتبر من أكثر الأدوات 

التي يأملها منها الباحث الحصول على إجابة من الأسئلةسلسلة من أĔاوتعرف على ، اتصالا مع المبحوثين 
تدخل فيه الموضوعات الضرورية للدراسة وإنمالا يتخذ شكل تحقيق، الأسلوبالمفحوص ، ومن المفهوم أن هذا 

يقترح أي إجابات مباشرة أو غير مباشرةألاخلال محادثة تكفل قدرا كبيرا من حرية التصرف، ويحرص الباحث 
)171ص،2004: م حسن غان(

، تم بناء المقابلة من خلال الاطلاع على التراث النظري حول صورة الذات وسيكولوجية الشخص المسن
:ولقد احتوت المقابلة على محورين ، لتعبر عن المؤشرات المطروحة في فرضيات الدراسة 

.أسئلة06خاص بصورة الذات الواقعية احتوى على : 01المحور 
.أسئلة06خاص بصورة الذات المثالية احتوى على : 02المحور 
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42-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

:الخصائص السيكومترية للمقابلة 
جل التعرف على صدق أسئلة المقابلة وتماشيها مع فرضيات الدراسة قمنا بإجراء صدق المحكمين  أمن 

كصيغة للتأكد من ملائمة المقابلة بعرضها على مجموعة من الأساتذة من مختلف مجالات الخبرة بقسم علم 
.النفس بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة 

صدق "ت المطروحة في الفرضيات اعتمدنا صيغة جل معرفة صدق المقابلة في قياس المؤشراأمن 
.بعرضها على مجموعة من الأساتذة الخبراء بقسم علم النفس " المحكمين

: حيث تم تعديل بعض الأسئلة من دليل المقابلة حول صورة الذات الواقعية نعرضها في الجدول الآتي 
ل صورة الذات الواقعيةمن دليل المقابلة حو الأسئلةيبين تعديل بعض : 03الجدول رقم 

السؤال بعد التعديلالسؤال الأصلي
ما هو الشيء الذي ترتاح له  كثيرا ؟هل ترتاح في المركز ؟

هل لديك مرض معين ؟هل تعاني من مرض مزمن ؟

:الأتيمن دليل المقابلة حول صورة الذات المثالية في الجدول الأسئلةوالجدول الثاني يبين تعديل بعض 
.من دليل المقابلة حول صورة الذات المثاليةالأسئلةيبين تعديل بعض : 04الجدول رقم

السؤال بعد التعديلالسؤال الاصلي
عائلتك؟أوأولادكهل ستسامح ؟لأولادكنت مسامح أهل 

الآخرينهل ترى نفسك تستحق الحب والعطف تجاه ؟الآخرينهل تستحق الحب من 

:الذاتمقياس صورة 3-3-2
تم الاطلاع على عدد من المقاييس النفسية في صورة الذات خاصة مقياس صورة الذات لدى الفتاة في 

.العائلة في ضوء بعض المتغيرات 
م مع مجموعة الدراسة المتمثلة في الأشخاص المسنين ليتضمن الصورة المثالية ءقمنا بتكييف المقياس ليتلا

. والصورة الواقعية 
: يكومترية للمقياس الخصائص الس

صدق المحكمين " من اجل التعرف على صدق عبارات المقياس وتماشيها مع فرضيات الدراسة قمنا بإجراء 
كصيغة للتأكد من ملائمة المقابلة بعرضها على خبراء من الأساتذة من مختلف مجالات الخبرة بقسم علم النفس " 

.بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة 
:على المقياس الإجابةطريقة 
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43-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

المناسبة وهذا ما يمكن الإجابةنجعل المقياس خماسي متدرج حتى يترك حرية اكبر للمسن لاختيار أنارتأينا
.من جمع معلومات بصفة دقيقة 

على هذا المقياس بان يحدد المسن مدى تطابق كل فقرة عليه وهذا من خلال وضع الإجابةوتكون طريقة 
:ائل المناسبة والتي تتدرج على النحو التالي احد البدأمام) ×(علامة 

.إطلاقابق علي طلا تن، لا تنطبق علي ، أحياناتنطبق علي ، تنطبق علي في الغالب، تنطبق علي دائما 
:طريقة تصحيح المقياس 

لا تنطبق ، لا تنطبق ، أحيانا، تنطبق، تنطبق دائما : للبدائل ) 1، 3،2، 4، 5(الدرجات إعطاءيتم 
بينما يعكس ميزان التصحيح في حال الفقرات سالبة حيث تعطى ، على الترتيب في حال الفقرات موجبة إطلاقا

:على الترتيب كما يوضحه الجدول التالي ) 5، 4، 3، 2، 1(الدرجات 
يوضح تقدير الدرجات على مقياس صورة الذات لدى المسن المتواجد بدار : 05الجدول رقم 

.العجزة

البدائل
اتجاه الفقرة

تنطبق علي 
دائما

تنطبق علي 
في الغالب

تنطبق علي 
احيانا

لا تنطبق علي
تنطبق علي لا

اطلاقا
54321الفقرات الموجبة 
12345الفقرات السالبة 

:صورة الذات الواقعية _ ا
نكيف مقياسنا الخاص بالمسنين مع مقياس صورة الذات أنارتأينامن خلال اطلاعنا على بعض البحوث النظرية 
طرف عبارة بعد ما قمنا بتحكيمها من30ويتكون المقياس من ، لدى الفتاة في العائلة في ضوء بعض المتغيرات 

.وعرضه على المسنين الأساتذةخبراء من 
:مقياس صورة الذات المثالية / ب

حيث يتكون هذا ، صورة الذات المثاليةبإعدادقمنا كباحثات ، انطلاقا من مقياس صورة الذات الواقعية 
" أنأود"ـكل فقرة بتبدأحيث ، المقياس من نفس فقرات مقياس الصورة الواقعية مع التغيير في الصياغة اللغوية لها 

:مثل ما يبينه الجدول التالي " لوأتمنى"أو
:الصورة المثالية إلىعن كيفية صياغة الفقرات من الصورة الواقعية أمثلةيبين : 06الجدول رقم 

فقرات صورة الذات المثاليةفقرات صورة الذات الواقعية
يعاملني المركز بالحكمة واللطفأنأوديعاملني المركز بالحكمة واللطف

لة فيهائمتفاوأكونتكون حياتي سعيدة أنأتمنىالحياة بتفاؤلإلىانظر 
مستقبلاأحبلن يتخلى عني الناس ومن أنأتمنىالجميع سيتخلى عني مستقبلا أنأحس
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44-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-المسنين المقيمين بدار العجزةصورة الذات لدى 

، جميع فقرات مقياس الصورة المثالية في اتجاه واحد وهو الاتجاه الايجابيأنومن خلال هذا الجدول يتضح 
.فقرة 30يتكون من الأخرمقياس صورة الذات المثالية هو أصبحوعليه 

:المحكمين لأراءصياغتها وفقا إعادةيوضح الفقرات التي تمت : 07الجدول رقم 
صياغتهاإعادةالفقرة بعد الفقرة

عضو في عائلة سعيدة للمركز أنيأرىعضو في عائلة سعيدة للمركز أنا

غير مقبول في المركزأننياشعر 
غير مقبول من طرف القائمين على أننيشعر أ

المركز 
وحيدا مع علاقاتي داخل المركزأبقىأنأودوحيداأبقىأنأود

ن على المركز بالحكمة واللطف و يعاملني القائميعاملني المركز بالحكمة واللطف
في حضنهموأترعرعن تكون لدي عائلة أتمنى أالتقي بعائلتي أنأتمنى
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46-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

الأولىعرض وتحليل المقابلة 

الأولىتقديم الحالة -1

)ف(:الاسم

أنثى: الجنس 

.سنة68: العمر 

ذكور5:الأولادعدد 

أرملة: الحالة العائلية 

منذ عامين:تاريخ دخول المركز

المركز، ولازالت ى المركز إلا أنه بالرغم من كل هذا لازالت لم تتعود علفيالمقيمات أقدممن تعتبر الحالة

فبعد وفاة ،إرادēابمحضيكن دخول الحالة للمركز لم،تفاصيلهاتتذكر حياēا القديمة قبل الدخول للمركز، بأدق 

ابنها أشهر على هذه الحادثة طلب منها6لكن بعد مرور أولادهاحد أبقيت عند أولادهاوالديها وزواج جميع 

.لأĔا سوف تنتقل للعيش بدار العجزة باعتباره المكان الوحيد الذي يليق đاالأكبر، أن تجمع أغراضها

لكنها صدمت بالرفض ،نيالآخر أولادهالكن الحالة رفضت بشدة وعارضت كلامه وخرجت متجهة نحو 

التبرؤ منها وعملوا على إقناعها بأنه هذا مصيرها اليوم، من طرف الجميع وكل واحد منهم يقدم حجته من أجل

في العديد أو الغد لأĔا عند دخول الحالة لدار العجزة، كانت رافضة رفضا تاما للبقاء هنالك، كما حاولت الخروج

فكانت سلوكاēا تتميز بالقسوة سواء اتجاه المقيمين أو العاملين يع مخططاēا باءت بالفشلمن المرات، لكن جم

تقوم بتحويلها إلى كانت تعاني من نوبات هستيرية، وارتجاف في الأطراف وهذا ما جعل الأخصائيةا  بالمركز، وأيض

وبعد مرور عدة ..جاعها للمركزستقرت حالتها نوعا ما، وبعدها تم إر فاأدوية مهدئة لها وصف الذي الطبيب

بانتظام، علما أن الحالة تعاني من الصداع أشهر بدأت الحالة في التأقلم مع الجميع خاصة عند شرđا للأدوية

.النصفي

الأولىمع الحالة ملخص المقابلة-2

إجراءوالهدف من أنفسناقدمنا لها سنة وهي ماكثة بدار العجزة وعند حديثنا مع الحالة68الحالة تبلغ 

استعدادا للتعاون معنا، وعندما تكلمنا معها كانت تجلس المقابلة لم نجد أي اعتراض منها، فرحبت بنا وأبدت

على خدها وشاردة في التفكير، عندما سألناها عن سبب جلوسها لوحدها وواضعة يدهاالأريكةلوحدها على 

كانت معظم إجابات الحالة مختصرة ترافقها بعض ،مع الآخرينالبقاء وحدها ولا تحب التكلمأجابت بأĔا تفضل
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47-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

طرطقة الأصابع، وضع اليد على الخد، وكانت علامات الحزن بادية على ،السلوكات التي تدل على القلق والتوتر

هذهكما أبدت عدم ارتياحها ورغبتها في الخروج ومغادرة المركز وأن سبب بقائها طيلة،وجهها طيلة فترة المقابلة

الحديث ها نبرات الحرن والحسرة والألم، عندتفقاكما اتضح لنا بان لديها ردود فعل ر ،المدة أĔا لم تجد خيارا آخر

.عن سبب دخولها للمركز أو عند التحدث عن مرضها

الأولىتحليل المقابلة مع الحالة -3

هذه المدة، إلا لكن بالرغم من،فهي ماكثة فيه مدة عامين،الحالات تواجدا بالمركزأقدمتعتبر الحالة من 

زالت تتذكر الحديث عن خلفية دخولها المركز ماوتام مع المركز، وعندلت لم تتأقلم بشكل كبيراأĔا لحد الآن لا ز 

)لى جبتهم من لحمي و دمي لى طيشونىيسبابي ولاد(سبب قولها سبب دخولها بكل التفاصيل، والذي كان

الإحباط الغضب والعدوانية وتغير جميع ملامحها، و هذا يشير إلى حجم، أولادهاتحدثها عن حظنا عليها عندولا

انفعالي بديل عن السلوك الفعلي معها، وكذا البكاء الذي يعتبر تفريغأولادهاف الداخلي والأثر الذي تركه تصر 

زيادة، كي أناحاببين يعيشوا مع نساهم وولادهم، (بقولهاثم أكملت الحالة حديثها ،يعبر عما يجول داخل الحالة

لنقص والجرح اأوالاهتمامفهذه العبارة تدل على الشعور بعدم ) في الدار واش يديروا بيا، يطيشوني خيريخلوني

متراكمة، زيادة على تواجدها بالمركز الذي والإحساس بتدني القيمة وهي احباطات،الذي خلفته هذه الأحداث

زائد ،أحداث تفاعل الأقارب وما خلفته من نواتج: أساسيين تفاعلايمثل حقيقة بيتها الفعلي، فهناك عاملينلا

المسنين"بأن "محمد سمير عبد الفتاح"سة اوهذا ما أكدته در ،ناشئ عن تلك الأحداثالتواجد بالمركز كوضع

هذا الصدد تقول ، فيوالإحساس بعدم القيمةالمقيمين بدار العجزة بعيدا عن أسرهم تسودهم مشاعر الدونية 

أما فيما يخص رد فعلها عند ،والحرمان داخل الأسرةلقلق ينبع من شعور الفرد بالعجز والضعفا"هورنيا"

) نقدر ندير والورضيت đذا الشيء وخلاص ماندير،يحةار عادي وش(دخولها للمركز، فاكتفت الحالة بقولها 

وأيضا سبب دخولها للمركز الذي سبب لها صدمة نفسية، بعد رميها من بل الأمر الواقعوهذا ما قد يدل على تق

والذي يعتبر) كى نتفكر قلبي يوجعني وننظر بزاف(تبين ذلك في قولهاالمسنينالأشخاصفي دار أولاهاطرف 

وتواصل ،والنفسيإلى سوء التكيف الاجتماعيخيانة الثقة والاستغلال وهو ما أثر عليها تأثيرا قويا، وأدى đا

وهذا ما يدل على ) نعرف ندير والوايه الغلطة فيا انا اللي نية بزاف جايحة ثاني وما(الحالة حديثها بقولها

يكون هذا عاملا بناءا في تجاوز الأثر النفسي للإحباط الذي استبصار للذات، ومنه تقييم موضوعي للسلوك، وقد

تشعر البقاء فيه، بالرغم من القلق الذيعلى أما عن تواجدها الحالي بالمركز، فهي ترى بأĔا مجبرة ،ايضر بنفسيته

ني روحت، االله الو كان ر كون لقيت وين نروح،، واش ندير(وتبين ذلك في قولها ،لكنها لا تملك مكانا آخر،به
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48-دراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة المسيلة-صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

على تعايشها مع وضعها بدار العجزة، رغم يدلاوهذا م) ني محتمةاغالب قعادي هنا مقلقني بزاف بزاف بصح ر 

االمحيطين đا، وعدم تكيفها مع هذا الوضع الذي ترى بأنه سبب لها قلقعدم رضاها عن ذلك وعدم تأقلمها مع

بطابع أن القلق إحساس عميق، بعدم الارتياح والألم وعدم الرضا محدد"سيلامي"السياق يرى ا وفي هذا،شديد

.حيث يقف الفرد عاجز عن المقاومةمنتشر في خطر ومهدد

وهذا ما يبين أن الحالة تعاني ا،كما لاحظنا على الحالة، وجود نبرة الحزن التي لا تفارق صوēا وكذا ملامحه

طول عمري حشيشة طالبة (من إحساس النبذ والظلم، حتى لما كانت تحت مسؤولية زوجها  وذلك في قولها 

.)كم حبيتوني، عاش من عرف قدروا كم ظلمتونى ولا ر ا ، ما نقلهم ر معيشة، نقضي وساكته

أنا وحدانية معندي (قولهابالإضافة إلى هذا نجد أن الحالة تعاني من الشعور بالوحدة وتبين ذلك من خلال

ك الناس والجماعات بصح علابالي نقلقهم بر أنا نحب(، وتبرر الحالة سبب وحدēا بقولها)حتى واحد في الدنيا

وهذا ما يبين أن الحالة لديها حساسية من أن )  يحين يستفادوا من وحدة عجوز مخرفة، طيشوها ولادهااواش ر 

لديها مفهوم ذات سلبي متمثل في قولها عجوز مخرفة، وفيه شعور بعدم تكون عبئا عن الآخرين، كما نجد أن

الشخصية أو العوامل الموقفية، بل هي نتاجفالوحدة النفسية ليست بسبب العوامل،الذاتالأهمية، وتدني قيمة

بالإضافة إلى الوحدة النفسية، يتبين لنا من خلال قولها كلمة عجوز مخرفة، أĔا قد .التأثير التفاعلي لتلك العوامل

يرى . الاجتماعيأو التقدم في السن وغياب السند، )صدمة سن اليأس(مخلفات الصدمات السابقة تكون من

تستحق، في هذه العملية يواجهون اليأس ن المسنين ينظرون خلفهم، ويتساءلون عما كانت حياēمأ"أيريكسون"

واليأس من بالاشمئزازيشعرون به من يأس، وكثيرا منهم يشعرون لأنفسهم مااحتقارهماللامتناهي، وكثيرا ما يخفي 

حاجتها الذي جعلها عاجزة عن تلبيةوما يزيد من شدة قلق المفحوصة، وعدوانيتها هو مرضها .أقل الأشياء

واحد كون نصيب نقتل لي نلقاه في المرض والسطرة يقلقوني بزاف ونعود ما نحمل حتى(الخاصة وذلك في قولها

التكرار الشكوى من المرض، وهذافأول ما ميزناه من خلال المقابلة هو تكرار) طريقي ونزيد نكمل على روحي

تكون مشاعر للفت الانتباه، من أجل الحصول على اهتمام ورعاية خاصة، أو قدالحالة كحيلة دفاعيةتستعمله

. مكبوتة تضاف إلى جملة الاحباطات السابقة

ما نقدر (في قولهاكما عرفنا أن الحالة تعاني من فقدان الشهية، وقلة النوم، وترجع سبب ذلك إلى مرضها

بالعديد من التغيرات الفيزيولوجية كقلة الشيخوخة تتميزفمرحلة )سيالا نرقد بسبب السطرة نتاع ر لا ناكل،

وبالرغم من كل ما تعانيه من مشاعر حزن و بؤس، إلا أن نظرēا ،الأكل والنوم التي قد تؤثر على صحة المسن

يشفيني من ني متمنية ربياصح ربي معطانيش في الاولاد، بصح ر (ما، وذلك في قولها للمستقبل متفائلة نوعا
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ندعي ربي (، إلا أĔا تقولأولادهاكما نجد أن الحالة بعد كل ما تعرضت له من قسوة من طرف )ركراسى ب

وهذا ما يبين أن الحالة لم تفقد ) بركيهديهم ويخرجوني منا، واالله نقضيلهم ونربيلهم ولادهم وندير كلش يرجعولي

الآخرين، وذلك عند خروجها وإفادةقادرة على العمل والعطاء أمل خروجها من المركز وكذلك لا زالت ترى بأĔا

.....من المركز

).الآخريناللاتوافقية مع تكرار الشكوى،مشاعر النقص،(ظهرت ذات مهتزة في أ)ف(الحالة أننستنتج 

).الواقعأمرتقبل (من المثالية أكثرهرت صورة ذات واقعية صلبة أظكما 

الأولىورة ذات مع الحالة عرض نتائج تطبيق مقياس ص-4

مع الحالة ) صورة الذات المثالية(و)صورة الذات الواقعية(من خلال مقياس تطبيق صورة الذات ببعديه 

انا (ت اهذا ما ظهر خاصة في العبار % 56.6حققت نسبة الاستجابات على بنود صورة الواقعيةأنتبين الأولى

في حين حققت) ارى انى عضو في عائلة سعيدة كونى فى المركز()داخل المركزانا راض عن حالى) (مرتاح في المركز

اتمنى ()اتمنى اننى لم اقصر تجاه عائلتى(هذا ماظهر في العبارات%) 49(بنسبةالاستجابات على الصورة المثالية 

لذا يمكننا القول انه لا يوجد اتساق بين الصورة الواقعية و ) بخيراتمنى رؤية عائلتى) (لو كان لى اولاد يهتمون بى

.المثالية 

الأولىالتحليل العام للحالة -5

يمكننا القول ان صورة الذات الأولىعبر تحليل المقابلة وعرض نتائج مقياس صور الذات بالنسبة للحالة 

نترجمه الأولادظهرت من خلال معاش نفسي متسم بقلق الهجر من قبل التيلديها برزت مهتزة في صورة الواقعية 

حابين يعيشوى مع ولادهم ونساهم انا زيادة كى يخلونى في الدار (برز في عبارات الذيبالنقص إحساسهافي 

)انا وحدانية معندى حتى واحد في الدنيا()واش يديرو بيا يطيشونى خير

)طول عمرى نقضى وساكة(وشكاوى مرضية برزت فعبارات)يشونىسبابى ولادى لى من لحمى ودمى ط(

ما نقدر لا ناكل لا نرقد بسسب السطر نتاع ...) (المرض والسطر يقلقونى بزاف ونعود ما نحمل حتا واحد(

)راسى

انا نحب الناس )(انا وحدانية معندى حتا واحد في الدنيا (واللاتوافقية داخل دار العجزة برزت في عبارات 

البقاء تفضل()لجماعات بصح علبالى نقلقهم برك واش رايحين يديرو من وحدة عجوز مخرفة طيشوها ولادهاوا

لديها تمثل ذاتى مهتز بين التقبل وعدم التقبل للبقاء في دار كما ظهر)وحدها ولا تحب التكلم مع الآخرين

وش ندير  ()ص ما نقدر ندير والووخلايءعادى وش راح رضيت đاذ الش(هذا ما يظهر في العبارات، العجزة
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أنكما ) كون لقيت وين نروح لوكان رانى روحت االله غالب قعادى هنا مقلقنى بزاف بزاف بص لرانى محتمة

في العبارت هحقيقة هذا ما نلمسأسرةصورت ذات المثالية ظهرت مهتزة كذالك من خلال الرغبة في التواجد مع 

كما ان هناك عدم )الله نقضيلهم ونربيلهم ولادهم ندير كلش يرجعولى بركربى يهديهم ويخرجونى منا وايندع(

)نتمنى نرجع لولادى ونعيش معاهم فى دار تلمنا(الاتساق بين الصورة الواقعية والصورة المثالية يبرز في العبارات

).نتمنى نشوف احفادى يكبروا قدامى(

:عرض وتحليل المقابلة مع الحالة الثانية

:الحالة الثانيةتقديم-2

ط: الإسم

سنة 33:السن

لديه أخ واحد وأخت واحدة: الرتبة بين الإخوة

أعزب: الحالة العائلية

عام ونصف: تاريخ الدخول للمركز

كانت حياēم المادية جيدة، ،وله أخ وأخت،بدأ الحالة يتحدث عن حياته، حيث كان يعيش مع والديه

ه واستقرارهم في منازلهم الخاصة،كان يبعد زواج أخته وأخبقي الحالة وحيدا مع أمه،فتأثر كثيرا لفقدانهتوفي أبوه،

لأĔا ،ولما قرر الزواج đا رفضت أمه،وفيها تعرف الحالة على فتاة تعمل معهفي شركة،اعادياالحالة يعمل موظف

معها قامت هذه الفتاة بسحره فلما قطع علاقته،وكذلك بسبب خوفها من أن يبتعد عليها أو يرميها،لم تعجبها

هذه السنة تعرض لحادث مرور خطير جعله يعاني من إعاقة حركية وفي،من أجل كرهه للزواج وعدم تفكيره فيه

ع البقاء في تلك لأنه لم يستطويسافر خارج البلاد،يءمما جعله يترك كل شتوفيت أمه،،على مستوى الرجل

يريدان تقسيم الميراث،لم أخاه وأختهأين وجد ر عدة سنوات رجع لمنطقته،وبعد مرو ،المنطقة وأمه غير موجودة

ذهب الحالة ليسكن في بيت ،يعارض الحالة وتم بيع جميع ممتلكاēم ومن بينها المنزل العائلي الذي كان يسكن فيه

مما النظر،لىعإلى أن أصابه مرض ضغط الدم الذي أثر على قدرته سنة،12وبقي على هذا المنوال مدة كراء،

وهذا ما ،التكفل بنفسها علىإلا أن حالته لم تتحسن ولم يعد قادر يوم،15أدى إلى المكوث في المستشفى مدى 
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بعد دخوله للمركز تميزت حياته .إرادتهبمحضفكان دخوله للمركز ،جعله يفكر في الذهاب لدار العجزة

لكنه يملك علاقة جد طيبة مع العمال  ،يحتك بالذين حولههو لانوعا ما، أما عن علاقته داخل المركز فبالاستقرار

.كلهم

:ملخص المقابلة مع الحالة الثانية·

وذلك لأنه يحب الأخصائيين النفسانيين،أبدى رغبة كبيرة في التكلم معنا،عند تقديم أنفسنا للحالة،

كلم عن سبب دخوله للمركز حيث أبدى نوعا بدأ الحالة في التوفهم الآخرين في البداية،وكلهم يتميزون بالطيبة،

الحالة بأنه يشعر بالقلق والتوتر من اكما بد،ما من الندم والحسرة على ما فاته، لأنه لم يتزوج وينجب أطفالا

صرح لنا بأنه يفضل العزلة والوحدة على إقامة علاقات مع المحيطين ، كمامرضه الذي يشعره بالعجز وعدم القدرة

.كما أبدى لنا بأنه يملك سلبية عن المستقبل وفقدانه للأمله،يفهمونبه لأĔم لا 

:تحليل المقابلة مع الحالة الثانية·

فمن أهم لاحظناه على الحالة أنه ذو مظهر خارجي لائق ومرتب مهتم بلباسه ونظافته،من خلال ما

افيصبح المسن أكثر تمركز ،الخارجيالخاصة بالذات والمظهر بالشخصيةالاهتماملدى المسنين نجد الاهتمامات

.وأقل اهتماما برغبات الآخرينحول ذاته،

الله أمي توفات وهي راضية عليا هاذي الحاجة الحمد(عن حياته السابقة وذلك بقولهاكان الحالة راضي

لة لديه شعور وهذا ما يبين لنا أن الحا) الباقي ربي يغفرلنا حنا ولمومنينالوحيدة لي صراتلي في حياتي مليحة،

أنا بيا سحور كون ماجاتش سحرتني علاش (أما عن عدم زواجه يقول ) ربي يغفرلنا(بالذنب وتبين لنا في قوله 

يدل على أن الحالة يقوم باستعمال ميكانيزم التحويل ،فهو يرجع سبب عدم وهذا ما) بقيت هكذا بلا زواج

كون خمو فيا صح (يقطن مع واحد منهما اكتفى بقول زواجه إلى السحر،أما عند الحديث عن اخوته ولماذا لم 

م ئيدل على وجود علاقة سيئة مع أهله وأنه متشاوهذا ما) (ميقولوا نبيعو دار العايلة وعلبالهم معنديش وين نروح

إليه لقضاء ونؤ فمن أهم مشكلات الشيخوخة هو ابتعاد ذوي الحاجات الذين كانوا يلج،للاهتماموفاقد 

.قد يسبب الشعور بفقدان الأهمية وعدم القدرةحاجياēم عندما كان في العمل وهذا ما

ينفي أنه غير راض عن رغبته في الدخول لكن هذا لا،إرادتهبمحضللمركز فكان أما عن سبب دخوله

ما جعل الحالة يشعر بالقلق وهذا) مرضي لي مقلقني دارها بيا وخلاني إنسان عاجز(والخروج وتبين ذلك في قوله 
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و التوتر الشديد الناتج عن خبرة انفعالية غير سارة يعاني منها الفرد عندما الارتياحفهو يعتبر حالة من عدم ،الزائد

.يشعر بخوف أو ēديد دون أن يعرف السبب الواضح لها

أي شخص وتبين ذلك في يجلس مع أما عن قضاء وقته داخل المركز نجد الحالة طوال الوقت لوحده ولا

فكلما تقدم العمر يعاني تبين أن الحالة يعاني من العزلة،وهذا ما)ناكل وحدينقعد وحدي،دايمن وحدي،(قوله 

وتناقض أفراد جيله يوما بعد يوم ،الاجتماعيالاتصالوذلك من خلال التقليل من دائرة الشخص من العزلة،

أنا نحب الوحدة خيرلي من الهدرة (للمسنين حتى تصبح قاسية وأيضا الاجتماعيةوđذا تنتهي العلاقات بالموت،

فهو يعاني من الوحدة النفسية التي هي نتيجة افتقاده لإمكانية ،الاجتماعيةبالإضافة إلى العزلة ) واĐامع بلا فايدة

ل والنبذ وإهمال الآخرين له رغم أو الدخول في علاقات مشبعة ذات معنى مما يؤدي إلى شعوره بعدم التقبالانخراط

.أنه محاط đم

:عرض نتائج تطبيق مقياس صورة الذات مع الحالة الثانية·

من خلال تطبيق مقياس صورة الذات ببعديه صورة الذات الواقعية وصورة الذات المثالية مع الحالة الثانية 

: ظهر خاصة في العبارات٪   هذا ما69تبين الواقعية حققت نسبة 

.ن على المركز بالحكمة واللطفو يعاملني القائم-

. أحس بالدفء العائلي والمشاركة الوجدانية داخل المركز-

.أنا قليل الثقة في عائلتي مقابل القائمين على المركز-

:٪ هذا ما ظهر في العبارات 31على الصورة المثالية نسبةالاستجاباتفي حين حققت 

.أتمنى رؤية عائلتي بخير-

.أتمنى لو أستطيع حل مشاكلي بسهولة-

.أتمنى أن يكون مشوار حياتي ومستقبلا مليئا بالسعادة والفرح-

:تحليل عام للحالة الثانية·

عبر تحليل المقابلة وعرض نتائج مقياس صورة الذات بالنسبة للحالة الثانية يمكننا القول أن صورة الذات 

التي ظهرت مهتزة من خلال معاش نفسي متسم بالقلق والتوتر من لديها برزت مهتزة في مؤشر الصورة الواقعية 

ت بأنه يفضل العزلة والوحدة امرضه الذي يشعره بالعجز وعدم القدرة واللاتوافقية داخل دار العجزة برزت في العبار 
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خيرلي من أنا نحب الوحدة ،(وأيضا كقوله) دايمن وحدي،نقعد وحدي(على إقامة علاقات مع المحيطين في قوله

فهو يعاني من الوحدة النفسية التي هي نتيجة افتقاده الاجتماعيةبالإضافة إلى العزلة ) الهدرة واĐامع بلا فايدة

كما ظهر لديه تمثل ذاتي مهتز من التقبل وعدم التقبل للبقاء في دار العجزة إما يظهر في العبارات التي للانخراط

ل آخر كون نلقى وين نروح ضركة نخرج كما تبين سبب تواجده في المركز مكانش حاالله غالب،(تبينت في قوله

وهذا ما جعله يشعر ) مرضي لي مقلقني دارها بيا وخلاني انسان عاجز(هو مرضه وعجزه وذلك من خلال قوله 

ابالقلق الزائد كما أن صورة الذات المثالية ظهرت مهتزة كذلك من خلال الرغبة في تواجد أسرة مقيمة هذا م

كون (اكتفى بقول إخوتكعند سؤالنا لماذا لا تقطن مع واحد من الاهتمامم وفاقد ئنلمسه في العبارات متشا

يدل على وجود علاقات سيئة مع وهذا ما) خمو فيا صح ميقولوا نبيعو دار العايلة وعلبالهم معنديش وين نروح

المثالية برزت في العبارات أن سبب دخوله للمركز  أهله كما أن هناك عدم الإتساق بين الصورة الواقعية والصورة 

.ينفي أنه غير راض عن دخوله ورغبته في الخروجإرادته ولكن هذا لابمحضكان 

:عرض وتحليل المقابلة مع الحالة الثالثة 

:تقديم الحالة الثالثة -1

"ع":الاسم 

أنثى:الجنس

70:العمر 

بنات3ذكور و5:عدد الاخوة

عازبة:العائليةالحالة 

عامين ونصف:تاريخ دخول المركز

قابلتنا يءشأي في سأساعدكممتربصون فرحبت بنا وفرحت وقالت أنناأساسديث معها على الحببدأنا

.رفضأيتحسسنا ببابتسامها ولم

إخوēاكانت الحالة تسكن في بيت العائلة مع ه،خارجأومن المحبوبين سواء في المركز "ع"الحالة تعتبر 

كانت تطرز أصحابه  كان يفتخر đا بين لأنهعريس يتقدم لها يعازبة بسبب رفض ولدها لأ"ع"الحالة ،ووالديها

.وتطرز للعرائس الزرابي
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:مع الحالة الثالثة ملخص المقابلة-2

.ذكور3بنات و5ـخت لأولدت في ولاية المسيلة عازبة و سنة، 70تبلغ من العمر " ع"المسنة

أخويهابالأخصوهذا بسبب خلافات عائلية  ،شخاص المسنين منذ عامين ونصفالأمقيمة بدار " ع"

.بسبب الميراثوأمهاالذكور 

،عملية مرارةأجرت2009وسنة 1982زرع ساعة سنة إلىđا أدىتعانى من مرض في قلبها"ع"المسنة 

،للقلب وهذا بفضل مساعدة الجمعيات2جرت العملية أ2018وفى عام ،عملية الرحمأجرت2011ة وسن

كوĔا كانت تعمل عاملة نظافة في مستشفى 15000.00.يكانت تتقاضى راتبها التقاعد" ع"والمسنة 

.يالزهراو 

:مع الحالة الثالثة تحليل المقابلة-3

بدأت،مقابلة فقبلتإجراءها هل نستطيع امظهر بسيط سألنذوأĔامن خلال ما لاحظناه على الحالة 

ēا بائسة كما ذكرت ياكانت الحالة مقيمة في دار الرحمة قبل دخولها دار المسنين كانت ح....تسرد لنا حكايتها

)قد بنومنر الحمدوالله ēنيت من دار الرحمة الحمدوالله رانى (لنا بقولها 

منسامحهمش ليوم الدين ومنحبش نسمع اسمايهم (الكبير بقولها هاوأخو أمهاخاصة أهلهاب بدخلت بس

).ومنشوفهم

كذلك )للى مربيتهاانا(سعاد قالت أختهاوبنت )الوحيدة لى نحبها(سعاد قالتأختهاوذكرت لنا الحالة 

بالإضافة إلى ،)نتى تموتى على يدنا(رغم كبر سنها بقولها ات في دار الرحمةنالمسنة تعرضت للعنف من طرف ب

تميت يكون (الحالة لم تتزوج وقالتأنهذا نجد أن الحالة تعاني من الشعور بالوحدة النفسية وتبين ذلك من خلال

وهذا ما يبين أن )كيفييحين يستفادوا من وحدة بايرةاواش ر (ان أيضاوقولها )عندى راجل وولاد منيش رانى هنا

عن الآخرين، كما نجد أن لديها مفهوم ذات سلبي متمثل في قولها الحالة لديها حساسية من أن تكون عبئا

الذات  فأول ما ميزناه من خلال المقابلة هو تكرار الشكوى من ، وفيه شعور بعدم الأهمية، وتدني قيمة"بايرة"

) حريتيكانو مزيرين عليا ومهمش مخلييني على) (محبوش يديرولي الدار وطيشوني للشارع(من خلال قولها ، إخوēا

تستعمله الحالة كحيلة دفاعية للفت الانتباه، من وهذا التكرار) غبنوني عدت نحس راني وحيدة في هاذي الدنيا(

أجل الحصول على اهتمام ورعاية خاصة، أو قد تكون مشاعر مكبوتة تضاف إلى جملة الاحباطات السابقة، كما 

.لاحظنا أن الحالة تعاني
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مدير مديرية النشاط إلىوهذا يرجع )الحمدوالله رانى في نعمة(مرتاحة هنا قالت أنتكان سؤالنا لها هل 

.والتضامن لولاية المسيلة ماعيتالاج

:عرض نتائج تطبيق مقياس صورة الذات مع الحالة الثالثة -4

ة صور (و) صورة الذات الواقعية(بعد النتائج المتحصل عليها من خلال تطبيق مقياس صورة الذات ببعديه 

هذا ما ظهر خاصة في ، %66,6الاستجابات على بنود الصورة الواقعية حققت نسبة أنتبين ) الذات المثالية

انا قليل الثقة في عائلتي مقابل ، يعاملني القائمين على المركز بالحكمة واللطف، انا مرتاح في المركز: العبارات 

. المقيمين في المركز 

اود ان (: هذا ماظهر في العبارات %56,6الصورة المثالية نسبة في حين حققت الاستجابات على 

اتمنى ان يكون مشوار حياتي مستقبلا مليئا بالسعادة (، )اتمنى رؤية عائلتي بخير(، )اكون في عائلة سعيدة في المركز

.لذا يمكننا القول انه لا يوجد اتساق بين الصورة الواقعية والصورة المثالية ،)والفرح

:يل العام للحالة الثالثة التحل-5

يمكننا ، عبر تحليل المقابلة مع الحالة الثالثة وعرض نتائج مقياس الخاص بصورة الذات بالنسبة للحالة الثالثة

صورة الذات لديها برزت مهتزة في مؤشر الصورة الواقعية التي ظهرت مهتزة من خلال الشعور بالدونية أنالقول 

نتي (بعدم الاستقرار والعنف الذي برز في عبارات إحساسهانترجمه في إخوēال  واعتبار نفسها لا شيء من قب

تمنيت يكون (والشعور بالوحدة وعدم الثقة بالنفس في العبارات ) نبعجك بموس في كرشك(، )تموتي على يدنا

صورة الذات المثالية أنكما ).واش رايحين يستفادو من وحدة بايرة كيفي(، ) عندي راجل واولاد مش راني هنا

نتمنى تكون عندي (ظهرت مهتزة كذلك من خلال الرغبة في التواجد مع أسرة حقيقية هذا ما نلمسه في العبارات 

) .عائلة كي الناس وأولادي دايرين  بيا

.دار العجزةأيالمسنين الأشخاصبالنسبة للحالة الثالثة فهي متقبلة لتواجدها في دار 
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:في ضوء الفرضيات مناقشة النتائج 

:الأولىمناقشة نتائج الفرضية الجزئية -1

تظهر صورة الذات الواقعية مهتزة لدى المسنين المقيمين بدار العجزة : "أنعلى الأولىتنص الفرضية الجزئية 

بناءا على "وتمثل ذات مهتز للتواجد داخل دار العجزة ، الأبناءمن خلال معاش نفسي متسم بقلق الهجر من 

أنإلىونتائج تطبيق مقياس صورة الذات على الحالات الثلاثة الممثلة Đموعة الدراسة توصلنا ، تحليل المقابلات

الفقد وأحاسيس، صورة ذات واقعية مهتزة من خلال مشاعر النقص والشكاوي المرضية أظهرتالحالات الثلاثة 

أنويمكننا . داخل دار العجزة الآخرينالعزلة والانسحابية لعدم القدرة على التوافق مع إلىدم الاهتمام والمرور وع

ن أب" horni 1970هورني "حيث ترى ، نعزز هذه النتيجة بما تقره المقاربات النظرية في تفسير صورة الذات 

لذا ، الآخرينفشله مع وأومدى نجاحه وإمكاناتهقعه صورة الذات الواقعية تتشكل من خلال تقييمات الفرد لوا

ن أب"كوليkoli" فقد ذكر الأبناءالمسن لذاته الواقعية من خلال تجربة التخلي والهجر من قبل إدراكيتأسس

لذا نعتبر التقييم السلبي للمسنين لذواēم. الآخرينوقيمته عند بأهميتهمدى شعور الفرد إلىتقييم الذات يعزى 

ن معظم مشكلات المسنين تنبع من أكما تعتبر نظرية الارتباط . الأبناءلدى الأهميةبعدم إحساسهمنابع من 

دراسة إليهتتفق كذلك هذه النتيجة مع ما توصلت ، في سياقهم الاجتماعي الآخريننقص المشاركة والتفاعل مع 

 "galvinjana 2002) "العوامل النفسية في سببية الاكتئاب لدى الشخص المسن هي مشاعر أهممن إن

المسنين بدور الرعاية أن" 1993زكي إحسان"كما بينت دراسة ، بالعزلةوالإحساسالانتقاص من قيمة الذات 

ءالأبناالتحقوا đذه المراكز بعد ضغط وأĔمأسرهميجدون صعوبات في التكيف لمعاناēم من انقطاع الصلة مع 

ومع فقدان التبادلية العاطفية ، تجاههم الأهلبان هناك اتجاهات سلبية من الإحساسفهم يعايشون ، والأقارب

لى التمثل المهتز لدى المسن لذاته وهو إهذا ما نفترض انه يؤدي ، الأهميةيعانون من الشعور بعدم فإĔمأسرهممع 

محققة الأولىومنه فالفرضية الجزئية . قبل الواقع وعدم التقبل موجود في دار العجزة يتراوح معاشه النفسي ما بين ت

.في ضوء استجابات مجموعة الدراسة 

:مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية -2

" تظهر صورة الذات المثالية مهتزة لدى المسنين المقيمين بدار العجزة"نه أتنص الفرضية الجزئية الثانية على 

عبر تحليل المقابلات ونتائج تطبيق مقياس صورة الذات على الحالات الممثلة Đموعة الدراسة من المسنين تبين لنا 

وقلق عدم الاتساق ، يقيةالحقالأسرصورة الذات المثالية لديهم مهتزة من خلال مؤشرات الرغبة في التواجد مع أن
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وان ، الأحفادورؤية الأبناءالحالات الثلاث الرغبة في العيش مع أظهرتوالمثالية حيث ، بين الصورة الواقعية

ن الصورة المثالية هي تلك أب" الاسدي. ا"شار ألقد . عنهمأسرهمالتواجد في دار العجزة كان حتمية لتخلي 

قلق أنكما ، أسرةلذا فان تصورات المسنين لذواēم مرتبطة بالعيش في . تقبلالصورة التي يتمناها الشخص في المس

البورت "مول في المستقبل يترجم ما كتبه أكمالأهلعدم الاتساق بين العيش في دار العجزة كواقع والعيش مع 

Alport "ليته ومدى استقلا، حول الذات التكيفية التي تتشكل من خلال حكم الفرد على كفاءته الشخصية

بفقدان معظم مهاراته وقدراته وإحساسهالشخص المسن بالتبعية وفقدانه للاستقلال الشخصي فإحساس. الذاتية

ن أبأكدحيث ،في دراسته" 2005دهان "إليهما توصل عكما تتفق هذه النتيجة م. السابقة تعزز القلق لديه

في دار الإقامةأوالأسريم في الوسط الطبيعي بعامل حياēيتأثرالمسنين الأشخاصالتوافق الاجتماعي لدى 

.لذا نعتبر الفرضية الجزئية الثانية محققة في ضوء استجابات مجموعة الدراسة . العجزة 

: مناقشة نتائج الفرضية العامة -3

وبناءا على ،"صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة مهتزة وهشة"أنتنص الفرضية العامة على 

إلىتحليل المقابلات ونتائج مقياس صورة الذات المطبق على الحالات الثلاثة الممثلة Đموعة الدراسة خلصنا 

ملامح صورة ذات مهتزة في البعدين معا الصورة الواقعية والصورة المثالية عبر أظهرتالحالات الثلاثة أن

الأسرةوالرغبة في العيش مع ، بين العيش في دار العجزةوقلق عدم الاتساق الأبناءمؤشرات قلق الهجر من 

فهم لا يملكون شيئا يقدمونه ، القيمة التبادليةإلىترى النظرية التبادلية بان كبار السن يفتقرون إذ. الطبيعية

فترة الشيخوخة تعد أنكما . بالقلق والحزنإحساسهمهذا ما نعتقد انه يزيد من ،مقابل الرعاية والاهتمام

، لاأممما يجعله راضيا عن انجازاته ، الشخص يحدد هويته الذاتية عبر ما فعله في السابقأنمن حيث أزمة

بالضعف الجسدي كلها تشكل تمثلا ناقصا لدى المسن والإحساس، الأهلوالهجر من ، ففقدان العمل

حرمان المسن من أنمن " 2002غانم "دراسة إليهكما تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت . حول ذاته

وبالتالي اهتزاز صورة ، وخياراته، فقدان المسن مكانتهإلىيؤدي الأسرةالمساندة الاجتماعية والرعاية من قبل 

.ومنه فالفرضية العامة لهذه الدراسة محققة في ضوء استجابات مجموعة الدراسة. يهدالذات ل
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:خاتمة 

وتدل صورة ، واجتماعية، وعقلية، تعتبر الذات مركز شخصية الفرد بما يمتلكه من جسد وسمات نفسية

تخضع صورة الذات إلى السياق . الذات على التمثيل العقلي لتعيين الفرد لتميزه عن الآخرين في خاصياته الذاتية

د عن نفسه من حصيلة الخبرات التي تمر حيث تتشكل صورة الفر ، النمائي للفرد من مرحلة الطفولة إلى الشيخوخة

وبما أن الشيخوخة تمثل مرحلة هرم الذات من خلال معايشة ، đا الذات الواقعية سعيا إلى تحقيق الذات المستقبلية

، فقده الاهتمام من الأهل الذي قد يمتد إلى تركه في دار العجزةو ، المسن لخبرة خسارة أدواره الرئيسية في اĐتمع

والمعالجة الميدانية ، وبعد التناول النظري، ثنا في خصائص صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة فإننا بح

وكذا الصورة المثالية ، توصلنا إلى أن صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة مهتزة في ملمح الصورة الواقعية

فهي تتسم بالنسبية والتقريب ولا يمكن تعميمها ، راسة فقطنعتبر هذه النتائج خاضعة لاستجابات مجموعة الد. 

، والعاطفية، إذ أن دراسة الإنسان تحتكم إلى مبدأ الفروق الفردية في الخصائص العقلية، على كل المسنين

لذا نأمل أن يتم تناول هذا الموضوع في . بين الأشخاص والتي يصعب ضبطها بحثيا، والاجتماعية، والجسدية

.رى بمنهجية مغايرة دراسات أخ

:مقترحات الدراسة

:من خلال الدراسة نقترح التوصيات التالية إليهمن خلال ما توصلنا 

دار العجزةمع المسنين فيالنفسانيالأخصائيتفعيل دور -

حول التكفل بالشخص المسن الأسرىالإرشاد-

وشؤون أخبارومناقشة الاجتماعية من خلال ترك فرصة الحديث الحر،الأنشطةالمسنين فيوإشراكدمج -

تقدير الذات وكذلك الخفض من درجة التشاؤم والعزلة لديهمإلىذلك يالساعة حيث يؤد

المعنوية والجسدية والاجتماعية النواحياحترام المسن والاهتمام به من جميع -

.علقة đذه المرحلة العمريةالمزيد من الدراسات المتإجراءالعمل على -

.إجراء بحوث ودراسات حول مفهوم الذات للمسنين خاصة المقيمين بدار العجزة -

.إجراء دورات تدريبية للاهتمام بفئة كبار السن وكيفية استغلال خبراēم الحياتية-

.بناء برامج إرشادية لتنمية مفهوم الذات لدى هذه الفئة -
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تنطبق 
علي 
دائما

تنطبق 
علي في 

الغالب

تنطبق 
علي 
احیانا

لا 
تنطبق 

علي

لا تنطبق 
علي 
إطلاقا

أنا مرتاح في المركز1
أنا عضو في عائلة سعیدة للمركز2
..)شراب –طعام (یقوم المركز بإشباع حاجاتي الأساسیة 3
أنا أحظى باھتمام خاص من القائمین على المركز4
بصحتيیھتم المركز5
أنا قلیل الحب للمسنین داخل المركز6
أفتقد إلى الحب والحنان من طرف عائلتي7
تستھین عائلتي بمشاعري8
أستطیع التحكم في انفعالاتي داخل المركز9
أشعر أن المسنین داخل المركز محل اھتمام أفضل مني10
یعاملني المركز بالحكمة واللطف 11

أشعر أنني احظى بالحب الذي یحظى بھ بقیة المسنین 12
داخل المركز

أنا راض عن حالي داخل المركز13
أنا لطیف مع المسنین داخل المركز14
أنا منسجم جدا مع المسنین داخل المركز15
كثیرا مع المسنین داخل المركزأتشاجر16
أشعر أنني غیر مقبول من طرف القائمین على المركز17
أحس بالدفء العائلي والمشاركة الوجدانیة داخل المركز18
أتضایق عندما أرى عائلتي19
أحل مشاكلي بسھولة20
على المركزأنا قلیل الثقة في عائلتي مقابل القائمین 21
یتباطأ القائمون على المركز في تلبیة مطالبي22
اشعر بحالة اكتئاب كل ما اتذكر عائلتي 23
انظر الى الحیاة بتفاؤل24
احس ان الجمیع سیتخلى عني 25
اشعر ان الناس ینظرون الي نظرة سلبیة 26
من جرحني وتخلى عني اسامح27
احس بتانیب الضمیر تجاه عائلتي 28
امیل الى الانعزال داخل المركز29
اسعد كثیرا حینما التقي بعائلتي 30



الملاحق

-المسيلةدراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة -صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

02الملحق 

مقیاس صورة الذات المثالیة في صورتھ الأولیة
البیانات الشخصیة

705من أكثر705-60561–50: السن 
5أنثى5ذكر: الجنس

5لیست لدي عائلة5لي عائلة  : الخلفیة الأسریة 
5منطقة حضریة5منطقة ریفیة: مكان الإقامة القبلیة

تنطبق 
علي 
دائما

تنطبق 
علي في 

الغالب

تنطبق 
علي 
احیانا

لا 
تنطبق 

علي

لا تنطبق 
علي 
إطلاقا

أود أن أكون مرتاحا في المركز1
أنا عضو في عائلة سعیدة للمركز2

–طعام (اود ان یقوم المركز بإشباع حاجاتي الأساسیة 3
)رعایة صحیة–شراب 

اود أن أحظى باھتمام خاص من القائمین على المركز4
اود یھتم المركز بصحتي5
أنا قلیل الحب للمسنین داخل المركز6
اشعر  بالحب والحنان من طرف عائلتيأود ان7
تستھین عائلتي بمشاعري8
أود التحكم في انفعالاتي داخل المركز9

اود الشعور أن المسنین داخل المركز محل اھتمام أفضل 10
مني

اود ان یعاملني المركز بالحكمة واللطف 11

بالحب الذي یحظى بھ بقیة اود ان أشعر أنني احظى12
المسنین داخل المركز

أنا راض عن حالي داخل المركز13
أنا لطیف مع المسنین داخل المركز14
أنا منسجم جدا مع المسنین داخل المركز15
أتشاجر كثیرا مع المسنین داخل المركز16
مقبول من طرف القائمین على المركزأشعر أنني غیر17
أحس بالدفء العائلي والمشاركة الوجدانیة داخل المركز18
أتضایق عندما أرى عائلتي19
أحل مشاكلي بسھولة20
أنا قلیل الثقة في عائلتي مقابل القائمین على المركز21
تلبیة مطالبيیتباطأ القائمون على المركز في 22
اشعر بحالة اكتئاب كل ما اتذكر عائلتي 23
انظر الى الحیاة بتفاؤل24
احس ان الجمیع سیتخلى عني 25
اشعر ان الناس ینظرون الي نظرة سلبیة 26
اسامح من جرحني وتخلى عني 27
احس بتانیب الضمیر تجاه عائلتي 28
امیل الى الانعزال داخل المركز29
اسعد كثیرا حینما التقي بعائلتي 30



الملاحق

-المسيلةدراسة ميدانية بدار الأشخاص المسنين بمدينة -صورة الذات لدى المسنين المقيمين بدار العجزة

03الملحق 
المقیاس

المقابلة حول الذات الواقعيةأسئلة
هو الشيء الذي ترتاح له كثيرا ؟ما

هل لديك شيء تشغل به نفسك؟

عائلتك يزورونك ؟أوأولادكهل 

هل لديك مرض معين ؟

هل تتمنى الموت؟

هل لديك مكان مريح تزوره من غير المركز ؟

04الملحق 
دلیل المقابلة

:المقابلة حول الذات المثالية أسئلة
تكون حياتك المستقبلية ؟أنكيف تتمنى 

عائلتك ؟أوأولادكهل ستسامح 

المنزل ؟إلىهل تقبل الخروج من المركز والعودة 

عائلتك بنفس أوأولادكالوراء هل ستعامل إلىلو عاد بك الزمن 
المعاملة ؟

؟الآخرينهل ترى نفسك انك تستحق الحب والعطف تجاه 

هل ستقبل بهذا؟أخرىأسرةلك الفرصة بتكوين أتيحتلو 

05الملحق 
ساتذة المحكمین للمقیاس والمقابلةیبین الأ

الرتبةالمحكمالأستاذ اسم ولقب 

أ-محاضر أستاذعبد الحق بركات

أ-محاضر أستاذ ابراهيميأسماء

أ-محاضر أستاذ مصطفى بعلي

أ-محاضر أستاذ عواطف مام

أ-محاضر أستاذ عبدالغني براخلية



المواضيعفهرس 

الصفحةالموضوع
شكر وتقدير

إهداء
ملخص الدراسة بالعربية

ملخص الدراسة باللغة الفرنسية
مقدمة

الجانب النظري

الإطار العام للدراسة: الفصل التمهيدي

3الدراسةإشكالية
5الدراسةأهمية

5الدراسة أهداف
6إجرائياتحديد مصطلحات الدراسة 

6الدراسات السابقة
9فرضيات الدراسة

صورة الذات: الفصل الثاني 

12تمهيد
12التطور التاريخي لمفهوم الذات

14مفهوم الذات

14الذاتتعريف
Rogerz15روجرز"خصائص الذات حسب 

15الذاتنمومراحل
16تالذاصورةتعريف

16دراسة وآراء في صورة الذات
19الجنسونوعالسنحسبالذاتصورةتطور
22صورة الذاتأنواع

22صورة الذات الواقعية

22صورة الذات المثالية

سيكولوجية المسن: الثالثالفصل 
25تعريف المسن

25لمسنلولوجية يالخصائص البيولوجية والفيز 



26الخصائص النفسية والاجتماعية للمسنين
26المصاحبة للمسنينوالأمراضالاضطرابات

27النظريات المفسرة لمشكلات المسنين

28دار العجزة
28دار العجزة1
28مركز رعاية المسنين2
29المسنين وشروط الالتحاق đاالأشخاصتعريف مؤسسة رعاية 3

29المسنينالأشخاصتعريف مؤسسة رعاية الأولالفرع 4
30المسنينالأشخاصالشروط الخاصة بعمل رعاية الثانيالفرع 5
35شروط القبول6

35مكونات دار المسنين7
36مهام والهدف من دار المسنين8

الجانب التطبيقي

إجراءات الدراسة الميدانية: الفصل الثالث
39تمهيد

39دراسةمنهج ال

39الدراسة الاستطلاعية
40الدراسة الاساسية

40الدراسةمجموعة 
41حدود الدراسة

41ادوات الدراسة

الدراسةنتائجتحليل ومناقشة، عرض:الفصل الرابع
46المقابلة الأولىعرض وتحليل 

46ملخص المقابلة الأولى
47تحليل المقابلة مع الحالة الأولى

49عرض نتائج تطبيق مقياس صورة الذات مع الحالة الأولى

49للحالة الأولىالتحليل العام 
50المقابلة الثانيةعرض وتحليل 

51ملخص المقابلة الثانية
51تحليل المقابلة مع الحالة الثانية

52عرض نتائج تطبيق مقياس صورة الذات مع الحالة الثانية
52التحليل العام للحالة الثانية



53المقابلة الثالثةعرض وتحليل 
54ملخص المقابلة الثالثة

54تحليل المقابلة مع الحالة الثالثة

55عرض نتائج تطبيق مقياس صورة الذات مع الحالة الثالثة
55التحليل العام للحالة الثالثة

56مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات
56.الأولىمناقشة نتائج الفرضية 

56الثانيةمناقشة نتائج الفرضية 
57العامةمناقشة نتائج الفرضية

58قائمة المراجع

59خاتمة

الملاحق
المقياس   :  01ملحق رقم 
دليل المقابلة: 02ملحق رقم 
قائمة الأساتذة المحكمين للمقابلة:  03ملحق رقم 

الفهارس

فهرس المحتويات
الجداولفهرس



فهرس الجداول
الصفحةمحتوى الجدولرقم الجدول

01
سياق المسنين المتواجدين بدار إلىالأصليةعن كيفية تغيير الصيغة اللغوية للفقرات أمثلةيبين 

العجزة

يبين البطاقة التقنية للمسنين المقيمين بدار العجزة02

يبين تعديل بعض الأسئلة من دليل المقابلة حول صورة الذات الواقعية03

المقابلة حول صورة الذات المثاليةيبين تعديل بعض الأسئلة من دليل 04

يوضح تقدير الدرجات على مقياس صورة الذات لدى المسن المتواجد بدار العجزة05

الصورة المثاليةإلىعن كيفية صياغة الفقرات من الصورة الواقعية أمثلةيبين 06

المحكمينلأراءصياغتها وفقا إعادةيوضح الفقرات التي تمت 07
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