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  :مقدمة

مكانیة تحقیق أهدافها، إلا أن علماء  ٕ رغم تعدد المتغیرات التي تؤثر في فاعلیة النظم التربویة وا

التربیة یجمعون على احتلال المعلم دورا بالغ الاهمیة في تطویر عملیة التعلم والتعلیم إذ انتقل دوره من 

عداد المعلمین لذا احتلت قضیة إالممارسات المتسمة بالجمود إلى مستویات أكثر اتساعا وتعقیدا 

 ،واكتسابهم مهارات التدریس الفعال مكانا بارزا من اختصاص الباحثین والمؤسسات العلمیة أو البحثیة

هداف التي یخططها حیث یعد المعلم من اهم العوامل في اتقان المتعلم لمهارات التي تتضمن الأ

نمیة الشاملة في ظل مختلف التغیرات التي تمر بها المشرفون عن التریبة والتعلیم لمواجهة تحدیات الت

  .المجتمعات المعاصرة

وللوصول إلى أهداف تربویة وزیادة التحصیل الدراسي یتعین على أستاذ مرحلة التعلیم المتوسط  

دارة الصف إومن أهم هذه المهارات مهارة ،ه على تحقیق الأهدافدالإلمام ببعض المهارات التي تساع

كما تعد الإدارة الصفیة من العوامل  ،یصال رسالة المعلم إلى تلامیذ صفهإرا هاما في التي تلعب دو 

مكانات المتاحة والجهود المختلفة لتحقیق الأهداف الإ تسخیر التعلیمي والتي تساعد على الفعلي المؤثرة ف

  .التربویة التي تنشدها المؤسسة التعلیمیة

وعلیه فقد جاءت الدراسة الحالیة محاولة للكشف عن دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي  

نظریة منها ثلاثة  ،وقد اشتملت الدراسة على خمسة فصول ،من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط

وأسباب  حیث تناولنا في الفصل الأول الإطار العام للدراسة من إشكالیة وفرضیات ،وفصلین میدانیین

الإشارة إلى موضوع  نأما الفصل الثاني فقد تضم ،اختیار الموضوع وأهمیة وأهداف وتحدید للمفاهیم

التحصیل الدراسي، أما الفصل الرابع فقد تم التطرق ا تضمن الفصل الثالث موضوع مفی ،الإدارة الصفیة



 ب 
 

س متضمن قراءة تحلیلیة لنتائج فیه إلى الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة، وقد جاء الفصل الخام

 .الدراسة



  الإطار العام للدراسة: الفصل الأول 

  إشكالیة الدراسة- 1

  فرضیات الدراسة- 2

  أسباب اختبار الموضوع- 3

  أهمیة الدراسة- 4

  أهداف الدراسة- 5

  تحدید مصطلحات الدراسة- 6

 الدراسات السابقة- 7
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 :الإشكالیة -1

إلى موضوعات واسعة تبدأ من تعدیل السلوك إلى دراسة تمتد مجالات علم النفس التربوي 

النمو الاجتماعي إلى إدارة الصف الدراسي وكذا تحلیل المواد الدراسیة وأسالیب التقویم 

  .ویقصد بالنمو التربوي كافة النواحي التي تعني بھا المدرسة

، حیث تھدف "إدارة البیئة الصفیة"المؤثرة في فاعلیة التعلم والتعلیم ولعل من أبرز العوامل 

ال داخل غرفة الصف من خلال الأعمال التي یقوم بھا ھذه العملیة إلى توفیر تنظیم فعّ 

المعلم، لتوفیر الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الأھداف التعلیمیة التي سبق 

  .تحدیدھا

الإدارة الصفیة ھي عبارة عن مجموعة الممارسات  أن )21، ص2008نبھان، (ویرى

أثناء تواجده داخل غرفة الصف، وھي علم لھ  المنھجیة واللامنھجیة التي یؤدیھا المدرس

  .أسسھ وقواعده في الوقت ذاتھ ھي فن تطبیق ھذا العلم

فلا یمكن تطبیق ھذا العلم إلا إذا توفر للتلمیذ جو تربوي مناسب یشعره بالأمان 

التعبیر ویشجعھ على الأخذ بزمام المبادرة وتحفیزه على قرار الذي یمنح لھ حریة والاست

التفاعل الایجابي مع زملائھ ومع معلمھ، الذي یقوم بتدریس جمیع الموضوعات الدراسیة 

وما یترتب عنھا من مھمات، من تخطیط لبرنامج، والإشراف على الأنشطة، والقیام 

  ).37، ص1990عدس، (التربویة الحدیثةبالتدریس بما یتفق والاتجاھات 

أكمل وجھ إلا إذا أعتمد أن یقوم بھذه المھام الحساسة على ولا یمكن للمعلم أو الأستاذ 

تحقیق النجاعة التعلیمیة التي تؤدي بدورھا إلى تحقیق قدر أكبر من  شأنھاأسالیب فعالة من 

غیر المنضبطة التي تؤثر على سیرورة العملیة  التعلم، واستبعاد كل أشكال السلوكات

إدارة "والتي كان موضوعھا ) wraggc.m)1990إلیھ دراسة التعلیمیة، وھذا ما أشارت 

الفصل من وجھة نظر المعلمین والتلامیذ والباحثین، والتي كان من نتائجھا أن الكثیر من 

سمح ھذه التفاعلات في مناقشة تفاعلات الفصل تضیع في مناقشة سلوك التلامیذ، وقلیلا ما ت

  )26، ص2005الشرقاوي، (سلوك المعلم
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ومن ھذا المنطلق فإن أسالیب المعلم أو الأستاذ في إدارة صفھ أمر بالغ الأھمیة باعتباره 

من العوامل المھمة التي من شأنھا تھیئة بیئة تعلیمیة سلیمة تشبع حاجات المتعلمین وتثیر 

فاعلھم مع الأنشطة التعلیمیة بشكل إیجابي، وتبعدھم عن كل دافعیتھم للتعلم، وتزید من ت

وكل ھذا من شأنھ أن یساھم في  ،المعلم أو الأستاذ یقدمھالسلبي مع ما  تعارضأشكال ال

جید وتعلم نوعي، وبالتالي المساعدة في إحداث نقلة نوعیة في التحصیل تحقیق تعلیم 

  .الدراسي

، ودور العملیة التعلیمیة فیھا في تحقیق تعلم أفضل وباعتبار اھمیة رحلة التعلیم المتوسط

ولأن ھذه الفئة من المتمدرسین تتمیز ببعض الخصائص  ،من خلال تغییر سلوك التلامیذ

النمائیة میزتھا الأساسیة المراھقة وما یصاحبھا من تغیرات فیزیولوجیة وانفعالیة وعقلیة 

أن یكون ملما أسالیب إدارة الصف ومعرفیة، وكان لزاما على أستاذ التعلیم المتوسط 

ومتحكما في مھارات التعامل الفعال مع المتمدرسین لتحقیق نتائج دراسة تعكس الأھداف 

وتأسیسھا على ما سبق فقد جاءت ھذه  .التعلیمیة التي تسعى إلى تحقیقھا المؤسسة التعلیمیة

المتوسط في تحقیق  الدراسة محاولة منا للكشف عن دور الإدارة الصفیة للأستاذ التعلیم

وذلك من خلال الإجابة عن التساؤل الرئیسي والتساؤلات الفرعیة  ،التحصیل الدراسي

  :التالیة

  :التساؤل الرئیسي

من وجھة نظر أساتذة التعلیم  ھل للإدارة الصفیة دور في التحصیل الدراسي -

 المتوسط؟

  :التساؤلات الفرعیة

من وجھة نظر أساتذة التعلیم  دور في التحصیل الدراسي للدرس ھل للتخطیط الجید -

 ؟المتوسط

 ؟من وجھة نظر أساتذة التعلیم المتوسطدور في التحصیل الدراسیالتربویة ھل للقیادة  -

من وجھة نظر أساتذة التعلیم دور في التحصیل الدراسی التربوي ھل للتقویم -

 ؟المتوسط
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  :الفرضیات-2

  :الفرضیة العامة

 .من وجھة نظر أساتذة التعلیم المتوسطالصفیة دور في التحصیل الدراسیللإدارة  -

  :الفرضیات الجزئیة

من وجھة نظر أساتذة التعلیم دور في التحصیل الدراسی للدرس للتخطیط الجید -

 .المتوسط

 .من وجھة نظر أساتذة التعلیم المتوسطدور في التحصیل الدراسی التربویة للقیادة -

 .من وجھة نظر أساتذة التعلیم المتوسطدور في التحصیل الدراسی التربوي للتقویم -

  :أسباب اختیار الموضوع-3

  :لقد تم اختیار الموضوع من أجل الدراسة لأسباب التالیة

  :الأسباب الموضوعیة -3-1

ماتشھده الساحة التربویة وخاصة المؤسسة المتوسطة من توتر العلاقات بین المعلم  -

مشكلات التلامیذ بمختلف أنواعھا في المحیط المدرسي والمتعلم وكذا تفاقم 

 .باعتبارھم یعیشون مرحلة أخرى من حیاتھم ألا وھي المراھقة

 .التربویةالرغبة في معالجة الموضوع بمتغیراتھ الجدیدة، نظرا لأھمیتھ العملیة  -

التعرف على مختلف المشكلات التي یعاني منھا المعلمین في الإدارة الصفیة والتي  -

 .ؤثر على التحصیل الدراسي لدى التلامیذ وبالتالي فشل المعلم في إدارتھ الصفیةت

الرغبة في تدعیم البحوث الاجتماعیة وإعطاء نظرة عامة حول أھمیة الإدارة  -

 .الصفیة ومدى نجاحھا لعملیة التعلم والتعلیم

رة صفھ إبراز أھمیة ودور المعلم في نجاح العملیة التعلیمیة وكیفیة تمكنھ من إدا -

وفي مساعدة التلامیذ في مواجھة مشكلاتھم من خلال التعرف على الطرق 

 .والأسالیب التي یستخدمھا في ذلك
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  :الأسباب الذاتیة -3-2

 .تجسید المعارف النظریة واكتساب الخبرة العلمیة -

رشاد والتوجیھ العملیة بالنسبة لي كطالبة في الإالنظرة المستقبلیة للدخول في الحیاة  -

 .بويالتر

  :أھمیة الدراسة-4

تعتبر الإدارة الصفیة مجموعة من مبادئ وإجراءات تنظیمیة التي تھتم بتنسیق  -

معطیات وعناصر التدریس لتسھیل العملیة التعلیمیة داخل البیئة الصفیة وذلك 

لتحقیق الأھداف التعلیمیة، وفي حدود ما أتیح لنا من مراجع بعد اطلاعنا عن 

 :النظري والدراسات السابقة یمكن ان نلخص إلى ما یليالموضوع في التراث 

قلة الدراسات في مثل ھذه المواضیع التي تدخل في میدان علوم التربیة وخاصة  -

 .الصفیةمتغیر الإدارة 

 .تمكین الأساتذة من التعرف على أھمیة الإدارة الصفیة في مرحلة التعلیم المتوسط -

لنسبة للأساتذة للاستفادة منھا في زیادة إعطاء صورة واضحة عن الإدارة الصفیة با -

 .التحصیل الدراسي داخل غرفة الصف

 :  أھداف الدراسة-5

مدھا الأستاذ في تحقیق درجة الكشف عن الدور المحتمل للإدارة الصفیة التي یعت -

 :أفضل للتحصیل الدراسي من خلال

 .الدراسيالكشف عن دور التخطیط الجید للدرس في تحقیق درجة أفضل للتحصیل  -

 .في تحقیق درجة أفضل للتحصیل الدراسي التربویة الكشف عن دور القیادة -

 .في تحقیق درجة أفضل للتحصیل الدراسي التربوي الكشف عن دور التقویم -

-  

 :تحدید مصطلحات الدراسة-6

6.  
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فھي تلك الأنشطة والممارسات البیداغوجیة :  التعریف الاجرائي للادارة الصفیة -6-1

تفسیره للصف الدراسي من تخطیط وقیادة وتقویم والتي والتعلیمیة التي یعتمدھا الأستاذ في 

یسعى من خلالھا إلى تحقیق الأھداف التعلیمیة، ویعبر عنھا في ھذه الدراسة من خلال 

  .ھذه الدراسةاستجابات أفراد العینة على إستمارة إستبیان المستخدمة في 

فھو مستوى محدد من الأداء أو الكفاءة في  : التعریف الاجرائي للتحصیل الدراسي -6-2

  .العمل المدرسي كما یقیم من قبل المعلمین أو عن طریق الاختبارات المقننة

  : أستاذ التعلیم المتوسط

كلفون بتربیة ھم الموظفون المؤھلون المعینون من طرف مدیریة التربیة لولایة المسیلة الم

التلامیذ وتعلیمھم ویمارسون مھامھم في المؤسسات التعلیمیة المتواجدة غلى مستوى دائرة 

  ".حمام الضلعة"

  :الدراسات السابقة-7

ھدفت ھذه الدراسة إلى محاولة معرفة الخصائص  ):1987(دراسة رمزیة غریب -7-1

المعرفیة العقلیة والخلقیة و الانسانیة التي تساھم في فشل المعلم في مھنتھ وتؤثر تأثیرا سیئا 

في إدارتھ لصفھ ونفوس تلامیذه، وكذا معرفة الخصائص التي تساھم في نجاح المعلم ولا 

ت نتائج ھذه الدراسة إلى أن الصفوف أو یكون لھا الأثر الجید في نفوسھم أیضا وقد أثبت

سمات الإنسانیة من أھم الصفات التي تقوي العلاقة بین المعلم وتلامیذه والتي تؤثر في 

فعالیة التعلیم  على نحو كبیر وأن القسوة في المعاملة وعدم المساعدة في حل مشاكل 

ة وتعیقھا وبالتالي تنعكس تلامیذه ومد العون لھم من العوامل المھمة التي تفشل ھذه العلاق

على مدى تقبل ھؤلاء التلامیذ لھذا المعلم، تجاوبھم معھ ومع أسلوب التدریس الذي یتبعھ 

، 1987غریب، (في إلقاء الدرس وھذا یساھم في فشل التلامیذ في تحصیلھم الدراسي

  )35ص

لمرحلة وھي دراسة بعنوان بیئة الصف في مقرر العلوم با): ه1412(دراسة الرایقي -7-2

ھدفت الدراسة إلى  الثانویة كما یدركھا المعلمون والتلامیذ وعلاقة ذلك بالتحصیل الدراسي
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الكشف عن طبیعة العلاقة بین البیئة الصفیة والتحصیل الدراسي وبالتالي تحسین وتھیئة 

  :توصلت الدراسة لأبرز النتائج التالیة. البیئة الصفیة لتحسین التحصیل الدراسي

بین تحصیل مادة العلوم ومستوى الانتماء بین أفراد المجموعة كما یدركھ  توجد علاقة

كما توجد علاقة بین مستوى تحصیل التلامیذ ودعم المعلم العلوم لھم وترتیب  ،التلامیذ

لا توجد علاقة بین  ،في حینالفصل وتنظیمھ، ومستوى وضوح التعلیمات في حصة العلوم

ولا توجد علاقة بین ،لمستوى المشاركة في حصة العلومإدراك التلامیذ وإدراك المعلم 

إدراك التلامیذ وإدراك المعلم لمستوى دعم معلم العلوم وكذلك إدراك المعلم لمستوى 

 .الحرص على الإنجاز في الحصة

 ):ه1426(دراسة حمدان -7-3

لة بمرح وھي دراسة بعنوان واقع تخطیط الدروس الیومیة لدى معلمي الدراسة الاجتماعیة

التعلیم المتوسط في منطقة أبھا، ھدفت الدراسة إلى التعرف على مدى توفر معاییر التخطیط 

للتدریس في خطط الدروس الیومیة المكتوبة التي أعدھا معلمو الدراسات الاجتماعیة كانت 

أبرز نتائجھا عدم ظھور فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات معلمي الدراسات 

رحلة التعلیم المتوسط وفقا للتخصص والمؤھل الدراسي وسنوات الخبرة الاجتماعیة بم

ومدى تفضیل المعلمین للتخطیط للتدریس، بلغت نسبة المعلمین الذین یفضلون التخطیط 

66.7%.  

  ):ه1426(دراسة عطیف -7-4

إسھامات مدیر المدرسة في إدارة الصف من وجھة نظر معلمي " وھي دراسة بعنوان

التي ،ھدفت الدراسة إلى التعرف على الإسھامات. المتوسط بمنطقة جازانمرحلة التعلیم 

یقوم بھا مدیر المؤسسة بمرحلة المتوسط في إدارة الصف واستخدمت دراسة المنھج 

  :الوصفي وتوصلت الدراسات إلى النتائج التالیة

العلاقات والتفاعلات (سھام مدیر المدرسة عالیة في المحور الثالثكانت درجة إ -

ثم متابعة عمل  %63ثم الدافعیة للعمل في إدارة الصف بنسبة 65%بنسبة) نسانیةالا
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 %46.8ثم تخطیط وتنظیم العمل بنسبة  %60المعلمین في إدارة الصف بنسبة

 %35وأخیرا كانت درجة إسھام المدیر في تنمیة المعلمین مھنیا وتربویا بنسبة

في متغیر التأھیل التربوي  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة من وجھة نظر العینة -

 .لصالح الحاصلین على دورات تدریبیة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة من وجھة نظر العینة على متغیرات سنوات  -

 .)45، 39ص ، ص1433الزایدي، (الخبرة والمؤھل الدراسي

  تعقیب على الدراسات السابقة

بقة حول الإدارة الصفیة والتحصیل الدراسي یمكن السامن خلال استعراض بعض الدراسات

وھو الادارة الصفیة استنتاج أن الدراسات السابقة تتشابھ بأنھا تناولت متغیرات الدراسة 

الذي اختار عینتھ في نفس المرحلة وھي  )ه1412(الرایقيوالتحصیل أجد متغیراتھا في 

لیة أساتذة مرحلة المتوسط وكذا عینة معلمي المرحلة الثانویة وقد اختارت الدراسة الحا

لاستعمالھ المنھج الوصفي وھذا ما تشابھ مع الدراسة الحالیة واختلفت معھا في أنھا دراسة 

  .علاقیة 

في أنھا دراسة تجریبیة واختلفت مع الدراسة الحالیة في  )1987(رمزیة غریب أما دراسة

  .الیةذلك وتشابھت معھا في اختیارھا للمتغیر الأول للدراسة الح

ومن خلال ما تم عرضھ من  )ه1426(عطیفودراسة )ه1426(حمداندراسة  في حین

الدراسات السابقة أنھا تناولت لمتغیرات الدراسة الحالیة واستعمالھ للمنھج الوصفي 

واستخدام الإحصاءات الوصفیة واختیار الباحث أحد جوانب الإدارة الصفیة والعینة كانت 

  .المتوسط وھذا ما تشابھ مع الدراسة الحالیةة التعلیم معلمي مرحل

ومنھا جاءت دراستنا للبحث والكشف عن دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي من 

  .وجھة نظر أساتذة التعلیم المتوسط
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  :تمهید
تعتبر الإدارة الصفیة ذات أهمیة خاصة في العملیة التعلیمیة لأنها تسعى الى 

جتماعیة لحدوث عملیة التعلم توفیر وتهیئة جمیع الأجواء والمتطلبات النفسیة والإ

كدت البحوث التربویة التي أجریت لقیاس فاعلیة التدریس على أحیث  ،بصورة فعالة

أهمیة الإدارة الفعالة للفصل أو الصف في تحقیق الأهداف التعلیمیة ، وعلى وجود 

علاقات موجبة بین أسالیب المعلم في إدارة الفصل وبین نتائج سلوكیة مرغوب فیها 

نحو المدرسة والمنهج الدراسي،  لدى التلامیذ، بما في ذلك تحصیلهم العلمي واتجاهاتهم

ویتوقف نجاح هذه الإدارة على المعلم الذي یرتبط نجاحه في التدریس بمدى حسن 

  .دارته للصف والمحافظة على التعلم فیهإ
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  :مفهوم الإدارة الصفیة-1

الإدارة الصفیة هي ما یقوم به المعلم داخل غرفة الصف من أعمال لفظیة او عملیة 

من شأنها أن تخلق جوا تربویا ومناخا ملائما یمكن المعلم والطالب معاً في بلوغ 

الأهداف التربویة، وبأنها مجموعة عملیات متداخلة بعضها مع البعض وتتكامل فیما 

شكل یساعد على بلوغ أهداف معینة مخطط بینها ویقوم شخص معین أو أشخاص ب

  ).11، ص 1999عدس، (لها ومحدودة بشكل مسبق 

العملیة التي '' : الصفیة یشیر الىأن مفهوم الإدارة ) 1986(مرعي وآخرون  ویرى-2

الصف، من خلال الاعمال التي یقوم بها  غرفةتهدف الى توفیر تنظیم فعال داخل 

المعلم لتوفیر الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الأهداف التعلیمیة، التي سبق 

، وثقافة المجتمع سلوك المتعلمین تغییرات مرغوب فیها في لإحداثأن حددها بوضوح 

 مكانیاتهم الى أقصى حد ممكن في جوانبإالذي ینتمون الیه من جهة، وتطور 

  .''شخصیتهم المتكاملة من جهة أخرى

عملیات توجیه '' : فترى أن مفهوم الإدارة الصفیة یشیر الى) 1987(أما بلقیس 

الجهود التي یبذلها المعلم وتلامیذه في غرفة الصف وقیادتها وأنماط السلوك المتصلة 

ادو، أبو ج( ''بها بإتجاه توفیر المناخ اللازم لبلوغ الأهداف التعلیمیة المخططة

  ).348، ص 1998
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الإدارة الصفیة تعني عملیات التوجیه والتفاعل ''ویعرف محمد الحاج خلیل-3

التي یتبادلها المعلم وطلابه وأنماط السلوك المتصلة بها، ولا یخفى أن هذه الإدارة 

تستدعي قدرة المعلم على تحریك الجهود وأنماط السلوك جمیعها لجعل التعلم والتعلیم 

، دون احباطات وهدر للجهود والوقت في غرفة  الصف أمرا ممكناً وهادفاً مشوقاً

  ). 26، ص 2009الحاج وآخرون، (''والمال

ن مصطلح إدارة الصف یشیر الى جمیع السلوكات الأدائیة وترى نوال العشي أ

  .وعوامل التنظیم التي تقود الى توفیر بیئة صفیة تعلیمیة منظمة

التي یقوم بها المعلم داخل غرفة الصف، بما  جمیع الأعمال'' :وتضیف بأنها

یتعلق بتدبیر الظروف المختلفة التي تجعل من التعلم أمراً ممكنا في ضوء الأهداف 

التعلیمیة، والتي تعمل على احداث تغیر في سلوك الطلاب من حیث اتجاهات لدیهم 

  ). 18-17، ص ص 2008، العشي(' 'وتنمیة میولهم

قة نستنتج ان جل تعاریف الإدارة الصفیة حصرها من خلال التعاریف الساب

البعض في الحفاظ على النظام داخل غرفة الصف، في حین یعتبرها البعض الآخر 

على أنها إجراءات توفیر الحریة للمتعلمین داخل غرفة الصف، وهناك من یرى بأنها 

الغرفة  مجموعة من الممارسات المنهجیة وغیر المنهجیة التي یمارسها المعلم داخل

  .الصفیة
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تنطوي على مهام تتضمن تحدید دور كل من المعلم والمتعلم في الصفیة  فالإدارة

توفیر المناخ الملائم لتحقیق الأهداف التعلیمیة المخططة لها مسبقاً من قبل المعلم 

والتي یجب أن یكون المتعلمین على وعي تام بها، ولذلك فإن الإدارة الصفیة تقوم على 

  :المرتكزات وهيعدد من 

ü الإدارة الصفیة هي عملیة منظمة وهادفة. 

ü تتعلق الإدارة الصفیة بسلوك المعلم والمتعلمین. 

ü تتعلق الإدارة الصفیة بتنظیم المناخ الصفي. 

ü تسعى الإدارة الصفیة الى تحقیق الأهداف المخطط لها. 

ü تعمل الإدارة الصفیة على تنظیم الخبرات بشكل فعال. 

ü  صفیة على تنظیم الوسائل والأنشطة والتسهیلات التي تیسر تعمل الإدارة ال

 .حدوث عملیة التعلم

  :أهمیة الإدارة الصفیة-2

تبرز أهمیة الإدارة الصفیة من أهمیة الطالب من جهة باعتباره محور العملیة 

ومن أهمیة المعلم من جهة أخرى وما یقوم به من مهمات ونشاطات  ،التربویة وغایتها

الكلي أو ویما طبقه من إجراءات، ان كل ما تقوم به النظم التربویة على المستوى 

سواء ما تعلق منها بوضع الأهداف التربویة أو السیاسات التربویة أو  ،الجزئي

صفیة قادرة على ترجمة هذه  الاستراتیجیات فلا یمكن لأي منها أن تتحقق دون إدارة
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ّ  ،السیاسات وتحقیق مقاصدها ل علیها في تحقیق وعلیه فإن الإدارة الصفیة هي المعو

أهداف النظام التربوي من عدمه منها ما تؤكده العدید من الدراسات على أن إدارة 

الصف الفعالة تؤدي الى تدریس فعال وبالتالي تحقق الأهداف التربویة على ما 

لك من تخطیط وتنظیم البیئة الفیزیقیة للتعلم، وتوفیر المناخ النفسي یتضمنه ذ

والاجتماعي، والتخطیط للدرس، وتعلم أنماط السلوك المرغوب فیه، واستخدام أسالیب 

تقویم ملائمة وتوفیر التغذیة الراجعة تعین على تحسین عملیات التعلم والتعلیم إضافة 

  ).22، ص 2005، وقاسم اعيالسو ( عن سیر العملالى تقدیم تقاریر 

وذلك من  ،ن البیئة الصفیة تؤثر على بیئة التعلیم وعلى الحالة النفسیة للتلامیذإ

خلال عملیة التفاعل الصفیة التي تحدث بینهم، وبین المعلم لأن التلمیذ لا یتلقى 

ینمي مهاراته ویكتسب اتجاهات جدیدة  نالمعلومات في غرفة الصف فحسب ولك

وكل هذا بحاجة الى إدارة صفیة تكون مثالیة  ،ویزداد ثقة في نفسه وتحملا للمسؤولیة

 بیئة صفیة لابد من وجود ولحدوث هذه الأمور وذلك التغیرات في السلوك الإنساني

وهو ظام اع النیالفوضى ، وض یؤدي إلى انتشارتحقق الأهداف الموجودة  عدم، ف فعالة

على التلمیذ الذي هو محور العملیة التربویة ، وعلى شخصیته التي هي  ما ینعكس 

سمار، (بحاجة الى اشباع لكل جوانبها العملیة الاجتماعیة والروحیة والانفعالیة والعقلیة 

  ).   102، ص 2004
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بع من تشعب مدخلاتها وتنوعها وازدیاد نویمكن القول بأن أهمیة إدارة الصف ت

ضحى مسؤولا عن متغیرات مادیة كثیرة أالمتغیر المعلم، نجد أنه  ضوء تعقدها وفي

ومن هذا تتضح أهمیة  ،لعملیة التعلم ومرشد وموجهنه منظم ومسیر ألى إبالإضافة 

-63، ص ص 2005القضاة،  و الترتوري( ة الصف من خلال النقاط التالیةر داإ

64(.  

معدلاً عالیاً من الانهماك في العمل  ینتج الصف ذو الإدارة الصفیة الفاعلیة -

 حراف والشذوذ عن الموقف التعلیميالصفي ومعدلاً منخفضاً من الان

 .التعلمي

توفر الإدارة الصفیة قدراً من تنظیم المواد والأدوات التعلیمیة واستعمالاتها  -

والانتقال من نشاط الى آخر، توفیر الوقت والمكان والإجراءات المناسبة 

 .منهاجلتنفیذ ال

تساعد غالباً على ضبط الصف وحفظ النظام فیه، ووضع الأنظمة والقوانین  -

 .وتطبیقها

تساهم في تقلیل اعتماد الطلبة على المعلم باتخاذ إجراءات مناسبة لاستخدام  -

 .المواد التعلیمیة، والاستفادة من الوقت والمكان المتاحین

ة فهم الإجراءات تؤدي الى ترتیبات واضحة في غرفة الصف، والى سهول -

 .والتوجیه والإرشاد من المعلم
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 .تعزز وسائط نقل المعرفة وغرس القیم والمهارات والنشء عن طریق المعلم -

تعزز من أنماط التفاعل والتواصل الإیجابي بین المعلم وطلبته من جهة وبین  -

 .الطلبة أنفسهم من جهة أخرى

 .تي یعمل فیهاتتیح للمعلم السیطرة الأكبر على البیئة الصفیة ال -

د التربویة في بناء شخصیة المتعلمین عوالإدارة الصفیة معنیة بتحقیق المقا

د الفلسفة عومعنیة بتحقیق مقا ،بجوانبها المعرفیة والسلوكیة والإنسانیة والاجتماعیة

التربویة المنشودة، وتكوین النموذج الإنساني المنشود، وهي بهذا معنیة بتحدید 

ومعنیة بتحدید القیم المجتمعیة والسلوك العام، مثلما أنها  ،وصفاتهخصائص المجتمع 

 .إضافة الى رعایة الموهوبین والمبدعین ،معنیة باكتشاف القابلیات والقدرات وتعهدها

  )   68، ص 2007عربیات، (

  :عناصر عملیة الإدارة الصفیة-3
في إدارة الصف یتوقف على مقدار اهتمام المعلم بعناصر ان نجاح المعلم 

  .الإدارة الصفیة والتزامه بتطبیقها بمهارة وابداع 

    :وتتمثل عناصر العملیة الإداریة الصفیة في العناصر التالیة

  .)171-168، ص ص 2009طارق و ربیع، (

  :التخطیط-3-1

وهو أول المهام الإداریة للمعلم، حیث أن أي خلل في هذا الجانب ینعكس على 

الخطة : مختلف جوانب العملیة الإداریة، وقیام المعلم بوضع العدید من الخطط أهمها



 الصفیة  الإدارة.....................................................: .............الثانيالفصل 
 

20 
 

خطط ،خطط علاجیة،الخطة الزمنیة للمنهاج،الخطة الدراسیة،السنویة

ویعتبر أیضا التخطیط على أنه سةالمشاركة في اعداد الخطة التطویریة للمدر ،للمتفوقین

التفكیر في المستقبل ووضع الاستراتیجیات التي تمكن المعلم من تحقیق الأهداف 

الموضوعیة، وینبغي أن یتم التخطیط لكل مستویات الإدارة، فیبدأ التخطیط من عند 

ى الرؤساء الكبار والمدیرین العمومیین، وینتهي عند رؤساء أقسام محددة ثم ینتقل مستو 

التخطیط من العمومیة الى الخصوصیة فلا بد أن تكون الخطط المتعلقة بالمدرسة 

خططاً شاملة تتعامل مع كل القضایا، وأن تكون أكثر مرونة وتوفر العدید من الحلول، 

فمثل تلك الخطط یمكن ان تتطلب نقل بعض خطط العمل من قسم الى آخر أو من 

وكانت قوانینه غیر صعبة كانت خططه  مهنة الى أخرى فكلما كان القسم صغیراً 

وعادة ما تكون تلك الخطط خاصة بأعمال مؤقتة، وربما لا یتم ، محددة ومفصلة

- 48، ص ص 2006حسین، ( .تدوینها على عكس الخطط الخاصة بالمدرسة ككل

49  .(  

  :التنظیم والتنسیق-3-2

فالمعلم یحرص على الاستفادة من المواد المادیة المتاحة في المدرسة، والموارد 

البشریة المتمثلة في الطلاب أنفسهم، فهو یحرص على تنظیم مشاركتهم وتنسیق 

ادواتهم، واستبعاد كل ما من شأنه تولید التناقضات والمنافسات غیر الإیجابیة فیما 

  . بینهم
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  :القیادة-3-3

المعلم للعملیة التعلیمیة في صفه من أهم الاعمال التربویة وبنجاحها تشرع وقیادة 

، والمعلم هو الذي یحسن قیادة طلابه في المؤسسة الصفیة التربیة في تحقیق أهدافها

  .كي یقبلوا على التعلم والنشاط التعلیمي برغبة وحماسة وبثقة ومودة دون قسر أو إكراه

  :التوجیه والضبط والمراقبة-3-4

فالمعلم یوجه طلابه على تعلمهم وتفاعلهم ویتابع مختلف أعمالهم، ویحرص على 

ان یؤدي كل منهم المهمة الموكلة الیه، وهو الذي یصحح مسارات العمل بالتوضیح 

  . والشرح والزیادة

  : التقویم-3-5

والمعلم كما سبق وأن أشرنا یقوم بمراجعة العملیات السابقة كلها مما یقوم به هو 

نفسه أو یؤدیه طلابه في المؤسسة الصفیة، للتأكد من مدى إسهامها في تحقیق 

إذا وجد وتصحیح مسارها، وكما یعمل المعلم الأهداف المرسومة وتشخیص قصورها 

انیات لهذه العملیة، حیث یحرص على حفز أیضا على تقویم مدى كفایة الموارد والامك

المسيء معهم وتشجیع المحسن وتعزیز أدائه، كما أن هذه الطلاب ومحاسبة

  :العناصر تنطوي على عنصرین آخرین هامین هما
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 :تنظیم البیئة المادیة للتعلم  - أ

ونعني بذلك غرفة الصف وما یحیط بها وما تشتمل علیه من وسائل وأجهزة 

بعاد السأم إ، فبقدر ما یفلح المعلم في جعل هذه البیئة مریحة للطلاب ینجح في دواتأو 

والملل، ویستطیع الاسهام في تحقیق الأهداف ویدخل في تحسین البیئة المادیة، نظام 

نارتها، وتهویتها، وطلائها، ونظافتها، وفرة المستلزمات  غرفةالمقاعد في  ٕ الصف وا

إلخ، ولذلك یجب أن تعد البیئة المادیة للصف عنصر سادسا من ...التدریس فیها

 .     عناصر الإدارة الصفیة

  :المناخ النفسي والاجتماعي- ب

لذي وكما هو الحال مع البیئة المادیة للصف، كذلك المناخ النفسي والاجتماعي ا

یمكن اعتباره عنصرا سابعا من عناصر العملیة الإداریة الصفیة فمثل هذا المناخ أثر 

وتعاونهم واقبالهم على النشاط ) أفراد المؤسسة الصفیة(كبیر في تماسك طلاب الصف 

  ).31-28، ص ص 2006الترتوري، (والتعلم برغبة وحماسة 

  :طبیعة الإدارة الصفیة-4

تختلف إدارة الصف عن إدارة أي مرفق آخر، وذلك لما تتمیز به من تعقید وما 

طبیعة خاصة ولعل من أبرز هذه تتضمنه من تحدیات تجعل من تلك الإدارة ذات 

  :التحدیات نجد
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  ):السلوكات(تنوع الممارسات -4-1

غرفة الصف بأنها مكان مهیأ لكل الأفعال أو الممارسات، إذ أن هناك  زتمتا

تلامیذ یمارسون حالة التعلم، وهناك من یعطل هذا التعلم او یعیقه لأسباب ودوافع 

شتى، وهناك من یسعى الى التعاون، وآخرون یسعون الى التنافس، وهناك من یقیم 

داوة، الامر الذي یرتب على علاقات صداقة وربما ینشئ آخرون علاقات خصام وع

  .  المعلم امتلاك مهارات عدة في التعامل الإیجابي مع هذه الممارسات

  : التزامن-4-2

إن الأفعال والممارسات سالفة الذكر مهیأة للحدوث في أي وقت، لا بل في وقت 

واحد أحیاناً اذ نرى نشاطاً طلابیاً یتعلق بحل مسألة معینة في ذات الوقت الذي نرى 

وربما  آخر لب یتشاجر مع زمیلایه طالبین یتبادلان الحدیث الخاص بینما هناك طف

آخر یسأل المعلم عن موضوع معین، إن تزامن الأحداث هذه تستدعي أن یأخذ المعلم 

  .بعین الاعتبار أحداث كهذه وامتلاكه فن التعامل معها

  :عامل التحدي-4-3

من المتوقع أن یواجه المعلم استفسار من أحد طلابه ربما لا یمتلك الإجابة 

الدقیقة عنه مثلما یتوقع أن یتعامل المعلم مع طلابه أو أكثر من الطلبة الموهوبین 
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درجة، والذین تفوق قدراتهم الذهنیة قدرات زملائهم  120ممن یتجاوز معامل ذكائهم 

  .في الصف وربما قدرات المعلم نفسه

 ،ولعل بعض المعلمین یدركون ذلك كتهدید لمكانتهم أو صورتهم أمام باقي الطلبة

الأمر الذي یترتب على المعلم إدراك مثل هذه الأمور والاحتمالات، وعلى المعلم هنا 

، یسهم في تطویر الموقف  أن یمتلك مهارة توجیه هذه القابلیات والقدرات توجیهاً ایجابیاً

التعلیمي الذي یحقق للمعلم شعورا بالفخر لإسهامه في اكتشاف ورعایة هذه المواهب 

  ).22، ص 2005السواعي، (تحدي بدلا من الشعور بال

  :عامل ضعف الخصوصیة-4-4

تعد غرفة الصف نظاما مفتوحاً اطرافه لجمیع الطلاب إضافة الى المعلم وأن 

فسلوك المعلم وتعابیره حتى اطلاعه : سلوك أي منهم یخضع لملاحظة ومراقبة الآخرین

مدى اخلاص  هي موضع تقییمهم، والطلبة أیضاً یلاحظون واحاطته بجوانب المادة

المعلم أثناء عرض المادة أو ابداع التوجیهات، یلاحظون فتوره او تعمده إضاعة وقت 

الحصة أو تأخره عن الحضور الى موعد الحصة، مثلما یرصدون بحساسیة عالیة إذا 

میز في المعاملة بینهم، ویلاحظونه عندما یكون عادلاً ورحیماً وصاحب رسالة یسعى 

سلوك الطلبة أنفسهم هو أیضاً أمام مرأى المعلم والطلبة  الى تحقیقها، فضلا عن

الآخرین، الأمر الذي یضعف خصوصیة الطالب والمعلم داخل غرفة الصف، مما 
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یترتب سلوك مدروس، یأخذ في عین الاعتبار ما یمكن أن یفسر به هذا السلوك وما 

ُرتبه من نتائج   .     ی

الیوم الدراسي الأول مليء بالتوقعات والمخاوف وربما بعض :اللقاء الأول-4-5

بعض الطلاب الى فصلك، هناك دراسات عدیدة تؤكد أن الأیام القلیلة  لانضمامالتردد 

تعد حاسمة في تحدیدها ما سیحققه الطلاب من نجاح في باقي أیام الأولى من الدراسة 

ة المعلم لذا یجب علیه أن یعرف لأن التلامیذ في أمس الحاجة لمعرف .السنة الدراسیة

وأن یستعرض أهم نشاطاته وأن یصرح بمنح كل  ،على اسمه وتخصصه الأكادیمي

ثارة وروعة كي إلصف على أكثر سیدیرا خبراته العلمیة تحت تصرفهم، ویعلن بأنه

  ). 70، ص 2007عربیات، ( یجتازوا السنة في حب ومودة مع بعض

  :خصائص الإدارة الصفیة-5

كي تصبح للإدارة الصفیة مجموعة من الخصائص التي یجب أن تتوفر علیها 

  :یليفعالة ونذكر من بینها ما

 .أن یكون المعلم مؤهلاً علمیاً وتربویاً ومحباً لمهنة التعلیم -

أن تتوفر في الصف الدراسي الإضاءة الكافیة والتهویة الجیدة والمقاعد  -

 .سیةالمناسبة لنمو التلامیذ والمراحل الدرا

 .أن تتسم العلاقات بین المعلم والتلامیذ بالروح الدیمقراطیة -
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المناخ الصفي الذي تسوده علاقات إنسانیة قائمة على الثقة والاحترام  -

 .المتبادل

 .حفظ النظم داخل الصف -

التعلیمیة وتنظیمها وتوحیدها بما یحقق العمل بمبدأ الفروق توفیر الخبرات  -

 .الفردیة المادیة والمعنویة

تخصیص وقت كاف لملاحظة التلامیذ ومتابعة تقدیم أعمالهم باستمرار  -

 ).400-399، ص ص 2008الجقندي، (وتعریفهم بنتائج أعمالهم 

كما تتفق الإدارة الصفیة مع غیرها من أنواع الإدارة من حیث أنها تهدف الى 

صائص النتائج بأقل تكلفة ممكنة من الوقت والجهد معاص، الا أن لها خ أفضلبلوغ 

  :ومیزات تمیزها عن غیرها من أنواع الإدارة وأهم هذه الخصائص ما یلي

ü العلاقات الإنسانیة هي السائدة وهي العنصر الأول فیها. 

ü الصعوبة في قیاس ما یحدث من تغیر في سلوك التلمیذ وفي تقویم هذا. 

ü تهتم بشكل خاص بما یتسلح به المعلم من تأهیل علمي ومسلكي. 

ü  شاملة تضم عدة عملیات متداخلة، وهي كذلك عملیة معقدة عملیةإنها. 

ü لأنها تتفاعل مع الغالبیة العظمى من الافراد لها أهمیة بالغة. 

ü  عدس، (تعتمد في بلوغ أهدافها على أكثر من جهة وعلى أكثر من صعید

  ).  12-11، ص ص 1999
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  :مهام الإدارة الصفیة-6

النظام والانضباط داخل غرفة الصف، بل یتوقف دور الإدارة الصفیة على حفظ 

  :یتعدى ذلك لیشمل مجموعة مهام أخرى یمكن إجمالها على النحو الأتي

  :الانضباط وحفظ النظام-6-1

یتوقف نجاح العملیة التعلیمیة في تحقیق أهدافها یستلزم توفیر مناخ یمتاز 

یتها، فمن هنا بالهدوء إذ ان الفوضى وعدم الانضباط تعمل على تبدید الجهود وتشت

ینبغي على المعلم حفظ النظام داخل غرفة الصف من أجل جعل التفاعل الصفي بینه 

وبین التلامیذ، وبین التلامیذ أنفسهم فاعلا وموجها بالدرجة الأولى نحو تحقیق أهداف 

  .عملیة التعلم

من قبل المعلم أو ولا یعني حفظ النظام وتحقیق الانضباط الاستبداد والتسلط 

نما یقصد به التزام المتعلمین بالأنظمة والتعلیمات تخوی ٕ ف المتعلمین وتهدیدهم، وا

  . وقواعد السلوك المهذب، والاحترام المتبادل بین المعلم والتلامیذ وبین التلامیذ أنفسهم

  :تنظیم البیئة الصفیة المادیة-6-2

هذه البیئة تمثل غرفة الصف البیئة الفیزیقیة التي یحدث في اطارها التعلم، ومثل 

عداد والتنظیم على نحو یسهل عملیة یفترض استغلالها على النحو الأمثل من حیث الإ

التعلم لدى المتعلمین، یجب على المعلم استغلال كل ركن من أركان الغرفة الصفیة 

بشكل مدروس وتجنب ملئها بأشیاء غیر ضروریة، وینبغي توفیر الأدوات والأجهزة 
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ها بشكل مرن وقابل لإعادة التشكیل بما یتناسب وطبیعة والاثاث المناسب وترتیب

الأنشطة الصفیة المختلفة مع الأخذ بعین الاعتبار سهولة تحرك وانتقال المتعلمین 

  . داخل غرفة الصف

  :تهیئة المناخ الاجتماعي والانفعالي-6-3

ن الغرفة الصفیة هي بمثابة مجتمع مصغر یتألف من مجموعة من الأفراد الذین إ

یتباینون في سماتهم الشخصیة وفي میولهم واتجاهاتهم وأهدافهم بالرغم من اشتراكهم 

وقد تعم الفوضى والصراعات داخل الغرفة الصفیة مالم ، جمیعهم في الدافع الى التعلم

یعمل المعلم على توفیر مناخ عاطفي اجتماعي تسوده أواصر المحبة والصداقة 

ه وبین المتعلمین من جهة وبین المتعلمین فیما بینهم والمنافسة الإیجابیة والتعاون بین

  . من جهة أخرى

وانطلاقا من ذلك ینبغي على المعلم القیام بدور قیادي یتجسد في تحفیز 

المتعلمین وتشجیعهم وتحقیق أواصر المحبة والتعاون بینهم، والعمل على حل 

رص على تشكیل الصراعات الناشئة والعمل على عدم تفاقمها، بالإضافة الى الح

  . جماعات العمل وتوزیع الأدوار على المتعلمین بما یتناسب وقدراتهم واهتماماتهم

  :التعلیمیةإعداد وتوفیر الخبرات -6-4

مدروس من الأدوار الإداریة الهامة للمعلم تلك التي تتجسد في التخطیط ال نإ

والسلیم والخبرة التعلیمیة المناسبة من حیث اختیارها والتنویع فیها واختیار طرق 
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تنفیذها، وهذا بالطبع یعني ضرورة انتباه المعلم وحرصه الدائمین على توجیه المتعلمین 

  .الفردیة فیما بینهم ومراعاة الفروقأثناء عملیة التعلم ومتابعتهم 

  

  :العملاعداد تقاریر على مثیر -6-5

المهام الإداریة التي ینبغي على المعلم القیام بها داخل الغرفة الصفیة عملیة  نم

إعداد كشوف بأسماء المتعلمین ورصد الحضور والغیاب، وتسجیل العلامات وكتابة 

التقاریر حول أداء المتعلمین وسلوكاتهم ومشكلاتهم وجو سیر العملیة التعلیمیة 

یث تقدم هذه التقاریر الى الإدارة المدرسیة بهدف والصعوبات التي یواجهها، بح

  . المساعدة في تنمیة العملیة التعلیمیة وتطویر مسارها نحو تحقیق أكثر فعالیة

  :ملاحظة المتعلمین وتقییم أدائهم-6-6

من أسالیب الإدارة الناجحة هو ملاحظة سلوك المتعلمین ومتابعة مدى تقدمهم 

القیام بها، فعلى المعلم تقع المسؤولیة الكبرى في  في انجاز المهمات المطلوب منهم

ملاحظة سلوك المتعلمین وتوجیهها والعمل على تحفیزهم وحل المشكلات التي یعانون 

منها، كما ینبغي علیه كجزء من العمل الإداري قیاس مدى النمو الذي یتحقق لدى 

  ).23-22ص  ، ص2002، البدري(المتعلمین وتقییم أدائهم الأكادیمي والتحصیلي

  :المشكلات الصفیة وأسبابها-7
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المشكلات هي سلوك من الطالب غیر مقبولة وهذا السلوك قد یكون مقبولاً عند 

معلم ما، وغیر مقبول عند غیره، حتى إذا كان نفس السلوك، لذا فالمعلم هو الذي 

یحدد فیما إذا كان السلوك مقبولا أو غیر مقبول، وهو الذي قد یترتب على إحداثه 

علم السلوك مقبولاً یمر ذلك السلوك دون مشكلة صفیة أو لا تحدث، فإذا إعتبر الم

  :حداث المشكلات الصفیة مما یليإإحداث مشكلة صفیة، ویعود السبب في 

ن المعلم هو السبب بحوثها نتیجة لسلوك أأي : مشكلات تنجم عن المعلم-7-1

  :خاطئ أقدم علیه أو سلوك جید أغفله وأهمله منها

  : الإدارة الصفیة المتسلطة-أ

الجید هو الذي ة الصف وفي ذهنه أن المناخ الصفي الذي یدخل غرفن المعلم إ

تثیره أدنى وبذلك  ،وقعت على الأرض إذابرة یسوده الهدوء التام فیستمع لصوت الإ

الأصوات، فإذا تكلم التلمیذ مع جاره تراه یثور، لأن المعلم الذي یضع في ذهنه أن 

حركات وسكنات طلاب صفه مثل هذا الإدارة الصفیة الناجحة تتم عندما یهیمن على 

المعلم یتصرف هكذا ضناً منه أن هذه الطریقة المثلى لإدارة الصف سوف یقع في 

الذي یحذر منه، وتصرفه هذا سیخلق المشاكل وسیفتح على نفسه باباً لا یقوى على 

  .اغلاقه

قراطي المعلم الذي یوفر المناخ الصفي الملائم لإجراء التعلم الفعال، المناخ الدیم

هو المعلم الحریص على معالجة المشكلات الصفیة حتى قبل وقوعها علیه أن یتحلى 
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بالصبر وطول النفس ویضبط أعصابه ولا یثور لأسباب تافهة، وعلیه أن یتجاوز 

الحركات مثلاً إذا نظر الطالب من النافذة أو رآه ینظر الى الخلف او قام من مقعده 

نبه من تكرار ذلك أولاً بالإشارة او الرمز كتعابیر وذهب لأخذ قلم من جاره وعلیه ی

أنا لا أحب الذي ینظر من النافذة أو یجب أن ینظر  :أن یقول. الوجه أو التلمیح

الجمیع الى السبورة والمعلم ویتجنب النظر من خلال النوافذ ویمكن للمعلم أن یعمل هذا 

  .السلوك

  : عدم التخطیط الجید والتعداد الأمثل- ب

ن المعلم یرتجل الوضع یثیر الفوضى ویخلق المشكلات الصفیة ذلك لأهذا 

خطوات الدرس ارتجالاً فیتخبط في خطواته فلا الخطوة الأولى كانت في البدایة 

الملائمة ولا هي أسلمت الطلاب وانتقلت بهم الى الخطوة الثانیة، لذا نرى طلاب 

نتباه فینشغل جذب الإمل االصف مشتتین غیر منتبهین، فلا تشویش في الدرس ولا ع

الطالب بما یراه هو بنفسه عن حاجته المكبوتة التي لا تجد لها متنفساً عند المعلم، 

فینظر من النافذة ویتكلم مع زمیله، یفتعل الحركات ویلفت الأنظار الیه فالمعلم في هذه 

الحالة بین أمرین غما أن یسكت عن هذه الحركات فتعم الفوضى ویصبح المناخ 

مدرسي غیر ملائم للتعلم والتعلیم، وأن یعمد للصراخ والصوت المرتفع والتهدید ال

ما بالعلامات أو الإنذار أو النقل التأدیبي عن طریق المجلس التأدیبي، وأیاً  ٕ والوعید وا
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حترام غیر عن حركاته وانما تكون بدایة المشكلات لأن الأكانت الحالة فیكف الطالب 

  .فیة یصلح للتعلممتوفر ولا جو الغرفة الص

  

  

  : معاملة المعلم للطلبة-ج

یمكن للمعلم أن یعامل طلابه بالعدل والمساوات وأن یخاطبهم بأسمائهم ولا ینادي 

أحدهم بصاحب القمیص الأحمر أو الشعر الطویل أو الأسمر لأن ذلك یولد في نفسه 

المقبولة لیثیر الغیرة من زملائه والحقد على معلمه ویدفعه ذلك الى افتعال المواقف 

  ).08، ص 2006إبراهیم، ( حفیظة المعلم انتقاما منه، وتأثراً لما یعتبره كرامته

  :مشكلات تنجم عن سلوك الطالب-7-2

المعلم الناجح لیس الذي یحسن حل هذه المشكلات ولكن المعلم الناجح هو الذي 

ة تتنوع وقد یبحث عن أسبابه لعلاجها وعدم تكرارها وأسباب هذه السلوكات الطلابی

یكون سببها التقلید ومحاكاة الآخرین ومجاراتهم من أجل حب الظهور ولفت أنظارهم، 

د اأو شعور الطالب بعدم الراحة والأمان والطمأنینة في الغرفة الصفیة، وقد یكون مر 

لى المعلم أو طالب آخر، وقد یكون هذا السلوك في الغرفة الصفیة حیث یسخر إذلك 

في كیفیة عرقلة سیر الدرس واثارة المشاكل والنیل من المعلم وزجه  الطالب كل طاقاته

أن المعلم سهل في المشكلات الصفیة المفتعلة، وهذا یحدث خاصة عندما یعلم الطالب 
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الاستثارة وسریع الغضب ویجدون في ذلك ضالتهم وقد یحضرون هذه المواقف قبل 

ي هكذا ینقلون المعلم من كونه مؤدباً ویقسمون الأدوار فیما بینهم وهذا یبدأ یثن ،الحصة

  .ومهذباً الى شخص آخر، وقد یتفوه بكلمات لا تلیق مع قداسة المهنة التي یشغلها

  

  :المشكلاتالناجمة عن الأنظمة والمثیرات الصفیة-7-3

إذا لم یحسن المعلم اختیار استخدام الأنشطة في الوقت المناسب أو اذا لم توجد 

كانت هذه الأنشطة لا تتناسب مع قدرات الطالب أو المادة هناك مثیرات او اذا 

الدراسیة، ذلك یدفع الطالب الى الإحباط وبالتالي افتعال المشاكل والسلوكیات غیر 

الملائمة وغیر المرغوب فیها، لذا على المعلم أن یحرص على وجود الأنشطة والوسائل 

، ص 2004سمارة، ( المناسبة ویقلل في الواجبات حتى یكون مناخاً ملائماً 

كما نجد مشكلات أخرى تؤثر على إدارة المعلم الصفیة التي تخص التلامیذ ).109

  :أنفسهم ویمكن ذكرها في النقاط التالیة

  :الملل والضجر-أ

شعور الطالب بالرقابة والجمود في الأنشطة الصفیة یجعلهم یقعون فریسة مشاعر 

یثیر تفكیرهم ویتحداهم بمستوى مقبول الملل والضجر لذلك فإن انشغال الطلاب بما 

  .یقلل من هذه المشاعر

  :الإحباط والتوتر- ب



 الصفیة  الإدارة.....................................................: .............الثانيالفصل 
 

34 
 

هناك أسباب تدعو لشعور الطالب بالإحباط في التعلیم الصفي لذلك تحوله من 

  :طالب منتظم الى طالب مشاكس وخل للنظام الصفي ومن هذه الأسباب

یحدد للطلاب معاییر طلب المعلم من طلابه أن یسلكوا بشكل طبیعي وهنا لم -

السلوك الطبیعي زیادة تعلم الفردي الصعب أحیاناً وتحل هذه المشكلة بعض النشاطات 

التعلیمیة الجماعیة سرعة سیر المعلم في اعطائه للمواد التعلیمیة دون إعطاء راحة بین 

  .الفترة والأخرى للطلاب

لألعاب والرحلات رتابة النشاطات التعلیمیة وقلة حیویتها وصعوبتها بإدخال ا-

  .والمناقشات تقلل من صعوبة هذه النشاطات

  :میل الطلاب الى جذب الانتباه_ ج

ن الطالب الذي یعجز في النجاح في التحصیل الدراسي یسعى نحو جذب انتباه إ

والطلاب الآخرین عن طریق سلوكه السیئ والمزعج ویمكن ان تعالج هذه المعلم 

نبهان، (.بین الطلاب حتى یستطیع المعلم إرضاء طلابه المشكلة بتوزیع الانتباه العادل

  ).27-26، ص ص 2008

  :أسالیب معالجة المشكلات الصفیة-8

هناك العدید من الأسالیب والاستراتیجیات التي تساهم في معالجة المشكلات 

  :الصفیة سنذكر منها فیما یلي

  :أسالیب الوقایة-8-1
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یتعامل معها هي التي لا تحدث أولاً وهي حیث ان أسهل المشاكل السلوكیة التي 

التي یمكن تجنبها بوضع قواعد النظام الصفي وصیاغة تعلیمات وجعل التلامیذ 

مندمجین بأعمال مفیدة واستخدام تقنیات مختلفة، هذه الممارسات یمكن أن تقلل من 

ا، التقنیات الطویلة والصعبة وذلك بتجزئتها وتدریب التلامیذ واعدادهم للقیام به

واستخدام أسلوب الدراسة الذاتیة، ویمكن تقلیل التعب بإعطاء فترات راحة قصیرة تتخلل 

الأنشطة التعلیمیة، وتقییم النشاطات وتحدید الأوقات المناسبة من الیوم الدراسي 

  .لإعطاء التعیینات الصعبة مثل أوقات الصباح حیث یكون التلامیذ مستعدین لذلك

  :ر اللفظیةاستخدام التلمیحات غی-8-2

الضرب وذلك بإستخدام النظر الى التلامیذ المشتغلین بالحدیث مع بعضهم أو 

الخفیف على الكتف، أو التحرك نحو التلمیذ المخل بالنظام، أو الطالب الى التلمیذ 

بالاعتدال في جلسته كل هذه الاستراتیجیات المبنیة على التلمیحات الغیر اللفظیة 

الهدف، والهدف من استخدام هذه التلمیحات هو المحافظة یمكن أن تؤدي الى تحقیق 

على استمرار الدرس وعدم المقاطعة، بینما قد تؤدي التلمیحات اللفظیة الى التوقف عن 

العمل وتشتت انتباه التلامیذ، كما یقع أثر التلمیحات غیر اللفظیة على التلمیذ السیئ 

    .    ولا تؤثر على سیر انتباه التلامیذ الآخرین

  :مدح السلوك غیر المنسجم مع السلوك السیئ-8-3
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حیث أن استراتیجیة المدیح تؤدي الى زیادة واثارة دوافع قویة لإیقاف السلوك 

الذي لا ینسجم مع سلوكات التلمیذ الجیدة، حیث یمدح التلامیذ الذین یجلسون في 

، 2002قطامي وآخرون، ( مقاعدهم أثناء الإجابة لسؤال ویجیبون عندما یأذن لهم

  ).201ص 

  

  :مدح التلامیذ الآخرین-8-4

حیث یقوم المعلم بمدح تلامیذ الصف مجتمعین ثم یقوم بمدح تلمیذ ما لأدائه 

جل إعلام الآخرین بنمط السلوك المثاب أته كل واجباته ومثابرته هذا من وممارس

طرف زملائه كما ینبغي على قتداء به من ه او الإدوالمرغوب لممارسته وزیادته او تقلی

نتباه السابقة ویمدح نفس التلمیذ الذي كان قد المعلم أن یتغاضى عن سلوكات عدم الإ

  .أخطا في السابق

  :التذكیر اللفظي البسیط-8-5

لم یجد التلمیح لدى تلمیذ ما ولم یوقف سلوكه المخل للنظام، فإن استخدام  إذا

كمال إلمسار الصحیح والانتظام مع زملائه في التذكیر اللفظي یمكن أن یعید التلمیذ ل

النشاط، وینبغي أن یعطى التذكیر بعد حدوث السلوك مباشرةً حیث ان التذكیر المتأخر 

وأن الصورة السلیمة للتذكیر یمكن أن تكون باستعراض ما یفترض أن غالباً لا یفید، 

على معالجة السلوك  یقوم به التلامیذ لا أن یركز على السلوك الخطأ، وانما ان یركز
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ولكنني ... أنا أكره سلوكك السیئ كذا وكذا): ة(مثل قول المعلم '' ولیس على التلمیذ 

  .   ''أحبك

  :التذكیر المتكرر-8-6

یعید المعلم التذكیر متجاهلا أیة ن الاستراتیجیة الأولى للتذكیر المتكرر هو أن إ

بالنظام '' مناقشة وعذر یقدمه التلمیذ لیس له علاقة بالمشكلة وتسمى هذه الاستراتیجیة 

، حیث ینبغي على المعلم أن یقرر ماذا یرید وبصفة واضحة ویكررها مرات ''التأكیدي

ف منه حتى یستجیب التلمیذ لذلك وتجنب النقاش والاستماع للتبریر لأن ذلك یهد

  . التلمیذ تجنب العمل

  :تطبیق النتائج-8-7

إذا كانت كل الاستراتیجیات السابقة غیر مجدیة لدى التلمیذ فإن على المعلم أن 

یفرض الخیار على التلمیذ، إما أن یطیع أو أن یتحمل النتائج مثل إخراج التلمیذ من 

ن فرض  ٕ النتائج ینبغي أن الصف، أو إبقائه جزءا من الاستراتیجیة داخل الصف، وا

یكون بصورة معتدلة وأن تكون النتائج غیر سارة للتلمیذ أو تحدث مباشرة بعد رفضه 

  .لتنفیذ أوامر المعلم، وأن یؤكد المعلم في كل مرة على النتائج

ویقوم المعلم أحیانا بتخییره للتلمیذ المشاكس بأن یستمر من اجل انهاء عمله 

احة، وعند تنفیذ ذلك یجب ان یكون هناك من على التشویش أو یتأخر على الاستر 

یراقب سلوك التلمیذ وعندما ینفذ التلمیذ ما یطلب منه، یقترب المعلم منه ویشعره بأنه 
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تقصیره في أداء الواجب هو الذي تسبب بإبقائه في الصف محبوب ومرغوب فیه ولكنه 

  ).76-75، ص ص 2007المعایرة، (من أجل انهائه 

  

  

  

  :خلاصة

الفصل مفهوم إدارة الصف الدراسي، والذي یعتبر عنصراً أساسیا من  ناقش هذا

ا وعلما تعتمد على شخصیة نعناصر العملیة التعلیمیة للمعلم، حیث تعد إدارة الصف ف

كما تم في هذا الفصل . المعلم وأسلوبه في التعامل مع التلامیذ داخل الفصل وخارجه

همات التي تقوم بها والتي تظهر في حفظ تناول عناصر الإدارة الصفیة وطبیعتها والم

النظام والانضباط للوصول الى مهمة التدریس الحقیقیة أما بالنسبة لخصائص الإدارة 

الصفیة فقد تم شرح أهم تلك الخصائص، إضافة الى المشكلات الصفیة وأسباب 

  .حدوثها، وأخیراً ذكر الأسالیب المهمة التي تعالج هذه المشاكل
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  :تمهید

في كل فصل من فصول السنة الدراسة باختبار معارف  ةتقوم كل مؤسسة تعلیمی

التحصیل من أجل مقدار تمكن التلمیذ في المواد  تالتلمیذ، وذلك بإستخدام اختبارا

الدراسیة وهو عبارة عن اختبار مقنن یتم عن طریق طرح مجموعة من الأسئلة، تصاغ 

مام التلمیذ للإجابة، كما أنه یلعب دور هاماً في صنع الحیاة أكما أنها تفسح المجال 

ح أو الفشل بالنسبة سرة والمجتمع وهو نتاج محسوس ومؤشر النجاالیومیة للفرد والأ

  .للفرد في المهام التي یقوم بها

وسنتناول في هذا الفصل مفهوم التحصیل الدراسي ومبادئه، بالإضافة الى 

أهداف وأهمیة التحصیل وأنواعه وطریقة قیاسه وشروطه والعوامل المؤثرة في التحصیل 

  .الدراسي وأخیرا مشكلات التحصیل الدراسي
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  :الدراسي ومبادئه مفهوم التحصیل-1
  :تعریف التحصیل الدراسي-1-1

التحصیل الدراسي هو مصطلح یدل على ما یكتسبه الشخص من مهارات فكریة 

في مجال معین نتیجة قیامه بأنشطة معینة، أو نتیجة مردوده بتجارب خاصة ومن بین 

  ):311، ص 2003بودخیلي ، ( :العلماء الذین عرفوا التحصیل الدراسي نذكر

التحصیل الدراسي یعني المعرفة التي یحصل علیها : ''دوبیر لافون'' تعریف -

  .''الطفل من خلال برنامج مدرسي قصد تكیفه مع الوسط والعمل المدرسي

یرى ان التحصیل هو مستوى من الأداء ) : Ghablin('' جابلن''تعریف -

یق الإختبارات المقننة والكفاءة في العمل الدراسي كما یقیم من قبل المعلمین أو عن طر 

  .أو كلیهما

هو نشاط عقلي معرفي للتلمیذ، یستدل علیه من : تعریف أدیب الخالدي-

، 2003الخالدي، ( مجموعة الدرجات التي یحصل علیها في أدائه لمتطلبات الدراسة

  ). 92ص 

التحصیل الدراسي هو كل أداء یقوم به : تعریف إبراهیم عبد المحسن الكناني-

الموضوعات المدرسیة المختلفة والذي یمكن اخضاعه للقیاس عن طریق  الطالب في

  ). 46، ص صالطاهر ، ب ( درجات اختبار أو تقدیرات المدرسین أو كلیهما
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  :مبادئ التحصیل الدراسي-1-2

  :ستعداد والمیولالإ-أ

تعتبر المیول من العناصر الهامة التي أولت اهتمام بالغ نظراً لأهمیتها في 

التربویة عامة، وفي التعلیم خاصة حیث یعد الاستعداد أحد المبادئ الأساسیة  العملیة

لرفع مستوى التحصیل، وذلك بربط مستوى المتعلم كما یربط بحالته الجسمیة والنفسیة 

والعقلیة، ویرتبط هذه العناصر فیما بینها بشكل وثیق وهي عمل رئیسي في تحدید 

  .مستویات التحصیل

  :المشاركة- ب

هاماً من شروط التعلیم والتحصیل اذ یعتبر التعلیم التغییر المشاركة شرطا تعتبر

الدائم في حیاة الكائن تؤدي فیه المشاركة دورا هاماً ورئیسیاً لأنها تكسب الفرد المهارة 

المطلوبة وتساعد على استمرار الارتباطات بین الاستجابات والمثیرات لفترة أطول، مما 

والتحصیل الجید، كما تعمل المشاركة على تنمیة الذكاء وتخلق  یؤدي الى تحقیق التعلم

روح المنافسة والمشاركة بین التلامیذ والتي تمكنهم من اكتشاف أخطائهم وتصحیحها 

  .وتنمیة رصیدهم العلمي والمعرفي والعملي

  :الجزاء-جـ

ترسیخ ستجابة ویتم التعزیز یزید من نشاط العملیة التعلیمیة بشكل كبیر یقوم الإ

شكال التعزیز یعد أستجابة بزیادة عدد مرات التعزیز لها، والعقاب بشكل من هذه الإ
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حادث مثیر یعرف بأثاره في السلوك وهو یؤدي الى إضعاف او كف بعض الأنماط 

السلوكیة، ومع العلم من أن العقاب فعال ومناسب في المؤسسات الاجتماعیة وممارسة 

شجع المتعلم على السلوكات الإیجابیة المؤدیة الى زیادة أسالیب الثواب والعقاب التي ت

  ).213 -209، ص ص 2002الصراف، ( التحصیل

  : الحداثة والتجدید-د

تفادي التكرار الذي یؤدي الى قتل  لمتعلملبداع والمثابرة ینبغیلاستمرار روح الإ

بداع والتجدید وهي عملیة تحرص المناهج المدرسیة وبرامجها على كتشاف والإروح الإ

التجدید في الأنشطة التعلیمیة لأن هذه المسائل جدیدة على التلمیذ ویتعرض لها لأول 

مما یجعله مضطراً لبذل جهد ومحاولات متكررة، ویعتبر ذلك تدریباً على استخدام مرة 

ستعداد التام للقیام بالعملیات العقلیة لى الإالعقل والتفكیر في حل المشكلات مما یؤدي ا

وهذا ما یخلق روح التحدي والتفكیر المنطقي بشكل یرفع لدى المتعلم التحصیل ومن 

  .  ثمة الأداء

حتفاظ بالمعلومات وتخزینها یعتمد التحصیل على قدرة المهتم على الإ:رةاكالذ- ه

كانت طریقة التدریس فعالة  بعد فهمها واسترجاع في وضعیات التعلیمیة أخرى، وكلما

وناجحة كانت الذاكرة قادرة على التخزین وبالتالي استرجاع المعلومات وقت الحاجة 

  .بكل سهولة سواء في ذاكرة قصیرة المدى أو طویلة المدى
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  : الدافعیة-و

بالأسباب التي تؤدي الى اختلاف موضوع الدافعیة یهم أي فرد لأنه یعرفنا 

أنها مهمة في علاج أنواع السلوكات المنحرفة والوقایة منها، بل تصرفات الانسان كما 

أن معرفتها ضروریة لكل من یشرف على جماعة من الجماعات ویعمل على تحفیزها 

  .على التعلم

ن الدافعیة هي كل حالة داخلیة جسمیة او نفسیة تثیر السلوك في ظروف معینة إ

تج أن الدافعیة هي قوة محركة نستن التعریف حتى یصل الى غایة معینة، من هذا

  .موجهة في آن واحد

والدوافع أحد العوامل التي تحدد قدرة التلمیذ على الإنجاز والتحصیل لأنها تتعلق 

، 2002الرشدان عجیني، (واهتماماته وتوجه الى بعض النشاطات دون غیرها  بمیوله

  ).272ص 

  :اهداف وأهمیة التحصیل الدراسي-2
یهدف التحصیل الدراسي في المقام الأول في الحصول على المعارف 

والمعلومات والاتجاهات والمهارات التي تبین مدى استیعاب التلامیذ لما تم تعلمه في 

المواد الدراسیة المقررة وكذلك مدى ما حصله كل واحد منهم محتویات تلك المواد، 

العقلیة  لاستعداداتهمرسم صورة  وذلك من أجل الحصول على ترتیب مستویاتهم بغیة

وقدراتهم المعرفیة وسمات الشخصیة من أجل ضبط العملیة التربویة بالإضافة الى 

الكشف عن المستویات التعلیمیة المختلفة من أجل تصنیف التلامیذ تبعاً لمستویاتهم، 
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ومساعدتهم على التكیف المدرسي ومحاولة الارتقاء بمستوى التحصیل الدراسي في 

منظومة التربویة وتحدید وضعیة أداء كل تلمیذ بالنسبة الى ما هو مرغوب فیه ال

  ). 82، ص 1996العدل، (

  :أهمیة التحصیل الدراسي-2-1
للتحصیل الدراسي أهمیة كبیرة في معرفة المستوى المحدد من الإنجاز او الأداء 

مقارنة بمستوى في العمل المدرسي كما یمكننا من معرفة المستوى الدراسي للتلمیذ 

أقرانه، والتعرف على المعدل التراكمي الذي یحصل علیه التلمیذ في المرحلة الدراسیة 

واكتساب المعلومات والمهارات اللازمة للحیاة والقدرة على التفكیر المنطقي وطرق حل 

المشكلات واكتساب قیم واتجاهات نفسیة سلیمة تتفق مع المعاییر الخلقیة والاجتماعیة 

  ).   63، ص 2004بیاز، ( دة في ذلك المجتمعالسائ

  :أنواع التحصیل الدراسي-3

قد یحقق الفرد في المجال الدراسي نجاحاً في بعض المواد أو ربما كلها كما قد 

یخالفه الفشل أو التأخر الدراسي وعلى هذا یمكن تقسیم التحصیل الدراسي الى ثلاثة 

  :أنواع وهي

  : التحصیل الدراسي الجید-أ

ن التفوق والنجاح المدرسي متصل مباشرة بالتحصیل الدراسي والمقصود منه إ

وصول الطالب الى مستوى معین من التحصیل الذي تعمل المدرسة من أجله، 
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فالتحصیل المدرسي الجید یشیر الى فئة من الطلاب من مستوى معین ومتفوقین في 

  : تحصیلهم في جمیع المواد الدراسیة ومن شروطه ما یلي

لكد والمواظبة، تسجیل المعلومات، المذاكرة والمراجعة التحصیل الدراسي الجید ا

لتحقیق الأهداف التي تسعى الیها المنظومة التربویة وكذا یتطلب كل هذه الشروط 

النظام التربوي بصفة عامة فإذا ما تحصل ذلك التلمیذ أو الطالب على نتائج جیدة 

  . اسي جیدعندئذ یمكننا القول بأن تحصیله الدر 

  :التحصیل الدراسي المتوسط- ب

وهو الذي تكون فیه نتائج التلمیذ متوسطة أي لیست جیدة ولیست ضعیفة 

  ).138-137، ص ص 2004یخلف، (

  :التحصیل الدراسي الضعیف-جـ

فإن التأخر الدراسي '' عبد السلام زهران'' ویقصد به التأخر الدراسي وعلى حسب

تمام النمو التحصیلي نتیجة لعوامل عقلیة وجسمیة هو حالة ضعف أو نقص أو عدم اه

أو اجتماعیة او انفعالیة بحیث تنخفض درجة أثر نسبة الذكاء من المستوى 

  ).502زهران، ب س، ص (العالي

  :قیاس التحصیل الدراسي-د
یستخدم المعلم في المدرسة الحدیثة كثیر من الإختبارات التحصیلیة والنفسیة 

الى هذا النوع من الإختبارات لتقویم مستوى تلامیذه وعلاج التأخر المقننة، فهو یحتاج 

خصوصاً في المرحلة الأولى حیث ینتقل التلمیذ من  ،الدراسي في المواد الأساسیة
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نقلا ألیا حسب العمر الزمني، وهذه الاختبارات كثیراً ما تستخدم في مرحلة الى أخرى 

  .الأبحاث التجریبیة في علم النفس المدرسي

واختبارات التحصیل تحاول قیاس ما حصله التلامیذ فعلا بعد أن درسوا برنامجاً 

، وهي تبین للمدرسین النواحي التي یجب تأكیدها في تدریس البرامج خلاف  معیناً

المعلومات مثل المهارات والاتجاهات النفسیة والقیم، كما تفید في بیان عیوب طرق 

في فصولهم وتساعد على تشخیص نواحي  التدریس بما یتفق ومستویات التلامیذ

الضعف والقوة عند كل تلمیذ في المواد الدراسیة، كما یفید في توجیه ومساعدة التلمیذ، 

والاختبار التحصیلي یستخدم أساساً لقیاس كمیة ما یتعلمه التلامیذ ویستخدم لتقویم 

  .تحصیل الفرد، أو مدى كفاءة تعلمه وخبرته

أن الاختبار التحصیلي هو الأداء التي تستخدم  ''1973''ویرى فؤاد أبو حطب 

في قیاس المعرفة والفهم والمهارة في مادة دراسیة أو مجموعة من المواد ویؤكد فؤاد 

على أن اختبارات التحصیل تهدف الى قیاس المستویات المعرفیة ''1976''البهي السید 

  ).286، ص 2003زجیه، (في كل میدان من المیادین الدراسیة 

  :شروط التحصیل الدراسي-4

  :التكرار-4-1

لتعلم خبرة معینة حتى یتمكن من إیجاد هذه  الذي یؤديیقصد به الأداء المطلوب

تكرار الموجه الذي یؤدي الى الكمال، فلكي یستطیع التلمیذ أن یحفظ درس  وهوالخبرة 
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ویؤدي  ما فإنه لا بد أن یكرره عدة مرات ویؤدي تكرار وظیفة معینة أن تصبح ثابتة

الى نمو تلك الخبرة وارتقائها بحیث یستطیع التلمیذ أن یقوم بالأداء المطلوب بطریقة 

  .آلیة وسریعة ودقیقة

  :الدافع-4-2

لا بد من وجود الدافع الذي یحرك الكائن الحي نحو النشاط لحدوث عملیة التعلم 

قبال التلمیذ نحو النشاط المؤدي إالمؤدي الى اشباع الحاجة وكلما كان الدافع قویاً كان 

الى التعلم قویاً أیضا، والمعروف في تجارب التعلم أن الجوع كان دافعاً ضروریا 

شباع دافع الجوع یؤدي الى شعور الحیوان بالرضا والارتیاح إلحدوث التعلم فإن 

ع فالثواب والعقاب لهما أثر بالغ في تعدیل السلوك ولذا ینبغي أن نسعى لأن یكون داف

التعلم تؤدي الى الشعور بالثقة بدلا من الشعور بالخوف والرهبة، ولذلك یجب أن نعود 

، ص ص 2004، جاسم (التلامیذ على التمتع بلذة النجاح وتجنب ألام الفشل 

414-415.(  

  :النضج-4-3

هو عملیة نمو متتابع تشمل جمیع جوانب شخصیة التلمیذ عقلیا، واجتماعیا 

بطریقة لا شعوریة، ولذلك المطلوب من المعلمین جمیعاً التعرف على وانفعالیا ویحدث 

الحقائق المختلفة وذلك بدراسة طبیعة كل تلمیذ في كل مراحل تعلمه من أجل معرفة 

لیه من نضج ونمو، لأنه كلما كان مستوى النضج مرتفعاً كان إوتحدید ما وصل 
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والوصول الى الحد اللازم للتعلم واكتساب التلمیذ قادراً على التعلم وعلى تعدیل سلوكه 

  ).   115، ص 2004إبراهیم، ( الخبرة والمهارة المراد تعلمهما

  :الممارسة-4-4

التعلم لا یتحقق دون الممارسة فالاستماع الى التحلیلات والتفسیرات النظریة لا 

ارف یكفي إذ من المؤكد أنه لا یستطیع أحد مهما كانت قدراته تعلم واكتساب المع

والأسالیب إذ لم توجد ممارسة عملیة للوصول الى درجة كافیة من النجاح والمهارات 

والتفوق، والكل یعرف من خبراته السابقة أهمیة الدور الذي تلعبه الممارسة لحدوث 

الصحیحة للمادة الى حسن انطباعها والقدرة التعلم ونجاحه إذ تؤدي عملیة الممارسة 

  ).200، ص2008عابد، (على تصورها واسترجاعها 

  :الجزئیةالطریقة الطریقة الكلیة و -4-5

لقد أثبتت التجارب أن الطریقة الكلیة أفضل من الطریقة الجزئیة حیث تكون 

المادة المراد عملها سهلة وقصیرة وكلما كان الموضوع متسلسلاً تسلسلا منطقیاً أو 

كلما سهل تعلمه بالطریقة الكلیة فالموضوع الذي یكون وحدة طبیعیة یكون  طبیعیا

  . بینها طأسهل تعلمه بالطریقة الكلیة عن الموضوع المكونة في أجزاء لا راب

  :التسمیع الذاتي-4-6

ا حصله من معلومات أو ما اكتسبه م استرجاعهو عملیة یقوم بها الفرد محاولا 

من مهارات وذلك أثناء الحفظ أو بعده بمدة قصیرة، ولعملیة التسمیع فائدة عظیمة إذ 
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في حاجة الى مزید من التكرار حتى یتم حفظه،  بقىتبین للمعلم مقدار ما حفظه وما 

وعلى والى جانب هذا فإن هذه العملیة تساعد الفرد أن یحدد الحافز على بذل الجهد 

  . نتباهفي الحفظمزید من الإ

  :رشاد والتوجیهالإ -4-7

رشاد والتوجیه أفضل من التحصیل الذي لا إن التحصیل القائم على أساس الإ

یؤدي الى حدوث التعلم بمجهود أقل وفي  التعلم،فالإرشادیستفید فیه الفرد من إرشادات 

ن یشعر  ةلا سلبیلذا یجب أن تكون الارشادات ذات صیغة إیجابیة مدة زمنیة قصیرة  ٕ وا

التلمیذ بالتشجیع لا بالإحباط ویجب أن تكون الارشادات بطریقة متدرجة كما ینبغي أن 

یوجه المعلم إرشاده الى تلامیذه في المراحل الأولى من عملیة التعلم وذلك حتى یبدأ 

، ص 2004،جاسم  (البدایةالتلامیذ بالتحصیل الجید متبعین الطرق الصحیحة منذ 

  ). 417-416ص 

  :معرفة المتعلم بالنتائج لما تعلمه بصفة مستمرة-4-8

الى  يلا یؤدلقد أثبتت التجارب المختلفة أن ممارسة أي فعل دون معرفة نتائجه 

 وأین أخطأحدوث التعلم الجید وعلى هذا یجب أن یعرف التلمیذ بنتائج تعلمه باستمرار 

أي معرفة التلمیذ مقدار ما أحرزه  ضعیف،وفي أي المواد هو متفوق أو  أصاب،وأین 

من نجاح وهذا ما یساعده على تكوین فكرة صحیحة عن مدى تحصیله ومستواه 

الشيء الذي یدفعه الى بذل مزید من الجهد لتقویة تحصیله والرفع من  الحقیقي،العلمي 
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 طه،(ثقة أكبر في نفسه وفي إمكانیة تفوق أكثر وتحصیل جید  هوهذا ما یكسب مستواه،

  ).106، ص1999

  :النشاط الذاتي-4-9

فأنت لا تستطیع  المختلفة،المهارات والمعلومات  اكتسابهو السبیل الأمثل الى 

تعلم السباحة إلا عن طریق ممارسة السباحة نفسها ولا یمكن أن تتقن تعلمها من مجرد 

لا یستطیع أن یتعلم التفكیر إلا بالممارسة والحكم  فالإنسانكذلك الحال  عنها،السماع 

رشادهم إلا  أن المعلم له دور هام في توجیهعلى الأشیاء وتقدیرها بالرغم من  ٕ تلامیذه وا

إن التعلم الجید هو :" أن ذلك لا یعني قیامه بالتعلیم نیابة عنهم وفي هذا الصدد یقال

ورسوخا وأكثر عصیان على الزوال الذي یقوم على النشاط الذاتي یكون أكثر ثبوتا 

  ".والنسیان

والذي یعتبر أفضل أنواع التعلم القائم على بذل الجهد والنشاط الذاتي واستجابة التلمیذ 

لما یقرأه أو یسمعه والذي یعتمد على نشاط التلمیذ الذي یمر ببعض المواقف التعلیمیة 

صة ومع إمكانیة إستخدامه ویكسب مهارات ومعارف بما یتوافق مع سرعته وقدراته الخا

ووسائل تعلیمیة  من مواد حدیثة مبرمجة  في ذلك وما أسفرت عنه تكنولوجیا التعلیم

  ). 51، ص 2003الطناوي ،(متعددة 
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  :العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي -5

ن للتحصیل الدراسي عوامل تؤثر علیه سواء بالسلب أو بالإیجاب ونجد من إ

  :بینها نوعیین هما

  :العوامل الذاتیة المتعلقة بالطالب وبالعوامل الخارجیة

ویقصد بها العوامل المرتبطة بالفرد وذاته  :العوامل الذاتیة الخاصة بالطالب -5-1

وهي العوامل التي تتصل بالتلمیذ، والتي تتمثل في الخبرة السابقة ودرجة الذكاء والحالة 

  :حصیل وأحوال نفسیة ویقصد بهاالجسمیة والثواب والعقاب ووضوح الهدف من الت

مثلا التلمیذ یكون ملما باللغة الانجلیزیة من الممكن أن یعینه في : الخبرة السابقة-أ

  .تعلم اللغة الفرنسیة

الشخص الذكي یقدر على الاستفادة من خبرته في عملیة التحصیل،  :الذكاء- ب

دراكه العلاقات والمعاني بین الأشیاء ٕ   .وا

أي الحالة التي یكون علیها الشخص مثلا؛ الاكتئاب، القلق، أو  :الحالة النفسیة-ج

الخوف یؤثر على مدى تحصیله، أي بصفة عامة تلك العوامل المتعلقة بالنمو والصحة 

  .لدى الطالب التي تؤثر في تحصیله وبالتالي الفشل الدراسي

ر في نجاح الشخص في تحصیله یعد ثواب له داعي إلى الاستمرا :الثواب والعقاب-د

عملیة التحصیل أو العكس، أما العوامل الجسمیة والصحیة فهي عوامل ترجع الطفل 

نفسه، حیث الصحة وسوء التغذیة والعاهات العقلیة التي تحد من قدرة الطفل على بذل 
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الجهد ومسایرة زملائه في الفصل، ولكن یبدو أن أكثر العوامل انتشارا في المدارس في 

لسمع والبصر وعیوب النطق، وهي وسائل التعلیم الأولى أغلب الأحیان هي حاسة ا

في المجتمع تعتمد فیه التربیة على المقروء والمسموع، فالصحة الجسمیة للتلمیذ 

  ).50، ص 1999الخشاب، (وسلامته من الأمراض تمكنه من مواصلة دراسته 

وكما توجد هناك عوامل أخرى تساهم كثیرا في التأثیر على تحصیل التلمیذ 

  :اخل الصف ونذكر منهاد

إن الشخص المحفز هو الذي تحركه حاجاته وأهدافه في القیام بسلوك : التحفیز -أ

معین، وما یمكن استنتاجه، فما یمتلكه الإنسان من قوة تحفیزیة وفي أي مجال كان 

بقدر ما تكون نوعیة عمله وبقدر ما یكون مقدار إصراره علیه، فالتحفیز له دور بالغ 

لي إحساس عمیق بأن : " في قوله" هود " ي التحصیل، كما جاء على لسان الأهمیة ف

العوامل التحفیزیة تلعب دورا أساسیا في كل ما ینجزه الشخص وفي كل ما یصل إلیه 

  ".من نتائج ذات أهمیة في مجال التعلم والتفكیر

ن قام به من  :المكافئات - ب ٕ فالشخص إذا طلب منه أن یعید القیام بما سبق وا

نشطة، أو أن یكرر سلوكا من السلوكات، فإن كل ما یتوجب فعله هو تعزیز ما ذكر أ

من الأنشطة والسلوكیات وهذا التعزیز یكون في كثیر من الأحیان عن طریق تقدیم 

  .المكافآت
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ونعني بها حسن استخدام المكافآت من قبل الأسر والمعلمین استخداما  :الموائمة -ج

وقیت المكافئات وكذلك ضرورة الأخذ بعین الاعتبار المكان مناسبا أي ضرورة مراعاة ت

الذي تمنح فیه لكي تسنى للتلمیذ المعرفة الدقیقة للشكل المطلوب والمرغوب من 

السلوك الدقیقة هذه هي التي تمكنه من إتیان ما كوفئ من أجله من فعل أو ترك 

  .الفعل

حصیل المدرسي، فهل الأنثى ما نشیر إلیه هنا هو علاقة عامل الجنس بالت: الجنس-د

تختلف عن الذكر من القدرة على الاستفادة من المناهج الدراسیة؟ وهناك دراسات 

والتي بینت أن هناك فرق " 1978كیلي " اهتمت بإظهار هذا الفرق ونذكر منها دراسة 

أكید للذكور على الإناث في مجال العلوم حیث یلاحظ قله إقبال الإناث على المواد 

، ص ص 2003بودخیلي ، ( ...ة مثل البیولوجیا والكیمیاء والفیزیاء والریاضیاتالعلمی

347 - 355.(  

  :العوامل الخارجیة للتحصیل الدراسي -5-2

تقوم المدرسة بتكملة ما بنته الأسرة حیث كما نعرف فیها یتعلم، : العوامل المدرسیة-أ

جل ضمان بقائه ثم تأتي أویكتسب الفرد مختلف المعارف والعلوم، وكیفیة السیر من 

المدرسة كي تقوم بتحضیره للحیاة المستقبلیة أي تكملة ما قدمته الأسرة، إلا أن 

المدرسة قد تفشل في القیام بدورها على أكمل وجه بحیث تأثر باتجاه سلبي، وتحول 

  .دون نجاح الفرد وتفوقه الدراسي
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نذكر منها طرق  ونجد عدة عوامل مدرسیة تؤثر على التحصیل الدراسي للطالب

التدریس والوسائل التعلیمیة، الجو المدرسي السائد والمناهج الدراسیة، وكذلك علاقة 

المعلم بالطالب، وكلها تلعب دور هام في العملیة التعلیمیة حیث كلها مكمل للآخر 

  .لأن دون واحد منها یؤدي إلى فشل التلمیذ في تحصیله الدراسي

وامل الاقتصادیة للأسرةبالغة الأثر في التحصیل إن الع:العوامل الاقتصادیة - ب

الدراسي للتلامیذ لأنه یوجد هناك اختلاف لدى الأطفال، وذلك باختلاف أسرهم إذ أن 

  .السلوكیات المستعملة في أسر غنیة تختلف عن تلك المستعملة في أسر فقیرة

وغالبا ما یعود هذا الاختلاف إلى وضعیة الأسرة ومستواها الاجتماعي 

الاقتصادي فمثلا الأسرة ذات المستوى الاقتصادي الجید بإمكانها توفیر كل الأشیاء و 

الخ، وكل ...المادیة التي یحتاجهاالمتعلم في دراسته كالكتب والحولیات وآلة الكومبیوتر

  .ما یعني بدرایته والعكس صحیح بالنسبة للأسر الفقیرة

من المتخلفین دراسیا في في دراسة له لعدد كبیر "port " فقد أجرى الباحث 

 %10لندن حیث وجد نصف المتخلفین عن أسرهم فقیرة جدا وضعیفة الدخل بینهما 

  ).93 - 90، ص ص 1973الرفاعي، ( منهم ینتمون إلى أسرمیسورة 

إذا كان لضعف الجانب المادي دور في إضعاف : العوامل الثقافیة والاجتماعیة -ج

فإن المستوى التعلیمي للأسرة كذلك یلعب نفس  عملیة التحصیل الدراسي عند المتعلم

الدور إذ أنه إذا كان المستوى التعلیمي للأبویین ضعیف فإنه یؤثر سلبا على تنمیة 
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قدرات الابن العقلیة كما تكون له اهتمامات، وانشغالات ثقافیة توجه الأطفال نحوها 

شباع حا ٕ جیاتهم التي هذا إضافة عن عجزها عن مساعدة الأبناء في دراستهم، وا

یتطلبها تمدرسهم، فإذا كان الأبوین لا ینتمیان إلى نفس الخلفیة الثقافیة، فإن هذا قد 

یظهر الصراع بینهما ویتجلى في أشكال متعددة مثل العناد والكبریاء لطرف على أخر، 

مثل هذه الاختلافات في الأسرة الزوجیة تنعكس مباشرة على الطفل، إذ تتكون شخصیة 

ر في أسرة تتضمن الصراع والتوترات ویؤدي كل منها إلى اضطراب حیاته هذا الأخی

  )95، ص 1973الرفاعي، .( الدراسیة وكذا علاقته مع الآخرین

  :مشكلات التحصیل الدراسي -6

تعتبر الدافعیة حالة داخلیة تحرك الفرد نحو  :عدم الدافعیة نحو المدرسة -6-1

سلوك ما یشجع القیام به على اكتساب الجوائز، وتجنب العقاب وفي البدایة یكون 

هتمامات اهتمام التلمیذ منصبا للحصول على تلك الجوائز، ولكن بعد ذلك تتوجه الإ

ا، فالتلامیذ إلى محاولة كسب رضا والدیه من خلال النتائج الجدیدة التي یتحصل علیه

لهم دافعیة عالیة غالبا ما تكون لدیهم أهداف كثیرة وعلى عكس ذلك فنقص الدافعیة 

نجاز، ومن بین الأسباب التي تؤدي إلى عدم الدافعیة نحو یقودهم حتما إلى سلوك الإ

  :المدرسة لدى الطفل نجد
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ه علیه بحیث یشعر التلمیذ بخوف نتیجة ضغط والدی: رد فعل على السلوك الأبوي -أ

من أجل زیادة التحصیل خاصة إذا كان قاسیا، فهذا یشعره بأنهما غیر عقلانیین، 

  .ستسلاموبالتالي یكون رد فعل التلمیذ الإ

باء بأعمالهم وبشؤونهم الخاصة، إن انشغال بعض الآ :هتمامالإهمال وعدم الإ- ب

وعدم الدافعیة نحو وعدم تشجیع أبنائهم على التعلم والعمل والمثابرة یقوي عنده النفور 

  .التعلیم

إن التساهل مع الأبناء وترك حریة التعلیم لهم تشعرهم بالأمن، وهذا ما  :التساهل -ج

  .یخلق لدیهم دافعیة متدنیة نحو التعلیم

تستحوذ المشكلات الأسریة على الأطفال ومستوى  :الصراعات الأسریة -6-2

لحادة بین الوالدین تقود إلى وجود تحصیلهم الدراسي، بحیث أن المشاجرات والنقاشات ا

طفل لا یقوى لذلك یلجأ إلى الهروب من هذه المشاكل ویستسلم لخیاله وأحلام الیقظة، 

ویمكن أن یصبح منحرفا ویقوم بتناول كل السموم التي تهدد حیاته، وذلك من أجل 

  .بتعاد عن المشاكل وذلك في رأیهالإ

میذ المرفوضین بالعجز وعدم اللیاقة، یتصف التلا: الرفض والنقد المستمرین -6-3

وقد یكون لدیهم إحساس بالنقص والغضب والشراسة، وبالتالي فالنقد الشدید یسبب ردود 

  ).200، 198، ص ص 2004وي، یعطعبد العزیز و (فعل سلبیة عندهم 
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  :خلاصة

إن كل ما یمكن استنتاجه من هذا الفصل أن التحصیل الدراسي عبارة عن 

یكتسبها المتعلم نتیجة التدریب خلال المواقف التعلیمیة المتعددة وهو ما المهارة التي 

یعرف عن طریق النتائج الدراسیة التي یتحصل علیها الطالب، وذلك بالاختبارات التي 

توضع لقیاس مستوى التلمیذ، والمعلومات التي لدیه وكذا مقدار فهم التلامیذ وما 

  .هذا بعد دراسة برنامج معینوصلوا إلیه من تعلم في مادة معینة، و 

ومن الملاحظ انه یتأثر بعدة عوامل لا یمكن القول بأن هناك عامل واحد 

ول عن عملیة التحصیل بل هناك عدة عوامل سواء داخلیة متعلقة بالتلمیذ أو ؤ مس

خارجیة تعني المحیط، وعلى هذا الأساس على الأولیاء، والمعلمین تهیئة أنفسهم 

سن الظروف حتى یتسنى له أن یتكیف وینمو، ویساعده خارج لتنشئة الطفل في أح

  .خص والمدرسة بصفة عامةالأسرة على الأ
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  :ـــــیدتمهـــ

یعتبر الجانب المیداني لأي دراسة المحك الذي یتمكن الباحث من خلاله منت إثبات ما جاء في 

الجانب النظري للبحث من فرضیات الدراسة وعینة البحث من خلال أسالیب المعالجة الإحصائیة 

الدراسة الاستطلاعیة أما  المناسبة والمنهج المتبع وینقسم هذا الفصل إلى جزئین حیث یمثل الجزء الأول

  .الجزء الثاني یتمثل الدراسة وأدوات الدراسة وأسالیب المعالجة الإحصائیة
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  :الدراسة الاستطلاعیة -1

تعد الدراسة الاستطلاعیة قاعدة الدراسة المیدانیة إذا أنه یمكننا التعرف على المكان الذي   

دى ملائمة الأدوات المستخدمة لجمع البیانات وذلك من خلال أجریت فیه الدراسة وكذلك التحقق من م

  .التأكد من الخصائص السیكومتریة للأداتین وذلك من خلال إثبات صدقها وثباتها

وتهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى تحدید المؤسسة التعلیمیة التي یتم فیها الدراسة والحصول على  

  .تمارة على بعض أفراد عینة الدراسةفكرة عن المجتمع الأصلي وكذلك تجربة الاس

   :وصف عینة الدراسة الاستطلاعیة -أ

  .أستاذ من التعلیم المتوسط من مجتمع البحث 31تقدر عینة الدراسة الاستطلاعیة بــ

بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة لمعرفة أرائه وملاحظاته ) 01(أنظر إلى الملحق رقم     

   :التالي حول الأداة والتي ندرجها في الجدول

  .یبین نتائج تحكیم استبیان الإدارة الصفیة) 01( مجدول رق

  البنود بعد تعدیلھا   البنود في صورتھا الأولیة   البند
أقوم بالتخطیط لتنظیم الوقت بما یكفي   3

تنفیذ الأنشطة التعلیمیة بشكل فعال 
  لتحسین مردود التحصیل الدراسي 

أقوم بالتخطیط لتنظیم الوقت بما یكفي 
  .تنفیذ الأنشطة التعلیمیة بشكل فعال

أضع مخطط لرفع مستوى أداء   4
  التحصیل الأكادیمي لدى المتعلمین 

أضع مخطط لرفع مستوى أداء 
  التحصیل الدراسي لدى المتعلمین

أقوم بوضع خطة لتقییم التلامیذ لزیادة   6
  أداء التحصیل الأكادیمي 

أقوم بوضع خطة لتقییم التلامیذ لزیادة 
  التحصیل الدراسي أداء
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أخطط للعمل على إزالة الأسباب التي   7
تؤدي إلى النزاعات داخل غرفة الصف 

  لإزالة ضعف التحصیل الدراسي 

أعمل على إزالة الأسباب التي تؤدي 
  إلى النزاعات داخل غرفة الصف

أقوم بالتخطیط للأنشطة التعلیمیة على   8
النحو الذي یساعد في تحقیق الأھداف، 

  وتطویر التحصیل الدراسي 

أقوم بالتخطیط للأنشطة التعلیمیة على 
النحو الذي یساعد في تطویر التحصیل 

  الدراسي

أتیح الفرصة لمناقشة موضوع الدرس   15
  لمعرفة مستوى التحصیل الدراسي 

أتیح الفرصة لمناقشة موضوع الدرس 
  لمعرفة المكتسبات القبلیة للتلامیذ 

أستعین بالمقاییس النفسیة والأسالیب   22
الإحصائیة في إیجاد الفروق الفردیة في 

  التحصیل الدراسي 

أستعین بالأسالیب الإحصائیة في إیجاد 
  الفروق الفردیة في التحصیل الدراسي

استخدم الاختبارات الشفویة والتحریریة   26
لتقویم التلامیذ لرفع مستوى التحصیل 

  الدراسي 

استخدم الاختبارات الشفویة لتقویم 
  التلامیذ لرفع مستوى التحصیل الدراسي

أقوم بالمعالجة والقیاس والملاحظة   28
وحل المشكلات ووضع الفروض 
وتقدیم الحلول لمعرفة التحصیل 

  الدراسي

لملاحظة لمعرفة التحصیل أقوم با
  الدراسي 

  ثبات وصدق أدوات الدراسة

  ثبات وصدق استبیان الادارة الصفیة/  أولا

  )ألفا كرونباخ:  (الثبات/ أ

تم حساب ثبات هذا الاستبیان بطریقة التناسق الداخلي باستخدام ألفا كرونباخ والقائمة على أساس 

، ومنه یمكن القول بأن )0.62(حیث قدر معامل ألفا كرونباخ تقدیر معدل ارتباطات العبارات فیما بینها، 

                                                                                          :هذا الاستبیان ثابت، كما هو موضح في الجدول التالي

 سق الداخليیوضح ثبات استبیان الادارةالصفیة عن طریق التنا) 02(الجدول رقم 
 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ الاستبیان ككل
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0.626 30 
  )صدق الاتساق الداخلي: (الصدق/ ب

تم حساب صدق هذا الاستبیان عن طریق حساب أو تقدیر الارتباط بین الدرجات الكلیة لمحاور 

إحصائیا فنها ماهو دال عند الاستبیان مع درجته الكلیة بمعامل الارتباط بیرسون حیث جاءت كلها دالة 

، وتمثلت في ارتباط الدرجة )α=0.05(ومنها ماهو دال عند مستوى الدلالة ) α=0.01(مستوى الدلالة 

، وتمثلت في ارتباط الدرجة 0.70مع الدرجة الكلیة للاستبیان وقد بلغ ) التخطیط(الكلیة للمحور الأول 

، وارتباط الدرجة الكلیة 0,38الكلیة للاستبیان ككل فقد بلغ مع الدرجة ) القیادة(الكلیة للمحور الثاني 

، وبالتالي یمكن القول بأن هذا 0,85مع الدرجة الكلیة للاستبیان ككل فقد بلغ ) التقویم(للمحور الثالث 

  :، كما هو موضح في الجدول التالي)01أنظر إلى الملحق رقم (الاستبیان صادق 

 باطات المحاور مع الدرجة الكلیة لاستبیان الادارةالصفیةیوضح مصفوفة ارت) 03(الجدول رقم 
  الدرجةالكلیة المحاور والدرجة الكلیة

 **0.707  الأول التخطیط المحور
 *0.381 الثاني القیادة المحور

 **0.853  المحورالثالثالتقویم
 ** )0.01(الارتباط دال عند مستوى الدلالة ألفا .
 * )0.05(الدلالة ألفا الارتباط دال عند مستوى .
  

  :الدراسة الأساسیة- 2

بعد ما تأكدنا من خلال الدراسة الاستطلاعیة من صدق وثبات الاستبیان ووجدنا أن   

الأداة صادقة وثابتة بمعنى انه یمكننا تطبیق هذه الأداة في جمیع البیانات نتطرق الآن إلى إجراءات 

  .الدراسة المیدانیة
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  :المنهج- 1- 2

اتبعت في الدراسة المنهج الوصفي لأنه الأكثر استعمالا من طرف الباحثین في مثل هذه   

الدراسات، ولان المنهج الوصفي تستخدمه العلوم الطبیعیة والعلوم الاجتماعیة، ویعتد على الملاحظة 

، 2002العسكري، (بأنواعها بالإضافة إلى عملیات التصنیف الإحصاء مع بیان وتفسیر تلك العملیات 

  .)06ص

   :عینة الدراسة- 2- 2

إن المجتمع الأصلي لهذه الدراسة یشتمل على أساتذة التعلیم المتوسط الذین بلغ عددهم   

أستاذ كعینة  40أستاذ منهم لإجراء الدراسة الاستطلاعیة أصبح عددهم  31أستاذ وبعد سحب ) 71(

  .قصدیةللدراسة الأساسیة وبالطبع فقد تم سحب هذه العینة بطریقة 

  :حدود الدراسة- 3- 2

أجرى البحث بمؤسسات التعلیم المتوسط المتواجد على مستوى دائرة حمام  :الحدود المكانیة -

  .الضلعة ولایة المسیلة

 12إلى غایة  2015أفریل  10تم إجراء هذه الدراسة خلال الفترة الممتدة من  :الحدود الزمانیة -

  .2015أفریل 

  .في أساتذة التعلیم المتوسط بدائرة حمام الضلعة بولایة المسیلةتمثلت  :الحدود البشریة -

  :الدراسة اةأد- 4- 2
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تم تطبیق أداة البحث في المتوسطتین المذكورتین سابقا وهذا حسب طبیعة الموضوع إذ   

الغرض هو البحث عن دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي لهذا قدمنا أداة للحصول على إجابات 

  .بمساعدة الأساتذة بالمتوسطتین التي أجرى البحث فیهامنطقیة 

وقصد التعرف على دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة   

  .التعلیم المتوسط طبقت أداة استمارة استبیان مصممة من طرف الطالبة

المكتوبة التي تعد بقصد  هو عبارة عن مجموعة من الأسئلة:استمارة استبیان خاصة بالإدارة الصفیة

الحصول على المعلومات أو أراء المبحوثین حول ظاهرة أو موقف معین، وتعد الإستبانة من أكثر 

الأدوات المستخدمة في جمیع البیانات الخاصة بالعلوم الاجتماعیة التي تتطلب الحصول على معلومات 

ه الإستبانة هو توفیر كثیر من الوقت والجهد أو معتقدات أو تصورات أو أراء الأفراد ومن أهم ما تتمیز ب

  ).63، ص1999عبیدات وآخرون، ( على الباحث

   :الدراسةا اةالخصائص السیكومتریة لأد- 5- 2

استمارة الإدارة الصفیة تم عرض الأداة على مجموعة من الأساتذة المحكمین ذوي اختصاص  

وتم بعد ذلك حساب الصدق الاتساق ) 05(فیقسم علم النفس بجامعة محمد بوضیاف وكان عددهم 

   .الداخلي للأداة وقد أجمع الأساتذة على ملائمة الأداة

وعلیه تم التذكر من صدق وثبات ) 0.626(ولحساب الثبات عن طریق ألفاكرومباخ والذي قدر  

  .هذا الاستبیان

  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة- 6- 2
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لأدوات الإحصائیة بعد ما تم تصحیح استلزمت طبیعة معطیات البحث اللجوء إلى ا  

  :الإجابات المقدمة من أساتذة التعلیم المتوسط على الأداتین وتفریغ البیانات وقد اعتمدنا على ما یلي

T. test  ومتوسط الحسابي.  

واستخدم في هذه الدراسة لمعرفة عن دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي حیث     

خلال المعالجة الآلیة بالاستعانة ببرنامج الرزمة الإحصائیة للعلوم تمت المعالجة الإحصائي من 

 .SPSSالاجتماعیة وذلك باستخدام نظام 



  

  .عرض ومناقشة نتائج الدراسة: الفصل الخامس

  .عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات العامة- 1

  .عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الأولى- 2

  .عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الثانیة- 3

 .الجزئیة الثالثة عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة- 4
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  :تمهید

الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  مبعد تفریغ استجابات أفراد عینة الدراسة الأساسیة وباستخدا

spss  تم إجراء المعالجة الإحصائیة المناسبة بالاعتماد على الأسالیب التي سبق ذكرها في الفصل

جیة وذلك للتحقیق من فرضیات هذه الدراسة لذا فمن خلال هذا الفصل یتم عرض ما الإجراءات المنه

لیتم تم التوصل إلیها من نتائج الفرضیات المقترحة وتقدیم مناقشتها في ضوء الدراسات السابقة 

  .الخروج باستخدام عام وتقدي اقتراحات، وخاتمة للدراسة
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة العامة - 1

أساتذة تنص الفرضیة العامة على أنه للإدارة الصفیة دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر  

  .التعلیم المتوسط

بالمعالجة الإحصائیة التي كان من نتائجها الإحصائیات الواردة وللتحقق من صحة الفرضیة قمنا  

   :في الجدول التالي

النتائج المتعلقة باستجابات أفراد العینة على استبیان دور الإدارة الصفیة في : 04جدول رقم  

  .التحصیل الدراسي

  العینة  
المتوسط 

  الحسابي

المتوسط الحسابي 

  النظري
  اختبار ت

مستوى 

  الدلالة

استجابات أفراد العینة 

  على فقرات الاستبیان
40  56.05  45  20.762  0.01  

یتبین من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العینة على فقرات استبیان دور 

وهو أعلى من المتوسط الحسابي النظري المقدر  56.05الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي قدر بـ 

عانة بها والتي تم الاست  20.762، وانطلاقا من قیمة اختبار ت للعینة الواحدة المقدرة بـ 45بـ 

لحساب الفرق بین المتوسطات، والتي جاءت دالة من الناحیة الإحصائیة، فإن كل هذه المؤشرات 

تشیر إلى تحقق الفرضیة العامة للبحث، مما یشیر إلى أن الإدارة الصفیة الناجحة من شأنها 

 . المساهمة بفعالیة في زیادة التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط
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ولعل هذا راجع إلى بناء الأنشطة التعلیمیة التعلمیة والاستراتجیات المتبعة من طرف الأساتذة في بیئة 

تساعد على التواصل الفعال وبناء الثقة في التعبیر عن الأفكار  ،منظمة وثریة ومحفزة وفق الفروق الفردیة

كما تساعدهم  ،افعیة والفضول عندهموتقدر مساهمات جمیع المتعلمین وتروج للتعلم النشط والد ،والآراء

على طلب المساعدة والتوجیه عند الحاجة إلیها لتحسین الفهم وتحقیق مخرجات التعلم للمناهج الدراسیة 

  . وتطویر الرغبة في تحقیق النجاح 

التي نصت نتائجها على وجود علاقة بین تحصیل مادة ) ه1412(دراسة الرایقي  عموهذا ما اتفق

ى الانتماء بین أفراد المجموعة لما یدركه التلامیذ حیث أن تهیئة البیئة الصفیة وتحسینها العلوم ومستو 

وتنظیها دورا في تحسین التحصیل الدراسي عند المتعلمین لأنها تساعد على عملیة الاتصال والتواصل 

بالأعمال وهو ما یساهم  منجازات والأداء والقیابین المتعلمین وهو ما یساعد في الاندماج والمشاركة في الإ

في بناء التعلیمات وتحقیق النجاح وزیادة التحصیل الدراسي عند المتعلمین وهذا ما أكدته نظریة سیزر 

  .بالادارة التعلیمیة التي تشمل جمیع عناصر البیئة الصفیة

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الأولى - 2

أنه للتخطیط الجید للدرس دور في التحصیل الدراسي من وجهة  ى علىتنص الفرضیة الجزئیة الأول

  نظر أساتذة التعلیم المتوسط 

  

  

  



عرض ومناقشة نتائج الدراسة..........................................................الفصل الخامس  
 

72 
 

وللتحقق من صحة الفرضیة قمنا بالمعالجة الإحصائیة التي كان من نتائجها الإحصائیات الواردة في 

  :الجدول التالي

  .فقرات محور التخطیطالنتائج المتعلقة باستجابات أفراد العینة على : 05جدول رقم  

  العینة  
المتوسط 

  الحسابي

المتوسط 

الحسابي 

  النظري

  اختبار ت
مستوى 

  الدلالة

استجابات أفراد العینة 

على فقرات محور 

  التخطیط

40  18.6  15  15.937  0.01  

یتبین من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العینة على فقرات محور التخطیط من 

وهو أعلى من المتوسط الحسابي النظري  18.6استبیان دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي قدر بـ 

والتي تم الاستعانة بها   15.937، وانطلاقا من قیمة اختبار ت للعینة الواحدة المقدرة بـ 15المقدر بـ 

لحساب الفرق بین المتوسطات، والتي جاءت دالة من الناحیة الإحصائیة، فإن كل هذه المؤشرات تشیر 

إلى تحقق الفرضیة الجزئیة الأولى للبحث، مما یشیر إلى أن التخطیط للدرس من شأنه المساهمة بفعالیة 

 . لیم المتوسطفي زیادة التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التع

تحكم الأساتذة في التخطیط المنظم والفعال من خلال تحدید الأهداف التعلمیة إلى  وقد یرجع ذلك

مع استخدام أدلة التقییم  ،باستخدام استراتیجیات وأسالیب ووسائل تعلیمیة مناسبة ،ووتیرة سیر الدرس

ة التي تم التخطیط لها بشكل جید لمساعدة الجیدة عند تزوید المتعلمین بالتحدیات والفرص التعلمیة المناسب
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من اجل تحسین مستواهم وتحقیق تقدمهم الجید تماشیا مع  ،الطلاب وفق احتیاجاتهم ومهاراتهم المتباینة

  .توقعات المناهج الدراسیة

التي نصت نتائجها على عدم ظهور فروق ذات دلالة  )ه1426(دان مح ا اتفقت مع دراسةموهذا 

جتماعیة بالمرحلة المتوسط وفقا للتخطیط للتدریس حیث ي الدراسات الإمإحصائیة بین متوسط درجات معل

  %. 66.7بلغت نسبة المعلمین الذین یفضلون التخطیط عالیة تقدر بــ

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الثانیة - 3

دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التربویة لقیادة لتنص الفرضیة الجزئیة الثانیة على 

  التعلیم المتوسط

وللتحقق من صحة الفرضیة قمنا بالمعالجة الإحصائیة التي كان من نتائجها الإحصائیات الواردة في 

   :الجدول التالي

  . القیادةالنتائج المتعلقة باستجابات أفراد العینة على فقرات محور : 06جدول رقم 

  العینة  
المتوسط 

  الحسابي

المتوسط 

الحسابي 

  النظري

  اختبار ت
مستوى 

  الدلالة

استجابات أفراد العینة 

على فقرات محور 

  التخطیط

40  18.72  15  20.812  0.01  
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یتبین من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العینة على فقرات محور القیادة من 

وهو أعلى من المتوسط الحسابي  18.72استبیان دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي قدر بـ 

والتي تم الاستعانة   20.812، وانطلاقا من قیمة اختبار ت للعینة الواحدة المقدرة بـ 15النظري المقدر بـ 

بها لحساب الفرق بین المتوسطات، والتي جاءت دالة من الناحیة الإحصائیة، فإن كل هذه المؤشرات 

تشیر إلى تحقق الفرضیة الجزئیة الثانیة للبحث، مما یشیر إلى أن القیادة التربویة من شأنها المساهمة 

 . ة التعلیم المتوسطبفعالیة في زیادة التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذ

تحكم الأساتذة في آلیات وطرق القیادة الصفیة الناجحة أثناء الفعل التعلیمي ویمكن تفسیر ذلكبتحكم

وما علیهم تعلمه وما یتوقع منهم من  ،حیث تجعل المتعلمون على درایة بما علیهم القیام به ،التعلمي

وتدفعهم  ،ولغة سلیمة تشعرهم بالأمن والراحةمیة بوضوح یخلال إبلاغهم بالتوجیهات والأهداف التعل

وتضمن لهم إنتاجیة صحیحة وفق  ،للتواصل والتفاعل الصفي والمشاركة الایجابیة في المناقشات والعمل

حراز التقدم والنجاح المسطر في المناهج الدراسیة ٕ   .الأداء المطلوب منهم من أجل رفع مستواهم وا

التي نصت نتائجها على أن الصفات أو سمات  1987رمزیة غریب  وهذا ما اتفقت مع دراسة

الانسانیة من أهم الصفات التي تقوي العلاقة بین المعلم وتلامیذه، حیث نجد أن المعلم القیادي ینبغي 

علیه أن یمتاز بالصفات الحمیدة والسمات الانسانیة بالإضافة إلى الحرص على تشكیل جماعات العمل 

  .على المتعلمین لما یناسب مع قدراتهم واهتمامهم وتوزیع الأدوات 
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الثالثة- 4

دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة  التربوي للتقویمتنص الفرضیة الجزئیة الثالثة على 

  التعلیم المتوسط

الإحصائیة التي كان من نتائجها الإحصائیات الواردة في وللتحقق من صحة الفرضیة قمنا بالمعالجة 

  :الجدول التالي

  .النتائج المتعلقة باستجابات أفراد العینة على فقرات محور التقویم: 07جدول رقم  

  العینة  
المتوسط 

  الحسابي

المتوسط 

الحسابي 

  النظري

  اختبار ت
مستوى 

  الدلالة

استجابات أفراد العینة 

على فقرات محور 

  التخطیط

40  18.72  15  14.864  0.01  

تبین من الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العینة على فقرات محور التقویم من 

وهو أعلى من المتوسط الحسابي  18.72استبیان دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي قدر بـ 

والتي تم الاستعانة   14.864للعینة الواحدة المقدرة بـ ، وانطلاقا من قیمة اختبار ت 15النظري المقدر بـ 

بها لحساب الفرق بین المتوسطات، والتي جاءت دالة من الناحیة الإحصائیة، فإن كل هذه المؤشرات 

تشیر إلى تحقق الفرضیة الجزئیة الثالثة للبحث، مما یشیر إلى أن التقویم التربوي من شأنه المساهمة 

 . حصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسطبفعالیة في زیادة الت
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معرفة الأساتذة الجیدة والدقیقة بكیفیة التعلیم والانجاز من خلال تنفیذ استراتیجیات ولعل هذا راجع إلى 

باستخدام مجموعة مناسبة من أسالیب وأدوات وأنواع التقییم  التلامیذ،واقعیة لتقییم وتشخیص احتیاجات 

من أجل تحدید إمكانیاتهم ومستویاتهم المتباینة  ،المختلفة للتعرف على ما یعرفه الطلاب ویفهمونه

وتنظیم بناء فرص  ،واستخدام هذه المعرفة في تحدید الأهداف المناسبة والدقیقة ،واحتیاجاتهم التعلیمیة

ة مع تتبع التقدم الذي یحرزه المتعلمین على مر الوقت مقارنة بمعاییر النجاح المحددة في التعلم الفعال

تشرك المتعلمین في التقییم والتغذیة الراجعة التي  ،المناهج الدراسیة باستخدام أدوات قیاس دقیقة وسلیمة

والتي یتم دعمهم  وتساعدهم على فهم ومعرفة المهارات التي یجب أن یتعلموها ،تعطى لهم على عملهم

  .ومعالجتهم فیها على حد سواء

إسهامات مدیر المدرسة في إدارة الصف حیث أن ) ه1426(عطیف  وهذا ما اتفقت مع دراسة

مراقبة ومتابعة عمل المعلمین وتقویمه والوقوف على مدى نجاح المتعلمین في في للمدیر تأثیر كبیر 

للتلمیذ المقدمة له من طرف المعلمین والقیام بتحلیلها تحصیلهم الدراسي من خلال النتائج الدراسیة 

ودراستها والوقوف على نقاط القوة فیها وتحدید نقاط الضعف للوقوف على مسبباتها ومحاولة إیجاد آلیات 

  .لمعالجتها وتعزیز ودعم مستوى المتعلمین فیها وهو الحال نفسه عند المعلمین 

ادة وفق معاییر التقویم المدرجة في المناهج ومحاولة تطبیقها القی أدواتتوفیر  ضرورة دیر أیضامللو 

وهو ما یساهم في إیجاد الحلول للصعوبات  ،ة للمتعلمینینتائج الحقیقالعلى أحسن صورة للوقوف على 

والمتعلم في عملیة التعلم مما یساعد على رفع المستوى التحصیلي  ،المعترضة للمعلم في العملیة التعلیمیة

 .مینعند المعل
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 :استنتاج عام 

توصلت الدراسة الحالیة إلى نتیجة عامة مفادها أن للإدارة الصفیة الناجحة دور في التحصیل 

لتلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط من وجهة نظر الأساتذة المكلفون بتدریسهم، كما توصلنا من خلال 

  :هذه الدراسة إلى نتائج جزئیة یمكن الإشارة إلیها فیما یلي

للتخطیط الجید للدرس دور فعال في زیادة مستوى التحصیل الدراسي لتلامیذ مرحلة التعلیم  -

 .المتوسط من وجهة نظر الأساتذة المكلفون بتدریسهم

للقیادة التربویة الفعالة دور مهم في زیادة مستوى التحصیل الدراسي لتلامیذ مرحلة التعلیم  -

 .دریسهمالمتوسط من وجهة نظر الأساتذة المكلفون بت

للتقویم التربوي المناسب دور مهم في زیادة مستوى التحصیل الدراسي لتلامیذ مرحلة التعلیم  -

  .المتوسط من وجهة نظر الأساتذة المكلفون بتدریسهم
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  :خاتمة

من خلال موضوع الدراسة دور الإدارة الصفیة في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة 

أستاذ من التعلیم المتوسط وهذا ) 71(التعلیم المتوسط والتي اعتمدت من خلالها على عینة مكونة من 

 :باستخدام استبیان الإدارة الصفیة وهذا من أجل الإجابة على الفرضیات التالیة

  .للتخطیط الجید للدرس دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط- 

  .للقیادة التربویة دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط- 

  .للتقویم التربوي دور في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط- 

تحصل علیها خلال الدراسة مكن أن نتوصل إلى خلاصة مفادها حیث تم تحقیق وعلى ضوء النتائج الم- 

الفرضیة العامة التي نصت على الإدارة الصفیة دور فعال في التحصیل الدراسي من وجهة نظر أساتذة 

التعلیم المتوسط وتحقق الفرضیة الجزئیة الأولى القائلة للتخطیط الجید للدرس دور في التحصیل الدراسي 

الفرضیة الجزئیة الثانیة فتحققت بأن للقیادة التربویة الفعالة دور مهم في التحصیل الدراسي وكذلك  أما

  .الفرضیة الجزئیة الثالثة القائلة للتقویم التربوي المناسب دور مهم في التحصیل الدراسي

لتحصیل الدراسي ومنه یمكن القول أن هذه الدراسة ما هي إلا محاولة لإظهار دور الإدارة الصفیة في ا

من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط، كما أنها محاولة لفتح الآفاق   للباحثین الآخرین لدراسة هذا النوع 

 .من المواضیع من جانب آخر
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  الاستبیان في صورته الأولیة.... ملحق رقم 

  جامعة محمد بوضیاف المسیلة

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة والإسلامیة

  قسم علم النفس

  وجیه تربويإرشاد وت:التخصص

  

  

  

  

  

،والمسمى  هذه الدراسة المیدانیة في إطار الإعداد لنیل شهادة الماستر في التخصص المذكورتدخل 
،ورغبة في الإستفادة "دور الإدارة الصفیة للأستاذ في التحصیل الدراسي في مرحلة التعلیم المتوسط"ب

من خلال الحكم  الاستبانةمن خبرتكم العلمیة والعملیة،نلتمس من سیادتكم إبداء رأیكم حول بنود هذه 
  :علاقتها بموضوع الدراسة،علما أن فرضیات الدراسة قد صنعت على النحو التاليعلى مدى 

  :الفرضیة العامة   

  ؟التعلیم المتوسط أساتذةمن وجهة نظر  للإدارة الصفیة دور في التحصیل الدراسي - 

  :الفرضیات الجزئیة   
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 ؟التعلیم المتوسط أساتذةمن وجهة نظر  الدراسي دور في التحصیل الدراسي التربوي للتقویم  - 

  

استمارة استبیان للتحكیم حول دور الإدارة الصفیة في التحصیل 
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            :الرتبة
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  الدراسيلمعرفة التحصیل 

    

      أختار الوسائل التقویمیة التي تتعلق بالموضوع لتطویر التحصیل الدراسي  29
      أستخدم الطرق المتنوعة لتقییم التلامیذ لرفع مستوى التحصیل الدراسي  30

 



  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة

  والاجتماعیة الإنسانیةكلیة العلوم 

    علم النفس:قسم

  وتوجیھ  إرشاد:التخصص

  :استبیان في صورتھ النھائیة 

لنیل شھادة الماستر في  إطارالإعدادتدخل ھذه الدراسة المیدانیة في 

تحصیل الالصفیة في  الإدارةدور " التخصص المذكور حول موضوع

بھذه الاستمارة  إلیكمم وعلیھ اتقد " لمتوسطالدراسي في لمرحلة التعلیم ا

علیھا بكل  الإجابةمنكم  أرجوولذلك   الأسئلةالتي تحتوي على مجموعة من 

  موضوعیة وشفافیة  

تدلون بھا ستكون في سریة تامة ولا المعلومات التي  أنعلما   وأحیطكم

  . البحث العلمي  إطارفي  إلاتستعمل 

  شكرا على تعا ونكم  

  

  

  

  :الأستاذإشراف :                                                بةالطال إعدادمن 

  نور الدینجعلاب                                                       مجاھد علجیة

  

  :ملاحظة

  المناسبة     أمامالإجابة)x(یرجى وضع علامة 

  

 2016/2017: السنة الجامعیة 



  

  

  لا  نعم  ودـــــــــــــــــنـــــــــبـــــــال  الرقم  الأبعاد
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أقوم باعداد خطة قبل بدء التدریب في الصف لتفعیل   1
  التحصیل الدراسي

    

أقوم بالتخطیط السلیم لاستخدام الوسائل والتقنیات   2
  التعلیمیة المناسبة لتنمیة التحصیل الدراسي

    

أقوم بالتخطیط لتنظیم الوقت بما یكفي تنفیذ الأنشطة   3
  .التعلیمیة بشكل فعال

    

أضع مخطط لرفع مستوى أداء التحصیل الدراسي لدى   4
  المتعلمین

    

أضع مخطط لأراعي الفروق الفردیة للتلامیذ لفعالیة   5
  التحصیل الدراسي

    

أقوم بوضع خطة لتقییم التلامیذ لزیادة أداء التحصیل   6
  الدراسي

    

أعمل على إزالة الأسباب التي تؤدي إلى النزاعات داخل   7
  غرفة الصف

    

أقوم بالتخطیط للأنشطة التعلیمیة على النحو الذي یساعد   8
  تطویر التحصیل الدراسي في

    

أقوم بوضع خطة لطرح الأسئلة المناسبة لكل تلمیذ   9
  لتحصیل دراسي جید

    

أقوم بالمشاركة في إعداد الخطة التطویریة للمدرسة لرفع   10
  مستوى التحصیل الدراسي
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      أتحدث بصوت مسموع وواضح لتفعیل التحصیل الدراسي  11
أشجع التلامیذ على عملیة التعلم للزیادة في تحصیل   12

  المعارف
    

أستخدم الحوافز المعنویة لتعزیز السلوك الإیجابي للتلمیذ   13
  لتحسین التحصیل الدراسي

    

أستخدم الحوافز المعنویة لتعزیز السلوك الإیجابي للتلمیذ   14
  لتحسین التحصیل الدراسي

    

أتیح الفرصة لمناقشة موضوع الدرس لمعرفة المكتسبات   15
  القبلیة للتلامیذ

    



أكلف التلامیذ بمهام وواجبات تثیر اهتمامهم للتخفیف من   16
  تدني مستوى التحصیل الدراسي

    

      أراعي إتجاهات التلامیذ ومیولهم لتنمیة التحصیل الدراسي  17
الوسائل التعلیمیة للموضوع وأربط الموضوع ببیئة  أختار  18

  الطالب وواقعه للرفع في مستوى التحصیل الدراسي
    

      أنوع في الأنشطة الصفیة لتحقیق تحصیل دراسي جید  19
أراعي الفروق الفردیة بین التلامیذ لتحسین مستوى   20

  التحصیل الدراسي
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أقوم بالإختبارات الفصلیة لتقویم التلامیذ ومعرفة مستوى   21
  التحصیل الدراسي

    

أستعین بالأسالیب الإحصائیة في إیجاد الفروق الفردیة في   22
  التحصیل الدراسي

    

أقوم بتقویم المناهج الدراسیة لتحسین مستوى التحصیل   23
  الدراسي

    

أقوم مدى صلاحیة التقویم المستخدم وفعالیته في   24
  التحصیل الدراسي للمتعلم

    

للتلامیذ لزیادة أحرص على تقویم التحصیل الدراسي   25
  التحصیل الدراسي

    

استخدم الاختبارات الشفویة لتقویم التلامیذ لرفع مستوى   26
  التحصیل الدراسي

    

أستخدم الأسئلة حسب القدرات العقلیة لللتلامیذ لتنمیة   27
  التحصیل الدراسي

    

      أقوم بالملاحظة لمعرفة التحصیل الدراسي  28
التقویمیة التي تتعلق بالموضوع لتطویر أختار الوسائل   29

  التحصیل الدراسي
    

أستخدم الطرق المتنوعة لتقییم التلامیذ لرفع مستوى   30
  التحصیل الدراسي

    

 



  ملحق الثبات والصدق

 الثبات  . أ
Fiabilité 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

0,626 30 

 

 الصدق   . ب
Corrélations 

Corrélations 

 TOT  TOT 

M1 
Corrélation de Pearson 0,707** 

M3 
Corrélation de Pearson 0,853** 

Sig. (bilatérale) 0,000 Sig. (bilatérale) 0,000 
N 31 N 31 

M2 
Corrélation de Pearson 0,381* *. La corrélation est significative au niveau 

0.05 (bilatéral). 
Sig. (bilatérale) 0,035 **. La corrélation est significative au 

niveau 0.01 (bilatéral). N 31 

  



 ملحق نتائج الدراسة

 الفرضیة العامة
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 
 0,53223 3,36612 56,0500 40 الادار الصفیة

Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 45 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 
 11,05000 0,000 39 20,762 الادار الصفیة

 

 الفرضیة الاولى
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 
 0,22589 1,42864 18,6000 40 التخطیط

Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 15 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 
 3,60000 0,000 39 15,937 التخطیط

 

 الفرضیة الثانیة
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 
 0,17898 1,13199 18,7250 40 القیادة

Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 15 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 
 3,72500 0,000 39 20,812 القیادة

 

 

 



 الفرضیة الثالثة
Test-t 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 
 0,25061 1,58499 18,7250 40 التقویم

Test sur échantillon unique 

 
Valeur du test = 15 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence moyenne 
 3,72500 0,000 39 14,864 التقویم

 


