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 :ملخص الدراسة

دراسة إلى التعرف على علاقة مواقع التواصل الاجتماعي بالأمن هدفت هذه ال

 الأسري.الأمن  بتهدید لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي علاقة ارتباطیة، يالأسر 

ولتحقیق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي وأداة الاستبیان وتوصلت 

قد  مواقع التواصل الإجتماعيالمفرط لل استخدامأن الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها 

دواره وعلى انجازه الاكادیمي، فضلا عن الانعزال أ، وعلى الفرد یؤثر على مسؤولیات

كما جاء بأن والانطواء، والصمت الاجتماعي، وبالتالي قد یؤدي به الى العزلة الاجتماعیة، 

دد استقرار المجتمع ما یهمواقع التواصل الإجتماعي علاقة طردیة مع المصت الأسري، 

وتماسكه و شبكة العلاقات الاجتماعیة واهتزاز منظومة القیم المجتمعیة، وبالتالي یهدد الأمن 

 الإنعزالأن  تبین ، وإن مواقع التواصل الإجتماعي علاقة طردیة مع العزلة الأسریة،الأسري

ك داخل الأسرة الاحتكامن ل یقلت مما یؤدي الأسري ناتج عن سوء استخدام مواقع التواصل

 .العنف والتشدد والانفصال العاطفي والتفكك الأسريمما یسبب ، هاوعدم التفاعل داخل

 الأمن الأسري  –الأسرة -الكلمات المفتاحیة: مواقع التواصل الاجتماعي 
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Abstract: 

This study aims to recognize the relationship of social media sites to 
family security, and the use of social media sites is linked to the threat 
to family security. 

In order to achieve the objectives of the study, the descriptive 
curriculum and questionnaire tool were relied upon. The study reached 
a series of findings, the most important of which was that the 
excessive use of social networking sites may affect an individual's 
responsibilities. and his roles and academic achievement, as well as 
isolation, introversion and social silence, Thus it may lead to social 
isolation, as stated by social networking sites as an expulsive 
relationship with the family voter, What threatens the stability and 
cohesion of society and the network of social relations and the shaking 
of the community value system and thus threatens family security, and 
social media sites are an expulsive relationship with family isolation 
family isolation was found to be the result of misuse of networking 
sites resulting in less friction and non-interaction within the family, 
causing violence, militancy, emotional separation and family 
disintegration. 

Keywords: social networking sites - family - family security 
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 مقدمة:

لقد شهدت مجتمعاتنا في السنوات الأخیرة نقلة نوعیة وثورة فعلیة في مجال تكنولوجیا 

ت الاتصالات والمعلومات خاصة مع التطورات العالمیة والانفجار المعرفي وانتشار الفضائیا

شبكة الانترنت وربطت  انتشرتوالأنترنت والهواتف الذكیة والحواسیب والأجهزة اللوحیة، إذ 

بین أجزاء العالم المترامي الأطراف وخاصة التي تتعلق بالتواصل الاجتماعي والتي أصبحت 

تنتشر في البیوت والمقاهي وغیرها من الأماكن فأصبح الإنسان یبحر في عالم غیر محدود 

 فة والتواصل بالآخرین في أي وقت، وتبادل الآراء والأفكار والرغبات فیما بینهممن المعر 

وقد أصبح لمواقع التواصل الاجتماعي (الفیس بوك، الواتساب، تویتر، الانستغرام 

وسیلة  بامتیازوالفایبر وغیرها) ضرورة في حیاة الافراد، إلا أنها من ناحیة أخرى أصبحت 

بالمهام والواجبات الیومیة،  شغالنكالإغ، وحتى الأوقات المهمة لإضاعة الوقت، كوقت الفرا

قبل النوم وبعد الاستیقاظ، وحتى أوقات تناول الطعام، وقضاء  ناهیك عن أوقات الراحة وما

الأفراد فترات طویلة أمام الأجهزة الإلكترونیة، واستخدامهم المفرط هذا لمواقع التواصل 

سرة وتراجعها عن أداء بعض أهم مهامها وأدوارها، حتى الاجتماعي قد تزامن مع إهمال الأ

سیطرت هذه المواقع على مستخدمیها وأثرت على حیاتهم الیومیة فسحبتهم من واقعهم 

سلوكاتهم وعاداتهم و الحقیقي إلى الواقع الافتراضي المثالي المزیف، وأثرت على فكرهم، 

تفاعلاتهم وأضعفت مهارة الاتصال وصحتهم النفسیة والجسدیة، كما أثرت على علاقاتهم و 

 .والتفاعل لدیهم

هو أن التفاعل المباشر یكاد یتلاشى ویحل محله في هذا الشأن یثیر الاهتمام  وما

التفاعل الالكتروني بفضل هذه المواقع، حتى أنها تعطي مستخدمیها فرصا أكبر للتأثیر 

ا إلا بشكل نسبي ومحدود، فقد والانتقال بدون ضوابط وقیود ولا راقبة تضبط حدود استخدامه

 .والتربویةتجاوزت الثوابت الدینیة والاخلاقیة والاجتماعیة والاسریة 
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تشكل توجهات شبكات التواصل الاجتماعي سلاحا ذو حدین لما لها من مزایا و  

في الاوقات المناسبة وأصبحت تستخدم باتجاهات موضوعیة  استخدامهاوإیجابیات إذا أحسن 

، مما أدى إلى تشكل استخدامهاا لما لها من مساوئ وسلبیات في حال اسیئ وبناءة، وأیض

 .ثغرات في أنماط العلاقات الاجتماعیة والعلاقات الأسریة على الخصوص

 فإن تزاید استخدام الانترنت والانجرار وراء برامجه ومواقعه

لعدید من كمواقع التواصل الاجتماعي فإنه یساهم في زعزعة الأمن الأسري وإثارة ا 

المشكلات الاجتماعیة داخل الأسرة التي تمثل نواة المجتمع، وبزیادة المشكلات مابین 

تتركه مواقع التواصل الاجتماعي من  الزوجین قد تتزاید حالات الطلاقات وتتصاعد نتیجة ما

سلبیة قد تعمل على تعكیر الجو الأسري من خلال إثارة الغیرة أو الشك أو الخیانة  انعكاسات

أو إنهاك كاهل رب الأسرة من مصروفات إضافیة أو إهمال الأسرة وشؤونها من قبل 

 الطرفین أو من قبل أحدهما إلى المزید من المشكلات المرتبطة بمواقع التواصل الاجتماعي

لهذا كان من المهم الوقوف عند تلك المساوئ التي تأثر على الأسرة الجزائریة 

من طرف  یجاد الحلول للحفاظ على الأمن الأسري لا ومواجهتها وكیفیة التخلص منها،

 القائمین على السیاسة الاجتماعیة.

مواقع بین علاقة الطبیعة  عنكشف لوعلیه ومن خلال دراستنا هذه والتي تسعى ل

 المقدمة قمناوللإحاطة بهذا الموضوع _بعد وضع  .الأسريوالأمن التواصل الاجتماعي 

حیث تطرقنا في الفصل الاول:  انتطبیقی نفصلانظریة و  فصولثلاث ى بتقسیم الدراسة ال

إلى الإطار التصوري العام للدراسة وتم تخصیصه لعرض الجانب النظري وقد تضمن 

  .الاشكالیة والفرضیات وأهم مفاهیم الدراسة وأیضا الدراسات السابقة

ها، تناولنا فیه مواقع التواصل الاجتماعي، نشأتها ومواحل تطور  والفصل الثاني

 .خصائصها، أنواعها، أهمیتها، أشهر مواقع التواصل الاجتماعي وأثارها السلبیة والایجابیة
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أما الفصل الثالث: أدرجنا فیه الأمن الأسري (الخصائص، الأسس والمرتكزات، المعیقات 

 )والمهددات

في حین الجانب التطبیقي تم تخصیصه لعرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج العامة 

 .لدراسةل

 .في الأخیر تم وضع خاتمة وإرفاق قائمة المراجع والملاحقو  
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 الإشكالیة: .1

ریة علــى مــر الســنین تطــورات متتالیــة مــن أهمهــا مــا حــدث فــي شــهدت المجتمعــات البشــ

المجتمعــات المعاصــرة، وشــهد العــالم فــي العقــود الأخیــرة موجــة مــن التطــورات الجذریــة فــي 

مختلـــف المجـــالات وخاصـــة فـــي مجـــال التكنولوجیـــا، وأدى هـــذا الأخیـــر إلـــى ظهـــور وســـائل 

لانترنت في البدایة كمشـروع اتصال جدیدة تعتمد على الاتصال بالانترنت، وظهرت شبكة ا

، وهــي وكالــة مشــاریع الأبحــاث المتقدمــة التابعــة لــوزارة ARPAبحثــي تشــرف علیــه وكالــة 

الـــدفاع فـــي الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة، وكـــان ذلـــك بغـــرض دراســـة إمكانیـــة تطـــویر شـــبكة 

، ثــم تحــول هــذا 1969اتصــالات قــادرة علــى الهــروب مــن هجــوم نــووي، كــان ذلــك فــي عــام 

وع البحثـي إلـى وسـیلة للاتصـال عبـر الانترنـت، وانتشـرت الشـبكة بشـكل واسـع وازداد المشر 

ثـــم  1983حجمهـــا، وبـــدأ عـــدد الجامعـــات المتصـــلة بالانترنـــت یـــزداد تـــدریجیا، وفـــي عـــام 

اكتشف نظام اتصالات تستخدمه جمیع المواقع، مما أدى إلى تكوین شبكة كبیـرة، وظهـرت 

 الانترنت بوجهها المتكامل.

لة التي تجاوزت حـواجز المسـافة والـزمن وقربـت المجتمعـات المختلفـة مـن بعضـها الوسی

 البعض، رغم التباعد الجغرافي واختلاف اللغات والثقافات.

لقـــد أصـــبح للانترنـــت أهمیـــة كبیـــرة وتزایـــد الطلـــب علیهـــا، وأصـــبحت ضـــرورة فـــي حیـــاة 

الأنظمــة الاجتماعیــة  الأفــراد والمجتمعــات المعاصــرة، حیــث یــتم تفعیلهــا وتــداولها فــي كافــة

والتعلیمیة والثقافیة والاقتصادیة والسیاسیة وغیرها، ولا یقتصر الأمر علـى التنمیـة فقـط، بـل 

هـــي جانـــب أساســـي ومهـــم مـــن جوانـــب التنمیـــة والتقـــدم، ولهـــذا تنـــافس المجتمعـــات وخاصـــة 

 المتقدمة منها، للحصول على أحدث جیل من الانترنـت، وهـذا مـن بـین الأسـباب التـي أدت

إلى تعمیمها وانتشارها بشكل كبیر في العالم، حیث تتمیز بسهولة الاسـتخدام لجمیـع شـرائح 
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ـــم انشـــاؤ المجتمـــع بغـــض النظـــر عـــن  ـــاتهم وتنـــوعهم، وقـــد ت ها فـــي الأســـاس لتســـهیل اختلاف

 الحیاة.

وتتوفر الانترنت على العدید من التطبیقـات والتقنیـات الاتصـالیة مثـل البریـد الإلكترونـي 

ر، والتراسـل النصـي والأشـكال المختلفـة للصـحافة الإلكترونیـة، المواقـع الفردیـة وغرف الحـوا

 الشخصیة، المدونات الإلكترونیة والمواقع التساهمیة... الخ ومواقع التواصل الاجتماعي.

ــــة وأجهــــزة  ویــــؤدي ربــــط الوســــائل التكنولوجیــــة الحدیثــــة، مثــــل الهواتــــف الذكیــــة المحمول

یــد مــن التفاعــل الإنســاني وهــو التفاعــل عبــر مواقــع التواصــل الكومبیــوتر إلــى ولادة نــوع جد

)، webtالاجتمــــاعي بالمــــادة التــــي مــــرت بمــــرحلتین : مرحلــــة الجیــــل الأول مــــن التــــأثیر ( 

ومرحلــة الجیــل الثــاني مــن الویــب، بــل أكثــر مــن ذلــك، وظهــرت مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 

ســــلات البریدیــــة فــــي الولایــــات فــــي المرحلــــة الثانیــــة فــــي شــــكلها الأول متمحــــورة حــــول المرا

الأمریكیــة، ومــع ظهــور موقــع متخصــص للتواصــل بــین زمــلاء الدراســة ظهــرت مواقــع أكثــر 

تطورا تتیح الفرصة للمستخدمین بتوقیع اجتماعاتهم الشخصیة علـى الموقـع، بالإضـافة إلـى 

إمكانیــــة التعلیــــق علــــى الأخبــــار الموجــــودة مــــن المواقــــع وتبــــادل الوســــائل مــــع المســــتخدمین 

 الآخرین.

وتختلف مواقع التواصل الاجتمـاعي علـى المواقـع الإلكترونیـة العادیـة فهـي تتـیح للأفـراد 

التواصل بالكتابة أو التسـجیلات الصـوتیة، أو عـن طریـق المكالمـات الصـوتیة، أو الدردشـة 

المرئیة الخاصة أو الجماعیـة، وكـذلك التـدوین ونشـر الصـور أو مقـاطع الفیـدیو، وذلـك بعـد 

المســتخدم بتســجیل حســاب أو صــفحة فــي الموقــع ویكــون لــه الحریــة فــي مشــاركة  أن یقــوم

معلوماتــه الحقیقیــة أو إنشــاء صــفحة مزیفــة، وهــذه المیــزات جعلتهــا تجــذب عــددا هــائلاً مــن 

الأفراد من مختلف الشرائح والفئـات العمریـة، والحقیقـة أن الإدمـان وغیـره مـن المـؤثرات هـي 

س الخطــــر، حیــــث أن هــــذه المواقـــع تقــــرب البعیــــد وتنفــــر التـــي جعلــــت العلمــــاء یــــدقون نـــاقو 
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القریب، وتختلـف وتسـتمر عـوالم افتراضـیة تصـرف الأفـراد عـن الواقـع الحقیقـي وتنفـرهم منـه 

ولقــد أثــرت مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي الواقــع الافتراضــي علــى الــوعي والــوعي بالحیــاة 

رات والأنظمــــة، حتــــى طبیعــــة الواقعیــــة فــــي كــــل المجتمعــــات، فتغیــــر بــــذلك التراســــل والشــــعا

التفاعل نفسـها تغیـرت، وتـأثرت علاقـة الأفـراد مـع بعضـهم الـبعض والجماعـات مـع بعضـها 

الــبعض، وتغیــرت معهــا شــبكة العلاقــات، ولعــل أهــم هــذه العلاقــات هــي العلاقــات الأســریة، 

ي باعتبار أن الأسرة هي أحد أجزاء المجتمع وهي نواته الأولى وأسـاس نشـوئه وتكوینـه، فهـ

التــي تعــده بالطاقــات الشــبابیة اللازمــة لبنائــه والنهــوض بــه وهــي المؤسســة الأولــى فــي تربیــة 

الأجیال، یتعلم فیها الأفـراد أهـم المبـادئ والقـیم والمعـاییر التـي تتوافـق مـع بیئـتهم المجتمعیـة 

 ویستشربون منها ثقافة مجتمعهم وعاداته وتقالیده .

ت التفاعـــل المختلفــــة والمتنوعـــة بـــین أفــــراد ولا یمكـــن تحقیـــق أي ممـــا ســــبق دون عملیـــا

 ل جـــوهر العلاقـــات الأســـریة وأساســـهاالأســـرة، أو مـــا تســـمیه " بـــالأمن الأســـري " الـــذي یشـــك

وهـــذا الأمـــان یبـــدأ بـــین الـــزوجین ثـــم ینتقـــل إلـــى الأبنـــاء ویتخـــذ أشـــكالاً عـــدة، منهـــا الحـــوار 

 والتشاور والاتفاق والتوجیه والمساعدة.

عملیــة مهمـة وجوهریـة وبـدونها لا یمكــن أن تكتمـل عملیـة النشــأة " الأمـن الأسـري " هـو 

الاجتماعیة، وهي عملیة تساعد في تماسك الأسرة وحمایتهـا مـن التفكـك والانقسـام والتشـتت 

الأســري، كمــا یســاعد علــى نشــر روح المحبــة والاحتــرام والمــودة والتعــاون بــین أفــراد الأســرة 

 یمكــنهم مــن تبــادل مشــاعرهم وآرائهــماســب الــذي ویقــوي روابطهــا وبــذلك یــتم خلــق الجــو المن

 مما یجعلهم یدركون ویقدرون قیمة تفاعلهم مع بعضهم البعض.

ویســاهم الأمــن الأســري القــوي فــي تحســین نوعیــة الحیــاة الاجتماعیــة والنفســیة، ویــنعكس 

ذلــك علــى مختلــف جوانــب الحیــاة الأخــرى، ویخلــق فــردا اجتماعیــا یحــب المشــاركة والتفاعــل 
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ـــادرا علـــى الانســـجام والانـــدماج معهـــم دون مواجهـــة مـــع الأفـــ راد الآخـــرین وبالتـــالي یكـــون ق

 الصعوبات أو التردد .

 ها ویشـتتها وربمـا یفككهـا أحیانـاً وهو السند الذي یجعل الأسرة قویـة وافتقارهـا إلیـه یضـعف

 وهــذا ســیؤثر  ســلباً علــى الأســرة وأفرادهــا وحتــى المجتمــع ككــل إذا تفــاقم الأمــر وانتشــر بــین

الأســـر، وهـــذا مـــا حـــدث ویحـــدث الیـــوم بفضـــل التطـــور التكنولـــوجي الـــذي نعیشـــه الیـــوم مـــن 

 كة الانترنــت وخــدماتها وتطبیقاتهــاأحــدث التقنیــات والوســائل الإلكترونیــة، بالإضــافة إلــى شــب

عنهــا، والتــي  لا غنــىوخاصــة مواقــع التواصــل الاجتمــاعي التــي أصــبحت ظــاهرة اجتماعیــة 

ولقـد  ت والعلاقـات داخـل الأسـرة وخارجهـان نتجاهلها في التفاعلاأحدثت تأثیرات لا یمكن أ

أدت مواقــع التواصــل الاجتمــاعي إلــى تقلــیص أو إلغــاء وقــت فــراغ الأفــراد بــل وســلبت وقــت 

اجتمــاع أفــراد الأســرة مــع بعضــهم الــبعض إلــى حــد انعــدام التفاعــل بیــنهم تقریبــا، وحتــى وهــم 

هــواتفهم الذكیــة یتصــفحون محتویــات  مجتمعــون مــع بعــض یكونــون منشــغلین منغمســین فــي

مواقــع التواصــل الاجتمــاعي المتنوعــة والمختلفــة كــل حســب حاجتــه، وهــذا نــوع مــن النتیجــة 

ومــن الفردانیــة التــي تســحب وتســرق الفــرد تــدریجیاً مــن محیطــه وواقعــه الأســري والاجتمــاعي 

 الحقیقي.

لأســرة المشــكلة وهنــا تكمــن المشــكلة، فكیــف لوســیلة اتصــال أن تضــعف التفاعــل داخــل ا

التي تدعوا إلـى دراسـة علاقـة مواقـع التواصـل الاجتمـاعي بـالأمن الأسـري، ومـن هنـا نطـرح 

 سؤالنا الرئیسي:

 الأمن الأسري ؟  تهدیدو مواقع التواصل الاجتماعي  استخدامهل توجد علاقة ارتباطیة بین 

 والتساؤلات الفرعیة الآتیة:

 الأسري ؟  الصمتو مواقع التواصل الاجتماعي  هل توجد علاقة ارتباطیة بین  استخدام -



 الإطار العام للدراسة                                     الأولالفصل  

21 
 

 ؟ والعزلة الأسریة  مواقع التواصل الاجتماعي استخدامهل توجد علاقة ارتباطیة بین -

 الفرضیات:-2

 الفرضیة الرئیسیة:-

 الأمن الأسري . تهدیدب مواقع التواصل الاجتماعي علاقة ارتباطیةلاستخدام   

 الفرضیات الفرعیة :-

 .مواقع التواصل الاجتماعي والصمت الأسري ارتباطیة بین  استخدام توجد علاقة  -

 .والعزلة الأسریة مواقع التواصل الاجتماعي استخدام  توجد علاقة ارتباطیة بین -

 أسباب اختیار الموضوع:-3

تعــد مرحلــة اختیــار موضــوع قابــل للدراســة العلمیــة ذات أهمیــة بالغــة وهــي مــن أصــعب     

ها الباحث نظرا للـزخم الهائـل للأبحـاث والدراسـات فـي مختلـف المیـادین المراحل التي یمر ب

والفــروع العلمیــة، وخوفــا مــن التكــرار، وأیضــاً لأنهــا مرحلــة حاســمة تــؤثر علــى یســر عملیــة، 

إنجـاز البحـث بكاملـه، فـیمكن أن تتعـدد أســباب اختیـار الباحـث لموضـوع معـین بـین أســباب 

تــه وقدراتــه ورغباتــه، وأخــرى موضــوعیة یفرضــها ذاتیــة تفرضــها طبیعــة تخصصــه أو اهتماما

الواقع الاجتماعي والضرورة الملحة لمواضیع تطرح نفسها بنفسها، ومن بـین الأسـباب التـي 

 دفعتني لاختیار هذا الموضوع بالذات أسباب ذاتیة وأخرى موضوعیة نذكرها  في الآتي:

 أسباب ذاتیة:-3-1

ســرة فــي ظــل انتشــار شــبكات مواقــع التواصــل میلــي ورغبــاتي فــي دراســة التفاعــل داخــل الأ-

الاجتمـــاعي، لمـــا لاحظتـــه مـــن اســـتخدام دائـــم فـــي جـــل العـــائلات الجزائریـــة لهاتـــه المواقـــع ( 

 الشبكات )
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المیل والرغبة فـي دراسـة المواضـیع التـي لهـا علاقـة بـالراهن الاجتمـاعي والتـي تبحـث فـي -

 جتماعیة وعلى رأسها الأسرة.الا ولوجیا الحدیثة على مؤسسات التنشئة تداعیات التكن

الرغبــة فــي معرفــة مــدى انعكــاس اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى أفــراد الأســرة -

 وعلى تماسكها.

 أسباب موضوعیة:-3-2

 الأسرة الجزائریة  علىدثها مواقع التواصل الاجتماعي معرفة طبیعة الانعكاسات التي تح-

ئریة في السنوات الأخیرة والتي طرحت الكثیر منهـا كثرة المشاكل الأسریة في الأسر الجزا-

 على مواقع التواصل الاجتماعي.

 قلة الأبحاث العلمیة التي تهتم بمجال الأمن الأسري حسب إطلاعنا.-

انتشار استخدام شبكات مواقـع التواصـل الاجتمـاعي عنـد كـل شـرائح المجتمـع وداخـل كـل -

 ت موضوع یستدعي الدراسة.أسرة وانعكاساته المتنوعة في مختلف المجالا

 إفادة المكتبة الجامعیة بمرجع علمي للطلبة في تخصص علم اجتماع التربیة.-

تغیــر نمــط التفاعــل داخــل الأســرة بــین فتــرة زمنیــة لا تعتبــر بعیــدة والوقــت الحــالي موضــوع -

 یستدعي الدراسة.

حــدثتها یعتبــر موضــوع الامــن الاســري مــن موضــوعات الســاعة فــي ظــل التغیــرات التــي أ -

التكنولوجیات الحدیثة وتداعیاتها على الافراد والمؤسسات الاجتماعیـة ومنهـا الاسـرة خاصـة 

   وعلى المجتمع عامة.
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 أهمیة الدراسة:-4

یســعى البــاحثون فــي أي مجــال علمــي لتحدیــد أهمیــة موضــوع دراســتهم، وأي باحــث 

ظهــر أهمیــة یشــیر لتلــك الأهمیــة مــن أجــل إعطــاء ســند موضــوعي علمــي لموضــوع بحثــه وت

دراستنا الراهنة التي جاءت بعنوان " مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتهـا بـالأمن الأسـري " 

 فیما یلي:

تبلـــغ أهمیـــة هاتـــه الدراســـة فـــي كونهـــا تـــدرس ظـــاهرة مســـتجدة فـــي أوســـاط المجتمـــع داخـــل -

الأســـر، وتكمــــن فـــي التفاعــــل عبـــر مواقــــع التواصـــل الاجتمــــاعي وتكـــوین مختلــــف الــــروابط 

هـــذا الموضـــوع كـــذلك فـــي تبـــرز أهمیـــة داخـــل وخـــارج الأســـرة الافتراضـــیة،  كمـــا قـــات والعلا

 .معرفة  انعكاسات الاستخدام المفرط على طبیعة العلاقات  والروابط الأسریة 

 أهداف الدراسة:-5

یعتبـر مجــال البحــث العلمـي مجــالاً واســعاً تختلـف أهدافــه وتتعــدد معطیاتـه، ویهــدف تتبــین -

عــین إلــى ســد الفضــول المعرفــي الــذي یلازمــه وإزالــة الغمــوض علــى أي باحــث لموضــوع م

الـى وصـف و الكشـف عـن طبیعـة العلاقـة بـین  دراسـة هـذه البعض القضایا، ولذلك تهدف 

 :الأسري من خلالالأمن  تهدیدمواقع التواصل الاجتماعي و 

ريالأس والصمت الاجتماعي التواصل مواقع الكشف عن طبیعة العلاقة بین استخدام -  . 

 . الأسریة والعزلة الاجتماعي التواصل استخدام مواقع  بین الكشف عن طبیعة العلاقة  -

 تحدید المفاهیم: -6

مـــن الركــــائز الأساســــیة التــــي یعتمــــد علیهــــا البحــــث السوســــیولوجي تحدیــــد المفــــاهیم، هــــذه -

اهیم الخطــوة الهامــة والضــروریة لأي دراســة " فالباحــث فــي علــم الاجتمــاع ملــزم بتحدیــد المفــ
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التي یشـغل علیهـا فـي بحثـه، حتـى لا یضـیع بحثـه فـي متاهـات الأفكـار المسـبقة والغمـوض 

 )126، ص 2012(سعید سبعون، حفصة جرادي،                             وعدم الدقة "  

ویعــرف تمامــاً ویحــدد مــا یزیــد دراســته وإلــى أیــن یســیر بحثــه، ویعــرف الغیــر بــه، ومــن أهــم 

ة والتـــي ارتكـــزت علیهـــا الدراســـة، والتـــي تتطلـــب توضـــیح وتحدیـــد دلالاتهـــا المفـــاهیم المتداولـــ

 ، دص)2015-2014( حوریة علي شریف، الإجرائیة ما یلي:                                  

 تعریف مواقع التواصل الاجتماعي:-1

 اصطلاحا:-1-1

ودة علـى مواقع التواصـل الاجتمـاعي هـي: مجموعـة مـن الشـبكات الافتراضـیة الموجـ

شــبكة الانترنــت، والتــي تمكــن الجمــاهیر مــن التواصــل مــع الآخــرین وتبــادل النقاشــات حــول 

الموضوعات السیاسیة والاقتصـادیة والاجتماعیـة والثقافیـة والخاصـة، وتختلـف طبیعتهـا مـن 

شـــبكة إلـــى أخـــرى، فبینمـــا توجـــد بعـــض الشـــبكات التـــي تتـــیح إمكانیـــة إرفـــاق ملفـــات الفیـــدیو 

موضــوعات المختلفــة لتبــادل الأفــراد الحــدیث والتعلیقــات والنقاشــات حولهــا المصــورة حــول ال

، 2018-2017( مــریم لــواطي، ســعاد حمــدوش، علــى نطــاق واســع                                

 )09ص 

وفــي تعریــف آخــر: هــي تلــك المواقــع التــي تمكــن الأفــراد مــن إنشــاء شــبكات اتصــال بــأفراد -

شــبكات إجتماعیــة إلا أن أفرادهــا یمكــن أن یتصــلوا ببعضــهم  آخــرین، وعلــى الــرغم مــن أنهــا

 لأسباب شخصیة أو مهنیة سواء كانوا على معرفة أم لا.

وتعرفها هبة محمد خلیفة: بأنها شبكة مواقع فعالة جدا في تسهیل الحیـاة الاجتمـاعي بـین -

م مجموعــة مــن المعــارف والأصــدقاء، كمــا تمكــن الأصــدقاء القــدامى مــن الاتصــال ببعضــه
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البعض وبعد طول سنوات، وتمكنهم أیضاً مـن التواصـل المرئـي والصـوتي، وتبـادل الصـور 

 )10(المرجع نفسه، صوغیرها من الإمكانیات التي توطد العلاقات الاجتماعیة بینهم          

وهــذا یعنــي أن أغلــب التعریفــات تستشــیر إلــى أن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي تعمــل 

ل وتســـهیلها بشـــكل كبیـــر، وذلـــك أمـــر طبیعـــي فـــي ظـــل تطـــور علـــى تســـهیل عملیـــة التواصـــ

التكنولوجیا والحیاة بشكل متقدم كل یوم، ما جعل الكثیر من النـاس مـن جمیـع أنحـاء العـالم 

 یتعرفون على بعضهم البعض من خلال تلك المواقع.

 إجرائیاً:-1-2

هـــي شـــبكات اجتماعیـــة موجـــودة علـــى صـــفحات الویـــب، تســـهل عملیـــة التفاعـــل فـــي 

تخدمیها، كما تتیح لهم تكوین شبكة من الأصدقاء من مختلف الأعمـار والأجنـاس ومـن مس

كافــة أنحــاء العــالم، حیــث یتبــادلون مــن خلالهــا التجــارب والمعــارف والملفــات والفیــدیوهات، 

 بالإضافة إلى خدمات أخرى.

 تعریف الأسرة:-2

 ربطها أمر مشترك: الأسرة جمع أُسر وأسرات، أهل الرجل وعشیرته، جماعة یلغة-2-1

 )88( أحمد العابد وآخرون، دس، ص ص                                                            

 اصطلاحا: -2-2

تعــددت تعریفــات الأســرة بتعــدد البــاحثین وتعــدد وظائفهــا، ومــن أبــرز التعریفــات التــي قــدمت 

 للأسرة ما یلي:
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عـة اجتماعیـة أساسـیة ودائمـة، ونظـام اجتمـاعي تعریف هناء الخولي والتي تقـر بأنهـا جما-

رئیســي، وهــي لیســت أســاس وجــود المجتمــع فحســب، بــل مصــدر الأخــلاق والدعامــة الأولــى 

 لضبط السلوك، والإطار الذي یتلقى فیه الإنسان أول دروس الحیاة الاجتماعیة.

جــل فــي حــین یُعرفهــا عــاطف غیــث بأنهــا جماعــة اجتماعیــة بیولوجیــة نظامیــة تتكــون مــن ر 

 وإمرأة یقوم بینهما رابطة زوجیة مقررة وأبنائه.

ویعرفها أجیران بأنها منظمة دائمـة نسـبیاً مكونـة مـن زوج وزوجـة وأــطفال أو بـدونهم، ویـرى 

أن العلاقات الجنسیة والوالدیة هي المبرر الأساسي لوجود الأسرة وأنها من ممیـزات الأسـرة 

 )27، ص2020-2019( هناء هولي، راضیة غیبور،   كافة المستویات الثقافیة                 

أما بیرجس ولـوك فیعرفانهـا بأنهـا:" مجموعـة مـن الأفـراد یرتبطـون معـاً بـروابط الـزواج والـدم 

 والتبني، ویتفاعلون معاً، وقد یتم هذا التفاعل بین الزوج والزوجة.

بات الطفـــل ویعرفهـــا مصـــطفى زیـــدان بأنهـــا:" وحـــدة اجتماعیـــة صـــغیرة وتحـــدث فیهـــا اســـتجا

 الأول، نتیجة التفاعلات التي تنشأ بینه وبین إخوته.

 )12-11( مریم لواطي، سعاد حمدوش، المرجع السابق، ص ص،                                           

من خلال التعریفات السابقة بأن الأسـرة هـي الوحـدة الاجتماعیـة المكونـة مـن ویتبین 

مرتبطــة بربــاط الــدم، والبیئــة الأولــى التــي یبــدأ فیهــا الطفــل تكــوین الــزوج والزوجــة والأبنــاء ال

ذاته والتعرف على نفسه عـن طریـق عملیـة الأخـذ والعطـاء والتواصـل بینـه وبـین أعضـائها، 

ولكـــل فـــرد مـــن أفـــراد هـــذه الأســـرة دور اجتمـــاعي خـــاص بـــه لمـــا لـــه مـــن حقـــوق وعلیـــه مـــن 

 واجبات.

 إجرائیاً:-2-3
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ــ راد یعیشــون فــي مســكن واحــد یتفــاعلون مــع بعضــهم الــبعض، الأســرة هــي جماعــة مــن الأف

وتتكون من الزوج والزوجـة والأطفـال، إضـافة إلـى أفـراد آخـرین یشـتركون فـي معیشـة واحـدة 

 مع الزوج والزوجة والأطفال.

 )42، ص 1981( فیروز أبادي،                                      تعریف الأمن:-3

 لغة: -3-1

نَ" یدل على الطمأنینة و الشعور بالأمان،وهو عكس الخـوف و الفـزع من الجذر "أَمِ 

 و یشمل الأمان على النفس و المال و العرض و الدین. و القلق،

 اصطلاحا: -3-2

 )12، ص 1998( عبد الوهاب المسیري،                                                       

وهـو شـعور الفـرد و المجتمـع  د عن المخـاطر،حالة من الحمایة و السكینة و الابتعا

بحیــــث تــــوافر بیئــــة آمنــــة تضــــمن حقــــوق الإنســــان و حریاتــــه،وهو  بالطمأنینــــة و الاســــتقرار،

ــا  ــدًا آمِنً ــرَاهِیمُ رَبِّ اجْعَــلْ هَــذَا بَلَ ــالَ إِبْ مطلــوب فــي حیــاة الأفــراد و الأمــم ،قــال تعــالى :"وَإِذْ قَ

 . ) 126" (البقرة/وَارْزُقْ أَهْلَهُ مِنَ الثَّمَرَاتِ 

بینمـــا عرفـــه الخـــادمي بأنـــه:" هـــو اطمئنـــان الإنســـان علـــى دینـــه ونفســـه وعقلـــه وأهلـــه 

وسائر حقوقه، وعدم خوفه في الوقـت الحـالي فـي داخـل بـلاده وخارجهـا ومـن العـدو وغیـره، 

ویكـــــون ذلـــــك علـــــى وفـــــق وتوجیـــــه الإســـــلام وهـــــدي الـــــوحي، ومراعـــــاة الأخـــــلاق والأعـــــراف 

 والمواثیق.
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ي الموسوعة الفقهیـة الكویتیـة أن الأمـن عنـد فقهـاء المسـلمین مـا بـه یطمـأن النـاس وجاء ف-

ـــى دیـــنهم وأنفســـهم وأمـــوالهم وأعراضـــهم، ویتجـــه تفكیـــرهم إلـــى مـــا یرفـــع شـــأن مجـــتمعهم  عل

 )157، ص2011( طاهر یاكر، وینهض بأمتهم .                                            

 إجرائیاً:-3-3

جموعـــة مـــن التـــدابیر والقـــوانین التـــي یتبعهـــا الإنســـان لتحقیـــق الحمایـــة الأمـــن هـــو م

لنفســه ومالــه وممتلكاتــه أو عرضــه أو أي شــيء یخــاف علیــه، ویعتبــر الإســلام الأمــن فــي 

غایـة الأهمیـة، فقــد وعـد االله تعـالى عبــاده المـؤمنین بــالأمن إذا التزمـوا بهـا أرشــدهم إلیـه مــن 

ولــم یلبســوا إیمــانهم بُظلــم أولئــك لهــم الأمــن وهــم  الــذین آمنــواالهــدى فقــال عــز وجــل :" 

 )82مهتدون " ( الأنعام، الآیة

ویقول رسول االله صل االله علیه وسلم :" من أصبح منكم آمناً في سربه، معافى في 

 جسده، عنده قوت یومه فكأنما حیزت له الدنیا "

 )285 ، ص1988( ابن منظور،                             تعریف الأسرة:-4

 لغة:-4-1

وجاء فـي  الأسرة في اللغة العربیة تأتي من أصل "أسر" بمعنى ربط الشيء وحبسه،

وفــي  لســان العــرب علــى أنهــا:" قیــد مــن شــعر أو خــیط أو نحــوه، یشــد بــه البعیــر أو غیــره."،

 المصباح المنیر: "الأسرة: القید، والجمع أسر."
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 إصطلاحا:-4-2

 )134( علي الوردي، دس، ص                                                    

هي مجموعة من الأشخاص تربطهم صـلات الـدم أو الـزواج أو التبنـي، ویعیشـون معـاً  

 في بیت واحد، ویشتركون في حیاة اجتماعیة واقتصادیة واحدة.

 تعریفات محددة:

اجتماعیـة، : هي مجموعة من الأشخاص الذین تربطهم علاقات بیولوجیة أو علم الاجتماع

                                      ویشـــــتركون فـــــي حیـــــاة اجتماعیـــــة واقتصـــــادیة واحـــــدة، ویلعبـــــون أدوارًا اجتماعیـــــة محـــــددة.

 )12، ص 1984( أحمد كمال أبو المجد، 

ــنفس ◊ ــم ال : هــي مجموعــة مــن الأشــخاص الــذین تــربطهم علاقــات قویــة ومشــاعر عل

 عاطفیة 

   الدعم النفسي والاجتماعي. عمیقة، ویوفرون لبعضهم البعض

 )13،ص2005( نادیة محمد السید،                                                        

: هـــي مجموعـــة مـــن الأشـــخاص الـــذین تـــربطهم صـــلة قانونیـــة، مثـــل الـــزوج القـــانون ◊

 )40، ص 1999( عبد الرزاق السنهوري،                               والزوجة والأولاد.

 الأمن الأسري:-

 أَمَن)، والأمن ضد الخوف -ن) مصدر ( أَمِن-م-الأمن من مادة ( ألغة: 
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 قال المناوي:" أصله طمأنینة النفس وزوال الخوف" 

 وجاء في التعریفات للجرجاني:" الأمن عدم توقع مكروه في الزمن الآتي:-

قال التواصل الأسري، رَ) وهو اسم منسوب إلى أسرة فی-سِ -ولفظ الأسري من مادة (أَ -

 التضامن الأسري، المناخ الأسري... ومن الأمن الأسري.

 

 اصطلاحا:

له تعریفات عدة تنطلـق كلهـا مـن تصـور واحـد هـو إبعـاد الأسـرة عـن عوامـل التفكـك 

ومظــاهره كیفمــا كانــت، وعلیــه نأخــذ المفهــوم الــذي صــاغته نعیمــة مــدان والــذي تقــول فیــه:" 

ن بكـــل معانیـــه لحمایـــة الأســـرة مـــن أي اعتـــداء علـــى حیـــاة الأمـــن الأســـري هـــو تـــوفیر الأمـــ

أفرادهـا وممتلكاتهـا مــن أي أخطـار تهـددها، وأن یشــعر أفـراد الأسـرة بالإطمنــان، فیكـون لهــم 

دور ومكانة في المجتمع، ویمارسون كل حقوقهم السیاسیة، الاقتصادیة... في أمـن وأمـان، 

 اها .ولا یشعرون بأي تهدید لكیان الأسرة أو أحد أفرد

 )125-124، ص2022( علي زواري أحمد،                                                    

 )35-30( جورج فریدمان، دس، ص                         تعریف "جورج فریدمان":

"الأمن الأسري هو حالـة مـن الاسـتقرار والهـدوء التـي یشـعر بهـا أفـراد الأسـرة داخـل بیـتهم،  

الشعور بالأمان من المخاطر الخارجیة والداخلیة، والشعور بالراحة والدعم مـن  ویشمل ذلك

 قبل أفراد الأسرة."

 )25-20( ایلین غولدستون، دس، ص                    تعریف "إیلین غولدستون":
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ــــى تــــوفیر بیئــــة آمنــــة لأفرادهــــا، وتلبیــــة احتیاجــــاتهم   "الأمــــن الأســــري هــــو قــــدرة الأســــرة عل

 ایتهم من المخاطر."الأساسیة، وحم

 إجرائیا:

یُراد بالأمن الأسري الاستقرار والطمأنینة التي تنفي الفزع وتزیل الخوف عن الأسرة 

من حصول أي مكروه یفسد سعادتها أو خلل یهدد ترابطها، لتعیش الأسرة آمنة على 

كالصمت الاسري والعزلة الاسریة التي قد تنشأ من ، حیاتها وممتلكاتها وعلاقاتها

 .لاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعيا

 الدراسات السابقة:-7

الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث ومن أهم العناصر التي تنیر طریق  تعتبر

البحث في حل مشكلته البحثیة، لما لها من إسهامات سواء في التوجیه وفهم الموضوع 

على  لمقارنة، هذا لأن البحث هو ما تفرعتأكثر وضبط متغیراته، أو تفید في التحلیل وا

إثر القیام به أفاق وتصورات جدیدة لبحث آخر، فینطلق بحث جدید على أساس ما 

توصل إلیه سابقا وهكذا دوالیك، وفیما یخص الدراسات السابقة المرتبطة ببحثنا هذا، فلم 

عتبر هذا ، رغم البحث المتواصل حوله وكما أشرنا سابقا ینقف على دراسة مطابقة

الموضوع من المواضیع حدیثة التناول في المیدان التربوي، لذا لم یأخذ حقه من البحث 

والدراسة ولكن سنحاول في هذا الجانب عرض بعض الدراسات المیدانیة المشابهة له في 

بعد من أبعاد المتغیرات سواء كان المتغیر المستقل مواقع التواصل الاجتماعي أو المتغیر 

 تاریخ إجرائهما وسیتم تناولها كالتالي:  حسب هو الأمن الأسري وسیتم عرضهاالتابع و 

 الدراسات الأجنبیة:-7-1
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هـي رســالة مقدمـة للحصــول علـى شــهادة دكتــوراه تخـص المجتمــع الأمریكـي قــام بهــا 

مــن جامعــة كالیفورنیــا حــول " تــأثیر اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى  جــوني وات

عـــائلات : وكانـــت تهـــدف إلـــى خلـــق الـــوعي حـــول أثـــار وســـائل التواصـــل العلاقـــات داخـــل ال

الاجتماعي وكیفیة المساعدة في الحفاظ على حدود صحیة بین اسـتخدامها والعلاقـات لـدى 

الأفــراد، باعتبــار أن معظــم ســلوكنا یتشــكل مــن خــلال التــأثیرات البیئیــة، اســتطاعت الدراســة 

) وهـــم مـــن مســـتخدمي  %70.9اث ( مـــن الإنـــ 112مســـتخدماً، مـــنهم  158التـــي ضـــمنت 

الفیســـبوك، الانســـتغرام، تـــویتر، وتـــم ســـحب عینـــة كـــرة الـــثلج مـــن المواقـــع الـــثلاث وقـــد أخـــذ 

الباحـــــث مجموعـــــة مـــــن متغیـــــرات الســـــن، التحصـــــیل العلمـــــي واســـــتخدام وســـــائل التواصـــــل 

الاجتمــاعي، وقــد أظهــرت النتــائج أن عامــل الســن كــان لــه دور مهــم فــي النظــرة الإیجابیــة 

یرات الاستخدام على التواصل الأسري، فالمبحوثین الأصغر سنا یرون أن هاته المواقـع لتأث

لیس لها تأثیر سلبي على علاقاتهم الأسریة وعلى التواصل مع أفراد عـائلاتهم، بینمـا أبـدى 

كبـــار الســـن قلقهـــم اتجـــاه هاتـــه الاســـتخدامات واعتبروهـــا ذات تـــأثیر ســـلبي علـــى العلاقـــات 

 .داخل المحیط الأسري

لقــد أظهــرت هاتــه الدراســة أمــر جــد مهــم وهــو الاخــتلاف فــي وجهــات النظــر اتجــاه التــأثیر 

الذي تحدثه مواقع التواصـل الاجتمـاعي علـى المحـیط الأسـري وهـذا لربمـا یعـود لكـون كبـار 

السن قد عاشوا مـرحلتین المرحلـة الأولـى دون وجـود هاتـه المواقـع والمرحلـة الثانیـة فـي ظـل 

اقع التواصل الاجتماعي، أي العامـل الزمنـي یكـون لـه دور فـي تكـوین وجود استخدامات مو 

النظــرة والتصــور اتجــاه التــأثیر، بینمــا الشــباب لــم یعایشــوا إلا المرحلــة الثانیــة والمتمثلــة فــي 

 عالم تنتشر فیه استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي 
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عـن نفـس الموضـوع فـي  هاته النتائج نجدها على مستوى المجتمع الأمریكي وهنا نتسـاءل-

المجتمــع الجزائــري وهــل یوجــد تبــاین بــین نظــرة الأولیــاء لتــأثیر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 

 على المحیط الأسري وبالتحدید على الروابط الاجتماعیة داخله وبین نظرة أبنائهم أم لا ؟

 الدراسات العربیة:-7-2

جتمـاعي علـى العلاقـات الأسـریة " أثر مواقـع التواصـل الا «بعنوان  هي أطروحة الدكتوراه 

علــى المــنهج الوصــفي، فیمــا  طلبــة جامعــة الیرمــوك بــالأردن، وقــد اعتمــدت مــن وجهــة نظــر

) طالـب وطالبـة تـم اختیـارهم بطریقـة عشـوائیة وقـد توصـلت 565تكونت عینة الدراسة من (

 الباحثتان من خلال دراستهما للنتائج التالیة:

ــــع التواصــــل الاجتمــــا- ــــة بعمــــق اســــتخدام مواق ــــد عــــن الضــــوابط الدینیــــة والأخلاقی عي البعی

الخلافات الأسریة حیث أن معظم الاستخدامات تكون في ظل غیاب الدور الرقـابي للأسـرة 

 مما یجعل تصرفات الفرد وأفكاره بعیدة عما ینسجم مع أفكار أسرته .

نـي تراجـع فـي تقود استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي للعزلة الاجتماعیة للفـرد، ممـا یع

نشـــاطاته ومشـــاركته فـــي المناســـبات الأســـریة والاجتماعیـــة، حیـــث وجـــد ارتبـــاط ســـلبي بـــین 

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى التفاعل الاجتماعي بین الأفراد 

هاتــه الدراســة نجــدها موجهــة لفئــة الطلبــة ونجــد أن اســتخدامات مواقــع التواصــل أصــبحت -

الاجتماعیــة وتتغیــر نتــائج الدراســة فــي العلــوم الاجتماعیــة بتغیــر منتشــرة بــین جمیــع الفئــات 

الزمان والمكان والفئة المستهدفة، ومن ناحیة ثانیة خصت العلاقـات الاجتماعیـة والیـوم مـع 

التـــأثیر الـــذي أحدثـــه اســـتخدام هاتـــه المواقـــع علـــى المســـتوى الاجتمـــاعي یتوجـــب بالإضـــافة 

علــى مــن العلاقــات وهــو الــروابط الاجتماعیــة، للتوجــه البحثــي الســابق إضــافة منحــى آخــر أ

فـــإذا كانـــت هاتـــه الاســـتخدامات تـــؤثر علـــى العلاقـــات فتأثیرهـــا ســـینتقل مـــع الوقـــت للـــروابط 
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الاجتماعیـــة والأســـریة علـــى وجـــه التحدیـــد، وهنـــا یـــأتي دور الباحـــث الاجتمـــاعي یستقصـــي 

واقـــع التواصـــل ویظهـــر أنمـــاط الـــروابط الاجتماعیـــة فـــي ظـــل الانتشـــار الواســـع لاســـتخدام م

 الاجتماعي.

 الدراسات الجزائریة: 7-3

أمـــا الدراســـات التـــي تخـــص المجتمـــع الجزائـــري فهنـــاك العدیـــد مـــن البحـــوث التـــي تطرقـــت 

لتــأثیرات مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، كونــه مــن المواضــیع الآنیــة، فهنــاك مــن درســها مــن 

هم علـى فئـة الطلبـة حیث طبیعة الاستعمال لـدى الشـباب عامـة وآخـرون اقتصـروا فـي بحـوث

فیمـــا نجـــد بحـــوث خصـــت الأثـــار التـــي تحـــدثها علـــى مســـتوى الأســـرة وأغلبهـــا كانـــت تخـــص 

العلاقات بین أفراد الأسرة وانعكاسات ذلك على الأدوار والوظائف ومن بین هاته الدراسات 

 ما یلي:

مواقـع  وهیبة " " وأم نرقاب سمیة " حول تأثیر لمسامح سالة دكتوراه وصفیة تحلیلیة لكلر -

أسـرة وقـد  41التواصل الاجتماعي على منظومة القیم في الأسرة الجزائریة، ضـمنت العینـة 

 توصلت نتائجها لما یلي:

 أصبح الفیسبوك جزءا لا یتجزأ من الروتین الیومي للأسرة الجزائریة.-

 أثر استخدام الفیسبوك على القیم القرابیة -

ــ- دى مرتادیــه فــي قالبهــا دخیلــة عــن الأســرة أصــبح للفیســبوك دور فــي تشــكیل قــیم جدیــدة ل

 الجزائریة .

وقد تابعت الباحثتان أن التواصل بین أفراد الأسرة شهد تغیر ملحوظا مقارنة بمراحل سـابقة 

عــن ظهــور التكنولوجیــا الحدیثــة، بالإضــافة للعلاقــات مــع أفــراد الأســرة الموســعة إذ أصــبح 
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ى الرسائل عبر الفیسبوك لیعـوض مـا التواصل في المناسبات وفي غالب الوقت یقتصر عل

 كان یعرف بصلة الرحم داخل العائلة الجزائریة.

حــول " تــأثیر مواقــع التواصــل لــدى طلبــات جامعــة بــاجي مختــار عنابــة  رســالة ماجســتیر -

، هـدفت هاتـه الدراسـة یةلمراد منقار وشهرزاد حواسنالاجتماعي على قیم الأسرة الجزائریة " 

اقــع التواصــل الاجتمــاعي المختلفــة مــن فیســبوك وســكایب وتــویتر إلــى التعــرف علــى أثــر مو 

وغیرها على قیم الأسـرة الجزائریـة، اعتمـدت الدراسـة علـى المـنهج الوصـفي واسـتخدمت أداة 

طالبـــة مختـــارة بطریقـــة  43الاســـتمارة لجمـــع البیانـــات وتـــم تطبیقهـــا علـــى عینـــة مكونـــة مـــن 

 كالتالي: وجاءت نتائجهاعشوائیة 

ات وتقریبهــا خاصــة بــین البعیــدین مكانــاً، كمــا أنهــا أخــذت الكثیــر مــن الوقــت توطیــد العلاقــ-

الیــومي للمســتخدمین علــى حســاب بعــض الأعمــال الأخــرى كمــا بــدأت تعمــل علــى إضــعاف 

تفاعـــل الأفـــراد مـــع أســـرهم وقللـــت تـــرابطهم، حیـــث بـــدأ یقـــل تفاعـــل الأفـــراد مـــع أســـرهم شـــیئاً 

لهم، ومن الناحیة الدینیة أجـرت النتـائج التأجیـل فشیئاً، وتقل الساعات التي یقضونها مع أه

المســتمر للعبــادات، وانتشــار بعــض القــیم الغریبــة المنافیــة لقیمنــا الدینیــة فــي اللــبس، وطــرق 

الأكل والعادات الغریبة وكثیر من الأمور التي تؤثر فینا بطریقة غیر مباشرة كعید المـیلاد، 

 الاحتفال برأس السنة المیلادیة .

ســت جوانــب متعــددة إلا أنهــا خصــت الطالبــات ولــیس أفــراد الأســرة ككــل، رغــم أن الدراســة م

العنــوان یشــیر لتنــاول قــیم الأســرة بالدراســة، والأســرة قــد تتفــاوت مســتویاتها الدراســیة والثقافیــة 

 لأفرادها، مما قد یقود لنتائج مختلفة عما توصل إلیه الباحثتان.

الفـیس –الاجتمـاعي وأثرهـا علـى الاتصـال الأسـري مواقع التواصـل " الثالثة بعنواندراسة ال-

هـدف إلـى إبـراز دور رسـالة ماجیسـتیر تللباحثتان مریم قدیـد و سـلیمة مـداني  -بوك نموذجا

المـــنهج  تـــم اتبـــاعلأســـرة حیـــث مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي وأثرهـــا علـــى الاتصـــال داخـــل ا
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ببلدیـة المجبـرة ( ولایـة أسـرة تقـیم  45تكون مجتمع الدراسة من الوصفي في عملیة البحث و 

 الجلفة)

ملئت الباحثتان الاسـتبیان بشـكل مسـتوفي وقـد توصـلنا إلـى أن الفـرض الـذي یقضـي بتـأثیر 

مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى الاتصــال داخــل الأســرة الجزائریــة قــد تحقــق، وعنــد مقارنــة 

اقــع التواصـــل نتــائج هاتــه الدراســة مــع دراســات ســابقة وجـــدنا توافقــا وهــو مــا یؤكــد تــأثیر مو 

الاجتماعي ومالها من دور وأهمیة خاصة في تعاون أفراد الأسرة وتماسكهم واتصـالهم فیمـا 

 بینهم.

 أوجه التشابه والإختلاف بین الدراسات السابقة والدراسة الحالیة: 

 تكمن أوجه التشابه بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة في: أوجه التشابه: -1

 دمت في أدوات جمع البیانات إستمارة الإستبیان.جمیع الدراسات إستخ 

 .كما تناولت منهج المسح الوصفي 

  .تبحث هذه الدراسات في علاقة مواقع التواصل الاجتماعي بالعلاقات داخل الأسرة 

تختلــف هــذه الدراســة إذا مــا قارناهــا بالدراســات الســابقة فــي تنــاول أوجــه الإخــتلاف: -2

حدثـــه مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى المحـــیط الدراســـات الســـابقة التـــأثیر الـــذي ت

الأســري والعلاقــات الأســریة، أمــا هــذه الدراســة فتتنــاول مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 

وعلاقتهـــا بـــالأمن الأســـري، كمـــا أن مجمـــل الدراســـات الســـابقة إختلفـــت مـــع دراســـتنا 

كیفیـة الحالیة في الفئة المستهدفة بین الصغار وكبار السن والشباب والمـراهقین فـي 

إســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، بینمــا دراســتنا الحالیــة تناولــت فئــة طلبــة جــذع 

 مشترك علوم إجتماعیة وإدمانهم لمواقع التواصل الاجتماعي.
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 توظیف الدراسات السابقة: -3

تم الإستعانة بهذه الدراسة في فهم الموضوع أكثر والتحكم في أبعاده ومؤشـراته، كمـا تـم 

فــي إثــراء الجانــب النظــري والإحاطــة بجوانبــه وجزئیاتــه وأدبیــات الدراســة، الإســتعانة بهــا 

إضــافة إلــى الإســتعانة بهــا فــي بنــاء أســئلة الإســتمارة وكــذا فــي تحلیــل وتفســیر البیانــات 

 والنتائج المتوصل إلیها.

 :المقاربة النظریة للدراسة-8

ند على نظریة حتى لا تنطلق دراستنا هذه من فراغ نعتقد أنه ومن الأنسب أن نست

محددة ونظرا إلى أن موضوع دراستنا حول علاقة مواقع التواصل الاجتماعي بالأمن 

الأسري فإننا رأینا أنه من الأنسب الاعتماد على النظریة التفاعلیة الرمزیة والنظریة 

 الحتمیة التكنولوجیة أملا في الوصول إلى نتائج أكثر شمولاً وخدمة للموضوع

 اعلیة الرمزیة:النظریة التف -8-1

تعتبر نظریة التفاعل الرمزي من النظریات السلوكیة الاجتماعیة، حیث شرعت هذه 

النظریة بالتركیز على الوحدات الاجتماعیة الصغرى مثل ( الأسرة وجماعة الرفاق، 

والسلوك الواقعي المنظور) الذي یمارسه الأفراد في مختلف التشكیلات المحددة 

 والمناسبات المألوفة

في المجتمع والأسرة ونفهموهم عن المواقف تدرس التفاعلیة الرمزیة الأفراد و 

والمعاني والأدوار وأنماط التفاعل وغیر ذلك من الوحدات الاجتماعیة الصغرى، وذلك 

على عكس المنظورات التي تهتم بتحلیل الأنساق أو الوحدات الاجتماعیة الكبرى مثل 

 المنظور الوظیفي ومنظور الصراع

ضح مما سبق أن التفاعلیة الرمزیة تتضمن بعض القضایا الرئیسیة التي تكشف ویت

عن قدرة الإنسان على تحسین ذاته وبناء شخصیته، بالإضافة إلى قدرته على تشكیل 
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وصیاغة وتغیر الواقع الاجتماعي الذي یعیش فیه من خلال عملیة التفاعل بین أفراد 

ي، لذا تفترض التفاعلیة الرمزیة وجود شخصین والجماعات داخل المجتمع الإنسانالأسرة 

متفاعلین عبر الأدوار الوظیفیة التي یحتلونها فكل منهما یحاول أن یتعرف على سمات 

الفرد الآخر وخواصه عبر العلاقة التفاعلیة التي تنشأ بینهما وبعد فترة من الزمن على 

رین اجتماعیین متساویین أو نشوء مثل هذه العلاقة التفاعلیة بین الشخصین الشاغلین لدو 

كل فرد بتقویم الآخر إلا أن التقویم یعتمد على اللغة والاتصال والتفاعل مختلفین یقوم 

 )208-207( لمیاء محمد عویس، دس، ص صالذي یحدث بینهما                          

 تفسیر المنظور التفاعلي للأسرة:

طریق التعرف على كیفیة ارتباط الأزواج رة عن ظریة التفاعلیة دراسة الأسیمكن لممثلي الن

والزوجات والآباء والأبناء، وكیفیة ارتباطهم بالمجتمع الخارجي ویمكن دراسة العملیة التي 

عن طریقها یتعلم أعضاء الأسرة من آبائهم أو أصدقائهم كیفیة التصرف والسلوك مع 

 الأعضاء الآخرین في الأسرة

ى كیفیة تنمیة أعضاء الأسرة للفهم المشترك لأفعالهم من كما توجهنا نظریة التفاعل إل

خلال عملیة الاتصال اللفظي وغیر اللفظي، وكیف تعكس عملیة الاتصال الاختلاقات 

بین أعضاء الأسرة في الثروة والقوة والنفوذ، وقد استخلص التفاعلیون أن الآباء داخل 

 ر تأثیرا من الزوجاتالأسرة أكثر تأثیرا من الأبناء، كما أن الأزواج أكث

ویمكن إسقاط هاته النظریة على موضوع الدراسة كونها تفسر لنا طبیعة التفاعل 

الاجتماعي للفرد مع غیره عن طریق مواقع التواصل الاجتماعي الإلكترونیة وموقعه 

والدور الذي یؤدیه من خلال إندماجه في المجتمع الافتراضي، وباستخدام الفرد لهذه 

كترونیة فإنها تملي علیه معاني وقیم ورموز جدیدة تنعكس على الأسرة التي المواقع الإل

 )209( لمیاء محمد عویس، المرجع السابق، ص ینتمي إلیها                                     

 نظریة الحتمیة التكنولوجیة:-8-2
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ولوجیا والتغیر إن الحتمیة التكنولوجیة تقوم على فرضیة أن هناك علاقة سببیة بین التكن

الاجتماعي وأن أي وسیلة اتصال أو أداة تكنولوجیة لها نفس التأثیر على المجتمع والنظام 

الاجتماعي سواءا إذا كان تأثیرا إیجابیا أو تأثیرا سلبیاً فكلاهما بعدین معایرین للحتمیة 

 لمجتمعالتكنولوجیة یقودان إلى الافتراض بوجود اتجاه واحد في علاقة التكنولوجیا با

ویرى مستخدمي هذه النظریة الحتمیة التكنولوجیة والمتفائلین بها أنها تملك مبالید التقدم 

للبشریة وتضعها ذریعة لفشلها في التواصل الحقیقي على أرض الواقع الذي لم تستطیع 

الذي تعایشه البشریة من البشریة تحقیقه وتعد نوعا من انتصار التكنولوجیا على الواقع 

 حولها

فنجد أن الأفراد في مختلف بقاع الأرض فشلوا في التوصل إلى حل یبقیهم على اتصال 

دائم في حین تدخلت التكنولوجیا بكل ما أوتیت من قوة لتقدم لهم الحلول الجذریة التي 

تقضي على جمیع المشكلات التي تؤرقهم وتعمل على تقریب المسافات بین مشارق 

 لمعتنقي تلك النظریة الأرض ومغاربها، وهذا وحده كافي

في حین یرى البعض الأخر الذي یملك نظرة تشاؤمیة أن التكنولوجیا ما هي إلا أداة 

لفرض السیطرة على الشعوب الضعیفة والتحكم في قناعات الأفراد فهي تقوم باقتحام حیاة 

 الفرد الشخصیة وتفتت علاقاته الاجتماعیة الحقیقیة على أرض الواقع
 )206-205( لمیاء محمد عویس، دس ، ص ص                                                                
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 تمهید: 

حظیت في الآونة الأخیرة شبكات التواصـل الاجتمـاعي بانتشـار كبیـر علـى الصـعید 

ث قــــدمت نوعــــاً مــــن التفاعــــل بــــین النــــاس ســــمي بالتفاعــــل الاجتمــــاعي عبــــر العــــالمي، حیــــ

الشبكات، ربطت به أجزاء هذا العالم المترامیة، ومهـدت الطریـق لكافـة المجتمعـات للتقـارب 

والتعارف وتبادل الأفكار، وبات البعض من مواقعها الأكثـر زیـارة فـي العـالم بمـا فـي ذلـك " 

مـــــن خصـــــائص میزتـــــه عـــــن المواقـــــع الإلكترونیـــــة  " لمـــــا یملكـــــهFacebook" الفایســـــبوك

الأخرى، ما شجع متصفحیه على الإقبال المتزاید علیه، في الوقت الذي تراجـع فیـه الإقبـال 

 عن غیره من المواقع.

ومــن خــلال هــذا الفصــل ســنحاول التعــرف أكثــر علــى هــذا الموضــوع بــالتطرق إلــى 

ت التــي تقــدمها، بالإضــافة إلــى ماهیــة هــذه المواقــع، ومســار تطورهــا، وخصائصــها والخــدما

صـل الاجتمـاعي، وأنواعهـا، ومـا هـي سـمات جمهـور االتعرف على أهم مواقع الشـبكات التو 

ومتصــفحي هــذه المواقــع. وبمــا أن دراســتنا تســتهدف بالتحدیــد نمــوذج مــن هــذه المواقــع وهــو 

هــم فإننــا ســنحاول التفصــیل أكثــر فیــه مــن خــلال تعریفــه وكیــف كانــت نشــأته، وأ الفایســبوك

 تطبیقاته، وآلیة التواصل بین مستخدمیه وكذلك نماذج من المتصفحین لهذه الشبكة.

 The Social Networkأولا: ماهیة مواقع الشبكات الاجتماعیة 

 التواصل الاجتماعي: شبكاتنشأة وتطور  .1

-كــان أول ظهــور للمواقــع الاجتماعیــة فــي أواخــر القــرن العشــرین حیــث ظهــر موقــع

classmates,com- ثـم تـلاه موقـع 1995ة سن ،–sixdegrees,com-  1997سـنة ،

وركـــزت هـــذه المواقـــع علـــى الـــروابط المباشـــرة بـــین الأشـــخاص، وظهـــرت فـــي تلـــك المواقـــع، 

الملفات الشخصیة للمستخدمین، وخدمة إرسال الرسـائل الخاصـة لمجموعـة مـن الأصـدقاء، 
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بكات الاجتماعیـة الحالیـة، وبالرغم من توفیر تلك المواقع لخدمات مشابهة لما یوجد في الش

 ).11،ص2009( السید،      إلا أن تلك المواقع لم تستطع أن تدر ربحاً لمالكیها فتم إغلاقها 

بعـــد ذلــــك ظهـــرت مجموعــــة مــــن الشـــبكات الاجتماعیــــة التــــي لـــم تســــتطع أن تحقــــق 

)، وفـــــي الســـــنوات اللاحقـــــة ظهـــــرت بعـــــض 2001-1999النجـــــاح الكبیـــــر بـــــین الأعـــــوام( 

خــرى لكــن المــیلاد الفعلــي للشــبكات الاجتماعیــة، كمــا نعرفهــا الیــوم كــان ســنة المحــاولات الأ

" التي حققت نجاحاً دفـع "  Fridenster، حیث مع بدایة هذا العام ظهرت شبكة " 2002

، لكــــن لـــم یـــتم التوافــــق علـــى شــــروط 2003إلـــى محاولــــة شـــراءها ســـنة  Googleجوجـــل" 

" Skyrockظهـــرت فـــي فرنســـا شـــبكة " الاســـتحواذ. وفـــي النصـــف الثـــاني مـــن نفـــس العـــام 

، وقــد اســتطاعت أن تحقـــق 2007كمنصــة للتــدوین ثــم تحولـــت إلــى شــبكة اجتماعیــة ســـنة 

إلــــى المركــــز الســــابع فــــي ترتیــــب  2008انتشــــارا واســــعاً لتصــــل حســــب إحصــــائیات ینــــایر 

، ظهر موقع یبلـغ عـدد 2002الشبكات الاجتماعیة حسب عدد المشتركین، ومع بدایة عام 

 Myspaceهــــو موقــــع " مــــاي ســــبیس Googleصــــفحاته أكثــــر مــــن " جوجــــل" مشــــاهدات 

الأمریكي، ونمى بسرعة حتى أصبح أكبر موقع شبكات التواصل الاجتماعي ومعه منافسـه 

 Myspaceوالـذي بـدأ فـي الانتشـار المتـوازي مـع موقـع "  Facebook-الفایسـبوك–موقع 

قات للمطورین، وهذا ما أدى إلـى بإتاحة تكوین التطبی 2007حتى قام موقع الفایسبوك في 

 زیادة أعداد مستخدمي موقع " الفایسبوك " بشكل كبیر 

 ).41، ص2010، وائل مبارك خضر فضل االله(                                                          

وتقوم الفكرة الرئیسیة للشبكات الاجتماعیة، علـى جمـع بیانـات الأعضـاء المشـتركین 

شبكة، ویـتم نشـر هـذه البیانـات علنـاً علـى الشـبكة حتـى تجمـع الأعضـاء ذو المصـالح في ال

المشتركة، والذین یبحثون عن ملفات أو صور، اعتمادا على صلاحیات الخصوصیة التـي 

تمنحها للزوار، وتعمل كشبكة مواقع فعالة جدا في تسـهیل الحیـاة الاجتماعیـة بـین مجموعـة 
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مكــن الأصــدقاء القــدامى مــن الاتصــال ببعضــهم الــبعض، مــن المعــارف والأصــدقاء، كمــا ت

وبعد طول سنوات، ویمكـنهم أیضـاً مـن التواصـل المرئـي والصـوتي، وتبـادل الصـور وغیرهـا 

من الإمكانات التي توطد العلاقة الاجتماعیة بینهم، وهنـاك الآلاف مـن المواقـع التـي تعمـل 

العریضة، إنما تحـدد لجمهـور  على الصعید العالمي وهناك شبكات لا تبحث عن الجماهیر

وتقیـد الـدخول للموقـع لتجعلـه أكثـر انتقائیـة  -Beautiful people-ضـیق كمـا یفعـل موقـع

 ).23، صالمرجع السابق، وائل مبارك خضر فضل االله، (                                 أو نخبویة

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي:-2

ع بعدة خصائص تجعلها ممیزة وشهیرة، وهي تتطور مواقع التواصل الاجتماعي تتمت

باستمرار مع تغیرات التكنولوجیا واحتیاجات المستخدمین،وهذه بعض الخصائص الرئیسیة 

 )35( أحمد محمد السید، دس، ص                                          :لمواقع التواصل الاجتماعي

قــع الاجتماعیــة وســیلة للأفــراد للتواصــل : تــوفر المواالتواصــل والشــبكات الاجتماعیــة .1

 .والتفاعل مع أصدقائهم وعائلاتهم وزملائهم والمجتمع بشكل عام

: تتیح هـذه المنصـات نشـر مجموعـة متنوعـة مـن المحتـوى بمـا فـي المحتوى المتنوع .2

ذلــــــك النصــــــوص والصــــــور ومقــــــاطع الفیــــــدیو والصــــــوتیات والــــــروابط، ممــــــا یســــــمح 

 .ومشاركة اهتماماتهم للمستخدمین بالتعبیر عن أنفسهم
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: تـــوفر المواقـــع الاجتماعیـــة وســـیلة للمســـتخدمین للتفاعـــل مـــع التفاعـــل الاجتمـــاعي .3

المحتــوى المشــترك مــن خــلال الإعجابــات والتعلیقــات وإعــادة المشــاركة، ممــا یعــزز 

 .التفاعل الاجتماعي ویسهم في بناء العلاقات الاجتماعیة

بعـــة حســـابات الأشـــخاص والمنظمـــات : تتـــیح للمســـتخدمین متاالمتابعـــة والمتـــابعون .4

التـــي یهتمـــون بهـــا، وهـــذا یســـمح لهـــم بالبقـــاء علـــى اطـــلاع دائـــم بـــآخر المســـتجدات 

 وما بعدها) 35( أحمد محمد سید، المرجع السابق، ص                      .والمشاركات

ـــــان .5 ـــــتحكم فـــــي الخصوصـــــیة والأم ـــــارات لل : تـــــوفر بعـــــض المواقـــــع الاجتماعیـــــة خی

والمعلومــــات الشخصــــیة، بمــــا فــــي ذلــــك منــــع الوصــــول لغیــــر خصوصــــیة المحتــــوى 

 .المتابعین وتشفیر البیانات لضمان الأمان

: تـــوفر المواقـــع الاجتماعیــــة منصـــة للترفیـــه والتســـلیة مـــن خــــلال الترفیـــه والتســـلیة .6

 .مشاركة الصور الطریفة، مقاطع الفیدیو المضحكة، والمحتوى الترفیهي بشكل عام

: تلعب المواقع الاجتماعیة دورًا مهمًا في نقـل الأفكـار سيالتأثیر الاجتماعي والسیا .7

والآراء والمعلومـــــــات، وتمكـــــــین المســـــــتخدمین مـــــــن التعبیـــــــر عـــــــن وجهـــــــات نظـــــــرهم 

 .والمشاركة في الحوارات العامة حول القضایا الاجتماعیة والسیاسیة

: تســـــتخدم العدیــــد مــــن الشـــــركات والعلامــــات التجاریــــة مواقـــــع التســــویق والدعایــــة .8

ل الاجتماعي كوسیلة للتسویق والدعایـة، حیـث یمكنهـا الوصـول إلـى جمهـور التواص

 .واسع وتوجیه رسائلها بشكل مباشر إلى العملاء المحتملین
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:تتمیــز مواقـــع التواصـــل الاجتمــاعي بواجهـــة ســـهلة الاســـتخدام،و ســـهولة الاســـتخدام .9

 یمكن لأي شخص استخدامها بغض النظر عن عمره أو مهاراته التقنیة.

:تُعــــد مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي مــــن أكثــــر المواقــــع الإلكترونیــــة ارالانتشــــ .10

 شعبیة في العالم،بحیث یستخدمها ملیارات الأشخاص حول العالم.

:تتُیح مواقع التواصل الاجتماعي مشاركة المعلومات والأخبـار بشـكل السرعة .11

 سریع،ویمكن للمستخدمین متابعة الأحداث الجاریة في الوقت الفعلي.

قدم مواقع التواصل الاجتماعي تنوعًا كبیرًا في المحتوى،بحیـث یمكـن :تُ التنوع .12

 للمستخدمین العثور على محتوى یهمهم في أي مجال.

:تُســتخدم مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن قبــل الشــركات للإعــلان الإعلانــات .13

ومنه تُسـاعد علـى الوصـول إلـى جمهـور كبیـر مـن العمـلاء  وخدماتها، عن منتجاتها

 وما بعدها) 35أحمد محمد سید، المرجع السابق، ص(                          المحتملین
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 أهم مواقع شبكات التواصل الاجتماعي: -3

 )25-10( أحمد محمد عبد االله، دس، ص                  أهم مواقع التواصل الاجتماعي

ر ملیـــا 2.9: أكبـــر منصـــة تواصـــل اجتمـــاعي فـــي العـــالم، مـــع أكثـــر مـــن فیســـبوك .1

 مستخدم نشط شهریًا.

ـــوب .2 ـــر مـــن یوتی ـــدیوهات، مـــع أكث ـــار مســـتخدم نشـــط  2.5: منصـــة لمشـــاركة الفی ملی

 شهریًا.

 ملیار مستخدم نشط شهریًا. 2: تطبیق مراسلة فوریة، مع أكثر من واتساب .3

 1.4: منصـــة لمشـــاركة الصـــور ومقـــاطع الفیـــدیو القصـــیرة، مـــع أكثـــر مـــن إنســـتغرام .4

 ملیار مستخدم نشط شهریًا.

ملیـــون  396: منصـــة لمشـــاركة الرســـائل القصـــیرة (تغریـــدات) مـــع أكثـــر مـــن ترتـــوی .5

 مستخدم نشط شهریًا.
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 سمات جمهور شبكات التواصل الاجتماعي: -4

هــذه الســمات تســاعدنا فــي التعــرف علــى الأســباب التــي تجعــل المســتخدمین یمیلــون 

هــا مــن الوســائل إلــى وســائل الإعــلام الجدیــدة ومنهــا شــبكات التواصــل الاجتمــاعي دون غیر 

 الاتصالیة الأخرى ومن بین هذه السمات نجد:

 الجنس: 4-1

نجد أن هذه الشبكات یستخدمها فئات الذكور والإناث رجال ونساء، وفي دراسة قـام 

) أشـــارا فیهـــا 1966(  Herung)، وهیـــرنج " Kendall  )1999بهـــا كـــل مـــن " كانـــدال " 

–الیة المتنوعـة وعلـى رأسـها غـرف الدردشـة إلى أن الذكور أكثـر اسـتخداماً لأدواتهـا الاتصـ

instant RealyChating–  والمناقشـات الجماعیـة–online group discussion- 

)، أن هــذا الأمــر لــیس مســلم بــه، حیــث أن نســبة Derkley  )1998بینمــا أشــار " دركلــي" 

و "  " Stewartاستخدام الإناث للانترنت بدأت في الزیادة، كما لاحظ كل مـن سـتیوارت " 

وآخـــرون ، أن الانترنـــت كوســـیط اتصـــالي مـــن أكثـــر الوســـائل ملائمـــة  Spenderســـبندر " 

للتواصــل الاجتمــاعي بالنســبة للإنــاث اللائــي یجــدن الحریــة أكبــر فــي اســتخدامها حیــث تزیــد 

 )15( أحمد محمد عبد االله، دس، ص                                  من ثقتهن بأنفسهن.

 السن:  4-2

لبیئة الخارجیة للفرد على سـلوكه فتكسـبه مهـارات وخبـرات، أو تـرتبط بمسـتوى تؤثر ا

النضـــج فـــي خصائصـــه التـــي تمیـــز المراحـــل العمریـــة المختلفـــة فـــي عمـــر الإنســـان، والتـــي 

تعكـس أنمـاط معینـة مــن السـلوك، وقـد أشــار العدیـد مـن البـاحثین مــن بیـنهم جاردیـان بــول " 

GuardienPall  )1999ســنة هــم أكثــر فئــات  30و 19شــباب مــن ســن )، إلــى أن فئــة ال
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المجتمـــــع اســـــتخداماً للأنترنـــــت فهـــــم یســـــتخدمونها للعـــــب وللتواصـــــل الاجتمـــــاعي والإشـــــباع 

 العاطفي.

تهتم هذه الفئة بتحدید مستوى المعارف والمهارات التي قام الفرد بتحصـیلها بأسـلوب 

لتعكس قدرا مـن النمـو  منظم، وتعدد المستویات لتشكیل كل مرحلة معینة من مراحل التعلیم

والنضـــج، وهـــذا یفســـر إلـــى حـــد بعیـــد تبـــاین الســـلوك بتبـــاین المهـــارة المكتســـبة فـــي المراحـــل 

التعلیمیــــة، ویعتبــــر طــــلاب الجامعــــات والمــــدارس الثانویــــة أكثــــر فئــــات المجتمــــع اســــتخداماً 

للانترنت عامة، كوسیط اتصالي یساعدهم فـي إجـراء البحـوث والتـزود بالمعلومـات. وتعتبـر 

ـــیم وتثقیـــف إلكترونـــي تمكـــن مـــن نشـــر معلومـــات  شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي وســـیلة تعل

متعــددة ( صــوت، صــورة، كتابــة) فضــلاً عــن التفاعــل البینــي بــین الطالــب والأســتاذ والــتعلم 

، وحتـى تواصـل الطلبـة مـع بعضـهم الـبعض مـن خـلال tel  Enseignement–عـن بعـد 

اســــي الشــــيء الــــذي یســــمح لهــــم بتبــــادل إنشــــاء مجموعــــات مغلقــــة خاصــــة بتخصصــــهم الدر 

 )105، ص 1999( لعقاب،                                         المواضیع التي تهمهم.

 الحالة الاقتصادیة: 4-3

تعكس هذه السمات الجهد المبذول في تفضیل الفرد لوسائل الإعلام ومفرادتها، هـذا 

دة الإعلامیـــة، أو نفقـــات الحصـــول الجهـــد الـــذي یـــؤثر فـــي ســـهولة الحصـــول أو تنـــاول المـــا

علیهـــا، أو الوقـــت المتـــاح لـــدى الفـــرد للقـــراءة أو الاســـتماع أو المشـــاهدة، أو الإبحـــار علـــى 

الانترنـــــت، حیـــــث قرنـــــت بعـــــض الإحصـــــائیات بـــــین معـــــدل اســـــتخدام الانترنـــــت والمســـــتوى 

لـرأي الاقتصادي والاجتماعي للفرد، حیث تبین حسب ما أكدته نتائج دراسة قام بها مركـز ا

أن معظــم  -USA National puplic opinion centerالعــام القــومي الأمریكــي " 

 مستخدمي الانترنت في المنزل هم الأكثر ثراء والأكثر تعلیماً 

 )105( لعقاب، المرجع نفسه، ص                                                                       
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 جماعات الانتماء: 4-4

ـــدوافع، جماعـــا ت الانتمـــاء هـــي الجماعـــة التـــي یشـــارك فیهـــا الفـــرد أعضـــاءها فـــي ال

المیــــول، الاتجاهــــات، وتتمثــــل فــــي قــــیمهم ومعــــاییرهم فــــي ســــلوكهم الاجتمــــاعي والجماعــــة 

 المرجعیة أما ینتمي إلیها الفرد فعلاً أو یتخذها نمطاً لاتخاذ أحكامه أو سلوكه.

 )105( لعقاب، المرجع السابق، ص                                                                  

 الأطر المرجعیة والمعاییر الثقافیة: -4-5

العدیـــد مـــن المعـــارف والخبـــرات والمهـــارات نتیجـــة تفاعلـــه واتصـــاله مـــع   الفـــرد یملـــك

 إهتمامـــاً الآخــرین ویشــكل مــن خلالهــا أحكامــه المســـبقة، ومقــاییس أو قواعــد نمطیــة یعیرهــا 

 ي إدراكاته وسولكیاته الاجتماعیة.مرجعیاً ف

 )106( لعقاب، المرجع نفسه، ص                                                                          

 أنماط الدوافع والحاجات الفردیة: -4-6

وتتمثل في مجموعة الأهـداف والرغبـات التـي یسـعى الفـرد إلـى تحقیقهـا لتحقیـق التكیـف مـع 

ة الاجتماعیـــة، فـــإذا جـــاءت الرســـالة محققـــة لأحـــد منهـــا، فـــإن المتلقـــي ســـوف یســـتجیب البیئـــ

مؤیــدا لهــا، وتختلــف هــذه الــدوافع بتغیــر المواقــع والأدوار والأعمــار وكــذلك بتغیــر المعــاییر 

الثقافیــة والاجتماعیــة، ویصــنف البــاحثون الــدوافع والحاجــات إلــى خمــس فئــات رئیســیة تبــدأ 

الحاجة الفیزیولوجیة، ثم الحاجات الثانویة وهي الحاجـة إلـى الأمـن بالحاجات الأولیة، وهي 

  والاستقرار والحاجة إلى الانتماء بما في ذلك الاتصال والمشاركة 
 )44،ص دس  علي محمد الورداني،(                                                     

ولة الاتصــال التــي تمكــن وهــذا مــا تحققــه مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــن خــلال ســه

 الفرد من التفاعل مع أفراد یقاسمونه اهتماماته.
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 عادات التعرض:-4-7

وتتمثل في كیفیة القراءة أو الاستماع أو المشـاهدة، ویكتسـب الفـرد عـادات التعـرض 

لأنهــا أحــد عوامــل التفضــیل عنــده، فیكیــف العــادات بشــكل یســیر لــه عملیــة التعــرض، بأقــل 

الوقــت المناســب والمكــان المناســب ووفقــاً للــدوافع والحاجــات الفردیــة جهــد، وأقــل تكلفــة فــي 

www.aawsat.com     

 كثافة التعرض: 4-8

تتمثل فـي الوقـت الـذي یقضـیه الفـرد فـي التعـرض إلـى وسـیلة إعلامیـة معینـة كـدلیل 

" بـــأن هنـــاك Krautویـــرى كـــروت "  ســـیلة والثقـــة فیهـــاظـــاهري علـــى اهتمـــام الفـــرد بهـــذه الو 

وذلــك لأن الفــرد لا یشــعر   علاقــة بــین كثافــة اســتخدام الانترنــت وزیــادة الإحســاس بالعزلــة،

ــــــت "  ــــــوا علیهــــــا اســــــم " ســــــارق الوق ــــــذلك أطلق ــــــي اســــــتخدامها ول ــــــذي یقضــــــیه ف  بالوقــــــت ال

www.startimes.com 

 تكامل التعرض: 4-9

وتعنــــي دراســــة للعلاقــــة الارتباطیــــة بــــین التعــــرض إلــــى الوســــائل الإعلامیــــة وأنــــواع 

المحتـــوى الإعلامـــي. فالشـــخص الـــذي یهـــتم بالأخبـــار قـــد یجـــدها فـــي الإذاعـــة أو الجرائـــد، 

 وبالتالي یتعرض لكل هذه الوسائل قصد إشباع رغبته في المعلومات الإخباریة.

ائیـــة تتـــأثر بعوامـــل مثـــل: الاتجاهـــات المعرفیـــة والإدراكیـــة والتعـــرض یـــتم بطریقـــة انتق

 إضافة إلى السمات الفردیة والاجتماعیة، وذلك كمصدر لتفسیر تباین التعرض والانتقاء.

www.startimes.com   

 

http://www.aawsat.com/details.asp?issueno
http://www.aawsat.com/details.asp?issueno
http://www.startimes.com/
http://www.startimes.com/
http://www.startimes.com/
http://www.startimes.com/
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 التعرض النقدي:-4-10

العملیــة الإعلامیــة، والــدور  أن جمهــور المتلقــین جمهــور متفاعــل ونشــط فــي بحیــث

النقــدي هــو الــذي یــؤثر فــي اســتمراریة عملیــة التعــرض أو الانســحاب منهــا مــن خــلال تــأثیر 

الحاجات والدوافع والأطـر المرجعیـة لتقـویم مـا یحصـل علیـه مـن إشـباع وتقـویم مصـدر هـذا 

   www.startimes.com الإشباع وتأمین حاجاته من التعرض .

وبالتــالي فمــن خــلال هــذه الســمات یمكننــا التعــرف وتفســیر الســلوك الاتصــالي أثنــاء 

تعامـــل الطالـــب الجزائـــري مـــع شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي ویمكـــن أن نقـــول أن أحـــد هـــذه 

السمات یعتبر سبباً في تفضیل الفرد لهذه الشبكات الاجتماعیة على الانترنت دونهـا غیرهـا 

 الاتصال الأخرى، وزیادة الشغف بها والإقبال علیها. من وسائل

 ثانیا: موقع الفایسبوك النشأة والتطور

" هــو موقــع ویــب للتواصـل الاجتمــاعي یمكــن الــدخول إلیــه  Facebook" الفایسـبوك

 مجاناً تدیره شركة فایسبوك، محدودة المسؤولیة كملكیة خاصة.

ي تنظمهــا المدینــة أو جهــة العمــل وبإمكــان المســتخدمین الانضــمام إلــى الشــبكات التــ

                                                  أو المدرســــــــــة أو الإقلــــــــــیم، وذلــــــــــك مــــــــــن أجــــــــــل الاتصــــــــــال بــــــــــالآخرین والتفاعــــــــــل معهــــــــــم 
 ).180،ص2011صبطي، عبیدة  شعبان، فؤاد  ( 

ویعتبـــر موقـــع " الفایســـبوك" أهـــم مواقـــع التشـــبیك الاجتمـــاعي، حیـــث یســـمح بتكـــوین 

علاقــات بــین المســتخدمین، وتمكیــنهم مــن تبــادل المعلومــات والملفــات والصــور الشخصــیة، 

 ومقاطع الفیدیو والتعلیقات وكل هذا یتم في عالم افتراضي یقطع حاجز الزمان والمكان.

 

 

http://www.startimes.com/
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 نشأة وتطور موقع " الفایسبوك ":-2

 Markبعــــــد أن فكــــــر " زوكربیــــــرغ"  -فایســــــبوك-جــــــاءت فكــــــرة إنشــــــاء موقــــــع

zuckerberg فــي تســهیل عملیــة التواصــل بــین طلبــة الجامعــة علــى أســاس أن مثــل هــذا ،"

التواصــل إذا تــم بنجــاح ســیكون لــه شــعبیة جارفــة، وأطلــق " زوكربیــرغ" موقــع " الفایســبوك " 

( نصــــــیف، ، وكــــــان فــــــي الأصــــــل مصــــــمما لمســــــاعدة الطلبــــــة فــــــي الجامعــــــات 2004ســــــنة 

ى طلبـة الجامعـات والمـدارس الثانویـة ، وقد استمر موقع " فایسبوك" قاصرا عل)22،ص2009

لمــدة ســنتین ثــم قــرر " زوكربیــرغ " أن یخطــو خطــوة للأمــام، وهــي أن یفــتح موقعــه أمــام كــل 

ســنة خــارج مجتمــع الجماعــة. ولعــل  13مــن رغــب فــي اســتخدامه، لكــل مــن هــو أكثــر مــن 

كبیــر الســبب الرئیســي فــي فــتح الموقــع أمــام الجمیــع بعــد ســنتین مــن انطلاقــه، هــو الــرواج ال

، الأمـــر الـــذي شـــجعه علـــى -Harvard–الـــذي لقیـــه الموقـــع بـــین طلبـــة جامعـــة هارفـــارد " 

توســـیع قاعـــدة مـــن یحـــق لهـــم الـــدخول إلـــى الموقـــع لتشـــمل طلبـــة جامعـــات أخـــرى أو طلبـــة 

 )185، ص 2011( الدلیمي،         مدارس ثانویة یسعون إلى التعرف على الحیاة الجامعیة.

اعیـــة فـــإن " الفایســـبوك" انطلـــق أساســـاً كوســـیلة لـــدخول وكغیـــره مـــن الشـــبكات الاجتم

الانترنــت والانضــمام إلــى مجموعــة مــن النــاس لتبــادل المعلومــات والاهتمامــات، ومــع النمــو 

الكبیر لأعداد المستخدمین والعائدات المالیة الضخمة، أصـبح مـن الصـعب اسـتیعاب حجـم 

تح على المسـتخدمین مـن غیـر الطلبـة النمو العالمي لـــ" الفایسبوك"، وذلك منذ لحظة أن أفت

افتــتح " الفایسـبوك " مشـروع الترجمــة الجدیـدة، وفــي  2008، وفــي بدایـة 2006فـي خریـف 

ـــة  لغـــة، وبعـــد هـــذه الفتـــرة عـــرف " الفایســـبوك" ارتفاعـــاً  35أمكـــن اســـتخدامه بـــــ 2008نهای

ملیــــون  350إلــــى أكثــــر مــــن  2009ملحوظــــاً لعــــدد المســــتخدمین، حیــــث وصــــل فــــي نهایــــة

دولة.وبفضــــل  180تخدم وكــــان ینمــــو بحـــوالي واحــــد ملیــــون مســــتخدم جدیـــد فــــي الیــــوم مســـ

النجاحات التي حققها الموقع تلقى " زوكربیرغ" عرضاً لشـراء موقعـه بمبلـغ ملیـار دولار فـي 
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، إلا أنـــه فاجـــأ الكثیـــر برفضـــه العـــرض لأنـــه رأى أن قیمـــة شـــبكته أعلـــى بكثیـــر مـــن 2010

 ).185، صالمرجع السابق ( الدلیمي،                                المبلغ المعروض علیه

 موقع " الفایسبوك " بالأرقام: -3

تقریــــر حــــول مســــتخدمي "  -socialbakers.com-نشــــر الموقــــع " سوشــــالباكرز "

الفایســبوك" فــي المنطقــة العربیــة، وحســب الإحصــائیة التــي نشــرها الموقــع فإنــه فــي دیســمبر 

ملایــــین  10لفایســــبوك " فــــي المنطقــــة العربیــــة بمقــــدار نمــــت قاعــــدة مســــتخدمي " ا 2012

ملیــون مســتخدم، وذلــك لــدى  44لنســجل مــؤخرا قرابــة  %29مســتخدم وبنســبة زیــادة بلغــت 

ـــة بقاعـــدة المســـتخدمین المســـجلة بدایـــة عـــام  ملیـــون  34والتـــي بلغـــت قرابـــة  2012المقارن

 social bakers.com                                                      مستخدم.

–وكشــــــــــــف التقریــــــــــــر المنشــــــــــــور علــــــــــــى الموقــــــــــــع الإلكترونــــــــــــي " سوشــــــــــــالباكرز" 

socialbakers,com-  المتخصـــص فــــي إحصـــائیات شــــبكات التواصـــل الاجتمــــاعي، أن

منطقة الشرق الأوسط، وشمال إفریقیا تشهد نموا متزایـدا فـي اسـتخدامات " الفایسـبوك " فـي 

مـن إجمـالي مسـتخدمي  %4م والتسویق لتشـكل نسـبة مجالات التواصل الاجتماعي والإعلا

 social bakers.com الفایسبوك حول العالم والتي تجاوزت مؤخرا قاعدة الملیار مستخدم .

دولــة عربیــة  16ورصــد التقریــر تطــور اســتخدام شــبكة " الفایســبوك" الاجتماعیــة فــي 

، الجزائــر، تــونس، تشــكل فــي مجالهــا منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفریقیــا وهــي: المغــرب

لیبیـــا، مصـــر، فلســـطین،الأردن، لبنـــان، العـــراق، الســـعودیة،البحرین، الـــیمن، قطـــر، عمـــان، 

الكویت، الإمارات. وفـي صـادرة بلـدان المنطقـة جـاءت مصـر مـن حیـث تعـداد مسـتخدمي " 

ملیـــــون  5.9ملیـــــون مســـــتخدم، وفـــــي الســـــعودیة بحـــــوالي  12الفایســـــبوك " عنـــــدما ســـــجلت 

ملایــــین مســــتخدم، ثــــم الجزائــــر بحــــوالي  5المرتبــــة الثالثــــة بحــــوالي  مســــتخدم، المغــــرب فــــي
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ملیون مستخدم ثم جـاءت البحـرین فـي ذیـل القائمـة  3.3ملایین مستخدم، وتونس بحوالي 4

 ألف مستخدم. 400بحوالي 

 23ملایـین و  4وحسب التقریر فإن عدد مستخدمي " الفایسبوك " فـي الجزائـر بلـغ 

 37مـن العـدد الإجمـالي للسـكان المقـدر بحـوالي  %11.63مشـترك مـا یمثـل  940ألف و 

 من الجزائریین المرتبطین بالأنترنت. %90ملیون نسمة، و 

ووفــق نفــس الموقــع فــإن الجزائــر احتلــت حســب التصــنیف المرتبــة الرابعــة عربیــاً بعــد 

، 2012عالمیـــاً مـــع نهایـــة  42والمرتبـــة  2012كـــل مـــن مصـــر والســـعودیة والمغـــرب فـــي 

یف العمـــري لمســـتخدمي " الفایســـبوك" فـــي الجزائـــر أن الشـــباب الـــذین تتـــراوح ویشـــیر التصـــن

أي ثلثي مستعملي هذه الشـبكة بـالجزائر،  %68سنة یمثلون نسبة  34و  18أعمارهم بین 

 %19ســــنة بلغــــت  18وتشــــیر الإحصــــائیات أن نســــبة القصــــر الــــذین تقــــل أعمــــارهم عــــن 

ـــ ـــل مـــن حیـــث الجـــنس یمثـــل الرجـــال ثلث مقابـــل  %68ي المســـتخدمین بنســـبةوبالنســـبة للتمثی

 )social bakers.com  (                                           من النساء 32%

 تطبیقات وخدمات موقع الفایسبوك: -4

 یوفر" الفایسبوك" خدمات وتطبیقات للمشتركین تتمثل فیما یلي: 

 : photosخاصیة الصور 4-1

إعداد ألبوم للصور خـاص بـه، ویسـتعرض مـن تتیح هذه الخاصیة للمشترك إمكانیة 

 ).22، ص2012ماجد،  لاريكولیر،آن  (            خلال هذه الصور أصدقاءه المضافین إلیه 

 :Vidéosخاصیة الفیدیو -4-2
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وتــــوفر للمشــــترك تحمیــــل الفیــــدیوهات الخاصــــة بــــه، ومشــــاركتها علــــى هــــذا الموقــــع، 

باشـــرة وإرســــاله كرســـالة مرئیـــة ( صــــوت بالإضـــافة إلـــى إمكانیـــة تســــجیل لقطـــات الفیـــدیو م

 وصورة).

 : Groupsخاصیة الحلقات  4-3

 وتمكن المشتركین من إعداد المجموعات للنقاش في موضوع ما .

 : Eventsخاصیة الأحداث الهامة -4-4

وتتــیح للمشــتركین إمكانیــة الإعــلان عــن حــدث مــا جــرى حدوثــه، وإخبــار الأصــدقاء 

 والأعضاء به.

 :Market placeن خاصیة الإعلا -4-5

وتمكــن المشــترك مــن الإعــلان عــن أي منــتج یــود الإعــلان عنــه، أو البحــث عــن أي منــتج 

 یرغب في شراءه.

 :pokeالنكز -4-6

والنكـــز عملیـــة تنبیـــه أصـــدقاء علـــى " الفایســـبوك " لجـــذب انتبـــاههم وكـــأن المســـتخدم یقـــول 

 www.wopress.com                                                         مرحبا 

 : Notificationالإشعارات  4-7

تستخدم الإشعارات للحفاظ على بقاء المستخدم على اتصال بـآخر التحـدیثات التـي قـام بهـا 

 بالتعلیق علیها سابقاً.

 :Gamesالألعاب  4-8

http://www.wopress.com/
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یسـمح للمسـتخدم أن یـدعو العدیـد یوفر " الفایسبوك " العدید من الألعاب المختلفة، و 

 www.arabhardwar.net              من أصدقاءه لممارسة لعبة معینة ( جماعیة)

 :Giftsخاصیة  4-9

أو الهــدایا والتــي تتــیح للمســتخدمین إرســال هــدایا افتراضــیة إلــى أصــدقائهم، وتظهــر 

 خدم الذي یقوم باستقبال الهدایا .على الملف الشخصي للمست

 :Market placeخاصیة  4-10

 تتیح للمستخدمین نشر إعلانات مجاناً.

 نماذج مستخدمي موقع الفایسبوك:-5

ساد اعتقاد بأن " الفایسبوك " هو شبكة اجتماعیة یرتادها الشباب فقط، إلا أن واقـع 

أســاتذة جامعــات، أدبـــاء، لحــال یثبــت خـــلاف ذلــك حیــث أن هـــذه الشــبكة مفتوحــة للجمیـــع: 

 كتاب وفنانین وغیرهم من الفئات العمریة.

وقــد طرحــت العدیــد مــن الأســئلة عــن مــن هــم مســتخدمو " الفایســبوك " ؟ ، ومــن هــم 

مرتـــادو هـــذه الشـــبكة المثیـــرة للجـــدل ؟ وإلـــى أي صـــنف مـــن الـــزوار ینتمـــون ؟، جمیـــع هـــذه 

والكاتـــب " خالـــد  –Elena Zanger–الأســـئلة دفعـــت بالكاتبـــة الألمانیـــة " أیلینـــا زنغـــر " 

)، أن یتوقفــا أمــا نمــوذج مــن زوار " الفایســبوك " والمشــتركین فیــه، وأن 2010الكــوطیط" ( 

  www.dw.de یعتبروا مجموعة من الزوار تندرج ضمن النماذج التالیة:

 النموذج الأول المتخفي: 5-1

هـــو التواصـــل والتشـــارك، لكـــن الكثیـــرین لا یفهمـــون  المبـــدأ الأساســـي " للفایســـبوك "

ذلــك، فیســجلون أنفســهم، لكــن دون صــورة، أو یــدعون أصــدقاء لكــن دون البــوح بمعلومــات 

http://www.arabhardwar.net/
http://www.dw.de/
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شخصـیة، ویقـول الكاتبـان " هـؤلاء لا یفصــحون عـن هـویتهم ویكتفـون بالملاحظـة والاطــلاع 

مـن المسـتخدمین  على الصفحات الشخصیة للمستخدمین الآخرین، وربما یخاف هـذا الـنمط

من ان یفوتهم شيء ما أو یعیشوا طفولتهم من جدید حیـث كـانوا یكتفـون بـالوقوف فـي ركـن 

ما من ساحة المدرسة، یكتفون بمراقبة زملائهم، ویكبحون الرغبـة فـي اللعـب معهـم أو حتـى 

مكالمتهم، لكن التجربة أظهرت أن خیار التخفي لیس بالأمر السيء على الإطلاق، إذا مـا 

 www.dw.de ت بعض التعلیقات غیر اللائقة التي یكتبها البعض بعین الاعتبار.أخذ

 النموذج الثاني رفیق المدرسة: 5-2

" لــم نلتقــي منــذ وقــت طویــل" یتنــاول الكاتبــان هــذا النمــوذج فیوضــحان: هــذه الرســالة 

، وغالبـاً مـا یكونـون زمـلاء مـن أیـام یتلقاها المرء من أشخاص فقدت آثارهم منذ وقت طویل

المدرســة، رســالة تثیــر فضــولاً كبیــرا كمــا أصــبحت علیــه أحــوال الآخــر، لكــن فــي كثیــر مــن 

 الأحیان ما یلبث هذا الزمیل القدیم أن یختفي ولا یبقى سوى اسمه في لائحة الأصدقاء.

 النموذج الثالث: الخطیب السابق أو الخطیبة السابقة 5-3

مربحین، قد یثیرون بعض المشـاكل لصـاحب الصـفحة، ویحـاولون  هم أصدقاء غیر

 www.dw.de التأثیر على علاقاته الجدیدة، وخلق مشاكل مع أصدقاء الجدد

 النموذج الرابع الأبوین: 5-4

الآبــاء غالبــاً مــا یجهلــون مــا هــو " الفایســبوك" ، ولا یرغبــون فــي فهــم مغــزاه وخــوض 

التجربـــة الجدیـــدة، ولكـــن حرصـــهم علـــى أولادهـــم یـــدفعهم فـــي الكثیـــر مـــن الأحیـــان إلـــى  هـــذه

التطفل على اهتمامات الأبنـاء والبنـات بهـذا التواصـل الاجتمـاعي، والـدخول إلـى صـفحاتهم 

وطلـــب صـــداقة أبنـــاءهم الـــذي یقومـــون بتشـــكیل مجـــامیع مـــن الأصـــدقاء تحـــد مـــن تـــدخلات 

http://www.dw.de/
http://www.dw.de/
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عات التي یشـكلها الأبنـاء " دعونـا نقصـي الآبـاء مـن " الآباء في شؤونهم، ومن هذه المجمو 

 www.dw.de " .الفایسبوك

 النموذج الخامس المدیر: 5-5

یتســــم هــــذا النمــــوذج بطــــابع تجسســــي، فالمــــدیر یفــــتح صــــفحة شخصــــیة لــــه علــــى " 

ول إلــــى صــــفحته " والــــدخالفایســــبوكالفایســــبوك"، ویــــدعوا العــــاملین عنــــده بالتســــجیل فــــي " 

الخاصــة، ومــن هنــا یحقــق نرجســیته باعتبــاره یــتحكم فــیهم حتــى وهــم فــي العــالم الافتراضــي، 

ویصبحون تحـت أنظـاره، ومـن جهـة أخـرى نمـوذج المـدیر یسـتغل الشـبكة أیضـاً حـین یـدعو 

رؤســاءه لیظهــر لهــم مــدى إدراكــه لوســائل الاتصــال الحدیثــة، وأنــه عامــل دءوب لأنــه ینشــر 

 www.dw.de                         على الحائط في أوقات الفراغ.اهتمامه بعمله 

 النموذج السادس القریب: 5-6

لا داعـــي لمكالمـــة القریـــب البعیـــد، لمعرفـــة كیـــف حالـــه فـــالخبر یمكـــن قراءتـــه علـــى " 

ـــــة لهـــــا، " الفایســـــبوك "، ولا حاجـــــة للحـــــدیث عـــــن الجـــــد أو الجـــــدة أو عـــــن أشـــــیاء لا أهم ی

 فالفیسبوك " یمنح إمكانیة البقاء على اتصال بهؤلاء الأقارب دون الحاجة للاتصال بهم.

 النموذج السابع الأصدقاء الحقیقیون: 5-7

یخلص الكاتبان إلى أن الأصدقاء الحقیقیون هم أصدقاء بصرف النظـر إن أضـیفوا 

الصـدیق الـذي تعرفـه منـذ وقـت إلى العالم الافتراضي أولا، ویقولون " الصدیق الحقیقـي هـو 

طویل، في هذه الحالة لا یحتاج المرء " لفایسبوك" للحفـاظ علـى الصـداقة، لكـن ضـم هـؤلاء 

إلــى لائحــة الأصــدقاء علــى " الفایســبوك " هــو أمـــر طبیعــي، علــى الــرغم مــن قلــة أو عـــدم 

  www.dw.deأهمیة ما یمكن إضافته هناك حول هؤلاء الأصدقاء " 
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 كیفیة الاشتراك وآلیة التواصل بین المستخدمین على موقع الفایسبوك: -6

إن دافع المستخدم للحصول على الإشباع المطلوب بأقل جهد ونفقات أقل وفـي أي 

وقــت وفــي أي مكــان، بالإضــافة إلــى ســهولة الاســتخدام جمیــع هــذه العوامــل ســاعدت بشــكل 

" فیكفـي أن یملـك الفـرد مهـارات أساسـیة فایسـبوكلاجتمـاعي"كبیر في ازدیاد شعبیة الموقع ا

فـــي الانترنیـــت تمكنـــه مـــن الولـــوج إلـــى العـــالم الافتراضـــي خاصـــة أن التســـجیل بهـــا مجـــاني 

علــى موقــع "  -profile–ومفتــوح أمــام الجمیــع، حیــث لا یتطلــب إنشــاء حســاب " بروفیــل" 

یــل الاشــتراك، وذلــك للتحقــق مــن الفایســبوك" أكثــر مــن ایمیــل صــالح، تتلقــى علیــه رابطــاً لتفع

هویـــــة المســـــتخدم بعـــــدها یمكـــــن الـــــدخول بیســـــر إلـــــى الموقـــــع وهـــــو لا یتـــــیح الـــــدخول ســـــوء 

لأعضاءه، ومنـذ البدایـة یجعلـك تصـل إلـى أصـدقائك ومعارفـك بسـهولة، فهـو یعطیـك خیـار 

–أن تــدعو الأشــخاص الــذین عنــاوینهم البریدیــة محفوظــة لــدیك فــي " دفتــر العنــاوین " فــي 

الـــذي اســـتخدمته للتســـجیل ســـواء بشـــكل جمـــاعي أو فـــردي، ویتـــیح لـــك أن تـــدعوا  -یـــلالإیم

مــن خــارج قائمتــك أو اســماءهم وكــل مــا  -ایمــیلاتهم–تبحــث عــن الأشــخاص الــذین تعــرف 

ویتـیح لـك أیضـاً خیـار  -Add as Friends-علیك بعـد أن تجـدهم هـو أن تسـتخدم أیقونـة

 ).142، ص2011( إبراهیم،                    مراسلتهم لیقرروا هم قبول دعوتك أو تجاهلها

 وتتم عملیة التواصل من خلال الخصائص الآتیة:

 : Notesالتعلیقات  6-1

خاصـــیة التعلیقـــات متاحـــة بـــین الأصـــدقاء والمجموعـــات فـــي الصـــفحات المنضـــمین 

لها، وذلك یعتمد أیضاً على الصلاحیات الممنوحة، حیث یمكن للمسـتخدم أن یكتـب تعلیـق 

إضافة تعلیـق وفـي نفـس المسـاحة  -comment–ساحة التعلیقات والضغط على زر في م

 یمكن أن نضیف رابط أو موقع أو صورة 
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 : Tagsالإشارة  6-2

خاصیة الإشارة متاحة في الصورة والفیدیو، بحیث یمكنـك أن تلفـت انتبـاه أصـدقائك 

یســـبوك" بالتـــالي عبـــر الإشـــارة لهـــم فـــي صـــورتك أو فـــي مقطـــع الفیـــدیو المحمـــل عبـــر " الفا

 سترسل لهم لأي تحدید في الصورة .

 :Likeالإعجاب  6-3

خاصـــیة أیضـــاً متاحـــة بـــنفس آلیـــة التعلیقـــات ومتاحـــة بـــین الأصـــدقاء والمجموعـــات 

والصـــفحات المنضـــمین لهـــا، وذلـــك یعتمـــد أیضـــا علـــى الصـــلاحیات الممنوحـــة التـــي تمكـــن 

رة أو فیــدیو لأصــدقائك ( " لأي نــص أو صــو Like"  –معجــب –المســتخدم أن یقــوم بعمــل 
www.tech-wd.com  

 :Pokeنكز  6-4

تحـــدث فقـــط للأصـــدقاء فیمـــا بیـــنهم، بحیـــث یقـــوم المســـتخدم بتنفیـــذ ذلـــك علـــى أحـــد 

 www.tech-wd.com أصدقاءك ویعمل الأخر برد لصدیقه.

 : wallحة الحائط خاصیة لو  6-5

وهـــي عبـــارة عـــن مســـاحة مخصصـــة فـــي صـــفحة الملـــف الشخصـــي لأي مســــتخدم 

 بحیث تتیح لأصدقاء إرسال الرسائل إلى هذا المستخدم أو الكتابة على حائط المستخدم.

 Statuts : www.tech-wd.comخاصیة حالة  6-6

 هم بأماكنهم وما یقومون به من أعمال في الوقت الحالي.تتیح إمكانیة إبلاغ أصدقائ

 

 

http://www.tech-wd.com/
http://www.tech-wd.com/
http://www.tech-wd.com/
http://www.tech-wd.com/
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 ثالثا: انعكاسات وتأثیرات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

وقبل التطرق لـبعض الانعكاسـات التـي قـد تحـدثها مواقـع التواصـل الاجتمـاعي علـى 

 . الفرد والمجتمع، سنتطرق إلى المداخل التي تناولت تكنولوجیا الاتصال والانترنت

   المداخل المختلفة لتناول شبكات التواصل الاجتماعي:-1

 )84، ص2010بومعیزة،  السعید عزي،عبد الرحمان (                                       

قد اختلفت أراء الباحثین حول تأثیر اسـتخدام تكنولوجیـا الاتصـال الحدیثـة والانترنـت 

اعیــة، وعلــى حجــم التفاعــل الاجتمــاعي بــین ومــا تتضــمنه مــن تطبیقــات علــى العزلــة الاجتم

الأفــراد، فهنــاك مجموعــة مــن البــاحثین الــذین ینتمــون إلــى المــدخل الإیجــابي الــذي یــرى أن 

الانترنــت أدت إلــى توســیع العلاقــات بــین الأفــراد وزیــادة التواصــل الاجتمــاعي بیــنهم، بینمــا 

فـــــرص الاتصـــــال یـــــرى أنصـــــار المـــــدخل الســـــلبي أن اســـــتخدام الانترنـــــت أدى إلـــــى تقلیـــــل 

الشخصـــي وزیـــادة العزلـــة بـــین الأفراد،وهنـــاك مـــدخل آخـــر وهـــو المـــدخل المعتـــدل، الـــذي لا 

 یتبنى اتجاهاً إیجابیاً أو سلبیاً باستخدام الانترنت .وفیما یلي عرض لهذه المداخل:

 ):Optimistesالمدخل الإیجابي( المتفائلون -1-1

ذكر أن الانترنــت أداة فعالــة فــي یــرى أنصــار هــذا المــدخل أنــه لا أحــد یســتطیع أن یــ

التواصــــل الاجتمــــاعي، وأنهــــا ســــاعدت بشــــكل كبیــــر علــــى الإبقــــاء واســــتمراریة الكثیــــر مــــن 

إلــى أن الانترنــت قــد أتاحــت  -Living Stone "-2002العلاقــات بــین الأفــراد. ویشــیر " 

ـــارات فـــي البیـــوت،  ـــدة للتواصـــل مـــن خـــلال تبـــادل الزی للشـــباب وصـــغار الســـن فرصـــة جدی

 دام الانترنت معا، والتواصل عبر الألعاب الجماعیة، وأدوات التواصل المتنوعة.واستخ
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كما یرى البعض أن استخدام الفـرد لقنـاة اتصـالیة واحـدة، یجعـل الـروابط بـین الأفـراد 

ضــعیفة، وأنــه كلمـــا زادت القنــوات الاتصــالیة التـــي یســتخدمها الفــرد للتواصـــل مــع الآخـــرین 

 بینهم، وهو ما تتیحه الانترنت كوسیط اتصالي. زادت قوة الروابط التي تربط

إلــــى أن التــــأثیر الــــذي أحدثتــــه الانترنــــت علــــى العلاقــــات  -Malei-2001ویشــــیر 

ــــــة الأوضــــــح "  ــــــة " أو الرؤی ــــــه مصــــــطلح " مضــــــاعفة الرؤی ــــــق علی ــــــرد یطل ــــــة للف الاجتماعی

Magnifying glass effects وهـو مصــطلح یشـیر إلـى مضــاعفة علاقـات الفـرد بكــل ،

 من:

 فراد علاقته بهم قویة .أ-

 أفراد علاقته بهم سطحیة وضعیف-

 )84، صالمرجع السابقبومعیزة،  السعید عزي،عبد الرحمان (               أفراد لا یعرفهم من قبل-

" حیـث أشـار فیهـا إلـى Hamptonوقد بینت العدید من الدراسات من بینها دراسة " 

ســـرة والأصـــدقاء والتـــي تبعـــدنا عـــنهم المســـافات أن الانترنـــت تقـــوي العلاقـــات بـــین أفـــراد الأ

البعیدة، كمـا أنهـا تسـاعد علـى البقـاء ومواصـلة علاقـات مـع أشـخاص كانـت صـلتنا بهـم قـد 

انقطعت بالفعل بسبب البعد المكاني. كما أجمعـت نتـائج العدیـد مـن الدراسـات أن الانترنـت 

ء علـــى تجـــاوز حـــدود كوســـیط اتصـــالي تســـاعد الأفـــراد الـــذین یعـــانون مـــن الخجـــل والانطـــوا

حیــــاتهم الاجتماعیــــة الضــــیقة وتوطیــــد علاقــــاتهم تــــدریجیاً مــــع أفــــراد المجتمــــع المحــــیط بهــــم 

 والتعرف على أفراد آخرین.

" أن التطــــــور الحاصـــــل فــــــي مجـــــال تكنولوجیــــــا  John.Thompsonكمـــــا یـــــرى " 

 الاتصال لم یلغي التفاعل المباشر وجهاً لوجه وإنما جاء لیكمله ویتمه 

 )107، ص2012،مریم نریمان ( نومار                                                           
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 ):Pessmististisالمدخل السلبي ( المتشائمون  1-2

نشـــــأ تیـــــار فكـــــري معـــــارض لاســـــتخدام تكنولوجیـــــا الاتصـــــال والانترنـــــت بفعـــــل هـــــذه 

"  Les technophobesالانعكاسـات المتعـددة، وهـم المتشـائمون مـن التقنیـات الحدیثـة " 

ـــنفس وهـــم  ـــم الاجتمـــاع وعلـــم ال ویمثـــل هـــذا الاتجـــاه مختصـــون فـــي عـــدة مجـــالات مثـــل عل

یتعرضــون بالنقــد الــلاذع للانترنــت ویتخوفــون مــن أثارهــا علــى الفــرد والمجتمــع، حیــث یــرى 

أنصار هذا المذهب بأن الانترنت كوسیط اتصـالي تفتقـر إلـى وجـود الاتصـال غیـر اللفظـي 

وإشـــارات الوجـــه والجســـد، وهـــذا النـــوع مـــن الاتصـــال لا ینقـــل الرســــالة  مـــن خـــلال حركـــات

 الاتصالیة بفاعلیة أكبر.

كمـــا یـــرى أنصـــار المـــذهب الســـلبي أن غیـــاب الصـــوت البشـــري فـــي الاتصـــال عبـــر 

الانترنــــت یقلــــل مــــن درجــــة التفاعــــل، حیــــث أن للصــــوت البشــــري مهمــــة أساســــیة فــــي نقــــل 

یطلقـــون علـــى الاتصـــال عبـــر الانترنـــت اســـم " المشـــاعر والأحاســـیس والانفعـــالات، ولـــذلك 

 )94، ص ص 2011( بعزیز،                                                         الاتصال البارد "

كمــا أشــار الكاتــب " ایفــیس " أن تكنولوجیــا الاتصــال المعاصــرة تقــدم حلــول لــبعض 

عدید مـن المشـاكل الجدیـدة، فهـي المشاكل الموروثة، في نفس الوقت الذي تقوم فیه بخلق ال

تنمــي العلاقــات الإنســانیة اللاشخصــیة وتكــبح إبــداع التفكیــر الإنســاني" ، وتــرى المختصــة 

" أن التوجـه الكبیـر إلـى الاهتمـام بالتقنیـات الحدیثـة، أدى إلـى Sherry turkleالنفسـانیة " 

ـــم تجریـــده مـــن كـــل أحاسیســـه وإنســـانیته. وهنـــا ك مـــن یشـــبه اعتبـــار الإنســـان كآلـــة، حیـــث ت

" الــذي یحمــل مجموعــة مــن القــیم ضــد  Cheval de troieالانترنــت بحصــان طــروادة " 

)، وتتوســطها الرغبــة فــي مــوت الإنســان وفنائــه، فقــد أقامــت antihumanisteالإنســانیة ( 

شــبكة الانترنــت نجاحهـــا وتطورهــا علــى أســـاس القــیم والــروابط الاجتماعیـــة، التــي أصـــبحت 

 . )96، صالمرجع السابق ( بعزیز،                             یراتشهد تأزماً وتدهورا كب



 الاجتماعي  التأصیل المفاهیمي والنظري لمفهوم مواقع التواصل        :الثانيالفصل  

64 
 

ویشـــیر أن الـــبعض یـــرى أن ســـهولة اســـتخدام الانترنـــت تشـــجع الأفـــراد علـــى الكســـل 

ـــو اســـتخدموها فـــي الاتصـــال بـــأفراد یعرفـــونهم مـــن قبـــل فســـوف یجـــدون  والتراخـــي، فحتـــى ل

للتواصــل مــع هــؤلاء الأفــراد  أنفســهم مــع مــرور الوقــت یعتــادون علــى أن اســتخدام الانترنــت

أفضــل وأســهل مــن اللقــاء وجهــاً لوجــه، فــبعض الأفــراد یخفــون هــویتهم أثنــاء التواصــل عبــر 

الانترنت، أو یذكرون بیانات مضللة عنهم، مما یترتب علیـه تكـوین علاقـات وهمیـة كاذبـة، 

 لا تتسم بالاستمراریة والدوام، ومعظمها سطحیة وقصیرة .

 )96( بعزیز، المرجع السابق، ص                                                                      

ویؤكــد أنصــار هــذا المــذهب أیضــاً أن كثافــة اســتخدام الانترنــت تــؤدي إلــى إدمانهــا، 

التــي أجریــت علــى عینــة بلــغ  -Martin Olson "-1999وهــذا مــا أثبتتــه نتــائج دراســة " 

ت في أمریكا، وتوصلت إلـى أنـه كلمـا زاد الوقـت الـذي من مستخدمي الانترن 9788قوامها 

 یقضیه المبحوثین على الشبكة زاد معدل إدمانهم لها.

وأشــار الــبعض إلــى أن عــدم تنظــیم الاســتخدام یــؤدي إلــى العزلــة . حیــث أن قضــاء 

ــــد  ــــاض نســــبة الاتصــــال العــــائلي ویزی ــــى انخف ــــت یــــؤدي إل ــــى الانترن ــــت عل ــــد مــــن الوق المزی

 لوحدة بمرور الوقت.الإحساس بالعزلة وا

 : Neutrlistsالمدخل المعتدل  -1-3

لا یتبنــون اتجاهــاً  Morrison et Krugman,2011أنصـار هــذا المـدخل أمثــال 

سلبیاً أو إیجابیاً خاصـاً بتـأثیر اسـتخدام الانترنـت علـى العلاقـات الاجتماعیـة للأفـراد، حیـث 

أكبــر مــن إمكانــات الوســائل یــرون أنــه عنــد ظهــور وســیلة اتصــال حدیثــة بإمكانــات متعــددة 

القدیمة یبدأ الجدل یدور حول تأثیرات هذه الوسیلة على استخدام وسائل الاتصال الأخـرى، 

وعلى نمط الحیاة الاجتماعیـة للفرد.ویـرون أن الانترنـت هـي أداة للاتصـال الشخصـي نتـاج 

مكملــة للتطــور التكنولــوجي، أتاحــت للفــرد ســرعة وســهولة التواصــل الاجتمــاعي، وهــي أداة 
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لـــدور الاتصـــال الشخصـــي مثـــل أي أداة أخـــرى كـــالتلیفون، ولا تســـتحق كـــل هـــذا الهجـــوم أو 

 )96( بعزیز، المرجع السابق، ص                     الانتقادات من أنصار المذهب السلبي.

 التأثیرات النفسیة والاجتماعیة لشبكات التواصل الاجتماعي:-2

را كبیــرا وافترضــت نمطــاً جدیــدا مــن الاتصــال لقــد أحــدثت الشــبكات الاجتماعیــة تغییــ

حیــث أن هــذه الوســائل الاتصــالیة ترســم مجــال علاقــاتي جدیــد مبنــي علــى الاتصــال عــن ب

طریق الحواسیب والشبكات عوض الالتقاء بصورة جسمانیة فیزیقیة وهـذا الـنمط الجدیـد مـن 

وداخـل المحـیط  الاتصال أثر على عملیة التفاعل الفردي والجماعي داخل المحـیط الأسـري

الاجتمــاعي الأكبــر وعلــى جوانــب عــدة نفســیة واجتماعیــة. وكمــا ســبق وأشــرنا فــي المــداخل 

التــــي تناولــــت وســــائل الاتصــــال الحدیثــــة وهــــو مــــا ینطبــــق علــــى مواقــــع التواصــــل الحدیثــــة 

باعتبارهـــــا جـــــزءا مـــــن هـــــذا التطـــــور فقـــــد اختلفـــــت وجهـــــات النظـــــر حـــــول مواقـــــع التواصـــــل 

ســلبي ومحایــد، فمــن جهــة یســتهوینا توظیــف الفضــاء الافتراضــي الاجتماعیــة بــین إیجــابي و 

للتبادل الثقافي والتواصل الاجتماعي وتعزیـز فاعلیـة المشـترك الایجابیـة، ومـن جهـة نحتـرز 

ونتخوف من ما قـد تحدثـه هـذه التقنیـة مـن آثـار سـلبیة إذا مـا اسـتخدمت بـإفراط، وفیمـا یلـي 

 المواقع:بعض الانعكاسات النفسیة والاجتماعیة لهذه 

 التأثیرات النفسیة لمواقع التواصل الاجتماعي: 2-1

یعــــد الإدمـــــان مــــن أهـــــم الآثــــار التـــــي قــــد تشـــــكل خطــــرا علـــــى مســــتخدمي الشـــــبكة  

الاجتماعیــة خصوصــاً الشــباب والمــراهقین، وقــد تزایــدت فــي الآونــة الأخیــرة البحــوث النفســیة 

الاجتمــاعي عبـــر الانترنیـــت التــي تؤكـــد علــى أن الاســـتخدام المبـــالغ فیــه لشـــبكات التواصـــل 

بسبب إدماناً نفسیاً یشبه نوعاً ما في طبیعته الإدمان الـذي یسـببه التعـاطي الزائـد عـن الحـد 

 www.albayan.co.uk                                          للمخدرات والكحولیات.

http://www.albayan.co.uk/
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في الحدیث عن موضـوع الإدمـان علـى "  -ما یكل–وفي هذا الصدد یشیر الدكتور 

ــــة (  ــــى دراســــة نشــــرت فــــي صــــحیفة التلغــــراف البریطانی ) بعنــــوان: " 2012الفایســــبوك " إل

والتویتر أكثر إدماناً من التبغ والكحول" ، وتحدث فیه عـن الرغبـات الیومیـة لكـل  الفایسبوك

ن لایــن" علــى شــبكات شــخص، ووجــد بأنــه مــن الصــعوبة مقاومــة رغبــة البقــاء متصــلا " أو 

التواصــل الاجتمــاعي بــل إن مســتوى الرغبــة فــي هــذا البقــاء كانــت ذات درجــات أعلــى مــن 

 www.albayan.co.uk                      الرغبات المتعلقة بشرب الكحول والسجائر.

بلـــــدان  10 جامعـــــة مـــــن 12طالـــــب فـــــي  1000وأوضـــــحت دراســـــة أجریـــــت علـــــى 

مختلفة، أن أربع من خمس طلاب أصـیبوا بحـالات مـن الفكـر والقلـق والارتبـاك والإحسـاس 

بالعزلـــــة الشـــــدیدة حینمـــــا تـــــم قطـــــع وســـــائل الاتصـــــال الحدیثـــــة عـــــنهم كالهـــــاتف النقـــــال و " 

 والتویتر. اللابتوب" وموقعي التواصل الاجتماعي على الفایسبوك

ویجیــــب علــــى ذلــــك، بــــأن مواقــــع التواصــــل مــــاذا هــــذا ؟ یتســــاءل الــــدكتور " مایكــــل" 

ـــى إیجـــاد شخصـــیات تتســـم  الاجتمـــاعي تفـــرض خطـــرا خاصـــاً لـــبعض الأشـــخاص یـــؤدي إل

بالإدمــان فالــدافع لمعرفــة صــدیقك لیلــة الجمعــة ممكــن أن تكــون قویــة جــدا بالنســبة لنــا وعــدم 

 www.albayan.co.uk معرفة هذه المعلومات یكون أمر غایة في الصعوبة.

على أن مدمن هذه الوسائل، أو من یسرف فـي  -دالیا حنفي-وتؤكد الباحثة النفسیة

اســـتخدامه غالبـــاً مـــا یســـيء هـــذا الاســـتخدام ویكـــون أكثـــر عرضـــة للانحـــراف فـــي المواقــــع 

أن المـدمن یسـعى لتأسـیس حیـاة منفصـلة لـه فـي هـذا العـالم  -دالیا حنفي–الإباحیة، وتؤكد 

بشــكل عــام الشــيء الــذي یفــاقم  -المــدمن–فتراضــي یهــرب فیهــا مــن واقعــه كمــا هــو حــال الا

 www.albayan.co.ukمشكلاته الاجتماعیة والأسریة 

 : Le Sentiment De solitudeالشعور بالوحدة النفسیة  2-1-2

http://www.albayan.co.uk/
http://www.albayan.co.uk/
http://www.albayan.co.uk/
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كونهـا الفـرد علـى " الفایسـبوك" أو أي أن العلاقات الاجتماعیة التي ی البعض  یعتقد

-شــبكة اجتماعیــة أخــرى قــد تغنــى عــن التفاعــل الاجتمــاعي الحقیقــي یقــول فــي هــذا الصــدد

" التكنولوجیا الجدیـدة للمعلومـات أدخلـت العـالم فـي شـبكات وظیفیـة وهـو مـا خلـق  -كاستلز

 www.albayan.co.uk كم هائل من العلاقات الوهمیة أو اللاحقیقیة

ـــى الشـــعور بالوحـــدة  ـــة أن اســـتخدام " الفایســـبوك " یـــؤدي إل وأصـــبحت دراســـة أمریكی

بجامعـة میتشـغان، والمشـرفة علـى -عـالم الـنفس الاجتمـاعي-النفسیة وتقـول " إیثـان كـروس"

لـب الدراسة أن العینة التي خضعت للدراسة مـن مسـتخدمي " الفایسـبوك" قـد لـوحظ علیهـا تق

الحالة المزاجیة وذلك بعد أسبوعین من استخدامهم لهذا الموقـع، وتؤكـد الدراسـة أن الشـعور 

بالوحدة النفسیة هو السبب الأكبر في سوء الحالة المزاجیة لمسـتخدمي " الفایسـبوك"، حیـث 

ینتابهم هذا الشعور بعد فترة من استخدام الموقـع، واكـدت " كـروس" أن الحالـة النفسـیة لأي 

ن أفــراد العینــة كانــت تتحســن فــي حــال نجــح الفریــق القــائم علــى الدراســة فــي الســیطرة فــرد مــ

  http://news.emaratyah.ae/tagعلى شعوره بالوحدة 

 المواقع الاجتماعیة تعیق تنمیة المهارات الاجتماعیة: 2-1-3

أن انشـــــغال  -ســـــتانفورد الأمریكیــــة-عــــةأظهــــرت دراســــة أجراهـــــا البــــاحثون مـــــن جام

المــراهقین بمهــام متعــددة أثنــاء اســتخدام الأجهــزة الرقمیــة الحدیثــة قــد تعیــق تطــور المهــارات 

الاجتماعیـــة للشـــباب فهـــو لـــیس البـــدیل للتفاعـــل الحقیقـــي مـــع البشـــر، وتقـــول الدراســـة التـــي 

ن المواقــــع اقتصــــرت علــــى الفتیــــات، أنهــــن یقضــــین معظــــم الوقــــت فــــي التنقــــل المحمــــوم بــــی

الاجتماعیـــــة " الفایســـــبوك" و " یوتیـــــوب" وإرســـــال الرســـــائل النصـــــیة قـــــد یـــــواجههن مشـــــكلة 

 htttp://vb.bagaday.comالاندماج مع المجتمع الطبیعي  

 النرجسیة وحب الظهور: 2-1-4

http://www.albayan.co.uk/
http://news.emaratyah.ae/tag
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تبعــاً لنتــائج الأبحــاث التــي أجریــت علــى شــریحة مــن مســتخدمي المواقــع الاجتماعیــة 

ـــیهم ویســـبب لهـــم بعـــض  مـــن الشـــباب وعلـــى رأســـها ـــه یـــؤثر ســـلباً عل " الفایســـبوك"، وجـــد أن

الاضـطرابات النفسـیة نتیجـة للـدعم الـذي یتلقــوه مـن أصـدقاءهم المشـتركین مـع نفـس الموقــع 

ســواء بالإعجــاب أو التعلیــق علــى أفكــارهم وصــورهم الشخصــیة، ممــا ینــتج عنــه حالــة مــن 

حبها مزیـــد مـــن الرغبـــة فـــي تضـــخم مفهـــوم الـــذات الـــوهمي الـــذي یـــؤدي إلـــى النرجســـیة یصـــ

استعراض حیاته الشخصیة، لینال مزیدا مـن الإعجـاب والـدعم النفسـي الـوهمي ممـا یخـالف 

الواقــع، فقــد یكــون نفــس الشــخص مفتقــد لأي تقــدیر ذاتــي أو اجتمــاعي مــن المحیطــین بــه، 

فیحـاول تجـاوز تلـك العقبـة الشخصـیة فــي العـالم الافتراضـي، فیصـنع لـه " الفایسـبوك" حالــة 

ن الانفصـــال بـــین الـــذات الحقیقیـــة والـــذات الوهمیـــة، ممـــا یشـــكل عائقـــاً لـــه فـــي التواصـــل مـــ

 www.Startimes.com                                                          الاجتماعي الفعلي 

 المصارحة الذاتیة: 2-1-5

أن اســــتخدام شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي یجعــــل  أوضــــح علمــــاء الــــنفس الألمــــان

تریتــة" فــي دراســتها التــي أجرتهــا بالتعــاون  المســتخدم أكثــر انفتاحــاً وصــراحة، وقالــت " زابینــة

مــع زمیلهــا " لیونـــارد راینكــة" أن مــن یـــذكر الكثیــر مـــن بیاناتــه الشخصــیة علـــى أحــد مواقـــع 

عــد عــام قــدرة نفســیة أكبــر مــن ، تصــبح لدیــه ب-الفایســبوك–التواصــل الاجتمــاعي مثــل موقــع 

المصــارحة الذاتیــة. وأوضــحت أن اســتعدادا أكبــر للبــوح بالمزیــد مــن المعلومــات الشخصــیة 

یتكون لدى مثل هـؤلاء الأشـخاص مـع مـرور الوقـت، مضـیفة أي أنهـم یتغیـرون فیمـا یتعلـق 

اص بمدى الاستعداد بالبوح بمعلومات عن أنفسهم عبر الانترنت، وتؤكد الدراسـة أن الأشـخ

الذین یدلون بالمزید من المعلومات عن أنفسهم في صفحات التواصل الاجتمـاعي یجمعـون 

أصدقاء أكثر خلال نصف عام، غیر أنه تبین من خلال الدراسة أیضاً أن هـذه الصـداقات 

http://www.startimes.com/
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قلما تكونت منها صداقات حمیمیة، أما الصداقات الحقیقیة فلا تزال تتم وتستمر بعیـدا عـن 

 www.Startimes.com                                                 الانترنت .

 التأثیرات الاجتماعیة لشبكات التواصل الاجتماعي:2-2

:بازدیــاد الإقبــال علــى الشــبكات الاجتماعیــة أصــبحت ظــاهرة المجتمــع الافتراضــي 2-2-1

ـــاع العـــالم تســـتقطب ـــوم مشـــاركین جـــدد یرغبـــون دخـــول مجتمـــع  ســـائدة فـــي معظـــم بق كـــل ی

افتراضــي أضــحى ســاعة تفاعلیــة یبحــث فیهــا المســتخدم عــن أصــدقائه القــدامى، وأصــبحنا 

نشاهد الیوم مجتمعات افتراضیة على الشبكة اختصرت المسافات الجغرافیـة وتخلصـت مـن 

لــزوار الضــغوط الاجتماعیــة، فمــن أهــم ســمات الشــبكات الاجتماعیــة أن المحتــوى یصــنعه ا

والمتصفحون، فالتطورات الجدیدة التي شهدتها شبكة الانترنت، أدت إلى نقلة كبیرة ونوعیـة 

في عالم التواصل، فحریة النشـر والـرأي مضـمونة فـي الشـبكات الاجتماعیـة، وهـذا مـا یـوفر 

جــــو النقــــاش والاخــــتلاف ویقــــرر فــــي نهایــــة المطــــاف الســــوق الحــــرة للأفكــــار وهنــــا نلاحــــظ 

 http://plus.lefigaro.frبین مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعيالتواصل الفعال 

 الطلاق: 2-2-2

في دراسة أمریكیة بینت أن مواقع التواصل كانت السبب وراء واحـدة مـن كـل خمـس 

-حــــالات طــــلاق فــــي أمریكــــا، وأكــــد المحــــامي المتخصــــص فــــي شــــؤون الطــــلاق بنیویــــورك

و مــــــــــــــــــــــــــــــــاي  Facebookو فایســــــــــــــــــــــــــــــــبوك Google" جوجــــــــــــــــــــــــــــــــل  -نتــــــــــــــــــــــــــــــــلآلانما

، جعـل مـن السـهل إثبـات خیانـة شـریك الحیـاة، ولـم یقـف TwiterوتویترMayspaceسبیس

هــذا التــأثیر فقــط فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة، بــل غــن هنــاك حــالات طــلاق وقعــت فــي 

ن علیهــــــــا  العــــــــالم العربــــــــي جــــــــراء الإفــــــــراط فــــــــي اســــــــتخادم المواقــــــــع الاجتماعیــــــــة والإدمــــــــا
www.numera.com 

http://www.startimes.com/
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كمـــا أســـهمت مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي ومنهـــا " الفایســـبوك " فـــي حـــالات الـــزواج 

حــــالات زواج فــــي المجتمــــع  8بــــالمجتمع الأمریكــــي، حیــــث أن حالــــة واحــــدة مــــن بــــین كــــل 

وفقـــاً لمســـح قـــام بـــه  كانـــت مـــن خـــلال الشـــبكات الاجتماعیـــة، وذلـــك 2008الأمریكـــي عـــام 

مــن حــالات  %20موقــع دیفــورس دوت كــوم الأمریكــي فــإن " الفایســبوك" كــان أحــد أســباب 

 www.wikistrike.com                                                       الطلاق 

 الرأي العام: 2-2-3

بدور الفرد كفاعل فـي صـیاغته وتشـكیله وانتشـاره وظهـرت تمیز الإعلام الإلكتروني 

الشبكات الاجتماعیة، كأحد روافـد ذلـك الإعـلام الجدیـد مـع الحریـة التـي تتیحهـا فـي اختیـار 

الموضوع، وتحریر النص، والحجم وسهولة البث وقلة التكلفة مع إمكانیـة تجاهـل المصـدر، 

الـرأي العـام، والحشـد عبـر مجموعـات  والقدرة على التحول من الاحتجاج الشخصي لتتوجیه

أو صفحات على الفایسبوك"، وخاصة مع تجاوز الحدود بـین الخـاص والعـام بـین المسـتوى 

 www.wikistrike.com الداخلي للدولة وما بین المستوى الدولي.

ــ ي شــهدتها الــدول العربیــة، وخیــر دلیــل علــى دوره فــي حشــد الــرأي العــام الثــورات الت

 حیث كان الإعلام الاجتماعي لاعباً فاعلاً وأساسیاً في حیاة هذه الشعوب.

 البحث عن الوظائف: 2-2-4

في استطلاع قامت به " كاریتشو نیتي دوت كوم "، أشارت إلـى أن مواقـع الشـبكات 

ي فــي باتــت مــن بــین أكثــر الوســائل شــعبیة للبحــث عــن الوظــائف وفــرص التطــویر الــوظیف

مـــــن الـــــذین اســـــتطلعت آراءهـــــم،  %63منطقـــــة الشـــــرق الأوســـــط، وأظهـــــر الاســـــتطلاع أن 

  www.wikistrike.com                  یستخدمون تلك المواقع للبحث عن الوظائف
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 المساندة الاجتماعیة:  2-2-5

ر فیهـــــا مـــــثلاً لتـــــأثیر الشـــــبكات كلمتـــــه التـــــي ذكـــــ -عصـــــام الزامـــــل–قـــــدم الأســـــتاذ 

الاجتماعیــة، حیــث ألقــى الضــوء علــى قضــیة الطفلــة التــي احتجــزت فــي المستشــفى بســبب 

عــدم ســداد والــدها فــواتیر العــلاج، وكــان تفاعــل النــاس معهــا ســریعاً وعمیقــاً بســبب انتشــار 

ســبب تــأثیر هــذه الشــبكات علــى المجتمــع، -الزامــل-الموضــوع علــى " التــویتر"، كمــا أوضــح

 یث نوه بأن سلطاتها تكون بید المستخدمین أنفسهم فهم المحرك والمؤثر علیها.ح

www.wikistrike.com         

 التسویق عبر شبكات التواصل الاجتماعي: 2-2-6

لم تعد مواقع شبكات التواصل الاجتماعي لمجـرد التعـارف بـل أصـبحت أداة تسـویق 

ة وفعالــــة للغایــــة، فهــــذه المواقــــع تمكــــن مــــن مواكبــــة المجموعــــات التجاریــــة، والتـــــرویج قویــــ

للشـــركات، وأصـــبحت بـــذلك هـــدفاً لأصـــحاب الأعمـــال كونهـــا منخفضـــة التكـــالیف، وتضـــمن 

ســهولة الاتصــال بهــا داخــل وخــارج مقــر العمــل، وتجربــة التســویق علــى تلــك الشــبكات تزیــد 

وعي بالهویـــة التجاریـــة، وتحســین وضـــمان جـــودة مــن التواصـــل مــع المســـتهلكین، وتعزیـــز الــ

خدمات العملاء كما أنها تمكن من التواصل مع الكفاءات، وترجع قوة هـذا النـوع مـن أنـواع 

التســـویق إلـــى وضـــع المنـــتج فـــي أمـــاكن مزدحمـــة بالمســـتهلكین ذوي الخصـــائص المتشـــابهة 

ع كــل مــنهم الآخــر مثــل: الســن أو الحالــة الاجتماعیــة أو أســلوب المعیشــة، ممــا یعنــي تشــجی

 www.dotaraby.comعلى شراء المنتج المعروض والمعلن عنه 
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 خلاصة:

باتت شـبكات التواصـل الاجتمـاعي وسـیلة فعالـة للتواصـل بـین الأفـراد وسـاعدت فـي 

لتـوفیر قـدر التعرف والربط بین المجتمعات، ومن هذا المنطلق سعت الشـبكات الاجتماعیـة 

مناســـب مـــن المواقـــع التـــي تـــدعم التواصـــل والتـــي كـــان مـــن أبرزهـــا علـــى الإطـــلاق موقـــع " 

الفایسبوك"، وقد حاولنا مـن خـلال هـذا الفصـل التعمـق فیمـا یخـص هـذا الموضـوع متنـاولین 

آراء وتصورات الباحثین لهاته الشبكات ومسار تطورها وأهـم خصائصـها التـي سـاعدت فـي 

بشكل واسع، وتعرفنـا علـى أهـم هـذه المواقـع وأكثرهـا اسـتخداماً، ثـم انتقلنـا نجاحها وانتشارها 

إلى بعض الأسباب والسمات التي تجعل الأفراد یفضـلون الشـبكات الاجتماعیـة دون غیرهـا 

مــن الوســائل، وبشــيء مــن التفصــیل حاولنــا تنــاول أشــهر هــذه المواقــع، وهــو " الفایســبوك "، 

الاســم، وأهــم الإحصـــاءات عــن اســتخدامه مــرورا بـــأهم  بــدأ مــن نشــأته وفكــرة تســـمیته بــذلك

الخدمات التي یقدمها لمستخدمیه، وأخیرا عرضنا ما قد تحدثه هـذه المواقـع الاجتماعیـة مـن 

آثــــار فــــي ظــــل آراء العلمــــاء والبــــاحثین بــــین متفائــــل ومتشــــائم مــــن اســــتخدام هــــذه الشــــبكات 

 مع .الاجتماعیة وما قد تخلفه من انعكاسات على الفرد والمجت
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التأصیل  : الثالثالفصل 
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 تمهید 

تعتبــــر الأســــرة مــــن أهــــم الجماعــــات الإنســــانیة، وأعظمهــــا أثــــرا وتــــأثیرا فــــي حیــــاة الفــــرد 

والمجتمــع، فهــي تلــك اللبنــة الأساســیة التــي یُبنــى علیهــا ذلــك الصــرح القــوي، باســتقرارها یكــون 

ز عــراه، لمــا تقــوم بــه مــن دور محــوري فــي تكــوین شخصــیة الفــرد، ومــن تماســكه وبتفككهــا تهتــ

خلالهـــا یـــتعلم الأفـــراد مبـــادئ الســـلوك وكیفیـــة التعامـــل مـــع الآخـــرین، وإكســـابهم القـــیم والعـــادات 

 والمعاییر السلوكیة، وتقوم بتأهیل أفرادها لیصبحوا ذوي مواهب وطاقات خلاقة في المجتمع.

الحاجات الفسیولوجیة فحسب، إنمـا یقـع علـى عاتقهـا  فالأسرة لیست مسؤولة عن تأمین

تــــأمین الحاجــــات النفســــیة والاجتماعیــــة والثقافیــــة والاقتصــــادیة مــــن خــــلال التفاعــــل والتواصــــل 

الإنســاني مــع بقیــة أفــراد الأســرة، فتلعــب دورا فعــالاً فــي تحقیــق الاســتقرار والطمأنینــة لأفرادهــا، 

ان فـي المجتمـع والـذي یكـون بـدوره عـاملاً هامـاً فـي ومن ثم تحقیق الاستقرار والأمان والإطمئن

 الصمود والتصدي لكافة أنواع التحدیات الداخلیة والخارجیة.
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یمكن إعتبـاره  الأمن الأسري من خلال سرد مفاهیم الأمن و الأسرة في المطالب السابقة ،

ذا فـي إنشـاء بیئـة آمنـة بحیـث یتمثـل هـ أنه یشـیر إلـى الشـعور بالأمـان والحمایـة داخـل الأسـرة،

ومســــتقرة لأفــــراد الأســــرة، حیــــث یشــــعرون بالثقــــة والراحــــة فــــي تفــــاعلاتهم الیومیــــة مــــع بعضــــهم 

ـــــــى  عـــــــدة عناصـــــــر وعـــــــدة  ـــــــبعض، وتشـــــــمل مفـــــــاهیم مكونـــــــات الأمـــــــن الأســـــــري بنـــــــاء عل ال

 )20-15( محمد السید ربیع، دس، ص                                         مستویات،وهي:

 نب النفسي:الجا-1

 .within the familyالشعور بالاستقرار النفسي والأمان 

 الشعور بالانتماء والقبول من قبل أفراد الأسرة.

 القدرة على التعبیر عن المشاعر بحریة دون خوف من اللوم أو الرفض.

 الجانب المادي:-2

 توفیر الاحتیاجات الأساسیة لأفراد الأسرة من مأكل وملبس ومأوى.

 الرعایة الصحیة والتعلیمیة لأفراد الأسرة.توفیر 

 الشعور بالاستقرار المالي وعدم الخوف من الفقر أو العوز.

 الجانب الاجتماعي:-3

 وجود علاقات إیجابیة بین أفراد الأسرة.
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 وجود شبكة دعم اجتماعي من العائلة والأصدقاء.

 )20، صالمرجع السابقع، ( محمد السید ربی المشاركة في الأنشطة الاجتماعیة والثقافیة.

 أهمیة الأمن الأسري:-2

 :للأمن الاسري أهمیة كبرى ومنها

د الآراء، وتوافُق التوجُّهات، والتعاون والتكامل في مواجَهة تكالیف الحیاة-1  .توحُّ
 .الإشباع العاطفي، والارتیاح النفسي، والاكتفاء المادي، والارتِقاء التعلیمي-2
 .لأفكار المُنحرفة والتصرُّفات الجانحةالحفظ والسلامة مِن ا -3
 .الرفق واللین والیُسْر والمرونة عند وقوع الخطأ أو حدوث الزلل -4
 .البُعد عن الحلول الجذریة والآراء الأحادیة والتوجُّهات الفردیة -5
حــــل النزاعــــات والمشــــكلات بمنطــــق العقــــل والحكمــــة، وروح التقــــدیر والاحتــــرام، وأســــلوب  -6

 ) 2016( علي بن حسین بن أحمد فقیهي، ، شبكة الألوكة،  .تعاون، ونفسیة التغافُر والتنازلالتفاهم وال

 دور الأسرة في تحقیق الأمن الأسري:  -3

الحرص على حقیقة التمسُّك بالعقیدة الإسلامیة الصحیحة التي لا یمكن أن یتحقق  -1

ي تتفق مع فطرة الإنسان التي فطره الأمن إلاَّ في ظلِّها، وهي العقیدة الإسلامیة الصافیة الت

االله تعالى علیها؛ لأن للدین والتدین أثره الواضح في النمو النفسي والصحة النفسیة، والعقیدة 

حین تتغلغل في النفس فتدفعها إلى سلوكٍ إیجابيٍّ صحیحٍ قویم، یساعد الفرد والمجتمع على 

أمام الإنسان منذ طفولته ومرورًا  الاستقرار، فالإیمان یؤدي إلى الأمان، وینیـر الطریق

 هـــ)1436رمضان  8( منتدیات آل عمر في بللحمر،              .بـمـراهقته إلى رشده، ثم شیخوخته

أن یكون المجتمع حامدًا الله تعالى وشاكرًا لأنعُمه التي أسبغها االله تعالى علیه؛ إذ إن  -2
ت على مر التاریخ، لا یمكن أن یدوم مع الأمن الدنیوي الذي یرزقه االله الأمم والمجتمعا
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الكفر، فإذا حصل الكفر ولا سیما كفر النعم أبدلها االله بالخوف، والجوع، والحیاة المضطربة، 
وَضَرَبَ اللَّهُ مَثَلاً قَرْیَةً كَانَتْ آمِنَةً مُطْمَئِنَّةً  ﴿ :والضنك، والفقر، وعدم الاستقرار، قال تعالى

غَدًا مِنْ كُلِّ مَكَانٍ فَكَفَرَتْ بِأَنْعُمِ اللَّهِ فَأَذَاقَهَا اللَّهُ لِبَاسَ الْجُوعِ وَالْخَوْفِ بِمَا یَأْتِیهَا رِزْقُهَا رَ 
 112﴾ النحل:  كَانُوا یَصْنَعُونَ 

غرس مفاهیم حب الوطن والانتماء الصادق، وترسیخ معاني الوطنیة في نفوس أفراد -3
امتدادٌ لحیاة الآباء والأجداد، واستمرارٌ لهم ولمعنى  الأُسـرة على مدى سنوات العُمر، فالوطن

حیاتهم من خلال أبنائهم وأحفادهم في المستقبل، شـریطة أن یعـي الأب والأم معنى الوطنیة 
والانتماء على النحو الإیجابي السلیم دون تطرفٍ أو عصبیةٍ مقیتةٍ قبل أن ینقلوها إلى 

 .أبنائهم
كل الخدمات والتسهیلات والمعطیات الحضاریة التي یوفرها تذكیر الأبناء دائمًا بأن -4 

المجتمع، إنما هـي من أجل راحة المواطن وسعادته، فالطُّرق، والمُنشآت، والمطارات، 

والمتـنـزهات، والحدائق، والمدارس، والجامعات، والمستشفیات... إلخ لیست سوى أمثلة على 

 هـــ)1436رمضان  8( منتدیات آل عمر في بللحمر،           .ما یقدمه الوطن لأبنائه من خدمات

ویجب علیهم أن یدركوا حجم تكالیف هذه الخدمات التي تُصـرف علیها حتى تصل 
إلیهم فیستفیدون منها، ویستمتعون بها، وعلیهم أن یقدِّروا لوطنهم توفیـر مثل هذه الخدمات 

ز الأسـرة حب الوطن في التي قد لا تتوفر بسهولةٍ لأبناء المجتمعات الأخرى، وبذ لك تعزِّ
  .نفوس الأبناء

حـــث الأبنـــاء علـــى حســـن التعامـــل، والاســـتخدام الأمثـــل لكـــل مـــا یقدمـــه الـــوطن ویهیئـــه مـــن -5

ــدءًا مــن محتویــات المنـــزل ومــرورًا بمحتویــات  خــدماتٍ مجتمعیــة، وتعویــدهم المحافظــة علیهــا بِ

دائق والمرافـــق العامـــة الأخـــرى، علـــى المدرســـة، وانتهـــاءً بالمنشـــآت العامـــة؛ كالمتنــــزهات والحـــ

 اعتبار أن ذلك من علامات حُـب الـوطن، والـولاء لـه، والحفـاظ علـى معطیاتـه، ومنجزاتـه التـي

     .تُكلف الوطن بعامة الكثیر من الجهد والمال

 هـــ)1436 رمضان 8( منتدیات آل عمر في بللحمر،                                                              
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ضـرورة تغییر الـمفاهیم السائدة والخاطئة لـمقیاس الرجولة في ثقافة مـجتمعنا؛ فالظروف  -6
الزمانیة والمكانیة والأحوال وكثیرٌ من الـمفاهیم المجتمعیة تتغیر ولا تبقى على وتیرةٍ واحدة؛ 

 .عیشیة... إلخلأنها مرتبطة بعوامل اقتصادیة، وسیاسیة، وأمنیة، وتوعویة، وتعلیمیة، وم
وهذا معناه أن لكل زمان مقاییسه الخاصة ومفاهیمه العامة القابلة للتغیر وللتبدُّل في حیاة 

 .أفراده
مساعدة الأبناء في الأُسـرة على اختیار الرفقة الصالحة وتجنیبهم رفاق السوء؛ إذ إن  -7

سیئةٌ یهدمون ما بناه  التربیة الأُسـریة لا یمكن أن تكتمل إذا كان في حیاة الأبناء رفقةٌ 
الوالدان، فمعظم الجرائم وتعاطي المخدرات والعنف والانحراف الفكري یقف خلفه رفاق 

 .السوء
وهنا كان لا بُد للأبوین أن یدركا أن المنع وحده لیس كافیًا؛ فهناك قاعدةٌ قدیمةٌ لا تزال 

عٍ مرغوبٌ، ولاسیما عند وستظل ساریة المفعول وقویة التأثیـر في واقعنا، وهي أن كلَّ ممنو 
 .صغار السن الذین لا یُدركون كثیرًا من جوانب وظروف الحیاة بعامة

الحرص على غرس مبدأ تعاون الأسـرة مع أجهزة الأمن المختلفة، والأجهزة الرقابیة -8
والضبطیة والوقائیة الأخرى؛ لأن ذلك من شأنه أن یُسهم كثیرًا في أمن وسلامة المجتمع، ولا 

ن الأُسـرة بمثابة شُـرطي المجتمع الأول من خلال متابعتها لمدى التزام أبنائها سیما أ
وتطبیقهم للوائح والأنظمة في المجتمع، وتعویدهم على طاعة القوانین واحترامها والامتثال 
لأوامرها، والتبلیغ عن الحوادث والجرائم والمخالفات، والمبادرة إلى تقدیم العون والمساعدة 

منیة عندما تطلبها، والحرص على تقدیم المعلومات المفیدة لرجال الأمن ومن في للجهات الأ
 .حُكمهم

وهذا یؤكد أن الأمن مسؤولیةٌ تضامنیةٌ یشترك فیهـا الجمیـع، وبخاصـةٍ أن رجـال الأمـن   

ــا  ومــن فــي حُكمهــم یعملــون مــن أجــل أمــن وســلامة المجتمــع، ومهمــة التعــاون معهــم تُعــدُّ واجبً

كــل فــرد مــن أفــراد المجتمــع أن یؤدیــه، فمــن المعــروف أن أجهــزة الأمــن وحــدها  وطنی�ــا، وعلــى

غیـــر قــادرةٍ مهمــا بلغــت جاهزیتهــا علــى مكافحــة الجریمــة، ولا بــد مــن تعــاون ومــؤازرة مؤسســات 

 هـــ)1436رمضان  8( منتدیات آل عمر في بللحمر،                .المجتمع الأخرى وأولها الأسـرة
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احترام النظام بین كل أفراد المجتمع ومختلف طوائفه، والحرص على إرساء مفهوم  -9
الالتزام باللوائح والتعلیمات في كافة أنشطتنا الحیاتیة المجتمعیة على مستوى قواعد المرور، 
ولوائح وأنظمة العمل والعمال، وأنظمة السفر والإقامة، وقوانین الحفاظ على البیئة، واحترام 

على ممتلكاتهم ومصالحهم وسلامتهم انطلاقًا من مبدأ التعاون بین  حریات الآخرین والحرص
 .الجمیع، وما یتبع ذلك من حفاظ على حقوق الآخرین

أن نعلم جمیعًا أن كل ما سبق لن یتحقق منه شيء إذا لم نحرص ونجتهد في تحویل -10
تنظیر مهمةٌ كل ما سمعناه من أقوالٍ إلى أعمال، وتطبیق كل ما اقتنعنا به إلى واقع؛ فال

سهلةٌ ومیسورة، ولكنها تظل مجرد كلام یُقال، ولا یُمكن أن یؤتي التنظیر ثماره بدون تطبیق 
]، 105التوبة: ]﴾  وَقُلِ اعْمَلُوا فَسَیَرَى اللَّهُ عَمَلَكُمْ  ﴿ :وتحویلٍ للقول إلى عمل، قال تعالى

ى وَهُوَ مُؤْمِنٌ فَلَنُحْیِیَنَّهُ حَیَاةً طَیِّبَةً مَنْ عَمِلَ صَالِحًا مِنْ ذَكَرٍ أَوْ أُنْثَ  ﴿ :وقال سبحانه
 ]97النحل: [﴾  وَلَنَجْزِیَنَّهُمْ أَجْرَهُمْ بِأَحْسَنِ مَا كَانُوا یَعْمَلُونَ 

 هـــ)1436رمضان  8( منتدیات آل عمر في بللحمر،                                                                

 ن الأسري:مقومات الأم-4

 أ: الاختیار السلیم لطرفي الزواج:

الزواج ابتداء، ویعتبر الاختیار السـلیم لطرفـي الـزواج  طرفيالأسرة مؤسسة تتشكل من 
أحــد أهــم الأســس فــي اســتقرار الأســر واســتمرارها، لــذلك دعــا الإســلام إلــى الحــرص فــي عملیــة 

صــلى -نْ أَبِــى هُرَیْــرَةَ عَــنِ النَّبِــىِّ الاختیــار بنــاء علــى قــیم التــدین الســلیم والخلــق القــویم، فعــن عَــ
تنُْكَحُ الْمَرْأَةُ لأَرْبَعٍ لِمَالِهَا وَلِحَسَبِهَا وَلِجَمَالِهَا وَلِدِینِهَا فـَاظْفَرْ بِـذَاتِ الـدِّینِ « قَالَ  -االله علیه وسلم

  )175ص: 4، ج: صحیح مسلم،(                                                 ».تَرِبَتْ یَدَاكَ 

 ب: منظومة القیم المرجعیة:

لكـــــل مجتمـــــع منظومـــــة قـــــیم مرجعیـــــة مـــــؤطرة وموجهـــــة لأفـــــراده ومؤسســـــاته، وضـــــامنة 
ي تؤطرهـــا قـــیم تضـــمن بقاءهــــا  لاســـتقراره وأمنـــه، والأســـرة مـــن أهـــم مؤسســــات المجتمـــع الـــت

مـــة المجتمـــع واســـتقرارها واســـتمرارها فـــي أداء وظائفهـــا ومهامهـــا فـــي التربیـــة والتنشـــئة، وفـــي خد
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واســتقراره، ومــن أهــم القــیم المــؤطرة للأســـرة مؤسســة وأفــرادا قــیم المــودة والرحمــة بـــین الأزواج، 
وَمِـنْ آیَاتِـهِ أَنْ خَلَـقَ لَكُـمْ مِـنْ أَنْفُسِـكُمْ أَزْوَاجـاً ”  قال تعالى والتي یؤكدها نصوص عدة منها 

ـــــوَدَّةً وَ  ـــــنَكُمْ مَ ـــــلَ بَیْ ـــــا وَجَعَ ـــــكُنُوا إِلَیْهَ ـــــرُونلِتَسْ ـــــوْمٍ یَتَفَكَّ ـــــاتٍ لِقَ ـــــكَ لآَی ـــــي ذَلِ ـــــةً إِنَّ فِ               “رَحْمَ
  ] 21الروم، الآیة [

رَحِـمَ اللَّـهُ رَجُـلاً قَـامَ مِـنَ اللَّیْـلِ فَصَـلَّى - » صلى االله علیه وسلم-قول رَسُولُ اللَّهِ وفي 

رَحِمَ اللَّهُ امْرَأَةً قَامَتْ مِنَ اللَّیْلِ فَصَلَّتْ وَأَیْقَظَـتْ  وَأَیْقَظَ امْرَأَتَهُ فَإِنْ أَبَتْ نَضَحَ فِى وَجْهِهَا الْمَاءَ 

 )504)/ ص:1سنن أبي داود، ج:(                      زَوْجَهَا فَإِنْ أَبَى نَضَحَتْ فِى وَجْهِهِ الْمَاءَ 

 ج: أداء الوظائف الرسالیة:

الأمـــن فیهـــا أداؤهـــا إن مـــن أهـــم أســـباب اســـتقرار الأســـر وتماســـكها، وتحقـــق مقتضـــیات 
لوظائفهـــا الرســـالیة فـــي الوجـــود، فالتـــأثیر قـــانون یمنـــع التـــأَثُّر أو یحـــد مـــن آثـــاره، فســـنة االله فـــي 
الوجود قائمة على التدافع بین قیم الخیر والشر، الصلاح والفساد، فإن لم تقم الأسرة بوظیفتهـا 

فسـتقع ضـحیة لـه، وتقـدم في إعداد الجیل الصالح المصـلح، ومدافعـة قـیم الفسـاد فـي المجتمـع 
لـــه جـــیلا یســـتهلك ولا ینـــتج، یتـــأثر ولا یـــؤثر، ینفعـــل ولا یفعـــل،  وهـــي حقیقـــة تؤكـــدها عـــدد مـــن 

وَلَوْلاَ دَفْاعُ اللَّهِ النَّاسَ بَعْضَـهُم بِـبَعْضٍ لَّفَسَـدَتِ الأَْرْضُ  ”النصوص الشرعیة منها قوله تعالى 
 ]251[ البقرة ، الآیة                                    “مِینَ وَلَٰكِنَّ اللَّهَ ذُو فَضْلٍ عَلَى الْعَالَ 

 د: مساندة باقي المؤسسات الأسرة في وظائفها:

لم تعد الأسرة المؤثر والمؤطر الوحید للنشأ في المجتمع، بـل أضـحى یزاحمهـا فـي هـذه 
ن بـاقي المهام عـدد مـن المؤسسـات، وفـي مقـدمتها المؤسسـات التعلیمیـة والإعلامیـة، فضـلا عـ

المؤسســة المدنیــة التــي لهــا دور مــن قریــب أو بعیــد فــي عملیــة التــأطیر والتنشــئة، ومعلــوم مــا 
للإعلام الحدیث من أثر في التـأثیر علـى منظومـة قـیم الشـباب، ومـا للمؤسسـات التعلیمیـة مـن 
وظیفــة فــي صــقلها وتنمیتهــا وتعــدیلها، فالتنشــئة لــم تعــد وظیفــة للأســرة وحــدها بــل عملیــة تســهم 

ها مختلف المؤسسـات التـي لهـا صـلة مباشـرة أو غیـر مباشـرة بالأطفـال والشـباب، وبـالأزواج فی
كذلك، فكل مكونات الأسـر علـى تمـاس مباشـر أو غیـر مباشـر بهـذه المؤسسـات، وعلـى صـلة 
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بمخرجاتها وتأثیرها، ولا یمكن الحدیث عن استقرار أسري وأمن أسري دون تضافر جهـود هـذه 
 تكامل كي تؤدي الأسر وظیفتها.المؤسسات كلها بشكل م

 )2021اكتوبر  19( عبد الصمد ایشن،                                                

 الأمن الأسريخصائص -5

 )40( أحمد عكاشة، دس، ص                                                                 

 :الشعور بالاستقرار 

 الاستقرار النفسي والجسدي.شعور أفراد الأسرة ب °

 شعور أفراد الأسرة بالثقة في المستقبل. °

 :الشعور بالأمان 

 شعور أفراد الأسرة بالأمان من المخاطر الخارجیة والداخلیة. °

 شعور أفراد الأسرة بالأمان من العنف والإیذاء. °

 :الشعور بالانتماء 

 شعور أفراد الأسرة بالانتماء إلى الأسرة والمجتمع. °

 راد الأسرة بالقبول من قبل أفراد الأسرة.شعور أف °

 :الشعور بالدعم 

 شعور أفراد الأسرة بدعم بعضهم البعض. °

 شعور أفراد الأسرة بدعم الأسرة من قبل المجتمع. °

 :الشعور بالحب 
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 شعور أفراد الأسرة بالحب والتقدیر من قبل بعضهم البعض. °

 شعور أفراد الأسرة بالحب والتقدیر من قبل المجتمع. °

 عیقات الأمن الأسري:م-6

 تلخصت معیقات الأمن الأسري في مرحلتین وهما:

 معیقات داخلیة: تتمثل فیما یلي:-6-1

المشـــكلات الأســـریة: والتـــي تتعلـــق بســـوء التفـــاهم بـــین الـــزوجین حـــول تربیـــة الأولاد أو تـــدخل -

 الأهل أو مصاریف البیت الخ 

هــا مــن ســموم تعیــق عمــل الأســرة فــي القنــوات الفضــائیة: وهــذه القنــوات یبــث فــي الغالــب غیر -

 تربیة أبنائها تربیة صالحة وأیضا القیام بدورها اللازم في تنشئة أفراد العائلة

الانترنت: تعتبر الانترنت في وقتنا هذا أكبر خطـر یهـدد أمـن الأسـرة والمجتمـع بأسـره ومثـال -

ف المخـاطر التـي على ذلك لعبة الحوت الأزرق وغیرها من ألعاب الأخرى دلیـل واحـد مـن ألا

 تنشر عبر الانترنت

 انشغال الأباء عن أبنائهم:-

ســعي الأبــاء وراء تــوفیر لقمــة العــیش لأولادهــم والاحتیاجــات الأخــرى ناســین فــي ســبب واحدهو 

 ذلك دورهم الجلي وهو تعلیمهم وتربیتهم وتنشئتهم نشأة صالحة
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 معیقات خارجیة:-6-2

 البیئة الاجتماعیة السیئة والمحیطة -

 الجهاز القضائي  ضعف-

 ضعف الأجهزة المكلفة بالأمن -

 عدم الاستقرار السیاسي والاجتماعي والاقتصادي-

نقــص المــوارد الاقتصــادیة لــدى المجتمــع ممــا یســبب خلــق منــاخ مناســب لانتشــار الكثیــر مــن -

الاجتماعیـــة الخطیـــرة كالمخـــدرات والحبـــوب والمهلوســـات وتجـــارة الأســـلحة ( الخامســـة  الآفـــات

 )  9ص  دس،مذكور، 

 وسائل التواصل الاجتماعي والأمن الأسري في الجزائر:-7 

 هـذا عصـرنافـي طبیعـة الحیـاة البشـریة فـي  هاماً دوراً  تلعب مواقع التواصل الاجتماعي

حیث أصبح بإمكان مُستخدِمیها التفاعُل بشكلٍ لا حدود له مـع غیـرهم مـن المُسـتخدِمین ونشـر 

أو الصــور عبرهـــا، لـــذلك فهـــي تــؤثّر بشـــكلٍ كبیـــر علـــى  ار،نــوعٍ مـــن المعلومـــات، أو الأفكـــ أيّ 

 .طبیعة العلاقات الاجتماعیة وخاصةً الأسریة لمستخدمیها

ومن هنا نطرح العلاقة التي تربط بین وسائل التواصل الاجتماعي والأمـن الأسـري فـي 

 الجزائر:

 .يّ فردٍ فیهافقدان شعور أفراد الأسرة الواحدة بالأمان الأسري الذي یُعتبر مهمّاً لأ
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یــؤدي لانشــغال أفــراد الأســرة كــل بهاتفــه، مــا یتســبب فــي عــدم  :إدمــان التواصــل الاجتمــاعي-1
تواصــل أفــراد الأســرة بالطریقــة الصــحیحة، الأمــر الــذي یحــدُّ مــن امــتلاكهم لمهــارات التواصــل 

 .وتكوین العلاقات الشخصیة، وینعكس سلبا على تلاحم أفراد الأسرة وتفاعلهم مع بعضهم
مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي تســـاهم فـــي حـــدوث الخلافـــات والمشـــكلات العائلیـــة والزوجیـــة -2

بشــكلٍ خــاص فــي بعــض الأحیــان؛ نتیجــةً لمــا یحــدث مــن مُقارنــات بــین الحیــاة الأســریة لأحــد 
أفراد الأسرة وما یـراه عبـر وسـائل التواصـل الاجتمـاعي، الأمـر الـذي یـؤدّي بـدوره إلـى مشـاعر 

 .الاستیاء والإحباط
تقلیــد الأطفــال لــذویهم فــي اســتخدام تلــك المواقــع بشــكل كبیــر، وهــو مــا قــد یجعلهــم عرضــةً -3

 .لخطر التعرّض للآثار السلبیة لتلك المواقع مُستقبلاً 
شـعور الأطفـال بقلــة دعـم آبـائهم لهــم وذلـك نتیجـة قیــام الآبـاء باسـتخدام تلــك المواقـع بشــكل -4

ـــى التواصـــل مـــع أطفـــالهم إمكان ـــراهقین عبـــر مواقـــع كبیـــر یـــؤثّر عل یـــة وصـــول الأطفـــال أو المُ
 .التواصل الاجتماعي إلى محتوى لا یُناسب أعمارهم

 )2023( معتز غنیم، موقع القاهرة، سكاي نیوز عربیة،                                                             

لكترونـي عبـر تلـك المواقــع؛ احتمالیـة تعـرّض المـراهقین أو الأطفـال إلـى عملیـات التنمّـر الإ-5
 .وحدوث حالات القلق والاكتئاب عند الأطفال والمراهقین

لكــــن الأمــــر لا یــــرتبط بالجانــــب المظلــــم فقــــط فأحیانــــا یمكــــن أن تســــاهم وســــائل التواصــــل -6
الاجتمــاعي مــن جوانــب أخــرى فــي تماســك الأســرة حــال اســتخدامها بشــكل منضــبط مــا یترتــب 

 :علیه
مكـــن اســـتخدام وســـائل التواصـــل الاجتمـــاعي للتواصـــل مـــع أفـــراد جمـــع شـــمل الأســـرة، حیـــث یُ -

 .الأسرة البعیدین عن بعضهم البعض ممّا یُقوّي العلاقات الأسریة بینهم
تشـــكیل مصـــدر لأفكـــار وأنشـــطة عائلیـــة تُعـــزّز التواصـــل بـــین أفـــراد الأســـرة وتقـــوّي علاقـــاتهم -

 .ببعضهم البعض
ات الســعیدة، فضــلاً عــن إمكانیــة مُشــاركة مواقــع اللحظــات العائلیــة الجمیلــة والــذكری مشــاركة-

 .الأماكن التي تُهمّ أفراد الأسرة جمیعهم؛ كأماكن التنزّه، أو المطاعم، أو غیرها
مساعدة الأطفال على تعلّم أشیاء جدیدة، بالإضـافة إلـى تسـهیل تبـادل الأفكـار بیـنهم وصـقل -

 .مهاراتهم
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شجّعهم مواقع التواصل الاجتمـاعي علـى إبـداء منح الأطفال حریة التعبیر عن الرأي، حیث تُ -
 .آرائهم في بعض المواضیع

 .مساعدة الأطفال على التواصل بین أفراد الأسرة الممتدة وأصدقائهم-
 .تطویر الخبرة التقنیة لدى الأطفال وقدرتهم على فهم التكنولوجیا والتعامل معها-
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 خلاصة الفصل:

و الســكينة و الابتعـــاد عــن المخـــاطر،وهو شــعور الفـــرد و المجتمـــع حالـــة مــن الحمايـــة الأمــن -

 .بالطمأنينة و الاستقرار

 يتنوع الأمن إلى:شخصي، إقتصادي،إجتماعي و قومي. -

هــي مجموعــة مــن الأشــخاص تــربطهم صــلات الــدم أو الــزواج أو التبــني، ويعيشــون الأســرة  -

 .ية واحدةمعاً في بيت واحد، ويشتركون في حياة اجتماعية واقتصاد

تعُتــبر الأســرة ركيــزة أساســية في بنيــة المجتمــع، حيــث تتمتــع بخصــائص تميزهــا وتجعلهــا محــوراً   -

ـــة فهي تمثـــل مســـاحة الانتمـــاء والحمايـــة لأفرادهـــا، وتـــوفر ،لتكـــوين الهويـــة الفرديـــة والاجتماعي

يئــة كمــا تُـعَــد الأســرة ب  ،الــدعم العــاطفي والمعنــوي الضــروري لتطــوير الــذات والنمــو الشخصــي

 .مثالية لنقل القيم والتقاليد الثقافية والاجتماعية من جيل إلى آخر
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الأمن الأسري بتعريف شامل وموجز  هو حالة مـن الاسـتقرار والهـدوء الـتي يشـعر بهـا أفـراد -

الأســــرة داخــــل بيــــتهم، ويشــــمل ذلــــك الشــــعور بالأمــــان مــــن المخــــاطر الخارجيــــة والداخليــــة، 

 .أفراد الأسرة والشعور بالراحة والدعم من قبل
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 الفصل الرابع:  الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة

 تمهید

 الدراسة الاستطلاعیة

 نتائج الدراسة الاستطلاعیة

 أهداف الدراسة الاستطلاعیة

 إجراءات الدراسة الاستطلاعیة 

 دراسة منهج ال

 أدوات الدراسة  

 مجالات الدراسة 

 عینة الدراسة 
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 تمهید:

والعلــوم الاجتماعیــة فــي  الإنســانیةإن الباحــث لیجمــع بــین البحــث فــي مجــال العلــوم 

دراســته للظــواهر الاجتماعیــة بــین محــورین أساســیین: الجانــب النظــري والواقــع المتمثــل فــي 

لجانـب الجانب المیداني الذي یقـوم بـه الباحـث، ومـن المهـم جـدا إجـراء دراسـة میدانیـة لأن ا

یكفــــي للكشــــف عــــن الحقــــائق التــــي تتعلــــق بالموضــــوع المــــدروس وكــــذلك  النظــــري وحــــده لا

فرضـــیات البحـــث التـــي جـــاءت لتكشـــف العلاقـــة بـــین مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي  لاختبـــار

بإتبـــاع خطـــوات علمیـــة ومنهجیـــة واضـــحة، ولـــذلك جـــاء هـــذا الفصـــل بعـــد  الأســـريوالأمـــن 

 والمیــداني، وكــذلك التــرابط الكبیــر بینهمــا وهــو مــا عملیــة البحــث وتعزیــز الجــانبین النظــري

توصـــل إلیـــه  مـــن ضـــرورات المنهجیـــة العلمیـــة، حیـــث أن البحـــث النظـــري یـــدعم مـــا یعتبـــر

 .الباحث في الجانب المیداني، مما یمكننا من الوصول إلى النتائج المرجوة والتحقق منها

حثــة فــي هــذا الفصــل تناولــت البا .الفرضــیات التــي تــم طرحهــا، دون التوأمــة بینهمــا

الدراسة كمـا ذكرنـا سـابقا، وذلـك  أهدافالإجراءات المیدانیة للدراسة التي قامت بها لتحقیق 

المنهج المتبع في الدراسة والـذي یعتبـر العمـود الفقـري لهـا، وكـذلك  باعتمادالبدء  من خلال

أكــد مــن حصــر الطلبــة الــذین شــملتهم الدراســة، كمــا تــم إجــراء دراســة اســتطلاعیة بهــدف الت

الدراســة مــن تطبیقهــا علــى عینــة الدراســة والتــي تتمثــل  أدواتالإســتمارة المســتعلمة و صــدق 

بالصــدق والثبــات، فضــلا عــن تنــاول مجــالات الدراســة، لینتهــي الفصــل مــن خــلال مناقشــة 

 .الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة من اجل تحلیل نتائجها

  :الدراسة الإستطلاعیة-1

بنــاء تصــورات  أســاسســة الاســتطلاعیة أهــم مراحــل البحــث العلمــي فهــي تمثــل الدرا

ســعت الدراســة الاســتطلاعیة إلــى  .وأفكــار الباحــث الأولیــة حــول الدراســة ومیــدان تطبیقهــا

أداة الدراســة  انســجامالكشــف عــن میــدان الدراســة بصــورة عامــة، وكــذا التعــرف وفهــم مــدى 
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لعراقیـــل والصـــعوبات التـــي تواجـــه ســـبیل علـــى العینـــة المختـــارة، وكـــذلك الوقـــوف علـــى أهـــم ا

شـــهر  أوائـــلمـــن  اســـتطلاعیةالباحثـــة فـــي الدراســـة، وقـــد قامـــت هـــذه الأخیـــرة بـــإجراء دراســـة 

بجامعــة محمــد بوضـــیاف بغــرض فهــم أكثـــر  2024 أفریــلإلــى غایــة شـــهر  2024مــارس 

ى لعبارات المقیاس والتأكید على الصدق والثبات، حیث قامـت الباحثـة بتطبیـق المقیـاس علـ

طالـــب  60عینـــة أولیـــة مـــن طلبـــة كلیـــة العلـــوم الاجتماعیـــة لیســـانس والـــذي قـــدر عـــددهم ب

 .وطالبة

  :نتائج الدراسة الاستطلاعیة-2-1

  .التأكید على أهمیة الدراسة-

  .محاولة فهم أفراد مجتمع الدراسة-

 .ومحاولة تطبیقها على عینة الدراسة الاستمارةالتأكید على صدق وثبات -

 الدراسة الاستطلاعیة أهداف -3-1

  :لقد تمثلت أهم أهداف الدراسة التي قمنا بها فیما یلي

 .جمع المعلومات الكافیة حول موضوع الدراسة-

  .الدراسة استمارةالتعرف على مدى تجاوب وفهم أفراد العینة مع -

  .التأكید على سلامة اللغة من اجل توضیح المفردات والعبارات للعینة-

 .)الصدق والثبات(الدراسة  واتأدالتحقق من -

  :إجراءات الدراسة الاستطلاعیة-4-1
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-2023بوضـــیاف بالمســـیلة( تمـــت إجـــراءات الدراســـة الاســـتطلاعیة بجامعـــة محمـــد

 60جـذع مشـترك وعـددهم  أولـى) على عینة من طلبة كلیة العلوم الاجتماعیة سـنة 2024

لتواصـل الاجتمـاعي والأمـن مواقـع ا اسـتمارةطالب وطالبة وذلـك قصـد التأكـد مـن صـلاحیة 

 .الأسري

 منهج الدراسة-2

تلك الطریقة العلمیـة التـي ینتهجهـا أي دارس أو باحـث فـي «یعرف المنهج بأنه عبارة عن  

دراسته وتحلیله لظاهرة معینة أو لمعاینة مشكلة معینة وفق خطـوات بحـث محـددة مـن أجـل 

 .لیلالوصول إلى المعرفة التقنیة بشأن موضوع الدراسة والتح

معرفــة صــادقة تبــدأ  إلــىوهــو الطریقــة العلمیــة التــي تســتخدمها كــل العلــوم للوصــول 

فـرع مـن  أيكمـا یقصـد بـه » .«بالكشف عن الحقائق ثـم التأكـد منهـا والبرهنـة علـى وجودهـا

قـانون  إلـىفروع المعرفـة البشـریة التـي یتبعهـا العقـل فـي دراسـته لموضـوع مـا بغیـة التوصـل 

فــي ترتیــب الأفكــار ترتیبــا دقیقــا، بحیــث یــؤدي إلــى كشــف حقیقــة عــام أو مــذهب جــامع أو 

 .یقةالبرهنة على صفحة دق أومجهولة 

كـل استقصـاء ینصـب فـي دراسـة الظـاهرة... كمـا «وعلیه یعرف الـنهج الوصـفي بأنـه

 .في الحاضر قصد تشخیصها وكشف جوانبها وتحدید العلاقات بین عناصرها هي قائمة

 )84،ص 2020-2019هناء هولي، راضیة غیبور، (                                  

المـنهج الملائـم والمناسـب  باعتبـارههذه الدراسة إجراءات المنهج الوصـفي  اتبعتلذا 

داخــــل الأســــرة  الأســــريالعلاقــــة القائمــــة بــــین مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي والأمــــن  لدراســــة

تـأثیرات سـلبیة وایجابیـة علـى  إلـى ، لاسیما بعد انتشارها بشكل كبیر ممـا قـد یـؤديالجزائریة

 .العلاقات الأسریة
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 :  سبق ذكره المنهج الوصفي لسببین رئیسیین یلخصان ما اعتمادوقد تم 

المــنهج الوصــفي أكثــر منــاهج البحــث ملائمــة للواقــع الاجتمــاعي كســبیل  إنالســبب الأول: 

 .سماته واستخلاصلفهم ظواهره 

اكتشـاف العلاقـة  إلـىلومـات التـي تـم جمعهـا یـؤدي السبب الثـاني: أن تحلیـل البیانـات والمع

 .بین المتغیرات وتقدیم تفسیر ملائم لها

 أدوات جمع البیانات-3

 إلـىبحـث علمـي أدوات جمـع البیانـات، إضـافة  أيمن العناصر الأساسیة فـي بنـاء 

دورها في جمع الحقائق فهي ترغم الباحـث علـى التقیـد بموضـوع البحـث وعـدم خروجـه عـن 

ریضــة وتفاصــیله الضــمنیة، ومســاراته النظریــة والتطبیقیــة حتــى یــتمكن الباحــث مــن أطــره الع

 .)6،ص2004سعید سعدون، حفصة جوادي ( .                                 اختبار الواقع

إسـتعملت الباحثـة اسـتمارة الإسـتبیان الحقـائق والمعطیـات المسـتهدفة،  إلـىوالوصول 

وتمحیصـــها یمكنــه مـــن  لهـــذه الأدوات وتنقیحهــا انتقائــه ذلــك أن حســـنوالملاحظــة البســـیطة 

 :وبناءا على ذلك فقد اعتمدت الباحثة على الأداة البحثیة التالیة، تحقیق ذلك

ودقیقـة  مضـبوطةالاستبیان مجموعة من الأسئلة  استمارةتشمل  :الاستبیان استمارة-3-1

الباحـث لجمـع المعلومـات، للمبحوثین، فهي أداة یتم تصمیمها مـن قبـل  لتحقیق ذلك موجهة

وتضـــم مجموعـــة مـــن الأســـئلة أو الجمـــل الخبریـــة التـــي تعطـــى لعینـــة الدراســـة ویطلـــب مـــنهم 

علیها بالطریقـة التـي یحـددها الباحـث وذلـك حسـب الأغـراض  الإجابة(الطلبة المفحوصین) 

 تحقیقها من خلال البحث إلىوالأهداف التي یسعى الباحث 

 )75،ص2023-2022سالم أسماء (                                                         
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ونظرا لأهمیتها في البحث أخذت منا وقت كبیر في إعدادها بصورتها النهائیة، بعد 

جمعته الباحثة  بالأدبیات وما بالاستعانةقراءات معمقة سواء للواقع وتحولاته الحاصلة أو 

المدروسة ومراعاة للفئة الموجهة لها، وهي سابقة لها علاقة بأبعاد الظاهرة  من دراسات

جذع مشترك علوم اجتماعیة، لذا صممت وفقا لخصوصیتهم في هذه  الأولىطلبة السنة 

 .المرحلة

 وإعتمدنا في دراستنا على ثلاث محاور: 

والصـمت الأسـري ومحـور  إدمـان الفیسـبوك إدمان الفیسبوك والعزلة الأسریة، محـور ورامح

 المعیشي، ومهنة الوالدین...إلخ).  ، الجنس والمستوىرالعم (الشخصیةالمعلومات 

حیـــث أن محـــور الأول تمثـــل فـــي العلاقـــة بـــین إدمـــان الفیســـبوك والعزلـــة الأســـریة إســـتمدت 

صــیاغته  وإعــادةعباراتهــا مــن خــلال الإطــلاع علــى دراســات ســابقة وبفصــل العزلــة الأســریة 

وتشـمل العبـارات  عد إدمان الفیسبوكعبارة مقسمة إلى بعدین: ب 21في صورته الأولیة من 

)، البعد الثاني المسمى العزلة الأسریة ویشـمل 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1(

 ).10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1العبارات (

إستمدت عباراته من خلال  العلاقة بین الصمت الأسري وإدمان الفایسبوك أما محور

وإجماعه مع الصمت الأسري،  ا بفصل إدمان الفایسبوكالإطلاع على دراسات سابقة وقمن

عبارة مقسمة إلى بعدین: بعد إدمان الفایسبوك وتشمل العبارات  22حیث كان یتكون من 

الثاني المسمى الصمت الأسري ویشمل العبارات  د)، البع8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1(

)1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14.( 

ملاحظة البسیطة: وجاءت كأداة مدعمة للاستمارة، حیث تم من خلالها ملاحظة ال -3-2

مدى ارتباط الطلبة بهواتفهم الذكیة في أغلب الوقت واحتكاكي بهم بصفتي، طالبة 

وبالذات في الكلیة التي أجریت بها الدراسة، نهیك عن ملاحظاتي لبعض  بالجامعة،
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و تأثیر  الذكیة،نولوجیة وعلى رأسها الهواتف ومدى ارتباط أفرادها بالوسائل التك الاسر

طبیعة العلاقات ونمط الاتصال داخلها، وهذا كان من أهم الأسباب التي دفعتنا ذلك على 

 ،للبحث ودراسة هذا الموضوع

 :مجالات الدراسة-4

: هـو المـدة أو الوقـت الـذي یحتاجـه الباحـث لإتمـام عملـه المیـداني المجـال الزمنـي -4-1

 .2024 مارسغایة شهر  إلى 2024 جانفيفترة دراستنا من أوائل شهر  ویمكن تحدید

: ویقصد به المنطقة الجغرافیة أو المكان الذي سـتجرى فیـه الدراسـة المجال المكاني-4-2

بكلیـة العلـوم الإنسـانیة والإجتماعیـة سـنة أولـى جـذع دراستنا المیدانیة أجریت المیدانیة، وقد 

 .    بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة م الاجتماع،مشترك علوم إجتماعیة، قسم عل

إن عملیة تحدید عینة البحث من اهم المراحل وأبرزها في البحـث : المجال البشري-4-3 

العلمــي حیــث تعــرف العینــة علــى أنهــا عبــارة عــن مجتمــع الدراســة الــذي یجمــع منــه البیانــات 

سبة معینة مزن أفراد المجتمـع المیدانیة وهي تعتبر جزء من الكل، فالعینة إذا هي جزء أو ن

 ).91م، ص2002الاصلي (دكتور زرواتي رشید، 

یقصـد بمجتمــع الدراسـة العناصــر التـي تشــكل المجتمـع والتــي یسـعى الباحــث بطبیعـة الحــال 

أن یعمــم علیهــا نتــائج دراســته، وتعــین عناصــر هــذه الدراســة بمجموعــة مــن الطــلاب لكلیــة 

 طالب). 645والي العلوم الاجتماعیة لجامعة المسیلة (ح

ویقصــد بــه الأفــراد الــذین یتواجــدون فــي حــدود البحــث وقــد شــمل المجتمــع البشــري لدراســتنا 

حــول الطلبــة الجــامعیین لجامعــة محمــد بوضــیاف ولایــة المســیلة، حیــث تمــت عملیــة اختیــار 

عینة من طلبة كلیة العلوم الاجتماعیـة جـذع مشـترك علـوم اجتماعیـة بفئاتهـا العمریـة والتـي 

 .طالب جامعي موزعة بین كلا الجنسین 97ت العینة من تكون
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مــن مجتمــع البحــث  باختیــارهیقصــد بهــا ذلــك الجــزء الــذي یقــوم الباحــث  :عینــة الدراســة-5

أسالیب مختلفة وبطریقة تمثل المجتمع الأصلي والتي من خلالهـا یمكـن  باستعمالالأصلي 

 .د المجتمع الأصليعن دراسة جمیع أفرا الاستغناءتحقیق أغراض البحث ویمكن 

 )79ص ،2023-2022سالم أسماء، (                                                        

إن حجــم العینــة المناســب یعتمــد علــى الغــرض الــذي تجــرى الدراســة مــن أجلــه وعلــى  

طبیعة مجتمع البحث بالإضافة إلى متغیرات الدراسة ونمط العلاقة التي یرغب في الكشـف 

، كمـــا أن الزیـــادة فـــي حجـــم العینـــة یمكـــن أن یـــوفر تمثـــیلا أعلـــى لخصـــائص المجتمـــع عنهـــا

وبمـــا أن مجتمـــع الدراســـة غیـــر متجـــانس وبـــه  .وبالتـــالي تعمیمهـــا أصـــدق لنتـــائج البحـــث

مجموعــات متســاویة الحجــم تقریبــا أردنــا أخــذ درجــة عالیــة مــن الدقــة لــذلك لجأنــا إلــى العینــة 

، فــي هــذا النــوع مــن العینــات یكــون الاحتمالیــةالعینــات  العشــوائیة البســیطة وهــي أول وأبســط

والظهــور فــي العینــة المفحوصــة، ویــتم  للاختیــارلكــل فــرد مــن أفــراد المجتمــع نفــس الفرصــة 

 )80ص ،المرجع نفسهسالم أسماء، ( .               .  العینةالعشوائي لمفردات  الاختیار

طالـب  645جـم مجتمـع الدراسـة هـو ، لأن حطالب 90ومنه إن حجم العینة المدروسة هو 

 .من مجتمع الدراسة %15في قسم الجذع المشترك لعلم الاجتماع، فإخترنا 

 : عینة الدراسة حجم فإن وعلیه15) بحجم %البسیطة العینة العشوائیةفاخترنا (

645   100% 

 %15؟

15×645÷100=96,75 

إلا أن بعــــد توزیــــع ، طالــــب 97، وعلیــــه فحجــــم العینــــة الدراســــة هــــو 96,75حجــــم العینــــة 

من إستمارة منها لم یجب المبحوثین علـى  07الإستمارات وإسترجاعها لاحظت الباحثة أن 

 .طالب 90كل الأسئلة، وعلیه فقد أصبح العدد الحقیقي للمبحوثین 
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 الأسالیب المعالجة الإحصائیة المستخدمة -7

ببرنـامج التحلیـل  بالاسـتعانةإخضـاع البیانـات المجموعـة إلـى عملیـة التحلیـل الإحصـائي تم 

علــى بعــض الأســالیب الإحصــائیة  الاعتمــاد) وتــم SPSS( الاجتماعیــةالإحصــائي للعلــوم 

 وهي:

وهـــــي لوصـــــف البیانـــــات الشخصـــــیة لأفـــــراد العینـــــة  التكـــــرارات والنســـــب المئویـــــة: -1

 المدروسة. 

حـد مقـاییس الأكثـر إسـتخداما فـي البحـوث فهـو مجموعـة وهـو أ المتوسط الحسـابي: -2

القیم التي یخضع لها المتغیر المـدروس مقسـمة علـى عـددها الكلـي، فهـو یعبـر عـن 

تمركـــز إجابـــات العینـــة ونســـتطیع مـــن خلالـــه تحدیـــد مســـتوى الإجابـــة تبعـــا لمقیـــاس 

 لیكرت المستخدم الإستبیان.

لقیـاس ومعرفـت تشـتت مفــردات  وهـو مقیـاس التشــتت ویسـتخدم الإنحـراف المعیـاري: -3

 إجابات العینة المدروسة حولها وسطها الحسابي.

وهو معامل یوضح لنـا نسـبة الموثوقیـة أي الثبـات العـام  معامل الثبات ألفاكرونباخ: -4

للبیانات المستخدمة في قیاس المتغیرات ویحدد لنا نسـبة ثبـات المجـالات المدروسـة 

فهـي ضـعیفة وغیـر مقبولـة،  0,6قـل مـن حسب معامل ألفاكرومبـاخ حیـث إذا كـان أ

فهـي حسـنة  0,7فهـي مقبولـة نوعـا مـا، وإذا كانـت أكبـر مـن  0,6وإذا كانت تساوي 

فـإن الدراسـة كانـت ممتـازة وثابتـة  1ومقبولة؛ حیث أن هذه النسـبة كلمـا إقتربـت مـن 

 وصحیحة.

متــه ویســتخدم لاختبــار درجــة العلاقــة بــین متغیــرین، حیــث تكــون قی معامــل الإرتبــاط: -5

، 01وتــــدل علــــى قــــوة العلاقــــة كلمــــا إقتربــــت مــــن  1و+ 1-دائمــــا محصــــورة بــــین 

؛ وإشـارة القیمـة تـدل علـى نـوع العلاقـة هـل هـي 0وضعف العلاقة كلمـا إقتربـت مـن 

 عكسیة أم طردیة.
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 الخصائص السیكومتریة:  

 وتتمثل فـي المصـداقیة الموضـوعیة والثبـات حیـث تـتم المصـداقیة والثبـات فـي نسـبة حقیقـة 

المعلومــات وثباتهــا عــن طریــق حســاب معامــل الثبــات ألفاكرومبــاخ، كمــا یجــب معرفــة هــل 

البیانــات تتبــع تــوزع طبیعــي أم لا عــن طریــق قیــاس إختبــار التوزیــع الطبیعــي، وذلــك لمعرفــة 

 الأسالیب التي نستعمها معلمیة أم لامعلمیة.

ختبـار عـن طریـق قمنا بهذا الإ 50بما أن عدد العینات أكبر من  التوزیع الطبیعي: -1

 والجدول التالي یوضح لنا طبیعة التوزیع:  kolmogorov-Smirnovإختبار 

 

 نتائج إختبار التوزیع الطبیعي یوضح: 01جدول

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
 الإحصاءات درجة الحریة

مستوى 

 sigالدلالة

المحور الأول: إدمان 

 الفیسبوك 
90 0,107 0,013 

ور الثاني: العزلة المح

 الأسریة 
90 0,231 0,001 

المحور الثالث: الصمت 

 الأسري 
90 0,176 0,001 

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب
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تظهــــر  Kolmogorov-Smirnovمــــن خــــلال الجــــدول أعــــلاه نلاحــــظ أن نتــــائج إختبــــار 

لأســري والمحــور الثــاني المتعلــق للمحــور الثالــث المتعلــق بالصــمت ا sigمســتوى المعنویــة 

إذن فمحــور الالعزلــة الأســریة  0,05وهــي أقــل مــن  0,001بالعزلــة الأســریة بلغــت حــوالي 

 ومحور الصمت الأسري لا یخضعان للتوزع الطبیعي للعینات، كما یبـین لنـا المحـور الأول

 إذن فمحـــور 0,05وهـــي أقــل مـــن 0,013بحـــوالي  sigإدمــان الفیســـبوك بمســـتوى المعنویــة 

 لا یخضع للتوزع الطبیعي للعینات. إدمان الفیسبوك

ومنه تدل النتائج إختبار التوزیع الطبیعي أن بیانات الإجابات ستخضع للدراسـة اللامعلمیـة 

 .الاستبیانالوصفیة لكل المحاور الخاصة بهذا 

 الثبات:  -2

وف ویقصــد بهــا مــدى تقــرب الباحــث إلــى نفــس نتــائج أو متقاربــة لــو أعیــد البحــث فــي الظــر 

المشـــــابهة أو المقاربـــــة لهـــــا بإســـــتخدام نفـــــس الأداة، وفـــــي هـــــذا البحـــــث إســـــتخدمنا معامـــــل 

ألفاكرومبــاخ وإعتبرنــاه كــأداة لقیــاس معامــل الثبــات والتــي نحــدد مــن خلالهــا مســتوى القبــول 

 ، حیث كانت النتائج موضحة في الجدول التالي: 0,6الذي یكون أكبر أو یساوي 

 لكل محور وللإستبیانمعامل الثبات  یوضح: 02جدول

 معامل ألفا كرومباخ عدد العبارات المحاور

 0,627 17 محور إدمان الفیسبوك

 0,618 08 الأسري ةالعزل محور

المحـــــــــــــــــــور الصـــــــــــــــــــمت 

 الأسري
09 0,613 

 0,618 34 الإستبیان ككل
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 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

 مقیاسمعامل الثبات لكل  یوضح: 03جدول

 معامل ألفا كرومباخ عدد العبارات المقیاس

 إدمـــــــــــــــــــان المقیـــــــــــــــــــاس

 الفیسبوك

17 0,627 

 0,617 17 المقیاس الأمن الأسري

 0,618 34 ككل الاستبیان

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

قــــاییس مـــن خــــلال الجـــداول أعــــلاه نلاحــــظ أن معامـــل الثبــــات ألفــــا كرومبـــاخ للمحــــاور والم

ومنـــه نجـــد أن عبـــارات المحـــاور تتمتـــع بتثبیـــت للنتـــائج، وأمـــا  0,63و  0,6محصـــورة بـــین 

ومنـــه أن الإســـتبیان یتمتـــع بثبـــات  0,618بالنســـبة للإســـتبیان ككـــل نجـــد أنهـــا وصـــلت إلـــى 

 مقبول ویمكن تعمیم نتائجه على الكل.

 تحلیل محور البیانات الشخصیة: 

تــوزع العینــات حســب المعلومــات الشخصــیة والتــي  نقــوم فــي هــذا الجــزء مــن البحــث بتحلیــل

تتمثل في الجنس، المستوى المعیشي، وظیفة الوالدین، والسن، حیث نبدأ بتوزع أفراد العینـة 

 حسب الجنس المترتبة في الجدول التالي:

 یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس: 04الجدول

 الجنس

 
 %النسب المئویة  التكرارات
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 67,8 61 رذك

 32,2 29 أنثى

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا 

للإنــاث فقــد بلــغ  بالنســبة ، أمــا%67,8) بنســبة 61) فــردا، نلاحــظ أن حجــم الــذكور (90(

الطــلاب الــذكور  المجتمــع وهــذا یــدل علــى أن%32,2بنســبة قــدرت بـــ  ) طالبــة29م (عــدده

، وذلك راجع في تقدیرنا لطبیعة توجـه المجتمـع ونظرتـه لطـلاب الإناثیتفوق على الطلاب 

 كما هو موضح من خلال الشكل التالي: الكلیة

 
 توزع العینة المدروسة حسب الجنس یوضح: 01الشكل

 حسب السن: توزیع أفراد العینة 

 السنیوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر : 05الجدول

 السن

 % النسب المئویة التكرارات 
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20,00 2 2,2 

21,00 14 15,6 

22,00 21 23,3 

23,00 15 16,7 

24,00 10 11,1 

25,00 20 22,2 

26,00 8 8,9 

 100,0 90 المجموع

 .spssى برنامج بالإعتماد عل ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا 

أمـــا ،%2,2) بنســـبة 02ســـنة قـــدر ( 20) طالبـــا، نلاحـــظ أن حجـــم الطـــلاب أصـــحاب 90(

حیـــث نجـــد حجـــم الطـــلاب  ،%15,6) بنســـبة 14ســـنة قـــدر ( 21حجـــم الطـــلاب أصـــحاب 

سـنة قـدر  23ولكن حجم الطـلاب أصـحاب  ،%23,3ة ) بنسب21سنة قدر ( 22أصحاب 

حجــم ، %11,1) بنســبة 10ســنة قــدر ( 24حجــم الطــلاب أصــحاب ،%16,7) بنســبة 15(

ســنة  26حجــم الطــلاب أصــحاب ،%22,2) بنســبة 20ســنة قــدر ( 25الطــلاب أصــحاب 

وذلــك راجــع فــي تقــدیرنا لطبیعــة توجــه المجتمــع ونظرتــه طــلاب  ،%8,9) بنســبة 80قــدر (

 ما هو موضح من خلال الشكل التالي:الكلیة ك
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 توزع العینة المدروسة حسب السن یوضح: 02الشكل

 توزیع أفراد العینة حسب المستوى المعیشي: 

 یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى المعیشي: 06الجدول

 المستوى المعیشي

   % النسب المئویة التكرارات 

 15,6   14 جیدة

 77,7 70 متوسطة

 6,7 6 ضعیفة

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا 

) 14الـــذي وصـــل حجمهـــم ( ) فـــردا، نلاحـــظ أن عمـــال ذات المســـتوى المعیشـــي الجیـــد90(
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) طالـب بنسـبة قـدرت 70ما أصـحاب المسـتوى المتوسـط فقـد بلـغ عـددهم (، أ%15,6بنسبة

ــــــى (%77,7بـــــــ  )طــــــلاب وبنســــــبة 06، حیــــــث أن المســــــتوى الضــــــعیف وصــــــل عــــــددهم إل

أغلــب المجتمــع ذات المســتوى المعیشــي المتوســط، وذلــك راجــع  وهــذا یــدل علــى أن،6,7%

ح مـن خـلال الشـكل كمـا هـو موضـ في تقدیرنا لطبیعة توجه المجتمع ونظرته لطلاب الكلیـة

 التالي:

 
 توزع العینة المدروسة حسب المستوى المعیشي یوضح: 03الشكل

 توزیع أفراد العینة حسب مهنة الأب:

 یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب مهنة الأب: 07الجدول

 مهنة الأب

 % النسب المئویة  التكرارات 

 26,7 24 موظف لدى الدولة

 35,6 32 موظف لدى الخاص

 16,7 15 بطال

 21 19 متقاعد
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 %100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا 

ـــــــة وصـــــــل حجمهـــــــم (90( ـــــــدى الدول ـــــــون ل ـــــــذین یعمل ـــــــاء ال ) 24) طالبـــــــا، نلاحـــــــظ أن الآب

) عامـل بنســبة 32أمـا الآبــاء الـذین یعملـون لــدى الخـاص فقـد بلــغ عـددهم (، %26,7بنسـبة

وهــم الــذین یعملــون فــي الشــركات الخاصــة وأصــحاب المهــن الحــرة مثــل  %35,6قــدرت بـــ 

) أب بنسبة قـدرت 15الآباء البطالون فقد بلغ عددهم (التجارة وسائق سیارة أجرة...إلخ، أما

ــــ 19فقـــد بلـــغ عـــددهم (أمـــا الآبـــاء المتقاعـــدون ،%16,7بــــ   ،%21,1) أب بنســـبة قـــدرت ب

الكلیـة كمـا هـو موضـح  وذلك راجع في تقدیرنا لطبیعـة توجـه المجتمـع ونظرتـه لآبـاء طـلاب

 من خلال الشكل التالي:

 

 توزع العینة المدروسة حسب مهنة الأباء یوضح: 04الشكل

 توزیع أفراد العینة حسب مهنة الأم:

 عینة الدراسة حسب مهنة الأم یوضح توزیع أفراد: 08الجدول



 الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة         الرابع                  الفصل  

105 
 

 مهنة الأم

 %المئویة النسب  التكرارات 

 28,9 26 موظفة لدى الدولة

 0,0 0 موظفة لدى الخاص

 0,0 0 متقاعدة

 71,1 64 بطالة

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

أفــراد عینــة الدراســة والبــالغ حجمهــم إجمــالا  مــن خــلال الجــدول أعــلاه وبــالنظر إلــى تكــرارات

ــــــة وصــــــل حجمهــــــن(90( ــــــدى الدول ــــــن ل ) 26) طالبــــــا، نلاحــــــظ أن الآمهــــــات اللاتــــــي یعمل

، %71,1) أم بنســبة قــدرت بـــ 64البطــالات فقــد بلــغ عــددهن( الآمهــات، أما%28,9بنســبة

فـي والأمهـات اللاتـي یعملـن لـدى الخـاص منعـدمون، وذلـك راجـع  أما الآمهـات المتقاعـدات

تقــدیرنا لطبیعــة توجــه المجتمــع ونظرتــه لآمهــات طــلاب الكلیــة كمــا هــو موضــح مــن خــلال 

 الشكل التالي:
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 توزع العینة المدروسة حسب مهنة الأمهات یوضح: 05الشكل

 

 

 

 

 

 :خلاصة الفصل

جـــاء بـــه الفصــــل یتضـــمن أساســـا الطریقـــة المنهجیــــة لســـیر العمـــل المیــــداني  إن مـــا

لتي مـر بهـا إبتـداءا مـن الدراسـات الاسـتطلاعیة للدراسـة، كمـا لموضوع الدراسة والخطوات ا

المــنهج الوصــفي وذلــك لملائمــة طبیعــة الدراســة وأهــدافها  اختیــار أیضــافــي هــذا الفصــل  تــم

وتحدیـد  .التي سطرتها منذ البدایة، دون إغفـال أدوات جمـع البیانـات المتمثلـة فـي الاسـتمارة

مكـــاني والبشـــري، وكـــذا اختیـــار مجتمـــع وعینـــة مجـــالات الدراســـة كالمجـــال الزمنـــي وال أیضـــا

علیهـا الدراسـة  اعتمـدتالتـي  الإحصـائیةالمعالجة  أسالیبالدراسة، فضلا عن التطرق إلى 

 .في معالجة بیاناتها التي جمعتها
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وتحلیل  الخامس عرضالفصل 

 ومناقشة نتائج الدراسة
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 :  تمهید

ض الفصــول النظریــة للدراســة أي المفــاهیم الأساســیة بعــد التطــرق إلــى الجانــب النظــري، وعــر 

مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي (الفیســــبوك) وعلاقتهــــا بــــالأمن الأســــري لــــدى الخاصــــة بمتغیــــري 

، جاء هذا الفصل لمحاولة اختبار الفرضیات وذلـك طلاب العلوم الاجتماعیة لجامعة المسیلة 

ة والتــي تتضــمن فیــه المــنهج المتبـــع بوضــع الإجــراءات المنهجیــة المعتمــدة فــي دراســتنا الحالیــ

وطریقــــة اختیــــار عینــــة ومواصــــفاتها، صــــدق وثبــــات أدوات الدراســــة، ومعرفــــة مــــدى كفــــاءتهم 

المعتمــدة فــي الدراســة عــن طریــق الدراســة الاســتطلاعیة وكیفیــة تطبیقهــا علــى العینــة المختــارة 

 والوسائل الإحصائیة في معالجة البیانات.

 سة: التحلیل الوصفي لنتائج الدرا

سنقوم من خلال هذا الفصل بتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة حیث یحتوي على تحلیل ومناقشـة 

عبــاراة الإســتبیان، كمــا سیشــمل هــذا المطلــب علــى إختبــار الفرضــیات وبالتــالي التعــرف علــى 

العلاقة التي تربط بین مواقع التواصل الاجتماعي (إستخدمنا موقـع الفیسـبوك للدراسـة) والأمـن 

سري (إستخدمنا العزلة الأسریة والصمت الأسري)، حیث سنقوم بتحلیل بعض الأسـئلة لكـل الأ

 محور من المحاور.  

 محور إدمان الفیسبوك وعلاقته مع العزلة الأسریة: 

 إستخداما الأكثر الاجتماعي التواصل قعاو میوضح : 09رقم  جدول

م -1
 إستخداما الأكثر الاجتماعي التواصل قعاو م

 
راتعدد التكرا  % نسبة مئویة 

 83,3 75 فیسبوك
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 0,0 0 التویتر

 0,0 0 لینكد إن

 16,7 15 یوتیوب

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) 75الفیســــــــبوك وصــــــــل حجمهــــــــم ( یســــــــتخدمونلاب الــــــــذین ) طالبــــــــا، نلاحــــــــظ أن الطــــــــ90(

) طالــب بنســبة 15الطلاب الــذین یســتخدمون الیوتیــوب فقــد بلــغ عــددهن (، أمــا83,3%بنســبة

ـــــ  ــــدرت ب ــــویتر أو لینكــــد إن منعــــدمون، ، 16,7%ق ــــذین یســــتخدمون الت ــــد ولكــــن الطــــلاب ال فق

عي الصادرة عـن مجلـة أظهرت نتائج تصنیف الدول الأكثر إستخداما لمواقع التواصل الاجتما

Ceoworld. 

زیـــادة الإســـتخدام العـــالمي لمواقـــع التوواصـــل الاجتمـــاعي وخاصـــة الفـــیس  2024خـــلال عـــام 

ملیـارات  4بوك، حیث یشترك فیه ما یقـارب مـن نصـف سـكان العـالم الـذي یقـدر عـددهم بحـو 

ره جذع مشترك علوم إجتماعیة ذلـك بإعتبـاشخص وخاصة الطلاب في الجامعات عینة بحثنا 

موقعا ممیزا للتواصل الاجتمـاعي وتبـادل الأفكـار والآراء مـا یمكـنهم مـن إجـراء دردشـات فیـدیو 

ومشاركة الدروس والصور والفیدیوهات وغیرها، فهو موقع یعمل على تحسین تجربـة التواصـل 

 الاجتماعي بین طلاب الجامعة.

 الفیسبوك لإقتناءالمبحوثین  دفعی الذيالسبب  یوضح :10رقم  جدول

ا -2
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 الفیسبوك لإقتناءالمبحوثین  دفعی الذيلسبب ا

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 21,1 19 الدراسة

 61,1 55 التواصل

 17,8 16 التسلیة والترفیه

 0,0 0 طرد الملل

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

كـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى ت

الفیسـبوك مـن أجـل الدراسـة وصـل حجمهـم  یسـتخدمون) طالبا، نلاحظ أن الطـلاب الـذین 90(

) 55الطلاب الـذین یسـتخدمونه مـن أجـل التواصـل فقـد بلـغ عـددهم (، أمـا21,1%) بنسبة19(

ن أجل التسـلیة والترفیـه فقـد ولكن الطلاب الذین یستخدمونه م، 61,1%طالب بنسبة قدرت بـ 

إنعــدام الــذین یســتخدمونه مــن أجــل ، ونجــد 17,8%) طالــب بنســبة قــدرت بـــ 16بلــغ عــددهم (

وذلــك راجــع إلــى رغبــة الطلبــة فــي دخــول المجتمــع الإفتراضــي عبــر موقــع الفــیس  طــرد الملــل،

تبـادل بوك وإنشاء روابط وعلاقات إفتراضـیة جدیـدة تمكـنهم مـن التواصـل والتشـارك مـن خـلال 

 .الزیارات في البیوت وإستخدام الإنترنت معا والتواصل عبر الألعاب الجماعیة

 الفیسبوك إستخدام فيالطلاب  قضیهای التي الساعات ددعیوضح : 11رقم  جدول

ع -3
 الفیسبوك إستخدام فيالطلاب  قضیهای التي الساعات ددع 
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 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 76,7 69 ساعات 3

 23,3 21 ساعات 5

 0,0 0 ساعات 5أكثر من 

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

م سـاعات وصـل حجمهـ 3الفیسبوك حـوالي  یستخدمون) طالبا، نلاحظ أن الطلاب الذین 90(

) 21ســاعات فقــد بلــغ عــددهم ( 5الطلاب الــذین یســتخدمونه حــوالي ، أمــا%76,7) بنســبة69(

ویلاحـظ  سـاعات، 5إنعدام الـذین یسـتخدمونه أكثـر مـن ، ونجد %23,3طالب بنسبة قدرت بـ 

سـاعات فـي الیـوم  3من خلال الجدول أعلاه أن أغلب الطلبة یستخدمون الفیس بوك بحـوالي 

راغهم فــي الجامعــة لیقضــوها عبــر الدردشــات وتصــفح موقــع الفــیس وذلــك یرجــع إلــى أوقــات فــ

 .بوك

 الفیسبوك استخدام عندالمبحوثین  عورشیوضح : 12رقم جدول

ش -4
 الفیسبوك استخدام عندالمبحوثین  عورش 

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 60,0 54 راحة وسعادة
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 40,0 36 طرد الملل والإكتئاب

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةمن إعداد الطالب المصدر:

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبـــا، نلاحـــظ أن الطـــلاب الـــذین یشـــعرون بالراحـــة والســـعادة عنـــد إســـتخدام الفیســـبوك 90(

لــل والإكتئــاب عنــد إســتخدام الــذین یشــعرون بطــرد الم، أما%60,0) بنســبة54وصــل حجمهــم (

فیتغیـر شـعور الطلبـة بـین مـن  ،%40,0) طالـب بنسـبة قـدرت بــ 36الفیسبوكفقد بلـغ عـددهم (

ــد لــدى الطلبــة الشــعور  هــو مؤیــد وبــین مــن هــو معــارض لفكــرة الفــیس بــوك، فهــذا الأخیــر یول

بالســــعادة والــــتخلص مــــن الضــــغوط الاجتماعیــــة وذلــــك مــــن خــــلال التواصــــل وإنشــــاء علاقــــات 

لـدى طلبـة آخـرون التضـجر بحیـث یشـعرون بالملـل وتتولـد عنـدهم الضـغوط یدة، بینما یولد جد

 .النفسیة نتیجة إستخدامهم للفیس بوك

 الطلبة حیاة في سلبیة تقنیةك الفیسبوكیوضح : 13رقم جدول

 الطلبة حیاة في سلبیة تقنیةك الفیسبوك

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 27,8 25 نعم

 35,6 32 أحیانا

 36,6 33 لا

 100,0 90 المجموع
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 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبــا، نلاحــظ أن الطــلاب الــذین یشــعرون بــأن الفیســبوك تقنیــة ســلبیة فــي حیــاة الطلبــة 90(

الـــذین أجـــابوا بــــ (لا)فقـــد بلـــغ عـــددهم ، أما%27,8) بنســـبة25(بـــنعم) وصـــل حجمهـــم ( أجـــابوا

) طالـب 32الذین أجابوا بـ (أحیانا) فقد بلغ عـددهم (، أما%36,6) طالب بنسبة قدرت بـ 33(

أغلـب أسـر الطلبـة یـرون أن الإسـتخدام المفـرط للفـیس بـوك مـن قبـل  ،%35,6بنسبة قدرت بـ 

ویقلل من التفاعل والحوار داخـل الجامعة قد یولد العزلة الإسریة لدیهم أبنائهم المتمدرسین في 

في حدیثه عن موضوع الإدمـان علـى الفـیس  -مایكل–الأسرة، وفي هذا الصدد یشیر الدكتور 

بــــوك كتقنیــــة ســــلبیة فــــي حیــــاة الطلبــــة إلــــى دراســــة نشــــرت فــــي صــــحیفة التلغــــراف البریطانیــــة 

وتحـــدث فیـــه عـــن الرغبـــات ، "انـــا مـــن التبـــغ والكحـــولالفـــیس بـــوك أكثـــر إدم") بعنـــوان: 2012(

علــى  "أون لایــن"الیومیــة لكــل شــخص، ووجــد بأنــه مــن الصــعوبة مقاومــة رغبــة البقــاء متصــلا 

شبكات التواصل الاجتماعي وإهمـال الحـوار والتفاعـل داخـل الأسـرة بـل إن مسـتوى الرغبـة فـي 

 .رب الكحول والسجائرعلى من الرغبات المتعلقة بشأهذا البقاء كانت ذات درجات 

فإنه إذا زاد الشيء عن حده إنقلب إلـى ضـده، وهـذا مـا تؤكـده النظریـة التفاعلیـة الرمزیـة ولهذا 

التي إعتمدنا علیها كمقاربة نظریـة فـي دراسـتنا الراهنـة إذ تقـر أن عـدم التفاعـل والحـوار داخـل 

 الأسرة الواحدة قد یؤدي إلى إنهیارها وزعزعة أمنها.

 إجتماعیة مشاكلسببه من یوما  الفیسبوك إستخدامیوضح مدى : 14رقم جدول

 إجتماعیة مشاكل سببه منیوما  الفیسبوك إستخداممدى 

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة  الخامس                      الفصل  

114 
 

 31,1 28 نعم

 41,1 37 أحیانا

 27,8 25 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

ول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا مـــن خـــلال الجـــد

) طالبــا، نلاحــظ أن الطــلاب الــذین یــرون أن إســتخدام الفیســبوك ســبب مشــاكل إجتماعیــة 90(

الــذین أجــابوا بـــ (لا) فقــد بلــغ عــددهم ، أما%31,1) بنســبة28وأجــابوا (بــنعم) وصــل حجمهــم (

) طالـب 37الذین أجابوا بـ (أحیانا) فقد بلغ عـددهم (، أما%27,8) طالب بنسبة قدرت بـ 25(

في الحقیقة إن الإستخدام المفرط للفـیس بـوك قـد یتسـبب فـي مشـاكل  ،%41,1بنسبة قدرت بـ 

إجتماعیــة لا تحمـــد عقبـــاه فكـــل الظـــواهر الاجتماعیـــة وأخبـــار المجتمـــع أصـــبحت تتـــداول علـــى 

ب كـل مــا یعـرض فیهـا علــى الفـیس بــوك موقـع الفـیس بــوك، حتـى كــادت الأسـرة أن تنهـار بســب

فقد إختفت خصوصیة الأسرة والأسرارا التي بنیت علیهـا عنـدما أصـبح كـل شـيء فیهـا یعـرض 

ــــة  ــــات الغربی ــــى الثقاف ــــات الاجتماعیــــة حت ــــة والآف ــــات الزوجی ــــع وكثــــرت الخیان ــــى هــــذا الموق عل

عمــى للغــرب الأوالإســتعمار الفكــري الــذي أتــى عــن طریــق مــا ینشــر علــى الفــیس بــوك والتقلیــد 

 .أمن وإستقرار المجتمع والأسرةعة أدى ذلك كله إلى زعز 

 العزلة الأسریة:

 الأسري الحوار على سلبيال هأثر و  الفیسبوك استخدامیوضح : 15رقم جدول

 الأسري الحوار على سلبيه الأثر و  الفیسبوك استخدام
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 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 55,5 50 نعم

 28,9 26 أحیانا

 15,6 14 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبــا، نلاحــظ أن الطــلاب الــذین یــرون أن إســتخدام الفیســبوك أثــر بشــكل ســلبي علــى 90(

الـذین أجـابوا بــ (لا) فقـد ، أما%55,5) بنسـبة50(بنعم) وصل حجمهم (الحوار الأسري أجابوا 

الـذین أجـابوا بــ (أحیانـا) فقـد بلـغ عـددهم ، أما%15,6) طالب بنسـبة قـدرت بــ 14بلغ عددهم (

لقد أصبح الفیس بـوك الیـوم ظـاهرة إدمـان خاصـة لـدى  ،%28,9) طالب بنسبة قدرت بـ 26(

حــوار داخــل أســره، فأصــبح كــل فــرد منعــزلا علــى الأخــر فئــة الطلبــة ممــا أثــر ذلــك ســلبا علــى ال

وكل منغمس في هاتفه متصفح لموقع الفیس بـوك ممـا ولـد ذلـك مـا یسـمى بـالإغتراب الأسـري 

ـــد ذلـــك نقـــص التفاعـــل والتـــرابط والتكـــاتف  مـــؤثرا بـــذلك علـــى العلاقـــات داخـــل الأســـرة، كمـــا ول

 داخل الأسرة الواحدة. الأسري مولدا بذلك بؤرة من الجفاف العاطفي وغیاب الحوار

نا علیهـا فـي دراسـتنا الحالیـة والتـي ریـة التفاعلیـة الرمزیـة التـي إعتمـدعكس ما تنص علیـه النظ

تؤكــد علــى أهمیــة الحــوار بــین الأفــراد داخــل الأســرة ومفهــومهم عــن المواقــف والمعــاني والأدوار 

 وأنماط التفاعل وغیر ذلك من الوحدات الاجتماعیة الصغرى.
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 مخالفـةالو  غریبـةال تقالیـدالو  عـاداتال انتشـار فـي الفیسبوك ةساهممیوضح : 16رقم  جدول

 لأسرنا

ــــي الفیســــبوكة ســــاهمم ــــاداتال انتشــــار ف ــــدالو  ع ــــةال تقالی  غریب

 لأسرنا مخالفةالو 

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 55,6 50 نعم

 32,2 29 أحیانا

 12,2 11 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةلبالمصدر: من إعداد الطا

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبــا، نلاحــظ أن الطــلاب الــذین یــرون أن الفیســبوك ســاهم فــي إنتشــار عــادات وتقالیــد 90(

أجـابوا بــ (لا) فقـد  الـذین، أما%55,6) بنسـبة50وأجابوا (بنعم) وصل حجمهم ( مخالفة لأسرنا

الـذین أجـابوا بــ (أحیانـا) فقـد بلـغ عـددهم ، أما%12,2) طالب بنسـبة قـدرت بــ 11بلغ عددهم (

لقد غـزى الفـیس بـوك الیـوم كـل مـاهو متعلـق بـالمجتمع  ،%32,2) طالب بنسبة قدرت بـ 29(

لأكـل أو والأسرة، فقد أصبح یحمل معـه قـیم غریبـة عـن مجتمعاتنـا لا تمـس ثقافتنـا سـواءا فـي ا

في اللباس حتى أصبح المجتمع الیوم یعیش حالة مـن الأنومیـا (اللامعیاریـة) وغیـاب الأخـلاق 

أي أن منظومــة القــیم فــي المجتمــع الجزائــري إنهــزت بســبب موقــع الفــیس بــوك ومــا خلفــه مــن 

إقتحام لعادات وقیم جدیـدة ودخیلـة مخالفـة لعاداتنـا وقیمنـا سـواءا فـي طریقـة قصـات الشـعر أو 

 .لإحتفالات أو الملبس أو في طریقة العیشفي ا



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة  الخامس                      الفصل  

117 
 

 الــروابط علــى يســلبال هســاانعكو  الفیســبوك اســتخدام فــي الافــراطیوضــح : 17رقــم جــدول

 الاسریة

 الروابط علىي سلبه الساانعكو  الفیسبوك استخدام في الافراط

 الاسریة

 % نسبة مئویة عدد التكرارات 

 55,6 50 نعم

 34,4 31 أحیانا

 10,0 9 لا

 100,0 90 مجموعال

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبا، نلاحظ أن الطلاب الذین یرون بـأن الإفـراط فـي إسـتخدام الفیسـبوك یـنعكس سـلبا 90(

الــذین أجــابوا بـــ ، أما%55,6) بنســبة50وا (بــنعم) وصــل حجمهــم (وأجــاب علــى الــروابط الأســریة

الذین أجابوا بــ (أحیانـا) فقـد بلـغ ، أما%10,0) طالب بنسبة قدرت بـ 09(لا) فقد بلغ عددهم (

إن الإفــراط فــي إســتخدام الفــیس بــوك ســنعكس  ،%34,4) طالــب بنســبة قــدرت بـــ 31عــددهم (

ط الأســرة بالســلب ذلــك أن كــل فــرد فــي الأســرة لا ســلبا علــى العلاقــات الأســریة ویــأثر فــي روابــ

ا الموقــع الإفتراضــي یعــرف مــاذا یجــري فــي الأســرة نفســها كــونهم منغمســین فــي الفــیس بــوك هــذ

 .الذي أبعد القریب وقرب البعید فإذا زاد الشيء عن حده إنقلب إلى ضده

 لشبابا قیم على سلبيال هر أثو  الفیسبوك استخدام في الافراطیوضح : 18رقم  جدول
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 الشباب قیم على سلبيه الر أثو  الفیسبوك استخدام في الافراط

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 61,1 55 نعم

 21,1 19 أحیانا

 17,8 16 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

لدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة ا

) طالبا، نلاحظ أن الطلاب الذین یرون أن الإفراط في إستخدام الفیسبوك له تأثیر سـلبي 90(

الـذین أجــابوا بـــ (لا) ، أما%61,1) بنســبة55وأجــابوا (بـنعم) وصــل حجمهـم ( علـى قــیم الشـباب

(أحیانــا) فقـــد بلـــغ  الــذین أجـــابوا بــــ، أما%17,8) طالـــب بنســـبة قــدرت بــــ 16فقــد بلـــغ عــددهم (

یعتبـر الفـیس بـوك وسـیلة مـن وسـائل التواصـل  ،%21,1) طالـب بنسـبة قـدرت بــ 19عددهم (

الاجتمــاعي لــه تــأثیر كبیــر علــى قــیم الشــباب، وذلــك بتقلیــدهم لثقافــة الغــرب عبــر هــذا الموقــع 

 وإنبهــارهم بهــذه الثقافــات یتخلــون عــن هــویتهم ویبتعــدون عــن دیــنهم وهــذا یهــدد أمــن المجتمــع

فتبعد كل البعد عـن هویـة المجتمـع الجزائـري والقـیم التـي یقـوم وتهتز المنظومة التربویة القیمیة 

 .علیها

 محور إدمان الفیسبوك وعلاقته مع الصمت الأسري: 

 لفیسبوكا كل استخدام كثرة من ةعائلال أفراد تذمرمدى یوضح : 19رقم جدول
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 یسبوكلفا كل استخدام كثرة من ةعائلال أفراد تذمرمدى 

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 26,7 24 نعم

 24,4 22 أحیانا

 48,9 44 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا 

الذین تتذمر عائلتهم من كثرت إستخدامهم للفیسبوك أجابوا ) طالبا، نلاحظ أن الطلاب 90(

) 44الذین أجابوا بـ (لا) فقد بلغ عددهم (، أما%26,7) بنسبة24(بنعم) وصل حجمهم (

) طالب بنسبة 22الذین أجابوا بـ (أحیانا) فقد بلغ عددهم (، أما%48,9طالب بنسبة قدرت بـ 

أبنائهم الفیس بوك طوال الوقت دون یتذمر الأولیاء من إستخدام  ،%24,4قدرت بـ 

المراعات لكل ما یدور حولهم في الواقع منغمسین في الموقع الإفتراضي مما یجعلهم غیر 

مبالین بكلام أولیائهم بحیث تنخفض نسبة التركیز عندهم إلى مستوى أدنى وهذا یسبب 

 .ةالإنزعاج والقلق والتذمر لمصیر أبنائهم جراء إستخدام هذا الموقع بكثر 

 ةدراسالعلى لفیسبوك ا ستخداملا يسلبالثر الأ یوضح : 20رقم  جدول

 ةدراسالعلى لفیسبوك ا ستخداملا يسلبالثر الأ 

 % نسبة مئویة عدد التكرارات 
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 12,3 11 نعم

 34,4 31 أحیانا

 53,3 48 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

الجدول أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عینة الدراسة والبالغ حجمهم إجمالا من خلال 

) طالبا، نلاحظ أن الطلاب الذین أثر إستخدام الفیسبوك سلبا على دراستهم وأجابوا 90(

) 48الذین أجابوا بـ (لا) فقد بلغ عددهم (، أما%12,3) بنسبة11(بنعم) وصل حجمهم (

) طالب بنسبة 31الذین أجابوا بـ (أحیانا) فقد بلغ عددهم (أما، %53,3طالب بنسبة قدرت بـ 

فمنهم قد یؤثر الفیس بوك سلبا على نتائج الدراسة لدى طلاب الجامعة  ،%34,4قدرت بـ 

فنجدهم منغمسین من أصبح مدمنا على إستعماله الیومي ونسي الغایة الأهم في الجامعة 

هم الدرس في الحصة فیفقدون بذلك التركیز طوال الوقت في دردشات بینما الأستاذ یشرح ل

كان یشرح فیه أستاذهم داخل القاعة مما یؤدي إلى رسوبهم في نهایة السنة،  وإسترجاع ما

بینما یرى آخرون أن الفیس بوك وسیلة مهمة في البحث والتحري عن المعلومات المراد 

ستفادة منها طیلة مشوارهم تعلمها داخل الجامعة فیستغلونه كأداة لجمع المادة العلمیة والإ

الدراسي، وقد یلجؤون أحیانا إلى الدردشة مع أستاذ المقیاس عبر الفیس بوك لإختصار 

لإستفادة وجمع المعلومات المراد وذلك ل المسافة إن كان البعد قائما بین الطالب والأستاذ

تحصیل  دراستها، كما یستخدمه البعض الأخر في مشاهدة الدروس التي تبث عبره بغیة

 .نتائج أفضل طیلة مسیرتهم الدراسیة

 الفیسبوك في وفیدیوهات صورأبنائها  نشرمن  ةعائلال تذمرمدى یوضح : 21رقم  جدول
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 في وفیدیوهات صورأبنائها  نشرة من عائلال تذمرمدى 

 الفیسبوك

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 26,7 24 نعم

 16,7 15 أحیانا

 56,6 51 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبا، نلاحظ أن الطلاب الـذین تتـذمر عائلتـه عنـدما یقـوم بنشـر صـور وفیـدیوهات فـي 90(

الـذین أجـابوا بــ (لا) فقـد بلـغ ، أما%26,7) بنسـبة24وأجابوا (بـنعم) وصـل حجمهـم ( الفیسبوك

الـــذین أجـــابوا بــــ (أحیانـــا) فقـــد بلـــغ عـــددهم ، أما%56,6) طالـــب بنســـبة قـــدرت بــــ 51عـــددهم (

الأولیاء من نشر الصـور وفیـدیوهات لأبنـائهم  رمذقد یت ،%16,7) طالب بنسبة قدرت بـ 15(

الوقــوع فریســة إســتغلال لــبعض  عبــر الفــیس بــوك مــن طــرف أبنــائهم نفســهم خوفــا علــیهم مــن

الهیئــات الإرهابیــة أو فریســة للتحرشــات الجنســیة علــى بنــاتهم أو خوفــا مــن قضــایا الســحر أو 

عبــر الفــیس بــوك، غیــر أن هنالــك أولیــاء یســمحون الشــعوذة التــي باتــت تهــدد مجتمعاتنــا الیــوم 

عونهـــــا أو لأبنـــــائهم بتصـــــفح الفـــــیس بـــــوك وذلـــــك تحـــــت المراقبـــــة الأبویـــــة للصـــــفحات التـــــي یتب

 .المنشورات التي یشاركونها مع غیرهم في هذا الموقع الإفتراضي

 ةعائلال افراد مع ندماجالا  على الفیسبوك استخدام أثریوضح : 22رقم  جدول
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 ةعائلال افراد مع ندماجالا  على الفیسبوك استخدام أثر

 
 % نسبة مئویة عدد التكرارات

 23,3 21 نعم

 37,8 34 أحیانا

 38,9 35 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

) طالبــا، نلاحــظ أن الطــلاب الــذین یــرون أن إســتخدام الفیســبوك یــؤثر علــى إنــدماج الفــرد 90(

الــذین أجــابوا بـــ (لا) ، أما%23,3) بنســبة21وا (بــنعم) وصــل حجمهــم (وأجــاب مــع أفــراد عائلتــه

الــذین أجـــابوا بــــ (أحیانــا) فقـــد بلـــغ ، أما%37,8) طالـــب بنســـبة قــدرت بــــ 34فقــد بلـــغ عــددهم (

یــؤثر إســتخدام الفــیس بــوك علــى إنــدماج الفــرد  ،%38,9) طالــب بنســبة قــدرت بـــ 35عــددهم (

ـــة الأســـ ـــد مـــا یســـمى بالعزل ـــة فیول ـــتج مـــع العائل ـــك أن الإســـتخدام المفـــرط لهـــذا الموقـــع ین ریة ذل

الإنعــزال والإبتعــاد عــن الأخــرین وإنشــغال البــال وتجنــب المبــادرة إلــى التحــدث مــع أفــراد الأســرة 

ـــع  بشـــكل مســـتمر، بالإضـــافة إلـــى أنـــه یجعـــل الفـــرد یتصـــف بـــالخمول وعـــدم النضـــج كمـــا یقتن

 . دون المشاركة ولكنه لا ینسى الأسرةدة هبالمشا

الفیس بوك على سهولة الإنقیاد وحب الروتین وعدم الإسـتجابة مـع أفـراد الأسـرة، ویمیـل فیؤث 

الطلبــة المنعزلــون إلــى تجنــب المشــاركة فــي المناقشــات الصــفیة ولا یطلبــون المســاعدة مــن قبــل 

مشـــكلة، كمـــا یـــنعكس الفـــیس بـــوك علـــى الأفـــراد المنعـــزلین فـــي الأســـتاذ حتـــى عنـــدما تـــواجههم 

ول المستقبل وعدم الثقة التي قد تصل إلى درجة الشك والسخریة مـن الأفـراد التردد والتشاؤم ح
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، فیجمـد الأخرین من نفس العائلة مما ینتج عنه سوء التوافق الأسري للفرد مع علاقته الأسـریة

ـــه الأســـري وهروبـــه مـــن واقعـــه الاجتمـــاعي إلـــى عالمـــه الـــذاتي  الفـــیس بـــوك للفـــرد دائـــرة تفاعل

ء وقــت أطــول فــي الإنشــغال بالــذات وتقییمهــا وقضــاء وقــت أقــل فــي بالإضــافة إلــى میلــه لقضــا

 الحدیث مع باقي أفراد الأسرة. 

وهــذا مــا تقــر بــه النظریــة الحتمیــة التكنولوجیــة كمقاربــة نظریــة فــي دراســتنا الحالیــة والتــي تقــوم 

على فرضیة أن هناك علاقة سببیة بین التكنولوجیا (الفـیس بـوك) والتغیـر الاجتمـاعي وأن أي 

وســیلة إتصــال أو أداة تكنولوجیــة كــالفیس بــوك لهــا نفــس التــأثیر علــى الإنــدماج فــي المجتمــع 

 والأسرة سواءا كان تأثیرا إجابیا أو سلبیا. 

 الأسـریة البیئـة مـع ختلاطلاا على الفیسبوك ستخدامي لاسلبالأثر الیوضح : 23رقم  جدول

 المحیطة

 البیئة مع ختلاطلاا على الفیسبوك ستخدامي لاسلبالأثر ال

 المحیطة  الأسریة

 % نسبة مئویة عدد التكرارات 

 34,4 31 نعم

 36,7 33 أحیانا

 28,9 26 لا

 100,0 90 المجموع

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب
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مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه وبـــالنظر إلـــى تكـــرارات أفـــراد عینـــة الدراســـة والبـــالغ حجمهـــم إجمـــالا 

 اختلاطـك علـى سـلبا یـؤثر الفیسبوك استخداملبا، نلاحظ أن الطلاب الذین یرون أن ) طا90(

الـــذین ، أما%34,4) بنســـبة31وأجـــابوا (بـــنعم) وصـــل حجمهـــم ( المحیطـــة الأســـریة البیئـــة مـــع

الــــذین أجــــابوا بـــــ ، أما%28,9) طالــــب بنســــبة قــــدرت بـــــ 26أجــــابوا بـــــ (لا) فقــــد بلــــغ عــــددهم (

یــؤثر الفــیس بــوك ســلبا علــى ، %36,7) طالــب بنســبة قــدرت بـــ 33(أحیانــا) فقــد بلــغ عــددهم (

الإختلاط مع البیئة الأسریة المحیطة ما قـد ینـتج عنـه عصـیان وتمـرد داخـل الأسـرة أو حـدوث 

بشـكل مسـتمر وعـدم حالة من الإنعزال والإبتعاد على الأخرین والإمتناع عن المبادرة بالحدیث 

 الاهتمام بالبیئة الأسریة المحیطة به.
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 تحلیل وتفسیر نتائج على ضوء الفرضیات: 

ــة الأســریة  -1 ــین العزل ــة ب ــى وجــود علاقــة طردی ــى التــي تــنص عل ــة الأول الفرضــیة الجزئی

 وإدمان الفیسبوك: 

 قمنا بإختبار الإرتباط سبیرمان الذي یوضح لنا العلاقة التي تربط بینهما: 

 نتائج معامل الإرتباط سبیرمان یوضح: 24رقم  جدول

 معامل الإرتباط یناتعدد الع 
مســــــــــــــــــتوى 

 الدلالة
 نوع العلاقة

علاقــــــــــــة إدمــــــــــــان 

الفیســــــبوك والعزلــــــة 

 الأسریة

90 -0,125 0,138 
ــــة عكســــیة  علاق

 غیر معنویة

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه نلاحــظ وجــود علاقــة عكســیة بــین إدمــان الفیســبوك والعزلــة الأســریة 

حیــث أن  0,05وهــو أكبــر مــن  0,138لكــن غیــر دالــة إحصــائیا لأن مســتوى الدلالــة یســاوي و 

، وعلیــه فــإن الفرضــیة التــي 0,3هــذه العلاقــة ضــعیفة جــدا وشــبه منعدمــة لأن قیمتهــا أقــل مــن 

تـــنص وجـــود علاقـــة طردیـــة بـــین إدمـــان الفیســـبوك والعزلـــة الأســـریة مرفوضـــة وقبـــول الفرضـــیة 

 العكسیة.

لب الطلبة یستخدمون الفیسبوك للتواصل مع عائلاتهم وأقاربهم وهذا ما جـاء ویفسر هذا أن أغ

وهـو %76,7في بعد العزلة الأسریة أن أغلب الطلبة أجـابوا بـنعم وأحیانـا بنسـبة  6في السؤال 

فـي نفـس البعـد التــي  07، كمـا نجـد أن العبــارة %23,3یتفوقـون علـى الـذین أجـابوا بــلا بنسـبة 

فیسبوك یبعـد عـن واقعـك الأسـري فوجـدا أن أغلـب الطلبـة أجـابوا بـلا تنص على أن إستخدام ال
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، وهذا مـا یوضـح أن أغلـب الطلبـة %4وهم أكثر من الذین أجابوا بنعم بنسبة  %41,1بنسبة 

لم یعطوا إجابات واضـحة وحقیقیـة فـي بعـض العبـارات ومنهـا العبـارة الأخیـرة التـي تـنص علـى 

ماعیــة فــي التفاعــل الحقیقــي مــع البشــر فنجــد الــذین أن الفیســبوك یعیــق تطــویر مهــارات الاجت

علـى عكـس الأسـئلة الأولـى،  %35,6واحیانـا  %40، وبلا بنسـبة %24,4أجابوا بنعم بنسبة 

وهـــذا مانجـــده أن بعـــض الطلبـــة یســـتخدمونه مـــن الدراســـة والتواصـــل فیمـــا بیـــنهم وهـــذا یخـــص 

ه للتواصــل مــع عــائلاتهم الطــلاب الــذین یقیمــون فــي وســط المدینــة، والــبعض الآخــر یســتعملون

وهــذا مــا یخــص الطــلاب الخــارجین المقیمــین فــي الجامعــة هــذا مــا یوضــح أن الطــلاب الــذین 

 أجابوا على الإستبیان أغلبهم مقیم في الجامعة لأنهم لیسوا على درایة یومیة مع أسرتهم.

 ســببفكمـا رأینــا سـابقا ان فئــة معتبـرة مــن المبحـوثین اســرهم ذات دخـل متوســط وكـذا ضــعیف ب

الاولیـــاء البســـیطة التـــي قـــد لا تكفـــي حاجـــاتهم فـــي ظـــل المنتجـــات الغربیـــة والســـلع التـــي  مهنـــة

فـــي  الجماعـــة وانبهـــارهم بهـــا، ممـــا یســـلبهم الاعتـــزاز بالانتمـــاء إلـــى یتطلـــع الشـــباب لامتلاكهـــا

المبحـوثین فـي  الافتراضي، كما صـرح بـذلك العالم في لمعاش، والتطلع الى صداقاتا واقعهما

فــي بعــد العزلــة الأســریة وفــي نفــس المنحــى نجــد أن للاســتخدام  01رقــم هم علــن الســؤالاجابــات

المبحـوثین  اقـر أغلـب أثیر على الروابط الاسریة، والحوار والتفاعـل الاسـري، المفرط للفیسبوك

بشـكل كبیـر  الافـراط فـي اسـتخدامه أثـر بـأن 04و 02رقـم  السـؤال اسـتجاباتهم علـى من خلال

كــــل فــــرد منهــــا منعــــزلا عــــن  ریة، والجــــو العــــام داخــــل الاســــرة، اذ أصــــبحعلــــى العلاقــــات الاســــ

الاخرین، ومنطویا في زاویة لوحدنه لساعات طویلة دون الدخول في حوارات مفیـدة مـع اسـرته 

فــي كــل مــا یتعلــق بشــؤون حیاتــه، وهــذا بطبیعــة الحــال یــؤثر  والخبــرات وتبــادل اطــراف الحــدیث

لاحـــظ أنحـــت علـــى مائـــدة الطعـــام اغلـــب افـــراد الاســـرة علـــى تربیتـــه وعلـــى قیمـــه ومعـــاییر، اذ ن

 یستعملونه دون نوقف.
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غیــر معنویــة مــع العزلــة الأســریة لــدى الطالــب  ومنــه فــإن إدمــان الفیســبوك علاقــة عكســیة

، ومنه نجد أن لمواقع التواصل الاجتماعي علاقة عكسـیة غیـر معنویـة مـع العزلـة الجامعي

 الأسریة لدى الطالب الجامعي.

الجزئیــة الثانیــة التــي تــنص علــى وجــود علاقــة طردیــة بــین الصــمت الأســري الفرضــیة  -2

 وإدمان الفیسبوك:  

 قمنا بإختبار الإرتباط سبیرمان الذي یوضح لنا العلاقة التي تربط بینهما: 

 نتائج معامل الإرتباط سبیرمان یوضح: 25رقم  جدول

 معامل الإرتباط عدد العینات 
مســــــــــــــــــتوى 

 الدلالة
 نوع العلاقة

لاقــــــــــــة إدمــــــــــــان ع

الفیســـبوك والصـــمت 

 الأسري

90 0,216 0,041 
علاقــــــة طردیــــــة 

 معنویة

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

مــن خــلال الجــدول أعــلاه نلاحــظ وجــود علاقــة طردیــة بــین إدمــان الفیســبوك والصــمت الأســري 

حیـــث أن هـــذه  0,05وهـــو أقـــل مـــن  0,041ذات دالـــة إحصـــائیا لأن مســـتوى الدلالـــة یســـاوي 

، وعلیــه قبــول الفرضــیة التــي تــنص وجــود 0,3ضــعیفة جــدا شــبه منعدمــة لأن قیمتهــا أقــل مــن 

 علاقة طردیة بین إدمان الفیسبوك والصمت الأسري.

 07والعبــارة  02یمكــن تفســیر النتیجــة مــن الإســتخدام المفــرط للفیســبوك حیــث نجــد فــي العبــارة 

ا مــا یوضــح عــدم التفاعــل معهــم والصــمت علــیهم أنــه لا یوجــد تــذمر مــن طــرف العائلــك وهــذ

والحــال حیــث أن أكثــر مــن نصــف الطــلاب أجــابوا بــلا وهــذا یوضــح لنــا إنطــوائهم مــع ذاتهــم، 
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ـــة عـــن الســـؤال رقـــم ( ـــذكي بـــدل مـــن 09نفســـه فـــي الاجاب ) حـــول تفضـــیل اســـتخدام الهـــاتف ال

الـذات والابتعـاد الجلوس مـع الآخـرین، حیـث أقـر اغلـبهم بـانهم یفضـلون ذلـك، أي التقوقـع مـع 

عــن الآخــرین، بــدل مــن الــدخول فــي مناقشــات عقیمــة مــع مــن حــولهم، قــد تــؤثر علــى تــوازنهم 

النفسي وراحة البال حسب ما ادلى به المبحوثین والنتیجة ذاتها المتوصل إلیهـا مـن اسـتجابات 

ـــذكي یـــؤدي الـــى 11المبحـــوثین حـــول الســـؤال رقـــم ( ) الا ان الافـــراط فـــي اســـتخدام الهـــاتف ال

لعــزوف عــن الآخــرین فــي الواقــع المعــاش او الــى الاخــتلاف فــي العــادات والتقالیــد، فكمــا هــو ا

معلوم أن الشخص قـد یتـأثر تـأثرا كبیـرا بهـؤلاء ، إذا كـان لـه اسـتعداد ویعـیش ظـروف خاصـة، 

كمـــا هـــو الحـــال بالتـــأثر بنمـــاذج فـــي مجتمعـــات أخـــرى تـــؤثر فـــي ســـلوكه واهتماماتـــه واتجاهاتـــه 

ر بذلك نظریة الـتعلم الاجتمـاعي، إلـى أن الشـخص قـد یقلـد ویحـاكي سـلوكات ومیولاته، كما تق

 ).أشخاص یعتبرهم نموذجا له (المشاهیر ، لاعبي كرة القدم ...الخ

لـــذا فإنـــه مـــن المهـــم أن یتعامـــل الطـــلاب بحـــذر مـــع اســـتخدام الفیســـبوك ویعملـــوا علـــى تحقیـــق 

فـــرص للتفاعـــل الاجتمـــاعي وتطـــویر التـــوازن بـــین الحیـــاة الافتراضـــیة والواقعیـــة، والبحـــث عـــن 

ـــى  مهـــارات التواصـــل الحقیقـــي. لان لفیســـبوك آثـــار ســـلبیة وفـــي الوقـــت ذاتـــه أثـــار ایجابیـــة عل

السلوك الاجتماعي كما أقر اصحاب النظریة التفاعلیة الرمزیة، من خلال حسن اسـتخدامه إذ 

عمـــال والتفاعـــل یعـــد وســـیلة واداة لتفاعـــل داخـــل المجتمـــع وخارجـــه، فقـــد تســـاعد فـــي إنجـــاز الأ

الجیـــد، وقـــد تـــؤثر ســـلبا مـــن خـــلال التـــأثیر علـــى الـــروابط الاجتماعیـــة الأســـریة وعلـــى الشـــعور 

بالمسـؤولیة الاسـریة والانتمــاء الاجتمـاعي، وبالتــالي التقوقـع علـى الــذات والانطـواء والانســحاب 

 .الأسري، وبالتالي الصمت الأسري

ة مــع الصــمت الأســري لــدى الطالــب ومنــه فــإن إدمــان الفیســبوك علاقــة إرتباطیــة معنویــ

، ومنه أن لمواقـع التواصـل الاجتمـاعي علاقـة طردیـة معنویـة مـع الصـمت الأسـري الجامعي

 لدى الطالب الجامعي.



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة  الخامس                      الفصل  

129 
 

الفرضــیة العامــة التـــي تــنص علــى وجـــود علاقــة طردیــة بـــین الأمــن الأســري وإدمـــان  -3

 الفیسبوك:  

 قة التي تربط بینهما: قمنا بإختبار الإرتباط سبیرمان الذي یوضح لنا العلا

 معامل الإرتباط عدد العینات 
مســــــــــــــــــتوى 

 الدلالة
 نوع العلاقة

علاقــــــــــــة إدمــــــــــــان 

الفیســــــبوك والأمــــــن 

 الأسري

90 0,173 0,102 
علاقــــــة طردیــــــة 

 غیر معنویة

 .spssبالإعتماد على برنامج  ةالمصدر: من إعداد الطالب

الفیسبوك والأمن الأسري غیـر  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ وجود علاقة طردیة بین إدمان

حیـث أن هـذه العلاقـة  0,05وهـو أكبـر مـن  0,102دالة إحصائیا لأن مستوى الدلالة یسـاوي 

، وعلیــه قبــول الفرضــیة التــي تــنص وجــود 0,3ضــعیفة جــدا شــبه منعدمــة لأن قیمتهــا أقــل مــن 

 علاقة طردیة بین إدمان الفیسبوك والأمن الأسري.

العامــة القائلــة بــأن هنــاك علاقــة إرتباطیــة بــین إدمــان الفیســبوك ویمكــن تفســیر نتیجــة الفرضــیة 

والأمــن الأســري لــدى الطالــب الجــامعي كــون أن الأمــن الأســري یتمركــز حــول العزلــة الأســریة 

والصــمت الأســري، حیــث تشــیر العزلــة إلــى الشــعور بالإنفصــال والإنعــزال عــن الآخــرین، لكــن 

ین الأســرة وعــدم تــذمر مــن بعضــهم الــبعض، الصــمت الأســري یشــیر قلــة أو إنعــدام التواصــل بــ

فإستخدام الفیسبوك یمكن أن یشغل الطالب عن التواصل الحقیقي والمشاركة مـع أفـراد أسـرته، 

والابتعـــاد عـــنهم والـــدخول فـــي التواصـــل الإفتراضـــي، قـــد یـــؤدي بهـــم إلـــى التشـــبع بقـــیم ومعـــاییر 
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نطـواء والإغتـراب الاجتمـاعي وعادات وتقالید غریبـة عـن مجتمعنـا، إضـافة إلـى الانسـحاب والإ

 الأسري وبالتالي العزلة الأسریة.

كما أنـا الطالـب الجـامعي باسـتخدامه المفـرط للفیسـبوك قـد یـؤثر علـى مسـؤولیاته، وعلـى ادواره 

وعلــى انجــازه الاكــادیمي، فضــلا عــن الانعــزال والانطــواء، والصــمت الاجتمــاعي، وبالتــالي قــد 

یهـــدد اســـتقرار المجتمـــع وتماســـكه و شـــبكة العلاقـــات  یـــؤدي بـــه الـــى العزلـــة الاجتماعیـــة، مـــا

الاجتماعیة واهتـزاز منظومـة القـیم المجتمعیـة، وبالتـالي یهـدد الأمـن الأسـري، فكمـا یقـر الكثیـر 

مــن البــاحثین الــى ان هــذه الوســائط التكنولوجیــة للتواصــل الإجتمــاعي وعلــى راســها الفیســبوك 

ته ومن تطویر في خصائصـه ومـا یمكـن ان والذي یشهد طفرات نوعیة في اشكاله و في خدما

یقدمــه للإنســان مــن خــدمات جمــة فــي جمیــع المجــالات وعلــى جمیــع الجوانــب والمســتویات، قــد 

یجـــر معـــه الكثیـــر مـــن النتـــائج الســـلبیة المـــدمرة لمفهـــوم المجتمـــع خاصـــة مـــع فرضـــیة ضـــیاع 

فــي العبــارة  التــي شــكلت موضــوعا للسوســیولوجیا المعاصــرة فــي أمریكــا"، كمــا جــاء "المجتمــع 

فبعـــــد الصـــــمت الأســـــري فتـــــرى ان للفیســــــبوك دور كبیـــــر ومـــــؤثر لإحـــــداث العزلــــــة  12و 10

الاجتماعیــــة بســــبب الأوقــــات التــــي یقضــــیها المراهــــق امامــــه، والتــــي اثــــرت بشــــكل كبیــــر علــــى 

ـــى دور الاســـرة والمدرســـة فـــي  ـــین الافـــراد و كـــذلك اثـــرت عل ـــة والتفاعـــل ب العلاقـــات الاجتماعی

نــوع مــن الانســحاب الاجتمــاعي والابتعــاد عــن الاخــرین مــن قبــل الفــرد،  المجتمــع، ممــا یخلــق

 .وبالتالي یخلق لدى الفرد نوع من العزلة الاجتماعیة بسبب الصمت الأسري

ومنــه فــإن إدمــان الفیســبوك علاقــة إرتباطیــة غیــر معنویــة مــع الأمــن الأســري لــدى الطالــب 

رتباطیــة غیــر معنویــة مــع الأمــن ، ومنــه أن لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي علاقــة إالجــامعي

 الأسري لدى الطالب الجامعي.
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 خاتمة:ال

تم دراسته في موضوعنا نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي تنعكس  ومن خلال ما

على المجتمع وخاصة الأسرة، وعلى الرغم من أن مواقع التواصل الاجتماعي جلبت العدید 

سمح للأفرد التفاعل بسهولة مع بعضهم البعض في جمیع الأماكن، إلا أنها  من الفوائد مما

أیضا تنعكس سلبا على العلاقة بین أفراد الأسرة فقد تسبب الإنطوائیة والعزلة الأسریة وإدمان 

 .الانترنت والفشل الدراسي واكتساب عادات سیئة

ن حل الكثیر من لذا فمن المهم العمل على تحسین جودة الأمن الأسري ففیه یكم

المشاكلات الأسریة كما أنه یقوي الروابط بین بین أفراد الأسرة ویساعد على حمایتها من 

ومن المهم أیضا تخصیص  .التأثیرات الخارجیة التي تهدد الإستقرار الاسري مهما كان نوعها

نیة لكي أوقات لأفراد الأسرة بحیث یجتمعون فیها بعیدا عن استعمال أي وسیلة اتصال إلكترو 

یتفاعل أفرادها مع بعضهم وجها لوجه، فیتعلم الأبناء التواصل والتفاعل بشكل سلیم ویبتعدون 

عن العزلة والانطواء والصمت، وللقضاء على الفجوة التي بینهم وبین آبائهم أو إخوانهم 

وحمایة الأسرة ككل من أضرار مواقع التواصل الاجتماعي التي قد تصل أحیانا إلى التفكك 

الأسري، من جهة أخرى على الآباء أن یوجهوا ویرشدوا إستخدام أبنائهم لهذه المواقع 

بتوعیتهم، ومراقبة نشاطاتهم علیهم، وتخصیص أوقات محددة للإستفادة منها قدر الإمكان 

في الحدود المعقولة، تفادیا لكل الآثار السلبیة التي تهدد سلامتهم وصحتهم الجسدیة والنفسیة 

 .الاجتماعیةوالاسریة و 
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 قائمة المراجع:

 أولا: قائمة المصادر 

 القرآن الكریم بروایة ورش عن نافع 

 .1988ابن منظور، لسان العرب، دار المعارف، بیروت، لبنان، 

 الأحادیث النبویة الشریفة:

  4صحیح مسلم، باب استحباب نكاح ذات البین، ج:

 1اللیل، ج:سنن أبي داود، باب قیام 

 ثانیا قائمة المراجع:

أحمد عكاشة، الأمن الأسري: دراسـة نفسـیة اجتماعیـة، دار نهضـة مصـر للنشـر، القـاهرة، -1

 مصر

 أحمد فؤاد باشا، التواصل في عصر الإنترنت، دار عالم الكتب-2

 1984الأسرة والمجتمع، دار المعارف، القاهرة، مصر،  ،أحمد كمال أبو المجد-3

السـید، التواصـل الاجتمـاعي: مـدخل إلـى فهـم الظـاهرة وتأثیراتهـا، دار المعرفـة  أحمد محمـد-4

 الجامعیة، الإسكندریة، مصر

أحمـــــد محمـــــد عبـــــد االله، أهـــــم مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي: نظـــــرة عامـــــة، مجلـــــة العلـــــوم -5

 50الاجتماعیة، العدد 

سخة منقحة، جمهوریة آن كولیر، ولاري ماجد، دلیل أولیاء الأمور لاستخدام الفیسبوك، ن-6

 2012مصر العربیة، وزارة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات، 

إیلـــین غولدســـتون، الأمـــن الأســـري: نهـــج شـــامل، دار ســـبرینغر للنشـــر، نیویـــورك، الولایـــات -7

 المتحدة الأمریكیة
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بوداود عبد الیمین وعطاء االله أحمد، المرشد في البحث العلمي لطلبة ت.ب.ر.د.م.ج، -8

 .2009ئر، الجزا

جورج فریدمان، مستقبل العائلة: كیف ستتغیر الحیاة الأسریة في القرن الحـادي والعشـرین، -9

 دار فریدمان للنشر، نیویورك، الولایات المتحدة الأمریكیة

ـــد بـــن محمـــد الرفـــاعي، إدمـــان الإنترنـــت: أســـبابه وأعراضـــه وعلاجـــه، دار الحضـــارة -10 خال

 العربیة السعودیة للنشر والتوزیع، الریاض، المملكة

رشید زرواتي، تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة، جامعة -11

 .2002، 1محمد بوضیاف، الجزائر، ط

ریم محمد علي، دور الأمن في تحقیق التنمیة المسـتدامة، دار الشـروق، الطبعـة الأولـى، -12

2019 

والمجتمـع، الورسـم للنشـر والتوزیـع، الجزائـر، عبد الرحمـان عـزي، السـعید بـومعیزة، العـالم -13

2010 

عبـــــد الـــــرحمن محمـــــد الهنـــــدي، وســـــائل وشـــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي، مركـــــز ســـــمت -14

 للدراسات

 1999القانون المدني دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان،  عبد الرزاق السنهوري،-15

ــــي، خصــــائص مواقــــع التواصــــل الاجت-16 ــــن محمــــد العتیب ــــى عبــــد االله ب مــــاعي وتأثیراتهــــا عل

 المجتمع، مجلة العلوم الاجتماعیة، جامعة الملك سعود، الریاض، المملكة العربیة السعودیة

عبـــد الوهـــاب المســـیري، الأمـــن القـــومي العربـــي: دراســـة فـــي المفـــاهیم و الاســـتراتیجیات، -17

 1998مركز دراسات الوحدة العربیة، الطبعة الأولى، 

 دار المعارف اع: دراسة في التفاعل الاجتماعي،علي الوردي، علم الاجتم-18

 علي محمد الورداني، علم النفس الاجتماعي، دار النشر للجامعات المصریة-19
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 للنشر وائل دار1 ط، وتطبیقاتها، العلمي البحث مناهج اساسیات نصراالله، عمر-20

 .2016الأردن،  والتوزیع،

ولمــة، مكتبــة الكتــاني ، دار الأنــدلس فاطمــة عمــر نصــیف، الأســرة المســلمة فــي زمــن الع-21

 2009للنشر والتوزیع، المملكة العربیة السعودیة، 

فؤاد شعبان، عبیدة صبطي، تاریخ وسائل الاتصال وتكنولوجیاته الحدیثة، دار الخلدونیة -22

 2011للنشر والتوزیع، الجزائر، 

 1983الفیومي ،المصباح المنیر، دار الفكر، بیروت، لبنان، -23

حمد السید ربیع، الأمن الأسري: دراسـة اجتماعیـة، دار المعرفـة الجامعیـة، الإسـكندریة، م-24

 مصر

محمــد الضــاوي، التواصــل الفعــال: مهــارات أساســیة فــي التواصــل الإنســاني، دار المعرفــة -25

 الجامعیة

محمــد بــن عبــد الــرحمن آل عبــد الــرحمن، الــتعلم الإلكترونــي: رؤیــة مســتقبلیة، دار كنــوز -26

 رفة، بیروت، لبنانالمع

 2006علم الاجتماع الأسري، دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان، محمد سعید غانم -27

، محي الدین مختار ،محاضرات علم النفس الاجتماعي، دیوان المطبوعات الجامعیة-28

1995 

ي، نادر فرجاني، الأمن القومي العربي: التحدیات و الآفاق ، مركز دراسات الأمـن القـوم-29

 2015جامعة القاهرة، الطبعة الأولى، 

 2005علم النفس الأسري، ، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، ، نادیة محمد السید-30

نومار مریم نریمان، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة وتأثیره في العلاقات -31

 2012الاجتماعیة، كلیة الإعلام، 
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فهومــه وأهمیتــه، مجلــة العلــوم الاجتماعیــة، جامعــة هبــة عبــد الــرحمن، الأمــن الأســري: م-32

 القاهرة، مصر

، 1وائل مبارك خضر فضل االله، أثر الفیسبوك على المجتمع، مدونة شمس النهضة، ط-33

2010 

 الرسائل والأطروحات الجامعیة:: ثالثا

-سالم أسماء: إدمان الهاتف الذكي وعلاقته بالعزلة الاجتماعیة لدى الطالب الجامعي -1

 .2023-2022مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر أكادیمي -راسة میدانیة بجامعة المسیلةد

سعید سبعون، حفصة جرادي: الدلیل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعیة في -2

 2012علم الاجتماع، دار القصبة للنشر، الجزائر، 

قانون، مجلة الدراسات الفقهیة سعید هراوة، مهددات الأمن الأسري في ضوء الشریعة وال-3

 )2023، جامعة الوادي، الجزائر، 2، عدد 8والقضائیة مجلد 

علي شریف حوریة: السلوك التنظیمي للمؤسسة التعلیمة وعلاقته بالمردود التربوي، -4

إشراف عبدالرحمان برقوق، أطروحة لنیل شهادة دكتوراه في العلوم علم الاجتماع، تخصص 

 .ة، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرةعلم اجتماع التربی

لمیاء محمد عویس، المداخل النظریة المفسرة لعلاقة وسائل التواصل الاجتماعي -5

 بالصمت الأسري، قسم علم الاجتماع، كلیة الآداب، جامعة بني سویف

واصل ،الاستخدامات السیاسیة لموقع الت2013المطیري، حسن قطیم طماح -6

الاجتماعي"تویتر"من قبل الشباب الكویتي، رسالة ماجیستر في الاعلام، جامعة الشرق 

 2 .الاوسط بالاردن، الاردن
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دراسة -هناء هولي، راضیة غیبور: مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بالحوار الاسري-7
 2020_2019میدانیة في جامعة محمد الصدیق بن یحیى تاسوست جیجل 

 المعاجمالقوامیس و 

 1981آبادي، القاموس المحیط، دار الفكر، الطبعة الأولى،  فیروز

 الملتقیات والمحاضرات:

الخامسة مذكور، تداعیات أمن الأسرة على المجتمع، الملتقى الدولي التاسع، جامعة باتنة، 

 الجزائر

 المواقع الإلكترونیة:

2016علي بن حسین بن أحمد فقیهي، ، شبكة الألوكة،   

هـــ1436رمضان  8ت آل عمر في بللحمر، منتدیا  

2021أكتوبر  19موقع عبد الصمد أیشن ، الأمن الأسري دراسة في الأسس والمرتكزات ،   

بیة، موقع المعتز غنیم ، كیف تؤثر مواقع التواصل الاجتماعي على استقرار الأسرة العر 
2023مارس  20سكاي نیوز عربیة ، القاهرة،   
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 )01رقم ( ملحق

 

 جامعة محمد بوضیاف المسیلة

 كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة

 علم الاجتماع

 

 

 

 إستمارة الإستبیان

فـي  طار تحضیر مـذكرة ماسـترالسلام علیكم طلبة جامعة المسیلة تحیة طیبة وبعد، تندرج هذه الأداة في إ

" تحــت عنــوان: مواقــع التواصــل الاجتمــاعي وعلاقتهــا اجتمــاعتخصــص "علــم  والاجتماعیــةعلــوم الإنســانیة 

 الاجتماعیــة ســنة أولــىبــالأمن الأســري لــدى طــلاب جامعــة المســیلة، دراســة علــى عینــة مــن طــلاب العلــوم 

جابة علـى هـذه الاسـتمارة باختیـار الاقتـراح ل من مساهمتكم في هذا البحث من خلال الإهلجامعة المسیلة.

 .x، من خلال وضع علامةرأیكمالمناسب حسب 
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 المحور الأول: البیانات الشخصیة: 

 أنثى             الجنس:           ذكر .1

 السن: .................................. .2

 نة الأب: ............................. مه .3

 مهنة الأم: .............................. .4

 ضعیف           متوسط        المستوى المعیشي:        جید .5

 عزلة الأسریةالمحور الثاني: إدمان الفایسبوك وال

 :والعزلة الأسریة توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الفایسبوك

 :إدمان الفایسبوك-أ

 ما هو موقع التواصل الاجتماعي الأكثر إستخداما؟ .1

 كید إنلن       الیوتوب  التویتر   الفایسبوك

 : الفایسبوك قتناءما السبب الذي دفعك لإ- .2

 الملل طرد     والترفیه    التسلیة التواصل    الدراسة 

 التي تقضیها في استخدام الفایسبوك؟ ما عدد الساعات- .3

 ساعات 5أكثر من        ساعات5ساعات 3

 هل تقضي أوقات طویلة في استخدام الفایسبوك؟- .4

 أحیانا          لا            نعم

 هل تضع كل أو أغلب معلوماتك الشخصیة في صفحتك الشخصیة في الفایسبوك؟ .5

 أحیانا               لا       نعم

 ستغناء عن الفایسبوك لساعات كثیرة أو لیوم واحد؟هل یمكنك الا- .6
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 أحیانا            لا نعم

 هل تستخدم الفایسبوك من أجل إنشاء علاقات مع أصدقاء جدد؟ .7

 أحیانا  لا نعم

 ما هو شعورك عند استخدام الفایسبوك؟- .8

 طرد الملل والاكتئاب           راحة وسعادة

 هل ترى أن الفایسبوك تقنیة سلبیة في حیاة الطلبة؟ .9

 أحیانا        لا نعم

 الفیسبوك مشاكل إجتماعیة؟ هل یسبب لك إستخدام .10

 أحیانالا نعم

 ف على العالم الخارجي؟هل تعتبر الفایسبوك وسیلة لتعر  .11

 أحیانالا نعم

 :العزلة الأسریة-ب

 هل تعتقد أن استخدام الفایسبوك أثر بشكل كبیر على انتمائك للجماعة؟ .1

 أحیانالا نعم

 الأسري؟هل ترى أن الافراط في استخدام الفایسبوك أثر بشكل سلبي على الحوار  .2

 أحیانالا نعم

 یبة ومخالفة لأسرنا؟هل ساهم الفایسبوك في انتشار عادات وتقالید غر  .3

 أحیانالا نعم

 هل ترى أن الافراط في استخدام الفایسبوك انعكس سلبا على الروابط الاسریة؟ .4

 أحیانالا نعم

 الشباب؟هل تعتقد ان الافراط في استخدام الفایسبوك له تأثیر سلبي على قیم  .5

 أحیانالا نعم
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 ربك؟هل استخدامك للفایسبوكقلل من التواصل مع أفراد العائلة والأقا .6

 أحیانالا نعم

اتصالا أكثر هل ترى ان الافراط في استخدام الفایسبوك ابعدك عن واقعك المعاش الأسري وجعلك  .7

 بالعالم الافتراضي؟

 أحیانالا نعم

 هل تعتقد ان الافراط في استخدام الفایسبوك یؤثر سالبا على المسؤولیةالاسریة لدیك؟ .8

 أحیانالا نعم

یسبوك یسبب لك الانفلات عن القیم المرجعیة هل تعتقد ان افراط في استخدام الفا .9

 )؟عادات والتقالید ...الخاللباس،الاكل،(

 أحیانالا نعم

 الفایسبوك تطویر مهاراتك الاجتماعیة في التفاعل الحقیقي مع البشر؟ هل یعیق إستخدام .10

 حیاناأ       لا نعم

 سريالمحور الثالث: إدمان الفایسبوك والصمت الا

 .يسر توجد علاقة ارتباطیة بین إدمان الفایسبوك والصمت الا

 :الفایسبوك ادمان-أ

 مغلقا؟ هل تشعر بانزعاج إذا كان الفاسبوك .1

 أحیانالا نعم

 هل یتذمر أفراد عائلك من كثرة استخدامك لفایسبوك؟ .2

 أحیانالا نعم

 ر بالضیق عند نسیان الفایسبوك مفتوحا في مكان ما؟هل تشع .3

 أحیانالا نعم

 سلبا على دراستك؟ هل أثر استخدامك للفایسبوك .4

 أحیانالا نعم
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 هل تركز على الفایسبوك أكثر من المتطلبات الأخرى؟ .5

 أحیانالا نعم

 هل تتفحص الفایسبوك بشكل مستمر للتحقق أنه غیر مغلق؟ .6

 أحیانالا نعم

 هل یتذمر عائلتك عندما تقوم بنشر صور وفیدیوهات في الفیسبوك؟  .7

 أحیانالا نعم

 اعیة عبر الفیسبوك؟هل تقوم بإرسال رسائل خاصة أو إجتم .8

 أحیانالا نعم

 :يسر الصمت الأ-ب

 هل سبب لك الافراط في استخدام الفایسبوك الانطواء مع ذاتك؟ .1

 اأحیانلا نعم

 العائلة؟هل قلل استخدامك الفایسبوك جلوسك مع  .2

 أحیانالا نعم

 هل تشعر بالوحدة حتى في وجود أفراد أسرتك معك؟ .3

 أحیانالا نعم

 هل تشعر بالراحة عندما تكون جالسا لوحدك؟ .4

 أحیانالا نعم

 جیدة؟هل علاقتك مع أصدقائك في الجامعة  .5

 أحیانالا نعم

 جیدة؟هل علاقتك مع أقاربك وأفراد أسرتك  .6

 أحیانالا نعم

 متأخرة؟هل تستخدم الفایسبوك لساعات  .7
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 أحیانالا نعم

 الافتراضیة؟هل تفضل الصداقات  .8

 أحیانالا نعم

 خرین؟هل تفضل استخدام الفایسبوك بدل من الجلوس مع الآ .9

 أحیانالا نعم

 عل اندماجك مع افراد عائلتك؟ أثر هل ترى ان الافراط في استخدام الفایسبوك .10

 أحیانالا نعم

 المحیطة؟هل تعتقد ان الافراط في استخدام الفایسبوك یؤثر سلبا على اختلاطك مع البیئة الأسریة  .11

 أحیانالا نعم

 خرین؟الاهل دفعك الافراط في استخدام الفایسبوك الى العزوف عن  .12

 أحیانالا نعم

 الوطن؟هل لدیك صداقات عبر مواقع التواصل الاجتماعي خارج  .13

 حیاناأ ألا نعم

 أجنبیة؟هل لدیك صدقات  .14

 حیاناأ    لا نعم
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 :02الملحق رقم 
 إختبار التوزیع الطبیعي: 

Tests de normalité 

 
Kolmogorov-Smirnova 

 
Statistiques ddl Sig. 

m_fb1 0,154 90 0,000 

m_fb2 0,191 90 0,000 

m_fm1 0,231 90 0,000 

m_fm2 0,176 90 0,000 

m_fb 0,107 90 0,013 

m_fm 0,076 90 ,200* 

 

 معامل الثبات ألفا كرومباخ: 

 الإستبیان الكل: 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
0,618 34 

 

 إدمان الفیسبوك: 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbacha Nombre d'éléments 
0,627 17 

 

 العزلة الأسریة: 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
0,618 8 

 

 الصمت الأسري: 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
0,613 9 

 

 

 قة بین إدمان الفیسبوك والعزلة الأسریة العلا

Corrélations 

   
m_fb1 m_fm1 

Rho de Spearman m_fb1 Coefficient de corrélation 1,000 -0,157 

Sig. (bilatérale)   0,138 

N 90 90 

m_fm1 Coefficient de corrélation -0,157 1,000 

Sig. (bilatérale) 0,138   

N 90 90 

 

 العلاقة بین إدمان الفایسبوك والصمت الأسري: 

Corrélations 

   
m_fb2 m_fm2 

Rho de Spearman m_fb2 Coefficient de corrélation 1,000 ,216* 

Sig. (bilatérale)   0,041 

N 90 90 

m_fm2 Coefficient de corrélation ,216* 1,000 

Sig. (bilatérale) 0,041   

N 90 90 

 

 العلاقة بین الأمن الأسري وإدمان الفایسبوك: 

Corrélations 

   
m_fb m_fm 

Rho de Spearman m_fb Coefficient de corrélation 1,000 0,173 

Sig. (bilatérale)   0,102 

N 90 90 

m_fm Coefficient de corrélation 0,173 1,000 

Sig. (bilatérale) 0,102   

N 90 90 
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 محور إدمان الفیسبوك والعزلة الأسریة: 

 إدمان الفیسبوك -1

 موقع التواصل الاجتماعي الأكثر إستخداما

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 83,3 83,3 83,3 75 فایسبوك 

   0,0 0,0 0 التویتر

     0,0 0 لینكد إن

 100,0 16,7 16,7 15 تیوبیو

Total 90 100,0 100,0   

 

 السبب الذي دفعك لإقتناءالفایسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 21,1 21,1 21,1 19 الدراسة 

 82,2 61,1 61,1 55 التواصل

 100,0 17,8 17,8 16 التسلیة والترفیھ

     0,0 0 لل طرد الم

Total 90 100,0 100,0   

 

 عدد الساعات التي تقضیھا في إستخدامالفایسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 3 76,7 76,7 76,7 69 ساعات 

 100,0 23,3 23,3 21 ساعات 5

     0,0 0 ساعات  5أكثر من 

Total 90 100,0 100,0   

 

 تقضي أوقات طویلة في استخدام الفایسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 33,3 33,3 33,3 30 نعم 

 74,4 41,1 41,1 37 أحیانا

 100,0 25,6 25,6 23 لا

Total 90 100,0 100,0   
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 یة في الفایسبوكأغلب معلوماتك الشخصیة في صفحتك الشخص

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 23,3 23,3 23,3 21 نعم 

 61,1 37,8 37,8 34 أحیانا

 100,0 38,9 38,9 35 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 الاستغناء عن الفایسبوك لساعات كثیرة أو لیوم واحد

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 51,1 51,1 51,1 46 نعم 

 74,4 23,3 23,3 21 أحیانا

 100,0 25,6 25,6 23 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تستخدم الفایسبوك من أجل إنشاء علاقات مع أصدقاء جدد

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 31,1 31,1 31,1 28 نعم 

 64,4 33,3 33,3 30 أحیانا

 100,0 35,6 35,6 32 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 شعورك عند استخدام الفایسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 54 راحة وسعادة 

 100,0 40,0 40,0 36 ل والإكتئابطرد المل

Total 90 100,0 100,0   

 

 الفایسبوك تقنیة سلبیة في حیاة الطلبة *

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 27,8 27,8 27,8 25 نعم 

 63,3 35,6 35,6 32 أحیانا

 100,0 36,7 36,7 33 لا
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Total 90 100,0 100,0   

 

 سبب لك إستخدامالفیسبوك مشاكل إجتماعیة**

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 31,1 31,1 31,1 28 نعم 

 72,2 41,1 41,1 37 أحیانا

 100,0 27,8 27,8 25 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 لعالم الخارجيتعتبر الفایسبوك وسیلة لتعرف على ا

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 50,0 50,0 50,0 45 نعم 

 81,1 31,1 31,1 28 أحیانا

 100,0 18,9 18,9 17 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 العزلة الأسریة:  -2

 أن استخدام الفایسبوك أثر بشكل كبیر على انتمائك للجماعة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 38,9 38,9 38,9 35 نعم 

 78,9 40,0 40,0 36 أحیانا

 100,0 21,1 21,1 19 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 استخدام الفایسبوك أثر بشكل سلبي على الحوار الأسري

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 55,6 55,6 55,6 50 نعم 

 84,4 28,9 28,9 26 أحیانا

 100,0 15,6 15,6 14 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 ساھم الفایسبوك في انتشار عادات وتقالید غریبة ومخالفة لأسرنا
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Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 55,6 55,6 55,6 50 نعم 

 87,8 32,2 32,2 29 أحیانا

 100,0 12,2 12,2 11 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 الافراط في استخدام الفایسبوك انعكس سلبا على الروابط الاسریة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 55,6 55,6 55,6 50 نعم 

 90,0 34,4 34,4 31 أحیانا

 100,0 10,0 10,0 9 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 الافراط في استخدام الفایسبوك لھ تأثیر سلبي على قیم الشباب

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 61,1 61,1 61,1 55 نعم 

 82,2 21,1 21,1 19 أحیانا

 100,0 17,8 17,8 16 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 استخدامك للفایسبوك قلل من التواصل مع أفراد العائلة والأقاربك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 18,9 18,9 18,9 17 نعم 

 76,7 57,8 57,8 52 أحیانا

 100,0 23,3 23,3 21 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 ان الافراط في استخدام الفایسبوك ابعدك عن واقعك المعاش الأسري وجعلك أكثر اتصالا بالعالم الافتراضي؟

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 4,4 4,4 4,4 4 نعم 

 58,9 54,4 54,4 49 أحیانا

 100,0 41,1 41,1 37 لا
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Total 90 100,0 100,0   

 

 الافراط في استخدام الفایسبوك یؤثر سالبا على المسؤولیة الاسریة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 25,6 25,6 25,6 23 نعم 

 70,0 44,4 44,4 40 أحیانا

 100,0 30,0 30,0 27 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 ان افراط في استخدام الفایسبوك یسبب لك الانفلات عن القیم المرجعیة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 27,8 27,8 27,8 25 نعم 

 58,9 31,1 31,1 28 أحیانا

 100,0 41,1 41,1 37 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 یعیق إستخدامالفایسبوك تطویر مھاراتك الاجتماعیة في التفاعل الحقیقي مع البشر

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 24,4 24,4 24,4 22 نعم 

 60,0 35,6 35,6 32 أحیانا

 100,0 40,0 40,0 36 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 ن الفایسبوك والصمت الأسري: محور إدما

 إدمان الفیسبوك:  -1

 تشعر بانزعاج إذا كان الفاسبوك مغلقا

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 51,1 51,1 51,1 46 نعم 

 67,8 16,7 16,7 15 أحیانا

 100,0 32,2 32,2 29 لا

Total 90 100,0 100,0   
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 ر أفراد عائلك من كثرة استخدامك لفایسبوكیتذم

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 24 نعم 

 51,1 24,4 24,4 22 أحیانا

 100,0 48,9 48,9 44 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 ن ماتشعر بالضیق عند نسیان الفایسبوك مفتوحا في مكا

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 56,7 56,7 56,7 51 نعم 

 68,9 12,2 12,2 11 أحیانا

 100,0 31,1 31,1 28 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 أثر استخدامك للفایسبوك سلبا على دراستك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 12,2 12,2 12,2 11 نعم 

 46,7 34,4 34,4 31 أحیانا

 100,0 53,3 53,3 48 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تركز على الفایسبوك أكثر من المتطلبات الأخرى

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 15 نعم 

 46,7 30,0 30,0 27 أحیانا

 100,0 53,3 53,3 48 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تتفحص الفایسبوك بشكل مستمر للتحقق أنھ غیر مغلق

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 44,4 44,4 44,4 40 نعم 

 61,1 16,7 16,7 15 أحیانا
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 100,0 38,9 38,9 35 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 یتذمر عائلتك عندما تقوم بنشر صور وفیدیوھات في الفیسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 24 نعم 

 43,3 16,7 16,7 15 أحیانا

 100,0 56,7 56,7 51 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تقوم بإرسال رسائل خاصة أو إجتماعیة عبر الفیسبوك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 53,3 53,3 53,3 48 نعم 

 85,6 32,2 32,2 29 أحیانا

 100,0 14,4 14,4 13 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 الصمت الأسري:  -2

 لافراط في استخدام الفایسبوك الانطواء مع ذاتكا

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 14,4 14,4 14,4 13 نعم 

 38,9 24,4 24,4 22 أحیانا

 100,0 61,1 61,1 55 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 قلل استخدامك الفایسبوك جلوسك مع العائلة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 24,4 24,4 24,4 22 نعم 

 51,1 26,7 26,7 24 أحیانا

 100,0 48,9 48,9 44 لا

Total 90 100,0 100,0   
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 تشعر بالوحدة حتى في وجود أفراد أسرتك معك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 18,9 18,9 18,9 17 نعم 

 42,2 23,3 23,3 21 أحیانا

 100,0 57,8 57,8 52 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تشعر بالراحة عندما تكون جالسا لوحدك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 18,9 18,9 18,9 17 نعم 

 55,6 36,7 36,7 33 أحیانا

 100,0 44,4 44,4 40 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 علاقتك مع أقاربك وأفراد أسرتك جیدة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 74,4 74,4 74,4 67 نعم 

 92,2 17,8 17,8 16 أحیانا

 100,0 7,8 7,8 7 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 أستخدم الفایسبوك لساعات متأخرة؟

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 28,9 28,9 28,9 26 نعم 

 81,1 52,2 52,2 47 أحیانا

 100,0 18,9 18,9 17 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تفضل الصداقات الافتراضیة؟

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 3 نعم 

 55,6 52,2 52,2 47 أحیانا
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 100,0 44,4 44,4 40 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 تفضل استخدام الفایسبوك بدل من الجلوس مع الآخرین

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 17,8 17,8 17,8 16 نعم 

 70,0 52,2 52,2 47 أحیانا

 100,0 30,0 30,0 27 لا

Total 90 100,0 100,0   

 استخدام الفایسبوك أثر عل اندماجك مع افراد عائلتك

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 23,3 23,3 23,3 21 نعم 

 61,1 37,8 37,8 34 أحیانا

 100,0 38,9 38,9 35 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 استخدام الفایسبوك یؤثر سلبا على اختلاطك مع البیئة الأسریة المحیطة

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 34,4 34,4 34,4 31 نعم 

 71,1 36,7 36,7 33 ناأحیا

 100,0 28,9 28,9 26 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 الافراط في استخدام الفایسبوك الى العزوف عن الاخرین

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 14,4 14,4 14,4 13 نعم 

 62,2 47,8 47,8 43 أحیانا

 100,0 37,8 37,8 34 لا

Total 90 100,0 100,0   

 

 صداقات عبر مواقع التواصل الاجتماعي خارج الوطن

  
Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 
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Valide 14,4 14,4 14,4 13 نعم 

 46,7 32,2 32,2 29 أحیانا

 100,0 53,3 53,3 48 لا

Total 90 100,0 100,0   
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