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الحمد الله الذي أمر بشكره، ووعد من شكره بالمزید، ونشهد أن لا اله 

إلا االله هو ونشهد أن محمدا عبده ورسوله الذي بعث بالقران 

 المجید، اللهم صل علیه وعلى آله وصحبه أجمعین.

 والحمد الله الذي وفقنا لإنجاز هذا العمل المتواضع

 أتقدم بشكري إلى:

الأستاذ المشرف زیتوني كمال الذي ساعدني في إعداد هذا البحث    

أساتذة كلیة العلوم الإقتصادیة وزملائي في الدراسة   

 وإلى كل من ساعدني من بعید أو من قریب في إعداد هذا البحث

 

دغیش أمال و بن حمودة نادیة                                     
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  أهدي عملي المتواضع    

إلى أبي وأمي أطال االله عمرهما       

  وحفظهما االله

  إلى زوجي المستقبلي  أمین

  إلى أخي وأخواتي وأقاربي 

  إلى صدیقتي ورفیقة دربي حیاة 

  دغیش أمال                                                                          
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 أهدي عملي هذا الى

من اوصى لها الرسول ثلاث فقال أمك ثم أمك ثم              

  امك

الى التي جعل االله  الجنة تحت قدمیها أمي الغالیة          

  والحبیبة

  والى اخواتي واخوتيوالى سندي في الحیاة أبي الغالي         

  –ریمة، سلیمة، لویزة  -والى أصدقاء ورفقاء العمر

والى كل من ساعدني في هذا العمل المتواضع من قریب           

 أو بعید

 بن حمودة نادية                                

  

 



 



ـــفه ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــرس المحتويــــ ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــــــ ــــــ اتـــــــــ  
 

 

I 

  

الصفح  العنوان

  ة

    شكر وتقدیر

    ءالإهدا

  I  فهرس المحتویات  

   .II  جداولقائمة ال 

   .III  الاشكالقائمة  

  ث- أ  مقدمة 

  الفصل الأول : الإطار العام للتأمین والطلب التأمیني

  06  تمهید الفصل

  07  مین مفاهیم عامة حول التأالمبحث الأول: 

  07  مینماهیة التأالمطلب الأول:       

  12  مفهوم القسط ومكوناتهالمطلب الثاني:       

  14  مینطرق حساب قسط التأالمطلب الثالث:       

  19  مینالمطلب الرابع: تعریف شركات التأ      

  19      في الجزائر مینالتأالمبحث الثاني: الطلب التأمیني واصلاحات قطاع  

19      الطلب التأمیني: الاول المطلب       

  22  والعوامل المؤثرة علیه في الجزائرمنتجات سوق التامین : نيالمطلب الثا       

  27  تأمیناصلاحات قطاع الالمطلب الثالث:        

  28  الشركات الناشطة في الجزائر: لرابعالمطلب ا       

  33  خلاصة الفصل

       أثر سعر الاقساط والمتغیرات الاقتصادیة على الطلب التأمینيالفصل الثاني:            

  35  تمهید الفصل 



ـــفه ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــرس المحتويــــ ــــــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــــــ ــــــ اتـــــــــ  
 

 

II 

  caat 36 دیم عام حول الشركة الجزائریة للتأمینالمبحث الأول :تق

  caat    36مین الشركة الجزائریة للتأنشأة تعریف و المطلب الأول :        

  38   وكالة المسیلة.caat  لشركة الجزائریة للتأمینف و الهیكل التنظیمي تعریالمطلب الثاني :       

وكالة  caatالمنتج التأمیني المقدم من طرف الشركة الجزائریة للتأمین المطلب الثالث:        

 المسیلة

40  

  42   2016-2014للفترة  caatمجموع اقساط وكالة  : تحلیلالثانيالمبحث 

  42  2015-2014مجموع اقساط للوكالة لسنتي  : تحلیلالأولالمطلب         

  46   2016-2015تحلیل مجموع اقساط للوكالة لسنتي  :المطلب الثاني        

  50  المطلب الثالث: العلاقة بین الطلب التأمیني والاقساط         

  51  في الجزائرالطلب التأمیني عرض المتغیرات الاقتصادیة المحددة لمؤشر  الثالث:المبحث 

  51  في الجزائر دراسة السلاسل الزمنیة المطبقة المطلب الأول:        

  54  السلاسل الزمنیةاختبار الاستقراریة  المطلب الثاني:       

دراسة التقدیر لدالة الطلب التأمیني في الجزائر حسب نماذج الانحدار  المطلب الثالث:       

  الذاتي.

58  

  65  خلاصة الفصل 

  67  الخاتمة

  70  قائمة المراجع

  73  الملاحق

  

  

  

  

  



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالج هرســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــف  داولــــــ
 

 
IV 

  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم

  43  2015-2014حجم الأقساط حسب فروع التأمین لسنتي   01

  2016-2015قساط حسب فروع التأمین لسنتيحجم الأ  02

  

47  

  رالجزائ العلاقة بین متغیرات النموذج دالة الطلب التأمیني  في  03

  

51  

  %5ات الدراسة عند مستوى معنویة متغیر ل ADFنتائج اختبار   04

  

57  

  LM نتائج اختبار  05

  

61  

  Jarque-Bura) (نتائج اختبار  06

  

61  

  لدراسة السبیة بین المتغیرات  )Granger(نتائج اختبار   07

  

61  

 



 الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالأشك هرســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــف
 

 
III 

  عنوان الشكل                 الرقم

  

  الصفحة

  وكالة المسیلة caatالهیكل التنظیمي بالشركة الجزائریة للتأمین  01

  

40  

  2015و  2014تشكیلة أقساط الفروع لسنة   02

  

46  

  2016و 2015تشكیلة أقساط الفروع لسنة   03

  

50  

  2015 1995-للفترة  CA(log( رقم أعمال شركات التأمینتطور   04

  

52  

  2015 1995-للفترة  INF(log( معدل التضخم تطور  05

 

53  

  2015 -9519للفترة  PIB(logتطور النمو الاقتصادي (  06

 

53  

  CA(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: رقم الاعمال شركات التأمین   07

  

54  

  INF(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: معدل التضخم   08

  

55  

  PIB(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: النمو الاقتصادي   09

  

56  

  L’inverse des racine associées à la partie ARاختبار   10

  

60  

  

  

  



 



 ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة عامـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمقدم

 

 

  أ

ه ذ، ولمواجهة هأو ممتلكاته ذاتهالتي قد تصیبه في  الأخطاریواجه الفرد العدید من       

 والحذرحتیاط الإ إلى، وهي تهدف زدهرت بتطورهإ مین و أهرت فكرة التالتي تصیبه ظ الأخطار

 نأ أویتصدى لها  أن للإنسان، والتي لا یمكن وتفادي الخسائر المتوقعةلمستقبل من حوادث ا

.جسامتها والنتائج المترتبة عنها یحدد مقدارها أو  

 مخاطرم القدرة على المین وسیلة لتخفیض حالة عدم الیقین الناتجة عن عدأیعد الت     

 الأفراددقة من  أكثرمین لدیها القدرة على التنبؤ وتوقع الخسارة بصورة أالمستقبلیة، فشركات الت

والریاضیة  الإحصائیة والأسالیب الآلیات بعضالمتجانسة وتطبیق  الأخطارنتیجة لتجمیعها 

 ، وعند تخفیض درجة عدم القیند قیمة الخسارة المتوقعة مستقبلاالكبیرة وتحدی الأعدادكقانون 

لك یمكن توزیعها على المؤمن لهم على شكل أقساط یدفعونها تزداد الدقة في توقع الخسارة وبذ

 .التأمینیةعند شرائهم المنتجات 

أو المؤسسات أو غیرهم  الأفراددفع  إلىالتي تؤدي  ولأسبابالحاجة لتحدید أهم العوامل  إن     

، وتمثل الدافع الرئیسي مینأب على التمین، أو یدعى الطلأعلى شراء بولیصات الت الإقبال إلى

حث ه المحددات والوقوف على دورها وأهمیتها النسبیة والبهذ أهم إلىالبحث للوصول  ا بهذ للقیام

 ،مین في الاقتصاد الوطنيأقطاع التوتنمیة  التأمیني، من أجل زیادة الطلب عن طرق لتفعیلها

 .في السوق الجزائریة لقطاع الناشئا اذمن خلال تحقیق نهضة حقیقیة في ه

 :الإشكالیةأولا/ 

على التساؤل  الإجابةالتي نعمل على معالجتها من خلال  الإشكالیةتبعا لما سبق تبرز معالم 

 : لتاليا

 ؟في الجزائر التأمینيعلى الطلب  الأقساطسعر تحدید  ما طبیعة 
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  ب

 :الفرعیة التالیة الأسئلةومن خلال التساؤل الرئیسي یمكن طرح 

  ؟المقصود بالتأمینما 

  ؟التأمینيماهي الطریقة المتبعة لحساب القسط 

 ى الطلب التأمیني في الجزائر؟ما هي العوامل المؤثرة عل 

  :الفرضیاتثانیا/ 

.ال المواطنین على الطلب التأمینيیوجد لسعر الأقساط أثر بارز في إقب -  

حصائیة بین الطلب التأمیني والعوامل المؤثرة: التضخم، النمو توجد علاقة ذات دلالة إ -

 الاقتصادي. 

  :أهمیة الموضوعثالثا/ 

  :ا الموضوع فيتتمثل أهمیة هذ

  كونه یتناول دراسة قطاع مهم وهو قطاع التأمین. -

 ستثماراتیع مدخرات الأفراد وتوجیهها الى إیعتبر وعاء ادخاري یساهم في تجم كون التأمین -

  التي تخدم التنمیة الاقتصادیة.

  أهمیة تحدید سعر الاقساط في شركات التأمین. -

  معرفة العوامل المؤثرة على الطلب التأمیني. -

  قساط والطلب التأمیني.معرف العلاقة بین سعر الأ -
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  ت

  :أهداف البحثرابعا/ 

  :الأهدافتحقیق مجموعة من  إلىا البحث من خلال هذ سعىن

  .التأمینالتعرف على  -

  .التأمیني وكیفیة حسابه القسطالتعرف على مكونات  -

  .التعرف على الطلب التأمیني -

  :دوافع اختیار الموضوعخامسا/ 

  :تم اختیار البحث لعدة أسباب منها

  .بح قطاع مهم في النشاط الاقتصاديمین أصأهمیة الموضوع كون التأ-

  .نتائجها خاصة في السنوات الأخیرةانتشار وتعدد شركات التامین العمومیة والخاصة وتطور -

  .د نتائجها وتظهر مكونات حساباتهامین وتحدلرغبة في معرفة عملیات شركات التأالتساؤل وا-

  .رغم أهمیتها الموضوع حول هذ والأبحاثنقص الدراسات -

  :المنهج المتبعسادسا/ 

خلال العناصر المقدمة حیث  لك منوذ لوصفي التحلیليهذا على المنهج ا اعتمدنا في بحثنإ

وفصل تطبیقي یبرز في دراسة  لك من خلال الفصل النظري بتقدیم مفاهیم وتعریفهایظهر ذ

  .حالة
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  ث

  :حدود الدراسةسابعا/ 

  وكالة المسیلة. )caat( الجزائریة للتأمینتمت الدراسة بالشركة : المكاني الإطار

  .1995/2015حددت الفترة  الزماني: فقدالإطار 

   دراسة:هیكل الثامنا/ 

للإجابة  على الإشكالیة المطروحة واختبار الفرضیات المقترحة قمنا بتقسیم البحث إلى فصلین : 

، أما الفصل الثاني ي العام للتأمین والطلب التأمینيتناولنا في الفصل الأول الإطار النظر 

تطبیقیة لأثر سعر الاقساط والمتغیرات الاقتصادیة على الطلب التأمیني للشركة  ضمن دراسةفیت

  ) وكالة المسیلة. (caatالجزائریة للتأمین 
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  تمهید:

أصبح من الصناعات  انتشر في السنوات الأخیرة بشكل كبیر حتىو  نتطور التأمی

العملاء  یتمثل النشاط التأمیني في قیام شركات التأمین بتلقي طلبات التأمین منالأكثر قوة، و 

شأنها، یترتب عند إبرام العقود اتخاذ القرارات المناسبة بأو شركات تأمین أخرى، ودراستها و 

التزامات في قیمة التعویضات التأمین في شكل أقساط التأمین، و إصدار وثائق حقوق لشركات و 

  علیها. المستفیدین من عقود التأمین عند تحقق الأخطار المؤمنا للمؤمن لهم و المطالب بأدائه

  وسوف نتناول فیما یلي:  

  : مفاهیم عامة حول التأمینالمبحث الأول -

  في الجزائر إصلاحات قطاع التأمین: الطلب التأمیني و نيالمبحث الثا -
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  لأول: مفاهیم عامة حول التأمین المبحث ا

بالنسبة انتشارا كبیرا، یرجع إلى حد كبیر إلى أهمیته المتزایدة یعرف التأمین تطورا و   

رد وسیلة لمواجهة للأفراد و المؤسسات من جهة و المجتمع من جهة أخرى، فلقد تطور من مج

شبه أكیدة، إلى هیئات دولیة تسعى إلى تغطیة عدد متزاید من الأخطار أخطار محدودة و 

  الجدیدة.

  نالمطلب الأول: ماهیة التأمی

  :أمینللتأمین وكذا أنواع التسنتناول في هذا المطلب نشأة التأمین وعدة تعاریف 

  : نشأة التأمینأولا

یكاد المؤرخون یجمعون على أن التأمین البحري هو أقدم أنواع التأمین، حیث كان أول   

تطبیق عملي له بشكل تجاري في القرن الثاني عشر للمیلاد، حیث قام تجار منطقة البحر 

التأمین و یما بعد أنواع أخرى من ظهرت فبممارسة هذا النوع من التأمین و  الأبیض المتوسط

من %85الذي لحق أكثر من  1666خاصة بعد حریق لندن الشهیر عام أبرزها تأمین الحریق و 

كانت تلك نقطة الانطلاق في كنیسة و  100منزل و  13000مباني المدینة حیث التهم الحریق 

من ثم ظهرت أنواع أخرى نشوء التأمین ضد الحریق في انجلترا لینتشر بعدها في بقیة الدول، و 

ما تبعه من ظهور أخطار جدیدة لم تكن معروفة من قبل، أما ن التأمین بعد الثورة الصناعیة و م

بعد عدة ظهر فیما بدأ الاهتمام بتأمین السیارات وتبعه تأمین السرقة و  في بدایة القرن العشرین

بقة العاملة بهدف حمایة الط من أبرزها التأمین الاجتماعي الذي ظهرأنواع أخرى من التأمین و 

  .1من الأخطار المتعددة

                                     
علي سوف، قطاع التأمین السوري و أثر دخول شركات تأمین خاصة على حجم الطلب التأمیني، مجلة جامعة و  یسیرة دریبانيو  یوسف محمود -1

  .229، ص 2014، 3، العدد 36تشرین للبحوث و الدراسات العملیة، سلسلة العلوم الاقتصادیة و القانونیة، المجلد 
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  : مفهوم التأمینیاثان

  منها نذكر ما یلي:اختصاصه و  كل یعرفه حسب مجاللا یوجد تعریف موحد للتأمین ف

لك كذطمأن وزال خوفه وهو یعني سكون القلب، و التأمین من أمن، أي إ" التعریف اللغوي:

  .الأمن عند الخوفتستعمل كلمة 

ویعني  2أمنا"، وكذلك "وإذ جعلنا البیت مثابة للناس و 1أمنهم من خوف"قوله تعالى: "و  منهو -

  .3الضمان والقدرة على درء الأخطار" كذلك

من القانون المدني الجزائري تعرف  619إن التأمین في مفهوم المادة " التعریف القانوني:- 

تأمین لصالحه مبلغا من المال أو إیراد "عقد یلتزم المؤمن له أو الغیر (المستفید) الذي اشترط ال

ذلك مقابل أقساط أو أیة دفوع لة تحقق الخطر المبین في العقد و أو أي أداء مالي آخر في حا

  .4مالیة أخرى"

أداة لتقلیل الخطر الذي یواجهه الفرد عن طریق تجمیع عدد كاف  هو الاقتصادي:التعریف - 

فرد قابلة للتوقع من الوحدات المتعرضة لنفس الخطر لجعل الخسائر التي یتعرض لها كل 

  .5من ثم یمكن الحل صاحب الاشتراك بنصیب منسوب إلى ذلك الخطربصفة جماعیة، و 

  

                                     
  . 03سورة قریش، الآیة  -1
  .125سورة البقرة، الآیة - 2
  .11، ص 1983إبراهیم أبو النجا، التأمین في القانون الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، -3
الملتقى الدولي السابع  محمد لمین مراكشي، خصوصیة قطاع التأمین و أهمیته لدى المؤسسات الصغیرة و المتوسطة (حالة الجزائر)، و كمال رزیق -4

  ،2012للصناعات التأمینیة الواقع العلمي و آفاق التطویر، تجارب الدول، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر، 
  .14، ص 2011و التوزیع، عمان، الأردن، ر دئه، و أنواعه)، دار أسامة للنشعز الدین فلاح، التأمین (مبا -5
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ارة المالیة التي تحل به نتیجة لوقوع خطر وسیلة لتعویض الفرد عن الخس هو الفني:التعریف - 

د یكون جمیعهم معرضین معین وذلك بواسطة توزیع هذه الخسارة على مجموعة كبیرة من الأفرا

  .1لهذا الخطر

  : أنواع التأمیناثالث

  :2ن وفقا لمعاییر مختلفة تركز منهاهناك عدة تقسیمات و أنواع للتأمی  

 على أساس الغرض من التأمین: .1

  التأمین حسب الغرض منه إلى ثلاثة أقسام هي:ینقسم   

قیق نوع من الهدف الأساسي من وراء هذا النوع من التأمین هو تح التأمین الاجتماعي:  . أ

غالبا ما یكون إجباریا إذ تقوم الدولة بدور العدالة الاجتماعیة ولیس تحقیق الربح و 

یندرج ضمن هذا و  عیة بهدف تحقیق المصلحة العامةالمؤمن لصالح الطبقات الاجتما

 التأمین على الشیخوخة، التأمین على العجز، التأمین على المرض. :النوع من التأمین

یقوم على تعهد الجهة اري أقدم أنواع التأمین الحدیث و یعد التأمین التج التأمین التجاري:  . ب

الخطر المحتمل مقابل ث المؤمنة لأن تدفع إلى المؤمن له العوض المالي عند حدو 

 محددة یلزم المؤمن له بدفعها. أقساط

  و هناك عدة تقسیمات للتأمین التجاري إلا أنها تندرج تحت ثلاثة أقسام:

 .التأمین على الأشخاص 

  الممتلكات.التأمین على الأموال و 

 .التأمین على المسؤولیة 

                                     
  .34، ص 2015مبادئ و الأسس و النظریات، دار الرایة للنشر و التوزیع، عمان، الأردن، ط سالم رشدي سید، التأمین ال- 1

.87،  صبیروت لرعربي للطباعة والنشر، المنشأة المالیة ، دار النهضة ا محاسبةحمد سیوتي شحاتة، أحمد نور و أ- 2 
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 مجموعة من الأشخاص بتأمین أنفسهم ضد مهو قیاو التأمین التبادلي (التعاوني):   . ت

الجهة المشرفة علیه هو المشركون أنفسهم الذین كة في ظروف متشابهة و مخاطر مشتر 

إنما الغرض منها جمعیة لا تهدف إلى تحقیق الربح و ینتظمون إما في صورة شركة أو 

 تمكین أعضائها من الحصول على خدمات التأمین بأقل تكلفة ممكنة.

  ینقسم إلى: على أساس الحریة في التأمین: .2

 لتي یقوم بها الشخص بمحض إرادته تتمثل جمیع أنواع التمویل ا التأمین الاختیاري:  .أ 

اقتناء خدماتها مثل: التأمین على و هنا تتنافس المؤسسات في إقناع الأشخاص بالتأمین و 

 الحیاة والتأمین ضد هلاك الحیوانات أو الماشیة.

مثل التأمینات انون وهي تأمینات یلتزم له بتعاقد عنها وفقا لأحكام الق التأمین الإجباري:  .ب 

التأمین الإجباري ضد الأمانة بالنسبة لأرباب العهد و  التأمین ضد خیانةالاجتماعیة و 

 حوادث السیارات.

 على أساس موضوع التأمین: .3

  :1لتأمین على أساس الموضوع كما یليینقسم او   

ؤمن له مثل حیث یكون موضوع التأمین هو الشخص الم التأمین على الأشخاص:   . أ

 التأمین ضد البطالة.الحیاة والتأمین ضد المرض و التأمین على 

 

 لكات:التأمین على الممت  . ب

أو عقار مثل التأمین حیث یكون موضوع التأمین هو ممتلكات المؤمن له من منقول 

 التأمین ضد مخاطر الحروب.ضد السرقة وضد الحریق والتأمین ضد التلف والهلاك و 

  

  

                                     
.88، صاحمد سیوتي شحاتة، مرجع سبق ذكره  و نوراحمد   -1 
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 التأمین على المسؤولیة:  . ت

 ة المدنیة عن الحوادث السیارات والطائرات التأمین هو المسؤولیحیث یكون موضوع 

 الأمراض المهنیة.السفن ضد إصابة العمل و و 

  نمیز بین نوعین هما: على أساس الإدارة العملیة للتأمین: .4

 التأمین على الحیاة:   . أ

یشمل أنواع التأمینات المختلفة لحیاة الإنسان مثل دفع مبلغ معین عند وفاة المؤمن له  

 أو دفع مبلغ عند بلوغ سنا معینا أو دافع راتبا مدى الحیاة بعد وصوله سن معین.

 التأمین العام:  . ب

یشمل جمیع التأمینات عدا التأمین على الحیاة و یضم التأمین، التأمین ضد الحوادث  

 الغیر. السیارات، تأمین المسؤولیة نحو السرقة، تأمین مثل ضد

  :1ینقسم إلى نوعین "طریقة تحدید الخسارة على أساس .5

 التأمینات النقدیة:  . أ

یتمثل ذلك في مبلغ التعویض و تعد التأمینات على الحیاة أبرز هذا النوع من التأمینات 

قدر قیمة الخسارة بالنقد ت لذا تسمى التأمینات على الحیاة بالتأمینات النقدیة أي التي

لهذا تعتبر عقود مل عند تحقیق الخطر المؤمن منه و التي یجب تحمیلها بالكامقدما و 

 التأمینات على الحیاة لیست عقود معاوضة.

 التأمینات على الخسائر المعروضة:   . ب

تجة عن تشمل كافة الأنواع التأمین التي تسهل فیها تحدید الخسارة المادیة الفعلیة النا

ینطبق ذلك على تأمینات الممتلكات بأنواعها المختلفة تحقیق الخطر المؤمن منه و 

نجد أقصى مبلغ التأمین المحدد في وثیقة هنا یتناسب مع الخسارة الفعلیة و فالتعویض 

 التأمین.

                                     
89سیوتي شحاتة، مرجع سبق ذكره ، صاحمد نور، احمد   -1  
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  مكوناتهالثاني: مفهوم القسط و  المطلب

  : مفهوم القسطولاأ

  یلي:للقسط التأمیني عدة تعاریف نذكر منها ما   

قسط التأمین هو القسط الذي یلتزم بسداده المؤمن علیه كما هو وارد بالعقد " التعریف الأول:

غ التأمین تحقق الخطر المؤمن لاستمرار عقد التأمین واستمرار تعهد شركة التأمین بدفع مبل

  .1ضده"

لتزام بدفعه القسط هو ذلك المبلغ الذي یتوجب على المتعاقد (المكتتب) الا "التعریف الثاني:

ام هذه الأخیرة بتوفیر الحمایة ومنح الضمان، بصورة أو بأخرى إلى شركة التأمین، نظیر قی

الخسارة  الشيء موضوع التأمین من الضرر أو حیث تتكفل بالتغطیة المادیة للشخص أو

تأخذ على عاتقها مسؤولیة الوفاء بتسدید مبلغ أو قیمة التعویض عند المحتملة المؤمن ضدها و 

إلى  التأمینلا یعتبر التأمین نافذ المدة المحددة بوثیقة التأمین، و تحقق الخطر المؤمن منه خلال 

بعد تسلیم وبثقة التأمین ودفع القسط الأول، ویدفع القسط على دفعات دوریة (سنویة أو نصف 

  سنویة، أو ثلاثیة، أو شهریة).

واحدة فیسمى عندئذ بالقسط  ویسمى في هذه الحالة بالقسط الدوري، أما إذا دفع مرة  

  .2"الوحید

هو المبلغ النقدي الذي یلتزم المؤمن له بدفعه على  permiumقسط التأمین "التعریف الثالث: 

ل أهمها أقساط أو بدفعه دفعة واحدة أي بقسط واحد و تتحدد قیمة قسم التأمین على ضوء عوام

                                     
  .48، ص 2008، مرجع سبق ذكره فلاح، عز الدین  1-

  .108، ص 107، ص 2016نشر و التوزیع، الطبعة الأولى، طارق قندوز، الخطر و التأمین "مدخل أجهزة الإشراف و الرقابة، دار الحامد لل 2-
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مدى خبرة أساسها یتحدد عدد مرات الخطر، و  الدراسات التي علىدرجة الخطر المؤمن منه و 

  .1"شركة التأمین

یعرف قسط التأمین بأنه "المبلغ الذي یلتزم المؤمن له بدفعه لتغطیة الخطر " التعریف الرابع:

  المؤمن (شركة التأمین) على عاتقه فهو یمثل ثمن أو س یأخذهالذي 

إلى المؤمن بصفة شهریة أو سنویة قد یدفع بالأحرى ثمن الخطر أو مقابله، و  عر التأمین أو

  .2"فع مرة واحدة فیسمى القسط الوحیدحسب الاتفاق بین الطرفین، فیسمى القسط الدوري، أو ید

  : مكونات قسط التأمینثانیا

یراعي مدى كفایتها لمواجهة دة عناصر أساسیة یحددها المؤمن و یتكون القسط من ع   

علاوة في و التغطیة، تتمثل هذه العناصر في القسط الصاأعباء الكوارث المتحققة خلال فترة 

  .3القسط، القسط التجاري

یكفي القسط الصافي فقط لدفع التعویض الذي یستحقه المؤمن له بسبب  القسط الصافي:  .أ 

تحقق الخطر المؤمن ضده، أي أنه یستبعد فیه كل فترة ربح أو خسارة حیث یمثل مقابل 

 یستند لتحدیده معاییر مختلفة.ن فقط و ة الإجمالیة للخطر المضمو التكلف

الغ إضافیة تسمى یدفع المؤمن له للمؤمن القسط الصافي بالإضافة إلى مب علاوة القسط:  .ب 

 ي تتحملها بسبب مزاولتها للنشاط التي تتمثل في أعباء شركة التأمین و هبعلاوة القسط، و 

 مصاریف إداریة.مصاریف الحصول على العقود وتحصیل الأقساط و و 

 

                                     
جامعیة، عبد الغفار حنفي، رسمیة قرباقص، الأسواق المالیة، بنوك التجاریة أسواق الأوراق المالیة، شركات التأمین، شركات الاستثمار، الدار ال 1-

  .346، ص 2001الاسكندریة، 

كات التأمین، أبحاث اقتصادیة و إداریة، العدد في شر فیروز جیرار، أهمیة استثمار أقساط التأمین في تحقیق میزة الزیادة في التكلفة و السعر الأدنى  2-

  .149، ص 2016، الجزائر، دیسمبر 1، جامعة سطیف 20

أطروحة الشركة الجزائریة للتامین، طبایبیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التامین في اتخاذ القرارات وفق معاییر الابلاغ المالي الدولیة، دراسة حالة 3-

  .20، ص 2014، 1التسییر، جامعة سطیف علومو التجاریة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه، كلیة العلوم الاقتصادیة دكتوره ، 
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 القسط التجاري:  .ج 

یعادل القسط الصافي تكلفة الخطر المؤمن ضده إلا أن للمؤمن مصاریف و إضافات أخرى 

التجاري و الذي یلتزم المؤمن له  یقوم بتحمیلها للمؤمن له، و هذا ما یكون للمؤمن القسط

 بدفعه إلى المؤمن.

  القسط الصافي + علاوة القسطالتجاري =  القسط

  :ساب قسط التأمینالمطلب الثالث: طرق ح

الإحصائیة یتم حساب قسط التأمین على مرحلتین هما عتماد على الأسس الریاضیة و بالإ  

المسؤولیة "التأمینات فیما یتعلق بتأمینات الممتلكات و القسط الصافي ثم القسط التجاري، هذا 

التأمینات التي لا تأخذ الصفة التعویضیة فتحسب ا فیما یتعلق بتأمینات الأشخاص و العامة"، أم

یتم حساب القسط الصافي على أساس الخبرة الماضیة للأخطار من خلال التوقع الریاضي و 

ذلك لمقدار المادي لكل خسارة و الات المحققة فعلا فیما الخسائر و المختلفة من حیث عدد الحا

عتبار معامل تعدیل مستقبل مع الأخذ بالإثابتة في ال فتراض أن التاریخ یعید نفسه أي ستظلبإ

امل یسمى معامل هذا المعو  مناسب لمواجهة التغیرات المتوقعة عن المحققة فعلا في المستقبل،

  .1التقلبات العكسیة

  أولا: القسط الصافي

  هو ذلك القسط الذي یكفي لتغطیة الخسائر الفعلیة في حال حدوثها.  

ؤمن لهم مع التزامات بدأ تعادل التزامات الموعند احتساب القسط الصافي نفترض م  

  : التزامات المؤمن = التزامات المؤمن له.المؤمن أي 

                                     
109، ص 2015مین ، دار الحامد ، الطبعة الثانیة  ، عمان ، الاردن ، ري نوري موسى ، إدارة الخطر والتأشقیأسامة عزمي سلام و   -1 
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  : الأقساط الصافیة المحصلة = التعویضات المدفوعةأي 

مع ملاحظة أن الأقساط المحصلة تؤخذ في بدایة السنة في حین أن التزامات شركة   

بالتالي فإنه یتجمع لدى شركة التأمین مبالغ نقدیة و  فع التعویضات تكون نهایة السنةالتأمین بد

علیه، فعند تحدید القسط الصافي یجب أن نأخذ بعین وم باستثمارها محققة بذلك عائد و تق

  الاعتبار معدل الفائدة الفني "العائد على الاستثمار للمبالغ النقدیة".

   :1بالتالي فإنو   

  القیمة الحالیة للتعویضات المدفوعة.القیمة الحالیة للأقساط الصافیة المحصلة = 

القیمة الحالیة لدینار واحد عند سعر فائدة × مبلغ التأمین× القسط الصافي = معدل حدوث 

  معین.

  مثال:

و أراد مالك المنزل یعیش   0.0052إذا كان معدل حدوث خطر الحریق في منطقة معینة هو 

فكم یكون القسط الصافي الذي یجب في تلك المنطقة أن یؤمن على منزله ضد خطر الحریق 

  .400.000أن یدفعه إذا علمت أن مبلغ التأمین المطلوب 

  مبلغ التأمین× = معدل حدوث خطر الحریق   :القسط الصافي

     =0.052  ×400000  

  دینار 208=     

  

                                     
.    110ذكره، ص سبق مرجعأسامة عزمي سلام و شقیري نوري موسى،   -1  
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  ثانیا: القسط التجاري

  .1وهو أكبر من القسط الصافيالقسط الذي یقوم المؤمن له بدفعه للمؤمن  

  القسط التجاري = القسط الصافي + الإضافات

  أما الإضافات فهي:  

  العمومیة.المصروفات الإداریة و 

 .هامش ربح المؤمن 

 التي تنشأ بسبب زیادة الخسائر عن المتوسط یاطي لمواجهة التقلبات العكسیة و احت

 الذي احتسب على أساسه القسط الصافي.

العمومیة معین وكانت المصاریف الإداریة و لخطر  0.0022إذا كان معدل الخسارة  مثال:

احتیاطي القسط التجاري من القسط الصافي و  %18هامش الربح من القسط الصافي و  15%

  40.000لمبلغ قدره 

  الحل:

  مبلغ التأمین× القسط الصافي = معدل حدوث الخسارة 

     =0.0022  ×40000  

  دینار 88=     

  تالقسط التجاري = القسط الصافي + الإضافا

     =88 )0.15 × 88  +0.18  ×88  +0.03  ×88(  

     =88  +31.88  

    

                                     
111ذكره، ص سبق أسامة عزمي سلام و شقیري نوري موسى، مرجع  -1  
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التأمینات التي لا تأخذ الصفة التعویضیة فتحسب من یتعلق بتأمینات الأشخاص و أما فیما 

  خلال:

  :التوقع الریاضي

تأمینات نستخدم طریقة معدل حدوث الخطر وتأمینات المسؤولیة و  لحساب قسط التأمین  

بینما طریقة التوقع الریاضي في حساب قسط التأمین على الحیاة حیث أن المبلغ  الممتلكات

هو مبلغ التأمین في حین أن مبلغ التأمین الذي دفع عند تحقق الخطر یكون محددا و الذي ی

یدفع عند وقوع خطر ما فیما یتعلق بتأمین الممتلكات یكون هذا المبلغ هو التعویض والذي قد 

  بلغ التأمین.یساوي أو یقل عن م

ففي التأمین على الحیاة یتم استیفاء الأقساط "الاشتراكات" من جمهور المؤمن لهم   

لتكوین الصندوق اللازم لمواجهة الالتزامات، و بما أن مدة التأمین تكون الأكثر من سنة عادة 

ات لن تتحقق كون الالتزاموم بإعادة استثمار هذه المبالغ و فإنه یتجمع لدى الشركة مبالغ كبیرة تق

تقوم تیجة لاستثمار هذه الاشتراكات، و على المدة القصیرة بالغالب فإن الشركة ستحقق عائدا ن

عدم لحسبان عند احتساب قسط التأمین و فكرة التوقع الریاضي على أخذ عائد الاستثمار هذا با

  إهماله كما حدث في تأمینات الممتلكات.

  :1لمثال التاليوقع الریاضي لنأخذ التوضیح مفهوم التو   

و یذلك یكون  6/1هو  4عند رمي إحدى أحجار النرد مرة واحدة فإن احتمال أن یظهر الرقم 

احتمال واحد للنجاح و خمسة احتمالات للفشل، و احتمال أن یكون السطح العلوي لحجر النرد 

  .4و عدد مرات الفشل  2أي أن عدد مرات النجاح  6/2یكون  3أو  4هو 

                                     
.118، ص  سبق ذكره شقیري نوري موسى ، مرجع أسامة عزمي سلام و  -1 
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قرش لكل لاعب ینجح في رمي حجر النرد لیكون  30بدفع مبلغ  فإذا تعهد شخص  

فإن المبلغ "الاشتراك" الواجب استیفاؤه من كل لاعب بحیث  3أو  4سطحها العلوي یحمل الرقم 

  یضمن الشخص المتعهد بسداد التزاماته دون أن یحقق ربح أو خسارة هو:

  قروش 10=  6/2× قرش  30قیمة الاشتراك = 

  احتمال الربح× رهان = مبلغ الالاشتراك  أي:

یرید أن یحقق خسارة فیجب أن حیث أن هذا الشخص لا یرید أن یحقق ربح ولا  -  

  :1یكون

o  مجموع الاشتراكات المحصلة = مجموع المبالغ التي تعهد بدفعها للرابحین ت (عدد

  مرات النجاح + عدد مرات الفضل) = مجموع المبالغ المقدمة للرابحین 

  قیمة الاشتراكحیث أن ت = 

  عدد مرات النجاح.× ت (عدد مرات النجاح + عدد مرات الفشل) = مقدار البرهان 

(عدد مرات النجاح + عدد مرات الفشل))ت = ÷ (عدد مرات النجاح × ت = مقدار الرهان 

  احتمال الربح×  مقدار الرهان

  دینار هو: 30فإن التوقع الریاضي لشخص یلعب لیربح  6/2إذا كان احتمال الربح   

  6/2× 30ت = 

  2قروش قیمة الاشتراك 10ت = 

  

                                     
.119، ص  م و شقیري نوري موسى  ، مرجع سبق ذكرهأسامة عزمي سلا - 1 
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  : تعریف شركات التأمینالمطلب الرابع

مؤسسات تقوم بتقدیم الخدمة التأمینیة لمن یطلبها، كما أنها مؤسسة  "هي الأول:التعریف  - 

 رها في مقابل عائد یشاركون فیه، مالیة تحصل على الأموال من المؤمن لهم لتعید استثما

  .1"ذلك إما بطریقة مباشرة، أو غیر مباشرة

متنوع من الأفراد الذین یحتمل أن هي مؤسسة تقوم بتجمیع عدد كبیر و " التعریف الثاني: - 

یتعرضوا لحادث معین، وبسبب قدرتها على تحلیل البیانات المتاحة لدیها، یمكنها إجراء 

  .2"تقدیر دقیق لقیمة التعویضات التي تتوقع دفعها للمؤمن لهم

  إصلاحات قطاع التأمین: الطلب التأمیني و المبحث الثاني

و غیرهم الى أ ان الحاجة لتحدید أهم العوامل والاسباب التي تؤدي الى دفع الافراد والمؤسسات

، والبحث عن طرق طلب على التامینالاقبال على شراء بولیصات التامین أو ما یدعى ال

  . قطاع التامین في الاقتصاد الوطنيلتفعیله من اجل زیادة الطلب التأمیني وتنمیة 

  المطلب الأول: الطلب التأمیني

  : مفهوم الطلب التأمینيأولا

  للطلب التأمیني عدة تعاریف نذكر منها:

الطلب التأمیني عبارة عن طلب مطبوع من قبل شركات التأمین یشتمل على " التعریف الأول:- 

ة التأمین من خلال الإجابة یقوم المؤمن أو شركله، و مجموعة من الأسئلة یجیب علیها المؤمن 

یشتمل هذا الطلب على البیانات الآتیة: الخطر المراد تأمین هذه، بتحدید شروط التأمین و 

                                     
أسواق المال، بنوك تجاریة، صنادیق الاستثمار، أسواق الأوراق المالیة، شركات التأمین، الاسكندریة، ص و  م هندي، إدارة المنشآت المالیةمنیر إبراهی 1-

365.  

 العلوم الاقتصادیة  ، رسالة ماجستیر، كلیة2010-1995حوریة حمیدوش، دور قطاع التأمین في تحقیق التنمیة الاقتصادیة، دراسة حالة الجزائر  2-

  .77، ص 2011،ـ 3التجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر و 
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الخطر، خطر مبلغ التأمین الذي یتعهد المؤمن یدفعه عند حدونا الظروف التي تحیط بهذا ال

  .1"مقدار الأقساط الواجب دفعها، مواعید دفع الأقساط

یتم تقدیم طلب التأمین من قبل الراغب في التأمین إلى المؤمن (شركة " التعریف الثاني:- 

ذج معد من قبل طلب التأمین والتي هي عبارة عن نمو التأمین)، ویكون ذلك بملء استمارة 

إعلام لتعطي صورة عن القبول أو الرفض و منه شركة التأمین یتضمن كافة البیانات المطلوبة 

  مقدم الطلب بقرار الموافقة أو عدم الموافقة.

  : جزئیینستمارة التأمین هذه عادة تتكون من وإ   

سمه، مهنته، عنوانه، الرقم هاتفه، مدة التأمین المطلوبة، ولهما یتعلق بطلب التأمین نفسه كإأ

جمیع الظروف المحیطة به والتي فیتعلق بالخطر المطلوب تغطیته، و مبلغ التأمین...أما الثاني 

ظروفه،  ومن ثم تحدید موقفها تجاه التأمین من دراسة طبیعة الخطر و  من شأنها تمكین شركة

  ).01(، أنظر الملحق رقم 2"طالب التأمین

  :: الطلب على التأمینثانیا

  یتم تقییم الطلب على التأمین من طرف المتعاملین الاقتصادیین كما یلي:  

 القطاع العائلي و المؤسسات الفردیة: .1

ن بنیة إنتاج ملیار دج) م 8.1( %37.4المؤسسات الفردیة نسبة العائلي و یمثل القطاع 

المؤسسات الفردیة لدى القطاع العائلي و ن السیارات یحصل قطاع تأمیالتأمین الإجمالي و 

وأخیرا  %8.9تأتي في المرتبة الثانیة الأخطار البسیطة و  %81.8على أكبر نسبة وصلت 

أما فیما یخص معدل اختراق تأمینات القطاع العائلي بالنسبة  %7.6تأمینات الأشخاص 

                                     
، ص 2007أحمد محمد لطفي أحمد، نظریة التأمین، المشكلات العلمیة و الحلول الإسلامیة، دار الفكر الجامعي، الاسكندریة، الطبعة الأولى،  1-

107.  

  .61، ص 1998دن، محمد جودة ناصر، إ دارة عملیات التأمین، الطبعة الأولى، عمان، الأر  2-
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استهلاك ب مقارنة %0.44ویمثل نسبة  %0.34لإجمالي دخل قطاع العائلات فهو یقدر 

 .الإجمالي للقطاع العائلي

 تأمین الشركات ذات الطابع غیر الفلاحي: .2

قدر معدل اختراق تأمین المؤسسات غیر الفلاحیة مقارنة بالدخل المحلي الإجمالي خارج 

ملیار  12من التأمین الإجمالي للسوق ( %54.6في حین یمثل  %0.31القطاع الفلاحي 

  دج).

  تأمین الفلاحي:.3

ملیار دج) من البنیة الإجمالیة لإنتاج التأمین  1.7( %8التأمین الفلاحي نسبة یمثل   

  .%0.47كما وصل معدل اختراق التأمین بالنسبة للقیمة المضافة في القطاع الفلاحي إلى 

 تأمین الواردات:.4

ویستحوذ على تأمین الواردات التأمین البحري في المرتبة الأولى و یمثل تأمین الواردات   

  من إجمالي الواردات. %0.19سبة ن

 تأمین الصادرات:.5

یمثل تأمین الصادرات نسبة ضعیفة إذا ما قارناه بحجم الصادرات عدا المشتقات النفطیة   

و هذا یرجع أساسا لضعف الصادرات عدا المشتقات  %0.024إلى  2003حیث وصل عام 

  1النفطیة.

  

  

                                     
العلمي  قعزواقي إبراهیم و بدري عبد المجید ، دور قطاع التأمین في تنمیة الإقتصاد الوطني، الملتقى الدولي السابع حول الصناعة التأمینیة الوا 1- 

  .11، ص2012دیسمبر-04-03وأفاق التطور تجارب الدول ،جامعة حسیبة بن بوعلي شلف ،الجزائر ، 
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  العوامل المؤثرة علیهو  الجزائرفي : منتجات سوق التأمین المطلب الثاني

  في الجزائر: منتجات سوق التأمین أولا

یرجع و ذلك راجع إلى تنوع المنتجات التأمینیة السوق الجزائري للتأمینات خصب و  یعتبر  

هذا التنوع إلى النهضة الاقتصادیة التي تسعى الجزائر إلى تحقیقها عن طریق الإصلاحات 

غیرها، خاصة عندما انتهجت الجزائر سیاسة انفتاح الیة و تصادیة في كل المجالات المالاق

هذا ما شجع تجات متوازیة في سوق التأمینات و السوق الجزائري الاستثمار الأجنبي مما ولد من

  :1هذا السوق ونجد المنتجات التالیةعلى الاستثمار في 

طبقا لمبدأ التزام التأمین على السیارات في الجزائر من خلال القانون  تأمین السیارات:.1

توجد  1962الذي تم تمدیده لاحقا بالأمر الصادر في و  1958فیفري  27فرنسي المؤرخ في ال

 هي:عة من الأخطار التي یؤمن علیها و مجمو 

 .(مالك السیارة) المسؤولیة المدنیة للمؤمن له 

  ضمان خسارة الاصطدام.و التأمین على هیكل السیارة 

  ضمان انكسار الزجاج.ضمان السرقة والحرق و 

 .ضمان التعاقد لصالح الراكبین في السیارة 

نص المشرع الجزائري على الحریق بالنص على: یضمن المؤمن من  التأمین على الحریق: .1

لا  الحریق جمیع الأضرار التي تشبب فیها النیران غیر أنه إذا لم یكن هناك اتفاق مخالف

یضمن الأضرار التي یتسبب فیها تأثیر الحرارة أو الاتصال المباشر الفردي الفوري للنار أو 

 إحدى المواد المتأججة إذا لم تكن هناك بدایة حریق قابلة للتحول إلى حریق حقیقي.

                                     
خلوف زهرة ، مداخلة إقامة تحالف استراتیجي بین شركات التأمین والبنوك رؤیة مستقبلیة لتسویق الخدمة التأمینیة ، الملتقى الدولي ، مرقاش سمیر و 1-

  . 3، ص 2012جامعة حسیبة بن بوعلي ، الشلف 
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للتأمین على الحریق صفة إلزامیة في بعض القطاعات حیث یجبر القانون الهیئات العمومیة 

 لقطاعات الاقتصادیة المدنیة أن تكتب تأمین من خطر الحریق.التابعة ل

 ونجد فیها: تأمین خسارة و تأمین كسر الآلات: .2

 :یسعى هذا التأمین إلى تعویض المؤمن له بجزء من  تأمین خسائر الاستغلال

امتصاصها بعد تدني رقم أعمال المؤسسة بسبب وقوع النفقات العامة التي لا یمكن 

 حادثة.

  یضمن الأضرار التي تلحق بالآلات المؤمن علیها بسبب  كسر الآلات:تأمین

 الاستغلال الشيء خلل في البناء انقطاع التیار...الخ.

یضمن المؤمن الأخطار التي یمكن أن تلحق بمحاصیل  التأمین من الأخطار الزراعیة: .3

 منصوص علیه.ذلك حسب الاتفاق الاصفة، الجلي، الفیضانات...الخ، و الزراعیة كالبرد، الع

یضمن المؤمن فقدان الحیوان الناتج عن حالات الموت  التأمین على هلاك الماشیة: .4

یسري الضمان في حالة قتل الحیوان لغرض الوقایة أو الطبیعیة أو عن حوادث أو أمراض و 

 تحدید الأضرار إذا تم ذلك بأمر من السلطات العمومیة أو من المؤمن.

نوع الوسیلة ا كانت طبیعتها وكیفیة تغلیفها و بضائع مهمتتعرض ال تأمین نقل البضائع: .5

 1المستعملة لنقلها إلى أخطار عدیدة منها:

  :هي الأكثر استعمالا، فأثناء الرحلة البحریة یضمن و تأمین البضائع المنقولة بحرا

 الأخطار من خلال اكتساب وثیقة التأمین البحري على البضائع.

  :وثیقة تأمین البضائع جوا تخضع لنفس شروط وثیقة تأمین البضائع المنقولة جوا

تأمین النقل البحري، إلا أن تأمین المراكب الجویة فهو یضمن الأضرار المادیة التي 

 تلحق بمركبة الجویة حسب الاتفاق في العقد.

 

                                     
  1-  04مرجع سبق ذكره ، ص خلوف زهرة ،و  مرقـاش سمير  
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یضمن تأمینات الأشخاص حسب القانون الجزائري الذي ینضم في  تأمینات الأشخاص: .6

 بالأخطار التالیة: 91إلى  61الأشخاص من المادة  تأمینات 95/07الأمر 

 الأخطار المرتبطة بمدة الحیاة البشریة. - 

 العجز الدائم، الجزئي، الكلي. - 

 الوفاة بعد وقوع الحادث. - 

 العجز المؤقت عن العمل. - 

یمكن أن یؤخذ تأمین المصاریف الطبیة أو الصیدلانیة والجراحیة و تعویض  - 

 الأشخاص شكل فردي أو جماعي.

 یضمن نوعین من الأخطار منه: تأمین الصادرات: .7

 :ینتج عن إعسار المدین أو عدم الدفع.و  الخطر التجاري 

  :ینتج عن قرار تأخذه الدولة یعرقل إتمام الصفقة لإحداث سیاسیة.الخطر السیاسي 

ریق توجد منها الأخطار الصناعیة إضافة إلى الحو  تأمین الصناعة و أخطار التركیب: .8

أخطار التركیب نجد مثلا كفیضانات والانفجارات، سقوط أجهزة...الخ، و  أخطار مكملة

 أخطار كهربائیة حریق ضغط متزاید.

من أجل ضمان عدة أخطار في عقد تأمین واحد، لجأ المؤمن إلى  تأمین متعدد الأخطار: .9

هي تضمن الأخطار الرئیسیة التي أمین نسمیها بالأخطار المتعددة و استعمال عقود ت

 1لها المؤمن له، الحریق، انفجار، أضرار المیاه، انكسار الزجاج، السرقة...الخ.یتعرض 

 الحرفي.ن متعدد الأخطار الموجه للتاجر و التأمی 

 .التأمین متعدد الأخطار الموجه للسكن 

 .التأمین متعدد الأخطار الموجه للعمارات 

 .التأمین متعدد الأخطار الموجه للصناعة 

                                     
05مرجع سبق ذكره ، ص خلوف زهرة ،و  مرقـاش سمير   - 1  
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  على الطلب التأمیني: العوامل المؤثرة ثانیا

  :حیث یوجد هناك عاملین

  .1تأمینات المسؤولیةى الطلب على تأمینات الممتلكات و أولا: العوامل المؤثرة عل

  هناك أربع عوامل:

 ة النفور من المخاطر:جدر   . أ

قام الاقتصادیون بشرح علاقة الطلب على التأمین بدرجة  1738منذ دانیال برنولي   

تعلق الأمر بالأفراد أو المؤسسات، فإنه یواجه مخاطر عن طریق النفور من المخاطر سواء 

بذلك یصبح المؤمن له في  ة المتوقعة بدل مواجهة الخسائر، دفع قسط قد تفوق قیمة الخسار 

المكاسب أو الاشتراكات أقساط التأمین، و  وضع مماثل للاعب القمار، حیث تعادل الرهانات

  المحتملة تعادل التعویضات.

كلما ارتفعت درجة نفور الأفراد من المخاطر ارتفعت قابلیتهم لدفع أقساط عالیة حیث أنه   

و العكس صحیح، لكن درجة النفور من المخاطر ترتبط بالعوامل الذاتیة لكل فرد، فنجد أفرادا 

لا یكترثون لحجم المخاطر بل یفضلون تحمل الخسائر الناتجة عنها بدل دفع أقساط أنهم یرون 

 بر من الخسارة نفسها.بأن قیمتها أك

 حجم أو قیمة الممتلكات والثروة:  . ب

إن حجم الممتلكات یعتبر من أهم العوامل التي تؤثر على طلب التأمین فبزیادة حجم   

الممتلكات یزید احتمال توجه الأفراد نحو تأمینها، لكن یختلف ذلك حسب نوع التأمین الأمر 

ات المؤمن لهم) فإن زیادة قیمة الممتلكات تزید بالتأمین على الممتلكات (و التي تتعلق بممتلك

                                     
.46، ص  2000، مختار الهانسي ، مقدمة في مبادئ التأمین بین النظریة والتطبیق ، الدار الجامعیة ، الاسكندریة ، مصر  - 1 
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من توجه الأفراد نحو طلب التأمین و العكس صحیح، أما في حالة التأمین على المسؤولیة 

 المدنیة فإن العلاقة لن تكون مباشرة بنفس الطریقة.

 

 العوامل النفسیة و الذاتیة:  . ت

لى الخدمات التأمینیة من بین أهم العوامل التي تؤثر في مدى إقبال على الطلب ع  

بالعامل الذاتي و بطبیعة الفرد، فمثلا قد یقرر فرد ما لم یسبق له آن أمن أن یقوم بالتأمین على 

 تجنبا للخسارة.ا من تكرر الحادثة و منزله لأنه تعرض للسرقة أو الحریق خوف

 تكالیف المعاملات الاقتصادیة:   . ث

إنما ت التي لا تتعلق بالمدخلات، و وفایقصد بتكالیف المعاملات الاقتصادیة، المصر   

ا العامل بشكل أساسي یتعلق هذلیات الإنتاج ووسائل النقل...، تتعلق بتكالیف استخدام آ

زاد التوجب نحو طلب خدمة الشركات حیث أنه كلما زاد حجم التكالیف الاقتصادیة بالحرفیین و 

  التأمین.

  .1الحیاةثانیا: العوامل المؤثرة على الطلب على تأمینات 

تهدف التأمینات على الحیاة إلى الحد من الخسائر التي تترتب على الأخطار التي   

المجتمع في نفس ا النوع من التأمین یخدم الفرد و ترتبط بحیاة الفرد أو أسرته، حیث أن هذ

لفترة طویلة الوقت فهو یغطي الخسائر المالیة التي تنتج عن تحقق خطر الوفاة أو الحیاة 

  یخدم المجتمع باعتباره وسیلة ادخار.للفرد و  بالنسبة

یتأثر الطلب على تأمینات الحیاة بمجموعة من العوامل نذكر منها: معاشات التقاعد، الرغبة  

في حمایة الأسرة، انخفاض نسبة الضرائب على هذا النوع من التأمین الذي یعتبر ادخار 

                                     
.47، ص  مختار الهانسي ، مرجع سبق ذكره  -1 
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أن الدول المتقدمة تمنح إعفاءات ضریبیة  بمقارنته بباقي التوظیفات المالیة الأخرى، لهذا نجد

 لهذا النوع من التأمین، عمر الفرد.

كما أن هنالك عوامل أخرى مثل العامل الدیني فمثلا هذا النوع من التأمین یتعارض مع   

أحكام الشریعة الإسلامیة، فنجد أن الطلب على هذا النوع من التأمین ضعیف مقارنة بالدول 

  الغربیة المتقدمة. 

  : إصلاحات القطاع التأمینيثالثاللمطلب ا

في إطار التحضیر للانتقال إلى اقتصاد السوق قامت الحكومة الجزائریة بتغییر الإطار   

القانوني لعدد من القطاعات من أجل التماشي مع الوضع الاقتصادي الدولي الجدید من بین 

التأمینات حیث قامت بإصدار على وجه الخصوص قطاع  هذه القطاعات القطاع المالي و 

الذي نص على فتح قطاع التأمین لرأس المالي  1995جانفي  25المؤرخ في  95/07الأمر 

اع التأمین والذي أنشئ الخاص الوطني و الأجنبي و بذلك تم إلغاء قانون احتكار الدولة لقط

  .1966منذ 

  :1ر شكلین هماین العاملة في الجزائعلى ضوء هذا القانون أصبح لشركات التأم -

  :) وشركات في شكل تعاضدیاتSPAشركات مساهمة (

قد عملت الوزارة على تنظیم و مراقبة قطاع التأمین من خلال هیئة مراقبة و اعتماد   

وسطاء للتأمین كقنوات توزیع جدیدة لخدمة التأمین و من أجل تحلیل المسائل المتعلقة بالتأمین 

  و من مهام هذا المجلس ما یلي: CNAأنشأ مجلس استشاري یسمى المجلس الوطني للتأمین 

                                     
رسالة ماجستیر كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ، جامعة بن عزوز جهاد ، تسویق خدمات التأمین في الجزائر في ظل الاصلاحات الجدیدة ،  -  1

 .125الجزائر ، ص 
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 حات الهادفة إلى ترشید نشاط التأمین و تطویره.تقدیم الاقترا 

 الذي یقدم إلى رئیس لخص الوضع العام لقطاع التأمین و إعداد تقریر سنوي ی

 الحكومة عن طریق وزیر المالیة.

یعمل التشریع الجدید للتأمینات على حمایة المؤمن له من استغلال شركات التأمین و   

ومن بین الأمور دیدة المعاصرة، إضافة إلى ما سبق هو الاتجاه الذي تتبعه التشریعات الج

تخفیض قائمة التأمینات الإجباریة و التي فرضت فقط  07-95الإیجابیة التي جاءت في قانون 

النقل وفي إطار وع السیارات، الأخطار الصناعیة و فر مسؤولیة المدنیة والمهنیة و على تأمینات ال

حدد الأخطار المغطاة من طرف قرض  الذي، و 1996صدیر تم إصدار مرسوم سنة الت

یة الممتلكات والثروات الوطنیة وكذا جلب حماالتصدیر ونظرا  لأهمیة فرع التأمین من حیث 

التي بموجبها خفیض معدلات التنازل الإجباریة و من أجل تحریره أكثر تم تالعملة الصعبة و 

التأمین إلى الشركة تتنازل شركات التأمین عن نسبة من محفظة نشاطها في مجال إعادة 

) سنة CCR) لیعود الامتیاز لصالح الشركة المركزیة لإعادة التأمین (SAAالوطنیة للتأمین (

وتتمثل أهمیة هذه التنازلات في مراقبة خروج العملة الصعبة إضافة إلى حمایة الأملاك  2002

  الاستراتیجیة.

  : الشركات الناشطة في الجزائرالرابع المطلب

  :1شركة تأمین مشكلة من 16التأمین الجزائري من یتكون قطاع   

 الشركات العمومیة:- أ

 الشركات العمومیة غیر المتخصصة: .1

                                     
حدباوي أسماء، الحاجة للنهوض بقطاع التأمینات و ضرورة تجاوز المعوقات دراسة السوق الجزائریة، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة  -1

  .61، ص 2012، الماجستیر، علوم اقتصادیة والتجاریة و علوم التسییر، جامعة المسیلة 

 



الإطار العام للتأمين و الطلب التأميني ::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::الفصل الأول:  

 

 

29 

  الشركة الجزائریة للتأمین وإعادة التأمینCAAR : تعتبر هذه الشركة من بین

وسیلة  جعلتها الجزائر آنذاكحیث ، 1963أنشأت سنة الكبرى شركات التأمین 

تنازلت عن نشاط إعادة التأمین إلى الشركة  1975في سنة لمراقبة السوق التأمین، و 

عن محفظتها في فرع  1985، كما تنازلت في سنة CCRالمركزیة لإعادة التأمین 

 CAATالنقل إلى الشركة الجزائریة للتأمین الشامل 

 :1الشركات العمومیة المتخصصة .2

 ین الشركة المركزیة لإعادة التأمCCR:  منحت الشركة المركزیة لإعادة التأمین فور

ة على كل عملیات إعادة التأمین ومع رفع ، احتكار الدول1973إنشائها سنة 

 ملاییر دینار جزائري. 5، یقدر رأسمالها بـ 1995انفتاح السوق سنة الاحتكار و 

  شركة تأمین المحروقاتCASH:  جویلیة  31وهي شركة مساهمة أنشأه في

ملیار دج موزعة على  2.8هي شركة ذات أسهم برأسماله اجتماعي قدره ، و  1999

 النحو التالي:

 .%50سوناطراك  - 

 .%33إعادة التأمین بـ الشركة الجزائریة للتأمین و  - 

 .%17الشركة المركزیة لإعادة التأمین بـ  - 

  الشركة الجزائریة لضمان الصادراتCAGEX:  جانفي  10أنشأت الشركة في

اعتمدت ق بتأمین القرض الموجه للتصدیر و المتعل 07-96لأمر بموجب ا 1996

، وهي شركة أسهم بمساهمة الشركات 1996جویلیة  20في  235-26بمرسوم رقم 

، رأسمالها CCR ،SAA ،CAAR ،CPA ،BDL ،BEA ،CNMAالتالیة: 

ملیون دج تختص بالتأمین عن  450ملیون دج عند نشأتها یصل إلى  250

 الأخطار الصناعیة.

                                     
.62، ص سبق ذكرهحدباوي أسماء ، مرجع  -1 
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شبكة  2008ملیار دینار جزائري  8بلغ الرأسمال الاجتماعي  ، 1989ة وفي سن

في الوساطة  38وكالات، بما في ذلك  121فروع جهویة و  5توزیع الشركة 

  (وكلاء).

  الشركة الجزائریة للتأمینSAA:  1963سبتمبر  12تأسست الجزائریة للتأمین في 

 1996ماي  27وفي  %39سبة مصریة بنو  %61في صور مختلطة جزائریة بنسبة

ومع ظهور قانون التخصص احتكرت الشركة  1975ماي  21أممت الشركة وفي 

رأسمالها الاحتیاطي ، كل من تأمین فرع السیارات، الأخطار البسیطة، تأمینات الحیاة

، وكالة 289فرع جهوي،  14، و شبكة توزیعها 2008ملیار دج في سنة  16یقدر 

 وسیطة. 22و 

 

  الشركة الجزائریة للتأمین الشاملCAAT:  بالأخطار اهتمت  1985أنشأت سنة

عند إلغاء التخصص في إطار الإصلاحات الاقتصادیة المرتبطة بفرع النقل ، و 

تمارس مختلف فروع التأمین، رأسمالها الاجتماعي یقدر  CAATالمعتمدة أصبحت 

 .1985ملیون دج في  60بـ 

  شركة ضمان القرض العقاريSGCI:  وهي مؤسسة عمومیة اقتصادیة، أنشأت في

 .ملیار دج 1برأسمال  1997أكتوبر  05

 

 :1التعاضدیات .3

  الصندوق الوطني للتعاون الفلاحيCNMA:  تعرف بأنها شركة مدنیة للأشخاص

ذات طابع تعاوني رأس مال متغیر ولا یسعى إلى تحقیق ربح، یتكون الصندوق 

 .مكتب محلي 235وصندوق محلیا،  62الوطني من 
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  التعاضدیة الوطنیة لعمال التربیة و الثقافةMUNATEC:  1966اعتمدت في 

تؤمن على  ، أصبحت1992وبصدور أمر إلغاء احتكار الدولة لعملیات التأمین 

إلى  1998السیارات والتأمین الشامل للسكن وصل حجم الصندوق التأسیسي سنة 

 ملیون دج. 71

برأس مال قدره  1999تم إنشاؤها سنة  :AGCIستثمار الشركة الجزائریة لضمان قرض الا  . أ

  .ملیار دج 2

 الشركات الخاصة:  . ب

  :1یوجد شركات تأمین خاصة متعددة نذكر من أهمها  

 :و تمارس نشاط  قطریة –بحرینیة  –وهي شركة مختلطة جزائریة  تراست الجزائر

 %5وقطر بحصة  %60إعادة التأمین تساهم فیها البحرین بحصة التأمین المباشر و 

برأسمال اجتماعي  1998نوفمبر  18بدأ نشاطها في  %35أما حصة الجزائر تبلغ 

 ملیار دج جزائري. 1.8یقدر بـ 

  إعادة التأمین الشركة الدولیة للتأمین وCIAR:  لتباشر  1998أوت  5اعتمدت في

دج ملیون  450یقدر رأسمالها الاجتماعي  ،إعادة التأمینو مختلف عملیات التأمین 

 وكیلا عاما. 16و تضم شبكة توزیع مدیریتین جهویتین و 

  الجزائر للتأمیناتla A2 : المؤرخ في  95/07أنشأت هذه الشركة بموجب الأمر

لتمارس نشاط التأمین و  1998أوت  5ومنح لها الاعتماد في  1995جانفي  25

 ملیار دج.  1إعادة التأمین ویقدر رأسمالها بحوالي 

 ت المتوسطة العامة للتأمیناGAM:  سمح لها و  2001جویلیة  8اعتمدت في

ملیون دج جزائري بدأت  500بمزاولة كل عملیات التأمین برأس مال وطني قدره 

 .2001سبتمبر  25عملیاتها التأمینیة یوم 
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 ،Alliance Assurance شركة ، SALAMAشركة : 1كما یوجد ایضا شركات أخرى وهي

 .AL Rayaneشركة ، Carsif El Djazairشركة 

  شركة سلامة للتأمینات الجزائرSALAMA:  ي إحدى ه"سلامة للتأمینات" الجزائر

فروع الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین وإعادة التأمین التكافلي التي تأسست العام 

بالإمارات العربیة المتحدة وتضم ستة شركات تكافل في الوطن العربي ،   1979

على شراء الشركة السعودیة (البركة والأمان)  2005ل العام أقدم هذا المجمع خلا

وتحویلها إلى شركة "السلامة للتأمینات" الجزائر  2000المتواجدة بالجزائر منذ العام 

 .بموجب قرار من وزارة المالیة

 " شركةAlliance Assurance:"  2005هي شركة مساهمة تأسست في جویلیة 

بعد حصولها على الترخیص قدر  2006بدأ نشاطها سنة  25/07في إطار القانون 

 دج. 2.2بـ  2011رأسمالها سنة 

  شركةCarsif El Djazair:  و هي شركة  2007سبتمبر  13تم إنشاؤها في

بنك  فرنسیة خاصة متخصصة في التأمین على الأشخاص و هي فرع من فروع

BNP Paris Bank. 

  شركة الریان للتأمینAL Rayane:  برأس مال مشترك  2001تم إنشاؤها سنة

قد توقف و  2002لقطر و شرعت في العمل سنة و الباقي  %27بین الجزائر بنسبة 

 .2006نشاطها منذ سنة 
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  خلاصة الفصل:

على الرغم من الأهمیة الكبیرة لقطاع التأمین في عملیة التنمیة الاقتصادیة و   

یتوجب العمل بشكل جدي على تفعیل دوره في الجزائر لا یزال ضعیفا و الاجتماعیة إلا أن 

العمل على استثمار أموال شركات التأمین في رفع حجم الأقساط الكلیة و الطلب التأمیني بغیة 

بذلك یكون وطني لتحقیق معدلات نمو مرتفعة و عالیة یحتاجها الاقتصاد النواحي ذات إنتاجیة 

  قطاع التأمین أحد أهم القطاعات التي تدعم الاقتصاد الوطني.
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   تمهید:

ه النظري للبحث ولا یمكن القیام بهذلما جاء في الجانب  لدراسة المیدانیة  إسقاطاتعتبر ا      

منهجي لها یسمح بتحدید وتنظیم المعلومات التي یجب الحصول علیها  إطارالدراسة دون بناء 

الموضوعة من صحة الفرضیات  التأكد إلىستخلاص نتائج میدانیة تقود إ إلىبهدف الوصول 

لأقساط على حجم الطلب التأمیني ثر تحدید اأتحلیل  إلىا الفصل یهدف هذحیث في البحث 

بر شركات والتي تعد من أك )caat(تأمین لالجزائریة لالشركة لك بدراسة میدانیة لوكالة وذ

  .ا الفصل إلى ثلاث مباحثالتأمین في الجزائر وبغیة تحقیق ذلك قمنا بتقسیم هذ

  )caat(مین یم عام حول الشركة الجزائریة للتأتقد :لمبحث الأولا

  المسیلةوكالة  (caat )الشركة الجزائریة للتأمینقساط مجموع أ تحلیل المبحث الثاني:

  في الجزائر.الطلب التأمیني عرض المتغیرات الاقتصادیة المحددة لمؤشر المبحث الثالث: 
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  )caat(مین یم عام حول الشركة الجزائریة للتأ: تقدالمبحث الأول

تي مرت بها الشركة الجزائریة ا الفصل التطرق إلى أهم التطورات السنحاول في هذ

الاستراتیجیات  أهماك كذبوكالة المسیلة التابعة لها و  والتعریف نشأتها منذ caatمین للتأ

بعرض  سوف نقوم وزیادة مستوى نشاطها وكإضافة المنتهجة من طرف الوكالة بهدف الحفاظ

  .التي تقدمها الوكالةمختلق المنتجات التأمینیة

  )caat(مین نشأة الشركة الجزائریة للتأتعریف و : المطلب الأول

  هذا المطلب تعریف ونشأة الشركة: سنحاول من خلال

  میننشأة الشركة الجزائریة للتأ :أولا

الشركة  أنشأت caarمین عادة هیكلة الشركة الجزائریة للتأمین وإعادة التأإطار إ في

تأمینات النقل  أنواعختصاصها كل إوالتي من  30/04/1985النقل في الجزائریة  لتأمینات  

مین عملیات التأ ،مین الجوي، عملیات التأمین البحري(عملیات التأمین البري ،عملیات التأ

 1985سنة  مؤسسة عمومیة ذات أسهم أنشأت منذ ن فهيذإالمرتبطة بمرور القطارات والنقل 

  .مین الشاملختصاص الشركات الجزائریة للتأة لإومع رفع الدول 85/82وفق المرسوم 

Caat) (  هي الرائدة النقل بعد رفع التخصص حیث بقیة  تأمیناتتحتل المركز الأول في سوق

ومع ظهور  ،من السوق الإجمالیة لتأمینات النقل%60بحصة سوقیة تقارب في تأمینات النقل 

رفع احتكار الدولة  الذي 25/01/1995المؤرخ في  بالتأمیناتالمتعلق  95/07المرسوم 

) ، البركة trustحیث دخل السوق عدة شركات خاصة ومختلفة مثل تروست الجزائر ( لتأمینات

 بهذه المنافسة حیث تعد من أهم  caatتتأثرلك لم مع ذ ،وغیرها للتأمینات، الریان ولأمان

طابع اقتصادي هدفها تلبیة  ذاتفي الجزائر فهي مؤسسة عمومیة  التأمینیةالشركات  وأشهر

مقرها الاجتماعي الجزائر  ،تجاریة أومؤسسات صناعیة  أو فراداأواءا كانوا حاجیات زبائنها س

  .) راداتهایإالرئیسي ( أموالهامصدر  إدارةمدیر عام ولها مجلس  یرأسهاالعاصمة 
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التي یدفعها المؤمنون مقابل تعویضهم في حالة وقوع  الأقساطالتي هي عبارة عن مجموع 

في  أما، ملیار سنتم 29قدره  برأسمال 1986الخطر كانت بدایة نشاطها الفعلي في جانفي 

والزیادة في تمارس سیاسة التطویر  الآنالنقل وهي  تأمیناتالوقت الحالي تعتبر الرائدة في 

 ملیار16ى فهي حالیا تنشط برأسمال كبیر قدره مین الأخر صتها السوقیة المتاحة بأنواع التأح

، قرها الاجتماعي بالجزائر العاصمة، مملیار دج 21، برقم أعمال یتجاوز رستة عشر ملیا ،دج

  .مینوكالة عامة للتأ 53وحدات مباشرة و 10تتكون من 

 )caat( للتأمینالشركة الجزائریة  وأهداف: مهام ثانیا

المهام المنوطة والمسطرة لها والتي تتمثل في عرض  لتنفیذتعمل الشركة جاهدة     

بهم في حیاتهم أن تلحق التي من الممكن  الأخطارمختلف  الضمانات للزبائن على أحسن

مین لدیها بدلالة ذلك فهي تقوم بتنظیم نشاط التأ ولأجلالیومیة الاجتماعیة منها والمهنیة 

  :للشركة نجد الأساسیةالحاجات والرغبات المحتملة للزبائن ومن المهام 

  أخطارهممین بائن سواء بصفة مباشرة من خلال تأالعمل على تلبیة حاجات الز 

صرف تعویضات  أوبصفة الغیر مباشرة عن طریق تعویض  أووتعویضهم لحادث ما 

 .وا زبائن الشركة سببا في تضررهمین كانررین الذالمتض

 قتصاد الوطني، في تطویر الإدى الطویل والمساهمة دخار في المتشجیع وتحریك الإ

العامة  ستراتیجیاتهاإقد وضعت ضمن  )caat(ن إمؤسسة مهما كان نوعها ف وكأي

المادیة والبشریة من بین  الإمكانیاتلك كل لتحقیقها مسخرة لذتصبوا جاهدة  أهدافا

 :نجد الأهداف

 الخاصة بالمؤسسة. والأخطارحترام سیاسة العصرنة وترسیخ وضعیة المؤمن إ 

  المالیة وتحسین الاداءات التقنیةالحفاظ علي جزء من السوق من خلال تنویع المحفظة. 

 توازن النتائج التقنیة والمالیة الحفاظ علي. 
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  تجاه إلتزاماتها إحترام إالحوادث ( التعویضات ) من أجل  نتظام تسویةإالحفاظ على

  لهم.المؤمن 

  أمكنما  إرضائهمتحسین نوعیة الخدمات المقدمة للزبائن والعمل على. 

  لملفات الحوادث وخصوصا ملفات التأمین على متابعة عملیات التسویة المالیة

 السیارات.

 التأمین وحمایة التوازن التقني. إعادةن عملیات كتتاب والتفاوض بشأقویة قدرات الإت 

 خلال زیادة منتجاتها. المالیة منستثمارات رفع وتنویع الإ 

  التجاریة وترقیتها.بالشبكة  أكثركافة المصالح والعمل على النهوض  إلى الأعلامتعمیم 

 خاص.تهدف الشركة إلى تطویر فرع تأمینات الأش 

 تسییر في المستویات المقبولة.الحفاظ على نفقات ال 

 السوق.قانوني الجدید مع متطلبات تكییف تنظیمها مع الجهاز التشریعي وال  

  وكالة المسیلة caatتأمینلللشركة الجزائریة والهیكل التنظیمي ل : تعریفالمطلب الثاني

  سنتناول في هذا المطلب التعریف بالوكالة ثم التعرف على هیكلها التنظیمي:

  وكالة المسیلة )caat(: تعریف بالشركة الجزائریة للتأمینأولا

المؤرخ في  94/57بموجب القرار رقم  تأسستوحدة قسنطینة  إلىتعتبر من الوكالات التابعة 

ملیون  900برأس مال یقدر ب 21/06/1994بدأت نشاطها الفعلي في  1992/ 06/04

، یسیرها مینأع من الت، مقرها الحالي بالحي الإداري الجدید بالمسیلة حیث تمارس عدة أنوادینار

لاث إطارات سامیة یستخدم فیها أفضل منهم ث،  موظفین ) 07و خبرة عالیة (طاقم شاب ذ

  ، یرأسها مدیر الوكالة.لتنظیماتا
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  وكالة المسیلة )(caatتأمینلبالشركة الجزائریة ل: الهیكل التنظیمي ثانیا

 من مهامه الأشراف والتنسیق والتنظیم بین المصالح المختلفة كما یهتم مدیر مدیر الوكالة :

والتعریف بمنتجات المؤسسة التأمینیة والبحث عن الأسواق الوكالة بإبرام الصفقات التأمینیة 

الجدیدة وكل هذا یدخل في إطار تطبیق البرامج التسویقیة للمؤسسات كما تعتبر أمر 

بالصرف على مستوى الوكالة كما یقوم بإنجاز تقاریر شهریة وسنویة تخص الحالة التقنیة 

 والمالیة للوكالة.

 ن ي تقوم بإبرام عقود التأمین المتعددة وتعریف الزبائ: هي المصلحة التمصلحة الإنتاج

ستشاري في تكییف منتجات التأمین مع نشاط كل زبون إبمنتجات المؤسسة كما تلعب دور 

وتقوم بإصدار عقود التأمین ( الشروط الخاصة والعامة )، كما تهتم بتقدیم المنتجات 

أمیني، حیث تتكون من أقسام الجدیدة وتسویقها عن طریق تعریف الزبائن بالمنتج الت

 خطار المتعددة، تأمینات النقل ).اك ( قسم تامین السیارات، قسم الأمتخصصة فهن

 ستقبال تصریحات الزبائن بالحوادث التي تقع لهم وتكون إ: تتمثل في تمصلحة التعویضا

ذلك ا ثم بعد محل تأمین فتقوم بعد ذلك بندب الخبراء لأجل تقییم الأضرار ومعرفة أسبابه

في النهایة هو تعویض  ه الحوادث مع الضمانات الممنوحة والهدفذتهتم بمدى مطابقة ه

لالتزام ببنود العقد التأمیني، وتتكون من قسمین تعویضات السیارات المادیة إ المؤمنین و 

 والجسمانیة، قسم التأمینات المتعددة وتأمینات النقل.

 الیومیة وتحصیل الأقساط للعملیات  : تقوم بجرد الحساباتمصلحة المحاسبة المالیة

التأمینیة المتعددة، كما تقوم بإصدار ( شیكات التعویض ) للزبائن كذلك تسجیل ومراقبة 

  المصروفات الیومیة للوكالة، كما تقوم بإعداد التقاریر المحاسبیة الشهریة للوكالة.

ابة فعالة وناجحة في یتضح أن الهیكل التنظیمي للوكالة موضوع بشكل دقیق، هذا ما یضمن رق

أداء المهام هذا من جهة ومن جهة ثانیة توحید الجهود بحیث تعمل كل مصلحة بصورة 

  متكاملة مع المصلحة الأخرى، فكل وحدة تكمل الأخرى للوصول إلي أفضل النتائج.
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  الجزائریة للتأمین وكالة المسیلة):الهیكل التنظیمي لشركة  01الشكل رقم(

  الوكالة مدیر

 

  

  

  )caat(مة من طرف مدیر الوكالة  وثائق مقد من اعداد الطالبتین بناءا على :رالمصد

وكالة  )(caatمن طرف الشركة الجزائریة للتأمینالمنتج التأمیني المقدم  :الثالثالمطلب 

  المسیلة

تمارس جمیع  ) (caat وجدنا أن وكالةلوحظ أنه بعد الدراسة المیدانیة التي قمنا بها في الوكالة 

  أنواع التأمینات وتنقسم إلى: 

  :النقلتأمینات -1

 الأجساممین تأ   -البضائع.                       تأمین -    :البحريالنقل  تأمینات -

  البحریة.

تأمین الأجسام  –                         البضائع.تأمین  -    :الجويتأمینات النقل  -

 .الجویة

 العام.النقل  -النقل الخاص                              -   :البريتأمینات النقل  -

 ومن أهمها " المتعددة: الإخطارتأمین  -2

 .والانفجاراتتأمین الحرائق ال -

مصلحة المحاسبة  مصلحة التعويضات 

 والمالية 

 مصلحة الإنتاج
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 .التأمین من السرقات -

 .الآلي الأعلامالتأمین من أخطا  -

 .ستغلالأمین من البناء وخسارة الإالت -

 .المسؤولیة المدنیة بجمیع أنواعهاالتأمین من  -

 .التأمین من أخطار النشأة -

 .الزجاج انكسارالتأمین من  -

 .التأمین من تدفق المیاه -

 همها " : من أتأمینات السیارات -3

 .السیارات ذات الاستعمال الخاص -

 النفعیة.السیارات  -

 الشحن.سیارات  -

 جرارات، الحافلات.-

 "  ومن أهمها تأمین الممتلكات : -4

 والممتلكات.محلات ال -

 : ومن أهمها "تأمینات الأشخاص-5

 .التأمین الجماعي -

 .التأمین على الحیاة -

 .التأمین من الحوادث الشخصیة  -

 .الصحي التأمین -

 من التأمین على الأشخاص منهاوهنك تأمینات جدیدة ض : 

  .تأمین القرصتأمین العجز عن  -
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  )2016- 2014للفترة (  )la Caatالمبحث الثاني: تحلیل مجموع أقساط وكالة (

 2016-2014) للفترة la Caatسنقوم في هذا المبحث بتحلیل مجموع أقساط وكالة (  

  وذلك بدراسة مقارنة للأقساط المصرح بها من طرف الوكالة لكل سنتین على حدى.

  )2015- 2014الأقساط للوكالة لسنتي (المطلب الأول: تحلیل مجموع 

- 2014هذا المطلب بتحلیل الأقساط المصرح بها من طرف الوكالة لسنتي  فيسنقوم   

  وذلك من خلال المبالغ وعدد الملفات. 2015

  : حجم الأقساطأولا

ارتفع  2015)  لسنة La Caatمبلغ الأقساط الإجمالي المصرح به من طرف الوكالة (  

ملیار و هذا الارتفاع الهام ناتج  132المقدر بقرابة  2014یار مقارنة بسنة مل 144إلى قرابة 

  عن عدة أسباب.

  حسب مختلف الفروع. 2015-2014والجدول التالي یبین الأقساط خلال سنتي   
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  2015- 2014: حجم الأقساط حسب فروع التأمین لسنتي 01الجدول رقم      

  دج سنتیمالوحدة: 

  فروع التأمین

2014  2015  

عدد 

  الملفات
  المبالغ

النسبة 

%  

عدد 

  الملفات
  المبالغ

النسبة 

% 

تأمینات 

  السیارات

7224  96788827.1  73  7523  102093074.1  71  

تأمینات 

  الحریق

64  15103573.1  11  70  17001513.8  12  

التأمین 

  البحري

6  250109.97  0  8  895464.21  1  

  1  439610.89  85  2  480856.43  91  فرع النقل

فرع مسؤولیة 

  المدنیة 

178  8720967.86  6  104  9383636.61  7  

تأمینات 

  الهندسیة

10  7151363.96  5  19  10024813.7  7  

تأمین 

الكوارث 

  الطبیعیة

305  3475325.58  3  261  3579688.06  3  

  100  143489800.95  8070  100  131971023.95  7878  المجموع

  وثائق مقدمة من طرف مدیر الوكالة   الطالبتین بناءا علىمن اعداد  المصدر:      
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شهدت ارتفاعا في بعض الفروع لما تأثرت في  2015نلاحظ من خلال الجدول أن السنة 

بالنسبة لسنة  %12نلاحظ أن فرع الحریق ارتفع بنسبة  2014بعض الفروع بالنسبة لسنة 

  السیارات أیضا سجل ارتفاعا هاما. من إجمالي الفروع بینما فرع %11الذي كان یشكل  2014

  :فرع تأمین الحریق

مقارنة بسنة  17001513.8في هذا الفرع ارتفعت بـ  2015حجم الأقساط في سنة   

سجل فرع الحریق هذا الارتفاع الطفیف نتیجة زیادة عقود  15103573.1الذي كان  2014

  .2015جدیدة في سنة 

  فرع تأمینات السیارات:

على نوعین من تأمین السیارات حیث یوجد تأمین السیارات الخاصة و  یتكون هذا الفرع  

تأمین السیارات الشركات (مركبات) وهذا بسبب تضخم مبلغ التأمین في هذا الفرع بتأمین 

السیارات الشركات یشكل النسبة الأكبر من التأمین الإجمالي لهذا الفرع حیث نلاحظ أن فرع 

مقارنة بسنة  102093074.1وقد بلغ هذا الفرع  2015سنة التأمین على السیارات ارتفع في 

 2015وهذا الارتفاع ناتج عن زیادة في عدد العقود لسنة  96788827.1الذي كان  2014

  أي زیادة في الطلب على هذا الفرع.

  فرع النقل:

وهذا  439610.89فقد تراجع وأصبح  2015نلاحظ أن فرع النقل قد تراجع في سنة   

  عن تراجع أو ضیاع في عدد العقود مما أدى إلى تراجع هذا الفرع. التراجع ناتج

  فرع تأمینات الهندسیة:

یتكون هذا الفرع من عدة أنواع للتأمین حیث نجد عقد متعدد أخطار السكن، كل أخطار   

الورشات، كل أخطار الإعلام الآلي، آلات الورشة، مخازن مبردة، سرقة البضائع...الخ، كل 
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أن هذا الفرع شكل ارتفاعا  2015تسمى بتأمینات الهندسیة نلاحظ أن في سنة هذه الأخطار 

وهذا الارتفاع ناتج عن زیادة  %5الذي كان یشكل نسبة  2014بالنسبة لسنة  %7هاما بنسبة 

  عقود جدیدة.

  فرع المسؤولیة المدنیة:

والمسؤولیة  ینقسم هذا الفرع إلى مسؤولیة المدنیة العشریة والمسؤولیة المدنیة العامة  

المدنیة الخاصة بالجمعیات والمسؤولیة المدنیة المهنیة سجل هذا الفرع ارتفاع طفیف بنسبة 

 %6الذي كان یشكل نسبة  2014مقارنة بسنة  2015من إجمالي فروع التأمین لسنة  7%

  هذا الارتفاع الطفیف ناتج عن زیادة عقود جدیدة.

  2015- 2014 : المقارنة بین أقساط التأمین لسنتيثانیا

  2015و  2014): تشكیلة أقساط الفروع لسنة 01الشكل رقم (           
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تأمینات الحریق
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  EXCELبالإعتماد على مخرجات   طالبتینالمصدر: من إعداد ال     

هذا التطور ناتج عن عدة أسباب منها زیادة في عدد  2015لاحظنا تطور في الأقساط لسنة 

تقریب شبه منعدم وهذا إلى تراجع بسبب توقیف الدولة  العقود لاحظنا أن فرع التأمین البحري

  لاستیراد.

  2016- 2015المطلب الثاني: تحلیل مجموع الأقساط لسنة 

- 2015سنقوم في هذا المطلب بتحلیل الأقساط المصرح بها من طرف الوكالة لسنتي 

  وذلك من خلال المبالغ. 2016

  : حجم الأقساطأولا

تراجع إلى قرابة  2016طرف الوكالة لسنة مبلغ الأقساط المصرح به من   

وهذا الانخفاض ناتج عن الوضعیة  2015و 2014مقارنة بسنتي  128771938.35

الاقتصادیة للبلاد فهو من أهم الأسباب الرئیسیة، حیث  أثرت الوضعیة الاقتصادیة للبلاد على 

  التأمین بشكل كبیر.

    

69%
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  حسب مختلف الفروع. 2016-2015الجدول التالي یبین مجموع الأقساط لسنتي 

  2016- 2015): حجم الأقساط حسب فروع التأمین لسنتي 2الجدول رقم (

  دج سنتیمالوحدة: 

  فروع التأمین

2015  2016  

عدد 

  الملفات
  المبالغ

النسبة 

%  

عدد 

  الملفات
  المبالغ

النسبة 

%  

تأمینات 

  السیارات

7523  102093074.1  71  7080  89253126.6  69  

تأمینات 

  الحریق

70  17001513.8  12  66  19320635.5  15  

التأمین 

  البحري

8  895464.21  1  14  845564.88  0  

  0  436890.10  85  1  439610.89  85  فرع النقل

فرع مسؤولیة 

  المدنیة 

104  9383636.61  7  133  7994029.96  6  

تأمینات 

  الهندسیة

19  10024813.7  7  10  7418364.7  6  

تأمین 

الكوارث 

  الطبیعیة

261  3579688.06  3  288  3503326.59  3  

  100  128771938.35  8476  100  143489800.95  8070  المجموع

  وثائق مقدمة من طرف مدیر الوكالة   من اعداد الطالبتین بناءا على ر:المصد      
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حیث  2015شهدت انخفاضا كبیرا بالنسبة لسنة  2016نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 

التي بلغت  2015مقارنة بالنسبة لسنة  128771938.35 2016بلغت سنة 

هذا الانخفاض حسب كل فروع التأمین تقریبا و أثر علیها بشكل كبیر و  143489800.95

  هذا راجع إلى ظروف البلاد الاقتصادیة.

   فرع تأمینات الحریق:

بل تحسن یعتبر الفرع أكثر  2016لم یتأثر هذا الفرع بالانخفاض الذي حصل سنة 

 %15بنسبة  2016شاطا بعد فرع تأمینات السیارات خلال السنوات الأخیرة فقد تحسب سنة ن

مقارنة بسنة  19320635.5 2016حیث بلغ سنة  %12الذي كان   2015مقارنة بسنة 

  .2016الذي كان وهذا التحسن ناتج عن زیادة في عدد العقود لسنة  2015

   فرع تأمینات السیارات:

الفرع تأثر أیضا فقد انخفض مقارنة بالسنوات الأخیرة فقد تأثر بسبب نلاحظ أن هذا   

توقیف قروض الاستهلاك وتوقیف استیراد السیارات الذي أثر بشكل كبیر على الفرع فقد 

كل هذه التأثیرات ناتجة  %71الذي كان یبلغ  2015مقارنة بسنة  %69 2016انخفض سنة 

  عن الوضعیة الاقتصادیة للبلاد ونقص الطلب بسبب توقف الاستیراد.

  فرع النقل:

 2016فقد بلغ سنة  2015بالنسبة لسنة  2016نلاحظ أن فرع النقل تراجع في سنة   

و هذا الانخفاض بسبب توقیف  9383636.61الذي كان  2015مقارنة بسنة  436890.10

  الاستیراد.
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  رع التأمینات الهندسیة:ف

 2016بنسبة ضئیلة حیث بلغ سنة  2016نلاحظ أن هذا الفرع انخفض أیضا سنة   

هذا  %7بنسبة  3579688.06الذي بلغ  2015مقارنة بسنة  %6بنسبة  7418364.7

  الانخفاض أیضا راجع إلى ظروف اقتصادیة للبلاد مما أدى إلى ضیاع في عدد العقود.

  یة:فرع المسؤولیة المدن

ناتج عن  2015مقارنة بسنة  2016سجل هذا الفرع انخفاضا ضئیلا طفیف سنة   

مقارنة بسنة  %6إلى  2016ضیاع في عدد العقود فقد انخفض بنسبة ضئیلة فقد بلغ سنة 

  من إجمالي فرع التأمین. %7التي كانت  2015

  2016- 2015: المقارنة بین أقساط التأمین لسنتي ثانیا

  2016و 2015تشكیلة أقساط الفروع لسنة : 02الشكل رقم 
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  EXCELبالإعتماد على مخرجات   طالبتینالمصدر: من إعداد ال

هذا التراجع ناتج عن الظروف  2015بالنسبة لسنة  2016لاحظنا تراجع في سنة 

  الاقتصادیة للبلاد مما أدى إلى تراجع في الأقساط.

  و الأقساطالمطلب الثالث: العلاقة بین الطلب التأمیني 

تعتبر العلاقة بین الطلب التأمیني و الأقساط أو بالأحرى تحدید الأقساط علاقة عكسیة،   

فالطلب التأمیني هو الطلب على التأمین و القسط یمثل التأمین أو بولیصة التأمین فكلما كان 

ن السعر أعلى أدى إلى إحجام المستهلكین عن الطلب أي التراجع علیها و هو ما یحصل الآ

دولار في حین حصة الجزائر من السواق  30حیث أن نصیب الفرد من التأمینات لا یتجاوز 

فالجزائر تعتبر من الدول المتأخرة أو النامیة بالنسبة  %0.02العالمي للتأمینات لا تساوي 

للسوق العالمي للتأمینات و هذا لعدة أسباب منها اقتصادیة، ثقافیة، اجتماعیة، دینیة و من أهم 

  ذه الأسباب هو ضعف الدخل الفردي للمواطن مما أدى به إلى الإحجام عن الطلب للتأمین.ه
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  في الجزائر.الطلب التأمیني عرض المتغیرات الاقتصادیة المحددة لمؤشر : حث الثالثالمب

إن الهدف الرئیسي لاستخدام تحلیل السلاسل الزمنیة هو معرفة طبیعة التغیرات التي تطرأ 

على قیم الظاهرة المدروسة في الفترات الزمنیة من أجل استخراج القیم المتوقعة لهذه الظاهرة، 

وفق الأسالیب النظریة المستعملة في ذلك، لتحلیل التغیرات السنویة للسلاسل محل الدراسة في 

  ؛2015إلى سنة  1995الفترة الممتدة من سنة 

  في الجزائر. دراسة السلاسل الزمنیة المطبقةالمطلب الأول: 

  تحلیل المتغیرات یتم دراسة السلاسل الزمنیة في الجزائر على أساس 

  في الجزائرأولا: تحلیل المتغیرات الطلب التأمیني  

  الجدول التالي:  التأمیني في الجزائر كماهو في دالة الطلب إن أهم العوامل التي تأثر في 

  العلاقة بین متغیرات النموذج دالة الطلب التأمیني  في الجزائر :)03(جدول رقم           

  خصائص المتغیر  الرمز  المتغیر

   التابعالمتغیر  CA  الطلب التأمیني 

  مستقلالمتغیرات ال INF  معدل التضخم

  PIB  النمو الاقتصادي   

    تینالمصدر: من إعداد الطالب                             

  ثانیا:  دراسة وصفیة لبیانات السلاسل الزمنیة.

  یتم دراسة وتحلیل السلاسل الزمنیة لمتغیرات الدراسة كمایلي:

  

 

                                                             
   02أنظر الملحق رقم 
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 )CAرقم أعمال شركات التأمین (دراسة وصفیة لبیانات السلسلة:  .1

، نقوم   2015إلى سنة  1995مشاهدة ممتدة من سنة  21) من CAتتكون السلسلة (

، ویمكن  CA(logفأصبحت السلسلة ( ،بإدخال لوغاریتم، وذلك لفرض تصحیح "اللاتجانس"

 كمایلي:  CA(logتمثیل بیانات السلسلة (

 1995-للفترة  CA(log( رقم أعمال شركات التأمینتطور : )03(رقم شكل         

2015  

  

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتبناءا  تیناعداد الطالبالمصدر: من 

 )INF( معدل التضخم دراسة وصفیة لبیانات السلسلة : .2

، ویمكن  2015إلى سنة  1995مشاهدة، ممتدة من  21) من INFتتكون السلسلة  (

) لتثبیت التباین تصبح السلسلة INFوبإدخال اللوغاریتم على المتغیر (؛ تمثیل بیانات السلسلة 

)INF(log ) ویمكن تمثیل بیانات السلسلة ،INF(log  :كمایلي  
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 2015 1995-للفترة  INF(log( معدل التضخم تطور: 04 رقم شكل

 

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتبناءا  تینالمصدر: من اعداد الطالب

 PIB(log(النمو الاقتصادي دراسة وصفیة لبیانات السلسلة:   .3

، وبإدخال 2015إلى سنة  1995مشاهدة، ممتدة من  21) من PIBتتكون السلسلة (

یمكن تمثیل بیانات  PIB(log) لتثبیت التباین تصبح السلسلة، (PIBاللوغاریتم على المتغیرة (

 كمایلي:  PIB(logالسلسلة (

 2015 -9519للفترة  PIB(logتطور النمو الاقتصادي (: 05رقم شكل             

 

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتبناءا  تینمن اعداد الطالب المصدر:
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 السلاسل الزمنیةالمطلب الثاني : اختبار الاستقراریة 

قبل التعرض لدراسة أي نموذج قیاسي، أو أي علاقة في المدى القصیر أو في المدى 

حیث تتم وفق المنهجیة  ،الطویل، فإنه من الضروري دراسة مدى إستقراریة هذه المتغیرات

  التالیة:

   دراسة الارتباط الذاتي بین البواقي لمتغیرات الدراسة.أولا: 

 یتم تحلیل المتغیرات على النحو التالي: 

 CA(log( رقم الاعمال شركات التأمینإختبار معنویة دالة الارتباط الذاتي للسلسلة:  .1

معنویا لا تختلف  Pkمستقرة، إذا كانت معاملات دالة ارتباطها CA(log(تكون السلسلة 

�عن الصفر من أجل كل  > ، والشكل التالي یبین دالة الارتباط الذاتي للسلسلة محل 0

  الدراسة.

  CA(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: رقم الاعمال شركات التأمین : )06(شكل رقمال       

  

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتبناءا  تینمن اعداد الطالبالمصدر: 

 التي العدم فرضیة نرفض فإننا %5 من أقل (Prob) الخطأ احتمال قیمة ان نلاحظـ

  الخطأ. لعنصر ذاتي ارتباط هناك ذاتي ومنه نقبل الفرضیة أن ارتباط وجود عدم تفتًرض
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 INF(log(معدل التضخم إختبار معنویة دالة الارتباط الذاتي للسلسلة:  .2

معنویا لا تختلف  Pkمستقرة، إذا كانت معاملات دالة ارتباطها INF(log(تكون السلسلة 

�عن الصفر من أجل كل  > التالي یبین دالة الارتباط الذاتي للسلسلة محل ، والشكل 0

  الدراسة.

  INF(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: معدل التضخم  :)07(شكل رقمال      

  

  )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتمن اعداد الطالبتین بناءا المصدر: 

 تفتًرض التي العدم فرضیة نقبل فإننا %5 من أكبر (Prob) الخطأ احتمال قیمة نلاحظـ ان

  الخطأ. لعنصر ذاتي ارتباط لیس هناك ذاتي ومنه نقبل الفرضیة أن ارتباط وجود عدم

 PIB(log( النمو الاقتصادي : إختبار معنویة دالة الارتباط الذاتي للسلسلة .3

معنویا لا تختلف  Pkمستقرة، إذا كانت معاملات دالة ارتباطها PIB(log(تكون السلسلة 

�عن الصفر من أجل كل  > للسلسلة محل  ، والشكل التالي یبین دالة الارتباط الذاتي 0

  الدراسة.
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  PIB(log(دالة الارتباط الذاتي للسلسلة: النمو الاقتصادي  :)08(شكل رقمال     

  

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجاتبناءا  تینمن اعداد الطالبالمصدر:        

 تفتًرض التي العدم فرضیة نقبل فإننا %5 من أكبر (Prob) الخطأ احتمال قیمة نلاحظـ ان

 لعنصر ذاتي ارتباط لیس هناك أن البدیلة ذاتي ومنه نقبل الفرضیة ارتباط وجود عدم

  الخطأ.

 الاستقرایة في النموذج:ثانیا:  دراسة اختیارات 

  یتم  دراسة استقراریه  النموذج  وفق المنهجیة التالیة:

 درجة التأخیر للمتغیرات: .1

  یكون تلقائیا؛  EViews.9یتم  بتحدید درجة التأخیر، وحسب برنامج الاحصائي

  :ADFاختبار  .2

من أهم اختبارات الإستقراریة، بالإضافة إلى ذلك فهو یمكن أن یدلنا  ADFاختبار إن 

تحصلنا على النتائج التالیة والتي یمكن  على أبسط طریق لجعل السلسلة تستقر،  حیث 

  تلخیصها في الجدول الآتي:
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 %5ات الدراسة عند مستوى معنویة متغیر ل ADF: نتائج اختبار )04(جدول رقم         

المستوى:    دالة الاستقرار المالي الدولي    Level  المتغیرات/الاختبار 

بدون قاطع واتجاه 

 العام

 ADF اتجاه العام القاطع واتجاه العام

� 

 الجدولیة

� 

 محسوبة

� 

 الجدولیة

 � محسوبة �

 الجدولیه

 محسوبة �

-2,685 -6,418 -3,658 -1,039 -3,808 -0,201 Log(CA) 

-1,960 -1,905 -3,710 -3,652 -3,808 -3,665 Log(INF) 

-1,959 -1,073 -3,658 -4,854 -3,020 -5,056 Log(PIB) 

 الاختبار 1st Difference المستوى 

بدون قاطع واتجاه 

 العام

 ADF اتجاه العام القاطع واتجاه العام

 

� 

 الجدولیة

� 

 محسوبة

� 

 الجدولیة

 � محسوبة �

 الجدولیة

 محسوبة �

-1,960 -0,964 -3,673 -3,569 -3,029 -3,699 Log(CA) 

- - - - - - Log(INF) 

-1,960 -9,898 3,673 -9,284 -3,029 -9,636 Log(PIB) 

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجات على بناءا تینمن اعداد الطالبالمصدر: 

 نقدر النماذج الآتیة:-1

∆�� = �. ���� − � ∅�∆������ + ��

�

���

… … … … … … (1) 

∆�� = �. ���� − � ∅�∆������ + � + ��

�

���

… … … … … … (2) 
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∆�� = �. ���� − � ∅�∆������ + � + �� + ��

�

���

… … … … … … (3) 

�∅ =pمع العلم أن:  − 1		,			�� 		 → 	�(0, ��
�)  

|	�∅| : H1 :لدینا الفرضیة المراد اختبارها -2 < � 

  �) ففي حالة ما إذا كانت ADFالمجدولة في جداول ( �ونقارنها مع  �نقوم بحساب 

غیر مستقر،  ��المجدولة فإننا نقبل فرضیة العدم أي أن السلسلة الزمنیة  �المحسوبة أكبر من 

المجدولة فإننا نقبل الفرضیة البدیلة أي  �المحسوبة أقل من  �، فإذا كانت  والعكس صحیح

H1 مستقرة. بقي لنا أن نشیر إلى أن تحدید درجة التأخیر  ��، ومنه فإن السلسلة الزمنیةP   

  كخلاصة لاختبار الاستقراریة نجد:

)log(CAD   ، غیر مستقرة)log(CA   متكاملة من الدرجة الأولىغیر 

)log(INFD  ،مستقرة)log(INF   :متكاملة من الدرجة صفر ، أي أن)0()log( IINF .  

PIBDlog(  ،مستقرة)log(PIB   :متكاملة من الدرجة الأولى، أي أن)1()log( IPIB   

حسب النتائج التي تحصلنا علیها مسبقا وجدنا أن السلاسل مستقرة بعد إجراء الفروقات 

، بینما الأولى، كما أن هذه المتغیرات تخضع لمركبة الاتجاه العام ذات نمط عشوائي من الدرجة

، وفي ظل Johansenالحد الثابت موجود في بعضها، هذا ما یؤدي إلى اختلاف وتعدد اختبارات

   .المعطیات والنتائج السابقة

الجزائر حسب نماذج الانحدار المطلب الثالث: دراسة التقدیر لدالة الطلب التأمیني في 

  الذاتي.

المدروسة، فان  المتغیرات بین المدى القصیر في توازنیّة علاقة وجود إلى توصّلنا بعد أن 

  المرحلة التالیة في تحلیل الانحدار الذاتي هي مرحلة التقدیر واهم الاختبارات؛
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  التقدیر    أولا:

  حالة:من نتائج اختبار التكامل المتزامن نكون أمام 

  على شكل مستویات.)VAR(تقدیر نموذج شعاع الانحدار الذاتي  -

  ):VARتقدیر نموذج شعاع الانحدار الذاتي ( -2

 من نتائج تقدیر نموذج الانحدار الذاتي :

 :log(CA) الطلب التأمینيتفسیر نتائج التقدیر بالنسبة لمعادلة لوغاریتم  -

  

 

) بمقدار وحدة واحدة، t-1خلال الفترة ( رقم الاعمال شركات التأمینارتفع  نلاحظ أنه إذا   

في  ،)0,9957%) بمقدار (tفإن هذا سیؤدي إلى ارتفاع رقم شركات التأمین خلال الفترة (

حین نلاحظ وجود علاقة عكسیة  بین معدل التضخم و رقم أعمال شركات التأمین بحیث 

  ).0,0009قدرت المرونة بـ: (

ورقم أعمال شركات التأمین  عكسیة بین معدل النمو الاقتصادي كذلك نلاحظ وجود علاقة  

   .)%0,0037بمرونة تقدر بـ (

 أكبرالمحسوبة، حیث أن هذه الأخیرة  نفس الشيء یمكن ملاحظته من خلال إحصائیة فیشر

 المجدولة،  وبالتالي فإن المعنویة الكلیة للمتغیرات تساهم في تفسیر المتغیر التابع. Fمن 

ومنه یمكن القول أن النموذج مقبول من الناحیة الإحصائیة والقیاسیة والاقتصادیة كون أن 

العرض والطلب  تصاد الجزائري كقوىالتوازن الخارجي تتحكم فیه عوامل عدیدة خارجیة عن الاق

 في السوق الدولیة.

                                                             
  03أنظر الملحق رقم  

LOGCA = 0.9957*LOGCA(-1) - 0.000934*LOGINF(-1) - 0.0037*LOGPIB(-1) + 0.132315 

 R2=0.99       F= 582. 60  n=21 
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  ثالثا: اختبار صحة النموذج المقدر.

 حیث یتم الاعتماد على مجموعة من الاختبارات ومن أهمها:

  النموذج: بواقي إستقراریة دراسة .1

 نتائج تعتبر حیث المتعددة، الجذور اختبارات نستخدم النموذج بواقي إستقراریة مدى من للتأكد

 نتائج یبین أدناه والشكل الواحد، من أقل الجذور كل كانت إذا مستقرة الذاتي الانحدار شعاع

  : الاختبار هذا

  L’inverse des racine associées à la partie AR: اختبار )09(شكل رقمال         

  

 )EViews.9(ببرنامج  مخرجات المصدر: من إعداد الطالبتین بناءا على

 الدائرة داخل الحدود لكثیر الأحادیة الجذور مقلوب أن لنا تبین أعلاه الشكل خلال من

  النموذج مستقر. ومنه الأحادیة،

 النموذج: لبواقي الذاتي الارتباط دراسة .2

اختبار الارتباط الذاتي لبواقي  نستخدم النموذج بواقي بین ذاتي ارتباط وجود عدم من للتأكد  

  الجدول التالي: كما هو موضح في، LMالنمودج اختبار 
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  LM : نتائج اختبار)05(جدول رقم

  3  2  1  البیان

  LM 60 ،11  9,01 3,73قیمة 

Prob  0,236 0,435  0,928  

 )EViews.9(مخرجات ببرنامج بالاعتماد على  تینمن إعداد الطالب المصدر: 

 لأن النموذج بواقي بین ذاتي ارتباط وجود عدم أي العدم فرضیة قبول إلى الجدول یشیر

 . %5 المعنویة مستوى من أكبر القیمة الاحتمالیة

   (Jarque-Bura) للبواقي: الطبیعي التوزیع ختبارا .3

  : 1یوضح ذلك التالي والجدول النموذج، بواقي توزیع طبیعة عن للكشف

  Jarque-Bura): نتائج اختبار )06( جدول رقم

  3  2  1  البیان

Prob 0,08  0,760  0,008  

 )EViews.9(مخرجات ببرنامج بالاعتماد على  تینالطالب من إعداد المصدر: 

 بمعنى ،%5 المعنویة مستوى عن تتفوق الاحتمالیة القیمة أن یتضح أعلاه الجدول خلال من

 الطبیعي؛  التوزیع تتبع النموذج بواقي توزیع سلسلة بأن العدمیة الفرضیة قبول

 والتوزیع النموذج لبواقي الذاتي الارتباط اختبارات وخاصة السابقة الاختبارات من انطلاقا

 أن القول یمكن وعلیه بیضاء، شوشرة عن عبارة البواقي سلسلة أن نستنتج لها، الطبیعي

  التحلیل. في اعتماده یمكن وبالتالي مقبولة إحصائیة جودة النموذج

 

                                                             
   04أنظر الملحق رقم 

1
 05مأنظر الملحق رق 
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  دراسة السببیة: .4

الممكنة بین المتغیرات " یتم على كل الثنائیات Grangerإن اختبار السببیة حسب مفهوم "

الاقتصادیة الكلیة والمأخوذة باللوغاریتم والجدول التالي یلخص هذه العلاقات، یمكننا استنتاج 

العلاقات السببیة الموجودة بین المتغیرات الاقتصادیة الكلیة المختارة في الدراسة والتي نعبر 

  : عنها كمایلي

  لدراسة السبیة بین المتغیرات  Granger: نتائج اختبار )07( جدول رقم        

-calFT  الفرضیات

Fisher.  

probabilité  الملاحظة  

LOGINF   لا یسبب 

LOGCA 

توجد علاقة ثنائیة بین رقم   0,0006  13,95

أعمال شركات التأمین ومعدل 

یسبب  لا Log CA  التضخم

LOG INF 

0,96  0,40  

LOGPIB یسبب  لا

CACA  

لا توجد علاقة سببیة بین   0,80  0,22

المتغیرات: رقم أعمال شركات 

یسبب  لا LOGCA  التأمین ومعدل النمو 

LOGPIB 

0,002  0,97  

LOGPIB  لا یسبب

LOGINF 

لا توجد علاقة سببیة بین   0,57  0,57

المتغیرات: معدل التضخم ومعدل 

 یسبب لاLOGINF  النمو

LOGPIB   

0,69  0,51  

  )EViews.9(مخرجات ببرنامج بالاعتماد على  تینمن إعداد الطالبالمصدر: 

                                                             
   :06أنظر الملحق رقم 
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  من خلال الجدول نسجل التفسیرات التالیة:   

نقبل فرضیة عدم وجود سببیة  ،%5أكبر من  (Prob) الخطأ احتمال قیمة من خلال  .1

بین  رقم أعمال شركات التأمین ومعدل التضخم ؛، بینما نقبل  الفرضیة التي تشیر إلى 

  .علاقة سببیة وحیدة بین   معدل التضخم ورقم أعمال شركات التأمین في الجزائر

نقبل فرضیة عدم وجود سببیة  ،%5من  أكبر (Prob) الخطأ احتمال قیمة من خلال  .2

  .عدل النمو الاقتصادي في الجزائرلاقم أعمال شركات التأمین ومبین  

نقبل فرضیة عدم وجود سببیة بین   ،%5من  أقل (Prob) الخطأ احتمال قیمة من خلال 

.معدل التضخم ومعدل النمو الاقتصادي في الجزائر
   

هو أن: مبحثمن هذا ال استخلاصهما یمكن 
  

)، ودراسة إستقراریة هذه المتغیرات  النموذج تحلیل وصفي للسلاسل الزمنیة، (متغیرات .1

 ؛في الدول محل الدراسة الإحصائیة الاختباراتبتطبیق مختلف 

في ما یخص المعاییر الإحصائیة فهي بدورها تهدف إلى اختبار مدى الثقة الإحصائیة في  .2

  المعنویة؛التقدیرات الخاصة بمعلمات النموذج، والتي من أهمها معامل التحدید واختبار 

تهدف المعاییر القیاسیة إلى إمكانیة التأكد من أن الفرضیات التي تقوم علیها المعاییر  .3

الإحصائیة منطقیة بالنسبة للواقع، فإذا كانت  تتماشى مع الواقع فإن هذا یكسب المعلمات 

یر المقدرة صفات أهمها عدم التحیز والاتساق فالمعاییر القیاسیة تستخدم في اختبار المعای

  الإحصائیة؛

" نجد أنه من الصعب أحیانا نقد المعلمات المقدرة، VARوفي حالة نموذج الانحدار الذاتي " .4

  " Simsوهنا الطریقة المتبعة من طرف سیمس "
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فبعد إسقاط نماذج أشعة الانحدار الذاتي على دراستنا مكننا من الحصول على نماذج  .5

الاقتصادیة مع وجود بعض المشاكل في النموذج مقبولة من الناحیة الإحصائیة والقیاسیة و 

 والتي حللناها وشرحناها، وإضافة إلى ذلك فقد بینت نتائج المحاكاة أن النماذج المقدرة 

 في الدول محل الدراسة. صالحة للتنبؤغیر 
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  خلاصة الفصل:

الأم و  La Caatبعدما تطرقنا في المبحث الأول الى تعریف الشركة الوطنیة للتأمینات   

مسیلة التابعة إلى  La Caatكما تحدثنا عن وكالة ، عن أهم أهدافها ومهامها الأساسیةتحدثنا 

الشركة الأم وتعرفنا أیضا عن هیكلها المتناسق والمتكامل كما تعرفنا على المنتوج الذي تقدمه 

  الوكالة.

وقد تطرفنا في المبحث الثاني إلى تحلیل إنتاج الأقساط لعدة سنوات لاستنتاج العلاقة أو   

  الأثر الذي یربط الطلب التأمیني بالأقساط.

تطرقنا الى إن الدراسة التطبیقیة حول علاقة متغیرات دالة الطلب  لثالثأما في المبحث ا

التأمیني في الجزائر، بحیث حاولنا حصر مختلف المتغیرات المفسرة والتي تتأثر بتغیرات الطلب 

التأمیني في الجزائر، فقمنا بتطبیق منهجیة أشعة الانحدار الذاتي على معطیات سنویة فكانت 

  صائیا وقیاسیا، واقتصادیا كانت مقبولة نسبیا.النتائج مقبولة إح
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، التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة على الرغم من الأهمیة الكبیرة لقطاع التامین في عملیة     

یني ألا أن دوره في الجزائر لا یزال ضعیفا ویتوجب العمل بشكل جدي على تفعیل الطلب التأم

، والعمل على استثمار أموال شركات التامین في نواحي ذات الأقساط الكلیة بغیة رفع حجم

، وبذلك یكون قطاع الوطني لتحقیق معدلات نمو مرتفعةإنتاجیة عالیة یحتاجها الاقتصاد 

  .طاعات التي تدعم الاقتصاد الوطنيالتامین احد أهم الق

وع اثر تحدید سعر الأقساط على ، تطرقنا لموضام البحث بشقیه النظري والتطبیقيفي خت      

، وذلك من خلال الإجابة عن الإشكالیة المطروحة 1995/2015ب التأمیني في الجزائر الطل

  : التي صیغت على النحو التاليحث و في بدایة الب

  ؟ )1995/2015( ط على الطلب التأمیني في الجزائرسعر الأقسا ما طبیعة تحدید -

خلال فصلین فصل نظري الإطار العام للتامین والطلب ا الموضوع من ذحیث تمت معالجة ه

حول  :انيالث المبحث أما ،مینأمفاهیم عامة حول الت :لالمبحث الأو  ،مبحثیني وفیه التأمین

  .مینأالتأمیني وإصلاحات قطاع الت الطلب

ظري وذلك أما الفصل الثاني فكان بمثابة الإسقاط التطبیقي إلى ما تطرقنا إلیه في الفصل الن

أثر سعر الاقساط والمتغیرات الاقتصادیة على الطلب التأمیني للشركة من خلال دراسة 

من خلال معرض للعناصر الأساسیة لحساب القسط  وكالة المسیلة caat)الجزائریة للتأمین(

التي تصبوا إلى تحقیقها مین والأهداف المسطرة أنتجات التأمینیة لها في قطاع التالتأمیني والم

   .المؤسسة

أساسها سوف یتم إثبات صحة أو  ، والتي علىق بالنتائج التي تم التوصل إلیهاأما فیما یتعل

  :بحث سوف نعرضها على النحو التالي، وعرض أهم التوصیات وتقدیم أفاق الالفرضیات أخط
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  :نتائج اختبار الفرضیاتأولا/ 

یعتبر ضعف قطاع التامین ناتجا عن ضعف جانبي العرض والطلب معنا اي  :ولىالفرضیة الأ 

ة من طرف ضعف اداء شركات التامین من جهة وضعف الطلب على الخدمات التأمینی

، وان تامین في الجزائر یعتبر ضعیف جدا، حیث ان الطلب على الالمستأمنین من جهة اخرى

بنسبة للأفراد الذین یمتنعون في الغالب عن هذا الضعف راجع وبشكل كبیر الى سعر الاقساط 

  .حیث ان صحة الفرضیة قد تحققت ،خلالتامین بسبب ضعف الد

 )الطلب التأمیني( المتغیر التابع ذات دلالة إحصائیة بین عكسیة توجد علاقة الفرضیة الثانیة:

)، حیث أن الزیادة بوحدة واحدة المستقلة( التضخم و النمو الإقتصادي و المتغیرات الإقتصادیة

في كل من معدل التضخم و معدل النمو الإقتصادي تؤدي إلى تناقص في حجم الطلب 

  على التوالي، حیث أثبتت صحة الفرضیة. )%0.0037و %0.009التأمیني بـ(

   النتائج عامة:ثانیا/  

ة التي الادوار المختلفهم القطاعات الاقتصادیة من خلال اهم أیعتبر قطاع التامین من بین  -

  ، وكذا المساهمة في  دفع النمو الاقتصادي.الأصعدةیؤدیها على مختلف 

  .طلب  على التامین من قبل الافرادتأثیر سعر الاقساط على  زیادة او نقص في ال -

  .ريي تواجه نشاط التامین في الجزائهم العراقیل التأغیاب ثقافة التامین من  -

  .مین في سوق التامین الجزائريأالتمحدودیة شبكة توزیع منتجات  -

  یعتبر سوق التامین الجزائري سوقا نامیا قابل للتوسع في مجال تأمینات الاشخاص. -

  .امین في الجزائر وعدم استقلالیتهوالرقابة على قطاع الت الإشرافضعف جهاز  -

  .ینيوالطلب التأم الأقساطوجود علاقة عكسیة بین سعر  -
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  :اقتراحاتثالثا/ 

مین وهیئات أجتمع الجزائري یجب على شركات التمن اجل نشر ثقافة التامین لدى افراد الم -

  الرقابة القیام بحملات اعلانیة واعلامیة واسعة.

اعادة النظر في اسعار التامین الموضوعة  من طرف شركات التامین وهیئات الاشراف  -

  یتوافق وامكانیات الافراد خاصة ذوي الدخول المحدودة.والرقابة في الجزائر بما 

العمل على تطویر جهاز الاشراف والرقابة من خلال دعم استقلالیته وتدعیمه بالكوادر  -

  الكفء.

نویع قنوات ، وضرورة  تفي عملیة الوساطةوكلاء  العمل على تحسین دور الوسطاء وانشاء -

  .مینأتوزیع منتجات الت

  :الدراسةآفاق  / رابعا

في الجزائر للفترة  ید سعر الأقساط على الطلب التأمینيأثر تحدبعد التعرض في دراستنا إلى "

، تبین لنا أنه لا یمكن حصره من جانب واحد وذلك المسیلةcaat بوكالة "  1995/2015

  لتشعبه ومنه یطرح لنا بعض الإشكالیات التي یمكن أن تكون مواضیع یمكن دراستها مستقبلا :

 ؛طلب التأمیني في الجزائرواقع ال -

 .أهمیة تحدید الأقساط التأمین بالنسبة شركات التأمین -
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  باللغة العربیة: الكتبأ/ 

إبراهیم أبو النجا، التأمین في القانون الجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  .1

 ؛1983

الإسلامیة، دار الفكر شكلات العلمیة والحلول ، نظریة التأمین الملطفي أحمد ،أحمد محمد  .2

 ؛2007، الجامعي، الإسكندریة، الطبعة الأولى

 ؛1986،العربیةدار النهضة  ،أحمد سیوتي شحاتة، محاسبة المنشأة المالیة ،أحمد نور .3

شقیري نوري موسى، إدارة الخطر والتأمین، دار الحامد الطبعة الثانیة، ، أسامة عزمي سلام .4

 ؛2015عمان، الأردن، 

، تأمین المبادئ الأسس والنظریات، دار الرایة للنشر والتوزیع، عمان، الأردنال، سالم رشدي .5

 ؛2015

طارق قندوز، الخطر والتأمین "مدخل أجهزة الإشراف والرقابة، دار الحامد للنشر والتوزیع،  .6

  ؛2006الطبعة الأولى، 

شركات الأوراق المالیة، ، أسواق رسمیة قریاقص، الأسواق المالیة ،عبد الغفار حنفي .7

 ؛2001، التأمین، شركات الاستثمار، الدار الجامعیة الإسكندریة

، الأردن ، عمانعز الدین فلاح، التأمین (مبادئه، أنواعه )، دار أسامة للنشر والتوزیع .8

 ؛2008

، ، عمانعز الدین فلاح، التأمین (مبادئه، أنواعه )، دار أسامة للنشر والتوزیع .9

 ؛2011الأردن

 .1998ة الأولى، عمان، الأردن، ، الطبعة عملیات التامینار ، إدرمحمد جودة ناص .10

نظریة والتطبیق، الدار الجامعیة، ، مقدمة في مبادئ التأمین بین المختار الهانسي .11

  .2000، الإسكندریة، مصر



 المراجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعقائمــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 

 

71 

رة المنشآت المالیة وأسواق المال، بنوك تجاریة، صنادیق ، إدامنیر إبراهیم هندي .12

 .1999، ، الإسكندریةالأوراق المالیة، شركات التأمین ، أسواقاستثمار

  العلمیة: مقالاتالب/ 

فیروز جیرار، أهمیة استثمار أقساط التأمین في تحقیق میزة الریادة في التكلفة والسعر  .1

، 1جامعة سطیف  ،20الأدنى في شركات التأمین، أبحاث اقتصادیة وإداریة، العدد 

 .2016الجزائر، 

یسیرة دریباني و علي یوسف، قطاع التأمین السوري وأثر دخول شركات  ،یوسف محمود .2

–تأمین خاصة على حجم الطلب التأمیني، مجلة جامعة تشرین للبحوث والدراسات العلمیة 

 .2014)، 03)، العدد(36سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة، (المجلد 

  العلمیة: ملتقیاتالت/ 

مجید، دور قطاع التأمین في تنمیة الاقتصاد الوطني، الملتقى زواقي إبراهیم و بدري عبد ال .1

تجارب الدول،  –الدولي السابع حول " الصناعة التأمینیة، الواقع العلمي وأفاق التطور 

  .2012دیسمبر  04-03الجزائر  جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف،

محمد الأمین مراكشي، خصوصیة قطاع التأمین وأهمیته لدى المؤسسات  ،كمال رزیق .2

الصغیرة والمتوسطة (حالة الجزائر )، الملتقى الدولي السابع الصناعات التأمینیة الواقع 

 .2012جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، الجزائر، –تجارب الدول –العلمي وأفاق التطویر 

قامة تحالف استراتیجي بتن شركات التأمین والبنوك خلوف زهرة، مداخلة: إ ،مرقاش سمیر .3

رؤیة مستقبلیة لتسویق الخدمة التأمینیة، الملتقى الدولي، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، 

2012.  
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  والاطروحات الجامعیة:الرسائل ث/ 

بن عزوز جهاد، تسویق خدمات التأمین في الجزائر في ظل الإصلاحات الجدیدة،  .1

 .كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر رسالة ماجستیر،

حدباوي أسماء، الحاجة للنهوض بقطاع التأمینات وضرورة تجاوز المعوقات دراسة  .2

، العلوم الاقتصادیة رالسوق الجزائریة، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شهادة الماجستی

 .2010/2011، جامعة المسیلة،روالتجاریة وعلوم التسیی

حوریة حمیدوش ، دور قطاع التأمین في تحقیق التنمیة الاقتصادیة دراسة حالة الجزائر  .3

، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، 1995-2010

  .2010/2011، 3جامعة الجزائر 

لاغ طبایبیة سلیمة ، دور محاسبة شركات التأمین في اتحاد القرارات وفق معاییر الإب .4

مقدمة لنیل شهادة دكتوراه ، رسالة الشركة الجزائریة للتأمین–، دراسة حالة المالي الدولیة

، رالجزائ ، 1، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة سطیف العلوم

2013/2014.   
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  : السلسلة الزمنیة المنتهجة في دراسة النموذج)02الملحق(          

  المؤشرات الاقتصادیة الكلیة  السنوات 
  % % DA  الوحدة

  رقم الاعمال متغیرات
CA 

 معدل التضخم
INF  

 معدل النمو الاقتصادي
PIB 

1995 13,6  29,77  0,9  

1996 15,5 18,67  4  

1997 16 5,73  1,1  

1998 16,4 4,95  4,5  

2099 17,5 2,64  3,2  

2000 19,5 0,33  2.4  

2001 21,3 4,22  2,1  

2002 29,1 1,41  4,7  

2003 31,2 4,26  6,9  

2004 36,7 3,96  5,2  

2005 41,4 1,38  5,1  

2006 46,5 2,31  2  

2007 53,7 3,67  3  

2008 67,8 4,86  2,4  

2009 77,4 5,73  1,4  

2010 81,7 3,91  3,4  

2011 86,6 4,52  2,4  

2012 99,6 8,89  3,4  

2013 113,9 3,25  2,8  

2014 125,5 2,91  3,8  

2015 126,3 5,2  3,8  

  المصدر: من اعداد الطالبة بناءا على بیانات البنك الدولي
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  : نتائج نموذج الانحدار الذاتي لمتغیرات الدراسة)03الملحق رقم (

  

  )EViews.9(مخرجات ببرنامج من إعداد الطالب بالاعتماد على  المصدر:  

  LM نتائج اختبار :)04( الملحق رقم
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  ملخص الدراسة:

قسط التأمین هو القسط الذي یلتزم بسداده المؤمن علیه كما هو وارد بالعقدلاستمرار عقد التأمین 

  ،تأمین عند تحقق الخطر المؤمن ضدهواستمرار تعهد شركة التأمین بدفع مبلغ ال

التأمیني هو عبارة عن طلب مطبوع من قبل شركات التأمین یشتمل على مجموعة  أما الطلب

ركة التأمین بتحدید من الاسئلة یجیب علیها المؤمن له، ومن خلال الاجابة یقوم المؤمن أو ش

  ،شروط التأمین

هدفت الدراسة الحالیة الى معرفة اثر تحدید سعر الاقساط على الطلب التأمیني وقد قسمت 

مین أل الجزء النظري الاطار العام للتتناو  ،، جزء نظري وجزء تطبیقيى جزئینة الالدراس

وكالة   caatمین أدراسة حالة الشركة الجزائریة للتوالطلب التأمیني ، اما الجزء التطبیقي فتناول 

  فهو وصفي تحلیلي، اما عن المنهج المستخدم المسیلة

  ، الطلب التأمیني. شركات التامینن، سعر الأقساط ، میأالكلمة المفتاحیة: الت

Abstract  

The insurance premium is the premium that the insured pays as stipulated in the 

contract for the continuation of the insurance contract and the continued 

commitment of the insurance company to pay the amount of insurance when the 

insured risk is realized against him, The insurance application is a request written 

by the insurance companies that includes a set of questions to be answered by 

the insured, and through the answer the insurer or insurance company to 

determine the conditions of insurance, The current study aimed at finding out the 

effect of determining the premium rate on the insurance application, The study 

was divided into two parts, a theoretical part and an applied part, The theoretical 

part dealt with the general framework of insurance and insurance demand, The 

applied part dealt with the case study of the Algerian insurance company caat 

and the M'sila agency,The method used is descriptive and analytical 

Keywords: insurance, premium rate, insurance companies, insurance 

application 
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