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 تقدير   شكر و 
 

    

 محمد  اسيدن  لمرسليناو  ءانبيلاا شرفا على ملسلااو  ةلصلااو  ملينالعا  رب  لله لحمد ا
 .... وبعد  لدين،ا يوم  لىا ناحساب تبعهم ومن وصحبه لها وعلى

 لله لحمد او , لمذكرةا هذه ما تملإ لبحث ا مسيرة في اوفقن ذ ا كرمه على وجل عز  الله نشكر
 يكون  نا نرجو لذياو , جب الو ا اهذ  ءاد ا على  انناعا و  لمعرفةاو  لعلما درب  الن رانا لذيا

 . ابعدن يت يأ من  عليه  يعتمد   اومرجع اعون

ف على هذه اشر لاابقبول  امن شرفتن لىا نا متنلااو  لشكرا لص ابخ  تقدما  نا ويسرني
و    اضعهاو تو  ابحسن خلقه  التي غمرتنا, فقيري  ليلى لدكتورةا ضلةالفا ذةاستلاا لةالرسا
 لي اعون نت اك لتياو , لةارسلا هذه  ما تما  بغية وتوجيه د ارشا و  ونصح جهد  من قدمته ام

 . قشةالمن ا لجنة ءاعض ا  مالكر ا  اتذتناسلأ  لشكرا بجزيل تقدما اكم لبحث،ا اهذ   ماتما في

لمسيلة  ا معةابج لاتص لاا  و  معلالا ا علوم  قسم تذةاسا  فةاك لىا لشكراب  تقدما اكم
 , بعيد  وا قريب  من عدنيا س من كل لىا لشكرا بجزيل  ايضا توجهاو 

 .هايحبه و يرض ا لماللهووفقكم   ا خير اللهكم اقول للجميع جز او 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ت لمحتوي افهرس  

 ء اهدإ

   

  فضلا هرةالطا روحه لىا لعمل ا اهذ  تم الم وعونه توفيقه لولا لذيا لله لحمد ا يةابد  
  لىاتع  و  نهاسبح  الله افيهم لاق من لىا مهوسلا الله ت اصلو  محمد  اسيدن لخلقا
  قرينا فبرهم لدينا في لعظيمةا اومنزلتهم لعظيم لدينالو ا حق نا, ان احسا لدينالو اوب

 . وجل عز الله بشكر  مقرون  اوشكرهم لتوحيد ا

 تحت   لجنةا جعل من لىا, قلبي وبهجة عيني  قرة لىا ضعا لمتو ا لعملا اهذ  هديا     
  حيا جن سر ائها دع نا ك و اوجهر  اسر  اتهابدعو   فقتنيار  من لى ا نالحنا ينبوع لىا اقدميه
   -" ميا ليةالغاو  لحبيبةا"- .ا حقه اوفيها لن قلت  امهم لتيا لىا حياجر   بلسم انه اوحن

 حب  قلبي في غرس من لىا ن ا حسلاا درب  لي راناو  نايملا ا على نيارب لذيا لىا   
 ودعمي ءالوفا و ءالعطا رمز لىا لظروفا تبدلت  امهم لصمود ا علمني  من لىا و لعلما

 -" عمره  في الله لاطا ليالغا بيا "- .ةالحيا هذه في

 -"الله حفظه" لصغيرا خــــــــــيا"- .ةالحيا هذه في وسندي فخري  لىا

 الله  لي اه ا هد ا  نعمة طيب ا لىا تي ا حي ما يا حلىاو  جملا معهم سمت اتق لتيا شموع لىاو  
   -"عمرهم في الله ل اطا" "ت البنا تياخــــو ا"-. ةالحي ا لامج لي اظهرو ا من و

 لبحث ا ءاعن  وتحملت  لبحث ا رامشو  ركونياش من لىا وعون، سند  خير انو اك من لىا
              , قةالصد ا  ساحسا معهم عرفت   من سالنا عزا  لىاو  لدرب ا فقونيار  ومن

 .قلمي نسيهم   و عرفتهم من كل لىا
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 :الدراسة ملخص

 المعلمــين بــين الثقة تعزيز في التربوي  الاتصال دور استكشاف  إلى  الدراسة  هذه  تهدف
 عينــة شــملت الحالــة، دراســة مــنهج علــى الاعتمــاد خــلال مــن الابتدائيــة، المرحلــة فــي والتلاميــذ
ا 20 الدراســة  توزيــع تــم حيــث الحجــل، عــين بومــدين هــواري  ابتدائيــة مدرســة مــن ومعلمــة معلمــ 
 إيجابيــة علاقــات بنــاء فــي فاعليتهــا ومــد  المســتخدمة الاتصــال أســاليب  لقيــاس  عليهم  استبيان

 تتعلــق معــايير علــى بنــاء   اختيــارهم تــم تلميــذ ا 14 مــع حالــة دراســة إجــراء تــم كمــا التلاميــذ، مــع
 وغيــر اللفظــي التواصــل تــأرير كيفيــة تحليــل علــى الدراســة ركــزت المعلمــين مــع تفــاعلهم بدرجــة

 الطـــرفين، بـــين المتبادلـــة الثقـــة تنميـــة فـــي الصـــفية والبيئـــة الراجعـــة، التغذيـــة وأســـاليب اللفظـــي،
 .الصف  داخل  التربوية العلاقة  تحسين في  تسهم  التي  للعوامل  أعمق  فهم  تقديم  بهدف

 :التالي  نحو  على الدراسة  نتائج  جاءت  حين في

 المعلــم بــين والأفكــار المعرفــة تبــادل إلــى تهــدف تفاعليــة عمليــة هــو  التربــوي  الاتصــال ✓
 مثــل عناصــر يشــمل الفعــال، الــتعلم لتحقيــق مختلفــة وأســاليب وســائل بإســتخدام والمــتعلم
 مشــتر  فهــم بناء في جوهريا ويعد الراجعة والتغذية  المستقبل  والوسيلة  والرسالة  المرسل
 .التعليمية  البيئة  داخل التفاعل  وتعزيز

 فــي تتجلــى حــين فــي والتلميــذ المعلــم بــين بالأمــان  الشــعور  هــي  والتلميذ  المعلم  بين  الثقة ✓
 .ومحفزة  داعمة  تعليمية  بيئة  بتوفير  التعليمية  البيئة

 صـــعبة، مصـــطلحات او  معقـــدة لغـــة اســـتخدام: والتلميـــذ المعلـــم بـــين الاتصـــال معوقـــات ✓
 الضوضــاء الســلبي، التلاميــذ بعــ  ســلو  التلاميــذ، لــد  الاتصــال المهــارات ضــعف

 الصف  داخل  والازدحام

 . معلم، تلميذالإتصال التربوي، : حيةالمفتا تالكلما



 

 

 

 

Study Summary  : 

This study aims to explore the role of educational communication in 

enhancing trust between teachers and students in primary school. Using a case 

study approach, the study sample included 20 male and female teachers from 

Houari Boumediene Primary School in Ain El Hajel. A questionnaire was 

distributed to them to measure the communication methods used and their 

effectiveness in building positive relationships with students. A case study was 

also conducted with 14 students selected based on criteria related to their level 

of interaction with their teachers. The study focused on analyzing how verbal 

and nonverbal communication, feedback methods, and the classroom 

environment affect the development of mutual trust between the two parties, 

with the goal of providing a deeper understanding of the factors that contribute 

to improving the educational relationship within the classroom . 

The study results were as follows : 

✓ Educational communication is an interactive process aimed at exchanging 

knowledge and ideas between teacher and learner using various means 

and methods to achieve effective learning. 

✓  It includes elements such as sender, message, medium, receiver, and 

feedback, and is essential for building a shared understanding and 

enhancing interaction within the educational environment.  Trust between 

teacher and student is the feeling of security between teacher and student, 

manifested in the educational environment by providing a supportive and 

stimulating learning environment. 

✓  Obstacles to communication between teacher and student: use of complex 

language or difficult terminology, weak communication skills among 

students, negative behavior of some students, noise and overcrowding in 

the classroom . 

 Keywords: educational communication, teacher, student. 
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 مقدمة: 

 لا نانس ــلإا نأ يعنــي اوهــذ بطبعــه عياجتم ــا نانس ــلاا نأ مقدمتــه فــي خلــدون  بــنا يقــول
 دافــر لأ تــوفر ســيةاسأ ة ا دأ نــهأو   تــهاهاتج او   تهاعانطب ا  بحسب  علاويتف  مجتمعه  عن  بمعزل  يعيش

 ءاســو  رهافك ــأ عــن يعبــر نأ لفــردا ويســتطيع امعه ــ لتكيــ او  تهمابيئ ــ مــع عــلالتفا فــر  لمجتمــعا
 فــي ءالعلم ــاو  حثينالب ــا ماهتم ــا  رار ــأ رتــهاحد رغــم صــلالتو ا موضــوع نأو  بــة،اكت  و أ انطق ــ نــتاك

   بحيـــث   ،لتربويـــةاو  ميـــةعلالإا عيـــة،اجتملإا افروعه ـــ بمختلـــف نيةانس ـــلإا لمعرفـــةا حقـــول مختلـــف
 دلاتب ـــ اله ــخلا مــن يــتم لتــيا لوســيلةا فهــو  نانس ـــلاا ةاحي ــ فــي اســي اسأ اعنصــر  لاتص ــلإا عتبــري 
 مــن لعديــدا ماهتم ــا  محــل لتعليميــةا لعمليــةا تعــدذ إ ،دافــر لأا بــين نيالمع ــاو  رافك ــلأاو  تالمعلوم ــا
 لعلماف ــ ،ارمين ــ علمه ليجعل دةار لاا ومنحه لعقلا بنعمة الله وهبه  نانسلإاف  حثين،الب ا  و   رسينالدا

ــو  ليـــــوم،ا احن ســـــلا هـــــو  ــةا لـــــىإ للوصـــــول حثون الب ـــــاو  لمون الع ـــــا فيـــــه يغـــــو  بحـــــر وهـــ           لحقيقـــ
 يعــد لــذيا لتربــوي ا لاتص ــلإا مفهــوم ظهــر فقــد، سرهأب  لمالعا  في  تطور  كل  ساسأ  وهو   ةرفلمعاو 

  لمعلــما بــين بيــةايج إ تاق ــعلا ءابن ــ فــي يســهم حيــث لتعليميــةا لعمليــةا فــي ســيةاسلأا ئزالرك ــا مــن
 علــى يقتصــر لا لتلميــذاو  لمعلــما بــين عــلالتفاف لــة،اوفع محفــزة تعليميــة بيئــة يعــزز امم ــ لتلميــذاو 
 يعــد ام ــ وهــو  دل،المتب ــا ماحتــر لإاو  لثقــةا ءابن ــ ايض ــأ يشــمل بــل لمعرفــة،ا ونقــل تالمعلوم ــا دلاتب ــ

 لتلميــذ،او  لمعلــما بــين صــلالتو ا جســر ءابن ــ فــي همايس ــ ايض ــأ و  جحة،الن ا لتربويةا لعمليةا  جوهر
 ميـــذلتلاا بـــين رافك ـــلأاو  تالمعلوم ـــا دلاتب ـــ همايس ـــ حيـــث ئيـــةارن  طبيعـــة تاذ عمليـــة يعتبـــر فهـــو 
 وحجــر لمهمــةا ملالعو ا من لتلميذاو  لمعلما بين دلةالمتب ا  لثقةا  وتعتبر  مختلفة،  بطرق   لمعلميناو 
 يشــعر بحيــث ليــةامث  تعليميــة بيئــة لــىإ تــيدي لثقــةاف جحــة،ان  تربويــة قــةعلا ءابن ــ فــي ساس ــلأا
 لتلميــذا يشــعر افعنــدم ريحيــة،أ بكــل نظــره تاووجه ــ رهافك ــأ عــن للتعبيــر نام ــلأاو  حــةالر اب  لتلميــذا
 علــى اح ــانفت ا كثــرأ يصــبح نــهإف فــهاهدأ  تحقيــق فــي ويدعمــه تــهابقدر  ويــيمن يحترمــه معلمــه نأب ــ
 لقلــقا تلااح ــ مــن تقلــل لثقــةا نأ اكم ــ لصــفية،ا نشــطةلأا فــي ركةاللمش ــ اداســتعدا كثــرأو  لــتعلما
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 انظــر  لتربويــةا تالميسس ــا فــي صلالتو ا دخل  عيالجما  لعملاو   ون التعا  روح  من  وتعزز  لتوتراو 
ــةالب ا هميتـــهلأ ــين تافالمس ـــا وتقريـــب تاق ـــلعلاا ماقي ـــ فـــي لغـ ــبحأ بحيـــث  اشـــخ لأا بـ ــذل  صـ  بـ
 نامهم ــ لتعليميــةا نشــطةلأاو  لتعليمــيا لمحتــو  ا نإف ــ لتربويــةا تالميسس ــا فــي ضــرورية رســةامم

 لضــوءا تســليط اردن ــأ لصــددا اهــذ وفــي ،لتربويــةا  لعمليــةا  حانج ــ  ناوضم  صلالتو ا  هدف  لتحقيق
 ليةاتص ــلإا لعمليــةا اطرف ــ نايعتبــر  ناللــذا لمــتعلماو  لمعلــما اوهم ــ لمجتمــعا اهــذ فــي عــةاجم علــى
رــة ســة رلاالدر افــي حــين تضــمنت هــذه ، "لتربــوي ا لاتص ــلاا" ســما لاتص ــلإا علــى يطلــق بحيــث
 راط ــلإاو  لنظــري ا راط ــلإا لمنهجــي،ا راط ــلإاي أ ت،ار اط ــإ ثرــلا  لىإ  سةالدر ا  تقسيم  وتم  فصول

 .لتطبيقيا
 :لمنهجيا راطلإا:  ولأ
 مــن ابــدء ســةالدر ا لخــلا لمتبعــةا لمنهجيــةا تالخطــو ا هــما  ســةاللدر  لمنهجــيا راط ــلاا فــي ءاج ــ
 لتــــياف اهــــدلأاهميــــة و لأاو  لموضــــوع،ا راختي ــــإ باســــب أو  ســــةالدر ات ؤلااو تس ــــ لبحــــثا ليةاشــــكا

 لبحــــثا مجتمــــع ســــة،الدر ا ت ومــــنهجالمصــــطلح اهيم و المف ــــاتحديــــد  اوكــــذ لموضــــوع،ا ايكتســــبه
 .بقةالسا تاسالدر ا لىإ  وصولا  وعينته،

 :فصلين  ضم وقد :لنظري ا راطلإا:  انياث
ــو  تحـــت ناك ـــ :ولل ا لفصللللا ــوي ا لاتص ـــلإا ناعنـ ــمن  حيـــث لتربـ ــىإ هاقسـ ــةأ لـ ــي  حـــثامب  ربعـ ففـ
 رــم لتربــوي ال اتص ــلإاف اهدأ  نيالث ا لمبحثا لتربوي،ال اتصلإا عا نو أ لىإ اتطرقن   وللأا  لمبحثا
   لتربوي.ا  لاتصلإا  تامعوق وهو  بعالر ا  لمبحثا  اخير وأ ابعار   لتربوي،ا  لاتصلإاهمية  أ 
 هاقســمن و  لتربويــةالية اتص ــلإا لعمليــةا فاطــر أ نان بعنــو النظــري ك ــا نــبالج ا مــن :نيالثلل ا لفصلللا
لمعلـــم، رـــم ا ماومه ـــ رادو أو  ئصالـــى خص ـــإ وللأالمبحـــث افـــي  اتطرقن ـــ فقـــد حـــثامب  ربعـــةأ لـــىإ

 قــةلعلاا اخيــر ألتلميــذ، رــم او  لمعلــما بــين لتربويــةا تاق ــلعلاا عا نــو ألتلميــذ، يليــه ا رادو أو  ئصاخص ــ
 لمتعلم.او  لمعلما  بين

 :لتطبيقيا راطلا:  الثاث
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 عمــل تــم بحيــث تالســنو ا جميــع ميذتلا مع بلةامق عمل تم سة بحيثاللدر   نيالميدا  راطلاا  وهو 
 رــم ن،اســتبي لاا لخــلا مــن اه ــاجمعن  لتــيا تان ــالبي ا بتحليــل اقمن ــ و  ســنة،لكــل  تلميــذين مع  بلةامق
 .سةالدر ا  اليها توصلت  لتيا ئجالنت ا  استعرضن ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

  

 

 

 

 

 لمنهجيار  اطلاا
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 لية: اشكلإا -1

ن أفبعـــد  لتعلـــيما عمليـــة طبيعـــةلـــى إلنظـــرة التغيـــر  اتبع ـــ لحـــديثا لتـــدريساتتنـــوع طـــرق 
يتطلــب  امم ــ لمعرفيــةا كيــةادر لإا تالمســتوي اتســعت لتشــمل ا لتســميعاو للفــ  انــت تعتمــد علــى اك
 ليباس ـــلأاولـــم تعـــد  اء به ـــارتق ـــلإاو  ميـــذتلاللت اقــدر لار اظه ـــإبهـــدف  لتعلـــيمالمـــتعلم فـــي ابيــة ايج إ
عد علــى اتس ــ عديــدة تربويــة تانظري صرة ولذل  ظهرت المعاة  الحي ائم  تلا  لتدريسافي    لتقليديةا
 لتربوية.ا تار المهامن   لعديداب  اكتسا

و فشــله أ لمــتعلماح انج ــن أذ إلتعلم اهر امظهر من مظ تعلملالمعلم و اصل بين التو اعد  ي 
صــله امه وتو اســهإملتــه لمتعلميــه ومــد  المعلــم وذلــ  عــن طريــق معالــى  إولــى  لأالدرجة  ايرجع ب 

ذ إ تلميــذلاو  لمعلــما: اصــل بــين طــرفين وهم ــالتو التعليم عملية منظمة تقــوم علــى ان أمعهم حيث  
لمعلــم ابين  لاتصلإا اعلى هذ طلقوي  صليةالتو العملية الجوهرية لهذه العملية ام يمثل لكلاان أ
ــتعلم او  ــوع مـــن التربـــوي ا لاتص ـــلإاب لمـ ــذي يعتبـــر نـ ــو ألـ ــذه  لاتص ـــلإاع ا نـ ــد تكـــون هـ ت العملي ـــاوقـ
 ميــذلتلااو لمعلمــين اســي و الدر الفصــل اخــل اللغة دال استعمإو شفهية ب أبطريقة لفظية    ليةاتصلإا
 ليةاتص ــلإا عا نــو لأاهــم أ لتربــوي مــن ا لاتص ــلإايعد  اكم ،لجمعات ام حركاستخدإو غير لفظية ب أ
خــل ات داق ــلالعاخل ايرتكــز علــى تــد  نــهلأ  ميــذلتلااسي فــي تكــوين شخصــية  اسأله من دور    الم
 . لصفا

قــة ء علااشــر فــي بن ــالتــي تــيرر بشــكل مب اســية اسلأامــل العو احــد ألتربــوي ال اتص ــلاايعتبــر     
ر حيــث يشــكل افك ــلأادل اتب ــت و المعلوم ــالــه يــتم نقــل ميــذ، فمــن خلالتلاالمعلمــين و الــة بــين افع

يكــــون  اعنــــدمر و الحــــو اعــــل و التفائمــــة علــــى اجحــــة وقان بيئــــة تعليميــــة ن اســــية لضــــماسأركيــــزة 
علــى  اب ــايج إن ذل  يعكــس إدلة، فالمتب الثقة اسس من أعلى   ائمالتلميذ قالمعلم و ال بين  اتصلإا

ــذ مم ـــلســـلوكي للتلااديمي و اك ـــلأاء ادلأامســـتو   ــين نت ـــإيـــيدي  اميـ ــيم و ائج الـــى تحسـ تطـــوير لتعلـ
ت ار قــدر اظه ــإلتعلــيم بهــدف المعلــم فــي ابيــة ايج إيتطلــب  ايض ــأو  م،التربويــة بشــكل ع ــاقــة لعلاا
 .الثقة بينهماجل كسب أمن   اء بهارتقلإاميذ و  لتلاا
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ــذ اق ـــنطلاا ــليط  اردن ـــألتصـــور ا امـــن هـ ــذ المعلـــم و الضـــوء علـــى اتسـ  اطرف ـــ اوهم ـــ لاألتلميـ
ذلــ  لمختلفــة و اقــف اته للمو اب اســتج ال لتلميــذ مــن خــلااعــل الية لمعرفــة مــد  تفاتص ــلاالعمليــة ا

ــم و اعدة ابمســــــــــــــــــــ ـــــ ــو   ايضــــــــــــــــــــ ـــــألمعلـــــــــــــــــــــــ ــدأ بهـــــــــــــــــــــــــدف بلـــــــــــــــــــــــ ــة.                                                  ا ف بيداهـــــــــــــــــــــــ غوجيـــــــــــــــــــــــ
لتربللوي فللي تعزيللز ال اتصلل ل اهللو دور  ا:  ملل ليــةالت الية اشــكلإاق نطــرح الســي ا او فــي هــذ

      ؟ لمسيلةالحجل اري بومدين عين اميذ في مدرسة هو لتلاالمعلمين و الثقة بين ا

 :سئلة فرعيةألرئيسي اؤل التساو يندرج تحت  

 :سةالدر ات ؤلاتس -2
 ؟عها نو أ التربوي؟ و مال  اتصلإامفهوم   ام -1
   لتعليمية؟البيئة  اكي  تتجلى في لتلميذ؟ و المعلم و الثقة بين  المقصود ب ا ام -2
 لتلميذ؟المعلم و ال بين  اتصلإات  امعوق  هيام -3

 لموضوع:ار اختياب اسبأ -3
 :الذاتيةب  اسبال •

 لموضوع.اسة الشخصي في در الميول  ا -

 لبحث فيه.الرغبة في الموضوع و ا اهمية هذأعة ب القن ا -
 ب موضوعية:اسبال •

 وضح.سع وأالموضوع بشكل و ا الضوء على هذاتسليط   -

 .والتلميذلمعلم التربوية بين  اقة لعلاابحث طبيعة   -
 نية.الميداسة الدر ابلية  اقالأكاديمي و لمستو  الموضوع على  اهمية  أ  -

 .والتلاميذلمعلمين  الثقة بين  امل تعزيز  البحث عن عو ا -
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 سة:  الدر اهمية أ -4
لتلميذ.                                                                      المعلم و الثقة بين التربوي يعمل على تعزيز ال اتصلإا -
لمعلم  اصلية بين التو اقة لعلاالتعليمية و العملية  افي  امهم التربوي عنصر ال اتصلإ ايعد  -
لتلميذ.                                                                                                           او 
لقسم.                                     اخل التربوي دال اتصلإا همية أ ع على طلاحثين للإالب ام امأق افأفتح  -
 لتعليميـة. ا لعمليـةا فاطـر أ بـين  عـلالتفاو  صـل التو ا كيفيـة معرفـة -

 سة: الدر اف اهدأ -5
 يأ نأ لبديهيـــةا عـــدا لقو ا مـــنعلميـــة و  قيمـــة تاذ اتجعله ـــ اض ـــاغر أ  و أ افاهـــدأ  ســـةادر  لكـــل نإ
ســة الدر اف اهــدأ ، تتمثــل اتحقيقه ــ لــىإ معينــة تســعى فاهــدأ  علــى  تقــوم  اله ــامج   ناك ــ  امهم ــ  سةادر 
 يلي:  افيم

 لتربوي.ال  اتصلإالتعرف على ا* 
 ري بومدين.ائية هو ابتدإلتربوي في ال اتصلإاقع اسة و ا* در 
 .الثقة بينهمافي تعزيز   ادورهلتلميذ و المعلم و اقة بين  لعلااز ابر إ* 

 .بيايج لاا صلالتو ا على  لمتعلماو   لمعلما عدةا* مس
 لتلميذ.المعلم و التربوية بين  الميسسة  الية ب اتصلإاقة لعلااهمية  أ لوقوف على  ا* 

 ت:المصطلحاهيم و المفاتحديد  -6

 ل:اللتصل ا •

لرمــوز لتحقيــق هــدف معــين ال بعــ  عــل مــن خــلاالتفالتعبيــر و ال اتص ــلاالكلمــة اتعنــي  غة:لللل 
 Communisتينــي  للااصــل  لاالكلمة مشتقة مــن  التدبير هذه  القصد و اوتنطوي على عنصر  

 Commonصــل لاالــى الكلمــة الــبع  هــذه ام يرجــع اقــة. ك ــلعلااركة وتكــوين المش ــابمعنــى 
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ت المعلوم ــاســم يعنــي لإاتصــل، و الفعــل الــى إلعربيــة ترجــع اللغــة اوفــي  و مشــتر ام ابمعنــى ع ــ
    1.تالمعلوماو  ءار لآاو ر  افكلأادل  او تب ألشفوية، الة الرساو المبلغة  ا

 اخـــر  وذلـــ  طبق ـــامـــور أختلفـــت فـــي ال و اتص ـــحية للإصـــطلالإاري  التع ـــاتعـــددت : احصللطلاا
 يلي:  ات مالتعريفائهم ومن هذه ار المفكرين و احثين و الب اء و العلمات  التخصص

 2د.افر لاابين    ادلهالمعنى وتب ات الرموز ذال  انتقانه  أسي: ايعرفه ديلي ور -

نية وتنمــو انس ــلاات اق ــلعلاالــه توجــد لــذي مــن خلاانيزم الميك ــانــه ذلــ  أر لزكــولي: ب ايعرفــه تش ــ-
ــور ــوز ا وتتطـ ــطة وس ـــالعقليـــة بو الرمـ ــر هاسـ ــه ائل لنشـ ــر اتـ ــتمر ان و المك ـــالرمـــوز عبـ عبـــر  ارهاسـ

   3ن.الزما

خــر عــن طريــق الى امن شخص  لمعرفةال انتقا ابه تمي لتي الطريقة او العملية اهو   ئي:اجر لا
 .كثراو أشخصين    ني ب  علالتفاو   همالتفالى ات وتيدي ار اشلااو  ام لكلاا

 لتربوي:  ا ل اتصلإ ا •
خر حتى تصبح  الى  إلمعرفة من شخص  ال  انتقا  التي يتم عن طريقهالطريقة  او  ألعملية  اهو  
بينهمامش هذين  التفالى  إتيدي  و   اعة  بين  و و  ألتربويين  اهم  لهذه  أكثر  يصبح  لعملية  ابذل  
 4. اييرر فيهل تعمل فيه و امج إلى تحقيقه و هدف تسعى  ه تسير فيه و اتج ات و امكون صر و اعن 

لتربويــة الميسســة المــه اتحــدد مع اطي ــاعتب ا لــيس ط مقصــود و انــه نش ــاب  ايض ــأيعــرف  اكم ــ
ء اولي ـــحثين وأاو ب ـــأريـــين ادإو أمـــن معلمـــين  اره ـــاطإملون فـــي الع ـــا، اندة له ـــالمس ـــات الميسس ـــاو 
فــه اهده وأ ا محتــو تــه و الي آتحــدد  التربويــة، كم ــاف اهــدلأافــي  التي تشتر  معه ــاغيرهم، و  مور و لأا
دين علــــوم العلمــــي فــــي مي ــــالبحــــث ائج اعلي يعتمــــد علــــى نت ــــاركي تف ــــابمــــنهج تش ــــ ابيئتــــه طبق ــــو 

 
ن،  ا، بيروت ـ لبن1لعربية، طالنهضة ار ات(، دا لمصطلحالعريب لتوحيد المشروع  ال )اتصلا ام و علالحديثة للااهيم  المفالمعجم في  ا، اللهمي عبد   1

2014  ،22     . 

 . 09    ، 1997سكندرية، لاا لحديث، امعي الجالمكتب الحديث،  المجتمع ا ئله في ال ووساتص لاا لجميلي، اخيري خليل  2
 لصفحة.ا بق، نفس الس المرجع الحديث، نفس المجتمع ا ئله في ال ووساتص لاا لجميلي، اخيري خليل  3

نية  اسة ميد ابعة متوسط، در الر اميذ  لمدرسي لد  تلاالعنف  ا ب ا قتهلتربوي و علاا ل ا تصلا ات ار ان، مهادر و خطوط رمض القابن حنة عبد   4
 03،  2021(، 03لعدد ) ا(، 08لمحترف، مجلد ) ا لمسيلة، مجلة اية مر ولاات مدينة سيدي عا لمتوسط
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خـــر  لأادين المي ـــاصـــلة فـــي الح ات التطـــور اصـــة علـــى اع بصـــفة خ اجتم ـــلإالتربيـــة و ال و اتص ـــلإا
 1م.ابشكل ع

: عمليــة تبادليــة منظمــة تــتم داخــل المواقــف التعليمية/التعلميــة، تهــدف إلــى نقــل إجرائيللا
يــة وغيــر لفظيــة، المعرفة والمفاهيم والمهارات والقيم بين المعلم والمــتعلم، بإســتخدام وســائط لفظ

 مقصودة في سلو  المتعلم وتطوير قدراته التعليمية والتربوية.  بهدف إحداث تغيرات

 لمعلم:  ا •

 2و فن.أرس تعليم علم امع هو معلم يمالج اني  المعاورد مصطلح معلم في معجم    لغة:

تــه ابكل قدر  اهدان يعمل ج المهم المجتمع لذل  من المتعلم و الوصل بين اهو حلقة    :احصطلاا
ئــع كــل اســق ر اوفــق تن  ان ســوي فــيعملا اتهم ــائمــة بــين متطلب المو التحقيــق  الجســدية مع ــالذهنيــة و ا
 3ت تفكير صحيح.ان يمل  مقومالطبع يستوجب  اب  اهذ

ــد القانــــه اب  ايض ــــايعــــرف  اكم ــــ - ــيل التربــــوي ائــ ــة توصــ ــر الــــذي يتصــــدر لعمليــ ت الخبــ
ئــد انــه قألــذين يقــوم بتعلــيمهم، المتعلمــين السلو  لــد  اتوجيه  لتربوية و ات  المعلوماو 

ن ايم ــلااحه ئقــة ســلاالة فالتخلــف ببس ــالجهــل و اني يخــوم معركتــه ضــد اتربوي ميــد
ــور الله تع ـــاب ـــ ــم الى، ونـ ــه و العلـ ــى بـ ــذي يتعلـ ــق لـ ــو يحقـ ــو انتص ـــاهـ ــي انتص ـــار تلـ ر فـ
طعة الس ــالشــمس اس مــن حولــه فهــو كالن ــاء و بذل  فهو يسعد المساح و في  الصب ا
 4خرين.لااو تضيء   التي تضيء لنفسها

 
طروحــة مقدمــة لنيــل المدرســي، التفــوق اعلــى  اريره ــالمدرســة و ت اســرة و لاالتربــوي بــين ال اتص ــلااء، صور ابرجي هن  -سماطنية بلقسلا 1

 .55،  2015بسكرة، ع، اجتملاالث في علم الث الطور اه، ا لدكتور ادة اشه
 . 2025/ 02/ 18ريخ ارة بتالزياتمت  http//www.almaany.comلي: التا شر المبالخط اح على امع، متالجاني  المعامعجم  2
 ،لتوزيــعالكتــب للنشــر و الم ات(، ع ــالمعلوم ــالمتعلمــين )ضــرورة تربويــة فــي عصــر المعلمين و اهيم ،تنمية تفكير ا بر العزيز امجدي عبد  3
 .223  2006سنة هرة القا
 13،  2009ردن، لاا، 1لتوزيع، طامة للنشر و  اس ار اجح، د النالمعلم  ا،  الله مري عبدالعا 4
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ــو عنصــــر ه ــــاف ــــ - ــه التعليمــــي از الجه ــــام فــــي المعلم هــ ــل فيــ ــج اذ يتمثــ ــي النضــ لعلمــ
ــر او  ــة و ات الخبــ ــى الفنيــ ــدرة علــ ــه القــ ــي و التوجيــ ــى لمهنــ ــيط ال اعم ــــا علــ ري ادلإالتخطــ

 1عليمية.لت العملية  ات لتحسين  المقوماهم أ هو من  بمدرسته و 

ـــة  جرائلللي:الإ ـــي العمليـ ـــال فـ ـــر الفعـ ــا العنصـ ــع و ايضـ ــتعلم والمجتمـ ــين المـ ــل بـ ــة الوصـ ــو حلقـ هـ
 التعليميـة ولديـه القـدرة علـى ممارسة المهارات الفنية من اجل بلو  أهداف معينة.

   :لتلميذا •

هــل أ ذ مــن اســت لأادم، امذة، خ ميذ، تلامع هو جمع كلمة تلاالج اني  المعالتلميذ في معجم  ا  لغة:
ســية الدر احــل المر الصغير فــي الب الطالعصر ب اهل أ لعلم وخصه الب  اط  ،لفن زخرفةاو  ألعلم  ا
   2ولى.لأا

لعقلــي المســتو  ا المرحلــة تعليميــة معينــة يــتحكم فيه ــ  الــذي تهي ــالشخص  اهو    تلميذلا  :احصطلاا
ــي كم ــــاو  ــب  الزمنــ ــدر اوجــ ــه قــ ــوفر فيــ ــغات و ادات وع ــــام ــــاهتما ت و ان تتــ ــة لاانشــ ب اكتس ــــات بغيــ
ت اداســتعدات و اة قــدر اع ــا لــه، مــع مر  اذ تعليمه ــاســت لاالــذي يطمــح اللّغويــة ات ادالع ــات و ار المه ــا
 3لى تحقيقه.الذي يسعى  الهدف  المتعلم من حيث  ا

 لمعلــمامــن يتلقــى علــم  ولــىلاا ســيةالدر احــل المر الصــغير فــي الــب الطاهــو  لتلميــذا ئللي:اجر لإا
 .لمهنية مستقبلااته اسي وحي الدر اره اعده في مسات تعليمية تسار ات ومهاليكتسب خبر 

 سة:  الدر امنهج  -7
يختلــف مــن ســة و ائمــة للدر لملااهج المن ــار اختي ــاســته مــنهج معــين و ال در حث يتبع خــلاان كل ب أ
نــه ألمــنهج ب المرجــوة منــه، فيعــرف اف اهــدلألموضــوع وااذلــ  حســب طبيعــة خــر و الــى إحــث اب 

 
لتربية و  اجستير، كلية ا دة مالتعليم عن بعد، مذكرة مكملة لنيل شهارس افي مد  امقيم ا ول بوصفه مشرفلاالمعلم  الية دور  ا صي، فعالحر اشد  ار  1
 13،  2011ن، ارة تعليمية، عما دا، ارطفوني لاا

 . 2025/ 02/ 20ريخ ارة بتالزياتمت  http//www.almaany.comلي: التا شر المبالخط اح على امع، متالجاني  المعامعجم  2
ب،  اد لاالعربي، كلية ادب  لااجستير في الما دة المتوسط، مذكرة لنيل شهالتعليم  اميذ في مرحلة  لتلااللغوي لد  المعجم ات نعيمة، تطور اخير  3
 .  5،   2015ديس، الحميد بن بامعة عبد  اج
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لتــي امــة العاعــد ا لقو ائفــة مــن اططة العلــوم بوس ــالحقيقــة فــي الكشــف عــن الــى إلمــيدي الطريــق ا
 1.لى نتيجة معلومةإيصل   ته حتى  العقل، وتحديد عملي اتهيمن على سير  

لحقيقة  الى إلوصول ابقصد  التي يتم وضعهاعد ا لقو انه مجموعة من أعلى  ايضأو يعرف 
 2لحقيقة. اف اكتشسته للمشكلة لإ ا حث في در الب ا التي يتبعهالطريقة انه ألعلم، افي 
 : لة اسة حادر على  استناعتمدت در إفقد 

ئق تحليليــة احق ــت و ايحتوي علــى معلوم ــئي، و اخصلإامل يعده  ارة عن تقرير شافهي عب 
نــب الجو اقــة كــل  علاحية و لص ــالمهنيــة و اعيــة و اجتملاالشخصــية و العميل  الة  اتشخيصية عن ح و 

 ازم تنفيـــذهلـــلاات التوصـــي ات و التفســـير التقريـــر ايتضـــمن  ايض ـــأ، و اتهاصـــعوب بظـــروف مشـــكلته و 
 ميــذتلا مــع دراســة الحالــة عمــل تــمفــي حــين  3ف.اهــدلأالــى تحقيــق إئي اخص ــلإاحتــى يصــل 

الــى  ولــىلأا لســنةا مــنفــي جميــع الســنوات  تلميــذين مــع بلــةامق عمــل تــم بحيــث تالســنو ا جميــع
 لعــددا ناك ــ، ئياعشــو  راختي ــلاا ناك ــ  و   ســب،ار   و   متفــوق   قســم  كــل  مــن  خترتا  بحيث  ،الخامسة

 .تلميذ 10  ميذللتلا  لياجملاا

 ت: انالبيات جمع ادو أ -8

لمســتخدمة فــي الوســيلة اتعــد ي بحــث علمــي، و أســية فــي اسأت خطــوة ان البي ات جمع ادو أتعتبر  
فــــي  المتحصــــل عليه ــــات المعطي ــــاتتوقــــف دقــــة  اوعليه ــــ اوجــــدولته ات وتطبيقه ــــالمعلوم ــــاجمــــع 

نســب لأات ادو لأار من بين هذه احث يخت ات وكل ب ان البي ات جمع  ادو أئل و اتتعدد وسن، و الميدا
د المـــر ات ان ــالبي الموضــوع و ان طبيعــة أ اســته، كم ــائق عــن موضــوع در الحق ــات و المعلوم ــالجمــع 
ة ا دأكثــر مــن أحــث يســتخدم الب انجــد  ام ــ الب اغسبة لكل بحث و المن اة ا دلأالتي تحدد اهي   اجمعه

 .    التي يقوم بجمعهات  المعلوماكبر في أقية  الوقت لحقيق مصدافي نفس  

 
 15،  2000هرة، القا،  1لكتب، طا لم ا "، علميةالعات اسا لدر العلمي في  البحث  الحميد، "امحمد عبد  1

 99معية،  الجات  المطبوعان ائر، ديو الجز البحوث، اد  اعدا لبحث و طرق ا هج ا ت ، منا لذنيبار بوحوش، محمد محمود اعم 2

 21،   2016، 1لرشد، طالنفس، مكتبة الة في علم اسة حامتولي، در فكري لطفي  3



 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الإطار المنهـــجي ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

9 
 

 بلة:  المقا

نية انس ــلإات اع ــالجماد وافــر لأاســة ات فــي در ان ــالبي ات جمــع ادو أهــم أ بلــة مــن المقاتعــد تقنيــة      
ا كثــر شــيوعأهــي البحــث، و دفــة لموضــوع اســئلة تكــون هلأاحــث مجموعــة مــن الب ابحيــث يطــرح 

 ت.ان البي الحصول على  اعلية في  افو 

لـــذي ابـــل المقاحـــث والب اصـــرفة تحـــدث بـــين شخصـــين  عيـــةاجتمإبلـــة هـــي علميـــة المقاف
حـــث بعـــد الب الـــى إت المعلوم ـــالـــذي يعطـــي المبحـــوث ا او يصـــنفه ات و يجمعه ـــالمعلوم ـــايســـتلم 

 1ابل.لمقاليه من قبل  إلموجهة  اسئلة لأابته على  اج إ

 ســنة،لكــل  تلميــذين مــع بلةامق عمل تم بحيث تالسنو ا جميع ميذتلا مع  بلةامق  عمل  تم
 لياجم ــلاا لعــددا ناك ــ، قصــدي راختي ــلاا ناك ــ و  ســب،ار  و  متفــوق  قســم كــل مــن ختــرتا بحيــث
 .تلميذ 10  ميذللتلا

 رة:استملإا

لمبحــورين حــول موضــوع ار افك ــأء و ار ألتعــرف علــى  ا  اله ــلتي يمكن من خلااة  ا دلااهي تل         
بطريقــــة منهجيــــة ت المعلوم ــــانيــــة جمــــع امكإتتمتــــع ب  اكونه ــــ رةاســــتملااعلــــى  اعتمــــدن ا ســــة، الدر ا
 قع.الو اشرة من  امستمدة مب و 

و أت الحصــول علــى معلوم ــالتــي تعــد بقصــد المكتوبــة اســئلة لأارة هــي مجموعــة مــن اســتملااف
 2و موقف معين.أهرة المبحورين حول ظاء ار آ

لبحــث عــن طريــق او أســة الدر المتعلقــة بموضــوع ات المعلوم ــاة لجمــع ا دا انه ــاتعــرف علــى  اكم ــ
 اســب، يجــري توزيعه ــاســلوب منطقــي من أســئلة، مرتبــة ب لأارة معينة تحتــوي علــى عــدد مــن  استما

 3.ا  معينين لتعبئتهاشخ أعلى  
 

 93،  1986بيروت،  ،2لطليعة، طا ر العلمي، دا لبحث اهج  العلمية لمنا سس لاان محمد حسن، احسا 1

ن،  ا، عم2ط لتوزيع،اء للنشر و ا ر صفاد ، لعلمي(التطبيق  النظرية و اسس لاا لعلمي ) البحث اليب ا سان محمد غنيم، ان، عثماربحي مصطفى علي 2
2008     ،82 
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 ئلالوس ـــاحـــد ألتـــي تعتبـــر او  SPSSالتـــي تـــم تفريغهـــا بـــــ  ناســـتبي لاارة اســـتماعلـــى  اعتمـــدن ا فقـــد 
 ســةالدر ا هذه داعدلإ ابتصميمه اقمن  لتيا رةاستملاا تضمنتو ئق الحقات و ان البي اللحصول على  

 لمجتمـــع موجهـــة لاســـي  رـــون ورلا حـــداو ( 31) ابـــدوره تتضـــمن لتـــياو  ورامح ـــ( 04) ربـــعا علـــى
 :تيلااك  وهي  اوتوضيحه  سئلةلاا  ترتيب  على  احرصن   لبحث،ا

 .لسكنالمهنية،  ا لخبرةا ،ئليةالعا لةالح ا لسن،ا  لجنس،ا: شخصيةلا  تان ابي لا:  ولل المحور  ا

  .عها نو أو  لتربوي ا  لاتصلإا  مفهوم  :نياثلا  لمحورا

 .لتعليميةا  لبيئةا  في  اتهاوتجلي   لتلميذاو  لمعلما  بين  لتربويةا لثقةا  :لثالثا  لمحورا

 .لتلميذاو   لمعلما  بين  لاتصلإا  تامعوق  :بعار لا  لمحورا

ــئلةأ وتنظـــيم زانج ـــا وبعـــد  وتـــم ،ةلمشـــرفا ةذاســـت لأا علـــى ابعرضـــه اقمن ـــ اوره ـــاومح  رةاســـتملإا سـ
الــدكتورة بلقبــي فطـــوم و  ةالاســتاذ لمحكــيمنا ذةاســـت لأا علــى اوعرضــه ئيانه ــ بشــكل اغتهاصــي 

 جــلأ مــن لتحكــيما بهــدف ة الــدكتورة شــادي خولــة و الاســتاذ الــدكتور ســلامي اســعيدانيالاســتاذ
ــة ــنقصا معرفـ ــد  افيه ـــ لـ ــع ائمته ـــوملا ابقته ـــامط ومـ ــوع مـ ــة،الدر ا موضـ ــوزع سـ ــد لتـ ــ  بعـ ــي ذلـ  فـ

 .خيرلأا

 .ذكر 5  و   رنىا 15  منهم  لمعلمينا على  ناستبي ا 20  توزيع  تم  رم

 

 

 

 

 
 لصفحة.ا، نفس لمرجع نفسها ،لعلمي(التطبيق النظرية و اسس لاالعلمي )البحث اليب اسا  ن محمد غنيم،ان، عثماربحي مصطفى علي  3
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 سة:الدر ا مجتمع -9
ــد بمجتمـــع  ــد الدر ايقصـ ــة تحديـ ــوع اسـ ــه الموضـ ــة و المكاده ابع ـــأحـــث ب الب الـــذي سيدرسـ ــة، نيـ الزمنيـ

 1.سةالدر اهرة قيد الظاو ألمشكلة ات  امفرداصر و يشتمل جميع عن و 
ل ســـته خـــلااد در المـــر المحتـــو  ا اذيـــع فيه ـــأو ألتـــي نشـــر ادر المص ـــانـــه: مجمـــوع أيعـــرف ب  اكم ـــ
 2.لزمني للبحثار  اطلإا

هــواري بومــدين بعــين الحجــل ولايــة  مجتمع هذه الدراسة تكون من المعلمــين ومعلمــات لإبتدائيــة
 .المسيلة

 عينة الدراسة:-
ئص الجـــزء خص ـــا افر فـــي هـــذالمجتمـــع حيـــث تتـــو اجـــزء مـــن  انه ـــألـــى إلعينـــة ايشـــير مصـــطلح 

ــها ــة مـــن ا، و المجتمـــع نفسـ ــر ألحكمـ ــى الدر اء اجـ ــة علـ ــي اسـ ــة هـ ــن ألعينـ ــر مـ ــه فـــي كثيـ ن احي ـــلأانـ
ئج يمكــن الــى نت ــإلتوصــل العينــة بهــدف ار  اختي ــإلمجتمــع، فيكــون  اســة علــى  الدر اء  اجــر إيستحيل  
ــة تمثـــل خص ـــائص انـــت خص ـــاك اذإ المجتمـــع، و يصـــبح ذلـــ  ممكن ـــاعلـــى  اتعميمه ـــ ئص العينـ

 3ت.المتغير اكبر عدد ممكن من  ألمجتمع من حيث  ا
 معلم ومعلمة. 20نظرا لصغر المجتمع عملنا مسح شامل للعينة وهو  

 بقة:السات اسالدر ا -10

لتـــي توصـــلت ائج النت ـــات و ادو لأاهج و المن ـــافـــي معرفـــة  ام ـــاه ابقة دور الس ـــات اس ـــالدر اتلعـــب  
نــب الجو ابقة ومعرفــة ات س ــاس ــاحــث مــن ربــط بحثــه بدر الب اتمكــن  ابقة، كم ــالس ــات ارس ــالدا اليه ــإ
 :امنه  دي ستفي لتي سا

 
للدراســات الاســتراتيجية السياســية و بوحــوش عمــار و اخــرون، منهجيــة البحــث العلمــي و تقنياتــه فــي العلــوم الاجتماعيــة، المركــز الــديموقراطي العربــي  1

 .68،  2019الاقتصادية، برلين،  
 137،  2000ن، ا، عم1لتوزيع، طاء للنشر و ا لصفار  العلمي، دالبحث  اليب اسا هج و ا ن ربحي، منامصطفى علي  2

 91،  1983لسعودية، ا، 1لتوزيع، طالشروق للنشر و  ار الم، دالعالمحتو  في بحوث الحميد، تحليل امحمد عبد  3
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 ولى:  ل ا  سةالدر ا

مللن وجهللة   سلليالدر ا  لتحصلليلاعلللى    اسهانعكاهق و المر المتعلم  المعلم و ا  نيلتربوية باقة  لعلاا
ميللةم لبللة بخللو  لالطاد اعللدإ مللن جسللتير:المادة اشلله ليلل ميللذم مللذكرة مقدمللة لنلتلاانظللر 

 2002/12001معية:  الجالسنة  امعة منتوري قسنطينةم  اج

 :ليةالت الية اشكلإاعلى  سةالدر اتتمحور  
 ســـيالدر ا لتحصـــيلاهـــق علـــى ا لمر المـــتعلم المعلـــم و ا ني لتربويـــة ب ـــاقـــة لعلااهـــل تـــيرر طبيعـــة  -

 للمتعلم؟
حثــة الب ابــرج بــوعريريج، طرحــت  نةي نوي بمدالث ات للتعليم اث ميسسسة في رلاالدر اهذه    تي جر ا

 لية:الت ات ؤلاالتسا  اليتهاشكافي 
 ذ؟است لأارة و ادلإا ني ئد ب السال  اتصلاام  اهي طبيعة نظ ام  - 
 لنمط؟ا التي تحكم هذات المعوقاهي   ام  - 
  :تالفرضي ات بمجموعة من  ؤلاالتسابت على هذه اج او 

 اب ايج اهق تيرر  ا لمر المتعلم  المعلم و ا  ني لتربوية ب اقة لعلااطبيعة    مة:العالفرضية  ا* 
 سي للمتعلم.الدر التحصيل  اعلى  اسلب   و ا

 لجزئية:ات  الفرضيا* 
ســي الدر ا لتحصــيلا علــى اب ــايج اهــق تــيرر ا لمر المتعلم  المعلم و ا  ني بية ب ايج لاالتربوية  اقة  لعلاا  -

 للمتعلم.
ــم و ا ني لســلبية ب ــالتربويــة اقــة لعلاا -  ســيالدر ا لتحصــيلاعلــى  اهــق تــيرر ســلب ا لمر المــتعلم المعل

 للمتعلم.
لتعــرف او  لتربويــةات اع ــالجمابــين مختلــف  لاتص ــلااقــع اسة هو معرفة و الدر الهدف من هذه او  

 .لاتصلاالتي تيرر في ذل  ا  تلمشكلااعلى بع   
 سة:الدر ات ادو ل  لنسبةاب

 
شــهادة  لي ــمــن وجهــة نظــر التلاميــذ، مــذكرة مقدمــة لن الدراســي المعلــم والمــتعلم المراهــق وانعكاســها علــى التحصــيل نيالعلاقــة التربويــة ب ــلاميــة بخــوش،  1

 .2002/ 2001،  قسنطينة  منتوري جامعة  ،  الماجستير
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 سة.اميذ كعينة للدر تلالالى الموجه  ان  استبي لاا  - 
مـــن  وللاا رـــيلثلاال لبحـــث خـــلاا نـــةي ميـــذ عســـية لتلاالدر ائج النت ـــالمتعلقـــة ب ائق الور ـــابعـــ   - 
 . 2003-2002سية الدر السنة ا
 لبحث.امجتمع   تاي لاكما  ري ي بلة مع مدالمقا  - 

 لعينةالمسح ب اد على منهج  اعتملااسة تم الدر اهذه   في  :لمنهجا
 ني لتربويــة ب ــاقــة لعلااط طبيعــة ارتب ــالكشف عن مد   الى  ا  هدفي سة  الدر اهذه    موضوع  :نةيلعا
 سي للمتعلم.الدر التحصيل  اهق ب ا لمر المتعلم  المعلم و ا

ئية بســـيطة اعشـــو  نـــةي ر عاختي ـــالـــى اللجـــوء انســـه تـــم البحـــث وعـــدم تج اع مجتمـــع اتس ـــلا اونظـــر 
ــة انيــة وعينــة مقصــودة فــي الث المرحلــة احــل حتــى المر امتعــددة  ئية اعشــو  نــةي لثــة رــم عالث المرحل
 خيرة.لاابعة و الر المرحلة امة في  منتظ

ــن سلللة:الدر ا ئجانتللل  ــلا مـ ــذه خـ ــلت الدر ال هـ ــة توصـ ــة الب اسـ ــى احثـ ــوء الت ائج النت ـــالـ ــى ضـ ــة علـ ليـ
 نه:  ا  ثي لجزئيتين ح الفرضيتين  ا
 رالحو ابية تتميز ب ايج اهق ا لمر المتعلم  المعلم و ا  ني لتربوية ب اقة لعلاانت  اك  اكلم -
علـــى  اب ـــايج ارـــر ذلـــ  ا الطـــرفين كلم ـــا ني لـــتفهم ب ـــالمتعلم و المعلـــم ب ـــام اهتم ـــا لتقـــدير و او  ماحتـــر لااو 
 سي للمتعلم.الدر التحصيل  ا
ســي الدر التحصــيل اعلــى  اب ــايج اهــق تــيرر ا لمر المــتعلم المعلــم و ا ني بيــة ب ــايج لاالتربويــة ا قــةلعلااف

 للمتعلم.
ــم و ا ني لتربويــة ب ــاقــة لعلاانــت اك اكلم ــ -  لال ــاو  رالحــو اهــق ســلبية تتميــز بعــدم ا لمر المــتعلم المعل
رــر أ الرمــزي كلم ــادي و الم ــالعنــف امه اســتخدالمتعلم و المعلــم ب ــاث اكتــر اتقــدير وعــدم  لال ــاو م احتــر ا

 سي للمتعلم.الدر التحصيل  اعلى  اذل  سلب 
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 ســيالدر ا لتحصــيلاعلــى  اهق تــيرر ســلب ا لمر المتعلم  المعلم و ا  ني لسلبية ب التربوية  اقة  لعلااف  ومنه
 للمتعلم.

 : سة الدر ا  لتعقيب عنا

حيـــث  لنظـــري،ا نــبالج ا يخـــص افيم ــ صـــةاخ  ليالح ــا لبحـــثا بقةالس ــا ســـةالدر ا هــذه دتاف ـــا لقــد
 لميررة وهو ا تالمتغير ا حدا على  ركزت  قد  سةالدر ا  هذه  نتاوك  ئه،ارر ا  في  كبير  بشكل  همتاس

 لمتعلمــينا نظــر وجهــة مــن ناليــه ك ــا توصــلت اوم ــ لمــتعلماو  لمعلــما بــين لتربويــةا قــةلعلاا متغيــر
و دوره فــي  لتربــوي ا لاتص ــلاا ول موضــوعايتن ــ ليالح ــا لبحــثا حــين فــي لمتوســط،ا لطــورا فــي

 .لمتعلمالمعلم و  الثقة بين  اتعزيز  

   نية:الثاسة  الدر ا

سللي الدر ا لتحصلليلات اتللب بمسللتوياقلتربللوي وعلاال اتصلل ل ان ا: تحللع عنللو 2012قنيش سللعيد
دة الة مقدمللة لنيللل شللهانوي رسلل انيللة ثلل الثالسللنة اميللذ نيللة لللدن عينللة مللن تلااسللة ميدادر 
 .1نامعة وهر التربية, جالنفس وعلوم اعلم   جيستر فيالما

لمدرســين اللفظــي بــين اللفظــي وغيــر التربــوي بنوعيــه ال  اتص ــلااسة موضوع عملية  الدر اولت  اتن 
ت ؤلاالتس ــال ســي مــن خــلاالدر ات تحصــيلهم اريره علــى مســتوي الفصــل ومــد  ت ــاخــل اد ميــذلتلااو 
للفظـــي ولغيـــر التربـــوي بـــين ال اتص ـــابـــين  ائي احص ـــالـــة اطيـــة دارتب لاا قـــةلاليـــة: هـــل توجـــد عالت ا
 لفصل؟انوي في  السنة ر اميذ  مرتفع, منخف  عند تلا سيالدر التحصيل  ات  اللفظي ومستوي ا
 لصف؟اخل  اميذ دلتلاالمدرسين و التربوي بين  ال اتصلااكي  تكون عملية   -
 لفصل ؟اخل  ائد دالسالجو اميذ للمدرسين على  لتلااكي  تيرر طريقة رد  -
 نية؟انسلاائص الخصاميذ من  لتلااء  ييرر في هيلا  اذام -

 
لة مقدمة لنيل  ا نوي رسانية رالثا لسنة اميذ  نية لد  عينة من تلااسة ميداسي در ا لدر ا لتحصيل ات اته بمستوياقلتربوي وعلاال اتصلاا،  قنيش سعيد  1

 .2012، ن امعة وهر التربية, جالنفس وعلوم  اجيستر في علم المادة  اشه
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 سي؟ الدر الفصل اقتحم  ارع الشاهل   -
ل اتص ــلااطيــة بــين ارتب ائية احص ــالــة ت دلااقــة ذلالتحقق مــن وجــود عالى  اسة  الدر اهدفت هذه  

ميــذ ســي عنــد تلاالدر التحصــيل  ات  اللفظــي ومســتوي الغيــر  اللفظي و البعدين  المكون من  ا  لتربوي ا
لشــعب مــن التلميــذ علــى حســب الموجــودة بــين الفــروق امــن جهــة ومعرفــة  نوي انيــة ر ــالث الســنة ا

 التــي ييديه ــالمختلفــة ائف الوظ ــالــى معرفــة الســعي اخــر  ,و ا  ئية مــن جهــةاحصلاا  التهحيث دلا
 خر .اف اهدا لى افة  اضلاايكون, ب  ناسة وكي  يجب  الدر اخل حجرة  ال داتصلاا
 لوصفي المنهج  احث على  الب اعتمد  ا   لمنهج:ا
ســتور انويــة ب اتلميــذ وتلميــذة بث  96و  ئية بســيطة شــملتاعينــة عشــو حث على الب اعتمد ا لعينة:  ا

 لشعب.ان, بمختلف  ابوهر 

لتنشــئة ار اط ــالــث فــي الث اق انس ــللغــوي للاانب الج ام من  انسج لااسق و التن اعدم    :سةالدر ائج  انت
قتحمـــت حجـــرة ارع الش ـــان لغـــة أه انتب ـــلملفـــت للاالمدرســـة و ارع, الش ـــاســـرة ,لاا وهـــيعيـــة اجتملاا
لخليــة اخل هــذه المستعمل دالسلو   اللغة و التربوية من حيث  ايير  المعا  فر معايتن   اسة وهذالدر ا
 كل شيء.  التي يحدث ويقرر فيها

 الغيــر لفظــي وهــذاللفظــي و التربــوي بنوعيــه ال اتص ــلاات المدرســين فــي تقني ــاغلــب ا عــدم تحكــم 
 .باسب ألعدة  جعار 

 لفصل.ائد في السالجو  ات  اسانعكات و اميذ من تبعلتلاالمدرسين و اح كل من  ارتي اعدم 
 لـــذي يـــدخل فـــيالـــة و الفعالرجعيـــة التغذيـــة اي اء العط ـــاخـــذ و لاالتربـــوي مبنـــي علـــى ال اتص ـــلاا

 ميـــــذ ومرونـــــة وفهـــــملتلاالـــــذي يتطلـــــب درجـــــة مـــــن نضـــــج اشـــــر المب اســـــلوب غيـــــر لاابط اضـــــو 
 لمدرسين.ا

 :سةالدر ا التعقيب عن
 ســـيالدر ا لتحصـــيلاو  لتربويـــةا لميسســـةا فـــي لاتص ـــلاا طبيعـــة معرفـــة فـــي ســـةالدر ا هـــذه ادتن ـــافا
 موضــوع ولــتاتن  ســتينالدر ا اكلت ــ نا هــو  ليــةالح ا اســتن اودر  ســةالدر ا هــذه فــي لمشــتر ا نــبالج او 
 لمــتعلماو  لمعلــما ني ب ــ لتربــوي ا لاتص ــلاا موضــوع علــى ركــزت ليــةالح ا اســتن ادر  نا لاا ل،اتص ــلاا

 .ابينهم لثقةا  وتعزيز
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  لكثيرالتربوي و ال اتصلا المتمثل في النظري و ار اطلا افي تحديد  سة الدر ا هذه اعدتن اس وقد
 .صرالعنا بع  في  كمرجع اهاعتمدن ا  ذا تالمعلوما من

 : سةاللدر  لنظري ا لمدخلا -11
معــين،  هاتج ــا وفــق وتوجهــه لبحــثا هاتج ــا تحــدد لتــيا لبوصــلةا بةابمث  سةالدر ا  منظور  يعتبر
هيم المف ــاو  لبحــثا مشــكلة نــباجو  بعــ  ماستفها له يتسنى حتى رهاطا في حثالب ا  يسيربحيث  

 .  ةلوظيفي ا  نظريةلا  على  اعتمدن ا و  تادو لااو  عدةالمسا
ــولها  تســـتمد عاجتم ـــلاا علـــم فـــي لمهمـــةا تالنظري ـــا مـــن هـــي: لوظيفيلللةا لنظريلللةا تعريللل  أصـ

 اظهــرو  لــذينا صــرينالمعاو  لتقليــديينا عاجتم ــلإا ءاعلم ــ مــن كبيــرة مجموعــة ءادأ مــن اره ــافكأو 
 .ليةاسمألر ا  لغربيةا  تالمجتمعا  في لخصو ا  وجه  على

ــة تحليـــل هاتج ـــلاا اهـــذ ساس ـــأ فـــي يرســـو  حيـــث ــة وب اجتملإا تالتكوين ـــا ئفاوظ ـــو  بنيـ ــة اعيـ لدرجـ
   .عيةاجتملإا تالميسسا  ولىلأا

ومعرفـــة  عيـــةاجتملاا لـــنظماو  تاءالبن ـــا تحليـــل هميـــةا  علـــى مـــةاع بصـــورة لنظريـــةا هـــذه ترتكـــزو 
فــي  وتحديثــه تطــوره ريةاســتمر او  مالع ــا مالنظ ــا علــى ظالحف ــا جــلا مــن اوتوجيهه ــ لــوظيفيا ادوره ــ
ميــل ا كونــت، وجســتا: لامث أ لغربيينا عاجتملاا علم دارو  رافكا في تمثل ام اوهذ  لوقتا  نفس
ــدا ءار او  يم،ادورك ـــ  رســـونزاب  لكوتات ـــ: مثـــل صـــرينالمعا مـــريكيينلاا عاجتم ـــلاا ءاعلم ـــ مـــن لعديـ

 1ميرتون.  وروبرت

 
 
 

 

 مابحم لخضر خنوف ةي لاكماب  ةي ن ادي م سةادر  لمدرسيا لوسطا في لتربوي ا لا تصلاا تار امه ء،الزهر ا عربية بن -وردة ني قر  )1( 
 .24   ،2018-2017 لمسيلة،ا لضلعة،ا



 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الإطار المنهـــجي ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

17 
 

 : لتربوي ا لاتص لإ ا سةاودر  لوظيفية ا لنظريةا
 فــي لمــوظفينا رادو ا خلــهابد توزع  ءاوع  للميسسة،  لتنظيميا  لهيكلا"    لوظيفيةا  ئيةالبن ا"    تعتبر
 ئهانش ــا فــي تســبب لتــيا تالعملي ــا عــن وجــوده فــي مســتقل وهو  مختلفة  وحدود  ئراودو   تامستوي 
 1.لميسسةا  هيكل  خلاد  اوعمودي  اي فقا  تنقل  ملموسة دةام  عتبري   لاتصلااف  ره،يي وتغ

 :  ا ستنادر  على لوظيفيةا  ئيةالبنا لنظريةا طاسقا

 اجــزء لتعلــيماو  لمدرسةا تعتبر  انها  حيث  لوظيفيةا  ئيةالبن ا  لنظريةا  على  استن ادر   عتمدتا 
 تشـــير اكم ـــ لمجتمـــع،ا ريةاســـتمر ا نالضـــم معينـــة ئفابوظ ـــ تقـــوم لتـــيا عيـــةاجتملاا كـــلالهي ا مـــن
 لاجي ــــللأ عيــــةاجتملاا رفالمع ــــاو  لقــــيما نقــــل فــــي امهم ــــ ادور  تلعــــب لمدرســــةا نا لــــىا لنظريــــةا
 كــدأ وقــد لمجتمعا في عياجتملاا  ملالتكاو   راستقر لإا  سسأ  سيسأت   في  تسهم  ليالت اوب   لجديدة،ا

 عيــةاجتملاا لتنشــئةاب  مالقي ــا وظيفتــين لخــلا مــن لمجتمــع،ا  ءابن ــ  في  لمدرسةا  دور  على  يمادورك
 .اميذهتلا  راختب ا  خر  لااو 

 فــي ذاســت لأا دور علــى لتركيــزا لخــلا مــن اســتن ابدر  لوظيفيــةا لنظريــةا قــةعلا الن ــ يتضــح اوبهــذ
 .لمجتمعا  خلاد  كفرد  لتلميذا  وتكوين

 
 26  نفسه،  لمرجعا  ء، الزهر ا ة يعرب بن  -وردة نيقر  1



 

 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 لنظري ار اطلاا
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصــــل الأول ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

19 
 

 لتربوي ال ا تصل اول: ل ا لفصل ا
 تمهيد

 لتربوي. ال اتصلاا ع ا نو ا : ولاأ -
 لتربوي. ال اتص لا اف اهدا : انيار -
 لتربوي. ال ا تصلااهمية ا : الثار -
 لتربوي. ا لاتصلاا تا: معوقابعار  -

 خلاصة الفصل 
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 تمهيد:
  دين المي ا  فةاك  في  تستعمل   صبحت ا   لتي ا  عيةاجتملا ا  هيمالمف ا  من  لاتصلا ا  يعتبر 

  مرتبط   وجوده  نا  الماط  نانسلاا  اعنه  ستغني  ي  نا  يمكن  لا  بحيث   لعمليةاو   مةالعا  ةالحي ا
  ل اتصلا ا  فعملية   بينهم،  ل اتصلاا   عملية  تستهل   صةاخ   لغة   تالمخلوقاو   س اجن لاا  فلكل   ابه

  صبح ا  لتيا  دينالمي ا  من  لتربويةا  تالميسسا  وتعتبر  نيانسلا ا  ملالتعا  تحقيق  في  اجد  مهمة
  ا هذ  في  ولاسنتن   وعليه  لتعليميةا  لتربويةا  لعمليةا  حالنج   اسي اسا  ملااع  يشكل  افيه  لاتصلاا
مفصلا  لاتصلاا  لفصلا بشكل  و ا و   فهاهدا و   عها نو او   لتربوي    هم ا   لىا  سنتطرق   كذل هميته 
 .لمدرسةا حجرة  خلاد لتربوي ا لاتص لاا لسيرورة لحسنا لسيرا تعيق لتيا تالمعوقا
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   :لتربوي ال اتص ل اع انو أ: ولأ     

صــل التو ائل اهــم وس ــا لمنطوقــة حيــث تعــد مــن ات الكلماب   اساساويهتم    للفظي:ال  اتصلإ ا •
ف خــتلااحــ  م ميسســية، ونلااريــة ادام انــت تعليميــة اكاء المختلفــة ســو اقــف المو افــي  

ن يعبــر عــن ان كــل شــخص يســتطيع اخــر بمعنــى الــى اللّفظــي مــن شــخص اصــل التو ا
 1ت مختلفة.ام كلماستخدالفكرة ولكن ب انفس  

لـــذي الكـــون الموجـــودة فـــي اصـــلية التو ائل الرس ـــامجموعـــة مـــن  للفظللي:ال غيللر اتصلل لإ ا •
ئل الرس ـــات متعـــددة وتشـــمل كـــل اعبـــر قنـــو  اولها، ويـــتم تـــداس ـــاعبـــر حو  اه ـــانعيشـــه ونتلق

. وتتجلــى التــي تعتبــر ضــمن بنيته ــاللفظيــة و اللغة  اخل مع  التي تتداصلية حتى تل   التو ا
ت ات وحرك ــاءايم ــلاالوجــه و ات العــين وتعبيــر اللفظــي عبــر ســلو   ال غيــر  اتصلاائل  ارس
 2لجسد.ا
  اوجه الة ومستقبلهالرساشر بين مصدر اويتم بشكل مب  جهي(:اشر )مو المبا ل اتصلإ ا •

 عه : ا نو الوجه، ومن 
حـــد، ان و المســـتقبل فـــي المصـــدر و الفـــرد ونفســـه، فيكـــون هـــو ا: ويـــتم بـــين تياللللذال اتصللل لإ ا -

لة الرس ــاعل بمفرده مع ايتف الفرد عندماخل التي تحدث دالنفسية العقلية و ات  العملي اويتمثل في  
 صة به.الخ ات ار القر اذ  اتخ اء تعلمه بنفسه و البن ـ
و بــين معلــم وعـــدد الوجه بين فردين، مــدير ومعلــم  ا: ويحدث وجهشرالمبالفردي ال  اتصل ا  -

ل فـــي تحقيقـــه اتص ــلااع ا نــو ارقــى النــوع ا ايزيــد عــن خمســة، ويعــد هــذ لمعلمــين لاامحــدود مــن 
 سب.المن الرجع  اوتزويده ب  الة وتعديلهالرسانه يسمح بمعرفة رد فعل  لمنشودة، لااف اهدللا
لوجـــه بـــين مــــدير  ا: ويحــــدث وجه ـــت صلللغيرةاشلللر فلللي مجموعللل المباعي الجمللل ال اتصللل ل ا -

نيــة بعــد الث المرتبة اتي في ا، وي امعلم 15-5بين  اوح عددهالمعلمين يتر اومجموعة صغيرة من  
 علية.الفالفـردي من حيث  ا

 
 .12   ، 2007 هرة،ا لقالهندسة، البحوث، كلية  ا و  ا لعليا ت ا سالدر ا، مركز تطوير  ل اتصلا ات ار ا لم، مهازة محمد ساع 1
 401،   2003رقة، الشا ،1، طلم العاو فة الثقائرة ا لكريم، دا ن القر اللفظي في اغير  ل اتصلاا،  موسى  مينلاا حمد محمد ا 2
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 لمــــديرالوجــــه بــــين  ا: ويحــــدث وجه ــــت كبيلللرةاشلللر فلللي مجموعللل المباعي الجمللل ال اتصللل ل ا -
وقــد تصــل  ا( معلم ــ30مــن ) ان، تبــدالمك ــابســعة  المعلمــين يتحــدد عــددهاومجموعــة كبيــرة مــن 

ـــه المعلمـــين فالكثـــرة عـــدد  امعيـــة، ونظـــر الج ات اضـــر المح ال فـــي الح ـــاهـــو  ات كم ـــالعشـــر الـــى ا نـ
ســب، المن الرجع الة عليــه وتزويــده ب ــالرس ــارير  احظة كل معلم لمعرفة ت ــلمدير ملاايـصعب علـى  
 لية.اشر فعالمب ال  اتصلاانوع  اقل النوع  ا الذل  يعد هذ

و أل يحـــدث بـــين مصـــدر ومســـتقبل اتص ـــاوهـــو  شلللر )علللن بعلللد(:المبال غيلللر اتصللل لإ ا •
 عه:ا نو الوجه، ومن    اشر بينهم وجهاء مب امجموعة مستقبلين من بعد دون حدوث لق ـ

ــد دون حـــدوث لق ـــالمب الفـــردي غيـــر ال اتص ـــلاا - ــم مـــن بعـ ــدر ومعلـ ــين مصـ ء اشـــر: ويحـــدث بـ
ـــتعلم الكترونــي و لاالبريــد ال فــي الح ــاهــو  ا، كم ــاشـــر بينهم ــامب  ـــى الق ـــال لويـــب  وقــد يكــون ائم عل

عــل انــه تفا لاالمســتقبل المـــصدر و اعــل بــين ا، ورغــم وجــود تفامج ــاو برن ا الة فــردالرس ــامصــدر 
 شر.المب الفردي ال  اتـصلاالشخصي في  اعل التفالى مستو   ايصل    شر ولااغير مب 

: ويحــدث بــين مصــدر ومجموعــة ت صللغيرةاشللر فللي مجموعلل المباعي غيللر الجملل ال اتصلل ل ا -
د افـــر ام بــين اعــدة اط متعــددة متب ام فــي نق ــاحــد ان و افــي مك ــ انو اك ــاء المعلمــين ســو اصــغيرة مــن 

لفيــــديو، ات الســــمعية، ومـــــيتمر ات المــــيتمر ال فــــي الح ــــاهــــو  المجموعـــــة بعضــــهم لــــبع ، كم ــــا
لمجموعـــة بطريقـــة اد افـــر اقـــة بـــين لعلاالويـــب، حيـــث تـــتم ائمــــة علـــى القالكمبيـــوتر  ات اومـــيتمر 

 ركيه.اتش
: ويحــدث بــين مصــدر ومجموعـــة ت كبيللرةاشللر فللي مجموعلل المباعي غيللر الجملل ال اتصلل ل ا -

ئرة الــدام اســتخدال فــي الح ــاهــو  اكم ــ امحــدود المعلمــين عــن بعــد، وقــد يكــون عــددهاكبيـــرة مــن 
ل فـــي الح ـــاهـــو  المســتهدفة كم ـــالفئة اد افر الى جميع ا،وقد يصل  CCTVلمغلقة التلفزيونيـة   ا
ل اتص ــلاالنــوع "ا  انترنــت، ولــذل  يســمى هــذلاالكترونيــة  عبــر  لاات  المقــرر التليفزيون و اعـة و ا ذلاا
عليــة فيــه التفان درجــة شــر، لاال غيــر مب اتص ــالمعلمــين فهـــو اد اعــدا دة الزي ــ اهيري "نظــر الجم ــا

 ل.  اتصلاات  اضـعف درج ـالنـوع  ا امحدودة، لذل  يعد هذ
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ل اتص ــلاالـتعلم، فبـــدون المدرسة هو محور عملية اخل اصل دالتو ال و اتصلاان  احث  الب اوير   
 لتعلـــيم لااملين فـــي حقـــل الع ـــامـــن  ان كثيـــر الـــرغم مـــن ذلـــ  ف ـــالـــتعلم، وعلـــى ايـــتم  صـــل لاالتو او 

و الجـــسد او حركة العين او الوجه اءه من ايماهمية، فكل  ا صل من  التو ال و اتصللا  ايدركون م
ــي  ــر فـ ــع اتغيـ ــو ني المك ـــالوضـ ــل اسـ ــو او اء للمرسـ ــتقبل سـ ــدير اء ك ـــالمسـ  ام معلم ـــا، اومعلم ـــ ان مـ
للمــس ... كــل ذلــ  ام اســتخدالصــوت و ام استخدالة و الرسام استخدسب لاالمن الوقت او   ،اومتعلم ـ
ل اتص ــلاارة الضــروري تنميــة مه ــانــه مــن العكــس، وعليــه فاو  الة بينهم ــالرس ــاء نقــل ارن ــا ريرأت ــلــه 
 1لمتعلمين.المعلمين و المعلمين، ولد  المدرسة و اصـل لـد  مدير  التو او 
 : لتربوي ا ل اتصلإ ا ف اهدأ: ا نياث 

ــد ــة تعـ ــلالتو او  لاتص ـــلاا عمليـ ــوي ا صـ ــة،ا ة ا دلاا لتربـ ــةاو  لمهمـ ــةا لعمليـ  علـــى عداتس ـــ لتـــيا لرئيسـ
 صـــللاا فـــي لتعليميـــةا رةادلااو  لتربيـــةا نــتاك اذاف ــ ئيــة،النهاو  لمرحليــةا لمدرســةا فاهــدا  تحقيــق

 فهــي لتعليميــة،ا تالميسس ــا فــي اته ــادا  صــلالتو او   لاتص ــلاا  ناف  ن،انسلاا  ءابن   ايتهاغ  ساسلأاو 
 : انهاف  وعليه  ن،انسلاا لجسم لدمويةا لدورةا  تشبه بذل 

 لمدرسـة،ا  خـلاد  لتعليميـةاو   لتربويةا لعمليةا  نباجو   جميع  زانج او   ماتملا سيةاسا  عملية •
 لمدرســـةا مــدير مــن...  رافك ــلااو  تان ــالبي او  تالمعلوما دلاتب  لخلا من لاا تتم لا لتعلما  فعملية

ــما لـــىإ ــن لمعلـ ــما ومـ ــىا لمعلـ ــذلتلاا لـ ــةا قـــفالمو ا فـــي ميـ ـــة،ا لتعليميـ ـــذ لمختلفـ ـــون  اولهـ ـــم يكـ  حجـ
 ميســـسة يا فــي حجمــه مــن اوتعقيــد مة  اضــخ  كثرا تعليمية ميسسة يأ  في  صلالتو او   لاتصلإا

 لمـــديرا تحقيـــق ابه ــ يمكــن لتــيا لرئيســةا لوســيلةا لمدرســيا صــلالتو او  لاتص ــلااف تعليميــة، غيــر
 لصــفيةاالإدارة  فاهـــدا و  لمدرسـيةا رةادلاا فاهـدا  فتحقيق لمختلفة،ا مالمها في رهمادو لا  لمعلماو 

 
فظة غزة وسبل  ارس محالمعلمين بمدالمديرين و ابوي بين ر معوقات الاتصال و التواصل التر جستي الة مارس ،لدعساحمد خليل اد ازي  1
 . 75-74،  2009صرة ، المعات اهاتجلاافي ضوء  اجهتهامو 
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 اره ـــاعتب إب  لالفع ــــا صــــلالتو او  لاتــــصلاا عا نـــو ا لخـــلا مـــن لاا تـــتم لا لتعليميـــةا لعمليـــةا فاهـــدا و 
 ... تاخبـر   و أ  تاتعليم ـ  و أ  تامعلوم و ا ءار آ  و أ رافكأ يةأ  لانتقلإ  لوحيدةا ة ا دلأا

 .د(افر ا مجموعة )  كثرأ و أ  خرآ  شخص  لىإ كثرأ وأ شخص من

  من   لمدرسةاو   لفصلا  خلاد  ري ادلاا   لعملا  نبا جو   جميع  زانج لا   ضرورية  عملية •
رجلاقي   ل خلا   رية ادلاا  تالعمليا  زانج اب (  معلم  وكيل،   مدير، )   لمدرسيةا  رةادلاا  م 
و ا  مثل  لمختلفةا   مالمهاو   لاعملاا  جميع  زانج ا  فيعتمد...    لتقويماو   لتنظيمالتخطيط 
  ل اتصلاا  ما ستخدا  حسن  على  لمدرسةاو   لفصلامـن    كـل  خـلاد  لفنيةاو   ريةادلاا
عمليةالتو او   لاتـصلااف  ري،ادلاا  صلالتو او    خل اد  ري ادلا ا  للتنظيم  ضرورية  صـل 
  جل ا  من   صلالتو او   ل اتصلاا  لمختلفـة من ا  عا نو لا ا  على  تقوم   بةالرقا  نا  اكم  لمدرسة،ا

و اتـصلإا  ويعتبـر   اكم ـ  ،ابه  ملينالعاو   لمدرسةا  ءادا  تقييم   عملية   ساسأ  صلالتو ال 
 .لتقويماو  لتنفيذ او  لتخطيطا تاعملي   في  عيةالجما ركةالمشا
  ، اهه ـاتج ا  لمعلـما  ودور  اتهاجب اوو   لمدرسةا  فاهدأب   ملينالعا  لتعري   مهمة  عملية •

  لعمل،ا  دابعا  فهم  على  لمدرسةا  خلاد   ملينالعا  لتربوي ا  صلا لتو او   لاتصلااعد  افيـس
 .اتنفيذه  في ركةالمشاو  اقشتهاومن  لمختلفةا فاهدلااعلـى  لتعرفاو 
  جل ا  من  لمدرسةا  جهاتو   لتيا  تالصعوب او   تلمشكلاا  على  للتعرف  رئيسة  عملية •

 .اجهتها على مو  لعملا
  لسليمةا  عية ا جتملاا  تاقلعلاا  يسوده  لذيا  ئململاا  لتعليميا  خا لمن ا  لتوفير  مهمة  عملية •

  لمدرسـة ا  خلاد  ملينالعا  لحفز  لةافع  ة ا دا  لتربوي ا  صلالتو او   ل اتصلااف  لعمل،اخـل  اد
  وعلى   ممكنة،  صورة  فضلاب   لمرغوبةا  فاهدلاا  لتحقيق  لجهدا  من  لمزيد ابـذل    علـى
  ولا  ملين،اللع  قةاعا و   طا حب ا  ة ا دا  لسلبيا  صل التو او   ل اتصلاا  يكون   ذلـ  فقد  مـن  لعكسا

  لصورة ا  على  لمطلوبةا  فاهدلاا  تنفيذ  جلا  من  لمطلوبالجهد  ا  بذل  على  يشجع
 .لمرجوةا
 لاتص ـــلإاف لتعليمـــي،ا ماللنظ ـــ رجيـــةالخ او  خليـــةالدا يـــةالكفا مـــن كـــل لرفـــع رئيســـة عمليـــة •

ـــل التو او  ــدا لمدرســـياصـ ــوفير فـــي امهم ـــ ادور  يلعـــب لجيـ ــململاا لتعليمـــيا خالمن ـــا تـ  فـــي ئـ
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 لمســتو  اف للمدرســة، لتعليميــةا يــةالكفا مســتو   رفــع علــى فهــو يعمــل ليالت ــاوب  لمدرســة،ا
ــيا ــعا لتعليمـ ـــوفر لمرتفـ ـــن  يتـ ــزا ءادلاامـ ــم لمميـ ــلاد للمعلـ ــةا خـ ــذ لمدرسـ ــتج لا اوهـ  لاا ينـ

 .1جيـد  مدرسي  صلاوتو   لاتصا  بتوفر
 مــن وذلــ  ســي،الدر ا لفصــلاب  بيــنهم افيم ــ ميــذلتلاا و أ لتلميــذاو   لمعلــما  بــين  : يكــون ثيرألتا •

 ســـلطة طريـــق عــن يـــتم اوهـــذ ت،المعلوم ــا دلاوتب ـــ ونقـــل للــدرس لمفصـــلا لشـــرحا لخــلا
 ميذ.لتلاا عاقن إ  و   جلب  تيجيةاستر ا  يستخدم لذيالمدرس ا
 عملية  خذأت   اوبهذ  تالمعلوماب   لتزويدا  يتم  بحيث  ميذلتلااو  لمدرسا  بين  : يكون معلالإا •

 توضـــيح طريـــق عـــن لعمـــلا فـــي ريةاســـتمر لاا يخـــدم ،افع ـــاد دف و اه ـــ امي ـــعلاإ  لااشـــك لاتص ـــلإا
 لمسطرة.ا مجالبر او  فاهدلأا

 لتعبيــرا لــىا ســةام جــةابح  لفصــلا فــي  لاتص ــلاا  فاطــر أ  كــل:  نظللر  وجهللة  عللن  لتعبيرا •
 وكــذل  ماغــر لاا عــن لتعبيــراو  لتــدريسا ســلوبا حــول يالر اب ــ ءدلالاا عر و المش ــا عــن
 لمتعـــددةا تالمســـيولي ا ذو  لمعلـــما نظـــر وجهـــة مـــن اذإ ميـــذ،لتلاات اســـلوكي  يخـــص افيم ـــ
ــذلتلااه اتج ــــا ــدلأان إف ــــ  ميــ ــيةاسلأاف اهــ ــةرلا لاتص ــــللا ســ ــي د،ابع ــــلأا ريــ  رير،ألت ــــا: وهــ
 .نظر  وجهة  عن  لتعبيراو   م،علالإاو 

  م(،علالإا ) لفهما وتوسيع تنمية قصد لمعرفيةاو  لعلميةا تالمعلوماب   ميذلتلاا يزود لمدرساف
 2عر.المشاو  ماغر لأا عن  لتعبيرا ويحفز  رير(، ألت ا) لتصرفاو  تاهاتج لإ ا يدعمو 

  :لتربوي ال  اتصل ات  ا: معوقابعار    
 ء،ادلأائج  ار سلبية على نت ار ال يتر   اصلإاف يحصل في عملية  ختلاإو  أي خلل  أن إ

 
رسالة ماجستير معوقات الاتصال و التواصل التربوي بين المديرين و المعلمين بمدارس محافظة غزة وسبل مواجهتها في   ،زياد احمد خليل الدعس 1

 . 69-68،  2009 ضوء الاتجاهات المعاصرة،
 35،  2011ن، اوهر  معةاج جستير،ا م لةا رس سي، الدر ا لتحصيل ا  تا بمستوي  قته وعلا لتربوي ا ل اتصلاا  قنيش،  سعيد 2
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ــم ال ينبغـــي اتص ـــلإام افنظ ـــ ــه مـــن ش ـــي ان ات، و الحلق ـــان يكـــون محكـ ن ا انهأرغـــرة تحـــدث فيـ
صــل التو ال و اتص ــلاات عمليــة الكثيــر عــن معوق ــات عديدة، و لقد كُتــب  لاافي ح   اعقيم  تجعله
ي مرحلــة مــن ات قــد تحــدث فــي المعوق ــان هــذه ، لاالـــصعب حصــرهار مـــن انــه ص ــالدرجــة 

لمرســل ات عــن المعوق ــاتــه، وقــد تنــتج هــذه اوقاي وقت من  اصل، وفـي  التو ال و اتصلااحل  امر 
لعمليــة، المحيطــة ب ارجيــة الخ البيئيــة و الظــروف او ال اتص ــلااة او قن ــالمســتقبل او الة الرس ــاو ا

و تمنـــع عمليـــة العمليـــة اعلـــى  التــــي تـــيرر ســـلب ات المــــيرر ال جميـــع اتص ـــلاات اويقصـــد بمعوق ـــ
و تشــوه ا او تــيخر وصــولها او تعطله ــالمـــستقبل المرســـل و اعر بين  المشاو  ات  المعلومادل  اتب 
لي تســهم فــي عــدم تحقــق الت ــاصـــل وب التو ال و اتص ــلااعلية عمليــة  اءة وفاو تقلل من كفا  اهامعن 
 :صلالتو ال و اتصلاات عملية  اهم معوقا لمنشودة. ومن  ا افهاهدا 
صـــة الخ اللغــة ام اســتخداو عنــد امضــة، او غاضــحة اتكــون غيــر و  اصــة عنــدما: وبخ للغللةا -
لنطـــق اء و الق ـــلااو طريقـــة اللغـــة ام اســتخدا، وقــد تشــكل طريقــة اســبتهالمتخصصــة فــي من او ا
ــب ب لتلااو  ــول ام ــــا ائق ــــاني عالمع ــــاعــ ــى الة الرس ــــام وصــ ــتقبل، وتعتبــــر الــ ــة المســ جنبيــــة لااللغــ
، ومــــن اكبيــــر  ائق ــــالمختلفــــة عات البيئ ــــاظ بــــين الف ــــلاات ف مــــدلولاخــــتلاات و اللهج ــــاف خــــتلااو 

لتعبيـــر وعـــدم القـــدرة علـــى المســـتقبل، وعـــدم امـــن قبـــل  اءة تفســـيرهاس ـــا ايض ـــاللغــــة ات مــــشكلا
صــــل التو ال و اتص ــــلااف عمليــــة اطــــر احــــد التحــــدث عنــــد او اءة القــــر او ابـــــة الكت القــــدرة علــــى ا
 (.اهمو كلاالمـستقبل  او المرسل  ا)
خــر، لاالطــرف اف مــن اطــر لااحد الخوف عند ا الهاشكا: ومن لشخصيةالنفسية و الة الحا  -

ف، ومـــــشكلة اطــــر لااحــــد افعيـــة عنـــــد الداب او غي ـــاصـــل، التو ال و اتص ــــلاالرغبـــة فـــي اوعـــدم 
ــى و لاالتعصـــب ا ــة و ان لااعمـ ــي انيـ ــة فـ ـــشكلة المعلوم ـــاظ ب احتف ـــلاالرغبـ ـــب ات، ومـ ـــشعور بمركـ لـ
نـــه يعــــرف كــــل اب  احـــدهماوشـــعور  ا  بينهم ـــادر لااين المســـتقبل وتب ـــاو المرســـل العظمـــة عنـــد ا

ــكلة  ــكلة التو ال و اتص ـــلااه علـــى ا كـــر لااشـــيء، ومشـ ـــزة القصـــور فــــي اصـــل، ومشـ ـــصلااجهـ ل اتـ
 خر.لاالطرف اينقله    اف فيماطر لااحد  الش  عند السمع، ومشكلة  او النطق  اصل كالتو او 
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ضـــحة، قـــصور ا: وتتمثــل فــي عــدم وجــود خريطــة تنظيميـــة و لاتصلل لتنظيميللة ل  الللة الحا -
ــة أ ــل التو ال و اتص ـــلإانظمـ ــد  اصـ ــدم وجــــود نظ ــــالمتـــوفرة لـ ت، عــــدم ام للمعلوم ــــالميسســـة، عـ
 لسلطةاق  امر، وعدم وضوح نطاو لاالتي تصدر السلطة اري، غموم  ادلاالتنظيم  ار استقر ا
 ف.اشر لإاو 
ل، عـــدم اتص ــســبة للاافيــة ومن ات كا: ومــن ذلــ  عــدم تــوفر قنــو لمسللتخدمةال  اتصلإ ات  اقنو   -
ت القنـــو ام استخدالمستخدمة، سوء ات القنو التشويش على المستخدمة، مشكلة ات القنو الية  افع
 لمستخدمة.ال  اتصلاات  اتجة عن طبيعة شبكات ن المتوفرة، ومعوقا

ل اتـــصلإاو طقــوس أليــد التقات و ادالع ــا: وتتمثــل فــي بعــ  عيللةاجتملإافيللة و الثقالللة الحا -
ع ا لـــصر افي و الثق ــاعي و اجتم ــلاالتحيــز اف، اطــر لااحــد افي عنــد الثق ــالتخلــف ا، اعه ــاتب اجــب الو ا

 1تـه.ال وقنو اتصلاابة على الرقافية، ومشكلة  الثقاعية و اجتملاات الطبقابين  
 يلي:  اصل وتعرقل وصوله بوضوح مالتو ال و اتصلاالتي تعيق  اب  اسب لااهم ا وكذل  من   
 لمستقبل.المرسل و ا  بين  ادر لاالمستو  و اين في  التب ا -
 لمستقبل.ارجية عند  او خ اخلية  اب داسب ه لاانتب لاالشرود وعدم ا -
 لةالرس ـايفـصل لـه  لة، فلاالرسالمستقبل يستوعب  ان المرسل ب المسبق عند  ام  افتر لاا -

 فية.الكادلة لاايقدم له   فية ولاابصورة ك
 لة.ابط للرسالمتر المنظم وغير  المختل وغير  العرم  ا -
 2يه.اء ر ابدالحيلولة بينه وبين  المستقبل و ام امال  اتصلاات اق قنو غلاا  -
 
 
 

 
في    اجهتهافظة غزة وسبل مو ارس محالمعلمين بمدا لمديرين و ابوي بين  ر معوقات الاتصال و التواصل التر جستي الة مالدعس، رساحمد خليل اد ازي 1

 58،  2009صرة، ا لمعات اها تجلاا ضوء 

 .23-22،  1986لتوزيع، اني للنشر و الكتاهيري، مكتبة ا لجمال اتصلا المدخل في ان موسى،  ام سليماعص 2
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 : لفصلاصة خلا
 لاتص ــلااو  نيةانس ــلاا قــةلعلاا ســهاسا ســلوكي فعــل ورد فعــل عمليــة عــن رةاعب ــ لاتص ــلإا

 هماللتف ـــ ســـيةاسلاا تالعملي ـــا فـــي ام ـــاه ادور  لعـــبي  ثي ـــح  لتدريســـيا طالنش ـــا راط ـــا فـــي لتربـــوي ا
 نشـــر فـــي ســيةاسا وســـيلة لتربــوي ا لاتص ـــلاا يعتبـــرذ ا تاع ــالجماو  دافـــر لاا ني ب ــ ئمالق ـــا عــلالتفاو 
 اكم ــ لتــدريسا حصــيلة حانج ــ عليــه يعتمــد  لــذيا  وللاا  مــلالعا  يعتبــر  ليالت اب   ادهامتداو   رةالحضا

 ليةاتص ــلاا لعمليةا في لمرسلا على ينبغي  الذ  ليةاتصلاا  لتربويةالعملية  ا  فاطر ا  بجميع  يتحكم
 تربــوي  لاتص ــا وتحقيــق اوتوصــيله لمعلومةا على للحصول  ليةابفع  امهاستخدا  يتقن  نا  لتربويةا
 .وجهد وتكلفة  وقت قلاب   لافع

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 ليةاتصل العملية اف  اطر اني  الثالفصل ا
 تمهيد

 لمعلم. ام ار و مهادو ا و  ئصاخص: ولاا-
 لتلميذ.  ار ادو ا ئص و اخص: انيار-
 لتلميذ. المعلم و التربوية بين ات  اقلعلااع ا نو ا :الثار-
 لمتعلم. المعلم و اقة بين لعلاا :ابعار -
 لفصل اصة خلا
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 تمهيد:
  يقوم ذ  اتحقيقه    مهمة   وتسهيل   لمتعلما  رةار ا  لىا  يهدف   صلاامتو   اطانش  لتدريس ا  يعتبر 

  لا ا  تربوي   تجان   يتحقق  لاو   وتعلم  ومتعلم  معلم  سيةاسا  صراعن   لثةار   على  لتربوي ا  لعملا
  فهي   ناووجد  وعقل   وبصر  سمع   من   تهاوقدر   لشخص ا  س احو   لوصلةاو   بينهم   تربط   بوصلة

  ل انفعلا او   ره احدا  مع  علالتفاو   رجيالخ ا  لمالعاب   ل اتصلاا  ا لهخلا  من  يتم  لتي ا  لطوق او   فذالمن ا
 لسليمةا  دةالقي ا  يتبع  حين  فهو ,  تاقلالعا  من  لنوعا  اهذ  في  ئداكق  دوره   يعرف  لمدرساف  ابه

  خل اد  ج اندملا او   لتكي ا  على   عدهماويس  لمدرسيا  لعملا  في   ماسهلاا   فرصة  ميذلتلاا  يعطي 
  نشطته ا   وتنمية  ميذلتلا ا  تاسلوكي   لجةامع  في  قشةالمن ا  سلوبا  يشجع  نها  اكم  سيا لدر ا   لصفا
  لتعليمية ا  دةالما  تلقين  في   سلوبه ا  مدرس  ولكل   ئصه اخص  مدرس   فلكل  لعلمية او   لفكريةا

 .لفصلا اهذ  في عليه  سنتعرف ام اوهذ ميذلتلاا مع  ملتهاومع
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 : لمعلمام امهر و ادو أئص و اخص: ولأ     
لتربويــة وتوجيــه ات المعلوم ــات و الخبــر الــذي يتصــدر لعمليــة توصــيل التربوي  ائد  القالمعلم هو  ا
ني يخــوم معركتــه ضــد ائــد تربــوي ميــدانــه قالــذين يقــوم بتعلــيمهم، المتعلمــين الســلو  لــد  ا
لذي يتجلى بــه، وهــو العلم الى ، ورورته الله تعان ب ايملااحه  ئقة سلاالة فالتخلف ببسالجهل و ا

ــه، فهــو الن ــاء وبــذل  فهــو يســعد المس ــاح و الصــب ار فــي انتص ــلاار تلــو انتص ــلاايحقــق  س حول
لمشــرف المعلــم هــو ان اخــرين، ومنــه نســتنتج وتضــيء للا اطعة تضــيء لنفســهالس ــالشــمس اك
 لمعرفة.التعليمية كونه هو من يمتل   العملية  ام ب القي اول على  لاا

ــم دور  لمعللللم:ائص اخصللل   .1 ــد فع امهم ـــ اللمعلـ ــي تحديـ ــة افـ ــيم ونج اليـ ــو التعلـ ــه فهـ ح المفت ـــاحـ
  اختص ــلاا  مجموعة مــن اميذ وهن لتلاالتربوية وتطير مستو   العملية  اح  الرئيسي لنج ا
 :  انجد منه لاافع  المعلم لتجعل منه معلمالتي تميز  ا

لتربيــة اســب ، حيــث تتطلــب اء من التعليمي يتطلــب ذك ــالعمل ا: فلمتوسطاقدرة عقلية فوق   –
فــي تشــكيل رؤيتــه  اعده هــذاقل، حيث يس ــلاالمتوسط على  اء فوق  ايمتل  ذك  اصرة معلمالمعا
لفصــل اخــل التعليمــي دالمختلفــة للعمــل انــب الجو المتعلقــة ب التعليميــة اتــه ار اذ قر اتخ ــالتربويــة و ا

ت المعلوم ــــاب ن يقــــدم للطــــلااذ عليــــه العلميــــة اءة الكف ــــان تكــــون لــــه ا اومعنــــى هــــذرجــــه اوخ 
ت بشــكل المعلوم ــابتلــ   ان يكــون ملم ــالمعلــم ايفتــرم علــى  اكم ــ اجونه ــالتــي يحت ات الخبــر او 
 1ضح.او 

فعيــة اميــذه بحــب ودلرغبــة ســوف يقبــل تلاالذي يتوفر لديه هــذه المعلم  ا:  لتعلمالرغبة في  ا  -
لتعلــيم الرغبــة مــع الــذي يتميــز ذه المعلــم امــل ا، ويتع اوســلوك التعلــيم فكــر اوســوف ينهمــ  فــي 

لعمــل ادة لتطــوير اولة ج انية تتطلب منه كل مح انساكمهنة    انماكمهنة ليس كمهنة وحسب، و 

 
 265، 2006سكندرية، لاا لتوزيع، النشر و ا عة و الطبا  اء لدنيالوفار المعلم، د المدرسة و ا لتربية و الخميسي،  امة  لسيد سلاا 1
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 الـــم يكـــن مـــدفوع المعلـــم م ـــالعملـــي و اد اســـتعدلاادقة تـــوفر الص ـــالرغبـــة المـــرتبط، فالتعليمـــي ا
   1.الي لن ينجح فيهالت اء عمله فلن يتحمس لمهنته وب ادالتعليم ولديه رغبة في  ابحب  

س فـــي الحم ـــالـــى اميـــذه يدفعـــه لمعلـــم لمهنتـــه وحبـــه لتلاا  خلاإ: ف ـــسالحمللل اص و خللللالا -
ء ادلاالتجويـــد فــــي الـــى اس يدفعـــه الحم ــــا ا، وهـــذجلهـــماب مـــن الصــــعاتعلـــيمهم وتحمـــل كـــل 

 اص ـــخلااكثـــر ا ايكون ـــ احـــدهمان اخـــر المعلـــم و اء ادالفـــرق بـــين ايكـــون  ام ـــ ا، فكثيـــر لتعليمـــيا
لمخلــص المعلــم اد و اعــدلاالقــدرة و اءة و الكف ــاوون فــي امتس ــ اخــر حتــى ولــو كن ــلاامــن  اس ــاوحم
ــذللتلا اكثــــر ودالمــــتحمس يبــــدو او  ــداضــــع ا، متو ميــ ــنفس يعتــــرف بخطئــــه بعيــ ــود اعــــن  الــ لجمــ
 2لتعصب.او 

ميــذ مــن مختلــف لتلاامــل مــع المعلم يتعا: ف ــميللذلتلااملللة  امعلحكم و العدل في  الموضعية و ا  -
تهم اخلفي ــتهم و اميــذ فــي مســتوي لتلاايختلــف    اكمدية و اقتـصلإافية و الثقاعية و اجتملاات  المستوي ا
ــتعلم و الفرديــــة فــــي اتهم افــــي قــــدر  ايض ــــأعيــــة، فهــــم يختلفــــون اجتملإا قــــف المو اعــــل مــــع التفالــ
 اعي ــاجتماميــذه ملــه مــع تلاالشخصــية فــي تعات النزع ــاء و اهــو لااحكمتــه  اذالمعلــم او  ،لتعليميــةا
ــيوع ا او تعليمي ـــا ــة و ا لكر اد  ذلـــ  علـــى شـ ــين التب ـــاهيـ ــذلتلااغ  بـ ـــذ، ولـ ــز أينبغـــي  اميـ ن يتميـ
ليــومي مــع املــه اء فـــي تعالشخصــية، ســو النظــرة از و انحي ــلاالبعــد عــن او لموضــوعية المعلــم ب ا
لتلميــذ اتهم حتـــي يشــعر اق ــاخفاو أتهم از انج ــائج تعلمهــم و علــى او في حكمه علــى نت ــأميذ  لتلاا
 ء.اهو لأا  اتحكمه  مينة لاانه في يد  ا

ل اليـــه طـــو اخصـــة الـــذين تبقـــى عيـــونهم شاميـــذ لتلاار انظ ـــالمعلـــم محـــط ا: لمظهلللراحسلللن  -
ن ينســى نفســه لا ن يهــتم بمظهــره ولاالمعلــم اجــب ان و الــذل  ك ــلــذي يقضــيه بيــنهم، و الوقــت ا
لهم اطــــو او امهم احج ــــاف خــــتلاالنظــــر عــــن اميــــذ )يحترمــــون معلمــــيهم ويحبــــونهم بغــــ  لتلاا
ــ  اعم ـــأ و  ــو  اذارهم و ذلـ ــماتـ ــيهم سـ ــلاات و مميـــز افرت فـ ــن خـ ــة، فمـ ــدت معينـ لمتـــزن ام  ال هنـ

 
 265لمرجع نفسه  ا لمعلم، المدرسة و ا لتربية و الخميسي،  امة  لسيد سلاا 1

 270بق  المعلم، مرجع سالمدرسة و ا لتربية و الخميسي،  امة  لسيد سلاا 2
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ميــذ لتلااضــه يقتــرب منــ  انخفات صــوت  بــين علــوه و ال نبــر مــن خــلاو  افته ــانظبســ  و وملا
   1ويلتفون حول .

 لمعلم:  ام  امهر و ادو أ .2

لتــي تحكــم عملــه الفكريــة المدرســة اف ختلاإذ ب ــاســت لاا التــي يقــوم به ــام المه ــار و ادو لأاتختلــف 
 يلي:  المعلم ما  التي يقوم بهام المهار و ادو لاابرز  أمن  و 

 ملة للتلميذ:  الشالتنمية  المعلم و ا •
ــيم بحيــث اقــد تطــور مفهــوم  ــم مــن ا التــي يقــوم به ــال اعم ــلااصــبحت التعل عدة اجــل مس ــألمعل

لتــي تشــغل ام المه ــامــل فــي مقدمــة المتكامل و الش ــالنمــو اقصــى قــدر مــن أميذه على تحقيــق  تلا
ســية عــن طبيعــة نمــو اسلأائق الحق ــاعلــى بعــ   ولاان يتعــرف ابــد للمعلــم  لمــربين، ولاال اب ــ
لنمــو اتجــزء مــن عمليــة  اجهتهالتي تم مو ات  لمشكلاالب نموهم و اتهم ومطاج اعن ح ميذه، و تلا

 لفردية بينهم.الفروق  او طبيعة  
 : لتدريسالتعلم وطرق التعليم و المعلم كخبير في عملية  ا •

 ام ــاهتما لــدور ا ال هــذالمعلــم، وين ــارئيســي فــي وظيفــة ســي و اسأميــذ دور رف للتلاالمع ــاتقــديم 
 يلي:  ان يقوم بمألمعلم الدولة وعلى المجتمع و امر و لأالتلميذ وولي  افي    اكبير 

ــدريب  ✓ ــة اتـــ ــى كيفيـــ ــذ علـــ ــتخدالتلميـــ ــة و ام اســـ ــتفلإالمعرفـــ ــي  ادة منه ـــــاســـ ــكلة افـــ و ألمشـــ
 .التعرم لهاو  أ  التي يقوم ببحثهات  لمشكلاا

كـــد مـــن ألت التـــي تقـــدم لـــه و المعرفـــة ازمـــة لنقـــد للاات القـــدر ات و ار المه ـــاميـــذ ب لتلااتزويـــد  ✓
 .اوصحته  امتهسلا

تســـــهيل عمليـــــة  انهألتـــــي مـــــن ش ـــــالتـــــدريس المعينـــــة علـــــى ائل الوس ـــــاد و المـــــو ار اختي ـــــا ✓
 2ل.اتصلإا

 

 عبدالله  العامري،  المعلم  النا جح، دار ا سا مة للنشر و  التوزيع،  ط1،  عمان- ا لاردن، 2009،    221

 97-96،    2005، 1لتوزيع، طالنشر و الفكر و ا ر المعلم تنمية وتدريبه، داد اعدا لة، السميع وسهير محمد حو امصطفى عبد  2
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 ميذ : لتلاا لفردية بين الفروق ا ة اعالمعلم في مر ادور  •
ليب تفكيــرهم يســهم فــي تحقيــق اس ــاميــذ وعلــى  لتلاالفرديــة بــين  الفروق  الوقوف على  ان  إ

رة اداح فــي عمليــة النج ــالمــتعلم، وذلــ  بــدوره يعمــل علــى تحقيــق المعلــم و ام بــين الت ــاعــل التفا
م اســتخدامــن  لفصــل بــدلاالمعلم طرق مختلفة ومتنوعــة فــي استخدم  ا  اذالصف، وينجح ذل   ا

م اســتخدالمعلــم فــي انــوع  التعليمــي، فكلم ــاللموقــف  اهم ووفق ــا لقــدر  اميــذ وفق ــحــدة للتلااطريقــة و 
ر ادو أهـــم أ ميـــذ ويمكـــن تحديـــد لتلاالفرديـــة بـــين اتـــه للفـــروق اعا دت مر ازدالتعليميـــة ، ائل الوس ـــا
 يلي:  امة فيماسي بصفة عالدر الفصل المعلم في  ا
 ر.استقر لاامن و لااخ صفي يسوده اتوفير من  -
 (.عيةاجتملاالية و انفعلاا،  لعقليةا،  لجسميةاحي  النو امل للطلبة )المتكالنمو  ام ب اهتملاا- 
بعـــة كـــل المعرفـــة ومت البحـــث عـــن اء و العلم ـــالعلـــم و اســـة وحـــب الدر اميـــذ علـــى لتلااتشـــجيع - 

 ل تخصصهم.افي مج جديد  
خــل اميــذ دلتلااول عــن لأالمســيول المدرســي و التنظيم افي  امهم  ان للمعلم دور اومنه نجد  

لـــذي ينيـــر المنيـــر اج الســـر الحنـــون و اب لاار و المستش ـــامـــين و لاالمعلم هـــو اســـي ف ـــالدر الصـــف ا
 1لدروب.ا

 :لتدريسارة ادالمعلم في ادور  •
لتــي تشــمل الــدروس و ال اشــكاف ختلاالــدروس ب ــا التــي تقــدم به ــاليب اس ــلأائــق و الطر اتختلــف 

لــدرس او أ المصــور تلفزيوني ــالــدرس او ألصــفوف، اه فــي صــف منــة ا لــذي نــر ادي الع ــالــدرس ا
ف اطــر ارــة لتــدريس رلااتتضــمن عمليــة و  اغيره ــلمخبــر، و العملــي فــي الــدرس او ا لنمــوذجي،ا

لتــدريس تقــع ارة عمليــة ادالتعليميــة لكــن  ادة  الم ــالمعلــم، و المــتعلم،  ا:  اشــر فيه ــاتشتر  بشــكل مب 
 2.او فشلهالعملية  اح هذه انج اليه تعز  مسيولية  إلمعلم و  اشرة على  امب 

 
،  2019لعربي، ادب لااللغة و  استر في المادة التعليمي مذكرة مقدمة لنيل شهالصف اخل اغوجي دا لبيدا صل التو اعل و التفاط  انما ن مريم، ابوزي 1

 55. 
 143    ، 2012-2011بة، اجستير، عنالمادة الب مذكرة لنيل شهاط-ذا ستا غوجي ا لبيدال  اتص لاا لكحل وهيبة،  2



 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصــــل الثانيــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

35 
 

 لتعلم: ا لمعلم في تنظيم عملية ادور  •
ــد  ــبح معروف ـــالقـ ــع  اصـ ــل الع ـــالـــد  جميـ ــة و املين فـــي حقـ ــيم التربيـ ــور التعلـ ــيان محـ ــز فـ  لتركيـ
ــة قـــد العمليـــة ا ــم التشـــييد علـــى دور الـــى الي الت ـــاب لـــتعلم، و الـــى التعلـــيم انتقـــل مـــن التربويـ لمعلـ
 امعــزز ميــذه و لــتعلم تلا المعلــم بوصــفه منظم ــاميــذ. و لــتعلم للتلاامعــزز  و   امســير و   اره منظماعتب اب 
على  ادر المعلم قالكي يكون لدور و ا  ام ترتبط بهذات جسالتعلم يضطلع بمسيولي ا  الهذ  امسير و 
لتــي اليــة الت الرئيسية التعليمية ات المهمان يقوم ب انه ينبغي اهمية، فلأالعظيم  الدور  ا  اء هذادا

 :  اء فيهاج  ابرز مامن  لتعلم  و اتنظيم    ايتطلبه
غة مــن وجهــة ات تعليميــة مص ــاج ــالصــفي علــى هيئــة نت الســلوكية للتعلــيم اف اهــدلااتحديــد  -

 مة.اتربوية عف اهدأب  اتسلسلي   اطارتب امرتبطة  ميذ ومنتظرة منهم و لتلاانظر  
 ناتقار مد   اختب اصة و الخ السلوكية اف  اهدلااسية لتعلم اسلاات  المتطلب اتحديد   -
 .اميذ لتعلمهلتلااد  استعدافر اكد منة تو أميذ للت لتلاا
ــر  - ــيط خبــ ــة تــــرتبط ب أت و اتخطــ ــدلأانشــــطة تعليمية/تعلميــ ــة و اف اهــ ــباتن لمخططــ ــتو   ســ مســ
ــرق تفكيـــرهم و لتلاا ــذ وطـ ــهإهم اتس ـــميـ ــذ علـــىلتلااعدة افـــي مس ـــ لاافع ـــ اماسـ ــو   ميـ ــدلأابلـ ف اهـ
 ط.احب إلتعلمية دون  ا
لــذي ا ديالم ــالنفســي و اســب المن اخ المن ــاتهيئــة ميــذ و لتلاافعيــة للــتعلم عنــد جميــع الداتــوفير  -
 ل.اعد على تعلم فعايس
س مــد  اقي ــميــذ و لتلااســبة لتقــويم تعلــم المن ائل الوس ــات و ادو لأاتخطــيط ليب و اس ــلأار اختي ــا- 

 1لمنتظرة.ات اج النت اميذ  لتلااكد من بلو   أف للت اهدلأاتحقيق  
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 لتلميذ: ار ادو أئص و ا: خصاني اث     

لــذي مــن التعلــيم فهــو التربيــة و ات اخيــر مــن كــل عملي ــلاالهــدف اول و لاالمحــور التلميــذ ايعــد 
لتــي تبــذل فــي شــتى الضــخمة الجهــود ات، فكل هذه ان امكلاافة  المدرسة وتجهز بكا  اجله تنشا
 لتعلم.اعن طريق   التربوية وهذاف  اهدلاالتلميذ، بهدف تحقيق  الح ات لصلمجلاا

 لتلميذ:  ا ئص اخص  .1
ه اتج ـــاف يحــدد خــتلالاا اهــذخــر، و الــى ائع تختلــف مــن تلميــذ اطب ــت و اميــذ لهــم صــفلتلاان ا
 :اجح ان   التعليمية حتى يكون تلميذالعملية  اموقف كل منهم في  و 

 لنضج:  ا •
لفســـيولوجي الـــى تكوينـــه التـــي ترجـــع ا، و لحـــيائن الك ـــاخليـــة فـــي الدات التغيـــر اويقصـــد بـــه 

بقة ات س ــالنضــج هــي تغيــر الــى  التــي ترجــع  ات  التغير ا، ف ــلعصــبياز  الجه ــاصــة  ا، وخ لعضوي او 
 لتعلم و نذكر منه:الخبرة و اعن  

لمســيولة عــن المخ وهــي المحــيط ب ــارجي الخ ــالجزء المخية هي القشرة  ا:  لبيولوجيالنضج  ا  -
 .ديةار لإات  العملي اجميع  

م المه ــاء ادألــذي يمكنــه مــن الــى مســتو  المــتعلم ان يصــل عقــل اه ا: معن ــلعقللليالنضللج ا -
 لمطلوبة منه.ا

 لمحبة،  العصب، الخوف،  المتعلم )كات  لاانفعان تصل منظومة  ا: وهو  ليانفعلإ النضج  ا -
 1لخ.الغيرة ...اهية،  ا لكر ا

 :  لحسيةالمعرفة ا •
سه وحــول اعتمد على حو ا  اذا لاالشيء ا  ادر ال يستطيع  المتعلم  ان  النفس  اء  اربت علمأ

 ام ــ ال يكون جيدات الكلماهرة فتعلم  ال ظاشكات في  المعلومائق و الحقاذل  ينصحون بتقديم  
 .لطفلاة اقع حي اضحة ومستمدة من و الم يشفع بصورة و 
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 :  تول المحا و ألتقليد ا •
يعود عليــه  الميزة فيمان نستغل هذه احسن لاافمن  اخرين ولذلطفل تقليده للاامن طبيعة  

 1ا.سليم  اة سوية تنمو نمو احي   الذي يعيش فيه حتى ينشالوسط اسطة تطهير  النفع بو اب 
 :  ءالذكا •

نــه قــدرة أن يعــرف علــى اك ــ الــتعلم كم ــالقــدرة علــى او ألمعرفــة اب اكتس ــالقــدرة علــى اهــو 
مــة انــه قــدرة عاء علــى الــذكاوقد تــم تحديــد مفهــوم  الجديدة هذاقف المو افق مع التو الفرد على ا

يســتخدمه  اء كم ــالــذكا. و التــي يعــيش فيه ــالبيئة افق مع نفسه ومع التو اعده على الفرد تساعند  
د افــر لاالمعرفــي عنــد الســلو  الفردية في الفروق  ايصف    النفس هو مالمتخصصون في علم  ا

ــذكان اء العلم ــــاويــــر  بعــــ   مفهــــوم فرضــــيوهــــو  ــة مــــن الــ ــدر اء هــــو مجموعــ ــة ات القــ لعقليــ
كـــد أحــدة، فقـــد امـــة و ارة عــن قـــدرة عقليــة عانــه عب ـــأخـــر لآالــبع  المنفصــلة فـــي حــين يـــر  ا

رة عــن قــدرة عقليــة اء، عب الذكان أخرون آكد أت منفصلة، و ارة عن قدر اء عب الذكان  أبعضهم  
 2حدة.امة و اع

 لتلميذ: ار  ادو ا .1
 ، يُتوقع منه:علالفالب بدوره الطاهم اولكي يس

تـــه وتحســـين اعده علـــى تطـــوير قدر التـــي تس ـــالمختلفـــة المدرســـية انشـــطة لاار  فـــي ان يش ـــا* 
ــه. و ار امه ــه اتــ ــه معلمــ ــو ان ينبــ ــى مــ ــه، و اطن الــ ــعف لديــ ــلوب لاالضــ ــم اســ ــن فهــ ــه مــ ــذي يمكّنــ لــ
ة )ا ــتعلم( عمليــة نمــوّ متو التعليم/المحتــو . فعمليــّ لجديــدة ات الخبــر ا اله ــصــلة، تُبنــى مــن خلاال

 بقة.الساته  الب على خبر اللط

 
 81،  2006لتوزيع. الغرب للنشر و ار  ات، دا ءالكفاربة بالمقا عية في ظل ا بدلا التربية اسي، العباعيسى  1

 03دي،  الو ا معة حمه لخضر، التعليمية، جالعملية  المتعلم في ان اضرة بعنو امح 2
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ده علــى اعتم ــا يقــلّ  الفهــم. بهــذاتــه علــى اول تقيــيم قدر ان يح ــان يــتعلّم كيــ  يــتعلّم بنفســه. و أ* 
ن اة و الحي ــالــذي يبقــى معــه مــد  المســتقلّ اتي الــذالــتعل م اعلــى  ادر امعلمه من جهة، ويصبح ق

 يّة صعوبة في ذل .اوجد   اذالى غيره اللجوء ايتردّد في   لا
ــتعلّم يســهل الــذي يرغــب فــي الــب الطاف ،الــى تحقيقه ــإصــة بــه يطمــحُ اخ  افاهــدأ ن يحــدّد أ*  ل

شــيء يعــدل عنــد  ذ لاإنــه يرحــب بــذل . إلمعرفــة، فادة فــي اســتز اطلــب مــن معلمــه    اذإو   تعليمه
 افاهــدا ن يضــع الــب اجل ذلــ ، يحســن بكــل طأومن  هميذكيدة للتعلّم لد  تلالاالرغبة  المعلم  ا

فعيّة للتعلّم عنــده قويــة الداتظلّ درجة   اف. بهذاهدلاالى تل   الوصول  اول  ان يح المستقبله، و 
 لة.اوفعّ 
 ئه.مل مع مديره ومعلميه وزملاالتعافي   اومهذب   ان يكون لطيفأ* 
يــة مشــكلة اجهتــه او  اذالنفســي المرشــد او اعدة من مربي صفه المسايتردّد في طلب  ن لاا*  

 لصف.العلمي في انفسية قد تيرر على تحصيله  
للغويــة اء حصــيلته ارــر اعد علــى ا. فهــي تس ــان مصــدرهاك ــ اي ــّالحــرّة العــة المطان يُكثــر مــن ا* 
 1نفسه.ج  المنها اليهالتي قد يفتقر  اليوميّة، و اته  افي حي   اجهالتي يحت المعرفية  او 
 :لتلميذالمعلم و التربوية بين  ات  اقلعلااع انو أ:  الثاث    
خـــل التربويـــة دالعمليـــة ال بع خـــلاالت ـــالتلميـــذ فـــي موقـــف ائـــد و القارس دور المعلـــم يم ـــان ا ابم ــ 
 اس كـــل هـــذاس ـــاللـــين، وعلـــى الشـــدة و النـــوع فـــي امـــن حيـــث  ا  تـــدرج ان هن ـــاحـــ  لقســـم، نلاا
 لي:الت النحو  القسم تندرج على  اخل  التربوية داقة لعلااف

 طية:الديمقر اقة  لعلاا •
لـــى تحقيـــق اطيـــة، وتهـــدف اســـس ديمقر التـــي تقـــوم علـــى اقـــة لعلاا: طيلللة هللليالديمقر اقلللة لعلاا
لــــنفس انية كعلــــم انس ــــلاالعلــــوم ات اء علــــى معطي ــــالمــــتعلم بن ــــامــــل فــــي شــــخص التكازن و التـــو ا
لحــرة التربيــة التــي تكــرس قــيم الحديثة النفسية التربوية و ادئ  المب اقة  لعلاالتربية، وتجسد هذه  او 
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ــة و التغذيــــة او  ــين القافقيــــة لاات اق ــــلعلاالرجعيــ ــة بــ ــين، وتشــــكل المعلمــــين و ائمــ ء اجــــو لاالمتعلمــ
يمســح  ابي، مم ــايج ــاه اتج ــات اعليــة ذات تربويــة تفاق ــء علااســب لبن ــالمن اخ المن ــاطيــة الديمقر ا

لف المخ ــاي الــر اء ابــداقشــة و المن ار و الحــو اليــة ال فعمــن خــلا ابي وهــذايج ــلااصــل التو ابتحقيــق 
طي فـــي الـــديمقر الســـلو  الـــة ق مـــن تحديـــد معنـــى ودلاالســـي ا ابـــد فـــي هـــذ ولا، بيايج ـــلاالنقـــد او 
 لية:الت اسس  لاالذي ينطلق من  السلو  اطي هو  الديمقر السلو  التربوي، فالعمل  ا
 ركة.المشاة في هذه ا و المساعية و اجتملااركة المشا -
 ع.اقن لاار و الحو اد على لغة  اعتملااع و ا لصر او ألعنف  الى اللجوء اعدم   -

لتربويــة ويــيدي العمليــة اف اطــر التقــدير بــين الحــب و اعر اطية تنمي مشالديمقر اقة  لعلااف
 مة.الهالتربوية  ائج  النت الى جملة من  اطي الديمقر السلو  ا
 لية:الت ائج  النت الى التربية ييدي  ال  اطي في مج الديمقر السلو  اف 
 مة.المتعلمين عاب و لطلااعية عند  ا بدلاات القدر انمو   -
 1ملة.ارعة ومتكالمعرفية بصورة متسانب  الجو انمو   -

 لتسلطية: اقة لعلاا •
 ادون ســبب معقــول، وهن ــ امداج  اماميذ نظلتلاالمعلم على ايفرم  اقة عندملعلااتظهر هذه  
شــبه اميــذ لتلاام، ويصــبح اعتــر لااقشــة و ال للمن ا  مج ــايكــون هن ــ يه ولاالتلميذ عن ر ايعبر    لا

 لسلطوية هي:اقة لعلاات  اء. ومن مميز اش  المعلم ويحركهم كيفمالشطرنج يتحكم فيهم  ابقطع  
لفصــل المطلــق فــي حكــم الحــق احب اذ يعتبــر نفســه ص ــالمعلــم وحــده، الســلطة بيــد ا* تركــز 
 خله.التي تتم دات اقلعلاالتعليمية وضبط  التربوية و اموره اوتسيير  
نــه فــرم الــذي يمكــن تعريفــه ب المعرفــي التســلط التســلطية ب اقــة لعلاان يطلــق علــى ا* يمكــن 

 لية:الت اور المح التسلطية في  اقة لعلااخرين، ويمكن تحديد  لاار على  افكلااء و ار لاا

 
لنشر  ات و اسامعية للدر الجاب  الشهار اعية، د ا جتملا ا ا لمدرسية ووظيفتها هرة ا لطا بنيوية  -لمدرسياع  اجتملا اسم، علم  اعلي ج -سعد وطفةاعلي  1
 100،  2004ن، البن ،1لتوزيع، طاو 
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 لهاشــكألعنــف ب الــى اللجــوء اة، يــتم ا و امس ــللااين و التب ــاس اس ــالتســلطي علــى الســلو  ا* يقــوم 
 لتوبيخ.التهديد و ات مثل  المختلفة، ويتجلى ذل  في شكل عقوب الرمزية ادية و الما

 بايعنــــي غي ــــ اب وهــــذلطــــلاالمدرســــين و اطفيــــة بــــين العاليــــة و انفعلااة اف ــــالمج ا* يقــــوم علــــى 
 مة.التربوية عالعملية  اف اطر او بين  الطرفين التي تجمع بين  الودية ات اقلعلاا

لهــوة التي تتجسد في اة لاامب للااميذ و لتلاالمدرسين و الثقة بين ام انعدالخوف و اء اجو ا* وجود 
 لطرفين.التي تفصل بين  ا

ل اهم ـــلاالتخجيـــل و الـــتهكم و الســـخرية و الـــى ارة اش ـــلاالتســـلطي يمكـــن الســـلو  ال اشـــكا* ومـــن 
 1ب.لتقدير للطلاام وعدم احتر لااوعدم  

 : لمتعلم المعلم و اقة بين لعلاا: ابعار 
لتــي تســمح الضــرورية ات الخبــر او يخفقــون فــي تقــديم ألذين يقــدمون اء  الوسطالعلمين هم  ان  إ

لتلميــذ ويعمــل اقتــه مــع لمعلــم بعلاان يعتنــي المفتــرم ائلــة فمــن الهاتهم اق قــدر طلاإميــذ ب ــللتلا
درين المســتقبل ق ــافــي  البــه حتــى يكونــو اخــل نفــوس طالنبيلــة دالقــيم  اعلى غــرس مجموعــة مــن  

ن المعلــم المختلفــة يجــب علــى اتية الحي اقف المو اجهة اومو  ألخطاو لصحيح التمييز بين اعلى  
لتعلــيم اترفــع مــن جــودة  لتــي لاالــتعلم اسيكية للتعليم و لكلاالتقليدية ورؤيته  ائله  ايتخلى عن وس

 ادر المعرفيــة وحتــى يكــون ق ــالميــة و العا عاوض ــللأيرة المسالجديدة امة و الهارف  المعاتكسب    ولا
لــه مــن مــرود جيــد  اســس نظريــة وتطبيقيــة مســتمرة لم ــالمبنــي علــى  التطــوير  اح و صــلالااعلى  
لصــف بطريقــة تــيدي اخــل التعليمية دالعملية ارة اداعلى  ادر اف يكون قالتلميذ، ويجب  اعلى  

ن ار جديــدة و افك ــاج انت ــار و ابتك ــلاالقــدرة علــى النســبة للتلميــذ وتنمــي لديــه الــتعلم ب اعليــة الــى فا
ب معرفــة اكتس ــفــع لــه لاالــه لتكــون د التــي يقــدمهائح النص ــات و ادارش ــلااحيــة الــب ن الطايجــذب 
عي للمعلــم اجتم ــلاالتعليمــي و الحر  علــى مســتقبله ا  ويشعره ب ــخلااله ب  ان يسديهاجديدة ب 

 
 . 103المرجع نفسه،   ،عيةاجتملاا المدرسية ووظيفتهاهرة الطابنيوية  -لمدرسياع اجتملااسم، علم ا علي ج -سعد وطفةاعلي  1
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وهــي  ان يتصــف به ــالتــي يجــب ات المقوم ــاميــذ لمجموعــة مــن لتلاالتربويــة ب اقته  في ضل علا
 ت مهنية:ات شخصية ومقومالى مقوما  اتصنيفهميذ في معلمهم يمكن  لتلاا  ات يجذبهاصف
 : لشخصية ات ا لمقوما •
 لشخصية للمعلم في: ات المقومال اجمايمكن 

ن يكون  يكفيه لا  الى فهذا تعاللهوجه   اخير ا و  ولاان يقصد بعمله المعلم افعلى  ص:خلالإا -
 لمسيولية. الشعور ب الو ويتوفر لديه  افي عمله متقن  اجح ان 

لى في تعليمه  الصة لله تعان تكون نيته خ المعلم يجب ا لدنيوية: امع المطالترفع عن ا -
 ئل. اع دنيوي ز اجل مت اتكون نيته من   به بحيث لالطلا
ت في  ادالعب اء اداف  على ان يح المعلم ا: فعلى اتهاوقات في الصلو اء ادافظة على المح ا* 
 . اوقته

تــه الطلبتــه فهــم يقلدونــه فــي كــل حركلمعلــم قــدوة ان ا ابم ــ فظللة علللى مظهللرت وهي تللب:المحا -
 لذي يقوم به.العمل  ائق به وب م طلبته بمظهر لاامان يظهر  المعلم يجـب  اته فاوسكن 

ن يضـــبط امــع طلبتــه يســتطيع  ان يكــون حليم ــالمعلــم ايجــب علــى  لطلبللة:الصللبر علللى ا -
ن اف ــ اولهــذب اســـب لااتفـــه يغضـب لا لصـبر لاالصدر كثيـر انفسـه ويكظم غيظه ويكون رحب  

لهــدف تعلــيمهم القصــد و ان لتربوية لاالعملية المهمة في امور لاالمعلم على طلبته من اصبر  
 لخلق بروية وصبر.احسن  

ن احس ـــلاالمتعلمين و الرفـــق ب ـــالتربيـــة" امـــن حســـن  لرفلللق بهلللم:المتعلملللين و الشلللفقة عللللى ا -
لمــتعلم اء ايجرح حي  لا التوجيه ممالتلطف في ات، فامالمقارفع  ات، و الـدرج اعلـى  ا ليهم، فهو  ا
لــذي المعلــم ان المعــروف المعرفــة فمــن اقــة فــي تحصــيل الطالجهــد و امــر يشـــجع علـــى بــذل ا

لمعلمــين افضــل مــن غيــره مــن الــى قلــوب طلبتــه وهــو اقــرب الــيهم هــو ابــه ويتــودد يحــب طلا
 لذين يبدون قسوة على طلبتهم.ا
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ن أذ التعليميــة العمليــة امــة فــي الهامــور لأاة مــن ا و المس ــاتعد   لطلبة:اة بين  او المسالعدل و ا  -
ة ا و المس ــالعــدل و ان ألــى إفة اض ــإ اســليم الــب وعلــى نمــوه نمــو الطارير كبيــر علــى نفســية أت ــ اله ــ

 1ب ومعلمهم.لطلااب مع بعضهم وبين  لطلاالمودة بين  الحب و امـن   ايخلق جو 
 : لمهنيةات ا لمقوما  •

لتعليميــة العمليــة ام ب القي ــالتي تعينه علـى ات الصفالمعلم بمجموعة من ام  المإ  اهن   اويقصد به
ت المقوم ـــامكـــن تصـــني  أوقــــد  لمســــلمينالمـــربين انـــة ومســـيولية مـــن وجهـــة نظـــر بعـــ  امأب 
 يلي: افيم  الهاجمالمهنية للمعلم و ا

لمعلــم ات مــن المعلوم ــالتعليم ليست مجرد " نقــل افة مجتمعب:  امة وثقالعافة  الثقام بالملإ ا  -
ت ادالع ــالمتعلمــين، وتزويــدهم ب اشمل مـن ذل  حيث يتضــمن تثقيــ  عقــول التلميذ، فهو  الى  ا
فـــة الثقالمعلـــم ب ام الم ـــالمختلفـــة ويعـــد ات ار المه ـــات و المفهوم ـــات و المعلوم ـــالصــــحيحة و العقليــــة ا
ــي الس ـــا ــع ســـبب ائدة فـ ــة  المجتمـ ــي مرونـ ــي افـ ــز لمعلـــم فـ ــبح لديـــه غـ ــه ويصـ ــوع فـــي اتعليمـ رة وتنـ
 لب.اللط  التي يقدمهات  المعلوما

لتــدرج فــي تقــديم العطــف عليــه المــتعلم و الشــفقة علــى امــن   لمعلومللة:التللدرف فللي تقللديم ا -
ن الــى ذلــ  بقولــه اصــعب وقــد نبــه لاالــى اســهل لاالمعلــم معــه مــن ا المعلومــة لــه بحيـــث يبــدا

 ر لااكث ـــإلمعنـــى لــــه مــــن غيـــر المعلـــم علـــى " تعليمـــه وتفهيمـــه ببـــذل جهـــده وتقريـــب ايحـــر  
ــه، ويوضـــح لمتوقـــف  ــدالشـــرح لـــه وتكـــر ادة اع ـــإ رة، ويحتســـب العب ـــالـــذهن ايحتملـــه ذهنـ  اره، ويبـ

دي المــتعلم ع ــايكــون  الى ذهنـه وعندمإني المعامثلة ليقرب لأاب   ائل رم يوضحهالمسابتصوير  
مــور لأاهــم أ ر مــن التكــر ان ذلــ  يبــدد ذهنــه " ويعتبــر هــل لــه، لاالــم يت  اليــه م ــايلقــى  ء لاالــذكا
لســن فهــم ار المتعلمــين صــغا ابــه وخصوص ــلمعلــم فـــي تعليمـــه لطلاا ان يســتخدمهالتي يجــب  ا

 
جيهان عبدالله الكحـلوت، المقومات الشخصية والمهنية للمعلم في ضوء اراء بع  المربين المسلمين ومد  تمثلها لد  معلمي المرحلة 1

غـزة،   -الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر طلبتهم مذكرة مكملة لنيل درجة الماجستير في قسم اصول التربية، الجامعة الاسلامية
2007  ،34-47. 
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ه انتب ــلإاعدهم علــى ار يس ــالتكــر ا ات وحفظه ــالمعلوم ــافهــم  ار حتــى يســتطيعو التكــر الــى اجــة ابح 
 لدرس.اء عرم ارن ألتركيز  او 

ــى  لفرديللللة:الفللللروق اة اعلللل امر  - ــن تش ــــاعلــ ــرغم مــ ــن  اس فيم ــــالن ــــابه الــ ــر مــ ــي كثيــ ــنهم فــ بيــ
لتــــي المشــــتركة ارة الحض ــــافــــة و الثقانية وبحكــــم انس ــــلاابطــــة الر ات بحكــــم الصـــــفائص و الخص ـــــا

م القـــو المكتســبة مـــن حيـــث المورورــة و ات الصــفانهــم يختلفــون فــي كثيــر مــن أ  إلا  ايعيشون فيه ــ
 ت.اه ـاتج لاازع و النـو العقلية و ات القدر الميول و الجسمية و ات السـماو 

ن علــى أ  أعــة( حيــث ر ابــن جماكــد علــى ذلــ  )اوقــد  يعلللم: المللتعلم فللي حللدود ملل اء افتلل إ -
 ولا ايلــم به ــ ت لااول موضــوعالــدرس يتن ــان اك ــ اذايعرفــه و   لـدرس من علــم لاايذكر    لاالمعلم  ا

ــه  ايعلمه ـــ ــذ ابـــل يقتصـــر علـــى م ـــ ايتعـــرم له ـــ لااعليـ ــه هـ ــه منـ ــة  امم ـــ ايتقنـ ــد رقـ ــذ لتلاايزيـ ميـ
ــى  ــون علـ ــم ويقبلـ ــتعلم بحـــب ونش ــــابمعلمهـ ـــذالـ ــم  اط وهـ ــة ايعلـ ــدق، ويح الطلبـ ــه الصـ ــداكونـ ء اقتـ

 بمعلمهم.
ن العلميــة، و ادتــه امــن م ان يكــون متمكن ــالمعلــم ايجــب علــى  لعلميللة:ادتللب الللتمكن مللن ما -

فــي  امعنــى لــه بــل يكــون متعمق ــ لا ايكــون تعليمــه ســطحي  ءة حتــى لاالقــر البحـــث و ايســتمر فــي 
لكــفء المعلــم اميــذ  و لتلاال يطــرح عليــه مــن قبــل ابــة علــى كــل ســي اج لاادتـــه حتـــى يســتطيع ام

 .اعمقها تـم معرفة و ايعلمه   العلمية يعرف مادة المارة في الذي لديه غز اهو  
لتربويــة البحــوث اكــدت معظــم القــد  تعليميللة : افاهللدايحقللق  ابللب بملل فعيللة طلاارة داسللتثا -
ـــتعلم لــد  الدارة ار ــاهميــة ا لنفســية علــى او  ـــة لل ف اهــدلاالجهــد لتحقيــق الطلبــة وذلــ  لبــذل افعي
 ار هــذاســتمر افظــة علــى المح ابهــم و ه طلاانتب ــارة اســتث المعلمـــين اينبغــي علــى  المنشــودة ولهــذا
رجية الخ الحفز اليب اسام استخداخلية للتعلم مع الدافعية  الدارة  استث العمل على  اه ومع  انتب لاا
 سبة.المن ا
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شئة على  الن ان يتربى اجحة "الن التربية اس اسان ا  لعمل بب: العلم و الحرص على نشر ا -
ن  لا  لاا  اذ التحصيل ومالتعلم و الرغبة في ان تغرس في نفوسهم بذرة اهله و ا لعلم و احب 
 1لعمل. العلم و اخـرة ب لااو  الدني اح فلا
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 : الفصل صةخلا

  ت ار المه  لمعلما  ن اتقا  نا  اكم  ل افع  لتعلم  اماه  اساسأ  تعتبر   عليتهاوف  لمتعلما  طانش  نأ
 لموقفا  حانج   لنا  لتعليمية ا  مهامه  ءادا  في  حاللنج   زمةللاا  ملالعو ا  هما   من  لصفيا  علالتفا
  عمليتين   لتعلماو   لتعليما  ماد  اوم  ئلالوساو   ئق الطر او   نشطة للأ  لسليما  راختي لا ا  يتطلب  لتعليمي ا

  من   لصفا  في  يجري   ام  جميع   يكون   نا  لبد اف  لتربيةا  هي  شملأو   كبر ا   عملية  من  جزئيتين
  رف المعاو   ملةالمتكا  لمتعلمينا  تالشخصي   دفاه  ءابن   في  يسهم  وتنظيم  طاونش  عمل
 . لمعلما ءةابكف س اتق لتعلما عليةاوف  لتعلما في لمتمثلةا لهم زمةللاا تالتقني او 
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 : تمهيد
يشتمل هــذا الفصــل إلــى عــرم للنتــائج التــي توصــل إليهــا الباحــث وفــق أهــداف البحــث 
ــابقة  الحـــالي، فضـــلا عـــن مناقشـــة تلـــ  النتـــائج فـــي ضـــوء البيانـــات والنظريـــات والدراســـات السـ

 .إلى تل  النتائج  بالإستنادالمعتمدة في الدراسة، ومن رم الخروج بمقترحات  

 :نتائجها و  المقابلة  تحليل:  أول

 :  الولى  حالةال  تقديم

 الاولــى الســنة فــي تــدرس" ر.ز" تلميــذة حالــة دراســة بصــدد نحــن: راســب 1 ســنة حالــة تقــديم -
 تضــــمّنت معهـــا، فرديـــة مقابلـــة إجـــراء تـــم وقـــد الراســـبين، التلاميـــذ فئـــة إلـــى وتنتمـــي ابتـــدائي،
 بمعلمهــا تربطهــا التــي العلاقــة طبيعــة علــى الوقــوف إلــى تهــدف الموجهــة الأســئلة مــن مجموعــة

ــا، أو  ــذه وتـــأرير معلمتهـ ــى العلاقـــة هـ ــتعلم، دافعيتهـــا علـ ــل ومشـــاركتها للـ  ومســـتو   القســـم، داخـ
ا الحالة  هذه  اختيار  تم.  الدراسي  تحصيلها ا تمثل لأنها تحديد   عمريــة مرحلــة فــي لتلميــذة نموذجــ 
 أجوبــة. تواصــلية أو  تربويــة، نفســية، بعوامــل مرتبطــة تكــون  قــد دراسية صعوبات تواجهها  مبكرة
 العــاطفي المنــاخ عــن أولــي تصــور بتكــوين ســمح مــا وشــفهي، مباشــر  بشــكل  جمعهــا  تم  التلميذة
 .المدرسة  داخل  تعيشه الذي والتربوي 

 التـــي العلاقــة فــي تذبــذب ا هنــا  أن ظهــر التلميـــذة، أجوبــة تحليــل خــلال مــن: للمقابلــة التحليــل
 تعكـــس إجاباتهـــا بعـــ . التفاعـــل مـــن والخـــوف التواصـــل فـــي الرغبـــة بـــين و  بـــالمعلم، تربطهـــا
ا الحــذر، أو  القلــق مــن مشــاعر وجــود  شــعورها أو  المعلــم فعــل ردود عــن ســيالها عنــد خصوصــ 

رت فقــد. القســم فــي المشــاركة أرنــاء بالأمــان ا، بــالخوف إحساســها عــن عبــّ  فــي وصــعوبة أحيانــ 
 داخــل النفســي بالأمــان الشــعور فــي ضــعف إلــى يُشــير ممــا المســاعدة، طلــب أو  الأســئلة طــرح
 .القسم

 أن شـــأنه مـــن وهـــذا يحترمهـــا، أو  يشـــجعها معلمهـــا بـــأن دائـــم بشـــكل تشـــعر لا التلميـــذة أن كمـــا
 أنــه نلاحــ  أخــر   جهــة من الصفية، الأنشطة في اندماجها  على  وييرر  لذاتها  تقديرها  يضعف
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 أســرية ظــروف أو  ذاتيــة صــعوبات إلى السبب ترجع لم رسوبه، أسباب تحديد منها  يُطلب  حين
 لا قــد القســم داخــل التربــوي  المنــاخ أن علــى يــدل وهــذا. المعلــم تــأرير إلى ضمن ا تشير  بل  فقط،
 .يكفي  بما  محفز ا أو   داعم ا  يكون 

 إلــى تفتقــر الحالــة هــذه فــي والمــتعلم المعلــم بــين التربويــة العلاقــة أن إلــى تشــير المعطيــات هــذه
 تُعتبــر التــي الابتدائيــة، المرحلــة فــي خاصــة للــتعلّم، معــرقلا   عــاملا   يُعــدّ  مــا وهــو  والــدعم، الثقــة
ا  بضــرورة الحالــة هــذه توصــي لــذل  والــتعلم، المدرســة نحــو  الإيجابيــة الاتجاهــات لتكــوين أساســ 
 والتفاعــل والتشــجيع الاحتــرام أســاس علــى التربوية العلاقة بناء وإعادة الإيجابي التواصل  تعزيز

 .الدراسي مستواها  وتحسين  بنفسها  رقتها استعادة  من التلميذة  لتمكين  الإنساني،

ــة تقـــديم - ــذه تتعلـــق: متفـــوق  1 ســـنة: الحالـ ــذ الحالـــة هـ  الاولـــى الســـنة فـــي يـــدرس ،"أ.ع" بتلميـ
 مقابلــة إجــراء تــم. المقابلــة بطاقــة فــي ورد مــا حســب المتفــوقين، فئــة ضــمن ويُصــنّف ابتــدائي،
 علاقتــــه طبيعــــة علــــى الوقــــوف بهــــدف الموجهــــة، الأســــئلة مــــن مجموعــــة تتضــــمن معــــه فرديـــة

ــأرير ومـــد  بمعلمتـــه، ــذه تـ ــاركته، علـــى العلاقـــة هـ ــه مشـ  داخـــل النفســـي وشـــعوره الدراســـي، أدائـ
 بالأمــــان الشــــعور المعلــــم، مـــع التواصــــل: منهــــا متعــــددة جوانـــب علــــى الأســــئلة ركــــزت. القســـم

 طــرح تــم كمــا. الأخطــاء ارتكــاب  من  والخوف  للتعلم،  الدافعية  المشاركة،  على  القدرة  والاحترام،
ا، جعلــه الــذي الســبب حــول ســيال  والتعليميــة والأســرية النفســية العوامــل فحــص يتــيح مــا متفوقــ 
 .التفوق  هذا في تساهم  التي

 تُعـــد بمعلمتـــه تجمعـــه التـــي العلاقـــة أن الســـلام عبـــد التلميـــذ إجابـــات تعكـــس: للمقابلـــة التحليـــل
 القســم، داخــل بالأمان وشعوره  المعلمة،  مع  الحديث  في  رغبته  عن  عبّر  حيث  ومُعززة،  إيجابية
 داعمــة صــفية بيئــة علــى يــدل ممــا الحاجــة، عنــد المســاعدة وطلــب الأســئلة طــرح علــى وقدرتــه
 الأداء، يُحســن عنــدما وتشــجعه تحترمــه معلمتــه أن صــرّح كمــا. والمبــادرة التفاعــل علــى تُشــجع
 .التعليمية  العملية في  والاندماج  بالنفس  الثقة  تعزيز في أساسيا عنصر ا  يُعد  ما  وهو 
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ــي، الجانـــب فـــي ــذ النفسـ ــعر لا التلميـ ــالخوف يشـ ــن بـ ــل ردود مـ ــة، فعـ ــل المعلمـ ــر   بـ ــديها أن يـ  لـ
ا . الإيجــابي التواصــل علــى تعتمد تربوية ممارسات  على  يدل  مما  والتجاوب،  للاستماع  استعداد 

 تعليمـــي منـــاخ وجـــود علـــى ميشـــر وهـــذا الأخطـــاء، ارتكـــاب يخشـــى لا الطفـــل أن لاحظنـــا كمـــا
 فقــد التفــوق  دافعيــة حيــث مــن و  التهديــد، أو  للعقــاب كمصــدر لا للــتعلم كفرصــة الخطــأ يُراعــي
 الأســري  المحــيط بــين تــداخلا   يعكــس مــا وهــو  والمعلمــة،  الوالــدين  دعــم  إلــى  الســبب  التلميذ  أرجع
ا يُنــتج والمعلمــة الأســرة بــين التفاعل هذا. الدراسي التحصيل  تعزيز  في  المدرسية  والبيئة  نموذجــ 
ا  تلميــذ بنــاء فــي تســهم عناصــر جميعهــا وهــي وبــالتحفيز، بالتقــدير بالأمــان، يشــعر لتلميــذ مثاليــ 
 .ومندمج  متفوق 

ا مثــالا   الحالــة هــذه تمثــل وعليــه،  علــى وتــدل والمعلــم، التلميــذ بــين إيجابيــة تربويــة لعلاقــة ناجحــ 
ــدعم التشــجيع، أهميــة ا الطفــل، دافعيــة رفــع فــي والتواصــل العــاطفي، ال  الســنوات فــي خصوصــ 
 .الابتدائي  التعليم  من  الأولى

 :الثانية  حالةال  تقديم

ــديم - ــنة حالـــة تقـ ــا ،"م.ع" التلميـــذة: متفـــوق  2 سـ ــي تـــدرس ســـنوات، 7 عمرهـ  الثانيـــة الســـنة فـ
ا نشــيطة،. ابتــدائي  لــديها المشــاركة، تحــب كثيــرا، المعلــم مــع تتفاعــل القســم، داخــل تبتســم دائمــ 
 .بها  مهتمة العائلة أن  تظهر  و   بثقة  تتكلم  كبير،  فضول

 تحــب قويــة، اجتماعية شخصية لديها التلميذة  هذا  لي  تبين  المقابلة،  خلال  من:  للمقابلة  تحليل
ئلت عنــدما. القســم داخــل بالراحــة وتحــس المعلــم، مــن تخــاف لا التفاعــل،  قالــت القســم، عــن ســُ

 حــب مــن نابعــة ذاتيــة، دافعيــة علــى يــدل هــذا". جديــدة اشــياء تــتعلم" لأنهــا الدراســة، تحــب إنهــا
 ويشــرح يســاعدنا" إنــه تقــول بإيجابيــة، المعلــم عــن  تتحدث  العلامة،  أجل  من  فقط  ليس  المعرفة،

 عنــدما. المعلــم وبــين بينهــا وتشــجيع دعــم علاقــة وجود على  دلالة  وهذه  ،"جيد  بشكل  الدرس  لنا
 علــى حتــى مبكــر، فكــري  نضــج علــى  يــدل  وهــذا  الخطــأ،  تصــلح  أن  تحاول  بل  تخاف،  لا  تخطأ

ئلت  كــي  الأسري،  المستو    أنهــا يعنــي مــا ويعلموهــا، يشــجعوها والــديها  إن  قالــت  البيــت،  عــن  ســُ
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 الجـــو  مـــع البيئـــة هـــذه الدراســـة، علـــى وتحفـــز الاســـتقلالية تعـــزز داعمـــة، أســـرية ببيئـــة محاطـــة
 .تتفوق   جعلها  المشجع، المدرسي

ــديم - ــة تقـ ــنة: الحالـ ــذ: راســـب 2 سـ ــره ،"ي.م" التلميـ ــنوات، 7 عمـ ــي يـــدرس سـ ــنة فـ  الثانيـــة السـ
ــم، فـــي يشـــار  لا و  كثيـــرا، هـــادئ. ابتـــدائي  غيـــر و  خافـــت صـــوته يكـــون  يجـــاوب عنـــدما القسـ
 معـــه، تتحـــدث عنـــدما. التمـــارين يكمـــل ومـــا ناقصـــة، واجباتـــه. زمـــلاؤه مـــع يتفاعـــل ولا مرتـــاح،
  .قليلة  بكلمات  يجاوب

 المدرســـية الحيـــاة فـــي ولا القســـم فـــي لا منـــدمج غيـــر الطفـــل أن تبـــيّن المقابلـــة: للمقابلـــة تحليـــل
ئل عنــدما عامــة، ئل وعنــدما ،"علينــا يصــرخ: "قــال المعلــم، عــن ســُ  غيــر: "قــال الــدروس، عــن ســُ

 دائــم خــوف عنــده القســم، داخــل بالأمــان يحــس لا أنــه يكشــف هــذا ،"صــعوبة فــيهم و  مفهــومين
 بالمدرســـة ويعتبــر للثقــة، فاقــد الطفــل و  يفهــم، لا عنـــدما يســأل أو  يركــز يتركــه لا المعلــم، مــن
 التواصــل عليــه يصــعب لغــوي، ضــعف أو  اجتمــاعي  قلــق  لوجــود  إشارات  وهادي  صعب،  مكان
 يتــراكم وبالتــالي الأســري، الــدعم لغيــاب ميشــر وهــذا الدراســة، فــي تســاعده العائلــة أن يــذكر لــم

 .للرسوب  وييدي عنده، الدراسي  التأخر

 :الثالثة  حالةال  تقديم

 الثالثــــة الســـنة فـــي تـــدرس ســـنوات، 8 عمرهــــا ،"ن.م" التلميـــذة: متفـــوق  3 ســـنة حالـــة تقـــديم -
 تســأل بأريحيــة، الأســئلة علــى وتجــاوب كثيــرا، المشــاركة تحــب ومنظمــة، ذكيــة تلميــذة. ابتــدائي
 .  تضح   ودائم ا المعلم،  من  تخجل  ولا  تفهم،  عندما

 عنــدها وحماســها، كلامهــا طريقــة فــي تظهــر بــالنفس، قويــة رقــة عنــدها التلميــذة: للمقابلــة تحليــل
 والتقــدير، التشــجيع مــن جــو  علــى متعــودة أنهــا تظهــر والتركيــز،  للدقة  وتميل  للاستكشاف،  حب
ا، إيجابيــة المعلــم مــع العلاقــة. البيــت فــي أو  المدرســة فــي ســواء  تربويــة علاقــة وجــود تيكــد جــد 
 داخليــة لدافعيــة يرجع وهذا جيد، واجتماعي لغوي  تطور على  دليل  وهذا  بطلاقة،  تتكلم  سليمة،
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 مــن النــوع هــذا. البيــت فــي بالراحــة إحساســها وتنقــل تعابيرهــا، فــي يظهــر الأســري  الــدعم. قويــة
 .مدرسية  أسرية،  نفسية،: الجهات  كل من الدعم  يلقى  لأنه  ناجح  يكون   التلاميذ

 :  الرابعة  الحالةتقديم  

 الرابعـــة الســـنة فـــي يـــدرس ســـنوات، 9 عمـــره ،"ب. " التلميـــذ: متفـــوق  4 ســـنة: الحالـــة تقـــديم -
 ويــتكلم المعلــم، يحتــرم بوضــوح، أفكــاره يشــرح بســرعة، يجــاوب قويــة، شخصــية يملــ . ابتــدائي
 .عليه  يعتمد  والمعلم  زملاؤه، يساعد  قيادية، روح  عنده  كبيرة،  بثقة

. واضــحة وأفكــاره مرتــب، كلامــه مبكــر، وشخصــي فكــري  نضــج يُظهــر التلميــذ: للمقابلــة تحليــل
 شــيء وهــو  واضــحة، مســتقبلية أهــداف يملــ   أنــه  يعنــي  مــا  ،"طبيــب  نولي  باش  نتعلم  نحب"  قال
 الثقــة يقــوي  الشــيء وهــذا المتبــادل، الاحتــرام علــى قائمــة  المعلم  مع  علاقته.  السن  هذا  في  نادر

 بالراحــة إحساســه فــي يظهــر الأســري  الــدعم  أمــا  عنــده،  مــا  أفضــل  يعطي  التلميذ  ويجعل  بالنفس
 والجــو  إيجابيــة، القســم داخــل ســلوكياته مهتمــين، وأبــوين  ســليمة،  تربيــة  يعكــس  هــذا  و   البيــت  في

 مريحــة، نفســية المعلــم،: تســاعده لــي  الشــروط  كل  يلقى  لأنه  التفوق   على  قدراته  يعزز  المدرسي
 .مشجع قسم  داعمة، أسرة

 الرابعــة الســنة فــي تــدرس ســنوات، 9 عمرهــا ،"س.ع" التلميــذة: راســب 4 ســنة: الحالــة تقــديم -
 كــان المقابلــة فــي النــاس، عيــون   في  النظر  وتتفاد   الكلام،  قليلة  التعب،  عليها  يظهر  ابتدائي،
 .متوترة

ئلت عنــدما المدرســة، مــن تخــاف واضــحة، نفسية ضغوط  من  تعاني  التلميذة:  للمقابلة  تحليل  ســُ
ئلت  وعندما  ،"كثيرا  يصرخ"  قالت  المعلم،  عن  إشــارات وهــذه ،" أفهــم لا" قالــت الــدروس،  عــن  ســُ
ــلم أفكارهـــا، يشـــرح كـــي رقـــة عنـــدها توجـــد لا المعلـــم، مـــع للعلاقـــة الســـلبي التـــأرير علـــى  وتستسـ

 الدراســـة، فــي يتيـــه يجعلهــا للـــدعم المســتمر والغيـــاب العــائلي الحـــوار غيــاب ايضـــا و . بســهولة
 .واجتماعي ا  نفسي ا صعبة لوضعية  طبيعية  نتيجة وهذه الرسوب وبالتالي
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 :الخامسة  الحالةتقديم  

 الخامســة الســنة فــي يــدرس ســنوات، 10 عمــره ،"ن.ع" الطفــل: متفــوق  5 ســنة: حالــة تقــديم -
 يتحــدث و .  المدرســية  المشــاريع  ويقــود  لــزملاؤه،  يشــرح.  قياديــة  شخصية  وعنده  متفوق،.  ابتدائي
 .نفسه  من  ووارق  سعيد  ظهر المقابلة، في.  طموحاته  عن خاصة  كثيرا،

 عليــه، ويــدافع رأي، عنــده. كبيــر واجتمــاعي معرفــي نضــج عنــده التلميــذ هــذا: للمقابلــة  تحليــل
ــا انـــه وقـــال المعلـــم علـــى تحـــدث  آمـــن مكـــان القســـم تجعـــل الإيجابيـــة العلاقـــة هـــذه كثيـــرا يحفزنـ
 التلميــذ علــى واضــح مثال  الطفل  هذا  الأم  وخاصة  يومي ا،  تتابعه  أسرته  الدراسة،  يحب.  ومحفّز
 ودافعيــة قويــة، شخصــية مســتقل، فكــر يــنجح، لكــل والتربويــة النفســية الظــروف كــل يلقــى الــذي
 .داخلية

 الخامســة الســنة فــي يــدرس ســنوات، 10 عمــره ،"ع.ب" التلميــذ: راســب 5 ســنة: الحالــة  تقديم  -
 .  أحيان ا  عدوانية  سلوكيات  وعنده يشار ،  لا. القسم  في أحيان ا  وينام الغياب،  كثير  ابتدائي،

ا، بــــالعنف ويعبـــر واضــــحة، نفســـية مشــــاكل مـــن يعــــاني التلميـــذ: للمقابلــــة تحليـــل  يشــــعر أحيانـــ 
 مــع العلاقــة. يشــجعه مــن ولا يســمعه، مــن يجــد لــم. البيــت فــي أو  المدرســة فــي ســواء بــالرف ،
 يظهــر المنــزل، فــي و  عميــق، إحبــاط علــى تعبيــر هــذا يحــاول أو  يركــز يتركــه  مــا  سلبية،  المعلم
 غبــي، لأنــه يفشــل لــم التلميــذ هــذا. عائليــة مشــاكل يعــيش حتــى وربمــا دعــم، عنــده يوجــد لا بأنــه
 تساعده،  التي  البيئة  يجد لم  و .  مهمَل  لأنه  بل

 :المقابلة  تحليل  نتائج

 والــدعم والتشــجيع الاحتــرام تشــمل معلمــيهم، مــع إيجابية بعلاقات يتمتعون  المتفوقين التلاميذ  -
 .العاطفي
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 أو  الصــراخ مــن الخــوف مثــل المعلمــين، مــع ســلبية علاقــات مــن يعــانون  الراســبين التلاميــذ -
 .بالأمان  الشعور عدم

 .المتفوقين  التلاميذ لد   بالنفس والثقة المشاركة  تعزز  والمشجعة الداعمة الصفية  البيئة -

 .تعلمهم  يعيق  مما الراسبين،  التلاميذ لد   والخوف القلق  من تزيد السلبية الصفية  البيئة -

 .بأنفسهم  ورقتهم  دافعيتهم  يعزز  مما قوي، أسري   بدعم  يحظون   المتفوقين  التلاميذ -

 .الدراسية  صعوباتهم  يفاقم  مما الأسري، الدعم إلى  يفتقرون  الراسبين  التلاميذ -

 .الأخطاء  ارتكاب  يخشون   ولا  الأسئلة،  يطرحون   بفعالية،  يشاركون   المتفوقين  التلاميذ -
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 : ت انالبي ا: عرض وتحليل ثانيا 
 لشخصية: ات  ا نالبياول: ل المحور ا

 لجنس:العينة حسب متغير  اتوزيع  -1-1
 لمجموع ا نثى ا ذكر  لجنسا

 20 13 7 رالتكر ا
 %  100 %  65 %  35 لم ويةالنسبة  ا

 لجنسالعينة حسب متغير ا(: يمثل توزيع 01لجدول رقم )ا

 
 لجنسالعينة حسب متغير ا (: يمثل توزيع 01لشكل رقم )ا

  7  ان هن الجنس، العينة حسب الذي يمثل توزيع التوضيحي الجدول ال ح  من خلانلا
 %.   65نثى بنسبة ا 13%، و  35ر بنسبة و ذك
 : لسن العينة حسب متغير اتوزيع  -1-2
 لم وية ا لنسبة ا رالتكر ا لعمرية الف ة ا

سنة  34لى ا 25من   4 20  % 

65%

35%

ةاستخدام لغة معقدة أو غير مفهوم

تجاهل آراء ومشاركات التلاميذ
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سنة  44لى ا 35من   12 60  % 
فوق  افم 45من   4 20  % 

 %  100 20 لمجموع ا
 لسن العينة حسب متغير ا(: يمثل توزيع 02لجدول رقم )ا

 
 لسنالعينة حسب متغير ا (: يمثل توزيع 02لشكل رقم )ا

من    4  ان هن ا، لسنالعينة حسب الذي يمثل توزيع التوضيحي الجدول ال ح  من خلانلا
  فوق  افم 45%، ومن   60سنة بنسبة  44لى ا 34%، ومن  20بنسبة   سنة  34لى ا 25

 %.   20بنسبة 
 :عيةاجتملالة  الحالعينة حسب متغير  اتوزيع  -1-3

 لمجموع ا رمل ا مطلق  متزوف  عزب ا لجنسا
 20 0 0 17 3 رالتكر ا
لنسللللللللللللللللللللللبة ا
 %  100 %  0 %  0 %  85 %  15 لم ويةا

 عية اجتم لالة الحالعينة حسب متغير ا(: يمثل توزيع 03لجدول رقم )ا

60%

20%

20%

استخدام لغة معقدة أو غير مفهومة

تجاهل آراء ومشاركات التلاميذ

ضعف الإنتباه إلى الفروق الفردية
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 عية اجتملالة الحالعينة حسب متغير ا (: يمثل توزيع 03لشكل رقم )ا

ن  ا، عية اجتملاالة الح العينة حسب الذي يمثل توزيع التوضيحي الجدول ال ح  من خلانلا
لة  ا  ح ا%، في حين لم يكن هن   85متزوج بنسبة   17%، و  15بنسبة  باعز  3  اهن 
 . رملامطلق و  عية ا جتما

 : لمهنيةالخبرة العينة حسب متغير اتوزيع  -1-4
 لم وية ا لنسبة ا رالتكر ا لعمرية الف ة ا
ت اسنو  5قل من ا  4 20  % 

سنة  14لى ا 6من   8 40  % 
سنة  15كثر من ا  8 40  % 
 %  100 20 لمجموع ا

 لمهنية الخبرة العينة حسب متغير ا(: يمثل توزيع 04لجدول رقم )ا

15%

85%

0% 0%

أعزب

متزوج

مطلق

أرمل
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 لمهنية الخبرة العينة حسب متغير ا (: يمثل توزيع 04لشكل رقم )ا

   اهن ن ا، لمهنيةالخبرة العينة حسب الذي يمثل توزيع التوضيحي الجدول ال ح  من خلانلا
من  كثر ا 8%، و   40سنة بنسبة  14لى ا 6من   8%، و   20بنسبة  سنة  15 قل من ا 4
 %.  40بنسبة   سنة 15
 :لسكنالعينة حسب متغير  اتوزيع  -1-5

 لمجموع ا لمؤسسة ابعيد عن  لمؤسسة اقريب من  لجنسا
 20 5 15 رالتكر ا
 %  100 %  25 %  75 لم ويةالنسبة  ا

 لسكن العينة حسب متغير ا(: يمثل توزيع 05لجدول رقم )ا

20%

40%

40%

سنوات5أقل من 

سنة14إلى 6من 

سنة15أكثر من 
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 لسكنالعينة حسب متغير ا (: يمثل توزيع 05لشكل رقم )ا

  15  ان هن ا، لسكن العينة حسب الذي يمثل توزيع التوضيحي الجدول ال ح  من خلانلا
 %.   15بنسبة  لميسسةابعيدون عن   5%، و   75بنسبة  لميسسةاقريبون من 

 لشخصية: ا ت ان البيالمحور  ري المعياف انحر ل ابي و الحسا لمتوسط اب احس 1-6

 ت لالمجا لرقما
لمتوسط  ا
 بيالحسا

ف  انحر ل ا
 ري المعيا

T لمحسوبة ا 

 12,337- 0,489 1,65 لجنسا 1
 27,568- 0,649 2,00 لسنا 2
 14,038- 0,366 1,85 ئلية الع الة الحا 3
 22,134- 0,768 2,20 لمهنية الخبرة ا 4
 17,616- 0,444 1,25 لسكنا 5

 2,987- 1,572 8,95 ول ككل ل المحور ا
 لشخصية ات ا نالبيا لمحور  ري المعي ا فانحر ل او بي ا لحسالمتوسط ا (: يبين 06لجدول رقم )ا

ري المعي ــاف انحــر لاابي و الحس ــالمتوســط  الــذي يبــين  ابق و الس ــالجــدول  ال  ح  من خلانلا
 1.65بلــ   نثــى(ا-لجــنس )ذكــراد ن ــبي عالحسالمتوسط  ان  ا،  لشخصيةات  ان البي اول  لاالمحور  

لمتوســط ا ام ــا، -12.337لمحســوبة ا  Tبلغــت قيمــة ا، فيم ــ0.489ري قــدر بـــ امعي ــ فانحر اب ــ
لمحســوبة ا Tبلغــت قيمــة  ا، فيم ــ0.649ري بلــ  امعي ــ فانحر اب ــ 2.00قــدر بـــ  للســنبي الحس ــا

75%

25%

قريب عن المؤسسة

بعيد عن المؤسسة
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 فانحر اب ــــ 1.85قــــدر بـــــ  ئليــــةالعالــــة الح ابي الحس ــــالمتوســــط ان افــــي حــــين نجــــد ، -27,568
لمتوســط ان افــي حــين نجــد ، 14,038-لمحســوبة ا  Tبلغــت قيمــة ا، فيم ــ0.366ري بلــ  امعي ــ
  Tبلغــت قيمــة ا، فيم ــ0.768ري بلــ  اف معي ــانحر اب ــ 2.20قــدر بـــ  لمهنيــةاللخبــرة بي الحس ــا
ري قــدر امعي ــ فانحر اب  1.25 بي بهالحسالمتوسط  افقد بل     لسكنا  اما،  22,134-لمحسوبة  ا
بي الحس ــالمتوســط ان مجمــوع الي نجــد الت ــاوب ، 17,616-لمحســوبة فبلغــت ا T اما، 0.444بـ  

فــي حــين  1,572ري بلــ  اف معي ــانحر اب ــ 8,95ككــل قــدر بـــ   لشخصيةات  ان البي اول  لااللمحور  
 .2,987-لمحسوبة  ا  Tبلغت  

  افيم لعينةا د افر اجوبة او  رةاستملااسئلة ائية بين احصالة ت دلاانه توجد فروق ذالي فالت اوب 
 . لشخصيةات ان البيول للاا محورلايخص 

 : سةا لدر ا ئجانت: عرض ا نياث

 عب: انو التربوي و ا  لاتصل ا مفهوم :  نيا لثالمحور ا

 ني: الثالمحور ائج اتحليل نت 2-1

 
لنسبة  ا رالتكر ا

 لم وية ا
حجم 

 لعينة ا
متوسط 

 بي احس
ف انحر ا

 لعينةات اتجا ري امعي

 8580, 2.00 20 %  35 7 1س

عل صفي لتحقيق  اتف-
 ف تعليمية اهدا 
لمعلم  اصل بين اتو  -
 لمعرفة التلميذ لنقل او 

 للفظي ا لاتصلاا 6160, 3.80 20 %  90 18 2س
%  65 13 3س  رالحو اش و النقا 4890, 1.35 20 
%  90 18 4س  لا  3080, 1.10 20 

%  40 8 5س  20 2.15 ,8130 
لد    لاتصلاات ار امه

 لمعلما
%  65 13 6س  قوي  0.489 2.35 20 
%  100 20 7س  نعم  0.000 2.00 20 
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%  100 20 8س  نعم  0.000 2.00 20 

%  60 12 9س ميذ في  لتلاا   اشر ا 6160, 2.20 20 
 رالحو ا

%  100 20 10س  نعم  0.000 2.00 20 
  1,050 20.95 لمحور ككل ا
   رةاستملاني من الثالمحور ا ئج ا تحليل نت(: يوضح 07)لجدول ا

د عينــة افر ات اب اج استنبطت من ا نيالث المحور ائج  ان نت أح   نلا  (07لجدول رقم )ال  من خلا
ول لاال النســبة للســي الي: ب الت ــائج كالنت ــاءت  اج ــ  حيــث  ا( فــرد20)  لااجمإل  عددهم  الب اسة و الدر ا
ف اهللداعللل صللفي لتحقيللق اتفزنــة بــين )ات مو اب ــاج لااءت  ا" ج لتربوي؟ا  لاتصللا مفهومك    ام"

ل النســبة للســي اب %م  35( بنســبة لمعرفللةالتلميللذ لنقللل المعلم و اصل بين  اتو وكذل  )(،  تعليمية
ءت ا" ج ــلتعليميللةالبي للة افللي  اماسللتخداكثللر  ات  التربوي تر ا  لاتصل اع  انو اي نوع من  اني "الث ا
ئل الوسلل اي مللن الــث "الث ال النســبة للســي اب %م  90بنســبة ( للفظلليا لاتصلل ل ات علــى )اب ــاج لاا
( رالحللو ا  و النقات على )اب اج لااءت ا" ج ميذلتلاامع  لاتصل انجح لتعزيز ل ا  اتعتبرهلية  التا

لوجللبم ات الغير لفظللي )تعبيللر ا لاتصل اهل تعتمد على بــع "الر ال النسبة للسي اب م % 65بنسبة  
ــبة ( لت علـــى )اب ـــاج لااءت ا" ج ـــت(اءايمللل لا ــي اب م % 90بنسـ ي ملللن امس "الخ ـــال النســـبة للسـ
ءت ا" ج ــميللذلتلاالتربوي مع ا لاتصل اكبر على جودة اتؤثر بشكل   انهالية تعتقد  التامل  العو ا
 املل دس "الس ــال النســبة للســي اب  م% 40بنســبة ( لمعلللمالللدن  لاتصلل ل ات ار امهلل ت علــى )اب ــاج لاا
قللوي( ت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــلللتعلمالتلميللذ نحللو افعيللة ال علللى دالفعالتربوي ا لاتصل اثر  ا

بة اسللتجاعلى  اءابن لاتصل اسلوب اهل تقوم بتعديل بع "السال  النسبة للسي اب م  %  65بنسبة  
من الث ــال النســبة للســي اب م % 100بنســبة نعللم( ت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــلللدرساء اثنلل التلميللذ ا
" لتلميللذ(المعلللم و ا)  ليةاتصلل ل العمليللة  اقة بين طرق  لعلاالتربوي يقوي  ال  اتصل ان  اهل ترن  "
لتللي الطللرق اهي املل ســع "الت ال النســبة للســي اب م % 100بنســبة نعللم( ت علــى )اب ــاج لااءت اج ــ

ميللذ فللي لتلااك اشللر ات علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــصللل معللكالتو التلميذ علللى التشجيع    اتستخدمه
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 فختلاابلل لتربللوي ا لاتصل اهل تختلف طرق شــر "العال النسبة للسي اب م % 60بنسبة (  رالحو ا
 .% 100بنسبة  نعم(  ت على )اب اج لااءت  ا" ج لعمريةالف ة  او اسية  الدر المرحلة  ا

 التربوي؟ وملل ا لاتصل امفهوم  املذي ينص علــى "الية الح اسة اول للدر لاا  ؤلالتساوحسب    اذا
خــر اوبتعريــ   ف تعليميــةاهــدا عــل صــفي لتحقيــق اتفلتربــوي هــو ا لاتص ــلاان ا" نجــد عللب؟انو ا

 اماســتخداكثــر لاالتربــوي ال اتص ــلااع ا نــو ا، ومــن لمعرفــةالتلميــذ لنقــل المعلــم و اصــل بــين اتو هــو 
 .للفظيا لاتصلاالتعليمية هو  البيئة  افي 

 لتربوي ا  لاتصل امفهوم  -6

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:08جدول رقم )

 لمتغير ا

عل صفي  اتف 
لتحقيق  

ف اهدا
 تعليمية 

وسيلة لفهم  
وتوجيب سلوك  

لتلميذا  

صل بين  اتو 
لتلميذ المعلم و ا

لمعرفة النقل   
لمجموعا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 3 1 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

42,9% 14,3% 42,9% 100,0% 

 نثىا
 13 4 5 4 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %30,8 %38,5 %30,8 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 1 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 25,0% 50,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 4 3 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

41,7% 25,0% 33,3% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 1 2 1 ر اتكر 
 %100,0 %25,0 %50,0 %25,0لنسبة  ا
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 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 2 1 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %25,0 %25,0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 2 3 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %25,0 %37,5 %37,5 لم وية ا

كثر من  ا
 سنة  35

 8 3 2 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %37,5 %25,0 %37,5 لم وية ا

 3لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 08لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
لتلميللذ لنقللل المعلللم و اصللل بللين اتو م ف تعليميللةاهللداعللل صللفي لتحقيللق اتف) كـــل مـــن علـــى تار اتكــر 

علل اتفبــين ) كــذل   وي التس ــاءت ب افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %42,9ر وبنســبة  اتكــر   كبرأك(  لمعرفةا

، %30,8ءت بنسبة التي ج ا( لمعرفةالتلميذ لنقل المعلم و اصل بين اتو م  ف تعليميةاهداصفي لتحقيق  
 ام ــا ،%38,5 ( بنســبةلتلميلذاوسليلة لفهلم وتوجيلب سللوك ر علــى )اتكــر   كــأكبرت  ار اتكــر   5ولكن بــ  

ي بنســبة ا تار اتكــر  5لتــي بلغــت ا سلنة 44للى ا 35ملن كبــر فئــة انــت  افك  لســنالنسبة لمتغيــر  اب 
، فــي حــين (ف تعليميللةاهللداعللل صللفي لتحقيللق اتفنــه )التربــوي ا لاتص ــلاايعرفــون لــذين ا 41,7%
وي ويعرفــون التس ــاءت ب ا( ج ــسللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )اذو ن انجــد 

 (.لتلميذاوسيلة لفهم وتوجيب سلوك ( و )ف تعليميةاهداعل صفي لتحقيق اتفنه )التربوي ا  لاتصلاا

 لمعلـــما بــين رافك ــلااو  لمعرفــةا دلاتب ــ لــىا تهــدف عليــةاتف عمليــة هــو  لتربــوي ا لاتص ــلاا
 لمرســل،ا مثــل صــراعن  يشمل. لالفعّ ا  لتعلما  لتحقيق  مختلفة  ليباساو   ئلاوس  ماستخداب   لمتعلماو 
ــيلة،ا لة،الرس ـــا ــتقب لا لوسـ ــةاو  لمسـ ــة،الر ا لتغذيـ ــد جعـ ــ   ويُعـ ــي اجوهريـ ــم ءابن ـــ فـ ــتر  فهـ ــز مشـ  وتعزيـ
 .لتعليميةا  لبيئةا  خلاد علالتفا

 لتعليميةالبي ة  افي   اماستخداكثر  ل التربوي ال  اتصل ا-7



 الإطار التطبيقي 

64 
 

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:09جدول رقم )

بي الكتا لاتصل ا  لمتغير ا للفظيا لاتصل ا  لمجموعا   

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 11 2 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %84,6 %15,4 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

  5قل من ا
 ت اسنو 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %50,0 لم وية ا

لى ا 6من 
 سنة  14

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 09لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ــبة اتكــــر  كبرأك ــــ( للفظلللليا لاتصللللل ا) علــــى تار اتكــــر  ــبة ا، وب %100ر وبنســ ءت افج ــــ ثان ــــللإلنســ
بنســبة ر و اتكــر  11ب( للفظليا لاتصلل ا) لتعليميــةالبيئــة افــي   اماســتخداكثــر  لاالتربــوي  ا  لاتصلاا
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 ار اتكــر  12لتي بلغــت ا سنة 44لى ا 35من كبر فئة انت  افك  لسنالنسبة لمتغير  اب   اما،  84,6%
 هــو  لتعليميــةالبيئــة افــي  اماســتخداكثــر لاالتربــوي ا لاتص ــلاان ايــرون لــذين ا %100ي بنســبة ا
( سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا  6من  لخبرة )اذو  ن  ا، في حين نجد  (للفظيا  لاتصل ا)
ل اتصلل اهــو ) لتعليميــةالبيئــة افي  اماستخداكثر لاالتربوي ا لاتصلاان  ايرون  وي  التساءت ب اج 

 .%100( بنسبة  للفظيا

 لمعرفـــةا نقــل يُســـهّل نــهلأ لتعليميـــةا لبيئــةا فـــي ام  اســتخدا كثـــرلاا للفظــيا لاتص ـــلاا يُعــد
ــين رافك ـــلااو  ــما بـ ــلااو  لمعلـ ــكل بلطـ ــحاوو  شـــرامب  بشـ ن. ضـ ــّ ــذ يُمكـ ــوعا اهـ ــن لاتص ـــلاا مـــن لنـ  مـ
 بيئــة ءابن ــ فــي ويُســهم  لفهــما  يعــزز  امم ــ  جعــة،الر ا  لتغذيــةا  وتقــديم  ســئلة،لاا  طرح  لفوري،ا  علالتفا

 .بلطلاا لد   عاستملااو   لتعبيرا تار امه  تنمية على  عدايس  اكم.  نشطة  تعليمية

 ميذلتلاامع    لاتصل انجح لتعزيز ل ائل الوسامن  -8

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:10جدول رقم )

  النقا  لمتغير ا
رالحو او  لصفية انشطة ل ا  لمجموعا   

 لجنس ا

 ذكر
 7 2 5 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

71,4% 28,6% 100,0% 

 نثىا
 13 5 8 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %38,5 %61,5 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 5 7 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

58,3% 41,7% 100,0% 
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  45من 
 فوق  افم

 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 

 لخبرةا

  5قل من ا
 ت اسنو 

 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 

لى ا 6من 
 سنة  14

 8 3 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %37,5 %62,5 لم وية ا

كثر من  ا
 سنة  35

 8 3 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %37,5 %62,5 لم وية ا

 5لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 10لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
مــن ءت افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %71,4ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ( رالحللو ا  و النقللا) علــى تار اتكــر 
بنســــبة ر و اتكــــر  8ب( رالحللللو ا  و النقللللا)هــــي  ميــــذلتلاامــــع  لاتص ــــلاانجــــح لتعزيــــز لاائل الوس ــــا

ــر اب  ام ـــا، 61,5% ــبة لمتغيـ ــنالنسـ ــت افك لسـ ــة انـ ــر فئـ ــت ا سلللنة 44للللى ا 35ملللن كبـ ــي بلغـ  7لتـ
 ميــذلتلاامــع  لاتص ــلاانجــح لتعزيــز لاائل الوس ــامــن ن ايــرون لــذين ا %58,3ي بنسبة ات  ار اتكر 
 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )اذو ن ا، فــي حــين نجــد (رالحللو ا  و النقللا)هــي 
ــرون التس ـــاءت ب ا( ج ـــسلللنة ــن ن اوي يـ ــز لاائل الوس ـــامـ ــح لتعزيـ ــع  لاتص ـــلاانجـ ــذلتلاامـ ــي  ميـ هـ

 .%62,5بنسبة   (رالحو ا  و النقا)

 تفــتح انه ــلأ ميــذ،لتلاا مــع لاتص ــلاا لتعزيــز ئلالوس ــا نجــحا مــن تار الحــو او  تاش ــالنقا تُعــدّ 
 بي،ايج ــلاا عــلالتفا علــى ئلالوسا هذه تُشجع. بحرية رافكلاا دلاوتب   ءار لآا  عن  للتعبير  لالمج ا

 .لمعلماب   قتهمعلا  ويقوّي   ميذلتلاا فهم  يُعزز  امم  ع،استملااو  لنقديا  لتفكيرا تار امه  وتنمّي

 ت(اءايملالوجبم  ات  الفظي )تعبير  لغيرا  لاتصل اد على  اعتملا-9

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:11جدول رقم )
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لمجموعا ل نعم  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 0 7 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

100,0% 0,0% 100,0% 

 نثىا
 13 2 11 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

84,6% 15,4% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %50,0 لم وية ا

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 0 12 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

100,0% 0,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 0 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

100,0% 0,0% 100,0% 

 لخبرةا

  5قل من ا
 ت اسنو 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

لى ا 6من 
 سنة  14

 8 0 8 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %0,0 %100,0 لم وية ا

كثر من  ا
 سنة  35

 8 0 8 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

100,0% 0,0% 100,0% 

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 11لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 كبرأك ــ ت(اءايم ــلاالوجــه، ات الغيــر لفظــي )تعبيــر ا لاتص ــلاايعتمــدون علــى نهــم ا علــى تار اتكــر 
لغيـــر ا لاتص ـــلاايعتمـــدون علـــى نهـــم ا كـــذل  ءتافج ـــ ثان ـــللإلنســـبة ا، وب %100ر وبنســـبة اتكـــر 

 لســنالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %84,6بنســبة ر و اتكــر  11ب ت(اءايم ــلاالوجــه، ات ا)تعبيــر لفظــي 
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يعتمــدون لــذين ا %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت  ا  سلنة  44لى  ا  35من  كبر فئة  انت  افك
 6مللن لخبــرة )اذو ن ا، فــي حــين نجــد ت(اءايملاالوجه،  ات  الغير لفظي )تعبير ا  لاتصلااعلى  

لغيــر لفظــي ا لاتص ــلاايعتمــدون علــى وي و التساءت ب ا( ج سنة  35كثر من  ا( و)سنة  14لى  ا
 .%100,0بنسبة    ت(اءايملاالوجه،  ات  ا)تعبير 

 تعزيــز فــي امهمــ   ادور   ت،اءايم ــلااو  لوجــها تاتعبيــر  مثــل للفظــي،ا غيــر لاتص ــلاا يلعــب
 ئلالرس ـــا ويُعـــزز لـــدعم،او  عرالمش ـــا توصـــيل فـــي يُســـهم فهـــو . لتعليميـــةا قـــفاللمو  ميـــذلتلاا فهـــم
 .معهم  بيةايج ا قةعلا  ءاوبن   ميذلتلاا  هانتب ا  جذب في عدايس  اكم.  شرةامب   غير  بطريقة للفظيةا

 ميذلتلاالتربوي مع  ا لاتصل اكبر على جودة التي تؤثر بشكل  امل  العو امن -10

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:12جدول رقم )

 لمتغير ا
مل العو ا 

لنفسية  ا
عية اجتملاو   

مستون فهم  
لتلميذا  

ت  ار امه
لدن  لاتصل ا

لمعلم ا  
لمجموعا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 4 2 1 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

14,3% 28,6% 57,1% 100,0% 

 نثىا
 13 4 5 4 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

30,8% 38,5% 30,8% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 3 1 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 4 3 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %33,3 %25,0 %41,7 لم وية ا

  45من 
 فوق  افم

 4 1 3 0 ر اتكر 
 %100,0 %25,0 %75,0 %0,0لنسبة  ا
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 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 3 1 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 2 1 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

62,5% 12,5% 25,0% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 3 5 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %37,5 %62,5 %0,0 لم وية ا

 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 12لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 ميــذلتلاالتربــوي مــع ا لاتص ــلااكبــر علــى جــودة التــي تــيرر بشــكل امــل العو امــن  علــى تار اتكــر 

ن ا ءتافج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %57,1ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ (لمعلللمالللدن  لاتصللل ات ار امهللهــي )
مسلتون فهلم هــي ) ميــذلتلاالتربوي مع ا لاتصلااكبر على جودة  التي تيرر بشكل  امل  العو امن  

للى ا 35ملن كبــر فئــة انــت افك لســنالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %38,5بنسبة ت و ار اتكر   5ب(  لتلميذا

كبــر التي تيرر بشكل امل العو امن ن ا على  %41,7ي بنسبة  ات  ار اتكر   5لتي بلغت  ا  سنة  44
ن ا، فــي حــين نجــد (عيلةاجتملاو لنفسلية  امل  العو ا)  هي  ميذلتلاالتربوي مع  ا  لاتصلااعلى جودة  

لتــي تــيرر بشــكل امــل العو امن ءت ا( ج سنة 35كثر من ا( و)سنة 14لى ا 6من  لخبرة )اذو  
مسللتون و) ،(عيللةاجتملاو لنفسللية امللل العو ا) هــي ميــذلتلاالتربــوي مــع ا لاتص ــلااكبــر علــى جــودة ا

 (.لتلميذافهم 

 ذا لتربــوي،ا لاتص ــلاا جــودة  تحديد  في  برزلاا  ملالعا  لمعلما  لد   لاتصلاا  تار امه  تُعد
 مــلالعو ا تلعــب اكم ــ. ميــذلتلاا فهــم مســتو   بحســب بالخط ــا وتكييــ   هيمالمفا  تبسيط  من  تمكّنه

 لكــن. للمعلومــة لهماســتقب او  ميــذلتلاا عــلاتف فــي تــيرر حيــث ،مكمــلا ادور   عيــةاجتملااو  لنفســيةا
 .لتعليميةا  لعمليةا ليةافع نالضم  حالمفت ا  هو  صلالتو ا في لمعلما  تفوق   يبقى

 لتعلمالتلميذ نحو افعية ال على دالفعالتربوي ا  لاتصل اثر ا-11
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 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:13جدول رقم )

لمجموعا متوسط قوي   لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 3 4 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

57,1% 42,9% 100,0% 

 نثىا
 13 4 9 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %30,8 %69,2 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 3 9 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %50,0 لم وية ا

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 1 7 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

87,5% 12,5% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 4 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 13لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 (قلللوي هـــو ) لـــتعلمالتلميـــذ نحـــو افعيـــة ال علـــى دالفع ـــالتربـــوي ا لاتص ـــلاارـــر ان ا علـــى تار اتكـــر 
ل علــى الفع ــالتربــوي ا لاتص ــلاارــر ان ا ءتافج ــ ثان ــللإلنسبة  ا، وب %57,1ر وبنسبة  اتكر   كبرأك
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 لســنالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا،  %69,2بنســبة  ت و ار اتكــر   9ب  (قلوي هــو )  لتعلمالتلميذ نحو  افعية  اد
رــر ان ا علــى %75,0ي بنســبة ات ار اتكــر  9لتــي بلغــت ا سلنة 44للى ا 35ملن كبــر فئــة  انت  افك
ذو ن ا، فـــي حـــين نجـــد (قللوي هـــو ) لـــتعلمالتلميـــذ نحـــو افعيـــة ال علـــى دالفع ـــالتربـــوي ا لاتص ـــلاا
لتلميــذ افعيــة ال علــى دالفع ــالتربــوي ا لاتص ــلاارــر ا ناءت ا( وج ــسللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ا

 .%87,5( بنسبة  قوي هو ) لتعلمانحو  

 خلــق لخــلا مــن لــتعلما نحــو  لتلميــذا فعيــةاد تعزيــز فــي لالفع ــا لتربــوي ا لاتص ــلاا همايس ــ
 ويفهــم ليــها يصــغي لمعلــما ناب ــ لتلميــذا يشــعر افعندم. لفهماو  ركةالمشا  على  تشجع  عليةاتف  بيئة
ز بيايج ــلاا علالتفا اهذ. لدرسا في طانخر لااو  لثقةاب  شعوره دايزد  ته،اج احتي ا  علــى لتلميــذا يحفــّ

 .ماهتماب   لتعلما في  راستمر لااو   لجهدا  بذل

 لدرساء  اثنالتلميذ  ابة  استجاعلى    اءابن  لاتصل اسلوب  ام بتعديل  القيا-12

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:14جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 4 4 0 ر اتكر   45من 
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لنسبة  ا فوق  افم
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 14لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 لـــدرساء ارن ـــالتلميـــذ ابة اســـتج اعلـــى  اءابن ـــ لاتص ـــلااســـلوب ام بتعـــديل القي ـــا نا علـــى تار اتكـــر 
ســـــلوب ام بتعــــديل القي ــــان ا كــــذل  ءتافج ــــ ثان ـــــللإلنســــبة ا، وب %100ر وبنســــبة اتكــــر  كبرأك ــــ
لنســبة اب  ام ــا، %100بنســبة و  ار اتكــر  13ب لــدرساء ارن ــالتلميــذ ابة اســتج اعلــى  اءابن ــ لاتص ــلاا

 %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت افك لســنالمتغيــر 

، في حين نجــد لدرساء ارن التلميذ ابة  استج اعلى    اءابن   لاتصلااسلوب  ام بتعديل  القي ان  ا  على
ســلوب ام بتعــديل القي ــا ناءت ا( ج ــسللنة 35كثللر مللن ا( و)سنة 14لى ا  6من  لخبرة )اذو  ن  ا
 .لدرساء ارن التلميذ  ابة  استج اعلى   اءابن   لاتصلاا

 وعــي علــى اميشــر   لتلميــذا عــلالتف بةاســتج ا لــدرسا ءارن ــا لاتص ــلاا ســلوبا تعــديل يُعــد
 لتركيـــز،ا ضـــعف و ا لفهــما فـــي صـــعوبة لمعلــما حـــ يلا افعنـــدم. صــلالتو ا فـــي ومرونتـــه لمعلــما

ر ــّ ــه ويغيـ ــرحاب  طريقتـ ــتخدم و ا لشـ ــر ،ا ئلاوس ـــ يسـ ــذل  يعـــزز خـ ــما بـ ــذا ويُبقـــي لفهـ  ارك  امش ـــ لتلميـ
 .لتعليميةا فاهدلاا  وتحقيق لتعلما  جودة  تحسين في  يسهم لفوري ا  لتكي ا اهذ.  ليةابفع

 لتلميذ(المعلم و الية )اتصل العملية  اقة بين طرفي لعلاالتربوي يقوي ال  اتصل ا-13

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:15جدول رقم )
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لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 15لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
لمعلــــم ا) ليةاتص ــــلاالعمليــــة اقــــة بــــين طرفــــي لعلاالتربــــوي يقــــوي ا لاتص ــــلاا نا علــــى تار اتكــــر 
لتربــوي ا لاتص ــلاان اكــذل   ءتافج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ لتلميــذ(او 
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 ام ــا، %100بنســبة و  ار اتكــر  13ب لتلميــذ(المعلــم و ا) ليةاتصلاالعملية اقة بين طرفي لعلاايقوي  
ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت افك لســنالنســبة لمتغيــر اب 

لمعلـــــم ا) ليةاتص ـــــلاالعمليـــــة اقـــــة بـــــين طرفـــــي لعلاالتربـــــوي يقـــــوي ا لايص ـــــلاان ا علـــــى 100%
ءت ا( ج ــسللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )اذو ن  ا، في حين نجــد  لتلميذ(او 
 .لتلميذ(المعلم و ا)  ليةاتصلاالعملية  اقة بين طرفي لعلاالتربوي يقوي  ا  لاتصلاا نا

 ناب  لتلميذا  يشعر افعندم. دلالمتب ا ماحترلا او لثقة ا على ئمة اق لتلميذاو  لمعلما بين بيةايجا قة علا ءابن  في   لالفع  ا لتربوي ا ل اتصلاا يسهم
  على لتلميذا  تحُفز لمتينةا قة لعلاا  هذه. لصف ا خل اد ءانتملااو ناملأاب  لشعور ا لديه  ينمو عله،ابتف يهتم لمعلم ا ناو مسموع  صوته 

 . عليةاف  كثرا بشكل  لتعلماو  ركةالمشا

 صلالتو اميذ على  لتلاالتي تستخدم لتشجيع  الطرق ا-14

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:16جدول رقم )

 لمتغير ا
توفير بي ة   

منة اصفية   

ك  اشر ا
ميذ في  لتلاا

رالحو ا  

س لة  اطرح 
لمجموعا مفتوحة   

 لجنس ا

 ذكر
 7 2 4 1 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

14,3% 57,1% 28,6% 100,0% 

 نثىا
 13 4 8 1 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

7,7% 61,5% 30,8% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 1 3 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 75,0% 25,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 4 7 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %33,3 %58,3 %8,3 لم وية ا

  45من 
 فوق  افم

 4 1 2 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 50,0% 25,0% 100,0% 
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 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 1 3 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 75,0% 25,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 3 5 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 62,5% 37,5% 100,0% 

كثر من  ا
35  
 سنة 

 8 2 4 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %25,0 %50,0 %25,0 لم وية ا

 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 16لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ميلذ لتلااك اشلر ا) هــي صــلالتو اميــذ علــى لتلاالتي تستخدم لتشجيع الطرق  ا  منن  ا  على  تار اتكر 

لتــــي الطــــرق ا مــــنن ا ءتافج ــــ ثان ــــللإلنســــبة ا، وب %57,1ر وبنســــبة اتكــــر  كبرأك ــــ( رالحلللو افلللي 
بنســبة ت و ار اتكــر  8ب( رالحللو اميلذ فللي لتلااك اشللر ا) هــي صــلالتو اميــذ علــى لتلااتســتخدم لتشــجيع 

ــر اب  ام ـــا، 61,5% ــبة لمتغيـ ــنالنسـ ــت افك لسـ ــة انـ ــر فئـ ــت ا سلللنة 44للللى ا 35ملللن كبـ ــي بلغـ  7لتـ
 صــلالتو اميــذ علــى لتلاالتــي تســتخدم لتشــجيع الطــرق  ا  مــن  نا  على  %58,3ي بنسبة  ات  ار اتكر 
 5ب (سلللنة 14لللى ا 6مللن لخبـــرة )اذو ن ا، فـــي حـــين نجـــد (رالحللو اميللذ فللي لتلااك اشللر ا) هـــي
لتــي تســتخدم لتشــجيع الطــرق ا مــن ناءت اج ــ تار اتكــر  4ب  (سللنة 35كثللر مللن او) تار اتكــر 
 (.رالحو اميذ في لتلااك  اشر ا)  هي صلالتو اميذ على  لتلاا

 يمــنحهم ذا صــل،التو ا علــى لتحفيــزهم لطــرق ا نجــعا مــن رالحــو ا فــي ميــذلتلاا  اشــر ا يُعــد
 علــى يشــجعهم عــلالتفا اهذ. لصفا خلاد  هميةلأاب   شعورهم  ويعزز  ئهمار آ  عن  للتعبير  حةامس
 لخــوفا جزاح ــ كســر فــي يســهم  اكم ــ.  عيةاجتملااو   للغويةا  تهمار امه  ينمّي  امم  ش،النقاو   لتفكيرا
 شخصية  ءابن   ويدعم  لخجل،او 

 لعمريةالف ة  او اسية  الدر المرحلة  ا  فختلاابلتربوي ا  لاتصل اتختلف طرق  -15

 (  لخبرةام لسنالجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:17جدول رقم )
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لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 17لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 لعمريــةالفئــة او اســية الدر المرحلــة ا فختلااب ــلتربــوي ا لاتصلااتختلف طرق   اهن ا  على  تار اتكر 
ــبة اتكـــر  كبرأك ـــ  لاتص ـــلااتختلـــف طـــرق  اه ـــن اكـــذل   ءتافج ـــ ثان ـــللإلنســـبة ا، وب %100ر وبنسـ
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لنســبة اب  ام ــا، %100بنســبة و  ار اتكــر  13ب لعمريــةالفئــة او  اســية  الدر المرحلة  ا  فختلااب لتربوي  ا
 %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت افك لســنالمتغيــر 

ــة ا فختلااب ــلتربــوي ا لاتص ــلااتختلــف طــرق  اه ــن ا علــى ، فــي لعمريــةالفئــة او اســية الدر المرحل
تختلــف  اه ــن اءت ا( ج ــسللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )اذو ن احــين نجــد 

 .لعمريةالفئة او اسية الدر المرحلة  ا  فختلااب لتربوي ا  لاتصلااطرق  

ــيةالدر ا لمرحلـــةا فختلااب ـــ لتربـــوي ا لاتص ـــلاا طـــرق  تختلـــف  حيـــث لعمريـــة،ا لفئـــةا و ا سـ
 حــلالمر ا جاتحت ــ ابينم ــ ،اشــر امب  اولفظيــ   ابصــري   صــلا  اوتو  بســيطة ليباسا  لمبكرةا  حلالمر ا  تتطلب

 فئــة كــل ئصاخص ــ فهــم. لنقــديا لتفكيــراو  شاللنق ــ اوتحفيــز   اتعقيــد   كثــرا ليباس ــا لــىا لمتقدمــةا
 .ومثمر  لافع  صلاتو   لتحقيق  نسبلاا لطريقةا  راختي ا على لمعلما  عدايس  عمرية

 ني:الثالمحور  ائج  انت

صل  اخر هو تو ا ف تعليمية وبتعري  اهدا عل صفي لتحقيق التربوي هو تفا لاتصلاا ❖
 .لمعرفةالتلميذ لنقل المعلم و ابين 

 . (للفظيا لاتصلا التعليمية هو )البيئة افي  اماستخداكثر  لا التربوي ا لاتصلاا ❖
 . ( رالحو اش و النقاميذ هي )لتلا امع   لاتصلاا نجح لتعزيز لاائل الوسا ❖
 . (تاءايملاا لوجه، ات ا)تعبير لغير لفظي  ا ل اتصلااعلى  داعتملاا ❖
مل  العو اميذ هي )لتلاالتربوي مع ا لا تصلااكبر على جودة التي تيرر بشكل امل العو ا ❖
 . ( لتلميذا(، و)مستو  فهم عية ا جتملااو لنفسية ا
 . لتعلم قوي التلميذ نحو افعية ال على دالفع التربوي ا ل اتصلاارر ا ❖
 . لدرساء ارن التلميذ ابة استج اعلى  اءابن  لاتصلااسلوب ام بتعديل القي ا ❖
 (. لتلميذالمعلم و ا) ليةاتصلاالعملية اقة بين طرفي لعلاالتربوي يقوي ا لاتصلاا ❖
 . ( رالحو اميذ في لتلاا  اشر اصل هي )ا لتو اميذ على لتلاالتي تستخدم لتشجيع الطرق ا ❖
 لعمرية. الفئة او اسية الدر المرحلة  ا فختلااب لتربوي  ا لاتصلا اتختلف طرق  ❖
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 : لتعليميةالبي ة افي  اتهالتلميذ وتجليالمعلم و التربوية بين ا لثقة ا: لث ا لثالمحور ا

 : لث الثالمحور ائج اتحليل نت 2-2

 
لنسبة  ا رالتكر ا

 لم وية ا
حجم 

 لعينة ا
متوسط 

 بي احس
ف انحر ا

 لعينةات اتجا ري امعي

 7450, 2.35 20 %  50 10 1س
ن بين  املا الشعور ب ا

 لتلميذ المعلم و ا
 نعم  0.000 2.00 20 %  100 20 2س

%  50 10 3س  20 1.80 1,056 
توفير بيئة تعليمية  

 عمة ومحفزةا د

%  45 9 4س لتلميذ بدون  اركة امش 1,353 2.60 20 
 خوف 

%  100 20 5س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 6س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 7س  نعم  0.000 2.00 20 
%  75 15 8س  نعم  4440, 1.75 20 
%  100 20 9س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 10س  نعم  0.000 2.00 20 

  1.713 20.25 لمحور ككل ا
   رةاستملالث من الثالمحور ا ئج ا تحليل نت(: يوضح 18)لجدول ا

د افـــر ات اب ـــاج اســـتنبطت مـــن ا لـــثالث المحـــور ائج ان نت ـــاحـــ  نلا (18لجـــدول رقـــم )ال مـــن خـــلا
ل النســبة للســي الي: ب الت ــائج كالنت ــاءت اج ــ حيــث ا( فــرد20) لااجم ــال  عــددهم الب ــاســة و الدر اعينة  

لشللعور ا) علــىت اب ــاج لااءت ا" ج ــ؟لتعليميللة هلليالبي ة التربوية في  الثقة  ايك  احسب ر ول "لاا
لثقللة اء ان بنلل اهللل تللرن ني "الث ــال النسبة للســي اب %م  50(، بنسبة  لتلميذالمعلم و ابين    ناملاب

%م  100بنســبة ( نعللمت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــصللين؟اخ اوجهللد ايتطلللب وقتلل ميللذ لتلاامللع 
ميللذ ورتللبهم حسللب لتلاالثقللة مللع اء اعليللة فللي بنلل الطللرق فاكثللر ا املل لــث "الث ال النســبة للســي اب 
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لنســبة اب م % 50بنســبة ( عمة ومحفللزةاتوفير بي ة تعليمية دت على )اب اج لااءت  ا" ج ولويةل ا
لتلميللذ المعلللم و ادلللة بللين اعلللى وجللود ثقللة متب ليللة دللليلاالتاهر المظلل اي مللن ابــع "الر ال اللســي 

لنســبة اب م % 45بنســبة  (  لتلميذ بللدون خللوفاركة  امشت على )اب اج لااءت  ا" ج لصف؟اخل  اد
" لصللفالسلللوكية فللي ات لمشللكلاالحللد مللن التربويللة تسللهم فللي الثقللة اهللل مس "الخ ــال اللســي 
 ان مبللداهللل تللرن دس "الس ــال النســبة للســي اب م % 100بنســبة ( نعللمت علــى )اب ــاج لااءت اج ــ
 100بنســبة ( نعللمت علــى )اب ــاج لااءت  ا" ج ــلتلميللذالمعلللم و الثقللة بللين  اة يعزز  او المسالعدل و ا

لشخصللية الثقللة اميللذ بشللكل فللردي لتعزيللز لتلااهللل تتحللد  مللع بع "الس ــال النســبة للســي اب م %
ن اهللل تللرن من "الث ــال النســبة للســي اب م % 100بنســبة نعللم( ت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــمعهللم

 75بنســبة نعللم( ت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــسلليةالدر ائجب التلميذ يؤثر على نتالثقة مع  ان  افقد
لعمليللة اح افللي نجلل  اسللياسا التربويللة عنصللر الثقللة اهللل تعتبللر ســع "الت ال النســبة للســي اب م %

هللل توجللد شــر "العال النســبة للســي اب م % 100بنســبة ( نعللمت على )اب اج لااءت  ا" ج لتعليمية؟ا
ت اب ــاج لااءت ا" ج ــلمعلللماو التلميذ الجنس  الثقة تبعالتربوي على  ا  لاتصل ا  تأثيرفروق في  

 .% 100بنسبة  نعم(  على )

لمعلللم الثقللة بللين المقصللود با املل " لــذي يــنص علــىالية الح اسة اللدر  نيالث ا ؤلالتساوحسب    اذا
لشــعور التلميــذ هــي المعلــم و الثقــة بــين  ان  انجــد    "لتعليميللة؟البي للة  التلميذ؟ وكي  تتجلى فللي  او 
عمــة ا تــوفير بيئــة تعليميــة دلتعليميــة ب البيئــة افــي حــين تتجلــى فــي  لتلميــذالمعلــم و ابــين  نام ــلأاب 

 .ومحفزة

 لتعليمية هي:البي ة  التربوية في الثقة  ا-16

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:19جدول رقم )

 

ملة المعا  لمتغير ا
لعدلاب  

على   د اعتملاا
لمعلماصدق   

ن ام لأابلشعور ا لمجموعا   
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 لجنس ا

 ذكر
 7 4 3 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 42,9% 57,1% 100,0% 

 نثىا
 13 6 4 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

23,1% 30,8% 46,2% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 1 1 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %25,0 %25,0 %50,0 لم وية ا

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 8 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %66,7 %25,0 %8,3 لم وية ا

  45من 
 فوق  افم

 4 1 3 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 75,0% 25,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 1 1 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 25,0% 25,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 5 2 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %62,5 %25,0 %12,5 لم وية ا

كثر من  ا
35  
 سنة 

 8 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %50,0 %0,0 لم وية ا

 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 19لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ (نامللابلشلعور ا) لتعليميــة هــيالبيئــة التربوية فــي الثقة ان ات على ار اتكر 

 (نامللابلشلعور ا) لتعليميــة هــيالبيئــة  التربويــة فــي  الثقــة  ان  اءت  افج   ثان للإلنسبة  ا، وب 57,1%
 سلنة 44للى ا 35ملن كبر فئــة انت السن فكالنسبة لمتغير  اب   اما،  %46,2ت وبنسبة  ار اتكر   6ب
ــت ا ــي بلغـ ــر  8لتـ ــبة ات ار اتكـ ــى  %66,7ي بنسـ ــة ان اعلـ ــي الثقـ ــة فـ ــة التربويـ ــيالبيئـ ــة هـ  لتعليميـ
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كثللر ات و)ار اتكــر  5( بسللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد (ناملللابلشللعور ا)
لشلللعور ا) لتعليميــــة هــــيالبيئــــة التربويــــة فــــي الثقــــة ان اءت ات ج ــــار اتكــــر  4( بسللللنة 35ملللن 

 (.ناملاب

ــةا ــةا لثقـ ــةا فـــي لتربويـ ــةا لبيئـ ــد لتعليميـ ــ  اسا تُعـ ــعور اسـ ــذا لشـ ــتح امم ـــ ء،انتم ـــلااو  نام ـــلأاب  لتلميـ  يفـ
 لــدعماو  ماحتــر لاا مــن جــو  يســود اعنــدم. لنقــدا و ا ألخط ــا مــن خــوف دون  بحريــة للتعبيــر لالمج ــا
 لثقــةا هــذه. لصــفا خــلاد تاق ــلعلاا وتتقــو   لــتعلما فعيــةاد داتــزد لتلميــذ،او  لمعلــما بــين دلالمتب ــا

 .ديمياكلااو  لشخصيا  لنمو ا وتدعم تالقدر ا  تُنمّي  صحية  تعليمية  بيئة  تعزز

 صين  اخ اوجهد اميذ يتطلب وقتلتلاالثقة مع  اء  ابن-17

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:20جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 4 4 0 ر اتكر قل من  ا لخبرةا
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5 
 تاسنو 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 20لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســـبة اتكـــر  كبرأك ـــ صـــيناخ  اوجهـــد اميـــذ يتطلـــب وقت ـــلتلاالثقـــة مـــع اء ابن ـــن ات علـــى ار اتكـــر 
 صــيناخ  اوجهــد اميذ يتطلب وقت ــلتلاالثقة مع اء  ابن ن  اءت كذل   افج   ثان للإلنسبة  ا، وب 100%
 سلنة 44للى ا 35ملن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %100وبنسبة   ار اتكر   13ب
 اوجهــد اميــذ يتطلــب وقت ــلتلاالثقــة مــع اء ابن ــن اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا
ن ا( يــرون سللنة 35كثر مللن ا( و)سنة 14لى ا 6من لخبرة )ان ذو ا، في حين نجد صيناخ 
 صين.اخ   اوجهد اميذ يتطلب وقت لتلاالثقة مع  اء  ابن 

 لــيهم،ا عاســتملاا لخــلا مــن لمعلــم،ا مــن صــلينامتو  اوجهــد   اوقتــ   يتطلــب ميــذلتلاا مــع لثقــةا ءابن ــ
 تُظهــر متكــررة قــفامو  عبــر تُكتسب  بل  ،افور    تُمنح  لا  لثقةاف.  لوعوداب   ءالوفاو   عرهم،امش  ماحتر ا

 لــتعلماو  عــلالتفا تُشــجع ومحفــزة منــةا بيئــة يثمــر لجهــدا اهــذ. ومــتفهم عــما د لمعلــما نا للمتعلمــين
 .بيايج لاا

 ولويةل اميذ ورتبهم حسب  لتلاالثقة مع  اء  الية في بنالطرق فعاكثر ا-18

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:21جدول رقم )

 لمتغير ا
توفير بيئة   

تعليمية  
عمةا د   

دل العامل التعا
مع جميع  

ميذ لتلاا  

  عا ستملاا
لتشجيع او  لمجموعا   
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 لجنس ا

 ذكر
 7 1 3 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

42,9% 42,9% 14,3% 100,0% 

 نثىا
 13 2 4 7 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

53,8% 30,8% 15,4% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 1 1 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %25,0 %25,0 %50,0 لم وية ا

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 2 4 6 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %16,7 %33,3 %50,0 لم وية ا

  45من 
 فوق  افم

 4 0 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 1 1 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 25,0% 25,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 1 4 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %12,5 %50,0 %37,5 لم وية ا

كثر من  ا
35  
 سنة 

 8 1 2 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %12,5 %25,0 %62,5 لم وية ا

 3لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 21لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 هــي ولويــةلااميــذ ورتــبهم حســب لتلاالثقــة مــع اء اليــة فــي بن ــالطــرق فعاكثــر ان ات علــى ار اتكــر 

، %42,9ر وبنســـبة اتكـــر  كبرأك ـــ (ميـــذ لتلاادل مـــع جميـــع العـــامـــل التعا( و)عمـــةا تـــوفير بيئـــة تعليميـــة د )
ميـــذ ورتـــبهم حســـب لتلاالثقـــة مـــع اء اليـــة فـــي بن ـــالطـــرق فعاكثـــر ان اءت افج ـــ ثان ـــللإلنســـبة اوب 
لســن النسبة لمتغيــر اب  اما، %53,8ت وبنسبة ار اتكر  7ب (عمةا توفير بيئة تعليمية د )  هي  ولويةلاا
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كثــر ان اعلــى  %50,0ي بنســبة ات ار اتكــر  6لتــي بلغــت  ا  سنة  44لى  ا  35من  كبر فئة  انت  افك
، (عمـةا تـوفير بيئـة تعليميـة د ) هــي ولويــةلااميذ ورتبهم حسب لتلاالثقة مع اء الية في بن الطرق فعا

 5( بسللنة 35كثللر مللن ات و)ار اتكــر  4( بسنة 14لى ا 6من لخبــرة )ان ذو  افي حين نجد  
 هــي ولويــةلااميــذ ورتــبهم حســب لتلاالثقــة مــع اء اليــة فــي بن ــالطــرق فعاكثــر ان ات يــرون ار اتكــر 

 (.ميذ لتلاادل مع جميع العامل التعا( و)عمةا توفير بيئة تعليمية د )

 لتلميــذا افيه ــ يشــعر عمــةا د بيئــة تــوفير: ولا  ا  ميــذ،لتلاا  مــع  لثقــةا  ءابن   في  ليةافع  لطرق ا  كثرا  تُعدّ 
 جميــع مــع دلالع ــا مــلالتعا: انيــ  اور . خــوف دون  ركةالمش ــا علــى يشــجعه امم ــ لقبــول،او  نام ــلأاب 
 نام ـــلاا هميـــةا  يعكـــس لترتيـــبا اهـــذ. ة ا و المس ـــاو  ماحتر لااب ـــ لشـــعورا ذلـــ  يُعـــزز حيـــث ميـــذ،لتلاا
 .لثقةا  راستمر لا عما د  ملاكع  فانصلاا  يليه  ،ساسأك لنفسيا

 لصفاخل التلميذ دالمعلم و ادلة بين  اعلى وجود ثقة متب  لية دليلاالتاهر  المظامن -19

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:22جدول رقم )

لتلميذ  اطرح   لمتغير ا
س لة لا بي ايجاعل اتف  ميذ  لتلااركة امش 

لمجموعا بدون خوف   

 لجنس ا

 ذكر
 7 3 1 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

42,9% 14,3% 42,9% 100,0% 

 نثىا
 13 6 4 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

23,1% 30,8% 46,2% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 2 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 4 3 5 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %33,3 %25,0 %41,7 لم وية ا
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  45من 
 فوق  افم

 4 3 0 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 0,0% 75,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 2 2 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 3 2 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %37,5 %25,0 %37,5 لم وية ا

كثر من  ا
35  
 سنة 

 8 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %12,5 %37,5 لم وية ا

 3لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 22لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
خــل التلميــذ دالمعلــم و ادلــة بــين اعلــى وجــود رقــة متب  ليــة دلــيلاالت اهر المظ ــامن ن  ات على  ار اتكر 
، %42,9ر وبنســبة اتكــر  كبرأك (بدون خوفميذ  لتلااركة  امش( و)س لةلالتلميذ  اطرح  )  لصف هيا
لمعلـــم ادلـــة بـــين اعلـــى وجـــود رقـــة متب  ليـــة دلـــيلاالت اهر المظ ـــامـــن ن اءت افج ـــ ثان ـــللإلنســـبة اوب 
 ام ــا، %46,2ت وبنســبة ار اتكــر  6ب (ميللذ بللدون خللوفلتلااركة امشلل) لصــف هــياخــل التلميــذ داو 
ي بنســبة ات ار اتكــر  5بلغــت لتــي ا سلنة 44للى ا 35ملن كبــر فئــة انــت  الســن فكالنسبة لمتغيــر  اب 

خــل التلميــذ دالمعلــم و ادلــة بــين اعلــى وجــود رقــة متب   ليــة دلــيلاالت اهر  المظامن  ن  اعلى    41,7%
 3( بسللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد (سلل لةلالتلميللذ اطللرح ) لصــف هــيا

علــى وجــود  ليــة دلــيلاالت اهر المظ ــامــن ن ات يــرون ار اتكــر  4( بسللنة 35كثر من ات و)ار اتكــر 
ميلذ بلدون لتلااركة امش( و)س لةلالتلميذ اطرح ) لصف هياخل التلميذ دالمعلم و ادلة بين  ارقة متب 

 (.خوف

 خــلاد دلــةالمتب ا لثقــةا هرامظ ــ بــرزا مــن خوف دون  ميذلتلاا ركةاومش  سئلةللأ  لتلميذا  طرح  يُعد
 علــى يــدل لســلو ا اهــذ. تهار استفس ــاو  رهافك ــا عــن للتعبيــر نام ــلأاب  لمــتعلما يشــعر حيــث لصــف،ا
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ــع قـــةلعلاا نا ــما مـ ــة لمعلـ ــذلتلاا عـــلاتف مـــن يعـــزز امم ـــ لتقبـــل،او  ماحتـــر لاا علـــى مبنيـ  ويُثـــري  ميـ
 .بيايج ا  بشكل  لتعليميةا  لعمليةا

 لصفالسلوكية في ات  لمشكلاالحد من  التربوية تسهم في الثقة  ا-20

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:23جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 8 8 0 ر اتكر كثر  ا
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  35من 
 سنة

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 23لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 كبرأك ــ لصــفالســلوكية فــي ات لمشــكلاالحــد مــن التربويــة تســهم فــي الثقــة ان ات علــى ار اتكــر 
لحــد مــن التربويــة تســهم فــي الثقــة ان اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100ر وبنســبة اتكــر 
نــت الســن فكالنسبة لمتغير اب  اما، %100وبنسبة   ار اتكر   13ب  لصفالسلوكية في  ات  لمشكلاا
لتربويــة الثقــة ان اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سنة 44لى ا 35من كبر فئــة ا

لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد لصــفالسلوكية في  ات  لمشكلاالحد من  اتسهم في  
ت لمشـــكلاالحـــد مـــن التربويـــة تســـهم فـــي الثقـــة ان ا( يـــرون سلللنة 35كثلللر ملللن ا( و)سلللنة 14
 لصف.السلوكية في  ا

 يســوده جــو  خلــق لخــلا مــن لصــفا فــي لســلوكيةا تلمشــكلاا مــن لحــدا في  لتربويةا  لثقةا  تُسهم
ــين دلالمتب ـــا همالتف ـــاو  ماحتـــر لاا ــما بـ ــذلتلااو  لمعلـ ــذا يشـــعر افعنـــدم. ميـ ــما ناب ـــ لتلميـ ــه يثـــق لمعلـ  بـ

 تيالـــذا طانضــب لاا تعــزز لثقــةا هـــذه. لســلبيا لســلو ا لــىا لجوئـــه لاحتم ــا يقــلّ  بعــدل، ملــهاويع
 .اون  اوتع اهدوء    كثرا  تعليمية  بيئة  وتدعم

 لتلميذالمعلم و الثقة بين  اة يعزز او المسالعدل و ا امبد-21

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:24جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 4 4 0 ر اتكر   25من  لسن ا
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 34لى ا
 سنة 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 24لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ لتلميــذالمعلــم و الثقــة بــين اة يعــزز ا و المس ــالعــدل و ا امبــدن ات علــى ار اتكــر 
لمعلــــم الثقــــة بـــين اة يعـــزز ا و المس ــــالعـــدل و ا امبــــدن اءت كـــذل  افج ــــ ثان ـــللإلنســـبة ا، وب 100%
لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %100وبنســبة  ار اتكــر  13ب لتلميــذاو 

لثقــة اة يعــزز ا و المس ــالعــدل و ا امبــدن اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44
 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فـــي حــين نجــد لتلميــذالمعلــم و ابــين 
 لتلميذ.المعلم و الثقة بين  اة يعزز  ا و المسالعدل و ا  امبدن  ا( يرون سنة
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ــد يعـــزز ــدلا امبـ ــةا ة ا و المس ـــاو  لعـ ــين لثقـ ــما بـ ــذ،او  لمعلـ ــذلتلاا يُشـــعر نـــهلأ لتلميـ  ملون ايُع ـــ نهماب ـــ ميـ
د ساحس ـــلاا اهـــذ. لتحيـــزا و ا لتمييـــزا عـــن ابعيـــد   فانص ـــإب   قـــةلعلاا ويقـــوي  دلاامتب ـــ امـــ  احتر ا يولـــّ
 .لصفا خلاد مالتز او   بثقة ركةالمشا  على  ميذلتلاا  يشجع  امم  لتربوية،ا

 لشخصية معهمالثقة  اميذ بشكل فردي لتعزيز  لتلااتتحد  مع  -22

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:25جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا
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كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 25لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر اتكــر  كبرأك ــ لشخصــية معهــمالثقــة  اميذ بشكل فردي لتعزيز  لتلاالتحدث مع  ان  ات على  ار اتكر 

ميــذ بشــكل فــردي لتعزيــز لتلاالتحــدث مــع ان اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100وبنســبة 
كبــر فئــة انــت الســن فكالنسبة لمتغيــر اب  اما، %100وبنسبة  ار اتكر   13ب  لشخصية معهمالثقة  ا

ميــذ لتلاالتحــدث مــع ان اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن 
 14للللى ا 6ملللن لخبـــرة )ان ذو ا، فـــي حـــين نجـــد لشخصـــية معهـــمالثقـــة ابشـــكل فـــردي لتعزيـــز 

لثقــــة اميـــذ بشـــكل فـــردي لتعزيـــز لتلاالتحـــدث مـــع ان ا( يــــرون سلللنة 35كثلللر ملللن ا( و)سلللنة
 لشخصية معهم.ا

 لتلميــذا يشعر حيث لشخصية،ا لثقةا  لتعزيز  لةافعّ   وسيلة  فردي  بشكل  ميذلتلاا  مع  لتحدثا  يُعد
 تاج ــاحتي ا فهــم للمعلــم يتــيح لفــرديا صــلالتو ا اهــذ. عرهاومش ــ لخصوصــيته لتقــديراو  ماهتم ــلااب 
 وتقدمــــه ركتهامش ــــ علــــى ابـــ  ايج ا يــــنعكس امم ــــ لتربويــــة،ا قـــةلعلاا ويقــــوي  عمــــق،ا  بشــــكل لتلميـــذا
 .سيالدر ا

 سيةالدر ائجب  التلميذ يؤثر على نتالثقة مع  ان افقد-23

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:26جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 6 1 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

14,3% 85,7% 100,0% 

 نثىا
 13 9 4 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

30,8% 69,2% 100,0% 
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 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 75,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 8 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

33,3% 66,7% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0,0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %75,0 %25,0 لم وية ا

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 4 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0,0% 100,0% 100,0% 

 6لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 26لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســـبة اتكـــر  كبرأك ـــ ســـيةالدر ائجـــه التلميـــذ يـــيرر علـــى نت الثقـــة مـــع ان افقـــدن ات علـــى ار اتكـــر 

 ســيةالدر ائجــه التلميذ يــيرر علــى نت الثقة مع ان افقدن اءت كذل  افج   ثان للإلنسبة  ا، وب 85,7%
 سلنة 44للى ا 35ملن كبر فئــة انت السن فكالنسبة لمتغير  اب   اما،  %69,2ت وبنسبة  ار اتكر   9ب
ئجــه التلميــذ يــيرر علــى نت الثقــة مــع ان افقــدن اعلــى  %66,7ي بنســبة ات ار اتكــر  8لتــي بلغــت ا
لتلميــذ الثقــة مــع ان افقــدن ا( يــرون سللنة 35كثللر مللن الخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد  سيةالدر ا

 سية.الدر ائجه  اييرر على نت 
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 و ا طاحب ــلإاب  لتلميــذا يشــعر ذا ســية،الدر ا ئجــهانت   علــى  اسلب    ييرر  لتلميذاو   لمعلما  بين  لثقةا  نافقد
 لــىا ذلــ  يــيدي قــد اكم ــ. لــتعلما فــي لــةالفعا  ركتهامش ــ  مــن  ويقلل  فعيتهاد  يضعف  امم  لتهميش،ا
 .لصفا  خلاد لدعماو   ناملأاب  لشعورا  باغي   نتيجة  ديمياكلاا ءادلاا في  جعاتر 

 لتعليميةالعملية  اح اسي في نجاسالتربوية عنصر الثقة  اتعتبر -24

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:27جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا
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كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 27لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ــر  ــى ار اتكـ ــة ان ات علـ ــر الثقـ ــة عنصـ ــي نج ـــاسالتربويـ ــي فـ ــة اح اسـ ــةالعمليـ ــر  كبرأك ـــ لتعليميـ ر اتكـ

ح اســي فــي نج ــاسالتربويــة عنصــر الثقــة ان اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100وبنســبة 
ملن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %100وبنســبة  ار اتكــر  13ب لتعليميةالعملية  ا

ــت ا سلللنة 44للللى ا 35 ــي بلغـ ــر  12لتـ ــبة ا ار اتكـ ــى  %100ي بنسـ ــة ان اعلـ ــة عنصـــر الثقـ لتربويـ
( سلللنة 14للللى ا 6ملللن لخبـــرة )ان ذو ا، فـــي حـــين نجـــد لتعليميـــةالعمليـــة اح اســـي فـــي نج ـــاسا
 لتعليمية.العملية  اح  اسي في نج اسالتربوية عنصر  الثقة ان ا( يرون  سنة 35كثر من  او)

 ومحفــزة منــةا بيئــة تخلــق انه ــلأ لتعليميــة،ا لعمليــةا حانج ــ فــي اســي  اسا اعنصــر   لتربويــةا لثقــةا تُعــد
ــجع ــذا تُشـ ــى لتلميـ ــتعلما علـ ــدم. خـــوف دون  ركةالمش ـــاو  لـ ــود اعنـ ــو  يسـ ــن جـ ــةا مـ ــين لثقـ ــما بـ  لمعلـ

 .ديمياكلاا  لتطوراو  وباللتج   لتلميذا داستعدا  داويزد علية،اف  كثرا صلالتو ا  يصبح  لتلميذ،او 

 لمعلماو التلميذ  الجنس   الثقة تبعالتربوي على  ال  اتصل ا  ثيرأتتوجد فروق في -25

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:28جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لسن ا
  25من 

 34لى ا
 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 
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  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 28لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
و التلميــذ الجــنس  الثقــة تبع ــالتربــوي علــى ا لاتص ــلاا ريرأت ــ  فــروق فــي اهن ــن ات علــى ار اتكــر 
 ريرأت ــ  فــروق فــي اهن ــن اءت كــذل   افج ــ  ثان للإلنسبة  ا، وب %100ر وبنسبة  اتكر   كبرأك  لمعلما
 ام ــا، %100وبنســبة  ار اتكــر  13ب لمعلــماو التلميــذ الجــنس  الثقــة تبع ــالتربــوي علــى ا لاتص ــلاا
ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب 

و التلميـــذ الجـــنس  الثقـــة تبع ـــالتربـــوي علـــى ا لاتص ـــلاا ريرأت ـــ  فـــروق فـــي اهن ـــن اعلـــى  100%
ن ا( يــرون سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، في حين نجــد  لمعلما
 لمعلم.او  التلميذ  الجنس    الثقة تبعالتربوي على ا  لاتصلاا  ريرأت   فروق في  اهن 

ــم،ا و ا لتلميــذا لجــنس اتبعــ   لثقــةا علــى لتربــوي ا لاتص ــلاا ريرأت ــ فــي فــروق  توجــد  قــد حيــث لمعل
 فـــبع . عيـــةاجتملااو  لنفســـيةا تهماخلفي ـــ فختلااب ـــ صـــلالتو ا ليباس ـــأب  ميـــذلتلاا بةاســـتج ا ررأتت ـــ
 اتبعــ   مختلــف بشــكل علون ايتف ــ و ا لجــنس،ا نفــس مــن معلــم مــع  كبــرا  حــةابر   يشعرون   قد  ميذلتلاا
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 لثقــةا لتعزيــز ســلوبها تكييــ  علــى لمعلــما عدايس ــ  لفــروق ا  هــذه   ادر ا.  لمســتخدما  صــلالتو ا  لنمط
 .ميذلتلاا  جميع لد  علالتفاو 

 لث:الثالمحور  ائج  انت

 (.ناملابلشعور  ا) لتعليمية هيالبيئة  التربوية في  الثقة ا ❖
 صين.اخ   اوجهد اميذ يتطلب وقت لتلاالثقة مع  اء  ابن  ❖

تــوفير بيئــة ) هــي ولويــةلااميــذ ورتــبهم حســب لتلاالثقــة مــع اء الية في بن الطرق فعاكثر  ا ❖

 (.ميذلتلاادل مع جميع  العامل  التعا)و( عمةا تعليمية د
 لصف هــياخل التلميذ دالمعلم و ادلة بين اعلى وجود رقة متب   لية دليلاالت اهر  المظامن   ❖

 (.ميذ بدون خوفلتلااركة  امش)و( س لةلالتلميذ  اطرح )
 لصف.السلوكية في ات  لمشكلاالحد من  التربوية تسهم في  الثقة ا ❖
 لتلميذ.المعلم و الثقة بين  اة يعزز ا و المسالعدل و ا  امبد ❖
 لشخصية معهم.الثقة اميذ بشكل فردي لتعزيز  لتلاالتحدث مع  ا ❖
 سية.الدر ائجه  التلميذ ييرر على نت الثقة مع  ان افقدن ا ❖
 لتعليمية.العملية  اح  اسي في نج اسالتربوية عنصر  الثقة ا ❖
 لمعلم.او  التلميذ  الجنس    الثقة تبعالتربوي على ا  لاتصلاا  ريرأت   فروق في  اهن  ❖

 : لتلميذالمعلم و ابين   لاتصل ات  امعوق: بع ا لر المحور ا

 : بعالر المحور ائج اتحليل نت 2-3

 
لنسبة  ا رالتكر ا

 لم وية ا
حجم 

 لعينة ا
متوسط 

 بي احس
ف انحر ا

 لعينةات اتجا ري امعي

 نعم - 5130, 1.50 20 %  50 10 1س
 لا -

 نعم  0.000 2.00 20 %  100 20 2س
%  55 11 3س  نعم  5100, 1.55 20 
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%  100 20 4س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 5س  نعم  0.000 2.00 20 
%  60 12 6س  نعم  5030, 1.60 20 
%  100 20 7س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 8س  نعم  0.000 2.00 20 
%  100 20 9س  نعم  0.000 2.00 20 

  1,089 16.65 لمحور ككل ا
   رةاستملابع من الر المحور ا ئج ا تحليل نت(: يوضح 29)لجدول ا

د عينــة افــر ات اب ــاج استنبطت من ا بعالر المحور ائج  ان نت اح   نلا  (29لجدول رقم )ال  من خلا
ول لاال النســبة للســي الي: ب الت ــائج كالنت ــاءت  اج ــ  حيــث  ا( فــرد20)  لااجمال  عددهم  الب اسة و الدر ا
ت علــى اب ــاج لااءت ا" ج ــ؟ميللذلتلاال مللع الفعلل اصللل التو الحصللة تعيللق اء اثنلل الوقللع اهللل قلللة "
م اسللتخداهل يؤدي ني "الث ــال النسبة للسي اب  %م 50بنسبة  ()لوكذل   %م 50(، بنسبة  نعم)

ت علــى اب ــاج لااءت  ا" ج ــ؟ميللذلتلاامع    لاتصل اف  اضعالى  ات صعبة  او مصطلحالغة معقدة  
 ارية يؤثر سلبادامور اب لانشغل ان اهل ترن لــث "الث ال النسبة للسي اب %م  100بنسبة نعم(  )

لنســـبة اب م % 55بنســـبة ( نعللمت علـــى )اب ـــاج لااءت ا" ج ـــميللذ؟لتلااصللل مللع التو اعلللى جللودة 
ت اب ــاج لااءت ا" ج ــ؟ميذلتلااقتك بلعصبية على علااو  ائد  الز ا  لانفعل اهل يؤثر  بع "الر ال  اللسي 

لللدن  لاتصلل ل ات ار المهلل اهللل ضللعف مس "الخ ــال النســبة للســي اب م % 100بنســبة ( نعللمعلــى )
بنســبة نعللم( ت علــى )اب ــاج لااءت ا" ج ــل؟الفعلل التربللوي اصللل التو ام املل ا ائقلل اميللذ يشللكل علتلاا

صلللهم اميللذ يحللد مللن تو لتلاالخجللل لللدن ان  احظللع  هل لدس "السال  النسبة للسي اب م  %  100
يللؤثر سلللوك بعلل  بع "السال  النسبة للسي اب م  %  60بنسبة  نعم(  ت على )اب اج لااءت  ا" ج معك

م % 100بنســبة نعللم( ت على )اب اج لااءت ا" ج لصفيا  لاتصل الية  السلبي على فعاميذ  لتلاا
مللع  لاتصلل ل الصف علللى جللودة اخل اد مازدحل او ء الضوضاهل تؤثر من "الث ــال  النسبة للسي اب 
ن اهللل تعتقللد ســع "الت ال النسبة للســي اب م  %  100بنسبة  نعم(  ت على )اب اج لااءت  ا" ج ميذلتلاا
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بنســبة نعللم(  ت علــى )اب ــاج لااءت  ا" ج ــلصللفي؟اصللل  التو اميذ تؤثر على  لنفسية للتلاالظروف  ا
100 %. 

 لصفاخل التربوي دا  لاتصل التي تعزز امل  العو ا(: يبين  06شر: شكل رقم )العال السؤ ا

 
 لصــفاخــل التربــوي دا لاتص ــلاالتــي تعــزز امــل العو ا ناحــ  ( نلا06لشــكل رقــم )ا لمــن خــلا

قشــة بــين المن ار و الحــو ا، رــم تشــجيع ار اتكــر  بــأعلىضحة ومفهومــة ام لغة و استخداتمحورت حول  
 منة.اميذ، رم تهيئة بيئة صفية محفزة و لتلاالفردية بين  الفروق اة اعا لتلميذ، رم مر المعلم و ا

 لصفاخل التربوي دا  لاتصل التي تضعف امل العو ا(: يبين  07شكل رقم )

0
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استخدام لغة واضحة ومفهومة تشجيع الحوار والمناقشة بين
المعلم والتلميذ

لاميذمراعاة الفروق الفردية بين الت نةتهيئة بيئة صفية محفزة وآم
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  لصفاخل التربوي دا لاتصلا ا تضعفلتي امل العو ا ناح  ( نلا07لشكل رقم )ا ل من خلا

ت اركاء ومشار اهل اتج ، رم  ار اعلى تكر او غير مفهومة ب ام لغة معقدة استخداتمحورت حول 
و مليئة  الفردية، رم بيئة صفية غير منظمة الفروق الى ا هانتبلااميذ، رم ضعف لتلاا
 لتشتت. اب 

بين   لاتصل ات اهي معوقام " لذي ينص علىالية الح ا سة اللدر  لثالث ا ؤلالتساوحسب  اذا
 لتلميذ: المعلم و ابين   لاتصلاالتي تعيق  ات المعوقان من انجد لتلميذ" المعلم و ا

 ت صعبة. او مصطلح ام لغة معقدة استخدا ✓
 . ذاست لاالعصبية من طرف او ائد الز ا ل انفعلاا ✓
 ميذ. لتلاالد   لا تصلاات ار المهاضعف  ✓
 لسلبي. اميذ لتلااسلو  بع   ✓
 لصف. اخل اد مازدح لااو ء الضوضا ✓
 لصفي. اصل التو اميذ تيرر على لنفسية للتلاالظروف ا ✓
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 ميذلتلاال مع  الفعاصل التو الحصة تعيق  اء  اثنالوقع  اقلة -26

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:30جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 3 4 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %42,9 %57,1 لم وية ا

 نثىا
 13 7 6 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

46,2% 53,8% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 6 6 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %50,0 %50,0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 6 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 75,0% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 2 6 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 
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 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 30لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر اتكــر  كبرأك ــ ميــذلتلاال مــع الفع ــاصــل  التو اتعيــق    لحصــة لااء  ارن ــالوقــت  اقلة  ن  ات على  ار اتكر 

ل الفع ــاصــل التو الحصــة تعيــق اء ارن ــالوقــت اقلــة ن اءت افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %57,1وبنسبة  
للى ا 35من كبر فئة انت السن فكالنسبة لمتغير اب  اما، %53,8وبنسبة   ار اتكر   7ب  ميذلتلاامع  

 لحصــة تعيــق ولااء ارن ــالوقــت اقلــة ن اعلــى  %50,0ي بنســبة ا ار اتكــر  6لتــي بلغــت ا سللنة 44
 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد ئهــمار آ نقســمتاي اميــذ لتلاال مــع الفع ــاصــل التو اتعيــق 

كثللر او)  ميــذلتلاال مــع  الفع ــاصــل  التو الحصــة تعيــق  اء  ارن ــالوقــت  اقلــة  ن  ا( يــرون  سنة  14لى  ا
 ميذ.لتلاال مع  الفعاصل التو الحصة تعيق  اء ارن الوقت اقلة ن ا( يرون  سنة 35من  

 ذا تنظيمــه، لمعلــما يُحســن لم اذا ميذلتلاا مع لالفعّ ا صلالتو ا  تعيق  قد  لحصةا  ءارن ا  لوقتا  قلة
 صــــلالتو ا لقصــــيرا لوقــــتا يعيــــق لا ذلــــ ، ومــــع. لفــــرديا عــــلالتفاو  رالحــــو ا فــــر  مــــن يُقلــــل

 بشــكل ركةالمش ــا وتوزيــع ســئلة،لاا وتوجيــه لشــرح،ا وضــوح عبــر ليــةابفع ســتُثمرا اذا لضــرورةاب 
 لحصــصا في حتى جحان  تعليمي صلاتو  نالضم حالمفت ا هي لوقتا رةادا في  ءةالكفاف.  منظم

 .لمحدودةا

 ميذلتلاامع    لاتصل اف  اضعالى  ات صعبة  او مصطلحام لغة معقدة  استخدايؤدي -27

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:31جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  25من  لسن ا
 34لى ا

 4 4 0 ر اتكر 
 %100,0 %100,0 %0لنسبة  ا
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 لم وية ا سنة 
  35من 

 44لى ا
 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 31لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
مــع  لاتص ــلااف اضــعالــى ات صعبة يــيدي او مصطلح ام لغة معقدة استخدان  ات على  ار اتكر 
م لغــة معقــدة اســتخدان اءت كــذل   افج ــ  ثان ــللإلنســبة  ا، وب %100ر وبنســبة  اتكــر   كبرأك  ميذلتلاا
، %100وبنســبة  ار اتكر  13ب ميذلتلاامع    لاتصلااف  اضعالى  ات صعبة ييدي  او مصطلح ا
ي ا ار اتكـــر  12لتـــي بلغـــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبـــر فئـــة انـــت الســـن فكالنســـبة لمتغيـــر اب  ام ــا

ــبة  ــى  %100بنســ ــتخدان اعلــ ــدة اســ ــة معقــ ــطلح ام لغــ ــيدي او مصــ ــعبة يــ ــى ات صــ ف اضــــعالــ
 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد ميــذلتلاامــع  لاتص ــلاا

مــع  لاتص ــلااف اضــعالــى ات صــعبة يــيدي او مصطلح ام لغة معقدة  استخدان  اءت  ا( ج سنة
 ميذ.لتلاا
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 نــهلأ ميــذ،لتلاا مــع لاتص ــلاا فاضــعا لــىا يــيدي صــعبة تامصــطلح  و ا معقــدة لغــة ماســتخدا
ــق ــم يعيـ ــق فهمهـ ــنهم اجز  اح ـــ ويخلـ ــين بيـ ــو  ا وبـ ــيا لمحتـ ــدم. لتعليمـ ــون  لا اعنـ ــةا تكـ  ســـبةامن  للغـ

 ماســتخداو  للغةا  تبسيط.  لصفا  خلاد  علالتفا  وينخف   ليتهافع  صلالتو ا  يفقد  لتلميذ،ا  لمستو  
 .لتربويةا قةلعلاا  ويقوي  لفهما  يعزز لوفةأم  بيراتع

 ميذلتلااصل مع  التو اعلى جودة   ارية يؤثر سلبادا  مورأبل  انشغل ا-28

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:32جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 4 3 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %57,1 %42,9 لم وية ا

 نثىا
 13 7 6 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %53,8 %46,2 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

75,0% 25,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 8 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

33,3% 66,7% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 2 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 1 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %25,0 %75,0 لم وية ا

  6من 
 14لى ا

 8 6 2 ر اتكر 
 %100,0 %75,0 %25,0لنسبة  ا
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 لم وية ا سنة 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 4 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

 4لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 32لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 كبرأك ــ ميــذلتلااصــل مــع التو اعلــى جــودة  اريــة يــيرر ســلب ادا مورأب ــ لانشــغلاان ات علــى ار اتكــر 
 اريــة يــيرر ســلب ادا مورأب ــ لانشــغلاان اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %57,1ر وبنســبة اتكــر 

لســـن النســـبة لمتغيـــر اب  ام ـــا، %53,8ت وبنســـبة ار اتكـــر  7ب ميـــذلتلااصـــل مـــع التو اعلـــى جـــودة 
ن اعلــــى  %66,7ي بنســــبة ا ار اتكــــر  8لتــــي بلغــــت ا سللللنة 44لللللى ا 35مللللن كبــــر فئــــة انــــت افك
ن ذو ا، فـــي حـــين نجـــد ميـــذلتلااصـــل مـــع التو اعلـــى جـــودة  اريـــة يـــيرر ســـلب ادا مورأب ـــ لانشـــغلاا
ريــة يــيرر ادا مورأب ــ لانشــغلاان ا( يــرون سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6من لخبــرة )ا

 ميذ.لتلااصل مع  التو اعلى جودة   اسلب 

 يشــتت نــهلأ ميــذ،لتلاا مــع صــلالتو ا جــودة  علــى  اسلب    ييرر  لحصةا  ءارن ا  ريةادا  مورأب   لانشغلاا
 م،اهتم ــلاا بعــدم ميــذلتلاا يُشــعر لانشــغلاا اهــذ. معهــم شــرالمب ا علــهاتف مــن ويقلــل لمعلــما هانتب ــا

 لتعليمــيا عــلالتفا علــى لتركيــزا. لــدرسا فــي جهمانــدما علــى ويــيرر فعيــتهماد يضــعف قــد امم ــ
 .فضلا  بشكل لتعلما فاهدا   ويُحقق قةلعلاا  يعزز

 ميذلتلااقتك بلعصبية على علااو  ائد الز ا  لانفعل ايؤثر -29

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:33جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 
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 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 33لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ ميذلتلااقت  ب لعصبية ييرر على علااو  ائد  الز ا  لانفعلاان  ات على  ار اتكر 
قتـــ  لعصـــبية يـــيرر علـــى علااو ائـــد الز ا لانفع ـــلاان اءت كـــذل  افج ـــ ثان ـــللإلنســـبة ا، وب 100%
للى ا 35ملن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر  اب   اما،  %100وبنسبة    ار اتكر   13ب  ميذلتلااب 

لعصــبية يــيرر او ائــد الز ا لانفع ــلاان اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44
 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، في حــين نجــد ميذلتلااقت  ب على علا

 ميذ.لتلااقت  ب علالعصبية ييرر على او ائد الز ا  لانفعلاان  ا( يرون سنة
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 لتــوترا مــن اجــو   يخلــق نــهلأ ميــذ،لتلاا مــع قــةلعلاا علــى اســلب   يــيرر لعصــبيةا و ا ئــدالز ا لانفع ــلاا
 ميــذلتلاا يشــعر هــدوءه، لمعلــما يفقــد حــين. لالفع ــّا صــلالتو ا يعيــق امم ــ لصــف،ا خــلاد لخــوفاو 

 لثقــةا يعــزز لهــدوءا علــى ظالحف ــا. ســئلةلاا طــرح و ا ركةالمش ــا فــي يتــرددون  وقــد ن،ام ــلاا بعــدم
 .بيةايج ا  تعليمية  بيئة  في  ويُسهم

 لالفعالتربوي اصل التو ام  اما  ائقاميذ يشكل علتلاالدن    لاتصل ات  ار اضعف مه-30

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:34جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 8 8 0 ر اتكر 
 %100,0 %100,0 %0لنسبة  ا
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 لم وية ا سنة

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 34لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
لتربــوي اصــل التو ام ام ــا ائق ــاميــذ يشــكل علتلاالــد   لاتص ــلاات ار اضــعف مه ــن ات علــى ار اتكــر 
ت ار اضــــعف مه ــــن اءت كــــذل  افج ــــ ثان ــــللإلنســــبة ا، وب %100ر وبنســــبة اتكــــر  كبرأك ــــ لالفع ــــا
، %100وبنســبة  ار اتكر  13ب لالفعالتربوي اصل التو ام اما  ائقاميذ يشكل علتلاالد     لاتصلاا
ي ا ار اتكـــر  12لتـــي بلغـــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبـــر فئـــة انـــت الســـن فكالنســـبة لمتغيـــر اب  ام ــا

صـــل التو ام ام ـــا ائق ـــاميـــذ يشـــكل علتلاالـــد   لاتص ـــلاات ار اضـــعف مه ـــن اعلـــى  %100بنســـبة 
( سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد لالفع ــالتربــوي ا

 .لالفعالتربوي  اصل التو ام اما ائقاميذ يشكل علتلاالد    لاتصلاات ار اضعف مهن ايرون  

 يحــدّ  نــهلا ل،الفع ــّا لتربــوي ا صــلالتو ا مام ــا ائقــ  اع يشــكل ميــذلتلاا لــد  لاتص ــلاا تار امه ــ ضــعف
 لــىا يــيدي قــد لضــعفا  اهــذ.  ضــحاو   بشــكل  تهماج ــاحتي او   رهمافك ــا  عــن  لتعبيــرا  علــى  قدرتهم  من
 لضــروري ا مــن لــذل ،. لصــفا خــلاد عــلالتفا عليــةاف مــن ويُقلــل لتلميــذاو  لمعلــما بــين فهــم ســوء
 .لتعليميةا  لعمليةا  لتعزيز صليةالتو ا  تهمار امه  وتنمية  ميذلتلاا دعم

 صلالتو اميذ يحد من  لتلاالخجل لدن ا-31

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:35جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا
 ذكر

 7 5 2 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %71,4 %28,6 لم وية ا

 نثىا
 13 7 6 ر اتكر 

 %100,0 %53,8 %46,2لنسبة  ا
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 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 75,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 6 6 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %75,0 %25,0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 ت اسنو 

 4 3 1 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

25,0% 75,0% 100,0% 

  6من 
 14لى ا

 سنة 

 8 5 3 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

37,5% 62,5% 100,0% 

كثر من  ا
 سنة  35

 8 4 4 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

50,0% 50,0% 100,0% 

 5لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 35لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
، %71,4ر وبنســــبة اتكــــر  كبرأك ــــ صــــلالتو اميــــذ يحــــد مــــن لتلاالخجــــل لــــد  ان ات علــــى ار اتكــــر 
ت ار اتكــــر  7ب صـــلالتو اميـــذ يحـــد مـــن لتلاالخجـــل لـــد  ان اءت كـــذل  افج ـــ ثان ـــللإلنســـبة اوب 

 6لتــي بلغــت ا سلنة 44لى ا 35من كبر فئة انت السن فكالنسبة لمتغير  اب   اما،  %53,8وبنسبة  
، فــي حــين صــلالتو ايحد مــن  ميذ يحد ولالتلاالخجل لد  ان  اعلى    %50,0ي بنسبة  ات  ار اتكر 

لخجـــل لـــد  ان ا( يـــرون سلللنة 35كثلللر ملللن ا( و)سلللنة 14للللى ا 6ملللن لخبـــرة )ان ذو انجـــد 
 صل.التو اميذ يحد من  لتلاا
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 و ا ئهــمار آ عــن لتعبيــرا مــن يمــنعهم نــهلأ لصــف،ا  خــلاد  صلالتو ا  من  يحد  ميذلتلاا  لد   لخجلا
 ركتهمامش ــ مــن يقلــل لنفســيا جزالح ــا اهــذ. للســخرية لتعــرما و ا ألخط ــا من اخوف    سئلةلاا  طرح
 فــي عدايس بحرية للتعبير وتشجيعه لمعلما دعم.  لمعلماو   لمحتو  ا  مع  علهماتف  على  اسلب    وييرر
 .لنفساب  لثقةا  وتعزيز  لخجلا اهذ  كسر

 لصفيا  لاتصل الية  السلبي على فعاميذ  لتلاايؤثر سلوك بع   -32

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:36جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 8 8 0 ر اتكر 
 %100,0 %100,0 %0لنسبة  ا
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 لم وية ا سنة

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 36لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 كبرأك ـــ لصـــفيا لاتص ـــلااليـــة الســـلبي يـــيرر علـــى فعاميـــذ لتلااســـلو  بعـــ  ن ات علـــى ار اتكـــر 
لســلبي يــيرر اميــذ لتلااســلو  بعــ  ن اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100ر وبنســبة  اتكر 

نــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %100وبنســبة  ار اتكــر  13ب لصــفيا لاتص ــلااليــة اعلــى فع
ســلو  بعــ  ن اعلــى  %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا  سلنة  44لى  ا  35من  كبر فئة  ا
لللى ا 6مللن لخبــرة )ان ذو ا، فــي حــين نجــد لصــفيا  لاتص ــلاالية  السلبي ييرر على فعاميذ  لتلاا

ليــة الســلبي يــيرر علــى فعاميــذ لتلااســلو  بعــ  ن ا( يــرون سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14
 لصفي.ا  لاتصلاا

ــلو  ــذلتلاا بعـــ  سـ ــلبي،ا ميـ ــةالمقا مثـــل لسـ ــدم و ا طعـ ــب لاا عـ ــيرر ط،انضـ ــلب   يـ ــى اسـ ــةافع علـ  ليـ
 مــن يحــد لســلو ا اهــذ. سةبسلا لدرسا  سير  ويعوق   لمعلما  هانتب ا  يُشتت  نهلأ  لصفي،ا  لاتصلاا

ــلالتفا فـــر  ــيرر ءالبن ـــّا عـ ــى ويـ ــز علـ ــذلتلاا قياب ـــ تركيـ ــلالتعا. ميـ ــوي ا مـ ــيما لتربـ ــع لحكـ ــذه مـ  هـ
 .لصفا  خلاد صلالتو ا  وتحسين مالنظا دةاستعا  في  يُسهم تالسلوكي ا

 ميذلتلاامع   لاتصل الصف على جودة اخل اد  مازدحل او ء الضوضاتؤثر -33

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:37جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا
 ذكر

 7 7 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

 %100,0 %100,0 %0لنسبة  ا
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 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 37لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
 ميــذلتلاامــع  لاتص ــلاالصــف تــيرر علــى جــودة اخــل اد مازدح ــلااو ء الضوض ــان ات علــى ار اتكــر 
خــل اد مازدح ــلااو ء الضوض ــان اءت كــذل  افج ــ ثان ــللإلنســبة ا، وب %100ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ
ــودة ا ــى جـ ــيرر علـ ــع  لاتص ـــلاالصـــف تـ ــذلتلاامـ ــر  13ب ميـ ــبة  ار اتكـ ــبة اب  ام ـــا، %100وبنسـ لنسـ

 %100ي بنســبة ا ار اتكــر  12لتــي بلغــت ا سللنة 44لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت الســن فكالمتغيــر 

، فــي حــين ميــذلتلاامــع  لاتص ــلاالصف تيرر على جودة اخل اد  مازدح لااو ء  الضوضان  اعلى  
ــد  ــرة )ان ذو انجـ ــرون سلللنة 35كثلللر ملللن ا( و)سلللنة 14للللى ا 6ملللن لخبـ ء الضوض ـــان ا( يـ

 ميذ.لتلاامع    لاتصلاالصف تيرر على جودة  اخل  اد  مازدح لااو 
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 تُعيــق حيــث ميــذ،لتلاا مــع لاتص ــلاا جــودة علــى اســلب   تــيرر  لصــفا  خلاد  مازدح لااو   ءالضوضا
 مـــن وتحـــد لمعلـــما هانتب ـــا تُشــتت اكم ـــ. لفهـــماو  عاســـتملاا علـــى ميــذلتلاا قـــدرة مـــن وتقلـــل لتركيــزا
 تربـــوي  صـــلاتو  نالضـــم ضـــروري  ومنظمـــة دئـــةاه صـــفية بيئـــة تـــوفير. عـــلالتفاو  لشـــرحا ليـــةافع
 .ومثمر  لافعّ 

 لصفياصل التو اميذ تؤثر على  لنفسية للتلاالظروف ا-34

 لخبرة(  السنم الجنسم ات )المتغير الم وية لكل من النسبة ار و ا لتكر ا (:38جدول رقم )

لمجموعا نعم ل  لمتغير ا  

 لجنس ا

 ذكر
 7 7 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 نثىا
 13 13 0 ر اتكر 

لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 لسن ا

  25من 
 34لى ا

 سنة 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  35من 
 44لى ا

 سنة 

 12 12 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

  45من 
 فوق  افم

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 لم وية ا

0% 100,0% 100,0% 

 لخبرةا

قل من  ا
5 
 تاسنو 

 4 4 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

  6من 
  14لى ا

 8 8 0 ر اتكر 
 %100,0 %100,0 %0لنسبة  ا
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 لم وية ا سنة

كثر  ا
  35من 
 سنة

 8 8 0 ر اتكر 
لنسبة  ا
 %100,0 %100,0 %0 لم وية ا

 7لــذكور نجــد الجــنس لــد  ابــة لمتغيــر اج لاار اتكــر  نا( يتضــح 38لجــدول رقــم )ال مــن خــلا
ر وبنســبة اتكــر  كبرأك ــ لصــفياصــل التو اميــذ تــيرر علــى لنفســية للتلاالظــروف ان  ات علــى  ار اتكر 
صـــل التو اميـــذ تـــيرر علـــى لنفســـية للتلاالظـــروف ان اءت كـــذل  افج ـــ ثان ـــللإلنســـبة ا، وب 100%
لللى ا 35مللن كبــر فئــة انــت الســن فكالنســبة لمتغيــر اب  ام ــا، %100وبنســبة  ار اتكــر  13ب لصــفيا

ميذ تيرر على لنفسية للتلاالظروف ان اعلى  %100ي بنسبة ا  ار اتكر   12لتي بلغت  ا  سنة  44
( سللنة 35كثللر مللن ا( و)سللنة 14لللى ا  6من  لخبرة )ان ذو  ا، في حين نجد  لصفياصل  التو ا

 لصفي.اصل التو اميذ تيرر على لنفسية للتلاالظروف ان ايرون  

 نيايع لذيا لتلميذا نا  ذا  لصفي،ا  صلالتو ا  على  شرامب   بشكل  تيرر  ميذللتلا  لنفسيةا  لظروفا
 تقلــل تلاالح ــا هــذه. بةاســتج او  علا  اتف ــ  قــلا  يكــون   قــد  شخصــية  تمشكلا  و ا  لتوترا  و ا  لقلقا  من
 لمعلـــما فهـــم. لمعلـــما مـــع لاتص ـــلاا ليـــةافع يضـــعف امم ـــ ركة،المش ـــاو  لتركيـــزا علـــى قدرتـــه مـــن
 .لتعلماو  صلالتو ا  تُعزز  عمةا د  بيئة  تهيئة  في  يُسهم  ميذللتلا لنفسيةا  نباللجو 
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 ميذ.لتلاامع    لاتصلااف اضعالى ات صعبة او مصطلح ام لغة معقدة  استخداييدي   ❖
 ميذ.لتلااصل مع التو اعلى جودة  ارية ييرر سلب ادا  مورأب ل  انشغلاا ❖
 ميذ.لتلااقت  ب لعصبية على علااو ائد الز ا  لانفعلااييرر   ❖
 ل.الفعالتربوي  اصل التو ام اما ائقاميذ يشكل علتلاالد    لاتصلاات ار اضعف مه ❖
 صل.التو اميذ يحد من  لتلاالخجل لد  ا ❖
 لصفي.ا لاتصلاالية  السلبي على فعاميذ  لتلااييرر سلو  بع    ❖
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 ميذ.لتلاامع    لاتصلاالصف على جودة  اخل اد مازدح لااو ء الضوضاتيرر   ❖
 لصفي.اصل التو اميذ تيرر على لنفسية للتلاالظروف ا ❖

 سة: ا لدر ائج اقشة نتامن: ا لثاث

" عللب؟انو ا التربللوي؟ وملل ا لاتصلل ل امفهوم   املذي ينص على "اول:  ل اؤل  التساقشة  امن  3-1
 وتشــكيل ت،ار المه ــا وتنميــة لمعرفة،ا نقل لىا تهدف دفةاه عليةاتف عملية هو  لتربوي ا  لاتصلاا
 لاتص ــلاا مــن لنــوعا اهــذ يقــوم منظمــة تعليميــة بيئــة فــي لمــتعلماو  لمعلــما بــين تاه ــاتج لااو  لقــيما

 و ا لمعلومــةا) لةالرس ــاو  ،(لمــتعلما) لمســتقبلاو  ،(لمعلــما) لمرســلا تشــمل ســيةاسا صــراعن  علــى
 و ا بةاســتج لااو  ،(لرقميــةاو  لبصــريةاو  لســمعيةا ئلالوس ــاك) لاتص ــلاا ووســيلة ،(لتربــوي ا لمحتــو  ا
 لــذيا للفظــيا لاتص ــلاا امنه ــ ل،اشــكا عــدة لــىا لتربــوي ا  لاتص ــلاا  عا نــو ا  وتتنــوع  جعــةالر ا  لتغذيةا

ــد ــى يعتمـ ــةا علـ ــةا للغـ ــةاو  لمنطوقـ ــل لمكتوبـ ــة،ا لنقـ ــر لاتص ـــلااو  لمعرفـ ــيا غيـ ــذيا للفظـ ــمل لـ  يشـ
 يكــون  حيــث ه،اتج ــلاا دياح ــا لاتص ــلاا لــىا فةاض ــا لصــوت،ا ونبــرة لوجــها بيراوتع ــ تاءايم ــلاا
 يتميــز لــذيا ه،اتج ــلاا ئيارن ــ لاتص ــلااو  لمــتعلم،ا مــن حقيقــي عــلاتف دون  فقــط لمعلما من  لتدفقا
ــةالر ا لتغذيـــةاو  عـــلالتفاب  ــنيفه يمكـــن اكم ـــ لطـــرفينا بـــين جعـ  خـــلاد يـــتم رســـمي لاتص ـــا لـــىا تصـ
 راط ــلاا رجاخ ــ يحــدث رســمي غيــر لاتص ــاو  محــدد، مــنهج وفــق لتعليميــةا  تالميسساو   لصفوفا
 لالفع ـــا لتربـــوي ا لاتص ـــلاا ويُعـــد لشخصـــيا لتوجيـــها و ا لحـــرةا تاش ـــالنقا مثـــل للتعلـــيم، لرســـميا
 .لتعلما  جودة  وتعزيز  لتعليميةا فاهدلاا  لتحقيق اساسا

لتلميللذ؟ المعلللم و الثقللة بللين المقصللود با املل لــذي يــنص علــى "اني:  الثاؤل  التساقشة  امن  3-2
 حالنج ــ ســيةاسلاا ئزالركا من تُعدّ  لتلميذاو   لمعلما  بين  لثقةا  لتعليمية؟"البي ة  اوكي  تتجلى في  

ــةا ــى ذا لتعليميـــة،ا لعمليـ ــر لاا علـــى تُبنـ ــدير،او  دل،المتب ـــا ماحتـ  ،عما لـــداو  دقالص ـــا صـــلالتو او  لتقـ
 للــتعلم فعيتــهاد مــن يعــزز ذلــ  ناف ــ جهــوده، ويقــدّر تــهابقدر  يثــق لمعلــما نّ اب   لتلميذا  يشعر  اعندم
 حــين خر ،ا جهة ومن لسلوكياو  ديمياكلاا ئهادا  تحسن  لىا  ييدي  امم  بنفسه،  رقته  من  ويزيد
 لتقيــيما مــن خــوف دون  بحرية ئهمار ا عن لتعبيراو  درةاللمب  حةامس يمنحهم ميذه،بتلا لمعلما  يثق
 نام ــلاا ايســوده تعليميــة بيئــة فــي لثقــةا هــذه تتجلــى لمســيوليةا تحمــل علــى ويُشــجعهم لســلبي،ا
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 م،اهتم ــا و  ءاصــغإب  للتلميــذ عاســتملاا ويــتم تــوبيخ، دون  ألخط ــاو  لتجريــباب  يُســمح حيــث لنفســي،ا
 فــي لثقــةا هــذه تُســهم اكم. لتخوي او  لسلطةا على لا لدعم،او  لتفهما على ئمةاق  تاقعلا  وتُبنى
خ علي،التف ــا لــتعلما فــر  مــن يُعــزز بيايج ــا تعليمــي جــو  خلــق  طانضــب لااو  ون،التع ــا قــيم ويُرســّ
 .اني  انساو   اديمي  اكا  لتلميذا  لشخصية  ملةامتك  تنمية لىا  يُفضي  امم  خر،لاا ماحتر او   تي،الذا

لمعلللم ابللين  لاتصلل ل ات اهي معوقلل املل  لـــذي يــنص علـــى "الللث: الثاؤل التسلل اقشللة امن 3-3
 علــى اســلب   تــيرر لتــيا تالتحــدي ا بــرزا مــن لتلميــذاو  لمعلــما بــين لاتص ــلاا تامعوق ــ تُعَدّ   لتلميذ"او 
 وتربويــة عيــة،اجتما  نفسية،  لغوية،  تامعوق  بين  تالمعوقا  هذه  وتتنوع  لتعليمية،ا  لعمليةا  ليةافع
 فهــم مســتو   مــع ســباتتن  لا لغــة و ا تالمصــطلح  لمعلــما ماســتخدا للغويــةا تالمعوق ــا بــرزا مــن
 و ا لخــوفا فتشــمل لنفســيةا تالمعوق ــا ام ــا عــلالتفاو   باستيعلاا  ضعف  لىا  ييدي  امم  ميذ،لتلاا
 مــن طفيالع ــا فالجف ــا و ا لتســلطا وكــذل  ء،اخط ــلاا بارتك ــا و ا عــلالتفا مــن لتلميــذا لــد  لقلــقا
 عيــةاجتملاا لخلفيــةا تلعــب اكم ــ لالفع ــّا صلالتو ا يمنع انفسي   اجز  اح  يخلق قد لذيا  لمعلما  نباج 
 تــهافختلاا عــيا ير  لا معلــم مــع عــلالتفا  فــي  صــعوبة  لتلميــذا  جــهايو   قــد  حيث  ،امهم    ادور    فيةالثقاو 
 لتــيا لتقليديــةا لتدريســيةا لطــرق ا تُضــعف قــد ذلــ ، لــىا فةاضلااب  بيئته من مثلةا  يستخدم  لا  و ا

 وضــيق لصــفوفا فــي لعدديــةا  فةالكث ا  نا  اكم  ل،اتصلاا  عليةاف  من  رالحو او   علالتفا  لىا  تفتقر
 يحـــر  نا لضـــروري ا مـــن يصـــبح ،اهن ـــ ومـــن لفـــرديا صـــلالتو ا فـــر  مـــن نايحـــد قـــد لوقــتا
 ســبة،امن  لغــة ماســتخدا دل،المتب ــا ماحتــر لاا علــى تعتمــد عمــة،ا د تعليميــة بيئــة تهيئــة علــى لمعلــما

 .خوف  وبدون   بحرية ركةالمشا  على  ميذلتلاا  وتشجيع
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 خلاصة الفصل:
التربـــوي كـــأداة فعالـــة فـــي بنـــاء وتعزيـــز  يتنـــاول الفصـــل التطبيقـــي دراســـة دور الإتصـــال 

العلاقة التربوية بين المعلم والتلميذ مركزا على كيفية تفاعل الطرفين داخــل البيئــة الصــفية مــن 
خــلال أشـــكال الإتصــال المختلفـــة، ســواء اللفظـــي أو غيــر اللفظـــي، ويبــرز هـــذا الفصــل أهميـــة 
الأســاليب التواصــلية المعتمــدة مــن قبــل المعلــم، مثــل الإصــغاء الفعــال، والتعــاطف، والتشــجيع، 

ــان و  ــذ بالأمـ ــه التلميـ ــعر فيـ ــابي يشـ ــي إيجـ ــاخ تعليمـ ــة منـ ــي تهيئـ ــات فـ ــذه الممارسـ ــهم هـ ــ  تسـ كيـ
 والدعم.

   :مةائج عانت

 لمعلــما بــين رافك ــلااو  لمعرفــةا دلاتب ــ لــىا تهــدف عليــةاتف عمليــة هــو  لتربــوي ا لاتص ــلاا ❖
 مثــل صــراعن  يشــمل. لالفع ــّا لــتعلما لتحقيــق مختلفــة ليباس ــاو  ئلاوس ــ ماســتخداب  لمــتعلماو 
ــيلة،ا لة،الرس ـــا لمرســـل،ا ــتقب لا لوسـ ــ   ويُعـــد جعـــة،الر ا لتغذيـــةاو  لمسـ  فهـــم ءابن ـــ فـــي اجوهريـ

 .لتعليميةا  لبيئةا  خلاد علالتفا  وتعزيز  مشتر 
فــي حــين تتجلــى فــي  لتلميــذالمعلــم و ابــين  نام ــلأاب لشــعور  التلميذ هــي  المعلم و الثقة بين  ا ❖
 .عمة ومحفزةا توفير بيئة تعليمية دلتعليمية ب البيئة  ا
ت صــعبة، او مصــطلح ام لغــة معقــدة اســتخدالتلميــذ: )المعلــم و ابــين  لاتص ــلاات امعوق ــ ❖

ء الضوض ــالســلبي، اميــذ لتلااميــذ، ســلو  بعــ  لتلاالــد   لاتص ــلاات ار المه ــاضــعف 
 لصف(.اخل  اد  مازدح لااو 

 .والتلاميذ  المعلمين  بين  الإيجابي التواصل  تعزيز ❖
 .وداعمة  آمنة  مدرسية  بيئة  توفير ❖
 .للتلميذ  متكامل دعم لضمان والمدرسة الأسرة  بين التعاون  زيادة ❖
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 تمة: اخ

 نا اســتنتجن ا لتلميــذ،ا و  لمعلــما بــين لثقــةا تعزيــز فــي لتربــوي ا لاتص ــلاا رــرأ الختــامفــي 
 افكلم ــ لتعليميــةا قــفالمو ا ليــةالفع لرئيســيا لعنصــرا يعتبــر  لمتعلماو   لمعلما  بين  لتربوي ا  لاتصلاا
ــلالتفا دازدا ــما ني ب ـــ وبالتج ـــاو  عـ ــذاو  لمعلـ ــةا دتازدا لتلميـ ــر او  لثقـ ــل در او  ابينهم ـــ بطالتـ ــنهم كـ  مـ

 انم ــاو  لاتص ــلاا ملاع على فقط يقتصر لا  اوهذ  احهاونج   لتعليميةا  لعمليةا  في  ودوره  مسيوليته
 :امنه  ملاعو  عدة  على

 ليــةافع علــى عداتس ــ ايض ــا لتلميــذا فعيةاد ملاع و ا لاتصلاا عملية على  عداتس  لمعلما  تار امه
 عدايس ــ لتلميــذاو  لمعلــما بــين دلالمتب ــا ماحتــر لاا مــلاوع لتعليميــةا ئلالوس ــا اوكــذ لاتص ــلاا عمليــة
 اكله ـــ للتلميـــذ لمعلـــما ءاصـــغاو  لتلميـــذا مـــع لتشـــدداو  لتـــوبيخا فعـــدم لاتص ـــلاا عمليـــة ليـــةافع علــى
 طهانش ــ يــنظم لمعلماف ــ بيــة،ايج او  جحــةان  قــةعلا ءابن ــ و  بيــنهم لثقــةا تعزيــز علــى عداتس ــ مــلاعو 
 لجهــداب  يســتجيب لمــتعلماو  مختلفــة ئلاوس ــ ســطةاوبو  لمــتعلما مــع لاتص ــلاا لخــلا مــن لتعليمــيا
 فــي بيايج ــلاا لمــتعلما دور  داز   افكلم  لتعليميةا  لعمليةا  تتم  حتى  صةالخ ا  تهاوخبر   للتعلم  لمبذولا
 .لتعليميا لعمليةا ءةاكف دتاز   لتعليميا لموقفا

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جعالمرادر و المصائمة اق
 

 

 

 

 

 

 جع: المر ادر و المصامة ئاق



 
 

لم، العا فة و الثقائرة الكريم، د ان القر اللفظي في ال غير اتصلاامين موسى، لااحمد محمد ا ( 1)
 . 2003رقة، الشا، 1ط

، بيروت،  2لطليعة، طار العلمي، دالبحث اهج العلمية لمن اسس لاان محمد حسن، احسا ( 2)
1986 . 

ذياسما(  3) محمد  دارة  ادلااب،  اعيل  للنشر،  امعة  الج ار  المدرسية،  سكندرية،  لاالجديدة 
2001 . 

ردن،  لاا -نا، عم 1لتوزيع، ط امة للنشر و اسار اجح، دالن المعلم ا، اللهمري عبد العا( 4)
2009 . 

لنشر  اعة و الطب ا اء لدني الوفار المعلم، دالمدرسة و التربية و الخميسي، امة لسيد سلا ا( 5)
 . 2006سكندرية، لاالتوزيع، او 

لتعليمي مذكرة مقدمة  الصف اخل اغوجي دا لبيداصل التو اعل و التفاط انمان مريم، ا( ( بوزي 6)
 . 2019لعربي، ادب لااللغة و ا ستر في المادة النيل شه

عية،  ا جتملاالعلوم اته في العلمي و تقني البحث اخرون، منهجية ار و ا( بوحوش عم7)
 . 2019دية، برلين، اقتصلااسية و السي اتيجية استر لاات اساللدر لعربي اطي الديموقر المركز ا

ن  البحوث، ديو اد اعدا لبحث و طرق  اهج ا ت ، من الذنيب ار ، محمد محمود ا( بوحوش عم8)
 ئر الجز امعية، الج ات المطبوعا

لعنف  اب  اقتهلتربوي و علاال اتصلاات ار ان، مهادر و خطوط رمضالقا( بن حنة عبد 9)
ية  مر ولاات مدينة سيدي عانية لمتوسطاسة ميدابعة متوسط، در الر اميذ لمدرسي لد  تلاا
 لمسيلة،ا

ء بع   ار المهنية للمعلم في ضوء الشخصية و ات المقومالكحـلوت، ا اللهن عبد ا( جيه10)
فظة غزة من وجهة نظر  انوية بمح الث المرحلة الد  معلمي  المسلمين ومد  تمثلهالمربين ا



 
 

غـزة،   -مية سلالاامعة الج التربية، اصول اجستير في قسم الماطلبتهم مذكرة مكملة لنيل درجة 
2007 . 

معي  الج المكتب الحديث، المجتمع ائله في ال ووساتصلا الجميلي، ا( خيري خليل 11)
 . 1997سكندرية،  لاا لحديث، ا

لتعليم عن  ارس افي مد امقيم ابوصفه مشرفول لاالمعلم الية دور اصي، فعالحر اشد ا( ر 12)
رة تعليمية،  ادا، ارطفوني لاالتربية و اجستير، كلية ادة مابعد، مذكرة مكملة لنيل شه

 . 2011ن،اعم

لتر بوي بين  اصل ا لتو ال و اتصلاات اجستير معوقالة مالدعس، رساحمد خليل اد ا( زي 13)
صرة ، المعات اهاتجلا افي ضوء  اجهتهافظة غزة وسبل مو ارس مح ا لمعلمين بمدالمديرين و ا

2009 . 

لمدرسة و  اسرة و لاالتربوي بين ال اتصلااء، صور ابرجي هن   -سماطنية بلق( سلا14)
لث في علم الث الطور اه، ا لدكتور ادة اطروحة مقدمة لنيل شهالمدرسي، التفوق اعلى  اريرهات 
 . 2015ع، بسكرة، اجتملاا

لبحوث، كلية  او  العلي ات اسالدر ال، مركز تطوير اتصلاات ار الم، مهازة محمد سا( ع15)
 . 2007هرة، القالهندسة، ا

ني للنشر و  الكت اهيري، مكتبة الجمال اتص لا المدخل في ان موسى،  ام سليما( عص16)
 . 1986لتوزيع،ا

لمدرسية ا هرة الط ابنيوية  -لمدرسياع اجتم لا اسم، علم اعلي ج  -سعد وطفةا( علي 17)
 . 2004ن، ا، لبن 1لتوزيع، ط النشر و ات و اسا معية للدر الج اب الشهار ا عية، دا جتملاا اووظيفته

لغرب للنشر  ار ات، داءالكفاربة ب المقاعية في ظل ا بدلا التربية اسي، العب ا(عيسى 18)
 2006لتوزيع. او 



 
 

 . 2016، 1لرشد، ط النفس، مكتبة الة في علم  اسة ح ا( ( فكري لطفي متولي، در 19)

نية  اسة ميداسي در الدر التحصيل ات اته بمستوي اقلتربوي وعلاال اتصلا ا( قنيش سعيد، 20)
لنفس  اجيستر في علم المادة الة مقدمة لنيل شهانوي رسانية ر الث السنة اميذ لد  عينة من تلا 

 . 2012ن، امعة وهر التربية, ج اوعلوم 

سة المدرسي در الوسط التربوي في ال اتصلاات ار اء، مهالزهر ابن عربية   -( قرين وردة21)
 2018-2017لمسيلة، الضلعة، ام الية خنوف لخضر بحماكمانية ب اميد

 . 2008، 1لتوزيع، طالمسيرة للنشر و ار النشط ، دالتعلم ان يدير ، ا( كريم22)

لتحصــيل اعلــى  اســهانعكاهــق و ا لمر المــتعلم المعلــم و التربويــة بــين اقــة لعلااميــة بخــوش، ( لا23)
ــر الدر ا ــة نظـ ــن وجهـ ــي مـ ــهلتلااسـ ــل شـ ــة لنيـ ــذكرة مقدمـ ــذ، مـ ــتير، ج المادة اميـ ــوري اجسـ ــة منتـ معـ

 .2001/2002قسنطينة،  
بة،  اجستير، عن المادة الب مذكرة لنيل شهاط-ذاست اغوجي ا لبيدال اتصلا ا( لكحل وهيبة، 24)

2011-2012 . 

لمتعلمين )ضرورة تربوية في  المعلمين و اهيم ،تنمية تفكير ا بر العزيز ا( مجدي عبد 25)
 . 2006هرة سنة القالتوزيع، الكتب للنشر و الم ات(، عالمعلوماعصر 

هرة، القا، 1لكتب، طالم المية"، عالعات اسالدر العلمي في البحث الحميد، "ا( محمد عبد 26)
2000 . 

لتوزيع،  الشروق للنشر و ار الم، دالعالمحتو  في بحوث الحميد، تحليل ا( محمد عبد 27)
 . 1983لسعودية، ا، 1ط

 دي، الو امعة حمه لخضر،  ا لتعليمية، ج العملية المتعلم في ان اضرة بعنو ا( مح 28)

لفكر  ار المعلم تنمية وتدريبه، داد اعدا لة، السميع وسهير محمد حو ا( مصطفى عبد 29)
 . 2005، 1لتوزيع، طالنشر و او 



 
 

لتوزيع،  اء للنشر و الصفار العلمي، دالبحث اليب اساهج و ان ربحي، من ا( مصطفى علي 30)
 . 2000ن، ا، عم1ط

لعريب لتوحيد  المشروع ال )اتصلاام و علالحديثة للااهيم المفالمعجم في ا، الله ( مي عبد 31)
 . 2014ن، ا، بيروت ـ لبن 1لعربية، طالنهضة ار ات(، دالمصطلح ا

لي:  الت اشر المب الخط اح على امع، مت الجاني المعا( معجم 32)
http//www.almaany.com  18/02/2025ريخ ارة بت الزي اتمت     . 

رة الزي اتمت  www.schoolarabia.netلي:  الت الخط اح على ا لب، مت الطا( دور 33)
 . 23/03/2025ريخ  ابت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 حق لملاا
 

 

 

 



 حق: لملاا

 (: 01لملحق رقم )ا

 ئي ا بتد ل ا لتعليم  ا   ذة ا ست ا ص ب ا ن خ ا ستبي ا 

 لشخصية:ات  ناالبيا:  وللاالمحور  ا

         نثى  ا                  ذكر   : نسلجا  - 1

  فوق   ا فم  45من 44-35من 34-25من  : لســــــــنا  –  2
 
  رمل )ة( ا                  مطلق )ة(                 متزوج )ة(             عزب )ة( ائلية:  العالة  الحا  -3

  
  سنة   15كثر من ا               سنة  14لى ات  اسنو   6من               تاسنو   5قل من  ا    :لمهنيةالخبرة  ا  –  4
 

 لمؤسسة    ابعيد من             لمؤسسة   السكن:  قريب من  ا  -5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 عه:انو التربوي و  ا ل  اتصلاا: مفهوم  نيالثالمحور  ا

 لتربوي ؟ ال  اتصمفهومك لا  ا م  -6

 لتلميذ    المعرفة                    وسيلة لفهم و توجيه سلوك  التلميذ لنقل  المعلم و  اصل بين  اتو 

 :.................................. اذكرهاخرى  ا ف تعليمية     اهد اعل صفي لتحقيق  اتف

 لتعليمية ؟ البيئة  افي   ام استخد اكثر  ا ه  التربوي تر ال  ا تصلااع  ا نو اي نوع من  ا  –  7
 لغير لفظي                     ال  اتصلاا للفظي                            ال  اتص لاا   

 لكتروني         لا ال  ا تصلاابي                             الكتال  اتصلاا  
 ميذ ؟     لتلاال مع  اتص لاانجح لتعزيز  لا ا  الية تعتبرها لتائل  الوساي من  ا  –  8
  لصفية      انشطة  لااشرة                            ادروس مب   
 : ...............................................اذكره اخرى  ا     رالحو اش و  ا لنقا   
 ت( ؟   اءايملاا لوجه،  ات  الغير لفظي )تعبير ال  اتصلااهل تعتمد على    –  9

 نعم                                   لا      
 ميذ  ؟     لتلاا لتربوي مع  ال  اتصلااكبر على جودة  ا تؤثر بشكل    انهالية تعتقد  التامل  العو اي من  ا  -10
   ميذ لتلاامستوى فهم                              ل لدى لمعلم  اتصلاا ت  ار امه    
 : ............................... اذكرهاخرى  ا عية                            ا جتم لاالنفسية و  امل  العو ا     
 لتعلم ؟ التلميذ نحو  افعية  ال على دالفع التربوي  ال  اتصلااثر  ا  ا م  –  11

          ضعيف                         متوسط                    قوي         
 لدرس ؟ اء  اثنالتلميذ  ابة  استجاعلى    اءال بناتصلااسلوب  اهل تقوم بتعديل    –  12

                 لا  نعم                            
 ؟   (  لتلميذ ا  و  لمعلم ا)  لية اتصلاا لعملية  اقة بين طرفي  لعلاالتربوي يقوي  ال  اتص لاان  اهل ترى    –  13

  لا                   نعم             
 صل معك ؟        التو اميذ على لتلا التشجيع   التي تستخدمهالطرق  اهي  ا م  –  14

                  ر  الحو اميذ في  لتلااك  اشر ا                سئلة مفتوحة                اطرح         
 : .................................. اذكره اخرى  ا     منة   اتوفير بيئة صفية          

 لعمرية ؟ الفئة  او  اسية  الدر المرحلة  اف  ختلالتربوي باال  ا تصلااهل تختلف طرق  -15
 نعم                             لا        

 



 

 لتعليمية : البيئة  افي   ا تهاتجليلتلميذ و المعلم و  التربوية بين  الثقة  ا:  لثالثالمحور  ا

 لتعليمية هي:     البيئة  التربوية في  الثقة  ايك  احسب ر   –  16
  لتلميذ المعلم و اد على صدق  اعتملاا   لتلميذ المعلم و  ابين    نا ملالشعور با ا  
 :................................... اكره ا خرى  ا   م للتلميذ احتر لاالعدل و  ملة باا لمعا  

  ؟  صين اخ  او جهد   اميذ يتطلب وقتلتلاالثقة مع  اء  ان بناهل ترى    –  17
   لا                               نعم            

 ولوية ؟      لا اميذ و رتبهم حسب  لتلاالثقة مع  اء  اعلية في بنالطرق فاكثر  ا  ام   -18

 ميذ لتلااء  ار ام  احتر ا          لمستمر للتلميذ التشجيع اع و  ا ستملاا          
 عمة و محفزة اميذ                       توفير بيئة تعليمية دلتلاادل مع جميع  العامل  التعا

 :................................... اذكرهاخرى  ا
  ؟  لصف اخل  التلميذ دالمعلم و  ادلة بين  اعلى وجود ثقة متب  لية دليلاا لتاهر  المظ اي من  ا  -19

  سياء دون توبيخ قاخطلاا قبول                 لتلميذ بدون خوف اركة  امش        
 سئلة بحرية لا التلميذ  اطرح                  لصف ابي في  ا يجاعل  اتف         

 :.................................. اذكرهاخرى  ا
      ؟  لصف السلوكية في  ات  لمشكلاالحد من  التربوية تسهم في  الثقة  اهل    -20

 نعم                             لا          
            ؟   لتلميذ  المعلم و  الثقة بين  اة يعزز  او المسالعدل و  ا  ان مبد ا هل ترى    -21

       لا                            نعم               
 لشخصية معهم ؟ الثقة  اميذ بشكل فردي لتعزيز  لتلا اهل تتحدث مع    -22

           لا         نعم         
  سية ؟الدر ا ئجه  التلميذ يؤثر على نتالثقة مع  ان  ان فقد ا ترى    هل   -23

          لا                    نعم              
 لتعليمية ؟العملية  اح  ا في نج  اسياسا  التربوية عنصر الثقة  اهل تعتبر    -24

            لا          نعم        
 لمعلم ؟ او  التلميذ  الجنس    الثقة تبعالتربوي على  ال  اتصلااثير  هل توجد فروق في تا  -25

           لا  نعم              



 

 لتلميذ : المعلم و  ال بين  ا تص لاات  ا: معوقبعار لالمحور  ا

 ميذ ؟ لتلاال مع  الفعاصل  التو الحصة تعيق  اء  اثنالوقت  اهل قلة    -26

      لا                          نعم             
 ميذ ؟ لتلاال مع  اتص لااف  اضعالى  ات صعبة او مصطلحام لغة معقدة  استخد اهل يؤدي    -27

      لا                    نعم             
 ميذ ؟ لتلااصل مع  التو اعلى جودة    ارية يؤثر سلبادامور  ل با انشغ لاان  ا هل ترى    -28

      لا                   نعم             
 ميذ ؟  لتلاقتك بالعصبية على علااو  ائد  الز ال  انفعلااهل يؤثر    -29

      لا                     نعم           
 ل ؟الفعالتربوي  اصل  التو ام  ام ا  ائقاميذ يشكل ع لتلاال لدى  اتصلاات  ار اهل ضعف مه  -30

      لا                    نعم             
 صلهم معك ؟ اميذ يحد من تو لتلاالدى  لخجل  ان  احظت  هل لا   -31

        لا                         نعم             
 لصفي ؟ ال  اتصلاالية  ا لسلبي على فعاميذ  لتلااهل يؤثر سلوك بعض    -32

       لا                   نعم             
 ميذ ؟ لتلاال مع  اتص لاالصف على جودة  اخل  ام دازدحلا اء و  الضوضاهل تؤثر    -33

       لا                          نعم             
 لصفي ؟ اصل  التو اميذ تؤثر على  لنفسية للتلاالظروف  ان  اهل تعتقد    -34

      لا                         نعم             
 لصف ؟ اخل  التربوي دال  اتصلااو تضعف  التي تعزز امل  العو اهي  ام   -35

..................................................................................................................  

.................................................................................................................. 

 

 

 



 

 (: 02لملحق رقم )ا

 

 

 

 

 



 

 (: 03لملحق رقم )ا
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