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  مقدمة 
 فضل مستقبلا مما أيشكل التعليم المصدر الرئيس في جعل العالم الذي نعيش فيه 

الذي شهد  تحديات القرن الحادي والعشرين حيث يساعدنا في مواجهة ،نالآ هو عليه
 الاستفادة ونتيجة لذلك سعت الدول من باب ،تطورات هائلة في مجال التعليم وتكنولوجيا

 الاقتصادينسب الطرق لمواجهة مطالب النمو أ البحث عن إلىمن الموارد البشرية 
صبح التوجيه المهني على قدر كبير من أ لذلك ،نة بينهماتمر بها والمواز التي والاجتماعي

 استفادةو ،فضلأ يجابي على تحقيق تعليمإ ثرأ لما له من ،همية بالنسبة للفرد والمجتمعالأ
مهمة  ،دماج المهنيالإو حيث يتولى مستشار التوجيه والتقييم ،البشرية من المواردقصوى 

لمساعدة الطلاب للتعرف على  اختبارات تطبيق توفير خدمات توجيهية مهنية تتضمن
  .وقدراتهم وبالتالي معرفة فرص العمل المناسبة لهم استعداداتهمو ميولهم

جملة من المعوقات  الاختباراتيق هذه ويواجه مستشار التوجيه المهني في تطب
 ،تكوينه(يتعلق بالمستشار في حد ذاته  فمنها ما ،لهذه العمليةالتي تعرقل السير الحسن 

يتعلق بالإدارة  وهناك ما ،)الخ...إجراءاهاوكيفية  للاختباراتفهمه  ،تخصصه الأكاديمي
 مستوى المؤسسات التكوينيةعلى  الاختباراتعدم توفر  ،كثرة الأعمال الإدارية(والتنظيم 

  )الخ...
تواجه مستشار التوجيه  التيهم المعوقات أ وعليه جاءت هذه الدراسة للكشف عن

على  اشتملت وقد. ييس النفسيةالمقاو الاختباراتدماج المهني في تطبيق والتقييم والإ
  .الميداني بين هما الجانب النظري والجانبجان

   :على ثلاثة فصول هي اشتمل الذي الجانب النظري
هداف أ ،همية الدراسةأ ،تساؤلات الدراسة ،شكالية الدراسةإ وفيه تم تحديد :الأولالفصل 
  . خير الدراسات السابقةأو ،المستخدمة في الدراسةالمصطلحات  ،الدراسة

 الاختباروشروط  ،وتعريف المقياس ،النفسي بالاختباروتم التعريف فيه  :الفصل الثاني
  . النفسية الاختباراتخيرا تصنيف أو ،الاختبارعداد إ خطوات ،جيدال
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 

كيفية  ،دماج المهنيتم التعرف فيه على مستشار التوجيه والتقييم والإ :الثالث الفصل
  الخ..المحاور التي يعتمد عليها ،مهامه ،تعيينه

  على فصل واحد  اشتمل الجانب الميداني
 ،داة جمع البياناتأ ،عينة الدراسة ،المنهج المتبع ،وفيه حدود الدراسة :عالفصل الراب

  .ليهاإ صلخير عرض ومناقشة النتائج المتوالأفي  ،دوات تحليل البياناتأ
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  :الإشكالية
النفسي من المجالات الأساسية التي لا غنى و التقويم التربويو يعد مجال القياس

المسؤولين عن اتخاذ القرارات المتعلقة و الباحثين في العلوم السلوكيةو عنها لدراسين
 المهنيةو الإداريةو جتماعيةالإو النفسيةو التربويةو الميادين التطبيقيةبالأفراد في مختلف 

  .غيرها من الميادينو
الإنسانية إلى الحصول على و جتماعيةالالذا يسعى الباحثين في مجال العلوم   

في سبيل الحصول على ، والبيانات الدقيقة حول مختلف الظواهر السلوكيةو المعلومات
 ختباراتالالومات يستخدم الباحثون عددا من الأدوات البحثية من بينها تلك البيانات أو المع

والمقاييس النفسية  ختباراتالاتطبيق ، والخ...قوائم الملاحظة، سلالم، المقاييس روائزو
لا يعني بالضرورة ، اللازمة ختباراتالاخبرة واسعة فالحصول على و يحتاج إلى تدريب

عملية فنية تحتاج إلى الكثير من  ختباراتالابل في الواقع أن تطبيق ، تطبيقها تطبيقا ناجحا
 ختباراتالاالخبرة حتى يمكن الثقة في النتائج التي تحصل عليها من تطبيق هذه 

اللازم لتحقيق غرض معين يحتاج أيضا إلى خبرة من  ختبارالا ختيارا كذلك، المقاييسو
ذلك لأن هناك كثير من ، التوجيهجانب الباحث أو الأخصائي النفسي أو مستشار 

ح في مجال معين ليست للكن لكل منها خواص معينة فما يص، والمتشابهة ختباراتالا
لذلك يتعين على الباحث أو الأخصائي النفسي أو ، وبالضرورة صالحا في مجال آخر

 التربوية التي يمكنه الحصولو المقاييس النفسيةو ختباراتبالامستشار التوجيه أن يلم 
كذلك مدى ، ومدى صلاحيتها لقياس الظاهرة المدروسةو ثباتهاو عليها لتأكد من صدقها

مستوى و لمستوى الفرد أو الأفراد الذين سيطبق عليهم من حيث مستوى ذكائهمصلاحيتها 
أخرى تتعلق و تنظيميةو إدارية(لهذا الأخير معوقات ، وميولهم لأداء الاختبارو تعليمهم

، ختبارلاأو مستشار توجيه تعود إلى فهمه ، أخصائي نفسيبالشخص المطبق سواء 
تعرقل السير الحسن لعملية تطبيقه في مختلف ) الخ...تكوينه، تخصصه الأكاديمي
 المستشفياتو المؤسسات العقابيةو الخاصة حتياجاتالامراكز ذوي و المؤسسات التكوينية
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عطية دليلة و الباحثتين القص صليحةهذا ما ذهبت إليه دراسة و الخ...العيادات النفسيةو
الصعوبات التي تواجه الأخصائي النفسي في تطبيق ''التي كانت بعنوان و 2015سنة 

  ''.المقاييس النفسية في المؤسسات العقابيةو ختباراتالا
دماج المهنيين كغيره من الأخصائيين وجب عليه الإو التقييمو مستشار التوجيهو  

يتعرفوا ، ولمقاييس النفسية لمساعدة المتربصين في تفهم أنفسهماو ختباراتبالا ستعانةلا
من أجل تحضيرهم لبناء ، جتماعياا ، ونفسيا اليحققوا تكيف، ستعداداتهما و على قدراتهم

 التوجيه عليه فإن مجمل الممارسات النفسية التي يؤديها مستشار، ومشروع مهني ناجح
التي من بينها معوقات تطبيق و يد من المعوقاتدماج المهنيين محفوفة بالعدالإو التقييمو
الكشف عن أهم و لذلك جاءت هذه الدراسة لتسليط الضوء، المقاييس النفسيةو ختباراتالا

من خلال طرح ، والمقاييس النفسية ختباراتالاالمعوقات التي تعرقل سير عملية تطبيق 
  .التساؤل عام

  :التساؤل العام
المقاييس النفسية التي تواجه مستشار و ختباراتالاتطبيق  مستوى معوقات ما  

  ؟التوجيه والتقييم والإدماج المهني
  :التالية التساؤلات الفرعيةو يندرج تحت هذا التساؤل   

تواجه مستشار التوجيه والتقييم  التي المعوقات الإدارية والتنظيمية مستوى ما .1
 ؟الاختبارات والمقاييس النفسية تطبيق في  والإدماج المهني

المقاييس النفسية التي تواجه مستشار و تطبيق الاختباراتو معوقات فهم مستوى ما .2
 والمقاييس النفسية؟ الاختباراتوالتقييم والإدماج المهني في تطبيق  التوجيه

دماج الإو التقييمو التوجيه يمستشار ستجاباتا في دالة إحصائيا هل توجد فروق .3
 التنظيمية تعزى لمتغير الجنس؟و حول المعوقات الإداريةالمهني 

دماج الإو التقييمو مستشاري التوجيه ستجاباتا في حصائياإ دالة هل توجه فروق .4
 ؟الخبرة التنظيمية تعزى لمتغيرو المهني حول المعوقات الإدارية
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دماج الإو التقييمو مستشاري التوجيه ستجاباتا في حصائياإ دالة هل توجد فروق .5
 المقاييس النفسية تعزى لمتغير الجنس؟و ختباراتالاتطبيق و المهني حول معوقات فهم

دماج الإو التقييمو مستشاري التوجيه ستجاباتا في حصائياإ دالة هل توجد فروق .6
 ؟الخبرة المقاييس النفسية تعزى لمتغيرو ختباراتالاتطبيق و المهني حول معوقات فهم

  :أهمية الدراسة
أهمية تطبيق و الدراسة في الوسط المهني من خلال إبراز ضرورة تظهر أهمية هذه .1
كما تعتبر ، المقاييس النفسية في هذا المجال لتحقيق نجاعة التوجيه المهني و ختباراتالا

 .سهاما في مجال التوجيه المهنيإ هذه الدراسة
 .العمليةو إبراز قيمتها العلميةو إثراء المعرفة النظرية حول هذه الدراسة .2
تساعد هذه الدراسة في فتح المجال أمام المزيد من الدراسات حول معوقات تطبيق  .3
 .في مجالات أخرىو المقاييس النفسية في مجال التوجيه المهنيو ختباراتالا
 .المقترحات التي تخلص إليها نتائج هذه الدراسة الأهمية العملية التي تكمن في .4

  :أهداف الدراسة
 من خلال قيامه بدراسة ظاهرة معينة إلى تحقيقهلكل بحث هدف يسعى الباحث   

  :تتمثل أهداف هذه الدراسة فيو
التنظيمية التي تواجه مستشار و المعوقات الإدارية مستوى الكشف علىو التعرف .1

والمقاييس النفسية في قطاع  ختباراتالاالمهني في تطبيق دماج والتقييم والإ التوجيه
 .التكوين المهني

المعوقات التي تواجه مستشار التوجيه المهني في  مستوى علىالكشف و التعرف  .2
 .المقاييس النفسيةو ختباراتللا تطبيقهو فهمه

 حول دماج المهنيالإو التقييمو مستشاري التوجيه ستجاباتا الكشف عن الفروق في .3
 الخبرةو تعزى لمتغير الجنس تنظيميةو معوقات إداريةال
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 حول دماج المهنيالإو التقييمو ي التوجيهمستشار ستجاباتا الكشف عن الفروق في .4
 .والمقاييس النفسية تعزى لمتغير الجنس والخبرة ختباراتالافهم وتطبيق  معوقات

  :المفاهيمو لحاتطتحديد المص
 إن المعالجة العلمية لأي موضوع تتطلب تحديد المفاهيم المستخدمة في الدراسة  

  .سنحاول تحديد مفاهيم الدراسةو الموضوعالبحث حتى تسهل العملية على القارئ لذلك و
  :المعوقات -1
عوائق و العوق الأمر الشاغل، والتثبيطو الصرفو الحبسو من العوق :لغة -1-1

  ).289ص، 1980لسان العرب لابن منظور "(التعوق التثبيط ، الشواغل من أحداثه: الدهر

  ".قد يعلم االله المعوقين منكم"لقوله تعالى و
  :صطلاحاا -2 -1

أنها كل الأشياء أو الأشخاص أو الأشكال الاجتماعية التي يمكن "تعريف جرجس   
، 2005، جرجس ميشال(" طموحاتهو أن تكون عائقا يحول دون أن يحقق الإنسان أهدافه

  )54ص

  :إجرائيا 3- 1 
الإدارية التي تعرقل و يقصد بها الإجراءات القانونيةو :التنظيميةو المعوقات الإدارية - 

  .المقاييس النفسية في مؤسسات التكوين المهني و ختباراتالاتطبيق 
ويقصد بها كل الصعوبات أو  :المقاييس النفسيةو تطبيق الاختباراتو معوقات فهم - 

تفسير النتائج وفق معايير مختلف و تصحيحو العراقيل التي تعيق فهم المستشار لإجراءات
  .س النفسيةالمقاييو ختباراتالا
  :المقاييس النفسيةو ختباراتالا - 2 
 في بلاه، مخبرة، وخبرةو الشيء خبرا) خبر(ورد في معجم الوجيز  :لغة -1- 2 
  .لأخبرن خبرك أي لأعلمن علمك: يقال، وعرف خبره على حقيقته فهو خابر، وامتحنهو

  )2012، معجم الوجيز(.جربه، متحنهإ اختبر ذكاءه أي: يقال، و)خبر(ختبر من إ
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هو طريقة منظمة للمقارنة بين  ختبارالاأن ''فؤاد أبو حطب  هيعرف :اصطلاحا 2-2
، 2001، آخرونو أبو قاسم( ''الأفراد في عينة من السلوك ممثلة لشيء موضع القياس

  ).80ص 
هو مجموعة أو سلسلة من الأسئلة أو المهام يطلب من المتعلم ''بأنه  أيضاويعرف  

على عينة ممثلة  ختبارالايفترض أن يشمل ، ولها تحريريا أو شفهيا أو أدائيا ستجابةالا
أبو و إبراهيم. (ختبارالاالمهام التي لها علاقة بالخاصية التي يقيسها ، ولكل الأسئلة الممكنة

   ).320ص ، 2010، زيد
عبارة عن مجموعة منظمة من المثيرات أعدت لتقيس بطريقة كمية أو  :إجرائيا -2-3
السمات النفسية أو دراسة الشخصية لكل في مختلف جوانبها و يفية القدرات العقليةك

  .الدينامية
  : دماج المهنيالإو التقييمو مستشار التوجيه -3
أمل عبد (. طلب منه المشورةو استشارة الشخص في أمر، من فعل استشار :لغة 1- 3 

  ).35ص ، 1997، العزيز محمود

  :صطلاحاا 3-2
 الذي يؤدي وظيفة الإرشاد لمساعدة الأفراد والجماعات التعليميةأنه الشخص   

إلى ، المقابلاتو الاختباراتو يحلل المعلومات حول الطلاب من واقع السجلاتو ينظمو
خصائصهم الشخصية و قدراتهمو اتجاهاتهمو ذلك لتقييم ميولهمو جانب المصادر الموثق

  .)283ص، المشايقة محمد. (المهنيو يميللمساعدة في التخطيط التعل
هو الشخص الذي يوجد  دماج المهنيالإو التقييمو مستشار التوجيه :إجرائيا 3-3

يعمل على متابعة المتربصين سنويا بهدف معرفة رضاهم عن و بمؤسسات التكوين المهني
الوقوف على المشاكل التي قد تعترض و ذلك من خلال توجيههمو، المتكون فيه التخصص

  .كوينيخلال مسارهم الت
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  :الدراسات السابقة
  :الدراسة الأولى

المقاييس و ختباراتالاالصعوبات التي تواجه الأخصائي النفسي في تطبيق "بعنوان   
  .النفسية بالمؤسسات العقابية

  .2015 سنة عطية دليلةو للباحثتين القص صليحة  
وهدفت هذه الدراسة إلى تحديد الصعوبات التي تواجه الأخصائي النفساني أثناء   
هل : المقاييس النفسية بالمؤسسات العقابية من خلال السؤال التاليو ختباراتالاتطبيق 

المقاييس النفسية داخل و ختباراتالاتواجه الأخصائي النفساني صعوبات في تطبيق 
  هذه الصعوبات؟ إلى ما تعودو المؤسسات العقابية

و قد شملت عينة الدراسة الأخصائيين النفسانيين العاملين بالمؤسسات العقابية   
 ستبيانا قامتا الباحثتين بتصميمو أخصائي نفساني 24عددهم و التابعة لمجلس قضاء باتنة

  .بند مقسمة على ثلاثة محاور 18يتكون من 
  :خلصت الدراسة إلى النتائج التاليةو  
المقاييس النفسية و ختباراتالالنفساني يعاني من صعوبات في تطبيق الأخصائي ا  

  .إلى الوسط العقابيو داخل المؤسسات العقابية تعود للمفحوص
  .التكوينو الخبرةو السنو متعلقة بالجنس ستبيانالالا توجد فورق حسب   

  :الدراسة الثانية
لطلبة علم النفس المقبلين المقاييس النفسية و ختباراتالا صعوبات تطبيق"بعنوان   

  ".على التخرج
هدفت الدراسة إلى ، و2015سنة ، بن غدقة شريفةو للباحثتين دبراسو فطيمة  

 ختباراتللاالكشف عن أهم الصعوبات التي يواجهها طلبة علم النفس أثناء توظيفهم 
من خلال ، التعرف على أسباب هذه الصعوباتو المقاييس النفسية في رسائل التخرجو
  : رح الأسئلة التاليةط
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 ختباراتللاما هي صعوبات التي يواجهها طلبة علم النفس أثناء توظيفهم   
  ما هي أسباب هذه الصعوبات؟و المقاييس النفسية في رسائل التخرج؟و

تخصص ، طالبا في علم النفس سنة ثانية ماستر 60قد شملت عينة الدراسة و  
مفتوحة مكونة من سؤال  ستمارةا الباحثتين بإعدادقامتا ، وعيادي مقبلين على التخرج

النفسية في  ختباراتللاما هي الصعوبات التي تواجهونها أثناء توظيفكم : واحد يتناول
ستخدمتا مقابلات مفتوحة مع الطلبة لمعرفة أهم أسباب هذه إ رسائل التخرج؟ كما

  :توصلت الدراسة إلى النتائج التاليةو الصعوبات
  :التي يواجهها الطلبة أهم الصعوبات  

  ما تقيسهو ختباراتالامن أفراد العينة صعوبات في معرفة كل  %58رأي.  
  المناسب لتطبيقه ختبارالامن أفراد العينة صعوبات على الحصول على  %60وجد.  
  ختبارالامن أفراد العينة يواجهون صعوبة في فهم تعليمات  %56وجد.  
  ختبارالاتحليل نتائج و وبات في تفسيرمن أفراد العينة يواجهون صع %67وجد.  

  :كما أهم الأسباب التي تعود إليها هذه الصعوبات فهي
 .الاختباراتنقص الخبرة في تطبيق  .1
 .عدم كفايتهو نقص التكوين .2
 .مدى ملائمتها للبيئة الجزائريةو الاختباراتعدم تكييف  .3
 .الإحصاءو عدم تمكن الطالب من مبادئ القياس النفسي .4
 .الاختباراتصعوبة تعليمات  .5

  :الدراسة الثالثة
، صعوبات العملية الإرشادية في المؤسسات التربوية للباحثة شخاب مايا"عنوان ب

  .2010سنة ، جتماعالامذكرة لنيل شهادة الماجستير في علم 
 و هدفت هذه الدراسة إلى معرفة الصعوبات التي يعاني منها مستشار التوجيه  

  :لتأهيلي لمستشار التوجيه من خلال طرح السؤال التاليمعرفة المستوى او
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قد شملت العينة و ما هي صعوبات العملية الإرشادية في المؤسسات التربوية؟  
  :توصلت إلى النتائج التاليةو مستشارا 49الدراسة 
تكليف مستشاري التوجيه بالعديد من ، تساع المقاطعةإ معاناة مستشاري التوجيه من  

  .الإداريةالأعمال 
  :الدراسة الرابعة

الصعوبات التي تواجه أخصائي التوجيه المعني في مدراس التعليم ما بعد "بعنوان   
، للباحثة هاجر بنت محمد عبد االله الشيدي" الأساسي في منطقة الباطنة بسلطنة عمان

هدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة ، و2010مذكرة لنيل شاهدة الماجستير سنة 
بات التي تواجه أخصائي التوجيه المهني في مدراس التعليم ما بعد الأساسي من الصعو

ما أهم الصعوبات التي تواجه أخصائي التوجيه المهني : خلال طرح التساؤل التالي
  بمدارس التعليم الأساسي بمنطقة الباطنة بسلطنة عمان؟

  :و توصلت الدراسة إلى النتائج التالية  
 .أخصائي التوجيه المهني بمنطقة الباطنة بدرجة مرتفعةوجود صعوبات تواجه  .1
مستوى و في طبيعة) 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .2

 .لصالح فئة الدبلومو الصعوبات التي تواجه أخصائي التوجيه تعزى لمتغيري المؤهل
توى مسو في طبيعة) 0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

 .الصعوبات التي تواجه أخصائي التوجيه المهني تعزى لمتغير المنطقة التعليمية
  :تعقيب على الدراسات السابقة

 ختباراتالاستعراض الدراسات السابقة أن لعملية تطبيق إ يلاحظ من خلال  
المقاييس النفسية صعوبات أو معوقات سواء لمستشاري التوجيه أو الأخصائيين و

كما أن العملية ، )الدراسة الثانيةو الدراسة الأولى(الباحثين في حد ذاتهم  والنفسانيين أ
الإرشادية محفوفة بالعديد من الصعوبات أو المعوقات التي تعرق عمل المستشار بصفة 
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 الدراسة الثالثة(المقاييس النفسية بصفة خاصة و ختباراتالاعملية تطبيق ، وعامة
  ).الرابعةو

الحالية عن الدراسات السابقة في العينة فالدراسة الأولى كانت ختلفت الدراسة إ و قد  
الدراسة الثانية عينتها كانت ، وعينة الأخصائيين النفسانيين العاملين في المؤسسات العقابية

 دماجالإو التقييمو ها مستشاري التوجيهنتالدراسة الحالية عيو الطلبة المقبلين على التخرج
 ختباراتالابينهم هي معوقات أو صعوبات تطبيق النقطة المشتركة أو المتغير المشترك و

الرابعة فقد تناولت الصعوبات التي تواجه و والمقاييس النفسية أما الدراسة الثالثة
معوقات ( ختباراتالاالتي من بينها معوقات تطبيق و مستشاري التوجيه بصفة عامة

  ).إدارية
الحالية من الدراسات السابقة في التعرف على أهم المعوقات أو ستفادت الدراسة إو  

 ختباراتالاالتي من بينها معوقات تطبيق و الصعوبات التي تواجه مستشاري التوجيه
ذلك من خلال النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسات فعلى سبيل المثال الدراسة و

 ختباراتالاباب التي تعود إليها صعوبات تطبيق الثانية في نتائج التساؤل الثاني أهم الأس
جزمت بوجود معوقات تحول دون تطبيق و كذلك الدراسة الأولى التي أكدت، المقاييسو
كذلك نتائج الدراسة الثالثة من بينها نتائج تكليف مستشاري التوجيه بالعديد ، ختباراتالا

 ختباراتالاملية تطبيق يعرقل ع) إداري(هذا الأخير العائق و من المهام الإدارية
  .نطلاق هذه الدراسةغيرها كانت مؤشرات لإو المقاييس النفسية كل هذه النتائجو
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  :تمهيد
بهدف تحديد  استخدامها يعني أي محك أو عملية يمكن، اختبارالمعنى العام لكلمة 

سواء في قضية معروضة ، أو تحديد معايير الصواب أو الدقة أو الصحة، حقائق معينة
  .أو لفرض معلق لم يتم التثبيت منه بعد، للدراسة أو المناقشة

ومنها أنه . المعاني الأخرى المتفرعة عنهويشتمل هذا المعنى أيضا عددا كبيرا من 
مثل تقويم تحصيل متعلم ، أي مقياس يؤدي إلى الحصول على بيانات كمية لتقويم شيء ما

ويستخدم المصطلح نفسه . أو تقويم نسبة ما يعانيه مريض من قلق، لإحدى المواد الدراسية
 ختبارابفالطبيب يقوم . نفسهوالمجالات الأخرى المتعلقة بها بالمعنى ، في العلوم الطبيعية

أو ، لقياس صلابة المعادن اختبارات كما يستخدم الفيزيائي. أشعة إكس ستخدامابالصدر 
لتحديد نسبة بعض المواد في  اختبارات ويستخدم الكيميائي. قياس درجة الحرارة

وسيتم في هذا ، والاحتمالاتكما يستخدم الإحصائي اختبارات الدالة . التركيبات المختلفة
أهم الشروط  إلىوالتطرق ، وكيفية تصنيفهما، والمقياس الاختبارالفصل تحديد مفهوم 
  .الواجب توفرها فيهما
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  تعريف الاختبار النفسي.1 
. ختبار النفسيأنه لا يوجد تعريف مقنع للإ'': Cronbach 1984كرونياخ يذكر  -1- 1 

أنه عبارة عن سلسلة من الأسئلة المقننة التي ، الذهني في حعادة ما تو اختبار فكلمة
  .''ويطلب منه الإجابة عنها كتابة أو شفاهة، تعرض على شخص معين

أن الاختبار النفسي  1958English& Englishوانجلش  ورد في قاموس انجلش -1-2
 مجموعة من الظروف المقننة أو المضبوطة تقدم بنظام للحصول على عينة ممثلة: " هو

أو في مواجهة تحديات تتطلب بذل أقصى ، في ظروف أو متطلبات بيئية معينة، للسلوك
فيصل (.غالبا ما تأخذ هذه الظروف أو التحيات شكل الأسئلة اللفظية، جهد أو طاقة

 )70ص .1996.عباس

موقف مقنن صمم خصيصا :" على أنه Leona E.Tyler 1982تايلر . تعريف ليونا إ -1-3
 )90ص.2007.بشير معمرية(".عينة من سلوك الفردللحصول على 

مرجع (".عينة ممثلة للسلوك المراد قياسها والتنبؤ به:" ويعرف أيضا على أنه -4- 1 
  )91ص.نفسه
  :تعريف المقياس .1

أداة موضوعية مقننة :" المقياس بأنه Anne Anastasi1976 تعرف آن أنستازي  
  )93ص.مرجع نفسه( ".لتحديد عينة من السلوك

  :الاختبار والمقياس .2
إلا ، والمقياس الاختبارأن هناك تداخل في المعنى بين  1982تايلر . نذكر ليونا إ

وترى أن مصطلح المقياس يستخدم في ميادين كثيرة من البحوث ، أنهما ليسا مترادفين
فمثلا يستخدم مصطلح . والتي لا يكون استخدام مصطلح الاختبار فيها مناسبا، النفسية
  .والإدراك الحسي، والانتباه، في البحوث النفسية التجريبية التي تدرس الإحساس المقياس

لتقدير بعض خصائص الفرد العقلية النفسي أساسا  الاختبارويستخدم مصطلح 
  .أسئلة أو مهام تقدم للفرد نفهو عبارة ع. الحركية
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فهناك بعض . مقاييس الاختباراتوليست كل ، اختبارات المقاييسوعلى ذلك فليست 
ويستخدم الأخصائي . لا يحصل المفحوص فيها على درجات، الأدوات لقياس الشخصية

وهو هنا ليس مطالبا . فسي مثل هذه الأدوات لتساعده على إعداد وصف لفظي للفردنال
:" لأننا عرفنا القياس على أنه. ولا إلى أي مستوى من مستوياته، بأن يلجأ إلى القياس

فهو . خدم الأرقام في تحديد خصائص الأشخاص والأشياء حسب قواعد معينةعملية است
أما . سواء كان من نوع الكم المتصل أو الكم المنفصل، يتطلب نوعا من الوصف الكمي

. صمم من أجل الحصول على عينة من سلوك الفرد، الاختبار فهو عموما موقف مقنن
 فمن الممكن، فإذا تم التعبير عنها بالأرقام ،عينة السلوك بالأرقام أم بغيرها نوقد يعبر ع

  )94. 93ص .مرجع سابق(.نفسي أو كلمة مقياس نفسي اختبار ستخدام كلمةإ
  :شروط الاختبار النفسي الجيد .3

ختبار النفسي الجيد بعدة سمات تحدد صلاحيته في قياس يجب أن يتصف الإ
  :المواصفاتالظاهرة أو السلوك الذي يراد قياسه ومن أهم هذه 

  ):Objectif( الموضوعية -3-1
، لابد من أن نضمن أنه ليس هناك تحيزا في عملية التطبيق الاختبارعند تطبيق 

والموضوعية تعني عدم  الاختباروكذلك في عملية التصحيح وفي عملية تفسير نتائج 
بحيث والشيء الموضوعي هو الشيء القائم على حقائق خارجية وليست ذاتية ، التحيز

  .يمكن للآخرين التأكد منها
  :المعايير -3-2 

المعيار هو مستوى :" حيث يقول) Norme(يعرف عباس محمود عوض المعاير 
سواء كانت هذه  الاختبارقياسي نرجع إليه دلالة لفهم الدرجة التي حصل عليها فرد ما في 

أي عدد الإجابات ، الاختبارالدرجة تشير إلى درجة الفرد الكلية في إجابته على أسئلة 
عباس محمود .(ستغرقه في الإجابة على هذه الأسئلةإ الصحيحة أو إلى الزمن الذي

  ).53 - 52ص ، عوض
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  :مثال
إذا فرضنا أننا كلفنا فردا بكتابة رسالة على الآلة الكاتبة ومن ملاحظتنا له تبين أنه 

متوسط فلكي نستطيع  فهل هذا الفرد سريع أم بطيء أم، كتب ثلاثين كلمة في دقيقة واحدة
شخصا من نفس سنة وجنسه  20أن نحكم عليه كلفنا مجموعة من الأفراد تتكون من 

ثم ) ثانية 60(وخبرته في الكتابة على الآلة الكاتبة وأن يكتبوا هذه الرسالة في نفس الزمن 
 50كلمة وأكثر الكلمات كانت  25نرتب عدد الكلمات التي كتبت في دقيقة واحدة كانت 

هنا نستطيع أن نحكم على ، كلمة 30ة في ظرف دقيقة واحدة ومتوسط الكلمات كانت كلم
  .سرعة هذا الفرد أو أي فرد آخر في هذه المجموعة بأنه سريع أو بطيء أو متوسط

، نلاحظ من هذا المثال أنه دلالة للمجموعة المكونة كمعيار لتقييم درجة الفرد الأول
 اختبار المرجعي الذي يلجأ إليه كل باحث حين يريد تطبيقفتعتبر المعايير بمثابة الإطار 

ما بواسطة المعايير يستطيع تحديد مركز الفحوص من خلال الدرجة المتحصل عليها 
  .مقارنة مع النتائج زملائه وهل تعد هذه النتيجة ممتازة؟ أم متوسطة؟ أم ضعيفة؟

وفعالية في الميدان من خلال مجموعة من المواصفات ولا سيما  الاختبارلذا تبرز أهمية 
  .المعايير

   : صدق الاختبار -3-3 
والصدق مفهوم واسع له عدة معاني تختلف ، الجيد بصفة الصدق الاختباريتسم 

في  الاختبارإلا أن أولى معاني الصدق وأهمها هو مدى نجاح  الاختبار استخدام بحسب
: من أجله كما يقول الاختبارالقياس وفي التشخيص والتنبؤ عن ميدان السلوك الذي وضع 

، نفس المرجع".( ختبار صادق لأنه يقيس ما وضع لقياسهإن الإ:" عباس محمود عوض
  ).53ص 

وفي تطبيقه يقيس صفة أخرى ، أعد لقياس صفة الذكاء اختبار فلا يمكن تصور
الثابت لا  الاختبارولكن ، ار الصادق عادة ما يكون ثابتابختفالإ، صفة أخرى غير الذكاء
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كلما سبب هذا زيادة معامل الصدق  الاختباررتفع معامل إ يشترط أن يكون صادقا وكلما
  .وعلى هذا فإن معامل الصدق يتأثر بكل ما يتأثر به معامل الثبات

ق إلى ثلاث تفق العلماء والمختصون في مجال القياس النفسي على تصنيف الصدإو
  :أنواع
 :صدق المحتوى  - أ

هذا النوع  استدعى إذا، الاختباروهو الذي يتصف بمدى توافر جوانب السمة في أسئلة 
الفقرة  اتصالو ومحتواه قصد تحقيق درجة الاختبارمن الصدق إلى تحليل فقرات 

  .بالشيء المراد قياسه
  :الصدق المرتبط بالمحك -ب

ختبار على التنبؤ بسلوك معرفة قدرة الإهو نوع من الصدق الذي يهدف إلى 
  .المفحوص في وضعيات معروفة أو بالأحرى تشخيص سلوك هذا المفحوص

  :الصدق التكويني - ج
يعني هذا النوع من الصدق بصدق المفهوم كما يعرفه عباس محمود 

ختبار الإ ويقوم معد، ستعدادإ إلى قياس خاصية معينة سمة أو قدرة أو:" ..عوض
  ).55ص ، مرجع نفسه".( أو تحديدها تحديدا إجرائيابتعريفها 

إذا لتحديد صدق المفهوم لأية سمة أو قدرة يجب على الباحث تحديد عدد 
  .جوانب هذه القدرة

   :ختبارثبات الإ -4 -3 
ختبار بمعنى هل الإ" ثباته" ختبار من بين الشروط الضرورية والأساسية كذلك في الإ

  .ستقرار وثبات النتائج أم لامناسبات مختلفة بنفس الإيقيس ظاهرة معينة في 
ج مرات عديدة طالما تتغير ئنتاال ختبار الثابت هو الذي يؤدي دائما إلى نفسفالإ

تساق أو هو مدى الدقة والإ".. مقدم عبد الحفيظ عن الثبات: ختبار ويقولظروف تطبيق الإ
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يتفق و "الأفراد في مناسبتين مختلفتينستقرار في النتائج فيما لو طبقت على عينة من الإ
  ).513ص ، 1996، فؤاد باهي السيد.(معه فؤاد الباهي السيد

المقياس الثابت يعطي نفس النتائج إذا ما قاس نفس العينة مرات :"... ويقول
  ).514ص ، 1996، نفس المرجع..."(متتالية

لى نفس النتائج إذا نلاحظ أن المعنى الثابت هو الوصول إ، من خلال هذين التعريفين
  .ما طبقت مرات متتالية على نفس العينة

فينبغي ، فمثلا إذا طبق مقياس الذكاء على شخص معين مرتين في فترتين مختلفتين
وإذا لم تعطي نفس النتيجة فالمقياس هنا غير ، أن يعطي للمقياس نفس النتيجة في كل مرة

  .ثابت
  :يدالج ختبارخطوات إعداد الإ .4

  :ختبارهدف الإتحديد  -4-1
وأن نحدد ماذا ، ختبار السيكولوجي علينا أن نحدد هدفهقبل أن نشرع في إعداد الإ

ختبار وما هو وما هو المستوى التعليمي للأفراد الذين سيطبق عليهم الإ، نريد أن نقيس
وهل سيكون ، جمعي اختبار أم، فردي اختبار وهل هو، ومن هم هؤلاء الأفراد، سنهم

فإن كان لفظيا فهل ستلقي الأسئلة شفهيا أم ستكون ، ختبارا لفظياإ ختبارا أدائيا أمإ ختبارالإ
  تحريرية؟

  :ختبارمحتوى الإ -4-2 
أو مادته وكذلك مجال  Contentختبار في ضوء هذا يمكن أن يتحدد محتوى الإ

  .ويمكن في ضوء هذا توزيع أسئلته على أبعاد أو جوانب متعددة.. أسئلته 
  :ختبارالإأسئلة  -4-3

ختبار أبعاده المختلفة أو جوانبه المتعددة وأن يكون هناك ينبغي أن تعطي أسئلة الإ
ختبار ويراعى توازن في عدد الأسئلة بالنسبة لكل مجال أو جانب أو بعد من أبعاد الإ

  .ختبارشروط الصياغة اللغوية لأسئلة الإ
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  :نظام الأسئلة وترتيبها -4-4 
صعوبتها وسهولتها وتنوع مجالاتها بحيث لا نضع أسئلة يلاحظ في ترتيب الأسئلة 
ولكن علينا أن نخلط أسئلة المجالات بعضها مع بعض ، مجال واحد بعضها وراء بعض
  ).67ص، 1998، عباس محمود عوض.(ذلك في ضوء تصميم الاختبار

  :ختبارتعليمات الإ -4-5 
وفي حدود المستوى ختبار واضحة وسهلة على الفهم ينبغي أن تأتي تعليمات الإ

كذلك ينبغي اللجوء إلى إعطاء أمثلة ، ختبار للتطبيق عليهاالعلمي والثقافي للعينة المعد الإ
  .ختبار وكيفية الإجابةتوضيحية تساعد على فهم أسئلة الإ

  :ختبارإعداد مفاتيح لأسئلة الإ -4-6 
أحد هذه ختبار وأن يخصص لكل مجال أو بعد لا بد من إعداد مفاتيح لأسئلة الإ

وهذه المفاتيح توفر الوقت وتحدد الدرجة التي تعطى للإجابة الصحيحة وتسهل ، المفاتيح
  .عملية التصحيح أيضا

ختبار بعد هذا في حاجة للتجريب حتى تتلافى المشكلات التي يمكن أن تقع في والإ
يات مجال التجريب مثل تعديل بعض الأسئلة أو حذفها أو إضافة أخرى جديدة وهذه العمل

  ).68ص، 1998، نفس المرجع.(سوف نتناولها بعد قليل
   :التقنين -4-7 

ختبار النفسي ينبغي أن تفسر بنفس الطريقة حتى لو اختلف الفاحصون إن نتائج الإ
وعملية التقنين .. ختبار وتكررت مرات القياس وتعدد المفحوصون وتنوعت مواقف الإ

  :تشتمل على ما يلي
 .ختبارتوحيد إجراءات تطبيق الإ  -1

 .توحيد عملية تفسير دلالات الدرجات الخام -2

 .ختبار بتغير القائم بتطبيقهعدم تغير نتائج الإ  -3

 ).هذا هو مفهوم الصدق(ختبار يقيس بالفعل ما وضع لقياسه أن الإ -4



ــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
 

22 

  :عملية التقنين - 4-7-1
: لصلاحية هذه هيوصفات ا، ختباروسيلة بها نتأكد من توافر صفات الصلاحية للإ

وتناسبها مع ، ختباروتناسق الألفاظ المستخدمة في بناء جمل الإ، سلوب الصياغةأ سلامة
وتساوي وحدات ، ختباروسلامة الصياغة لتعليمات الإ، مستوى المختبرين الثقافي والعقلي

وتكون ، وأن تكون الأسئلة قصيرة مؤدية للمطلوب، وتدرج الأسئلة، ختبار في الصعوبةالإ
  .الإجابة أيضا لها نفس هذه الصفة

   :عينة التقنين -7-2- 4 
ختيار عينة تتميز بالصغر النسبي ويكون أفرادها من المجتمع الأصلي الذي نقوم إ 

بدراسته ويتوافر فيها ما يتوافر في المجتمع الأصلي الذي نقوم بدراسته من خصائص 
نصل إليها من دراسة هذه العينة وهذه أمور تتيح لنا فرصة تعميم النتائج التي ، مميزة

  .المحددة على المجتمع الأصلي
  :العينة السلوكية -7-3- 4 

وتتميز ، وهي عينة صغيرة إلى حد ما ومن المجال السلوكي الذي ينبغي دراسته
، 1998، عباس محمود عوض.(بكل المميزات التي تتوافر في هذا المجال السلوكي

  ).69ص
  ):واعهاأن(النفسية الاختباراتتصنيف  .5

  :النفسية إلى عدة أصناف كما يلي الاختباراتيمكن تصنيف 
 :التصنيف على أساس الوظيفة-5-1 

  :النفسية على أساس الوظيفة إلى الأنواع التالية الاختباراتتصنف 
ومن بين هذه . وهي تقيس القدرة العقلية العامة أو العامل العام :الذكاء اختبارات   - أ

ختبار القدرات الأولية لثرستون إو ختبار وكسلرإو بيني –ستانفورد  اختبار، الاختبارات
 .وغيرها
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على التعلم والتدريب على مهنة قدرة الفرد  وتقيس مدى :القدرات الخاصة اختبارات   - ب
 الاختباراتما يجمع هذا النوع من  ةوعاد. كالقدرة اللفظية وغيرها، مهارة معينة أو
وتقيس البطارية عددا من القدرات الخاصة في نفس ، واحد يسمى بطارية اختبار في

 .الوقت

طبيعة وأبعاد  الاختباراتيقيس هذا النوع من  :والقيم الاتجاهات استبيانات -ج
أو إزاء مختلف قضايا المجتمع ، التي يتمسك بها الأفراد إزاء أفراد آخرين، الاتجاهات

 ومن بين. الناس ومعتقداتهم أي التي تختلف فيها أراء، والأنشطة ذات الطابع الجدلي
بوجاردس وقائمة ألبورت  استبيانو ثرستون وطريقة ليكرت استبيان، الاتجاهات اختبارات

  .للقيم
ومن . مهن معينة أوالأفراد وميولهم نحو أنشطة  اهتمامات وتقيس :الميول استبيانات - د

  .التفضيل المهني لكيودر استبيانو الصفحة المهنية لسترونج، الاستبياناتأمثلة هذه 
، تزانالإ/ بيةاط والعصنبسالإ/ نطواءوتقيس أبعاد الشخصية كالإ :قوائم الشخصية - ه

وتقيس كذلك مظاهر . وسمات الشخصية كالسيطرة والخضوع والمثابرة والطموح وغيرها
، كتئاب والقلق والوسواس والسلوك القهريسوي كالإلسوي واللانفعالي اوك الإالسل

والطرق المستخدمة في قياس الشخصية . والتوافق والدافعية للإنجاز والإبداعية وغيرها
  .سقاطية وطرق التقدير الذاتيستبيانات والطرق الإوالقوائم والإستخبارات الإ: هي
وتقيس مدى تحصيل الفرد في أداء موضوع معين كالمواد  :التحصيل اختبارات -و

أو ، ختبارات في القراءة أو في الرياضيات أو في العلومإك، أو في مهارة معينة، الدراسية
  )96ص. 2007.بشير معمرية ( .ستخدام الإعلام الآلي وغيرهإ في التدريب على

 : التصنيف حسب الإجراء-5-2

  :النفسية حسب شروط الإجراء إلى النوعين التاليين الاختباراتتصنف 
. التي يتطبق على مفحوص واحد في مرة واحدة الاختباراتوهي  :الفردية الاختبارات  -  أ

نوع من ويتطلب هذا ال). الفاحص والمفحوص واحد فقط(بمعنى أن موقف القياس فرديا 
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ومن الأمثلة . وذوي مهارات كبيرة في تطبيقها، يين مدربينالنفسية أخصائ الاختبارات
 .طيةسقاختبارات الإوالإ -ختبار وكسلرإو هبيني–ستانفورد  اختبار عليها

راد في التي تطبق على عدد كبير من الأف الاختباراتوهي  :الجمعية الاختبارات  - ب
سواء في قياس الذكاء أو القدرات ، ستخدامشائع الإ الاختباراتهذا النوع من . وقت واحد

صلاح ( .أو التحصيل الأكاديمي، و الشخصيةأو الميول أ، والقيم الاتجاهاتأو ، الخاصة
 )45.ص.2000.بوعلام أ الدين

 :ختباريةلتصنيف على أساس طبيعة المادة الإا-5-3

  :ختبارية إلى نوعين التاليينالنفسية على أساس طبيعة المادة الإ الاختباراتتصنف 
وتطبق لفظيا سواء ، اللغة تتكون مادتها من الاختباراتوهذه  :اللفظية الاختبارات  - أ

. فردية إذا طبقت شفويا وجماعية إذا طبقت كتابيا الاختباراتوتكون هذه . أو شفوياكتابيا
وينظر علماء القياس النفسي إلى أنها تكون متحيزة لثقافة اللغة التي صممت بها لأول 

 .لا يصلح للتطبيق في مجتمع آخر، ختبار الذي وضع في مجتمع معينفالإ. مرة

هي عبارة عن وإنما ، غير لغوية الاختباراتمواد هذه  :غير اللفظية الاختبارات  - ب
من  الاختباراتستعمل هذا النوع من أ وقد. ناقصة أوإما كاملة ، رموز ومتاهات وأشكال

وبفترض فيها ، "بيتا"وأطلق عليها اسم ، قبل الجيش الأمريكي في الحرب العالمية الأولى
وهو يقيس  J.C. Ravenختبار المصفوفات المتتابعة لرافنمثل الإ انها متحررة من الثقافة

 )97.98ص .2007.بشير معمرية(.الذكاء

 :التصنيف على أساس طريقة الأداء-5-4

  :النفسية على أساس طريقة الأداء إلى الأنواع التالية الاختباراتتصنف 
، النفسية على الإطلاق الاختباراتوهي أشهر أنواع : الورقة والقلم اختبارات   - أ

ستخدام القلم في إمن بنود تتطلب الإجابة عليها بوتقدم في شكل قوائم . ستخداماإ وأكثرها
وتتضمن . ختبار نفسه أو في صحيفة أخرى مخصصة للإجابةلإسواء في قائمة ال، الكتابة
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وكذلك توقيت ، لتزام بها للإجابةالتعليمات الضرورية التي يتعين الإ الاختباراتهذه 
 .ختبار وموقوتاالإجابة إذا كان الإ

حيث ، الجماعية الاختباراتستخدامها في إ ة والقلم في إمكانالورق اختبارات وتفيد
لا تطبق عادة  الاختباراتغير أن هذه ، كبير من الأفراد في وقت واحد عدد اختبار يمكن

ستخدامها مع إ ومن غير الممكن كذلك. ستخدامها مع الأطفالإ ويصعب، شدينإلا على الرا
وقد تكون هناك صعوبة . ختبار النفسيبها الإ الأميين أو الذين لا يتقنون اللغة التي صمم

  .كالذهانيين أو المعوقين عقليا أو بدنيا، ستخدامها مع فئات من المرضىإ كذلك في
تجاهات والقيم والميول الذكاء والإ اختبارات الورقية في مجالات الاختباراتوتنتشر 

  .والشخصية والتحصيل
 اختبارات فبعض، لفظية دائما اختبارات الورقة والقلم أنها اختبارات ولا تعني

ويطلب من ، ختبار في صيغة رسوم أو أشكالحيث تقدم بنود الإ، الورقة والقلم غير لفظية
، ختلافإ المفحوص وضع علامة معينة على الرسم أو الشكل لتقرير مضاهاة أو تشابه أو

أو تقدم البنود على أساس أن . الترميز لوكسلر أو في المصفوفات المتتابعة اختبار كما في
رسم : مثل، سقاطيةالإ الاختباراتكما هو الحال في ، رسم أوالمفحوص بإنجاز شكل  يقوم

  .الشجرة ورسم الرجل
تتوفر على ، لا تخلو عادة أقسام علم النفس من معامل تابعة لها :الأجهزة اختبارات   - ب

 إلا أن، 19القرن  تالسيكوفيزيائي منذ سبعينا بالاتجاهلقياس الوظائف النفسية أجهزة 
بحيث نجد . تطور بعد ذلك بصورة مستقلة، هذه الأجهزة في القياس النفسي استخدام

يار الكهربائي في الجلد والتآزر الحركي ووظائف تأجهزة القياس زمن الرجع وسريان ال
  )98.99ص.مرجع سابق(.لنفسيةنصفي المخ وغيرها من العمليات ا

 :التصنيف على أساس نوعية الأداء -5-5 

ختبارات الأداء إو أقصى أداء اختبارات على هذا الأساس إلى الاختباراتتصنف 
  .النمطي
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إلى أقصى ما يستطيع المفحوص  الاختباراتتشير هذه  :أقصى الأداء اختبارات   - أ
حيث . مستوى أجود وأفضل وأسرع أداءوذلك ضمن ، أن يقدمه في موقف تحديا لقدراته

، كأن يقدم إجابات أو أفكارا أو حلولا لمشكلات، يطلب من المفحوص أن يقوم بعمل معين
والسمة الرئيسية في هذه . فيقدم فيها أقصى ما يستطيع من أداء، أو معالجة لمواقف

ى أعلى أنها تقوم على دفع المفحوص وتشجيعه ليقدم ما لديه ليحصل عل، الاختبارات
 .درجة

 اختبارات مثل، القدرات بالمعنى الواسع اختبارات، أقصى الأداء اختبارات وتتضمن فئة
ختبارات التحصيل إو الاستعدادات اختباراتو ختبارات القدرات الخاصة والنوعيةإو الذكاء

  .الأكاديمي
ليس ، إلى ما يقوم به الفرد عادة الاختباراتتشير هذه  :الأداء النمطي اختبارات   - ب

على الخصائص  الاختباراتويقتصر الأداء في هذه الفئة من . إلى ما يستطيع أن يقوم به
أو ، مثل ما يفعله الفرد عادة في موقف نمطي معين، وليس على القدرات، المزاجية للفرد

وتقوم إجابات ، هتماماتهنا الأساليب السلوكية والعادات والإ تقاسف، مجموعة من المواقف
مرجع (.أو متكررة أو نادرة لدى الفرد، عتبارها موجودة أو غير موجودةإطي بالأداء النم

 )100ص.سابق

 :التصنيف على أساس الوقت المستغرق في الإجابة-5-6

  :النفسية على أساس الوقت إلى النوعين التاليين الاختباراتتصنف 
التي لها وقت محدد للإجابة يحدد في  الاختباراتوهي  :الموقوتة الاختبارات  - أ

 الاختباراتويسمى هذا النوع من . ولا يسمح للمجيب أن يتعدى هذا الزمن، تعليماتها
وتنتشر ، عتمادها مباشرة على سرعة الأداءلإ، Speed testsالسرعة  اختبارات أحيانا

 .الصعوبةمن مستويات  تجاه المستعرض لأنها تمثل مستوى واحدامفرداتها في الإ

القوة  اختبارات وتسمى، لا يحدد فيها زمن للإجابة :غير الموقوتة الاختبارات  - ب
power tasts وتمتد . داءات التي يستطيع الفرد إنجازهاالتي تقاس بمدى صعوبة الأ

مرجع (.لأنها مرتبة على أساس الصعوبة المتدرجة، مفرداتها في الاتجاه الطولي
 ).101ص.سابق
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  : خلاصة
وأهم الخطوات والشروط ، والمقاييس النفسية الاختباراتتناول هذا الفصل تعريف كل من 

عداد إ وعلى الباحث أو المختص في، ختباروالمراحل التي يجب أن تتوفر في الإ
ختبار كامل ويقيس عتبار أهمية كل عنصر حتى يكون الإأن يأخذ بعين الإ الاختبارات

كما أنه لا بد ان يكون هناك تكفل بهذا المجال لكونه ، راد قياسهاجوانب الظاهرة الم جميع
مستشار التوجيه (والتوجيه المهني خاصة سيؤدي خدمات بالغة الأهمية لقطاع التربية عامة

ليه في الفصل القادم وما يواجهه إ خير سيتم التطرقوهذا الأ، )والتقييم والإدماج المهني
  .والمقاييس النفسية الاختباراتمن معوقات في تطبيق 
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  :تمهيد
، شخص مختص في علم النفس التطبيقي دماج المهنيالتقييم والإو مستشار التوجيه

تقبل المترشحين من كل سالذي ي، التوجيهو الإعلامالاستقبال، ومكتب  وهو المسؤول عن
تخصص  إلىأو من خلال التوجيه ، مهنة ما اختيار فئات المجتمع قصد مساعدتهم على

بمؤسسة تكوين مهني  الالتحاقلم تتوفر فيه بعض شروط  إنمؤسسة أخرى  إلىمعين أو 
  .دون الأخرى
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  : دماج المهنيالتقييم والإو مستشار التوجيه - 1
 التدريب على مساعدة الأفراد في تحقيق توافقهم النفسيو هو شخص يمتلك المعرفة

 ).26ص، 2003:سعيد جاسم الأسدي(

يكون على مستوى من الدراسة الأكاديمية المتخصصة فالمستشار شخص يجب أن 
  .تؤهله للقيام بمهامه في مؤسسات التكوين المهني

 : دماج المهنيالتقييم والإو كيفية تعيين مستشار التوجيه - 2

  :على 83الترقية تنص المادةو حسب شروط التوظيف
ادة المترشحون الحائزون على شهالاختبارات، عن طريق المسابقة على أساس  -

أو "الصناعيو المهني والعملو التوجيه المدرسيو كلينيكي" فرع الليسانس في علم النفس 
  .شهادة معترف بمعادلتها

من مناصب المطلوب شغلها مستشار % 30المهني في حدود الامتحانعن طريق  -
سنوات من الخدمة الفعلية بهذه  05الذين يثبتون خمس دماج المهنيالتقييم والإو التوجيه

 .فةالص

من مناصب % 10بعد التسجيل في قائمة التأهيل في حدودالاختيار، وعلى سبيل  -
) 10(الذين يثبتون عشر المهني والإدماج التقييمو المطلوب شغلها مستشارو التوجيه

 .سنوات من الخدمة الفعلية بهذه الصفة

بنجاح تكوينا أعلاه قبل ترقيتهم لمتابعة  3، 2يخضع المترشحون المقبلون تطبيقا للحالتين 
التعليم و كيفيات تنظيمه بقرار مشترك بين الوزير المكلف بالتكوينو محتواهو مدته تحدد

  .)13عدد، 2009:الجريدة الرسمية( يةبالوظيفة العموم السلطة المكلفةو المهني

  :والتوجيه علامالإالاستقبال، مكتب - 3
للمؤسسة التكوينية حيث تندرج التوجيه الواجهة الحقيقية و علامالإالاستقبال، يعد مكتب 

علامية للمؤسسة المنبع الرئيسي لكل النشاطات الإ لاعتبارهنشاطاته وفق خطة معينة 
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التكفل اللائق و يكون تجهيزه بالوسائل الضرورية التي تضمن السير الحسن. التكوينية 
شرطة لعرض أ أجهزة، علام الآليجهاز الإالاستقبال، لاسيما من حيث قاعة ( بالجمهور

 كما يؤطر المكتب بعون يتميز بمستوى دراسي كحد أدنى الثالثة ). ...سمعية بصرية

ديناميكية في ، السلوكو حسن المظهر، سلامة النطق، التعاملالاستقبال وحسن ، ثانوي
  ).07ص، 01/99:الدليل رقم( القدرة على التحكم في المعلومات حول القطاع، العمل

علامية لهذه لتكوين المهني للقيام بالنشاطات الإلة كل مؤسسة واجه الاستقباليعتبر مكتب 
حيث يتم تجهيزه  دماج المهنيل عنه مستشار لتوجيه والتقييم والإويكون مسؤو المؤسسة
تتوفر فيه بعض الشروط  الاستقباليؤطر بعون و لتكفل اللائق بالجمهور ةاللازمبالوسائل 

  الضرورية ليتمكن من القيام بمهام 
  :هي
 ملفاتهم واستلام ان تسجيل المترشحينضم.  
 الاستقبالالصادر لمكتب و معالجة البريد الوارد. 

  التسجيل الاستمارةمساعدة المترشح في ملأ. 

 تحضير ، ع قوائم المترشحينوض(الانتقاءي التحضير التقني لأيام المشاركة ف
 )...القاعات

  :المهنيين دماجوالإ التقييمو تحديد المهام المسندة لمستشار التوجيه - 4
  دماجالتوجيه والتقييم الإو علامالمؤسسة في مجال الإ تنسيق وتخطيط أنشطة 
 .التمهينو

   التكوين حسب قدراتهم إلىالمترشحين القيام بمقابلات لتقييم المهني من أجل توجيه 
 .مؤهلاتهم الذهنيةو

 المهني دماج الإين في نهاية التكوين في مجال لمتمهناو التلاميذو مرافقة المتربصين
 .قصد البحث الفعلي على منصب شغل
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 مع الأستاذ المكلف بالتكوين في المتمهنين خلال تكوينهم بالتنسيق و مساعدة المتربص
. قتضاءتوجيههم عن طريق تقييم دائم لقدراتهم عند الإ إعادة واقتراح جميع أنماط التكوين

  .)13عدد، 2009:الجريدة الرسمية(
مستشاري التوجيه المهني  إلىدة في الجريدة الرسمية المهام المسندة أوضحت المواد الوار

 لتنظيم العمل المؤسسات التكوين المهني و عتبار أنهم حلقة الوصل بين المجتمعإب

هذه المهام تجدد وتحدد وفق التطورات الحاصلة بالقطاع لسلك و النشاطات إدارةو 
  . دماج المهنيالإو التقييمو وجيهمستشاري التوجيه الذي يتضمن رتبته مستشار الت

  :الأعمال التي يشارك بها المستشار
سبر الأراء و الدراساتو هذه المهام يعمل مستشاري على إجراء التحقيقات إلىإضافة  -

  .في إطار تطابق التكوين مع التشغيل
 بمتابعة إدارة النشاطات المتعلقةو ستخداميةالمهنية والإو البرامج التعليميةو تنظيم العمل -
 .ستمرارية العملإو

 .القرار المهني اتخاذ أساليبو تعليم المتربصين بطرق -

: سوسن بدرخان.(الإدارةهداف التوجيه المهني لدى أ نشر الوعي الكافي بأهمية تحقيق -
 . )111ص، 2006

نوع  إحداثنجاح العملية التكوينية في على تعمل  ه الأعمال التي يشارك بها مستشارهذ
دارك المتربص لإو وبين المؤسسة المجتمع من ناحيةو يجابي بين التكوينتفاعل الإمن ال

، ثانيا الإدارةأولا و بالدراية الكافية للمستشار إلاوهذا لا يتأتى ، المهنة المناسبة له
 .بالأهداف وأهمية والآفاق المستقبلية المحددة سالفا
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  :المهنيين والإدماجالتقييم و المحاور التي يعتمد عليها مستشار التوجيه - 5

 : ملاالإعـ - 1

التوجيه الموجود في و والإعلامالاستقبال، علامية من مكتب تنطلق العمليات الإ
التوجيه الموجهة و علامجميع مؤسسات التكوين المهني بنفس المخطط بتشكيل لجنة الإ

لشباب في تحديد المعلومات الكافية لمساعدة ا بإعطاءهذا و للجمهور الباحث عن التكوين
متابعة النشاطات و هذه اللجنة تسهر على تنظيمو ختيار الذي يقوم بهلإموقفه بالنسبة ل

 علامالذي يحدد كيفيات الإ 04من القرار الوزاري رقم  04و 03علامية حسب المادة الإ
 03تشكل اللجنة حسب ما ورد في المادة و لمتابعة تكوين المهني توجيه المترشحينو

 :الذكر من السالفة 

  )رئيسا(مؤسسة التكوينمدير  -
  )عضو(مدير الدراسات أو النائب التقني البيداغوجي -
  )عضو(المالية أو المقتصدو مدير الإدارة -
  )عضو(المهني والإدماج التقييمو مستشار التوجيه -
  )عضو(أستاذ التخصصات المبرمجة -

 بإعداد :04هني حسب المادة و تقوم اللجنة بعدة مهام على مستوى كل مؤسسة تكوين م
  :علامية الخاص بدورة التكوين الذي يرتكز على برنامج الحملة الإ

 .العمليات التي يجب القيام بها -

 .المواعيد المحددة لكل عملية -

 .الإعلاميكيفيات تنفيذ البرنامج و طرق -

 .نجاز هذا البرنامجإ مهام المتدلين في -

 ). 2004: 04القرار الوزاري رقم( يالإعلامتقييم دوري للبرنامج  -
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يوما  15مرة كل تعقد التوجيه السالفة الذكر و علاملجنة الإ فان 05وحسب المادة 
تدون قراراتها و التعديلات المناسبة عليه إدخالو لتقييم مدى التقدم في البرنامج المسطر
المهني لتكوين ولائي لترسل نسخة منها لمدير او في محاضر تمضي من طرف المدير

دماج التي بدورها تدون قراراتها في الإو التوجيهو لإعلامولائية لمن طرف لجنة ا مليقي
  .التقييمو المركزية قصد المتابعة الإدارة إلىمحاضر رسمية ترسل نسخة منها 

توزيع المعلومات فانه يطلب التركيز و الوسائل المعتادة في نشرو الطرق إلىبالإضافة 
  :ي لاسيما فيعلام الجوارعلى الإ

 .الأماكن العامة -

 .لإشهاروسائل النقل كوسيلة  استعمال -

 .تعرف بقطاع التكوين المهني برمجة أشرطة سمعية بصرية -

 .الجرائدو المحلية الإذاعات استعمال -

  .الجهوية و المشاركة في التظاهرات المحلية -
 .ات التكوين المهنيلصالح تلاميذ المؤسسات التربوية داخل مؤسس زياداتتنظيم  -

  ).9ص، 1999: 01الدليل رقم (الجمعيات  إلىتوسيع المشاركة  -

 في بداية كل دورة يتم توزيع المعلومات في شكل ملصقات في الأماكن العمومية
حصص  إلى إضافة، عرض أشرطة سمعية بصرية مثلا في دور الشبابو إعلاناتو

علام في يأخذ الإ، وفيفري الماضية ةثلا دورمالمحلية لتعريف بالدورة  الإذاعةفي  إعلامية
   .علام الخارجيالإو علام الداخليمؤسسات التكوين المهني شكلين هما الإ

  :علام الداخليالإ-1- 1
يشرف على تزويد المترشح  التوجيه هو الذيو علامالإ، الاستقبالمكتب  إن

هذا على و دافعيتهميزيد من و بالمعلومات الكافية لمساعدتهم على بناء مشاريع مهنية
مستوى كل مؤسسة تكوين مهني سواء كانت معهد أو مركز أو حتى ملحق يقوم به 
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يكون ملما بمختلف  إنعلى الموجه و فردي يخص طلبي التكوين إعلامهو و الموجه يوميا
   الإقناعأساليب 

المترشحين مجموعة من  إعطاءبهدف  إعلاميةجماعي في شكل حصص  إعلامو
  :مؤسسة بالتركيز على الجوانب المعلومات حول

   .نظام التكوين في المؤسسة -
 .محتويات برنامج التكوين -

 ).الدروس المسائية، عن بعد، التمهين(أنماط التكوين تقديم  - 

  .شهادات التكوينو طرق تقييم -
التخصصات المقترحة على أن تنجز هذه العملية و دماج لأنماطالإ إمكانياتلمحة عن  -

: 01الدليل رقم () د30(_المدة لا تتجاوز و لمكونين خاصة المعنيين مباشرةمن طرف ا
 ).18ص، 1999

  :علام الخارجيالإ -2- 1
مؤسسة العلام الموجه لمجتمع الخارجي بهدف زرع ثقافة التكوين سواء في هو الإ

و السنة أو الذين ليس لديهم مهنة أ إعادةلتلاميذ الذين لهم الحق في لالتربوية بالنسبة 
ستغلال كل مناسبات إهو يهدف لمحو الصورة السلبية عن التكوين المهني بو منصب عمل
 بإتباعهذا و به الالتحاقشروط و التكوينو علام المختلفة لتعريف بالمهنووسائل الإ

  :أساليب التالية
 .وجود لتكوين إثباتبغرض  الاجتماعيةالمشاركة في التنظيمات  -

 .التلفازو الإذاعةالمهني في  والاختيار الحديث عن التوجيه المهني -

 .إعلاميةمطويات و انجاز مجلات -

 .في الجرائد عن مختلف التخصصات  الإعلانات -

  المراكز الثقافيةو عرض أشرطة فيديو في دور الشبابو ندواتو محاضرات إلقاء-

  .كمالياتالإو الثانويات 
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 .إقامة أيام إعلامية -

 .طة ثقافية عن أنواع المهنأشرو حفلاتو معارض إقامة -

 .الأبواب المفتوحة باستعمال كل الوسائل الاعلامية تأثيرها الحقيقي إعطاء -

 .المعلمين في المدارسو الآباءمجاليس ، الملصقات، التوعية عن طريق المحاضرات -

 .عن الدورات التكوين المهني لإعلانفتات الاشهارية لاوضع ال -

  .بالمؤسسات التكوين المهني الالتحاقلية عن كيفية المح الإذاعةالتحدث في  -
كان  إنعلام من أهم المحاور المعتمد عليها في نجاح العملية التكوينية ما يتجلى أن الإ

من طرف المستشار يوميا بهدف مساعدة  الاستقبالعلى مستوى المكتب داخلي  إعلام
جماعي عبر الحصص أو الالمترشح على الاختيار المناسب له في شكليه الفردي 

علام الخارجي الذي يمارس على غرار النوع الأول بصفة مستمرة أو الإ، الاعلامية
في  علاميةالتربوية أوالإمشاركة في التظاهرات الثقافية أوستغلال كل المناسبات بالإب

  .علاميةستغلال كل الوسائل الإإو دور الشباب والجمعياتو مؤسسات التربوية
 :هالتوجي -2 

بمساعدة المتربص على فهم  دماج المهنيوم مستشار التوجيه والتقييم والإيق    
 تنمية دوافعه كل هذا يلعب دور فيو الضعفو نواحي القوة بإبرازستعداداته إو قدراته
  ).63ص، 1999:حمدي ياسين ( لمهنة ما أو تخصص ما اختياره

خلال تكوينهم  نيينالمتمهو التلاميذو مساعدة المتربص" 81وحسب ما ورد في المادة 
توجيههم عن  إعادةقتراح إو بالتنسيق مع الأستاذ المكلف بالتكوين في جميع أنماط التكوين

 ينتقاء في دورتين في السنة في شهر فيفرالإو يتم التوجيهو ".طريق تقييم دائم لقدراتهم
  .االتوجيه بالتحضير لهمو علامالإالاستقبال، يعني مكتب .الثانية في شهر سبتمبرو
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  :التسجيلات -2-1
طلبات التكوين التي تتوفر فيها الشروط المطلوبة أين يفتح سجل خاص يتم قبول جميع 

مؤشرا عليه من طرف المدير الولائي لتكوين و يكون مختوما، ولتسجيل هذه الطلبات
  :إلىوتنقسم هذه العملية .المهني

ومستمر  الاستقبالكتب لميعد التسجيل الأولي نشاط يومي  :لتسجيل الأوليا -2-1-1
 التكوين لكل شخص يرغب في ذلك إمكانياتمعلومات حول  إعطاءبهدف ، طوال السنة

معالجة طلب خطي مرسل أو ، أحد الأقارب، هو من خلال الحضور الشخصي للمعنيو
 ).11ص، 1999: 01الدليل رقم ( تصال الهاتفيالإ

شروط و واللازمة حول مراحل المعلومات الوافية بإعطاءكما يكون هذا التسجيل  -
تحاق بتخصصات التكوين لالشعب التي تسمح بالإو التخصصاتو التسجيل مكونات الملف

  تطلب الأمر ذلك حسب ما ورد في إذاأو التوجيه نحو مؤسسة تكوين مهني أخرى 

المتضمن تحديد الشعب التي تسمح  21/07/2008المؤرخ في  02المنشور الوزاري رقم
  .تقني ساميو بالتحاق بتخصصات التكوينية لتحضير شهادتي تقني

  يتم هنا انجاز العمليات التالية :يالتسجيل النهائ - 2-1-2
  .ملف التسجيل  إيداع -
 .التسجيل  استمارة ملأ -

 . دماج المهنيلة مع المستشار التوجيه والتقييم والإجراء المقابإ تحديد موعد -

  .فحص الطبي  إجراءبرمجة موعد  -
من  16من عدة وثائق حسب المادة  الاستقبالفي مكتب  إيداعهو يتكون ملف التسجيلو

الذي يتضمن تحديد كيفيات تنظيم  29/01/2004المؤرخ في  04القرار الوزاري رقم 
  :المترشحين لمتابعة تكوين مهني من ماجإدو التوجيه، علام وتسجيلالإ
 .شهادة الميلاد -

 .مصادق عليها من الشهادة المدرسية نسخة -
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 .صور شخصية -

 .ظرفين بريديين -

 .نسخة مصادق عليها من كشف النقاط لثلاثي الأخير من السنة الدراسية -

 .نسخة مصادق عليها من شهادة التكوين بالنسبة للتكوين المستمر -

 .استمارة التسجيل من طرف المتربص ملأ -

  .دفع حقوق التسجيل -
  :كما يسلم المكتب لكل مترشح مسجل الوثائق التالية

 .الملف إيداعوصل  -

قرار الوزاري ( عن نتائج التوجيه الإعلانستدعاء لمقابلة مستشار يحدد فيه تاريخ إ -
 ).2004: 04رقم

التسجيل تكوين الملف و صة بالمترشحمن خلال فترة التسجيل يتم ضبط المعلومات الخا
 عملية إحصاء المسجلين لتحديد نمط على نهائي الذي يعتمدفي شكلين التسجيل الأولي وال

  .ملاحظاتالو تاريخ بداية التكوينو
  :المهنيين والإدماجالمقابلة مع مستشار التوجيه والتقييم  -2-2

ستعدادات لتوجيه نحو إو قدراتالمترشح لمعرفة و هي عبارة عن لقاء يتم بين المستشار
القرار المناسب حسب ما يلاحظه من خلال هذه  اتخاذ العمل المطلوب بمساعدته على

 هذه القدراتو يوجه نحو المهنة التي تتناسبو د أين يقيم الفرد30التي تدوم و المقابلة
  ).128ص، 1986:فرج عبد القادر طه( ميولهو ستعداداتالإو

دماج الإو التقييمو ب ما ورد في بطاقة التقييم لمستشار التوجيهوفق معايير التقييم حس
  .بصفة فردية و هي تجرى في سرية تامةو المهني

من خلال  ختيارالمهنة المناسبة لهإ ويتضح دورالمستشار في مساعدة المترشح على
  :فيوظيفته 

 .ستعداداته المهنيةإو تقييمو مساعدته على فهم -
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 .فحص تعليمه -

 .مستوى ذكائهو دراتهمعرفة ق -

 .هذه القدراتو كشف بعض الميادين العمل التي تتناسب -

التغييرات ة المحيطة به عن طريق التعرف على الموجودة في البيئ الإمكانياتتفسير  -
الأعمال التي يعمل فيها و التعرف على المهن.المهنو العمالة التي تطرأ على ميدان

يئه تهو تمكنه من الفرص التي تعدهو ة لقدراتهناجحون من أصحاب القدرات المماثل
  ).230-229 ص، 1992:سعد جلال (للحصول على المهنة المناسبة

بهذه المقابلة مع المترشح المسجل  دماج المهنيالإو التقييمو يقوم المستشار التوجيه -
من محدد تجاهاته في زإو قصد إعانته في اختيار التخصص وفق ميوله )18حسب المادة(

كما يعتمد المستشار على بطاقة التقييم وفق للمعايير التوجيه ، إطار أخلاقيات المهنة في
  :المهني التالية

الدافعية حالة نفسية أو جسمية " يعرفها حامد عبد السلام زهران  :ةالدافعي - 2-2-1
تقوي استجابات محددة من بين  اتجاه أهداف معينة من شانها أن توجيه الفرد إلىتؤدي 
 .)34ص، 1997:حامد عبد السلام ("استجابات يمكن أن تقابل مثيرا محدد عدة 

اهتمامه في فهم المهنة و المهارات لدى المترشح إظهارو الدافعية يتم تحديد ها من خلال 
  لتأثيرات الخارجية على لاضافة ، قيمة الاجتماعية للمهنة المختارةال، لبناء مشروع مهني

بالسعي على  الاختيارعتبار عامل الميول في هذا إ على، .)..العائلة(لمترشح ا اختيار 
 .من وعي في بناء مشروعه المهني وفق للمحددات المحفزة لها تنميته بما يتطلب

 يقصد به مجموعة من العمليات المتعلقة بالتفكير المنطقي :النشاط الذهني - 2-2-2
 منهجي في مدى التركيزالقدرة على تنظيم الو التركيبو قدرة المترشح على التحليلو
 .ستيعابدرجة الإو

يقصد بها مجموعة من المؤشرات الظاهرية التي تسمح بتقدير المترشح  :الهيئة - 2-2-3
تفادي الحكم على  إلى الإشارةوتجدر ، عتدالالإ، النطق والتعبير، من خلال السلوك
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 لة لمعرفةالمقاببكشف النقاط أثناء  الاستعانةيمكن و المظهر الخارجي في تقييم الهيئة
، 1999: 01الدليل رقم(الماضي الدراسي للمترشح دون أن يكون الأساس المرجعي في التقييم

  ).14ص

مظهره  عتداله فيإو هندامهو لباقتهو وكهعلى سل بالاستدلالتسمح الهيئة بتقدير المترشح   
  .العفوية والاستجابةطريقة الكلام و الخارجي من لباس

التأكد من عدم وجود مانع صحي أو بدني  إلىيهدف الفحص  :الفحص الطبي - 2-2-4
يعيق المترشح في ممارسة المهنة المختارة وفق شروط يجريها طبيب المؤسسة أو طبيب 

ببطاقات تقنية حول التخصصات  الإجراءالذي يزود قبل هذا ، القطاع الصحيمنتدب من 
 مدى و ملةنوعية التجهيزات المستع، تبرز الأخطار المتعلقة بالمهنة

 كما يجب أن يكون هناك تنسيق متواصل بينه وبين المستشار، تأثيرها على سير العمل
  .بين المكونو
جراء المقابلة إ بالتوازي معو يجرى الفحص الطبي داخل مؤسسة التكوين المهني    

، الكتابي الاختبارتقاء شريطة قبل في حالة تعذر ذلك يجرى أثناء أيام الانو مع المستشار
 .)14ص، 1999: 01الدليل رقم(بطاقة الحالة الصحية المرفقة استعمال عم

 :لـ تالو رشاتهدف زيارة  :تزيارة الو رشا - 2-2-5

 .على كل تساؤلاتهم بالإجابةمن ملامسة المهنة  ينتمكين المترشح -

 .شرح وتقديم التخصص من طرف المكون -

 ...)مواد مستعملة، تجهيزات(عمل تقديم وسائل ال-

 .ملاحظة سلوكات المترشحين داخل الورشة التي تفيد المكون أثناء المقابلة التقييمية -

كما تنظم عملية زيارة الورشات داخل مؤسسات التكوين أو تجرى في مؤسسة أخرى  -
تحدد مدة أنه  إلىضافة إ، الضرورة ذلك موازاة مع تنظيم عملية التسجيلات اقتضت إن

 :01الدليل رقم(.من قبل المترشح بعد نهاية الزيارة لاختيارا استمارة تملأو د15الزيارة 
  ).19ص، 1999
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 المناسب له بمساعدة مستشار التوجيهو المترشح لنوع التخصص المرغوب به اختيار -
  .جراء إ طبيب المؤسسة المستقبلة منو دماج المهنيالإو التقييمو

على زيارة و نة المختارةالفحص الطبي الذي يؤكد سلامته البدنية لممارسة هذه المه
كان  إنتجهيزات العمل و التعرف على الوسائلو الورشات التي تعطيه مزيدا من الفهم

  . الاختيار استمارة تطلب الأمر ليتمكن من ملأ إنداخل المؤسسة أو بمؤسسة أخرى 
   :الكتابي الاختبار - 2-2-6

العلمية التي يتطلبها  المؤهلاتو الكتابي قياس المعارف الاختبارجراء إ الهدف من    
يجرى على أسئلة في مواد دراسية ذات العلاقة المباشرة ، والمختار الاختصاصممارسة 

أسئلة  إعدادتكون منهجية و، ارف المسبقة عن المهنة بصفة عامةالمعو بمستوى المترشح
 رسومات، جمل، حيث تصاغ الأسئلة الكتابية من نوع تمارين في الشكل الاختبار

التالي حسب التدرج هذا وفق مستوى التأهيل المطلوب و ) ...تراكيبو تحاليل، أشكالو
 05على د حيث يحوي 50في مدة ، المركب إلىومن البسيط ، الصعب إلىمن السهل 

، الصواب/سؤال الخطأ:عناصر تصاغ على النحو التالي 05أسئلة يضم كل سؤال على 
  .الترتيب سؤال، سؤال الربط، سؤال التكملةالاختيار، سؤال 

المكونين كل حسب تخصصه بالتنسيق مع مستشار  إلىالاختبارات  رو تسند عملية تحضي
  ).19ص، 1999: 01الدليل رقم ( دماج المهنيالتقييم والإو التوجيه

في عناصر مختلفة لقياس المعارف التي  ةالكتابي في جملة من الأسئل الاختباريكون  -
  .اختياره الذي يتم ختصاصالايتمتع بها المترشح التي تناسب 

 :عملية المتابعة -3 

نجاح لاختياره وتهدف هذه العملية لتتبع ومراقبة سير تلقين المتربص المهارات اللازمة 
  :تكوينه من خلال التالي

 .الممتهنين خلال طور التكوينو مرافقة المتربصين



ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 

42 

هم من مواصلة متابعة المتربصين الذين يعانون صعوبات نفسية بيداغوجية قصد تمكين
 .تكوينهم

دماج المهني قصد البحث عن الممتهنين في نهاية التكوين في مجال الإو مرافقة المتربصين
  ).2004: 04القرار الوزاري رقم (منصب شغل

تساعد عملية المتابعة المتربص داخل المؤسسة التكوين المهني من ضمان السير الحسن 
دماج المهنيين للمتربصين خلال الإو التقييمو توجيهلعملية التكوينية فبمرافقة المستشار ال

بعدها سواء في حل مشكلات التي يتعرض لها داخل المؤسسة إن كانت و فترة تكوينهم
، القرارات المناسبة لها إلى اتخاذالوصول و صعوبات نفسية أو حتى إدارية، بيداغوجية

هي تزامن و ج المسطرةأنها تشمل متابعة المكون لأجل معرفة سير البرام إلىضافة إ
  .مرحلة التقييم

  :التقييـم -3-1 

 طرق التدريس فهو حسبو جانب البرامج إلىحد عناصر العملية التكوينية أ يعد التقييم
من المعلومات  انطلاقا هو حكم قيمي يطلق على نوعية التعلم الذي يحققه الطالب" نادو

 قرارات ذات الطابع البيدغوجي أو ادانتقالمستقاة في شكل نتائج المردود المدرسي بغية 
  ).05ص، 2005 :خرف االله("الإداري

الطالب من  استفادة على مدى هو وسيلة من خلالها نحكممن هذا التعريف لـ نادو 
المناسبة سواء من ناحية  تالقرارا اتخاذ نجاح مسار التعلم بهدفو المعلومات المعطاة

  .أو ذات الطابع الإداري ةالبيداغوجي
  :داف التقييمأه -1-1- 3
تقدير المستوى الذي يبلغه المتعلم ضمن مسار التكوين المتعلق بأهداف المادة  إلىيهدف  -

 .أو برنامج

 .تكوينه اعةتاحة الفرصة للمكون للحكم على نجإ -

 .الوسائل التعليمية و تاحة الفرصة للمسؤولين للحكم على قيمة البرامجإ -
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 :يه كما أن للتقييم وظائف ثلاث -

معارف و لفكريةبالتساؤل عن المتعلم هل يتوفر على الصفات ا الاستطلاعوظيفة  -أ
  .الشروع لدراسة مادة ما أخرى ضرورية لأجل

وداخل ، دراسة وضعية المتربص في فترة ماو وظيفة المراقب أي مراقبة التحصيل -ب
 .القسم الواحد أو ضمن الفوج الواحد

هي الأدوات الأولية أو  ماو لتساؤل عن المتعلموظيفة التشخيص يتعلق الأمر با -ج
خرف االله (هي المسارات الذهنية المتسببة ماو ي لا يتحكم فيها بالقدر الكافيالتقنيات الت

  ).05ص، 2005:

  :واع التقييمأن -1-2- 3
يكون في بداية عملية و هو تقييم أولي لتحديد مكتسبات القبلية :تقييم التشخيصي - 

 .م في فعالية التكوينالتكوين فهو يساه

خلال وفي نهاية و متواصل يستعمل في بدايةو هو تقييم مستمر :التقييم التكويني - 
 .تصحيح ملائمو أمكن تحسينات إنأو قصد تطوير هذا التدرج لأجل تقديم ، البرنامج

مكتسباته بالنظر لأهداف المسطرة و تقدمالنوعية  الحكم على إبداءهو  :التقييم الذاتي - 
 )08ص، 2005:خرف االله (  لاقب

دراسة أو التعلم بغرض وضع علامات تعبر عن الفي نهاية برنامج  :تقييم التحصيلي - 
مستوى  إلىنقل الجدير منهم و المهارات لترتيب المتعلمينو المعارف اكتساب درجة
 .أعلى

تكوين  جاححد كبير فعليها يعتمد ن إلىالمكون معا و العملية التقييمية تساعد المستشار إن
  .مراحل تعليمهو لمختلف فتراتالمتربص 

 باستخدامومراعاة الفروق الفردية بينهم  والاستمرارية كما يقوم على أساس الشمولية
 .أساليب عدة 
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  :خلاصـة
التقييم و من خلال ما سبق تناوله وما يتبين في هذا الفصل أن مستشار التوجيه

على التكوين مساعدة المتربصين بني يقوم في مؤسسات التكوين المه دماج المهنيوالإ
رشحين في إطار العملية جذب المتوالتخصص المناسب لهم  اختيار حيثمن الجيد 

ضافة إ، اهتنفيذعلى توفير المتطلبات اللازمة كي يستطيع المؤسسة تعمل  علامية التيالإ
 بعض تجاوز عملمع ال، مرافقة سير عملية تلقين المتربصين المهارات المطلوبةو تتبع إلى

وهي معايير أساسية يبنى ، ةالصعوبات النفسية والإدارية هذا تزامنا مع مرحلة التقييمي
حتى دافعية و أساليب التقييمو وسائلهو طرقه اختلاف على.عليها قرار التوجيه المهني

متطلبات سوق و الاقتصاديةهذا لتمكينهم من مسايرة التطور وفق التغييرات ، والمتربص
  .العمل
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 : لدراسةحدود ا .1

، دماج المهنيالتقييم والإو مستشاري التوجيه نحصرت هذه الدراسة على عينة منإ   
دماج جيه والتقييم والإالتو التي تواجه مستشار معوقات وذلك لمعرفة وجهة نظرهم حول

بمراكز  2017 / 2016خلال الموسم ، ختبارات والمقاييس النفسيةفي تطبيق الإ المهني
وبعض المراكز المتواجدة في كل ، توى ولاية المسيلةهني المتواجدة على مسالتوجيه الم

  .ودامت مدة التطبيق شهر ونصف تقريبا ، برج بوعريريجو من ولاية سطيف

 :الدراسة الاستطلاعية .2

دقيقة لا بد من إتباع المرحلة و حتى يتم القيام ببحث علمي طبقا لمواصفات محددة
وهذه المرحلة هي الدراسة ، ن الأبعاد الأساسية للبحثنجازه والتي تبيإ الهامة في

ستطلاعية وتمثل المرحلة التحضيرية من البحث لما لها من أهمية في الإحاطة والإلمام الإ
 بالمشكلة المراد دراستها والوقوف على أهم العراقيل وإمكانات البحث المتاحة وكيفية

ستطلاعية ستهدفت الدراسة الإإ بحثهذا  فيو وبالتالي تحديد أهم المحاور ستثمارهاإ
ختبارات مستشار التوجيه المهني في تطبيق الإ التي تواجه المعوقات الكشف عن

ثنيين تم فيها توجيه لهما سؤال إ جراء مقابلة مع مستشارينإ تم وقد، والمقاييس النفسية
ية؟ ومن ختبارات والمقاييس النفسهم المعوقات التي تواجهك في تطبيق الإأ مفتوح ماهي

و تصنيف المعوقات الى نوعين أ دلى بيه المستشارين من معلومات تم تحديدأ خلال ما
  وليةأ كدراسة ختبارات والمقاييس النفسيةإ دراية وتنظيمية ومعوقات فهم وتطبيقإ معوقات

  :الدراسةالمنهج المستخدم في  .3
وذلك ، لميسياسات البحث العأفي دراسته من  الباحثيعتبر المنهج الذي يعتمده 

خصائصها المميزة وطبيعة و الدراسة تتوقف على طبيعة المشكلةمنهج ختيار إ لأن عملية
كل هذه ، وإليهاالباحث الوصول  والعلاقة التي تربط متغيراتها والأهداف التي يصب

از نجإ العوامل مجتمعة تفرض على الباحث الأخذ بمنهج دون سواه متأثرا كذلك بمدة
  .دورها نوعهالبحث التي تفرض ب
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التي تواجه مستشار التوجيه المعوقات  هو هذه الدراسة نظرا لأن موضوعو
من وجهة نظر  ختبارات والمقاييس النفسيةتطبيق الإ في دماج المهنيالإو والتقييم

 كما عرفالوصفي التحليلي  المنهج نهج المناسب له هوأضحى الم، والمستشار نفسه
ساليب التحليل المركز على معلومات دقيقة لظاهرة او أ سلوب منأ يعتبر المنهج الوصفي''

جل الحصول على نتائج علمية ومن ثم تفسيرها بطريقة إ وذلك من.موضوع محدد
  )173ص .2000.رجاء وحيد دويدري('' موضوعية بما ينسجم مع المعطيات الفعلية لظاهرة

  :الدراسةعينة -4 
هي و تجمع منه بيانات الميدانيةبما أن العينة هي جزء من مجتمع الدراسة الذي 

تكون ممثلة  نأتعتبر جزء من الكل بمعنى تؤخذ مجموعة من الأفراد المجتمع على 
  .)334ص، 2007:رشيد زرواتي(للمجتمع 

مستشارا لأن  22 كان عددهمو بطريقة قصدية مستشارينالختيار عينة من إ فقد تم
 . ختبار عينة الدراسةختارها الباحث لإحتمالية التي يإ العينة القصدية من العينات الغير

   . على أساس أنها تحقق أغراض الدراسة من خلال توفر المعلومات اللازمة للباحث
  :أداة جمع البيانات -5

تختلف طرق ووسائل ، وتعتبر عملية جمع البيانات من أهم مراحل البحث العلمي
 ستمارةإ ه الدراسةفي هذ مستخدإ تمف.ختلاف الموضوع المراد دراسته إجمع البيانات ب

التي تواجه مستشار التوجيه  المعوقات حول مصممة من قبل الطالبة الباحثة ستبيانإ
من وجهة نظر  ختبارات والمقاييس النفسيةتطبيق الإ في دماج المهنيالتقييم والإو

ث النظري للبح الإطارستطلاعية وستفادة من نتائج الدراسة الإقد تمت الإو المستشار نفسه
كما نعد ، بيانات هامة في جمع أداة أنهاعلى التي تعرف ، وستمارةبناء عبارات الإ في

هي تتضمن مجموعة من الأسئلة أو المبحوث وو تصال أساسية بين الباحثإ طريقة
  .العبارات ترتبط بالمسائل التي ينوي الباحث الحصول عليها من خلال مبحوثه
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ختيار الفرضيات في البحوث نات اللازمة لإستبيان أهمية كبيرة في جمع البياوللإ
نموذج يضمن مجموعة الأسئلة توجه الى "النفسية كما يعرف و جتماعيةالتربوية والإ

ويتم تنفيذ ، موقف مشكلة أو الأفراد من أجل الحصول على معلومات حول موضوع أو
يق عن طريق المقابلة الشخصية أو أن ترسل الى المبحوثين عن طر إماستمارة الإ

  .)182ص، 2008 :رشيد زرواتي"(البريد
  :  ستبيانلإا صورة - 

، موافق(بثلاثة بدائل  ساسيين في البحثأ ينستمارة على محاوررتكز تصميم الإإ 
  )معارض، محايد
المرقمة  بندا 13ويضم  دارية والتنظيميةالمعوقات الإ :محور الأول يدور حول  -

  13 رقم الى 01 رقم من

ختبارات والمقاييس النفسية معوقات فهم وتطبيق الإ :حول محور الثاني يدور  -
  27 رقمالى  14 رقم المرقمة من بندا 14ويضم 

أنظر إلى ( .الإجابة تعليماتو طبعا الى مقدمة توضح موضوع الدراسة بالإضافة
  )02الملحق رقم 

 :ستبيانوثبات الإ صدق - 

وفق تعريف الباحثين  )validité(الصدق الذي يقابله في اللغة الفرنسية مصطلح إن
 في التحليل الكمي ئمة أدوات وطرق القياس المستخدمةختيار مدى ملاإ هو دراسة أو

والمحققة ، صلاحها لتوفير المعلومات المطلوبة درجة تأثيرو، للظاهرة موضوع البحث
  ).110ص، 1994 :الفارابيعبد اللطيف (لأهداف الدراسة

على أساتذة  تم عرضه، بيانستصدق الإق من ومن اجل ذلك وفي محاولة التحق
  )05أنظر الى الملحق رقم (.محكمين
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لتحقيق الهدف من  ستبيانالإ ستمارةإ الرأي في مدى مناسبة إبداءو قد طلب 
نتماء المفردات الى المحور الذي إ ومن صحة الصيغة اللغوية للمفردات ومن، إعدادها

  ) 01 الى الملحق رقم انظر(. تندرج تحته

 : المحكمين بمعادلة لاوشي بصدق ساب صدقوتم ح

  ) 03انظر الملحق رقم ( 0.66=ة وبعد الحسابات وصلنا الى قيم

1………………………….  

2 …………………………  
 :حيث أن

n  :عدد المحكمين الذين قالوا البند يقيس  
n :عدد المحكمين الذين البند لايقيس  

N  :العدد الكلي للبنود  
 .البحث صادقة داةأ نأوعليه يمكن القول 

تساق الداخلي من فقد تم حسابه على طريقة الإ ما الخاصية الثانية وهي الثباتأ 
  :حيث أن''  لفا كرونباخأ'' خلال معامل الثبات

  مجموع تباين البنود: ب 2مج ع
  تباين الإختبار ككل:ك 2ع
 عدد البنود: ن

 
  .α 0.78 = وبعد الحساب وصلنا إلى قيمة ألفا كرونباخ

  .ستنتج أن أداة البحث ثابتةومنه ن
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 : دوات تحليل البيانات  أ6- 

للعينة الواحدة وذلك  t testختبار ت إ عتماد في تحليل بيانات الدراسة علىتم الإ
كما تم . في متغير الجنس العوائق في كلا المحورين وكذا معرفة الفروق مستوى لتحديد

لمعرفة الفرق ) (on-way-anova( حاديتحليل التباين الإ fختبار الفرق إ  عتماد علىالإ
  .في متغير الخبرة

  :ومناقشة النتائج عرض7 -
  :الإجابة على تساؤلات الدراسة

المعوقات الإدارية والتنظيمية التي تواجه مستشار التوجيه  مستوى ما: الأول ساؤلالت
  في تطبيق الإختبارات والمقاييس النفسية؟ دماج المهنيوالتقييم والإ

فراد على عبارات المحور جابات الأستإ وصف نتائجعلى هذا التساؤل تم للإجابة 
 :فكانت النتائج كالآتي) المعوقات الإدارية والتنظيمية(الأول 

 الاول العائق بالنسبة لعبارات محورمستوى  يوضح) 1(الجدول رقم 

 العبارات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
  النظري

الفرق بين 
  وسطاتالمت

t  
مستوى 
 الدلالة

  القرار
درجة 
 تأثير
  العائق

  الترتيب

 6 ضعيفة  غير دال 261, 1,156- 22727,- 2 92231, 1,7727  1العبارة

 5 ضعيفة  غير دال 480, 720,- 13636,- 2 88884, 1,8636  2العبارة

 12 ضعيفة  دال 000, 6,197- 72727,- 2 55048, 1,2727  3العبارة

 11 ضعيفة  دال 000, 4,948- 68182,- 2 64633, 1,3182  4العبارة

 2  متوسطة  غير دال 090, 1,779 31818, 2 83873, 2,3182  5العبارة

 10 ضعيفة  دال 008, 2,925- 50000,- 2 80178, 1,5000  6العبارة

 4 ضعيفة غير دال 825, 224,- 04545,- 2 95005, 1,9545  7العبارة 

 9 ضعيفة  دال 009, 2,887- 45455,- 2 73855, 1,5455  8العبارة 

 3  متوسطة  غير دال 605, 526, 09091, 2 81118, 2,0909  9العبارة 
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 1  متوسطة  غير دال 069, 1,914 31818, 2 77989, 2,3182  10العبارة 

 12  ضعيفة دال 000, 6,197- 72727,- 2 55048, 1,2727 11العبارة 

 8 ضعيفة دال 025, 2,409- 40909,- 2 79637, 1,5909  12العبارة 

 7  ضعيفة دال 031, 2,309- 31818,- 2 64633, 1,6818  13العبارة 
  

من خلال الجدول أعلاه وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
من جهة وكذا الفرق بين المتوسطات النظرية والحسابية وقيم إختبار الدلالة الاحصائية 

في كل عبارة من  العوائق التنظيمية والإدارية مستوى تحديدعينة الواحدة أمكننا لل" ت"
نجدها  العائق متوسط مستوى فيها وعلى هذا فإن العبارات التي كان، عبارات هذا المقياس
العائق فيها  مستوى كان في حين نجد أن العبارات التي، )10، 9، 5(في العبارات رقم 

ن الحكم وعموما يمك، )13، 12، 11، 8، 7، 6، 4، 3، 2، 1 (هي العبارة رقم  منخفض
  .منخفض العوائق التنظيمية والإدارية مستوى على المحور ككل بأن
 الكلية للمحور تم درجةالعوائق التنظيمية والإدارية بالنسبة لل مستوى وللتعرف على

لعينة واحدة للمقارنة بين المتوسط الحسابي للأفراد مع المتوسط ) ت(ختبار إ ستخدامإ
  :للمحور كما موضح في الجدول التالي النظري

نتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط ) 2(جدول رقم 
  .النظري لمحور العوائق التنظيمية والإدارية

  المتغير
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
  الفرضي

الفرق بين 
  المتوسطين

قيمة 
  )ف(

مستوى 
  الدلالة

جة در
 تأثير
  الحرية

  القرار

المحور 
  الأول

22,50 
  

3,56  
  26  

-3,500 
  

-4,60 
  0,01دال عند   21  000,  
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  :عرض النتائج
لأجل تحقيق هذا الهدف جرى معالجة البيانات التي تم الحصول عليها من تطبيق 

 وبعد) 22(على العينة المؤلفة من  ختبارات والمقاييسمقياس معوقات تطبيقات الإ
نحراف المعياري لها ومقارنتها بالمتوسط الفرضي ج المتوسط الحسابي والإستخراإ

المعوقات الإدارية (المحور الأول  ن متوسط درجات افراد العينة فيأ للمقياس تبين
وعند اجراء ،  درجة) (3,56وبانحراف معياري قدره  درجة) 22,50(بلغ )والتنظيمية

) 26(والمتوسط الفرضي البالغ ) لمحسوبا(المقارنة بين المتوسط الحسابي المتحقق 
ختبار التائي إ ستخدام إو ب[،  درجة 3,500-حيث ان الفرق بين المتوسطين بلغ  درجة

حصائيا بين كلا الوسطين إ ن الفرق دالإ تبين، لعينة واحدة وسيلة إحصائية في المعالجة
 4,60-غت التي بل) ف(وما يؤكد ذلك هو قيمة ، المحسوب والفرضي لصالح الفرضي

  )]α=0.01(حصائيا عند مستوى الدلالة إ وهي دالة
ختبارات والمقاييس الإ لتطبيق العوائق التنظيمية والإدارية مستوى نأ هذا يعني

  .وفقا لأداة البحث التي تم تطبيقها عليهم منخفض جاءت
ختبارات والمقاييس النفسية التي تواجه معوقات فهم وتطبيق الإ مستوى ما :التساؤل الثاني

  في تطبيق الإختبارات والمقاييس النفسية؟ دماج المهنيمستشار التوجيه والتقييم والإ
فراد على عبارات ستجابات الأإ وصف نتائج للإجابة على هذا التساؤل تم ا

  :لآتيفكانت النتائج كا) المقاييس النفسيةو ختباراتفهم وتطبيق الإ( المحور الثاني 
 العائق بالنسبة لعبارات محور الثاني مستوى يوضح) 3(الجدول رقم 

 العبارات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
  النظري

الفرق بين 
  المتوسطات

t  
مستوى 
 الدلالة

  القرار
مستوى 
  العائق

  

 3  عالية دال 001, 3,924 50000, 2 59761, 2,5000  1العبارة

 7 ةمتوسط دال 016, 2,614 40909, 2 73414, 2,4091  2العبارة

 9  عالية دال 029, 2,347 36364, 2 72673, 2,3636  3العبارة
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 3  عالية دال 001, 3,924 50000, 2 59761, 2,5000  4العبارة

 4 ةمتوسط دال 005, 3,177 45455, 2 67098, 2,4545  5العبارة

 5 ةمتوسط دال 009, 2,887 45455, 2 73855, 2,4545  6العبارة

 8 متوسطة دال 017, 2,592 36364, 2 65795, 2,3636  7العبارة 

 2 عالية دال 001, 3,775 59091, 2 73414, 2,5909  8العبارة 

 2 عالية دال 001, 3,775 59091, 2 73414, 2,5909  9العبارة 

 1 عالية  دال 000, 8,450 77273, 2 42893, 2,7727  10العبارة 

 11 متوسطة دالغير  204, 1,312 22727, 2 81251, 2,2273  11العبارة 

 10 متوسطة  غير دال 069, 1,914 31818, 2 77989, 2,3182  12العبارة 

 6 متوسطة دال 009, 2,881 40909, 2 66613, 2,4091  13العبارة 

 2 عالية دال 001, 3,775 59091, 2 73414, 2,5909  14العبارة 

نحرافات المعيارية ظر إلى المتوسطات الحسابية والإمن خلال الجدول أعلاه وبالن
من جهة وكذا الفرق بين المتوسطات النظرية والحسابية وقيم إختبار الدلالة الاحصائية 

ختبارات والمقاييس في كل مستوى عوائق فهم وتطبيق الإ للعينة الواحدة أمكننا تحديد" ت"
 العائق مستوىفيها  ارات التي كانوعلى هذا فإن العب، عبارة من عبارات هذا المقياس

في حين نجد أن ، ) 14، 10، 9، 8، 4، 3، 1(نجدها في العبارات رقم  متوسط أعلى من
، 11، 7، 6، 5، 2 (هي العبارة رقم  العائق فيها متوسط فيها مستوى كان العبارات التي

 طبيقعوائق فهم وت مستوى ن الحكم على المحور ككل بأنوعموما يمك، )13، 12
  .ختبارات أعلى من المتوسطالإ

الكلية للمحور الثاني  درجةختبارات بالنسبة للفهم وتطبيق الإ مستوىوللتعرف على 
لعينة واحدة للمقارنة بين المتوسط الحسابي للأفراد مع المتوسط ) ت(ختبار إ ستخدامإ تم

  :النظري للمحور كما موضح في الجدول التالي
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التائي لدلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط  ختبارنتائج الإ) 2(جدول رقم 
  فهم وتطبيق الاختبارات النظري لمحور

  المتغير
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
  الفرضي

الفرق بين 
  المتوسطين

قيمة 
  )ف(

مستوى 
  الدلالة

درجة 
 تأثير
  الحرية

  القرار

المحور 
  الثاني

34,54  6,06  28  6,54  5,05  ,000  21 

دال 
عند 
0,01  

  
لأجل تحقيق هذا الهدف جرى معالجة البيانات التي تم الحصول عليها من تطبيق 

 وبعد) 22(ختبارات والمقاييس على العينة المؤلفة من مقياس معوقات فهم وتطبيق الإ
نحراف المعياري لها ومقارنتها بالمتوسط الفرضي ستخراج المتوسط الحسابي والإإ

معوقات فهم وتطبيق (فراد العينة في المحور الثانيأ سط درجاتن متوأ للمقياس تبين
، درجة) (6,06نحراف معياري قدره إوبدرجة ) 34,54(بلغ ) ختبارات والمقاييسالإ

والمتوسط الفرضي ) المحسوب(جراء المقارنة بين المتوسط الحسابي المتحقق إ وعند
ختبار ستخدام الإإو ب[، درجة6,54حيث ان الفرق بين المتوسطين بلغ درجة ) 28(البالغ 

حصائيا بين كلا إ ن الفرق دالأ تبين، التائي لعينة واحدة وسيلة إحصائية في المعالجة
التي بلغت ) ف(وما يؤكد ذلك هو قيمة ، الوسطين المحسوب والفرضي لصالح المحسوب

  )] α=0.01(حصائيا عند مستوى الدلالة إ وهي دالة 5,05-
وفقا  مرتفع الاختبارات والمقاييس جاء فهم وتطبيق عوائق مستوى نأ هذا يعني

  لأداة البحث التي تم تطبيقها عليه
حصائيا في المعوقات الإدارية والتنظيمية التي إ هل توجد فروق دالة :التساؤل الثالث

  تعزى الى متغير الجنس؟ دماج المهنيتواجه مستشار التوجيه والتقييم والإ
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ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات '' ت''تبار يوضح نتائج اخ) 5(الجدول رقم 
التي تواجه مستشار التوجيه والتقييم والادماج درجات المعوقات الإدارية والتنظيمية 

 ).ذكور اناث(تعزى لمتغير الجنس المهني 

  مقياس ككل
درجة   )7(الاناث  )15(الذكور

 تأثير
  الحرية

  ت" قيمة
مستوى 
  الدلالة

القرار 
  ع  م  ع  م  الاحصائي

 درجة تأثيرال
  1الكلية للمحور 

  غير دال 138, 1,54  20  4,71 31,71 6,31  35,86

  
المعوقات ناث في بالنظر إلى المتوسطات الحسابية بالنسبة لعينة الذكور والإ

ن هناك تقارب بين المتوسطين حيث بلغ المتوسط الحسابي أ نلاحظالإدارية والتنظيمية 
نحراف إب) 31,71(ناث وعند الإ، )6,31(نحراف معياري قدره إب) 35,86(لعينة الذكور 

غير أن قيمة إختبار الدلالة ، نلاحظ أن هناك فرقا طفيفا بينهما، )4,71(معياري قدر بـ 
)t ( 1,54والتي بلغت قيمته)  ( جاءت غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا
)0.05=α( ،المعوقات الإدارية والتنظيمية روق في وبالتالي يمكن القول بأنه لا توجد ف

 ذكور(تعزى الى متغير الجنس  دماج المهنيالتي تواجه مستشار التوجيه والتقييم والإ
  .)ناثإ

هل توجد فروق دالة احصائيا في المعوقات الإدارية والتنظيمية التي : التساؤل الرابع
  تغير الخبرة؟تعزى الى م تواجه مستشار التوجيه والتقييم والادماج المهني

لمعرفة دلالة ) One-Way ANOVA(يبين نتائج تحليل التباين الأحادي ) 6(جدول رقم 
التنظيمية التي تواجه مستشار التوجيه و الفروق بين متوسطات درجات المعوقات الإدارية

/ سنة 10سنة الى  5من / سنوات 5أقل من (دماج المهني وفقا لمتغير الخبرة والتقييم والإ
  ).سنة 10ن أكثر م
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  مصادر التباين
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  )f(قيمة 
الدلالة 

  حصائيةالإ
  القرار

بين 
  المجموعات

,978 2 ,489 

,035 ,966 
 غير دال

  حصائياإ
داخل 

  المجموعات
266,522 19 14,027 

  21 267,500  الكلي
  

تحليل التباين ) "F(مة إختبار الفرق نلاحظ أن قي) 6(من خلال الجدول أعلاه رقم 
بالنسبة لأفراد عينة الدراسة على ) 035,(بلغت ) One-Way ANOVA"(الأحادي

أكثر من / سنة 10سنة الى  5من / سنوات 5أقل من (تبعا لمتغير الخبرة ) المحور الأول(
التالي وب، )α=0,05(عند مستوى الدلالة ألفا حصائيا إ وهذه القيمة غير دالة، )سنة 10

المعوقات الإدارية والتنظيمية التي تواجه مستشار يمكن القول بأنه لا توجد فروق في 
  .تعزى الى متغير الخبرة دماج المهنيالتوجيه والتقييم والإ

ختبارات حصائيا في معوقات فهم وتطبيق الإإ هل توجد فروق دالة: التساؤل الخامس
دماج المهني تعزى الى متغير جيه والتقييم والإالتي تواجه مستشار التوالنفسية  والمقاييس

  الجنس؟
ودلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات '' ت''ختبار إ يوضح نتائج) 7(الجدول رقم 

التي تواجه مستشار التوجيه والتقييم  النفسية ختبارات والمقاييسدرجات فهم وتطبيق الإ
 ).ناثإ ذكور(تعزى لمتغير الجنس  دماج المهنيوالإ

  2المحور 
درجة   )7(الاناث  )15(الذكور

 تأثير
  الحرية

  ت" قيمة
مستوى 
  الدلالة

القرار 
  ع  م  ع  م  الاحصائي

 درجة تأثيرال
  2الكلية للمحور 

35,86 
  

6,31 
 

31,71  
 

4,71  
  

20 
  

1,71 
 

,138 
 

  غير دال
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فهم  ناث في محوربالنظر إلى المتوسطات الحسابية بالنسبة لعينة الذكور والإ
ن هناك تقارب بين المتوسطين حيث بلغ أ نلاحظ النفسية ختبارات والمقاييسيق الإوتطب

ناث وعند الإ، )6,31(نحراف معياري قدره إب) 35,86(المتوسط الحسابي لعينة الذكور 
غير أن ، نلاحظ أن هناك فرقا طفيفا بينهما، )4,71(نحراف معياري قدر بـ إب) 31,71(

جاءت غير دالة إحصائيا عند مستوى ) 1,71(تي بلغت قيمته وال) t(قيمة إختبار الدلالة 
وبالتالي يمكن القول بأنه لا توجد فروق في فهم وتطبيق ، )α=0.05(الدلالة ألفا 

دماج المهني تعزى التي تواجه مستشار التوجيه والتقييم والإ النفسية ختبارات والمقاييسالإ
 ).ناثإ ذكور(لمتغير الجنس 

ختبارات حصائيا في معوقات فهم وتطبيق الإإ ل توجد فروق دالةه: التساؤل السادس
دماج المهني تعزى الى متغير التي تواجه مستشار التوجيه والتقييم والإالنفسية  والمقاييس

  ؟سنة 10أكثر من / سنة 10سنة الى  5من / سنوات 5أقل من (الخبرة 
لمعرفة ) One-Way ANOVA(يبين نتائج تحليل التباين الأحادي ) 3 (جدول رقم 

الخبرة  ختبارات وفقا لمتغيرمعوقات فهم وتطبيق الإ دلالة الفروق بين متوسطات درجات
  )سنة 10أكثر من / سنة 10سنة الى  5من / سنوات 5أقل من (

مجموع   مصادر التباين
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

الدلالة   )f(قيمة 
  حصائيةالإ

  القرار

 089, 3,577 2 7,155  بين المجموعات
 

,915 
  

  حصائيا إ غير دال
 40,332 19 766,300  داخل المجموعات

   21 773,455  الكلي
  

تحليل التباين ) "F(نلاحظ أن قيمة إختبار الفرق  من خلال الجدول أعلاه
بالنسبة لأفراد عينة الدراسة على ) 089,(بلغت ) One-Way ANOVA"(الأحادي

، )α=0,05(عند مستوى الدلالة ألفا حصائيا إ ذه القيمة غير دالةوه، المحور الثاني
ختبارات في معوقات فهم وتطبيق الإوبالتالي يمكن القول بأنه لا توجد فروق بين 

دماج المهني تعزى الى متغير التي تواجه مستشار التوجيه والتقييم والإالنفسية  والمقاييس
    سنة 10أكثر من / سنة 10سنة الى  5من / سنوات 5أقل من (الخبرة 
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  :عامة خلاصة
 دارية والتنظيمية جاءتالإ ن المعوقاتأ من خلال النتائج المتوصل اليها نلاحظ

ختبارات والمقاييس النفسية ضعيف مقارنة على تطبيق الإ تأثيرهان أ يأ منخفض بمستوى
معوقات  نأ ومنه نستنتج، مرتفع بمستوىختبارات التي جاءت الإ بيقفهم وتط بمعوقات

دماج تواجه مستشاري التوجيه والتقييم والإ التيختبارات والمقاييس النفسية تطبيق الإ
متعلقة بالمستشار (ختبارات والمقاييس النفسيةالمهني ترجع الى معوقات فهم وتطبيق الإ

حصائيا في تطبيق إ توجد فروق دالة نه لاأ كما نلاحظ، ولىالأ درجةبال) في حد ذاته
  .والمقاييس النفسية تعزى لمتغيري الجنس والخبرةختبارات الإ
  
  
   




  

  
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  خاتمة
فالمورد ، ي تنظيمأ هم العناصر التي يتشكل منهاأ صبح العنصر البشري هوأ لقد

الجهد  إلىنجاز يعود إو ن كل نجاحإو ،ي تنظيمأ البشري هو القوة الدافعة الحقيقية في
  .نتاجخرى في عملية الإأ مكانات ماديةإ حتى تعاونت ،ول المقامالبشري في الأ

يضعون الخطط والبرامج وهم  ،هداف والسياسياتالأ يحددونفراد هم الذين ن الأإ 
وهذا  ملموسا اءدأ الفعل المجرد ان يجعلوأ التوجيه والترشيد، بمعنىو التنفيذ الذين يتولون

حل بديل في حالة عدم النجاح في  عتبارهابالقول ينطبق على قطاع التكوين المهني، 
مواهبه،ليختار التخصص الذي  كتشافلاخر آ المجال الدراسي فيجد التلميذ فيه متنفسا

متخصصون في  ختيارالامكاناته، وقدراته الجسمية والذهنية، ويساعده في هذا إ يناسب
ف المعلومات المتعلقة الذين هم على دراية بمختل برزهم مستشاري التوجيه المهنيأ المجال
ن يالممتهنو يعتمدونها لمساعدة المتربصين التيكفاءتهم لتنفيذ المحاور  إلىضافة إ بالمهن

  .القرارات المناسبة لوضع الفرد المناسب في المكان المناسب تخاذا على
هم المعوقات أ كانت بغية تسليط الضوء والكشف على التيومن خلال هذه الدراسة 

والمقاييس  ختباراتالادماج المهني في تطبيق جه مستشاري التوجيه والتقييم والإتوا التي
والمقاييس النفسية  ختباراتالان معوقات تطبيق أ ليهاإ حيث بيينت النتائج المتوصلة النفسي

جراءات تطبيق إو فهمه لكيفية( المستشار في حد ذاته إلى الأولىبالدرجة تعود 
والتنظيمية في الدرجة  داريةالإتي المعوقات أثم ت )الخ...صصه، تكوينه، تخختباراتالا

  .الجنس والخبرة توجد فروق تعزى لمتغيري نه لاأ كما ،الثانية
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  قتراحاتالاهم أ 
  .والمقاييس النفسية على مستوى مؤسسات التكوين المهني ختباراتالاضرورة توفير  -
  .والمقاييس النفسية ختباراتالاليات تطبيق آيام دراسية خاصة بأ تنظيم -
دماج المهني على جراء دورات تدريبية وتكوينية لفائدة مستشاري التوجيه والتقييم والإإ -

  .والمقاييس النفسية ختباراتالاجراءات تطبيق إ و كيفية
  .والمقاييس النفسية ختباراتالاتشجيع البحوث العلمية في مجال تطبيق  -
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  جامعة محمد بوضياف المسيلة

  والانسانيةكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

  قسم علم النفس

  قياس نفسي وبناء الروائز:التخصص

  

  

  

  

في إطار الإعداد لنيل شهادة الماستر في التخصص المذكور  تدخل هذه الدراسة الميدانية
لدى مستشار التوجيه والتقييم والادماج النفسية  والمقاييس الاختبارات طبيق معوقاتت"الموسومة بـ،

،ورغبة في الإستفادة من خبرتكم العلمية والعملية،نلتمس من سيادتكم إبداء رأيكم حول بنود هذه "المهني
  .مدى مطابقتها لموضوع الدراسةلال ستبانة من خالإ

  

  

  

  

  ):ة(إشراف الأستاذ                                            : ةإعداد الطالب

  واضح العمري  -أوصيف فضيلة                                           - 

  

  

 والمقاييس ختباراتالإ تطبيق معوقات إستبيانستمارة إ  
 دماج المهنيلدى مستشار التوجيه والتقييم والإ النفسية
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  :التعريفات الاجرائية

  :المعوقات الادارية والتنظيمية

القانونية والادارية التي تعرقل تطبيق الاختبارات والمقاييس ويقصد بها الاجراءات   
  .النفسية في مؤسسات التكوين المهني

  :معوقات فهم وتطبيق الاختبارات والمقاييس النفسية

شار لإجراءات التطبيق والتصحيح فهم المست الصعوبات التي تعيقويقصد بها كل   
  .والمقاييس النفسيةوتفسير النتائج وفق معايير مختلف الاختبارات 

  :البيانات الشخصية

  :م ولقب الأستاذس إ

  :الدرجة العلمية

  :التخصص

  تعدل  لا تقيس  تقيس   وقات الادارية والتنظيمية لمعا
        وفر الاختبارات النفسية على مستوى المؤسسات التكوينيةتت-1
        تطبيق الاختبارات والمقاييس النفسيةكثرة الاعمال الادراية تعيق -2
        الدورات التكوينية الخاصة بكيفية تطبيق الاختبارات النفسية  إنعدام-3
        عدم توفر الاختبارات والمقاييس النفسية الخاصة بكل الفئات الطالبة للتكوين-4
        عملية الانتقاء والتوجيه تخضع لاجراءات قانونية-5
        البيداغوجية للمتربصين يحد من حل بعض المشكلاتعدم تطبيق الاختبارات النفسية -6
        م بعملية التوجيهفي المؤسسات التكوينيةاتتوفر الاختبارات والمقاييس اللازمة للقي-7
        يصعب من مرافقة المتربصين أثناء عملية التكوينعدم توفر الاختبارات النفسية -8
        .على المتربصين النفسيةوالمقاييس  لدي الوقت الكافي لاجراء الاختبارات -9

        على التخصصاتإقبال المترشحين  يزيد منلاختيار لالاختبارات النفسية كمعيار  تطبيق- 10
        عدم وجود أيام دراسية خاصة بآليات تطبيق الاختبارات النفسية - 11
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        تقدم المؤسسات التكوينية الدعم المادي لتوفير وإجراء الاختبارات والمقاييس النفسية- 12
        سياسة المؤسسة التكوينية تعيق تطبيق الاختبارات  والمقاييس النفسية - 13

    فهموتطبيقالاختباراتوالمقاييسالنفسيةمعوقات
        أجد صعوبة في تحديد الهدف من الاختبارات- 14
        أواجه صعوبة في فهم تعليمات بعض الاختبارات- 15
        الاختباراتأجد صعوبة في فهم إجراءات تطبيق - 16
        أستطيع تحليل الخاصية المراد قياسها إلى وقائع سلوكية- 17
        أجد صعوبة في فهم معايير تفسير الاختبارات- 18
        أواجه صعوبة في تفسير درجات الاختبار بالنسبة للمتربصين- 19
        أجد صعوبة في فهم وتحديد ما تقيسه بعض الاختبارات- 20
        مستوى قدرات المتربصين عند تطبيقي للاختباراتأستطيع تحديد - 21
        بإمكاني التمييز بين قدرات  المتربصين بعد تعرضهم للاختبارات- 22
        تساعدني الاختبارات والمقاييس النفسية في التعرف على السمات الشخصية للمتربصين- 23
        أواجه صعوبة في التعرف على إتجاهات وميول وحاجات ودوافع المتربصين - 24
        أجد صعوبة في فهم إجراءات تصحيح الاختبارات والمقاييس النفسية- 25
        اواجه صعوبة في شرح تعليمات الاختبارات للمتربصين- 26
        تخصصي الأكاديمي ساعدني كثيرا في فهم كيفية تطبيق الاختبارات - 27
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  جامعة محمد بوضياف المسيلة
  والإنسانيةكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

  قسم علم النفس

  قياس نفسي وبناء الروائز:التخصص

  

  

  

  

  

الميدانية في إطار الإعداد لنيل شهادة الماستر في التخصص المذكور تدخل هذه الدراسة 
 والإدماجالتقييم ، لدى مستشار التوجيهالنفسية  والمقاييس الاختبارات تطبيق معوقات"الموسومة بـ،

 من خبرتكم العلمية والعملية،نلتمس من سيادتكم إبداء رأيكم حول بنود  الاستفادة،ورغبة في "ينالمهني
إجابتكم عليها بكل مصداقية، ونحيطكم علما أن كل المعلومات التي تقدمونها ان من خلال يستبلإهذا ا

  .تحاط بكامل السرية ولا تستغل إلا في الجانب العلمي

  

  

  

  ):ة(إشراف الأستاذ                                                   : إعداد الطالبة

  واضح العمري  -أوصيف فضيلة                                           - 

  

 والمقاييس الاختبارات تطبيق معوقات ستبيانإ  ستمارةإ 
 ينالمهني والإدماجالتقييم لدى مستشار التوجيه،  النفسية
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  :الشخصية البيانات

  :الجنس

  :التخصص

  :الأقدمية

  معارض  محايد  موافق  التنظيمية والإداريةوقات لمعا
        وفر الاختبارات النفسية على مستوى المؤسسات التكوينيةتت-1
        تطبيق الاختبارات والمقاييس النفسيةلادراية تعيق الأعمالاكثرة -2
        الدورات التكوينية الخاصة بكيفية تطبيق الاختبارات النفسية انعدام-3
        عدم توفر الاختبارات والمقاييس النفسية الخاصة بكل الفئات الطالبة للتكوين-4
        قانونية لإجراءاتعملية الانتقاء والتوجيه تخضع -5
        البيداغوجية للمتربصينيحد من حل بعض المشكلات عدم تطبيق الاختبارات النفسية -6
        م بعملية التوجيهفي المؤسسات التكوينيةاتتوفر الاختبارات والمقاييس اللازمة للقي-7
        يصعب من مرافقة المتربصين أثناء عملية التكوينعدم توفر الاختبارات النفسية -8
        .على المتربصين النفسيةوالمقاييس  الاختبارات  لإجراءلدي الوقت الكافي -9

        على التخصصاتإقبال المترشحين  يزيد منلاختيار لالاختبارات النفسية كمعيار  تطبيق- 10
        عدم وجود أيام دراسية خاصة بآليات تطبيق الاختبارات النفسية - 11
        تقدم المؤسسات التكوينية الدعم المادي لتوفير وإجراء الاختبارات والمقاييس النفسية- 12
        سياسة المؤسسة التكوينية تعيق تطبيق الاختبارات  والمقاييس النفسية - 13

    النفسية والمقاييس الاختبارات وتطبيق فهم معوقات
        أجد صعوبة في تحديد الهدف من الاختبارات- 14
        أواجه صعوبة في فهم تعليمات بعض الاختبارات- 15
        الاختباراتأجد صعوبة في فهم إجراءات تطبيق - 16
        أستطيع تحليل الخاصية المراد قياسها إلى وقائع سلوكية- 17
        أجد صعوبة في فهم معايير تفسير الاختبارات- 18
        أواجه صعوبة في تفسير درجات الاختبار بالنسبة للمتربصين- 19
        تحديد ما تقيسه بعض الاختباراتأجد صعوبة في - 20
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        قدرات المتربصين عند تطبيقي للاختباراتأستطيع تحديد مستوى - 21
        بإمكاني التمييز بين قدرات  المتربصين بعد تعرضهم للاختبارات- 22
        تساعدني الاختبارات والمقاييس النفسية في التعرف على السمات الشخصية للمتربصين- 23
        أواجه صعوبة في التعرف على ميول المتربصين- 24
        فهم إجراءات تصحيح الاختبارات والمقاييس النفسيةأجد صعوبة في - 25
        اواجه صعوبة في شرح تعليمات الاختبارات للمتربصين- 26
        تخصصي الأكاديمي ساعدني كثيرا في فهم كيفية تطبيق الاختبارات - 27
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Statistiques sur échantillon unique 

  N Moyenne Ecart-type 

Erreur 
standard 
moyenne 

Q1 22 1,7727 ,92231 ,19664 

Q2 22 1,8636 ,88884 ,18950 

Q3 22 1,2727 ,55048 ,11736 

Q4 22 1,3182 ,64633 ,13780 

Q5 22 2,3182 ,83873 ,17882 

Q6 22 1,5000 ,80178 ,17094 

Q7 22 1,9545 ,95005 ,20255 

Q8 22 1,5455 ,73855 ,15746 

Q9 22 2,0909 ,81118 ,17294 

Q10 22 2,3182 ,77989 ,16627 

Q11 22 1,2727 ,55048 ,11736 

Q12 22 1,5909 ,79637 ,16979 

Q13 22 1,6818 ,64633 ,13780 

 
 
 
 

Test sur échantillon unique 

  

Valeur du test = 2 

t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance 95% de 

la différence 

Inférieure 
Supéri
eure 

Q1 -1,156 21 ,261 -,22727 -,6362 ,1817 

Q2 -,720 21 ,480 -,13636 -,5305 ,2577 
Q3 -6,197 21 ,000 -,72727 -,9713 -,4832 
Q4 -4,948 21 ,000 -,68182 -,9684 -,3952 
Q5 1,779 21 ,090 ,31818 -,0537 ,6901 
Q6 -2,925 21 ,008 -,50000 -,8555 -,1445 
Q7 -,224 21 ,825 -,04545 -,4667 ,3758 
Q8 -2,887 21 ,009 -,45455 -,7820 -,1271 
Q9 ,526 21 ,605 ,09091 -,2687 ,4506 
Q10 1,914 21 ,069 ,31818 -,0276 ,6640 
Q11 -6,197 21 ,000 -,72727 -,9713 -,4832 
Q12 -2,409 21 ,025 -,40909 -,7622 -,0560 
Q13 -2,309 21 ,031 -,31818 -,6048 -,0316 

 
 
 

Statistiques sur échantillon unique 

  N Moyenne Ecart-type 

Erreur 
standard 
moyenne 

المعوقات 
الاداریة 

 والتنظیمیة

22 22,5000 3,56905 ,76092 
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Test sur échantillon unique 

  

Valeur du test = 26 

t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de 
confiance 95% de 

la différence 

Inférieure 
Supér
ieure 

المعوقات 
الاداریة 

 والتنظیمیة

-4,600 21 ,000 -3,50000 -5,0824 -
1,917

6 

 
 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne الجنس
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenn

e 
المعوقات 
الاداریة 

 والتنظیمیة

3,9725 23,0667 15 ذكر
2 

1,02570 

2,2886 21,2857 7 أنثى
9 

,86504 

 
 
 
 
 

Test d'échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 
(bilatérale) 

Différence 
moyenne 

Différence 
écart-type 

Intervalle de 
confiance 95% de 
la différence 

Inférieur
e 

Supérie
ure 

المعوقات 
الاداریة 
 والتنظیمیة

Hypothèse 
de 
variances 
égales 

3,534 ,075 1,095 20 ,286 1,78095 1,62597 -
1,61077 

5,17267 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    1,327 18,803 ,200 1,78095 1,34178 -
1,02941 

4,59132 
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ANOVA à 1 facteur 

 والتنظیمیةالمعوقات الاداریة 

  

Somme 
des 

carrés ddl 
Moyenne 

des carrés F Signification 
Inter-
groupes 

,978 2 ,489 ,035 ,966 

Intra-
groupes 

266,522 19 14,027     
 
 
 
 
 
 

Total 267,500 21       

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur du test = 2 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

       
Q14 3,924 21 ,001 ,50000 ,2350 ,7650 

Q15 2,614 21 ,016 ,40909 ,0836 ,7346 

Q16 2,347 21 ,029 ,36364 ,0414 ,6859 

Q17 3,924 21 ,001 ,50000 ,2350 ,7650 

Q18 3,177 21 ,005 ,45455 ,1570 ,7520 

Q19 2,887 21 ,009 ,45455 ,1271 ,7820 

Q20 2,592 21 ,017 ,36364 ,0719 ,6554 

Q21 3,775 21 ,001 ,59091 ,2654 ,9164 

Q22 3,775 21 ,001 ,59091 ,2654 ,9164 

Q23 8,450 21 ,000 ,77273 ,5825 ,9629 

Q24 1,312 21 ,204 ,22727 -,1330 ,5875 

Q25 1,914 21 ,069 ,31818 -,0276 ,6640 

Q26 2,881 21 ,009 ,40909 ,1137 ,7044 

Q27 3,775 21 ,001 ,59091 ,2654 ,9164 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

Q14 22 2,5000 ,59761 ,12741 

Q15 22 2,4091 ,73414 ,15652 

Q16 22 2,3636 ,72673 ,15494 

Q17 22 2,5000 ,59761 ,12741 

Q18 22 2,4545 ,67098 ,14305 

Q19 22 2,4545 ,73855 ,15746 
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Statistiques sur échantillon unique 

  N Moyenne 
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

معوقات فھم 
وتطبیق 
الاختبارات 
والمقاییس 
 النفسیة

22 34,5455 6,06887 1,29389 

 

Test sur échantillon unique 

  

Valeur du test = 28 

t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 
95% de la différence 

Inférieure Supérieure 
معوقات فھم 
وتطبیق 
الاختبارات 
والمقاییس 
 النفسیة

5,059 21 ,000 6,54545 3,8547 9,2362 

 

 N Moyenne الجنس
Ecart-
type 

Erreur 
standard 
moyenne 

معوقات فھم 
وتطبیق 
الاختبارات 
والمقاییس 
 النفسیة

 1,62968 6,31174 35,8667 15 ذكر

 1,78238 4,71573 31,7143 7 أنثى

 

 

 

 

 

 

Q20 22 2,3636 ,65795 ,14028 

Q21 22 2,5909 ,73414 ,15652 

Q22 22 2,5909 ,73414 ,15652 

Q23 22 2,7727 ,42893 ,09145 

Q24 22 2,2273 ,81251 ,17323 

Q25 22 2,3182 ,77989 ,16627 

Q26 22 2,4091 ,66613 ,14202 

Q27 22 2,5909 ,73414 ,15652 
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Test d'échantillons indépendants 

  

Test de Levene sur 
l'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Différence 
écart-type 

Intervalle de confiance 
95% de la différence 

Inférieure Supérieure 
معوقات فھم 
وتطبیق 
الاختبارات 
والمقاییس 
 النفسیة

Hypothèse 
de 
variances 
égales 

2,772 ,111 1,543 20 ,138 4,15238 2,69086 -1,46066 9,76542 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

    1,719 15,564 ,105 4,15238 2,41511 -,97911 9,28387 

 

ANOVA à 1 facteur 
 معوقات فھم وتطبیق الاختبارات والمقاییس النفسیة

  

Somme 
des 

carrés ddl 

Moyenne 
des 

carrés F Signification 
Inter-
groupes 

7,155 2 3,577 ,089 ,915 

Intra-
groupes 

766,300 19 40,332     

Total 773,455 21       
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 n n− cvr عدد البنود

 
 

1 5 2 0,42 
 

 
2 7 0 1 

 
 

3 4 3 0,14 
 

 
4 4 3 0,14 

 
 

5 4 3 0,14 
 

 
6 4 3 0,14 

 
 

7 5 2 0,42 
 

 
8 7 0 1 

 
 

9 7 0 1 
 

 
10 6 1 0,71 

 
 

11 5 2 0,42 
 

 
12 7 0 1 

 
 

13 6 1 0,71 
 

 
14 7 0 1 

 
 

15 7 0 1 
 

 
16 7 0 1 

 
 

17 4 3 0,14 
 

 
18 7 0 1 

 
 

19 7 0 1 
 

 
20 7 0 1 

 
 

21 6 1 0,71 
 

 
22 6 1 0,71 

 
 

23 5 2 0,42 
 

 
24 4 3 0,14 

 
 

25 7 0 1 
 

 
26 7 0 1 

 
 

27 6 1 0,71 
 

    
18,07 
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 قائمة الاساتذة المحكمين

 
 الرقم اسم الأستاذ التخصص الرتبة الجامعة
استاذ محاضر  مسیلة

 ب
 1 واضح العمري  

علم النفس الاجتماعي  استاذ تعلیم عالي مسیلة
 والاتصال

 2 بودربالة محمد

استاذة تعلیم  مسیلة
 عالي

 3 اسماعیلي یامنة علم النفس

التربیةعلوم  استاذ محاضر أ مسیلة  4 طھ حمود 
 1945ماي  8جامعة 

 قالمة
ستاذ محاضر ا

 ب
 5 مشطر حسین علوم التربیة

أستاذ محاضر  مسیلة
 ب

 6 بعلي مصطفى علم النفس المرضي

أستاذ محاضر  مسیلة
 ب

 7 شریفي حلیمة علوم التربیة

 8 علوطي عاشور علم النفس تنظیم وعمل أستاذ محاضر أ مسیلة
            
            
            

      




  

  

 



  :ملخص
 الاختباراتالكشف والتعرف على مستوى معوقات تطبيق  إلىهدفت هذه الدراسة 

 الاستعانةوتم فيها ، المهني والإدماجالتوجيه والتقييم  تواجه مستشار التيوالمقاييس النفسية 
 ،على محورين مقسمة )عبارة( بند 27 من والمكونة، الباحثة طرف من مصممة استبيان باستمارة

وقد ، المنهج الوصفي التحليلي إتباعوتم ، مستشار توجيه مهني 22تم توزيعها على عينة قوامها 
  النتائج التالية لىإتوصلت الدراسة 

مرتفع مقارنة بالمعوقات  جاءت بمستوى معوقات فهم وتطبيق الاختبارات والمقاييس النفسية -1
والمقاييس  الاختباراتمعوقات تطبيق  نأ أي، جاءت بمستوى منخفض التيوالتنظيمية  الإدارية

في  تأثيرا الأكثر أنها يأ، معوقات متعلقة بالمستشار ذاته إلى الأولىالنفسية ترجع بالدرجة 
  .والمقاييس النفسية الاختباراتعرقلة عملية تطبيق 

المهني  والإدماجمستشاري التوجيه والتقييم  استجابات في إحصائياوق دالة توجد فر لا -2
 .والمقاييس النفسية تعزى لمتغيري الجنس والخبرة الاختباراتحول معوقات تطبيق 

Résumé: 

 

Cette étude visait à détecter et à identifier le niveau des obstacles à l'application des 
tests et des normes psychologiques face à l'orientation, l'évaluation et les conseillers 
d'insertion professionnelle, a été l'utilisation de la forme d'un questionnaire conçu par 
le parti chercheur, composé de 27 point (a) divisé sur deux, a été distribué à un 
échantillon de 22 guidage de consultant professionnelle, et a été suivi de l'approche 
analytique descriptive, l'étude a atteint les résultats suivants. 
1. Les obstacles compréhension et l'application des tests psychologiques et normes 
sont à un niveau élevé par rapport aux contraintes administratives et 
réglementaires, qui sont entrées un faible niveau, les contraintes appliquent des tests 
psychologiques et des normes est dû obstacles principalement liés au même 
conseiller, pour bloquer l'application des tests psychologiques et le processus de 
normalisation. 
2. Il n'y a pas de différence statistiquement significative dans l'orientation et 
l'évaluation des contraintes professionnelles et d'intégration sur l'application des tests 
psychologiques et des normes en raison des variables de conseillers du sexe et de 
l'expérience des réponses. 


