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Resume:
Les bénéfices des réseaux sociaux s’averent étre multiples :
« Faire connaitre son activité, ses produits, ses services,

«» Faire participer les personnes ne pouvant pas se déplacer a suivre les événements en
temps réel, Communiquer a double sens avec le public.

+ Faire des compagne humanitaire a caractere sociale

«» Elargir le cercle des ces connaissance humaine et découvrir d’autre horizon dans un
monde de plus en plus ptit et accessible.

Certaines entreprises envisagent méme de [utiliser en interne comme outil de
communication. Avant, les dirigeants se méfiaient des réseaux sociaux tels que Facebook. Il
assimilaient leur utilisation comme étant une perte de temps, un échange de commérages.

Aujourd’hui, les OMG organisation non gouvernementale [’utilise comme mayen de
volontariat pour des mission humanitaire .telle est la problématique de notre mémoire qui
tend a savoir a quelle point les faceboukeur participent a ces compagne spécialement quand il
s’agit d’un mission d’aide pour sauver une vie humaine ou aider un handicapé pour résoudre
ses problémes de sante.



